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1
MO PAU

1. Tinh cip thiét cia dé tai

Co6 thé thdy rang, hoat dong kiém todn doc lap 1a mot trong
nhirng cdng cu quan trong trong cong tac quan ly vi md nén kinh té
déat nuge. Trude hét, né phuc vu vi loi ich thiét thuc caa cha so hitu,
c4c nha dau tu, tir 36 ngan chin céc sai pham kinh té vé tai chinh gitp
céc co quan Chinh pha, co quan Nha nuéc kiém soét dugc hoat dong
kinh té tai chinh, 6n dinh thi truong chirng khodn. Vamét trong nhirng
cdng cu quan trong giup danh giatinh hinh tai chinh caa doanh nghiép
d6 chinh |a Béo céo tai chinh. Nhan thirc dugc tim quan trong do, téc
gia dathyc hién dé tai “Hoan thién kiém soét chat lwong hoat déng
kiém toan B&o céo tai chinh tai Céngty TNHH kiém toan va dich
vu tin hoc TP HCM — AISC” véi mong mudn nang cao chat luong
dich vy kiém toan BCTC tai AISC trong qué trinh phét trién nén kinh
té ndi chung vathi treong tai chinh néi riéng tai Viét Nam.
2. Muc tiéu nghién clru

Trong dé tai nghién ctu, tac gia hudng dén 03 muc tiéu sau:

- Mot 13, khao sét cong tac kiém soét chat lwong hoat dong kiém
toan BCTC tai AISC.

- Hai 13, qua két qua caa viéc khao sét, nhan dinh, danh gia
nhitng uu nhuoc diém cua cong tac kiém soét chit luong hoat dong
kiém toan BCTC.

- Bal3, duaray kién déng gop nham hoan thién cong tac kiém
soét chat luong hoat dong kiém todn BCTC dang duoc &p dung tai
cong ty.

3. Poi twgng va pham vi nghién ciru
a. Péi twong nghién citu:
Luan van tap trung nghién ciru cdng tac kiém sodt chat lwong
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kiém toan B&o céo tai chinh tai Cong ty TNHH kiém toan va dich vu
tin hoc - AISC
b. Pham vi nghién ciru

Pham vi nghién ciru coa dé tai 1a c&c hd so kiém todn dugc khao
sét. Ho so kiém todn lya chon khao st 1 nhitng hd so kiém todn cong
ty thuc hién trong nam 2011. S6 lugng hd so du kién khao sét 148 hd
S0.
4. Phwong phép nghién ciu

Trudc tién, thc gia s3 xem xét qui trinh kiém soét chét lugng
kiém toan BCTC dang duogc &p dung tai cong ty.

Sau d6, t&c gia s3 tién hanh 1ay y kién caa cac KTV trong cong
ty dé nam bat so bo vé viéc to chirc cong tac kiém soét chit lwong
kiém toan BCTC, quado x&c dinh:

- Pi voi céc giai doan caa qué trinh kiém todn, KTV thuong
dit ranhitng muc tiéu ndo dbi voi cong téc kiém sodt chét lugng kiém
todn BCTC.

- Nhitng yéu t6 ndo anh huong dén chat luong cua cudc kiém
toan BCTC.

- Tinh hiéu qua cia mot cudc kiém todn BCTC dugc dénh gia
nhu thé n&o?

- Céc tiéu chi dung dé thong ké khao sét hd so kiém toan.

Dva vao két qua lay y kién, t&c gia tiép tuc khao sét hd so kiém
todn cua cong ty trong nam 2011 dé xem cdng tac kiém sodt chat
lwong kiém todn BCTC thuc té trong cong ty duoc thuc hién nhu thé
nao.

5. B6 cuc deé tai
Noi dung cualuan vian gdm 3 chuong:
- Chuong 1: Co sd ly luan vé kiém soét chét luong hoat dong



kiém toan BCTC

- Chuong 2: Thyc trang cong tac kiém soét chat luong hoat
dong kiém todn BCTC tai cong ty TNHH kiém toan va dich vu tin hoc
TPHCM —-AISC.

- Chuong 3: Nhitng nhan xét vay kién déng gop nham hoan thién
nhim néng cao cong tac kiém sod chat lugng hoat dong kiém toén
BCTC tai cong ty TNHH kiém toén vadich vu tin hoc TP HCM- AISC.
6. Téng quan tai liéu nghién ciu

Trudc day mot sd tac gia ciing tién hanh nghién ctru van dé nay
nhu:

- “ Phuong huéng va giai phdp nham nang cao cong tac kiém
soét chat luong kiém todn BCTC tai Viét Nam” — Vi Minh Hai — DPai
hoc kinh té TP. H6 Chi Minh,

- “Kiém soét chat luong kiém toan BCTC Viét Nam’- Lé Thi
HaMy- Khoakinh té - Bai hoc qubc gia TP. H5 Chi Minh.

CHUONG 1
CO SO LY LUAN VE KIEM SOAT CHAT LUQNG

HOAT PONG KIEM TOAN BAO CAO TAI CHiNH
1.1 KHAI QUAT VE KIEM TOAN BAO CAO TAI CHINH

1.1.1 Khéi ni¢m kiém toan BCTC

Kiém toan béo céo tai chinh laviéc kiém travaxéc nhan vé tinh
trung thuc va hop ly céc tai lidu, sb liéu ké todn va BCTC ciia céc don
vi ké todn phuc vu di tuong c6 nhu cau sir dung théng tin trén BCTC
caadonvi

1.1.2 Muc dinh cia kiém toan b&o céo tai chinh

Thuyét phuc ngudi doc béo céo tai chinh vé tinh trung thyc, hop
ly ciia céc sH lidu dugc trinh bay trong béo céo tai chinh.
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La céch hiru hiéu dé khang dinh su minh bach trong cong téc
guan ly tai chinh.
Nang cao chit lugng hé thdng kiém soét noi bo.
1.1.3 Qui trinh kiém toan BCTC
Budéc 1 — Lap ké hoach kiém toédn
Budc 2 — Thuc hién ké hoach kiém toan
Budc 3 — Két thic kiém toan
1.2 TONG QUAN VE KIEM SOAT CHAT LUQNG HOAT
PONG KIEM TOAN
1.2.1 Sw can thiét khach quan cia kiém soat chat lweng hoat
dong kiém toan
Déi véi cdng ty kiém todn: gilp cho viéc duaray kién cua
KTV déng tin cay, giam thiéu duoc rui ro cho cong ty.
Déi véi khach hang kiém todn: danh gia duoc tinh hinh tai
chinh ctaa cong ty mot cach trung thuc va hep ly, tir @6 gitp
cdng ty khic phuc dugc nhirng yéu kém caa hé thong K SNB.
Déi vé6i bén thar ba (nha dau tu, chi no, ngédn hang...): gidp ho
c6 duoc nhitng danh gia thich hop vé tinh hinh tai chinh cua
donvi.
1.2.2 Khéi niém kiém soat chat lwgng hoat dong kiém toan
Kiém soét chdt lwgng hoat dgng kiém toan thic chat 1a qué
trinh ma kiém toan vién dgc ldp va cong ty kiém toan thuc hién cac
chinh sach va tha tuc kiém soét chdt liwong doi véi toan bg hoat déng
kiémtoan ciia cong ty kiém todn va dai véi tirng cugc kiém toan.
1.2.3 Muc tiéu caa viéc kiém soat chat lwong hoat dong kiém
toan
Viéc kiém toan duoc thuc hién phu hop véi cac chuan muc
kiém todn, quy trinh kiém todn, phuong phép chuyén mén nghiép vu
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kiém todn va céac quy ché, quy dinh khéc trong hoat dong kiém toan;
Céc thanh vién caa doan kiém toan hiéu rd va nhat quén vé
ké hoach kiém toan, t6 chirc thyuc hién kiém toén, 1ap béo céo két qua
kiém todn.
1.2.4 Céc tiéu chuan co ban dé danh gia chat lwong kiém toan
a. Miic dé théaman ciia cac doi twong s dung dich vie kiém toén
b. Mizc dg théa man ciia don Vi dwoc kiém toan
c. B&o céo kiém toan dwoc phét hanh theo dung thei gian da
dé ra trong hep dong kiém toan va chi phi cho dich v kiém toan ¢
muec dé phu hep
1.2.5 C4c yéu té6 anh hwéng dén chit lweng hoat déng kiém
toan
a. Nhém céc yéu té bén ngoai
Nhu ciu cia nén kinh té
Co ché quan Iy kinh té
b. Nhém cac yéu té bén trong
Yéutd quanly
Yéu td con nguoi
Y éu té ky thuat
1.2.6 Kiém soat chét lweng tir ban than cong ty kiém toan
a. Kiém soét chat lwrgng tirng cugc kiém toan
b. Kiém soéat chdt lweng toan cong ty
1.3 QUY TRINH KIEM SOAT CHAT LUQNG KIEM TOAN BCTC
1.3.1 Kiém soét chat lwong kiém toan BCTC trong giai doan
lap ké hoach kiém toan
a. Muc tiéu kiém soat chat lugng kiém toan BCTC ¢ giai dogn
l@p ké hogch kiém toan
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b. Ngi dung kiém soét chdt lweng kiém toan BCTC trong giai
dogn |@p ké hogch kiém toan

1.3.2 Kiém soét chit lwgng kiém toan BCTC trong giai doan
thuc hién kiém toan

a. Muc tiéu cia kiém soét chat luweng kiém toan BCTC ¢ giai
dogn theec hién kiém toan

b. Ngi dung cdng tac kiém soét kiém toan BCTC chat luweng
trong giai dogn theec hign kiém toan

1.3.3 Kiém soét chit lweng kiém toan BCTC trong giai
doan hoan thanh kiém toan

a. Muc tiéu cia kiém soét chdt lweng kiém toan BCTC trong
giai dogn hoan thanh kiém toan

b. Ngi dung ciia kiém soét chdt lweng kiém toan BCTC trong
giai dogn hoan thanh kiém toan

CHUONG 2
THUC TRANG CONG TAC KIEM SOAT CHAT LUQNG
KIEM TOAN BAO CAO TAI CHINH TAI CONG TY TNHH
KIEM TOAN VA DICH VU TIN HQC TP.HCM

2.1 KHAl QUAT CHUNG TINH HiNH HOAT PONG KINH
DOANH CUA CONG TY TNHH KIEM TOAN VA DICH VU
TINHQC TP.HCM - AISC

2.1.1 Quéatrinh hinh thanh va phét trién cia Al SC

Céng ty TNHH kiém toan va dich vu tin hec, tén tiéng Anh
Auditing & Informatic Services Company Limited ( Viét tit |a
AISC), 1a t6 chic tu van kiém todn doc 1ap hop phdp c6 qui mé 16n
hoat dong trén toan cdi Viét Nam.
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Cong ty c6 tru so chinh dat tai 142 Nguyén Thi Minh Khai-
Quan 3- TP HCM.

+ Chi nhénh tai Ha Néi: toa nha VIMECO, Pham Hung, quan
Cau Gidy, Ha Noi

+ Chi nhéanh tai PaNang: 36 HaHuy Tap, PaNing

+ Vian phong dai dién tai Can Tho: 5P Puong 30/4, Can Tho.

+ Van phong dai dién tai Hai Phong: 18 Hoang Van Thu, Hai
Phong.

Céc dich vu do cong ty AI'SC cung cip: Dich vu kiém toén; Dich
vu tu van tai chinh ké toan; Dich vu tin hoc; Dich vy tham dinh gia

Khéch hang ciia AISC

Hién nay, AISC c6 khoang 800 khéch hang sir dung tat ca céc
loai dich vu do AISC cung cap. Khéch hang caa AISC hau hét trong
c&c nganh nghé nhu Ngan hang- Thuong mai- Xy dung- Dich vy-
Buu chinh vién théng- Cong nghiép thudc nhiéu thanh phan kinh té.

2.1.2 M hinh té chirc va co ciu td chiec quan ly cia cong ty
AISC
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Chu thich: — Quan hé tryc tuyén
------ > Quan hé chirc nang
So do 2.2: Co cdu té chirc AISC - Tgi Thanh phé Hé Chi Minh

2.2 CHINH SACH KIEM SOAT CHAT LUQNG CHUNG TAl AISC

2.2.1. Kiém soét ddi ngii kiém toan

§ Cong tac tuyéen dung

8 Cong tac dao tao

§ Vé khen thurong ky lugt

2.2.2 Kiém soat hd so kiém toan

§ Ho so kiémtoan chung

8§ Ho so'lamviéc nam
2.3 QUY TRINH KIEM SOAT CHAT LUQNG KIEM TOAN
BAO CAO TAI CHINH TAI AISC

2.3.1. Quy trinh kiém toan béo céo tai chinh tai AISC

a. Giai dogn tién kiém toan

- Hang nam, cong ty kiém toan gui thu chao hang dén cho
khéch hang c6 nhu cau kiém todn. Thu chd hang |a bic théng diép
gidi thiéu vé uy tin, chat luong dich vu caa cong ty AISC. Sau khi
chao hang, néu c6 nhu cau khach hang s& chap nhan kiém toan. Nhan
dugc o1 moi kiém todn, cdng ty cir dai dién tiép xdc truc tiép, tim
hiéu khéch hang nhu nhirng kho khan ma don vi gip phai, nhitng yéu
ciu caa khéch hang

- Sau d6, KTV tién hanh xéc dinh cong viéc, pham vi kiém toan
vatim hiéu, danh gia hé théng kiém soét noi bo caa doanh nghiép roi
tién dén ky két hop dong kiém toan.

Pdng thoi, Pho téng gidm déc dua vao dic diém riéng biét va
linh vire hoat dong cia mdi khach hang...ma lua chon sb lugng, kinh
nghiém va nang lyc cia doan kiém toan cho mdi cugc kiém todn.



9

b. Giai doan |dp ké hogch kiém toan

- Trong budc trién khai ké hoach chién luoc kiém todn, KTV
can thue hién cac cong viéc sau:

+ X&c dinh linh vyc trong yéu.

+ X&c dinh rui ro tiém tang, rai ro kiém soé cho tirng khoan muc.

+ X&c dinh muc trong yéu.

+ X&c dinh phuong phép kiém toan

+ Dy kién thoi gian 1am viéc

+ Phan cdng cha nhiém kiém toan va doi ngii nhan vién.

- Sau khi 1ap ké hoach chién luoc kiém todn, KTV tién hanh 1ap
mot chuong trinh kiém todn cu thé cho tirng khoan muc trén béo céo
tai chinh.

c. Giai dogn tién hanh kiém toan

- Trong giai doan tién hanh kiém todn: KTV thuc hién kiém
todn tai van phong khach hang nham thu thap bang chirng 1am co so
cho két luan cua cudc kiém todn. Vao ngay cudi cling caa cudc kiém
todn, KTV tong hop nhitng van dé can luu y, x&c dinh nhitng sai sot
can diéu chinh va dam phén voi Ban gidm doc.

d. Giai doan két thuic kiém toan

- Cudi cuing la giai doan hoan tat kiém toan: KTV tién hanh thu
thap cam két cung cip ddy du thong tin caa khach hang nhu thu giai
trinh cua Ban gidm déc, céc thu x&c nhan. Sau do, tién hanh tong két
ho so kiém todn, 1ap du thao béo céo kiém toan va phét hanh béo céo
kiém todn chinh thirc vathu quan ly.

- Bong thoi, sau mdi cudc kiém toan AISC déu danh gialai chat
lwong cua todn bo cdng viéc, danh gia chit |am viéc caa kiém toédn
vién , danh gia lai rui ro cia cuc kiém todn , tir do rat cac bai hoc
kinh nghiém.
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2.3.2 Quy trinh kiém soét cht lwong kiém toan BCTC tai AISC
Quy trinh kiém soét chat luong kiém todn BCTC tai AISC trai qua
3 cip: Truong dodn kiém todn; Ban kiém soét chat lugng; Ban gidm ddc.
a. KSCL trong giai dogn tién kiém toan
@ Kiém soét khéch hang théng qua viéc xem xét chap nhan kiém
toan khach hang
@ Kiém soét viéc 1ap ké hoach kiém todn
@ Kiém sodt nhom kiém toan thuc hién kiém toén tai cong ty
khach hang
@ Kiém soét ddi voi hd so kiém toan
b. KSCL giai doan ldp ké hoach kiém toan
@ Kiém soét boi truang doan kiém toan
@ Kiém soét chat lugng boi ban kiém soét
c. KSCL trong giai dogn thgc hién kiém toan
@ Kiém soét chat luong boi truang nhém kiém toan
@ Kiém soét chit lugng kiém todn boi ban soét xét
d. KSCL trong giai dogn hoan thanh kiém toan
Sau khi hoan tat giai doan thuc hién kiém toén tai cong ty khéach
hang, tro 1y kiém todn co tréch nhiém téng hop gidy lam viéc, lap
bang tong hop diéu chinh va soan thiao Béo c&o kiém toan. Du thao
béo céo kiém toan sau khi hoan tit s duoc goi dén truang doan kiém
todn xét duyét, va Ban kiém soét chét lugng thuc hién sod xét lai.
Cubi cuing s3 goi cho Phé tong gidm déc kiém toén.
24THUC TRANG CONG TAC KIEM SOAT CHAT LUQNG
KIEM TOAN BCTC TAI AISC
2.4.1 Céc bwéc thuc hién dé khao sat cong tac kiém soét
chét lwong kiém toan BCTC tai AISC
a. Lwa chon céc khach hang kiém toan dé khdo sat
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Dé tim hiéu cong tac kiém soét chit lwong kiém toan BCTC,
viéc tién hanh khao sét trén tat ca cac khéach hang kiém toén chic chan
s3 dem lai két qua vay nghia cao hon. Tuy nhién, do giéi han vé mat
thoi gian va chi phi nén viéc khao sét cong tac kiém soét chat luong
kiém todn BCTC cuatéc gia chi dwatrén mot sb khéch hang.

Hién nay, AISC cd 2 phong kiém toan doanh nghiép véi 4
nhom kiém todn. Téc gia lya chon & mdi nhdm kiém toan 2 khéch
hang (co thé |1a khéch hang cii hodc khach hang méi). Viéc lva chon
khéch hang chu yéu dua trén céc tiéu chi nhu phi kiém toan, nhém
kiém toan trong nam nady cd cuing véi nhom kiém todn da thuc hién
trong nam truéc khéng.

b. Tham khdo chudn mgc kiém todn, quy trinh kiém soét chat
lwrong kiém toan BCTC tai AlSC két hep ldy y kién cia trwéng doan
kiém toan, ban kiém soét chdt lweng d@é thu thgp thong tin

c. Khdo sét céc hé so kiém toan dwec chen

So luge vé céac hd so kiém todn duoc chon dé khao sét nhu sau:

Trong mua kiém toan nam 2012, AISC tai thanh phé H6 Chi
Minh d& cung cip dich vu kiém todn BCTC cuaa nién do két thic vao
ngdy 31/12/2011 cho 40 khéch hang. So luge mot sb théng tin vé cac
hd so kiém todn duoc chon dé khao sét cong téc kiém soét chat lwong
nhu sau:

Bdng 2.1: Théng ké so lweng khach hang ciia cong ty va sé lwgng khéach
hang dwgc lwa chen d@é khdo sat theo nhom linh viec hogt déng kinh doanh

S6 lugng S6 lugng Ty lé 6 ho so kiém

khéch hang trong | khéch hang dé khao | toan dugc khao st/

Linh vuc mdi linh virc sét hd so kiémtoan | tong sb luong khéch
hang trong linh vuc

S5 luogn Tyle | Sblugn Ty lé L .
ugng yle uong yle Kidm todn

San xuat 27 67,5% 5 62,5% 18,5%
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Dich vu 10 25% 2 25% 20%
Thuong mai 3 7,5% 1 12,5% 33,3%
Tdng cong 40 100% 8 100% 71,8%

Trong tong sb 40 khéch hang thi co 27 khach hang hoat dong
trong linh vuc san xuét (chiém ty |é 67,5% trong tong sd khéach hang
kiém toan cua cong ty), 10 khéch hang hoat dong trong linh vuc dich
vu (chiém ty 18 25%) va 3 khach hang thudc linh vic thuong mai
(chiém ty lé 5%). Trong nam 2011, cdng ty khong kiém toan BCTC
nao thugc doanh nghiép xay dung.

Téc gia da lya chon 5 hd so kiém todn trong tong s6 27 hd so
kiém toan cia céc khéch hang thusc nhom linh vuc san xuét (chiém ty
l& 18,5%), 2 trong tong sd 10 hd so kiém toédn cua khéch hang thudc
nhém linh vyc dich vu (chiém ty I¢ 20%), va 1 trong 3 hd so kiém
toan cua khéch hang dich vu (chiém ty 18 33,3%). Ty 1& tong cac hd so
kiém todn duoc lya chon dé khao sa chiém 71,8% trong tong sd
khéch hang thudc [inh virc kiém toan caa cong ty.

d. Téng hegp két qua khdo sat, nhdn xét, kién nghj

Két qua khao sét ciing nhu nhitng nhan xét vakién nghi s3 duoc
trinh bay trong cac ndi dung sau.

2.4.2 Thuc trang cong tac kiém soét chat lweng kiém toan
BCTC tai AISC

a. Kiém soét chdt lweng kiém toan trong giai dogn |gp ké
hogch kiém toan

§ Kiémsoét chat lirong kiémtoan trong giai dogn tién kiemtoén

- Trong tong sb 8 hd so kiém todn tién hanh khao sét, c6 7 ho so
kiém toan thuoc linh vuc san xuat va dich vu 1a khéch hang cii cua
codng ty (chiém ty 18 87,5%), 1 hd so kiém todn con lai thudc linh vuc
dich vu lakhéach hang moi ciacong ty (chiémty 18 12,5%).
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- Theo két qua phong van truang nhom phu tréch kiém toén, doi
v6i khéch hang cii, hiu nhu 1a cc khéach hang 1au nam truéng doan
kiém todn 1ap Gidy lam viéc [A120]- Chap nhdn, duy tri khach hang
cii va danh gid rui ro hop dong (tat ca céc gidy to 1am viéc déu tuan
theo chuong trinh kiém toan mau do VACPA ban hanh).

- Con d6i véi khéach hang méi, nhirng théng tin dugc mé ta cu
thé Gigy lam viéc [A110] Chdp nhédn khach hang méi va danh gié rui
ro hop dong.

Sau khi tim hiéu khéch hang, truong doan kiém todn s3 chuyén
toan bo hd so khéch hang cho Pho Tong gidm dbc xét duyét. Néu chap
nhan kiém toan thi s tién hanh ky két Hop dong kiém toén. 100% ho so
kiém todn duoc tién hanh khao s&t déu co Hop dong kiém toan day du

§ Kiém soét giai doan |dp ké hoach kiém toan

Sau khi ky két hop dong, cong ty giri kém Gidy lam viéc [ A230]
Thur guii khéch hang vé ké hogch kiém toan cho khéach hang, AISC xay
dung ké hoach kiém toén tong thé chi ré ndi dung, muc tiéu, pham vi
ciia cudc kiém toan va viéc bd tri nhan sy. 8/8 hd so kiém toan duoc
khao st déu dam bao day du.

§ Kiém soét dgi ngii KTV thuc hién kiém toén tai cong ty khach
hang.

Sau qué trinh khao sét, téc gia nhan thiy 100% céc hd so kiém
toan duoc khao sét déu dam bao viéc lya chon doi ngiit KTV |a tuong
dbi ph hop théng qua Gidy lam viéc [A260]- Cam két tinh dgc |dp
cuia nhom kiém todn va Giay |am viéc [ A270] Soét xét cac yéu té anh
huwong dén tinh déc |dp cia KTV

Ban kiém sodt tai AISC da thiét ké mot Bang cau hoi dong dé
danh gi& chat luong kiém toan trong giai doan 1ap ké hoach kiém toén
tai cong ty cb phan XYZ
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§ Kiém soét doi véi ho so kiémtoan

O AISC, céc GTLV lién quan dén giai doan tién kiém toan, lap
ké hoach va hoan thanh kiém toan phai duoc trinh bay va luu lai trong
hd so lam viéc riéng (hd so 1) va dugc sip xép theo thir dé nham theo
déi dé dang va co thé kiém soét duoc.

6/8 ho so khao sét duoc luu theo dung trinh tu quy dinh caa
cong ty, 2/8 hd so con lai van con mot sb GLV chua danh sb tham
chiéu.

b. Kiém soéat chat lweng giai doan |dp ké hoach kiém toan

Trong giai doan lap ké hoach kiém toén, cong téc kiém soét
chét luong tai AISC dugc thuc hién boi truong doan kiém toan va Ban
kiém soét chit lwong caacong ty.

§ Kiém soét chat lwong béi trirong doan kiémtoan

Theo két qua khao sa hd so kiém todn, tit ca cac gidy to lam
viéc ciia cac khach hang thugc 3 nhom linh vuc déu dugc soét xét day
du, viéc phan cong cong viéc cho ting thanh vién trong doan kiém
todn ciing duoc trinh by cu thé bing van bang.

Ngoai ra, truéc khi bat dau thuc hién kiém toén, truang nhdm
kiém todn ciing 1ap bang kiém tra ké hoach kiém toan nham dam bao
céc budc trong giai doan 1ap ké hoach kiém todn duoc thuc hién day
da vachat luong

§ Kiém soét chat lurong bsi ban kiém soét

Nhin chung, ddi véi cac khach hang dugc lva chon dé khao sét,
toan b tai liéu thu thap trong quéa trinh tim hiéu khéch hang, hé théng
kiém sodt noi b da duoc luu dy du trong hd so kiém toan. Chuong
trinh kiém toédn dé ra ciing duoc &p dung theo chuong trinh kiém toan
mau do VACPA ban hanh.
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c. Kiém soét chat lweng hoat déng kiém toén trong giai dogn

theec hign kiém toan
§ Kiémsoat chat lirong béi trieeng nhém kiém toan

Qua khao sét, tac gia nhan thiy truong doan kiém toén tién
hanh danh gia cong téc kiém sodt chat luong trong giai doan nay
théng qua cac van dé:

- Huéng dan

- Gidm sat

- Soét xét lai

Dbi véi mdi hd so kiém todn duoc khao sét, tc gia déu nhan
thiy c6 du vét kiém toan cua trusng doan trén céc hd so. Tat ca céc
cong viéc ma truang doan kiém toan phai chiu tréch nhiém déu duoc
ghi cu thé trong Gidy to 1am viéc, ¢ thoi gian ré rang.

§ Kiém soét chat lwong kiémtoan béi ban soat xét

Qua khao sét va tham khao y kién, téc gia nhan thiy Ban kiém
soét lya chon mot sd phan hanh mang tinh chat trong yéu dé tién hanh
kiém tra. Phan hanh duoc lya chon phai ¢ muc tiéu kiém toén trong
tam dé dam bao viéc kiém tra chi tiét, con cac phan hanh con lai Ban
kiém soét chi tién hanh soét xét nhanh.

@ Dai voi thir nghiém kiém soét

Trong tong sb 8 hd so kiém todn duogc lya chon dé khao sét, co
7 ho so kiém todn &p dung thir nghiém kiém soét bao gom céc doanh
nghiép thuoc Iinh vuc sin xuat va dich vy, chiémty ¢ 87,5%, 1 hd so
thuoc linh vuc thuong mai, chiém ty 18 12,5% khéng thuc hién thir
nghiém kiém sodt. Theo két qua phong van trusng nhém phu tréch
khéch hang kiém toan nay, |y do thir nghiém kiém soét khéng duoc &p
dung vi khéch hang nay |a khéach hang méi, bit dau di vao hoat dong
vao thang 2/2011, lai 1& doanh nghiép tu nhan nén hé thong kiém soét



16
ndi bo con kém, vi vay kiém toan vién bo qua thir nghiém kiém soét
madi thang vao thir nghiém co ban.

Céc thir nghiém kiém sodt thuong dugc &p dung chu yéu xem
xét cac ching tir ¢ dugc phé duyét khong, viéc phé duyét nay co
duoc thuc hién ddng nguoi c6 thim quyén khdng hay thuc hién phong
van mot sd nhan vién co lién quan.

Déi voi khéch hang thuoc linh vuc san xuét va thuong mai,
100% ho so kiém toan dugc lua chon dé khao sét déu thuc hién cac
thir nghiém kiém sodt néu trén.

@ Dbi véi thir nghiém co ban

- Thu tuc phan tich:

Poi véi nhém khach hang thuge |inh viec san xudt va thirong
mai, Ban kiém soét chi yéu tap trung vao khoan muc doanh thu, chi
phi va hang ton kho 1a mét trong cac khoan muc anh huaong tryuc tiép
dén loi nhuan caa doanh nghiép. Ky thuat phan tich thuong duoc sir
dung |& so sanh doanh thu, chi phi, hang ton kho cia nam ndy voi nam
truéc hay so sanh doanh thu cua quy ndy véi quy truéc. Trong sd 6 hd
so kiém todn duoc lya chon dé khao sét thi ¢6 5 hd so sir dung thu tuc
“so sanh doanh thu, chi phi, hang tén kho cia nim ndy véi nam
trugc”, chiém ty 18 83,33%. 1 hd so con lai sir dung so séanh doanh thu,
chi phi, hang ton kho cia quy ndy so véi quy trudce.

Poi véi nhém khach hang thuge Iinh vire dich vu, cac KTV &p
dung ky thuat phan tich xu hudng qua tha tuc so sénh doanh thu, chi
phi quatirng quy. Trong 2 hd so kiém todn duoc lwa chon dé khao sét,
¢0 2 khéch hang dugc &p dung ky thuat ndy, chiém ty 1¢ 100%.

Trong 8 hé so kiém todn duoc khao sét, khéng c6 hd so ndo sir
dung k¥ thuat phan tich ty sut.

Két qua phong van va khao sét cho thdy rang, viéc lya chon ky
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thuat phan tich nao trong tha tuc phan tich hoan toan phu thuéc vao
truong doan kiém todn. Ky thuat phan tich &p dung cho khéch hang do
cling 1 nhém phy tréch thuong 1a gidng nhau va thuong chiu anh
huéng cia céc yéu té nhu dé dang thu thap s liéu, tinh toédn it mét
thoi gian, thuong dugc cac KTV trong cdng ty sir dung tir cac cudc
kiém todn trudc.

- Thir nghiém chi tiét

Trong thir nghiém chi tiét, qua khao sét, téc gia nhan thiy céc
KTV thuong &p dung ki thuat kiém tratai liéu, ki thuat tinh toan, ki
thuat diéu tra dé thu thap bang chang kiém toan vé tinh trung thuc va
hop ly caa céc khoan muc.

+ Poi voi ky thuat kiém tratai liéu

Céc KTV cuacong ty dd 4p dung ky thuat kiém tratai liéu trong
céc thu tuc: chon miu cac nghiép vu tir sb sach ddi chiéu vai ching
tir, d6i chiéu s lidu vé sb lugng, don gidtrén cac héa don véi don dit
hang, hop dong.... vakiém traviéc khda sd ké toan.

O nhém khéch hang thugc linh viec san xudt, ki thuat kiém tra
tai liéu dugc sir dung nhiéu nhit nham dam ba&o muc tiéu kiém toan vé
su phét sinh, day du, trinh bay va cong bd. 5/5 hd so kiém toan duogc
khao sét déu &p dung ki thuat ndy, chiém ty 1& 100%.

O nhom khach hang thugc |7nh viee dich vy, k thuat kiém tra tai
liéu ciing dwoc &p dung nhiéu nhat cha yéu 1a théng qua thii tuc chon
mau mot sd nghiép vu tir s sach ddi chiéu véi chang tir nham dam
bao muc tiéu vé sy phét sinh, trinh bay va cong bb. 100% hé so kiém
toan khao sét &p dung déu &p dung ki thuat nay

O nhém khéch hang thugc 1inh viec thirong mai, ki thuat kiém
tratai liéu ciing duoc sir dung nhiéu nhét, dac biét laviéc dbi chiéu sb
lwong, don giatrén hda don voi don dit hang va hop dong. 1/1 hd so
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kiém todn c6 &p dung

+ Dbi vai ky thuat tinh toan

K§ thuat tinh todn duoc KTV p dung nhim dat dwoc muc tiéu
chinh xéc théng qua viéc tinh todn lai dong tong cong, kiém trasd liéu
trén s chi tiét va sb tdng hop, co tinh todn chinh xéc sb thué phai nop
trén céc to khai thué GTGT, dong thanh tién trén cac hda don khéng. ..
100% khéch hang & céc linh vyc san xuét, thuong mai, dich vu déu p
dung ky thuat nay.

+ Ddi vai ky thuat diéu tra

K§ thuat diéu tra, chi yéu 1a goi thu xéc nhan dugc KTV trong
cong ty két hop k¥ thuat kiém tratai lieu ¢ tat ca céc khéch hang thuoc
3 linh vuc (chiém ty I¢ 100%). Goi thu xéc nhan ndy tap trung cha yéu
va0 xé&c nhan ngan hang vé sb du tién goi, chon mau ra mot sb khéach
hang va nhacung cap goi thu x&c nhan vé khoan phai thu, phai tra

8/8 ho so kiém todn duoc khao st (chiém ty 18 100%), déu goi
thu x4c nhan vé s du tién goi nhung thur x&c nhan cia ngan hang nay
khéng do KTV thuc hién ma hoan toan do chinh doanh nghiép thuc
hién . 2/8 hd so goi thu x4c nhan nha cung cap thudc linh vyc san xuat
(chiém ty lé 25%), 1/8 hd so goi thu xé&c nhan khéach hang thudc linh
vuc thuong mai (chiém ty 18 12,5%). Viéc lya chon dbi tuong ndo dé
goi thu x&c nhan hoan toan phu thudc vao quyét dinh caa treong doan
kiém todn, cd thé 1a dbi tuong co sb du cudi ky 16n hoidc trong ky co
sd phét sinh [6n nhung cudi ky sb du nho.

Sau khi soét xét lai toan bo gidy to lam viéc caa nhdm kiém
todn, Ban kiém soét danh gié chit lugng cong viéc cua KTV vatrinh
bay y kién (Phu luc 05)

d. Kiém soét chat lweng hoat déng kiém toan trong giai dogn
hoan thanh kiém toan
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§ Xem xét cac s kién xay ra sau ngay két thiic nién dé ké toan
Sau khi khao sét, 100% hé so kiém toan duoc lya chon khadng
c0 su kién phét sinh sau ngdy két thic nién do ké toan

§ Xem xét gia thiét vé tinh lién tuc trong hogat déng cia doanh
nghi¢p

8/8 hd so kiém toédn duoc lya chon dé khao sét trong ca 3 linh
vuC san xuat, thuong mai, dich vu khéng c6 doanh nghiép nao vi
pham vé gia thiét hoat dong lién tuc.

§ Kiém soét chat lurong trong phat hanh béao cao kiém toan

Sau qué trinh khao sét, 8/8 hd so kiém toan duoc khao st da
cong bd béo céo kiém todn trung thuc va hop |y vai tinh hinh tai chinh
cua don vi. Ban kiém soét chit lugng 1ap Bang kiém soét chdt lwong
trong giai dogn hoan thanh kiémtoan (Phy lyc 05)
2.5 MQT SO NHAN XET CHUNG VE THUC TIEN AP DUNG
CONG TAC KIEM SOAT CHAT LUQNG KIEM TOAN BCTC
TAl AISC

2.5.1Uu diém

a. Vé chinh sach nhan sw

Cong ty kiém toan va dich vu tin hoc qua tuyén dung va dao tao,
da thuc sy 6 dugc mot doi ng nhén vién ¢o trinh d6 cao va tha do
lam viéc nghiém tuc.

b. Vé co ciu té chirc trong cdng tac kiém soét chat lugng kiém
toan

Hién nay, Ban kiém soét chit lwong cua AISC tap hop céc kiém
todn vién kinh nghiém trong nhiéu linh virc khéac nhau. Chinh diéu nay
d& gitp cho cdng tac kiém sodt chat lwong co hiéu qua cao.
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Cong ty thiét 1ap bo méy kiém soét theo 3 cip xét duyét: truong
doan kiém toan, Ban kiém soét chat luong, Ban giam déc

c. Vé chwong trinh kiém toan

Ap dung chuong trinh kiém todn miu duoc ban hanh boi
VACPA

2.5.2 Han ché

Bén canh nhung uu diém ndi trén, cong tac kiém soét chit lwong
kiém todn BCTC tai cong ty ciing con nhiéu han ché

a. Poi véi quy trinh kiém soét chat lweng chung ciia cong ty

Hién nay cong tac kiém soét chit luong tai AISC van chua dugc
ban hanh quy trinh chinh thirc bang van ban ma chi mang tinh chat
quy udc tir sy chi dao cua Ban gidm déc.

b. Péi véi quy trinh kiém soét chat lweng kiém toan BCTC

§ O gial doan lap ké hoach

- Viéc tim hiéu khéach hang va ky két hop ddng pho tong gidm
dbc languoi thuc hién vakiém sodt nhiém vy ndy

- Ph6 Tong gidm déc dam nhan nhiéu cdng viéc tir viéc khao sét
khéach hang, ky hop dong dén nhitng hoat dong kiém tra, kiém soét
khéc. Piéu ndy cd nghia cong viéc khdng duoc giai quyét mot céch
cin than bang viéc phan viéc khoa hoc va linh hoat cho nhitng nguoi
co lién quan

§ O gia doan thuc hién kiém toan

- Viéc thu thap bang chitng vé don vi khéch hang phai day du,
toan dién va chinh xéc. Tuy nhién van c6 mot sb khéch hang, KTV
khong truc tiép thu thap thu x&c nhan ma dé khéch hang thu thap, diéu
ndy dan dén tinh khéch quan trong kiém toan khéng duoc dam bao
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- Van con mot sb KTV thuc hién céc ky thuat thu thap bang
ching kiém toan khang theo chuong trinh kiém toan mau ma cha yéu
dua vao kinh nghiém ban than.

- Céc ky thuat phan tich dugc §p dung mét cach riéng l¢é, chua
c6 su két hop gitra phan tich xu huéng va phan tich ty suat dé co thé
nhan dinh tinh hinh mot cach chinh xac hon. Pac biét, ddi vai cac
khéach hang kiém toén trong linh vuc gia cong hang may mic, thoi
trang,.... thuong bi anh huong boi tinh chit mua vu nén viéc nhan
dién xu huéng bién dong co thé khdng chinh x&c.

§ O giai doan hoan thanh kiém toan

Cong ty chua co quy trinh danh gia chat luong kiém toan vién.
Moi quy dinh vé tuyén dung chua néi 18n dugc chat luong KTV. Diéu
quan trong |a chét luong KTV phai lubn dugc theo dai dé cé ké hoach
bdi dudng, chan chinh kip thoi nhim nang cao chit lugng kiém toén.

CHUONG 3
CAC GIAI PHAP NHAM HOAN THIEN CONG TAC KIEM
SOAT CHAT LUQNG KIEM TOAN BAO CAO TAI CHINH
TAI CONG TY TNHH KIEM TOAN VA DICH VU TINHQC
TP.HO CHIi MINH (AISC)
3.1 HOAN THIEN QUY TRINH KIEM SOAT CHUNG TAI
CONGTY
3.1.1. Ban hanh quy trinh kiém soét chat lweng cia cong ty
Cong ty can ban hanh chinh sach, tha tuc KSCL r6 rang dé &p
dung thdng nhat qua cac cudc kiém todn va cac nam tiép theo, lay do
lam cin ¢t cho viéc nang cao chit luong kiém todn, tao uy tin cho
cong ty.
3.1.2. T6 chirc lai viéc lwu trir ho so
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- T6 chuic, sip xép lai hai phong luu trit hd so theo nhu céc quy
dinh da c6 cuacong ty.

- H6 so cii gan nhit duoc luu riéng 1ké, céc hd so con lai duoc
chuyén sang ké luu trir khéc va ciing duoc sip xép twong tu (luu
theo ma s ho so, phan b va sip xép theo tirng ving, mién; cac ké
c6 dan kém ma sd hd so rd rang, logic theo thir ty). Boi vi céc hd so
do it duoc s dung dén nén viéc 1am nay rat cé y nghia trong viéc
tim kiém hé so

- Nhirng nguoi sir dung hé so phai ¢6 tréch nhiém bao quan va
lwu ding cho.

3.2 HOAN THIEN QUY TRINH KIEM SOAT CHAT LUQNG
KIEM TOAN BCTC

3.2.1 Giai doan lap ké hoach kiém toan

Thiz nhat, hang tuan Phé Tong gidm dbc goi mail cho céc
truong phong kiém todn vé danh sich cé&c don vi s8 dugc kiém todn
trong tuan. Mdi truang phong kiém todn chiu tréch nhiém phan cong
nhom kiém todn sao cho hop 1y, tiét kiem chi phi vé dia diém, thoi
gian, cong viéc... Sau d6 béo lai cho Phé Téng gidm déc dé 1én lich cu
the.

Ther hai, ké hoach kiém toan layéu té co y nghia quyét dinh dén
chat lwong cudc kiém todn. Bé khic phuc tinh trang ndy, nén thuc hién
chianho mot hop ddng kiém toan ra thanh nhiéu giai doan khéc nhau
dbi véi nhitng doanh nghiép [6n, c6 d6 phirc tap va yéu cau sy chinh
x&c vé béo céo tai chinh cao.

Ther ba, trong quy trinh kiém todn con mot sb bat cap anh
huong dén noi dung va chit lwong caa cudc kiém toan. Mudn kiém
Soét chét lwong tot thi nhat thiét viéc thiét 1ap cac thi tuc kiém todn
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day du va hitu hiéu, cac diéu khoan dé moi nhan vién déu phai tuan
theo nguyén tic larat can thiét.

3.2.2 Giai doan thyc hién kiém toan

- Viéc thu thap bing ching tir bén thir ba cin dugc quan tam
chuan bj tir truéc. Bé ¢ dugc diéu ndy, ban kiém sodt nén yéu cau céc
nhom kiém toén lién lac sém voi don vi khach hang dé co sin bang
chtrng tir bén thir ba, hodc néu trong truong hop can thiét nhom kiém
todn van s3 ¢6 du thoi gian dé giri thu x&c nhan.

- Kiém toén vién nén thuc hién céc ky thuat phan tich mot cach
ti mi hon bang viéc két hop céc ky thuat phan tich xu huéng va phan
tich ty suat... Tur d6, s3 lam cho viéc nhan dién céac bién dong mot
céch chinh xéc cao hon.

3.2.3 Giai doan két thac kiém toén

DPé dam bao bdo céo kiém toan duoc cdng bé mot céch trung
thuc va hop Iy véi tinh hinh tai chinh caa don vi, cong ty c6 thé sir
dung céc chuyén gia trong cdng ty cling véi Ban kiém soét chit lugng
tién hanh cong téc kiém tra chat luong kiém toan BCTC. Céc chuyén
gia d6 co thé 1a c&c truong doan kiém todn c6 kinh nghiém nhung
khong kiém toan khach hang do dé tién hanh kiém tra.
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KET LUAN

C6 thé khang dinh rang, trong thoi gian qua hoat dong kiém
toadn doclap ¢ nudc ta da cd nhirng thanh tyu déng ké vé cac mit:
pham vi, ngi dung, chat luong kiém toan, ... Nhiing két qua ndy da
dong gop mot phan khdng nho vao s phét trién kinh té, xa hoi valam
lanh manh héanén tai chinh quéc gia.

Tuy nhién, bén canh nhitng thanh tuyu dat duoc thi cbng tac
kiém soét chit lwong hoat dong kiém toan BCTC ciing con nhiing ton
tai trén ca mat ly luan va thyc tién trong cong tac quan ly. Nhitng ton
tai nay néu khong duoc khic phuc s& anh huong khéng nho dén chat
lwong cua cudc kiém toan.

Chinh vi vay, sau khi nghién ciru, phan tich cong tac kiém soét
chét luong hoat dong kiém toan BCTC taiAISC, véi viéc 1am sang to
nhitng vin d& |y luan co ban vathyc trang cia cdng tac kiém soét chat
lwong hoat dong kiém todn BCTC, t&c gia d& dé& xuat mot sd giai phép
nham hoan thién hon trong cdng téc kiém soét chit lwong hoat dong
kiém toan BCTC. Téc gia hy vong nhitng bién phép duoc duaratrong
dé tai ndy s& gop phan hitu fch vao cdng tac kiém soét chat lwong hoat
dong kiém toan BCTC tai AISC.



