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MO PAU

1. Tinh cép thiét ciia dé tai

O Viét Nam hién nay, van dé xay dung hé thong kiém soat
noi bo 1a mot trong nhitng van dé méi, cac nghién ciru chu yéu dugc
thue hién trong cac doanh nghiép. Trong khi do, tai cac don vi su
nghiép cong tac nghién ciru va xay dung hé thong kiém soat ndi bo
chua dugc Nha nude va ban than cac don vi that sy quan tim. Trong
xu thé phat trién hién nay, cac co sd gido duc va dao tao cua Viét
Nam dang dung trude co hdi phat trién 16n nhung nhiing thach thirc
ciing ngdy mot nhiéu hon. Nghi dinh 10/2002/ND-CP va Nghi dinh
43/2006/ND-CP ra doi danh ddu mot budce ngoat trong sy ddi méi vé
co ché tai chinh cho cac don vi

Trung tam Pao tao thuong xuyén thuoc Pai hoc Pa Ning l1a
mot don vi su nghiép ¢6 thu tu dam bao hoan toan chi phi, co tai
khoan va c6 con ddu riéng, duoc thanh lap theo Quyét dinh sd
498/GDDT ngay 02/02/1996 ctia B6 Giao duc va Pao tao, Trung tdm
¢6 chirc ning t6 chire va thyc hién cac chuong trinh giéo duc thuong
xuyén dé lay vin bang cua hé théng gido duc qudc dan, bao gdm : hé
tir xa ( ké ca hinh thirc dao tao qua mang, hé tu hoc c6 huéng din) va
dao tao ngan han nham dap Gmg nhu ciu hoc tap cta x4 hoi. Trung
tam da chu dong co cdu lai bd may td chirc, ting cuong cong tac
quan 1y, trong d6 cha trong dén viéc hoan thién hé thong kiém soat
noi bo, timg budc hoan thién cac quy ché kiém soat. Tuy nhién, hé
théng KSNB ciia Trung tim van con nhiéu bat cip chua dap Gmg yéu
cau cua cong tac quan ly nhét 1a cong tac KSNB céac khoan thu, chi.
Vi vay, tang cuong KSNB cac khoan thu, chi tai Trung tim Dao tao
thuong xuyén — PHDN la g6p phan nang cao chit luong quan 1y va

phuc vu su nghiép giao duc.
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Qua nghién ctru 1y luan vé KSNB va thyuc trang hoat dong
KSNB cac khoan thu, chi tai Trung tim Pao tao thuong xuyén -
DHDN, t6i chon dé tai “ Ting cudng kiém soat ndi b cong tac thu,
chi tai Trung tdim Pao tao thuong xuyén- PHPN” cho Luan van
Thac sy chuyén nganh Ké toan.

2. Muc dich nghién ciru

Muc dich nghién ctru cua dé tai 1a khao sat thuc trang cong
tdc KSNB cac khoan thu chi tai Trung tim Pao tao thuong xuyén —
DHDN, phat hién nhitng vin dé con ton tai, tir d6 dua ra giai phap
nham hoan thién cong tac kiém soat cac khoan thu chi tai Trung tim
bao tao thuong xuyén - DPHDN

3. Péi twong va pham vi nghién ciru

Dbi trong nghién ciru cua dé tai la cong tac KSNB thu, chi
tai Trung tm Dao tao thuong xuyén - PHDN

Pham vi nghién ctru: cac khoan thu, chi chu yéu tai Trung
tam Pao tao thuong xuyén - PHBN

4. Phuwong phap nghién ciru

Pé tai s dung phuong phap thu thip thong tin, quan sat,
nghién ciru tai lidu dé khao sat thuc trang KSNB cac khoan thu chi tai
Trung tam Pao tao thuong xuyén - DPHDN

5. B6 cuc ciia luén vin

Ngoai phan mé& dau, két luan, muc luc va tai liéu tham khao,
luan vin duoc két cdu thanh 3 chuong:

CHUONG 1: NHUNG VAN BE CO BAN VE KSNB THU
CHI TRONG DON VI SU NGHIEP CO THU

CHUONG 2: THUC TRANG KSNB THU CHI TAI
TRUNG TAM DPAO TAO THUONG XUYEN- DPHDN
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CHUONG 3: GIAI PHAP NHAM HOAN THIEN KSNB
THU CHI TAI TRUNG TAM DPAO TAO THUONG XUYEN -
PHDN

6. Tong quan tai li¢u nghién ciru

V¢ Iy ludn, tac gia d nghién ciru gido trinh Kiém soat ndi bo do
B6 mon Ké toan — Kiém toan truong Pai hoc Kinh t& Thanh Phd Ho
Chi Minh bién soan, gido trinh d trinh bay Vé cac loai gian l4n va bién
phap phong ngira, cic ndi dung co ban ciia hé théng kiém soat ndi bo
theo khudn miu ctia COSO ciing nhu kiém soat ndi bo trong mot sé chu
trinh nghiép vu hay tai san chu yéu. Tir d6, tac gia da lién hé v6i nhiing
dic thi cia don vi su nghiép dé van dung 1y luan v& KSNB cho phu
hop.

Trong qué trinh 1am luan van tac gia da tham khao mét sé dé
tai tuong tu vé kiém soat ndi bo nhu:

Dé tai: “Hoan thién cong tdc kiém sodt néi bo doi véi cdc
khodn thu, chi tai Trieong Pai hoc Thé duc Thé thao Pa Ndng” tac
gia Lé Thi Tra Ly nam 2010.

DPé i “T. ang cuong kiém sodt ngi bé thu chi tai truong Dai
hoc Pham Vin Pong” cua tac gia Tran Thi Anh Nga ndm 2011.

Luan vin thac sT cta tac gia Mai Thi Loi (nim 2008) véi dé
tai“ Tang cuong kiém sodt ngi b thu-chi ngdn sach Nha nuée tai
Truwong Cao ding cong nghé -Pai hoc Pa Ndang”

Nhirng dé tai trén chii yéu nghién ciru vé& KSNB cac khoan
thu chi ngan sach Nha nudc va dia ban hoat dong ctia nhirng don vi
trén khong rong.

Cong tac KSNB c4c khoan thu chi tai Trung tim con nhiéu
han ché nhit dinh ma chua c6 dé tai nao nghién ctiru dé hoan thién.
Vi vdy, luiin vin s& tip trung nghién ctiru cic van dé vé KSNB cac
khoan thu chi tai Trung tim. T4c gia s& di sau dé 1am rd nhitng han
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ché trong viéc kiém soat cac khoan thu tai cic don vi lién két nhim
giam rui ro trong viéc thu cham, thu thiéu ciing nhu hoan thién quy
trinh chi tién cho cac khoan chi chi yéu tai Trung tim Dao tao
thuong xuyén - DPHDN.
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CHUONG 1
NHUNG VAN PE CO BAN VE KIEM SOAT
NOQI BQ CAC KHOAN THU, CHI TRONG PON VI
SU NGHIEP CO THU

1.1. LY LUAN CHUNG VE KIEM SOAT NOI BQ TRONG
MOT PON VI

1.1.1. Khéai niém kiém soat ndi bd

Theo chuan muc kiém toan Viét Nam sb 400: Hé théng
kiém soat ndi bo 1a cac qui dinh va cac thi tuc kiém soat do don vi
duogc kiém toan xay dung va ap dung nhdm bao dam cho don vi tuin
thi phap luat va cac qui dinh, dé kiém tra, kiém soat, ngin ngira va
phét hién gian 1an, sai sét; dé 1ap bao cao tai chinh trung thuc va hop
ly; nhim bao vé, quan 1y va sir dung c6 hiéu qua tai san cia don vi.
Hé théng kiém soat ndi bd bao gém moi truong kiém soat, hé théng
ké toan va cac thu tuc kiém soat.

1.1.2. Muc tiéu ciia hé thong kiém soat ndi bd

Hé théng kiém soat ndi bo duoc thiét lap trong mot td chue Véi

muc tiéu:

- Muc tiéu hoat dong

- Muc tiéu bao cdo tai chinh

- Muc tiéu tuén thu

- Bao vé an toan tai san cua don vi

- Hoan thanh cac muc tiéu dit ra ddi véi cac hoat dong cua
don vi

1.1.3. Sur cén thiét va lgi ich clia kiém soat ndi bd

Kiém soat noi bo tdt s& dem lai cho t6 churc cac loi ich nhu :
Giam bt nguy co rui ro tiém an trong san xuat kinh doanh ( sai s6t
vo tinh gay thiét hai, cac rui ro 1am cham ké hoach, ting gia thanh,
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giam chit luong san pham...). Bao vé tai san khoi bi hu hong, mit
mat béi hao hut, gian 1an, lira gat, trém cép. Pam bao tinh chinh xac
ciia cac s6 lidu ké toan va bao cdo tai chinh. Dam bao moi thanh vién
tuan thu ndi quy, quy ché, quy trinh hoat dong cua té chirc ciing nhu
cac quy dinh cuia luét phap

1.1.4. Cac bd phan ciu thanh hé théng kiém soat ndi bd

Theo béo cdo COSO: hé thong KSNB bao gom cac thanh
phan chi yéu: Mbi truong kiém soat; Panh gia rui ro; Hoat dong
kiém soat (Cac thu tuc kiém soat); Thong tin va truyén thong; Giam
sat doc lap.

a) Méi trwong kiém sodt

b) Ddanh gia rii ro

¢) Xay dwng cdc thii tuc kiém sodt

d) Thong tin va truyén thong

* Thong tin:

* Truyén thong:

e) Giam sét
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KET LUAN CHUONG 1

KSNB rat can thiét d6i voi moi don vi, dam bao cho viée
ngin chin cac rii ro, giam thiéu cac sai sot co thé xay ra. Pdi véi cac
don vi su nghiép ¢ Viét Nam hién nay, viéc quan Iy thuong dua trén
cac qui dinh cua phap luat, kinh nghiém ca nhin dé diéu hanh. Céc
don vi chua thyc sy chu trong dén viéc thiét lap mot hé théng KSNB
nham danh gia, phan tich cac diéu kién cling nhu nguén lyc cua don
vi nhim dé ra nhitng bién phap kiém soat, han ché rii ro va viéc sir
dung 1ang phi cac nguon lyec.

Trong diéu kién dugc giao quyén ty chi vé tai chinh ciing
nhur t6 chirc bd may nhu hién nay, cac don vi su nghiép can phai ting
cuong hon nita cong tac KSNB, nhiam sir dung tiét kiém va hiéu qua
cac nguon luc dugc giao, khang dinh thwong hiéu bang cach cung
tg cho x& hoi nhirng san pham va dich vy tét hon.

Thong qua viéc trinh bay khai quat vé KSNB va dic diém
hoat dong ciing nhu co ché quan ly tai chinh cia cac don vi su
nghiép gido duc, ndi dung ciia chuong 1 da néu Ién nhiing van dé 1y
luan chung vé KSNB va cdng tdc KSNB céac khoan thu, chi trong
don vi su nghiép gido duc va dao tao. Viéc nghién ctru ly luan vé
KSNB c6 y nghia quan trong trong viéc van dung 1y luin dé giai
quyét nhitng van dé thuc té vé KSNB céc khoan thu,chi trong don vi
su nghiép, gitip cac nha lanh dao xay dung nhirng chinh sach, thu tuc
kiém soat va dic biét thuong xuyén danh gia, diéu chinh cong tac
KSNB cho phti hop vé6i dic diém va qui mo caa don vi minh.
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CHUONG 2
THU'C TRANG CONG TAC KSNB CAC KHOAN
THU CHI TAI TRUNG TAM PAO TAO
THUONG XUYEN -DHDN
2.1. GIOI THIEU KHAI QUAT VE HE THONG KSNB TAI
TRUNG TAM PAO TAO THUONG XUYEN - PHPN

2.1.1. Khai quéat vé lich sir phat trién

Trudc nhiém vy cia mot Trung tdm 16n truc thudc Pai hoc
Pa Ning, Trung tim di cd sy thay dbi 16n: Mé rong qui mo, loai
hinh dao tao, mua sim thém nhiéu vat tu, trang thiét bi phuc vu cho
GDDT... Bé dap tng yéu ciu cta quan 1y, Trung tim d ra soat, co
cau lai bd may t6 chirc, bd sung cac qui dinh, 4p dung cong nghé
thdng tin vao to chirc ké toan... Tuy nhién do viéc quan 1y ngdy cang
phirc tap, viéc to chirc hé thong ké toan va cac qui ché kiém soat
khéng theo kip sy phat trién, 1am xuat hién nhirng bét cap anh huong
dén sy phat trién cia Trung tam.

2.1.2. Pic diém hoat ddng tai chinh

Theo Quyét dinh thanh lap, Trung tim dao tao thudng xuyén
1a don vi su nghiép co thu, c6 con diu va tai khoan riéng. Tuy nhién,
hién tai hoat déng tai chinh cua Trung tdm la tu thu tu chi, theo
nguyén tic Iy thu bu chi, c6 tich luy va déng gop cho PHPN, 1a don
Vi su nghiép tu dam bao toan bo kinh phi.

Hoat dong tai chinh cua Trung tdm thuc hién theo quy ché
chi tiéu ndi bo ciia Pai hoc Pa Ning va phu luc quy ché chi tiéu noi
bo cua Trung tdim Dao tao thuong xuyén. Toan bd hoat dong tai
chinh dwgc phan anh trén ching tir, s6 sach ké toan thong qua phan
mém ké todn may. Nam tai chinh bit dau tir ngdy 1/1 va két thuc vao
ngay 31/12. Trung tdm Pao tao thuong xuyén — DPHDN la don vi
hach toan cip 3 va hach toan doc 1ap, dén cubi nim (31/12) lap béo
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c4o tai chinh va bao c4o vé Ban K& hoach tai chinh — Dai hoc Pa
Néng. Hién tai, ngudn thu ciia Trung tdm cha yéu tir hoc phi dao tao
hé tir xa va phan 16n ngudn hoc phi nay do cac don vi (ma Trung tdm
dao tao thuong xuyén — DHDN lién két) thu ho sau d6 méi chuyén
vé Trung tim. Céc khoan chi cta ctia Trung tdm chu yéu chi cho con
ngudi nhu: Luong va cac khoan theo lwong, tién giang, cong tac
phi,.... Phan chi dau tu tai san, co s& vat chat khong dang ké.

2.1.3. Co céu td chirc va chinh sach nhan sy ciia Trung
tam

a) Co ciu to chirc

b) Chinh sach nhan sw
2.2. THUC TRANG KIEM SOAT NOI BQ POI VOI CONG
TAC THU, CHI TAI TRUNG TAM PAO TAO THUONG
XUYEN - PHDN

2.2.1. To chirc h¢ thong thong tin phuc vu cho kiém soat
noi by cong tac thu, chi

a) Té chirc hé thong chirng tir va luan chuyén chirng tir
thu, chi

b) Té chirc vin dung hé thong tai khodn va sé sach ké todn

+ Van dung hé thong tai khoan

+ Van dung hé thong s sach

+ T4 chure hé théng bao cao ké toan
2.3. KSNB CAC KHOAN THU TAI TRUNG TAM PTTX -
DHDN

Céc khoan thu tai Trung tdm Pao tao thuong xuyén — DPHDN
bao gom thu hoc phi, thu 1¢ phi tuyén sinh, thu tir 14i ngan hang va
c4c khoan thu khéc... Tuy nhién, tai Trung tim ngudn thu chiém ty
trong 16n nhat 13 thu hoc phi.



10

2.3.1. KSNB khoan thu hgc phi

a) Thu hoc phi cic I6p tai DA Ning

b) Thu tai cdc don vi lién két

2.3.2. KSNB céc khoén thu khac

Bao gom cac khoan thu tir ban ho so, thu 18 phi xét tuyeén,
thu thi lai.
2.4. KSNB CAC KHOAN CHI

Cac khoan chi tai Trung tm bao gém chi thanh toan cho cé
nhén va chi cho dich vu chuyén mén.

Trong d6, quy trinh kiém soat d6i voi mot sé khoan chi chi
yéu nhu sau:

2.4.1. Chi cho thué mwén

2.4.2. Chi phi nghiép vu chuyén mén

2.4.3. Chi thanh toan c4 nhan

2.4.4. Chi dich vu chuyén mon

2.4.6. Chi mua sim va sira chira

2.4.7. Chi hoat dgng sw nghiép khac
2.5. PANH GIA THUC TRANG CONG TAC KSNB POI VOI
CAC KHOAN THU, CHI TAI TRUNG TAM PAO TAO
THUONG XUYEN - PHPN

Qua nghién ctru va phan tich tinh hinh KSNB déi voi cong tac
thu, chi tai Trung tim Pao tao thudng xuyén —DHDN cho thiy hé
thong KSNB co ban van hanh tét, cac thdng tin cung cip cho 13nh dao
Trung tAm va cac ddi twong sir dung khac dam bao chinh X&c, tin cay,
tai san ctia Trung tAm dugc bao vé an toan.

2.5.1. Nhirng wu diém

Co cau t6 chirc: co ciu td chirc ciia Trung tim kha phl hop,
bao dam cho cac hoat dong duoc théng sudt va hiéu qua, khong co
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su chéng chéo giira cac bg phan, dam bao sy doc 1ap tuong dbi gilra
cac bo phan.

Chinh sach nhan su: Trung tdm da thuc hién dugc mot chinh
sach nhan sy ding dan, d6 1a chinh sdch nham vao viéc tuyén dung,
huan luyén va sir dung can bd, nhan vién c6 nang luc va dao duc.

Cong tac ké hoach: Viéc 1ap ké hoach cua Trung tam ting
bude dugce hoan thién va chuyén nghiép, da gilp cho hoat dong ding
hudng va ¢ hiéu qua. K& hoach duogc thuc hién mét cach nghiém tic
va khoa hoc nén da tré thanh mot cong cu kiém soat hitu hiéu gitip
Trung tdm phat hién, ngin ngira dugc nhirng sai s6t trong cac hoat
dong thu, chi cia Trung tam.

Hé thong thong tin ké toan: Cong tac ghi chép ching tir ban
dau, chuyén sb ké toan, lap bao céo ké toan dugc thuc hién kha tbt.
Chumng tir duoc lap day du va tuan theo cac quy dinh hién hanh, thé
hién tdt vai trd kiém soat va dap tng thong tin kip thoi cho 1anh dao
don vi
Vé cong tac KSNB hé thong sb sach, bao cdo tai chinh, thoi gian qua
Trung tAm rat quan tim va dé thyc hién rat tot vi hé thong nay ding
dé quyét toan tai chinh, tong hop tinh hinh vé tai san, tinh hinh thu,
chi va két qua hoat dong cua Trung tdm trong ky ké toan

2.5.2. Nhirng han ché

a) M@t so dinh mikc chi con chwa phiy hop véi thuc té

Trong don vi c6 mot sé ndi dung chi hién nay van chua co
dinh muc chi cho phll hop, ¢6 nhitng dinh mirc cin duoc quy dinh
chi tiét, cu thé hon, ciing c6 nhitng dinh muc can dugc didu chinh
cho phu hop véi thyc té.

b) Trong cdng tac ldp ké hoach

- B6i véi ké hoach dao tao:
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+ Hién nay Phong dao tao 18n ké hoach hoc tip cho ca nim
va cho tat ca cac 16p tai tit ca cac dja phuong. Tuy nhién, trong qua
trinh thyc hién ké hoach phat sinh nhitng diém bat hop 1y dan dén bi
ddng trong cong tac.

+ Trung tim chua xdy dung dugc ké hoach trong nim can
mé& thém nganh dao tao ndo, & dia phuong nao dé dam bao chi tidu
tuyén sinh ciing nhu dam bao ngudn thu.

+ T4 tai vu chua 1én duge ké hoach thu, chi trong nam, chua
du tri dugc chi phi dé tham muru cho 14nh dao khi tién hanh mé 16p
tai mot dia phuong. Dac diém hoat dong cua Trung tdm DPao tao
thuong xuyén — DPHPN 1a iy thu bu chi nén viéc khong tinh toan
duogc chi phi khi mod 16p c6 thé dan dén thu khong di bu chi.

¢) Trong cong tac luan chuyén chirng tir

Tai Trung tim sb luong ching tir rat 16n, viéc luan chuyén
chung tir chua lam r6 trdch nhiém ca nhan trong tirng khau luan
Chuyén; chua cdn ct vao dic diém, quy mo hoat dong cia don vi dé
xay dung nhitng quy dinh ludn chuyén ching tir mot cach khoa hoc
cho ting loai ching tir nham rat ngén thoi gian luan chuyén

d) Trong cong tac bé tri nhén sw ciia toan Trung tAm ciing
nhur tai té tai vu

Trong viéc bé tri nhan su tai cac phong chirc ning vin chwa
hop 1y din dén viéc mot s6 can bo kiém nhiém rat nhiéu viéc nhung
nguoc lai mot s6 can bod cong viéc dam nhi€m rat it.

Tai t6 tai vy, ké toan vién con kiém nhiém viéc ctia phong
khac nén khéng dam bao thoi gian dé hoan thanh nhiém vy do t6
truong phan cong.

e) Trong cong tdc KSNB cac khodn thu tai cic don vi lién
ket
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+ Tai vu ciia mot sb don vi lién két quan 1y khong t6t nén
van cOn truong hop sinh vién chua dong hoc phi nhung van duge du
thi két thuc hoc phan.

+ K& toan phu trach don vi lién két khong kip thoi don déc
nén mot sé don vi lién két vin con cham chuyén tién hoc phi da thu
vé cho Trung tam DA0 tao thudng xuyén - DHDN.

+ Nhan su thuc hién cong tac ké toan con mong nén viée vi
pham nguyén tic bt kiém nhiém 1a khong thé tranh khéi. Chinh vi
vay doi hoi Trung tdm can co cac bién phap nhdm han ché sai sot,
gian lan co thé xay ra nhu: ting cuong trach nhiém cua thu qui trong
viéc thu; thyuc hién dbi chiéu, kiém qui, két sd cudi ngay...

f) Trong cong tac KSNB céc khodn chi

Mot s6 qui trinh KSNB dbi voi cac khoan chi ddc thi nhu:
thanh toan thué mudn, thanh toan céng tac phi... con chua chat ché,
dé xay ra sai sot va gian lan
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KET LUAN CHUONG 2

Qua nghién ctru va phan tich thuc té hé thng KSNB d6i véi
cong tac thu chi tai Trung tim Dao tao thudng xuyén cho thdy hé
thong KSNB cua Trung tim co ban van hanh tét, cac thong tin cung
cap cho lanh dao Trung tAm ciing nhu 14nh dao Pai hoc Pa Néing va
dbi tuong st dung khac dam bao chinh xac, tin cay, tai san cia don
Vi co ban dugc bao vé an toan.

Nhin chung, quy trinh va thu tuc kiém soat cac hoat dong
thu, chi tai Trung tdm co ban dugc t6 chirc chit ch& gop phan sir
dung ngudn lyc tai chinh phuc vu cho cong tac dao tao va nang cao
diéu kién co s vat chat. Tuy nhién, véi quy mé ngay cang phét trién,
nganh nghé dao tao ngay cang da dang vi vay cac hoat dong thu chi
ciing ngdy cang s& phirc tap hon tir 6 mot sé quy trinh va tha tuc
kiém soat hién tai chua theo kip nhirng su thay d6i nhanh chong do.
Vi vay nhiing sai sot ciing nhu nhirng rii ro tiém 4n trong cong tac
quan ly tai chinh n6i chung va cbng tac thu chi ndi riéng tai Trung
tam la khong thé tranh khoi. Tir thuc t& d6, yéu ciu phai nang cao
hon nita hé thong KSNB dbi v6i cac hoat dong thu, chi tai Trung tim
la mot yéu ciu cap thiét nhim han ché thip nhat nhitng rui ro
tiém an.

Trén co so thyc trang tai Trung tam hién nay, trong chuong
3 luan vin s& dua ra nhitng giai phap phl hgp gop phan cai tién
phuong phap quan 1y ciing nhu hoan thién co ché kiém soat cac hoat

dong thu chi sao cho that sy mang lai hiéu qua.
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CHUONG 3
CAC GIAI PHAP HOAN THIEN CONG TAC
KIEM SOAT NQI BQ POI VOI CAC KHOAN THU,
CHI TAI TRUNG TAM PAO TAO THUONG XUYEN-
PAl HQC PA NANG

3.1. SU CAN THIET PHAI TANG CUONG KIEM SOAT NOI
BQ CAC KHOAN THU, CHI TAI TRUNG TAM PAO TAO
THUONG XUYEN - PHDN

3.1.1. Tinh hinh hoat djng cia Trung tim Pao tao
thwong xuyén —PHDN trong thoi gian téi

Hién nay, Trung tdim Dao tao thuong xuyén — DPHDN ngay
cang mé rong quy mo dao tao ca vé nganh nghé dao tao va ca vé dia
ban hoat dong. Vi vay, dé kiém soat qua trinh thu — chi dugc chat ché
hon, hiéu qua hon Trung tdm can hoan thién chu trinh céng tac kiém
soat ndi bo nham khic phuc nhirng han ché con ton tai.

Trong thoi gian t6i, cong tac tuyén sinh cua Trung tim s&
gap rat nhiéu khé khin do yéu t6 canh tranh gitra cac truong, nhu cau
hoc hé tir xa khong con nhu trude... Day la mot thach thirc khong
nhé dbi voi 1anh dao ciing nhu toan thé can bd cong chirc cua Trung
tam. Vi vay, viéc xdy dung mot ké hoach dai han 1a mét viéc 1am can
thiét.

Hon ntra, hién nay Trung tdm DPao tao thuong xuyén —
DHDN khong ¢ giang vién co hitu, ngudn giang vién phu thudc
hoan toan vao giang vién thué ngoai gém giang vién cia cac truong
truc thudc Pai hoc Pa Ning va mot sb giang vién cua cac truong Dai
hoc khac, didu nay anh huong khong nho dén viéc mé nganh, chuyén
nganh méi cling nhu mo tai dia phuong méi. Pay 1a mot kho khan
khéng nho ddi véi Trung tim
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3.1.2. Sw can thiét phai ting cwong KSNB cic khoan thu,
chi tai Trung tim Pao tao thwong xuyén — PHPN
3.2. CAC GIAI PHAP NHAM HOAN THIEN CONG TAC
KIEM SOAT NOI BQ CAC KHOAN THU, CHI TAI TRUNG
TAM PAO TAO THUONG XUYEN — PHPN

3.2.1. Hoan thién méi truong kiém soat

Maéi truong kiém soat bao gdm todn bé cac yéu té c6 tinh tac
dong dén hoat dong va sy hitu hiéu cua cac chinh sach, thi tuc kiém
soat cua don vi. Thong qua viéc hodn thién cic nhan té bén trong
(nhu chinh sach vé nhan su, xay dung ké hoach, té chic bd phan
kiém soat ndi bo, nang cao ning lyc quan 1y cia lanh dao don vi)
ciing nhu cac yéu té bén ngoai gop phan ning cao hon nita tinh hitu
hiéu cta cac chinh sach va thu tuc kiém soat tai don vi.

a) Hoan thién chinh sach nhin sw

Thuc hién chic ché cac khiu tuyén dung can bo dam bao
tuyén chon dugc nhiing can bd co trinh do, nang luc that su, co
chuyén mén phi hop véi vi tri tuyén dung, c6 chinh sach wu tién thu
hat c&c tng vién co trinh @6 cao vao cong tac tai don vi.

b) Hoan thién céng tic ké hoach

Qua khao sat, hién nay nhu ciu hoc bac Pai hoc, Cao ding
hé tir xa khong con nhiéu nhu nhitng nim trude. Thuc té cho thiy sé
luong tuyén sinh dau vao hang nim tai Trung tim Dao tao thudng
xuyén — PHDN giam dan diéu d6 dong nghia vdi viée si s6 sinh vién
trong mot 16p ciing giam so véi trude ddy. Pay 1a mot diéu dang
quan tam va ciing 1a thach thirc d6i véi nhitng ngudi 1am cong tac ké
hoach tai Trung tam. Béi vi, dinh phi cho 16p d6 khéng thay déi, néu
khéng tinh toan k§ ciing nhu khong tiét kiém chi phi s& dn dén viéc
thu khong du bu chi cho 16p do.



17

* \/é cong tac xdy dung ké hoach dao tao trong nhitng nam
toi:

Trude tién, Trung tdm cin xay dung mot ké hoach dao tao
cho nhirng nam t6i. Bé lam dwoc didu d6 can phai phan tich, danh
giad mot s6 diém nhu sau:

- Panh gia tinh hinh thue hién ké hoach dao tao trong nhitng

nam trudc: Panh gia toc d6 ting trudong, quy mo sinh vién cia Trung

tam trong nhitng nim trude. Ty 1& % tuyén moi so voi nhitng nim

trudce

- Banh gia cac diéu kién thuc hién dao tao cua Trung tam,
gom:

+ Daoi ngil giang vién.

+ Tinh phép Iy ciia don vi lién két mai.

+ Panh gia vé diéu kién co s& vat chit caa don vi lién két
moi.

+ Panh gia ngudn thu, chi ctia nhitng nim trudc.

pé xay dung dugc mot ké hoach phat trién that su bén viing
doi hoi 1anh dao va toan thé can bo vién chirc Trung tim phai nd luc
hét minh. Can khuyén khich can b vién chtrc Trung tim c6 nhiing y
kién sang tao trong cong tac tuyén sinh ciing nhu c6 nhitng ¥ kién
sang tao vé tiét kiém chi phi.

* /¢ cong tdc xdy dung ké hoach i chinh:

Qua tham khao Quy ché chi tiéu ndi bo ciing nhu nhirng Quy
dinh ctia Pai hoc Da Néng, t6 tai vu c6 thé xay dung mot phép tinh
dé tinh toan duoc réng tai mot dia phuong lién két voi sd lugng hd so
d4 nop cho cling mdt nganh thi co thé tién hanh khai giang 16p d6
duoc khong.
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¢) Té chikc lai bg mdy ké todn:

Bo may ké toan phai duoc td chirc hop 1y, phu hop véi dic
diém cta Trung tdm, tao duoc su kiém soat 14n nhau trong ndi bo ké
toan va Véi cac bo phan khac trong cing don vi. T6 trudng phai qui dinh
cu thé bang van ban vé cong viéc cling nhu trach nhiém cua timg nguoi
trong bo may ké toan.

3.2.2. Hoan thién té chirc hé théng chirng tir va hé théng
s6 sach

Hé thdng chimg tir giit vai trd quan trong trong giam sat,
kiém tra, kiém soat, don dbc ca nhin va tap thé trong don vi thuc
hién cac quyét dinh trong quan ly, chap hanh ché do ké toan va cac
ché do chinh sach khac cua Nha nude. Vi vdy, can hoan thién hé
thdng chirng tir ké toan va ghi chép chimg tir ban dau tai Trung tim.

3.2.3. Hoan thién kiém soat cac khoan thu chii yéu

Tai Trung tim, khoan thu chiém ty trong 16n nhét 1a thu tur
hoc phi. Khoan thu ndy vé co ban duoc kiém soat chit chg, giam
thiéu duogc cac rui ro, sai sot, chip hanh dung quy dinh vé& viéc sir
dung bién lai thu phi va I¢ phi theo quy dinh cua B Tai chinh. Tuy
nhién, quy trinh va tha tuc kiém soéat cong tac thu tai cac don vi lién
két ciing nhu thu hoc phi tai P4 Ning van con mot s bit cip can
khic phuc.

+ CoOng tac thu hoc phi tai Pa Nang: Quy trinh thu hoc phi
can gia tang trach nhiém cta thi quy, thu quy 1a ngudi thu tién can
ctr vao bién lai do ké toan thu hoc phi chuyén dén. Viéc thuc hién
kiém tra, kiém soat, dbi chiéu duogc thuc hién hang ngay giita ké toan
thu hoc phi, ké toan thanh toan, thu qui thong qua viéc kiém ké qui
tién mat, két s6 vao cudi ngdy nham kip thoi phat hién sai sot, phan
anh kip thoi ngudn thu phat sinh vao s6 sach ké toan.
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+ COng tac thu tai cac don vi lién két: Qua khao sat duoc
biét, hién nay tai Trung tdm DAao tao thuong xuyén — PHDN d4 c6
phan mém quan 1y hoc phi vi vay dé giam ap luc va tiét kiém thoi
gian cua nhan vién trong t6 tai vu trong viéc theo dbi hoc phi tai cac
don vi lién két Trung tdm nén cho cai dit phdn mém ndy tai cac
phong tai vy cta tat ca don vi lién két va yéu cau don vi lién két thuc
hién nhap cac khoan thu hoc phi vao phin mém dé dinh ky gui File
d4 két xudt vé to tai vy Trung tAm DAo tao thuong xuyén — DPHPN dé
Kip thoi theo ddi va tranh duoc tinh trang theo ddi bang thu cong nhu
hién nay.

Dé rang budc don vi 1ién két phai chuyén tra tién hoc phi da
thu vé Trung tdm PAao tao thuong xuyén — PHPN theo dung quy
dinh thi trong hop dong lién két véi cac don vi can néu rd thoi gian
phai chuyén cac khoan d4 thu vé cho Trung tim Dao tao thuong
xuyén — DPHDN nhim tranh truong hop bi chiém dyung va hon nira t6
Tai vu khong kip thoi bao cdo sb lidu véi cap trén.

Ké toan vién phu trach don vi lién két phai thudong xuyén
theo ddi lich hoc, lich thi cta timg 16p & ting dia phuong dé kip thoi
d6n dbc don vi lién két thu va chuyén hoc phi dung thoi han

3.2.4. Hoan thién kiém soat cac khoan chi chii yéu

Tang cwong kiém sodt chi nghiép vu chuyén mon:

* Chi mua hang hoa, vdr tu:

Khi thuc hién mua sim cac loai hang hod, vét tu can dam
bao tinh doc 1ap gitta b phan stir dung vat tu vai bd phan thuc hién
mua Sam, gilta bd phan mua sdm voi bod phan ké toan. Qua do, tang
cuong tinh kiém soat 1an nhau trong khau mua sdm va han ché duoc
gian lan, sai sot. Dé tranh viéc thong dong giita nguoi dugc giao
nhiém vy mua vét tu, hang hoa véi co sé cung cap, don vi can tham

khao gia vat tu, hang hoa cung chung loai ctia nhiéu co so khac nhau
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trén thi truong. Cong tac khao sat gia c6 thé cir mot can bo doc 1ap
V61 nguoi duge giao mua hang thuc hién.

pé han ché dugc gian lan trong trong viéc thyc hién mua
sdm yéu cdu khi dua tai séan, cong cu dung cy, vat tu vao st dung
phai 1ap t6 nghiém thu trong d6 co ké toan vat tu va khi dua vao sir
dung phai c6 bién ban ban giao cho nguoi hoac bd phan sir dung.

Dinh ky hang nim, Phong HC-TH can hoan d6i cong tac
mua sam giita cac chuy@n vién véi nhau.

Nham kiém soat tit ca chimg tir mua sim dé khong xay ra
tinh trang sir dung chimg tir cii da thanh toan dé tiép tuc thanh toan
lan sau, khi phé duyét thanh toan thu truéng don vi phai ky 18n tat ca
chimg tir gbc lién quan dé xac dinh chung tir cua nghiép vu dé da
thanh toan.

* Chi cho in dn gido trinh, tai liéu hoc tdp:

+ Tai Trung tdm Pao tao thuong xuyén — BPHDN viéc chi
cho ¢ong tac in 4n gido trinh, tai liéu hoc tdp chiém mot khoan chi
I6n vi vay, can ting cuong kiém soat hon nita trong viéc in an, sir
dung. C6 thé thanh lap t6 phuy trach gido trinh do Truong phong HC-
TH lam t6 truong nhdm kiém tra viéc dat in, sb lugng in va chit
lwong in ciing nhu dé xuét khi ndo can t6 chirc ddu thau lai viéc in 4n
nhim dam bao gi4 ca in hop 1y.

+ Trung tdm cin m& rong khong gian va st chira cia kho
dé thuc hién viée dat in gido trinh, tai liéu c6 thé duoc thuc hién theo
ting quy hodc timg ky hoc nhim giam chi phi.

+ Tang cuong kiém tra gido trinh con thira tai cac don vi lién
két dé co ké hoach tiép tuc st dung.

+ Hién tai, quy trinh quan ly gido trinh cua don vi con qua
don gian nén kho c6 thé tranh dugc rui ro, sai pham. Vi vy, Trung
tAm can xay dung lai quy trinh nay.
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P. Pao tao

Thu tru’épg Té truong
Pon vi tai vu
( A4 @
5 9
” QIRIO) ®)
2 Coso
> P.HC-TH T cungcip
10 6
ﬂ v (10) 1) | (6)
T6 tai vu ,
Kétodnkho [¥ 7 Tha Kho

So do hoan thién quy tinh in dn, mua gido trinh, tai liéu hoc tdp

(1) Pau ky hoc, phong Pao tao trinh Ban Giam dbc Trung
tam ké hoach hoc tap ciing nhu nhu cau gido trinh.

(2) Ban Giam déc chip thuan, phong Pao tao chuyén nhu
cau gi4o trinh cho Truéng phong HC-TH

(3) Phong HC-TH giri nhu cau dén don vi cung cip

(4) Phong HC-TH phéi hop voi don vi cung cdp lap hop
ddng in 4n, mua, chuyén cho to trudng Tai vu kiém tra va ky

(5) Phong HC-TH trinh thu truéng don vi ky hop dong

(6) Pon vi cung cip giao hang tai kho ctua Trung tdm. Thu
kho va phong HC-TH kiém tra sé luong, chit lwong va tién hanh
nhap kho

(7) Phong HC-TH trinh t5 truong Tai vu thanh 1y hop dong
dé kiém tra va ky

(8) Phong HC- TH trinh thu truong don vi ky thanh 1y hop
dong

(9) Chuyén toan bé ching tir thanh toan cho t6 tai vu

(10) T6 tai vu 1am tha tuc chuyén tra tién cho don vi cung
cap
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* Chi thué muon:

+ Cén x4y dung lai cac khoan khoan chi di lai cho gido vién
va can bo Trung tdm di cong tac, cu thé 1a giam khoan ddi vdi cac
dia phuong khong c6 phuong tién may bay va ting khoan ddi véi cac
dia phuong c6 phuong tién may bay, diéu ndy s& giam duoc viéc
thanh toan theo thuc té tirc 1a giam dwogc su rui ro trong viée kiém
soat gia vé, chi phi luu tru...

+ B tri lich hoc phll hgp dé giam chi phi thué phong hoc

* Chi thanh toan c& nhan

- Pé kiém soat duoc tinh trang mot sb can bo nghi viéc trong
thang nhung van dugc thanh toan lwong, trudce khi thanh toan lwong,
bit budc cac bd phan cin phai 1ap bang chdm cong cho timg can bo
trinh cho Ph6 Giam déc phu trach hanh chinh xac nhan. T6 tai vu cin
ctr vao bang chdm cong d6 dé tinh lwong cho tirng can bo. Pé tranh
dugc truong hop co su bién dong vé nhan sy trong thang thi nén thyc
hién viéc thanh toan lwong vao cudi thang thay vi thanh toan dau
thang nhu hién nay.

- Binh ky, can ¢ su dbi chiéu sé lidu gitra ké toan luong va
b phan quan 1y nhan sy vé hé s6 luong timg c4 nhian dam bao khong
sai léch.

- Sau khi thanh toan luong vao tai khoan ca nhéan cia tung
cén bo, ké toan lwong nén chuyén bang luong chi tiét vao dia chi
email cho ting can bo dé co thé kiém soat dugc nhimng sai sét do
khau tinh toan.
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KET LUAN CHUONG 3

Trén co s& nhitng han ché con ton tai trong cong tac kiém soat
ndi bd cong tac thu chi tai Trung tdm Pao tao thuong xuyén —-DHDN
d4 d& cap ¢ chuong 2. Trong chuong 3, luin vin d4 dua ra giai phap
nhim khic phuc nhitng han ché dang ton tai tir d6 gop phan gitp don
vi hoan thién co ché kiém soat cac hoat dong thu chi, giam thiéu cac
rui ro trong hoat dong thu chi tai Trung tdm Pao tao thuong xuyén —
PHDN.

Tom lai, chuong 3 cua luin vin dé giai quyét dugc mot s6 ton
tai trong cong tac kiém soat ndi bo tai Trung tim Pao tao thudng
xuyén — DPHPN. Nhitng giai phap cu thé trong chwong 3 gop phan
hoan thién co ché kiém soat hoat dong thu chi, giam rui ro trong hoat
d6ng thu chi, nang cao chat luong thong tin ké toan dong thoi giup cho
Trung tdm Pao tao thuong xuyén — PHDPN nang cao cong tac quan ly
tai chinh, kiém tra giam sat cong tac thu chi.
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KET LUAN

V6i quy md ngdy cang phét trién, cac hoat dong thu chi ti
chinh ngay cang phrc tap, co ché tw chu dugc giao ngay cang cao, dé
gop phan nang cao ning lyc quan 1y va st dung ngudn kinh phi dam
béo tiét kiém, hiéu qua, tranh thit thoat, rui ro doi hoi Trung tim Dao
tao thuong xuyén — BPHDN khdng ngirng ning cao hon nita cong tac
kiém soat ndi bo.

Qua nghién ctru 1y luan va khao sat thuc trang kiém soat noi
bo cong tac thu, chi tai Trung tdim Pao tao thuong xuyén — DHDN,
luan vin d4 bd sung mot sé vin dé 1y luan vé kiém soat ndi bd cong
tc thu, chi tai don vi dong thoi dé xuit nhitng giai phap ning cao
kiém soat ndi bd cong tac thu, chi tai Trung tim PAo tao thudng xuyén
— PHDN. Két qua nghién ctru phan ndo ciing gitip cho nha quan 1y
don vi hoan chinh mot sé thu tuc kiém soat hoat dong thu, chi ma don
vi con thiéu sot.



