MO DAU

1.Tinh cip thiét cia dé tai

Hoat dong kinh doanh ctia Ngan hang thwong mai (NHTM) trong nén kinh té
thi truong ludén tiém an rui ro, gy anh huéng khong nho dén két qua kinh doanh
ctia ban than ngén hang va cta nén kinh té. Mot trong céc loai rui ro d6 1a rui ro 14i
suat. Rui ro 13i suit 1a mot trong nhitng rui ro dic thu cia cac Ngan hang thuong
mai. Rui ro 13i sudt c6 anh huong rat 16n dén thu nhap ciing nhu gia trj vén chu so
hitu ciia Ngan hang vi thu nhap tir 1di va chi phi tir 13i 13 nhitng ngudn thu va céc
khoan chi 16n nhit ctia hau hét cac NHTM.

Pé dap ung yéu cau hoi nhap véi nén kinh té qudc té trong linh vuc Tai chinh-
Tién té, tit yéu Ngan hang Nha Nudc Viét Nam ( NHNN) dang trong tién trinh
diéu hanh 1i suat theo huéng tu do hod, diéu nay vira tao dong luc cho cac Ngan
hang thuong mai tu chu trong kinh doanh, nhung cling mang lai nhitng thach thirc
vé rui ro 1ai suat, do 13i suat s& duoc hinh thanh tir thi truong va cac NHTM chi 1a
ngudi chap nhan 1i suat ( gid) chtr khong phai 13 nguoi tao 13i suat ( gid).

Hién tai, Hé thong ngan hang (NH) Viét Nam néi chung va Ngan hang Nong
Nghiép va Phat Trién Nong Thon tinh Quang Nam ( NHNo tinh Quang Nam) noi
riéng van chua c6 dugc cach tiép can khoa hoc va theo chudn muc quéc té doi voi
quan tri rui ro 1ai sudt. Rui ro 13i suat van xuat hién va tac dong dén nhiéu mat hoat
dong cua ngan hang. Pic biét, nim 2009 rui ro 13i suat da anh huéng nghiém trong
dén loi nhuan cta cac don vi truc thude trén toan chi nhanh, gay khoé khan cho doi
song can bd nhan vién don vi ( khong du qui thu nhap dé chi lwong cho nhan vién).

Thuc té trén da dit ra nhiéu van dé can giai quyét nham giap NHNo tinh
Quang Nam kiém soat va han ché rui ro 1i sut, gitp don vi phat trién an toan va
bén vitng. P& tai : “Quan tri rai ro 13i sudt tai Ngan hang Nong nghiép va Phat trién
Nong thon tinh Quang Nam” dugc chon 1am luan vin dé giai quyét cac van dé do.

2. Muc dich nghién ciru:

- H¢ thong hod 1y ludn vé Quan tri rui ro 13i suat .



- Khao sat, danh gia thyc trang Quan tri rii ro lai sudt tai chi nhanh
NHNo&PTNT tinh Quang Nam.

- Pé xuit cac giai phap nhdm hoan thién cong tic Quan tri rui ro 13i suét tai
chi nhanh NHNo&PTNT tinh Quang Nam.

3. P6i tugng va pham vi nghién ciru:

- Pdi twong nghién ciru :

+ Nhiing véan dé 1y luan vé 1ai sudt va Quan tri rui ro lai suét tai NHTM.

+ Céc chinh sach va hoat dong thuc tién vé Quan tri rai ro lai suét tai
NHNo&PTNT tinh Quang Nam.

+ Giai phap vé vin dé Quan tri rui ro 13i suat tai chi nhoAnh NHNo&PTNT
tinh Quang Nam.

- Pham vi nghién ctru :

Luan van nghién ctu gidi han vé thuc té hoat dong Quan tri rai ro 1ai suét
tai Ngan hang NHNo&PTNT tinh Quang Nam va dé xuat mot so giai phap va cac
kién nghi nham hoan thién cong tac Quan tri rui ro 1ai sut tai chi nhanh NHNo tinh
Quang Nam ctling nhu ap dung tai cac chi nhanh thudc hé théng NHNo Viét Nam

4. Phwong phap nghién ciru

Xuat phat tir nén tang co so 1y luan vé hoat dong Quan trj rai ro 13i suét tai
NHTM, luan van di sau nghién ctu vé cong tac Quan tri rui ro 1ai suét tai chi nhanh
NHNo&PTNT tinh Quang Nam.

Trong qué trinh nghién ctru, hoan thién, ludn van dua trén co s¢ van dung
phép duy vat bién ching két hop vé6i cac phuong phap nhu:

— Phuong phép phan tich.

— Phuong phap théng ké, tong hop.

— Phuong phap so sanh.

Déng thoi duya vao cac ly luan, quan diém kinh té, tai chinh va dinh hudng
phat trién kinh té cua Dang va Nha nudc, xuat phat tir thuc tién dé 1am sang t6 cac

van dé nghién cuu.



5. Két qua nhitng nghién ciru trwée vé rai ro 1ii suit tai chi nhanh
NHNo&PTNT tinh Quang Nam.

Tai chi nhanh NHNo tinh Quang Nam, chua c6 nghién ctru nao vé rui ro 1ai
SuAt.

6. Y nghia khoa hoc va thuec tién caa dé tai

- Nhan thirc va hoan thién nhitng 1y luan co ban vé 1ai suat va Quan tri rai ro
11 suét.

- Panh gia nhitng mat dat dugc va chua dugc cia cong tac quan tri rui ro 1ai
suat tai NHNo&PTNT tinh Quang Nam, trén co s& d6 dé ra cac giai phap gop phan
han ché riii ro 13i sut tai chi nhénh.

- Ung dung nhitng phuong phap quan tri ri ro 1ai suat khoa hoc vao hoat
dong tai chi nhanh.

7. Cau tric ciia luin viin

- Ngoai mo dau, két luan, muc luc,tai liéu tham khao, luan vin gém 3
chuong :

+ Chuong 1: Ly luan chung vé Lai suit va Quan trj ri ro 13i suat tai céac
NHTM.

+ Chuong 2: Thuc trang Quan tri rai ro lai suét tai NHNo&PTNT tinh
Quang Nam.

+ Chuwong 3: Céac giai phap hoan thién Quan tri rui ro Ii suét tai

NHNo&PTNT tinh Quang Nam



Chuong 1
LY LUAN CHUNG VE LAI SUAT VA QUAN TRI RUI RO
LAI SUAT TAI NHTM.

1.1. Nhirng van dé chung vé lai suat
1.1.1. Khdi ni¢gm va phén logi ldi sudt
1.1.1.1. Khdi niém lai sudt

Khi sit dung bat cir mot khoan tin dung ndo, nguoi vay phai tra thém mot
phan gia tri ngoai phan gid tri gbc ban dau, boi 1& khi nguoi chuyén quyén st dung
vbn vay cho nguoi khic, c6 nghia 13 anh ta hy sinh quyén sir dung tién t& hom nay
vo1 hy vong c6 dugce lugng tién té 1én hon vao ngay mai.

Trong nén kinh té, 13i suat 1a mot pham tru tong hop, da dang va phtic hop.
Tinh tong hop cta pham tru 13i suat thé hién & chd: Laii suat chiu anh huéng cta
nhiéu nhan t6 kinh té quan trong tic dong dén su phat trién ciia nén kinh té. Tinh da
dang cua lai suat do phu thudc vao tinh da dang cia céac loai tin dung khac nhau
trong nén kinh té thi truong nhu 13i suat cam cd, thé chap, 13i sudt trai phiéu cong ty,
131 suét trai phiéu kho bac .... v6i nhitng cach do ludng khac nhau. Tinh phuc hop
boi 131 sudt 1a pham tru gid ca. Su bién dong cua né chiu anh huong boi qui ludt
khéch quan- qui ludt gia ca trén thi trudng.Vi vdy, cho dén nay van chua c6 mot
dinh nghia cu thé nao vé 1ai sudt ma 13i suét chi ding lai & Khai niém. Xuat phat
cach tiép can khac nhau, cac nha kinh té hoc da phat biéu nhirng khai niém khac
nhau vé i suat:

Theo C. Mac, i sut 1a mot phan gia tri thing du ma ngudi di vay tao ra va
dugc tra cho ngudi cho vay tir qua trinh chu chuyén vén tin dung theo cong thirc T-
T’ va duoc xac dinh béng ty 1¢ gitra téng loi tire thu duoge tir von cho vay trong thoi
gian mdt ndm so v&i vén cho vay. [12 ]. Lai suat hay lgi tirc duge hinh thanh tir ty
suat loi nhuan cua nguoi di vay do d6 luén nhoé hon ty suit loi nhan binh quan cua

nén kinh té. Nha kinh t¢ John Maynard Keynes cho rang : “Lii suat 1a khoan thu



lao cho viéc mat kha nang chuyén hoan trong mot thoi gian nhét dinh.” [12 ]. Con
Theo Marshall “ L3i suét 1a cai gia phai tra cho viéc sir dung vén trén mot thi trudng
bat ky 7. [12 ]. Theo Peter S.Rose : “Lai suat duoc hiéu 1a gia ca cua tin dung ( Price
of credit), cai gia ma nguoi cho vay dit ra dé danh d6i 14y quyén st dung von cho
vay ciia ho. Mot cach don gian nhat, 13i suat 13 ty 1& giita mic phi ching ta phai tra
dé nhan duoc khoan vay trén gia tri khoan vay” [10 ].

Tir cac khai niém trén c6 thé thay, du phat biéu dudi goc d6 nao thi Lai suit
cling thé hién 1a gia ca cua hang hoa dic biét, d6 13 quyén st dung vbn vay va dugc
tinh trong mot khoang thoi gian nhét dinh.

Phat biéu lai khai niém 13i sudt : “ Ldi sudt la gid cd cia mét khodn vay,
phan gid tri déi ra ngodi sé von goc ban dau ma nguoi di vay trd cho nguwoi cho vay
vé viéc stk dung von ciia nguoi dé trong mét khoan thoi gian nhat dinh”.

Lii sudt dugc tinh bang ty 16 phan tram giita gia tri dbi ra va sb6 von gdc ban
dau trong mot khoan thoi gian nhat dinh, thuong 1a mot nam.
1.1.1.2. Phén logi ldi sudt

C6 nhiéu cach phan loai khac nhau, sau day la mdt s6 cach phan loai lai
sudt thong dung.

- Phén loai theo loai hinh tin dung

Theo céach phan loai nay, lai suét c6 céc loai sau day:

+ Lai suét tin dung thuong mai : 1 13i suit ap dung cho cac doanh nghiép
cho vay dudi hinh thirc mua ban chiu hang hoéd véi nhau. Tuy theo muc do cung,
cau hang hoa, thoi gian mua — ban chiu, uy tin giita Doanh nghiép c6 cac murc 13i
suat khac nhau.

+ L4i suat tin dung ngan hang : 13 13i sut cia ngan hang ap dung ddi voi
khach hang ctia minh trong qua trinh huy dong va dau tu vén ngan hang.

+ Lai suét tin dung nha nudc : La 13i suat 4p dung cho cac ngudn von di vay
ctia chinh phu dbi véi cac chu thé khac trong mot nude. Nhu 131 suat trai phiéu, tin
phiéu chinh phu, cac loai l4i sut nay ciing dugc xay dung trén co sd i suat huy

dong ctia cac NHTM, ty I¢ lam phat ...



- Phén loai theo gia trj thuwc cia l4i suit

Theo céach phan loai nay, lai suét dugc chia thanh hai loai :

+ Lai suat Danh nghia ( nominal interest rate) : La 13i suat cia tai san trén
don vi tién té, n6 don thuan chi ra sd luong tién té thu duogc tir mdi 100 don vi tién
t¢ dem ra dau tu trong khoang thoi gian nhat dinh nao d6, khéng tinh dén anh
hudng ciia lam phat. Lai suat thong bao trén phuong tién thong tin dai ching 1a 14i
suat danh nghia.

+ Lai suat thyc : ( real interest rate ): La 13i suat phan anh chinh xdc chi phi
that cua viéc vay tién sau khi da loai trir yéu t6 lam phat.

Mbi quan h¢ gifra lai suét danh nghia va 1ai suat thue duoc Irving fisher, mot
trong nhitng chuyén gia kinh té 16n cta thé ky XX mé ta qua phuong trinh :

Lai suat danh nghia = Lii suat thwe + Mirc lam phat du tinh .

Néu chuyén vé ctia phuong trinh ta dugc:

Lii suit thue = Lai sudt danh nghia - Mirc lam phat du tinh .

Nhu vay voi mot 1ai suat danh nghia cho trudc, lam phat dy tinh va 1ai suét
thuc s& bién thién nguoc chiéu nhau, phat hién nay 1a rat quan trong vi no anh
huong dén dong luc di vay va cho vay cua cac chu thé trong nén kinh té: “Khi lai
sudt thye té thap, nguoi di vay sé c¢6 dong lwc vay nhiéu hon va nguoi cho vay sé it
dong lyc cho vay hon”.

- Phan loai theo tinh chat hop dong kinh té

Tra 1ai theo 13i suét ¢ dinh hay tha noi 1a tinh chat ciia Hop dong kinh té.
Theo cach phan loai nay 14i suét co cac loai sau day :

+ L4i suét ¢ dinh : La i suat khong thay d6i trong sudt thoi gian ton tai clia
khoan vay. Uu diém cua loai 14i sudt nay 1a gitip tinh toan trudc dugce thu nhap (
ngudi cho vay) va chi phi ( Nguoi di vay ) phat sinh tr mén vay mét cach chinh
xéac. Tuy nhién han ché cua né 1a khong phan anh duoc quan hé quan hé cung- cu
von trén thi trudng.

+ Lii sut tha noi : 12 14i suét co thé thay doi theo quan hé cung - cau trén thi

truong von. Véi loai 1ai suat nay, ching ta khong thé xac dinh chinh xac so tién 1ai



tra cho khoan vay 1a bao nhiéu. Tuy nhién ddy 14 loai 13i suat ap dung phu hop trong
diéu kién cung - cAu von trén thi truong co nhiéu bién dong, kho dy doan.

- Mot sb loai 13i suat thong dung trong nén kinh té :

+ Ldi sudt co ban : La 13i suat duoc cac NHTM six dung lam co s& 6n dinh 13i
sut kinh doanh ctia minh.

Lai suat co ban cia NHTM ( 13i suat co s6) : La 1ai suét tai trg ap dung cho
khéch hang tot nhit.

Lai sudt co ban ciia NHNN : Theo diéu 9 khoan 12 cta luat NHNN Viét
Nam 1di suat co ban dugc dinh nghia nhu sau : " Lai suit co ban 1a 1ai suit do
NHNN cong bd lam co sé cho cac td chire tin dung 4n dinh 14i suit kinh doanh " .
Lai sudt co ban duoc xac dinh dua trén co so 1ai sudt cta thi truong lién ngan hang ,
141 sudt nghiép vu thi truong mo cia Ngan hang nha nudc, 14i suit huy dong von
dau vao cta cac t6 chire tin dung va xu hudng bién dong cung-cau vén .

Lii suat co ban ciia NHNN bao gom 2 loai :

- Lai suét huy dong do chinh phu & Viét Nam dugc thuc hién thong qua viée
phat hanh cac trai phiéu kho bac, cic NHTM sé& nhan duogc cac tin hiéu tr phia
NHNN vé mirc cho vay tdi thiéu c6 thé dat dugc véi mirc rui ro bang khong. Néu
NHNN muén thu hep luong cung tién ctia cic NHTM ra nén kinh té thi s& ting murc
141 suat huy dong va nguoc lai .

- Lai suat cho vay ddi v6i cac NHTM hay noi cach khac 1a 13i suat chiét khau
, 14i suat tai cip von nham tac dong dén dau vao cia NHTM .

L3i sudt co ban cia NHTM c6 thé khac hodc tring véi 13i suit co ban cua
NHNN.

Lai suat co ban 1a co sé dé xac dinh 14i suét cho vay cu thé. Mdi ngan hang
phai xac dinh cho duoc i suat co so clia ngan hang minh va chi khi xac dinh duoc
1ai suat co ban moi xay dung duoc chién luoc kinh doanh phi hgp dé chiém linh thi
phan, giit vig khach hang truyén théng va thu hat khach hang méi.

+ Ldi sudt lién Ngdn hang: La 13i suat ma cac ngan hang cho nhau vay trén

thi truong lién ngan hang, dé dap Gmg nhu cau vn ngan han cia cac NH. O Viét



nam, 13i sut lién ngan hang phan 4nh twong ddi chinh x4c quan hé cung - cau von
trén thi truong.

+ Ldi sudt chiét khdu : La 1ai suat 4p dung khi ngan hang cho khach hang
vay dudi hinh thirc chiét khau thuong phiéu hay cac gidy to c6 gia tri khac chwa dén
han thanh toan cua khach hang. N6 dugc tinh bang ti 16 % trén ménh gia cua gidy
to ¢6 gia tri va duge khau trir ngay khi ngan hang phat tién vay cho khach hang.

+ Ldi sudt tdi chiét khdau : La 13i suit 4p dung khi Ngan hang trung wong tai
cAp von cho cac ngan hang duéi hinh thirc chiét khiu lai cac thuong phiéu hay céc
gidy t ¢6 gia ngan han chua dén han thanh toan cho cac ngan hang . N6 dugc tinh
bang ti 18 % trén ménh gia ca gidy to c6 gia va ciing duoc khau trir ngay khi Ngan
hang Trung uong cip von tién vay cho Ngan hang .

+ Ldi sudt hoan von: Theo Frederic S. Mishkin: Lai suat dugc mo ta chinh
xac nhat qua 1ai suat hoan von. Lai suit hoan vén 14 14i suat lam can bang gia tri
hién tai ctia dong tién tra trong twong lai cia mot cong cu vay no voi gia tri hom
nay ctia mon tién d6.[5] .

1.1.2. Céc nhén t6 anh hwéng dén lii suit
1.1.2.1. Mikc cung cdu vé tién té

Mitc cung tién té 1a téng thé tién té duoc st dung dé giao dich thanh toan
trén thi trudng. Mirc cung tién té& duoc kiém soat boi chinh phu. Cong ching va
Doanh nghiép.... can tién dé lam phuong tién trao ddi, mua ban ...tao nén cau vé
tién té. Lai suat duoc xac dinh khi lugng cdu tién vay bang luong cung tién vay .

Mirc cung tién té co thé duoc diéu chinh ting, giam thong qua cac cong cu
cua Ngan hang Nha Nudc nham thyuc hién cac muc tiéu vé chinh sach tién té cua
quéc gia trong timg thoi ky.

Nhiing thay doi dy dinh trong cau tién t& ( khong phai do su thay doi trong
mirc gia ca, tong san pham hoic 14i sudt gdy nén ) ciing anh hudng dén 1ai suit can
bang ( Vi du: Mot su sup d6 tai chinh xay ra 1am cho nhiéu cong ty phé san, trai

phiéu cong ty trd nén rai ro nhiéu hon, dan ching sé chuyén sang gilr trai khoan



sang gitr tién voi moi mirc 13i suat va mirc san pham, lam cho luong cau tién ting
1én, 13i suat ting theo va nguoc lai.
1.1.2.2. Cung - Cau quy cho vay

Theo Ly thuyét quy cho vay, i suat duoc quyét dinh boi bai Cung-Cau quy
cho vay trén thi truong.

Bang 1.1 : Cung - ciu quy cho vay

Cau quy cho vay Cung quy cho vay
Nhu cau von vay ciia chii thé trong Cung 1tng von vay ciia chii thé trong nén
nén kinh té: kinh té:
+ Cac Doanh nghiép + Tiét kiém cua ca nhan, ho giadinh
+ H¢ gia dinh + Nguon vbn tam thoi nhan rdicua
+ Chinh quyén doanh nghiép
+ Chu thé khac. + Céc khoan thu chua st dungdén cua
ngan sach nha nudc
+ Ngudn vdn ctia cac chu thé khac

Céc chu thé trong nén kinh té : Doanh nghiép, Ho gia dinh, Chinh quyén,
Chu thé khac c6 nhu cau vay von, tao nén cau quy cho vay. Cac Doanh nghiép, ho
gia dinh can vbn dé du tu va chi tiéu. Chinh quyén can von dé trang trai cac nhu
cau do tham hut ngan sach. Cac chil thé khac vi du c4 nhan va chinh phu nudc
ngodi, cac trung gian tai chinh.... cling c6 nhu cau vay vén dé dau tu, phan 4nh
chénh 1éch 1ai suat giita cac qubc gia..Tong hop cac nhu ciu ndy tao nén ciu cia
qu¥ cho vay cta xa hoi, bién dong nguoc chiéu voi 1ai suat. Do d6 dudng biéu dién
quan hé gifta cAu qu¥ cho vay va lai sudt 1a duong thing déc xudng, ham ¥ rang 13i
suat cang thap, cang c6 nhiéu ngudi di vay.

Cung quy cho vay 14 lwong vén tam thdi du thira chua st dung dén cua céac

chu thé trong nén kinh té ding dé cho vay.
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+ Tiét kiém cua ca nhan, ho gia dinh 13 ngudn quan trong cta quy cho vay vi
thudng c6 tinh 6n dinh cao. N6 phu thudc vao thu nhap, muc chi tiéu, xu hudng tiét
kiém cuia ¢4 nhan, ho gia dinh va ty 1€ lam phat dy tinh, 131 Sut ...

+ Ngudn vbn tam thoi chua st dung dén cua doanh nghiép nhu : Vén luu
dong tam thoi chua dung dén gitra hai chu ky san Xuét, quy du phong, logi nhuan
chua chia, cac quy....

+ Céc khoan thu chua st dung dén ctia ngan sach nha nudéc .

+ Ngudn vén cua cac chi thé khac vi du nhu cta ca nhan, chinh phu hay
doanh nghiép nudc ngoai.....

Téng hop cic cac nhan td trén tao nén cung quy cho vay. Mic du cé nhitng
nhan t6 bién dong khong phu thudc vao 13i suit, nhung tong hop lai thi cung quy
cho vay bién dong dong bién voi 1ai suat. Puong biéu dién mdi quan hé giita 13i
suit va cung quy cho vay la mot dudng doc 1én, ham ¥ ring 13i suit cang cao thi
cung quy cho vay cang nhiéu.

Lii suat cho vay duoc xac dinh khi cau quy cho vay bing cung qiiy cho vay

A
Lai Cung
Suat Quy
i
Cau
quy cho

»
»

Q Quy cho vay

Hinh 1.1 Lii suit cin bing
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1.1.2.3. Céc nhan t6 dnh hwong dén cung- cau quy cho vay

- Lam phat du tinh

Nhu di phan tich, 131 suat thyc phan anh chi phi cua viéc di vay. Lai sut
thuc béng 13i suat danh nghia trur di ty 1¢ lam phat du tinh. V&1 mdt mure 1ai suit cho
trude, lam phat dy tinh tang 1én s& 1am cho 14i suét thuc giam xudng do d6 nguoi di
vay s& duoc loi. Tir d6 1am tiang cau quy cho vay. Pudng cau quy cho vay dich
chuyén sang phai v6i moi mirc 13i suét.

Khi lam phat du tinh ting 1én, 13i suét thuc s& giam, gia ca hang hoa ting,
lam tang gia tri cua tai san thuc. Tién t& mat gid lam sut giam loi tire du tinh cua tai
san tai chinh, gay bat lgi ddi véi nguoi cho vay. Vi thé cung quy cho vay s& giam
xudng. Puong cung quy cho vay dich chuyén sang tréi.

Két hop phén tich cung - cau quy cho vay cho thay khi lam phat du tinh ting
s& 1am 14i suat c6 xu hudng tang.

- Sir 6n dinh ctia nén Kinh té

Khi nén kinh té 6n dinh va phat trién, cua cai ting 1én, cong chung mébn gitr
mot sb it tién mat dé giao dich du cho nhu cau su dung, ho muén dau tu vao trai
khoan cong ty, goi tiét kiém ngan hang...Boi vi khi nén kinh té 6n dinh, thi trudng
trai khoan on dinh, rui ro trai khoan giam vi vy cung quy cho vay ting 1én. Puong
cung dich chuyén sang phai voi moi mirc 13i suat. Nguoc lai, khi kinh té suy thoai
cung quy cho vay sé& giam, Puong cung quy cho vay dich chuyén sang trai.

Sy 6n dinh va phat trién cta nén kinh té cling anh hudong dén cau quy cho
vay. Mot moi truong kinh t& vi md 6n dinh s& c6 nhiéu co hoi dau tu, loi tie duoc
ky vong 1a s& cao hon, kich thich cong ching va doanh nghiép dau tu von. Do d,
ciu quy cho vay sé ting 1én. Pudng cu dich chuyén sang phai. Nguoc lai khi kinh
té suy thoai dudng cau quy cho vay sé& dich chuyén sang tréi.

Nhu vy, khi kinh té 6n dinh hay suy thoai s& 1am cho duong cung va duong
cau quy cho vay dich chuyén, tuy nhién mirc d6 dich chuyén dudng cac dudng nay

khac nhau s& 1am cho 13i suat thay dbi
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- Sw wa thich tién mit
Ly thuyét trong thanh khoan hay 1y thuyét vu thich tién mit : Theo Keynes,
141 suat 1a gia phai tra dé c6 tién. Con ngudi nam giit tién vi nhiéu muc dich thanh
khoan nhu : Céc giao dich phong ngira va dau co. Tuy nhién nhimng thay doi vé 1ai
suat c6 thé 1am thay ddi sy mong mudn nam giit tién ctia ¢4 nhan so v&i cac tai san
tai chinh khac ( trai phiéu). Keynes goi cach tng xir nay 1a ddu co vé tién.[ 13]

-Ty suit lgi nhuin

L3i suat tin dung 1a mot phan cta thu nhdp, vi vay can duy tri mdi twong
quan dam bao 13i suét tin dung nho hon ty suat loi nhuan. Lai suat trin cia 13i suat
tin dung chinh 1a chinh la ty suét loi nhuan. Sy tang hay giam ty suét 1gi nhuan s&
tao diéu kién mo rong hay thu hep khoang giao dong cua l3i suat tin dung, tir d6 lam
cho 14i suat ting hay giam. Bén canh ty suat lgi nhuan con phai ké dén cac nhén té
nhu kha ndng tiéu thu von trén thi truong, rui ro tin dung, thué, chi phi hoat dong
clia ngan hang ciing anh hudng dén 14i suét tin dung.

- Riii ro, tinh 16ng, thué va ky han ciia tai sin tai chinh.

+ Rui ro : MQt tai san tai chinh c6 rui ro cao hon so vdi céc tai san cung loai
thi mirc cau vé tai san d6 giam, do d6 cung quy cho vay giam, dudng cung quy cho
vay dich chuyén sang trai va l4i suat can bang ting.

+ Tinh 16ng: Tinh 10ng ctia mot tai san tai chinh dugc quyét dinh boi 2 yéu t6
: kha ning chuyén doi sang tién mat va chi phi quan 1y, chi phi hoan chuyén sang
tién mat.

Mot tai san tai chinh c6 tinh 16ng cang cao, cdu quy cho vay ting 1én, 1am
cho cung quy cho vay ting theo, duong cung quy cho vay dich chuyén sang bén
phai, 14i suat can bang giam va nguoc lai.

+ Thué : Mot tai san tai chinh c6 dong thué thu nhap s& lam cho luong cau
thép hon tai san cung loai. Do vay, tai san co thué thu nhép s& cé lai suét cao hon

tai san khong co6 thué thu nhap.
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+ Ky han cua tai san: Mot tai san tai chinh c6 cing rui ro, tinh 16ng va thué
c6 thé c6 14i suat khac nhau vi c6 ky han thanh toan khac nhau, tinh twong quan cua
cac yéu t nay co thé duogc giai thich boi cac 1y thuyét khac nhau sau day:

Ly thuyét dy tinh : Theo 1y thuyét ndy, 13i suit ciia mot tai san tai chinh dai
han bang 1di sudt trung binh cua tai san tai chinh ngin han ma cong ching dy
doan. Vi vdy néu cong chung du doan 1ai suat ngan han trong tuong lai ting 1én thi
13i suét thi 14i suat dai han c6 xu huong 16n hon va nguoc lai.

Ly thuyét du tinh c6 wu diém 13 giai thich mot cach don gian cac hinh thai
dién bién cua cau tric ky han cta ldi suat. Nhung 1y thuyét nay khong giai thich
dugc hién tugng thuc té 13 c4c nha dau tu thich nim gilt cac tai san ng ngén han
hon dai han va vi sao dudng cong ldi suat doc 1én ngay ca khi 13i suat ngan han
trong twong lai c6 xu hudng giam.

Khac voi 1y thuyét du tinh, 1y thuyét thi trudng phan cach cho rang tai san tai
chinh c6 ky han khac nhau thi 1ai suét cua ching khac nhau mét cach doc 1ap. Lai
suét ctia mot tai san co ky han nhét dinh s& do quan hé cung- cAu cua tai san do
quyét dinh ma khong chiu anh hudng boi loi tie du tinh ciia cic tai san khac va do
ngudi ta thudng wu tién nam giir cic tai san ngin han nén 14i suat dai han c6 xu
huéng cao hon 14i suat ngan han.

Vé6i n6i dung va cach giai thich nhu trén, Ly thuyét nay khong giai thich
duoc hién tugng thuc tién 1a 1ai suét cua céac cong cu tai chinh c6 ky han khac nhau
¢6 xu thé dién bién theo nhau.

Ly thuyét moi trudng vu tién giai thich rang : Lai suat cua cong cu tai chinh
dai han vira chiu su chi phéi boi 131 suét trung binh cua céc lai suat ngén han vira
chiu tac dong cua sy uu tién ky han cua 1ai suét do. Tuy vao dy doan ctia nha dau tu
vao lai suat ngén han trong tuong lai va sy uu tién cta ho vé ky han cua tai san ma
13i sut dai han co thé cao hon, bé“mg, hoac thép hon 13i suét ngén han. Tuy nhién
nha dau tu c6 xu hudéng thich cac cong cu ng ngin han nén lii sut dai han c6 xu

hudng cao hon 1ai suat ngan han.
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Ly thuyét moi trudng uu tién 1a két hop gitra 1y thuyét loi tic dy tinh va 1y
thuyét thi truong phan cach nén cé cach giai thich kha thuyét phuc va phu hop véi
thue tién vé mdi quan hé giira ky han va 13i suat.

- Chinh sach cia nha nudc

Chinh sich tai chinh: ( Bao gdm chi tiéu cta chinh phu va thué khod):
Nhitng thay d6i trong chinh sach nay tac dong truc tiép dén thi truong hang hod va
thi treong tién té, tir d6 anh huéng 1én 131 suat can bang. Khi chi tiéu cia chinh phu
tang, truc tiép 1am ting tong cau, duong cau dich chuyén vé bén phai. Khi chinh
phu giam thué, 1am cho nhiéu khoan thu nhap san san dé chi tiéu, lam ting tong san
pham bing cach ting chi tiéu tiéu ding. Mirc cao hon cua tong san pham lam ting
lugng cau vé tién té, duong cau dich chuyén vé bén phai, 13i suat ting. Ngoai ra viéc
cit giam thué tac dong dén san pham tiém ning ciing lam ting cau tién té, duong
cau dich chuyén sang phai, 14i suét ting.

Néu chinh phu thuc hién chinh sach tai chinh that chit, s& lam dao nguoc qua
trinh trén, 13i suat s& giam.

Chinh sach tién té :Chinh sach tién té cia NHNN theo ting thoi ky phat
trién kinh té s& tic dong dén khdi lugng tin dung ma ngan hang cung cip cho nén
kinh té, tir 46 anh hudng dén 13i suét thi truong. Trong diéu kién kinh té suy thoai,
dé thac déy san xuét phat trién, NHNN thuc hién chinh sach tién té mo rong, tuc
ting cung tmg tién, giam du trit bat budc..., 1am cho cung quy cho vay ting 1én, 13i
suit giam. Nguoc lai, trong diéu kién lam phat, dé 6n dinh tién t&, 6n dinh giad ca
hang hoa, NHNN thuc hién chinh sach thit chit tién té, cung quy cho vay giam
xudng, 13i suat ting.

Tom lai, trong nén kinh té thi truong 1ai suét chiu tac dong cua cung-cﬁu von
trén thi truong nén chiu chiu tac dong cua nhiéu nhan t4. Nguoc lai, lai suit tang,
gidm cling co6 tac dong trd lai cdc nhan to nay va tac dong dén nén kinh té. Do vay,

1i suat c6 vai tro rat quan trong trong nén kinh té thi trudong.
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1.1.3. Vai tro ciia ldi sudt trong nén kinh té thi truong

Lai suét 1a phuong tién kich thich loi ich vat chit dé thu hat moi ngué)n von
nhan rdi trong nén kinh té thi truong. Lai suat 1a gia ca dic biét cia viéc budn ban
von tién t& nén no tudn thu quy ludt cung - cu cua thi trudng. Mudn thu hit céc
nguén von nhan rdi trong nén kinh té, bén canh viéc cung Ung chét lugng dich vy
t6t, hé théng ngan hang con phai c6 mot muc gia ca ( 13i suat ) hap din. Pbi voi
ngan hang, 14i suit huy dong tién goi tiét kiém cao, sé& kich thich 1ong ham mubn loi
nhuan cta khach hang, vi vay, ngan hang c6 nhiéu bién phap dé ting cudong huy
dong von, trong d6 ¢ bién phap st dung cong cu i suat.

Lai suat 1 cong cu kich thich dau tu phat trién kinh té. Lai suat 13 mot trong
nhimng chi phi dau vao dbi voi doanh nghiép. Vi mot mirc 1i suat hop 1y, sé tao
diéu kién cho doanh nghiép vay von dau tu, lam ting san phim xa hoi, ting thu
nhap quéc dan va thuc ddy kinh té phat trién

Lai suat anh hudng dén hoat dong kinh doanh cuia doanh nghiép va ngan
hang: Céc doanh nghiép hoat dong khong chi bang ngudn von ty c¢6 cia minh ma
thong thuong con phai vay cuia cic ngan hang. Vi vay, néu lai suat cho vay qua cao
s& khong khuyén khich cac doanh nghiép vay vén dé dau tu san xuit kinh doanh
dan dén san xuat kinh doanh s& bi thu hep. Nguoc lai, 1ai suit cho vay thép thi hoat
dong san xuat kinh doanh ciia cdc doanh nghiép phat trién, gop phan thic day kinh
té phat trién. Mot 13i suat bat hop 1y ( qua cao hodc qua thap) , déu anh huodng tiéu
cuc dén hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép. Khi 1i suat qua cao thi cac doanh
nghiép khong dam vay vn ngan hang, nhiéu dy an c6 hiéu qua s& khong dugc thuc
thi, nhiéu co hoi kinh doanh s& bi bod qua. Ngan hang @ dong von, giam sut loi
nhuan hoic thua 16. Néu 14i suit qua thap, cac doanh nghiép vay vén dé dang, tham
chi vay von sir dung khong dung muc dich dan dén rii ro cho doanh nghiép, kéo
theo rui ro ngan hang va anh huéng xau dén su phat trién chung cta nén kinh té.

Lai suat 1a mot trong nhimg cong cu danh gia stc khoé ctia nén kinh té. Can

¢’ vao dién bién 13i suat, c6 thé biét dugc cac bién so cta nén kinh té nhu : tinh sinh
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10 ctia co hoi dau tu, tinh hinh tién t¢&, tinh hinh kinh té twong lai, tir 6 gitip ngan
hang va doanh nghiép cé phuong an kinh doanh thich hop .

Lai suat 1a cong cu vi md diéu tiét nén kinh té. Lai suat dugc sir dung ding
ddn va phu hop voi nhirg diéu kién kinh té trong ting thoi ky nhat dinh s& c6 tac
dung truc tiép dén viéc kiém ché lam phét ciing nhu kich thich tiét kiém dé dau tu.
Nhung néu st dung no6 cing nhéc, khong phu hop, 1ai suét tré thanh vat tréi budc,
kiém him nén kinh té. Cong cu diéu tiét vi mo cua 1ai suat thé hién & chd : LAi suét
1a cong cu quan trong trong chinh sach tién té, gop phan gitr viing cung va cau hang
hoa va tdc dong manh mé dén lam phat. Trong mot nén kinh t& mé, 13i suit con
dugc st dung nhu mot cong cu dé diéu tiét doi voi luéng von vao ra trong mat
nudéc, khi 13i suat trong nude giam 1am ludng von vao trong nude giam va nguoc lai
do d6 anh huong dén ty gia va didu tiét 6n dinh ty gia, diéu nay khong chi anh
hudng dén dau tu phat trién kinh t& ma con anh huong dén can can thuong mai va
quan hé kinh té giita mot nudc v6i nude khac.

1.2. Quan tri rii ro 1ii suat trong NHTM
1.2.1. Lai sudt va vai tro ciia ldi sudt d6i véi NHTM

Lai suat nhu dd dé cap 1a gia ca cua quyén sir dung von trong thoi gian nhat
dinh. Trong hoat dong kinh doanh cta minh, ngan hang vira 13 t6 chirc thué va cho
thué quyén st dung von. Chinh vi vy, 13i suit trong kinh doanh ngan hang c6 thé 1a
141 suét di vay hodc cho vay.
1.2.1.1. Ldi sudt trong kinh doanh ngdn hang

- Lai suat tién giri : Lai sudt tién giri duoc tinh theo ty 16 phan trim giita s6
tién ma ngan hang phai tra cho ngudi giri va s tién gbc ma ngan hang nhan dugc
trong mot thoi gian nhat dinh. Tuy theo san phim tién giri cac ngin hang cung cip
ma 13i suat tién goi co tén goi khac nhau: Thong thuong ngudi ta nhac dén hai loai
tién goi chinh d6 1a : Tién goi giao dich va tién goi phi giao dich.

Tién goi giao dich con c6 tén goi 1a tién goi thanh toan, tién goi séc..(

demand deposits, checking account) dwoc ngan hang cung cép véi tién ich chinh
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cho khach hang 13 : Dich vu thanh toan va dich vu khac. Lai suét tién goi giao dich
rat thap.

Tién gdi phi giao dich ( Tién goi tiét kiém, ky phiéu..) 1a tién goi véi muc
dich tich luy , du phong, khong dung vao muc dich thanh toadn thuong xuyén. La
loai tién goi 6n dinh, do d6 cac ngan hang yén tim st dung loai tién goi nay dé cho
vay. Vi vay, lai suat tién goi phi giao dich 1a kha cao. Hinh thirc goi ap dung cho
tién phi giao dich 1a rat da dang : ky han 1 thang, 2 thang, 3 thang...tién goi tiét
kiém huong 13i bac thang ( Trong gidi han khung 12, 24, 36 thang, 13i suat dugc
chia thanh nhiéu bac, mdi bac 3 thang, thoi diém ngudi goi rit von & bac nao thi
dugc huong 14i bac d6). Lai suét tién goi phi giao dich thuong theo hudng thoi han
cang dai thi 13i suat cang cao.

- Lai suét cho vay: 1a ty 1¢ gitra sd tién ma nguoi di vay phai chi tra so vai sd
tién ma anh ta nhan dugc trong mot thoi ky nhét dinh. Trong nén kinh té thi truong,
131 suat cho vay dugc hinh thanh trén co s cung - cau quy cho vay va do vay giéng
nhu 13i suét tién goi, ngan hang khong thé don phuong dua ra 14i suit cho vay ma
khong ¢6 su chip nhan cua thi truong. Tuy nhién, 13i sudt cho vay cia mot ngan
thuong bao gém it nhat 4 yéu t6 : Trudc hét, 14i suat cho vay phai bao gdm tat ca
cac chi phi huy dong vbn vay , ké dén 13 bu dip chi phi quan 1y va thue hién khoan
vay, tiép dén 13 trang trai cac loai rui ro va sau cung 13 13i suat phai chira dung phan
loi nhuan hop 1y ciia ngén hang. Bén canh do, 13i suat con chira dung nhiéu nhan t6
nhu canh tranh gitra cdc ngan hang, chinh sach cia NHNN, quan h¢ gifta ngan hang
va ngudi di vay ... Lai suat cho vay c6 thé c¢6 dinh hodc tha ndi trong subt thoi gian
hiéu lyc ctia hgp dong, co thé tinh theo phuong phép 1ai don hay li tich hop tuy
vao cac k¥ thuat cho vay khéac nhau cia cac ngan hang.

Trén thyc té, thu nhap ddi voi mot khoan vay hay cho phi ddi v6i khoan tién
goi khong chi bao gdm 1ai suat. Vi du mot khach hang goi tién tiét kiém, khong chi
nhan duoc tién 1di ma con c6 thé nhan duoc cac giai thuong, hay mot khach hang
vay khong chi tra 1di vay ma con dong cac loai phi nhu phi thu xép vén, phi giai

ngan ... Trong trudng hop nay, 14i sudt tién goi hodc tién vay cong bd trén hop dong
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khong phan anh chinh xac chi phi hay thu nhap cua ngan hang. Vi vay, trong quan
trj tai chinh néi chung va quan tri 13i suat noi riéng, ngudi ta con phai xac dinh mot
loai 13i suat phan 4nh mot cach chinh xac thu nhap tir cac khoan cho vay hay chi phi
tir cac khoan tién goi ciia ngan hang, d6 1 13i sut hiéu dung ( effective interest
rate) hay con goi 13 13i suat thuc tra.

-Lai suat hiéu dung : La ty 1¢ gitta tién 14i, phi so v&i qui cho vay rong, duogc

biéu dién bang cong thurc :

_L+P
0

Rd

Trong do :
Rd : 12 14i suat hiéu dung.
L : Lai suat cong bd dung dé tinh toan
P : Phi tai chinh ( phi cam két, chi phi hoa hong, tu van, mdi gidi..)
Q : Quy cho vay rong ( von nguoi di vay st dung ).
Trong thuc té, 13i suat hiéu dung c6 thé cao hon hoic bang 13i suit cong bé.
Trong céc hop ddng cho vay chiét khiu, cho vay han mirc tin dung ( Trudng hop c6
kém phi tai chinh) , Tién goi tiét kiém du thuong ..L3i suat hiéu dung cao hon l4i
suit cong bd. Cac hop dong cho vay ting 1an chi thu 13i trén sb tién cho vay thi 1ai
suat cong bd bang i suat hiéu dung.
1.2.1.2. Vai tré cua ldi sudt doi véi NHTM
Lai sut dong vai tro nhu mgt don béy kinh té cuc ky loi hai trong mgt ngan
hang. Vi nhing thay d6i va du tinh vé 13i suat anh hudng tryc tiép dén két qua hoat
dong kinh doanh cua ngan hang. Trong hoat dong kinh doanh ngéan hang, cac khoan
thu tir 13i gdm cho vay va dau tu 14 nhitng khoan thu 16n nhat. Tuy nhién, trong nén
kinh té thi truong, cac ngan hang khong tu xac dinh 14i sudt mot cach don phuong

ma lai suat phai dugc xac dinh bdi quan hé¢ cung - cau von trén thi truong. Ngan
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hang chi 1a ngudi chap nhan gia. Trong kha nang va diéu kién ctia minh ngan hang
c6 thé xac dinh murc 14i sudt hop 1y xoay quanh 14i suét thi trudng. Vi vay, trong
mdi trudng canh tranh cao nhu hién nay, 1di suit 1a mot trong nhitng cong cu dé
thuc hién chién lugc canh tranh cta Ngan hang:

Trong hoat dong huy dong vbn : Lai suit cho phép ngan hang xac dinh qui
mo ngudn vén phit hop voi cac mue 13i sudt va chi phi chap nhan duoc. Mot muec 13
suit cao gitip ngan hang huy dong ngudn von véi qui mé 16n nhung mang lai ganh
ning vé chi phi. Nguoc lai, voi mutrc 13i suit thap, ngan hang s& khong huy dong
dugce vén. Mot chinh sach 13i suat hop 1y cho phép ngan hang huy dong ngudn von
phu hop vé qui mo, ky han va chi phi chap nhan dugc.

Trong hoat dong cho vay cta ngan hang ciing vy, 13i suat ciia mot khoan
vay bat ky duoc xac dinh trén co sé quan hé cung - ciu vé vén trén thi trudong. Tuy
nhién viéc dinh ra muc 13i suit cho mot khoan vay dugc xéac dinh theo mdt sb tiéu
chuan nhét dinh ph hop véi chién luge kinh doanh cua ngan hang. Cac NHTM
khong dua ra mot muce 1ai suét cho cung mot loai khach hang, cung mot loai hinh
cho vay va trong cung mot thoi ky. Chinh sach 1ai suat cho vay ctia ngan hang thé
hién chinh sach kinh doanh trong timg thoi ky va thong thudng huéng dén viée thu
hut khach hang 1am an tot, mang lai thu nhap cho ngan hang. Va han ché nhiing
khach hang c6 nguy co rai ro bang murc 13i sut thich hop. Nhu viy, trong hoat
dong cho vay, 1ai suat cho phép ngan hang chon lwa duoc khach hang minh mong
mudn.

Tém lai, 131 suét tac dong dén ca dau vao va dau ra caa ngan hang, nén khi
141 suat thay d6i ngan hang s& d6i mat véi mot loai rii ro tiém tang, d6 1a rai ro 1ai
sut.

1.2.2. Riii ro ldi sudt
1.2.2.1. Khdi niém rii ro lGi sudt
Khi dé cap dén rui ro 14i suét, co rat nhiéu khai niém duoc céc chuyén gia

kinh té dua ra nhu sau :
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- Timothy W.Koch cho rang : Rui ro 1i suat 1a sy thay doi tiém tang vé thu
nhap 13i rong va gia thi trudng cua von ngin hang xuit phat tir sy thay ddi ctia mirc
141 suat.[13].

- Rui ro 13i suét 1 nhitng rti ro ma cac chu thé kinh té gip phai khi c6 bién
dong 13i suat. Néu nhu toan bo cac chi thé kinh té déu co nguy co gip rii ro thi tat
nhién ngan hang va céc t6 chiic tin dung ciing 14 nhitng don vi dé gip rui ro nhét do
dit thu hoat dong cua to chirc nay.Rui ro 14i suat phat sinh khi 13i suit ngan hang
thay d6i 1am Ngéan hang bi thiét hai do giam lgi nhuan va giam gia tri rong ctia ngan
hang. - Lé Van Tu

Trong hai khai niém trén thi khai ni¢m vé rai ro lai suét cua Timothy
W.Koch chi rd ban chét cta rui ro 13i suat hon. Trén thyc té rui ro 13i suat gan lién
v6i cAu trac thoi han khac nhau giira tai san va ng ( Cho vay va huy dong vén) va sy
bién ddi cua 13i suat thi trudng . Nhu vay c6 thé néi cac yéu t6 1am xuat hién rui ro
13i suat 1a :

+ L4i suat bién dong ( tang hodc giam)

+ Loi nhuan cua ngan hang giam do chénh léch 1ai suat dau ra, dau vao giam,
hodc gia tri rong cua ngan hang giam.

- Nguyén nhan cia rui ro 13i suat 13 : Sy khong phu hop vé ky han, tinh thanh
khoan va qui mo cua tai san so vdi ky han, tinh thanh khodn va qui mé cua ng.
1.2.2.2. Cdc dang rii ro ldi sudt va tac dong ciia né dén hoat dong ngdn hang

- Rui ro tai tai trg ( Refinancing risk): Rui ro ma lgi nhuan cia ngan hang
giam do chi phi tai huy dong vén cao hon tién 13i ciia cac khoan dau tu khi ky han
clia tai san dau tu dai hon ky han cta von huy dong ( Short- funded) khi 14i suat thi
truong tang.

- Rui ro tai dau tu ( Reinvestement Risk): La rili ro ma loi nhuan ngan hang
giam do thu nhap tir 1di ctia cac tai san dau tu thip hon chi phi tai huy dong vén do
ky han cta tai san du tu ngin hon ky han cua vén huy dong ( Long-funded) trong

diéu kién 14i suat thi truong giam.
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- Rui ro gié tri thi truong ( Market Value Risk) : La rui ro ma gia tri rong
ctia ngan hang ( Gi4 tri thi trudng cua von chu so hitu ) giam do bién dong bat loi
trong gia tri thi trrong cua tai san va ng thudoc mot trong hai truong hop sau day:

Gia tri thi truong cia tai san sut giam nhanh hon gia tri thi trudng ctia ng khi
ky han cua tai san dai hon ky han ng trong diéu kién 121 suét tang.

Gia tri thi truong cua No tdng nhanh hon gia tri thi truong cua tai san trong
truong hop ky han ctia ng dai hon ky han cta tai san khi 13i suat giam.

Vi vay, l4i sudt thay doi sé tic dong dén toan bd bang can ddi ké toan va bao
cdo thu nhép, chi phi cua ngan hang.

1.2.3. Qudn tri riii ro lai sudt trong NHTM
1.2.3.1. Myc tiéu ciia quan tri riii ro ldi sudt trong NHTM

Quan tri rui ro trong ngan hang 13 qué trinh tiép cén rui ro mot cach khoa
hoc, toan dién va c6 hé théng nham nhén dién, do ludng, kiém soat va tdi thiéu hoa
nhing tac dong bt loi cta i ro.

Quan trj rui ro 13i suat : La viéc ngan hang t6 chirc dé nhan dién, dinh lugng,
nhing ton that dang va s& xdy ra tir rii ro 13i suat dé tir d6 c6 thé giam sat va kiém
soat rui ro 13i suat thong qua viéc c6 thé thiét 14p nén nhiing chinh sach, chién luoc
str dung cac cong cu phong ngira va han ché rui ro 14i sudt tir cac hoat dong cua
ngan hang mot cach déy du, toan dién va lién tuc.

- Muyc tiéu quan tri rairo 1a:

+ T4i thiéu hoa chi phi quan tri raii ro ( Chi phi nguon lyc), t6i da hoa kha
ning giam thiéu tac dong bat loi ciia rui ro.

+ Quan trj i ro trong kinh doanh ngén hang ciing dong thoi 1a qua trinh dat
duogc cac muc ti€u trong kinh doanh.

-Muyc ti€u quan tri rai ro 1ai suit : Tuy thude vao chién luge quan tri rdi ro
13i suAt ma nha quan tri ngan hang chon lya sé cho ta biét muc tiéu cua viée quan tri
rti ro 13i suét :

+ Muyc tiéu mang tinh dau co trudc sy bién dong cua 1ai suat — gan véi chién

lugc bao vé chu dong. Vi du n€u nha quan tri ngan hang tin chac rang lai suat s€
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gidm trong thoi gian té1, ho co thé diéu chinh tang lugng no nhay cam 1ai suat vuot
qua qui mé tai san nhay cam 13i sut. Néu i sudt giam nhu du dodn, chi phi tra i
cho cac khodn ng s& giam nhiéu hon thu 14i, cai thién chi sé ty 1& thu nhap 14i can
bién ctia ngan hang. Truong hop nguoc lai ddi vé6i 141 sudt ting.

Khi 13i suat thay d6i, gia tri thi trudng cta tai san va von huy dong thay dbi
dan téi su thay doi trong gid tri rong clia ngan hang. Vi chién lugc quan tri ning
dong, Nha quan tri ngan hang c6 thé diéu chinh khe hé vong doi cua tai san va no
dé tang gia tri rong ctia ngan hang.

+ Muc tiéu han ché t6i muc t6i thiéu moi anh huong Xau cua cia su bién
dong 13i sut dén thu nhap cta ngan hang s& gin cing véi chién lugce bao vé thuan.
Vi dy: Thiét 1ap khe hd nhay cam 13i suat gan bang 0 t6i mic toi da c6 thé dé giam
thiéu sy bat dinh trong thu nhap 14i ctia ngan hang.
1.2.3.2. Qui trinh quan tri riii ro 1di sudt

- Mot tién trinh hay mot qui trinh quan tri phai gém 4 buée : Hoach dinh, T6
chtrc, Lanh dao va Kiém tra . Xuit phat tir nguyén Iy chung dé, cac qui trinh quan
tri rii ro ndi chung trong ngan hang va qui trinh quan tri rdi ro 13i suat noi riéng s&
c¢6 nhitng bude di cu thé ciia minh.

- Qui trinh quan tri rai ro trong ngan hang thudng gém cac bude: Nhan dang
rui ro, Panh gié rui ro, kiém soat ri ro va tai tro rui ro.

- Qui trinh quén trj rai ro 13i suat 1a mot qué trinh gan véi viée quan tri tai
san no- tai san co, va phai bao gdm cac budc sau:

- X4c dinh rti ro ( Nhan dang) : Ddi véi rui ro 13i suat, day 1a giai doan ngan
hang du doan sy bién dong ciia 14i suat dong thoi thong qua phan tich co cu tai san
no-tai san co6 dé nhan biét chidu huéng anh huong cia lai suat ddi v6i ngan hang
minh.

- Po luong rui ro (Panh gia) : Dé quan 1y rai ro 13i suét, trén thé gii hién
nay, cac Ngan hang thuong dya trén cac mé hinh dinh luong rai ro 13i suit bao gdm
: M6 hinh ky han dén han, mé hinh dinh gia lai vA mé hinh thoi lugng dé ¢ nhiing

phuong phap Quan tri rai ro 14i suat thich hop.
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- Giam sat rui ro 13i suat ( Kiém soat) : gdm cac chién lugc sau :

+ N¢ tranh/ Ttr bé ( Avoidance)/Elimination

+ Giam thiéu ( Reduction)

+ Ngéan ngtra ( Prevention)

+ Chuyén giao ( Transfer)

Pé giam thiéu, ngin ngira rui ro 13i suét, cac ngin hang thudng sir dung céc
bién phap diéu chinh co ciu tai san va ng hodc cac nghiép vu phai sinh.

- Tai trg rii ro: Viéc chudn bi cac ngudn tai chinh dé bu dap khi rui ro 1ai
suit xay ra.
1.2.3.3. Cdc phwong phdp quadn tri rii ro 1di sudt

Céac NHTM thuong st dung cac phuong phap Quan tri rai ro 13i suat nhu sau

- Phwong phap quin tri d6 léch ( khe hé) nhay cam lii suit

Pay 1a phuong phap truyén thong ctia hau hét cac NHTM. Theo phuong
phap nay, tat ca tai san va ng dugc chia thanh 2 nhém: Nhom tai san hodc no nhay
cam v&i 13i suat va nhom tai san hodc no khong nhay cam vai 1ai suét. Nha quan tri
phai phan tich d 1éch nhay cam giita tai san va ng dé ¢ giai phap thich hop.

+Phan tich d9 1éch (khe hé) nhay cam ldi suat :GAPrs

Tiéu chi dé phan biét tai san hodc ng nhay cam lai suit 1a thu nhap ( tur tai
san) hodc chi phi (tir ng ) c6 bién d6i hay khong khi 13i sudt thi truong bién dong.
Nhu vay, tai san hodc ng dugc goi 1a nhay cam vaéi 1ai suét néu thu nhap hodc chi
phi ctia chung bién d6i theo 13i suat hién hanh; tai san hoic no khong nhay cam véi
141 suat néu thu nhap hodc chi phi ctia chung khong c6 sy bién doi néu trén.

Tai san nhay cam voi lai suit va ng nhay cam véi lai suét dugc tinh phan
theo ky han vi du 7 ngay, 15 ngay, 1 thang, 3 thang, 6 thang...khi d6 nguoi ta c6 thé
lga chon mot hay nhiéu ky han nhét dinh. D6 1éch nhay cam vdi lai suét 1a su khac
biét gitra tai san nhay cam vai 1ai suét va no nhay cam vai 1ai suat. Tai san hay no
nhay cam voi 1ai suét 13 cac khoan muc tai san hodc no dén han hodc dén thoi diém
tai dinh gié lai trong mot thoi gian da chon.

Tai san nhay No¢ nhay cam

GAPrs cam l3i suat - 4 suAt
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GAPrs = 0, khong c6 rui ro 13i sut
GAPrs <0, rui ro 13 sudt xuat hién néu 13i suit ting.
GAPrs >0, rui ro 13i sut xuat hién néu 13i sudt giam.
- Hé sb dién ta mirc dd rai ro cé thé xay ra.
+ He s6 0 Igch (GAPrs tuong dbi ) = — TS
Toag tapsan
GAPrs twong ddi >0 : NH dang trong tinh trang nhay cam tai san.
GAPrs twong ddi <0 : NH dang trong tinh trang nhay cam no.

+ Hé s6 nhay cam lai suat (RSR) = R5A
RSL

RSR > 1 : Ngan hang nhay cdm ng

RSA<1 : Ngéin hang nhay cam tai san
- Xac dinh ton thit trén thu nhip lai rong

+Truong hop bién dong 1ai suat trén tai san = trén ng
ANII = CGAP;g x AR = (RSA — RSL)AR
Trong do
ANII  : Mic thay d6i thu nhap 13i rong do bién dong 13i sut thi

truong

CGAP;s: Khe ho nhay cam 13i suat tuyét doi tich luy.

RSA : Gia tri tai san nhay cam lai Suét.
RSL Gia tr1 no nhay cam 1ai Suét.

AR Mirc thay doi 14i sudt (Rk— Ro)
Rk Lai suét du kién ky ké hoach
Ro Lai sudt hién hanh.

+Trudng hop thay doi 131 sudt trén tai san va no khong bang nhau
ANII = (RSA xAR 4) — (RSL x AR} )
Trong d6
ANII : Mtic thay doi thu nhap 13i rong do bién dong 14i sut thi truong
RSA Gia tri TS nhay cam lai sudt



25

RSL Gia tri no nhay cam 13i suat
AR A Mic thay d6i 13i suat doi véi tai san
AR] Mic thay doi 13i suat d6i véi ng

+ Quan tri dd 1éch ( khe hé ) nhay cam lii suét

Trong qui trinh quén tri rai ro 1ai suét, cic NHTM phai nhan biét duge su
bién dong khach quan cua l4i suit dé dua ra nhitng giai phap nhdm han ché ton that
va nang cao mirc thu nhap. V6i nhan thie: Trong nén kinh té thi truong ban thin
NHTM riéng Ié khéng thé dwa ra mirc ldi sudt ma ldi sudt phdi dwoc xdc dinh trén
co s6 cung - cau, cdc NHTM muén tranh dwoc rii ro 1di sudt phdi tw diéu chinh cdc
yéu té lién quan dén cdu tric tai san va no ciia minh theo huéng bién dong cia ldi
sudt. Tuy nhién, diéu chinh nhu thé nao lai tuy thudc vao chién luoc quan tri ma
ngan hang do quyét dinh. Nhu da dé cap ¢ trén, cac nha quan tri co thé lua chon cac
chién lugc sau :

+ Chién luoc quan tri chu dong (Bao v€ nang dong): Nha quan tri co thé dua
vao d6 1éch dé kiém soat rui ro 14i sudt. Chuong trinh quan tri d 1éch gom 2 budc:
Truéc hét nha quan tri phai du doan bién dong cua 13i suat. Tiép theo, thuc hién
nhimg diéu chinh thich hop véi su bién dong d6. Sy tién doan 13i suat ting thudng
di kém voi mot mot do 1éch dwong. Vi du ngan hang tim cach ting dau tu vao céc
chtng khoan ngan han, vu tién cho vay ngan han, hodc giam cac khoan ng ngin
han. Néu du doan 13 suét giam, nha quan tri s¢é dua danh muc dén do l1éch am.

+ Chién luoc quan tri thy dong ( Chién lugc Bao vé thuén) : Néu nhu chién
lugc quan tri chu dong tim kiém doanh loi qua su bién dong cua lai suit thi chién
lugc quan tri thy dong nham muc tiéu 1a bao vé thu nhdp cia ngan hang trudc bién
dong cua 1ai suat. Mot chién luge chii dong tim kiém nang dan murc thu nhap 1ii
rong cua ngan hang. Mot chién luge thyu dong nham han ché nhiing bat On trong thu
nhap 13i. Chién lugc thy dong nhim vao viéc duy tri du can bang giira gia trj tai san

nhay cdm va n¢ nhay cdm lai suat. Néu thanh cong, 1ai suat tang hay gidm s& lam
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cho thu nhép 14i hay chi phi l4i ting, giam nhu nhau, do d6 khong anh hudéng dén
thu nhap 1ai rong ctia ngan hang.

Phuong phap quan tri d6 léch nhay cam lai suat c6 uu diém 1a don gian, dé
thuc hién, va vi thé n6 duge da sd cac NHTM st dung. Tuy nhién nhugc diém cua
phuong phap nay 1a khong dé cap dén yéu t6 thoi lugng cac ludng tién cia tai san
va no. Trén thuc té phuong phap nay ciing khong tinh dén gia tri thi trudng cta von
va tai san thay d6i nhu thé nao khi 13i sudt thay d6i. Chinh vi vy, mot phuong phap
quan tri 1i sut nita ra doi d6 1a phuong phap quan tri d 1éch thoi luong.

- Phwong phap quan tri d¢ 1éch ( khe hé) thoi lwgng.

Thoi lwong 13 thoi gian do ludng trung binh ddi véi cac khoan luu chuyén
tién té ciia cac chimg khoan hodc cac dong tién thu vé gom von gbc va ldi ciia cac
khoan cho vay. Bugc xac dinh trén co s& gia tri hi¢n tai ciia cac dong tién trong
tuong lai.

Thoi lugng cua cac khoan muc tai san, ng duoc xac dinh:
i CFt*t

b o (i)
- CF

S (1+i)

Trong do
D : Thoi luong
CF (t) : Luu chuyén tién té & thoi ky t

n : S6 ky han

i - Lai suét

+ Phan tich dg 1€ch thoi lugng ( GAPp )

GAPp = DA - UxDL

GAPp Do 1éch thoi luong

DA :  Thoi lugng binh quan cua tai san
DL :  Thoi lugng binh quan ctua ng

U © Hésd: Téng no/ Téng tail san
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+ Quan tri d¢ l€ch thoi luwgng

Khi trang théai do 1€ch thoi lugng duong ( thoi luong tai san dai hon thoi
luong no ). Lii sudt ting s& lam giam gia tri thi truong cua von va nguoc lai trong
trang thai do 1éch thoi luong 4m 13i sudt ting s& 1am ting gia tri thi truong cua von
va nguoc lai. Néu d6 léch biang khong thi su bién dong cua 1ai sudt khong anh
hudng dén gia tri thi truong cia von.

Ciing gidng nhu phuong phap quan tri d6 1éch nhay cam 13i sut, mot nha
quan tri theo chién lugc quan tri cht dong s¢€ tim cach nang cao thu nhap kem theo
su thay ddi thoi luong trude khi co su bién dong cua lai Suét. Chfmg han néu du
doan 13i suét ting, nha quan tri s& chuyén do6 léch tir dwong sang am. Diéu nay dat
dugc bang cach rut ngan thoi lugng tai san hodc nang cao thoi luong cac khoan muc
ng. Néu du doan 14i suat giam, phai chuyén d6 1éch thoi luong ¢ trang thai duong.

Nguoc lai, chién lugc quan tri thu dong hudng dén viéc sép Xép dé cho thoi
luong tai san bang thoi luong ng dé tranh ton that khi 13i suat bién dong. Pé thuc
hién diéu nay phai thay ddi cAu trac thdi han cua danh muc cho vay va dau tu, cac
khoan muc tién goi va phi tién goi dé tao ra su can bang vé thoi lugng tai san va no,
tire 1a do 1éch thoi luong bang khong hodc gan bang khong.

Phuong phap quan tri d6 1éch thoi luong khic phuc nhuoc diém ciia phuong
phap quan tri 6 1éch nhay cam 13i sut 1a co tinh dén céc dong tién trong twong lai
cla tai san va ng. Tuy nhién phuong phap nay doi hoi tinh toan rat phirc tap va trén
thuc té rat kho thuc hién. Nhu vay, mdi phuong phap déu c6 nhuge diém riéng. Lya
chon phuong phap nao 1a tuy thudc vao nhén thure va kha nang ctia nha quan tri .
1.2.4. Céc nhén t6 anh hwéng va vai tro, y nghia ciia hoat dpng qudn tri riii ro ldi
sudt doi véi NHTM
1.2.4.1. Céc nhan t6 dnh hwong

- Nhan t6 bén ngoai Ngin hang :

+ Moi truong kinh té vi mo : Méi truong kinh té vi mo On dinh, s& tao co hoi

cho nha dau tu, tao co hodi cho ngan hang mo rong hoat dong dau tu ra nén kinh té,
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rti ro tir dau tu thap, 14i sudt s& thap ( phan bu rui ro 14i suét it ) do d6 han ché rui ro
141 sudt cho ngan hang va nguoc lai.

Moi truong vi mé 6n dinh s& giup ngan hang thuc hién cac bién phap diéu
tiét rui ro 1ai suat ( cac nghiép vu phong chdng rui ro 13i sudt ) trén thi trudng tién té
mot cach nhanh chong, hi€u qua, it gap rui ro.

Ngoai ra, kinh té On dinh, céac dich vu ngoai tin dung s€ phat trién tao nguén
thu, tao diéu kién cho viéc ha thép 13i suat dau ra va thu nhap ngan hang it chiu anh
hudng tlr rai ro 14i suat .

Chinh sdch cta chinh phil vé tién té trong ting thoi ky cling anh hudng dén
hoat dong quan tri rui ro lai sut cia NHTM. NHNN Viét Nam 12 t6 chirc thude
chinh pha nén chinh sach tién té cia NHNN chiu su chi phdi boi chinh phu va tat
yéu diéu nay anh huong dén hoat dong quan trj rui ro 13i suat & NHTM.

+ Hanh lang phap 1y vé van dé quan tri rii ro 13i suat cia NHNN.

Thé hién & vai tro dinh hudong cho hoat dong quan tri rii ro 1ai suat déi vai
cac NHTM. NHNN x4y dung nhitng qui ché phong ngira, han ché rui ro 1i suét cho
cac NHTM thi hoat dong nay méi duogc trién khai va nguoc lai.

Ngoai ra, viéc hoan thién cic vin ban phap 1y cia NHNN dé cho phép cac
cong cu phong chéng rui ro 14i suit cling tac dong rat 1on dén viéc diéu tiét rui ro 1ai
suat cho cac NHTM.

+ Dia ban hoat dong : Thé hién qua muc d§ canh tranh cta cac dbi tha trén
cung dia ban. Mot dia ban canh tranh cao thi xac XuAt ¢ rai ro 13i sudt cling cao va
nguoc lai. Cac dac diém ddi tha canh tranh nhu : Tiém lyc tai chinh, chinh sach 1ai
suit, nang lyc tai chinh ....c6 tac dong nhét dinh dén hoat dong quan tri rui ro 1ai
suét cua mot NHTM.

- Nhin t6 bén trong Ngin hang

+ Trinh d§ ctia nhan ddi ngli quan tri vién, nhan vién ngin hang :

D4y 1a nhan t6 quan trong hang dau, quyét dinh dén sy thanh cong trong
cOng tac quan tri rui ro 1ai suit : Mot doi ngll quan tri, nhan vién gidi nghiép vy, tdm

huyét voi nghé s& giup nhan dién nhanh va giai quyét cac nghiép vu néi chung,



29

nghiép vu quan tri rii ro 13i suat noi riéng mot cach khoa hoc va c¢é chiéu sau cho
don vi va nguoc lai .

Trinh d6 nhan vién t6t con giup chi nhanh tiép can cong nghé tién tién mot
cach mau chong, kip thoi giap duy tri va nang cao nang lyc canh tranh cho don vi,
han ché rui ro.

+ Nang luc ngéan hang .

.Nang luc tai chinh : Nang luc tai chinh tdt s& dam bao dau tu mot cach bai
ban cho hoat dong quan tri rui ro 1ai suat va nguoc lai. La co s& dé to chure tdt hoat
dong tai tro rui ro.

Ning luc cong nghé : Mot trong nhing diéu kién can dé thuc hién hoat dong
quan tri rai ro 1ai Suét. Giup cho viéc cung cﬁp dir liéu cho viéc lugng dinh rui ro
duoc dé dang hodc thyc hién do luong truc tiép mue do rai ro.

+Y chi cta lanh dao don vi

Thé hién ¢ sy quan tim va dau tu cho linh vuc ndy. Lanh dao ngan hang
phai c6 nhdn thirc dung ding vé tAm quan trong cua hoat dong quan tri rui ro 13
sudt thi méi c6 su dau tu thich Gng. Quan rui ro 13i suat 1a mot linh vuc méi, phic
tap, nhay cam, doi hdi phai am hiéu thyc tién, déng thot phai c6 mot co s& 1y luan
vitng chic va phu hop véi hoat dong quan tri khac ciia ngan hang trong mot thé
théng nhat. Y chi nha lanh dao trong timg linh vuc, suy cho cung ciing xuit phat tir
trinh d6 am hiéu caa ho trong linh vuc do.
1.2.4.2. Vai tro, y nghia ciia quan tri rii ro ldi sudt trong ngdn hang thwong mai

- Quan tri rii ro ldi sudt givip on dinh thu nhdp, han ché rii ro, dam bdo gid
tri von ngdn hang

Piy 1a muc tiéu quan trong trong cong tac quan tri rui ro 13i sut. Chat luong
quan 1y tai san c6 - ng cia NHTM Vi¢t Nam néi chung ciing nhu sy hop 1y trong co
cAu tai san no- ¢6 va co ciu lai suét dang 1a mot han ché ctia NHTM. Bén canh do,
trong nhitng nim gan day, dién bién bat thudng cta 13i suat dang gy ra nhitng kho
khin rat 16n cho nha quan tri ngan hang trong coéng tic quan tri rii ro 13i sut.

Nhirng bién dong vé 13i suét, budc ngan hang phai ddi mat véi mot moi truong hoat
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dong mdi va kho du bao. Thot gian qua, cac nha quan tri ngan hang khong ngung
nd lyc tim kiém céc giai phap nhim han ché anh hudng tiéu cuc trude bién dong 13i
suat dé on dinh thu nhap va dam bao gia tri von ngan hang.

Vi vay, thue hién t6t cong tac quan tri rai ro 13i sudt s& gitip ngan hang toi
thiéu hod tac dong tiéu cuc dén thu nhap, han ché rui ro théng qua viéc canh bao, do
ludng trude nhitng ton that c6 thé xay ra, dé tir d6 nam bat dugc cac van dé cua rui
ro 13i sudt, dua ra nhitng bién phap dé dé phong, giam thiéu rui ro va xu Iy mot khi
¢6 riii ro xay ra, on dinh thu nhap ngan hang .

- Quan tri rii ro ldi sudt gitip tang cwong tinh an toan, én dinh trong kinh
doanh.

Rui ro 13i suat 1a rui ro tiém tang, xay ra dudi nhiéu hinh thic va & bat cir
thoi diém nao. Mtrc d6 ton that c6 thé nhe hay ndng tuy thudc vao cong tac quan tri
rii ro 13i suat cia mdi NHTM. Trong hoat dong kinh doanh ngan hang hién nay,
thu- chi tir 1di chiém ty trong rat 1on trong tong thu- tong chi clia ngan hang vi vay
rii ro 13i suat s& tac dong rat 16n dén thu nhap cua ngan hang do 1am ting chi phi
ngudn vén, giam thu nhap tir tai san, ha thap gia tri von ngan hang. Vi vay c6 thé
no6i rii ro 1ai suat 13 ri ro gdy thiét hai 16n nhat dbi véi hoat dong ngan hang. Do
d6, néu hoat dong quan tri rui ro 13i suat hidu qua s& gitp ngan hang c6 sy an toan
v& vbn va 6n dinh tinh hinh kinh doanh.

-Qudn tri rii ro ldi sudt giip phdt huy loi thé canh tranh

Cong tac quan tri rui ro 13i suat hiéu qua sé gitip ngan hang khong nhiing 6n
dinh, an toan trong kinh doanh ma con tao co s¢ dé mo rong qui mo tai san ng- o,
gop phﬁn nang cao nang lyc canh, thuc hién muyc tiéu phat trién manh mé, an toan
va hiéu qua.

Bén canh do, thong qua viéc tranh thu co hdi dau tu trude bién dong 1ai suat
con giup ngan hang nang cao thu nhap cta minh.

Trong bdi canh hoat dong quan tri rai ro lai suét tai cac NHTM con trong
giai doan so khai, ngan hang nao di tién phong thyuc hién tot cong tac nay s& c6 loi

thé khong nho trong viéc canh tranh vé 13i sut, tir d6 gianh 1ay thi phan.
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KET LUAN CHUONG 1

Lai suét 12 mot bién s kinhh té rit quan trong trong nén kinh té néi chung va
NHTM noi riéng. Pdi véi NHTM, rui ro 13i suét 12 rai ro tiém tang va c6 anh hudng
rat 10n dén thu nhap cling nhu gia tri vén cha s hitu cta ngan hang vi cho dén hién
nay thu nhép- chi phi cia NHTM van dya nhiéu vao chénh 1éch thu — chi tir 13i . Dé
quan trj rti ro 14i sudt hiéu qua, ngay nay ngudi ta thudng st dung qui trinh quan tri
rai ro 13i sudt véi 4 budc : Nhan dién, danh gia, kiém soat va tai trg rai ro véi 2
phuong phap quan tri 13 : Quan tri do 1éch ( khe hd) nhay cam 13i sudt va Quan tri
d6 1éch thoi luong (vong doi). Mdi phuong phap déu cé nhitng wu nhuge diém nhat
dinh. Van dung phuong phap nao 13 tuy thudc vao timg diéu kién cu thé ctia mdi
NHTM.

Nhiing kién thirc néu trén s& 13 co so dé ching ta tiép tuc phan tich thuc
trang quan tri rui ro 1ai sudt & NHNo&PTNT tinh Quang Nam & chuong 2 va dé ra

cac giai phap quan tri rui ro 1ai suat & chong 3.
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Chuong 2
THUC TRANG QUAN TRI RUI RO LAI SUAT TAI
NHNo&PTNT TINH QUANG NAM

2.1. Tong quan vé NHNNo Quang Nam
2.1.1. Nhitng diic trung co bin vé hoat dong ciia Ngin hang Néng nghiép va
Phdt trién Néng thon tinh Quing Nam
2.1.1.1. Sw ra doi va phat trién cia Ngdn hang Nong nghiép va Phat trién Nong
thon tinh Qudang Nam

NHNo&PTNT tinh Quang Nam duoc chinh thirc thanh 1ap theo Quyét dinh sd
515/NHNo-02, ngay 16/12/1996 cua Chu tich Hoi déng quan tri NHNo&PTNT
Viét Nam.NHNo&PTNT tinh Quiang Nam nam trong phan cip hé thdng
NHNo&PTNT Viét Nam, duoc thé hién theo So d6 2.1

NHNo&PTNT Viét Nam

v

NHNo&PTNT tinh Quang Nam

v
NHNo&PTNT huy¢n, thi xa
( Ngan hang loai 3)
v
NHNo&PTNT lién xa, lién phuong
(PGD)

So d6 2.1: So dd phén cép trong hé thong NHNo&PTNT Viét Nam

NHNo&PTNT huyén, thi xa ( Ngan hang loai 3) : 1a don vi phu thudc Ngéan
hang cap tinh Quang Nam, c6 con dau riéng va bang can ddi ké toan; c6 nhiém vu
thue hién mot phan cac hoat dong cua Chi nhanh tinh.

NHNo&PTNT lién xa, lién phuong (PGD) : 1a don vi phu thudc Ngan hang
huyén, thi xa, c6 con diu riéng va bang can ddi ké toan; ¢6 nhiém vu thuc hién mot

phan cac hoat dong cua chi nhanh cip huyén.
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Qua 13 nam hoat dong, NHNo&PTNT tinh Quang Nam da tung budc on
dinh, kinh doanh c6 hiéu qua, ting truéng kha va cé vi thé quan trong trén dja ban.
Pén cudi nam 2009, hoat dong cia NHNo&PTNT tinh Quang Nam dat dugc nhitng
két qua sau:

- Mang ludi hoat dong: GOm Hoi s6 chinh va 26 Chi nhanh huyén, thi xa, 07
Phong Giao Dich ¢ tat ca cac huyén, thi xa, khu cong nghi€p, khu kinh té mé Chu
Lai va cac cum cong nghiép.

- Vé huy dong von: Tong ngudn von huy dong dat 2.736.922 triéu dong,
tang 15 1an so v6i nam 1997.

- Hoat déng tin dung: Tong du ng dat 2.441.949 triéu dong, ting 10 1an so
voindm 1997.

- Kinh doanh ngoai té: Nguén ngoai t¢ huy dong dat 2.515 ngan USD, du ng
dat 14.837 ngan USD.

- Két qua tai chinh: Loi nhudn nam 2009 dat 75.364 triéu déng, tang 13 lan so
v6i ndm 1997. Ngudn thu chi yéu tir hoat dong tin dung, chiém 90 dén 95% trong tong
thu.

V6i nhitng dong gbp tich cuc va c6 hidu qua vao su nghiép phat trién kinh té xa
hdi, su nghi¢p CNH - HDPH nong nghi¢p, ndng thon cua dia phuong, Chu tich nude
Cong hoa xi hoi chu nghia Viét Nam da ky quyét dinh s6 1476/2005/QD-CTN ngay
14/12/2005 phong ting "Hudn chwong lao dong hang 3 vé viéc di cé thanh tich xudt
sdc trong céng tdc tir ndam 2000 dén nam 2004 gop phan vao sw nghiép xdy dung Chii
nghia xd héi, bao vé t6 quoc" cho NHNo&PTNT tinh Quang Nam.
2.1.1.2. Co cdu t6 chitc quan Iy tai Ngdn hang Nong nghiép va Phat trién Nong
thon tinh Quang Nam

Co cau to chirc cia NHNo&PTNT tinh Quang Nam duoc to chirc theo mo
hinh truc tuyén chtrc ning, thuc hién cac nghiép vu theo nguyén tic tap trung dan
chu va ché d6 thu truong. Co cdu td chire quan 1y nay phu hop véi yéu cau quan 1y

va nhiém vy kinh doanh ctia ngan hang, thuan loi trong qua trinh diéu hanh hoat
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dong kinh doanh va bao cao thong tin phan hoi tir cdp dudi. Co cdu t6 chirc quan 1y

ciia NHNo&PTNT tinh Quang Nam dugc thé hién qua So dd 2.2.

Nhiém vu cu thé duoc quy dinh nhu sau:

- Giam dbc: 1a nguoi dai dién theo phap luat, chiu trach nhiém toan bo vé két

qua hoat dong kinh doanh cua don vi.

- Céc Pho giam dbc: Giup Giam ddc chi dao diéu hanh mot sé nghiép vu do

Giam ddc phan coéng phu trach.

GIAM POC
v A 4 A 4
Phér giam Phé, giam Phé giam Phé, giam
doc 1 doc 2 doc 3 doc 4
v v v v ‘L \ 4 v
Phong Phong
Phong kinh Phong | ngudn Phong Phgng .
t0 chirc || doanh tih | vonva Dich | kiém | Phong || Phong | Phong
va ngoai dung ké vu & tra, hanh Vi
daotao || téva ndité | hoach Market | ki€m || chinh toan - | tinh
can bd || thanh tong ing toan ngan
todn hop noi bo
auoc teé

A 4 4 4 4 4 4 4

1 1 1 1 1 | 1 |

em e emm e e ey _____ R TR 1

1 |

1 |

1 v 1

1 I

| Chi nhanh huyén, ThiXal_ _ _____ _

!

Chi nhanh Lién xa

So @6 2.2: Co céu td chirc quan Iy & NHNo&PTNT tinh Quang Nam
Chii thich:

Quan hé truc tuyén:

Quan h¢ chtrc nang:
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Phong To chirc can bd va dao tao: T chirc dao tao, bdi dudng can bo, dé
xuit dinh mirc lao dong, giao khoan quy tién luong dén cic ngan hang truc thudc...

Phong kinh doanh ngoai t¢ va thanh todn qudc té: Kinh doanh ngoai té,
thanh toan qudc té, bao lanh ngoai té c6 lién quan dén thanh toan qudc té...

Phong tin dung: Cho vay céc thanh phan kinh té, thim dinh va dé xuat cho
vay cac du an tin dung theo phan cap ty quyén; thaim dinh cac du an, hoan thién hd
so trinh ngan hang cip trén theo phan cip ty quyeén.

Phong ngudn vén va ké hoach tong hop: Huy dong von, xay dung ké hoach
kinh doanh theo dinh hudéng kinh doanh cia NHNo&PTNT Viét Nam.

Phong Dich vu & Marketing: Tuyén truyén, Quang cdo cac san pham ciing
nhu thuong hi€u cua Ngan hang.

Phong kiém tra, kiém toan noi bo: Giam sat, kiém tra, kiém todn toan bo
hoat dong nghi¢p vu trong ndi by ngan hang.

Phong hanh chinh: Sap xép hoi nghi, tiép khach, van thu va bao chi; thuc
hién cong tac xay dung co ban, stra chita TSCD, mua sdm cong cu lao dong.

Phong ké toan - ngan quy: Thuc hién hach toan ké toan, hach toan thong ké
cac nghi¢p vu phat sinh trong hoat dong kinh doanh...

Phong vi tinh: Tong hop, thong ké va luu trit s6 liéu, thong tin lién quan dén
hoat dong cua ngan hang, trién khai va dam bao van hanh an toan cac phﬁn mém
cua ngan hang

Nhiém vu cua chi nhanh huyén, thi xa, Thanh phé, chi nhanh Lién xa, Phuong:

+ Huy dong von tir dan cu, cac to chirc kinh té va tir cac ngudn khac;

+ Cho vay ngan han, trung han va dai han nham dap tng nhu ciu san xuat
kinh doanh, thuc hién cac dy an dau tu;

+ Cung tng cac dich vu thanh toan va ngén quy;

+ Kinh doanh cac nghiép vu ngoai héi khi dwoc Tong giam ddc
NHNo&PTNT Vi¢t Nam cho phép;

+ Thuc hién kiém tra viéc chép hanh thé 18, ché do nghiép vu trong pham vi

dia ban theo quy dinh;
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+ Chép hanh day du cic bao céo, thong ké theo ché do quy dinh va theo yéu
cau dot xuat ciia Giam ddc ngan hang cip trén.

Véi co ciu t6 chic nhu trén cho thiy hé théng t6 chuc hoat dong cua
NHNo&PTNT tinh Quang Nam trai rong khip dia ban toan tinh, c6 chi nhanh hoat
dong & tit ca huyén, thi xa, thanh phd, ké ca huyén mién nidi 1a do dic thu cua
NHNo&PTNT tinh Quang Nam c6 chic ning, nhiém vu cung cip tin dung cho sy
nghiép phat trién néng nghiép néng thén, c6 nhu vy méi dam bao cung cip tin
dung dén timg nguoi dan ké ca ving sau ving xa.
2.1.1.3. Thyc trang doi ngii can bo, nhan vién tai Ngan hang Nong nghiép va Phat
trién Nong thon tinh Qudng Nam

Khi méi thanh 1ap ( ndm 1997) nang luc doi ngli can b NHNo&PTNT tinh
Quang Nam con nhiéu yéu kém, chua dép Gng yéu cau kinh doanh trong co ché thi
truong. Nguén nhan lyc vira thiéu vira yéu, do1 ngli can b chua dugc dao tao hodc dao
tao trong co ché bao cap nén su thich tmg véi co ché thi truong con kém. Poi ngii can
bd tré tuy dugc dao tao co ban nhung thiéu kinh nghiém. Nam 1997, NHNo&PTNT
tinh Quang Nam c6 239 lao dong, trong do: Trinh d6 dai hoc c6 50 nguoi, chiém ty 1€
20,92%; cao dang c6 23 nguoi, chiém ty 18 9,62%; trinh d6 trung cip c6 144 nguoi,
chiém 60,25%, chwa qua dao tao chuyén mon c6 22 nguoi, chiém 9,21%.

Trudce thyce trang d6, 1anh dao NHNo&PTNT tinh Quang Nam da c6 chu truong
dao tao va dao tao lai, quy hoach cén bg theo hudng tai di doi véi due, nhim dap ung
yéu cau thiéu hut ngudn lao dong va nang cao nang luc cho doi ngil can bd nhan vién.
Trong do, van dé dao tao can bo sau dai hoc 1a hudng di co tinh chién luoc va hiéu qua,
da gop phan ting nang lyc can bd, uy tin va hiéu qua trong hoat dong kinh doanh.

Qua 13 ndm xay dung va truong thanh, doéi ngli cdn bd nhan vién
NHNo&PTNT tinh Quang Nam 16n manh déng ké. Dén cudi nam 2009, toan chi
nhanh c6 412 lao dong, trong d6: 01 Tién si kinh té va 01 Nghién ctru sinh, 27 Thac
s¥ , 50 can by vién chirc dang hoc cao hoc, 43 can bd dang vién da tot nghi¢p cur

nhan chinh tri, 17 can bg dang vién da tbt nghiép cao cr?ip 1y luan chinh tri; 92,96%
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can bd vién churc co trinh d§ dai hoc va sau dai hoc; 60% can by vién chtrc 1a dang
vién Pang cong san Viét Nam

2.1.2. Mt s6 két qua hoat dong kinh doanh ciia Ngin hang Nong nghiép va Phdt
trién Nong théon tinh Quing Nam

2.1.2.1. Két qua hoat déng huy dong von

Trong nhitng nam qua, NHNo&PTNT tinh Quang Nam tdng cuong huy dong
vbn thong qua cong cu 14i suét linh hoat két hop vé6i thong tin, tiép thi, da dang cac
hinh thic huy dong ké ca ndi t& va ngoai té, dé khai thac cac ngudn tién nhan rdi
trong dan cu va thu hat ngay cang nhiéu khach hang quan hé tién goi véi ngan
hang. Ngudn vén ting lién tuc qua cac niam, téc do ting truong kha cao, binh quan
giai doan 2005-2009 dat 12,55%.

Tinh hinh bién dong sé du ngudn von huy dong qua timng nim duoc thé hién

0 Bang 2.1
Bang 2.1 Hoat dong huy dong von giai doan 2005-2009.

Pon vi tinh: triéu dong

Chi ticu 2005 2006 2007 2008 2009
1.Téng vén huy dong 1,547,252 (1,839,000 | 2,372,081 | 2,630,241 | 2,736,922
2.Téc dp ting truéng +18,85% | +28,98% | +10,88% | +4,05%

3.Phan theo ddi twong

-Tién giri cc t6 chic kinh té | 661.285 | 652.040 | 8 46.110 | 837.624 | 853.696

- Tién goi TCTD 6,369 10.000 13.157 8.699 6.239

- Tién giri dan cu 879,598 [1.176.960|1.512.814 | 1.783.918 | 1.876.987
Ty trong tién goi dan cu (%) | 56,85% | 64,00% | 63,78% | 67,82% | 68,58%
4.Phan theo ky han

- TG KKH va c6 KH< 12th | 740.581 | 944.768 | 981.567 |1.894.186(2.076.898
Ty trong 47,86% | 51.37% | 41,38% | 72,02% | 75.88%
TGCKH 12-<24 thang 587.211 | 792.075 | 917.533 | 518.257 | 501.270
Ty trong 37,95% | 43.07% | 38,68% | 19,70% | 18,32%
TGCKH => 24 th 219.460 | 102.157 | 473.016 | 217.798 | 158.754
Ty trong 14,18% | 556% | 19,94% | 8,28% 5.8%

5.Téng Nguén von NH [2,368,592(2.930.000|3.998.000 |5.247.000 |6.025.527
trén dia ban

Thi phan NHNo Quang Nam | 65,3% | 62,76% | 59,33% | 41,51% | 37,92%

(Nguon: Phong KH-TH NHNo&PTNT tinh Qudang Nam )
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Qua s liéu trén cho thay: Ngudn von cia chi nhanh van ting lién tuc qua céac
niam, nim 2006 13 18,85% , nim 2007 1a :28,98% . Tuy nhién tir 2008 dén nay, toc
doc gia ting dang cham lai. Néu nam 2007 téc d6 ting truong 1a 28, 98% thi nim
2009 1a 4,05%.

Trong co ciu ngudn von theo dbi tuong gdi, ngudn tién goi tir dan cu chiém
ty trong khé cao va on dinh, khéng dinh vi thé ctia don vi so véi céc ngan hang khac
trén dia ban trong cong tac huy dong von. Ty trong loai tién gdi ndy nim 2005 14 :
56,85% , nim 2006 13 64% , ting déu qua cac nim 2007, 2008 va dén nam 2009 13
68,58%.

Xét co cdu ngudn huy dong theo thdi han huy dong thi ty trong tién goi ky
han tir 12 thang tré 1én dang giam dan. D6i voi loai tién gdi ky han tir 12- dudi 24
thang, nam 2005 ty trong 1a 37,95% trong tong ngudn, nim 2006 ty trong loai tién
261 ndy 1a 43,07%, tuy nhién tir ndm 2007 dén 2009 ty trong loai tién goi nay lién
tuc giam qua cac ndm va dén nam 2009 13 18,32%. Tinh hinh huy dong von véi loai
tién goi thoi han tir 24 thang tré 1én ciing dién bién tuong tu.

Thi phan huy dong von cta chi nhanh ciing lién tuc giam qua cic nim, néu
nam 2005 ngudn von cua chi nhanh chiém ty trong 65,3% trong tong ngudn vén cia
nganh ngan hang Quang Nam thi ty trong ndy dén nim 2009 chi 1a 37,92%.

Phén tich tinh hinh huy dong vbn cta chi nhanh thoi gian qua cho thdy
ngudn huy dong cua chi nhanh ting truéng kha bén ving ( thé hién qua sy gia ting
lién tuc clia nguon tién goi tir dan cu). Tuy nhién diéu bat loi d6i v6i chi nhanh 1a
ngudn tién goi ky han dai va thi phan vé hoat dong nay cua chi nhanh trén dia ban
dang sut giam.
2.1.2.2. Két qua hoat déng sir dung von

Cian c chu truong, duong 16i phat trién kinh té - x4 hoi tinh Quang Nam,
NHNo&PTNT tinh Quang Nam da thuc hi¢n cho vay theo phuong cham "An roan,
hiéu qua trong ting trucng". Két qua hoat dong cho vay tai NHNo&PTNT tinh
Quang Nam giai doan 2005-2009 dugc thé hién & Bang 2.2
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Bang 2.2 Hoat dong sir dung von giai doan 2005-2009 .
DVT: triéu dong

Chi tiéu 2005 2006 2007 2008 2009
2.Tong dw ng 1.354.092|1.340.000|1.614.036 | 1.948.117 | 2.441.949
3.Téc d) ting truomg dur ng -1,04% | +20,45% | +20,69% | +25,34%
.Két cu durng'phén theo

thanh phan kinh té

- DNNN 213.555 | 138.000 | 229.570 | 642.212 940.702
- Doanh nghiép ngoai | 279.936 | 232.000 | 247.182 | 253.614 265.135
quéc doanh

- HTX 8.391 12.000 | 20.998 7.820 8.516

- Ho gia dinh, ca thé 853.020 | 958.000 |1.116.286| 1..044.471 | 1.227.596
6. Két cau du n¢ phan

theo thoi han vay

- Ngin han 941.258 | 897.800 |1.014.148 | 1.036.051 | 1.242.929
- Trung va dai han 413.644 | 442.200 | 599.888 | 912.066 | 1.199.020
7. Tong Du ng NH trén |3.258.925|4.162.000(3.998.000 | 10.135.000 | 12.567.746
dia ban

8.Ty trong Du ng NHNo | 41,58% | 32.20% | 59.33% 19.22% 19.43%

(Nguon: NHNo&PTNT tinh Qudng Nam )

Du ng cho vay ctia chi nhanh qua ting déu qua cic nim, téc do ting trung

binh hon 20% / nam. Trong co cau du no, du ng HO gia dinh, ca thé chiém ty trong

cao (ludn trén 60%) va tang 6n dinh, phan anh dung thé manh dat thu cta chi nhanh.

Du no DNNN trong hai nim 2008, 2009 ting manh, nguyén nhan chua yéu 1a tir viéc

dau tu cac du an 16n ( Thuy dién Avueong, Dakmin...).

Xem xét du no theo thoi han cho vay, Du no trung va dai han ciing ting déu

qua cac nam. Nhin chung, co cu du ng ciia chi nhanh 13 pht hop véi tinh hinh phat

trién va st dung von cua dia phuong. Von dau tu trung, dai han chiém ty trong cao

trong tong von dau tu nén kinh té cua tinh, c6 ¥ nghia thiét thuc trong viéc thiic day

qua trinh phat trién kinh t& x3 hoi cta tinh Quang Nam.
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Ciing nhu thi phan huy dong vén, thi phan st dung von cta chi nhanh dang
giam manh - nim 20n05 13 41,58% va nam 2009 1a 19,43%- trong tong thi phan
cua ngan hang Quang Nam.
2.1.2.3. Két qua hoat déng kinh doanh giai doan 2005- 2009

Véi vi thé 1a mot trong nhitng Ngan hang Thuong Mai ¢6 qui md va uy tin
trén dia ban Quang Nam, hoat dong cta chi nhanh thoi gian qua di c6 nhiing loi thé
nhét dinh va da dat duoc nhiéu két qua kha quan, diéu d6 duoc thé hién qua két qua
hoat dong kinh doanh cua chi nhanh nhu sau:

Bang 2.3 Két qua hoat dong kinh doanh qua cic niam tir 2005-2009

DPon vi tinh : triéu dé‘ng

Chi tiéu 2005 2006 2007 2008 2009
I TONG THU 200.921 | 274.888 | 453.287 624.983 | 569.399
Téc ds tang (%) +36,81% | +64.89% | +37.87% | -8,89%
Tr d6Thu ldi cho vay | 191.920 | 255.988 | 354.070 507.757 | 427.506
Ty trong 95,52% | 93,12% 78,11% 81,24% | 69,77%

Thu dich vu 3.487 3111 4,436 14.121 12.755
Ty trong 1,74% 1,13% 0.98% 2,26% 2,72%

Thu tir KDNT 610 579 614 1.250 769

Ty trong 0,3% 0,21% 0,14% 0,20% 0,16%

Thu no XLRR 770 14.621 89.512 77.416 43.818
Ty trong 0,38% 5,32% 19,75% 12,39% 10,40%
I TONG CHI 180.670 | 429.082 | 374.301 543557 | 535.379
Tr d6 Chi tra 1ai 127919 | 180.582 | 247.670 367,702 | 376.219
Ty trong 70,80% | 42,09% 66,17% 67,65% | 70,27%

Chi RRTD 9.561 169.739 44,491 55.127 43.671
Ty trong 529% | 39,56% 11,89% 10,14% 11,18%

Chi nhan vién 17.580 21,157 31.833 43,123 49.198
Ty trong 9,73% 4,93% 8,5% 7,93% 11,30%
Chénh léch TN-CP | 20251 | -154.194 | +78.986 +81.426 | +34.020

( Neuon NHNo&PTNT tinh Qudng Nam)
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Két qua kinh doanh thoi gian qua ciia chi nhanh 1a tét, gia tri tong thu ting
déu qua cac nam, chi tiéu loi nhuin déu dat ké hoach dé ra ( trir 2006. Nguyén nhan
1a do du phong rui ro tin dung bj trich quéa cao -gip 18,7 1an so v&i ndm 2005- vi
trong nam, ty 1é no xau cua chi nhanh ting dot bién do anh hudng thién tai ( Bio sb
6 )lam thiét hai san xudt va doi song cua khach hang vay von, dan dén khach hang
khong tra dugc ng)

Thu, chi tir 13i van chiém ty trong rat cao trong tong thu, tong chi cua ngan
hang. Ty 1¢ thu tir 1di ndm 2005 13 95,52%, nam 2006 14 93,12% trong tong thu nhap
cua ngan hang. Tuong tu, ty I¢ chi tir 1ai nam 2005 1a 70,80%, ndm 2009 1a 70,27 %.

Thu tir dich vu cta chi nhdnh déng gép con qud it trong tong thu cua ngan
hang, ty trong tir ngudn thu nay binh quan chua dén 2% trong tong thu cua chi
nhénh.

Nim 2009, mic du qui md hoat dong cuia chi nhanh van ting trudng kha so
v6i cac nam truée nhung tdc d6 ting loi nhuan 1a thiap hon. C6 nhiéu nguyén nhan
dan dén két qua ndy, mot trong nhitng nguyén nhan dé 1a do anh huéng cta rii ro
131 suat giai doan 2008-2009.

Nam 2008, 2009 ty trong chi tra 14i tién goi trong téng chi déu kha cao.
Riéng voi naim 2008 thi diéu nay 13 hop 1y vi 13i suat binh quan nim 2008 cao. Tuy
nhién sang nam 2009, khi mat bang 14i suat da giam nhung chi tra 13i cua toan chi
nhanh van 16n hon nim 2008 ( Mic du ngudn vén ting khong nhiéu). Diéu nay
duoc 1y giai 13 do mot lwong 16n khach hang goi tién dai han véi 13i suat cao tir ndm
2008, chuyén sang, trong d6 dic biét 13 tién gai Tiét Kiém Bac Thang c6 ky han dén
36 thang. Vi thé, nam 2009 ngan hang cho vay vdi 13i suat thip nhung tra 1ai huy
dong vai lai suét rat cao- Mot hau qua cua rui ro lai suét Trong khi do6, khach hang
vay von véi 13i suat cao nam 2008 trude tinh hinh 13i suat giam trong nam 2009 da
trd ng cli va tim céach vay lai ng méi voi lai suét thép hon. B¢ 1a 1y do tai sao khi
nhin vao phan thu ta thiy thu 13i cho vay 2009 giam so v&i 2008 va lam cho téng
thu giam (8,89% ) trong khi du no 2009 van ting 25,34% so v&i nim 2008 .
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2.2. Chinh sach lii suit cia NHNN Viét Nam anh huéng dén cong tic quan tri
riii ro lai suit ciia cic NHTM

Hoat dong cia NHTM chiu tac dong rat 16n tr co ché, chinh sach...cia
NHNN. Vi vay, qué trinh diéu hanh 13i suit cia cic NHTM chiu anh huéng tir co
ché diéu hanh 13i suat cia NHNN. Trong mdi thoi ky NHNNN diéu hanh 1ai suat
theo co ché khac nhau, cong tac quan tri 13i suat ctia cac NHTM ciing khac theo.

Cung véi thoi gian va xu thé hoi nhép, co ché diéu hanh 13i suit cia NHNN
dang timg budc hudéng dén ty do hoa lai suat. Dién bién diéu hanh 14i suit cia
NHNN trong nhiing nim gan day dugc khai quat nhu sau :

Thang 8/2000 danh dau budc ngodc NHNN diéu hanh 13i suét theo 13i suat
co ban. Bay dugc xem la mot budc tién trong tién trinh tu do hoa 1i suit & Viét
Nam. Theo co ché nay, hang thang NHNN phai qui dinh 1ii suat co ban. Cac
NHTM duogc cho vay trén co s¢ lai suét co ban cong vo1 mot bién do nhét dinh. C6
thé néi viéc diéu hanh 1ai suat theo 1i suit co ban 1a mot bién phap tich cuc nham
dua 13i suit ngan hang gan voi 13i suét thi trudng, qua d6 tinh chu dong cia Ngin
hang dugc nang cao. Tuy nhién viec NHNN qui dinh bién do ciing phan nao han
ché tinh tu do cta 14i sudt, nd gan gidng véi viée qui dinh 13i sudt tran, san.

Trudc yéu cau cua xu thé tu do hoa 1di suat va huéng dén nén kinh té hoi
nhap, ngay 30/5/2002 NHNN da ban hanh qui dinh sé 546/2002/QD- NHNN vé
viéc thuc hién co ché 13i suét thoa thuan giita TCTD dbi voi khach hang. Pay la
bién phap tich cuc nham loai bo nhitng bién phap hanh chinh trong diéu hanh 1ai
suat. Theo quyét dinh nay, 14i suit co ban cia NHNN chi con mang tinh tham khao
d6i v6i NHTM. Cac NHTM dugc tu chu trong viéc hoach dinh chinh sach 13i suat
kinh doanh ctia minh ciing nhu dinh gia cac san pham dich vu ctia minh.

Quyét dinh s6 546/2002/QD- NHNN c6 tac dung rat 16n trong viéc thu hut
cac ngudn von trong nén kinh té vi quan hé cung - cau von duoc giai quyét trén co
sO tu do thod thuan. Tuy nhién, mat trdi ctia quyét dinh nay 1a tao ra mot cudc dua
1ai suat gan nhu khong co hoi két gitta cic NHTM. Dé chadm dut cac cudc canh

tranh khong lanh manh v 13i suit gifra cac ngan hang va thiét 1ap lai sy 6n dinh thi
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truong tién té, tao sy an toan cho hé thong, ngay 16/05/2008, théng déc NHNN ban
hanh quyét dinh s6 16/QD- NHNN. Theo dé, quan hé cung- ciu vbn trong nén kinh
té chiu su chi phdi rat 16n tir 1i suat co ban ciia NHNN vi theo quyét dinh nay 1ai
sudt cho vay, huy dong ctia TCTD khong dugc vuot qua 150% ldi suit co ban do
NHNN céng bé trong ting thdi ky ( theo didu 47 - Bo luat dan su). Khi quyét dinh
nay dugc thyc hién, chi sau mdt thoi gian ngén, cudc dua 1i suét gitra cac NHTM
da cham dut.

Truéc nhu ciu von rit 16n nhitng thang cudi nim 2009 va dau nim 2010
trong khi qui dinh tran 1i suat vé cho vay theo quyét dinh 16/QB- NHNN ( cho vay
khong vuot qua 12%/ nam - Lii suit co ban 8%/nam) khong phan anh ding quan
hé cung- cau von trén thi trudng vi 14i suat qua thip 1am han ché ca dau vao, dau ra
ctia cac ngan hang dan dén cac ngan hang khéng dap tng dugc nhu cau von cho nén
kinh té. Pic biét 1a cac khoan cho vay trung, dai han ludn chira dyng nhiéu rii ro
nhung 13i suat thi khong c6 sy phan biét so voi cho vay ngin han ( Vi qui dinh
chung 13 13i suit khong qua 150% l4i suat co ban) va NHTM khéng duoc quyén xéac
dinh 14i suat theo tinh toan riéng cta ho ( néu l1ai suit cao hon tran) nén cac khoan
cho vay nay hodc bi bién dang ( chia nho thanh nhiéu khoan vay nho, thoa thuan
miéng vé 13i sut bén ngoai hop dong, thu thém phi....) hoic han ché cho vay.Thong
tu s6 07/TT- NHNN ngay 26/02/2010 cia NHNN vé viéc cho phép cac NHTM thue
hién cho vay theo 14i suit thoa thudn ddi véi cac khoan cho vay trung- dai han di ra
doi dé giai quyét cac yéu cau trén ctia nén kinh té.

Ngay 14/4/2010 Thong tu 12/2010/TT- NHNN dugc ban hanh. V&i ndi dung
cho phép cac NHTM chinh thiic 4p dung co ché cho vay theo li suét thoa thuan
ddi vi cac hau hét cac hoat dong vay mugn cua TCTD trong nén kinh té. Nhu vay,
Thong tu ndy ciing cham dit viéc diéu hanh 14i suat theo co ché 14i suat co ban ctia
NHNN. Li suét trong nén kinh t& duoc quay vé xac dinh theo cung - cau von trén
thi truong.

Gitra thang 4 dén dau thang 5 nam 2010, trude tinh hinh 1ai suit thoa thuén

bi dély 1én cao theo quan h¢ cung - cau von thi truong, trong khi co hoi dau tu cua
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Doanh nghiép gip kho khian do anh hudng cua tinh hinh tai chinh thé giéi. Trudc
tinh hinh d6, nghi quyét sb 23/NQ-CP cua chinh pht d3 nhin manh : Ngdn hang
Nha nwée phdi ¢6 bién phdp phit hop dé khan trwong ha ldi sudt huy dong xuong
khodng 10% va ldi sudt cho vay khodng 12%. Mic du NHNN di chi dao cho hiép
hoi ngan hang ( VNBA) yéu cau cac NHTM ha 13i suét tir 16% xubng con 13,14%
tuy nhién cic NHTM con dang nhin nhau vi huy dong vén véi 13i suat thap thoi
diém nay 1a rat kho khin, do NHTM khong chi canh tranh véi nhau ma con canh
tranh véi cac kénh dau tu khac nhu bat dong san, chimg khoan ...vi duong nhu hoat
dong kinh doanh di bat dau so6i dong tro lai.

Trudc nhimg thay di trong viéc diéu hanh 13i suit cia NHNN qua ting thoi
ky, thuc trang quan tri rai ro 13i suat tai NHNo&PTNT tinh Quang Nam ciing c6
nhirng bién d6i, tuy nhién nhitng diém chung trong cong tac nay sé& dugc md ta dudi
day.

2.3. Thure trang quan tri rii ro 13i suat tai NHNo&PTNT tinh Quang Nam
2.3.1. Dién bién lai sudt trong kinh doanh va rii ro lii sudt tai NHNo&PTNT
tinh Qudang Nam

Bang 2.4 Lii suit cho vay va tién géi binh quan tai NHNo&PTNT
tinh Quang Nam Don vi (%/ ndm)
Chi tiéu T3/08|T6/08|T9/08|T12/08 | T3/09|T6/09|T9/09|T12/09

Lai suat cho vay Binh 12,92 17,56 18,58 | 16,75 |13,85]10,88(10,92 12,56
Quan(1)
Lai suat tién goi Binh | 9,12 | 13,81 14,73 | 13,01 [10,26| 7,37 | 7,87 | 9,55
Quan (2)
Chénh Léch (1)—(2) | 3,8 | 3,75 3,85 | 3.74 | 3,59 | 3.51 | 3,05 | 3,01

Nguon : NHN&PTNT tinh Quang Nam.

DPau nam 2008, lam phat dang & muc cao, lai suét thi truong lién tuc tang,
huy dong vén gap rat nhidu kho khian do cic NHTM dua nhau ting 13i suat. Dé dam
bao tinh thanh khoan cua toan hé théng NHNOoVN, l4i suét caa chi nhanh lién tuc
tang tir thang 3 dén thang 6, 14i suat huy dong binh quan thang 6 ting 4,64 %/ nam,
141 sut cho vay ting 4,69 %/ nim so v6i thang 3. Quan diém chi dao cia NHNoVN

cling nhu cia NHNo tinh Quang Nam 14 : On dinh céc loai tién goi, khong gdy x4o
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tron, van dong khach hang dé han ché thép nhéat tinh trang khach hang chuyén s6
du cii chua dén han sang ky han méi theo 13i sudt méi. Tiép tuc ting tudng ngudn
von huy dong, nhat 1a ngudn tién goi tir dan cu. Pay la giai phéap tinh thé cua chi
nhanh nhim 6n dinh kha ning thanh khoan cua hé thdng theo chu truong cia
NHNoVN trong bdi canh thuc hién chinh sach that chit tién té gop phan kiém ché
lam phat coia NHNN.

Tur thang 6/2008, cudc chay dua 1ai sut cuia cac NHTM tam thoi duge kiém ché
boi quyét dinh 16/QD- NHNN ciua NHNN, theo d6 NHNN khéng ché 13i suat cho vay
va huy dong khong dugc vuot 150 % 13i suat co ban dugc cong bd timg thoi ky . Tur
thoi diém nay chi nhanh diéu hanh 13i suat theo hudng : Lai suat huy dong can cir quan
hé cung - cau von trén thi truong, ddm bao nang lyc tai chinh, nang lyc canh tranh
nhung thuong thap hon 13i sudt cho vay khoang 0,4% ( chénh léch thuc duong 0,4%)
va 13 suat cho vay t6i da khong duoc vuot 150% lai sudt co ban. Tir cudi nam 2008 14i
suét thi truong tiép tuc giam do lam phat timg bude duoc day lui.

Nam 2009, 13i sut cho vay- huy dong cta chi nhanh déu giam, theo dung
dién bién 14i suét thi truong ( do anh hudng suy thoai kinh té, va cac chinh sich kich
cAu cta nha nudc ).

Nhitng thang cudi ndm 2009, tinh hinh kinh té c6 xu huong phuc hoi, nhu

cau von thi trudng ting 1én, 13i suit binh quan ctia chi nhanh d3 bét dau ting tro lai.
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Hinh 2.3 : Lii suit tién géi va cho vay binh quan tai NHNo&PTNT
tinh Quang Nam.
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Qua dién bién 13i suat huy dong, cho vay ctia chi nhanh cho thay chénh léch
141 suét cho vay — huy dong dang c6 xu huéng giam ching té muc do khdc liét
trong canh tranh 13i suét trén dja ban ngay cang gia ting. Py 1 thach thirc 16n cia
chi nhanh. Su bién dong cua i sut trong nhirng thang cudi nim 2009 da gay ra tic
dong bat loi ddi v6i chi nhanh. Bang 2.5 cho thy sy mat can ddi vé ky han trong co
ciu du no cho vay va huy dong vén tai NHNo tinh Quang Nam.

Bang 2.5 Dw n¢ cho vay va ngudn von huy dong binh quan tai NHNo&PTNT

tinh Quiang Nam
DVT : Ty dong
o 30/06/2008 | 31/12/2008 | 30/06/2009 | 31/12/2009
Chitieu So tién | (%) | So tién | (%) | SO tién | (%) | So tién | (%)
Duw n¢ cho vay
Ngan han 856 | 51 | 1.063 | 54 | 1.282 | 53 | 1.243 | 5I
Trungvadaihan | 823 | 49 | 912 | 46 | 1.115 | 47 | 1.199 | 49
Voén huy dong
Ngan han 1516 | 65 | 1.800 | 70 | 2259 | 74 | 2.073 | 76
Trungvadaihan | 817 | 35 | 820 | 30 | 793 | 36 654 34

( Nguon NHNo&PTNT tinh Qudng Nam)

Trong co ciu ngudn von cua chi nhanh, ngudén von ngan han ludn chiém ty
trong cao ( Binh quan trén 65%), ngudn von trung, dai han thap ( dudi 35%) trong
khi d6, du no cho vay trung, dai han ludn chiém ty trong trén 40%. Pay 1a mot bat
loi cho chi nhanh khi 13i sut thi trudng ting.

Bén canh d6, thoi gian gan day dic biét 1a nhitng thang cudi nim 2009, chi
nhanh phai d6i mat véi tinh trang thiéu vén dé cho vay trung- dai han. Do d6 phai
day 13i suat huy dong loai ngudn von nay 1én cao, dong thoi cling day 1ai suit huy
dong von ngan han nhung gap phéi tré ngai ¢ vin ban 9484/NHNN-VP ciia NHNN
( khéng ché 13i suat huy dong thip hon 10,5%) va su canh tranh quyét liét cua cac

NHTM trén dia ban nén thoi gian nay mot s6 chi nhanh truc thudc da phai tam dung
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cho vay do thiéu ngudn von. Pay 1a mot thach thire 16n doi hoi chi nhanh phai ting
cudng giam sat cling nhw quan tri rui ro 13i suat nhim han ché ton that c6 thé xay ra.
Phan tich mtrc do nhay cam véi 1ai suét cua TSNo- Co trong bang can ddi
vbn kinh danh ngay 31/12/2009
Bang 2.6 Tinh hinh tai sin c6- tai san no nhay cam lii suit ngay 31/12/2009
DVT: tri¢u dong

, Tai sin c6 nhay cam lii suat
Tai san ng nhay cam lai suat ( RSL)
(RSA)
-Tién goi KKH:va CKH < 12 thang: 756.173 - Cho vay ngan han: 51.803
-Tién goi CKH 12-24 thang : 25.710 - Cho vay trung han : 9.121
- Tién goi > 24 thang: 7.528
Tong cong : 789.411 Tong cong: 60.924

( Neuon NHNo&PTNT tinh Qudng Nam)

GAPrs = RSA-RSL=- 728,487

Véi co cdu tai san ng- c6 nhu trén, chi nhanh NHNo&PTNT tinh Quang
Nam s€ chiu d&nh huong cta rui ro 1ai suét. Do tai san ng nhay cam lai suit 16n hon
tai san c6, rai ro ciia NH s& ting 1én khi 13i sudt thi truong ting vi thu nhap 1ai
khong tang tuong img vdi chi phi 1ai nén thu nhép rong cua chi nhanh s€ giam.

MG&i phan trim ting 1én cua 13i suit trong thoi diém nay ( gia st 13i suat TSC,
TSN bién dong nhu nhau) sé& 1am thu nhap ngan hang giam di 7.285 triéu dong
(-7.285 x 1%)
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Bang 2.7 Tinh hinh rii ro 1di suét cia chi nhanh tai mot s6 thoi diém

trong nam 2009

, Chénh léch Chénh léch/
Thoi di€ém RSA RSL i
GAPrs Tong TSC
3173 85.266 815.343 - 730.077 -30.17%
30/6 79.533 655.722 - 576.189 - 24,03%
30/9 68.975 750.778 - 681.803 -22,18%
31/12 60.924 789.411 - 728,487 - 29,83%

Vi Ngan hang c6 loi thé vé huy dong ngudn von ngan han rat 16n nhung kha
nang st dung von ngin han chua twong xtmg v6i ngudn ndy, do vay TSC nhay cam
v6i 131 suat nho hon TSN nhay cam 14i suat, nghia 13 khe ho nhay cam 13i suat 1a Am
lién tuc trong thoi gian dai. Do vay, néu khong tinh dén viéc diéu hoa von giita cac
ngan hang trong hé thdng véi nhau thi trong ky phan tich néu 14i suat ting thi chi
nhéanh s& chiu rui ro 14i suat .

Toém lai, tinh hinh kinh doanh cta nganh ngan hang n6éi chung va tinh hinh
bién dong 1ai suit néi riéng trén dia ban tinh Quang Nam thoi gian qua 1a rat phirc
tap do dién bién kinh t& vi mo c6 nhitng bat thuong, bén canh d6 sé luong ngan
hang trén dia ban trong nhitng nim 2008-2009 ting rat nhanh nén mic d6 canh
tranh gitta cic ngan hang 13 rat gay gat, thuc té d6 cang khién cho cong tic quan tri
rti ro 13i suét tai chi nhanh cn dugc quan tdm hon nira so véi hién nay.
2.3.2.Thwee trang quan tri riii ro ldi sudt tai NHNo&PTNT tinh Quéing Nam
2.3.2.1. Thuc trang cong tac quan Iy 1di sudt tai NHNo Qudng Nam

Co ché 14i suat cia NHNN thoi gian qua da tao dong luc cho chi nhanh chii
dong trong viée xac dinh 13i suat cling nhu xay dung chién luoc 14i suit kinh doanh.

Sau day la nhitng dénh gia vé cong tic quan 1y 13i suat tai chi nhanh.

- Vé cach quan 1y l4i suét

Trude day, 13i suat kinh doanh do hoi s& qui dinh thdng nhat trong toan chi

nhanh, khéng ché & mot sb loai hinh tién gdi va cho vay. Cac chi nhanh tryc thudc
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cling c6 thé dwa ra cac murc 13i suat vuot khung 13i suat qui dinh nhung phai trinh
Hoi s& quyét dinh. Tir nim 2008 dén nay, dic biét tir sau quyét dinh 16/QD- NHNN
( 19.5.2008), Hoi s¢ da giao quyén xéac dinh 13i suat tién gdi, tién vay cho chi nhanh
trye thudc trén nguyén tic: dam bao tinh hinh tai chinh va kha ning canh tranh cia
don vi va khong vi pham céc nguyén tic vé quan 1y 13i suit trong ting thoi ky cia
NHNN. Héi s chi dinh huéng phuong phap xac dinh 14i sut hodc dua ra mirc
khung 141 suat ( M tdi thiéu, toi da d6i v6i mdi loai 1i sudt huy dong hodc cho
vay).

Vi du vin ban chi dao 13i suat sé 556/KHTH ngay 30 thang 11 nim 2009
ctia hoi s “vé viéc chi dao ldi sudt cho vay huy dong noi té¢” &p dung cho toan chi
nhénh:

I Lii sudt huy déng:
1. Giao Gidm doc cdc NHNo&PTNT logi 3 dwoc dp dung 1di sudt huy
dong von ndi té dam bdo nang lyc tai chinh, kha nang canh tranh, nhung
binh quan khong vuot qua 10,50%/nam.

2. Vé ldi sudt tién giri khong ky han néi té thong nhat tiép tuc dp dung
trong toan Chi nhanh NHNo&PTNT tinh Qudang Nam nhuw hién hanh, cu

the:
. Tién giti KBNN va Tién giri Thanh todn khéc:  1di sudt 0,20%/thdng.
. Tién giri Tiét kiém khong ky han: 1di sudt 0,25%/thang.

II. Ldi sudt cho vay:

Ap dung d@si véi tit cd cdc doi twong khéch hang (bao gom ca khdch hang
vay cam cé bdng trdi phiéu, ky phiéu, sé tiét kiém, chirng chi tién giri
NHNo&PTNT Viét Nam):

1. Ldi sudt cho vay ngdn, trung, dai han: 1,00% /thang (12,00%/ndm)

2. Déi véi nhitng dia ban c¢é canh tranh, c¢é thé dp dung ldi sudt cho vay
thdp hon quy dinh tai diém 1 van ban nay, cdc Chi nhanh logi 3 bdo cdo
ngay timg truong hop cu thé vé NHNo&PTNT tinh (qua Ph.KHTH) dé tong
hop xin y kién gidi quyét cuia Tong Gidm doc.....
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Theo ndi dung van ban trén, 13i suit tién goi KBNN ( Kho Bac Nha Nudc)
va tién goi thanh toan khac (Céc tai khoan tién goi khong ky han cua T chuc, ca
nhan) duoc 4n dinh 14 0.20% va 0,25% trong tit ca cac chi nhanh. Lii suit cho vay
ngan, trung, dai han déu bang 1,00%/ thang ( 12%/nim). Piéu nay cé thé dugc 1y
giai 1a vi 131 sudt co ban cta thang 11 ndm 2009 do NHNN cong bé 1a 8%/ nim, nén
theo quyét dinh 16/QD- NHNN, gidi han lai suét cho céc hoat dong vay muogn cua
TCTD s& khong vuot qua 12%/ndm. Trong khi d6, mit bang 13i suat huy dong da
xép xi 10,50% nén 13i suit cho vay cua chi nhanh dugc déy 1én “cham tran”, bat ké
loai cho vay nao.

Tir ndi dung van ban trén, 13i suat didu hanh & mot s6 chi nhanh phu thudc
nhu sau:
Bang 2.8 Qui dinh vé 1ii suit tién géi va cho vay tai chi nhanh NHNo&PTNT
huyén Pién Ban

(C6 hiéu luc tir ngay 30/11/2009)

TIEN GOI
Loai ky han Lai suat thang Lai suat nim
Tién goi < 3 thang 0.25% 3%
Tién goi 3 thang 0.8% 9.6%
Tién goi 6 thang 0.82% 9.84%
Tién goi 9 thang 0.83% 9.96%
Tién goi 12 thang 0.85% 10.2%
Tién gdi 12 < dén <= 24 thang 0.87% 10.44%
CHO VAY
Loai ky han Lai suat thang L&i suat nam
Ngan han 1% 12%
Trung han 1% 12%
Dai han 1% 12%

( Neuon : NHNo&PTNT huyén Dién Ban-tinh Qudng Nam)




51

Chi nhanh Di¢n Ban la mét trong nhiing chi nhanh nam & khu vuc co su
canh tranh rat manh gita cac ngin hang so véi cac chi nhanh khac cing hé thong
trong toan tinh. Vi vay, 13i suat huy dong tai chi nhdnh luén duoc day 1én kich tran.
Tuy nhién, co cdu vé& ky han cua chi nhanh con kha don gian, cac ky han han chi
dimng lai ¢ thang va cach nhau 3 thang c6 mot ky han. Lai suat cho vay ap dung l3i
suat chi dao cua tinh.

Bang 2.9 Qui dinh vé l4i suat tién géi tai chi nhanh NHNo&PTNT

huyén DPong Giang
(C6 hiéu lyc tir ngay 30/11/2009)
Loai tién géi Lai suat thang Lii suat nim
Tién goi < 3 thang 0.25% 3%
Tién goi 3 thang 0.7% 8,4%
Tién goi 6 thang 0.73 % 8,76%
Tién goi 9 thang 0.75% 9%
Tién goi 12 thang 0.77% 9,24%
Tién goi 12 < dén <= 24 thang 0.8% 9,6%

( Nguon NHNo&PTNT huyén Béng Giang- tinh Qudng Nam)

Pong Giang 13 huyén mién ndi, mic do canh tranh giita cic ngan hang rét it,
vi vay lai sut huy dong ciing thap hon so véi khu vuc dong bang. Tuy nhién ciing
chi thap trong chimg muc nao d6, béi vi da cé nhidu trudng hop khach hang goi tién
& khu vuc khac khi 13i suat tai day qua thap.

- Vé phuwong thirc quan ly 1i suat : Phuong thirc quan 1y 14i suat cua chi
nhanh hau hét theo cach ¢ dinh 14i suat hoan toan (dic biét 13 14i suat tién goi ). —
thé hién & cac bang 2.8, 2.9- Thoi gian gan day chi nhanh da van dung l3i suét tha
ndi dbi véi hinh thirc cho vay trung, dai han, theo d6 13i sudt duoc diéu chinh ting
khi 13i suat co ban do NHNN cong bb ting trong timg thoi ky. Pay duoc xem la

mot budc tién trong quan 1y 11 sut tai chi nhanh.
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- V& viéc xac dinh lii suat trong kinh doanh: Hién nay, l4i suat chi nhanh
duoc xac dinh trén co sé chénh 1éch 13i suét tién vay, tién g61 1a thyc duong va trén
co so 13 sudt co ban ciing nhu dinh hudng 13i suit cia NHNN cong b timg thoi ky.

+ Phuwong phap xac dinh lii suit cho vay

Trong thoi gian hiéu luc ciia quyét dinh 16/QD- NHNN ciia NHNN, i suat
cho vay dugc xac dinh

L3i suét tién vay <= Lii suit co ban X 1.5. theo qui dinh cuia NHNN.
Thudng, chi nhanh 1y muc tdi da ciia 14i suat tinh dugc theo cong thirc trén.

Lai suat cho vay thoa thuan ( cho vay phuc vu nhu cau doi song, cho vay
thong quan nghiép vu phat hanh thé tin dung..) dugc ap dung riéng, Lai suat cho
vay trung, dai han thuong dugc xac dinh theo cong thuc: : L-i suEt cho vay
trung, dpi h'n = L-i suEt c- bin + mét sé nhEt ®bnh . Tuy
nhién viéc xac dinh sé nhdt dinh cling khong c6 co sé khoa hoc cu thé nao, mdi chi
nhanh truc thudc lam mot cach.

K¥ thuat dinh gia d6i voi cac khoan cho vay hién nay ctia chi nhanh hau nhu
theo phuong phap dya vao su tham khao 1ai suit ctia cac NHTM canh tranh trén
cung dia ban la chinh. Cac chi nhanh thuoc khu vuc déng béng, noi c¢6 nhiéu
NHTM, muc do canh tranh cao, thuong xac dinh lai suét theo 1di suit cua cac
NHTM trén dia ban kinh doanh. Con lai, cac chi nhanh & trung du, mién ndi thi viéc
xéac dinh 13i suét cho vay rit tuy tién, mang nhiéu cam tinh va thudng c6 khoang
cach rat 16n so v6i chi nhanh & khu vuc dong bang.

Dé tao loi thé nhat dinh trong qué trinh canh tranh vé1 cac Ngan hang trén
dia ban, hau hét cac chi nhanh truc thuéc NHNo&PTNT tinh Quang Nam déu c6
nhing wu dai cho khach hang nhu : Trén co so két qua xép loai dbi voi khach hang,
chi nhanh c6 cac wu dai ddi v6i cac khach hang c6 xép loai tét ( nhu cho vay khong
can tai san dam bdo, cho vay wu dai vé 1i sut).

+ Phwong phap xac dinh lii suét tién géi : Viée xac dinh 141 suét tién goi
ctia chi nhanh con rat don gian. Lai suat tién goi dugc xac dinh trén co sé tham

khao 13i suat ciia cac NHTM trén dia ban, 13i suat co ban NHNN cong b ting thoi
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ky. Nhung thuc té & cac chi nhanh, viéc hoach dinh 13i suat tién goi chu yéu can ctr
véao du kién mirc 13i suat dau ra va chénh léch 14i sut dau vao- dau ra . Ty 1€ chénh
léch nay udc luong da dé dam bao cac chi phi dy trit, bao hiém, quan 1y huy dong
vbn, dam bao ngan hang c6 lii. ..
Vi du viéc cap nhat, so sanh 1ai suat tién g1 ngay 18 thang 2 ndm 2008 tai
Ho1 s& NHNo tinh Quang Nam.
Bang 2.10 Lai suit tién géiciia mot s6 NHTM trén dia ban tinh Quang Nam

Kyhan | Khong KH | 3 thang | 6 thang 9 thang | 12 thang

Tén NH (%/thang) |(%/thang)|(%/thang)| (%/thang) | (%/thang)
Ngoai thuong 0.250 0.600 0.630 0.650 0.690
Cong Thuong 0.250 0.600 0.630 0.650 0.700
Viét A 0.300 0.740 0.760 0.780 0.800
Pong A 0.300 0.780 0.810 0.820 0.850
Sacombank 0.250 0.730 0.740 0.745 0.760
ACB 0.250 0.760 0.770 0.780 0.815
Techcombank 0.250 0.730 0.750 0.770 0.800
An Binh 0.300 0.820 0.830 0.800
SHB 0.730 0.740

NHNo QNam 0.250 0.750 0.760 0.770 0.800

Trén co s& 13i suét tién gd1 cua cac chi nhanh ban, Ho1 s¢ dé ra cac muc 1ai
suét ciia minh c6 tinh dén cac yéu t6 nhu uy tin , nang lyc tai chinh, thi phﬁn hoat
dong minh dang c6.

Cung vé6i hoat dong cho vay, hoat dong thu hut khach hang tién ggi cua chi
nhanh ciing dang gap phai su canh tranh quyét liét vdi cac NHTM trén dia ban. Vi
thé ngoai viéc canh tranh vé i suat, chi nhanh con thu hiit khach hang qua viéc da
dang hoa loai hinh tién goi : Tiét Kiém Bac Thang, Tiét Kiém Du Thudng, Giao
dich goi rt nhiéu noi ( ddi véi ca tién goi Tiét Kiém va Tién gdi thanh toan ..Khach
hang c6 thé goi, rit & bat ky chi nhanh Ngan hang nao thudc hé théng NHNo )

hodc ting qua cho nhirng khach hang c6 tién gai 16n dén mot muirc nao d6 nhu ting
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Ao di mua & NHNo huyén Tay Giang cho khach hang c6 tién gai tir 50 triéu dong
tro 1én, tang ) cong tdc @ NHNo Pién Ban, tang Tach tra & chi nhanh Ctra Dai- Hoi
An....Du & hinh thirc nao, cic NH khi dua ra céc hinh thitc khuyén mai nhu thé
cling lam ting chi phi ctia don vi, tirc 1a 13i sudt hiéu dung vé tién goi s& ting 1én
nén phai hét st than trong.

Tom lai, trong nén kinh té thi truong, 13i suat 1a két qua tuong tac gitra cung-
cu quy cho vay. Nhan thirc duoc diéu d6, cac NHTM dé ton tai va phat trién phai
hoach dinh chinh sach kinh doanh trong d6 c6 phwong phap quan 1y 1ai suit phu
hop, cach xac dinh 14i suat hop 1y. D6 1a co s dé t6 chirc quan tri rii ro 13i suat tai
chi nhénh.
2.3.2.2. Thuec trang quan tri riii ro ldi sudt tai NHNo&PTNT tinh Qudng Nam

Trén thuc té, hoat dong quan tri ruai ro 1ai suét tai chi nhanh gén lién véi viee
quan 1y tai san c¢6 — tai san no. Chi nhanh chua c6 bd phan chuyén biét vé quan tri
rii ro 13i suat, tuy nhién trong chién lugc hién dai hoa, NHNoVN dang trong qué
trinh thanh 1ap Hoi dong quan 1y tai san co- tai san no (uy ban ALCO), uy ban nay
c¢6 chirc ning chi dao hoat dong quan 1y tai san co- tai san no va rii ro 13i suit trong
toan chi nhanh NHNoVN.

Ddi véi viée quan tri rai ro 1ai suét tai chi nhanh, tuy chua chi dao cu thé tir
NHNoVN ciing nhu tai hoi s& NHNo tinh Quang Nam nhung thoi gian qua nhét 13
nhing thang cudi nam 2009 ( khi nhiing thiét hai tir bién dong 13i suat bat thuong
ctia nam 2008 dé lai kha rd - Hau hét cac chi nhanh déu c6 nhitng khoan tiét kiém
phai tra 13i 1én dén 17.5%/ nim- do huy dong dai han nhiéu trong thoi diém 14i suat
kha cao va nhiing khoan vay véi ldi suat cao tir 2008 thi di duoc tra trude nén lam
giam dang ké thu nhap ciia ngan hang trong nam, 19/26 chi nhanh tryc thudc khong
da quy thu nhap dé chi tra lwong cho nhan vién) O Hoi so, Phong Ké hoach- Tong
hop d3 c6 nhitng canh béo v& rui ro 13i suat di véi cac khoan cho vay trung-dai
han b.%mg viéc tha ndi 13i suit dbi vai loai hinh cho vay nay. Mot s6 chi nhanh truc
thudc nhu NHNo Tién Phuéc, NHNo Thing Binh da st dung cac giai phap tinh thé

nhu han ché huy dong tién goi dai han khi du doan i suat dang & mic cao. ..
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Nhin chung, viéc td chure thuc hién cac bude trong qui trinh quan tri rai ro 141
suit & chi nhanh chua duoc trién khai. Nhung c6 thé khai quat cach danh gid va
quan 1y rui ro 13i sut tai chi nhanh nhu sau:

- V& hé thong nhan dién rii ro

Nhan thire dugc vai trd cta 1ai suat ddi véi hoat dong kinh doanh ngan hang
va tinh nhay cam cua lai suét v4i cac bién sd kinh té, chi nhanh rat quan tdm dén su
bién dong cua 1ai sudt trén thi truong. O Hoi sé, Phong Ké hoach - Tong hop 13 b
phan cip nhat su bién dong cua 13i suét thi trudng va tham muu cho gidm dbc vé
viéc dé ra chinh sach 14i suét tai chi nhanh.

O cac chi nhanh truc thudc ( NH loai 3) : Phong tin dung la bd phan thuc
hién nghiép vu huy dong von va cho vay, theo ddi chénh 1éch 13i suat dau ra - dau
vao va can ddi ngudn, str dung ngudn.

Khi ¢6 su bién dong vé 1ai suit, cac bod phan nay c6 trach nhiém cap nhat,
phan tich va cin ¢t vao co cdu tai san no- co tai chi nhanh dé dé ra cac bién phap
tang, giam 13i suat hodc diéu chinh co cdu tai san cho phu hop.

-Viéc do lwong va phan tich rii ro i suat

Viéc do luong rai ro 13i sudt doi hoi phai c6 phadn mém tin hoc dé cung cip
cac thong tin vé thoi gian d4o han, thoi gian dinh gia lai cua tai san va no. Hién tai,
phan mém tin hoc cua chi nhanh ( IPCASII) cho phép truy xuét cac thong tin vé 1ai
suat cho vay, huy dong binh quan, cac khoan cho vay dén han, qua han dén ngay
hién tai.

Chi nhanh van chua xdy dung mdt mé hinh do luong rui ro 13i sudt cu thé
nao cho riéng minh. Cac mé hinh do ludng rui ro 13i suat dang duoc cic Ngan hang
ap dung hi¢n nay nhu :Mo6 hinh dinh gi4 lai, M6 hinh ky han dén han, M6 hinh
vong doi binh quan van chura dugc chi nhanh lya chon thyc hién.

Vi¢c luong dinh rui ro 1ai suét chi dung lai & vige ra soat co cau nguén va sur
dung ngudn dé xac dinh khuynh huéng rui ro cht chua di dén viéc luong dinh rui ro

mot cach cu thé va bai ban dé tim cach diéu tiét phu hop.
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Hau nhu ngan hang chua danh gia dugc gia tri thi truong cua tai san va ng
ngan hang thay doi nhu thé nao, von cua ngan hang bi anh hudng ra sao khi 1ai suét
thi truong thay doi.

- Van d¢ kiém soat va tai tro rii ro 13i suat .

Vé thyc hién kiém soat rai ro: Hién chi nhanh d3 c6 nhiing bién phap dé
phong chdng va ing phé véi rui ro 13i suat nhu sau :

+ Chii ddng can doi vé mdt ky han giita tdi san c6 va tai san no' - Ngin hang
¢ gang dua bang can dbi c6 trang thai do 1éch nhay cam l4i suat bang khong. Vi du
trudc khi thue hién cho vay mot moén vay dai han, ngan hang ¢ ging tim kiém mot
ngudn von nao dé ¢ cung ky han.

Hién nay, NHNN cho phép st dung ngudn vén ngin han dé cho vay trung
dai han. Ty 1& nay ddi v6i Quy tin dung 1a 20%, d6i véi NHTM 1la 30% - Theo
thong tu 15/TT-NHNN ngay 10/8/2009 — chinh vi vay, chi nhanh cling khong nén
trong chd qua nhiéu vao viée s dung ty 1¢ nay. Ngoai ra dé dap ung yéu cau cia
khach hang va han ché rui ro 13i suét, cac chi nhanh truc thuoc di da dang hoa ky
han ctia céc loai tién goi va cho vay nhu ky han 1 thang, 2 thang..13 thang ..

+ Diéu chinh 1di sudt dau ra @é duy tri chénh léch ldi sudt binh qudn dau
vao- dau ra: Dé nam thé chu dong khi 13i suét thi trudng c6 nhitng thay d6i 1o,
trong cac hop dong vay von hién nay ciia ngan hang c6 diéu khoan khac :” Khi lai
sudt co ban tang, ngdn hang cé quyén dwoc tw diéu chinh tang 1di sudt theo mirc do
ting cia ldi sudt co ban”. Tuy nhién cach ndy it duoc thi trudng chap nhan.

+ St dung bién phdp diéu chinh co cdu huy déng va cho vay von : Khi 1ai
sut thi truong c6 xu hudng giam, ngan hang ting cuong cac khoan dau tu co ky
han dai va khoan no ¢6 ky han ngan. Diéu nay dong nghia vdi viéc cac ngan hang
luc nay wa .chudng viéc cho vay dai han, han ché cho vay ngén han. Ddi voi tién gdi
thi nguoc lai, wva chuong cac khoan tién gdi ngén han hon Ia dai han.

+ Cdn doi phit hop vé madt thoi gian giita TSC va TSN: Chu dong tim kiém
nhimg dy 4n phu hop giita TSC va TSN, cu thé 14 da dang hod cac ky han tién goi
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va cho vay tuong ung Vi du tién goi va cho vay c¢6 ky han 1, 2,3..tudn....1,2,3
thang...

+ Bén canh cac bién phap truyén théng nhu diéu chinh 13i suat va diéu chinh
co cAu huy dong va cho vay, mot s6 chi nhanh truc thudc da su dung cac nghi¢p vu
phai sinh dé phong chdong rui ro 13i suat nhu chi nhanh Khu cong nghiép Dién Nam
- Pién Ngoc, chi nhanh thanh phé Tam Ky ..

Ngay 30/9/2003, NHNN da cho phép cac NHTM st dung nghiép vu hoan
d6i 1ai suat ( SWAP lai suat ). Theo d6, cic bén c6 thé ky voi nhau hop dong vé
viéc thanh toan tién 1di theo 14i suat c6 dinh hodc tha ndi trén cung moét khoan ng
gbc trong cing mot khoan thoi gian. Hop dong SWAP s& gitp cac NHTM phong
chdng rui ro. Chi nhanh ciing dang tap trung xem xét ap dung.

- Van dé tai tro rii ro 1Gi sudt tai chi nhanh chira duoc thue hién : Viée trich
lap cac quy du phong cho bat ctr loai rii ro ndo ciing phai c6 sy chi dao cta
NHNoVN. Hién tai NHNoVN chua c6 qui dinh vé viéc trich 1ap quy phong chong
rii ro 13i suat.

2.4. Nhirng ton tai va nguyén nhan ciia nhirng ton tai trong cong tac Quan tri
riii ro li suat tai chi nhanh NHNo&PTNT tinh Quiang Nam

2.4.1. Nhitng ton tai trong céng tdc qudn tri riii ro ldi sudt

2.4.1.1. Nhitng ton tai thudc vé qudn 1y 1di sudt néi chung

Quan tri 131 sut n6i chung ciing nhu quan trj rai ro 13i suat noi riéng khong
thé tach roi vé6i viéc xac dinh 13i suét cling nhu xay dyng phuong thic quan 1y 1ai
suat. Vi vy, nhitng ton tai trong tri rdi ro 1i sudt mot phan ciing xuat phat tir viéc
quan 1y 13i suat néi chung tai ngan hang. Duéi dy 1a mot s6 ton tai tir cong tac quan
Iy 14i sudt tai chi nhanh.

1.Chi nhdnh chwa xdy dwng dwoc chinh sach 1di sudt linh hoat va hop 1y dé
dam bao hoat dong kinh doanh, hiéu qua, an toan va lanh manh:

Mic du thoi gian gan day cac Ngan hang di xay dung chinh sach 13i suét phu
hop véi chién luoc kinh doanh ctia minh nhung nhin chung chinh sach 13i suat van

con thiéu linh hoat, chAm thay ddi va dic biét khong tao dugc nét dac trung riéng
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ctia ngan hang. Cac mirc 13i suat chu yéu khac nhau & ky han cht it c6 sy phan biét
theo ddi twong khach hang, thAm chi nhitng wu dai vé 14i suit cho cac muc tién goi
cling it dugc chi nhanh van dung dé co su phan biét gilra 1a1 suat gitra nhitng khach
hang c6 s du tién goi khac nhau .
Vi du théng béo i sut & chi nhanh Phudc Son nhu sau :
Bang 2.11 Qui dinh vé 14i suét tién géi va cho vay tai chi nhaAnh NHNo&PTNT
huyén Phudc Son
(C6 hiéu luc ké tir ngay 18/05/2010)

I Tién géi Lii suit thang Lii suat nim
- Khong ky han
+ TGKK dan cu 0,25% 3%
+ TGKKH TCKT 0,20% 2.4%
- C6 Ky han
Tién goi 3 thang 0,55% 6,6 %
Tién goi 6 thang 0,58% 6,96%
Tién goi 9 thang 0,61% 7,32%
Tién goi 12 thang 0,63% 7,56%
Tién goi 12 <dén<=24 théng 0,75% 9%

II Tién vay Lii suat Lii suat nim
- Cho vay ngan han 1,15% 13,8 %
- Cho vay trung,dai han 1,25% 15%

( Neuon NHNo&PTNT huyén Phudc Son)
Céac mirc 13i suat tién goi co ky han, 13i sut cho vay & bang trén 1a dung
chung cho tit ca cac d6i twong khach hang.
Ngoai ra, viéc tinh toan 13i suat hiéu dung hién nay van chua dugc cic chi
nhénh thyc hién din dén chua phan 4nh ding thuc té thu nhap, chi phi vé 13i cua

ngan hang.
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2. Lai sudt huy dong vén va cho vay cia Ngan hang chua dwoc xdy dung
trén co sé khoa hoc va thuc tién viing chdc, chii yéu theo kinh nghiém.

Hién nay, chi nhanh da bat dau xac dinh 14i suit cho vay dua trén vigc téng
hop chi phi nhu chi phi huy dong von va muc loi nhuin du kién.Tuy nhién trong
céu thanh 14i suat cho vay van chua thé hién mot co s& chic chan dau 1a 13i suat huy
dong thuc dé tao nén ngudn von, chi phi quan 1y, chi phi bu dip rui ro..Hay ddi véi
131 sudt tién goi, cdc ngdn hang van con lung ting khi cho biét tai sao lai dua ra
murc 14i suat ndy ma khong phai mirc 13i suat khac. Va néu thay doi 13i suat thi hinh
huy dong von sé& thay d6i nhu thé nao. Tom lai, k¥ thuat dinh gia cac khoan tién goi
va cho vay véi nhitng yéu cau chit ché chwa dugc chi nhanh xay dung mot cach bai
ban, chua c6 co so khoa hoc vitng chac.

3. Phuwong thire quan 1y 1di sudt con theo cdch ¢é dinh 1di sudt hodn toan

Hién nay, hau hét cac chi nhanh di 4p dung 14i suat linh hoat ddi véi cho vay
trung, dai han theo su thay doi cua 13i suat co ban theo huéng Ngan hang ¢ quyén
diéu chinh ting 13i sut cho vay trong hop dong da ky khi 1di suit co ban cua
NHNN cong bé ting. Tuy nhién d6i véi 13i suat tién gdi va 13i suat cho vay ngin
han thi chi nhanh vAn quan 1y theo phuong phap ¢6 dinh hoan toan. Ngan hang xiy
dung sin thang 13i sudt cho timg ky han va ap cho khach hang. Khong cé su thoa
thuan hay thuong luong nao danh cho ngan hang. Cach quan 1y 13i suat nhu vay lam
cho ngan hang rat bi dong, rat d& bi rai ro trude su bién dong cua lai suét
2.4.1.2. Nhitng ton tai thuéc ve quan tri rui ro ldai suat

Bén canh nhitng tn tai thudc vé cong tic quan 1y 14i sudt da néu, cong tac
quan tri rui ro 13i sudt tai chi nhanh cling con nhiéu han ché. Nhiing han ché d6 s&
duogc néu ra dudi day.

- Chuea hodn thién vé mdt té chivc quan 1y riii ro Idi sudt

Sau nhitng bién dong lién tuc vé 13i sut thoi gian qua, chi nhanh d3 bat dau
c¢6 nhitng nhan thirc ban dau vé rui ro 13i sudt. Nhung cong tac to chirc quan 1y rai
ro 13i sudt chua dugc chi nhanh xay dung mot cach hoan chinh. Mic du quan 1y rui

ro 13 trach nhiém ctia Phong Tin dung va phong Ké hoach Tong hop ¢ Hoi so va
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phong tin dung ( Ké hoach- Kinh doanh) ¢ chi nhanh huyén nhung cac bo phan nay
chi quan tAm dén cac loai rui ro nhu : rdi ro tin dung, rui ro thanh khoan..con ddi
voi rii ro 13i suét thi chua ¢6 dugce su cha trong dang ké.

Viéc x4y dung qui trinh quan tri rai ro vi vy ciling chua dugce tién hanh. Trén
thuc té, chi nhanh thuc hién quan tri rui ro 1ai suit theo cach rat don gian va chua di
vao bai ban theo qui trinh.

- Chi nhanh chwa xdc dinh han mirc rii ro va co ché giam sat rui ro thich
hop.

Bit ky chwong trinh quan tri rai ro nao ciing doi hoi phai xac 1ap han muc rai
ro nhdm 1am co sé cho viéc dua ra cac bién phéap kiém soét thich hop. Quan tri rui ro
14i suat cling vay 1a vi 13i suat thi trudng ludn bién dong diéu nay ciing dong nghia voi
ri ro 14i sut s& xudt hién lién tuc véi cac mirc d6 khac nhau. Han mirc rii ro dugc
thiét 1ap s& giup cho nha quan tri nhan biét dwgc mirc do thiét hai ma don vi dang dbi
dién ciing nhu thoi diém can thiét dé co cac bién phap kiém soat rai ro ( Khi han mirc
dd rui ro vuot qué han mirc cho phép). NHTM Viét Nam no6i chung va NHNo tinh
Quang Nam néi riéng van chua thiét 1ap han mirc rii ro trong qué trinh quén tri riii ro
14i sut.

- Viéc do luong rii ro 1di sudt con nhiéu bdt cdp

Hién tai chi nhanh di budc dau c6 nhitng nhan thirc vé rii ro 13i sudt nhung
viéc luong dinh ruai ro 1ai suét chua duoc xay dyng mot cach bai ban dé co cach
kiém so4t thich hop.Viéc luong dinh rui ro 1ai suit chi dung lai & cong tac ra soat co
cAu ngudn va st dung ngudn dé xac dinh khuynh hudng rui ro va ding lai & viée
phan tich chung chir chua di vao lugng dinh rii ro c6 thé xay ra anh hudng nhu thé
nao dén thu nhép ngan hang. Hau nhu ngan hang chua xac dinh gia trj tai san co, tai
san no ngan hang thay doi nhu thé nio khi 13i suat thi truong thay doi.

- Céng tdc kiém sodt rii ro ldi sudt chia hiéu qua.

Tir chd chwa luong dinh dwogc rai ro 131 suit hay lugng dinh khong chinh xdc
dan dén ngan hang chua chi dong trudc rai ro 13i suat va khong cé cach phong

chdng hiéu qua. Phan Gng cta ngin hang thuong 13 thay d6i 13i sudt hoic thay doi
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co ciu huy dong va cho vay. Tuy nhién cach nay rat cham, chi thich hop véi nhiing
chién lwgc quan tri 13i suat c6 ky han dai vi can nhiéu thoi gian.

Trong khi d6 céac bién phap kha thi hon chua dugc chi nhanh ap dung nhu
mua ban gidy to c6 gid trén thi truong tién té, mua ban ching khoan no trén thi
truong chimg khoan, hay sir dung cac cong cu phai sinh..Cong cy hoan doi 13i suat
(Swaps 13i suat ) da dugc NHNN cho phép thuc hién nhung vi nhiéu nguyén nhan
khach quan nén chi nhanh chua ap dung.

- Céng tdc théng tin, di bdo trong ngdn hang con han ché, lam anh hwdng
dén cong tac quan tri rii ro ldi sudt.

Dé quan tri ri ro 13i sudt doi hoi ngan hang khong chi quan tim dén tinh
hinh thyc t& ma con phai c6 nhimg du bao cho twong lai. Lai suat 1a mot bién sb
kinh té rét nhay cam vi chiu tdc dong cua nhiéu nhan td, khi cac nhan td nay bién
dong s& kéo theo céac luc thi truong tac dong dén 13i suat thay doi va lam cho 1ai suét
thay ddi theo. Do d6 dé dy bao 1ai suat dugc tot, khong chi doi hoi ngudi 1am cong
tac nay co phuong phap thu thap, xir 1y thong tin tot ma hé thong thu thap thong tin
ctia chi nhanh ciing dp g yéu ciu cong tac nay.

Trong khi d6, chi nhanh cling chua c6 sy quan tdm dao tao bai ban cho
nhimg nguoi 1am cong tic phan tich, dy bao 13i suét, chua xay dung duoc phuong
phap du bdo mot cach bai ban, khoa hoc.Chua thiét 1ap duoc h¢ théng thong tin bén
trong va ngoai ngan hang dé phan tich hoat dong ngan hang va dy bao bién dong 13
SuAt.

Dé nang cao hiéu qua quan tri rui ro 13i suat tai chi nhanh, tiép theo ta can di
tim nguyén nhan din dén nhiing ton tai trén
2.4.2. Nguyén nhén ciia nhitng ton tai trong céng tdc qudn tri rii ro lii sudt tai
chi nhanh NHNo& PTNT tinh Qudng Nam
2.4.2.1. Nguyén nhan chu quan

- Chi nhéanh chwa nhdn thire mot cach ddy dii vai tro cia rii ro 1di sudt trong
hoat dong kinh doanh ngdn hang.

Hoat dong kinh doanh tai chi nhanh NHNo&PTNT tinh Quang Nam van chu



62

yéu v&i cac dich vu truyén thong ( nhén tién gdi, cho vay) nén lanh dao ngan hang
hau nhu chi quan tdm dén cac quyét dinh vé dau tu, huy dong vén va cong tac quan
tri rai ro cting chi dung lai ¢ rai ro tin dung, rai ro thanh khoan....chtr chua quan
tam dén rui ro 13i suat, thé hién qua viéc chi nhanh chua ban hanh chinh sach, xay
dung qui trinh.. cho hoat dong quan tri loai rii ro nay. Diéu nay 1 xuét phat tir sy
nhan thirc chwa day du vé vai tro ctia rii ro 13i suat trong hoat dong kinh doanh ngan
hang.

- Béi ngui quan tri diéu hanh va nhan vién cia don vi chwa dép g dwoc yéu
cong tdc quan tri rii ro ldi sudt.

Nhitng nguoi 1am cong tac diéu hanh hién nay tai chi nhanh déu 13 nhitng
ngudi co tham nién cao ( PO tudi trung binh ciia Ban giam doc NHNo tinh va cac
NH tryc thude 1a 10% trén 50 tudi, 85% trén 45 tudi, chi ¢6 5% c6 do tudi tir 35-
dudi 45 tudi) . Tuy kinh nghiém trong hoat dong kinh doanh ngan hang c6 nhung
kién thirc vé ngan hang hién dai, dac biét la kién thirc vé quan tri con rat han ché do
dugc dao tao khong bai ban hodc dao tao véi nhiing kién thtc d3 cil. Trong khi
nhimg nhan vién méi c6 thé co kién thirc nhung lai thiéu kinh nghiém hodc khi da
¢ duoc it kinh nghiém thi chuyén di ngan hang khac. Trong khi d6, cong tac quan
tri noi chung va quén tri ri ro 14i suat noi riéng mudn thanh cong doi hoi phai c6
d6i ngii nhan luc vira du vé sd luong va dap Gmg yéu cau vé chat luong. Vi thé
ngudn nhan lyc dé dap tmg nhu cau cong tac quan tri dic biét 1a quan tri rai ro 14i
suit dang lam anh hudéng dén hoat dong quan tri rai ro 1ai suét tai chi nhanh.

-Céng nghé thong tin chira dap iing dwge cong tac diéu hanh va quan B riiro

Pé dap ung duoc yéu cau cong tac quan tri rai ro 13i suat, chuong trinh dién
toan cua chi nhanh doi hoi phai cung cip duoc cac loai sd liéu nhu : gia tri tai san
c6- tai san no dén han thanh toan, dinh gia lai hoac tinh toan thoi lugng va gid tri thi
truong cua tai san theo cac moé hinh dinh lugng. Chuong trinh dién toan hi¢n tai ctia
chi nhdnh ( IPCAS II- Internal payment and customer accounting system) chua dap

ung dugc van dé nay.
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- Canh tranh khong lanh manh giita cac ngan hang la nguyén nhan gay ra
rii ro ldi sudt

Canh tranh 1a qui luat tat yéu trong kinh té thi truong, canh tranh tao dong
Irc cho sy phat trién. Canh tranh giita cic ngan hang gitp ning cao chat luong san
pham dich vu.Tuy nhién trong qua trinh canh tranh, nhiéu ngan hang so mat co hoi
kinh doanh da ndy sinh vi¢c canh tranh khong lanh manh. Tai dia ban tinh Quang
Nam hién nay c6 gan 20 NHTM ( 19 NHTM, 1 Hop tac x3 Tin dung) hoat dong véi
nhiéu loai qui mo va thé loai ngan hang khac nhau nhu Ngin hang Nudc ngoai,
Ngan hang lién doanh, Ngan hang TMCP, NHTM nha nudc..diéu nay lam cho tinh
hinh canh tranh giita cic Ngan hang ngay cang quyét liét.

Trong cac cong cu ding dé canh tranh, 13i suat duoc st dung nhu mot cong
cu chii yéu nhat. Viéc str dung thai qua cong cu ndy di dan dén tinh trang chénh
léch 14i suat dau vao - ddu ra c6 xu huéng ngay cang thu hep. Nguyén nhan 1a do
cac ngan hang dua nhau ting 13i suat huy dong va ha lai suat cho vay dé danh lay
khach hang. Nhiéu ngan hang con vugt qua nhiing qui dinh cia NHNN vé 1ai suat
bang cac hinh thirc khuyén mai, du thudng,....diéu ndy da dan dén nguy co vé rui ro
131 sudt rat 16n.Vi du tai thoi diém thang 12 nim 2009, hau hét cac NHTM trén dia
ban tinh déu huy dong 13i suat cham tran 10,49%/ nim. Trong khi 13i suat cho vay
khéng ché & 12%/ nam. Nhu vay chénh I¢ch lai suét dau ra- dau vao 1a rat thép, rat
khé dam bao thu nhap cia ngan hang.

2.4.2.2. Nguyén nhdan khdch quan

Ngoai cdc nguyén nhan chi quan nhu da néu, nhitng nguyén nhan khach
quan dudi day ciing anh hudng rat 16n dén cong tac quan tri rii ro 14i suét .

- Hanh lang phdp 1y cho hoat dong qudn tri rii ro 1di sudt chua dwoc hoan
thién.

Cho dén nay, trong cac vin ban cia NHNN chua c6 vin ban nao qui dinh vé
viéc quan 1y, do luong rii ro 13i suat. Bé ing pho vdi loai riii ro ndy, tat nhién trach

nhiém dau tién van tr cic NHTM. Tuy nhién, néu NHNN chua c6 nhitng yéu cau
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gi thi cic NHTM s& chua c¢6 nhitng nhan thtrc ddy du ciing nhu dong lyc dé thyuc
hién.

Trong khi d6, vin ban vé cac cong cu phong chdng rui ro 13i suat ciing chua
duoc hoan thién. Ngoai qui dinh vé cho phép thuc hién nghi€p vu hoan ddi 1ai suét.
Céc cong cu phai sinh nhu hop dong quyén chon, Hop dong twong lai...ciling khong
¢6 co so phap 1y dé thuc hién.

-Thi truong tien té Viét Nam chuwa phat trién, vai tro diéu tiét cia NHNN con
mo nhat.

Thi truong tién té bao gdm ca thi truong lién ngan hang, thi truong mo, cac
hoat dong cho vay ctia NHNN ddi véi cac NHTM.. 1 noi dé cac cha thé giai quyét
cac nhu cau vé von ngan han. Dé phong chdng rui ro 13i suat, cic NHTM thuong tai
ciu tric bang can ddi bang cach mua ban cac gidy to c6 gia trén thi truong tién té.

Tuy nhién, cé thé nhan xét réng thi truong tién té Viét Nam chua phat trién,
vé ca qui mo 1an chung loai hang hod giao dich trén thi trudng. Vé qui mo, giao
dich trén thi truong tién t& hién nay chu yéu 1a cac NHTM, nhiéu thé ché 1a cac
thanh vién quan trong trén thi truong tién té & cac nudc nhu nha méi gidi, quy
tuong ho ..khoéng c6 mat tai Viét Nam. V& hang hoa, chu yéu 1a cac gidy to ngin
han dugc giao dich trén thi truong mo. Con thiéu cac cong cu phai sinh — 14 cong cu
phong ngira rui ro — nhu hop dong ky han, hop dong tuwong lai..Mic khac, cac mic
141 sudt trén thi trudng tién té chua phan anh dung cung - cau von trén thi trudng, do
d6 vai tro diéu tiét cia NHNN con rat mo nhat

- Méi truong vé théng tin han ché lam dnh hwéng dén hiéu qua quan tri rii
ro 1di sudt ciia NHTM:

Dé hach dinh chinh sach 13i sut dugc chinh xac, cac NHTM can rat nhiéu
thong tin nhu xu huéng bién dong ctia nén kinh té trong twong lai gan, chinh sach
tién té ciia NHNN. Dé ¢6 duoc nhirng thong tin d6, bén canh sy nd lyc cta ban than
NHTM, xi hoi ciing can c6 mot hé théng truyén din thong tin kinh té- tai chinh

dam bao vé so luong va chat lugng. Néu moi truong vé thong tin khong tot, khong
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dé dang truy cip hoic khong chinh xac d& din dén kho khin cho ngan hang, thim
chi gy thiét hai.

Moi truong thong tin tai Viét Nam, nhat 1a thong tin trong linh vuc Tai chinh
— Ngan hang con nhiéu diéu dang ban xuat phat tir viéc thiéu hé thong truyén din
thong tin va tinh chinh xac cua thong tin. Vi du viéc xac dinh ty 1¢ lam phat trong
nén kinh té ¢ anh hudng rat 16n dén viéc hoach dinh chinh sach 13i suét ciing nhu
cong tac quan tri rai ro 13i suat. Tuy nhién xung quanh viéc tinh toan ty 16 nay hién
nay ¢ nudc ta dang con nhiéu diéu dang ban. Nhing ton tai nhu vira néu chinh 1a
nhiing tr& ngai trong cong tac quan tri 13i suat cling nhu quan tri rai ro 13i suat & cac
NHTM hi¢n nay.

- Mike d¢ quan tém ciia Doanh nghiép vé giao dich céng cu phdi sinh va van
dé phong chong riii ro 1di sudt con thap.

Nguon von hoat dong ctia doanh nghiép bao gdm von tu ¢6 va von huy dong
bén ngoai ma chu yéu trong d6 1a von di vay. Nhitng khoan vay nhu thé véi 13i suat
¢ dinh trong thoi gian dai thudng chiu rui ro 14i suat rat 16n. Vi du doanh nghiép
huy dong trai phiéu 5-10 nim véi 13i suit ¢6 dinh mudn chuyén d6i thanh i suat
tha ndi dé tranh rai ro 13i suat co thé st dung hop dong hoan doi 13i suat. Hay khach
hang c¢6 nhu cau vén 6n dinh va dai han c6 thé hoan doi nguon vén ngan han véi
ngan hang thanh nguén von dai han véi 14i suat ¢d dinh.. Hién tai cic Doanh nghi¢p
Viét Nam chua quan tim va chua c6 kién thirc vé van dé nay. Tir chd thiéu hiéu viét
vé phong chdng riii ro 13i suat, cic Doanh nghiép khong sin san sir dung cac cong

cu ndy, do d6 1am anh huéng dén viéc phong chdng rui ro 14i suat tai NHTM
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KET LUAN CHUONG 2

Sy bién dong ngay cang phirc tap cua lai suat thi truong tao ra nguy co rui ro
141 suat rat 1on cho cac NHTM. Thyc té d6, cung véi xu thé qudc té hod hoat dong
ngan hang doi hoi cic NHTM phai nam bat duoc nhitng phwong phap quén tri tién
tién. Mot trong s6 d6 1a phuong phap quan tri rui ro 13i suit.

Qua phan tich thyc trang quan tri rui ro 1ai suét tai chi nhanh NHNo&PTNT
tinh Quang Nam cho thay chi nhanh budc dau ciing di xay dung duoc chinh sach
131 suat, dua ra cac tiéu chudn vé dinh gia tién gdi va cho vay dong thoi co su thong
nhat trong quan 1y 14i suat giita hoi s¢ v6i chi nhanh. Trong cong tac quan tri rai ro
1i suét, chi nhanh cling budc dau quan tam dén viéc theo ddi, nhan dién rui ro dé c6
su kiém soét .

Bén canh d6, cong tdc quan tri rui ro lai suét tai chi nhanh cling con tdn tai
nhiéu van dé& nhu chua hoan thién vé mit to chirc quan tri rui ro, chua xay dung
dugc qui trinh cling nhu cach do ludng va kiém soat rui ro ...thyc té nay xuit phat
tr nhitng nguyén nhan chti quan nhu nhan thirc cia nha quan tri ngan hang, trinh do
d6i ngili quan tri vién, nhan vién con yéu kém, cong nghé thong tin con lac hau..Bén
canh d6, moi truong phap 1y cho hoat dong quan tri rdi ro 14i suat chua hoan thién,
thi trudng tién t& Viét Nam chua phat trién ciing 13 yéu t6 anh hudng quyét dinh
dén thuc trang trén.

Viéc danh gia nhitng mit ton tai va tim ra nguyén nhéan cta nhiing ton tai d6
1a co s¢ dé dua ra cac giai phap cho cong tac quan tri rai ro 14i suat tai chi nhanh

trong chuong 3
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Chuong 3
GIAI PHAP HOAN THIEN QUAN TRI RUI RO LAI SUAT
TAI NHNo & PTNT TINH QUANG NAM

3.1. Pinh huéng hoat dong kinh doanh ctia NH trong thoi gian téi

Trén co s¢ dinh huéng phat trién kinh té, xd hoi cua dia phwong nim 2010,
Chuong trinh d& 4n co cau lai NHNo&PTNT giai doan 2006-2010, Chi nhanh
NHNo&PTNT Quang Nam xdy dung muc ti€u, dinh huéng hoat dong kinh doanh
nam 2010 va mot sé nam dén nhu sau:
3.1.1. Muc tiéu, dinh huong

- Ngudn von huy dong:

Ké hoach nguén von huy dong nam 2010 dat 3.190 ty dong, tang tuyét ddi
453 ty dong, dat toc do tang trudng 16,5% so voi nam 2009. Trong do:

+ Ngudn vbn huy dong tir khu vuc din cu chiém ti trong 68% téng ngudn
von huy dong tai dja phuong.

+ Ngudn von huy dong ngoai té quy doi 60 ty dong, ting tuyét dbi s tién 9,7
ty dong, dat téc do tang truong 20% so vai nam 2009.

- Dw ng:

Ké hoach tong du no nam 2010 dat 2.760 ty dong, ting truong 13% so véi
nam trudc, trong do:

+ Du ng trung, dai han 1.366 ty déng chiém ti trong 49,5% trén téng du no,

+ Du n¢ ngoai t¢ quy ddi 300 ti déng, chiém ti trong 11,0% téng du no.

+ Ty 1€ no xau < 5%:
3.1.2. Nhitng chwong trinh cong tdac chinh

- Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac muyc tiéu, ndi dung, gidi phap
ctia Chuong trinh dé an co céu lai NHNo&PTNT giai doan 2006-2010 tai chi nhanh
NHNo&PTNT tinh Quang Nam.
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- Giit vitng va cing c6 vi thé chii dao va chu luc trong vai tro cung cap tai
chinh, tin dung cho CNH - HPH phat trién nng nghiép, nong thon trén dia ban tinh
Quang Nam.

- Lanh manh ho4 tai chinh théng qua viéc ning cao chat luong tai san co,
khong ngimg nang cao hiéu qua kinh doanh, giam chi phi ddu vao, nang cao hi¢u
qua ngudn von.

- Trién khai 4p dung cong nghé thong tin, nang cip co so ha ting cong nghé
ngan hang; ung dung hiéu qua hé thong thong tin quan tri trén nén tang cua hé
thong ké toan theo tiéu chuan quéc té.

- Phat trién ting budc cac san pham dich vy ngan hang trén nén tang cong
nghé thong tin phu hop, tién dén trién khai 4p dung day du cac san pham dich vu
ngan hang.

- Nang cao ning suit va chit lugng lao dong. Chu truong dau tu vao con
nguoi nham phat trién nang luc can bo.

- Tiép tuc hoan thién co ciu to chirc, ning cao niang lyc quan tri diéu hanh va
khan truong phat trién cac k¥ niang quan tri ngan hang hién dai. Phan dau tré thanh
ngan hang hién dai theo cac chuan muc qudc té, ting cuong kha ning canh tranh,
lay phuc vu khach hang 1am muc tiéu hoat dong.

Tir dinh hudng kinh doanh ctia NH trong thdi gian dén cho thay qui mé Tai
san no- co sé tiép tuc ting truong. Chi nhanh ciing dang trong qua trinh co cau lai
t6 chirc, dau tu cong nghé cho phu hop véi tinh hinh méi. Pic biét, muc tiéu ning
cao niang luc quan tri diéu hanh va khan truong phat trién cac k¥ ning quan tri ngan
hang hién dai, phdn d4u tré thanh ngan hang hién dai theo cac chuin muc quic té...
cho thay cong tic quan tri rii ro 13i suat tai chi nhanh cang can dugc dat biét quan

tdm hon va hoan toan c6 co sé dé thuc hién cac giai phap néu ra duoi day.
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3.2. Giai phap hoan thién quan tri rii ro lii suit tai chi nhanh No&PTNT tinh
Quang Nam
3.2.1. Nha qudn tri ngén hang can néng cao nhdn thirc vé qudn tri riii ro lai suit

Nhén thirc ¢6 vai trd rat quan trong trong sy thanh cong ctia moi van dé.
Nhén thirc cang dung dan, sy thanh cong cang dén sém hon. Péi v6i hoat dong
quan tri rai ro 14i suat cling vy, nhitng ngudi lam cong tic quan tri tai chi nhanh
dong vai tro dinh hudng céc hoat dong quan tri no6i chung va hoat dong quan tri rui
ro 13i suat n6i riéng. Néu ho chua nhan thirc duge tim quan trong ciing nhu phuong
phap, cach thirc dé thuc hién quan tri ri ro 14i suat thi chic chin cong tic nay s&
khong c6 dugc két qua tot.

Nhéan thtc dung hay khong vé mot van dé suy cho cung 1a xuét phat tir kién
vé van dé d6 ctia ngudi nhan thirc. Vi nhiéu 1y do khac nhau, kién thire vé quan tri
NH hi¢n dai n61 chung va quan tri rui ro 1ai suit noi riéng con dang la van dé han
ché d6i véi cac nha quan tri NHTM tai Viét Nam no6i chung va NHNo&PTNT tinh
Quang Nam néi riéng, vi thé hién nay, nha quan tri ngan hang thuong chi quan tdm
dén viéc dua ra cac quyét dinh dung dan vé huy dong von, cho vay.. véi mong
mudn dat duoc mot mirc do lgi nhuan nhét dinh, tuy nhién trong diéu kién canh
tranh ngdy cang gy gat trong linh vuc Ngan hang va trudce yéu cau cia xu thé hoi
nhap qudc té thi didu d6 1a chua di ma yéu ciu dit ra 1a phai biét quan tri rui ro..

Bai hoc vé ton that do rui ro 13i suit gy ra trong nim 2009 dbi véi chi
nhanh 13 10i canh bao cho nhiing ngudi lam. 1dnh dao ngan hang vé tac hai cia loai
ri ro ndy. Va budc ho phai thay d6i quan diém vé cong tac quan tri 13i suét tai chi
nhanh bang céch tiép thu nhing kién thirc méi vé cong tac niy ctia cac NHTM tién
tién.

3.2.2. Hoan thién cong tic to chirc qudn tri riii ro ldi sudt

Hoat dong kinh doanh cia NHTM cling nhu cac t6 chure kinh té khac can c6

su két hop chét ché gitra cac hoat dong kinh doanh va hoat dong phong ngtra rui ro.

Dé thyc hién duge cac muc tidu d6, don vi phai tién hanh hach dinh, t6 chirc va lanh
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dao thuc hién cac chién lugc kinh doanh trong timg thoi ky dong thoi to chirc quan
tri rui ro.

Rui ro 13i suat 1a loai riii ro tiém 4n c6 nhiéu tac dong dén tinh hinh tai chinh
cling nhu hoat dong hang ngay cia NHTM vi viy cong tc quan tri rai ro i suat
thuong dugc 16ng ghép trong chién luge kinh doanh va viéc to chic thuc hién cac
hoat dong kinh doanh ctia ngan hang. Duéi ddy 14 nhitng dé xuat vé viéc hoan thién
cong tic td chirc quan trj rui ro 13i suét tai chi nhanh trong thoi gian dén.
3.2.2.1. Xac dinh trach nhiém cua cdc bo phdn tham gia vao qui trinh quan tri rui
ro ldi sudt

Nhu d3 trinh bay ¢ phan trude hoat dong quan tri rui ro 13i sut khong phai
va khong thé 1a mot hoat dong tach roi, ma 1a hoat dong gén lién véi viée quan tri
tai san no- tai san co. Vi vay, dé quan 1y rui ro 13i suit c6 hiéu qua, doi hoi ¢ sy
tham gia ctia rat nhiéu cac bo phan, phong ban voi chirc nang khac nhau trong ciing
mot chi nhanh, chéng han:

Déi véi phong Ké hoach- Tong hop, Phong tin dung : DAy la 2 phong ban
tham muu vé chién luoc kinh doanh va chinh sach kinh doanh trong timg thoi ky.
Céc bo phan nay sé :

+ Thiét 1ap chinh sach va chién luoc quan trong d6i voi cong tac quan 1y rui
ro ciing nhu cic chinh sach kinh doanh lién quan dén viéc quan 1y va kiém soét rai
ro 13i suit ( nhu chinh sach 1ai suét, chinh sach dau tu, hé théng han muec..)

+ Thiét 1ap cac chinh sach vé thAm quyén va trach nhiém trong cong tac quan
tri rui ro 13i suit.

+ Thuong xuyén danh gia lai tinh hiéu lyc cia nguyén tic co ban, chién lugc,
va qui trinh quan ly rui ro.

béi vé6i cac bd phan tac nghiép khac ( BO phan nguén von, tin dung, Giao
dich vién ké toan...) la nhiing nguoi truc tiép thuc hién cac thu tuc kiém soat va
diéu tiét rai ro 14i suat. Bo phan Ké toan — Cong nghé Thong tin c¢6 trach nhiém cip

nhat, thiét ké va cung cap thong tin theo yéu cau quan ly.
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Phong kiém tra - kiém soat ndi by thudng xuyén kiém tra thi tuc va qui trinh
quan 1y rui ro 13i suit dé c6 nhitng bao céo kip thoi 1én giam déc.

Ngoai ra con phai thanh 13p bo phan chuyén theo doi va quan 1y rai ro 1ai
suat (Ngudn von va ké hoach - Téng hop). Bo phin ndy c6 trach nhiém :

+ Thiét 1ap qui trinh dé nhan biét trang thai rui ro.

+ Thiét 1ap hé thong va qui trinh thich hop dé lwong dinh rii ro.

+ Pé xut cac bién phap dé diéu tiét rui ro.

+ Thuong xuyén danh gia tinh hiéu lyc cta cic thu tuc kiém soat trong noi
bd ngan hang .

Theo kinh nghiém cua cac ngan hang tién tién trén thé gidi, viéc quan 1y rui
ro 1ai suét sudt dugc thuc hién boi uy ban Quan 1y tai san no- tai san c6 ( ALCO),
uy ban nay duoc dit dudi sy didu hanh truc tiép ctia Ban giam dbc, chtc nang chinh
ctia uy ban nay 13 quan 1y danh muc tai san no- tai san c6 dwa trén loi nhuan dy kién
va cac rui ro vé 13i suét, rui ro thanh khoan, rai ro ngoai hdi, rui ro tin dung, ty 1€ an
toan von va nhitng rii ro khac c6 thé xay ra. Thanh vién trong ALCO thudng la
thanh vién trong Ban giam dbc va truéng cac don vi, phong ban.

Hién nay, mot s6 NHTM Viét Nam di thanh 14p ALCO, Thoi gian dén chi
nhanh van c6 thé dua vao co ciu to chirc va hoat dong cua uy ban ALCO dé c6 cach
thirc t6 chirc cho riéng minh.
3.2.2.2. Thuc hién qui trinh, qui ché hod hoat dong quan tri rui ro ldi sudt

Dé hoat dong quan tri rai ro 1ai suat dat hiéu qua va trd thanh mot hoat dong
c6 hé thdng, thudng xuyén, lién tuc, khong thé thiéu trong hoat dong ctia Ngan
hang, tat yéu chi nhanh phai ban hanh vin ban dé huéng din thyc hién. Trong tham
quyén ctia minh, chi nhanh cin x4y dung nhiing chinh sach sau:

- Chinh séch quan tri rii ro 13i suat trong ngan hang.

Chinh sach va chién lugc quan tri riii ro trong ngan hang dong vai tro cuc ky
quan trong trong hoat dong quan tri rai ro. D6i voi quan tri rti ro 13i sudt, cac
NHTM phai xdy dung chinh sach quan tri rili ro, trong d6 qui dinh thim quyén,

trach nhiém, cac giodi han rui ro, chinh sach phan quyén cho cac chi nhanh truc
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thudc (chi nhanh huyén, thanh phd, thi xd) va cic phong ban. Cac vin ban nay dugc
ban hanh dén cac chi nhanh va c6 sy kiém soat viéc thuc hién.

- X4y dung va ban hanh qui trinh quan tri rui ro 13i suit

Viéc x4y dung qui trinh quan trj roi ro 1a diéu khong thé thiéu trong bét ctr
hoat ddng quan tri i ro nao. Tt ca nhitng cong viéc trong qui trinh déu phai duoc
ban hanh thanh vin ban dé c¢6 co s& phap 1y thuc hién, dong thoi viéc phan cong,
phan nhiém ciing duoc cu thé rd rang hon ( Tranh sy chdng chéo, hodc bo sot trach
nhiém cua cac ca nhan va phong ban). Trong qui trinh nay, ngan hang ciing thiét ké
cac khau kiém soét tig phan doan cong viéc dé bat ky cong viéc nao déu c6 dugce
su kiém soét chat ché.

Cong tac to chlrc quan tri rii ro tét s& gop phan cho hoat dong quan trj riii ro
dat duoc muc tiéu.
3.2.3. Hoan thién chinh sich qudn Iy lai sudt tai chi nhanh No&PTNT tinh
Quang Nam
3.2.3.1. Xdy dwng chinh sdch ldi sudt linh hoat ddp iing yéu cdau canh tranh trong
giai doan hién nay

Chinh sach 13i suat hop 1y va linh hoat s& gitip chi nhanh tranh duoc rui ro 13
suat. Chinh sach 1ai suat hop 1y va linh hoat 13 chinh sach 13i suat phu hop voi kha
nang tai chinh, dam bdo o1 nhuan va phu hop véi tinh hinh canh tranh trong tirng
giai doan cua chi nhanh, c6 su phan biét 14i suét theo timg d6i twong khach hang
cling nhu nhom khach hang dé dat dugc muc tiéu kinh doanh trong timg thoi ky. Vi
vay, trong thoi gian téi, chi nhanh can xay dung chinh sach 13i suit theo hudng:

Chinh sdch 1di sudt phdi linh hoat déi véi tirng doi twong va nhém khdch
hang khdch nhau. Hién nay, chi nhanh di thuc hién chinh sach nay nhung chi yéu
phan biét 13i suat d6i voi ky han, doi v6i dbi tugng khach hang thi chi phan biét 1ai
suat ddi v6i phap nhan va ca nhan, mot sé nganh nghé theo chi dinh cia NHNN nhu
cho vay phét trién nong nghiép nong thon, phat trién mot sb nganh hang phuc vu

xuit khau... dé chinh sach nay phét huy hiéu qua , chi nhanh can :
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* Thyc hién phan loai va xép hang khéach hang theo nhiéu tiéu thirc khac
nhau. ( Vi du theo tham nién quan h¢ khach hang, theo mtrc dd rui ro, theo nganh
nghé). Hién nay chi nhanh d3 c6 phdn mém chdm diém khach hang nhung chi 4p
dung ddi v6i khach hang vay va cach chim diém con mang nhiéu cam tinh.

* Xay dung va hoan thién chinh sach khach hang - Ké ca khach hang tién giri
va tién vay- trén co so chién luge va muc tiéu kinh doanh. Tir d6 dé ra chinh sach
141 suit huy dong va cho vay phu hop.

Nang cao quyén tu chi cta cac chi nhanh truc thudc trong viée quyét dinh 1ai
suat huy dong va cho vay vén. Trudc ddy, NHNo &PTNT tinh Quang Nam c6 lic da
siét chat cac mirc 14i suat d6i voi cac chi nhanh tryc thudc. Thoi gian dén, cach quan 1y
14i suat ctia chi nhanh nén thay doi theo hudng : Nang cao quyén tu chu ctia chi nhanh
nay thong qua viéc mo rong bién do hay chi dua ra bién do ddi voi mot sb loai hinh
tién giri va cho vay co ban. Ban than hoi s6, ciing nhu céc chi nhanh can ning cao
quyén ty chii cia giao dich vién. Chi nhanh khong nén an dinh mot thang 1ai suét va bat
budc khach hang phai chap nhan muc 13i suit 4y, ma giao dich vién c6 thé giao dich
v6i khach hang v6i mot bién do 1di suit bién d6i trong khuon kho chinh sach khach
hang hay nhiing tiéu chuan xép han khach hang ma chi nhanh dua ra.
3.2.3.2. Hoan thién phwong phdp hoach dinh chinh sdch tién giri va cho vay

- Céac nhuoc diém cua viée xac dinh chinh sach 13i suét hién nay cua chi
nhanh ( Nhu di dé cip phan trén ) 13 nhitng nguyén nhan anh hudéng dén cong tac
quan tri rai ro 13i suat. Pé khic phyc nhuge diém nay, chi nhanh can quan tim dén
nhiing van dé sau :

Chi nhanh can xac dinh phuong phap xac dinh 13i suat tién giri, cho vay cta
chi nhanh minh 13 dya trén co s& nao, dé tir d6 cac bién phap quan tri rai ro 13i sut
phu hop : Duéi day 1a mot sé phwong phap xac dinh 13i suat trong NHTM.

- X4c dinh ldi suat huy dong .

Theo nguyén 1y chung, cac ngan hang huy dong voi 14i sudt thi truong, phan

anh quan hé cung cau trén thi truong tién t&. Véi mdi ngudn cu thé, ngin hang co
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phuong phap riéng dé tinh toan 13i suat huy dong. C6 cac cach xac dinh 13i suat huy
dong nhu :
+ Xdc dinh ldi sudt huy déng dwa theo 1y 1é lam phdt va thu nhdp ky vong

cua nguoi goi tién.

Lai suét Ty 1€ lam phat Thu nhap ky vong
= +

Huy dong binh quan clia ngudi goi tién

* P& ¢6 1ai suat thue duong, 13i suat huy dong phai 16n hon ty 1& lam
phat. Tuy nhién, khong phai nguén nio chi nhanh ciing tra 1ai suat thuc duong.
Nhitng nguén c6 ky han ngan ( khach hang lua chon tinh thanh khoan cao hon tinh
sinh 101 vi du Tién gdi tai khoan thanh toan cta to chtrc, c4 nhin ). Ngan hang c6
thé tra 14i suét thuc am.

* Ty 1 thu nhap ky vong cua ngudi goi tién phu thudc vao rai ro ciia mdi
ngan hang, ty 1¢ sinh 15i cia cac hoat dong dau tu khac va nhiing tién ich ma nguoi
61 hy vong nhan duoc tir ngan hang. Nhiing loai tién goi ma tién ich thu dugc tir
ngan hang cang cao, 13i suat ma ngan hang tra cho ngudn tién cang thap.

+ Xdc dinh ldi sudt huy dong dwa trén ldi sudt goc

.y , — Tyle
, . Lai suat goc ( Lai suat tai chiéc khau,

Lai suat nguon , , Thu nhap ky vong

. = hodc 1ai suat lién ngan hang, 1ai suat + .

( nhém ngudn) , ) clia nguoi goi tién

ngan han trai phi€u chinh phu

* Lai suat gdc quan trong 1a 1ai sudt co ban, i suat tai chiéc khau cua
NHNN, 14i sudt trén TTLNH, i suét trai phiéu ngan han cua chinh phu. Ngan co

thé lay cac i suat nay lam diém xuat phat khi x4c dinh 13i suat huy dong.
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Tir 14i suat gbc, chi nhanh c6 thé xac dinh 13i suét tra cho cac ngudn tién goi
ngan han. Tu 13i sudt gdc, Ngan hang da dang céc ty 1¢ 13i suit khac nhau theo
nguyén tac:

. Lai suit binh quin thuc duong, twong quan vé an toan va sinh lgi voi cac
hoat dong dau tu khac nhu mua vang , bat dong san, chirng khoan;

. Lai suat tién goi nhé hon 13i sudt cho vay ciing ky han.

. Lai suét ty 1€ thuan voi ky han.

. Lai suat ty 1¢ thuan v6i qui mo.

. Lai suat ty 1¢ nghich véi tinh thanh khoén.

. Lai suat ty 1¢ thuan voi kha nang sir dung cia tién goi.

. Lai suat ty 1& nghich véi d6 an toan ciia ngan hang va cic tién ich ma ngan
hang cung cip.

+ Xdc dinh ldi sudt huy dong dua trén ldai sudt cua tdi san sinh 10i

Trong diéu kién canh tranh dé tim kiém nguén tién, budc ngan hang nd luc
tiét kiém chi phi khac ( nhu chi phi quan 1y ) va chap nhan ty 1¢ thu nhap rong thap
dé gia tang 13i sut huy dong. Chi nhanh c6 thé xac dinh 13i suat huy dong toi da

trong moi tuong quan vai 1ai suat sinh 101 cua cac tai san

Lai suat Ty 1¢ sinh 1oi dy Ty 1¢ chi phi Ty 1é thué thu nhap
ngudn tinh tur tai san dugc khéc rong phan va thu nhap rong
(nhém i trg bang nguén bd cho nguén tinh trén ngudn
ngudn) (nhém ngudn) (nhém ngudn) (nhém ngudn)

Vi du xem ¢ phu luc 01

Ttr 14i sudt binh quan, ngan hang c6 thé phan biét thanh cac 13i suit ngin han
khac nhau nhu 14i suét tiét kiém 12 thang, 6 thang, 3 thang..

Ngan hang c6 thé diéu chinh 13i suit cho vay phu hop véi méi truong canh
tranh va chién luoc huy dong vén, trong mdi twong quan véi cac 1ai suat khac trong

ngan hang.
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- X4c dinh l4i suit tai san sinh 101 :

+ Xdc dinh 1di sudt tdi san sinh 161 theo phirong phdp tong hop chi phi &
Thu nhdp

Ngéan hang xac dinh 13i sut tin dung sao cho du bu dép chi phi va c6 loi

nhuan du kién.

. Chi phi Quan Chi phi - Céc ,
Thu 1a1 B , . Thu 1a1 Loi
Tra 1ai cho ly ton that . khoéan )
Tin = . + . + - vathu + .+ nhuan
nguon huy chi phi du ) thue )
dung A . khéc o du tinh
dong phong phéi ndp
Laisuat _  Thu lai tin dung ( tai san sinh 15i)
tin dung Du ng binh quéan
-T6ng hop chi phi

Ngan hang tong hop chi phi lién quan dén san phdm bao gdom : Chi phi tra
141, phi phai tra, lwong phai tra, chi phi quan 1y nhu dién, nuée, khdu hao, cac chi
phi vé gidy to ...cac chi phi ndy dugc tinh theo ty 1& phan trim trén qui mo ciia san
pham hodc trén thu nhap ma san pham mang lai .

-Tong hop ton that rong dy kién : Ngan hang tong hop ton that rong co thé
xay ra nhu mét trom, tién gia, khach hang khong tra dugc ng... cac ton that nay dya
trén théng ké, kinh nghiém ( ky trudc) va phan doan xu huéng sap tdi. Cac ton that
du doan nay ciing duoc tinh theo ty 18 % trén qui mé san pham.

- Téng hop cac khoan thu 13i khac va thu khac ctia Ngan hang
- Tinh toan cac loai thué phai nop dua trén cac loai thué suat qui dinh.

- Du tinh thu nhép sau thué dam bao loi ich ky vong ctua Ngan hang.
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Thu 1ai tin dung dugc chia cho du ng dé tinh 1ai suét tin dung. Néu 131 suit
khong dugce thi trudng chap nhin, ngan hang budc phai giam chi phi hodc thu nhap
du tinh .

- Ngan hang c6 thé st dung chi phi binh quin hoic chi phi can bién dé xac
dinh chi phi :

. Truong hop su dung chi phi binh qudn:

Ngan hang str dung 14i sudt binh quan ky trudc cia cac yéu td trong cong
thire trén dé dinh gia san pham. Nhu vay, 14i suat cho vay dugc xac dinh dya trén 13i
suat binh quan nguon huy dong, ruai ro, chi phi quan 1y ...trong ky trudc do, co tinh
dén su thay ddi trong ky nay.

Lai sut binh quan co thé tinh cho mot ngudn vén trong khoang thoi gian,
hoic tinh chung cho nhém ngudn vén cung tai trg cho mét loai cho vay ( ¢6 ciing 1ai
sudt cho vay). Vi du ngan hang str dung nguén huy dong 3 thang,6 thang, 12 thang
v6i cac 13i suat khac nhau dé cho vay ngin han ( Mot muc 13i suat). Ngan hang c6
thé sir dung 13i sudt binh quan cta cic ngudn vén dé tinh chi phi tra 14i chung khi
dat gid cho khoan cho vay.

Vi du xem ¢ phu luc s6 02
++ Xdc dinh lGi sudt cho mét tdi san sinh 10i theo ldi sudt binh quan.

Tinh 14i suét cho mot hodc nhom tai san sinh 1ai, ngdn hang c6 thé tinh 1ai

sut chi tra cua timg nhém ngudn ding dé tai trg cho tai san d6, chi phi du phong

ton that, phan bo cac khoan chi phi va thu khac cho tai san do.

, Chi phi tra 1ai cta Chi phi khac Thu nhap
Lai suat . , ) ,
= nhémngudntaitrg + phanbdécho + Thué + du tinh do6i
Tai san A
cho tai san A Tai san A véi tai san A

Thong thudng cic ngudn ngan han trude hét dung dé tai trg cho céc tai san

ngan han, do d6 chi phi ngudn binh quan cho céc tai san ngan han chinh 1a chi phi
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tra lai ngén han. Tuy nhién phr:in 16n nguén ngén han phai chiu du trix bt budc, nén
ngan hang c6 thé phan bd dy trir bt bude cho cac khoan cho vay khac nhau.
Vi dy minh hoa xem phu luc s6 03

Déi vé6i cac khoan cho vay trung va dai han, 13i suat ngudn von tai trg chinh
1a 13i suat hon hop giira 13i suat trung va dai han véi 13i suat ngan han. Ngan hang
c¢6 thé khong phan bo chi phi ngudn vén ( danh cho cac khoan muc du trit ) cho cic
khoan tin dung trung va dai han, song chi phi quan 1y tryc tiép gin véi viée thim
dinh du an, theo ddi du 4n, chi quy du phong rii ro gin lién véi tin dung trung va
dai han déu cao hon ngin han. D6 1a cac yéu t6 lam 13i sut tin dung trung va dai
han cao hon ngin han.

.St dung 1di sudt bién nguon von dé xdc dinh 1di sudt tai san sinh 1o

Han ché ctia phuong phép sir dung 1ai suat trung binh 12 ¢6 thé dan dén sai sot
trong déu kién 1ai suit co6 xu huéng ting hoic giam nhanh. Néu 1di suét huy dong
dang c6 xu hudng ting ma i suat cho vay dy tinh lai dua trén 14i suat binh quéan ky
trude thi co thé 13i suat cho vay khong du bu dép 14i suat huy dong. Su gia ting lién
tuc ctia 14i suat huy dong s& lam cho chi phi trung binh ky trudc khoéng phan anh
trung thyc chi phi thuc té sép téi. Néu dém so sanh 13i sudt mot khoan tin dung va dau
tu du tinh v6i 13i suat huy dong trung binh ky trude c6 thé duogc coi 1a sinh 101, song
néu so véi 1ai sudt bién thi lai khong sinh 10i. Do viy, xac dinh 13i suat cho vay va
dau tu trong nhitng truong hop cu thé can dua trén 13i suat bién cua ngudn .

Chi phi can bién- Chi phi ting thém cho mot dong von méi- duge st dung
trong viéc dinh gia cac khoan tén géi va ngudn vén khic cia ngan hang s& huy
dong thém. Lii suat bién phan 4nh sy thay doi va xu hudng thay doi trong lai suat
huy d6ng. Lai suat huy dong bién 13 co s¢ dé tinh 13i suit cho vay bién ciing nhu dé

ra cic quyet dinh vé qui md, cau trac ngudn von.

Miic thay doi chi phi du tinh

Ty 1€ chi phi can bién = ) .
Qui md ngudn von huy dong tdng thém

Miic thay doi chi phi dy tinh = chi phi tra 1ai m&i — chi phi tra 13i cii.
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Vi du xem ¢ phuyc luc s6 04
+ Xdc dinh lGi sudt tai san sinh 10 theo lGi sudt co ban
Theo phuong phap nay 1ai suét tai san sinh 15i bao gdm hai phan chinh : Lai
suit co ban va phan bu rai ro. Trong d6 13i suit co ban 1a phan chung (cho moi
khach hang hoac nhom khach hang , moi loai hinh tin dung hodc nhém san phém tin
dung) Phan bu rai ro 4p dung riéng ( cho ting khach hang hodc cho ting loai hinh
tin dung).
Lii suét cho vay = Lii suat co ban + Phan bu rii ro.
Vi du 13i suat co ban 1a 6%, néu khach hang A vay ngan han, phan bu rii ro 1%,
néu trung han, phan bu rii ro 1a 1,5%.
Lai suat cho vay ngan han: 6% + 1% =7%
Lai sudt cho vay trung han : 6% + 1,5% =7,5%
Lai sudt co ban thuong nhay cdm véi cadc nhan t trén thi truong tién té, vi
vay 1a phan thuong thay d6i. Gia st trong 6% lai suat co ban thi 1di suat huy dong 13
4%. Néu 1ai suat huy dong ting 1én 5% thi 13i suat co ban 13 7%.
Céac loai 131 suit co ban : Co nhiéu 13i suit dugc NH chon lam 13i suit co
ban:
Lai suat co ban duoc xac dinh dya trén tong hop chi phi va thu nhap ap dung

cho khach hang vay tt nhét ( rai ro bang khong )

Co ban huy dong Chi phi ) Thu nhap
, = o+ + Thué +
Lai suat Lai suat rong khéc du tinh

Lai sudt co ban dwa trén 13i suat thi truong lién ngan hang 13 14i suat cic ngan
hang cho nhau vay. Lii suat ndy thuong xuyén thay d6i. Do d6 néu ngan hang 4p
dung cho vay véi hinh thtc tha ndi thuong chon 13i suat trén thi truong lién ngin

hang d¢ hinh thanh 1i suat co ban
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Lai suat = Lai suét trén + Thué + Thunhap

Co ban thi trudng lién NH du tinh

3.2.3.3. Thiee hién quan Iy 1di sudt theo phiong phdp két hop 1di sudt tha néi va cé
dinh

Trong hoat dong ngan hang c6 hai phuong thirc quan 1y 13i suit co ban la
quan 1y 13i sudt theo phuong phap c¢6 dinh va tha noi.

+ Phuong phap c6 dinh 13i suat

Uu diém cta phuong phap nay 13 giup ngan hang udc tinh kha chinh xac thu
nhap tir cac khoan vay va chi phi cho cac khoan tién gui. Ttr &6 hoach dinh 1ai suat
cho cac tai san va no khac.

Nhuoc diém 1a khong theo kip su bién dong cua lai suat trén thi truong dan
dén NH c6 thé bi rai ro néu 13i suit thi truong bién dong theo hudng bét loi.

+ Phuong phéap i suat tha n6i khic phuc duoc cac nhugce diém trén va 13
sut c6 thé thay doi theo 1i suat thi trudng va theo thuong luong véi khach hang.

Theo kinh nghiém ciia cdc ngan hang trén thé gi6i : trude khi di dén mot
quyét dinh nao thi ho thuong ap dung 1ai suit c6 dinh ddi véi cac khoan tién goi va
cho vay ngan han. Ap dung 1i sut tha ndi ddi voi cac khoan tién gdi va cho vay
trung, dai han. Khi hoat dong ngan hang cang phat trién, ho khong bat khach hang
chap nhén 14i suit ma ngan hang dua ra, cling nhu khong ap sin 13i suat cd dinh hay
tha ndi ma diéu nay 1a hoan toan do thuong lugng giira ngan hang va khach hang
trén co sé ty chi va ty chiu trach nhiém. Nhu vay, d6i véi NHTM Viét Nam noi
chung va chi nhanh NHNo&PTNT tinh Quang Nam néi riéng, cach phi hop nhat
hién nay 14 ap dung két hop cb dinh 13i suat va tha noi 1i suét
3.2.4 Hoan thién phwong phdp licong dinh rii ro lii suit

Céc bién phap kiém soat rui ro chi ¢ thé thuc hién duoc tot néu ching ta c6
dugc phuong phap dinh luong rai ro cho két qua tot. Duéi day 1a mot sé goi ¥ cho

chi nhanh vé cac phuong phéap dinh lugng rui ro 13i suét.
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3.2.4.1. Phuong phdp phan tich tdi san va no' nhay cam 1di sudt

Dé sir dung phuong phap nay ngan hang can thyc hién :

+ Phan loai tai san va ng nhay cam vaéi lai suét theo cac ky han khac nhau.

Tai san va no ciia ngan hang c6 thé phan thanh hai nhém : Tai san nhay cam
v6i 1ai suat va tai san khong nhay cam véi 13i suét theo cac ky han khic nhau nhu
ngay, tuan, thang. ...

Bang 3.1 Phan tich d9 1éch nhay cam lii suat

Céc khodan muyc nhay cam 1-7 8-30 31-90 | 91-180 | 181-365 | Trén 365
131 suat ngay | ngay ngay ngay ngay ngay
Tai sin nhay cam lai suat

Tién goi TCTD khéc 30 40 10 20 0 0
Cho vay 550 360 450 480 500 250
Chtng khoan 170 150 120 140 100 125
Cong 750 550 580 640 600 375
No nhay cam lii suat

Tién goi 490 230 370 260 130 220
Céc khoan vay muon 70 100 175 100 130 0
Phat hanh GTCG 70 100 190 100 170 200
cong 630 430 735 460 430 420
Do 1éch +120 | +120 | -155 +180 +170 -45
Do 1ech luy ké +120 | +240 | 485 | +265 | +435 +390

Budc tiép theo, trén co s& du doan mtc do bién dong cua lai suat, s& tién
hanh lugng dinh cic muc d6 rai ro ma ngan hang c6 thé ganh chiu.

O phan nay, tuy mirc d6 dap tmg ctia phan mén tin hoc vé cung cép sd licu
xtr Iy ma ngan hang c6 céc cach khac nhau. Cach don gian 1a ngan hang udc doan
141 sudt thi truong bién dong sé tic dong nhu nhau ddi véi 131 sudt cia cac tai san va

ng nhay cam vai 1ai suat va khong c6 do tre.



82

Trén co sé tinh toan d¢ 1éch nhay cam lai suat gifra tai san va ng & trén,
ngan hang s& udc doan duoc sy bién dong cua l4i suat s& anh huong dén thu nhap
ctia ngan hang nhu thé nao, theo cong thirc sau :

* L4i 16 do bién dong cua lai suit = Do léch luy ké x muc do bién dong cua
14i suat.

O vi du trén, trong 30 ngay téi, néu 1ai suat thi truong giam di 0,15%, ngan
hang sé& chiu ton that 1a 240 ty X 0,15%= 0,36 ty dong

Pay 1a cach tinh don gian, dé 4p dung, tuy nhién nhuoc diém cua cach tinh
nay la :

+ Thir nhdt: Lai suat kinh doanh ctia ngan hang thudng c6 do tré so vé6i bién
dong cua 1i suat thi truong. Trong vi du trén, khi 1i sut thi truong giam 0,15%
nhung c6 thé 13i suat ngan hang chua thay doi ( trong 30 ngay t6i ) hodc chi thay d6i
0,08%

+ Thir hai: Mtic 6 bién dong 14i sudt cua tai san va no s& khong giéng nhau.
Vi du trong thoi ky kinh té suy thoai, cau vé tin dung giam, 13i suit cho vay s& giam
nhanh hon 14i suat huy dong.

Pé khic phuc nhugc diém nay, ngan hang phai tinh toan muac do bién dong
131 suat cta timg khoan muc tai san, no nhay cam 13i suat. Tuy nhién, cich nay 1a rat
khé vi ngan hang phai du doan sy bién dong cac muc 13i sudt cia cac khoan muc tai
san va no riéng ré, dong thoi phan mém tin hoc phai duoc thiét ké phu hop véi nhu
cau tinh todn.

Nhin chung, phuong phap luong dinh rii ro 14i suat bang cach do do léch
giita tai san va ng nhay cam 13i suat 1a don gian, dé tinh todn muc d¢ anh hudng cia
rti ro 14i sudt dén thu nhip ngan hang. Tuy nhién phwong phap ndy chi tinh toan gia
tri ké toan cta thu nhap ngan hang bi anh huéng chir chua dé cap dén sy thay doi
gia tri thi trudng ctia von ngan hang. Do vay, hién nay mét sé ngan hang tién tién
trén thé gidi di sir dung phuong phép luong dinh rii ro khac. D6 1a phwong phap

thoi luong.
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3.2.4.2. Phuwong phap phan tich thoi luwong

Nhu di gi6i thiéu & phan 1y thuyét ( Muc 1.2.3.2) khi do 1éch thoi luong gitra
tai san va no khong can bang v4i nhau thi ngan hang c6 nguy co chiu rui ro 13i suat.
Dé luong dinh mtrc do rui ro 1i sut theo phuong phép thoi luong, ngan hang can
tién hanh:

Tinh toan thoi lugng binh quan cua téng tai san hoac ng theo tiéu chi ky han

DN =) UNt* DNt

i=1

DT =) UTt* DTt

Trong d6: DT, DN lan luot 12 thoi lugng binh quén ciia tong tai san, tong ng no.
DTt, DNt lan luot 13 thoi lugng cua tai san t va ng t. UTt,UNt Ia ty trong
clia tai san t va ng t trong tong tai san va tong ng.
Khi 14i suat thay doi thi gia trj thi trudng cua tai san c6- no va vén ngan hang
thay d6i trong moi twong quan véi bién dong cua 13i suat theo phuong trinh sau:

AG Al

—_D*

G (1+1)

Trong do:

AG : 1a muc thay doi gia tri thi truong
G : Giatri thi truong

D : Thoi lugng.
Ai : Muc thay d6i 13i suat
i : Laisuét.

Ap dung cong thirc ndy vao bang can ddi ta co :

Tai san No
T=100 No: N=80
Vén: V=20
Cong: 100 Cong: 100

ViT=N+V, néntaco
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—> AT= AN+AV hay AV=AT - AN

AT = DT *7 %2

A+10)

T t 1
TR AN = DN N D
A+10)

V&i AT, AN duoc tinh nhu trén, sau khi bién déi ta c6 :
Al
(I+19)

AV = —(DT —k* DN)*T *

Day chinh 12 su thay doi von ngan hang khi 13i suét thi truong thay doi.
Ngan hang ciing c6 thé tinh su thay doi gia tri thi trudng cla tai san c6 - no

cua ngan hang dya trén viéc tinh toan gia tri thi truong cta ting khodn muc:
n n
AT =D ATt; AN => ANt
i=1 i=1

ATt , ANt 1an luot 12 mtc thay ddi gia tri tai san t va no t. Mirc thay di gia

tri ctia von s& dugc tinh theo cong thic :
AV=AT - AN

Nhén xét: Phuong phéap do ludng rui ro 13i suat dya trén phuong phap thoi
lugng c6 wu diém 1a tinh toan duoc su thay doi gid tri thi trudng cua tai san c6 - ng
va vbn cua ngan hang trudc sy bién dong cua 13i suét thi truong. Tuy nhién, dé ap
dung dugc phuong phap nay, doi hoi phan mém tin hoc cia chi nhanh phai dugc
thiét ké c6 do xur 1y phic tap. Vi vay, phuong phap nay trong giai doan hién nay chi
nhanh c6 thé chua ap dung duoc.
3.2.5. Hoan thi¢n céng tdc diéu tiét dé phong chong rii ro ldi sudt

Trén co so lugng dinh rai ro, Ngan hang phai sir dung céc bién phéap dicu tiét
rti ro dé han ché dén mirc thip nhit thiét hai.Co nhiéu cach dé phong vé rui ro nhu :

- Ngan hang sir dung cac giai phap vé tién giri va cho vay dé thay doi co cdu

ky han tai san va no theo hudng c6 loi cho ngan hang khi 13i sut bién dong.
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- Ngan hang thuc hién viéc mua ban ching khoan dé diéu chinh bang cin
d6i tai san, chu yéu 1a cac ching khoan d& chuyén dbi ¢ thi trudng thi cap .

- Str dung cac nghiép vu phai sinh trén thi trudng tién té.

M&i bién phap déu c6 nhirng wu nhuge diém riéng, tuy nhién tuy ting giai
doan cu thé ngan hang co thé lya chon cic bién phap phu hop.

Hién tai, thi truong tién té va thi truong ching khoan nudc ta chua phat trién
manh nén trude mat chi nhanh quan tim dén viéc diéu chinh co cau huy dong va
cho vay. Dé bién phap nay phat huy tac dung, ngan hang can quan tim dén viéc cn
dbi gifra tai san c6 va ng vé mat ky han, han ché su dung nguén von ngén han dé
dau tu dai han. Ngoai ra dbi vé6i céc tai san va ng dai han, ngan hang nén van dung
phuong phap quan 1y 1i suét theo cach tha ndi dé kip thoi diéu chinh theo su bién
dong cua thi truong.

Bién phép diéu chinh co cdu huy dong va cho vay c6 nhugc diém 1a kém
nhay cam, phan ting cham, hiéu qua phong ngira chua cao. Do vay, vé lau dai ngan
hang nén sir dung bién phap diéu tiét thong qua thi trudng chimg khoan va thi
truong tién té. Chang han viéc mua ban cic trai phiéu, tin phiéu trén thi trudng
chtng khoan hoic str dung cac nghiép vu phéi sinh phong chng rui ro 13i suit.

Nghiép vu hoan d6i 1di suat dd dugc NHNN cho phép nhung hau nhu chua
c6 ngan hang nao thyc hién. Trong thoi gian téi chi nhanh nén nghién ctru sir dung.
Trong tuwong lai cing véi su phét trién cua thi truong tién té va nhiing thay doi vé
van ban phép qui cia NHNN, chi nhanh cling nén nghién ctru 4p dung cac cong cu
phéi sinh.

Duéi day la cac cong cu phéi sinh dang dugc cac Ngan hang tién tién trén thé
gidi str dung.

- Nghiép vu hodn doi ldi sudt ( Swaps 1di sudt )

Nghiép vu nay dugc thuc hién thong qua hop déng mua ban. Cac bén tham
gia trao do6i cac loi thé so sanh cho nhau nham t6i da hod loi ich hai bén nhu thay
d6i trang thai rui ro 13i suat ciia ngan hang, tiét kiém chi phi huy dong vén. Ngan

hang mua tra 13i ¢6 dinh cho Ngin hang ban dé chuyén hinh thtc thanh toan chi phi
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huy dong von tha ndi sang c6 dinh nham phu hop véi cac khoan thu ¢ dinh tir cac
khoan dau tu. Ngan hang ban nguoc lai Ngan hang mua phai tra 13i huy dong tha
n6i dé phu hop véi cac khoan thu tir dau tu tha ndi. Vi giao dich dugc thanh toan
trong ngdy nén thuc ra cic bén chi bu trir v6i nhau va thanh toan cho nhau phan
chénh léch.

Vi du vé minh hoa vé hop déng hoan ddi 13i suat dugc trinh bay ¢ phu luc 05

Trong thoi gian dén, chi nhanh nén xem xét ap dung nghiép vu nay vi da
dugc NHNN cho phép thuc hién.

- Hop dong ky han

Hop dong ky han 14 viéc ngan hang va khach hang thoa thuan vé mot hop
déng mua ban véi gia ca, s6 luong hang hoa ¢ thoi diém hién tai va duoc thuc hién
khi hop dong déo han.

Ngan hang c6 thé sir dung hop dong ky han thong qua cac nghiép vu sau:

+ Nghiép vu ky han trdi phiéu :

Do mdi quan hé nghich bién gitra gia ca trai phiéu véi 13i suat thi trudng nén
Ngan hang c6 thé thuc hién cac hop dong mua, ban trai phiéu dé phong ngira rui ro
1ai suat . Chang han, khi ngan hang du bao 13i suét tang, ho c6 thé ky hop dong ban
ky han trai phiéu trong twong lai va nguoc lai.

- Nghiép vu ky han tién giri (FFD- FORWARD FORWARD DEPOSIT).

Muc tiéu 13 tim kiém nhiing hop dong ky han tién giri ¢6 ky han tuong tng
v6i nhitng khoan dau tu trong truong hop ngudn von huy dong khong dap tmg dugc
ky han ctia khoan vén di dau tu. Vi du ngan hang c6 khoan cho vay 100 ty dong, 13i
sudt 10% / ndm trong khoan thoi gian t°—t', phuong an t6t nhat dé ngan hang thuc
hién 13 huy dong dugc ngudn vén 100 ty véi cung thoi han twong Gng va muc 13i
suat thip hon 10%/ nim va dam bao cac chi phi khac ctia ngan hang. Nhung thuc
té, ngan hang chi huy déng duoc ngudn vén 100 ty véi 13i sudt 7%/ nim va thoi han
-t v6it nho hont', néu dung ngudn von nay dé cho vay , ngan hang co thé gip

5 . A 1~ A A . N e + R g A -
rui ro vé 1ai suat néu tai thoi diém t , 1ai suat tang.



87

Dé han ché rui ro nay, ngan hang c6 thé st dung nghiép vu ky han tién goi
bang cach tai thoi diém t°, ngan hang ky mot hop dong ky han tién goi dé nhan mot
lwong tién 100 ty dong, c6 thoi han tir t — t* véi 13i suat thich hop ( thap hon 10%).

Nhu vy voi hop dong ky han tién goi, ngan hang co thé biét trude duge 13i
suat giao dich trong tuong lai va do vay tranh duogc rai ro 14i suit, ngoai ra véi hop
d6ng ky han nay, ngan hang cling giam duoc rii ro thanh khoan.

- Nghiép vu ky han ldi sudt (FRA- Forward Rate Agreement).

La mot thoa thuan giita ngan hang va khach hang tai thoi diém t° vé viéc bén
mua cam két nhan va bén ban cam két guri mot luong tién hu cdu véi 141 suat nhat
dinh tir thoi diém t' dén t°. Dén thoi diém t', néu 14i sudt hién hanh ( 14i suét so
sanh) khac voi 14i suat da thoa thuan thi cic bén sé tién hanh thanh todn phan
chénh léch.

Cu thé, néu :

+ L4i suat so sanh > Lai suat tai thoi diém t°, bén goi tién thanh toan phan
chénh 1éch cho bén nhan tién.

+ Lai sut so sanh < LA&i sudt tai thoi diém t°, bén nhan tién thanh toan cho
bén goi tién.

Trong vi du trén dé phong ngira 13i suat s ting tai thoi diém t', ngan hang c6
thé ky hop dong FRA vdi 13i sut 7%/mam tirt ~ t' . Dén thoi diém t*, néu 1ai suat huy
dong tang 1én 8%/ nam, ngan hang c6 thé bi 16 (1%/ nam ) cho ky han tr t~ t' .
Nhung s6 tién 16 nay duoc bu dap tir thu nhap bén hop dong FRA véi muc bu dap
(8%-7%) 1%.

- Hop dong twong lai

La mot hop ddng mua ban mét tai san trong twong lai duge thoa thuin gia ca
& thoi diém hién tai. Piém khac biét v6i hop dong ky han 1a hop dong tuong lai
duogc tap trung & cac san cua s& giao dich va diéu kién hop déng duoc tiéu chuin
hoa.

Dbi v6i nghiép vu ndy, ngan hang c6 thé phong ngira riii ro 13i suat cho mot

khoan muc tai san hay toan by Bang can doi.
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Vi du vé hop dong twong lai dugc trinh bay ¢ phu luc 06

- Hop dong quyén chon

Céc ngan hang co thé sir dung mot cach rong rai Hop dong ky han va Hop
ddng twong lai trong viéc phong ngira ri ro 13i suét, tuy nhién Hop dong quyén
chon vé6i nhitng ddc diém riéng trong thanh toan ciing 13 mot cong cu duge sir dung
linh hoat ma céc hop ddng kia khong co.

Dé phong ngtra rai ro 14i suat, cic NHTM c6 thé sir dung Hop dong quyén
chon d6i voi chimg khoan hoic Hop dong quyén chon d6i voi 13i suat.

- Hop ddng quyén chon chirng khoan :

Céac ngan hang chu yéu sir dung quyén chon ching khoan c6 thu nhap cd
dinh dé phong ngira rui ro 13i suat. Hop dong nay cho phép ngudi nam gitt chimg
khoan c6 thé ban hoic mua chimg khoan véi nha dau tu khac tai murc gia dinh trude
vao ngay dén han Hop dong.

+Hop ddéng quyén chon ban ( put option) : Ngudi ban quyén phai thuc hién
mua chtng khoan néu ngudi mua quyén yéu cau ban chimg khoén .

+ Hop dong quyén chon mua : ( Call) : Ngudi ban quyén phai thuc hién ban
néu ngudi mua quyén yéu cau ban chtng khoan.

Nguoi mua quyén c6 thé thyc hién quyén hodc ban quyén cho ngudi khac
hay don gian 1a ho khong thuc hién quyén. Néu 14i suit ting, gia ching khoan giam
thi quyén ban ¢6 thé duoc thuc hién, nguoc lai néu 1ai suét giam ( gid ching khoan
tang ), quyén mua dugc thyuc hién vi lac nay ngudi mua chimg khoan duogc loi tix
chénh léch gia ( gia theo Hop ddng thap hon gia thi trudng, ngudi ban phai ban voi
gia Hop dong cho ngudi mua)

- Hop dong quyén chon lii suat

Bén canh quyén chon chiing khoén, cac ngan hang con sit dung quyén chon
141 suat dé phong ngtra rui ro 13i suat. Trén thuc té, ¢6 cac giao dich quyén chon 1ai
suat nhu sau :

+ Giao dich CAPS ( Giao dich mua quyén chon mua l3i suat ): Pay 1a giao

dich mua quyén chon mua hay mot chudi quyén chon mua. Trong giao dich nay,
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néu 1ai sut thi trudng ting 1én trén 13i sudt giao dich ( dd duoc thoa thuan ) thi
ngudi ban quyén phai thanh todn cho ngudi mua quyén phan chénh 1éch 14i suét.
Ngan hang ban quyén chon mua 13i suat s& thu duoc mot khoan 18 phi tir ngudi mua
quyén chon mua 13i suit. Théng qua CAPS, ngudi mua quyén chon mua c6 thé
phong vé rui ro 13i suat trong cac truong hop nhu tai tro tai san 13i suat ¢6 dinh bang
cac khoan no 13i suat tha ndi. Khi co trang thai khe ho ky han duong, hay nam giit
mot danh muc chirg khoan 16n ma gi tri s& giam néu 13i sut ting.

+ Giao dich FLOORS ( Giao dich mua quyén chon ban 13i suit )

Nguoc lai véi CAPS, néu 13i suét thi truong giam so voi lai sudt giao dich thi
bén ban quyén thanh toan phan chénh léch 13i suat cho bén mua quyén. Thong qua
hop dong nay bén ban s& thu phi quyén chon cia bén mua quyén. Ngan hang st
dung san 13i suat chu yéu khi cac khoan ng ¢6 ky han dai hon ky han tai san hay cac
khodn ng c6 13i sudt c6 dinh dau tu vao tai san voi 13i suat tha noi.

+ Giao dich COLLARS ( Giao dich dong thoi mua va ban quyén chon ldi sut ):
Giao dich nay xudt hién khi ngan hang dong thoi thuc hién cé hai giao dich mua CAPS
va ban FLOORS. Ngan hang thuc hién nghiép vu nay dé bao vé thu nhép ctia minh khi
1i sudt giao dong that thuong hay khi ngan hang khong thé du doan chinh xac dong
thai ctia 13i suét trén thi truong. Muyc dich ciia ngan hang khi thuc hién nghiép vu nay 1a
6n dinh 13i suat phai tra va thu dugc phi tir hop ddng FLOORS dé tai tro cho chi phi tir
CAPS.

o Vidu minh hoa cho méi logi nghiép vu trén o phu luc 07

Nhan xét :

Dé mot giao dich phai sinh dugc thyuc hién doi hoi bén mua, bén ban phai co
tai san (no ) c6 su twong dong vé ky han, gia tri, ky tra 13i, rui ro. Chinh vi vay, dé
cac cong cu duoc sir dung rong rai phai c6 ngan hang hoic t6 chirc dung ra 1 trung
gian gitra ngudi mua va nguoi ban, gitra ngan hang va khach hang dé cac bén co
thong tin vé nhau va dé tiép can. Ngoai nghiép vu hoan dbi 13i suit da cho phép
thuc hién, ngan hang can c6 sy chuan bi dé 4p dung cac cong cu niy vao viéc phong

chong rui ro 1ai suat. Cac nghiép vu ky han va nghiép vu quyén chon can quan tam
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thuc hién trude vi phi hop véi didu kién ngan hang hién nay, cac nghiép vu vé Hop
ddng tuong lai va nghiép vu stt dung cong cu phai sinh nén cé sy chuan bi dé sir
dung trong tuong lai.

3.2.6. Ting cwong kiém sodt néi bp doi véi riii ro li sudt

Phong chéng rui ro 13i suat hiéu qua lién quan chat ché dén cong tac kiém
soat ndi bd ddi véi rui ro 14i suat. Kiém soat rui ro 13i suat duoc thyc hién thong qua
cac viéc:
3.2.6.1. Thiét ldp hé théng han mike rii ro ldi sudt

Dé kiém soat rai ro 14i suat chi nhanh can thiét 1ap cac han mirc rii ro sau:

- Han mikc vé trang thai

La mirc chénh léch tdi da giita tai san va ng nhay cam voéi 13i sudt ma ngén
hang co thé chép nhan dugc. Han mic trang thai c6 thé duoc xay dung theo thoi
han 1 tudn, 2 tuan, 1 thang...dua trén qui mo tai san cd, tai san ng hoac chién luoc
kinh doanh ciia ngan hang. Néu ngan hang co tong tai san 1a 3000 ty dong, trang
thai han mtrc nhay cam chénh 1éch 1a 0.1% trén téng tai san, thi han mac duoc tinh
ra 1a 3 ty dong.

Lot ich cua viéc xay dung han murc trang thai 1a ngan hang c6 thé kiém soat
duogc trang thai ciia mot ky han dbi véi tai san va ng. Gia sit néu trong ngdy, trang
thai nhay cam 14i suit d6i voi mot ky han ndo d6 vuot qua 3 ty dong, chi nhanh s&
budc phai c6 su can thiép.

- Han mikc vé ton that

Néu han muc trang thai chi dung lai ¢ viéc canh bao ngan hang Ve trang thai
hay muc chénh léch tdi da gita tai san no- tai san c6 ma ngan hang co thé chip
nhan dugc. Tuy nhién, rui ro 1ai sudt van chua xuét hién néu 14i suét khong bién
dong theo hudng bét 1gi cho ngan hang. Do vay nguoi ta con st dung mot loai han
muirc khac, d6 1a han murc ton that. Day 1a ton tht tdi da ma ngan hang c6 thé chip
nhan duoc néu 1ai suit bién dong. Han murc ton that duoc xay dung trén co so von
tu ¢6 hoac lgi nhuan ngan hang. Han muc ton that duge tinh truc tiép tr qui mo von

tu ¢6 hodac dugc phan bo tir han murc rui ro chung. Vi du mdt ngan hang cé von tu
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6 1a 4000 ty dong, xac dinh han mirc ton that rai ro 13i suét trén 0.01% von ti c6
thi han mirc ton that rai ro duoc tinh 13 0.01% x 4000=4 ty dong. Nhu vy, du bao
nao vé mac do thiét hai do 13i sudt gay ra 16n hon 4 ty ddng thi ngin hang can co
bién phap giai quyét.

Viéc thiét lap han murc rui ro 1a rat quan trong dé quan tri rui ro 1ai suit hiéu
qua. Co s¢ cua han murc rui ro 1ai suét 1a viéc ra soat lai tai san va no, va lgi nhuan
ngan hang trén co s& chinh sach va chién luoc quan trj rui ro ctia ngan hang .
3.2.6.2. Hoan thién hé théng thong tin phuc vu quan tri rui ro ldi sudt

Trong hoat dong kinh doanh néi chung va hoat dong ngan hang noi riéng,
nhu cau vé thong tin phuc vu cho viéc ra quyét dinh 1a hét strc can thiét. Co duoc
mot hé thong thu thap thong tin tét 1a mot loi thé 1on trong kinh doanh vi né gitp
cho nha quan tri ban hanh cac quyét dinh chinh xac. Trong hoat dong quan tri riii ro
141 sut ciing vay, mudn kiém soat va phong chéng rui ro 13i suat, cic ngan hang can
dén mot hé thong thong tin co chat lwong nham cung cap thong tin kip thoi, chinh
xac, phu hgp v6i nhu ciu phan tich, hoach dinh ctia nha quan tri. H¢ théng thong tin
ctia chi nhanh trong thoi gian ti can tap trung vao mot s6 diém sau:

T chure tot khau thu thap thong tin thong qua viéc bd tri can bd ¢ trach
nhi¢m va nang lyc phan tich thong tin theo doi va thu thdp thong tin ca thong tin
bén trong va ngoai ngan hang. Trong cong tic ndy can chi ¥ viéc chon loc, dbi
chiéu so sanh cac ludng thong tin dé c6 duoc nhimg thong tin tot nhat.

C6 su chi dao kip thoi cho toan chi nhanh khai thac t6t hé théng thong tin
quan tri ( MIS- Management information system). Hé théng nay hién nay da duoc
két ndi truc tuyén t&i tat ca cac chi nhanh truc thude. Chire nang co ban cua hé
théng nay 1a cung cip cac thong tin can thiét cho hoat dong quan tri ngan hang .
Tuy nhién, do méi dua vao van hanh nén hé théng nay hién nay chua duoc cac chi
nhdnh khai thac tbt, bé qua nhiéu cong dung.

+ Ngoai ra con phai chu y dén hé thong thong tin ké toan. Hé thong thong
tin ké toan cung cap cic thong tin vé tinh hinh tai san va ng trong ngan hang nhu

thoi gian ddo han, gia tri cac ludng thanh toan ung véi timg thoi ky. Dac biét, chi



92

nhanh ciing can quan tim dén hé thong ké toan quan tri. Day 1a hé thong ké toan
duoc thiét ké dé phuc vu riéng cho cong tac quan tri. Vi vay, chi nhanh can dic ra
yéu cau chi tiét va thiét ké hé thong dé dap tng yéu cau do.

3.2.6.3. Quan tém dén céng tac dir bdo trong ngdn hang

Bén canh viéc t6 chtrc thu thap va xtr Iy tot thong tin, ngan hang can hoan
thién cong tac du bao tinh hinh kinh té nodi chung va bién dong 1i suét noi riéng dé
phuc vu cho cong tac quan tri rui ro 13i suat. Trong cong tac nay, chi nhanh can chu
trong dén nhitng giai phap sau :

+ Thir nhdt, can quan tém hon nita dén céng tic hudn luyén nhiing nguoi
lam cong tac du bdo trong ngan hang.

Nguoi dy bao khong chi nim duoc tinh hinh hoat dong kinh doanh ciia ngan
hang ma con hiéu biét siu rong vé moi trudong kinh doanh, vé chinh sach ciia nha
nudc, nhitng bién cb co thé xdy ra. Pong thoi ¢ kién thirc nhat dinh trong viéc
phan tich, danh gid dir liéu dé dua ra du bao chinh xac. Cong tac du bao tai chi
nhanh hién nay con nhiéu han ché, ca vé mat t6 chuc cling nhu khéa nang thuc hién.
Hau hét nhitng ngudi hanh xir nghiép vu chi thuc hién sao cho “ tron vai” nhiing
nhiém vy trong ngay ma thiéu nhimng tinh toan ciing nhu dé xuat, du bao xu hudng
bién dong ctia cong viéc trong thoi gian tiép theo. ...

+ Thit hai, doi véi quan tri riii ro ldi sudt can c6 nhitng phwong phdp khoa
hoc dw bdo su bién dong trong co cdu tai san- no va su bién dong cua lai sudt.

Cac md hinh luong hoa rui ro 13i suat déu dua trén cac ludng tién (Cash
Flow) trong tuong lai, tuy nhién trén thuc té ngan hang phai ddi dién véi nhitng khoan
tién giri it true han va cac khoan vay tra ng truée han lam ludng tién thay doi, lam
thay d6i do 1éch nhay cam 13i suat va thoi lugng cia ching. Vi vy, Ngin hang can
phai du bao duge nhing yéu té bat thuong xay ra dbi v6i hoat dong hang ngiy cia
ngan hang dwa trén viéc nghién ctru mdi trudng kinh doanh cua ngan hang, dién bién
ctia chu ky kinh t&, xu huéng dau tu cta cac chu thé trong nén kinh té. ..

Dé thyc hién tot cong tic quan tri rii ro 13i suat, ngan hang con phai duy doan

dugc mirc d¢ bién dong cua lai suat dya trén két qua cia cac md hinh thong ke,
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phan tich dudng cong i suat, cdic mo hinh hdi qui cac nhan té anh huong dén sy
bién dong cua 14i sut...cé thé xem xét mot sé nhan t6 chu yéu nhu dién bién 14
sudt trén thi truong khu vuc, ty 16 lam phat du kién, chinh sach 13i suit cia NHNN,
su phat trién trong chu ky kinh té, su thuén loi cta cdc co hoi dau tu cling nhu tinh
hinh huy dong vén va cho vay cia cac NHTM trén dia ban.

Sy bién dong cua 13i suét chiu tic dong cua tong hop cac yéu té trén, tuy
nhién khi phan tich, ngin hang cAn xem xét mirc 46 quan trong ciing nhu muc do
tac dong cua ting yéu tb trong timg thoi diém.
3.2.6.4. Thuec hién tot ché dg bao cdo

Bén canh viéc thiét 12p hé théng thu thap thong tin va du bédo sy bién dong
cua lai suat, ngan hang con phai thuc hién tdt cac bao cdo dé ho tro hoat dong quan
tri rai ro 1ai suit nhu sau:

- B4o c4o phén tich su khac biét ky han : Cho phép biét dugc tong trang thai
gia tri tai san va n¢ nhay cam lai suit ctia mot ky han tai mét thoi diém 1abao nhiéu ?

- B4o phan tich duong cong l4i suit : Bao cdo ndy cho biét sy bién dong cia
131 suat trong qua khtr dé tir d6 du doan xu hudng i suat cho tuong lai.

- Bao cao phan tich tai san va ng theo do nhay cam lai suét: Su khac biét vé
ky han va cac ludng tién cta tai san va no cung vdi sy thay d6i ciia 14i suat s& tac
dong dén tinh hinh thu nhap va gi tri cia von clia ngan hang. Béo cao phan tich tai
san va no theo d nhay cam lai suét cho phép danh gia dugc su thay doi do ung voi
ting su thay doi theo 1y thuyét ing véi thay doi 1ai suét.

Cic bdo cdo trén phai dugc 1ap dinh ky dé nha quan tri ¢6 thé nhan dién rui
ro hay co hoi dau tu va trén co s¢ lugng dinh riii ro, nha quan tri c6 bién phép tng

pho thich hop.

3.2.7. Thuwe hién viéc giam sdt cong tac qudn tri rui ro lai sudt
bé kiém soat tinh diing dang cua chién lugc quan tri i ro 1ai suat cling nhu
nhiing sai sot trong quaé trinh vén hanh cta qua trinh nay nay, NHTM can bd phan

thuc hién cong viéc giam sat cong tac quan tri rai ro 1ai suat. O chi nhanh
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NHNo&PTNT tinh Quang Nam. Cong tac kiém soat néi chung dugc giao cho
phong Kiém tra- Kiém toan noi bo, ( KTKTNB). Tuy nhién bé phan KTKTNB hién
nay ctia chi nhanh con yéu. Doi ngil nhan vién cia bo phan nay hau hét 1a nhing
nguoi 16n tudi, duge diéu dong tr cac chi nhanh tryc thudc, hiéu qua hoat dong
chua cao. Cong tac kiém tra rai ro 14i suat hién con chua duoc quan tdm. Trong ké
hoach kiém tra hang thang, nim cta chi nhanh chi thiy tap trung vao cac hoat dong
kiém soat cac hoat dong kinh doanh nhu Tin dung, Thanh toan, Kho quy ... va hau
nhu chua c6 kiém soét rui ro trong ké hoach kiém tra hang nim cta cac kiém tra
vién (Nhan vién Phong KTKTNB).Thoi gian dén, chi nhanh can hoan thién va nang
cao nang lyc ciia bo phan nay. Mot sé goi ¥

+ Tang cudng dodi ngti nhan vién cho bd phan KTKTNB, dac bi¢t 1a nhan
vién c6 nang lyc va kinh nghiém quan 1y rai ro. Trong qué trinh lam viéc can
thuong xuyén cé ché d6 dao tao huin luyén va cap nhat kién thurc chuyén mon.
KTKTNB phai nang cao hon nira tinh doc 1ap trong hoat dong ctia minh. Hién nay,
Truéong phong KTKTNB 13 nguoi duoc Tong Giam Péc NHNoVN bd nhiém,
nhung hoat dong ctia phong KTKTNB van thudc su quan 1y cia NHNo&PTNT tinh
Quang Nam. Do vay, tinh d0c 1ap trong hoat dong chua cao.

+ Thay d6i phuong phap va k¥ thuat kiém toan theo huéng ap dung k¥ thuat
kiém toan hién dai: Nhu kiém toan dinh hudng theo rui ro, stt dung cic chuong
trinh kiém toan phu hop..

+ Trong ndi dung va ké hoach kiém toan hang nim, cin ting cuong kiém
toan hoat dong quan 1y rui ro, trong d6 co rui ro 1ai suat. Kiém tra vién phai nim
dugc kién thirc vé cac loai rai ro ma ngan hang dang phai ganh chiu. Panh gia tinh
hiéu lyc cling nhu tinh hi¢u qua cua cong tac quan ly rui ro trong ngan hang. Trong
cong tac quan 1y rui ro 13i suat, kiém todn nd phai dam bao giam sat viéc ngan hang
co du hé thé)ng nhan biét rui ro va co6 du nguén luc dé kiém soat rui ro hiéu qua.

Cong tac kiém soat ruai ro 13i suat dugce lam khoa hoc va thudng xuyén s& lam
cho cong tac quan tri riii ro 13i suat dat hiéu qua cao.

3.2.8. Ung dung cong nghé théng tin hién dai vao quan tri riii ro ldi suit



95

Hién dai hoa cong nghé thong tin cho hoat dong ngan hang 14 yéu ciu bic
thiét di voi bat cr mot ngan hang ndo mudn ton tai va phat trién trong giai doan
canh tranh manh mé nhu hién nay. Cong nghé thong tin hién dai, bén canh viéc
nang cao chit lvong dich vu con phuc vu nhanh chéng, hiéu qua cho cong tac quan
tri ngdn hang thong qua viéc truy xuét sb lidu chinh xéc, kip thoi. Hé théng cong
nghé thong tin cta chi nhanh hién nay dap ing yéu cau co ban cho cic hoat dong
kinh doanh truyén théng cua ngan hang nhu quan 1y cho vay, quan 1y ngudn vén,
khai thac cac dich vy chuyén tién, cac dich vu ho trg ngudi goi tién quan 1y tai
khoan .. Tuy nhién, dé dap mg yéu cau cho cong tac quan tri rui ro l4i suat trong
thoi gian dén chi nhanh can chd ¥ nhitng van dé sau:

+ Trén co s¢ chuong trinh di¢n todn hién co, xay dung thém cic modul véi
chtrc nang chiét xuit sb liéu theo yéu cau ctia cdc md hinh dinh lugng rui ro. Viée
xay dung cac modul ndy c6 thé giao cho phong dién toan hoic mdi chuyén gia hing
Huynday nhiing nguoi da xay dung chuong trinh IPCAS hién dang giao dich tai chi
nhénh.

+ Hoac xay dung cac chuong trinh dién toan phu trg, st dung dir li€u tur
chuong trinh chinh xut ra dé xtr Iy va cung cip cac s6 liéu theo yéu cau cta cong
tac dinh luong va quan tri rai ro 1ai Suét.

+ Tham khao cong nghé tién tién ctia cac NHTM cic nudc, tim san pham
pht hop va mua ban quyén, sau d6 dao tao nhan vién dé quan 1y, st dung cong nghé
moi.

Cong nghé thong tin ngan hang duoc trang bi day du, hién dai s& tao diéu

kién cho cong tac quan tri rai ro 1ai suat dugc tot.

3.2.9. Ndng cao trinh do dgi ngii can by va nhdn vién ngdn hang

Qud trinh CNH-HPH dat nudc doi hoi mdi can bd, nhan vién ngan hang phai
c¢6 hiéu biét va tdm nhin méi. Pong thoi xu hudng phat trién khoa hoc k¥ thuét va
mg dung cong nghé tién tién trong ngan hang dic ra yéu cau vé ky nang, trinh do

do1 voi ngudi quan tri va nhan vién ngan hang.
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Qua trinh hdi nhap va phat trién ciia thi truong tai chinh di cho ra doi nhiing
san phim va dich vu méi, cac cong cu tai chinh dé quan 1y rui ro ( Vi du cac nghiép
vu quyén chon, giao dich hoan doi. . D). Mudn sir dung, phai c6 su hiéu biét vé no.

Yéu cdu vé quan tri rai ro néi chung va quan tri rui ro 13i suat ndi riéng, doi
hoi nha quan tri va nhan vién ngan hang phai co kién thirc nhét dinh vé quan 1y va
danh gia rui ro.

Nhitng yéu cau trén doi hoi NHTM phai ning cao trinh d6 d6i nga quan tri
vién va nhan vién ngan hang theo hudng:

- Chu y tuyén chon nhiing nhan vién c6 trinh do, chuyén moén vé ngan hang
vao 1am viéc & cac bo phan. Dic biét ddi voi nhitng ngudi 1am cong tac diéu hanh,
phai c6 co ché tuyén chon nhiing ngudi tai, c6 kha nang hiéu biét va thuc hanh vé
hoat déng quan trj rii ro, c6 thé tuyén dung nhitng nhan vién tai chinh ctia cic ngan
hang nudc ngoai vao lam viéc.

Tién hanh mot cach déng bo va toan dién viéc dao tao lai va cap nhat kién
thirc cho quan tri vién va nhan vién ngan hang, trong do :

+ Déi voi dgi ngii quan tri diéu hanh : Noi dung dao tao phai gan lién véi
kién thirc vé& quan tri néi chung va quan tri rai ro néi riéng, cac kién thirc vé quan Iy
tai san ng- co, k¥ nang tong hop va phan tich, sir dung cac mé hinh dinh luong rii
ro, can cdp nhat thuong xuyén nhiing thay doi trong méi trudng phép 1y va kinh
doanh cling nhu nhiing cong cu tai chinh méi trong hoat dong kinh doanh ngan
hang trong nudc va qudc té.

+ Déi véi nhédn vién ngdn hang : Can dugc dao tao ky ning thuc hanh
nghiép vu va céc kién thirc vé san phém dich vu ngéan hang. Ho cling can duoc cap
nhat nhirng kién thirc phap ly, tai chinh, thi truong giao dich, dac biét 1a k¥ thuat
dinh gia va giao dich cac cong cu tai chinh phai sinh nhu hop déng hoan dbi, hop
ddng ky han, hop déng quyén chon.

Viéc dao tao lai hodc cap nhat kién thurc khong nén tién hanh a0 at, ma phai

theo dang cudn chiéu. Cong tac dao tao co thé két hop véi cac Truong dai hoc
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chuyén nganh trong nudc, hodc Hi¢p hoi Ngan hang, hay Ngan hang nudc ngoai co
trinh d tién tién.
3.2.10. Cac gidi phdp khdc

Tang cuong thu ngoai 1di — Thu phi- ( Thu ngoai tin dung)- M6t ngudn thu
khong phu thudc vao nhitng thay d6i truc tiép trong 13i suat va do d6 khong ¢ rui
ro 14i suat - Bang cac giai phap sau:
3.2.10.1. Pa dang hoa va ndng cao chat lwong dich vu nham ndang cao siwc canh
tranh trén thi truong

Nhu da phan tich & trén, tinh trang canh tranh khong lanh manh gifra cac
ngin hang 1a mot trong nhitng nguyén nhan dan dén rii ro 1ai suat. Canh tranh
khong lanh manh giita cdc ngan hang, nhét 1a canh tranh vé 13i suat s& khién chénh
1éch 14i suat dau ra- dau vao ngay cang bi thu hep, anh huéng xau dén tinh hinh tai
chinh. Mac khac, voi mot dia ban nguén von dan cu 13 ¢6 han nhu tinh Quang Nam
thi canh tranh 14i suat chi 1am cho ngudn vén dich chuyén tir ngan hang nay sang
ngan hang khéc.

Trong thuc té, dé ton tai trong moi trudng canh tranh c6 thé cé nhiéu cach
khac nhau. Mot trong cac cach do 1a da dang hoa va nang cao chét lugng dich vu la
bién phap hién nay dang dugc nhiéu ngan hang st dung.

Trong thoi gian t6i, ngan hang can da dang hod va nang cao chét luong dich
vu thong qua cac giai phap sau:

Véi loi thé mang 1udi chi nhanh rong khap, tir thanh phd dén tan cac ving
nong thon, mién ndi. Doi ngli nhan vién dong ddo, bam sat dia ban dan cu, co thé
nam duoc timg ho gia dinh trén dia ban quan 1y, 1a mot lgi thé 16n cua ngan hang
trong viéc canh tranh voi1 cac ngan hang khéac. Bac biét 1a viéc huy dong von va van
dong nguoi dan st dung dich vy ngan hang minh. Dé thyc hién tot viéc nay, thoi
gian dén bén canh cac chi tiéu khoan tin dung hang thang cho can bé ( Thu 14i, thu
no x4u...) két hop khodn cac chi tiéu vé huy dong sir dung dich vu ngén hang nhu

dich vu m¢& thé ATM, chuyén tién ...cé nhu vay thi dich vu ngan hang cua chi
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nhanh méi thuc su di vao doi séng ngudi dan, nhat 1a ngudi dan & cic ving nong
thon va doanh thu dich vu ngan hang chéc chén sé& ting cao.

Bén canh do, ciing véi loi thé vé mang ludi, chi nhanh nhanh chéng ky két
cac hop dong voi cac cong ty nhu dién luc, vién thong ...dé tién hanh thu tién dién
thap sang, tién dién thoai nguoi dan trén dia ban toan tinh qua ngan hang dé hudng
hoa hong.

Ngoai ra, ddi v6i cac hoat dong truyén thdng ciia minh, ngan hang cin da
dang hoa cac san pham tién goi huy dong tir dan ching, chang han gdi nhiéu ky han
khac nhau, nhu tuan, thang.. ( diéu nay mot s6 chi nhanh tryc thudc ¢ trung du va
mién nui it thyc hién), nhiéu cach tra 13i khac nhau, nhiéu phuong thirc thanh todn
khac nhau, dong thoi gia tang tién ich trén cac tai khoan vang lai nhu :

+ Phat trién hon nita cac dich vu ngan hang dién tr nhu Homebanking,
internet banking, mobile banking....

+ Phat trién cac dich vu phuc vu cho khach hang Doanh nghi¢p nhu dich vu
quan 1y va chi tra tién luong cho nhén vién, dich vu kiém dém, thu ndp va cung tng
tién mat. ..

+ Nang cao chit lugng phuc vu : Py 1a mot khiu quan trong trong viéc ning
cao chat luong dich vu va kha nang canh tranh ctia ngan hang. Chat luong phuc vu
thé hién qua su hai long cua khach hang vé cach thirc, thai do ctia nhan vién, su tién
loi trong giao dich, gon nhe trong qui trinh nghiép vu.. Ngan hang ciing can tao ra
mot moi trudng lam viéc hién dai, thuédn tién va than thién voi khach hang. Cac
nhan vién ngan hang can duoc huan luyén vé cac kha niang giao tiép, ddm phan vai
khéach hang.

Viéc da dang hod va nang cao chat luong dich vu dé gilr va thu hut khach
hang ciing chinh 1a nang cao nang luc canh tranh cta ngan hang, day la sy canh
tranh lanh manh va chu dong thay vi canh tranh bang 13i suat.
3.2.10.2. Tdng cuong cong tdc tiép thi, gidi thiéu cdc san phdam méi ciia ngdn hang

dén voi doanh nghiép va nguoi ddan
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Pé nang cao kién thirc ctia Doanh nghiép va ngudi din vé cac nghiép vu
hién dai ciia ngan hang nhu cac cong cu phai sinh vé 13i suit, Ngan hang can quan
tam dén cong tac tuyén truyén tiép thi, bén canh phuong phap truyén thong nhu
dang tai hinh anh, giéi thiéu nghiép vu trén cac Tap chi. Ngan hang can thay doi
phuong phap tiép thi va gidi thiéu san pham méi nhu :

+ X4y dung trang web vé ngan hang voi hinh thirc dep, ndi dung phong phti
va dugc cdp nhat thudng xuyén. Dic biét, dang tai nhitng giai thich, huéng din vé
nhitng san pham, dich vy méi dé nguoi doc dé hiéu.

+ T6 chitc hoi thao, toa dam gitta ngan hang vai hiép hoi doanh nghiép, cac
t6 chirc nghé nghiép nhu Hoi lién hiép thanh nién tinh, Hoi phu ni ...vé van dé ma
cac doanh nghiép dang vudng mic, hodc gidi thiéu nhiing tién ich va sy can thiét
ctia nhitng san pham m&i cia ngan hang ( Vi du cac loai hop dong quyén chon lai
suat, hop dong hoan ddi 13i suat) d6i voi sy phat trién ctia doanh nghiép.

3.3. Cac kién nghi véi NHNN gop phan hé tre cac NHTM trong cong tic quan
tri rii ro 1ii suat

Hoat dong quan tri rui ro 1ai suét dang con la van dé méi mé dbi voi NHTM
Viét Nam. Dé hoat dong quan trj rai ro 13i suat tai cac NHTM dat hiéu qua, NHNN
can tao diéu kién hon nita vé méi trudng phéap 1y va cac giai phap hd tro nhu :

3.3.1. Hoan thién cdc qui dinh phdp Iy vé qudn tri riii ro ldi sudt tai cic NHTM

NHNN cén ban hanh cac qui dinh, huéng dan vé viéc thiét 1ap hé thong giam
sat va do ludng rui ro 14i suat tai cic NHTM. Bén canh d6 can bo sung vao qui ché
giam sat cta thanh tra NHNN nhitng ndi dung vé danh gia rui ro 14i suét tai cac
NHTM.

NHNN sém ban hanh céc qui dinh cho phép thuc hién cac cong cu phai sinh
hién dai & NHTM c6 cong cu dé diéu tiét rui ro 13i suat. Hién nay NHNN chi méi
cho phép dua vao str dung nghiép vu hoan di 14i suit ( Swaps lii suat). Cac cong
cu phai sinh nhu Hop ddng ky han trai phiéu, ky han tién goi, ky han 14i suét...chua
dugc cho phép thuc hién. Co thé théy, viéc &p dung céac cong cu nay tai Viét Nam

van c6 tinh kha thi. Vi vay, trong thoi gian t61 NHNN nén c6 16 trinh cho viéc thuc
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hién van dé nay. Trudc mat NHNN nén cho phép thuc hién Hop ddng quyén chon
va hop ddng ky han. Khi thi trudng tién té phat trién c6 thé thiét 1ap cac san giao
dich hop dong tuong lai.

3.3.2. Hoan thi¢n co ché ldi sudt dinh hwéng va ning cao vai tro diéu tiét 1di sudt
cua NHNN

Du co ché diéu hanh 13i suat cia NHNN c¢6 thé khic nhau trong timg thoi ky
nhung lai suit co ban cia NHNN ludn ludn cé tac dong nhét dinh dén viéc x4c dinh
1ai suat kinh doanh cia NHTM. Tuy nhién trong thoi gian qua, anh hudng cua lai
suat co ban cia NHNN dén cac NHTM la chua nhiéu do 14i suit co ban chua phan
anh chinh xdc cung — cau von trén thi truong “...Idi sudt co bdan cia ching ta hién
nay la khéng c6 thiee, vi 1di sudt nay khéng cé moi quan hé vay mwon ndo giita
ngdn hang trung wong véi té chire tin dung’- Thong dbc Nguyén Vin Giau [18].
Dén dén NHTM khi x4c dinh 13i suat kinh doanh kong con tham khéo 13i suit co
ban hodc chap hanh 13i suat co ban theo cach rat hinh thirc ma thoi. Trong khi do,
cac cong cu 13i sudt chiéc khau, tai chiéc khau ciing chua phai 1a 13i suat chu dao dé
NHNN diéu tiét thi truong, chua trd thanh tin hiéu d¢ NHTM diéu chinh 14i sut
kinh doanh tai chi nhanh, ciing nhu dé dinh gia cac céng cu tai chinh phai sinh.

- Pé 13i suit co ban phat huy tac dung va nang cao vai tro diéu tiét 13i suat thi
truong cia NHNN, can quan tim cac van dé sau :

+ Trudc mat, khi 13i suit tai chiéc khau, 13i suét tai cép von chua di manh va
thi truong mo chua phat trién, NHNN can xac dinh 13i sudt co ban thip hon va bam
sat 131 suat cia NHTM . Bén canh d6 i suat co ban duoc xac dinh va cong bd phu
hop véi su thay doi lién tuc ciia 13i sut thi trudng va nén cong bd hang tuan hodc
nita thang thay vi hang thang nhu hién nay.

+ Trong tuong lai can nang cao vai trd diéu tiét thi trudng cua lii suat trén thi
truong mo, 13i sudt tai chiét khau, 13i suat chiét khau va 1ai suét tai cap von trén thi
treong tién t&. Dé lam duogc didu nay, doi hoi NHNN phai ciing ¢d va phat trién thi

truong tién té, dé thuc su d6 1a noi giai quyét von kha dung cho cac NHTM va lai
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sut trén thi trudng nay phan dnh dung quan hé cung cau von trén thi trudng, 1a co
s& quan trong dé NHTM xéc dinh 13i suat kinh doanh.

Mot co ché dinh hudng t6t s& hd tro rat 16n gitp NHTM trong viéc hach dinh
141 suat kinh doanh va trong viéc du doan, do ludng ciing nhu st dung cac cong cu
phai sinh dé diéu tiét rui ro 14i suat.

3.3.3. Phdt trién thi truwong tién té, tao diéu kién cho cdc NHTM hodn thién qudn
tri riii ro ldi sudt

Thi trudng tién té 1a noi cac NHTM giai quyét cac van dé vé thanh khoan va
vbn ngan han. Thi truong tién té phat trién khong chi nang cao vai tro diéu tiét cia
NHNN d6i voi 1di suét thi truong ma con 13 noi cung cdp nhiing thong tin quan
trong vé 13i sut ngan han dé c6 thé hinh thanh nén dudng cong lii suat lam co so
cho viéc du bao 13i sut thi truong ciing nhu dinh gia cac trai phiéu co 1ai suat cb
dinh va cac hop dong phai sinh. Cac nha kinh té d3 nhan xét rang, thi truong trai
phiéu va thi trudng giao dich cac cong cu phéi sinh & Han Qudc va Thai Lan gip
nhiéu khé khan do thi truong tién té & ddy chua phat trién.

Dé thi truong tién t& Viét Nam thuc sy phat trién va phat huy vai tro cua no
d6i v6i nén kinh t&, NHNN can c¢6 dinh hudng phat trién thi truong ndy théng qua
cac giai phap:

+ Thanh ldp trung tam thong tin thi truong lién ngan hang.

Trén thi trudng lién ngan hang hién nay, cic NHTM chi yéu ty tim dén nhau
dé giai quyét nhu cau von théng qua dién thoai hodc internet. Han ché cta cach lam
nay 1a cc thanh vién tri truong sé& it c6 co hoi tiép cén, ciing nhu han ché cung cép
thong tin cho nhau. Dé tao thuan lgi cho cac NHTM giao dich, NHNN can thanh lap
trung tAm thong tin thi trudng lién ngan hang dé tao thuan loi trong giao dich.

+ Céan nghién ctru, sira doi, bd sung cac qui dinh vé cong cu giao dich trén thi
truong tién té dé dua thém céc gidy to co gia nhu thuong phiéu, chimg chi tién giri
va cac loai tin phiéu cua NHTM ...vao giao dich trén thi trudong tién té.

+ Can néi 16ng cac diéu kién dé cac TCTD tham gia vao hoat dong tai chiét

khau, tai cAp von ctia NHNN, dé thu hit cac NHTM tham gia vao hoat dong nay,
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dua 13i suat tai chiéc khau, tai cip von tré thanh cong cu tin hiéu cho thi truong vé
quan diém diéu hanh chinh sach tién té cia NHNN

+ NHNN can ting cuong ché do thong tin béo cido dbi véi cac TCTD dé
nhanh chéng nim bét dugc nhu cau von kha dung cua cac TCTD, 1am co s& dé dua
ra cac giao dich trén thi truong tién té..

3.4. Kién nghij d6i véi NHNNo Viét Nam

- Thanh lap Uy ban qudn ly tai sdn no- c6 (ALCO)

Theo kinh nghiém cta cac ngin hang trén thé gidi, viéc quan 1y rai ro 1ai
suat dugc thuc hién béi uy ban quan 1y tai san ng- ¢6 ( ALCO). ALCO 1a bd phan
dugce dic dudi sy diéu hanh truc tiép cua Ban giam dbc. Chirc nang chinh cia uy
ban nay la quan ly danh muc tai san ng- ¢6 dua trén lgi nhuan du kién va cac rui ro
13i sudt, rai ro thanh khoan, rui ro vé ngoai hdi, rai ro tin dung, ty 1€ an toan von va
cac rui ro khac co thé xay ra. Thanh vién trong ALCO thuong 12 cdc thanh vién Ban
giam ddc, truéng cac phong ban.

Hién nay, mot s6 NHTM Viét Nam di thanh 1ap ALCO nhu NHDT&PT
Viét Nam, Ngan hang ACB do vay thoi gian téi, NHNo VN can thanh 1ap uy ban
nay, dic biét thanh 1ap bod phan chuyén theo ddi va quan 1y rui ro 14i suat thude uy
ban nay.

- Ban hanh van bdn tao hanh lang phdp ly cho hoat dpng qudn tri rii ro
ldi sudt tai cdc chi nhanh trwe thuge ( NHNo tinh, thanh phé)

Dé hoat dong quan tri rui ro 1ai suit tai cac chi nhanh NHNo truc thudc di
vao hoat dong c6 bai ban, doi hoi NHNoVN phai c6 nhan thirc ding ding vé van dé
nay théng qua viéc ban hanh cac vian ban qui dinh vé cong tac to chirc, nguyén tic
hoat dong va c6 co ché kiém tra giam sat viéc thuc hién.

- Trang bi phdn mém tin hoc cho phép truy xudt cdc di liéu can thiét cho
hoat dpng qudn tri rii ro ldi sudt.

Chuong trinh phin mém hién nay duoc ap dung cho toan hé théng NHNo
VN la IPCAS II ( Interbank payment and customer accounting system), 1a chuong
trinh cho phép quan 1y dir liu toan nganh tap trung tai tru s& chinh la NHNo
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VN.Tuy duoc nang cip nhiéu hon so v&i cac chwong trinh giao dich truéc nhung
van chwa dap Gmg cac yéu cau vé dit liéu cho hoat dong quan tri rui ro 13i suit.
Chuong trinh IPCAS 1I vin dang trong qua trinh hoan thién, thoi gian dén
NHNoVN nén bd cic chirc ning cho phép truy xuit cac dir liéu phu vu cho viéc
dinh luwong rdi ro 14i sut theo cac phuong phap dinh luong da duogc gidi thiéu. Hodc
sb liéu cua cac bao céo phuc vu cho hoat dong quan tri rai ro 1ai Sut.

+ B sung modul cho phép tinh toan 14i suat tha ndi dbi véi cac khoan tién
gd1 va cho vay.

- Cén thanh ldp trung tim nghién ctvu va dw bdo vé ldi sudt

bé ¢6 thong tin cho viéc diéu hanh 13i suit trong hé théng, déng thoi tao

diéu kién cho cac chi nhanh truc thudc c6 co s& tham khao dé hach dinh 1ai suat
kinh doanh ciing nhu dinh luong va diéu tiét rii ro 13i suat. NHNoVN nén thanh 1ap
trung tAm chuyén theo ddi va dua ra cac du bao vé 13i suit. Trung tAm ndy c6 nhiém
vu thu thap cac thong tin lién quan dén thi truong nhu tai chinh- tién té. cac bién
dong vé kinh té- x4 hoi quan trong, tinh hinh phat trién kinh té trong va ngoai nuéc,
nhu cdu von cta x3 hoi, lam phat du kién...dé dua ra céc thong tin du bao quan
trong gop phan nang cao hiéu qua quan tri raii ro 13i suat tai cac NHTM.

Nhiing giai phap hd tro néu trén cia NHNN va NHNoVN néu dugc thuc
hién t6t s& tao diéu kién cho NHTM VN noéi chung va NHNo Quang Nam néi riéng

thyc hién tot hoat dong quan tri rai ro noi1 chung va quan tri rui ro 1ai suat noi riéng.
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KET LUAN CHUONG 3

Phan tich thyc trang quan tri rii ro 1ai suét tai chi nhanh NHNo&PTNT tinh
Quang Nam cho thiy hién nay cong tac ndy con nhiéu ton tai. Trong twong lai, dé
nang cao hiéu qua hoat déng quan tri ri ro 13i suat can nhiéu giai phap dong bo tir
phia NHNoVN va NHNN. DPéi véi Chi nhanh Quang Nam, diéu can thiét 13 ban than
chi nhanh phai nhan thic duoc tim quan trong cta rui ro 13i sudt dé tir d6 co giai
phap thich hop. Cac giai phap d6 1a cac chi nhanh phai hoan thién vé mat to chirc
quan tri rui ro lai suit, hoan thién cong tac quan tri 1ai suit noi chung, thuc hién kiém
soat ndi bd chit ché, tién hanh lugng dinh rdi ro va st dung céc cong cu phai sinh
hién dai dé diéu tiét rai ro. Thuc hién tdt viéc giam sat cong tac quan tri rai ro 1ai suit
d6ng thoi nang cao cong tic du bao, ning cao trinh d cua doi ngii nhitng nha quan
tri va nhan vién ngan hang, tng dung cong nghé hién dai vao quan tri rui ro 13i suat
...Vé phia NHNN cin nhanh chéng hoan thién cac vin ban phap 1y vé quan tri rii ro
131 suét tai cac NHTM, phat trién thi truong tién té & Viét Nam, hoan thién co ché

dinh hudng va nang cao vai tro diéu tiét 1i suat thi trudng ctia NHNN.
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KET LUAN

Rui ro 14i suat 13 loai rai ro tiém 4n, c6 tic dong tiéu cuc dén thu nhap ngan
hang ciing nhu gid tri von cha sé hiru. Qua trinh tir do hoa 13i suat cing vé6i xu thé
hoi nhap ciia nganh ngan hang Viét Nam vira tao diéu kién cho cac NHTM c6 nhiéu
co hoi kinh doanh, tao dong lyc cho ngan hang trong viéc canh tranh nhung cling dé
lai nguy co vé rui ro 1ai sudt rt cao. Vi vdy, nang cao hiéu qua hoat déng quan tri
rti ro 13i suat 12 nhiém vu can thiét phai thuc hién d6i voi NHTM hién nay.

Xuat phat tir cic van dé trén, luan vin da giai quyét duoc cac van dé sau:

1-Luan vin di trinh bay co sé Iy luan vé 13i suit trong nén kinh té thi trudng,
bao gém khai niém, phan loai 13i sut, cac nhan t6 tac dong dén 1ai suat va vai tro
cta 13i suét trong nén kinh té thi trudng. Luan vin ciing di vao nghién ctru 13i suét
trong kinh doanh ngan hang, nghién ctru muc ti€u, qui trinh va cac phuong phap
quan tri rai ro lai suét tai NHTM

2- Chinh sach 13i suat cia NHNN qua timg thoi ky anh huong dén cong tac
quan trj rdi ro i suat tai cic NHTM ciing duoc nghién ctru trong luan van. Trén co
s& nghién ctru thuc tién rai ro 1ai suét, quan tri 1ai suét chung va quan tri rai ro
riéng tai chi nhanh NHNo&PTNT tinh Quang Nam. luén van da chi ra nhitng mat
dat dugc va nhitng mdt con ton tai cla cong tac nay, déng thot tim ra nguyén nhan
cht quan, khach quan cta ton tai d6. Pay chinh 1a co s¢ dé dua ra cac giai phap,
kién nghi vé cong tac quan tri rui ro 1ai suit tai NHNo&PTNT tinh Quang Nam.

3- Pé cong tac quan tri rui ro 13 sudt tai chi nhdanh NHNo&PTNT tinh
Quang Nam dat dugc hiéu qua, cin quan tdm dén hai nhom giai phap va kién nghi.
Nhom giai phap ddi v6i ban than chi nhanh va nhom kién nghi d6i véi NHNoVN
va NHNN. Chi nhanh can nang cao nhan thirc ciia nha quan tri vé vai tro cia rii ro
141 suét, hoan thién cong tic t6 chirc quan tri, va cd cac giai phap nhim ning cao
nang lyc nhan di¢n, do luong, kiém soat rui ro 13i suit. Bén canh d6, chi nhanh cling
can quan tim dén céc giai phap hd trg nhu : da dang hoa va ning cao chét lugng

dich vu, chét luong phuc vu, ting cudng cong tac tiép thi va nang cao von tu co.



106

Ngoai ra dé thuén lgi cho cong tac quan tri rui ro lai suét tai NHTM, NHNN nén tao
moi trudng phap 1y phu hop, hoan thién co ché 13i sudt dinh huéng ciing nhu timg
budc ciing ¢b va phat trién thi truong tién té Vit Nam. Pbi véi NHNoVN, dé hoat
dong quan tri rui ro lai suit toan chi nhanh c6 tinh hé théng va thuc hién thuong
xuyén, can nhanh chéng thanh 1ap Uy ban quan 1y tai san no- tai san c6 ( ALCO) va
cac van ban qui dinh vé cong tac to chirc, hoat dong quan tri rii ro 13i suét trong
toan chi nhanh dé chi nhanh c6 co sé thuc hién tot cong tac nay, ciing nhu phat trién
bd sung cac phan mém can thiét. Thanh 14p trung tdm du béo 13i sut cho toan chi
nhéanh.

Nhitng két qua nghién ctru trén chic chin chua giai quyét mot cach my man
yéu cau cta dé tai do cac van dé dua ra con c6 nhimng thiéu sot va nhimng giai phap
dugc néu tat yéu con can nghién ctiru thém. Tac gia rit mong nhan dugc su chi dan

ctia thay c6 va nhirng gop v, trao doi ctiia ban doc dé dé tai dugc hoan thién hon.
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PHU LUC 01

- Xdc dinh lai sudt huy dong dwa trén lai suat cua tai san sinh ldi

Vi du mdt ngan hang c¢6 qui mo6 huy dong va cho vay nhu sau :

Du Lai suit Du | Lai suét
Ngudn von binh binh Tai sén binh | binh
quan quan quian | quan

1. Tién goi thanh | 100 Tién mit va tién goi 50 0
toan
2. Tién goi Tiét | 400 2. Chung khoan 150 1%
kiém nga"m han
3. Tien goi TK | 200 3. Cho vay ngan han 250 2,5%
trung han
4. Tién goi tiét| 100 4. Cho vay trung va | 300 3%
kiém dai han dai han d6i voi DN
5. Vay ngin han 100 5. Lién doanh 50
6. nguon khac 0 6. Cho vay ti€u dung 150 3,5%
7. Von va quy 100 7. Tai san khac 50

Nguédn ( nhém ngudn) ngan hang phai dit gia : Tién goi thanh todn, tiét kiém
ngén han, vay ngén han, tiét kiém trung va tiét kiém dai han .
Néu chi phi quan 1y : 2, chi du phong rairo: 1,5
Thu khac : 2,5
Thué suit thu nhap : 25%
Yéu cau : Pt gid cho cdc khoan tién gdi tiét kiém ngdn han
Tién gdi tiét kiém ngén han 400 c6 thé duge dung tai trg cho céc tai san sau
Chung khoan : 100
Cho vay ngin han: 250
Cho vay trung han: 50




( Gia sur tién goi thanh toén tai trg cho ngan qily va chimg khoan ngan han )
Lai suét sinh 1o binh quan cua cac tai san duoc tai trg béng tiét kiém nga“'m han

N

la:

(100 x 1%+ 250 x 2,5%+ 50 X 3%) x 100
400

= 2,875%

Chi phi rong phan bo cho cac khoan cho vay 1a
(3,5-2,5) 100/700= 0,143%
Thu nhap rong va thué
Thu nhap phan bd cho cac khoan cho vay = Thu nhap trudc thué¢/ Du ng = 4
x 100/ 700 = 0,5714 %
(Bo qua cac yéu t6 khac )
Lai suat c6 thé ap dung cho tiét kiém ngan han 14 :
2,1875% - 0,143%- 0,5714% = 1,473 %
Tir 13i suat binh quan, ngan hang c6 thé phan biét thanh cac 13i suat ngan han
khac nhau nhu 14i suét tiét kiém12 thang, 6 thang, 3 thang..
Ngan hang c6 thé diéu chinh 1ai suat cho vay phu hop voi méi truong canh
tranh va chién lugc huy dong von, trong mdi twong quan véi cac 1ai suit khac trong

ngan hang.



PHU LUC 02
Xac dinh 14i suét tai san sinh Ii :
-X4c dinh 13i sut tai san sinh 101 theo phuong phap tong hop chi phi & Thu
nhap
+ Truong hop s dung chi phi binh qudn

Vi du ngan hang c6 qui mo va 1i suat huy dong ky trudc nhu sau :

Nguon von S6 du binh quan Lai suat binh quin
1. Tién goi thanh toan 100 1%
2. Tién goi Tiét kiém ngan han 400 1,5%
3. Tién goi Tiét Kiém Trung han 200 2%
4. Tién goi Tiét Kiém dai han 100 2,5%
5. Vay ngan han 100 1,5%
6. Nguon khac 0
7. Von va quy 100

Quy md va co cau tong tai san ky trude

Quy mo Ty trong % Lai suit %
Tai san khong sinh 13i ( Tién 200 20 0
mat, TSCD)
Tién goi va trai phiéu 150 15 1
Tin dung ( Cac khoan cho vay) 650 65 X

Thu khac 2.5, chi phi quan 1y 2, chi phi du phong ton that : 0,2% du no thué
suat thu nhap 25%.

Trude hét ngan hang can xac dinh 14i suat cho vay binh quan dé dam bao hoa
von va dat ty suét loi nhuan dy kién. Trén co s& do, s& xac dinh 13i suét cho tung
loai tin dung : ngén han, trung va dai han, tin dung tiéu dung.

Xéc dinh 13i suat chung cho cac khoan tin dung theo 14i sut binh quan:

Duy tinh tong tai san ky nay ting 20% so v&i ky trude, co cu tai san ciing

nhu 131 suat tién goi va trai phiéu khong doi



Qui mo va co cau tong tai san ky nay.

Quy md |TY trong % | Lii suat %
Tai san khong sinh 13i ( Tién mat, TSCD) 240 20 0
Tién goi va trai phiéu 180 15 1
Tin dung ( Cac khoan cho vay) 780 65 X

Gia st 13i suét binh quan nguén duge xac dinh dya trén 13i suit thi truong,
phan anh chi phi cho timg nhém ngudn. Ngan hang c6 thé xac dinh chi phi tra 14i
binh quan chung cho tong ngudn, hodc cho timg nhém ngudn c¢é chung tiéu thic sir
dung. Theo cong thirc muc 3.2.3.2, xac dinh lai suét tin dung ky nay duoc tinh dya
trén chi phi s6 liéu qua kh :

Téng chi phi tra 13i ky trudc

100 x 1% + 400 x 1,5%+ 200 x 2% + 100 x 2,5%+ 100 x 1,5%= 15.

Vay li suat binh quéan cua téng nguén ky trude 1a

15 X 100/1000 = 1,5%

Chi phi tra 13i ky nay khi tong ngudn ting thém 20% (Tong nguodn dau ky 1a
1200)

1200 x 1,5%= 18
Chi du phong ky nay : 0,2% x 780= 1,56

Thu Lai khac: 180 x 1% = 18.

Thu khéc, chi khac ky nay coi nhu khong doi.

L3i sudt binh quan cta cac khoan tin dung dé thu 14i bu dip chi phi tra 13i :

( 18-1,8) x 100/780=2,076%

Lai suét tin dung dé bu dap toan bd chi phi (Ngan hang hoa vén)

[ 18 + 1,56 + 2-2,5-1,8] x 100/780=2,21%

Néu NH muén ¢6 ty 1€ sinh 101 trén voOn sé hitu dat 3%, 14i suét cho vay binh
quan phai la :

[(17,26 + ( Vén s6 hitu X 3%))/ ( 1- thué suit )] x 100/780= 3,46%.

Chénh 1éch 13i suat co ban ( chénh léch dau vao, dura ) la:

(3,46% x 780+ 180 x 1%- 18) x 100/( 780+180)= 1,12%.



PHU LUC 03

- Xdc dinh ldi sudt cho mot tai sin sinh 1di theo 1di sudt binh quan.

Tiép tuc vi du ¢ phu luc 02, gia su:

Tin dyng 780, trong do, tin dung ngfm han 400, trung va dai han 380

Du trit 10% trén tong tai san (120) gia st dwgc hinh thanh tir tién goi thanh
toan va mot phan tién goi tiét kiém ngén han. Vi vay, chi phi nguén danh cho dy trir
s& dugc phan b cho cho vay ngan han,

Viéc nam giit ching khoan thanh toan véi 13i suat thap sé dugc bu dip bang
1di suat cho vay trung va dai han. Theo vi du da cho cac ngudn ngan han gém tién
goi thanh toan, tién goi tiét kiém va vay ngan han= 600. nguén nay diung dé thiét
1ap du trit ( 120), cho vay ngan han 400 va nim trai phiéu ngan han (80). Nhu vay,
131 suat ctia khoan cho vay ngan han 400 phai dam bao bu dap chi phi nguén ngan
han v&i qui mo 520.

Lai phai tra cho nguén ngan han ky trudc;

100 x 1% + 400 X 1,5%=8,5

L3i sudt binh quan ngudn ngin han ky trude

8,5x 100/600 = 1,417%

Ngan hang duy tri du trir (10% tong tai san=120) gia sir khong sinh 16i nén
131 suat dau vao cta tin dung ngin han 13 :

( 120+ 400)X 1,47%x 100/400= 1,842%

Day chinh 14 13i suit cho vay ngan han dam bao bu dép chi phi tra 13i ngin
han trong trudng hop co du trit.

Thu khac, chi khéc, ty 1& du phong ky nay coi nhu khong dbi

Chénh l¢ch thukhéac — chi khic = 2,5-2,0=0,5

ty 16 phan bd chénh 1éch thu khac- chi khac cho cac khoan tin dung

0,5X 100/780= 0,064%

thué va thu nhap sau thué ciia ngén hang

3/(1-0,25)=4

Phan b6 thué va thu nhap sau thué cho tin dung ngan han



(4 X 100)/780=0,5128%

Lai sudt cho vay ngan han dé dam bao NH dat ty 16 ROE 3% 1a :

1,842%- 0,064%+ 0,2% + 0,5128%= 2,4908%

Véi phuong phép tinh binh quan nhu trén, ngan hang xac dinh 13i suit cho

vay ngan han dam bao bu dép chi phi va c6 loi nhuén.



PHU LUC 04

- Stk dung 1ai sudt bién nguon vén dé xdc dinh i sudt tai san sinh 16i

Gia st 14i suét tiét kiém binh quan ky trude 13 1,5% voi qui mo 1a 400. ngan
hang du tinh ky t6i 13i suét ting thém 1,7% va qui md huy dong ting thém 420,
trong d6 350 van duy tri v6i 131 sut cii va 70 chuyén sang 13i suat méi . Vay chi phi
du tinh tdng thém :

(70 X 1,7% + 350 x 1,5%- 400x 1,5%)= 0,44

Lai sudt bién : 0,44 x 100/20 =2,2%

Néu ting thém cho vay voi lai suat 1,8% ( gia sit bé qua cac yéu to khac) thi
ngan hang hoa von trén quan diém 14i suit trung binh ddi v6i phan huy dong gia
tang. Tuy nhién ngan hang s& bi 16 néu dat gia nhu vay do mot phan huy dong cil
(50) v6i 1ai suat huy dong cii dd chuyén sang 13i suit méi ( 1,7%)

Nhu vay néu ky han dinh gia va cho vay khong bang nhau ( thudng ky han
dinh gia cta huy dong ngin hon cho vay ) thi viéc cho vay dya trén 14i suat huy
dong binh quan s& khong dam bao yéu cau sinh 16i khi 13i suét thi truong ting
nhanh va tang véi mtc do 16n.

Xac dinh 13i suat sinh 10i trén co s 13i suat bién yéu cdu ngan hang tinh 1ai
suét tai tro trén co sé 13i suit bién cua nguén tai trg. Theo vi du da cho, 13i suét huy
dong tiét kiém ngén han 1a 1,5%, qui m6 huy dong 1a 400, 1ai suét cho vay ngén han
dua trén chi phi huy dong binh quan la

1,842% - 0,064%+0,2%+ 0,5128%= 2,4908 %

Khi ngan hang ting 13i suat huy dong tiét kiém 1én 1,7% ,qui mé huy dong
du kién ting 40 ( 10%) trong d6 300 van duy tri v&i 131 sudt cii va 140 duoc chuyén
sang 13i sudt mgi. Lai suat bién ctia ngudn ting thém la

(140 x 1,7%+ 300 x 1,5% - 400 x 1,5%) x 100/40 =2,2%

NH str dung 14i suat bién nay lam 1ai suat dau vao d6i v6i phan tin dung ngan

han dugc mo rong do mo rong huy dong.



Dy trir ting thém 4 khi huy dong ting thém 40, tic 1a chi c6 thé cho vay
thém
40- 4= 36
Tir d6 1i suat dau vao cua khoan cho vay ngin han
2,2% x 40 x 100/36 = 2,4444%
Néu cong thém cac phan khac( chi phi rong, rui ro) nhu tinh ¢ phén trén, 13i suét
cho vay ngdn han ting thanh :
2,4444%- 0,064%+ 0,2%+ 0,5128%= 3,093%
Lai suat cho vay rét cao so véi cach tinh chi phi trung binh ( 2,4908%). Pé thich
g voi 14i suat bién khi huy dong, ngan hang thudng ting 1i sut huy dong dé cho
vay véi ky han dai hon ( huy dong ngan dé cho vay trung, dai han) hodc cho vay véi

1a1 suat tha noi.



- PHU LUC 05
Vi du vé hgp dong tai chinh tuwong lai
Céc nha quan 1y ngan hang du tinh ring 13i suit tién goi s& tang trong vong 3
thang toi . Hién tai, 14i sut tién goi tra cho khach hang 1a 10%. Tuy nhién cic nha
quan 1y lo ngai rang : 13i sudt tién gdi sé tang it nhat 0,5% trong 3 thang toi, lam
gidm sut lgi nhuan bién cua ngan hang.
Vi du néu ngan hang muén c6 100 triéu USD tién goi trong 90 ngay téi, 1ai

suét hién tai 1a 10%/ nam. Do vay

Luong . .
Chi phi tra . Lai suat Ky han cua tién goi (ngay )
. = tiengot X X
131 tién goi Ny nam 360
mai

Chi phi tra 1i tién goi = 100 x 0,1 x 90/360= 2.500.000 USD

Tuy nhién néu 1ai suat tién goi ting 1én ti 10,5%, chi phi tra 13i tién gdi sé 1a
100 x 0,105 x 90/360 = 2.625.000 USD.

To6n thét loi nhuan tiém ning= 2.625.000 — 2.500.000= 125.000 USD.

-Han ché ton that bang mot giao dich tai chinh twong lai :

Dé chéng lai ton that dbi vai loi nhuan tiém nang ( 125.000 USD) . Cac nha quan 1y
ngan hang c6 thé thuc hién giao dich tai chinh twong lai nhu sau :

Thoi diém hién tai : Ban 100 hop dong tuong lai tin phiéu kho bac, thoi diém
thuc hién hop dong sau 90 ngay v4i mic 13i suat 8,88 % va tong gié tri thi trudng
ctia 100 hop dong nay 13 91.125.000 USD.

Sau 90 ngay, mua lai 100 hop dong voi muc 13i suat 9% va tong gia tri thi
truong 1a 91.000.000 USD. Loi nhuan sau khi két thic cac giao dich tuong lai 14 :
125.000 USD .

Két qua: chi phi tién goi ting thém duoc bu dip boi khoan thu nhap tir cac
hop ddng tuong lai .



PHU LUC 06

Vi du vé hop dong hoan ddi 13i suét ( swaps)

NHA c6 phan hang tin dung thap, khe hé ky han dwong, khong mudn ¢ nhiing
bién dong trong ngan han. Ngan hang nay khong tiép cin dugc ngudn von dai han
chi phi thép.

NHB c6 phéan hang tin dung cao, c6 kha ning vay dai han véi chi phi thip nhung
mudn cac khoan no ngén han c6 13i sudt linh hoat do khe h& vong do1 am, ko mudn

¢6 nhitng bién dong trong dai han.

Céc bén tham | Tra lai suit c6 dinh | Tra lii suit tha noi | Khoan tiét ki¢m
gia HD SWAP| néu p/h trai phiéu | néu HP von ngin |tiém ning ciia mdi
l/suat dai han han bén
NHA 11,5% Lai suat co ban + 0,50%
1,75%
NHB 9,00% Lai suat co ban 0,25%
Chénh léch 13 2,50% 1,75% 0,75%
suat do phan
hang tin dung
khac nhau

NHA s& tra 9% 13i suat cb dinh. S6 tiét kiém duoc la:
11,5% - 9% - (1,75% + 0,25%) = 0,5%
NHB sé& tra 13i suit co ban — 0,25%. S tiét kiém dugce sé 1a: 0,25%

Ngan hang A Ngan hang B

Tai san c6 ngan han ( tin Tai sén’cé dai han ( Tin
dung thuong mai va tin “| dung bat dong san c6 lai
dung cdng nghiép c6 1ai suat co dinh)

sut tha ndi)

Tai san no dai han ( 2 Tai san ng ngan han ( tién
nam, 13i sudt 10%/ nam, | ™01 tiét kiém va cdc chimg
tra 1ai 6 thang mot 1an) chi tién goi c6 ky han 6
thang.
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07A - Giao dich CAPS — Giao dich mua quyén chon mua lii suit.

Ngan hang A vay trén thi truong 100 ty VND véi 13i sudt tha ndi 11%/ ndm
thanh toan vao cudi nim. Pé tai tro cho khoang tin dung 100 ty VND véi 13i suat cb
dinh 14%/ nim. Ngan hang lo ngai 14i suat thi trudng ting 1én s& anh hudng dén thu
nhap du tinh ctia ngén hang. Vi vdy ho c6 thé mua mot hop dong tran 13i sudt ( Caps)
11% tir mdt t6 chuc tai chinh khac cho khoang vay néi néi trén. Gia sir cudi nam, i
suat thi truong ting 12%. Lic do, t6 chic tai chinh ban hop dong s& phai thanh toan
cho ngan hang mua 1% chi phi ting thém. Ngan hang nhan dugc s6 tién 14 :

[ Lai suat thi trudng- Tran 13i suat]=[12%-11%] x100 ty = 1 ty VND.

Nhu vay, chi phi vay vbn thuc té ciia ngan hang co6 thé giao dong nhung
khong vuot qua 11% .
07B - Giao dich FLOOR- Giao dich mua quyén chon ban lii suat.

Gia stir mot ngan hang cap mot khoan tin dung tri gia 10 ty VND, 1ai sut tha
ndi, thoi han 1 ndm cho mét cong ty voi diéu khoan vé san 1i suét 1a 7%. Néu 1ai
sut thi truong cia khoan cho vay giam xudng 6%, cong ty khong chi phai tra 6%
131 suat ( hay 10 ty VND x 0,06= 600.000.000 VND chi phi tra 13i ) ma con tra thém
mdt khoan chénh 1éch 13i suat duoc xac dinh nhu sau :

[ Lai suat san- Lai suat hién thoi cta khoan tin dung] x S6 tién vay = [ 7%- 6%]
x 10 ty = 100.000.000 VND. Thong qua nghi¢p vu nay ngan hang dugc dam bao mdt
ty 16 14i sudt tdi thiéu 1a 7% trén khoan tin dung..
07C- Giao dich COLLAPS- Giao dich dong thdi mua va ban quyén chon 13i suét.

Ngéan hang A vira nhan dugc mot khoan vay ngin han 100 ty VND véi 13i
sut tha noi c6 thé ky hop dong khoang 14i suat v6i mot to chirc tai chinh khac, qui
dinh murc 14i sudt ndm trong khoang [7%-11%]. Trong trudng hop nay néu 13i suit
thi trudng vuot qua 11%, t6 chirc tai chinh sé thanh toan cho ngan hang chi phi 14i
tang thém. Nguoc lai néu 13i suit giam xudng dudi 7% thi ngin hang s& tra cho to
chtrc tai chinh 1ai suat t6i thiéu 7%. Thuc chat trong trudng hop ndy, nguodi mua sé

trd tran phi va nhin dugc san phi.



MUC LUC

Trang
Trang phu bia
Loi cam doan
Muc luc
Danh muc chir viét tit
Danh muc cac bang
Danh muc cic hinh vé va dd thi
MO DAU oottt 1
1.Tinh CAP thidt CUA A8 tA1 .....oveoeeoeeeeeeee oo 1
2. Muc dich NZhi€n CUU: ......ouiieiiee e 1
3. DOi tuong va pham Vi NZRIEN CUU ... 2
4. Phuong phap nghi€n CUU........coooiiiiiiieceee e 2
5. Két qua nhitng nghién ctru trudc vé rui ro 14i suét tai chi nhdnh NHNo&PTNT
tinh QUANG NAIMN. ..o 3
6.Y nghia khoa hoc va thuc tién cua A8 TR 1o eeene 3
7. CAU ITC CUA TUAN VAL covoveeeeeeeeeee e e es e sese s seeesese s seeseseseseseesesenes 3
Chuong 1 LY LUAN CHUNG VE LAI SUAT VA QUAN TRI RUI RO LAI
SUAT TATNHTM. oottt ettt s eeseetes e eseteteseeeeeeseeseeaenes 4
1.1. Nhitng vAn d& chung V& 181 SUAL ............ooveovveoeeeeeeeeee oo 4
1.1.1. Khai niém va phan 10ai 181 SUAL.........ccoo.cooovoreeoeeeeeeeeee e 4
1111, KhAi DM 12T SUAL....eeovvvreeerceececessiseseseneseeeessss s sesssesssnnns 4
1.1.1.2. PhAN 101 18] SUAL....vvvveeeevereeerreeceeessseeeeeseseesss s 5
1.1.2 Cac nhan t6 anh hudng d8n 181 SUAL.........o..ovveeeeeeeeeeeee e 8
1.1.2.1. MTC CUNE CAU V& HEM 18 ¢ oo 8
1.1.2.2. CUng - CAU QUF CHO VAY ..o 9
1.1.2.3. C4c nhan t anh hudng dén cung- cau quy cho vay ..........c.ccooveeeeeene.. 11
1.1.3. Vai tro cta l4i sudt trong nén kinh t& thi trudng.......o..oevveeeveveeeeeeeeeeeereene. 15
1.2. Quan tri rti 1o 131 Sudt trong NHTM ........oveeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 16
1.2.1. Lai sudt va vai tro ctia 131 sudt d6i voi NHTM.......oooveooeeeeeeeeeeeeeeeeeeee. 16
1.2.1.1. Lai suét trong kinh doanh ngan hAng...........ooooeeveeevveeereeeeeeeceseeereee. 16
1.2.1.2. Vai trd clia 1ai sudt d6i v&i NHTM ... 18

1.2.2. RO TO LT SUAL oo, 19



1.2.2.1. Khai niém 10 10 LA1 SUAL. evoveeeeeeeeeeeeeeeeeeee oo 19

1.2.2.2. Céc dang riii ro 13i suat va tac dong cua n6 dén hoat dong ngan hang20

1.2.3. Quan trj rti ro 13i suat trong NHTM ......oooovvoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeese e 21
1.2.3.1. Muyc tiéu ctia quan tri rai ro 14i suat trong NHTM. .......cccoo.coovvvernnnnnne.. 21
1.2.3.2. Qui trinh quan tri 10 10 11 SUAL. ........oeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 22
1.2.3.3. Cac phuong phap quan tri rii 10 181 SUAL .........ooveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeene. 23

1.2.4. Cac nhan t6 anh huong va vai trd, ¥ nghia cta hoat dong quan tri rai ro 13

SUAL AOT VO NHTM ...ooooooiererrrrrceevesesessssssssssesssssessssssssssssssssssssssnssssssssses e 27
1.2.4.1. CAc NhAN t6 4NN NUEONE ... 27
1.2.4.2. Vai tro, y nghia cta quan trj rti ro 13i suat trong ngan hang thuong
10012 ) DTSR
KET LUAN CHUONG Lottt e eeeee e seeeeee e e seses e eeeees 31
Chuong 2: THUC TRANG QUAN TRI RUI RO LAI SUAT TAI NHNo&PTNT
TINH QUANG NAM ..ot 32
2.1. Tong quan vé NHNNO QUANE NAM ..........oovevveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee s 32
2.1.1. Nhitng dic trung co ban vé hoat dong ciia Ngan hang Nong nghiép va
Phét trién Nong thon tinh QuANg Nam ............cooveovvevveeeeeeeeeeeceeseeeeeeenes 32
2.1.1.1. Su ra doi va phat trién ctia Ngan hang Nong nghiép va Phat trién
Nong thon tinh Quang Nam..........cccooeiireiieieeeeee e 32
2.1.1.2. Co cu to chitc quan 1y tai Ngan hang Nong nghiép va Phat trién
Nong thon tinh Quang Nam..........cccooeiiiriniieeee e, 33
2.1.1.3. Thuc trang d6i ngli can bd, nhan vién tai Ngan hang Nong nghiép va
Phét trién Nong thon tinh Quang Nam ...........coooevvevvereevreeeeeeeeeeeene. 36
2.1.2. Mot s6 két qua hoat dong kinh doanh ctia Ngan hang Nong nghiép va Phat
trién Nong thon tinh QUANE NAM. ............oovvevveeeeeeeeeeeeeee oo 37
2.1.2.1. Két qua hoat dong huy dong vON. .........ccoooooovvveerveeeeeeeeeceeeeeeeeeenee. 37
2.1.2.2. Két qua hoat dong st dung VON. ..........coooooorvveerrveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee, 38
2.1.2.3. Két qua hoat dong kinh doanh giai doan 2005- 2009. ...........cc........... 40
2.2. Chinh sach lii suat cia NHNN Viét Nam anh huéng dén cong tac quan tri rii
10 181 SUAL CUA CAC NHTM. ..o 42
2.3 .Thuc trang quan tri rai ro 1ai suit tai NHNo&PTNT tinh Quang Nam............... 44
2.3.1. Dién bién 13i sut trong kinh doanh va rui ro 13i suat tai NHNo&PTNT
tinh QUANZ NAM .......ooiiiiiiiiecceeeee e 44

2.3.2.Thyc trang quan tri rai ro 131 suit tai NHNo&PTNT tinh Quang Nam....... 48



2.3.2.1. Thyc trang cong tac quan ly 14i suat tai NHNo Quang Nam............. 48
2.3.2.2. Thuc trang quan tri rai ro 1ai suét tat NHNo&PTNT tai

NHNo&PTNT tinh Quang Nam .........ccccooiveiiinieieeeeeeee, 54

2.4. Nhitng ton tai va nguyén nhan cta nhitng ton tai trong cong tac Quan tri rui ro
1i suat tai chi nhdanh NHNo&PTNT tinh Quang Nam..............cccooooovvvenrreenrnennn. 57
2.4.1. Nhitng ton tai trong cong tac quan tri rai ro 141 SUAt ..........cooovvovvveerreeeennnnn. 57
2.4.1.1. Nhirg ton tai thudc vé quan 1y 13i sudt ndi chung.............ccocoeveen... 57
2.4.1.2. Nhiing tdn tai thudc vé quan tri rui ro 1ai SUAL e, 59

2.4.2. Nguyén nhan cua nhimng ton tai trong cong tic quan tri rui ro 13i suat tai

chi nhanh NHNo&PTNT tinh Quang Nam. .........ccccoceevveirieeineieeeeene 61

2.4.2.1. Nguyen nhan chll qUAN ..........ccoceoieiiiiiieicieeeeeeee e 61

2.4.2.2. Nguyén nhan khich quan . ..., 63

KET LUAN CHUONG 2.ttt et eeeee e eeeee e eeeeeeeseeeseseses e eeeees 66
Chuong 3: GIAI PHAP HOAN THIEN QUAN TRI RUI RO LAI SUAT TAI

NHNoO & PTNT TINH QUANG NAM. ..ottt 67

3.1. PBinh hudng hoat dong kinh doanh cua NH trong thoi gian toi. ...oceeeeeeeeiennene. 67

3.1.1. Muc ti€u, dinh huONE: ......cooviieiiieeeeee e 67

3.1.2. Nhitng chuong trinh cong tac chinh............cocoooiiiiie 67
3.2. Giai phap hoan thién quan tri rai ro 14i suat tai chi nhanh No&PTNT tinh

QUANG INAIM . ...ttt sttt b e eens 69

3.2.1. Nha quan tri ngan hang can ning cao nhan thirc vé quan tri rai ro 13i suit69

3.2.2. Hoan thién cong tac to chitc quan tri rai ro 131 SUALt .....oovoevveveeeee. 69

3.2.2.1. Xac dinh trach nhi¢m cua cac b phan tham gia vao qui trinh quan tri

TUT TO TAE SUAL . ooooooee e 70

3.2.2. Thyc hién qui trinh, qui ché hod hoat dong quan tri rui ro 13i sut............. 71
3.2.3. Hoan thién chinh sach quan 1y 14i suét tai chi nhanh No&PTNT tinh

QUANGZ NAML ..ot 72

3.2.3.1. Xay dung chinh sach lai suat linh hoat dap @ng yéu cau canh tranh
trong giai doan hi€n NAY . .....cccceeoivririeiiieec e 72
3.2.3.2. Hoan thién phuong phap hoach dinh chinh sach tién gui va cho vay.73
3.2.3.3. Thuc hién quan Iy 13i suit theo phuong phap két hop i suat tha ndi
VA CO GINNL coeoeeeeeeeeeeee e s e 80
3.2.4. Hoan thién phuong phap lugng dinh rai ro 181 SUAL . ..o...ooovveevveeeee 80

3.2.4.1. Phuong phap phan tich tai san va ng nhay cam Iai Suat. ................... 81



3.2.4.2. Phuong phap phan tich thot lugng. ..., 83

3.2.5. Hoan thién cong tac diéu tiét dé phong chdng rui ro 13i sut...................... 84
3.2.6. Tang cuong kiém soat ndi bo d6i voi i 10 181 SUAL . ..o, 90
3.2.6.1. Thiét 1ap h¢ théng han mUc 101 10 131 SUAL......oveeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 90
3.2.6.2. Hoan thién hé théng thong tin phuc vu quan tri rui ro 1ai SUAL ..o, 91
3.2.6.3. Quan tAm dén cong tic du bao trong ngan hang . ........ccooovevveveveveeeane.. 92
3.2.6.4. Thyc hién t6t ché dO DA0 CAO . ..vvvvvvvvveveeerrrrrrseseeerrerresessseeeeessssssnnns 93
3.2.7. Thuc hién viéc gidm sat cong tac quan tri rui ro 1ai SUAL ..o, 94
3.2.8. Ung dung cong nghé thong tin hién dai vao quan tri rai ro 14i suat ........... 95
3.2.9. Nang cao trinh do doi ngii can b va nhan vién ngan hang. ........................ 96
3.2.10. Cac gidi phap KRAC. ..o 97

3.2.10.1. Pa dang hoa va nang cao chat luong dich vy nham nang cao sirc
canh tranh trén thi trrON@.........ccoveiviiieiiieeeeeeee e 97
3.2.10.2. Tang cudng cong tac tiép thi, gidi thidu cac san pham mdi ciia ngan
hang dén voi doanh nghiép va ngudi dan. ........coo.coovveevveeeeeeeeeeenane. 99
3.3. Céc kién nghi vdi NHNN gop phan ho tro cac NHTM trong cong tac quan tri

TUH TO TAT SUAL . .o 99
3.3.1. Hoan thién cac qui dinh phap 1y vé quan tri riii ro 14i suét tai cic NHTM.99
3.3.2. Hoan thién co ché 1ai suat dinh hudng va nang cao vai tro diéu tiét 13i suat
CUA NHINN. Lttt 100

3.3.3. Phat trién thi truong tién 8, tao diéu kién cho cac NHTM hoan thién quan

E11 TUT TO TAT SUAL oo s ee e s e ese e ee e ese e e 101
3.4. Kién nghi d6i voi NHNNO Vet NAmL. ......coooooveoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseee e 102
KET LUAN CHUONG 3.ttt eeeee e eeeee e ees e esees e eseeeseeene 104
KET LUAN ettt tee et etee e et e e ese et s e eneeeseeeae 105
TAI LIEU THAM KHAO

QUYET DPINH GIAO BE TAI LUAN VAN
PHU LUC



	MỞ ĐẦU
	1.Tính cấp thiết của đề tài
	2. Mục đích nghiên cứu:
	3. Đối tuợng và phạm vi nghiên cứu:
	4. Phương pháp nghiên cứu
	5. Kết quả những nghiên cứu trước về rủi ro lãi suất tại chi nhánh NHNo&PTNT tỉnh Quảng Nam.
	6. Ý nghĩa khoa học và thực tiễn của đề tài
	7. Cấu trúc của luận văn

	Chương 1 LÝ LUẬN CHUNG VỀ LÃI SUẤT VÀ QUẢN TRỊ RỦI RO LÃI SUẤT TẠI NHTM.
	1.1. Những vấn đề chung về lãi suất
	1.1.1.  Khái niệm và phân loại  lãi suất
	1.1.1.1.   Khái niệm lãi suất
	1.1.1.2. Phân loại lãi suất

	1.1.2. Các nhân tố ảnh hưởng đến lãi suất
	1.1.2.1. Mức cung cầu về tiền tệ
	1.1.2.2. Cung - Cầu quỹ cho vay
	1.1.2.3. Các nhân tố ảnh hưởng đến cung- cầu quỹ cho vay

	1.1.3. Vai trò của lãi suất trong nền kinh tế thị trường

	1.2. Quản trị rủi ro lãi suất trong NHTM
	1.2.1. Lãi suất và vai trò của lãi suất đối với NHTM
	1.2.1.1. Lãi suất trong kinh doanh ngân hàng
	1.2.1.2. Vai trò của lãi suất đối với NHTM

	1.2.2. Rủi ro lãi suất
	1.2.2.1. Khái niệm rủi ro lãi suất
	1.2.2.2. Các dạng rủi ro lãi suất và tác động của nó đến hoạt động ngân hàng

	1.2.3. Quản trị rủi ro lãi suất trong NHTM
	1.2.3.1. Mục tiêu của quản trị rủi ro lãi suất trong NHTM
	1.2.3.2. Qui trình quản trị rủi ro lãi suất
	1.2.3.3. Các phương pháp quản trị rủi ro lãi suất

	1.2.4. Các nhân tố ảnh hưởng và vai trò, ý nghĩa của hoạt động quản trị rủi ro lãi suất  đối với NHTM
	1.2.4.1. Các nhân tố ảnh hưởng
	1.2.4.2. Vai trò, ý nghĩa của quản trị rủi ro lãi suất trong ngân hàng thương mại



	KẾT LUẬN CHƯƠNG 1
	Chương 2 THỰC TRẠNG QUẢN TRỊ RỦI RO LÃI SUẤT TẠI NHNo&PTNT TỈNH QUẢNG NAM
	2.1. Tổng quan về NHNNo Quảng Nam
	2.1.1.  Những đặc trưng cơ bản về hoạt động của Ngân hàng Nông nghiệp và Phát triển Nông thôn  tỉnh Quảng Nam
	2.1.1.1.  Sự ra đời và phát triển của Ngân hàng Nông nghiệp và Phát triển Nông thôn  tỉnh Quảng Nam
	2.1.1.2. Cơ cấu tổ chức quản lý tại Ngân hàng Nông nghiệp và Phát triển Nông thôn  tỉnh Quảng Nam
	2.1.1.3. Thực trạng đội ngũ cán bộ, nhân viên tại Ngân hàng Nông nghiệp và Phát triển Nông thôn tỉnh Quảng Nam

	2.1.2. Một số kết quả hoạt động kinh doanh của Ngân hàng Nông nghiệp và Phát triển Nông thôn tỉnh Quảng Nam
	2.1.2.1. Kết quả hoạt động huy động vốn
	2.1.2.2. Kết quả hoạt động  sử dụng  vốn
	2.1.2.3. Kết quả hoạt động kinh doanh giai đoạn 2005- 2009


	2.2. Chính sách lãi suất của NHNN Việt Nam ảnh hưởng đến công tác quản trị rủi ro lãi suất của các NHTM
	2.3. Thực trạng quản trị rủi ro lãi suất tại NHNo&PTNT tỉnh Quảng Nam
	2.3.1.  Diễn biến lãi suất trong kinh doanh và rủi ro lãi suất tại NHNo&PTNT tỉnh Quảng Nam
	2.3.2.Thực trạng quản trị rủi ro lãi suất tại NHNo&PTNT tỉnh Quảng Nam
	2.3.2.1. Thực trạng công tác quản lý  lãi suất tại NHNo Quảng Nam
	2.3.2.2. Thực trạng quản trị rủi ro lãi suất tại  NHNo&PTNT tỉnh Quảng Nam


	2.4. Những tồn tại và nguyên nhân của những tồn tại trong công tác Quản trị rủi ro lãi suất tại chi nhánh NHNo&PTNT tỉnh Quảng Nam
	2.4.1. Những tồn tại trong công tác quản trị rủi ro lãi suất
	2.4.1.1. Những tồn tại thuộc về quản lý lãi suất nói chung

	2.4.2. Nguyên nhân của những tồn tại trong công tác quản trị rủi ro lãi suất tại chi nhánh NHNo&PTNT tỉnh Quảng Nam
	2.4.2.1. Nguyên nhân chủ quan
	2.4.2.2. Nguyên nhân khách quan



	KẾT LUẬN CHƯƠNG 2
	Chương 3 GIẢI PHÁP HOÀN THIỆN QUẢN TRỊ RỦI RO LÃI SUẤT TẠI NHNo & PTNT TỈNH QUẢNG NAM
	3.1. Định hướng hoạt động kinh doanh của NH trong thời gian tới
	3.1.1. Mục tiêu, định hướng
	3.1.2. Những chương trình công tác chính

	3.2. Giải pháp hoàn thiện quản trị rủi ro lãi suất tại chi nhánh No&PTNT tỉnh Quảng Nam
	3.2.1. Nhà quản trị ngân hàng cần nâng cao nhận thức về quản trị rủi ro lãi suất
	3.2.2.1. Xác định trách nhiệm của các bộ phận tham gia vào qui trình quản trị rủi ro lãi suất
	3.2.2.2. Thực hiện qui trình, qui chế hoá hoạt động quản trị rủi ro lãi suất

	3.2.3. Hoàn thiện chính sách quản lý lãi suất tại chi nhánh No&PTNT tỉnh Quảng Nam
	3.2.3.1.  Xây dựng chính sách lãi suất linh hoạt đáp ứng yêu cầu cạnh tranh trong giai đoạn hiện nay
	3.2.3.2. Hoàn thiện phương pháp hoạch định chính sách tiền gửi và cho vay
	3.2.3.3. Thực hiện quản lý lãi suất theo phương pháp kết hợp lãi suất thả nổi và cố định

	3.2.4 Hoàn thiện phương pháp lượng định rủi ro lãi suất
	3.2.4.1. Phương pháp phân tích tài sản và nợ nhạy cảm lãi suất
	3.2.4.2. Phương pháp phân tích thời lượng

	3.2.5. Hoàn  thiện công tác điều tiết để phòng chống rủi ro lãi suất
	3.2.6. Tăng cường kiểm soát nội bộ đối với rủi ro lãi suất
	3.2.6.1. Thiết lập hệ thống hạn mức rủi ro lãi suất
	3.2.6.2. Hoàn thiện hệ thống thông tin phục vụ quản trị rủi ro lãi suất
	3.2.6.3. Quan tâm đến công tác dự báo trong ngân hàng
	3.2.6.4.  Thực hiện tốt chế độ báo cáo

	3.2.7. Thực hiện việc giám sát công tác quản trị rủi ro lãi suất
	3.2.8. Ứng dụng công nghệ thông tin hiện đại vào quản trị rủi ro lãi suất
	3.2.9. Nâng cao trình độ đội ngũ cán bộ và nhân viên ngân hàng
	3.2.10. Các giải pháp khác
	3.2.10.1. Đa dạng hoá và nâng cao chất lượng dịch vụ nhằm nâng cao sức cạnh tranh trên thị trường
	3.2.10.2.  Tăng cường công tác tiếp thị, giới thiệu các sản phẩm mới của ngân hàng  đến với doanh nghiệp và người dân


	3.3. Các kiến nghị với NHNN góp phần hổ trợ các NHTM trong công tác quản trị rủi ro lãi suất
	3.3.1. Hoàn thiện các qui định pháp lý về quản trị rủi ro lãi suất tại các NHTM
	3.3.3. Phát triển thị trường tiền tệ, tạo điều kiện cho các NHTM hoàn thiện quản trị rủi ro lãi suất

	3.4. Kiến nghị đối với NHNNo Việt Nam

	KẾT LUẬN CHƯƠNG 3
	KẾT LUẬN

