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MO DPAU

1. Tinh cép thiét cia dé tai

Cong ty C6 phan Xay lap Thuy san Viét Nam méi chuyén tir
doanh nghiép nha nudc sang Cong ty cd phan nén di nhiéu lan tién
hanh cai tién co ciu t6 chirc cho phu hop véi tinh hinh thuc té cua
tung giai doan, qua d6 nang cao hiéu qua hoat dong cua Cong ty.
Tuy nhién viéc cai tién, chin chinh dé chua mang tinh khoa hoc va
chién Iugc, van con nhitng bat hop 1y va khong phu hop. Trude tinh
hinh d6, Cong ty di xdy dung cho minh chién Iugc trong thoi gian
t6i 1a: s& tién hanh viéc cai tién lai bd may quan 1y ciia Cong ty. Dé
dap g duoc chién luoc kinh doanh trong thoi gian téi va khic phuc
nhitng ton tai ctia b may quan Iy hién hanh, viéc hoan thién co céu
t6 chirc bd may quan 1y 13 tat yéu khach quan va 1a nhu cau cip bach.

Nhan thte duge tim quan trong cua cong tac td chirc bd may
quan ly, cling nhu xuét phat tir nhu cau thyc té, t6i xin chon dé tai:
“Hoan thién co cau t6 chirc bd may quan 1y tai Cong ty Co phan Xay
lap Thiy san Viét Nam”.

2. Muc tiéu nghién ciru

Nghién ciru nhitng van d& 1y luan vé to chirc bd may quan ly
cua doanh nghié€p. Phan tich danh gia thyc trang bé may quan ly cla
Cong ty va dé xudt mot sb bién phap nhim hoan thién co céu t6 chirc
bd méay quan 1y ciia Cong ty C6 phan Xay lap Thity san Viét Nam.

3. Pbi twong va pham vi nghién ctru

- P6i tuong: Nghién ctru bd may quan 1y ciia Cong ty Co phan
X4y lap Thuy san Viét Nam, tip trung vao nghién ctru hé thong chire
ning nhiém vy; md hinh t6 chitc bd may quan 1y; co ché van hanh
ctia bd may quan 1y va té chuc lao dong bd may quan 1y.

- Pham vi: Luan vin tap trung nghién ctru vé b may quéan ly
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ctia Cong ty C6 phan Xay lap Thuy san Viét Nam.

4. Phwong phap nghién ciru

Luan van st dung cic phuong phap nhu: phuong phéap thong
ké, phan tich, téng hop, so sanh, m6 hinh hoa ...

5. B6 cuc ciia ludn vin

Chuong 1: Co so 1y luan vé co cau t6 chic bd may quan ly
doanh nghiép

Chuong 2: Tinh hinh hoat dong va thyc trang co ciu td chire
bd may quan Iy ciia Cong ty C6 phan Xay lap Thiy san Viét Nam.

Chuong 3: Hoan thién co cau to chirc bd may quan Iy tai Cong
ty C6 phan X4y lap Thiy san Viét Nam.

6. Tong quan tai liéu nghién ciru

Qua tim hiéu, tham khao cac d@ tai nghién ctru khoa hoc trong
nganh xay dyng, ngudi viét nhan thiy van dé hoan thién co ciu t6
chirc bd may quan 1y chua dugc nghién ctru nhidu va chuyén sau.
Véi myc tiéu nham dé& xudt mot sd giai phap sat voi thuc té, thiét
thuc, that sy mang lai hiéu qua cho co cAu td chue bd may quan ly tai
cong ty.

Trén cac dién dan da c6 mot sb bai viét, vé van dé hoan thién
co cdu td chirc. Tuy nhién, cac bai viét phan tich mot cach chung
chung, chua dwa ra duoc hudng giai quyét cu thé, hop 1y. Sau day
dan ching mot s6 bai viét:

- “Hoan thién co céu t6 chirc doanh nghiép - mot tat yéu khach
quan” Trén web http://doanhnhan360.com.

- “Hoan thién co cdu t6 chirc Tong cuc Hai quan Viét Nam

trong bdi canh hoi nhap.” Trén trang http://www.customs.gov.vn.

Cac nghién ctru ve hoan thién co cau to chitc bd may quéan ly

cua cac luan van Quan tri kinh doanh cua cac tac gia khac:


http://doanhnhan360.com
http://www.customs.gov.vn
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- “Mot sb giai phap hoan thién co cdu t6 chuc quan Iy cua
Trudng Cao dang Tai chinh - Hai quan (2006-2015)” ctia Nguyén
Ngoc Hanh, noi xuét ban: Truong Pai Hoc Kinh Té Thanh phd Ho
Chi Minh, nam 2006.

- “Hoan thién co cau to chirc Cong ty xi mang Hoang Thach”
cua Pham Thi Ngoc Cham, noi xuét ban: Trudong Pai Hoc Kinh Té
Quéc Dan nam 2008.

Céc nghién ciru hau hét di néu dwoc nhimng ton tai chung,
nhitng kho khin trong co cdu to chirc bd may quan ly. Cac dé tai
nghién ctru chi dé cap dén phan phan tich thyuc trang chua that su chi
trong t6i phan dua ra giai phap. Dé khic phuc dugc nhiing tinh trang
néu trén tac gia phai can ctr vao muc tiéu ctia Cong ty va sy bién
dong ciia mdi trudng trong mdi thdi ky & Cong ty, viéc hoan thién co

cau t0 chirc b may quan 1y s€ bam sat voi thuc t€ hon.

CHUONG 1
CO SO Li LUAN
VE CO CAU TO CHUC BQ MAY QUAN LY

1.1. CO CAU TO CHUC BQ MAY QUAN LY

1.1.1. Mt s6 khai niém co ban

a. Khdi niém t6 chire

“T6 chirc 1a tap hop cac c nhan riéng 1é tuong tac 1an nhau,
cung lam viéc hudng toi nhitng muc tiéu chung va méi quan hé lam
viéc cua ho duge xac dinh theo co cAu nhét dinh”(Ducan, 1981).

Bén canh d6 td chirc con c6 thé hiéu “la mot hé théng cac hoat
dong do hai hay nhiéu ngudi phéi hop hoat dong voi nhau nham dat
dugc myc ti€u chung”.

Tyu trung lai cac dinh nghia déu théng nhét v6i nhau & noi
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dung la: Té chirc 12 mot don vi hoat dong kinh doanh c¢6 tur hai hay
nhiéu nguoi t6 hop lai. Nhitng c4 nhan trong t6 chtrc anh hudng 1an
nhau, tic dong 1an nhau nhim hoan thanh muc tiéu chung cua to
chue.

b. Khdi ni¢m co ciu té chirc

“Co cau t6 chirc 1a hé thong cac nhiém vy, mbi quan hé bao
c40 va quyén lyc nham duy tri sy hoat dong cua t6 chirc.

c. Khdi nigm vé co ciu to chive bp mdy qudn Iy

“Co cau t6 chirc bd may quan 1y 1a tong hop cac bd phan khac
nhau c6 mdi lién hé va quan h¢ phu thudc 1an nhau, duogc chuyén
moén hoa, dugc giao nhiing trach nhiém, quyén han nhét dinh va
duge bd tri theo timg cap nham thuc hién cac chirc ning quan ly
doanh nghiép”.

1.1.2. Chirc nang quan tri doanh nghiép

a. Khdi niém chirc nang qudn tri

“Chtrc nang 1a moét tdp hgp céc hoat dong (hanh ddng) cung
loai ctia hé thong nao d6. Do d6 vé thuc chat, chirc nang thé hién tinh
chuyén mén hoa nhiém vu (hoat dong) gin véi mot hé théng xac
dinh”.

b. Phdn logi chirc nang qudn tri doanh nghiép

Theo Henry Fayol chia toan b hoat dong thanh nam chirc
nang la: hoach dinh, t6 chirc, phdi hop, chi huy va kiém soat.

1.1.3. Céc thudc tinh co ban ciia co' ciu t6 chirc

a. Chuyén mén hoa cong viéc

Chuyén moén hoéa la sy phan chia cac hoat dong cua td chirc
nham thiét 1ap cac bd phéan cé tinh doc 1ap twong ddi dé thuc hién
nhitng cong viéc nhét dinh, co s cla su phéan chia d6 la dya trén

nhiing tiéu chi.
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b. Phin chia té chivc thanh cdc by phin

O mot doanh nghiép can phéan chia nhé cac nhém thanh cac bo
phén.

c. Méi quan hé quyén han trong té chirc

- Quyén han tryc tuyén

- Quyén han tham muu

- Quyén han chirc ning

d. Tam han qudn tri, phén cdp qudn tri

Tam han quan tri, hay con goi 12 tim han kiém soat, 1a khai
niém ding dé chi sé lwong nhéan vién cap dudi ma mot nha quan tri
¢ thé diéu khién.

Phan cip quan tri

Nguyén nhén ¢ cac cip quan tri trong to chirc 1a boi gigi han
clia tim han quan tri (tim kiém soét) - 1a s6 nguoi hay bo phan ma
nha quan tri ¢ thé kiém soat hiéu qua.

e. Phoi hop cdc bp phin ciia cong tic té chirc

“Phdi hop 1a qua trinh lién két hoat dong cia nhitng con
ngudi, bd phan, phan hé va hé thong riéng ré nham thuc hién co két
qua va hiéu qua cic muc tiéu chung cua t6 chirc”.

1.1.4. Cac md hinh t6 chirc by may quan ly doanh nghié¢p

a. Té chirc ¢é co ciu theo chikc ning

Trong to chirc nhom gop nhimg thanh vién c¢é cung chuyén
mon hoic lién quan vé chuyén mén véi nhau hinh thanh nhimng bo
phén chirc ning

b. Té chirc cé co ciu theo sin phim

Co chu theo san phim 1a mdi quan hé chung ma thudong duoc

goi la cAu trac phén chia hodac don vi phan chia hay don vi tu chu.
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c. To chire ¢6 co ciu theo khu vue

Co ciu nay thuong dugc ap dung cho cac to chirc hoat dong
trai rong & nhiéu khu vuc, céc td chirc toan cau.

d. Té chirc cé ciu tritc hén hop

Trén thuc té cac ciu tric hiu nhu khong tdn tai thuan tuy mot
dang cau triic theo chirc ning, san pham hay dia 1y. Ciu tric c6 su
két hop ca hai loai nhu vay goi 1a c4u trac hdn hop.

e. Té chirc c6 ciu triic ma trgn

Trong t chirc c¢6 su két hop co céu theo chire ning véi co cau
theo san pham (duy an).
1.2. CAC NHAN TO ANH HUONG DPEN CO CAU TO CHUC
BQ MAY QUAN LY DOANH NGHIEP

1.2.1. Chién lrgc dnh hwéng dén co ciu to chirc

1.2.2. Cong ngh¢ anh hwong dén co ciu to chirc

1.2.3. Quy md anh hwéng dén co cAu td chirc

1.2.4. Mbi trwong dnh huwdng dén co ciu to chire
1.3. TIEN TRINH THIET KE CO CAU TO CHUC BQ MAY
QUANLY

“Thiét ké t6 chirc la mét qua trinh lya chon va trién khai mot
co cdu té chire phit hop véi chién heoc va nhitng diéu kién moi
trieong cia té chire?® " 150,

1.3.1. Xac dinh muc tiéu thiét ké co ciu to chirc bd may
quan ly

Muc tiéu co ban cia viéc thiét ké co cdu t6 chirc bd may quan
ly nham nang cao hiéu qua hoat dong cua co cAu td chirc bd may
quan ly.

1.3.2. Xac dinh cac cong viéc theo chirc ning quan trj

Trong doanh nghiép c6 thé phan chia cac chirc ning quéan tri
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nhu sau: Chirc ning san xuat, chtic ning marketing, chtrc ning nhan
su, chuc ning ké toan - tai chinh, chirc ning nghién ctru va phat
trién, chirc nang t6 chirc, chirc ning hanh chinh vin thu.

1.3.3. Nhom gop cac cong viéc vao by phan, khu vuc

Cic co sé dé nhém gop cac bd phan

(1) Nhém gop cac bd phan theo chic ning: La két hop cac
cong viée theo chirc nang cua t6 chirc d6. (2) Nhom gop cac bd phan
theo qué trinh. (3) Nhom gop cac bd phan theo san phim. (4) Nhom
g0p cac bd phan theo khach hang. (5) Nhom gdp cac bd phén theo
dia ly, khu vuc.

1.3.4. X4c dinh chirc niing, nhiém vu va quyén han

Chung ta tién hanh xac dinh chic ning, nhiém vu va quyén
han trong co cdu to chirc bd may quan ly, d6 1a quyén ra cac quyét
dinh, trach nhiém bat budc phai hoan thanh nhiém vu duoc giao va
nghia vu 1 sy chap nhan hodc tu nguyén trong cong viéc cta nguoi
nhan vién cip dudi ctia nha quén tri.

1.3.5. X4c 1ap hé thong thong tin

Dong thong tin tir trén xudng

Dong thong tin tir dudi 1€n

Dong thong tin dan chéo

1.3.6. Phdi hgp cac hoat dong

Lam cho moi hoat ddng tung don vi va toan td chac dién ra
mot cach hai hoa, déng bd va an khép.

KET LUAN CHUONG 1

Trong chuong 1, luan van da dé cap dén co s6 1y luén vé co
céu td chirc bd may quan 1y, phan tich nhitng nhéan té anh huéng dén
co ciu to chuc bd may quan ly, xac dinh muc ti€u viéc thiét ké co

cau to chtrc, qua trinh thi€t ké co cau to chirc b may quan 1y.
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CHUONG 2
TINH HINH HOAT PONG VA THUC TRANG
CO CAU TO CHUC BQO MAY QUAN LY TAI CONG TY
CO PHAN XAY LAP THUY SAN VIET NAM

2.1. TONG QUAN VE CONG TY

2.1.1. Lich st hinh thanh va qua trinh hoat dong ciia Céng ty

Cong ty dugc thanh 1ap nam 25/10/1988 kinh doanh trong
nganh xay dung dan dung cong nghiép.

2.1.2. Chirc nang va nhi€ém vu ciia cong ty

¢ Chirc nang ciia cong ty

Hanh nghé xdy dung, san xudt va kinh doanh xudt nhdp khdu
vt tw, trang thiét bi, hanh nghé te van dau tw thiét ké xdy dung.

« Nhiém vu ciia cong ty

2.1.3. Ngudn lye ciia Cong ty

a. Nguén lwc vé con nguwoi

b. Nguén lwc vé tai chinh

2.1.4. Két qua kinh doanh ciia Céong ty

Cong ty hoat dong kinh doanh v6i mot téc do ting doanh thu
tuong d6i on dinh. Tuy nhién, voi sy bién dong gia ca trong thoi gian
gan day thi su ting trudng cua doanh thu chwa chic di dam bao duoc
lgi nhuén cua Cong ty.
2.2. THUC TRANG CO CAU TO CHUC BQ MAY QUAN LY
CUA CONG TY

2.2.1. M hinh co cAu té chirc hién tai ciia Cong ty

Cong Ty C6 Phan Xay Lap Thuy San Viét Nam dugc xay

dung theo kiéu truc tuyén - chirc nang.



um N 331 me g Amyy, dey Lex weyd oo £ Suo) end 2amp 03 NEd 67 177 YU

Fozn sngo &g wEND L —
medm ann g mEnd -— TR N
£0 to 10354
&0 LD 90 =¥ £0 D5
oEa 505 S%a -S%a s s -S8a z " s
% ¥y & o5 ¥y l@nhi._" & o5 ey o5 [N b T | € ot duy ot s TEp
»u,. AWE 2N S b A= p o rC B AR D +OC mmans I3
ﬂ r - _— * L_t * 5 * ._, ﬁ * ,— r =
H H ﬂ m
...__FIIIIIIIJ.Ill|LIIIIJ||ILI IIIIIIIII SRR — - SRR (O ———— (D —
" Ll " . L L]
+ * ? * * * L3 *
nTR wmEA wEo F3 e Ay A1 FEuong yey> Sugs wp
qeEop gy WS YETE A% T s ey mEN B nEg ®E TOELD wnp A
Saoqg Suoqg Sooqg Suoqag neqg Fuoqg Fooqg Fuoyg
+ T T 1 T T
1 1
— ondriagooNora [T T[T TTTTTTTFTT T T T T T IYANX S @O ONQL d

LYWOs

— D03 NVID DNOL

I
|

— NI NVE

— HL NVAD DNOG IOH




-10-

2.2.2. Chuyén mon héa trong cong viéc
% Uu diém: phan chia cac nhiém vu phirc tap cua Cong ty
thanh nhirg hoat dong don gidn hon. Mdi bo phan chi chiu trach
nhiém trong linh vgc minh hoat dong, di sau nghién ctu vao cac
chuyén mon, tao diéu kién cho nhan vién c6 thé dam nhéan nhitng
cong viéc va nhitng vi tri phu hop véi nang luc cia ho.

< Nhuoc diém: Mic du da co su chuyén moén hoda & cac
phong ban nhung sy chuyén mén héa van chua cao. Nhan vién & cac
phong ban s& dam nhan nhidu céng viéc chuyén moén khac nhau dan
dén qua tai trong cong viéc.

2.2.3. Nhiém vu va quyén han ciia cac bd phén trong co ciu
td chirc bd may quan ly

% Pai hoi dong cb dong
% Hoi dong quan tri
% Ban kiém soat
% Tong giam ddc
% Pho tong giam doc Cong ty
Phé tong gidm doc san xudt

Phé tong gidm doc thuwong truc

>

< Ban kinh té tong hop

< Ban quan Iy san xut

< Ban tai chinh ké todn

% Giam ddc xi nghiép

% Giam dbc trung tam tu vén, dau tu, thiét ké

2.2.4. Mbi quan h¢ quyén han trong Cong ty

Quyén han trwe tuyén: Can cit vao so dd co ciu td chirc cia
Cong ty cho mdi quan hé truc tuyén: tong giam déc truc tiép quan 1y

pho tong giam dbc thuong truc, phé tong gidm ddc quan 1y san xuat,
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ké toan truong va giam ddc cac xi nghiép. D6i véi cac xi nghiép, hinh
thanh sy phan cap giam ddc xi nghiép xudng phé giam ddc xi nghiép
va ké toan xi nghiép, xudng cic nhan vién trong xi nghiép.

Quyén han chirc ning: Cic mbi quan hé chirc ning chua dugc
thé hién rd, md hinh con bj tinh trang "manh ai ndy lam”. Qu4 trinh
hoat dong con bi chéng chéo vé chuc nang, nhiém vy, khi c6 sy vu
thuong d6 16i cho nhau, cong tac danh gia cic phong ban chiic ning
va cac ca nhan rat kho khan.

2.2.5. TAm han quan tri

Tam han quan 1y tai cac phong ban trong Cong ty nhu: tai ban
quan 1y san xuat dudi truong ban va 3 pho ban co 16 nhan vién; tai
ban kinh té tong hop dudi truéng ban va 3 pho ban c¢6 14 nhan vién
trong khi d6 tai ban tai chinh ké toan duéi truéng ban 2 pho ban c¢6 9
nhan vién.

Tam han quan trj hién nay trong Cong ty trung binh gin 1a 1:3
ture 1a trung binh mot can b 1anh dao quén 1y 3 nhan vién. Trong tinh
hinh hién nay c6 thé coi day 1a mot ty 18 hep. Tuy nhién theo xu thé
chung hién nay viéc m¢ tam han quan trj 12 mot yéu cau khong thé
tranh khoi do d6 véi tim han quén tri twong ddi hep ctia Cong ty hién
nay nhét thiét cAn phai din duoc thay dbi.

2.2.6. Sw phdi hop cac by phian

< Uudiém

Noi bd cac ban, xi nghiép va lanh dao ludn c6 su phéi hop voi
nhau nham thuc hién c6 két qué va hiéu qué cac muc tiéu chung cua
Cong ty.

% Nhwoc diém

Méi quan hé giira cac ban tai Cong ty nhiéu luc chua an khop

dan dén cong viéc bi un tac. V€ hop tac gilta cac ban chirc nang ¢
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Cong ty van con tha 1ong.
2.3. PANH GIA THUC TRANG BQ MAY QUAN LY CUA
CONG TY

< Uudiém

- Phat huy dugc nang luc chuyén mon ctia cac bd phén chic
ning dong thoi van dam bao quyén chi huy cta hé thdng truc tuyén

- Ban giam ddc kiém soat moi hoat dong cua don vi.

% Nhwoc diém

- Trong md hinh nay thi ngudi lanh dao cao nhét phai chiu ap
lyc va trach nhiém vo cung 16n.

- Do md hinh quan 1y nay lap lai & nhiéu cap tir cdp Cong ty
dén cép xi nghiép va cap cong trinh déu co cac bd phan chirc ning
gidng. Sy lap lai nay gay lang phi vé& ngudn luyc con ngudi ciing nhu
vé chi phi nhan cong

- Chua c6 su gan két giira cic phong ban, giita cac xi nghiép
v6i nhau

- Su chuyén mon hoa van con & muc do chua cao.

- Su nhom gdp cong viéc trong cac ban chua hop 1.

Trudc nhitng ton tai trén Cong ty dang tién hanh nhiing bién
phap dé hoan thién co ciu to chirc bd may quan 1y trong cong tac td
chirc quan 1y nham tranh sy cong kénh, sy phdi hop giita cac phong
ban chua tot, Gy quyén chua hop 1y. Pé khic phuc duoc nhitng nhuoc
diém trén Cong ty can phai hoan thién co ciu to chirc b may quan 1y
nham 1am cho td chirc linh hoat, gon nhe hon, luéng thong tin chinh

x4c 1 rang tao ra thé manh méi cho Cong ty.
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KET LUAN CHUONG 2

Qua sy phan tich khach quan dya trén s6 liéu thuc té luan van
d3 néu 1én thuc trang, nhitng dic diém cua co cau td chic Cong ty cd
phan x4y lip thuy san Viét Nam va anh huong cua ting dic diém do
t6i co cau to chirc ciia Cong ty. Luan vin ciling chi ra mot s6 han ché
trong co cau t6 chirc ciia doanh nghiép hién nay d6 1a mot s chuc
ning gitta cac ban dang bi chong chéo va co chirc ning chwa dugc
quy dinh cuy thé trong Cong ty anh huéng dén hiéu qua hoat dong cia
cong tac quan 1y, bén canh d6 Cong ty hién chua c6 mot ké hoach vé
nhan su hop 1y dap Gmg cho tuong lai. Va su iy quyén hién tai la
khong hop 1i va 1o rang.

Qua thuc trang co cdu to chitc bd may quan 1y ciia Cong ty,
Cong ty can phai hoan thién hon nita trong cong tac t6 chirc quan 1y,
phan r& nhiém vu va chirc ning cia timg can bo dé két qua cong viée
duoc thuc hién tdt hon nham phat huy dugc nhiing uu diém va han
ché nhiing ton tai tao ra thé manh mai dé Cong ty ngay cang phat
trién voi nhimg cong trinh, dy an c6 chat lugng cao dap ung dugc cac

yéu ciu ngay cang khat khe ctia khach hang.

CHUONG 3
HOAN THIEN CO CAU TO CHUC BQ MAY QUAN LY
TAI CONG TY CO PHAN XAY LAP THUY SAN
VIET NAM
3.1. HOAN THIEN CO CAU TO CHUC BQ MAY QUAN LY
TAI CONG TY CO PHAN XAY LAP THUY SAN VIET NAM
3.1.1. Céac nhén t6 anh hwéng dén co ciu té chirc bd may

quan ly Cong ty
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a. Sw tic dpng ciia chién lwoc dén co cdu té chirc by mdy
qudn ly ciia Cong ty

Cong ty s& xay dung co cdu td chirc bd may quan 1y linh hoat,
thuc hién phan chia trach nhiém quyén han mot cach 18 rang lam cho
chi phi kiém soét giam xudng.

b. Sw tic dpng ciia méi trwong dén co ciu to chirc by mdy
qudn ly ciia Cong ty

Co céu t6 chirc bd may quan 1y cia cong ty phai la cdu trac
hitu co.

c. Sw tic dong ciia cong nghé dén co ciu to chirc by mdy
qudn ly ciia Cong ty

Cong nghé ché tao tai Cong ty C6 Phan Xay Lap Thay San
Viét Nam la cong nghé ché tao don chiéc nén co chu td chuc thich
hop 1a co cau hitu co.

d. Sw tic dong ciia quy mé to chivc dén co ciu té chirc by
mdy qudn ly tai Cong ty

< Su chinh thitc hoéa: Sy chinh thirc hoéa tai Cong ty Co
Phan Xay Lap Thiy San Viét Nam 1a rat cao.

% Su phan quyén: T chirc ciing c6 sy phan quyén vi cac
quyét dinh don gian c6 thé dugc cip thap dua ra.

% Su lién két: CAu triic cia Cong ty bao gdm nhiéu cip béc
va ban, giita cac cip bac c6 mdi lién két voi nhau theo hinh thuc truc
tiép, va giita cac phong ban c6 mdi lién hé tham muu.

< Ty 1€ nhan sy

Trong nam 2011 Cong ty c6 tong cong 240 nhan vién.

3.1.2. Muc tiéu va yéu ciu ciia viéc hoan thién co ciu td
chirc bd may quan 1y tai Cong ty C6 Phin Xay Lip Thiiy San
Viét Nam
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a. Muc tiéu ciia viéc hoan thién co ciu té chive by mdy qudn Iy
- Hoan thién co ciu té chirc bd may quan 1y 1am cho bd may

dugc tinh gon hon, ludng thong tin trong t6 chirc vi thé s& chinh xac
va nhanh gon. Mi quan hé theo chtrc nang-truc tuyén, ciing nhu theo
chiéu doc, chiéu ngang chit ché hon cé su thong nhat tir trén xubng
tao thanh mot khdi thong nhét, bén viing, ma khong kém phan linh
hoat dé duong dau vai sy thay ddi nhanh chong ciia méi trudng nhu
hién nay.

b. Yéu cdu ciia vigc hoan thién co ciu té chirc bp mdy qudn Iy

Qua trinh hoan thién co cau t chirc bo may quan Iy phai dién
ra mot cach tir tir dé tranh c6 su thay doi dot ngdt nhung phai van
dam bao dung huéng va dut khoat, tranh c6 su chong chéo trong cong
viéc.

3.1.3. X4c dinh cac cong viéc theo chirc ning quan tri trong
co' ciu td chirc b may quan ly

M&i can bo, phong ban, don vi s€ ddm nhiém mot hodc mot sb
chtrc ning quan tri nhét dinh. Cong ty cé su phan chia lai cac chic
nang quan tri.

3.1.4. Thanh lap cic b phan trong co cAu té chirc b may
quan ly

Cong ty thanh 1ap cac phong thay cho cac ban dya trén sy phan
chia lai cac churc ndng quan tri cu thé nhu sau:

- Phong k¥ thuat thi cong

Pugc hinh thanh tir viéc nhém gdp hoat dong ky thudt va thi
cong, ciing mot nhom chire ning san xuat, dam bao cac van dé vé ky
thuat va trién khai ké hoach thi cong, giam sat tién do thi cong. Trén
co s6 tach ra tir ban san xudt trong co ciu t chirc bd may quan 1y ci.

- Phong giam sat chit lwong
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Pay 1a hoat dong quan trong trong qua trinh thi cong cac cong
trinh, quyét dinh dén sy thanh cong ciia cic cong trinh ciing nhu uy
tin cua Cong ty. Phong giam sat chét lugng duoc tach tir ban san xudt
trong co cau to chirc bd may quan 1y ci.

- Phong déu thiu va quan Iy dw 4n

Nhom gop cac hoat dong 1ap hd so moi thau, dy thau va lap ké
hoach, giam sat qua trinh phat trién cta du 4an, trén co so tach ra tir
ban san xuét trong co cau t6 chirc bd may quéan 1y cii

- Phong nhan sw

Nhom gop cac hoat dong dao tao, quan 1y nhan sy, quan Iy tién
lwong. Nham thyc hién mot muc tiéu chung 1a tham muu giup Tong
giam ddc vé co cdu to chirc, cong tic quan 1y nhén sy, tién luong va
dao tao nhan vién.

- Phong hanh chinh van thw

Pugc hinh thanh tir viéc tach ra tir ban kinh té tong hop. Pam
nhén cong tac van thu va luu tri tai vain phong cia Cong ty.

- Phong kinh doanh

Pugc hinh thanh tir viéc nhom gdp hoat dong lap ké hoach
kinh doanh, tim kiém khach hang, quang ba thuong hiéu va hiu mai.
Phong kinh doanh dugc tach tir ban kinh té tong hop trong co ciu to
chirc bd may quan ly cii.

- Phong tai chinh ké toan

Nhom gop cac hoat dong tai chinh ké toan vao mot nhom dé
dam nhan toan bd cac chirc ning vé tai chinh va ké toan cia cong ty

Qua viéc phan chia cic cong viée trong co cdu t chirc b may
quan 1y két hop thanh 14p cac b phan trong co ciu t6 chirc bd may
quan 1y da hinh thanh nén so d6 co cau td chirc bd may quan 1y moéi

cua Cong ty nhu sau:
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3.1.5. Xac dinh chirc niing, nhiém vu va quyén han cho co
céu to chirc méi

a. Phén quyén truc tuyén

- Tong giam dbc

- Phé téng giam dbc thuong truc

- Pho téng giam ddc san xuat

- Giam ddc xi nghiép

- Giam ddc trung tam tu van, dau tu, thiét ké

b. Phén quyén chirc ning

- Phong ké toan

- Phong nhén su

- Phong hanh chinh van thu

- Phong d4u thau va quan 1y du 4n

- Phong k¥ thuat thi cong

- Phong giam sét chét lugng

- Phong ké hoach kinh doanh

% Cong ty co phan xdy lap thiy san Viét Nam véi dic thu
trong linh vuc xay dung la ddm nhan va thyc hién cac du an, cac cong
trinh thay di trong timg thoi diém va thoi gian cu thé. Cho nén, dé
quan ly va thuc hién cong viéc nhanh chong va hiéu qua Coéng ty nén
thanh 1ap cac luc luong tac nghiép theo mdi du 4n va cong trinh.

- Ban quéan ly du an

- Chuyén vién ké toan

- Chuyén vién K¥ Thuét

- Chuyén vién kinh té

Sw khac nhau co ban chirc niing, quyén han iy quyén va
nhiém vu ctia moé hinh méi so véi mé hinh cii:

- Ban kinh té tong hop sé& tach ra thanh phong nhan sy, phong
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hanh chinh vin thu, phong Kinh doanh; Ban quan 1y san xuét tach ra
thanh phong ky thuét thi cong, phong giam sat chat lugng, phong
Pau thiu va Quan 1y du 4n

- Tai cp xi nghiép co nhitng thay doi nhu sau: Giam ddc xi
nghiép két hop véi phong ban s& diéu hanh cong trinh, tao lap cac doi
dic nhiém dé thyc thi cong trinh nhung trach nhiém cao nhét tai cong
trinh van thudc vé xi nghiép.

- Tai clp tac nghiép truc tiép tai cong trinh s& co sy thay ddi
sau: Cac chuyén vién duoc cac phong nghiép vu diéu dong vao cac
d6i ddc nhiém dé thuc thi cac cong trinh cu thé. Nhimng chuyén vién
nay dugc quyén chi dao truc tiép tai cong trinh. Ho s€ nhan nhiém vu
tir hai cap: cap xi nghiép va cip phong nghiép vu ciia Cong ty.

- Tai bd phan ké toan: v&i mo hinh ciu tric cii thi & cip Cong
ty thi c6 phong ké toan chiu trach nhiém trudc Toéng Giam Pdc va
tham muu cho Téng Giam Ddc. Xudng téi cip Cong ty lai co ké toan
Cong ty, cap cong trinh ciing co ké toan cap Cong ty nhan l1énh cia
ngudi diéu hanh Cong ty. Nhu véy, bo phan ké toan lap di 1ap lai ¢ 3
cap trong Cong ty lam cho Cong ty trd nén cong kénh va chua c6
quyén tu quyét trong moi viéc nén chwa gin két dugc trach nhiém,
nghia vu v6i cong viée. Pé khic phuc duoc nhitng diéu nay trong mo
hinh m&i d3 don tat ca cac ce”ip cua bd phan ké toan lai v6i nhau va co
quyén tu quyét, ra 1énh cho chuyén vién ké toan cua minh. O day
chuyén vién ké toan nhan 1énh va bo cio 1én ca giam ddc xi nghiép
va truong phong ké toan. Nhu vy mé hinh méi linh hoat hon so véi
md hinh cii, va dd giam bot duge su cong kénh ciia mé hinh cii hay

noi cach khac 1a di cat giam dugc chi phi.
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3.1.6. Xac 13p moi quan hé quyén han, hoan thién sy phan
chia quyén han cho cac bd phin

a. Xdc lgp moi quan hé quyén han

% Méi quan hé truc tuyén

- Mbi quan hé giita Tong Giam dbc v6i cac Pho Tong Giam
Péc, truong phong Ké toan: cac Phé Tong Giam Pédc, Truong Phong
trong cau triic méi co6 quyén quyét dinh truc tiép quan 1y cac chuyén
vién va nhan vién cia minh chirc nang cac linh vyc nhét dinh va c6
trach nhiém hoan thanh cic nhiém vu va béao céo két qua tinh hinh
thuc hién cho Tong Giam Déc. Cung véi Giam dbc xi nghiép theo
ddi, kiém tra, kiém soat, phéan nhiém vu cho cac ban quan ly.

- Méi quan hé giira tong giam doc va cac cac xi nghiép: Tong
Giam Pbc uy phan cong cho cac xi nghi¢p thyc hién cac nhiém vu vé
xdy dung va cung cap nguyén vat lidu xdy dung dé hoan thanh cac
cong trinh ctia Cong ty.

% Moi quan h¢ chirc ning

Céc phong chirc ndng can clr vao chiic nang va nhiém vu cua
minh hd trg, tham muu cho gidm ddc trong qua trinh ra quyét dinh.
Céc phong chirc ning dugc quyén dé ra cac bién phap dé thuc hién
cac dinh murc va cac chuong trinh céng tac da duoc phé duyét. Trong
qua trinh thyc hién cac chirc ning cia phong, dugc quyén dé xuét
giam dbc giai quyét cac vudng méc vé chuyén mén ciing nhu cac sip
xép vé cong tac nhan sy ciia phong.

% Moi quan hé phéi hop

Pé thuc hién nhiém vu ciia minh, cac phong chirc nang phéi
hop véi nhau trong cong tac thong qua cac mbi quan hé ngang, mbi
quan hé phdi hop dugc thé hién:

- Céc phong cung cap cho nhau cac théng tin chuyén mon dé xay
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dung céc bao cdo ciing nhu quan 1y hoat dong san xuét kinh doanh ciia
toan cong ty.

- Cac phong phdi hop v6i nhau dé giai quyét cac cong viée lién
quan dén nhiéu chirc nang trong cong ty.

b. Phén chia quyén han cho cdc bj phgn

- Téng Giam Ddc phan quyén Pho Tong Giam Ddc phu trach
san xut

- Tong Giam Déc phan quyén cho Pho Tong Giam Pdc kinh té
thuong truc

- Tong Giam Ddc phan quyén cho ké toan truong

- Tong giam ddc phan quyén cho giam dbc cac xi nghiép truc
thudc

3.1.7. Hoan thi¢n hé thong thong tin trong to chirc

Dam bao cho cic nha quan tri cdp cao hay ca nhan trong ting
bd phan s& ¢ du nhitng thong tin can thiét dé bd trg cho viée ra quyét
dinh hay hoan thanh nhiing cong viéc dugc giao mot cdch nhau chong
va chinh x4c. Tao ra hi€u qua trong cong viéc, cit giam duoc thoi
gian cho doi thong tin, dong thoi cling cat giam duoc chi phi.

3.1.8. Phoi hop céc hoat dong

- Sir dung cac budi hop va hoi nghi phdi hop.

- Truyén dat thong tin.

- Thoi diém va lich hoat dong. Pay 14 cong cu ciia sy phdi hop.

- Tao ¥ thirc ky luat, tu giac 1am viéc theo quy ché, ky cuong.
3.2. KE HOACH TRIEN KHAI

% Nam 2012

Diéu diu tién 1a Téng Giam Ddc, Pho Tong Giam Pdc, Truong
phong, Giam dbc xi nghiép phai thiét 1ap cac muyc tiéu cho viéc hoan

thién co cau t6 churc bd may quan ly.
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Phé bién nhimng quan diém vé hoan thién co ciu to chirc bd
may quan ly, dén cac thanh vién trong Cong ty dé moi ngudi thiy
duogc sy can thiét cia qua trinh nay.

Vach 16 va phan tich loi ich ciia mdi thanh vién trong tap the.

Nghién ciru nhitng bién phap xéa bé mau thuan giira loi ich ca
nhan cé bi¢t va loi ich tip thé.

++ Giai doan sau nam 2012

Phan chia lai cong viéc 10 rang, xac dinh rd rang nhiém vu cia
tung phong ban xi nghiép.

Dam bao thong tin trong ndi bd Cong ty.

Két hop cac cong viée voi nhau.

Trao quyén va iy quyén ra quyét dinh cho nhan vién.

Xéc 1ap lai lwong nhan vién trong Cong ty, tuyén dung, dao tao
va bd tri nhan su hop 1y va phi hop v6i chuyén mén va cong viéc.
3.3. PANH GIA MO HINH MOI

3.3.1. V& mit dinh lwong

Viéc hoan thién co cau t6 chirc b may quan Iy Cong ty di lam
tiét kiém duogc rat nhidu thoi gian va tién bac boi vi sau khi hoan thién
bd may quan ly tai Cong ty thi nhiém vy, quyén han ctia nhan vién da
dugc xac dinh mdt cach rd rang va toan td chuce dién ra mot cach hai
hoa, dong b va an khép véi nhau tranh duge sy trung lap trong cong
viéc. Tuy nhién, Cong ty ciing c6 ton mot khoan tién dé tuyén, dao
tao nhan sy cho phu hgp véi chuyén mon va céng viéc ting hi€u qua
lam viéc 1én cao. Luéng thong tin dugc hoan thién dam bdo tinh
chinh xac cho phép phan anh mot cach khach quan, nhanh chong,
khong xay ra sy chdng chéo trong cong viéc, thong nhat muyc tiéu
chung cua ting phong ban, xi nghiép phai phu hop vdi nhau va

huéng téi muc ti€u cao hon 1a muc tiéu chung cta t6 chuc cat giam
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dugc thoi gian lién lac voi nhau. Ngoai ra viéc hoan thién bd may
quan 1y ciing lam cho t6 chirc linh hoat hon c6 thé dbi pho véi sy
khong chic chin cao ciia méi trudng. Pong thoi tao nén sitc manh
canh tranh ctia Cong ty véi cac ddi thu canh cta minh. Tat ca nhiing
yéu t6 trén déu 1am ting thém loi nhuan cua Cong ty.

3.3.2. V& mit dinh tinh

Tao bau khong khi tdm 1y vui vé hon, doan két hon 1am cho
nhan vién lam viéc nhiét tinh va thoai mai hon.

Céac mdi quan hé trong Cong ty tr& nén mat thiét hon, xéa di
khoang céch gilra nha lanh dao va nhan vién.

Két hop hiéu quéa giita cdc phong ban va xi nghiép tao thém
niém vui cho cac nhan vién cta Cong ty.

Hé théng thong tin giup cho cong viéc dién ra nhanh chéng
hon ma khong can cc nhan vién phai gip nhau truc tiép.

Uy quyén va phan quyén cho nhan vién cap dudi.

C6 sy thuong phat cong bang lam cho nhan vién hing say véi
cong viéc hon.

KET LUAN CHUONG 3

Qua qua trinh tim hiéu thuc t&, phan tich va danh gia co ciu to
chirc bd may quan ly tai chuong 2, tir d6 lam sang té va dua ra nhiing
giai phap cht yéu nham hoan thién hon nita co cdu to chirc bo may
quan ly cia Cong ty.

Trong chuong 3, dua trén co s& phan tich thuc trang chuong 2
két hop v6i phan co so 1y luan t6i xin dua ra mot sd bién phap nham
hoan thién co cdu t6 chirc b may quéan 1y tai Cong ty Xay lap Thay

san Viét Nam.
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KET LUAN

Hoan thién co cdu t6 chirc bd may quan 1y 1a mot trong nhiing
hoat dong quan trong nhét trong doanh nghiép. Muc dich cua hoat
dong nay 1a xay dung co cau va xac 1ap co ché van hanh ciia bo may
quan tri - diéu hanh trong doanh nghiép. Doanh nghiép c¢6 phét trién
l1a nho c6 bd may quan ly phu hop véi doi ngili 1anh dao cé trinh do
chuyén mén, c6 tim voi sy phat trién ctia doanh nghiép do.

Cong ty cb phan xay lip thuy san Viét Nam dang trong qua
trinh d6i moi nén viée xdy dung co ciu to chirc b may quan Iy phu
hop 1a diu vo cung can thiét. Phan tich thyuc trang co cau to chirc bo
may quan 1y tai Cong ty dd dap ung duoc phan nao nhu ciu hién tai
nhung dé Cong ty phat trién hon nira, bat kip nhimng thay ddi ciia nén
kinh té thi truong can c6 nhitg d6i méi hon dé tao gia tri san lugng
cao hon dem lai doanh thu ciing nhu lgi nhuan cho Céng ty. Dé hoan
thién co ciu to chirc bd may quan 1y tai Cong ty can lam dong bo cac
bude vé bd may, con nguoi, co s& vat chét dap tng cong viéc dé tao
dong luc cho ngudi quan 1y, giup ho chuyén tim cbng hién hon nira
cho cong viéc. Cac md hinh kinh té khong c6 md hinh nao 13 dung
v&i moi thoi diém, moi thoi ky do d6 khi thiét ké, ap dung can kiém
tra sy phit hop ctia mé hinh va c6 nhiing thay ddi khi can thiét.

Nhirng giai phap dua ra dya trén co s& van dung nhing kién
thirc 1y thuyét va phan tich thuc trang vé co cau to chirc bd may quan
ly Cong ty cb phan xdy lip thuy san Viét Nam. Qua nhimng phén tich
trén em mong rang s& dong gép nhiing ¥ kién thiét thuc, c¢6 gia tri cho
qué trinh hoan thién co cu t6 chirc bd may quan 1y tai Xi nghiép va
lam co sé cho cac phan tich, nghién ctru sau. Do thoi gian va trinh do
c¢6 han nén bai luin vin khong tranh khoi thiéu sét, em rat mong nhan

dugc sy gop ¥ cua quy thdy co dé bai viét dugc hoan thién hon.



