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1
MG PAU

1. Tinh cép thiét ciia dé tai

Thué 1a ngudn thu chu yéu cia NSNN, théng qua ngudn thu
nay dé Chinh phu chi tidu cho céc cong trinh cdng cong, cai thién hé
thong an sinh xa hoi. Vi vay van dé quan ly thu thué sao cho thu
dang, thu du luén duoc dit ra dé tao ngudn thu cho ngan sach va
dam bao sy cong bang trong nghia vu dong gop cta nguoi dan.

Trong thoi gian qua, cong tac quan Iy thu thué déi véi ho kinh
doanh ca thé trén dia ban huyén Phu Thién, tinh Gia Lai d& c6 nhiéu
chuyén bién tich cuc, gép phan han ché thit thu, ting thu cho ngin
sach Nha nude véi ty 16 tang ndm sau cao hon nam trude. Tuy nhién,
y thire ty giac chdp hanh nghia vu ndp thué cua cac ho kinh doanh cé
thé van con thap, tinh trang vi pham phap luat thué van ludn xay ra &
nhiéu hinh thtrc, véi mirc d6 khac nhau, ng thué ngay cang ting. Dbi
v6i ngudn thu ndy con nhiéu tiém ning khai thac boi thuc trang quan
ly thué con sét hg, doanh thu tinh thué con chua twong xtmg voi
doanh thu thuc té kinh doanh cua ho... Do do, van dé cap thiét dat
ra 1a phai hoan thién chinh sach va cong cu quan 1y dé nang cao hiéu
lyc cua cong tac quan ly thué dbi véi cac HKD cé thé trén dia ban
huyén Phi Thién nhim hudng t6i 2 muc tiéu co ban a:

- Vé phia nganh thué: Thu dang, thu di, thu kip thoi cac khoan
thué vao Ngin sach Nha nudc, dam bao ngudn thu on dinh va ting
thu qua cac nam.

-Vé phia h¢ kinh doanh cd thé: Nang cao y thic chip hanh
nghia vu thué ciia ho kinh doanh déi v6i NSNN, tao co sé phap 1y

giai quyét day du cac quyén loi ctia ngudi ndp thué.



Huyén Pha Thién, tinh Gia Lai 13 huyén thudc dia ban co didu
kién kinh té - xa hoi dic biét khé khin c6 s thu tir thué khong nhiéu,
chua dii dap tmg nhu cau chi tiéu hang nim cta huyén, nhung nguén
thu thué chu yéu tir KVKTNQD, ty trong sé thué tir khu vuc ndy
chiém tir 80% dén 90%, trong d6 tir HKD ca thé chiém tir hon 50%
dén 60% trong tong thu tir KVKTNQD trén dia ban huyén. Xuat phat
tir nhitng 1y do trén, viéc chon dé tai: Hoan thign cong tac quan ly
thu thué d@éi véi hg kinh doanh ca thé srén dia ban huyén Phi
Thién, finh Gia Lai ¢6y nghia thiét thuc ca vé 1y luan va thyc tién.

2. Muc tiéu nghién ciru

- Hé thdng héa nhitng van dé 1y luan vé quan ly thu thué ddi
v6i HKD ca thé.

- Phan tich, danh gia thyc trang cong tac quan ly thué di véi
HKD c4 thé trén dia ban huyén Phi Thién, chi ra nhitng két qua dat
dugc va nhitng han ché trong cong tac quan ly thué déi véi HKD ca
thé & huyen.

- Pé xuat c4c giai phap nham hoan thién céng tac quan ly thué
d6i v6i HKD cé thé trén dia ban huyén Pha Thién, tinh Gia Lai trong
thoi gian dén.

3. P6i twong va pham vi nghién ciru

Déi twong nghién ciru: DI tugng nghién ciru cia ludn van 13
cong tac quan 1y thu thué déi véi HKD c4 thé trén dia ban huyén Phu
Thién thudc tinh Gia Lai.

Pham vi nghién cieu: Dé tai di sau phan tich thyuc trang quan 1y
thu thué ho kinh c4 thé trén dia ban, bao gom: ho ndp thué theo phuong
phap khai thué va ho ndp thué theo phirong phap 6n dinh thué.



4. Phwong phap nghién ciu:

- Luan van st dung phuong phap thu thdp thong tin, phuong
phép phan tich, thong k&, so sanh, tong hop.

- Luén vin ké thira c6 chon loc nhitng két qua nghién ctu cua
mot sb tac gia co cong trinh nghién ctru lién quan dén cong tac quan
ly thué HKD cé thé d4 duoc cong bd.

5. B cuc dé tai

Ngoai phan m¢ dau, két luan, kién nghi va danh muc tai liéu
tham khao, luan vin duoc két cau theo 3 chuong.

6. Téng quan nghién ciru dé tai

CHUONG 1
CO SO LY LUAN VE QUAN LY THU THUE POI VOI HO
KINH DOANH CA THE

1.1. NHUNG VAN PE CHUNG VE THUE POI VOI HQ KINH
DOANH CA THE

1.1.1. Khai ni¢m, ban chat, chirc ning, vai tro cia thué

a. Khai nigm vé thué

b. Bin chit ciia thué

¢. Chikc ning ciia thué

d. Vai tro ciia thué

- Thué 1a cdng cu cha yéu huy dong tap trung ngudn luc cho
nha nudc.

- Thué 1a cdng cu diéu tiét vi md nén kinh té.

- Thué 1a cdng cu diéu hoa thu nhdp, thuc hién cong bing x4
hoi trong phan phdi.
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1.1.2. Khéi ni¢m, dic diém, vai tro, ciia hd kinh doanh ca thé

a. Khai niém hg kinh doanh cé thé

Theo Nghi dinh s6 88/2006/NP-CP vé ding ki kinh doanh,
khéi niém phap 1y vé ho kinh doanh duoc sir dung théng nhét hién
nay la:

“HKD do mgt ca nhéan la cong dan Viét Nam hodc mot nhom
nguoi hogc mét ho gia dinh lam chu, chi duoc kinh doanh tai mot
dia diém, sir dung khong qud muwoi lao déng, khéng cé con ddau va
chiu trach nhiém bang toan bé i san ciia minh doi véi hoat dong
kinh doanh” (diéu 36)

b. Péc diém ciia hé kinh doanh ca thé

- Pic diém vé s hiru: HKD mang tinh chit cia mot ho gia
dinh, hoat dong dwa vao vén, tai san va stc lao dong cua nhirng
nguoi trong gia dinh.

- V& qui mdé SXKD nhé; trinh do chuyén mén, quan ly chi yéu
tu kinh nghiém.

- S6 lwong HKD 16n, da dang vé dbi twong, hinh thuc, nganh
nghé, dia ban va thoi gian hoat dong.

- V& y thirc tuan tha phéap luat thué con thap

c. Vai tro ciia hé kinh doanh céa thé

- HKD g6p phan tao viéc 1am, st dung sé lwong 16n lao dong,
g6p phan ting thu nhap, xoa doi giam nghéo.

- HKD huy dong dugc mot khdi lwong 16n vén, khai théc tiém
ning, sirc sang tao trong dan, thiic ddy san xuit phat trién.

- HKD g6p phan thic day chuyén dich co céu kinh té, co cdu

lao dong & ndng thon.



- HKD tao ra mang ludi phan phéi luu thong hang hod da
dang, rong khip vé tan nhirng viing sau, viing xa.

- Sy phat trién cia HKD gop phan thlc day ting truong kinh
té va tao ngudn thu 6n dinh va ngay cang ting cho NSNN.

1.1.3. C4c sic thué chit yéu ap dung d6i véi hd kinh doanh c4 thé

- Thué mén bai (MB):

- Thué gia tri gia ting (GTGT):

- Thué thu nhip doanh nghiép (TNDN):

- Thué TNCN:

- Thué tiéu thu dic biét (TTPB):

- Thué tai nguyén (TN):
1.2. QUAN LY THU THUE POI VOI HQ KINH DOANH CA
THE

1.2.1. Khai niém quan ly thu thué

Quan Iy thu thué 1a viéc t6 chire, didu hanh va giam sat caa co
quan thué nhim dam bao NNT chip hanh day du nghia vu ndp thué
vao NSNN theo quy dinh cta phap luat.

1.2.2. Ngi dung quén Iy thu thué ddi véi hy kinh doanh c4 thé

No6i dung quan 1y thué 1a nhitng hoat dong ma co quan thué
c4c cap phai thuc hién trong qua trinh quan Iy thu thué.

Quan Iy thu thué 1a mot trong nhitng ndi dung co ban cta quan
ly thué, gdbm céc ndi dung co ban sau:

a. Quan ly cac thii tuc hanh chinh vé thué

Quan ly cé4c thu tyc hanh chinh thué 1a hoat dong cua CQT
nhim tao diéu kién cho NNT ding ky thué, ké khai thué va thuc hién
ndp theo dlng qui dinh. Céc tha tuc hanh chinh thué gom: Bang ky
thué, ké khai thué, an dinh thué, nop thué, giai quyét hoan thué, mién



thué, giam thué va x6a ng thué, xir phat vé thué.

b. Giam séat viéc tuan thi phdp lugt thué

(1) Quan ly thdng tin vé dai twong nép thué. La qué trinh co
quan thué thyc hién cic budc cong viée tir khau quan 1y ding ky
thué, nhap va xir ly dir liéu khai ban dau ciia NNT.

(2) Kiém tra thué:

+Kiém tra thué tai tru s CQT.

+ Kiém tra thué tai tru s6 NNT.

¢. Qudn Iy quy trinh thu thué

(1) Ldp di todn thu thué

Dy toan thu thué 1a bang tong hop s6 thu du kién vé thué trong
mot thoi ky nhat dinh, khong tach roi du toan NSNN.

(2) Tuyén truyeén, hd tro vé thué

Tuyén truyén, hd tro vé thué 1 cac hoat dong ciia CQT nham trién
khai, ph6 bién chinh sach thué, thong tin, huéng dan dé HKD hiéu biét
day di cac qui dinh vé chinh sach thué va cac tha tuc hanh chinh thué.

(3) To chirc bé mdy thu thué

Pay 1a khau quan trong trong quan Iy thué, bao gdm viéc xéac
dinh co céu t6 chirc bd may co quan thué cac cip va phan bd doi ngi
cén bo cong chirc mot cach hop 1y dam béo tinh thdng nhat, thuc
hién day du, c6 hiéu qua cac chirc ning quan 1y thué.

(4) Quan ly ng thué

Noi dung ctia cong tac quan 1y no thué bao gom:

- Theo ddi, phan tich s6 thué ng cia NNT theo timg loai thué,
mirc ng, tudi no.

- Két hop phan tich ng véi phén tich thong tin vé SXKD, tinh
hinh tai chinh cia NNT dé xay dung ké hoach, bién phap t6 chuc thu
no, 4p dung cac bién phap cudng ché no thué phii hop.



- Giam sat chit chg, c6 bién phéap kip thoi dé don ddc, xir phat
no thué theo quy dinh ciia Luat thué.

- T6 chire cudng ché ng thué.

1.2.3. C4c chi tiéu danh gia két qua quan ly thu thué

a. Két qud thuec hign du fodn thu thué

Nhiém vu chinh tri ciia co quan thué 1a hoan thanh DT thu
NSNN. S thué thu duoc hang nim chinh 14 “san phdm” caa CQT
trong hoat dong QLT tai dia ban. Hoan thanh DT thu thué la chi tiéu
quan trong nhit dé danh gia két qua cong tac quan Iy thu thué.

b. Qudn Iy PTNT, doanh thu tinh thué

- Quan ly dsi twong np thué: Chi tidu quan Iy DTNT phan
anh viéc thuc hién QLT cua co quan thué mot cach day du, ding quy
dinh cua Luat QLT, cac Luat thué.

- Doanh thu tinh thué: 1a chi tiéu phan anh doanh thu thuc té
kinh doanh hang héa, dich vu chiu thué cia NNT trong ky tinh thué.

c. Chi tiéu qudn Iy thué ng dong

Chi tiéu ng dong thué danh gia viéc thu, nop thué chua kip
thoi. Muc tiéu cua cong tic quan 1y no thué 13 xir Iy NNT day dua, chiy
y tién thué, tién phat, nham thu kip thoi cac khoan thu vao NSNN.

d. Chi tiéu thanh tra, kiém tra thué

Cong tac thanh tra, kiém tra thué nhim phat hién, ngin chin
nhirng hanh vi vi pham phap luat thué d4 xay ra hodc co thé xay ra.

d. Chi tiéu vé su hai 10ng ciia nguoi ngp thué

Panh gia mic do hai 1ong cia NNT thé hién qua viéc giai
quyét c6 chat luong cong viéc QLT ciia CQT.
1.3. CAC NHAN TO ANH HUONG PEN QUAN LY THU
THUE POI VOI HQ KINH DOANH CA THE

1.3.1. Nhan té thudc vé co ché chinh sach



a. He thong chinh sach thué

- Muc tiéu kinh té.

- Muc tiéu tai chinh.

- Muc tiéu xa hoi.

b. Sw phoi hop giiva co quan thu thué, Uy ban nhén din cdc
cdp, Héi dong tw vin thué va can bé uy nhigm thu thué tai dia
phwong.

Cong tac QLT la cong tac kinh té - chinh tri - xa hoi tong hop
lién quan dén moi mit ciia doi séng kinh té- X hoi tai dia ban. Do
vay, chinh quyén dia phuong, cic co quan nha nude, to chirc chinh
tri, x4 hoi c6 trach nhiém phdi hop véi CQT t6 chirc QLT.

1.3.2. Nhan té thudc vé co quan thué

Pé QLT, CQT phai co day du sé luong can bd c6 trinh do
chuy&n mén cao, c6 ky ning, kinh nghiém va dao dirc nghé nghiép.

1.3.3. Nhan té thugc ban than thanh phan kinh té ca thé

a. Quy md, mikc dé tip trung ciia hg kinh doanh ca thé

Quy md SXKD cua ho kinh doanh nhé, mang tinh chét cua
mot ho gia dinh.

V6i dic diém khong tip trung, doi hoi quan 1y thué phai to
chirc bo may quan 1y thu thué hop 1y va can c6 phuong phép quan ly
hiéu qua.

b. Sw hiéu biét phdp ludt thué, y thirc chdp hanh nghia vu
thué ciia hé kinh doanh cd thé

HKD phét trién nhanh va mang tinh tu phat, dwa vao trinh do
chuyén mén, trinh ¢4 quan ly, kinh nghiém nghé ciia ca nhan theo
phuong thirc “Cha truyén con ndi”, hodc tu hoc, ty tich luy kinh
nghiém nén kha ning hiéu biét vé phap ludt noi chung va phép luat
thué 1a rat han ché.



CHUONG 2
THU'C TRANG CONG TAC QUAN LY THU THUE POI VOI
HQ KINH DOANH CA THE TREN PIA BAN HUYEN
PHU THIEN, TINH GIA LAI

2.1. CAC NHAN TO ANH HUONG PEN CONG TAC QUAN
LY THU THUE POI VOI HQ KINH DOANH CA THE TREN
PIA BAN HUYEN PHU THIEN, TINH GIA LAI

2.1.1. Pic diém tw nhién

2.1.2. Piéu kién kinh té — x4 hgi

2.1.3. Tinh hinh hoat dong ciia h$ kinh doanh ca thé trén
dia ban huyén Phu Thién

a. Pdc diém ciia hg kinh doanh ca thé trén dia ban huyén

C6 thé khai quat nhu sau:

+ Do mdt ca nhan lam chi va quan ly, tap trung vao nganh
nghé chinh 1a ho kinh doanh thuong mai;

+ CO trinh do thap cho nén hiéu biét vé phap luat ciing nhu y
thirc chip hanh phap luat chua cao;

+ Vén it, s6 luong co s& nhiéu, nim rai rac, phén tan & tat ca
cac dia ban trong huyén ciing nhu cac x4, thi trin;

+ S thu chiém ty trong nhé trong tong thu ndi dia cia tinh;

+ Thuong xuyén bién dong vé sé luong tly thude vao kinh té
cua ho...

b. Quy md phét trién ciia hé kinh doanh ca thé trén dia ban

+ HKD c4 thé trén dja ban huyén phat trién cham vé sb luong.
Tinh tr ngdy thanh lap huyén 2007, sé6 ho kinh doanh ting binh
quan: 99 ho/nam.

+ V& quy md kinh doanh: Phan 1én HKD c4 thé trén dia ban c6
quy mo kinh doanh nho.



10

2.2. THUC TRANG CONG TAC QUAN LY THU THUE POI
VOI HQ KINH DOANH CA THE TAI CHI CUC THUE
HUYEN PHU THIEN, TINH GIA LAI

2.2.1. Thuc trang quan ly cac thii tuc hanh chinh thué déi
véi ho kinh doanh cé thé

a. Pdng ky thué

Thuc trang viéc ding ky cip mé sb thué tai CCT hién nay
ciing cho thiy con c6 chénh léch giira s6 ho ding ky kinh doanh va

s6 ho dang ky thué.
Bang 2.2 - Ca nhan dang ky kinh doanh 2008-2011

Chi tiéu 2008 | 2009 | 2010 | 2011
Cé nhan kinh doanh dang QLT 520 | 680 | 907 916
HKD tang binh quan qua cac nam 0 160 | 227 9
Trong do: +HKD tang 0 215 | 285 316
+HKD giam 0 55 58 307
Vén dang ky kinh doanh binh quan | 15,2 | 16,8 | 20,7 30,2
cua 01 HKD (triéu dong)

(Béo céo thong k& HKD dang QLT-CCT Phi Thién 2008-2011)

b. K& khai, dn dinh thué

Hang niam, HKD ¢4 thé huyén Phi Thién vi pham ché do ké
khai thué 1a dang ké. Tuy nhién, viéc xtr 1y vi pham va an dinh thué
cia CCT chua co truong hop trong nim, din dén viéc that thoat
nguodn thu vé thué tir HKD 14 rat 1on. Thué ghi thu binh quan cua ho
6n dinh thué va ca ho ké khai con thip so v6i khu virc.
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Bing 2.3 - Doanh thu, mirc thué ciia h kinh doanh c4 thé trén
dia ban huyén Phd Thién nim 2011
DVT: Triéu dong

H 6n dinh Ho ké khai
Nganh nghé S6 | Doanh Thlfé S6 | Doanh Thlfé
e | thu | 8 pe | tha | PROE
) sinh ) sinh
San xuat 204 19.032 | 168 32 | 2238 |47
Xay dung 6 84 99
Van tai 11 1.872 2
Anudng 70 |5508 (84 |2 |1.222 |62
Thuong nghiép 455 |327.072|1.068 |6 |7.719 |60
Dich vu 99 8.868 |132 |1 |252 12
Nganh khac 30 2.604 5
Cong 875 365.040 | 1.558 | 41 | 11.431 | 181
- Binh quén doanh
so/hé/thang 35 23
- Binh quan thué/
ho/thang 0,148 0,268

(Nguon: Sé liéu ciia CCT Phii Thién niam 2011)

Dbi véi HKD 6n dinh thué, viéc xac dinh sé thué phai ndp con
thiéu tinh khoa hoc, chua dam bao quy trinh QLT HKD nhu: chua
diéu tra x4c dinh doanh s thuc té cia HKD lam co s& 6n dinh thué
ma cha yéu hiép thuong s thué phai ndp dé tinh ngugc lai doanh sb.

¢. Tinh hinh thu, ngp thué

Thuc trang cong tac quan 1y thu, ndp thué tai CCT van con
nhiéu bat cap.

Thit nhat, CBT thyc hién cac chirc ning vé quan 1y thu, ndp
thué chua kip thoi, cham bién lai thué con chim nén viéc xac dinh
tién ng thué, tién phat cham ngp chua d?ly du.
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Thit hai, CB UNT t6 chirc thu ndp thué chua diy du, thuong
xuy@n thu nhay coc (chi thu thué thang nay nhung chwa thu ng thué
thang trudce), thu tién thué nhung khong thu tién phat cham ndp; thu
tién thué, tién phat nhung cham ndp tién thué vao NSNN.

d. Gidi quyét mién, giam; x6a ne tién thué, tien phat

(1) Mién, giam thué d6i véi HKD huyén Phu Thién ngoai viéc
tap trung giai quyét don mién, giam thué ho tam nghi kinh doanh
hang thang thi khong c6 truong hop khac thudc dién mién, giam
thué.

(2) Ddi voi viée x6a ng tién thué, tién phat cho HKD ca thé
trong truong ca nhin dugc phap luat coi 1a da chét, mét tich, mat
hanh vi dan sy ma khong c6 tai san dé ndp tién thué, tién phat theo
quy dinh cua Luat QLT, chua c6 truong hop nao dugec CCT thu ly
giai quyét. Boi, ca nhan kinh doanh cOn ng tién thué, tién phat nhung
dugc phap luat coi 1a d4 chét, mit tich thudng khong duoc than nhan
HKD khai béo véi CCT.

Béang 2.4- Lwgt hg kinh doanh tam nghi kinh doanh hang thang
tr nim 2008-2011

Chi tiéu 2008 | 2009 | 2010 | 2011

- Ca nhan kinh doanh dang QLT | 520 680 907 916
thué

- S6 thué phai nop (triéu dong) 1.537 | 1.806 | 1.210 | 1.739

- S6 lwot HKD tam nghi kinh | 346 | 610 747 769
doanh hang thang

- S6 thué dwoc mién, giam (1r.d 56 | 133 | 140 158

(Nguon: Bdo cdo két qud mién, giam thué CCT huyén Phi Thién
2008-2011)
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2.2.2. Thuc trang giam sét viéc tuan thi phap luat thué

a. Qudn ly thdng tin vé ngueoi ngp thué

Muc tiéu caa quan 1y thu thué 12 quan 1y toan bo thong tin cua
DTNT bao gdm ca kinh doanh c¢6 dinh, kinh doanh luu dong, thoi
vu... S6 HKD CCT hién dang quan 1y thu thué con thap so voi sb
diéu tra théng ké qua cac nim va théng tin vé NNT cha yéu dua vao
thong tin ké khai, chua cap nhat thuong xuyén.

b. Céng tac thanh tra, kiém tra thué

Theo béo céo két qua kiém tra thué ctia CCT qua cac nim cho thiy
hiéu qua kiém tra thué chua cao ca vé& mit chat luong va ca s luong,

Vé mat s6 lwong: Luot to chire kiém tra trong ndm khong dang ke,
chua du sb luot kiém tra dd ding ky va duoc duyét tir dau nam; di voi
viéc t6 chirc kiém tra don nghi kinh doanh khong dat yéu cau dé ra; pham
vi kiém tra, nganh nghé kinh doanh dugc kiém tra chura bao quat.

Vé mdt chat heong: Két qua xtr Iy vi pham vé thué sau kiém tra
quyét toan thué khong nhiéu, trong khi d6 thyc té con that thu thué 16m &
khu vire ho kinh doanh. Sau kiém tra viéc t6 chirc thu hdi no thué con
cham, thiéu kién quyét. B6i voi ho tam nghi kinh doanh kiém tra mang
hinh thire nén két qua kiém tra khéng co sai pham, trong khi d6 thuc té
cho thiy ho nghi kinh doanh sau khi c6 Quyét dinh mién, giam thué
thuc t& vin hoat dong SXKD.
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Bang 2.6 - Két qua kiém tra h kinh doanh c4 thé giai doan 2008-
2011 cia CCT huyén Phua Thién

PVT: Triéu dong

Chi tiéu Nim | Nim | Nim | Naim
2008 | 2009 | 2010 | 2011

1/ Két qua kiém tra
- Kiém tra ho so khai thué (luot) | 864 | 1.344 | 1.680 | 1.968
- Kiém tra ho c6 don nghi kinh
doanh (ho)
+ Ty 18 kiém tra so v6i s6 ho | 12 16 17 21
nghi (%)
+ Két qua xur 1y sau kiém tra
- Kiém tra tai tru so NNT (luot) 8 12 10 15
+ Ty 1é dat (%) 44 | 48 36 36
+ Két qua xur 1y sau kiém tra 12 25 22 20
2/ Thu héi tién thué, tién phat | 12 25 22 20
sau Kiém tra

(Nguon: Bdo cdo kiém tra thué ciia CCT nam 2008-2011)

2.2.3. Thuc trang quan Iy quy trinh thu thué

a. Ldp du todn thu thué va két qud thuc hign du todn

(1) Cong tac lap dy toan thu thué:

Viéc lap du toan thu thué dugc CCT quan tim va td chirc xay

dung tr quy 4 mdi nim dé xac dinh DT cho ndm sau. Tuy nhién,
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thyc trang cong tac 1ap va giao DT thu thué hang nim cia CCT van
nay sinh nhiéu bat cép.

- DTPL va DTPD ciia HDND va UBND huyén giao diéu ting
hang nam, it loai trir cac yéu té ting, giam ngudn thu nhu: thay doi
chinh séch thué, gidn nop tién thué, nguon thu vang lai...

- Ty 1é tang DT cao so véi ty 1¢ theo huéng dan cia Bo Tai
chinh hang nim vé cong tac lap DT thu thué.

(2) Két qua thu thué ddi véi ho kinh doanh cé thé

Ngudn thu thué tir HKD [ ngudn thu chii yéu va bén viing cua
huyén Phu Thién, huyén khéng c6 cic ngudn thu tir khai thac tai
nguyén khoang san quy hiém, tai nguyén nudc, tai nguyén rimg; thu
tor cum cong nghiép, doanh nghiép 1on...

- Trong 2 nim lién, CCT khong hoan thanh DTPD do HDND
huyén giao; trong d6, nam 2009 khdng hoan thanh DTPL.

- Téng thu diéu ting qua cac nim nhung ty trong ngudn thu
khong bén vitng, do ngudn thu tai chd chwa duoc khai thac ting thu.
Ngudn thu vang lai phu thudc vao thuc té kinh doanh cia HKD.

Két qua thyc hién DT thué 1a chi tiéu dénh gia chat luong cong
tac QLT néi chung va cong tac quan Iy thu thué ddi véi HKD noéi riéng
tai CCT. Qua cac nim, do anh huéng cta nhiéu nhan t6 tic dong dén
két qua thu thué nhu: c6 sy thay vé doi chinh sach thué, tinh hinh kinh
té gip nhidu kho khian nhung vé co ban van 1a su bét cip tir cong tac
giao DT, su yéu kém tir quan Iy cac ngudn thu, nhat 1a quan Iy HKD.
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Bing 2.8- Két qua thyre hién DT thué 2008-2011 CCT Phu Thién
PVT: triéu dong

DTPD Két Ty 18 (%) hoan
DTPL
. | HDND | qua
Nam | Cuc Thué
. huyén thu DTPD
giao _ DTPL
giao NSNN HDND
2008 6.000 6.600 | 7.450 124 113
2009 8.120 9.610 | 7.818 96 81
2010 8.200 9.790 | 8.398 102 86
2011 8.650 9.450 |10.048 | 116 106
(Nguon: Bdo cdo thiee hién DT thu 2008-2011 CCT Phl
Thién)

b. Cong t4c tuyén truyén, hé tre' hg kinh doanh

Thuc trang cong tac tuyén truyén, hd trg HKD hién nay van
con nhiéu han ché. Béi ¢,

+ HKD it thuong xuyén giao dich tai bo phan mdt cira cua
CCT ma tap trung chi yéu tai cac doi thué lién xa. O doi thué, phin
I6n CBT chua dugc trang bi k§ ning vé tuyén truyén chinh sach
thué, thiéu cap nhat thong tin vé thué do nhiéu yéu t6 khac nhau.

+ Nganh thué d4 dau tu cho cong tic tuyén truyén, hd trg thué,
nhung phuong phap va noi dung tuyén truyén chwa hiéu qua.

¢. Té chikc bg mdy thu thué va déi ngii can b thu thué

Tinh dén thoi diém 31/12/2011, CCT huyén Phu Thién cé to
chirc bd may QLT va doi ngii can bo thu thué sau:

Tong s6 CBCC : 21 ngudi; trong do:

Ban Ianh dao CCT : 03 nguoi

B¢ phan chuc nang : 18 nguoi
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CBT Vén con thiéu vé sb luong bién ché (so véi dinh bién bién
ché dén 2011 1a 25 can bo) dé giai quyét ddy du cac chirc ning theo
quy dinh. Ty 1& can bo & mot sé doi thué con thiéu nhu: doi kiém tra
thué, quan 1y no thué va phai thuc hién kiém nhiém; do d6 viéc thuc
hién cac chirc ning quan ly thué chwa hiéu qua.

d. Cong tac qudn Iy ng thué

Thue trang cong tac quan 1y no thué chua duge quan tim dung mire, bd
phan quan 1y ng thué chua duge t6 chirc doc lap ma thude doi KK-KKT
chuy@n tréch theo ddi, quan 1y dan dén tinh trang no thué con nhiéu, no thué
vuot ty 18 cho phép ctia Tng cuc Thué.

Bang 2.11- Tinh hinh ng thué ciia hd kinh doanh c4 thé
giai doan 2008-2011
PVT: Triéu dong

Chi tiéu Nim | Nam | Nam | Nam
2008 | 2009 | 2010 | 2011

1/ No thué dén 31/12 hang nam | 235 | 362 | 281 | 616
- No ¢6 kha ning thu 149 | 264 | 230 |478
+ No dudi 90 ngay 53 | 108 |43 |192
+ No #én 90 ngay 96 | 156 | 187 | 286
- Nog kho thu 86 |98 51 | 138
2/ T 1& ng (%) 30 |18 13 |30
3/ Két qua cudng ché no thué
+ Ho 24
+S6 tién 152

(Nguon: CCT Phii Thién nam 2008-2011)
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Cong tac bao cao no, phdi hop xir 1y no chua duoc thyuc hién
thuong xuyén, toan dién, thé hién tir 2008 dén 2011 chi moi td chirc
02 dot cudng ché ng thué vao nam 2011.

2.3. NHUNG HAN CHE TRONG CONG TAC QUAN LY THU
THUE POI VOI HQ KINH DOANH CA THE TAI HUYEN
PHU THIEN VA NGUYEN NHAN

2.3.1. Nhirng han ché

Mgt [, co ché, chinh sach thué ap dung d6i voi HKD cé thé
con nhiéu bét cap.

Hai 13, hiéu qua cong tac quan ly thué ddi voi HKD ca thé cua
CCT Pha Thién chua cao.

Ba I3, thit thu thué con I6n va phé bién & tat ca cac nganh
nghé kinh doanh cia HKD trén dia ban nhung chua dugc khic phuc.

Bon 13, ng thué cia HKD con nhiéu va c¢6 xu huéng ting.

2.3.2. Nguyén nhan ciia nhirng han ché

-Vé co ché, chinh sdach thué:

+ Chinh sach thué cham thay d6i hodc cham stra ddi, bd sung
S0 véi thirc té tinh hinh phét trién kinh té ho.

+ Viéc diéu chinh cua Luat thué TNCN thay cho Luat thué
TNDN 4p dung d6i véi HKD tir nim 2009 c¢6 nhiéu vu diém nhung
kh& phuc tap, kho thuc hién va giam tién thué phai ndp so voi séic
thué TNDN.

- Vé phia CCT:

+ B tri cac doi thué thuc hién nhiéu chuc ning dan dén két
qua QLT chua cao.

+ Viéc ung dung cong nghé thong tin trong quan ly chua dugc
trién khai thuc hién déng bo giita cac doi thué véi nhau, dic biét 1a
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trong quan 1y ké khai thué cua NNT, doi thué lién x& khong két ndi
mang ndi bo do dia ban chia cit.

- Vé cong tdc phéi hop:

+ Cong tac phdi hop QLT cua cac nganh, UBND cép x& véi
CCT chua chit chg, thiéu dong bo, nhat trong viéc cung cip thong
tin va ap dung cac bién phap hd trg dé thu day du, kip thoi tién thué
vao NSNN.

+ Mot s cip uy, chinh quyén dia phuong chua quan tim ding
murc va chua thue su coi QLT la nhiém vu cua dia phuong.

- VVé phia NNT:

+ Tinh hinh kinh té - x4 hoi va doi song nhan dén trén dia ban
huyén con nhiéu kho khin, ho c¢6 thu nhap tir SXKD thap, no dong
thué tang, ho tu bo kinh doanh nhiéu.

+ Pai bo phan HKD ¢ thé trén dia ban huyén khong c6 ¥ thirc
thuc hién ché do ké toan hoa don chung tr ap dung cho HKD, phén
I6n chon phuong phap khoan thué dé don gian hoa cong tac kiém tra,
kiém soat vé thué.

CHUONG 3
GIAI PHAP HOAN THIEN CONG TAC QUAN LY THU
THUE POI VOI HQ KINH DOANH CA THE TAI HUYEN
PHU THIEN, TINH GIA LAI
3.1. CAN CU THIET LAP GIAI PHAP HOAN THIEN CONG
TAC QUAN LY THU THUE POI VOI HQ KINH DOANH CA
THE TAI HUYEN PHU THIEN

3.1.1. Muc tiéu phat trién kinh té-x& hgi huyén Pha Thién
dén niam 2015

Tong thu ngin sach dia phuong dat va vuot ké hoach hang
nam, dén ndm 2015 dat 20 ty dong.
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3.1.2. COng cude cai cach hanh chinh thué ctia nganh thué

Tao co ché thong thoang, thu tuc vé thué don gian, hd nop
thué dé tiép cén, tranh gian 1an vé thué.

3.1.3. Quan diém, dinh hwéng vé quan ly thu thué doi véi
h kinh doanh c& thé trén dia ban huyén Pha Thign

a. Quan diém

- Quan diém ciia Nha nuée vé thanh phan kinh té ca thé

Tir Pai hoi Pang toan qudc lan thir VII dén nay, Pang ta da
khang dinh “Nén kinh té Viét Nam 1a nén kinh té nhiéu thanh phan,
thanh phan kinh té chii yéu trong thoi ky qud dé & mede ta 1 kinh té
quéc doanh, kinh té tdp thé, kinh té cd thé, kinh té tw ban tw nhdn va
kinh té tu ban Nha nuoc...”.

b. Pinh hwéng

- TruGe mdt:

+ Kién nghi Bo Tai chinh thao g& nhitng vudng mic vé chinh
sach thué ap dung ddi véi HKD cé thé.

+ CCT chu dong hon trong cong tac quan 1y thu thué theo
chirc nang va phdi hgp QLT c6 hiéu qua.

- Lau dai:

+ Kién nghi Qudc hoi ban hanh Luat sira di, bo sung mot sb
Luat thué cho phu hop.

+ CCT can lap so d6 HKD timg khu vue, timg dia ban.
3.2. MOT SO GIAI PHAP HOAN THIEN CONG TAC QUAN
LY THU THUE POI VOI HQ KINH DOANH CA THE TAI
HUYEN PHU THIEN

3.2.1. Giai phap hoan thi¢n quan ly cc thi tuc hanh chinh
thué
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a. Pdy manh cdi cach hanh chinh trong ding ky, ké khai, an
dinh thué

Thong qua kénh cip phép kinh doanh va thyc hién viéc ké
khai diing ky thué tai B6 phdn mot cira cia UBND huyén.

b. Cdi tién thu, ndp thué théng qua co ché phoi hop thu thué
qua Kho bac, Ngdn hang va UBND cdp x&

CCT cha dong thiét 1ap va ky quy ché phdi hop thu thué qua
Kho bac, Ngan hang noi ma céc té chirc, ca nhan c6 giao dich tién té.

3.2.2. Giai phap ting cwong gidm sat viéc tuan thia phap
luat thué

a. Tang cwong quan ly thong tin vé déi tweng ngp thué
théng qua cac kénh phéi hop véi chinh quyén co sé va ting cwong
Kiém tra hy kinh doanh

- Thong qua kénh phéi hop véi chinh quyén co so x4, thi tran,
HDTV thué, cac to dan phd, thon, 1ang dé lap “danh ba, so d6” cac
co so kinh doanh theo myc luc thong ké phuc vu QLT.

- Ban hanh quy ché phdi hop quan 1y thu thué giita CCT véi
UBND cap x4.

- Py manh viéc kiém tra ho xin nghi kinh doanh di dugc
mién, giam thué theo quy dinh.

b. Qudn Iy doanh thu tinh thué sit véi doanh thu thuc té
kinh doanh ciia h¢ kinh doanh cd thé

- Hé kinh doanh nép thué theo phirong phap ké khai:

Cén tiép tuc cung cd, duy tri v nang cao chat luong lap va ghi
chép s6 sach ké toan, hoa don chig tir ciia HKD.

- Hé kinh doanh nép thué theo phirong 6n dinh thué:
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T chirc khao sat doanh sé ciia ho hang quy, 6 thang mot 1an
tdy vao ho kinh doanh c6 mirc mén bai cao hay thap, quy mé kinh
doanh lén hay nho.

c. Tang cwong cong tac giam sat qudn Iy thu thué, kiém tra,
xi Iy vi phgm

Dbi v6i cap x4, can phat huy vai trd cua Pang uy trong viée
chi dao cong tac thu dbi voi Uy ban nhan dan, HDTV thué cling cip
bang Nghi quyét hang thang, phat huy trach nhiém ngudi ding dau.

Day manh cong tac thanh tra, kiém tra thué déi véi ho ké khai
thué, di doi voi kiém tra ndi bo nganh.

3.2.3. Giai phap hoan thi¢n quan ly qui trinh thu thué

a. Poi méi hinh thike va ni dung tuyén truyén, hé tro  ve
chinh sach thué

- Vé cOng tac tuyén truyén chinh sach, phap lugt thué:

Thet nhdt, d6i méi hinh thirc tuyén truyén, gido duc chinh sach,
phép luat thué bang phuong phap két hop hinh thirc tuyén truyén
truyén thong.

Thit hai, phuong thirc tuyén truyén duoc chon loc theo nhom
dbi tugng tuyén truyén, vu tién sé déng nhin rong.

- Phét trién dich vu tr van thué cong tach roi bg phdn Tuyén
truyén - Ho tro thué:

b. Ning cao ning lwc va hiéu luc ciia by mdy qudn 1y thué,
vai tro ciia CBT va Y thirc trdach nhiém ciia CB UNT

- B6 may thué va CBT: La chi thé cua QLT, doi hoi phai xay
dung cha thé di manh va pht hop véi didu kién thuc té dia phuong.

- Néang cao vai tro caa CBT

- Nang cao y thirc trach nhiém ctia can bo UNT
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c. Tang cwong qudn Iy ng thué thong qua viéc giao chi titu
thu ng' cho CBT qudn Iy dia ban, két hop véi vige t6 chirc cwong
ché thué qua Ngédn hang, Kho bac va bén thir ba
3.3. MOT SO KIEN NGHI

3.3.1. Hoan thién khudn khé phap ly va chinh sach thué
di véi ho kinh doanh c4 thé

3.3.2. Sira ddi, bd sung chinh sich thué hi¢n hanh

+ Can thiét phai ban hanh Quy trinh quan 1y thu thué déi véi
ho cé thé.

+ Can thiét phai sira d6i, b6 sung ty 16 GTGT va TNCN theo
cong van sd 763/BTC-TCT ngay 16/1/2009 huéng dan ty 16 GTGT
&p dung dbi véi ho kinh doanh, ca nhan kinh doanh ndp thué theo
phuong phap khoan.

KET LUAN

Tir két qua nghién ctru dé tai “Hoan thign cong tac qudn Iy
thu thué d@éi véi hg kinh doanh ca thé srén dia ban huyén Phi
Thién, finh Gia Lai” rdt ra mot sé két luan sau:

1. D¢ tai d4 hé thong hoa nhitng van d& 1y luan vé quan ly thu
thué dbi v6i ho kinh doanh cé thé, ndi dung cong tac quan 1y thu thué;
vai tro caa ho kinh doanh; thuc trang cong tic quan Iy thué HKD cé
thé, 1am co s& giai quyét nhitng ndi dung nghién ciru ctia dé tai.

2. Thyc trang quan ly thu thué d6i véi ho kinh doanh ca thé
trén dia ban huyén Pha Thién, tinh Gia Lai qua cidc nam 2008-2011
vé co ban da dat duoc két qua nhit dinh. Tuy nhién, théng qua
phuong phap thu thip thong tin, théng k&, phan tich, so sanh, tong
hop va danh gi4 cac mdt v& QLT thi cong tac quan 1y thu thué ho
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kinh doanh c4 thé ciia CCT huyén Pht Thién boc 16 nhitng han ché,
yéu kém:

- Han ché tir nguon lie ciia CCT: CCT con thiéu can bo QLT
trong dinh bién bién ché dén nam 2011, trinh d6 chuy&n mén con yéu
kém, vira hoc vira lam. V& co s& vét chat con nghéo, nha 1am viéc
tam b, phuong tién 1am viéc nhu: may tinh con thiéu, hé théng
mang thong tin ndi bg cua cac doi thué chua du.

- Han ché tir cong tic quan 1y thu thué: T viéc quan ly
DTNT, quéan 1y doanh thu tinh thué, khai thué, nop thué va cudng
ché no thué.

3. Pé tai d4 dua ra 03 nhom giai phap co ban nhim khic phuc
nhitng han ché, ton tai vé cong tac quan 1y thu thué tai dia ban huyén
Phi Thién, giap cho CCT t6 chtrc thuc hién chit ché, hiéu qua hon
vé quan 1y thu thué HKD ca thé.

Trong 03 nhém giai phap co ban d4 néu trong dé tai, can liy
noi luc c6 sin cua CCT nhu: co s& vat chit, thiét bi, phuong tién lam
viée, yéu t con ngudi 1am nong cdt dé thyuc hién déng bo giai phap.

No6i dung cong tac quan 1y thu thué dbi voi ho kinh doanh céa
thé 14 mot trong nhirng van dé twong d6i rong, phtrc tap. HO kinh
doanh thudng xuyén thay doi nganh nghé, quy mé va dia diém kinh
doanh, cac yéu té khac nhu diéu kién kinh té-xa hoi, phong tuc tap
quén, théi quen...cling anh hudng dén két qua kinh doanh cia ho.
Trong khi d6 hé théng ché do, chinh sach v& QLT thudng xuyén thay
d6i nén trong qua trinh thuc hién, dé tai khéng thé tranh khoi nhimng

thiéu sot, han ché.



