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MO PAU
1. Téng quan tinh hinh nghién &u va tinh dp thiét cia dé tai

Qua nghién ¢u luan van cia nhéu tac ga truong Pai hoc
Kinh t& H6 Chi Minh, trong Dai hoc ba Ning, chra c6 tac di nao
nghién &u & xuit khiu sin phim gd & mot doanh nghiip au thé,
trong dé phrong phap nghiéntw cia cac tac gi chi yéu phan tich
ma tén bén trong, bén ngoai, manrSWOT, ma #in QSPMdé dua
ra cac chin lugc vadé xuat cac ghi phap thrc hién. Trén cac ¢ so
do6, dé tai chon giai quyét nhirng Van dé sau:

(1) Xay drng chén lugc cip don vi kinh doanh g thé 1a xay
dung chén lugc xuat khdu sin phim @b tai mot cdng ty sang 6t thi
truong nhit dinh.

(2) Quandiém chi dao trong xay @ng chén luoc xuat khau
cua dé tai la quandiém aia ly thuyét quan tri chién luoc hién dai, cu
thé 1a quandiém lya trén ngdn luc caa cdng ty.

(3) Nham xéacdinh dugc cac plrong an chén luoc phi kyp
trén @ sd nhitng han ché vé ngwn thdng tin éa bt luan van thac
Sy, dé tai ar dung céng @ phan tich éa tnrong phaidinh Vi, cu thé &
céng @ cac chén lugc chung éa M.Porter.

Tinh cip thiét ciia dé tai:

Xay deng mot chién lugc xuat khau khong ch 1a van dé
dugc cac nha gin ly vi mé quan tdm maaccdc doanh nghp ding
rat coi trong. Mot chién lugc xuat khdu hop ly s5 gip cho doanh
nghiép aing @ 6n dinh va phat tdn vi tri cia minh trén thtruong
nugc ngoai ndt cachon dinh, 1au dai va gop gih dam bao gr ting
truong Bn vitng cho hat dong kinh doanh xit khiu cia doanh
nghiép trong dai bn. Trudc thuc trang trén, tdi quit dinh thrc hién
dé tai: “Xay deng chién lwec xudt khdu sin phim g sang th
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trwong EU tai Cong ty & phan Vinafor Pa Ndng giai dogn 2010-
2020” dé lamdé tai luan van tt nghip.
2. Muc dich nghién aru:

Lam rd cac én dé ly luan v& chién lugc cip don vi kinh
doanh, quy trinh xayuhg chén lugc xuit khaubanh gia mt cach
toan dén V& chién luoc hién tai va qua trinh hach dinh chén lugc
cia cong ty. Xay dng nmbt chién luoc xuit khau cé tinh ki thi cao
vaung ding vao thrc t caa Cong ty.
3.Péi twong, pham vi nghién airu:
3.1.Péi tweng nghién aru caa lugn van:

Nghién aru haat dong kinh doanh xit nhap khdu va thrc
trang cobng tac xay whg chén luoc xuit khau tai Cong ty va cac
nhan & hinh thanh nén cém lugc xuat khiu sin ptim @b sang th
truong EU ki Cong ty & phan Vinafor ba Ning giai doan 2010-
2020.

3.2 Phum vi nghién aru:

- Vé khong gian: Nghiént tinh hinh hat dong sin xuit
kinh doanh, xét khiu sin prim ¢f tai Cong ty © phan Vinafor Da
Nang.

- Vé thoi gian: Xay dmg chén luoc xuat khdu sin prim ¢b
cua Cong ty giaidoan 2010-2020di thi truong EU.

- Vé thi truong nghién éu: Thi truong EU.

4. Phwong phép nghién du:

Pé lam rd cac Ai dung @a dé tai nhim dat duoc muc tiéu
nghién @u, ¢ day tac gh st dung phrong phap nghiénim cia
truong phai gan tri chién lugc hién dai, xay drg chén luoc dua
vao ngén lyc, nkn dién ngwn luc tao ra bi thé canh tranh Bn
viing dé xay drng chén xuit khiu aia cong ty.



5. Nhitng dong gop dia beé tai

- Hé thdng hoé céc an dé ly luan vé chién luoc va phrong
phap xay dng mdt chién luoc xuat khiu cia Cong ty trongtiéu kién
canh tranh.

- banh gi4a, phan tich kb dong kinh doanh valanh gia
khach quan cdng tac xaymg chén luoc xuat khau tai Cong ty.

- Trén © s phan tich cac ngm luc, kha nang, ning luc ot
I6i va dra trén mé hinh cac dri luoc canh tranh éa M.Porter xay
dung chén lugc xuit khdu sin pim @b sang th truong EU ti Céng
ty C6 phan Vinafor ba Ning giaidoan 2010-2020.
6. Két cAu deé tai

Ngoai plin my dau, phin két luan, danh mc tai liéu tham
khao, két ciu caa dé tai gom 3 phin:

Chuong 1. @ s5 ly luan vé chién luoc cip don vi kinh
doanh va xay ehg chén luoc xuit khdu

Chuong 2. Thrc trang \é tinh hinh hat doéng kinh doanh
xuat khau va chén lugc xuit khau cia Céng ty G phan Vinafor Ba
Né&ng trong thi gian qua.

Chuong 3. Xay ang chén lugc xuat khiu sin phim @b sang
thi truong EU ti Cong ty G phan Vinafor ba Ning giaidoan 2010-
2020.
7. Két qua dw kién

Trén @ so cac céc lan ar khoa lyc va quy trinh xay ehg
chién luoc hop ly dé tai & xuit mot chién luoc xuit khiu tai Cong ty
dam bao mang tinh kh thi cao, phu bp Vi tinh hinh ndi caa th
truong va méi teong ding nhr ngudn luc hién tai caa Cong ty.
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CHUONG 1
CO SO LY LU AN VE CHIEN LUQC CAP PON VI KINH
DOANH VA XAY D UNG CHIEN LUQC XUAT KH AU
1.1. CHIEN LUQC CAP PON VI KINH DOANH
1.1.1. Chén lwgc

Chién luoc la khoa bc, ngté thuat xay drng duong 16i va
chic haat dong, ploi hop mot cach 6i vu cac ngdn luc caa doanh
nghiép, dong thyi huong doanh nglép thichung Wi su bién dong
cia méi twong, nHim tao ra bi thé canh tranhdé dat duoc nhing
muc tiéu dai lan cia doanh nglgp dé ra.
1.1.2.Chién lwgc cap don vi kinh doanh

Chién lugc cip don vi kinh doanh ladng thé cac cam & va
hanhdong gitp doanh nghp gianh bi thé canh tranh Bng céach
khai thac cacang lec obt I8i cua hp vao nliing thi truong sin pham
cu thé. Theo Derek F. Abelljé xay drng chén lugc cip don vi kinh
doanh phi giai quyét ba \in dé chinh,d6 la: (1)nhu eiu khach hang
hay diéu gi dugc tha man (What), (2cac nhém khach hangay ai
duoc thaa man (Who), va (3yac khi nang khac bit hdéa(How).

1.2. CAC VAN PE LY LU AN VE CHIEN LUQC XUAT KH AU
1.2.1. Khai niém vé chién lwoc xuit khiu

La mot chién lugc cip kinh doanh ma doanh nghi thuc
hién nham dat muc tiéu m rong th truong, ting kha nang tiéu th
hang hoa.

La dinh hréng va K haach ©ng thé nhim huy dong céac
ngwn lec caia doanh ngldp dé san xuit haic huy dong hang xat
khau, ban va tiéu tihhang 4i thi truong nréc ngoai nEm dat muc
tiéu ma doanh ngép da dé ra.

1.2.2. Caalic trung aia chién lwoc xuat khau
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1.2.3. Vai trd aia hoat déng kinh doanh xuat khiu va ar cin
thiét xay dwng chién lwoc xuit khau

Trong giaidoan hién hay, gn kinh € nuéc ta i nhap sau
vao rén kinh € thé gisi dd mang di nhiéu co hoi va thuin loi cho
cac doanh nghp cé tham gia ha dong kinh doanh xit khau.
1.2.4. C4c yéu #u ciaa mdt chién lwoc xuat khau
1.3. QUY TRINH XAY DUNG CHIEN LUQC XUAT KH AU

Chién lugc xuit khau la chén lugc kinh doanh nén caarbc
xay ding chén lugc: Xacdinh st ménh, phan tich méi tiong bén
ngoai (nfn dang cac o hdi va de da), phan tich moi trong bén
trong (nkin dang cacdiém manh, diém yéu, cac ngan luc, kha nang
tiém tang, #@ng lrc ot 16i), xacdinh mc tiéu, phanioan thi truong,
lya chon thi truong muc tiéu, xay ang cac plrong an chén lugc va
lya chon chién lugc, xay drng cac chinh sachih thi chién lugc:
1.3.1. Xacdinh sit ménh
1.3.2. Phén tich mdi teweong bén ngoai
1.3.3. Phén tich mdi tewong ngi b cia doanh nghép
1.3.4. Xacdinh muc tiéu
1.3.5. Phandoan thi trwong, dinh vi sin pham.
1.3.5.1. Phéanfoan thi trueng
1.3.5.2.Pinh vi sin phdm
1.3.6. Xay drng cac phrong an va kra chon chién lwgc xuat khau
1.3.6.1. Xay dng cac plrong an chién lugc

Mic du ¢6 nhéu chién luoc canh tranh khac nhau, songhin
cach khai quéat c6 ba cackgicin oo ban dé tao dung loi thé canh
tranhdo la:.

a. Chién luoc didn dao chi phi:
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Chién luoc din dao chi phi la éng thé cac hanhiong ntam
cung @p cac én phaim hay dch w c6 caadic tinhduoc khach hang
chap nhin vai chi phi thip nhat trong ndi quan & vai tat ca cacdoi
tha canh tranh.

b. Chién lugc tao sr khac bit:

Chién lugc tao ar khac bét 1a chén lugc madon vi 5 phai
tap trungdé tao ra cac cting laai san phim, céc clrong trinh c6 s
khac bét rd rét so Wi cacddi thu canh tranhdé vuaon 18n \i tri dén
dau nganh.

c.Chién lugc tdp trung:

Mot chién lugc tp trung § huong vao khe & thi truong ai
thé ma co tk xac dinh theodia ly, laai khach hang, hayd phan
doan aia tuyén sain pham.
1.3.6.2. lwra chyn chién lugc

Trén @ so phan tich cac ptong an chén luoc, danh giauu
nhugc diém aia tirng phrong &n, can nit cac yu t nhr: Kha nang
dat dwoc muc tiéu, ring luc adt 18i, khai thacduoc o hoi, han ché
duoc nguy o, tan dung thé manh, khi nang tai chinh Hu qua kinh €
... va c0 ti dung plvong phap chdiém truyén thong dé danh gia.
1.3.7. Xay drng cac chinh sachté thwc thi chién lwec xuat khiu
1.3.7.1. Chinh sanh marketing
1.3.7.2. Chinh séachétchirc nhan sr
1.3.7.3. Chinh sé&ch tai chinh
1.3.7.4. Chinh sach nghiéndgai va phat trién
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CHUONG 2
THUC TRANG VE TINH HINH HO AT PONG KINH DOANH
XUAT KH AU VA CHI EN LUQC XUAT KH AU CUA CONG TY
CO PHAN VINAFOR PA NANG TRONG THOI GIAN QUA
2.1.GIOI THI EU VE CONG TY CO PHAN VINAFOR PA NANG
2.1.1. Khéi quét chung

Céng ty @ phan Vinaforba Ning duoc thanh dp trén o so
cd phan hoa doanh ngép Nha mréc la Cong ty &0 xuit va xut
khau 1am sn Pa Ning theo Qu§t dinh $ 7013/@/BNN-TCCB
ngay 31 thang 12am 2001 @a B9 truéng Bo Néng nghép va Phat
trién Néng thén. Cong ty ldon vi hach toandoc lap.

Tén cong ty: CONG TY O PHAN VINAFOR PA NANG

Tén giao gch: VINAFOR DANANG

Tru 5 chinh: 815 Ngb Quin, quan Son Tra, TPPa Nang

bién thai: 0511.3844126-3831259 Fax: 0511.3831312

Email: vinafordanang@vnn.vn

* Cac linh viec kinh doanh hén tgi cia cong ty

Kinh doanh, xdt nhap khau Iam @n va céc lai san prim
nong lam Kt hop, trang tri Bi that,.... Sin xuit, kinh doanh an
pham gb ngoai by, trang tri i ngoai that.

...; Thiét ké diéu tra quy hach ning, tim va 40 quy dat dé
tréng nng, clim séc, o vé, quan ly trdng ring; Kinh doanh khach
san, nha hang, dudh fir hanh...

2.1.2. Tinh hinh hat déng kinh doanh xuét khau san pham g
sang thi trwong EU aia cdng ty trong thii gian qua
2.1.2.1. Kt qud hoat dgng kinh doanh xuit khdu sin phdm gg
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Bang 2.1 Tinh hinh xuit khau sin phdm gé ciia cong ty

PVT: USD
Thi trudng Nim 2006 Nim 2007 Nim 2008 Nim 2009
xuét khiu Gia tri % Giatri % Giatri % Giatri %
Téng 1512.498 100 1.490.726 100 1.619.980 100 12p96 100
Chau A 20.163| 1,93 q ) D D 5688 0,
Chau Au 1.388.434 91,80 1.436.021 9633 1.555/808,049 1.790.549 99,6
Chau My 04.897| 6,27 54.705  3,6f 64.175 3,06 0

(Ngwn s liéu: Phong Kinh doanh xit nhdp khiu)

2.1.2.2. Tinh hinh hat dgng kinh doanh xuit khdu sin phim g
sang thi trwong EU trong thyi gian qua

San phim ¢ cia cong tydd co nat tai cac nrgc EU Wi
20/27 nréc chiém ty 1é 74%. Trong Bm 2009 chcd 10/20 &n pham
gd caa cong ty #p tuc duy tri va cong ty aka md rong thémduoc
céac th truong moi tai thi truong EU.
2.1.2.3. B chirc haat dpng kinh doanh xuit khdu sin phdm g
2.2. CHIEN LUQC XUAT KH AU SAN PHAM GO CUA CONG
TY SANG THI TRUONG EU TRONG THOI GIAN QUA
2.2.1. Khai quat \& cong tac xay ang chién lwgc xuat khau tai
cbng ty

- Can dr vao ch dao aia Ban lanhiao cong ty.

- Cacdon vi xay drng ké hoach gii vé cong ty.

- Ban giamddc, cac phong ban lién quaréki tra, ra soat.

- Sau khi thédng qu®ai hoi ¢ dong hing rim, cdng ty giao
ké haach chinh tiirc cho xi nghdp ché bién gp.

- Xi nghigp trién khai cac hat dong tim kém khach hang va
san xuat cac an phim @b xuét khau trén © so cacdon hang ky Kt.
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- Cubi qui Ill, Ban giamdéc va cac phong dft ning aia
hop kiém tradanh giadé ra phrong hréng trong thi giandén.
2.2.2. Nbi dung chién lwgc
2.2.2.1. ¥ ménh va @m nhin

Cong ty clra xay drng mbt tim nhin va 6 ménh rd rang.
2.2.2.2. Muc tiéu vadinh huéng chién lwgc

Viéc xay drng cac mc tiéu vadinh hrong cho chén luoc
xuat khau sin phim @b sang thtruong EU dia céng ty chding lai ¢
viéc xay drng kK hoach hang ram.
2.2.2.3. Céc clén lwoc chirc ning aia cong ty
a. Chén lugc Marketing

(i). Chinh saché&n phim:

Chinh sachan phim ma céng tydang ap dng duoc thurc
hién theo cac yéuaa \é thiét ké, mau ma fr cac nha mai gi, dai ly.
Hién nay cong tydang fip trung vao phat th cac én phim ¢d noi
thit dé thuc hién theo chén luoc da chng héa &n pHim.

(ii). Chinh s&ch gia.

Gia @& san phim duoc thyc hién théng qua vic thuong
luvong, dam phan vawstra gia aia cAc nha mai gi, dai ly.

(iii). Chinh sach phan pii

Cong ty chra thét 1ap duoc mot hé thong kénh phan g tai
cac nréc ¢ thi truong EU, chii yéu théng qua trung gian.

(iv). Chinh séch trusn théng va @ dgng

Théng qua cac di cho trién 1&m dd gd hang nim tai cac
nuéc trong kidi EU dé gioi thiéu nhung khéng tirdong xuyén va
quang ba throng hiéu trén ndt sb Website trong méc.

b. Chién lugc tac nghdp
(i). Quy trinh &n xuit
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Céng ty 4p dng ¢ thbng quan ly chit luong ISO 9001-2000
va I8 théng quan Iy COC $ 001878/SGS-COC.

(ii). Hé thong nha xong

Dé mo rong quy mé &n xuat, daping cacdon hang én cia
cong ty, nang cao & qua hoat dong kinh doanh xit khiu sin
pham @b, nam 2007 cong ty Xac @p 2 xi nghép thanh njt.

(iii). May moc thét b, cong ngl

May moc thét bi dung cho &n xuit ché bién sin prim ¢
xuat khau cia cdng ty tong déi da chng va nhéu ching loai khac
nhaudé phuc wu cho @n xuit, cdng ngh cia may mac ga cong ty
cha yéu duoc sin xuat tir Viét Nam vabai Loan.

(iv). Ngwn nguyén ku sin xuit

Ngudn nguyén ku ocia cong ty ch yéu la nhip khau tir
nugc ngoai chdm dén 80%, trong noc 20%dé phuc wu cho hat
dong sin xuit san pram ¢b xuat khdu cia cong ty. Cong ty tuy co
chirc nang tong g nhrng chra khai thac é kha nang trong vic
phat trén ngwbn nguyén ku tr c6dé phuc vu cho @n xuat.

c. Chén lugc tai chinh

Tinh hinh tai chinfitugc xem 1a $u t6 quan tong phn anh
rd nhat vé stc manh va \ thé canh tranh @a céng ty trén thong
truong. Pay 14 @ & dé cong ty ¢ niing quyét sach xay dng chén
luoc dau tr mé rong sin xuat kinh doanh c6 ki qua.

(). Vé tinh hinh tai chinh

Téng tai &n va ngidn von aia céng ty gim dan, tuy nhién
su giam st \& tai sin khong phi 1a didu dang lo @a cong ty. Ngén
vbn chi sd hitu ocia céng ty wong ddi 6n dinh va ting din qua céac
nam chrng 1% haat dong tai chinh ¢a cong ty hat dong c6 héu qua.

(i) Phan tich cac théngashiéu suit tai chinh
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Qua phan tich cho g chi sb no va khi nang thanh toania
cobng ty duoc dam bao. Tinh hinh tai chinfdn dinh to diéu kién
thuan loi cho hait dong dau tw mé rong qui mo 8n xuat trong thi
gian ti.

d. Chén lugc ngwbn nhan i

(i). Bs may 6 chic quan ly

Pé hd tro cho hat dong xuat khiu sin prim ¢ trong thi
gian ©i céng tyda co & thayddi vé nhan g, t6 chac haat dong aia
cac phong banimg nhr thanh ip msi phong kinh doanh i khau

(ii). Ngusn nhan irc

Nguon laodong aia toan céng ty ngay cangagi din. Cong
ty chua c6 cac chinh sachi ¢hé thiét thuc dé giir chan ngoi lao
dong. So i ngudn nhan frc tham gia tirc tiép sin xuat thi by phan
gian tép chiém ty 1é nho khaang tir 5-6%...

2.2.3. Két qua tri én khai thwc hién chién lwoc

Qua phan ticldanh gia cho thy chién lugc hién tai cong ty
dang ap dng Van chra phat huyduoc hét hiéu qua dé dat dugc muc
tiéu dé ra. Chén luoc xuat khidu sin phim g cua cdng tydang thrc
hién n6i dung ton 1a thrc hién duéi hinh thrc ké hoach hing ram,
chua c6 ndt chién luoc dai han trén © so danh gia nn dinh céac
nang lec ddt 16i cua cong tydé lya chon ra chén luoc i wu nhit.
2.2.4.Panh gia chung
2.2.4.1. Kt qud va ©n tai

- Két qua:

+ Lanhdao cdng ty nn thirc duoc y nghia va bi ich aia
viéc xay drng chén lugc xuit khau sin praim gd sang thtruong EU.

+ Cong tyda diéu hanh véc xay drng cac K haach dé chi
dao haat dong kinh doanh xit khdu cia cong tyduoc sudng &.
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+ Cong tac bao cao xayrdg chién lugc xuat khau tai don vi
van duoc trién khai theo & hoach hing ram.

- Ton tai:

+ CoOng tac xadinh sr ménh, muc tiéu chraduoc quan tam.

+ Chua xay drng cho minh it muc tiéu trong dai in, ch
dirng lai ¢ viéc xay drng trng ram.

+ Chura codinh hréng dé huy dong ngun luc xay dmg nbt
chién lugc xuat khau sin pim @b sang thtruong EU.

+ CAc K haach chén lugc chra dugc xay drng mbt cach
ddng bo.
2.2.4.2. Nguyén nhan

- Coéng ty clra nhin dinh dugc viéc xay ding bt chién
lugc xuat khdu sang thtruong EU trong dai in c6 y nglia quan
trong trong véc dinh hréng phat tién caa cdng ty tronguong lai.

- Ban lanhdao céng ty chméi quan tam, 4p trung vao mc
tiéu tréc mit do con nhiu kho khin trong véc xay drng chén lugc.

- Doi ngii can Iy ciia cdng ty chra dapang dugc cac yéu au
trong viéc chi dong xay ding bt chién lugc xuat khau.

- Cong ty clra c6 ndt bo phan dé xay drng chén luoc cho
toan cdng ty &ng nhr cho cac &p chién lugc don Vi kinh doanh.

- Cong ty clra nkin thic day da vai tro va s can thiét cua
mot chién luoc kinh doanh daidn déi voi hoat dong aia minh éing
nhu chién lugc xuit khiu sin phim @b sang thtruong EU néi riéng.

- Nhan thic Vé ly luan, thrc tién \é vai tro dia céng tac xay
dung chén lugc xut khiu con la not cong véc kha ndi me vé noi
dung, hinh ttrc, phrong phap xay @ng doi véi mot sé bo phan.
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CHUONG 3
XAY DUNG CHIEN LUQC XUAT KH AU SAN PHAM GO CUA
CONG TY SANG THI TRUONG EU GIAI POAN 2010-2020
3.1. XACPINH SU MENH

Nang cao Vthé cia sin prim @b xuat khau so \6i cac gn
pham khac trong cong tylua hait dong xuit khiu sin phim g sang
thi truong EU phat tén mot cach Bn viing, $in prim @b xuat khau
tré thanh ndt trong nhirng sin pkdm cha luc trong chén luoc phét
trién aia coéng ty trong thi gian dén.

3.2. PHAN TiCH MOI TR UONG BEN NGOAI
3.2.1. Phéan tich méi teong Vi mé trong nwéc va thi tr wong EU
3.2.1.1. Yu té chinh tri - phap luit

- Boi canh trong nrgc: Viét Nam |a qée gia 6 &n chinh ti
on dinh, ladiém dén dau tr 6n dinh, an toan.

- Bdi canh th trwong EUHIén ngay cang it hién nhiu
cac hanh vi do h thuong mai tinh vi.
3.2.1.2. Yu té kinh t¢

- Boi canh trong neéc: Nén kinh € cia nrdce ta lién tic ting
tuong lién uc trong nling rim gan day, tc do tang trwong GDP tr
nam 2005-2007dat trén 7,5 %. Trongam 2009 do #p tuc chiu sr
anh hrong aia suy thoai kinh& GDPdat 5,32 %.

- Boi canh th triong EU:Nén kinh € chau Au hanh hrong
kha ring ré boi cusc khing haing kinh € toan éu. Tacdong dén
doanh 6 sain phim @b cia cac mée xuit khau, trongdé cé nréc ta.
3.2.1.3. Yu té cdng ngté

Coéng ngké san xuat cia cac méc trén tié gidi ngay cang
phat trén manh ng, trong inh wrc sin xut d& sr dung nhing may
maoc hin dai két hop voi ky thuat cong ngk théng tin, tr dong hoa.
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3.2.1.4. Yu té vin hoa xa 1di

- Boi canh trong medc:Viét Nam \6n duoc biét dén la mot
qudc gia giau trugn thing vin hoa dandc, nhéu nganh ngétruyén
thong. Sin xuat d6 gd ciing la ndt nghé thuyét théng aia ching ta.

- Boi canh th trirong EU: Hanh vi va xu héng mua $m aia
nguoi tiéu dung EU ngay cang pb tap hon.
3.2.1.5. Yu té nhan khiu hec

- Boi canh trong meéc: Co cau dan é nuéc ta hroc vao giai
doan "co cau dan é vang".

- Boi canh th trirong EU: Nam 2009 8 dan sinh &ng ti 27
nuéc EU khaing 500 tréu ngroi. Hién nay dan & tai cac nréc chau
Au dang lrdc vao giaidoan dan $ gia ing manh..

3.2.2. Phan tich hén trang nganh céng nghdp ché bién va xuit
khau gd nwoc ta
3.2.2.1. Quy md

Nganh céng ngkp cté bién g d& wron 1én top 5 it hang
xuat khau chi luc & nugc ta,dua Viét Nam té thanh géc giading
thir 4 & Khu wec Bong Nam A ¢ xuat khau sin phim ¢b. SO doanh
nghiép cké bién ¢d da 1én ti hon 2.600 doanh ngép véi hon 600
doanh nghiip haat dong trong thh wrc xuit khau .
3.2.2.2. Cong ngé

Con thd s va mang &ng tinh thi cdng, cac doanh ndiu
ché bién ¢d & nuéc ta ch msi ding ki ¢ viéc gia cong la chinh.
3.2.2.3. Tinh hinh xdt nhdp khdu sin phim gi
Bang 3.2 Gia tri kim ngach xuit khiu sin phAm gd qua cac im

Nam 2004 2005 2006 2007 2008 UGc 2009
Gia ti (Trieu USD) 1.101] 15614 19431 23846 2.76f.2 2697,
Tang trong (%) 4181 2444 2272 16,04 -6,13

(Ngwn: Téng ac thong ké)
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Bang 3.3 Ngwn nguyén liéu gb nhap khiu qua cac rim
DVT: Triéu USD
N&m 2005 2006 2007 2008 | U'sc 2009

Giatri 632,290 731,963 978,542 1.001,789 888

Ngwn: Téng a.c Thong Ké

3.2.2.4. Ngén nguyén léu gé trong ruréc

Theo tinh toania Hiép hoi g6, con phii cho it nhat 10 rim
nita msi hy vong chi dong duoc mot phan nguyén ku trong nrée.
3.2.3. Phéan tich th trwong EU
3.2.3.1. Tém ndng, qui mo

Thi truong EU la th truong ©ng lon véi hon ¢é 500 téu
khach hang, & sic mua theatau ngroi khoang 32.700 USD/AmM.
Theo dr b4o @a EU va @éa Viét Nam,dd gd xuat khau cia nréc ta
vao th truong EU \An <5 tiép tuc tang, i thiéu 10%/rm.
3.2.3.2. Cac chinh sach, qu#nh tai thi truwong EU
3.2.3.3. Tinh hinh xudt khdu sin phdm g tai thi truong EU trong
thoi gian qua

Thi trudng EU 1A th truong tiéu the 16n nhat thé giéi va 1a
thi truong xuét khdu sin prim @b Ion thir hai dia Viét Nam.
3.2.3.4. Céac kénh phan @itai thj truong EU

Kénh phan péi san phim ¢ tai thi truong EU throng 1a
nha @n xuat =====>> nha nhp khiu =====>> nha banrtl====>>
nguoi tiéu dung.
3.2.3.5. @ cdu sin phdm @b tai thi trwong EU

Mat hang @ ngaai that (nhe ban, g, ghé nam, xichdu ¢
ngoai thi...) va hang &i that trong nha i, ké, giuwng, ban, gh...).
3.2.3.6. Mpt s3 kinh nghiém khi tham gia xuit khdu tai thj truong EU
3.2.4. Phan tich cacuc lwong canh tranh
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3.2.4.1. @nh tranh gi#a cacdsi thi trong nganh

Nganh céng nghp cté bién ¢ dang la nét trong nhing
nganhdangd mic canh tranh gay . Bén @nh cacddi tha trong
nudc con phi déi mat cacddi tha ngoai nrge.
3.2.4.2. Ning lgc thwong luwong cia ngwoi mua

Cong ty & thusc nhiéu vao caaton dat hang @a khéach, h
ludn gay §c épddi véi cong ty nhr: ép gam gia, mu ma...
3.2.4.3. Ning luc thirong lwrong cia cac nha cung dp

Ngudn nguyén Bu gd phai nhap khau, phu thuoc rat 16n vao
cac nha cungap nudc ngoai nén khi cé Bn dong th truong thé gioi
s8 anh hrong truc tiép dén haat dong kinh doanh ia céng ty.
3.2.4.4.pe dba cia nhing déi thi nhdp cujc tiém tang

Ngay cang nkiu cong ty, doanh ngép ra doi sau, v ap
dung nhéu nguyén ¥t liéu msi, cong nglk moi tao ra nhing sin
phaim c6 chirc ning trong tr va tién loi hon, chit lugng cao.
3.2.4.5. Cacédn phdm thay thé

Cac én phim thay tf& ngay cang nki.
3.3. PHAN TiCH MOI TR UONG BEN TRONG
3.3.1. Phan tich cac ngin luc
3.3.1.1. Ngén lec hiu hinh

Phan tich ngén lrc tai chinh, taian vat chat, ngbn nguyén
liéu, ky thuat, cbng ngh
3.3.1.2. Nguén lgc v6 hinh

Phan tich ngbn nhan irc, cac $u t6 sang kén, kénh phan
phdi san phim @b, danh téng va throng hiéu cia cong ty
3.3.2. Phan tich céac #ng luc cbt I5i

O day dua ra cac ngin luc va khi nang tiém tangdé co thé
xacdinh la ring hrc ot I8i:
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- Quy trinh cdng nghsan xuat.

- Kha ning tai chinh ga céng ty.

- Co s ha tAng, mit bang sin Xut.

- Thuan loi vé dia ly, Vi tri xuit khau.

- Doi ngii can B quan ly, ky thuat nhiéu nam kinh nghém.

- Ngudn nguyén ku ring tong €in ¢ dia cong ty.
3.3.3. Caaliém manh va yéu ciaa cong ty
3.4. XAY DUNG MUC TIEU XUAT KHAU SAN PHAM GO
CUA CONG TY GIAI POAN 2010-2020
3.4.1. Cac an cir xay dwng muc tiéu

- Can dr phan tich méi trong kinh doanh@a cong ty.

- Can ar vao khach hang trung thanbhaccéng ty thi gian
qua va @ bao nhu au tiéu thi trong thoi gian dén.

- Can or chién luoc phét trén 1am nghép Viét Nam giai
doan 2006-2020.

- Can afr vao nhu &u tiéu thi san phim @b trén ti¢ gisi.
3.4.2. Xay drng c4c muc tiéu
3.4.2.1. Muc tiéu chung

Pua sin prim @ thanh ngt trong nhiing sin phim chi luc
cia cong ty. Tép tuc oing @ thi truong truyén thbng da c6 va tham
nhap, mo rong th phan tai cac nréc khéac i thi truong EU. Phat
trién throng higu vé san phim ¢ caa cdng ty ngay canduoc nhidu
nuéc trong khu we EU bit dén.
3.4.2.2. Muc tiéu a thé

- V& doanh thuiéi véi san phim gb xuat khiu aia céng ty:

PHin dau doanh thudat 2 trisu USD trong am 2010; 3,1
triéu USD trong am 2015; 4,5 tdu USD trong am 2020.
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Bang 3.9 Or kién ké hoach doanh thu aia céng ty qua cac am
BVT: Nghin USD

Nam 2010 | 2011| 2012 201 2014 2015 2006 2017  2p18  2p12020

SP @ ngoai tii | 1.900 | 2.050( 2.180 2.27 2340 2170 2200 2.370 4023 2.500

SP @ noi thét 100 150 240 390 580 93p 1.140 1.2y0 1.850

=

Téng & 2.000 | 2.200| 2.420 2.66 2920 3.100 3.370 3.640 9038 4.160

- Vé thi truong xuit nhap khdu cia céng ty: Cong ty &p tuc
duy trién dinh mbt s thi treong truyén thong va fing brge mo rong
quan I8, xdm ntap cac th truong cac méc khac #i thi truong EU.

- Vé san phim ¢d xuat khdu caa cong ty: Trong giadoan nay
thi sin phim ¢ ngoai tdi duoc coi [ 4n phim xuit khau chi luc.

- Vé chit lugng sin phm: Tiép tuc ap ding c6 héu qua hé
thong quin ly chit lugng 1ISO 9001-2000 vaghthéng quan ly COC
s6 001878/SGS-COC, ngn nguyén ku dung cho an xuit cac 4n
pham xuat khiu c6 chimg nkin ching ch rirmg (FSC).

- Vé thuong hiu: Tiép tuc aing & thuong hiéu tai thi
truong EU i c6 cac khach hang tréy thdng aia cong ty, ang
cudng tham gia céc & cho, trién 1am trong va ngoai.

3.5. PHANDPOAN THI TRUONG VA PINH VI SAN PHAM
3.5.1. Phandoan thi trwong

Chia ra lam céc phadoan thi truong sau: Khu wc dia ly,
nhan klu, phong céch, kb phong. Th trudng muc tiéu @a cdng ty:

- Phén theo khuuc dia ly:

+ Khu wec Bic Au gom cac méc Pan Mach, Phn Lan,
Thuy Dién.

+ Khu wc Tay Au bao §m cac maoc: Puc, Bi, Ha Lan,
Phép, Anh.

- Phén theo la phong:

5600202




21

+ Phong khach: Phong quaartg nhit trong ngdi nha.
+ Phong Bp: Noi sinh hat caa moi thanh vién trong gidinh.
3.5.2.Pinh vij sin pham:

- Péi Vi san phim g ngoai twi:

+ Khu wre Biac Au: Kich thrét san pham, chit luong

+ Khu wrc Tay Au: Sn phim c6 chit luong caoda ring,
th&o bi va co tié tu lap rap, @n,nke va ndt sb nuéc khéng yéu du
c6 ching cH nrng.

- Poi V6i san phim @) ngi that: Chét luong cao, &c nét, hinh
thirc mau ma phong phias phim da dang va c6 s két hop véi san
pham khac.

3.6. THIET KE VA L UA CHON CHIEN LUQC XUAT KH AU
3.6.1. Hinh thanh cac plrong an chién lwec

Céc chén luoc thng quatduoc xem xét gm:
3.6.1.1. Chén lwec din dao chi phi:

- Uu diém:

+ Cong ty c6 th tan dung ngwn loi thé vé ngudbn nguyén
liéu gb san xuat caa chinh céng ty.

+ Pau tu thém ndt s6 may moc thét bj hién dai ¢é nang cao
nang xuit ha gia thanh an pham.

+ Sir dung hiéu qua quy trinh 4n xuat dé tang ring sut lao
dong, gam bt hao it nguyén Iéu, ha gia thanh an pham.

Nhuoc diém:

- Béi thi canh anh aia céng ty trén thtruong trong méc
va th truong qubc & nhiéu, cé t8m lyc manh hon cong ty it nhiéu
ho ciing c6 ti¢ ha gia thanh &n prim dé canh tranh i cong ty.

- Pé thayddi céng nglé hién dai tir cac mrée tién tién doi hoi
phai dau tr nhiéu vé ngubn lyc tai chinh.
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- Coéng ty p trung vao éc ha gia thanh & phim s khdng
tap trung vao nghiénua nhu déu thi hiéu caa khach hang.
3.6.1.2. Chén lwoc khac bigt hoa sin phdm

- Uu diém:

+ Tang kha nang anh tranh, 40 throng hiéu cho én phim
gd trén th truong nréc ngoai.

+ Khi cung ép sin prim c¢6 tinhdoc déo ra th trudng, cong
ty c6 @ hoi dé nang nikc gia thu bi nhuan vé cho céng ty.

- Nhuoc diém:

+ Ching laai mau ma én phim @b da chng, dé tao dugc sin
pham khac bt doi hoi cong ty phi tap trung ngén luc dé nghién
ctru nhu @u thi hiéu tai thi truong dé san xuat san pham.

+ P6i mat vai nhiéu déi tha canh tranh trén thong truong
qudc t, ho manh \é tiém lyc 1an ngwbn nhan rc trong véc nghién
ciru sin pham.
3.6.1.3. Ch#n luoc tdp trung

- Uu diém:

+ Phu lyp voi nang rc hién tai, cong ty c6 th tap trung vao
mot vai phandoan thi truong dé day manh viéc xuat khau sin pham.

+ Nhiéu céng ty én tap trung vao cac phatoan thi truong,
S8 tao nhiéu 16 hong dé cdng ty khai thac cawdwi kinh doanh.

+ Khéng mo hiém dau tr qua nhéu ngwbn lyc tai chinhdé
dau tr vao viéc ha thap gia thanh,do ra ntiing sin phim khac bét.

+ Voi viéc tap trung vao rit hay ndt vai phandoan, gidp
cong ty gir duoc mdi quan k& 1au dai Wi thi truong truyén thing.

+ Pau tu vao ndt vai ching loai san phim b tao nén g
khéac bét s3 gitip choddi ngii lao dong nang caduoc tay ngl.

+ Khéngdoi hoi dau tr qua nhéu trang thét bi hién dai.
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- Nhuoc diém:

+ Pau tr ngwdn luc trong véc tim héu vé nhu du thi hiéu
tai thi truong nréc ngoai.

+ Gap nhiu thach tiéc V& thi truong khi c6 nhdu déi thi
canh tranh cung tham gia trémtrphandoan thi truong.

+ Kho luong tréc duoc ar thayddi vé nhu du thi hiéu cia
khach hang
3.6.2. Lira chon chién lwoc

Qua phan tichdng lva cton phrong an trén ¢ so phan tich
hién trang aia céng ty, kt qua cho thy phuong an 3, chin luoc tap
trung |a plrong an chén luoc i uu dugc lua chon.

3.7. XAY DUNG CAC CHINH SACH BE THUC THI CHI EN
LUGC

3.7.1. Chinh sach marketing

3.7.1.1. Chinh sachd phim:

- Coi trpng cong tac nghiénia thiét ké cac an phim phu
hop V6i nhu du, thi hiéu cia trng phandoan thi truong.

- Lap bd phan chuyén trach nghiénira lap phrong an phat
trién sin phim moi thay tré cho cac an pram hién hitu

- Nang cao cit lugng sin phim théng qua Vic dau tuw may
maéc cong ngh tir cac nréc tién tén. Tiép tuc ap ding cac quy trinh
quan ly chit lugng ma Céng tytang ap dng.

- Quan tamién viéc nang cao ih w sau ban hang, nghién
ctu, Gi tién cac quy trinhap rapdé thuan tien cho khach hang.
3.7.1.2. Chinh sach gia:

- Tang arong khaudam phan i khach hang, cac nha am
khau trong véc dua ra gia & caa $in pham.
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- Xay drng cac chinh sactinh gia chong phandoan thi
truong, trng nhém khach hang va nhégmspham.

3.7.1.3. Chinh séach phan gii

- Tang arong hop tac lon nira Wi cac nha nip khau, tim
kiém thém cac nhdai ly, moi gisi va cacddi tac mbi.

- Tich arc trong véc mo rong, ko mdi quan & tt véi cac
khach hang trc tiép caa cong ty.

- Thyc hién céc hinh thc déi luu hang hoa & cacddi tac dé
day manh viéc tiéu thh hang hoa.

- C6 cac chinh séalu dai dé thu hat cac nha phan @ih

- Cong ty co th két hop cong ty trong méc d4 c6 win
phong, chi nhanhat thi truong EUdé gioi thiéu sin phim.
3.7.1.4. Chinh séach trudn thdng, & déng:

- C6 th s dung nhéu hinh thic quang ba khac nhau noh
thudng xuyén tham gia cacdicho trién 1am qubc t thuong nién.

- Thanh #p by phan chuy&n nghiénia riéng bét dé phan
tich tam ly, th hiéu cia trng th truong dé c6 hinh thic quang ba
thich hyp véi mdi loai thi truong.

- Cong ty co th tham gia cac hinh @it quang céo trén céac
ba&o va 4p chi chuyén nganhogtrén Internet: trén Websitéi@ Cac
xuc tién thuong mai, qua Throng wi Viét Nam i nuéc ngoai, qua
cac T chic xdc tén throng mai trong va ngoai adc.

3.7.2. Chinh sach ngdn nhan lyc

- Thudong xuyén & chic cac khoatao #o, dao to lai va nang
cao tay ngh. Lién Kt véi cac Trung tdm 4/ nghé dé dat hang 8
luong laodong nglt moc dé giam bst duoc thoi gian phii dao ko lai.

- Xay drng cac chinh sactétién luong mdt cach lp ly.
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- Quan tami#én doi ngii lao dong gian tép, trongdo dac biét
la doi ngii 1am trong nh wrc xuit khiu, t chirc haic chodi dao to
cac khoa bec v ky nang dam phan, cac khoavuat phap qéc t.

- Ra soat#p xép lai ngudbn nhan rc toan cong ty.

3.7.3. Chinh sach & phat tri én nguén nguyén liéu, cong nglé.

- Trén © s5 cac ving nguyéndi hién cé @a cong tydau
tu thém céng ngh xay dig quy trinh téng g theo cac quiinh
cia cac b chic cip ching ch ring.

- Lién doanh lién & voi cac lam taong, cacdia phrong
trong nréc dé trong ing nguyén ku,

- Trong thi gian ©i céng ty ding néndau tr thém may moc
cong nglé tir cac nrée tién tén.

3.7.4. Chinh séch nghiénieu va phat trién

Céng ty con &n phii nghién du, phét trén sin phm duoc
coi la chi lyc caa minh, throng xuy@n tim Ku nhu @u, thi hiéu caa
nguoi tiéu dungdé doi moi mau ma, nang cao trind tay ngté cho
doi ngii thiét ké dé dapng duoc cacdon dat hang.

3.7.5. Chinh sach & tai chinh

- Cong ty é@n c6 K hoach dé dua & phiééu Ién san giaoidh
ching khoandé thu hat ngdn von dau tu.

- Phan tichdanh gia 4i cac dr &ndau tr ma céng tydang
thuc hién, thrc trang tai chinhié cé nhing didu chinh kip thoi.

- Kiém soét cac ndin chi phidau vao.

- Thué cdng tyit van bén ngoai Kim toan tinh hinh tai chinh

- Tao nhing mdi quan & voi cacddi tAc cung &p ngubn von
manh dé c6 thé huy dong kip thoi ngudn von khi cn thiét.

- Tiép tuc huydong ngwn von dé bd sung cho ngtn tai sn
cua cong tyir Téng céng ty va candbcdng nhan viéni@ cong ty.
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KET LUAN

Nganh céng nghp cté bién ¢d dangduoc coi la ndt trong
cac nganh ahlyc oia nréc ta trong haet dong xuat khau trén th
truong qubc t. Trong khidd ddi véi thi truong EU ©ng lon, nhiu
tiém rang nhrng sin phim @b xuét khau cia nganh céng ngép ché
bién ¢d nudc ta chra chém dén 1% th phan.

Vi viéc hoan thanh gt xay drng chén lugc xuit khdu sin
phim ¢d cia Cong ty @ phin Vinafor ba Ning giai doan 2010-
2020, theo tdi &gitp cho cdng ty cduoc mdt nhin nkn V& nhiing
mat manh, yéu, nhiing @ hoi, thach thirc ding nhr dinh hréng chén
luoc xuit khau ma céng ty &thyuc hién trong thvi gian ©i dé mang
lai hiéu qua cao nlat cho hat dong kinh doanh iga céng ty ang nhr
hoat dong xuit nhap khdu cac én prim @b caa cong ty ra thtruong
nudc ngoai,dac biét la thi truong muc tiéu EU &i luan van nay./.



