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PHAN MO AU
1. Tinh cap thiét cta luan an

Du lich sinh thdi (DLST) 1a loai hinh du lich phét trién nhanh nhat
hién nay bdi xu hudng khach ngay cang quan tam dén cdc van dé moi
truong va phét trién bén viing. Trong nhitng nim qua, mic di c6 tiém
nang va dugc uu tién phat trién, song do thi€u kinh nghiém va con han
ché nhat dinh nén DLST Viét Nam chua phdt trién twong xdng véi vi
tri va tiém nang, chua thuc sy dem lai hiéu qua nhu mong mudn.
Chinh vi vay, ddnh gi4d ding su phdt trién DLST hién nay, thdy ro
nhitng vu diém, han ché& va nguyén nhan dé tim ra giai phap phét trién
trong giai doan t6i 1a doi hoi buc xic.

Trong nhitng nam qua, da ¢6 mot s6 cong trinh va dé tai nghién
cttu vé DLST ctia céc nha khoa hoc trong va ngoai nudc, song chua c6
dé tai ndo dé cap cdc giai phap phat trién DLST Viét Nam mot cich
hé thong trén binh dién quoc gia. Do d6 luan an: “Nhitng gidi phdp
phit trién du lich sinh thdi Viét Nam trong xu thé hoi nhdp” cua
nghién ctu sinh duoc lua chon c6 ¥ nghia cap thiét va hy vong s& gop
phan phét trién DLST cuia Viét Nam trong giai doan tdi.

2. Muc dich nghién citu

Muc dich nghién cttu ctia luan 4n 1a nghién ctu va dé xuat nhiing
gidi phdp dong bo gép phan phat trién DLST Viét Nam trong xu thé
hoi nhap kinh t&€ quoc té.
3. Doi twong va pham vi nghién ctru

Doi tuong nghién ciu cua luan dn 1a cdc van dé ly luan vé
DLST, kinh nghiém phét trién DLST & mot s6 nu6c trén thé gidi,
hoat dong clia cidc doanh nghiép kinh doanh DLST & Viét Nam,
nhiing chinh sich va co ch€ quan 1y cia Nha nudc d6i v6i su phat
trién DLST Viét Nam.
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Pham vi nghién citu cla luan an bao ham hoat dong DLST trén
pham vi ca nuéc. Tuy nhién, do han ché vé thoi gian va diéu kién thuc
hién, luan 4n tap trung khéao sat & mot s6 diém DLST dién hinh nhu
vuon quoc gia (VQG) Ba Bé, VQG Cic Phuong, VQG Cit Ba, vinh
Ha Long; dong thoi st dung nhiing so6 liéu vé hoat dong DLST & mot
s6 diém DLST khac qua céc béo céo ctia nganh Du lich ciing nhu cua
cdc co quan quan 1y du lich & nhiéu dia phuong khdc trong ca nudc,
nhitng cong trinh nghién ctu dugc dang tai trong céc tap chi, hoi thao
khoa hoc giai doan 2000 - 2005.

4. Phuong phap nghién citu

Dua trén phdp luan ctia chti nghia duy vat bién chiing va duy vat
lich stt, luan 4n da sir dung cdc phuong phép cu thé nhu thong ké, phan
tich va so sénh, téng hgp, diéu tra thuc dia, phuong phdp chuyén gia.

5. Tinh hinh nghién ctru trong va ngoai nuée c6 lién quan dén luan an

Trén thé gidi, viéc nghién cttu mot cidch ¢6 hé thong vé DLST
cht yéu tlr nhitng nam d4u thap nién 80 cha thé ky XX. Mot s6 t6
chiic va cd4 nhan nhu T6 chic bao tén thién nhién thé gigi (IUCN);
Quy dong vat hoang da (WWEF), Ceballos - Lascurain; Boo; Lindberg
& Hawkins.v.v. di c6 nghién ctiu, dua ra nhiing huéng dén vé quy
hoach, quén 1y, t6 chiic hoat dong DLST c6 gia tri va dugc van dung
dé phat trién DLST & nhiéu quéc gia.

O Viet Nam, cdc cong trinh nghién citu vé DLST cht yéu dé cap
dén tai nguyén DLST; nghién citu cdc khia canh, cdc yéu t6 phat trién
DLST va dua ra mot s6 hudng phét trién DLST. Chinh vi vay, van dé
nghién citu trong dé tai luan dn da k€ thira mot phan két qua cuia cac
nghién cttu trén, dong thoi phat trién va bé sung nhitng gidi phép
nham déng gép cu thé cho phat trién DLST & Viét Nam trong giai

doan t6i nén khong trung véi cac cong trinh khoa hoc da cong bo.
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6. Y nghia khoa hoc va thuc tién cta dé tai

Y nghia khoa hoc: Luan 4n da tong quan mot cach c6 hé thong
nhitng van dé 1y luan co ban vé DLST. Dic biét, luan dn da chi ra
nhitng co hoi va thach thic chl yéu d6i v6i phat trién DLST trong xu
thé& hoi nhap; phan tich noi dung, yéu cau va nhiing yéu t6 anh hudng
chinh dén su phat trién DLST déng thoi khéi quat dugc mot s6 bai hoc
kinh nghiém tir thuc tién phét trién DLST & mot s6 nudc trén thé gidi.
Luan an da phan tich mot cach hé thong, toan dién thuc trang phat
trién DLST & Viét Nam, tir d6 it ra mot s6 két luan xdc dang vé
nhitng thanh cong, han ché va nguyén nhan cia thuc trang phat trién
DLST trong thoi gian qua. D€ xuat dugc mot so giai phap chu yéu va
kién nghi c6 co s& khoa hoc va thuc tién nham phaét trién DLST & Viét
Nam trong thoi gian téi.

Y nghia thuc tién: Dé tai c6 y nghia thuc tién, ddp tGng yéu cdu
c6 tinh cap thiét vé phét trién DLST & nudc ta trong xu thé hoi nhap.
Vi nhitng giai phap va kién nghi cu thé, luan 4n gép phan vao thuc
hién Chién lugc phat trién du lich Viét Nam va Chuong trinh nghi su
21 vé phat trién bén vitng & nuéc ta. Luan 4n c6 thé lam tai liéu b6 ich
cho cong tac giang day, nghién citu tai cdc co quan nghién ctu, céc
truong dai hoc, dong thoi 1a tai lieu tham khao cho cac nha quan 1y,
cdc doanh nghiép du lich & nudc ta.

7. Két cau luan an

Ngoai phan m& dau, két luan, danh muc cdc tai liéu tham khao,
phu luc, noéi dung chinh ctia luan dn duoc trinh bay trong 3 chuong:

- Chuong 1: Nhiing van dé 1y luan co ban va mot s6 kinh nghiém

vé phat trién du lich sinh th4i trong xu thé hoi nhap

- Chuong 2: Thuc trang phdt trién du lich sinh thdi Viét Nam

trong giai doan vira qua

- Chuong 3: Mot s6 giai phap phét trién du lich sinh thdi Viét

Nam trong giai doan tdi.
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Chuong 1
NHUNG VAN PE LY LUAN CO BAN VA MOT SO KINH
NGHIEM VE PHAT TRIEN DU LICH SINH THAI
TRONG XU THE HOI NHAP

1.1. Pac diém va vai tro cua du lich sinh thai d6i v6i su phat trién
kinh té - xa hoi
1.1.1. Khdi niém va ddc diém cua du lich sinh thdi

Trén co s nhitng khéi niém vé DLST tir nhitng géc do khéc nhau,
luan an da lam r6 hon khai niém DLST, d6 1a loai hinh du lich dua
vao viéc khai thdc cdc gid tri tu nhién gén v6i ban sic van hod dia
phuong, c6 gido duc moi trudng, c6 su tham gia va ho tro phat trién
cong dong, déng g6p cho nd luc bao tén va phat trién bén viing.

DLST mang dic diém: tinh da nganh; tinh xa hoi hod; tinh da
muc tiéu; tinh thoi vu; tinh gido duc vé moi truong.
1.1.2. Vai tro ciia phat trién du lich sinh thdi doi véi su phit trién kinh
16 - xd hoi

Trén co s& xem xét tinh hai mat ctia phét trién DLST, luan 4n da
khang dinh: DLST gép phin 1am ting GDP clia quoc gia; bio vé moi
truong, bao ton cdc gid tri thién nhién; giai quyét viéc lam va cdc van
dé van hod, xa hoi.
1.2. Yéu cau va noi dung phat trién du lich sinh thai trong xu thé
hoi nhap
1.2.1. Nhitng co hoi va thdch thitc doi véi phdt trién du lich sinh
thdi trong xu thé hoi nhdp

Hoi nhap tao ra nhitng co hoi cho mdi qudc gia c6 thé tan dung dé
phat trién DLST t6t hon nhu: hoi nhap thic ddy phat trién kinh t€,

nang cao nhan thic vé bao vé moi truong, tir d6 1am tang nhu cau
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DLST; thic ddy nhanh qud trinh dau tu cho DLST; gitip cdc quoc gia
ti€p thu kinh nghiém va tao dong Iuc dé phat trién DLST; lam tang su
hé trg clia cong dong quoc t€ cho phat trién DLST.

Chinh hoi nhap ciing dit ra nhitng thach thic doi hoi cac quoc gia
phai vuot qua nhu: nguy co suy giam da dang sinh hoc; ap luc canh
tranh san pham DLST; su thay déi 16i song cong déng; hoi nhap nhin
manh yéu cdu phat trién DLST phdi gan vé6i gido duc moi trudng va

tao thém nhiéu viéc lam va loi ich cho cong dong.

1.2.2. Yéu cdu co bdn ciia phadt trién du lich sinh thdi trong xu thé

hoi nhdp
Luan 4n da tap trung 1am rd yéu ciu do 1a phat trién DLST phai
g6p phan tich cuc vao bao vé moi truong va duy tri hé sinh théi; phai
gin v6i hoat dong gido duc mai trudng, tao y thitc nd luc bao tén; phai
mang lai lgi ich cho cong dong; phai dua trén quy hoach hop 1y, khoa
hoc va dam bdo stic chia; phai bao vé, phat huy ban sic vin héa va
cdc gia tri truyén thong dan toc.
1.2.3. Noi dung phit trién du lich sinh thdi
Luan an tap trung lam rd mot s6 ndi dung chu yéu sau:
- Tang cuong hoat dong bao tén da dang sinh hoc nham dam béo
nguon tai nguyén sinh thdi bén vitng 1am nén tang dé phat trién DLST.
- Phét trién s6 lugng va quy mo cdc diém DLST; phét trién vé so
luong, quy mo céc tuyén du lich trong mdi diém DLST va cic tuyén
lien két giita cac diém DLST hodc gita cac diém DLST véi cdc diém
du lich khéc.
- Pa dang hod san phdm DLST, phét trién céc dich vu an, nghi, vui
choi giai trf tai cac diém DLST.
- Nang cao chat luong san pham DLST.
- Phat trién co s& vat chat k§ thuat va co s& ha tang du lich
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- Phét trién nguén luc lao dong DLST.

- Hoan thién cac co ché, chinh sdch quan ly ctia Nha nudc va dia
phuong vé DLST.

- Tang cuong hoat dong nghién ctu thi trudng va quang ba, xuc
tién DLST.
1.3. Nhitng yéu t6 anh huéng dén phat trién du lich sinh thai

Phét trién DLST chiu tdc dong clia nhiéu yéu td, trong d6 luan 4n
tap trung phan tich mot s6 yéu t6 cht yéu nhu: tai nguyén DLST; hé
théng co so ha ting; su tang trudng kinh t&; yéu td chinh tri, van hod,
xd hoi; chinh sdch va phap luat cia Nha nudc; yéu td co sé vat chat k§
thuat; yéu t6 ngudén nhan luc; yéu t6 cong nghé va yéu t6 canh tranh
trong nudc cling nhu quoc té,
1.4. Kinh nghiém phat trién du lich sinh thai 6 moét s6 nu6c va bai
hoc c6 thé van dung doéi véi Viét Nam
1.4.1. Kinh nghiém phidt trién du lich sinh thdi ¢ mot so6 nudéc trén
thé givi

Trén thé gidi c6 nhiéu qudc gia rit thanh cong trong phat trién
DLST, trong d6 Australia thanh cong bdi c6 Chién luoc phét trién
DLST quoc gia rat khoa hoc va cac chuong trinh DLST, chi trong
cong nghé “sach” va quan 1y tai nguyén sinh thai; Tanzania quy hoach
phat trién DLST dam bdo tinh bén vitng va theo hudng cong dong;
Australia va Malaysia chi trong da dang hod cac hinh thitc DLST va
t6 chitc nhiéu chuong trinh DLST két hop; Australia vad Nepal, Nam
Phi, Costa Rica, Tanzania tang cuong phoi hop chat ché giita nganh
du lich v6i cac nganh khac va cong dong, stt dung hudng dan vién dia
phuong va khuyén khich cong dong dia phuong tham gia hoat dong
DLST, tang cudong quang ba DLST.
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1.4.2. Nhitng bai hoc cé6 thé van dung doi véi Viét Nam

Tit nghién ctu kinh nghiém mot s6 nude trén, luan an da rit ra
mot s6 bai hoc c6 thé van dung doi véi Viet Nam nhu nang cao nhan
thiic vé phat trién DLST; quy hoach phat trién DLST bén viing theo
huéng cong dong; tang cudng diu tu phét trién co so ha tang; da dang
hod va nang cao chat luong san phdm DLST; xay dung mo hinh quén
1y hiéu qua cdc VQG, khu bao ton thién nhién (KBTTN), c6 co ché
phoi hop chat ché gitta cac bo, nganh, doanh nghiép, chinh quyén va
cong dong dia phuong; chi trong dao tao cdc hudng dan vién va
thuy€t minh vién DLST; tang cuong quang ba DLST.

Tém lai, trén co s tong hop céc khéi niém c6 lién quan, chuong 1
luén 4n da lam rd hon noi ham ctia khai niém DLST, phan tich nhiing
co hoi, thach thic, yéu ciu, noi dung va nhiing yéu t6 anh hudng dén
su phat trién DLST trong xu thé hoi nhap, dong thdi néu ra mot s bai
hoc kinh nghiém tlr thuc tién clia cdc nudc phat trién DLST rat thanh

cong trén thé gidi.

Chuong 2
THUC TRANG PHAT TRIEN DU LICH SINH THAI
VIET NAM TRONG GIAI POAN VUA QUA

2.1. Khai quat vé cac diéu kién phat trién du lich sinh thai ciia nué6c ta

DLST Viét Nam phét trién trong nhitng diéu kién tu nhién va kinh
t€ xa hoi tuong doi thuan 1o, cu thé:

- Viét Nam 1a kho béu tiém tang cua cdc dang tai nguyén thién
nhién vé dia hinh, khi hau, nguén nudc, sinh vat c¢6 gid tri cho phat
trién nhiéu hinh thitc DLST trén pham vi ca nuéc. Tinh dén nay, nu6c
ta da c6 123 khu rimng dic dung bao gom 29 VQG, 94 KBTTN. Cac
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VQG, KBTTN c6 tinh BDSH cao véi cdc hé sinh thdi dac trung va tap
trung khoang 58% s6 loai thuc vat, 73% s6 loai dong vat quy hiém,
dac hitu cta Viét Nam. Chinh vi thé, cic VQG, KBTTN Viét Nam
doéng vai trd chii dao trong viéc t6 chiic cdc hoat dong DLST.

- Hé thong vién thong, dién, nudc, giao thong van tai cta Viét
Nam da dugc cai thién déng ké trong thoi gian tir sau déi méi 1986.
Tuy nhién, so v6i cdc nudc trong khu vuc va th€ gidi thi hé thong
CSHT cua Viét Nam vé co ban van con lac hau, chua dong bo. Diéu
do, gay tr& ngai 16n cho viéc khai thac cdc diém DLST néi chung va
céc diém DLST & ving sau, viing xa ndi riéng.

- Su tang trudng kinh t€ véi téc do cao, thu nhap cta dan cu tang
nhanh da thic ddy viéc gia tang nhu ciu du lich, tir d6 tao thuan loi
cho du lich néi chung va DLST néi riéng phét trién trong nhiing nam
qua. Tuy nhién, ty 1&¢ ho nghéo con cao ctiia dan cu khu vuc gan cédc
VQG, KBTTN gay stc ép 16n dén tai nguyén va moi truong, tao trd
ngai cho phat trién DLST.

- Moi trudng chinh tri, van hod, xa hoi 6n dinh, Viét Nam duoc
coi l1a diém dén an toan, than thién trén the gidi. Diéu d6 da tao thuan
loi nhiéu mat dé thu hit khiach quéc t€ va tao da cho DLST Viét Nam
phat trién.

- Nha nuéc da cé nhitng chinh sdch dau tu cho DLST, dong thoi
céc cap quan ly tr trung wong dén dia phuong da chu trong phat trién
du lich néi chung, DLST néi riéng. Diéu d6, cho phép DLST phat
trién nhim hudng t6i su phat trién bén viing.

Tat ca nhiing diéu kién trén da tao nén co s& quan trong dé phat

trién DLST trong thoi gian qua va nhitng nam tiép theo.
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2.2. Thuc trang phat trién du lich sinh thai & Viét Nam trong giai
doan vira qua

Qua khéo sit tai mot s6 diém DLST két hop véi s6 liéu thu thap
duge tir cac so du lich, luan dn dua ra nhitng danh gid co ban vé thuc
trang phat trién DLST Viét Nam trong thdi gian qua nhu sau:
2.2.1. Su phdt trién vé khdch du lich sinh thdi

DLST Viét Nam da thu hit mot luong dang ké du khiach quéc t&€
tir cdc nuée Tay Au, Bic My, Pong A va chau Uc. Khich DLST
thuong di theo nhém nhd, di theo chuong trinh hoic tu t6 chic. Mac
du s6 luot khdch quéc t€ con han ché va chiém ty 1¢ thap trong tong
s0 khach tai cdc diém DLST song lai ¢6 téc do tang trudng trung binh
cao (18,1%/nam - 68,0%/nam). Khéch tap trung dén cac diém DLST
tr thdng 10 dén thang 4 hang nam, cao diém vao cdc thdng 10 va 12;
thoi gian luu trd binh quan ngan, da s6 khach tham quan trong ngay.

Khach DLST ndi dia chu yéu 1a cong chic tir cadc thanh pho 16n
va hoc sinh cdc trudng phd thong. Toc do tang trudng khach trung
binh tuong d6i cao (24,8%/nam - 31,2%/nam). Thoi gian luu tri binh
quan cua khach ¢6 xu huéng tang nhung van & mic thap 1,2 - 1,5
ngay/khach; phan 16n khach tham quan trong ngay (thuong tir 10 gid
dén 15 gio). Hoat dong DLST mang tinh thoi vu 16 nét, dac biét véi
céac diém DLST bién (hoat dong du lich chii yéu tir thdng 5 — 8).

Tai céc diém DLST, khach chi tiéu chil yéu cho dich vu an, ngt
va vé thang canh nén miic chi tiéu binh quan thap, lugng khich dén

lan hai rat han ché.

10

2.2.2. Su phdt trién vé so luong tuyén, diém du lich sinh thdi

C6 su gia tang dang ké vé so lugng va quy mo cac diém DLST
& cdc vung dia hinh khdc nhau ctia Viét Nam. Hau hét cdc diém
DLST phét trién tai cic VQG, KBTTN, cdc miét vudn. Tuy nhién,
tinh chat hoat dong clia mot s6 diém DLST chua thuc su theo ding
y nghia cia DLST.

Tai mbi diém DLST da chi trong dau tu khai thac m& rong nhiéu
tuyén tham quan, nghién ctu. Cdc dia phuong va céc t6 chiic du lich
tang cuong lién két mo thém nhiéu tuyén DLST. C6 t6i 77% chuong
trinh du lich vé v6i thién nhién cta céc cong ty 1t hanh dén cac diém
DLST. Song diém nhédn "Du lich sinh théi" trong cdc tour chua duoc
thé hién ro.

2.2.3. Sw phdt trién sdn pham du lich sinh thdi

Trong nhitng nam qua, cac hinh thiic DLST Viét Nam cang tré nén
da dang va thu hit ngay cang nhi€u khéch trong nudc va qudc t€. San
pham tai cdc diém DLST tuong doi phong phu, chét lugng san phdm
DLST ngay cang dugc nang cao, da xuat hién mot s6 san pham mang
dac trung dia phuong.

Tuy vay, nhiing két qua diéu tra cho thay: cdc dich vu luu trd, dn
uong tai cdc diém DLST it c6 su khac biét so véi céc diém du lich
khédc; chua c6 nhiéu hang hod mang dic trung truyén thong dia
phuong gidi thiéu va ban cho khdch; chét lugng céc san pham DLST
& mifc trung binh, tuong tng 3,01 diém. Hau hét céc dich vu déu c6

ty 1& 15 - 20% ¥ kién danh gia & mdc chat luong kém.
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2.2.4. Cong tdc bdo ton da dang sinh hoc

Nha nudc va cic doanh nghiép da quan tam dén viéc tiép thu kinh
nghiém thé gidi, 4p dung khoa hoc ky thuat vé gen, vé duy tri bao ton
dong vat quy hi€ém nhim tao so s& quan trong cho phdt trién DLST.
Tuy nhién, xu huéng suy giam da dang sinh hoc xay ra ¢ hau khap cac
VQG va KBTTN do nhiéu hoat dong du lich, dich vu thuong mai vi
pham quy ché& bao vé moi truong.
2.2.5. Co so vit chdt ky thudt du lich sinh thdi

Co s& vat chit ky thuat du lich sinh thai da dugc nang cép. Tuy
nhién, viéc ddu tu phat trién CSVCKT con mang tinh nho 1€, thi€u
dong bo, chua thuc su hoa nhap véi thién nhién, chua tao nét doc ddo
cho diém DLST.

2.2.6. Doi ngii lao dong du lich sinh thai

DLST da thu hdt nhiéu lao dong tham gia vao cung tng cac dich
vu tlr cac doanh nghiép va moét s6 dan cu dia phuong. Chét lugng doi
ngil ngdy cang dugc nang cao ca vé€ nhan thic va kj nang nghé
nghiép.

Tuy nhién, két qua diéu tra tai mot s6 diém DLST, cho thdy: doi ngii
lao dong con han ché vé tinh chuyén nghiép, vé kién thic DLST, vé nang
luc va trinh do quan 1y, vé trinh do ngoai ngit va van hod ting xtr.

2.2.7. Vé co ché, chinh sdach qudn ly du lich sinh thdi

Cung vdi su hoan thién ctia hé théng phap luat, su doi méi co ché,
chinh sdch quan 1y ciia Nha nuéc tao thuan loi cho du lich phét trién,
cac dia phuong da quan tadm dén viéc xay dung co ch€ phoi hgp trong

chi dao hoat dong du lich.
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Tuy vay, co ché€ quan 1y & cic VQG, KBTTN con thi€u tap trung,
chua xdc dinh rd trdch nhiém va loi ich gifta cic thanh vién tham gia
khai thac tai nguyén thién nhién; thi€u chinh sach vu dai dac biét cho
dau tu phat trién DLST n6i chung va & mot s6 viing sau, ving xa; mot
s0 quy dinh phap luat con chung chung, cac khung hinh phat xam hai
tai nguyén moi trudng con qud nhe.

2.2.8. Cong tdc nghién cttu thi truong va qudng bd, xic tién du lich
sinh thdi

Cac doanh nghiép da chi trong hon dén viéc quang bd, xdc tién
DLST. Tuy nhién, cong tdc nghién cttu thi truong chua dugc quan tam
dling mic; viéc quang b4, xuc tién DLST thi€u tinh chién lugc, tinh
k& hoach, tinh tong thé va tinh chuyén nghiép.

2.3. Panh gia nhitng thanh cong, han ché va nguyén nhan chu yéu
2.3.1. Nhiing thanh céng chu yéu va nguyén nhdn
* Nhitng thanh cong chii yéu:

- Mét la, DLST Viét Nam da thu hit mot luong khach dang ké va
¢6 su tang trudng khach véi toc do twong doi cao.

- Hai la, c6 su gia tang so lugng cdc tuyén, diém va hinh thic DLST;

- Ba la, cac san phdm DLST ngdy cang da dang vad mang dic
trung dia phuong. Chét lugng san pham DLST ngay cang dugc nang cao,
dac biét chat lugng cong tac don khach, dich vu luu trd, dich vu an udng.

- Bon la, tang dau tu nang cap CSVCKT, dic biét vé hé thong luu
trd, an uong.

- Nam la, chat lugng doi ngii lao dong da duoc nang 1én ro rét.

- Sdu la, cong tac bao ton DDSH da duoc quan tam hon.
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- Bdy la, cong tdc t6 chic, quan 1y DLST di c¢6 nhiéu chuyén
bién tot hon.

- Tdm la, cong tic quang bd, xic tién DLST da dugc chi trong
dau tu nén da thu hdt khach quoc t€ ngay cang gia tang.

- Chin la, DLST truc ti€p gép phan nho bé vao viéc nang cao doi

song vat chét, tinh than va nhan thic cho cong dong dia phuong.

* Nguyén nhdn ciia nhitng thanh coéng:

- Do Viét Nam c6 canh quan thién nhién hip dan, HST tuong doi
da dang phong phd.

- C6 su quan tam dau tu va dinh huéng wu tién phat trién DLST
ctia Nha nuéc cling nhu cdc dia phuong.

- Nhan thic vé DLST ngay cang dugc nang cao trong cac ting 16p
nhan dan.

- Heé thoéng chinh tri 6n dinh, an ninh trat tu, an toan; kinh t€ phat
trién, nhu cdu DLST gia ting.
2.3.2. Nhiing han ché chu yéu va nguyén nhdn

* Nhitng han ché chii yéu:

- M¢t la, cc san pham DLST con don diéu, chua c6 nét doc déo, dac thil.

- Hai la, chat lugng san pham dich vu chua ddp tng dugc nhu cdu
ngay cang cao cua du khéch.

- Ba la, gia san phdm dich vu cdn cao so véi chat luong thuc t€ va
so v6i cic nudce trong khu vuc.

- Bon la, chua chi trong dén quy hoach chi tiét phat trién DLST,
quy hoach cdn thi€u déng bo, chua gin vdi phat trién cdc nguodn luc

dia phuong.
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- Nam la, co ché, chinh sdch quan 1y DLST con nhiéu bat cap,
chua c6 su phoi két hop va hanh dong thong nhat giita cac chl thé
quan 1y kinh doanh DLST.

- Sdu la, d6i ngi lao dong DLST chua thuc su dap tng yéu cau
hoi nhap; chat lugng lao dong thdp; con thi€u huéng dan vién DLST.

- Bdy la, cong tac nghién ctu thi truong, quang ba, xdc tién
DLST con han ché; chua ¢6 chuong trinh quang bd, xdc tién chuyén
dé vé san pham DLST.

- Tdm la, an ninh trat tu, vé sinh moi trudng & mot s6 diém DLST
con nhiéu ton tai anh hudng dén phat trién DLST.

* Nguyén nhdn ctia nhitng han ché:

- Do cong tdc tuyén truyén gido duc DLST toan dan chua duoc
ddy manh; nhan thic ddy di vé DLST con han ché;

- Chua c6 chién luge phét trién DLST quéc gia; cong tdc dau tu
cho DLST con nhiéu han ché;

- Cong t4c tuyén dung, dao tao va st dung doi ngii lao dong c6
nhiéu bt cap;

- Cong tac bao ton DDSH chua dugc chi trong ding mic;

- Viéc quan 1y hoat dong kinh doanh & mot s dia phuong ¢6 tiém
nang du lich con chua chat ché;

- Cong tdc xdc tién chua tap trung vao san pham DLST;

- Tién trinh hoi nhap va hop tdc phét trién DLST dién ra cham
chap va thi€u dong bo.

Ngoai ra, cdc su ¢6 vé moi truong thién nhién c¢6 anh hudng xau

dén ca nguon cung va ngudn cau DLST.



15

Tém lai, chuong 2 luan 4n da khéi quét cdc diéu kién phét trién
DLST ¢ Viét Nam; phan tich danh gid thuc trang phdt trién DLST
nudc ta trén quan diém phat trién du lich bén vitng va phl hop véi
cdc tiéu chi da dé cap trong chuong 1; rit ra nhiing thanh cong,
nhitng di€ém con han ch€ trong phét trién DLST va nguyén nhan tir
phia Nha nudc, cdc doanh nghiép va céc dia phuong lam co s& dé dé

xudt cdc giai phdp phat trién DLST Viét Nam trong thoi gian t6i.

Chuong 3
MOT SO GIAI PHAP PHAT TRIEN DU LICH SINH THAI
VIET NAM TRONG GIAI POAN TOI

3.1. Phuong huéng phat trién du lich sinh thai Viét Nam trong
giai doan téi

Cian ctt vao dinh huéng phét trién du lich Viét Nam dén 2010 va
nhitng nam ti€p theo duoc néu trong Quy hoach va Chién lugc phat
trién du lich Viét Nam; dua vao két qua thuc trang phat trién DLST va
mot s6 du bdo vé su phat trién thi truong DLST Viét Nam trong giai
doan t6i, ¢6 thé dinh huéng phét trién DLST Viét Nam tap trung vao
cac ndi dung co ban sau:

- Quan diém phat trién DLST ¢ Viét Nam 1a phai gan véi bao
ton va phét trién bén viing; gan véi Chién lugc phat trién du lich Viét
Nam; phai xay dung cdc san pham DLST dac thi, chét lugng cao, c6
kha nang canh tranh; phai 18y hiéu qua kinh t€ — xa hoi 1am muc tiéu
chinh, phat trién cong dong viing sau, ving xa; ddm bao an ninh quéc

phong, trat tu, an toan xa hoi, bdo vé T6 Quoc Viét Nam.
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- Muc tiéu phat trién DLST ¢ Viét Nam nham dua nudc ta try
thanh mot diém DLST c¢6 thuong hiéu va c¢6 kha ning canh tranh trén
trudong quoc t€; gop phan thuc hién Chién lugc phat trién du lich Viét
Nam va chuong trinh nghi su 21 vé phat trién bén vitng dat nudc.

- Dinh hudng phat trién DLST ¢ Viét Nam trong thoi gian tdi tap
trung vao t6 chiic khong gian 7 ving véi céc hinh thic DLST pha
hop; khai thdc hop 1y cdc tuyén, diém DLST nhim tao céc tour két
hop; tang cudng dau tu phat trién co s& ha tang va co s& vat chat k§
thuat DLST; xay dung mo hinh co céu t6 chic quan 1y hiéu qué; tao
1ap co ché€ quan 1y phu hgp thong 1& qudc t€; tang cuong hgp tac quoc
t€ va quang b4, xuc tién DLST.

3.2. Mot sé giai phap va kién nghi nham phat trién du lich sinh
thai Viét Nam trong giai doan t6i

3.2.1. Mot 56 gidi phdp chu yéu

3.2.1.1. Hoan thién quy hoach du lich sinh thdi bén viing theo hudong
cong dong

Tru6c mit, can xdc dinh céc diém, khu DLST diing nghia theo
khdi niém da ti€p can; chd trong quy hoach chi tiét phét trién DLST
can cif vao tiém nang tai nguyén DLST, xu huéng phat trién nhu cau thi
truong, dinh huéng san phdm dich vu; phdi c6 su ph6i hop chit ché gitta
chinh quyén dia phuong véi cdc chuyén gia quy hoach du lich, cdc nha
quan 1y VQG va KBTTN, chuyén gia sinh thai hoc va quan ly moi
truong, dai dién céc bd, nganh chiic nang trong qué trinh quy hoach; quy
hoach DLST phit hop vé6i quy hoach téng thé phat trién kinh t€ - xa hoi

cuia dia phuong, tuan thii chat ché 10 nguyén tic cua phét trién bén ving.
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3.2.1.2. Hoan thién té chiic qudn Iy va co ché chinh sdach nham hé tro
phat trién du lich sinh thdi

* Hoan thién té chitc qudn ly phdt trién DLST tai cdc VOG, KBITN

- Xay dung mo hinh phat trién VQG, KBTTN trong d6 Trung tam
dich vu du lich dugc phép truc ti€p dau tu va kinh doanh DLST nhu
mot doanh nghiép du lich, chiu su quan 1y chdc nang ctia nganh Du
lich, nhan su chi dao truc ti€p cua Uy ban nhan dan tinh. Hoan thién
cac dinh ch€ quan ly, khai thac cic VQG, KBTTN duva trén nguyén
tac: Khong bao cap, tu hach todn va can bang loi ich kinh t&€ - xa hoi
gifta khai thdc du lich véi bdo ton thién nhién va phat trién cong dong
dia phuong.

- Ban hanh cdc tiéu chudn va quy tic cta diém, khu DLST; thanh
lap doi quéan 1y diém DLST.

- Tang cuong su lién két, phoi hop giita cdc bo, nganh, cdc doanh
nghiép va cong dong dia phuong bing co ché théng nhat, dim bao loi
ich giita cdc bén, c6 su cam két cua cdc chli thé tham gia hoat dong
DLST; tiang cudng hop tdc quoc t€ nhidm phat trién DLST; cho phép
thanh 1ap Hiép hoi DLST & Viét Nam.

* Hoan thién mot s6 chinh sach nhdam hé tro phdt trién DLST

- Chinh sdch méi truong va thuong mai: Kiém soat chat ché hang ho4
xudt, nhap khiu nhdm ngan chan buon bén trai phép dong vat hoang
da va sy du nhap cla cic sinh vat la c¢6 hai; xu 1y nghiém nhiing
ngudi vi pham quy dinh v€ bao vé moi trudong; xay dung co s6 phap ly
daéi vé6i bao ton cac HST, ¢6 chinh sach kiém sodt dic biét doi v6i mot s6
nganh c¢6 tdc dong truc ti€p dén moi trudng sinh théi; 4p dung triét dé
nguyén tic nguodi gay 6 nhiém phai tra tién dé c6 quy bao vé moi trudng;

tang cudng hop tdc quoc t&€ vé bao vé moi trudng va bao ton DDSH.
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- Chinh sdch ddu tu: Huy dong cac thanh phan kinh t€ dau tu phat
trién DLST, wu tién cdc du 4n DLST sir dung nguén luc dia phuong;
diéu chinh chinh séch dau tu nham bao t6n DDSH.

- Chinh sdch vé tai chinh, ngdn hang: Xay dung muc 1& phi DLST
phit hop va chinh sach phan phdéi hop 1y ngudn thu tir DLST; giam 1ai
suét vay von uu tién cho cdc du 4n phdt trién DLST & mién ndi, trung
du. Gidam hodc mién thu€ nhap khiu cdc trang thi€t bi, phuong tién
dau tu vao linh vyc DLST; giam thu€ gid tri gia tang cho céc tour
DLST dén viung sau, vung xa; sit dung hiéu qua “thué tai nguyén” va
“phi tai nguyén”.

- Chinh sdch vdan hod xd hoi: Xay dung céc thi€t ché van hoa phuc
vu cho muc dich du lich, cdc lang van hod va nang cao chat lugng
moi truong van hod du lich.

- Chinh sdch vé khoa hoc ky thudt: Dau tu thich dang cho nghién
ctiu khoa hoc cong nghé DLST, ddy nhanh t6¢c do 4p dung cong nghé
thong tin trong phét trién DLST.
3.2.1.3. Tdng cuong ddu tu phdt trién co so ha tang va co so vdt chdt
ky thudt

* Tdng cuong ddu tu phdt trién co s ha tdng: Tap trung giai
quyét tot cac diéu kién t6i can thiét nhu dién, nudc, dudng giao thong
qudc gia; khuyén khich cic dia phuong va doanh nghiép tang cudng
phdi hop dau tu xay dung hé thong CSHT noi viing, lién ving.

* Tdang cuong ddu tw phdt trién co sd vdt chdt ky thudt: Tang
cudng dau tu phat trién cdc co s& luu tri mang tinh chat hoang da,
mao hiém, cdc co s& dn udng, vui choi giai tri mot cach da dang va
phtt hop véi thi hi€u cta du khéach, dong thoi mang phong cach kién
tric dic trung, tao tinh doc ddo cho méi diém DLST, sir dung t6i da
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céac yé€u t6 c6 sin cha dia phuong va tuan thi nguyén tic phat trién
bén ving.

Bén canh d6, can chi trong viéc dp dung cong nghé tién tién
trong céc linh vuc sinh hoc, nang luong, cong nghé quan 1y va cung
cap dich vu DLST.
3.2.14.Pa dang hod va tao tinh ddc thi san phdm du lich sinh thdi

Da dang hoéva tao tinh dac thu san pham DLST la gidi phép c6
tinh chién lugc nhdm khai thac t6i wu tai nguyén sinh thdi, gép phan
lam méi diém dén DLST. Pa dang hod san pham DLST chi trong vao
viéc phat trién céc hinh thitc DLST, céc tuyén thim quan tai méi diém
DLST, cac dich vu luu trd va an udng, ting cudng ban cac loai hang
lvu niém mang dam phong cach dia phuong; phéat trién céc tour két
hop gitta DLST véi céc loai hinh du lich khéc.

Mai diém DLST cén phai tao dugc su hap dan riéng, nét dic sic
riéng cho san phdm clia minh dé tao &n tugng cho du khach. Diéu nay
doi hoi phéi duoc chi trong nhiéu hon trong giai doan t6i dé tang tinh
hép dan du khach.

3.21.5. Ndng cao chdt luong sdan phdm du lich sinh thdi

Nang cao chat lugng san phdm DLST béng viéc tién hanh déng
bo nhiéu bién phdp nhu nang cao nhan thic vé chat lugng, xic tién
nhanh &p dung ISO 9001: 2000 dé xay dung hé thong tiéu chudn chat
luong, pho bién va thong dat cdc chi tiéu chat luong dong thoi t6 chiic
thuc hién t6t cdc chi tiéu chat luong, ki€ém tra gidm sat chét luong, ting
cuong viéc khéo sit y kién khach hang dé khong ngiing nang cao chat
lugng san phdm nham thod man ky vong ctia du khéch.
3.2.1.6. Chii trong cong tdc bdo ton da dang sinh hoc va bdo vé méi truong

Nha nuéc can phéi hop cdc Bo, Nganh chic nang diy manh hoat

dong gido duc tuyén truyén nham nang cao nhan thic vé bio ton
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DDSH; tang cudng hop tdc giita cdc co quan, t6 chic xd hoi trong
nudc va quoc t€ dé bao vé moi trudng; cho phép xay dung trung tam
cttu ho cac loai dong vat quy hi€m tai mot s6 VQG, KBTTN.

Céc doanh nghiép can nang cao nhan thic vé bao ton da dang
sinh hoc va phat trién bén viing; xay dung noi qui diém DLST; cung
cép ddy du thong tin vé céc gia tri cha VQG, KBTTN dé gidp khach
c6 thdi do ding din va hanh vi tich cuc bao vé moi trudng.

Céc doanh nghiép du lich can di dau trong viéc cung cap nhiing
“san phdm sach”, phan dau dat “Chiing chi sinh thdi quoc gia”; thuc
hanh tiét kiém tai nguyén nudc va nang lugng; ap dung cong nghé than
thién v6i moi trudng; dam bao stic chita cho phép ctia diém du lich.
3.21.7. Ndng cao chdt luong ngudn nhdn luc du lich sinh thdi

Cac doanh nghiép cén ra soat, danh gia trinh d6 nguoi lao dong;
c6 k& hoach va chu dong tuyén dung, ddo tao va tu boi dudng béing
moi hinh thic dé khong ngimg nang cao chét lugng doi ngii va c6 du
luc lugng phuc vu du khach; cé chinh sach s dung lao dong hop 1y,
chi trong st dung lao dong dia phuong tham gia hoat dong DLST.
3.2.1.8. Tdng cuong nghién ciu thi truong, qudng bd va xic tién du
lich sinh thdi

Tang cudng nghién cttu thi truong DLST bang viéc da dang hod
céc kénh thong tin vé thi truong; xdc dinh d6i tugng khach va nim
viing xu huéng nhu cau cua khiach DLST; hoan thién kénh phan phoi
san pham DLST phi hop cho khéach quéc t&€ va khach noi dia.

Diy manh quang b4, xdc tién DLST, x4y dung chién luoc quang
bd xic tién véi noi dung, phuong thic, thoi diém quang ba thich hop;
xay dung céc tap chuyén khdo va chu dé quang céo cho diém DLST;

nang cao tinh chuyén nghiép cua nhan vién xdc tién du lich; tang
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cudng cdc moi quan hé va tham gia nhiéu t6 chic, hiép hoi quoc gia
va qudc t€; danh ngan quy thich hgp va thuong xuyén danh gia hiéu
qua hoat dong quang ba theo tling mang thi trudng.

3.2.1.9. Tang cuong hoi nhdp va hop tdc quoc té trong phdt trién du
lich sinh thdi

Cin cing ¢6 va m& rong hop tdc phat trién DLST véi cdc t6 chic,
cd nhan nudc ngoai; thuc hién cam két va khai thac quyén loi trong
hop tac du lich vé6i céc t6 chiic trén thé giéi; m& rong quan hé song
phuong va da phuong.

Dé viéc hop tac c6 hiéu qua can phdi quan tm dén viéc nang cao
trinh do, nang luc doi ngil; cai cach vé thé ché, chinh sach phét trién
hop tdc qudc t&; khai thdc c6 hiéu qua cédc hiép dinh da ky két va mo
rong hon nita hop tic quoc t€ vé du lich, dic biét véi cic nuéc ASEAN
va Trung Qudc.
3.2.1.10. Bdy manh tuyén truyén, gido duc ndng cao nhan thiic vé du
lich sinh thdi

Tuyeén truyén, gido duc, nang cao nhéan thic vé DLST cho cic
tang 16p xa hoi bang cdc hinh thic, ndi dung phit hop nham lam cho
moi ngudi hiéu va nang cao nhan thiic vé phat trién DLST, vé cdc yéu
céu ctia san pham DLST, vé vai trd va trach nhiém ctia méi thanh phéan
tham gia vao hoat dong kinh doanh DLST va Igi ich ctia DLST danh
cho ho.

3.2.2 Mot so kién nghi v6i Nha nuéc va dia phuong
3.2.2.1 Kién nghi voi Nha nudc va cdc Bo, Nganh lién quan
* Poi véi Nha nudc: Tang cudong dau tu phét trién CSHT, tao co

ché phéi hop gitta cdc dia phuong, hoan thién hé théng van ban dudi
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luat, c6 chinh séch wu tién, hé tro phat trién DLST, tao diéu kién cho
cac dia phuong, cidc doanh nghiép ti€p can véGi doi tdc nude ngoai.

* Doi voi Tong cuc Du lich Viét Nam: Xdc tién hoan thién quy
hoach chi tiét cac diém DLST; tang cudng hiéu qua quan 1y hoat dong
DLST, ban hanh cdc tiéu chudn va quy tic cta diém DLST; ting
cudng dao tao nhan luc cho DLST, chuin hoa huéng din vién DLST;
hé trg quang bd, xtc tién DLST.

* POi voi cdc B, Nganh lién qua: Quan ly, gidm sét cac chi s
moi trudng; xr 1y nghiém minh cdc vi pham v€ bao vé tai nguyén moi
trudong; quy hoach va xay dung céc dé an phat trién nong, lam, ngu
nghiép két hop véi du lich; phuc héi cdc lang nghé truyén thong; xay
dung céc thié€t ché van hoa phuc vu cho muc dich du lich; tang cuong
hoat dong tuyén truyén gido duc truyén thong; trién khai hiéu qua viéc
dua cdc noi dung vé bao vé moi trudng vao cac cap dao tao.
3.2.2.2. Kién nghi vdi cdc dia phuong: Hoan thién Chién lugc phat
trién du lich va quy hoach DLST dia phuong theo huéng cong dong;
tuan thu nguyén tac bao ton va phét trién bén viing khi phé duyét cic du
4n DLST va cédc du 4n khic trén dia ban; thuc hién xa hoi hod du lich; gilt
gin va phit trién nghé truyén thong; két hop chat ché véi cic nha chuyén
mon t6 chic cho khéch tham quan lang nghé va mua cdc san phdm dia
phuong; t6 chiic cdc 1€ hoi truyén théng va dong vién ngudi dan lich su
van minh trong giao ti€p phuc vu khach, ton trong phap luat, chap hanh
tot chinh sach cua Nha nudc; phat dong cac phong trao thi dua bao vé
moi trudng sinh thdi thong qua céc t6 chiic doan thé .

Tém lai, sau khi xdc dinh muc tiéu, quan diém va dinh huéng
phat trién DLST Viét Nam, chuong 3 luan 4n dé xudt mot s6 giai

phdp chl yéu nhdm phdt trién DLST nhu: hoan thién quy hoach
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DLST, xay dung Chién luoc phét trién DLST qudc gia, hoan thién t6
chitc quéan 1y doi v6i DLST, ting cudng ddu tu phat trién CSHT va
CSVCKT, da dang hod va nang cao chét lugng san phdm DLST,
tang cuong cong tac bao ton da dang sinh hoc, nang cao chat luong
nguon nhan luc DLST, ting cuong nghién citu thi trudng va xdc tién
quang ba DLST, tang cuong hoi nhap va hgp tic qudc t€ trong phat
trién du lich sinh thdi va ddy manh tuyén truyén, gido duc nang cao
nhan thic vé DLST.

KET LUAN

Phat trién DLST & Viét Nam thuc su 1a noi dung quan trong thiic
ddy phét trién du lich bén vitng, bao ton da dang sinh hoc va bao vé
cdc tai nguyén thién nhién moi truong, mang lai hiéu qua kinh t€ du
lich cao. Luan 4n duoc nghién cttu do yéu cau cép thiét vé nghién ciu
phat trién 1y luan va gidi quyét nhitng van dé cua thuc tién phat trién
DLST 6 nudc ta trong xu thé hoi nhap.

Trén co s& hé thong hod nhitng 1y luan co ban vé phét trién DLST,
luan 4n da di sau phan tich, dédnh gia thuc trang phat trién DLST
nhitng nam qua, tir d6 xdc dinh nhitng thanh tuu, ton tai va nguyén
nhan cta nhiing ton tai d6. Luan 4n da tap trung dé xuat nhiing giai
phdp tim vi mo va vi moé nhiam phat trién DLST Viét Nam dén nam
2010 va nhitng nam ti€p theo.

V6i cac ndi dung trén, ludn 4n da cé nhitng dong gép méi quan
trong la:

1. Heé thong hod mot céch hoan chinh co s& 1y luan vé phét trién DLST
theo huéng bao ton DDSH va phdt trién bén vitng; lam rd hon khai
niém DLST; phan tich 8 noi dung phat trién DLST tap trung vao cdc
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véin dé nhu: cong tac bao ton DDSH; su phat trién tuyén diém va céc
hinh thic DLST, chat luong san pham DLST, CSVCKT, cong nghé va
doi ngii lao dong ciing nhu su tang cuong quang ba. DLST chiu tic
dong cua nhiéu yéu t6 anh hudng, trong d6 tai nguyén DLST 1a yéu t6
cin ban c6 tinh quyét dinh tao nén san phdm DLST.

2. Nghién citu su phét trién DLST clia cdc nu6c dé rit ra nhitng bai hoc ¢6
thé van dung & Viét Nam trong xu thé hoi nhap, tap trung vao cic véan dé
nhu nang cao nhan thic vé DLST; quy hoach phét trién DLST bén viing;
tang cuong dau tu phat trién co s& ha tAng va co sd vat chat ky thuat; da
dang san pham DLST mang dic trung dia phuong; quéan 1y DLST hiéu
qua, co ché phoi hop chit ché, chinh sach thong nhat, déng bo; phat trién
doi ngil lao dong, dac biét doi ngii huéng dan vién DLST.

3. Luan an da di sau phan tich mot cach hé thong, toan dién thuc
trang phdt trién DLST & Viét Nam trong thoi gian qua, dénh gia
nhitng thanh cong va han ché cua thuc trang d6 dong thoi phan tich
cdc nguyén nhan co ban din dén nhiing han ché€ cta thuc trang phat
trién DLST Viét Nam.

4. Dya trén co s& 1y luan khoa hoc, thuc t€ phat trién DLST, can ct
vao phuong huéng va muc tiéu phat trién DLST trong thoi gian t6i,
luan an da dua ra mot hé thong 10 giai phap va mot s6 kién nghi véi
Nha nuéc va dia phuong nhim phét trién DLST Viét Nam giai doan
2010 va nhitng nam tié€p theo.

Toém lai, luan an da hoan thanh dugc cdc muc tiéu va nhiém vu
nghién ctu da dé ra, c6 y nghia khoa hoc va thuc tién, ddp tng yéu
cdu cdp thiét vé phat trién DLST & nudc ta va gép phan thuc hién
Chién lugc phat trién du lich Viét Nam mot cadch bén ving.





