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MG PAU
1.  Tinh cap thi€t cia viéc nghién citu dé tai.

Viét Nam chinh thdc trd thanh thanh vién WTO, md ra co hoi cho
phdt trién kinh t&, hoi nhap siu rong vao nén kinh t& th€ gigi. Viéc xuat
hién, hinh thanh cdc tdp doan kinh t&, tip doan da qudc gia sé tao ra cd hdi
cho su ra ddi cic DNNVYV hoat dong theo hinh thitc xau chudi, dich vu, gia
cong, phan phoi...

Pé tai nghién cttu nhim gép phin tao diéu kién thuin Igi cho céc
doanh nghiép nhé va vira ti€p cin ngudn von tin dung chinh thitc, cling 1a
tao thém ngudn lyc tai chinh dé€ cdc doanh nghiép nhd va vira phat trién
theo chii truong chung ctia Chinh phii d€n nim 2010.

TruSc nhitng van dé cip thi€t vé von dé hd trg cho cdc doanh nghiép
nhoé va vira (DNNVYV) va su lva chon phuong thic cho vay phtu hgp, hiéu
qua cho ddi tugng nay, tdi chon dé tai: “Cho vay theo han miic tin dung
doi vdi cdc doanh nghiép nhé va vita tai NHNo & PTNT Viét Nam — Thuc
trang va gidi phdp”

2. Muc tiéu nghién cdu.

Phan tich thyc trang hoat dong cho vay theo han muc tin dung, tit do
dé ra cdc gidi phdp dé nang cao hiéu quia va md rong cho vay theo han
mifc tin dung ddi vdi cdc doanh nghiép nhd va vira tai hé thong NHNo &
PTNT Viét Nam.

3.  Doi tugng va pham vi nghién ciu.

>  Doi tugng nghién ciu.



Nghién cttu 1y ludn cda tin dung ngidn hang, phuong thic cho vay
theo han muc tin dung.

Nghién ctu thuc trang hoat dong cho vay theo han mic tin dung cua
Ngan hing nong nghiép va phat trién ndong thon Viét Nam.

Nghién cttu nhu cdu von tin dung d€ phat trién cia cic DNNVV dén
2010, dé tir d6 thong qua phudng thitc cho vay theo han mic tin dung
ddp ¢ng kip thdi nhu cAu von va ddng thdi 1a sy ting trudng du ng,
on dinh ngudn von, ting thu dich vu va han ché t3i thi€u ridi ro tin
dung.

Pham vi nghién ctru.

Vé khong gian: Hé thong NHNo & PTNT Viét Nam.

Vé thdi gian: tf nim 2001 dén nay.

Phuong phap nghién cdu.

Cht yé&u dya vao ki€n thitc cdc mon kinh t€ tai chinh ngan hang.

Viéc phin tich s6 liéu dya trén phuong phap phan tich, tdng hop, so

sdnh, thong ké va logic hoc.

S.

Noi dung va két cdu cta ludn vin.

Ngoai phan md diu, két ludn, tai liéu tham khdo, phu luc, ludn vin

gdm 3 chuong chinh:

Chuong 1: Téng quan vé cho vay theo han mic tin dung va DNNVV.
Chuong 2: Thuc trang hoat dong cho vay theo han mtc tin dung doi
vGi cac DNNVV tai NHNo & PTNT Viét Nam.

Chuong 3: Giai phdap nidng cao hiéu qua va md réng cho vay theo
han mic tin dung d6i véi cic DNNVV tai NHNo & PTNT Viét Nam.



CHUONG 1
TONG QUAN VE CHO VAY THEO HAN MUC TiN DUNG VA
DOANH NGHIEP NHO VA VUA.

1.1. TINDUNG VA VAI TRO CUA TiN DUNG NGAN HANG.

Tin dung ra ddi tir khi xa hoi c¢é sy phan cdng lao dong va xudt hién
ch& do tu hitu vé€ tu liéu sdn xud't. Cling véi su tan rd clia ché do cong sdn
nguyén thiy cdc quan hé sdn xui't méi ra ddi, luc lugng sdn xudt phat trién
12 diéu kién cho su phan cong lao dong phat tri€n, hinh thanh sy phan ho4
x4 hoi: clia cdi tap trung vao tay ngudi gidu, c6 quyén thé, trong khi d6 c6
ngudi nghéo khong dd thu nhidp dé ddp tng nhu ciu tdi thi€u cla dvi
song. Mit khdc, do diéu kién thién nhién, diéu kién sdn xuat luén ludn cé
rii ro ddi héi phdi c6 sy vay mugn nhau d€ diéu hoa cudc song; do vay,
hinh thitc Tin dung so khai biing hién vat xut hién.

San xuit hang héa ngay cang phat tri€n thi quan hé Tin dung cang
dudc md rong, do nhu cau vé dau tv tim ki€m Igi nhuin, nhu ciu tiéu ding
ngdy cang gia ting. Mit khdc, dic di€m tuan hoan von cla tiing Xi
nghiép, t& chic kinh t€ trdi qua cdc giai doan, biéu hién dudi cic hinh thdi
khic nhau; cling thdi di€m, cé nhitng xi nghiép dang tam thdi c6 von nhan
rbi (thira von), nhung xi nghiép, t& chic kinh t&€ khdc lai ¢c6 nhu ciu bo
sung ngudn von. Do d6, doi hdi phdi c6 Tin dung lam ciu ndi trung gian
gifta ndi thira va ndi thi€u.

Tin dung ton tai trong nhiéu phuong thic sdn xuat khdc nhau, nhung

bat ky phuong thic nio, tin dung bi€u hién ra ngoai nhu 1a sy vay muon



1An nhau tam thdi mot s6 tién t&. Bin chat cda tin dung dudc biéu hién

trong qué trinh hoat dong clia tin dung va mdi quan hé cda né véi qué trinh

t4i sdn xuAt.

1.1.1. Khai niém va ban chat cua tin dung.

Qua nhitng 1y ludn di trinh bay néu trén, din dén khai niém: Tin
dung la mot quan hé kinh t€ giita nguoi cho vay va nguoi di vay, la su
chuyén nhugng quyén st dung mot lugng gid tri hay hién vdt theo nhiing
dieu kién ma hai bén thod thudn.

Quan hé kinh t€ trén dugc thong qua van dong gid tri von tin dung
qua céc giai doan:

- Giai doan phdn phéi von Tin dung: O giai doan ndy von tién t& hodc
gid tri vat tor hang hod dudc chuyén tif ngudi nay dén ngudi khic,
bing hanh vi cho vay va di vay.

- Giai doan sit dung von Tin dung: 0] giai doan nay vdn vay dudc st
dung truc ti€p (n€u vay bing hién vat) hoic vén vay dugc st dung
dé mua hang ho4 (vay bing tién) dé€ théa man nhu ciu sdn xui't hoic
tiéu dung cla ngudi di vay. Tuy nhién, ngudi di vay khong cé quyén
s§ hitu vé gid tri d6, ma chi c6 quyén st dung tam thdi trong mot
thoi gian nhat dinh.

- Giai doan hoan trd vén Tin dung: LA giai doan k&t thic mot vong
tuan hoan cda tin dung nghia 13 sau khi hoan thanh mot chu ky sin
xudt T-H-T @€ trd vé hinh thdi tién t&; von tin dung dudc ngudi vay

hoan tra cho ngudi cho vay.
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Nhu vay, ban chat clia tin dung 12 hoan trd va 1 co s§ d€ phan biét
véi pham tri kinh t&€ khdc, 12 qud trinh quay trd vé véi tu cdch 1a mot
lugng gid tri vAn dong, cho nén sy hoan tra luén ludn phai dam bao gid tri
va ¢6 phan ting thém duéi hinh thic 16i titc. Trong trudng hop c6 lam phat
st hoan trd vé mit gid tri cling phai dugc ton trong, thong qua co ché diéu
ti€t biang 1di suit.

1.1.2. Chiic ning cua tin dung.

1.1.2.1 Chitc ndng tdp trung va phén phdi lai von tién té.

Pay 1a chitc ning ¢d bdn nhat cla tin dung, nhd chifc ning nay ma
cdc ngudn von tién té trong xa hdi dugc diéu hoa tir noi thira sang ndi thi€u
dé st dung hiéu qua, nhim phdt trién nén kinh t& xa hoi.

Tap trung va phan phdi lai von tién t& 12 hai mit hgp thanh chic
niing c6t 16i clia tin dung.

- G mit tap trung von tién t&: nhd sy hoat dong clia hé thdng tin dung
ma cdc ngudn ti€n nhan rdi dugc tap trung lai, bao gdm tién nhan rdi
ctia din ching,von bing tién cda cic td chic kinh t€&.

- G mit phan phdi lai von tién &, ddy 1a mit cd ban cla chic ning
nay, d6 1a sy chuyén héa ddy st dung cic ngudn von da tip trung
dudc dé dip tng nhu ciu sin xuit luu thong hang hda, tiéu dung
trong xa hoi.

C4 hai mit tip trung va phan phdi lai von déu dudc thuc hién theo
nguyén tic hoan trd vi vy tin dung c¢6 uu thé rd rét, né kich thich mit tap
trung von, n6 thic ddy viéc sit dung von hiéu qui.

1.1.2.2 Chitc ndng tiét kiém tién mdt va chi phi luu thong cho xd hoi.
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Tin dung c6 thé phat huy chifc ning ti€t kiém tién mit va chi phi luu
thong cho xa hoi, dugc thé hién qua cdc mdt sau:

- Hoat dong tin dung tao diéu kién cho sy ra ddi clia cdc cong cu luu
thong tin dung nhu: thuong phi€u, ky phi€u, cic loai séc, thé tin
dung, thé thanh téan... cho phép thay th€ mot sd lugng 16n tién miit
luu hanh, nhd d6 1am gidm céc chi phi lién quan dén tién miit.

- Viéc hoat dong cua tin dung ngan hang v4i hé thdng tai khdan lam
cho thanh téan thong qua ngin hang dugi hinh thic chuyén khdan
hodc bl trir ]Am manh sdn suat luvu thong hang héa, ting toc dd chu
chuyén von trong trong nén Kinh té&.

1.1.2.3 Chiic ndng phdn dnh va kiém sodt cdc hoat dong kinh té.

Pay la chitc ning hé qua cta hai chdc ning trén. Su van dong cua
von tin dung phﬁn 16n 13 sy vin dong gin lién v4i sy van dong clia vat tu,
hang héa, chi phi trong ho kinh doanh, cdc td chitc kinh t&. Vi vay, qua dé
tin dung khong nhitng 13 tAm guong phdn d4nh hoat dong kinh t&€ ma con
thyc hién viéc ki€m séat hoat dong 4y, nhim ngin chin cdc hién tugng

tiéu cuc trong nén kinh t& xa hoi.

1.1.3. Vai tro cua tin dung.
Trong nén kinh t€ hang héa, tin dung ngan hang 12 mot trong nhitng
kénh quan trong trong huy dong va ti tr¢ ngudn von, vira thic ddy qud

trinh tAp trung von vira tic dong dén qud trinh tAp trung sin suit.
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Thong qua viéc tai tr¢g von cia ngin hang, hoat dong tin dung ngin
hang di g6p phan gidi quyét tinh trang thira, thi€u von tam thdi thudng
xuyén x4y ra § ciac doanh nghiép trong qud trinh sdn xuit kinh doanh va
diéu hoa vdn trong toan bo nén kinh t€&, tao diéu kién cho qué trinh sdn
xudt dudc lién tuc.

Nhu vay, tin dung ngan hang ddp ¢ng nhu cau vdn cho qud trinh tii
san xuat xa hoi, thong qua d6, tin dung ngan hang thic ddy qué trinh tich
tu va tap trung von phat tri€n kinh t&, tai tr¢ cho cdc nginh kinh t€ miii
nhon nhiim thiic ddy nhanh ti€n trinh thuc hién cdng nghiép héa, hién dai
héa dit nudc. V6i ban chat hodn trd c6 1di, tin dung ngin hang da budc
khach hang vay phai ting cudng hach todn kinh t& dé ton tai va phdt trién
va qua d6 tin dung ngin hang thé hién vai trd quin ly va diéu ti€t vi mo
nén kinh té.

1.14. Phin loai tin dung.

Trong nén kinh t& thi trudng, tin dung ngin hang hoat dong rit da
dang va phong phd. Do d6, viéc phan loai tin dung phai dua trén nhiing
cach ti€p can khdc nhau, cu thé:

- Phin loai tin dung dva vao thdi gian: C6 tin dung ngdn han; tin dung
trung han; tin dung dai han.

- Phan loai tin dung dwa vao muc dich cho vay: C6é cho vay bat dong
san; cho vay cong nghiép va thuong mai; cho vay ndéng nghiép; cho

vay céc dinh ch€ tai chinh; cho vay tiéu dung.
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- Phan loai tin dung dya vao mic do tin nhiém d6i v6i khdch hang: C6
cho vay c6 bdo ddm bing tai san; cho vay khong ddm bdo bing tai
san.

- Phin loai tin dung dwa vao xuat x tin dung: C6 cho vay truc tiép;
cho vay gidn ti€p.

Ngoai ra, ngdn hang con thyc hién cdc nghi€p vu bao lanh cho
khach hang bing uy tin cia minh. P38i v6i nghiép vu nay, ngin hang
khong phai cung cip bing tién, nhung ngan hang phdi thanh todn thay néu
khach hang khong thyc hién dugc nghia vu theo hgp dong.

1.2. PHUONG THUC CHO VAY THEO HAN MUC TiIN DUNG.

1.2.1. Khai niém cho vay theo han mic tin dung.

Cho vay theo han muc tin dung 1a phuong thic cho vay xdc dinh mtc
du ng vay t6i da cho khdch hang dudc duy tri trong mot thdi han nhi't dinh
ma ngan hang va khiach hang da thda thuan trong hgp dong tin dung.

Pic di€m co ban cda loai cho vay ndy 1a mdt hd so vay ding cho
nhiéu mén vay. Ngin hang ti€n hanh phan tich tin dung va néu ddng ¥ cho
vay, hai bén s& ky két hdp dong tin dung. Viéc cho vay va thu nd dan xen
nhau, khdng phan dinh ranh gidi, thdi diém cu thé ldc nao cho vay, lic ndo
thu ng. Viéc cho vay thu ng thong qua tai khdan luan chuyén (Bén Ng cia
tai khdan nay phdn 4nh cdc khdan tién vay clia khdch hang, bén C6 phin
anh cac khdan tra ng ctia khach hang).

1.2.2. Uu di€m va khuyét di€m ctia phuong thifc cho vay theo han

mu'c tin dung.
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Uu diém: Tha tuc don gidn, khdch hang chd dong ngudn vén vay, 1ai
vay trd cho ngin hang thap.

Khuyét diém: Ngan hang dé bi dong von kinh doanh, thu 13i cho vay
thap.

1.2.3. Chiic ning cua cho vay theo han mic tin dung.

Phuong thic cho vay nay véi uu di€ém 12 c6 thé tin thu nhitng khdan
thu ma khach hang c6, khi ma tai khdan dang c6 du ng; ki€m séat ty nhién
doanh s6 cho vay va doanh s6 bdn hang thong qua doanh s6 thu ng, vi theo
phuong thitc nay khi khach hang c6 doanh thu ban hang phai chuyén thing
hodc ndp thing vio bén C6 cia tai khdan cho vay luin chuyén d€ trd ng.
Do d6, ngan hang c6 thé nim bit dudc hoat dong sdn xuit kinh doanh cia
don vi thong qua doanh s& cho vay va thu ng tir tai khdan trén. Ngoai ra,
véi phuong thiic cho vay nay Ngan hang c¢6 thé dip tng nhanh chéng, kip
thdi nhu ciu von cda khich hang, st dung dugc ngudn von nhan rdi tam
thdi ctia khach hang, han ch& dugc sit dung tién mit trong thanh tdéan.
1.24. Ky thuat cho vay theo han mic tin dung.
1.2.4.1 Cdc vdn dé chung vé cho vay doanh nghiép.
1.2.4.1.1 Cdc khdi niém

Cho vay 1a mdt hinh thifc cAp tin dung, theo d6 t& chic tin dung giao
cho khiach hing mot khdan tién dé sit dung vio muc dich va thdi han nhat
dinh theo thda thuin véi nguyén tic c6 hoan trd cd gbc va lai. Thdi han
nhat dinh d6 chinh 1a thdi han cho vay.

Thoi han cho vay 1a khdéang thdi gian dudc tinh tir khi khach hang

nhan von vay cho dén thdi diém trd hét ng gdc va 1di vay da dudc thda
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thuin trong hgp ddng tin dung gifta t6 chic tin dung va khach hang. Dya

vao thdi han, cho vay c6 thé chia thanh cho vay ngdn han, trung han va dai

han.

Cho vay ngidn han 1 cdc khdan vay cé thdi han cho vay dén 12
thang.

Cho vay trung han la cdac khdan vay c6 thdi han cho vay tir trén 12
thang dé€n 60 thdng.

Cho vay dai han la cdc khdan vay c6 thsi han cho vay tr trén 60

thang dén trg 1én.

1.2.4.1.2 Nguyén tdc vay von.

Viéc vay von 1a nhu cau ty nguyén clia khdch hang va 1a cd hoi dé

ngan hang cap tin dung va thu Igi nhuin tir hoat dong cia minh. Tuy nhién,

cap tin dung lién quan dén viéc st dung von huy dong nén phai tuin thd

theo nhitng nguyén tic nhit dinh. Khdch hang vay von cia ngan hang phai

bdo ddm hai nguyén tic:

Sit dung vén diing muc dich dd théa thudn trong hop dong tin dung.
Vé phia ngan hang, truSc khi cho vay cAn phai tim hiéu rd muc dich
vay von ctia khdch hang dong thdi phai ki€m tra xem khach hang cé
stt dung vOon ding muc dich dd cam k&t hay khong. Nguyén tic nay
rit quan trong vi viéc st dung v6n vay ding muc dich hay khong sé&
dnh hudng rat 16n dén kh3 ning thu hdi nd vay sau nay.VéE phia
khach hang, viéc st dung von vay ding muc dich gé6p phan ning cao

hiéu qud st dung von vay dong thdi gitdp doanh nghiép bdo ddm kha
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ndng hoan tra ng cho ngdn hang. T d6, ning cao uy tin cia khach
hang ddi v6i ngadn hang va cling c6 mdi quan hé vay von sau nay.

- Hoan trd ng goéc va lai vay diing thoi han da thda thudn trong hop
dong tin dung. La mot nguyén tic khong thé thi€u trong hoat dong
cho vay. Pai da s& ngudn vén ma ngin hang si dung d€ cho vay la
von huy dong tir khdch hang gt tién. Hon nita, bin chat cia quan hé
tin dung 13 quan hé chuyén nhuong tam thdi quyén s dung von vay
nén sau mot thdi gian nhit dinh von vay phai dugc hoan trd cd gdc
va lai vay.

1.2.4.1.3 DPiéu kién vay
Mic du khi cho vay, ngan hang yéu cau khdch hang vay von phai

bdo ddm hai nguyén tic trén nhung thuc t€ khong phdi khdch hang nao

ciing c6 thé tuan thii ding hai nguyén tic nay. Do vay, dé gitp cho viéc
bdo ddm nguyén tic vay von, ngan hang chi xem xét cho vay khi khdch
hang thda man mot s6 diéu kién vay nhat dinh:

- C6 ndng lyc phdp luit dan dyu, ndng luc hanh vi dan sy va chiu trach
nhiém din su theo quy dinh ctia phédp luat.

- C6 muc dich vay vén hgp phdp.

- C6 kha ning tai chinh bdo ddm trd ng trong thdi han cam két.

- C6 phuong 4n sdn xudt kinh doanh, dich vu kh4 thi va c6 hiéu qui.

- Thyc hién cdc quy dinh vé bdo ddm tién vay theo quy dinh clia
Chinh pht va huéng din ctia Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

1.2.4.1.4 Ho so vay von.
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Khi ¢6 nhu cau vay vdn, khdch hang giti cho to chifc tin dung gidy dé
nghi vay von va cdc tai liéu can thi€t chitng minh di diéu kién vay von.
Khdch hang phdi chiu trach nhiém truéc phdp luit vé tinh chinh xdc va
hdp phép clia cdc tai liéu gt cho td chifc tin dung. T8 chifc tin dung huéng
din cdc loai tai liéu khach hiang cin giti cho td chic tin dung phii hop véi
dic diém cu th€ cla tirng loai khach hang, loai cho vay va khdan vay.
1.2.4.1.5 Thdm dinh va quyét dinh cho vay.

Thiam dinh va quyét dinh cho vay 12 khau rit quan trong trong tdan
bd quy trinh tin dung. PE ¢6 cin ci ra quyét dinh cho vay hay khong cho
vay, cdc td chic tin dung déu x4y dung quy trinh xét duyét cho vay theo
nguyén tic bdo ddm tinh doc 1ap va phan dinh rd rang trach nhiém c4
nhan, trach nhiém giita khau thim dinh va quyét dinh cho vay.

Khi thAm dinh, t6 chic tin dung s€& xem xét danh gid tinh kha thi,
hiéu qué cla dy 4n diu tu, phuong 4n phuc vu sdn xuat kinh doanh, dich
vu, phuong 4n phuc vu ddi séng hodc du 4n dau tu va kha ning hoan trd
ng vay cia khach hang dé€ ra quyét dinh.
1.2.4.1.6 Hop dong tin dung.

Viéc cho vay clia td chic tin dung va khdch hang vay phai dugc lap
thanh hgp dong tin dung. Hop dong tin dung phdi c6 ndi dung vé diéu kién
vay, muc dich sit dung v&n vay, phuong thitc cho vay, s6 von vay, lai suat,
thdi han cho vay, hinh thitc bdo dam, gid tri tai sin bdo dam, phudng thiic
trd ng va nhitng cam két khdc dudc cdc bén thda thuan. Ngodai ra, hop
ddng tin dung ciing cAn néu rd quyén va nghia vu cida t6 chifc tin dung va

khach hang.
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1.2.4.1.7 Gidi han cho vay.

Trong hoat dong tin dung, ngdn hang thuong mai bi giéi han cho vay

theo quy dinh clia Luat cdc td chifc tin dung nhim bdo ddm an tdoan. Cédc

gidi han tin dung khi cho vay bao gom:

Téng du ng cho vay d6i v6i mot khiach hang khong dudc vuot qua
15% von ty c6 clia Ngan hang, trit trudng hdp d6i v4i nhitng khdan
cho vay tir cdc ngudn von Uy thic ctia Chinh phi, clia cdc t6 chifc va
c4 nhan. Trudng hop nhu ciu von clia khdch hang vugt qui 15% von
tw c6 clia ngan hang hoidc khdch hang c6 nhu ciu huy dong von tir
nhiéu ngudn thi cdc ngan hang cé thé cho vay hdp von theo quy dinh
ciia Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

Trong trudng hgp diac biét, ngdn hang chi dugc cho vay vugt qua
muc gidi han cho vay theo quy dinh vira néu khi dugc Thi Tudng
Chinh pht cho phép d6i véi titng trudng hgp cu thé.

Viéc xdc dinh von ty c6 clia cdc ngan hang d€ 1am cin cd tinh téan
gidi han cho vay dugc thuc hién theo quy dinh cia Ngan hang nha

nudc Viét Nam.

1.2.4.1.8 Han ché cho vay.

Ngén hang khong dugc cho vay khong ¢6 bdo ddm, cho vay véi diéu

kién uvu dai vé 1di suat, vé mitc cho vay ddi vdi nhitng d6i tugng sau day:

T6 chic ki€m téan, ki€m téan vién c6 trach nhiém ki€m tdan tai td
chirc tin dung cho vay; thanh tra vién thyc hi€n nhi€m vu thanh tra
tai t6 chic tin dung cho vay; k& téan trudng cla t& chitc tin dung cho

vay.
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- Céc cd dong 16n cla to chifc tin dung.

- Doanh nghiép c¢6 mot trong nhitng d6i tudng quy dinh tai khdan 1,
diéu 77 cda Luit cdc t6 chic tin dung sd hitu trén 10% von diéu 1é
ctiia doanh nghiép d6.

1.2.4.1.9 Nhiing truong hop khong cho vay.

Ngoai ra Ngan hang con khong dugc cho vay nhitng trudng hgp sau
day:

- Thanh vién Hoi dong quén tri, Ban kién séat, Tong Gidm ddc (Gidm
doc), Phé Tong Gidm doc (Phé Gidm ddc) cia td chic tin dung.

- Cén bd, nhan vién cta chinh t8 chidc tin dung d6 thuc hién nhiém vu
thAm dinh, quyé&t dinh cho vay.

. B&, me, vd, chong, con clia thanh vién Hoi ddng quan tri, Ban ki€m
s6at, Téng Gidm ddc (Gidm doc), Phé Téng Gidm doc (Phé Gidm
doc).

1.2.4.2 Cdch xdc dinh han miic tin dung.

Cho vay ngin han thuc chit 13 cho vay bd sung ngudén von dau tu
vao tai sdn lvu dong. Do vay, xdc dinh han mitc von luu dong phdi cin cit
vao nhu ciu vdn lvu dong ctia doanh nghiép va trén co sé khai thac hét cdc
ngudn von phi ngan hang khdc. C6 nhu vay mdéi x4c dinh ding va hgp 1y
nhu cdu v&n vay, tranh tinh trang cho vay qud mic can thiét 1am tén hai
dé&n kha ning thu hdi ng. Mit khic, khong vi th€ ma x4c dinh han mifc tin

dung qud khit khe, khi€n khong ddp tng dd nhu cau cho doanh nghiép.
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Cin ctt d€ xdc dinh han muc tin dung 12 k& hoach tii chinh cda
doanh nghiép, trong d6 du bdo chi ti€t vé tai sdn va ngudn von. C4c khodn

muc trong ban k& hoach tai chinh c6 thé liét ké & bang dudi day :

Tai san N¢ va von chu sé hitu
Tai san luu dong Ng phai tra
Tién mit va tién gii ngan hang N¢ ngédn han
Ching khodn ngin han Vay ngén han ngin hang
Khodn phdi thu Phdi trd ngudi ban
Hang ton kho Phdi trd cong nhan vién
Tai san luu dong khac Phai tra khac
Tai sdn cd dinh rong NJ dai han
PAu tu tai chinh dai han Von chi sé hitu
Tong cong tai san Toéng cong ng va tong von chi sé
hiu

Dua vao k& hoach tai chinh nay nhan vién tin dung sé& tié€n hanh x4c
dinh han muc tin dung theo tirng budc nhu sau :

1. X4c dinh va thim dinh tinh chdt hgp 1y clia tdng tai sdn

2. Xdc dinh va thAm dinh tinh chi't hop 1y cia ngudn von.

3. Xdac dinh han muc tin dung theo cong thic :

Han mic tin dung = Nhu ciu von luu dong — Von chii s& hitu tham
gia

Nhu cau v6n lvu dong = Gid tri tai sdn lvu dong — N¢ ngidn han phi

ngan hang — No dai han c6 thé st dung.



-21 -

D€ chitng minh cho viéc thu nhap thong tin tir k& hoach tai chinh cho
khach hang 1ap va 4p dung cong thic trén dé x4c dinh han mic tin dung,
ching ta xem xét vi du sau day khi m6t nhan vién tin dung ciia Ngan hang
ABC nhan dudc k& hoach tai chinh ctia khdch hang.

K& hoach tai chinh ciia khdach hang.

Dvt: trieu VND

Tai san So tién N¢ va von chi sé hitu So tién
Tai san luu dong 4.150 | Ng phai tra 5.450
Tién mit& TGNH 500 No¢ ngédn han 4.250
Ching khodn NH Phaéi trd ngudi ban 910
Khodn phdi thu 750 Phdi trda cOng nhin 750
vién
Hang ton kho 2.500 Phai tra khac 150
TS luu dong khac 400 Vay ngdn han NH 2.440
TS ¢6 dinh rong 3.000 No dai han 1200
DTTC dai han 500 | V6n chi s§ hitu 2.200
Tong cong TS 7.650 | Téng cong ng va von CSH 7.650

Dua vao k& hoach tai chinh trén day, cé ba cdch x4dc dinh han mic
tin dung.
1.2.4.2.1  Cdch I:

Vén chii s hitu tham gia theo ty 1& phan trim tdi thi€u (gid st trong
vi du ndy 1a 30%) tinh trén chénh 1éch giita tai sdn lwu dong va ng ngin
han phi ngin hang. C4ch tinh nay c6 thé tém tit nhu sau:

Dvt: trieu VND
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1. Gid tri tai sin luu dong 4.150

2. N¢ ngén han phi ngan hang 1.810
(910 + 750 + 150)

3.Mitc chénh 1&ch [(1) — (2)] 2.340
4. Von chl s hitu tham gia [(3) x ty 1& tham 702
gia (30%)]

5. Mifc cho vay t8i da ctia ngian hang [(3) — 1.638
(4)]

1.2.4.2.2  Cdch 2:

Vén chii s hitu tham gia theo ty 1& phan trim tdi thi€u (gid si trong
vi du nay 13 30%) tinh trén tdng tii sin lvu dong. C4ch tinh niy c6 thé tém
tdt nhu sau:

Dvt: trieu VND

1. Gi4 tri tai san luu dong 4.150
2. V6n chd s§ hitu tham gia theo ty 1& 30% 1.245
(4.150 x 0,3)

3.Mitc chénh léch [(1) — (2)] 2.905
4. N¢ ngian han phi ngan hang 1.810

(910 + 750 + 150)

5. Mtc cho vay t8i da ctia ngan hang [(3) — 1.095
(4]

1.2.4.2.3  Cdch 3:
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Ngan hang c6 cho vay dai han d€ ddp &ng nhu ciu von luu dong
thudng xuyén (gia st trong vi du nay 1a 300) va vdn chi s& hitu tham gia
theo ty 1& phan trim t3i thi€u (gia st trong vi du nay 1a 30%) tinh trén tdng
tai sdn lvu dong. Céch tinh nay c6 thé tém tit nhu sau:

Dvt: trieu VND

1. Gia tri tai san luu dong 4.150
2. Gié tri tai sdn luvu dong do ngudn dai han tai 300

trg

3.G.tri TSLD chua ¢6 ngudn tai trg [(1) — (2)] 3.850
4. VCSH tham gia theo ty 1€ 30% (3.850 x 0,3) 1.155
5. N¢ ngdn han phi NH (910 + 750 + 150) 1.810
6. Mic cho vay t6i da cia NH [(3) — (4) — (5)] 885

1.2.4.3 Phdt tién vay.

Ngan hang sé& cin ctt vio bidng ké chitng tir xin vay ctia khdch dé
gidi ngin biing cdch ghi Ng vao tai khodn cho vay ludn chuyén va ghi C6
vio tai khodn tién gl hodc chuyén trd thing cho nha cung cap.
1.2.4.4 Thu no.

Viéc thu ng theo tai khodn cho vay ludn chuyén, nghia la tién thu
ban hang, tién thu dich vu ctia khich hang dudc ding vu tién d€ trd no
vay, khi d6 vé mit k& todn ngan hang ghi Cé vao tai khodn cho vay luin
chuyén va nhu vy du nd clia khiach sé gidm. Né&u tai khodn cho vay ludn
chuyén cé du ng biing khong (bén nd tai khodn cho vay ludn chuyén phin

4nh sd tién khach hang di vay) tifc 1a vao thdi di€m dé khach hang da tra
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hé&t ng ngin hang, tién thu dich vu, tién thu khac thi ngdn hang sé chuyén
vao bén C6 tai khodn tién gl clia khach hang.
1.2.4.5 Thu ldi.
Cudi mdi thdng ngin hang sé tinh 14i theo phudng phép tich s6.
Né&u han mic tin dung vin con, ngin hang sé& thu nd bing cich ghi Ng tai
khodn cho vay ludn chuyén. Néu han mic tin dung di hét thi ngan hang sé
trich tién tir tai khodn tién gli ctia khach hang dé thu 14i.
1.2.4.6 Pham vi dp dung.
Ap dung cho khdch hang c6 nhu ciu vay von thudng xuyén, c6 dic
di€m sin xudt kinh doanh, luin chuyén vén khoéng phi hgp véi phuong
thifc cho vay tirng 1an va dudc ngin hang tin nhiém. Thudng khi cho vay

loai nay, ngan hang khong yéu ciu bdo ddm tin dung.

1.3. TONG QUAN VE DOANH NGHIEP NHO VA VUA.
1.3.1. Dinh nghia doanh nghiép nhé va vira.

Theo Nghi dinh 90/2001/ND-CP ctia Chinh phd ngay 23/11/2001 vé
trg gidp phat trién doanh nghiép nhd va vira, tai di€u 3 cia nghi dinh nay
dinh nghia nhu sau:

Doanh nghiép nhé va vira 1a c¢d s§ san xuit kinh doanh doc lap, da
ding ky kinh doanh theo phdp luat hién hanh, c6 von ding ky khong qua
10 ty ddng hoic s& lao ddng trung binh hiing nim khong qué 300 ngudi.

Cin cf vao tinh hinh kinh t& — x4 hdi cu thé clia nganh, dia phuong,
trong qué trinh thuc hién cdc bién phédp, chuong trinh trg gitp c6 thé linh
hoat 4p dung ddng thdi cd hai chi tiéu von lao dong hoic mot trong hai chi

ti€u no1 trén.
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C4c d6i tugng 4p dung:

- Cac doanh nghi€p thanh lap va hoat dong theo Luat doanh nghiép;

- Cac doanh nghi€ép thanh 13p va hoat dong theo Luit doanh nghiép
Nha nudc;

- Cac hgp tac xa thanh 1ap va hoat dong theo Luat Hgp tac xa;

- Céc ho kinh doanh cdc thé ding ky theo nghi dinh s& 02/2000/NP-
CP ngay 03/02/2000 ctia Chinh phi vé ding ky kinh doanh.

1.3.2. S¢ Iuge qua trinh phédt trién cia doanh nghiép nhé va vira
tir nim 2001 d&n 2005.

1.3.2.1 Tuyén b6’ chinh sdch phdt trién doanh nghiép nhé va vira.
Niam 2001.

- Nghi dinh s6 90/2001/ND-CP ngay 23/11/2001 ctia Thu tuéng chinh
phti , vé trg gitip phat trién doanh nghiép nhd va vira, 1a tuyén bd
cAp cao dau tién dudc ban hanh.

- Quyé€t dinh s6 193/2001/QDB/TTg ngay 20/12/2001 cta Thi tuéng
Chinh pht, v€ viéc ban hanh quy ché thanh I4p t6 chiic va hoat dong
ciia quy bao lanh tin dung cho doanh nghiép nhé va vira.

Nam 2002.

- Thong tu s6 86/2002/TT-BTC ngay 27/09/2002 ctia B6 Tai Chinh,
huéng din chi hd trg hoat dong xic ti€n thuong mai ddy manh xuit
khau.

Niam 2003.
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Quyét dinh s6 12/2003/QD-TTg ctia Tha tudng Chinh phd ngay
17/01/2003, vé€ chifc ning, nhiém vu va thanh vién hoi déng khuyén
khich phét trién doanh nghiép nhé va vira.

Quyét dinh s6 290/2003/QD-BKH ngay 12/05/2003 clia Bd trudng
Bo K& hoach va diu tu, vé viéc thanh 1ap cdc trung tdim HO trg k§
thuat doanh nghiép nhé va vira tai Ha Noi, Pa Ning va TP.Ho Chi
Minh.

Chi thi s6 27/2003/CT-TTg ngay 11/12/2003 ctia Thi Tuéng Chinh
phli, vé ti€p tuc ddy manh thyc hién Luidt Doanh nghiép, khuyén
khich phat trién doanh nghiép nhd va vira.

Nam 2004

Quyé€t dinh s6 115/2004/QD-TTg cia Thi tuéng Chinh phi ngay
25/06/2004, V& viéc stta doi bd sung quy ché thanh lap, to chic va
hoat dong ctia Quy bdo lanh tin dung cho doanh nghiép nhd va vira
ban hanh kém theo Quyét dinh s6 193/2001/QD/TTg ngay
20/12/2001 cta Thi tuéng Chinh phu.

Quyét dinh s6 143/2004QD-TTg ngay 10/8/2004 cliia Thi tudng
Chinh phd vé viéc phé duyét chuong trinh trg¢ gitip dio tao ngudn
nhan luc cho cdc doanh nghiép.

Nam 2005.

Thong bdo sd 144/2005/TB-BKH ngay 07/10/2005, k&t qua phién
hop hoi ddng khuyén khich phat trién doanh nghiép nhd va vira.
Quyét dinh cda Thi tuéng Chinh phii vé Quy ché tri€n khai chuong

trinh xdc ti€n thuong mai Qudc gia 2006-2010 ngay 03/11/2005.
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- Chi thi s6 40/2005/CT-TTg ngay 16/12/2005 cia Thi tuéng Chinh
phii vé viéc ti€p tuc ddy manh cong tdc trg gidp phdt trién doanh
nghi€p nho va vura.

Niam 2006.

- Thong tu s6 01/2006/TT-NHNN ngay 20/02/2006 ctia Ngin hang
nhd nuéc Viét Nam, huéng din mot s& nodi dung vé gép von thanh
1ap qu¥y bdo lanh tin dung cho cdc doanh nghiép nho va vira.

- Quyét dinh s6 236/2006/QD-TTg ngay 23/10/2006 ctia Thi tudng
Chinh phti vé phé duyét k& hoach phat trién DNNVV 2006-2010.

1.3.2.2 Bdnh gid tinh hinh phdt trién DNNVV giai doan 2001 — 2005.

Thuc tién cho thdy, ting trudng kinh t€ phu thudc vao su phét trién
clia doanh nghiép va viéc huy dong cdc ngudn lyc bén trong clia nén kinh
t& da gilt mot vai trd quyét dinh trong ting trudng kinh t€, phat tri€n dat
nudc, bdo ddm tinh &n dinh va bén vitng dic biét trong qud trinh hdi nhap
kinh t&€ qudc t€.

Thuyc t&, trong nhitng nim qua, sy phat tri€n vudt bic ca vé so lugng
va chat lugng clda cic DNNVV da gép phan quan trong vio muc tiéu ting
trudng cling nhu vao ngan sach, tao viéc lam, ting thu nhdp cd nhan; gép
phan ding ké trong viéc huy dong ngudn von dau tu cho phat tri€n kinh t&
x4 hoi. Pat dugc nhitng k&t qud d6, mot phan nhd vao sy nd luc clia bdn
than cdc doanh nghiép, phin c6 tinh quyét dinh 1a nhd tdc dong cda cdc co
ché&, chinh sich di tao nén tdng cho hd tr¢ DNNVYV, vai trd clia doanh
nhan dugc dé cao.

1.3.2.2.1 Nhiing két qud tich cuc.
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- DNNVV c¢6 vai trdo rat quan trong, 1a dong lyc cho su ting trudng
nhanh va hiéu qua ctia nén kinh t&. Theo két qua Tong diéu tra co sé
kinh t&, hanh chinh, sy nghiép ctia Téng cuc thong k&, hién c6 trén
2,7 triéu cd s§ sdn xud't kinh doanh, thu hiit hon 8,3 triéu lao dong.
Vao thdi di€m nim 2002, cic DNNVV chi€m hon 99% tdng so cic
cd sG kinh doanh va hon 77% luc lugng lao dong phi ndng nghiép.

- S6 lugng von huy dong dudc qua ding ky thanh 14p mdéi va mé rong
quy md kinh doanh ciing ting manh mé& va dudc phan bd rong khip
trén tdan qudc. N&u nhu giai doan 1991 — 1999 tdng von ding ky chi
12: 25.742 nghin ty dong thi trong 4 nim 2000 — 2004 s6 von ding ky
1én dé&n 213.039 nghin ty ddng, dua tdng s& von dau tu cia doanh
nghiép khu vuc ngdai qudc doanh 1&én 229.383.903 ty dong.

- DNNVYV déng gép diang ké vao tdng sadn phadm qudc din va ngudn
thu ngan sdch nha nudc. Nim 2004, chi€ém khdang 7,8% thu ngin
sach.

- DNNVYV tham gia tich cuc vao khu vuc sdn xudt ch€ bi€n, ban 1é va
dich vu, gép phan cin biing ngoai té thong qua xuit khiu. G6p phin
khdi phuc, gift gin vd phat trién cdc lang nghé thi cdng truyén
thong.

Nhin chung, DNNVV ndng dong va thich ttng nhanh v6i nhitng thay

ddi clia thi trudng, gép phan gin gilt va phat trién cdc nganh nghé truyén

théng, tao viéc lam va thu nhiap cho ngudi lao dong, gép phan xba doi,

gidm ngheo va 6n dinh xa hoi. Cic DNNVV phit tri€n ding huéng va gép

phin xdy dyng mot nén sdn xuit 16n. Khuyé&n khich phét tri€én DNNVV 1a
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nhiém vu quan trong trong chi€n lugc phat trién kinh t€ xa hoi clia dat

nudc.

1.3.2.2.2 Nhiing ton tai yéu kém.

Bén canh nhitng chuyén bi€n cé y nghia tich cuc, khu vic DNNVV
van con yéu trén mot sd mit. Cu thé:

- Phin 16n cic DNNVV khong nhan thiic dude mifc do 4nh hudng clia
qud trinh tdan ciu héa, qua trinh hoi nhip kinh t& qudc t&€ va khu vuc
t6i nén kinh t€ trong nudc, t6i hoat dong sidn xuit kinh doanh clia
doanh nghiép.

- HAu hét cdic DNNVV c6 quy md nhd, von thip, lao dong it, thi€u
thong tin v€ thi trudng, c6 trinh dd khoa hoc cong nghé, trang thi€t bi
k¥ thuit lac hiu...

- Qudn 1y ndi bd ctia cic DNNVV vin con yé&u, kém phdt tri€n, mang
ning tinh gia dinh, chd y&u dya vao kinh nghiém c4 nhin. Quén ly
tai chinh thi€u minh bach, bdo cdo khong diay dd cdc ké&t qua tai
chinh khi€n DNNVV chua tao dugc niém tin clia ngan hang khi xem
xét cho vay, nhat 1a cho vay khong c6 bao ddm thong qua cdc cong
cu cho vay chinh sach.

1.3.3. Sy can thi€t cia ngudn von tin dung chinh thic doi véi sy
phat tri€n doanh nghiép nhé va vira.

Cdc DNNVV di va dang tr§ thanh mot luc lugng kinh t€ chd yéu,
gép phin quan trong vao muc tiéu ting trudng kinh t€ cling nhu vao ngin
sach nha nudc. Tuy nhién, d€ cé thé phdt huy dugc tiém ning ciia minh,

cong véi sy chu dong linh hoat cia chinh cdc doanh nghiép nay, cédc
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DNNVYV rat can c¢6 sy hd trg nhiéu mit vé co ché chinh sdch, trong dé su
hd trg vé von tin dung ngan hang 1a khong thé thiéu.

Theo ké&t qui thdng ké ctia Téng cuc thong ké thi c6 t6i 96,81% s
doanh nghiép nudc ta thudc nhém DNNVV. Trong d6, xét riéng vé von:

- S6 doanh nghiép c6 von dudi 1 ty ddng chi€m 41,80%
- S6 doanh nghiép c6 von tir 1 — 5 ty dong chi€m 37,03%
- S6 doanh nghiép c6 von tir 5 dén 10 ty déng chi€ém 8,15%.

V6i quy md nhé 1€ nhu vay, nhu cdu von dé mé rong san xuat kinh
doanh clia cic DNNVV 1la rit 16n. Thé nhung, thyc t&€ nhu ciau von cla
DNNVYV dudgc ddp tng rat han ch€. Theo sd liéu thuc trang ctia Cuc ph4t
tri€n doanh nghiép (Thudc bd K& hoach va Piu tr) cong bd cho thiy chi
c6 32,38% doanh nghiép c6 kha ning ti€p cAn von ngin hang; 35,24% khé
ti€p can va 32,38% khong ti€p can dudc.

Theo s6 liéu bdo cdo so bo, dén 30/04/2006, chi tinh riéng 4 ngin
hang thuong mai nha nudc, du ng cho vay DNNVV Ia 141.500 ty dong,
chi€m 37,7% tong du nd cda 4 ngan hang nay. Tuy nhién, s6 von tin dung
niy van qud nhé bé so v4i nhu cau von dé phat trién, mg rong kinh doanh

cua cac DNNVV.
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TOM LUGC CHUONG 1.

0] chuong 1, ludn vin giSi thiéu nhitng 1y ludn chung vé tin dung vé6i
nhitng khai niém, bdn chat, chic ning cla tin dung néi chung va céc hinh
thuc tin dung, dic bi€t la tin dung ngan hang. Tin dung ngdn hang ngay
cang thé hién tinh chit quan trong cia minh d6i vdi sy phat tri€n nén kinh
té.

V6i chi truong phdt trién DNNVV 13 mot dinh huéng quan trong
trong sy phat trién nén kinh t& dit nudc thi ngodai viéc tao moi diéu kién
thuan 16i vé co ché, chinh sdch cho cic DNNVV con ¢ su hd trd vé von
tin dung ciing 12 mot diéu kién thi€t y&u. Luidn vin gidi thiéu vé khdi
niém, k¥ thudt va vai tro cia phuong thic cho vay theo han mdc tin dung.
C6 thé thiy dugc vSi phuong thiic cho vay nay s& phit hgp cho DNNVV
ti€p can ngudn von tin dung chinh thic tir cdc ngan hang thuong mai mot

cach thuin 1¢i, hi€u qua.
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CHUONG 2
THUC TRANG HOAT PONG CHO VAY THEO HAN MUC POI V61
CAC DOANH NGHIEP NHO VA VUA TAI NHNo & PTNT VIET NAM

2.1. GIGI THIEU SO NET VE NHNo & PTNT VIET NAM

2.1.1. Lich sif hinh thanh va phat trién.

Ngan hang Phét tri€én Nong Nghiép Viét Nam dudc ky quyét dinh
thanh 14p vao ngay 26 thang 3 nim 1988 theo Nghi dinh s6 53/HPBT ctia
Cht tich Hoi dong Bo trudng nay 12 Thi tuéng Chinh phii. Ngan hang Phat
trién Nong Nghiép dugc hinh thianh trén cd sd ti€p nhin toan bd cic chi
nhdnh Ngin hang cidp huyén cia NHNN, cdc Phong Tin dung Nong
nghiép, quy ti€t kiém tai cac chi nhainh NHNN Tinh. Tl thdng 3/1988: cc
chi nhanh Tinh, huyén Iin lugt chuyén tirt NHNN vé Ngan hiang Phat trién
Nong nghiép Viét Nam. P&n thiang 7/1988, Trung tim diéu hanh Ngin
hang Phat tri€én Nong nghiép Viét Nam dugc hinh thanh d€ diéu hanh hoat
dong toan hé thdng.

Ngay 14/11/1990, Chd tich Hoi dong Bo trudng (nay la Thi tuéng
Chinh Phi) ky quy€t dinh s& 400/CT thanh 1ap Ngin hang Nong nghiép
Viét Nam thay thé Ngan hang Phat tri€n Nong nghiép Viét Nam, Ngan
hang Nong nghiép 12 Ngan hang thuong mai da ning, hoat ddong cha yéu
trén linh vuc ndng nghiép, ndng thon, 12 modt phdp nhan, hach todn kinh t&
doc 1ap, tu chd, ty chiu trdch nhiém vé hoat dong clia minh trudc Phép

luat.



-33-

Ngay 15/10/1996, dudc Thii tuéng Chinh phd Gy quyén, Théng doc
NHNN Viét Nam ky Quyét dinh s6 280/QD-NHNN ddi tén Ngin hang
Nong Nghiép Viét Nam thanh Ngian hang Nong Nghiép va Phdt Trién
No6ng Thon Viét Nam (goi tit 1a NHNo) va viét tit 1a: NHNo& PTNT Viét
Nam.

Hién nay, tén giao dich qudc t€ bing ti€éng Anh clia NHNo & PTNT
Viét Nam la: “VIETNAM BANK FOR AGRICULTURE AND RURAL
DEVELOPMENT ” viét tit 13 VBARD.

Ngan Hang Nong Nghiép Va Phat Trién Nong Thon Viét Nam c6
tru s§ dit tai sd 2 - Ldng Ha - Ba DPinh - Ha Ndi, 12 mot trong 04 NHTM
qudc doanh 16n nhit Viét Nam, 1a doanh nghiép Nha nudc dudc x€p hang
dic biét td chiic theo mo hinh Téng cong ty 90, hoat dong theo Luat cic to
chitc tin dung va DPiéu 1é dugc Thong Poc Ngan hang Nha nudc phé duyét.

Hi€n nay, NHNo & PTNT Viét Nam la ngan hang thuong mai kinh
doanh da ning, cung cap tin dung va dich vu ngin hang cho nén kinh t&,
ddc bi€t trong linh vyc ndong nghi€p, ndng thon.

2.1.2. Co cau to chifc

Vé mang lu6i to chitc, NHNo & PTNT Viét Nam dugc t6 chifc thanh
hé thong tip trung thdng nhit, bao gdm: Tru s chinh tai Ha Noi, 3 VPPD,
c6 107 S& giao dich, chi nhanh nhdnh cip 1 tai tit c& cdc tinh, thinh phd
trong ci nudc, tai cdc chi nhdnh cAp 1 ¢6 cédc chi nhanh tryc thudc (854 chi
nhanh c4p 2, 615 chi nhanh cip 3 va 396 Phong Giao dich truc thudc); 03
don vi sy nghi€p la: Trung tim cong nghé thong tin, Trung tim dao tao,

Trung tAm Thé va 08 Cong ty hach toan ddc lap vdi 27 chi nhdanh, don vi
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phu thudc cong ty, ngoai ra NHNo & PTNT Viét Nam con tham gia li€n
doanh g6p von v6i Ngan hang lién doanh Viét-Thdi. P&n nay, toan hé
thdng c6 trén 29.000 cidn bd cong nhan vién.

Niam 2006 hoat dong kinh doanh cia NHNo & PTNT Viét Nam tié€p
tuc ting trudng va 6n dinh trén mdi linh vuc, da hoan thanh toan dién cic
chi tiéu va muc tiéu dé ra. Tong ngudn von dat 224.042 ty ddng, du ng va
diu tu dat 207.011 ty ddng, no xdu chi€ém 3,1% tdng du nd, hoat dong
ngoai té c6 chuyén bién tot, thanh todn qudc t€ ting 20,8%, trich 1ap quy
du phong i ro cao nhat tif truc téi nay phit hgp véi kha niing tai chinh,
céc cdng ty hach todn doc 1ap déu c6 14i, k&t qua tai chinh toan hé thong
dat kha va ti€p tuc 6n dinh. Hoat dong ti€p thi, thong tin tuyén truyén
quing b4 va x4y dung gia tri thuong hiéu c6 bugc phat tri€n manh, da c6
hiéu qud rd rét vé thuong hiéu NHNo & PTNT Viét Nam trong nudc va
quoc té.

V6i vi thé 1a Ngan hang Thuong mai I6n nhat Viét Nam, NHNo &
PTNT Viét Nam da dat dudc nhiéu thanh tyu ddng khich 1&, déng gép to
16n vao su nghiép cong nghiép héa, hién dai héa va phat tri€n kinh t& cta
dat nudc, dudc Padng va Nha nudc trao ting danh hiéu Anh Hung lao dong
thdi ky d6i mdi.

2.1.3. Céc san pham dich vu ciia NHNo & PTNT Viét Nam.
2.1.3.1 Nhém sdn phdm dich vu huy dong von
2.1.3.1.1Tién giti khéng ky han.

Tién giti khong ky han con dugc goi la tién gdi thanh todn do cédc

khach hang st dung dich vu thanh todn md tai ngdn hang véi muc dich gui,
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rit tién hoidc thuc hién cdc giao dich thanh todn qua ngin hang bing céc
phuong tién thanh toan nhu séc, thé thanh todan, Gy nhiém chi, G4y nhiém
thu...

Quy dinh trd ldi: 1ai dugc tinh trd hang thdng theo phudng phdp tinh
14i theo tich s&, n€u khiach hang khong linh ra, dugc NHNo & PTNT VN
nhap ldi vao gdc.
2.1.3.1.2Tién giti ¢6 ky han: tir I thdng tré lén (duogc tinh tron thdng)

La loai tién gifi ma khdch hang dudc rit ra sau mot thdi gian nhat
dinh theo ky han da dugc thda thuan khi giti tién.

Quy dinh trd lai

+ Riit von trude han: Khdch hang dudc trd 1di theo mic 1di suat
khong k¥ han tai thdi di€m rit von.

+ Rut von ding han: Khach hang dudc trd 1di theo ding mifc 1di sult
khi gui.

+ Rit von sau han: HEt ky han khach hang chua rit von, NHNo &
PTNT VN nhip 1di vao gbc, chuyén sang ky han mdi tuong tng va ap
dung 13i suat hién hanh cho ky han mdi.
2.1.3.1.3Gidy to c6 gid ngdn han

NHNo & PTNT VN phét hanh gidy t6 c¢6 gid ngdn han bing VND,
USD gdm: ky phi€u, chitng chi tién giti ngdn han va tin phi€u. NHNo &
PTNT VN quy dinh ky han clia gidy t& c6 gid ngdn han 1a 3 thiang, 6 thiang,
9 thdng va dudi 12 thing.

Quy dinh tra ldai:
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+ Thanh todn trudc han: Khdach hang dugc trd 1ai theo mdc 13i suat
khong k¥ han tai thdi di€m rit von.

+ Thanh todn ding han: NHNo & PTNT VN thanh todn cho khach
hang cd gbc va 1ai theo ding mic 13i sud't khi gii.

+ Thanh todn sau han: hét ky han, khach hang chua rit von NHNo &
PTNT VN khong chuyén ky han m&i ma phai theo d&i riéng. S6 ngay qud
han dé dudc trd 13i sudt khong k¥ han trén sd tién gbc cla gidy tJ ¢ gid
ngdn han.

+ Thanh todn 14i theo dinh ky: Trudng hgp khach hang khong dén
linh 14i ding ky han quy dinh, 13i s& dudc trd vao ky ti€p theo (khong tinh
1ai nhap gdc).
2.1.3.1.4 Gidy 1o ¢6 gid dai han

NHNo & PTNT VN phdt hanh chitng chi tién glri dai han va tri
phi€u bao gdm (v6 danh va ghi s&) bing VND ménh gid tdi thi€u 1a 1 triéu
ddng va t8i da 1a 1 ty dong; bing USD ménh gi4 t&i thi€u 12 100 USD va
t6i da 1a 100.000 USD. Riéng ménh gid chitng chi tién giti dai han dugc
thod thudn gitta NHNo & PTNT VN véi khach hang.

Quy dinh vé ldi sudt: C6 2 loai

- Lai sudt dugc xdc dinh ngay trén tS trai phi€u hoic chitng chi tién
giti khi phat hanh.

- Lai sudt dudc di€u chinh theo tirng thdi k.

Quy dinh trd lai:
+ Gidy tJ ¢ gid dai han trd 1di trudc: Khach hang dugc trd 13i ngay

khi mua.
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+ Gidy t6 ¢6 gid dai han trd 1di sau: Khdch hang dugc trd 1di cing
véi gbc khi thanh todn.

+ Gidy td c6 gid dai han trd 1di theo dinh ky: dudc quy dinh trd 13i
hang thang, hang quy hodc hang ndm.
2.1.3.2  Nhom sdn phdm dich vu tin dung
2.1.3.2.1 Dich vu cho vay

NHNo & PTNT VN cho vay cdc khiach hang nhim ddp &ng nhu cau
von cho sdn xuit, kinh doanh, dich vu, dau tu phat tri€n, tai trg thuong
mai...

Trén co s& nhu cau st dung ctia tirng khodn von vay ctia khach hang
va kha ning kiém tra, giam sdt viéc khach hang si dung von vay cia ngin
hang. NHNo & PTNT VN cung khdch hang lva chon cac phuong thuc cho
vay nhu sau:

. Cho vay tirng lan

Phuong thitc cho vay tiing 1an d4p dung d6i vdi khiach hang cé nhu
cAu vay von tirng 1an, diy 13 phuong thitc cho vay dugc 4p dung phd bién
nhat. Mdi 1an vay von, khach hing va NHNo & PTNT VN lam thi tuc vay
von va ky hop dong tin dung. Trong mdi hgp ddng tin dung, tuy theo tiing
mon vay ma ngan hang sé€ xac dinh ky han ng.

o Cho vay theo han midc tin dung

Phuong thic cho vay ndy 4p dung véi doanh nghiép vay ngdn han cé
nhu ciu vay von thudng xuyén, kinh doanh 6n dinh dugc x&p loai doanh
nghiép tin nhiém véi NHNo & PTNT VN (dudc x€p loai A theo tiéu thic
phan loai doanh nghié€p cia NHNo&PTNT VN).
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. Cho vay theo dy 4n dau tu

NHNo & PTNT VN cho cic khich hang vay von d€ thyc hién cic
du 4n dau tu phat trién sdn xuit kinh doanh, dich vu va cdc du 4n diu to
phuc vu doi song.

- Ngan hang cuing khach hang ky HDTD va thod thuin mic von dau
tu duy tri cho ca thdi gian ddu tu clia du 4n, phan dinh cdc ky han trd ng.

- Ngan hang thuc hién gidi ngin theo tién do cla du 4n.

- Mdi 1an rit von vay, khach hang 1ap gidy nhin ng tién vay trong
pham vi HMTD da thoa thudn, kém theo cac chitng tr xin vay phu hgp véi
muc dich st dung von trong HDTD.

. Cho vay hgp von

Bén canh viéc truc ti€p cip tin dung cho khiach hang, NHNo &
PTNT VN con két hop cdc td chifc thi chinh - tin dung khic dé ddp tng
nhu cau von cia khdch hang.

. Cho vay theo han mic thau chi

NHNo & PTNT VN cap cho khdch hang mot han mitc thiu chi, qua
d6 khach hang c6 thé chi vuot s tién c6 trén tai khodn ctia khach hang tai
NHNo & PTNT VN trong mot khodn thdi gian nhat dinh.

. Cho vay thong qua phat hanh thé tin dung

Ngan hang chidp thuan cho khiach hang dudc st dung von vay trong
pham vi han muc tin dung d€ thanh todn tién mua hang héa, dich vu va rit
tién mit tai may rit tién ty dong hodc di€m tng tién mit 12 cdc dai ly cda

NHNo & PTNT VN. Khi cho vay phdt hanh va st dung thé tin dung, ngan
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hang va khach hang phdi tuan theo cdc quy dinh cia NHNN va huéng dan
cia NHNo & PTNT VN.
. Cho vay tai tr¢ xuat nhap khau

+ Cho vay tai tr¢ nhiap khau: NHNo & PTNT VN cho doanh nghiép
vay von dé€ thanh todn cho nudc ngoai tién nhap khdu hang héa va dich vu
ddi véi doanh nghiép dugc phép kinh doanh nhip khiu phuc vu sdn xuat
kinh doanh.

+ Cho vay tii tr¢ xudt khAu: NHNo & PTNT VN cho vay dudi hinh
thic chi€t khau b chitng tir xua't khau véi diéu kién bo chitng tir xuat khau
(ddi tién) hoan toan phu hop vé6i cdc di€u kién va di€u khodn md L/C,
dong thoi ngdn hang mé L/C phdi 1a ngin hang uy tin, c6 tin nhiém cé
quan hé t6t véi NHNo & PTNT VN.
2.1.3.2.2 Bdo lanh

La cam k&t biing vin bdn cia NHNo & PTNT VN (bén bdo lanh) vé6i
bén c¢6 quyén (bén nhan bdo lanh) vé€ viéc thyc hién nghia vu tai chinh cho
doanh nghiép (bén dugc bao lanh) khi doanh nghiép khong thuc hién hoic
thuc hién khong ding nghia vu di cam k&t v§i bén nhan bdo lanh. Doanh
nghiép phdi nhian ng va hoan trd cho NHNo & PTNT VN s§ tién di dudgc
trd thay.

NHNo & PTNT VN thuc hién céc hinh thitc bdo lanh sau:

a) Bdo lanh vay von: 12 mot loai bdo 1anh do NHNo & PTNT VN
phat hanh cho bén nhin bdo lanh vé viéc cam k&t sé trd ng thay khach
hang trong trudng hop khiach hang khong trd ng hoic trd ng khong day dud

ding han. Nghia vu bdo lanh bao gdm nd gdc, 14i, tit cd cdc chi phi phit
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sinh lién quan dé&n khodn vay. Bdo lanh vay von bao gom: bdo lanh vay
von trong nude va bdo lanh vay von nudc ngoai.

b) Bao lanh thanh todn: 1a mot bao lanh do NHNo & PTNT VN phit
hanh cho bén nhin bdo lanh vé viéc cam k&t thanh todn thay cho khich
hang trong trudng hgp khdch hang khong thuc hién hodc thuc hién khong
ddy di nghia vu cia minh khi d&€n han. Nghia vu bdo lanh 12 thanh todn
cho ngudi bdn hoic ngudi cung cidp d6i v6i nhitng hang hod da thuc su
dudgc thuc hién.

¢) Bdo lanh dy thau: 13 mdt bdo 1anh do NHNo & PTNT VN phit
hanh cho bén m&i thiu d€ ddm bio nghia vu tham gia du thiu cia khdch
hang. Trudng hgp khdch hang bi phat do vi pham quy dinh dy thiu ma
khong ndp hodc nop khdong di tién phat cho bén mdi thau thi NHNo &
PTNT VN thuc hién nghia vu bdo lanh da cam két.

d) Bdo ldnh thuc hién hop dong: 13 mot bdo 1anh do NHNo & PTNT
VN phit hanh cho bén nhin b3o linh d€ bdo ddm viéc thyc hién ding, day
dl cdc nghia vu clia khdch hang vdi bén nhan bio lanh theo hgp dong da
ky két. Trudng hdp khich hang khong thuc hién hoic thuc hién khong
ding va day di cdc nghia vu trong hdp dong thi NHNo & PTNT VN thuc
hién nghia vu bdo lanh da cam két.

e) Bdo ldnh bdo hanh (bdo dim chdt lugng san phdm): 13 mot bdo
lanh do NHNo & PTNT VN phéat hanh cho bén nhin bdo lanh bao ddm
khdch hang thuc hién ding cdc thod thuin vé chit lugng sdn phdm theo
hop ddng da ky k&t v6i bén nhian bio lanh. Trudng hop khach hang bi phat

tién do khong thyc hién ding cdc thda thuin trong hgp dong vé chat lugng
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san phim vdi bén nhan bdo 1anh ma khdng ndp hodc ndp khdng di tién
phat cho bén nhin bdo lanh thi NHNo & PTNT VN thuc hién nghia vu bédo
lanh da cam két.

f) Bdo lanh hoan thanh todn: 12 mot bio 1lanh do NHNo & PTNT
VN phit hanh cho bén nhin bdo lanh vé viéc bdo ddm nghia vu hoan trd
tién ng trude cia khdach hang theo hop dong da ky ké&t véi bén nhin bio
lanh. Trudng hop khiach hang vi pham cdc cam k&t véi bén nhan bdo lanh
ma khong hoan trd hoidc hoan trd khong diy di tién tng truSc cho bén
nhan bdo lanh thi NHNo & PTNT VN sé& hoan trd so tién @ng truc theo
cam k&t cho bén nhan bio lanh.
2.1.3.2.3 Cho thué tai chinh

La hoat dong tin dung trung dai han thong qua viéc cho thué mdy
méc, thi€t bi, phuong tién van chuyén va cdc dong san khic trén cd s& hop
ddng cho thué gitta NHNo & PTNT VN véi bén thué, NHNo & PTNT VN
cam k&€t mua may mdéc thi€t bi, phuong tién vin chuyén va cdc dong sin
khéc theo yéu ciu clia bén thué va nim giit quyén s& hitu ddi véi cdc tai
san cho thué. Bén thué sif dung tai sin thué va thanh todn tién thué trong
sudt thdi han thué da dugc hai bén thda thuin.
2.1.3.3 Nhom sdn phdm dich vu thanh todn
2.1.3.3.1 Thanh todn trong nudc:

Dich vu thanh todn néi chung va thanh todn khong ding tién mit qua
ngan hang néi riéng, 13 hoat ddng dich vu phat trién gin lién v6i sy phét
tri€n ctia hoat ddng ngan hang, gin lién vdi ban chit, chifc ning clia mot

trung gian tai chinh 16n nhat trong nén kinh t€. Cdc phuong tién thanh todn
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khong dung tién mit ngodi cdc phuong tién truyén thong: Gy nhiém chi, Gy
nhiém thu, séc... cic phuong tién thanh todn hién dai nhu thé xuit hién,
phdt trién v ngay cang phd bi€n hon trong nén kinh t&. Chinh nhitng tién
ich ctia dich vu: nhanh chéng, chinh xdc, an toan va bdo mat da thu hut
khéach hang, doanh nghi€p quan hé giao dich, thanh todn v&i ngdn hang
ngdy cang gia ting. C6 thé gidi thi€éu mot s6 sdn phdm sau:

Dich vu tai khodn: NHNo & PTNT VN nhan tién giti, quin ly theo
ddi s6 du va cung cap cdc dich vu vé tai khodn cho khdch hang mot cich
nhanh chéng, an toan, chinh xdc. Khach hang cé thé giti rit bing tién mit;
gl rit bing chuyén khodn qua cdc phuong tién ma ngin hing cung cip
nhu: séc chuyén khodn, séc bdo chi, iy nhiém chi, iy nhiém thu...

Dich vu trd luong tu dong, hoa hong dai ly, cd titc

La viéc NHNo & PTNT VN thuc hién trd tién cho nhiéu c4 nhan véi
cdc sO tién khdc nhau trong mot giao dich theo 1énh clia ngudi trd tién
(khach hang cia NHNo & PTNT VN). Khdach hang s& dung dich vu nay
trong cac trudng hgp:

- Cé4c doanh nghiép c6 trd luong hang tuan, hang thing; trd tién
thuéng cho ngudi lao dong.

- Doanh nghiép chi tr3 c6 titc cho c¢d dong.

- Doanh nghiép phdi chi trd tién hang héa cho rit nhi€u nha cung
cap dich vu nhu céc siéu thi, cong ty kinh doanh thuong mai tong hop...

- Doanh nghiép kinh doanh dai ly rong, phdi trd tién hoa hong cho

cac daily...
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Dich vu chuyén tién trong nuéc: V6i mang luéi hon 2.000 chi nhianh
trong c4 nudc, NHNo cung cip dich vu chuyén tién di va nhin chuyén tién
dé&n cho moi khach hang 14 t8 chifc va cd nhan.

- Chuyén tién di: 12 viéc NHNo & PTNT VN chuyén tién cho ngudi
thu hudng trong pham vi ca nudc theo 1énh ctia khach hang.

- Chuyén tién dén: 1a viec NHNo & PTNT VN nhan cdc khodn
chuyén tién dugc chi dinh chuyén cho khach hang va ghi ¢6 vao tai khodn
(hoic nhan bing tién mit) tai cdc chi nhdnh cia NHNo & PTNT VN.
2.1.3.3.2 Thanh todn quéc té

Nho thu kem chirng tu

NHNo 4p dung chii y&€u phuong thitc nhd thu kém chitng tir
. Nh& thu hang xuit khiu:

NHNo tham gia trong phuong thifc nay véi vai trd ngan hang chuyén
ching tir, con goi 1a phuong thitc nhd thu di. NHNo ti€p nhan bo chitng tir
ctia doanh nghiép xuit khiu ti€n hanh ki€m tra hd sd nhd thu, néu da diéu
kién theo quy dinh thi 14p chi thi nhd thu va g bo chitng tir d€n ngan hang
nudc ngoai nhd thu ho.

. Nh& thu hang nhap khiu:

DP6i véi phuong thiic nay trong thanh todn hang nhiap khau, con goi
12 nhg thu d€n, NHNo & PTNT VN tham gia déng vai trd 1a ngin hang thu
ho, ngdn hang xuit trinh bd chitng tir. Khi nhan bd chdng tir tif ngdn hang
nudc ngoai glii dén ti€n hanh ki€m tra bd ching tir va 1ap thong bio ching
tt nho thu cho doanh nghi€p nhap khiau. NHNo & PTNT VN chi giao bd

chitng tir cho doanh nghiép nhap khiu khi da 1am thi tuc thanh todn tién



_44 -

cho NHNo & PTNT VN theo phuong thitc nhd thu D/P va chidp nhin thanh
todn theo phuong thic nhd thu D/A.

Thu tin dung
o Phuong thitc L/C nhip khau:

Trong phuong thitc nay, NHNo & PTNT VN d6ng vai tro ngan hang
phat hanh L/C theo yéu cAu ctia doanh nghiép nhip khau. NHNo & PTNT
VN ti€p nhan hd so xin mé L/C va ki€m tra theo ding quy dinh hién hanh,
bdo dam tinh phdp 1y cua céc loai chiing tit, tinh hgp 1€ don xin mé L/C.
NHNo & PTNT VN thim dinh hd so va thuc hién ky quy tuy theo phan
loai doanh nghiép. Sau khi hoan tit hd s6 NHNo & PTNT VN phdt hanh
L/C gti ngdn hang nudc ngoai.

NHNo thyc hién dich vu L/C nhap khiu bao gdm: Phét hanh, stra ddi
L/C, ky hdu van don hodc phat hanh thu bao lanh nhan hang, thanh todn
L/C.

. Phuong thitc L/C xui't khiu:

NHNo & PTNT VN phuc vu doanh nghiép xuat khau déng vai trd
mot trong cdc ngdn hang sau: Ngin hang thong bdo, ngdn hang thuong
lugng, chi€t kha'u, ngdn hang xuit trinh chitng tir.

Vi vai trd ngan hang thong bio, NHNo & PTNT VN ti€p nhan L/C,
kiém tra tinh chan that bé ngoai L/C, ndi dung cda L/C. Sau d6 lap thu
thong bao L/C gti cho doanh nghiép.

Vi vai tro 12 ngan hang doi tién hd, ngan hang chi€t khadu: NHNo &

PTNT VN ki€m tra bo chitng tit do doanh nghiép xuat khau xuit trinh, bdo
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ddm phu hop diéu khodn, di€u kién L/C . Sau dé gtti bo ching tir kém chi
thi thanh todn d€n ngan hang phat hanh.

Trudng hdp doanh nghiép yéu cau chi€t khau bo chitng tir hang xuat,
NHNo & PTNT VN xem xét uy tin, tinh hinh tai chinh, mit hang Xuat
kh&u... n€u da diéu kién, NHNo & PTNT VN sé& ti€n hanh chiét khiu bd
chitng tir, NHNo & PTNT VN itng cho doanh nghiép xuit khdu mot khodn
tién d€ nhan quyén doi tién tir bd ching tir hang xuit, thong thudng NHNo
& PTNT VN thyc hién chi€t khau c6 truy ddi n€u ngin hang nuéc ngoai tir
chdi thanh todn.

DP6i v6i L/C xud't khdu NHNo & PTNT VN thuc hién dich vu: ti€p
nhin, thong bdo L/C va cdc stta dbi, tu vin nodi dung L/C (cdc L/C do
NHNo & PTNT VN ti€p nhin sé& dugc ki€m tra ndi dung va luu y cic di€m
bat 1gi, di€ém dic biét... khi doanh nghiép 1ap ching tir va tu van cdc van dé
khdc lién quan d&€n L/C trong thdi gian chuin bi ldp bo ching tir d&€ nhd
ngan hang thu ho).

Phuong thic chuyén tién
NHNo & PTNT VN thuc hién chuyén tién theo yéu ciu cta khiach hang
bao gdm:

- Chuyén tién thuong mai: NHNo & PTNT VN thuc hién thanh todn
cic hop ddng xuit khiu theo yéu ciu ciia cdc doanh nghiép.

- Chuyén tién trd nd vay, ldi vay, 1¢i nhuin..: 1a viéc NHNo &
PTNT VN chuyén cdc khodn tién ngoai té ra nudc ngoai theo I1énh cia
doanh nghié€p.
2.1.3.4 Kinh doanh ngoai té
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NHNo & PTNT VN thuc hién kinh doanh mua bdn ngoai t€ vd&i
khach hang c6 nhu ciu, dugc phép mua ban ngoai t& theo quy dinh clia
NHNN va NHNo & PTNT VN, chd y&u hinh thifc mua bdn ngoai t& giao
ngay, cdc hinh thitc khdc nhu c¢6 ky han, hodn ddi it phat sinh.

2.2. THUC TRANG HOAT PONG CHO VAY THEO HAN MUC TIN
DUNG POI V6I CAC DOANH NGHIEP NHO VA VUA TAI
NHNo & PTNT VIET NAM.

2.2.1. Hoat dong cho vay ciia NHNo & PTNT Viét Nam.

Téng du n¢ cho vay nén kinh t&€ dé&n 31/12/2006: dat 181.680 ty
dong, Du ng cho vay theo loai tién té.

- Du no cho vay VND: 164.404 ty, chi€m ty trong 90,40% tdng du ngd
cho vay.
- Du n¢ cho vay ngoai t& quy ddi VND: 15.997 ty, chiém ty trong

9,60% téng du ng cho vay.
2.2.1.1 Du ng cho vay phdn theo thoi han vay.

- Du no cho vay ngian han: 105.348 ty va chi€m ty trong 58,20% tdng
du ng cho vay.

- Du ng cho vay trung dai han: 75.091 ty va chi€m ty trong 41,80%
tdng du ng cho vay.

2.2.1.2 Du ng phdn theo thanh phan kinh té.

- Du ng doanh nghiép nha nudc: 15.698 ty VND, chi€m ty trong 9,2%

du ng cho vay.

- Du n¢ doanh nghiép ngoai qudc doanh: 59.783 ty VND, chi€m ty

trong 33,4% du ng cho vay.
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- Du ng ho san xuat: 105.628 ty VND, chi€m ty trong 57,1% du ng cho
vay.

- Du nd hop tic xa: 529 ty VND, chi€m ty trong 0,3% du ng cho vay.
2.2.1.3 No xdu.

Ng x4u: 6.168 ty VND, chi€m ty 1& 3,1% trén tong du ng.
2.2.1.4 DPdnh gid chung vé tinh hinh cho vay

Hoat dong cho vay ctia NHNo&PTNT Viét Nam, ti€p tuc ph4t trién
on dinh va tdoan dién, ti€p tuc gitt vai trd chid luc, chi dao trong dau tu tin
dung tai khu vyc ndng nghiép, ndong thon va md rong dau tu ddi véi
DNNVV.

2.2.2. Hoat dong cho vay doi véi caic DNNVYV.

Cung véi su quan tAm dic biét clia Chinh phti vé cdc chinh sich
khuyén khich phat tri€én DNNVYV va sy hoi nhap nén qudc t€ ciia nén kinh
t€ Viét Nam thi DNNVV Viét Nam dang c6 t6¢ d0 ting truSng nhanh
chong.

T chd chi tip trung ngudn von dé cho vay ho sin xuit va cic doanh
nghiép nha nudc, cdc Tong cong ty 16n, NHNo & PTNT Viét Nam da
chuyén co ciu dau tu theo huéng tip trung cho vay hd sidn xuit va cic
DNNVV.

bén 31/12/2006, tong du nd cho vay ddi véi cic DNNVV di dat
60.243 ty VND; chi€ém 33,16% téng du ng cho vay va chi€ém 71,4% du ng
cho vay doanh nghiép.

Trong do:

- Linh vyc ndng nghiép nong thon chi€m ty trong : 8,47%
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- Linh vuyc cdng nghiép, xay dung chi€m ty trong: 33,31%

- Linh vyc thuong mai dich vu chi€m ty trong: 43,22%

- Linh vuc khdc chi€m: 15,00%

Ty 1€ nd x4u cho vay DNNVYV chiém 3,5%/ du n¢ cho vay DNNVV.
Tong s& khach hang 138 DNNVV con du no tai NHNo & PTNT Viét

Nam Ia trén 22.000 doanh nghiép, chi€m hon 10% s6 lugng DNNVV trén

tdan qudc (Theo thong ké hién nay Viét Nam c6 trén 200.000 DNNVV).
Ngoai ra, NHNo & PTNT Viét Nam con tiép nhian 2 dv 4n tai trd

von cho cac DNNVV tir cic t8 chitc Tai chinh Qudc t& d6 1a:

- Du 4n phét trién nganh nong nghiép (1973-ADB) do ADB tii trd véi
t6ng s& von la: 30 triéu USD. P6i tugng 12 cdc DNNVV hoat dong
trong linh vyc nong nghiép ndong thon. SO tién da rit von va gidi
ngan dugc 14,5 triéu USD (Tuong duong 228 ty VND) cho 896
DNNVV.

- Dy 4n phat trién DNNVV do Quy phét trién Phiap (AFD) tai tr¢ véi
tdng sd von 1a 17,5 triéu EURO, két thic dgt 1 da rit von va gidi
ngan dudc 5,5 triéu EURO cho 6 DNNVV.

Céc du 4n trén dang dugc ti€p tuc tri€n khai thuc hién va da duogc

ADB danh gia 1a phat huy hi€u qua.
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K&t qua hoat dong d6i véi DNNVYV giai doan 2001 — 2006

Bdng 2.1: Tinh hinh chung vé huy déng von:

bvt: ty VND
Chi tiéu Niam Niam Niam Niam Niam Niam
2001 2002 2003 2004 2005 2006
Tf;ng nguén von 67.385 02.848 | 129.858 | 158.629 | 190.657 | 224.042
- Von huy dong 54.571 80.816 | 115.668 | 142.364 | 175.651 | 215.623
- Vonuy thic BT 3.845 4.602 7.487 6.010 6.465 7.185
- Von vay 8.969 7.430 6.703 10.255 8.541 1.234

Nguobn: Bdo cdo tinh hinh dw ng cho vay (2001-2006) ciia NHNo & PTNT VN

Bdng 2.2: Tinh hinh chung vé du no.

bvt: ty VND
Chi tiéu Niam Niam Niam Niam Niam Niam
2001 2002 2003 2004 2005 2006
Tf‘;ng du ng cho vay 60.030 81.357 | 113.894 | 142.293 | 161.105| 181.680
nén kinh t&
- Cho vay DNNVV 2.303 9.193 20.347 35.960 49.088 60.243
- Ty trong 3,83% 11,3% 17,86% 25,27% 30,46% | 33,16%
Du n¢ cho thué tai 563 971 1.726 2.833 3.766 4.892
chinh (DNNVY)
N¢ xau 0,7% 2,3% 1,3% 1,74% 2,3% 3,1%

Nguédn: Bdo cdo tinh hinh dw ng cho vay (2001-2006) ciia NHNo& PTNT VN

Bang 2.3: Tinh hinh phéan loai cho vay DNNVV theo nganh kinh té dén

31/12/2006.
bvt: ty VND
S Téng du Trong d6
T A . A~ 2
T Nganh kinh té ng Ngin | Trung, | Noité | Ngoai
DNNVV han | daihan té
1 2 3 4 5 6 7
1 | Nong, 1am nghiép 3.616 2.679 937 3.409 207
2 | Thdy san 1.517 1.092 425 1.322 195
3 | Cong nghiép, xay dung 20.066 | 10.660 9.406 | 18.152 1.914
4 | Thuong mai, dich vu 26.037 | 19.463 6.574 | 24.128 1.909
5 | Nganh khdc 9.007 5.866 3.141 8.536 471
Téng cong 60.243 | 39.760 | 20.483 | 55.547 4.696

Nguédn: Bdo cdo tinh hinh du ng cho vay (2006) ciia NHNo & PTNT VN
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Mot s6 nhdn xét:

SO liéu cho vay qua cdc nam, tir 2001 d€n 2006 cho thdy ting trudng
tin dung cia NHNo & PTNT Viét Nam & mitc binh quin 1a 25%, day
1a ty 1& 16n. Pong thdi thé hién sy ddp &ng nhu cau vOn ngay cang
ting cla nén kinh t&.

Co ciu dau tu von cho cdc thanh phin kinh t& thay ddi nhanh qua céc
nam. Pic biét, 1a sy chuyén huéng diu to cho khach haing DNNVYV,
ting cad quy mo va ty trong.

S6 lugng DNNVV phit tri€n nhanh: nim 2001 c6 gan 5.000 doanh
nghiép c6 quan hé vay von tai NHNo & PTNT Viét Nam, dén
31/12/2006 c6 hon 22.000 DNNVYV hién dang vay von.

Cho vay DNNVYV theo nganh kinh t€ di c6 nhitng thay d6i theo
huéng dau tu da dang cdc nganh, nghé. Tuy vay, dau tu cho cédc
nganh c¢6 thé manh nhu: ch€ bi€n bdo quin ndng, 14m sdn, thiy sin

con chi€m ty 1& khiém tdn.

2.2.2.1 Ddnh gid nhitng mdt lam duoc.

Céc chi nhanh NHNo&PTNT Viét Nam di nhan thdy tAim quan trong

clia ddi tuong khiach hang 12 DNNVV d6i véi nén kinh t€ néi chung va

hoat dong kinh doanh cia NHNo&PTNT Viét Nam néi riéng. Vi vay, da

tap trung ti€p cin, diu tu von, cung cip dich vu cho cic DNNVV ngay

cang nhiéu hon.

Sau 5 nim tri€n khai thuc hién phdt trién ddi tugng khach hang 1a
DNNVYV, du ng cho vay DNNVV di dat 63.243 ty VND, chiém
33,16% trén tong du ng, vSi trén 22 ngan khach hang 13 DNNVV,
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- Ty 1& nd xau ludn & mic thap, khong qui 5% tdng du ng. Ty 1& nay
c6 y nghia rit quan trong trong viéc ciing ¢d quan di€m, dinh hudng
dau tw cho DNNVV.

- M4 rong hdp tdc qudc t&, thuc hién t6t cdc cam k&t dy thdc dau tu,
tao ngudn von 6n dinh cho viéc dau tu cho DNNVV.

2.2.2.2 Mot s6' van dé ton tai.

- Con thu dong trong ti€p cin, nim bit, phin tich hoat dong clia
DNNVYV nén chua c6 gidi phdp cu thé va hiéu qui vé md rong quan
hé véi khach hang DNNVV.

- Chinh sach khach hang chua 16, chua sét, thé hién trong quy dinh vé
x&p loai khdch hang, quy dinh vé cho vay, 14i suat..déu chua c6 quy
dinh cu thé ma chi c6 quy dinh chung cho moi d6i tugng khach hang.

- S4n pham cho cdic DNNVV con qud don diéu, bén canh dé hé thong
hé thdng cong nghé chua ddp Gng nhu cau cia thi trudng nén chua
cho phép tao ra sdn pham mdi, hién dai, phit hdp véi tinh da dang
ctia khach hang la DNNVV.

2.2.3. Cd sé phap ly doi véi hoat ddong cho vay theo han mifc tin

dung tai NHNo & PTNT Viét Nam.

Phuong thiic cho vay theo han mic tin dung di dudc dé cip dén
trong cdc quyét dinh vé viéc ban hanh quy ché& cho vay ddi véi khach
hang, cu thé:

- Quyé€t dinh s6 1627/2001/QD-NHNN ngay 31/12/2001 ctia Thong
ddc Ngan hing Nha nudc vé viéc ban hanh Quy ché cho vay cta td

chic tin dung d6i v6i khdch hang.
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Quyé€t dinh s& 72/QD-HPQT-TD ngay 31/03/2002 cua Chi tich Hoi

ddng quan tri NHNo&PTNT Viét Nam vé viéc ban hanh quy dinh

cho vay ddi vdi khdch hang trong hé thong NHNo & PTNT Viét

Nam.

Vin ban s6 1235/NHNo-TD ngay 17/05/2002 Téng Gidm doc NHNo

& PTNT Viét Nam vé viéc Hu6ng din phuong thiic cho vay theo han

muc tin dung. (Phu luc 1)

Quy trinh tin dung tai ngdn hang ndong nghiép va phat trién ndng

thon Viét Nam. (Phu luc 2)

2.2.4. L¢i di€ém cda cho vay theo han mic tin dung déi véi cic

DNNYVYV.

- Pbadnh gid, theo doi chiat ché hoat dong kinh doanh cta khach
hang.

- Han ché& st dung tién mit dé thanh téan.

- Giup cho doanh nghiép giam bt chi phi 1di vay.

- Go6p phan chuyén dich sang ting ty 1& thu dich vu cho ngan hang.

- Han ch€& dudc rii ro v€ st dung von vay sai muc dich.

- Huy ddng dudc ngudn von nhan rdi tam thdi tir cdc doanh nghiép.

- Tao mdi quan hé gin két giita ngin hang va doanh nghiép, doi

bén cling c6 19i, ddi bén cing phat trién.

THUC TRANG HOAT PONG CHO VAY THEO HAN MUC TIN

DUNG TAI NHNo & PTNT VIET NAM.

2.3.1. Nhitng két qua dat dugc tir hoat dong cho vay theo han

muc tin dung.
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2006.
Pvt: tf VND
Nam 2003 | Nam 2004 Nam 2005 Nam 2006
Chi tiéu S S . T
So tien | (%) | So tién | (%) | So tién| (%) | So tién | (%)
Téng du ng 113.894 142.293 161.106 181.680

Trong d6: DNNVV | 20.347 | 100 | 35960 | 100 | 49.088 | 100 | 60.243 | 100
1. CV théng thudng 8.125 | 39,9 | 13.501 | 37,5 | 18.751| 38,2 | 21.928 | 36,4
2. CV theo HMTD 4.142 | 20,4 7.146 | 19,9 9.625 | 19,6 | 12.169 | 20,2
3.CVtheo DAdautw| 5525 | 27,2| 10.892 | 30,3 | 13.296 | 27,1 | 16.567 | 27.5
4. CV tai trg XNK 2.555 | 12,6 4421 | 12,3 7.416 | 15,1 9.579 | 15,9

Nguobn: Bdo cdo tinh hinh dw ng cho vay (2003-30/06/2006) ciia NHNo& PTNT VN
Pén 31/12/2006, tong s& khich hang 13 DNNVV con du nd tai

NHNo & PTNT Viét Nam khodng hon 22.000 doanh nghiép, chi€m 10% s6
lugng DNNVV trén toan qudc véi mitc du nd 1a 60.243 ty dong, chi€m
33,16% tong du ng cho vay va chi€m 71,4% du nd cho vay doanh nghiép
toan hé thong. Ngudn von cho vay cia NHNo & PTNT Viét Nam da dap
trng dugc mot phan nhu ciu von sin xuit kinh doanh, diu tu phat trién cho
cic DNNVV, ting cudng ngudn luc cho phat trién kinh t&. Trong tong du
ng cho vay thi du ng cho vay thong thudng qua cdc ndm li€n tuc ting, ndm
2003 chi 1a 8.125 ty dong thi d&én 31/12/2006 dat 21.928 ty dong, ting gap
2.7 1an so vGi nam 2003.

Du ng cho vay theo HMTD c6 sy gia ting ding ké, nim 2003 du ng
cho vay clia phuong thifc nay 1a 4.142 ty dong thi dén 31/12/2006 dat
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12.169 ty dong, ting gap 2,9 l1an so nim 2003, v6i tdc do ting binh quin
hon 50%/ nim. Piéu dé chitng té ring NHNo & PTNT Viét Nam di tao
diéu kién cho cic DNNVYV c6 nhu ciu vay von thudng xuyén, kinh doanh
on dinh vdi thi tuc don gidn hon khi mdi 1an vay von gitip cho cic
DNNVV nhin dugc von kip thdi ddp ¢ng nhu ciu von kinh doanh nhim
ting thu lgi nhuan. T d6, gdy dung 1dong tin, tao ra moi quan hé gin bé
DNNVYV véi NHNo & PTNT Viét Nam trong quan hé vay von. Tuy nhién,
so sdnh trén tong du no thi ty 1¢ cho vay theo phuong thitic han miic tin
dung vén khong thay doi qua cdc ndam.

2.3.2. Nhitng ton tai trong hoat dong cho vay theo han mic tin

dung.

2.3.2.1 Thit nhdt: Ngan hang chi quy dinh cho vay theo phuong thiic
nay ddi vdi khach hang c6 nhu cau vay trd thudng xuyén va c6 tin nhiém
cao ddi v6i ngdn hang. C6 rit nhiéu doanh nghiép c6 nhu ciu vay trd
thudng xuyén, hoat dong dn dinh, tudn hdan von lién tuc nhung ho chua du
uy tin v6i ngdn hang, hodc tai san khong di bao ddm ng vay thi cic doanh
nghiép nay khong dugc vay theo phuong thic han mdc tin dung ma chi
dudc vay theo phuong thifc tirng 1an.
2.3.2.2 Thit hai: Do quy dinh cdn chung chung vé phuong thitc cho vay
theo han mdc tin dung nhu: dinh nghia, pham vi dp dung, tai khéan cho
vay, trinh ty cho vay va thu ng, tinh 1di qud han..din dén qué trinh tdc
nghiép con nhiéu bt cip, cu thé:
- Viéc cho vay khong dp dung tai khdan cho vay dic biét ma ap dung

tai khdan cho vay thong thudng, nén khi khach hang c6 doanh thu,
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ngin hang vin c6 thé khdng thu dugc ng va khdng kiém séat dugc

doanh s6 bdn hang ctia don vi thong qua tai khdan cho vay.

- Khong theo doi dudc thdi han dén han cda tirng 1an nhin ng, hoic
khong c6 céch tinh s& ngdy ng qud han trén cd s vong quay von tin
dung thyc t€ va k& hoach.

- Ap dung d6i tugng khach hang diang 1& phai cho vay theo han miic
thi cho vay tirng 1an, Jam mat nhi€u thdi gian clia doanh nghiép, giy
ling ting trong k& hoach von, gy phién ha, thi tuc nhiéu khé..ma
khong phu hgp véi qua trinh hoat dong kinh doanh cua doanh
nghiép.

2.3.2.3 Thit ba: Trong khi thu tir 13i vay 1a phin chi€m da s6 trong

tong thu clia hoat dong ngin hang nhung ngin hiang khong thuc su chi

trong hoan thién cdc sin pham cho vay “chi ban ra nhitng gi ngan hang c6

ma khong thit quan tAm dén cdi khich hang cin”. Trong khi , thi&t k&

cong phu cdc thé 1& von huy dong bao nhiéu, thi ngudc lai cdc sdn phaAm

diu ra lai don diéu bay nhiéu.

Ngéan hang dinh ky han ng theo thdi han cho vay ngidn han (dén 12
thang), trung han (tlr trén 12 thdng d&én 60 thdng), dai han (trén 60 thing).
Viéc cho vay clia ngan hang khong chi phu thudc vao quy md hay co ciu
ngudn vdn clia minh, ma phai dua trén sifc mua clia khiach hang, nhat 1a
phai phu thudc vao cic dic diém kinh t&, k§ thuit ciia d6i tugng cho vay,
dic di€m lya chon sdn phdm phi hdp vdi yéu cdu va khd ning cia ho.
Hién nay, cdc khach hing hau nhu it ¢6 co hoi Iya chon, nhiéu kh4ch hang

cAn von dai han nhung lai phdi vay von ngin han d€ dau tu dai han, din
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dén ling ting vé tinh hinh tai chinh, k€ c4 phdi lo ddo ng khi d€n han, rat
mat thoi gian...
2324 Thut tu: MOt khach hang vay tai mot chi nhanh NHNo & PTNT
Viét Nam con tdn tai hai phuong thirc cho vay cuing lidc, 1a phuong thitc cho
vay tirng 1an va phuong thic cho vay theo han mic tin dung cling mot muc
dich st dung von. Su tdn tai nay thé hién, khi xét duyét cho vay d6i véi
mdt khach hang qué phu thudc vao tai sdn th€ chidp, ma khdng chi y dén
th&m dinh dong tién thu vé hay k& hoach von ctia doanh nghiép. Viéc phat
sinh nhu cau von sau khi xdc dinh han mifc tin dung khong dugc td chic
xét lai han mtc tin dung ma cin ¢ vao ddnh gid tai sdn th€ chidp d€ cho
vay tirng 1an din d&€n doanh nghiép thuyé&t minh ngudn thu bi tring 14p
trong hd so vay, 1ap cdc hgp dong khdng, chitng tir gid dé€ phu hgp véi thdi
gian mudn vay va ngudn thu cia doanh nghiép khong thé ki€m séat dudc.
2.3.2.5 Thit ndm: Mic du nguyén tic cho vay la: sit dung von vay
ding muc dich vay von va hdan trd von gbc va 1ai vay ding han nhu da
cam két trong hop dong tin dung nhung cdng tic thAm dinh hd so vay cia
ngan hang chua thit sy chd trong d€n nhitng diéu kién dé€ cho khach hang
bdo ddm hai nguyén tic trén nhu: chua dianh gid uy tin cia doanh nghiép
trén thuong trudng, chua ddnh gid tiém ning phat tri€n cia doanh nghiép,
chua chi trong x4dc dinh dong tién thu ng,... ma thyc chit khi xét duyét cho
vay chi ciin ctf trén gid tri tai sidn th€ chap.

2.3.3. Nguyén nhan nhitng ton tai trong hoat dong cho vay theo

han mic tin dung.

2.3.3.1 Nguyén nhdn tu phia vi méo.



-57 -

Ti phia Chinh phu.

Chua hoan thién khung phdp 1y d6i v6i chi€n lugc phat trién
DNNVV, cu thé & mot s6 di€m sau: quin 1y doanh nghiép sau khi
ding ky kinh doanh, chua c6 quy dinh vé ki€m téan, ..

Viéc tri€n khai thanh 1ip va dua vao hoat dong cic Quy hd trg
DNNVYV con cham.

Cac B9, Nganh c6 lién quan chua hién ddng bd cdc chinh sich dé hd
trg phat tri€én DNNVV.

Chinh sich wu tién cdc chudng trinh, ndi dung dao tao huéng vé
DNNVV va cdc cdn bd quan 1y trong DNNVV chua dudc trién khai
manh va con nhiéu vuéng mic.

Quy dinh vé bdo ddm tién vay va x{ Iy tai sdn bdo ddm tién vay con
nhiéu han ché& vé diéu kién nhu gi4 tri clia tai sin bdo dim phdi 16n
hon téng gid tri cdc nghia vu dudc bdo ddm, cdch thic va quy trinh
thuc hién con mat nhiéu thdi gian clia khiach hang. Nghi dinh
163/2006/ND-CP ra doi ngay 29/12/2006 vé giao dich bdo ddm, da
md ra nhitng di€m méi vé bdo ddm tién vay nhung cho dén nay van

chua c6 vin bin huéng din huéng dan thi hanh nghi dinh nay.

Tu phia ngan hang nha nuéc.

Quy ché& cho vay clia td chifc tin dung ddi vdi khiach hang, chua cu
thé va con nhiéu vuéng mic cho céc td chifc tin dung
Trung tim thong tin tin dung chua thuc sy phdt huy két qud trong

viéc ddnh gid, x€p loai khdch hang.

2.3.3.2 Nguyén nhdn xudt phdt tt NHNo&PTNT Viét Nam.
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- Chua xay dyng dugc md hinh, t6 chiic chuyén nghiép trong phuc vu
DNNVV.

- Chinh sédch, quy trinh, thi tuc cho vay, cung cip dich vu cho kh4ch
hang 124 DNNVYV con nhiéu vuéng mic.

- Hé thdng quan 1y thong tin, chAm di€m va x&p hang tin dung chua
phu hdp véi thuc t€.

- Chinh sdch dao tao cdn bo tdc nghiép tryc tiép ddi tugng khdch hang
l1a DNNVV chua dudgc chu trong.

2.3.3.3 Nguyén nhdn ti phia cdac DNNVV.

- Quén 1y tai chinh trong cic DNNVV thudng con thi€u minh bach, s6

liéu bdo cdo chua phan dnh didng thyc trang tai chinh cua doanh nghiép.

B4o cdo khong day di cic két qud tai chinh va tinh trang thi€u minh bach

khi€n cdic DNNVYV khong tao dudc niém tin cho ngin hang khi xem xét

cho vay.

- HAu hét cic DNNVYV thi€u thdng tin vé thi trudng dau vao nhu: thi

trudng lao dong, thi trudng nguyén vat liéu, thi trudng thi€t bi cong nghé,

thong tin vé ch& dd chinh sdch va quy dinh clia Nha nudc din dén céc

DNNVYV chua thuc sy nim bit dugc cd hdi kinh doanh tot. Trinh do hi€u

biét, y thitc tudn thd phdp luit chua cao. Pay 12 nguyén nhin han ch€ cic

DNNVV x4y dung cdc du 4n dau tu hiéu qua.
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TOM LUGC CHUONG 2.

Cung vdi sy phat trién cda nén kinh t& dat nudc, cdc doanh nghiép
Viét Nam néi chung va cic DNNVYV néi riéng dang dan tao cho minh mot
vi th€ vitng chic trong nén kinh t&€. PE dat dugc muc tiéu ma Ping va
Chinh phti dd dé ra cho viéc phat trién cic DNNVV dé&n nim 2010, thi cin
phdi cé sy phdi hop thuc hién ddng bd giita cdc cAp, cdc nganh, tir Trung
wong dén dia phuong. Bén canh d6, viéc hd trd von tin dung cho cdc
DNNVYV 1a mot vin dé khong thé thi€u.

NHNo & PTNT Viét Nam bidng cdc phuong thifc cho vay cdc
DNNVV di thu dudc nhitng két qua ddang k&, gép phan thic didy phat trién
cdac DNNVV. Tuy nhién, cdc sdn phdm tin dung chua dugc chi trong, con
tOn tai nhi€u bat cip trong thuc hién, dic biét 12 phuong thifc cho vay theo
han muc tin dung.

Phuong thiic cho vay theo han mifc tin dung con thi€u nhitng diéu
kién mang tinh phdp 1y, bat cAp trong thuc hién, din dén chua cung cip
mot sdn pham tin dung hdan hdo cho cic DNNVV, trong khi d6, diy 1a
mdt phuong thitc phit hgp véi cdc DNNVYV trong viéc ti€p cidn ngudn von

ngin hang va tirng budc x4y dung uy tin, phat trién.
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CHUONG 3
GIAI PHAP NANG CAO HIEU QUA VA MO RONG
CHO VAY THEO HAN MUC TiN DUNG POI V61 CAC DOANH
NGHIEP NHO VA VUA TAI NHNo & PTNT VIET NAM

3.1. MUC TIEU CUA CAC NGAN HANG THUGNG MAI VIET NAM

PEN NAM 2010.

Ph4t tri€n hé thong dich vu ngan hang da dang, da tién ich dugc dinh
huéng theo nhu ciu clia nén kinh t&€ trén cd s& ti€p tuc nang cao chat lugng
va hiéu qud cédc dich vu ngin hang truyén thong, cdi ti€n thi tuc giao dich,
trong d6 dic biét coi trong dich vu huy dong vén va cap tin dung, dong
thoi ti€p cin nhanh hoat dong ngin hang hién dai va dich vu tai chinh,
ngin hang mdi c6 ham lugng cong nghé cao d€ ddp tng tot nhat nhu ciu
clia nén kinh t&€ va t8i da héa gid tri gia ting cho ngin hang, khdch hang
va xa hoi.

Pdp tng t6t nhu cau dich vu ngan hiang cho qué trinh diy manh cong
nghiép héa, hién dai héa nén kinh t&, thic ddy ting trudng kinh t& nhanh.

Phét tri€n hé thong dich vu ngin hang da dang, gin két chit ché véi
nhau, ddng thdi cung cAp dich vu ngan hang cé chat lugng theo tiéu chuin,
thong 1& qudc t€, gid cd hgp ly. Nang cao ning Iyc canh tranh cta dich vu
ngan hang Viét Nam theo nguyén tic thi trudng, minh bach, han ch& bao
cAp va doc quyén cung cip dich vu ngin hiang d€ tirng budc phat trién thi
truong dich vu ngdn hang thong thodng, canh tranh lanh manh, an toan va

hi€u qua.



-61 -

Pé&n nim 2010, hé thdng ngin hang Viét Nam phan diu phat trién
dugc hé thong dich vu ngin hang ngang tAim véi cdc nudc trong khu vuc
ASEAN vé chiing loai, chat lugng va khd niing canh tranh qudc t€ cung
cap dich vu ngin hang. Tirng budc cdi thién uy tin va thuong hiéu clia hé
thong ngan hang Viét Nam trén thi trudng tai chinh qudc té.

3.2. DINH HUGNG PHAT TRIEN CUA NHNo & PTNT VIET NAM PEN

NAM 2010.

3.2.1. Muc tiéu tong quat.

Gilt vitng va cung c¢d vi th€ chii dao va chi lyc trong vai trd cung cap
tin dung cho cdng nghiép héa — hién dai héa phat tri€én nong nghiép va
néng thon phu hgp v6i muc ti€u, chinh sdch cia Pang va Nha nudc; mé
rong hoat dong kinh doanh an tdan, hiéu qud va phat tri€n bén vitng; 4p
dung cdng nghé thdng tin hién dai, cung cip cdc dich vu tién ich dé€n moi
loai hinh doanh nghiép va din cu & thanh phd, thi x4, tu di€m kinh t€ ndng
thdn; ning cao va duy tri khad ning sinh 15i; phat tri€n va bdi dudng ngudn
nhan lyc d€ c6 stic canh tranh va thich &ng nhanh chéng trong qu4 trinh hoi
nhap kinh t&€ qudc t€.

Phét tri€n cdc sdn pham dich vu theo huéng ting ty trong thu nhip tir
dich vu, gidm ty trong thu nhap tf tin dung. P&n ndm 2010 thu nhap tir 1ai
cho vay chi€m khodng 65-70%, thu nhap tir thu phi cdc dich vu ngoai tin
dung chi€m khodng 35-40% trong tong thu nhip. Viéc md rong quan hé
véi DNNVV vira tao c¢d hoi dau tu vira tao ra thi trudng dich vu da dang,

giam chi phi kinh doanh trén mét don vi thu nhip.
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3.2.2. Muc tiéu cu thé.
Giit vitng va cling ¢d vi tri cht dao va chu lyc trong vai trd cung cip
tai chinh, tin dung khu vuc nong nghiép, nong thdn; tip trung dau tu
phat trién cic phan khic thi trudng dem lai hi€u qua cao tai khu vuc
dd thi, khu cdng nghiép, cdc trudng dai hoc, cao dang...
Phét trién dd cdc sdn pham dich vu méi theo du 4n WB trén nén
tdng cong nghé thong tin phit hgp dé ddp tng nhu cau khach hang va
yéu cau hdi nhap kinh t& qudc t€.
Phét trién thuong hiéu va xay dung vin héa doanh nghiép Agribank
tr§ thanh “Lya chon s6 1” d6i v6i khdch hang ho sdn xuit, doanh
nghiép nhd va vira, kinh t€ trang trai, hgp tidc xa tai cdc dia ban ndng
nghiép nong thon va 1a “Ngan hang chdp nhan dugc” doi véi khdch
hang I6n, dan cu c6 thu nhip cao tai khu vyc d6 thi, khu cong
nghiép.
Lanh manh héa tai chinh, thong qua viéc cai thién chdt lugng tai
san, ning cao hiéu qua kinh doanh, gidm chi phi dau vao, ning cao
hiéu qua ngudn von ddp tng cdc tiéu chuin va thong 1& qudc t& vé
an toan hoat dong.
Phan dau trong nim 2007 bdo ddm ty 1& an tdan von tdi thiéu 8%
bing viéc thuc hién day dd cdc cam ké&t x& 1y nd xau va c6 cd ché
ting von diéu 1é.
Xay dyng hé thong qudn tri rii ro tAp trung, ddc 1ap va tdan dién

theo tiéu chuidn qudc t€ d€ phat tri€n bén virng.
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Tri€n khai 4p dung cong nghé thdng tin, nAng ciAp cd s ha ting cdng
nghé ngin hang; xdy dung va tri€n khai hé thong thdng tin quan tri
trén nén tdng clia hé thong k& téan theo tiéu chuin qudc t&.

NAng cao ning suit lao dong. Uu tién ddu tu phdt tri€n ngudn nhin
luc, ting cudng dao tao tai chd, khuyén khich tv hoc d€ niang cao
trinh d6 nghiép vu ctia nhin vién; tich cuc ap dung cdng nghé thong
tin dao tao tu xa.

Nang cao ning lyc diéu hanh va phdt tri€n cdc k§ ning quin tri
ngin hang hién dai; ning cao chat lugng hiéu qui cong tic kiém tra,
ki€m téan ndi bd.

Cai cdch co ciu t6 chifc va diéu hanh nhim dua Agribank trd thanh
mdt Tap ddan tai chinh — ngin hang hién dai theo chuan muc quoc
t&, ting cudng kha ning canh tranh, 14y phuc vu khdch hang lam
muc ti€u hoat dong.

3.2.3. Mot sé chi tiéu cu thé:

3.2.3.1 Dich vu huy déng vén

Téng ngudn vdn huy dong dat 400-500 ngan ty ddng, tdc do ting
truéng binh quan 15-20%/nim, trong d6:

Ngudn von trung dai han chi€m 40-50 % t6ng ngudn von huy dong.
Ty trong tién gdi cda cic DNNVV chi€ém 35-40% trén tong ngudn

z

von.

3.2.3.2 Dich vu tin dung
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Du ng tin dung d€n 2010 dat tir 350-400 ngan ty VND, trong d6 140-
160 ngan ty cho vay DNNVV (chiém 40% tong du ng). Mic ting
binh quan 15-16% nam.

Du nd cho thué tai chinh dat 10.000 ty dong vao nim 2010.

Ty 1€ nd xau <4%.

Pén nim 2010, quan hé tin dung va cung cip dich vu cho khodng
150.000 DNNVYV (chi€ém khodng 30% s6 doanh nghiép clia cd nudc,
du ki€n 2010 cd nudc c¢6 khodng 500.000 DNNVV).

3.2.3.3 Cdc dich vu khdc

Ty trong thu dich vu ngoai tin dung chi€m 35-40%.

Cung cip ddy dd cdc sin phAm dich vu hién dai cho khdch hang
DNNVV: tin dung, bdo lanh, bao thanh todn, thau chi, cho thué tai
chinh, cho thué van hanh, dich vu ngoai té, thanh toan trong nudc,
qudc t&, Internet banking, thé, séc, tu van, quin 1y tai san, bdo hi€m,

dich vu ngin quy....
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Bdng 3.1: Tém tit cdc muc tiéu tai chinh va an toan hoat dong dén

nam 2010.
Muc tiéu phan dau 2005 2010
Von tw co 7 — 10 nghin ty 15— 17 nghin ty
VND VND
Ty lé an toan von 8% 8%
Ty |1é doanh thu dich vu trén téng doanh thu rong 20% — 30% 30% — 40%
Ty 1é sinh |6i trén von 14% 14%
Duv ng tin dung 170 -175 nghin ty 312-400 nghin ty
VND VND
Dw ng cho thué tai chinh 8 nghin ty VND 15 — 20 nghin ty
VND

Toc d6 tang trwdng cho vay

20% — 22%

13% — 18%

Ty trong dw no tin dung trén tién gt khach hang

80% — 90%

70% — 80%

Ty Ié cho vay trung , dai han, trong d6 45% <40%

Ty 1é cho vay dai han (trén 5 nam) 10% <10%

Ty 1€ ng khong sinh |&i 25% 10%

Ty 1& no xau, no quéa han 4% < 4%

Ty trong tai san ngoai bang trén tong tai san 25% 40%

Téng nguén vén 196— 206 nghin ty 394- 512 nghin ty
VND VND

Ty lé tang trwdng ngudn von 22 — 25% 15— 20%

Ty trong tién gtvi tiét kiém dan cw va tien gtri co ky

han trén Tdng nguén vdn

50% — 60%

40% — 50%

Ty trong tién g khoéng ky han, s6 duw tai khoan

thanh toan trén Téng ngudn vén

15% — 20%

20% — 25%

Trai phiéu trung dai han

2%

5%

3.3. DPINH HUGNG PHAT TRIEN CAC DOANH NGHIEP NHO VA VUA
0] VIET NAM PEN NAM 2010.
3.3.1. B6i canh kinh t& — xa hoi giai doan 2006 — 2010.
Nuéc ta xy dung va thyc hién k& hoach ph4t trién DNNVV 5 nim
2006-2010 trong diéu kién tinh hinh trong nuéc va quc t€ c¢6 nhiéu chuyén

bién, nhitng khé khiin va thuin 1di dan xen, tdc dong 1in nhau doi hdi cdc
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B0, nganh, dia phuong va dic biét ban thdn cdc doanh nghiép phai tin

dung thdi co, nim bit nhitng thuin 1di dé€ kip thdi c6 gidi phap phu hop,

han ché nhitng tdc ddng bat 1gi d&€n phat trién kinh t&.

3.3.1.1 Boi cdanh quéc té.

Xu huéng chung 1a kinh t&€ thé€ gidi ti€p tuc phuc hdi va phdt trién,
cdc nén kinh t&€ mang tinh hoi nhdp cao s& mang dén thdi co cho céc
san phdm ctia DNNVV Viét Nam tham gia thi trudng qudc t€, nhung
ddng thdi thiach thitc chinh ddi v6i sy phdt tri€n cda cdc doanh
nghi€p Viét Nam.

Qud trinh hoi nhap kinh t& tdan ciu va khu vuc dang dién ra hét sifc
manh mé&, nudc ta da ky k&t nhiéu Hiép dinh hop tdc da phuong va
song phuong véi thé€ gidi. Thuc hién cdc hoi nhap & khu vuc: AFTA,
ASEAN — Trung Qudc, cic cam két WTO va cdc hiép dinh song
phuong va da phucng s& din d€n viéc xult hién nhanh chéng cic co
hdi md rong thi trudng xuit khau ciing nhu thich thic trong canh
tranh qudc t& d6i v6i sy phat trién cliia cong dong doanh nghiép Viét
Nam, dic biét la DNNVV.

Chu nghia bdo hd mau dich ting 1én G cac nudc, v6i nhirng hang rao
ky thuat hién dai ma cdc doanh nghiép phéi d6i ph6 (nhu céc tiéu
chuin sdn phdm, vé sinh, mdi trudng, lao ddng...), s& giy thém khé
khin cho cic DNNVYV trong xudt khiu sdn phdm va canh tranh qudc
té,

Canh tranh s& quyét liét hon & thi trudng trong nuéc va cd qudc t€,

doi hdi doanh nghi€p khong ngirng nadng cao kha nang thich tng, tao
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s lién k&t hiéu qua va vitng chic, trudc hét giita cdc doanh nghiép
Viét Nam trong cic mang lu6i kinh doanh.

- Cac thanh tyu khoa hoc, cong nghé, ky thudt méi khong ngirng dugc
phit minh va @ng dung trong thuc t&€. Pay ciing 12 y€u td tdc dong
mang tinh hai mit d6i v6i sy phat tri€n cia doanh nghiép Viét Nam.

- Khing hdang ning lugng kéo dai da gidy khé khin cho cdc nudc
dang phat trié€n, trong d6 c6 Viét Nam.

- Tinh hinh chinh tri tai nhiéu khu vuc dién bi€n theo chiéu hudéng
phtc tap.

3.3.1.2 B6i cdnh trong nudc.

- Nudc ta duoc thé gidi ddnh gid cé su on dinh cao vé chinh tri, kinh t&
— x4 hoi; nén kinh t€& thi trudng da budc dau hinh thanh va van hanh
c6 hiéu qua.

- Chd truong nhdt qudn ctia Pdng va Chinh phi trong viéc xay dung
nén kinh t& thi truSng nhiéu thanh phan, tao diéu kién d€ cdc thanh
phan kinh t& ciing phat tri€n binh ding va cam két tao diéu kién dé
phdt trién manh khu vuc kinh t& tw nhan. C4c thanh phan kinh doanh
theo phdp luidt déu 13 ciu thanh quan trong cia nén kinh t& thi
trudng dinh huéng xa hoi chl nghia cling phat tri€n 1au dai, hop tic
va canh tranh lanh manh.

- Nhiéu cd ch€, chinh sach d8i mdi kinh t&€ — xa hoi da dudc thuc hién;
nhiéu dao luat vé kinh t&€ di dugc ban hanh va sita ddi phu hop véi
yéu cau thi trudng nhu: Luat dat dai, Ludt thuong mai, cdc luit vé

Thu€,...da tirng budc tao moi trudng phdp 1y ddy di, ddong bd, an tdan
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va thuin 1gi cho cdc hoat ddng sdn xuit kinh doanh clia doanh
nghiép néi chung vi DNNVV néi riéng. Thé ché kinh t€ thi trudng
héa — dich vu, thi trudng von, thi trudng lao dong, thi trudng bAt
d6ng san, thi trudng khoa hoc — cdng nghé...dang dudgc hinh thanh va
tudng budc dugce hoan thién.

Viét Nam thuc hién cidc cam k&t vé AFTA va WTO, cic hiép dinh
song phuong va da phuong khac.

Ning luc va trinh do sdn xuit cia nhiéu nganh kinh t€ di ting
trudng dang ké; co cau kinh t& c¢6 su chuyén dich theo chiéu hudng
tich cuc; chat lugng ting trudng trong nhiéu nganh, linh vuc da c6
cdi thién; cdc doanh nghiép va tdan nén kinh t&€ dang dan thich nghi
v4i thi trudng qudc t€ .

Pau tu tryc ti€p nudc ngodai ti€p tuc ting trudng cao, trong dé cé
nhiéu tdp ddan xuyén qudc gia di c6 mit tai Viét Nam, day 1a mot
trong nhitng y&u t§ kich thich phdt trién DNNVV véi vai trd 12 cdc
nha cung cAp sdn pham diu vio cling nhu phan phdi sdn phadm dau
ra.

Pic diém clia thdi ky t6i 12 qud trinh hoi nhap kinh t€ qudc t&€ qudc
t& tdc dong sdu sic t6i qud trinh diéu chinh co ciu, cdi cach kinh t&,
cdi cdch hanh chinh, chi't lugng va qud trinh phat tri€n kinh t& xa hoi
c4 nudc. Viéc canh tranh trong mot moi trudng kinh doanh qudc t&
s& dnh hudng tich cyc dén sdn xuit trong nudc, dic biét 1a doi véi
nhitng sdn phAm ma Viét Nam c6 1¢i th€ so sdnh. DAy ciing sé& 1a tdc

nhin quan trong thic ddy viéc cdi ti€n k§ thuit cong nghé va hiéu
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qué kinh doanh ctia cdc doanh nghiép trong nudc, hon th€ nita, nhan
td nay con bit budc Viét Nam phai diéu chinh co ciu sdn xuit bing
cdch cho ra ddi cdc sdn phadm c6 dd sitc canh tranh.

3.3.2. Muc tiéu phat trién doanh nghiép nhé va vira giai

doan 2006 — 2010.

3.3.2.1 Muc tiéu tong qudt

Muc tiéu tdng quét phdt trién DNNVV giai doan 2006 -2010 1a:

“PAay nhanh tdc @6 phdt tri€én DNNVV, tao moi trudng canh tranh lanh

manh, ning cao ning luc canh tranh doanh nghiép va canh tranh qudc gia,

cdic DNNVV déng gép ngay cang cao vao ting trudng cho nén kinh t&”.

3.3.2.2 Muc tiéu cu thé.

S6 DNNVV thanh 1ap méi khdang 320.000 doanh nghiép. (hang nim
ting khdang 22%).
Ty 1€ ting trudng DNNVV thanh 14p mdi tai cic tinh khé khin la
15% d€n nam 2010.
Ty 1é& tryc ti€p tham gia xudt khdu dat tir 3 — 6% trong tdng sd
DNNVV.
Tao thém khdang 2,7 triéu chd 1am mdi trong giai doan 2006 -2010.
C6 thém 165.000 lao dong dudc dao tao ky thuit lam viéc tai céac
DNNVV.

3.3.3. Nhié¢m vu chul yéu doi véi nganh ngan hang giai doan

2006 - 2010.
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Giai doan 2006 -2010, ti€p tuc hoan thién, bdo ddm tinh 6n dinh clia
khung khd phép 1y, cdi cdch thd tuc hanh chinh nhim tao mdi trudng dau
tu kinh doanh binh ding, minh bach, 6n dinh cho DNNVV phat trién.

DP6i véi nganh Ngin hang, Sta ddi, bd sung cic quy dinh dé€ diy
nhanh viéc x4y dung quy bdo lanh tin dung cho DNNVYV tai cic dia
phuong; khuyé&n khich phat tri€n cdc loai hinh ngdn hang, ngdn hang
thuong mai c6 phan chuyén phuc vu cic DNNVV, trong d6 bao gdm ci
phdt trién nghiép vu cho thué tai chinh va 4p dung bién phdp cho vay
khong c6 bdo ddm bing tai sdn th€ chdp d6i véi cdc DNNVV ¢6 du 4n khi
thi, c6 hiéu qui d€ dap &ng nhu cau von diu tu kinh doanh.

34. GIAI PHAP NANG CAO HIEU QUA VA MG RONG CHO VAY

THEO HAN MUC TiN DUNG POI VGI CAC DOANH NGHIEP NHO

VA VUA TAI NHNo&PTNT VIET NAM.

3.4.1. C4c gidi phap vi moé mang tinh hd trg.
3.4.1.1 B6i vdi Chinh phi.
- Hoan thién khung phdp 1y d6i vdi chi€n luge phat trién DNNVV, cu
thé & mot s6 diém sau:

e Quan ly doanh nghiép sau khi ding ky kinh doanh, cd quan quan
ly doanh nghiép khong nim dudc tinh hinh hoat dong ctia doanh
nghiép sau khi cap gidy phép ding ky kinh doanh, din dén tinh
trang ti€u cuc nhu: lra ddo, kinh doanh trdi phép, ... din dén rii ro
cao trong van dé hd trg von tin dung cho cdc doanh nghiép.

e Chinh phii cin c6 dinh ch€ vé kiém téan, quy dinh doanh nghiép

c6 s0 von ding ky bao nhiéu va sau khi hoat dong kinh doanh bao
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nhiéu nim thi phi ki€ém téan, khuyé&n khich cic DNNVV st dung
dich vu ki€m téan. Va ¢ chinh siach vu dii vé Thué, hd trg vé
mit 13i suat, thué, giao quyén st dung dit cho cdc du 4n dau
t..d6i v6i cdc DNNVV dudce ki€m téan doc 1ap va c6 1gi nhuin
cic nim lién tuc. Mit khac, DNNVV dugc ki€m téan tai chinh
ddc 1ap ciing tao dugc sy tin tudng cho cic td chic tin dung.

e Nhanh chéng thanh 14p cdc Quy hd tr¢ DNNVV va hdan thién
cic quy dinh vé bdo lanh tin dung d€ cic DNNVV c6 thé ti€p cin
dudc ngudn von chinh thiic mot cdc dé dang hon khi chua dd do
tin cay dé cdc td chic tin dung cip tin dung ma khong can tai sin
bao dam ng vay.

e Chi dao cdc BO, Nganh c6 lién quan ti€p tyc thuc hién dong bd
cdc chinh sach dé hd trg phat trién DNNVV.

Can c6 chinh sdch vu tién cdc chuong trinh, ndi dung dao tao huéng

vé DNNVV va cdc cdn by quan ly trong DNNVV. Cdc ndi dung dao

tao can gin vdi thuc t&€ va cAp nhit thudng xuyén nhim ning cao
trinh 40 quan 1y, kinh doanh cla cdic DNNVV. Tirng buéc khic phuc

DNNVYV thi€u hoach dinh trong kinh doanh, thyc hién cdc phudng 4n

kinh doanh khong kh3 thi, diu tu kinh doanh ty phdt,..din d&€n khong

thuyé&t phuc dugc sy hd tr¢g ngudn von chinh thife tir phia cdc td chitc
tin dung.

T8 chic thyc hién viéc ding ky giao dich bdo ddm d6i vdi cdc hdp

dong tin dung va khdng cin cif vao tai sdn bdo ddm ng vay d€ ting

cudng tinh phdp 1y cho viéc cip tin dung cho cic DNNVV. Pdng
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thdi, giao quyén chii dong ban diu gid cong khai tai sdn bdo ddm nd
vay cho t6 chifc tin dung dé thu hdi nd trong trudng hop khach hang

khong thyc hién ding cam k&t khi vay von.

3.4.1.2 b6 vdi ngdn hang nha nudc.

Tiép tuc stra ddi, bd sung va hdan thién Quy ché cho vay cia td chic
tin dung d6i v6i khach hang, nhim nang cao hiéu lyc phdp luat dé
cdc ngan hang thuong mai thuc thi va phat huy dugc su chi dong
trong viéc cAp tin dung. Viéc hoan thién quy ché& cho vay cin sita
ddi, b6 sung mot s6 di€m sau:

e Quy dinh cu thé hon vé cic phuong thic cho vay. o) Quyét
dinh s6 1627/2001/QD-NHNN ngay 31/12/2001, Di€u 16:
Phuong thdc cho vay, khdan 2 “Cho vay theo han muc tin
dung: T6 chic tin dung va khach hang xdc dinh va théa thuin
mot han mdc tin dung va duy tri trong mot khéang thdi gian
nhat dinh”. Viéc quy dinh cu thé hon cdc phudng thic cho vay
s& gidp cdc to chic tin dung d& dang thuc thi va khai thac dugc
thé€ manh cuia tirng phuong thitc cho vay.

e Quy dinh vé 14i sud't cho vay Piéu 11, con thi€u cu thé va han
ch€ tinh chd dong trong thuong lugng vé 1di suit cho vay clia
td chic tin dung ddi v6i khach hang. Viéc quyét dinh cho vay
clia t6 chifc tin dung phu thudc rat nhiéu y&u td rdi ro cda
khdan vay, do d6, cAn quy dinh mot khung 14i sut trong han,
khung 13i sui't qua han, d€ trén cd s d6, t6 chic tin dung va

khach hang c6 su thuong lugng binh ding vé 13i suit.
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Ngoai ra, con mdt sd di€m khdc trong quy ché cho vay ciing
cAn phdi dugc cu thé va 1am ré hon nhim tao di€u kién cho cic td
chifc tin dung phong ngira rli ro vé tin dung, 14i suit, bi€n dong gid
cé theo thong 1& qudc t&€ va khong trdi v6i phdp luat Viét Nam.

- P4y manh hoat dong ctia Trung tAm thong tin tin dung cid vé chat
lugng, s6 luong, chid trong cdc gidi phdp mdéi hd trg quan 1y rii ro tin
dung, x&p hang tin dung, chAm di€m tin dung, cdnh bdo sém gép
phan ning cao chit lugng tin dung theo hudng hiéu qua, an tdan, bén
vitng va cdi thién tinh trang ti€p cin cdc khdan vay ma khong duva
trén co sG tai san thé chap.

- Thiét 1ap trang web cong bo ddnh gid phan loai d6i vdi cdc doanh
nghiép vira va nhd c6 quan hé tin dung, khong chi riéng cho céc td
chic tin dung ma cho ca dai ching. Lam nhu vay, khong phai la xam
pham quyén bdo mit thong tin cda khiach hang ma 1a dem lai su tu
hao vé mdi quan hé tin dung t5t cia khiach hang véi cdc td chic tin
dung dugc nha nudc cong nhin (gia st nhu cong nhan “Hang Viét
Nam chat lugng cao”). Tao tAm 1y phan diu dat dudc cdc danh hiéu

vé quan hé tin dung cho cic DNNVV.,

3.4.2. Cédc gidi phdap mang tinh nghiép vu déi véi NHNo &
PTNT Viét Nam.
Céc chi nhdnh NHNo & PTNT Viét Nam cin chi dong tim ki€m,
th&m dinh cdc du 4n sidn xuat kinh doanh kha thi, c6 hiéu qua va c6 kha

ning hodan trd ng dé€ cho vay; ning cao kha ning thim dinh d€ md rong
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cho vay khong ¢6 bdo ddm bing tai sin, tai sdn hinh thanh tr von vay, cho

vay thong qua bao lanh ctia cac Quy bao lanh tin dung.

3.4.2.1 Xay dung 1y trinh quan hé tin dung cia doanh nghiép vita va nho vai
ngdn hang. Ky két hop tdc chién lugc doi vdi cdac DNNVV c6 tiém
ndng mé réng quy mo, phdt trién kinh doanh.

Doi vdéi doi tugng khdach hang 14 DNNVYV khi dit quan hé tin dung
v6i ngan hang thi ho mudn quan hé c6 uy tin va lau dai nhung phdi dudc
hudng nhitng quyén 1di thi€t thuc do ¢6 quan hé uy tin va lau dai d6 dem
lai. D61 véi ngan hang, khi ¢6 dugc mot khach hang ¢ uy tin trong quan
hé tin dung thi mudn giit d€ quan hé cé 1gi ich 1du dai. Vi vy, NHNo &
PTNT Viét Nam cin x4y dung 19 trinh quan hé tin dung cia DNNVV ddi
vdi ngan hang, 16 trinh quan hé cin thé hién 16 cdc vu dii vé xét duyét
han mifc cho vay, mic d6 bdo ddm tién vay, 13i suat, phi dich vu va céc
dich vu kém theo khic va ddng thdi ddnh gid diém tin nhiém cia DNNVV
qua tiing giai doan cta 10 trinh quan hé tin dung.

Trong qué trinh quan hé tin dung, n€u xét thdy cic DNNVV c6 tiém
ning m§ rong quy mod, phdt trién kinh doanh va c6é thé trd thanh doanh
nghiép 16n thi cin ti€n hanh dam phédn ky k&t hgp tic chi€n luge doi bén
cung c6 1¢i, nhim “rang budc” khiach hang doi véi ngan hang.
3.4.2.2 Chu trong dao tao cdn bo cho vay co tinh trung thuc trong phong

cdch lam viéc, cé kha ndng tu vdn kinh doanh, sit dung von chuyén
sdu cdc linh vuc cho cdc doanh nghiép vita va nho.
DPoi tugng khdch hang DNNVV 1a mot ddi twgng khdch hang c6 rt

nhiéu sy chénh 1éch vé trinh dd quin 1y, vé kinh nghiém kinh doanh, vé
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kha ning giao ti€p, vé thdi do thuc thi phdp luit, .. do d6, can phdi c6

chinh sdch dao dic biét doi cdc cdn bd cho vay ddi tugng khach hang nay.

Hon nifa, ciAn chd trong ddo tao nhitng cdn bd cé tinh trung thuc trong

phong cdch 1am viéc, d€ nhiim han ch& nhitng tiéu cuc v han ché rii ro

phét sinh tr bén trong cho ngan hang.

3.4.2.3 Dé xudt ¥ kién nhdm hoan thién viéc thdm dinh ho so vay va quy

trinh xét duyét cho vay theo han nuic tin dung doi véi doanh nghiép
vita va nho tai NHNo & PTNT Viét Nam.

Phin 16n cdc nhu ciu vé von cia DNNVV niim trong quyén phdn
quyét cho vay clia cdc Chi nhdnh cip 1 clia NHNo & PTNT Viét Nam, do
d6 d€ chli dong quyét dinh va tii trg tin dung cho cic DNNVV theo chi
truong chung cia Chinh phd thi NHNo & PTNT Viét Nam can ban hanh
Quy trinh th&m dinh hd so vay von riéng ddi vdi d6i tugng khach hang 1a
DNNVV. Hién nay, cdc chi nhdanh dang thuc hién quy trinh thAm dinh theo
vin ban s& 3023/NHNo-TPh ngay 22/09/2003 ctia Téng Gidm d6c NHNo
& PTNT Ban hanh, thé hién nhiéu vuéng mac sau:

- Mic dit ¢6 cdc tiéu chi vé thAm dinh, tuy nhién vin chua lugng héa
dudc nhitng tiéu chi, tdng hop cdc tiéu chi d6 nhu thé ndo 13 nén cho
vay, nhu thé€ nao 1a khong nén cho vay.

- Can phin dinh 16 rang hon vé trach nhiém cda cdc cAp trong thim
dinh hd so gidi quyét cho vay. O diém nay, s€ lam cho cdn by c6
trach nhiém hon khi thim dinh hd sd cho vay.

- Can dua ra nhitng tiéu chi nhu: di€m tin nhiém, rdi ro..d€ khich

hang van c6 dudc su tai trg von ma khong can dung tai sin bdo ddm
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nd vay hoidc gid tri tdi sdn bdo ddm nd vay c6 thé biing hoic thap

hon mic tai trg von.

- Pinh gia tri tai sdn bdo ddm ng vay mot cach ddc 1ap, khach quan
chit khong phu thudc vao nhu ciu von vay, khong quy dinh chi dugc
cho vay bao nhiéu % trén gid tri tai san th& chap.

Can huéng din cu thé hon d6i v6i phudng thic cho vay theo han
muc tin dung. Cac Chi nhanh dang thuc hién theo vian ban 1235/NHNo-TD
ngay 17/05/2002 Téng Gidm d6c NHNo & PTNT Viét Nam vé viéc Huéng
din phuong thitc cho vay theo han mic tin dung. Con chung chung nhiéu
di€ém nhu:

- DP6i tugng khiach hang 4p dung phuong thitc cho vay theo han mic
tin dung, nén md3 rong hon phin quy dinh nay, vi thuc t& khong thé
nao xdc dinh dugc th€ ndo 13 “khdch hang c¢6é nhu cau vay vdn
thuong xuyén”.

- Quén 1y han mic tin dung “NHNo ndi cho vay phdi quan 1y chit ché
han mic tin dung” thuc t&€ thi cdc Chi nhdnh NHNo&PTNT noi cho
vay chi theo doi du ng khong dugc vugt qua han mic tin dung, con
lai thi nhu cdc nghiép vu cho vay khéc.

- Véi phuong thic cho vay theo han muc tin dung thi viéc xdc dinh
dudc vong quay von 1a mot yéu t6 quan trong, do d6, can phai cé
thdng tin chung vé mic vong quay von trung binh clia cdc nganh
nghé kinh doanh d€ gitp cho viéc xdc dinh vong quay von trong xét

duyét cho vay theo phuong thi'c han muc tin dung dugc phu hgp hon.
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3.4.2.4 Thanh ldp bo phdn chuyén trdch vé cho vay doanh nghiép vita va
nhé & cdc chi nhdnh cdp 1 ciia NHNo & PTNT Viét Nam dé kip thoi
ddp 1ing nhu cdu ciia déi tuong khdch hang nay.

O mdi Chi nhénh cdp mot cha NHNo & PTNT Viét Nam cin thanh
1ap mot bd phan chuyén cho vay doi véi cic DNNVV. Vi nhiém vu 1a
chii dong ti€p can, phat trién khach hang 1a cic DNNVYV, tim hiéu nim bit
vé nhu ciu v6n kinh doanh va tuw van dau tu cho cic DVNVV. Dong thoi
theo doi, cAp nhat thong tin nhitng cd ché€ wu ddi phdt trién DNNVV clia
Chinh phii, nhim hoan thién hon vé cdc thi tuc cho vay ciing nhu cdc bién
phép bdo ddm an tdoan von.
3.4.2.5 Hién dai héa ngdn hang va da dang héa cdc sdn phdm ngdn hang dé

phuc vu kip thoi cho cdc doanh nghiép nhé va vira.

P4iy manh @ng dung cong nghé tin hoc trong cdc nghiép vu ngin
hang, thong tin phong ngira rdi ro, tip trung xay dung phan mém tng dung
gin véi dich vu tién ich clia ngin hang. PAy nhanh tién do tri€n khai dau
tu d€ nang cAp ha ting cong nghé ngin hang, 14y cong nghé thong tin 1am

cO s4.

3.5. NHUNG PE XUAT KIEN NGHI.
3.5.1 DPoi v6i Chinh phu.
- Can c6 nhitng chinh sich cu thé hon nita trong chi€n ludc phat tri€n

cac doanh nghiép nhé va vira d€n nam 2010.



-78 -

- Stra ddi, bé sung Luat cdc to chic tin dung, dic biét 1a cdc van dé
nhu: bdo ddm tién vay, quy dinh vé xit Iy ng, cdc bién phdp ché tai trong
trudng hgp cho vay khong c6 bdo ddm bang tai san...

- C4c bd nganh cin phdi phdi hgp chiit ché trong viéc quin 1y doanh
nghiép sau khi thanh 1ap, quy dinh rd vé ki€ém téan doanh nghiép.

3.5.2 DPéi v6i Ngan hang nha nuée.

- Ti€p tuc ban hanh déng by, ddy di cdc vin ban dudi luat d€ hudng
din thi hanh cu thé hon luit cdc t6 chic tin dung.

- Ti€p tuc diy manh hién dai héa ngin hang, 14y cong nghé thong tin
lam cd s§ cho céc td chifc tin dung phong ngira rii ro vé tin dung, 1di suit,
bién dong gid cd theo thong 1& qudc t&€ va khong trdi véi phdp ludt Viét

Nam.
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TOM LUGC CHUONG 3.

Trén co s§ nhitng tdn tai, han ch& hién nay cd vé phuong dién phdp
ly 14n nghiép vu clia phuong thitc cho vay theo han mic tin dung tai NHNo
& PTNT Viét Nam d6i v6i khach hang néi chung va ddi vdi doanh nghiép
nhd va vira néi riéng. Cin ctf vio muc tiéu phat trién cia NHNo & PTNT
Viét Nam dén nim 2010, chinh sich ph4t trién doanh nghiép nhd va vira
d€n nim 2010 va boi cdnh nén kinh t€ xa hdi cia Viét Nam dén 2010.
Nhim muc dich ning cao hiéu qua va md rong cho vay theo phuong thic
han mifc tin dung tai NHNo & PTNT Viét Nam, t6i manh dang dé xuit cic
nhém giai phdp sau:

- Nhém gidi phdp vi md mang tinh hd trg: ddi véi Chinh phi, doi

v6i Ngan hang nha nudc Viét Nam.

- Nhém gidi phdp mang tinh nghiép vu: d6i v6i NHNo & PTNT

Viét Nam.

Cé4c nhém gidi phdp trén chi tip trung huéng vé muc tiéu nghién ctfu

clia dé tai, tuy nhién d€ c6 sy thanh cong clia gidi phdp thi cAn phdi c6 su

phdi hop thuc hién chit ché, dong bo.



- 80 -

KET LUAN

LA thanh vién WTO, nén kinh t€ Viét Nam md ra nhitng cd hoi cho
phdt trién kinh t&, hdi nhdp siu rong vao nén kinh t& Thé gidi, sé thic day
ti€n trinh cdi cdch kinh t€ trong nudc, dic biét 1a cdi cdch thd tuc hanh
chinh, bdi bd cdc gidy td khong can thiét, rit ngin thdi gian thanh 1ap
doanh nghiép, hd tr¢ phat tri€n manh mé& cic DNNVV va dua nhanh cic
san pham hang héa dich vu vao kinh doanh.

Hoa nhip chung vé6i sy phét tri€n cia nén kinh t& xd hoi dit nudc,
Nganh ngin hang cling dang nhanh chéng thay ddi va hoan thién dé thuc
st 12 “Trdi tim khde manh ciia nén kinh t& xa hoi”.

Trudc boi cdnh chung sy phat tri€n kinh t& th& gidi va nén kinh t& xa
hoi da't nuéc dé€n nim 2010, NHNo & PTNT Viét Nam c6 rat nhiéu co hoi
va thach thitc. Mit du da dat dugc nhitng k€t qué nhA't dinh trong thdi gian
qua, song can phdi diy manh c3i cdch, hoan thién hon nita, d€ thuc su trd
thanh su lya cho sd 1 ctia khdach hang.

Viéc ning cao hiéu qua va md rong cho vay theo han mdc tin dung
doi v6i khach hang 14 DNNVYV — thanh phan chii lyc trong chién lugc phat
trién kinh t&€ da't nudc — 12 can thi€t va phu hdp véi chi truong phét trién
kinh t&€ cia Pdng va Nha nu6c. Nhan thic duge tam quan trong clia van dé
nay, toi chon dé tai: “Cho vay theo han mifc tin dung ddi véi cdc doanh
nghiép nhd va vira tai NHNo & PTNT Viét Nam — Thuc trang va gidi

phéap”.
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Trén cd s& nghién citu ly thuy€&t, phin tich va ddnh gid thuc trang,
néu ra nhitng nguyén nhan ton tai cia phuong thirc cho vay theo han mic
tin dung d6i v6i cac DNNVV tai NHNo & PTNT Viét Nam, toi xin dé xuit
cdc nhom gidi phdp nhim nang cao hiéu qud va md rong cho vay theo han
muc tin dung ddi véi cdc DNNVV. Mot 1a: nhém gidi phdp mang tinh vi
mo bé trg, Hai 1a: nhém gidi phap mang tinh nghiép vu.

Bing sy hoc tdp va nghién ctu, tim hi€u rat nghiém tic vé dé tai
trong thdi gian qua. T6i rdt mong mudn ludn vin s& gép dudc ti€ng néi
cling ciac nha kinh t€ tai chinh ngan hang, gép phian dinh hudng, thic diy
cai cdch, diy manh phat trién kinh t& d4t nudc. Bén canh nhitng gidi phap
dudc dua ra, con nhiéu van dé lién quan cin phdi dudc nghién cttu chuyén
sau hon va khong trdnh khdi thi€u sét. Té6i mong dudc su thong cdm, g6p
y, chi din ctia Quy Thiy C& va cdc ban quan tAm dén dé tai, nhim bo
sung kién thifc va hoan thién hon dé tai nghién citu.

To6i xin chin thanh cdm on Quy Thiay C6 va cdc cong sy dong

nghiép di tao diéu kién thuan 1gi cho téi hdoan thanh ludn vin nay.
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