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Danh môc c¸c c«ng tr×nh khoa häc  
cña t¸c gi¶ ®∙ c«ng bè  

1. “T¨ng c−êng c¸n bé, gi¶i ph¸p cÊp b¸ch ®Ó n©ng cao hiÖu qu¶ c«ng t¸c 
kiÓm tra, kiÓm to¸n néi bé trong hÖ thèng NHNo&PTNT ViÖt Nam”. §¨ng trªn 

t¹p chÝ Ng©n hµng Nhµ n−íc ViÖt Nam sè 2 th¸ng 2 n¨m 2004. 

             2. “Bµn vÒ hiÖu qu¶ kiÓm to¸n néi bé trong c¸c NHTM ë ViÖt Nam” 

®¨ng trªn T¹p chÝ Ng©n hµng Nhµ n−íc ViÖt Nam sè 21 th¸ng 11 n¨m 2007. 

 3. “Ph¸t triÓn nguån nh©n lùc – gi¶i ph¸p tèi −u ®Ó n©ng cao hiÖu qu¶ 
KTNB trong c¸c NHTMNN” ®¨ng trªn t¹p chÝ ThÞ tr−êng Tµi ChÝnh TiÒn tÖ cña 

HiÖp Héi Ng©n hµng ViÖt Nam sè th¸ng 1+2 n¨m 2008. 
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Lêi më ®Çu 

 1/ TÝnh cÊp thiÕt cña ®Ò tµi 
Ho¹t ®éng kinh doanh ng©n hµng (NH) lµ lo¹i h×nh kinh doanh cã rÊt nhiÒu rñi 

ro, dÔ bÞ tæn th−¬ng khi cã gian lËn vµ sai sãt; viÖc b¶o ®¶m an toµn trong ho¹t ®éng 

kinh doanh cña Ng©n hµng th−¬ng m¹i (NHTM) kh«ng nh÷ng ®−îc c¸c nhµ kinh doanh 

NH quan t©m mµ cßn lµ mèi quan t©m cña ng−êi göi tiÒn, cña c¸c c¬ quan qu¶n lý Nhµ 

n−íc vµ cña toµn x· héi v× sù ph¸ s¶n cña mét NH cã thÓ g©y nªn ®æ vì d©y chuyÒn 

trong hÖ thèng tµi chÝnh – ng©n hµng, kÐo theo sù sôp ®æ cña hµng lo¹t c¸c ngµnh kinh 

tÕ kh¸c vµ ¶nh h−ëng rÊt lín ®Õn toµn bé nÒn kinh tÕ quèc gia. 

§Ó ng¨n ngõa nh÷ng tæn thÊt vµ c¸c rñi ro cã thÓ x¶y ra trong qu¸ tr×nh ho¹t 

®éng kinh doanh NH, ngoµi c¸c biÖn ph¸p thanh tra, kiÓm tra, gi¸m s¸t cña c¸c c¬ quan 

qu¶n lý Nhµ n−íc cßn ®ßi hái b¶n th©n c¸c NHTM ph¶i cã nh÷ng biÖn ph¸p h÷u hiÖu, 

mµ biÖn ph¸p quan träng nhÊt lµ NHTM ph¶i thiÕt lËp ®−îc hÖ thèng kiÓm tra kiÓm 

so¸t (KTKS) vµ KTNB “®ñ m¹nh” víi m«i tr−êng kiÓm so¸t ®Çy ®ñ vµ hiÖu qu¶. 

H¬n n÷a, trong giai ®o¹n hiÖn nay, ViÖt Nam ®· gia nhËp WTO mµ vÊn ®Ò 

KiÓm to¸n néi bé (KTNB) ë ViÖt Nam (VN) nãi chung vµ cña ngµnh NH nãi riªng 

®ang cã nhiÒu vÊn ®Ò tån t¹i cÇn quan t©m gi¶i quyÕt. Theo ®¸nh gi¸ cña c¸c nhµ khoa 

häc vµ c¸c chuyªn gia Ng©n hµng ThÕ giíi th× hiÖn t¹i mét trong nh÷ng vÊn ®Ò tån t¹i 

lín nhÊt cña ViÖt Nam lµ ho¹t ®éng kiÓm tra kiÓm so¸t vµ KTNB cßn yÕu, thiÕu tÝnh 

®éc lËp; hÖ thèng th«ng tin b¸o c¸o tµi chÝnh, kÕ to¸n vµ th«ng tin qu¶n lý (MIS) cßn 

ch−a ®¹t tíi c¸c chuÈn mùc vµ th«ng lÖ quèc tÕ. MÆt kh¸c, c¬ së lý luËn vµ kinh nghiÖm 

thùc tiÔn vÒ m« h×nh tæ chøc vµ ho¹t ®éng cña hÖ thèng kiÓm tra, KTNB trong c¸c 

NHTM ë VN cßn ch−a ®−îc hoµn thiÖn dÉn ®Õn hiÖu qu¶ KT ch−a cao. VÊn ®Ò lµ ph¶i 

t×m ra nh÷ng gi¶i ph¸p nh»m n©ng cao hiÖu qu¶ c«ng t¸c KTNB. §ã lµ ®iÒu kiÖn cÇn 

thiÕt, cÊp b¸ch ®Ó c¸c NHTM ViÖt Nam c¹nh tranh vµ héi nhËp,  t¹o uy tÝn cho ngµnh 

Ng©n hµng nãi chung vµ cho c¸c NHTMNN nãi riªng  trªn thÞ tr−êng Quèc tÕ. 

Lµ mét ng−êi ®· tõng g¾n bã víi c«ng viÖc kiÓm tra kiÓm so¸t (KTKS) vµ 

KTNB tõ h¬n 10 n¨m nay, t¸c gi¶ ®· cã rÊt nhiÒu tr¨n trë. B»ng thùc tiÔn c«ng viÖc vµ 

kinh nghiÖm cña b¶n th©n t«i m¹nh d¹n thÓ hiÖn nh÷ng tr¨n trë cña m×nh vµo ®Ò tµi  
“Nh÷ng gi¶i ph¸p nh»m n©ng cao hiÖu qu¶ c«ng t¸c KTNB trong c¸c Ng©n hµng 
th−¬ng m¹i nhµ n−íc (NHTMNN) ë ViÖt Nam” víi mong muèn gãp phÇn vµo viÖc 

hoµn thiÖn hÖ thèng KTKS vµ KTNB, n©ng cao hiÖu qu¶ c«ng t¸c KTNB trong c¸c 

NHTMNN ë ViÖt Nam theo ®Þnh h−íng cña ngµnh NH ®Ó gãp phÇn nhá bÐ vµo viÖc 

t×m ra lêi gi¶i cho bµi to¸n vÒ n©ng cao hiÖu qu¶ KTNB trong c¸c NHTMNN ë VN. 

2/ Môc ®Ých vµ ý nghÜa nghiªn cøu cña ®Ò tµi 

* Môc ®Ých: 
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 Môc ®Ých nghiªn cøu cña luËn ¸n lµ gãp phÇn hÖ thèng hãa nh÷ng lý luËn chung 

vÒ KTNB vµ hiÖu qu¶ KTNB, ChØ ra mèi liªn quan gi÷a hiÖu qu¶ KTNB víi nguån 

nh©n lùc lµm c«ng t¸c KTNB, nh÷ng nguyªn nh©n cña thùc tr¹ng ®ång thêi ®−a ra 

nh÷ng gi¶i ph¸p, nh÷ng kiÕn nghÞ ®èi víi ChÝnh phñ, c¸c c¬ quan Bé, Ngµnh cã liªn 

quan söa ®æi c¸c quy ®Þnh bÊt hîp lý gãp phÇn n©ng cao hiÖu qu¶ c«ng t¸c KTNB trong 

c¸c NHTMNN vµ gióp c¸c nhµ qu¶n trÞ ng©n hµng nhËn thøc râ h¬n vÒ KTNB rót ra 

®−îc nh÷ng bµi häc kinh nghiÖm cho chÝnh ®¬n vÞ m×nh ®Ó cã h−íng ®i ®óng trong 

ho¹t ®éng kinh doanh (H§KD). 

* ý nghÜa: 
- Gióp c¸c nhµ l·nh ®¹o cña c¸c cÊp c¸c ngµnh cã liªn quan ®Õn H§KD tiÒn tÖ 

gi¶i ®¸p phÇn nµo nh÷ng tr¨n trë vÒ hiÖu qu¶ c«ng t¸c KTNB. 

- T¹o uy tÝn cho Ng©n hµng vµ t¹o niÒm tin cho c¸c doanh nghiÖp trong n−íc, 

quèc tÕ vµ ng−êi d©n c¶ n−íc nãi chung vÒ mét hÖ thèng KTNB hiÖu qu¶. 

3/ Ph¹m vi nghiªn cøu vµ ®èi t−îng nghiªn cøu cña ®Ò tµi 

LuËn ¸n tËp trung nghiªn cøu nh÷ng vÊn ®Ò c¬ b¶n vÒ tæ chøc vµ ho¹t ®éng 

KTNB diÔn ra trong c¸c NHTMNN ë VN, luËn ¸n sÏ ®i s©u vµo tõng lÜnh vùc cô thÓ 

trong hÖ thèng KTKS vµ KTNB c¸c NHTMNN ë ViÖt nam nh− t×m hiÓu ®¸nh gi¸ vÒ 

m« h×nh tæ chøc, nguån nh©n lùc lµm c«ng t¸c KTNB, c¸c ph−¬ng ph¸p vµ quy tr×nh  

KT hiÖn ®ang ®−îc ¸p dông t¹i VN, ®èi chiÕu gi÷a thùc tiÔn víi lý luËn chung, nghiªn 

cøu nh÷ng chuÈn mùc KTNB quèc tÕ, nh÷ng kinh nghiÖm vÒ KTNB cña mét sè n−íc 

trªn thÕ giíi. §Æc biÖt luËn ¸n sÏ nghiªn cøu s©u h¬n vÒ nguån nh©n lùc KTNB v× t¸c 

gi¶ cho r»ng con ng−êi lµ yÕu tè quan träng nhÊt quyÕt ®Þnh ®Õn hiÖu qu¶ KTNB. Trªn 

c¬ së ®ã sÏ t×m ra nguyªn nh©n cña thùc tr¹ng, rót ra nh÷ng mÆt m¹nh, mÆt yÕu, nh÷ng 

vÊn ®Ò ®· lµm ®−îc vµ nh÷ng vÊn ®Ò cßn tån t¹i trong c«ng t¸c KTNB cña VN nãi 

chung vµ cña c¸c NHTMNN nãi riªng tõ ®ã ®−a ra c¸c gi¶i ph¸p vµ kiÕn nghÞ hîp lý 

nh»m hoµn thiÖn vµ n©ng cao hiÖu qu¶ c«ng t¸c KTNB trong c¸c NHTMNN ë VN. 

4/ C¸c ph−¬ng ph¸p nghiªn cøu 

 §Ó gi¶i quyÕt thµnh c«ng viÖc nghiªn cøu ®Ò tµi nµy, t¸c gi¶ ®· sö dông nhiÒu 

ph−¬ng ph¸p nghiªn cøu kh¸c nhau nh−: Ph−¬ng ph¸p duy vËt biÖn chøng, duy vËt lÞch 

sö, ph−¬ng ph¸p logic, ph−¬ng ph¸p thèng kª, ph−¬ng ph¸p ph©n tÝch tæng hîp, ph−¬ng 

ph¸p so s¸nh v.v… vµ ®Æc biÖt t¸c gi¶ cßn sö dông ph−¬ng ph¸p pháng vÊn trùc tiÕp ®Ó 

n¾m b¾t vµ cËp nhËt th«ng tin vÒ t×nh h×nh thùc tÕ c«ng t¸c KTNB vµ viÖc s¾p xÕp, bè 

trÝ c¸n bé hiÖn t¹i cña c¸c NHTMNN. 

5/ Néi dung kÕt cÊu cña luËn ¸n 

Tªn luËn ¸n: “Nh÷ng gi¶i ph¸p nh»m n©ng cao hiÖu qu¶ c«ng t¸c KiÓm to¸n 
néi bé trong c¸c ng©n hµng th−¬ng m¹i nhµ n−íc ë ViÖt Nam” 

Ngoµi phÇn më ®Çu vµ kÕt luËn, luËn ¸n ®−îc c¬ cÊu gåm cã 3 ch−¬ng: 
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Ch−¬ng 1: C¬ së lý luËn  vÒ kiÓm to¸n vµ hiÖu qu¶ kiÓm to¸n trong c¸c NHTM. 

Ch−¬ng 2: Thùc tr¹ng vÒ hiÖu qu¶ c«ng t¸c KTKTNB trong c¸c NHTMNN ë VN.  

Ch−¬ng 3: Nh÷ng gi¶i ph¸p nh»m n©ng cao hiÖu qu¶ c«ng t¸c KTNB trong c¸c 

NHTMNN ë  ViÖt Nam. 

Tæng quan vÒ luËn ¸n 

Tr−íc khi lùa chän ®Ò tµi nµy, t¸c gi¶ ®· tham kh¶o rÊt nhiÒu nh÷ng c«ng tr×nh 

nghiªn cøu cña c¸c t¸c gi¶ trong n−íc vµ n−íc ngoµi viÕt vÒ c«ng t¸c KTKSNB vµ 

KTNB nh−ng ch−a cã mét c«ng tr×nh nghiªn cøu nµo trïng lÆp víi ®Ò tµi nghiªn cøu 

cña t¸c gi¶. Trong sè ®ã chØ cã hai c«ng tr×nh nghiªn cøu cã ®Ò tµi liªn quan ®Õn hiÖu 

qu¶ c«ng t¸c kiÓm tra, KTNB lµ: “Gi¶i ph¸p n©ng cao hiÖu qu¶ ho¹t ®éng cña KiÓm 
tra KiÓm to¸n néi bé t¹i NHTM cæ phÇn Quèc tÕ ViÖt Nam” n¨m 2004 cña t¸c gi¶ Hå 

Nam TiÕn; “Gi¶i ph¸p n©ng cao hiÖu qu¶ ho¹t ®éng KiÓm to¸n néi bé t¹i Ng©n hµng 
n«ng nghiÖp vµ Ph¸t triÓn n«ng th«n ViÖt nam” n¨m 2005 cña t¸c gi¶ §µo Nam Giang. 

C¶ hai ®Ò tµi trªn ®Òu nghiªn cøu vÒ gi¶i ph¸p n©ng cao hiÖu qu¶ c«ng t¸c KTNB, 

nh−ng ë mçi ®Ò tµi cã mét ph¹m vi nghiªn cøu kh¸c nhau trong mét ph¹m vi hÑp. C¶ 

hai ®Ò tµi ®Òu ch−a ®−a ra ®−îc phÇn lý luËn vÒ hiÖu qu¶ mang tÝnh thuyÕt phôc. ViÖc 

®¸nh gi¸ hiÖu qu¶ chØ ®¬n thuÇn ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ c«ng viÖc chø kh«ng ®¸nh gi¸ mét 

c¸ch toµn diÖn vÒ hiÖu qu¶ KTNB. Ch−a chØ ra ®−îc mèi quan hÖ gi÷a hiÖu qu¶ víi 

nh÷ng nh©n tè mang tÝnh chÊt ®Þnh tÝnh (nh÷ng nh©n tè kh«ng thÓ l−îng hãa ®−îc). 

Mèi quan hÖ gi÷a KTNB víi nguån nh©n lùc lµm c«ng t¸c KTNB. §ång thêi còng ch−a 

chØ ra ®−îc nh©n tè quan träng nhÊt cã ¶nh h−ëng c¬ b¶n ®Õn hiÖu qu¶ KTNB lµ g× ?, 

®ã chÝnh lµ c¸i “nót” quan träng ®Ó më ra mét h−íng ®i míi nh»m n©ng cao hiÖu qu¶ 

KTNB.  

Víi ®Ò tµi nghiªn cøu cña m×nh, t¸c gi¶ nghiªn cøu trong ph¹m vi réng h¬n vµ 

quan träng h¬n c¶ lµ t¸c gi¶ ®· thÓ hiÖn mét c¸ch nghiªn cøu riªng kh¸c biÖt víi c¸c 

c«ng tr×nh nghiªn cøu kh¸c. Sù kh¸c biÖt ®ã chÝnh lµ nh÷ng ®iÓm míi cña luËn ¸n, cô 

thÓ nh− sau: 

Thø nhÊt: LuËn ¸n ®· hÖ thèng hãa nh÷ng vÊn ®Ò c¬ b¶n vÒ KTNB, ®Æc biÖt lµ 

luËn ¸n ®· gãp phÇn bæ sung vµ lµm râ c¸c vÊn ®Ò lý luËn vÒ hiÖu qu¶ KTNB chØ ra 

nh÷ng nh©n tè ¶nh h−ëng ®Õn hiÖu qu¶ KTNB; nh÷ng chuÈn mùc vÒ tæ chøc ho¹t ®éng 

cña KTNB. §ång thêi t¸c gi¶ ®· ®−a ra ®−îc quan ®iÓm ®Ó ®¸nh gi¸ vÒ hiÖu qu¶ 

KTNB. C¸c tiªu chÝ ®Ó ®¸nh gi¸ hiÖu qu¶ KTNB. ChØ ra ®−îc mèi quan hÖ gi÷a con 

ng−êi víi hiÖu qu¶ KTNB. 

                Thø hai: LuËn ¸n ®· cã ph−¬ng ph¸p nghiªn cøu cña riªng m×nh vÒ thùc 

tr¹ng hiÖu qu¶ c«ng t¸c KTNB trong c¸c NHTMNN b»ng c¸ch: Nghiªn cøu thùc tr¹ng 

tõ 3 m¶ng vÊn ®Ò cã liªn quan trùc tiÕp ®Õn hiÖu qu¶ KTNB lµ (Thùc tr¹ng vÒ m« h×nh 
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tæ chøc KTNB; Thùc tr¹ng vÒ nguån nh©n lùc KTNB; vµ thùc tr¹ng vÒ kÕt qu¶ c«ng 

viÖc cña KTNB) ®ã lµ nh÷ng nh©n tè c¬ b¶n vµ còng chÝnh lµ c¸c tiÕu chÝ ®Ó ®¸nh gi¸ 

hiÖu qu¶ KTNB v× c¸c tiÕu chÝ nµy cã ¶nh h−ëng trùc tiÕp ®Õn hiÖu qu¶ KTNB. Tõ thùc 

tr¹ng ®ã míi cã thÓ ®−a ra nh÷ng nhËn xÐt, ®¸nh gi¸ vÒ hiÖu qu¶ KTNB mét c¸ch toµn 

diÖn trªn tÊt c¶ c¸c mÆt chø kh«ng ®¸nh gi¸ mét c¸ch phiÕn diÖn trªn kÕt qu¶ c«ng viÖc 

nh− mét sè c«ng tr×nh nghiªn cøu kh¸c. 

                Thø ba: LuËn ¸n ®· ®−a ra nh÷ng gi¶i ph¸p dùa theo nhãm c¸c chØ tiªu ®¸nh 

gi¸ vÒ hiÖu qu¶ ë ch−¬ng 2 vµ nhÊn m¹nh c¸c gi¶i ph¸p mµ t¸c gi¶ cho lµ träng t©m, ®ã 

lµ c¸c gi¶i ph¸p vÒ ®æi míi m« h×nh tæ chøc víi hai ph−¬ng ¸n ®Ó c¸c NHTM lùa chän. 

Gi¶i ph¸p ph¸t triÓn nguån nh©n lùc cã chÊt l−îng cao víi ý t−ëng lùa chän c¸n bé lµm 

c«ng t¸c KTNB theo h−íng båi d−ìng vµ ®µo t¹o “c¸n bé nguån”.  G¾n viÖc lùa chän 

KTV víi viÖc quy ho¹ch c¸n bé. Gi¶i ph¸p ®Çu t− vµ øng dông c«ng nghÖ tiªn tiÕn cho 

KTNB (mét ng−êi thay thÕ cho nhiÒu ng−êi)... C¸c gi¶i ph¸p ®−îc m« t¶ theo tÝnh hÖ 

thèng.  §ång thêi t¸c gi¶ ®· cã nh÷ng kiÕn nghÞ x¸c ®¸ng ®èi víi nh÷ng quy ®Þnh míi 

nhÊt trong LuËt vµ c¸c v¨n b¶n d−íi luËt. 

§©y chÝnh lµ nh÷ng ®iÓm míi cña LuËn ¸n mµ c¸c c«ng tr×nh nghiªn cøu kh¸c 

ch−a chØ ra ®−îc. T¸c gi¶ hy väng c«ng tr×nh nghiªn cøu nµy sÏ ®ãng gãp mét ý t−ëng 

tèt vµo ho¹t ®éng thùc tiÔn cña ngµnh Ng©n hµng ViÖt Nam nãi chung vµ cña c¸c 

NHTMNN nãi riªng. 

Do viÖc nghiªn cøu chØ dõng l¹i ë quan ®iÓm cña mét c¸ nh©n b»ng kinh 

nghiÖm vµ nhËn thøc cña m×nh nªn luËn ¸n nµy ch¾c ch¾n kh«ng tr¸nh khái nh÷ng 

thiÕu sãt. T¸c gi¶ rÊt mong c¸c ThÇy, c¸c C«, c¸c nhµ khoa häc c¸c ®ång nghiÖp vµ tÊt 

c¶ nh÷ng ai quan t©m ®Õn vÊn ®Ò nµy tham gia, ®ãng gãp ý kiÕn ®Ó luËn ¸n ®−îc hoµn 

thiÖn h¬n. 

Ch−¬ng 1 
 C¬ së lý luËn vÒ KiÓm to¸n vμ hiÖu qu¶ kiÓm to¸n néi bé 

Trong c¸c ng©n hμng th−¬ng m¹i 

   1.1 - Lý luËn chung vÒ c«ng t¸c kiÓm to¸n  

1.1.1. Sù h×nh thµnh vµ ph¸t triÓn cña kiÓm to¸n  

KiÓm to¸n (KT) xuÊt hiÖn trong x· héi loµi ng−êi tõ rÊt l©u, vµo kho¶ng thÕ kû 

thø 3 tr−íc c«ng nguyªn. ThuËt ng÷ “Audit” cã mét ý nghÜa lÞch sö vµ phï hîp víi 

hoµn c¶nh ra ®êi cña nã. Vµo thêi kú ®ã chÝnh quyÒn La-M· ®· tuyÓn dông c¸c quan 

chøc chuyªn m«n ®Ó kiÓm tra vÒ t×nh h×nh tµi chÝnh vµ thuyÕt tr×nh l¹i kÕt qu¶ kiÓm tra 

nµy. ChÝnh v× vËy tõ “Audit” theo tiÕng La-Tinh cã nghÜa lµ “ng−êi nghe” (one who 

hears). KiÓm to¸n ®· dÇn h×nh thµnh vµ g¾n liÒn  víi sù ph¸t triÓn cña kÕ to¸n.  
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Cã nhiÒu quan ®iÓm kh¸c nhau vÒ KiÓm to¸n thÓ hiÖn c¸c gãc ®é tiÕp cËn kh¸c 

nhau ®· ®−îc ®−a ra vµ hoµn thiÖn dÇn theo thêi gian. Theo quan ®iÓm chung nhÊt vÒ 

KT cña c¸c nhµ kiÓm to¸n chuyªn nghiÖp thÕ giíi th× kiÓm to¸n ®−îc hiÓu nh− sau: 

“KiÓm to¸n lµ qu¸ tr×nh c¸c chuyªn gia ®éc lËp vµ cã thÈm quyÒn, cã kü n¨ng nghiÖp 
vô, thu thËp vµ ®¸nh gi¸ c¸c b»ng chøng vÒ c¸c th«ng tin cã thÓ ®Þnh l−îng cña mét 
®¬n vÞ nh»m môc ®Ých x¸c nhËn vµ b¸o c¸o vÒ møc ®é phï hîp gi÷a c¸c th«ng tin nµy 
víi c¸c chuÈn mùc ®· ®−îc x©y dùng”.  

Cho ®Õn nay, ho¹t ®éng KT ®· dÇn ®i ®óng quü ®¹o vµ ph¸t triÓn rÊt m¹nh ë hÇu 

kh¾p c¸c n−íc trªn thÕ giíi. Trªn thÕ giíi cã nh÷ng h·ng KT, liªn ®oµn, Héi KT xuyªn 

Quèc gia nh−: c¬ quan KT tèi cao Ch©u ¸ (ASOSAI), c¬ quan KT tèi cao Quèc tÕ 

(INTOSAI) ho¹t ®éng næi tiÕng v× ®¹t ®Õn chuÈn mùc nghiÖp vô vµ kü n¨ng nghÒ 

nghiÖp trong KT. ViÖt nam ®ang trªn con ®−êng ph¸t triÓn víi môc tiªu c«ng nghiÖp 

ho¸ - hiÖn ®¹i ho¸, c«ng t¸c KT cÇn ®−îc t¨ng c−êng vµ ph¸t huy vai trß cña nã, viÖc 

häc hái kinh nghiÖm KT cña c¸c tæ chøc KT ph¸t triÓn trªn thÕ giíi lµ mét viÖc lµm 

thiÕt thùc, ®−a kinh tÕ ViÖt Nam ph¸t triÓn, hoµ nhËp víi nÒn kinh tÕ thÕ giíi. 

1.1.2. Ph©n lo¹i KiÓm to¸n:  
* Ph©n lo¹i theo lo¹i h×nh kiÓm to¸n cã:  
- KiÓm to¸n ho¹t ®éng 

- KiÓm to¸n tu©n thñ (hay cßn gäi lµ KT quy t¾c) 

- KiÓm to¸n b¸o c¸o tµi chÝnh 

* Ph©n lo¹i theo chñ thÓ kiÓm to¸n cã: 
- KiÓm to¸n Nhµ n−íc  

   -  KiÓm to¸n ®éc l©p  

- KiÓm to¸n néi bé: Cã nhiÒu kh¸i niÖm vÒ KTNB, nh−ng mét kh¸i niÖm 

chung nhÊt ®−îc thõa nhËn vµ sö dông réng r·i lµ: KTNB lµ mét chøc n¨ng thÈm ®Þnh 
®éc lËp ®−îc thiÕt lËp bªn trong mét tæ chøc ®Ó xem xÐt vµ ®¸nh gi¸ ho¹t ®éng cña tæ 
chøc ®ã víi t− c¸ch lµ mét sù trî gióp ®èi víi tæ chøc ®ã. 

1.1.3. Chøc n¨ng, vai trß kiÓm to¸n trong nÒn kinh tÕ 

* Chøc n¨ng cña KT trong nÒn kinh tÕ: KT cã c¸c chøc n¨ng c¬ b¶n sau ®©y: 

- Chøc n¨ng x¸c minh (hay chøc n¨ng kiÓm tra vµ thÈm ®Þnh) 

- Chøc n¨ng bµy tá quan ®iÓm (hay chøc n¨ng t− vÊn) 

* Vai trß cña kiÓm to¸n trong nÒn kinh tÕ 

- §¶m b¶o sù minh b¹ch vµ chuÈn x¸c vÒ c¸c sè liÖu b¸o c¸o còng nh− viÖc chÊp 

hµnh chÕ ®é chÝnh s¸ch trong ho¹t ®éng kinh doanh cña ®¬n vÞ. 

- BÊt kú lÜnh vùc ho¹t ®éng kinh doanh nµo muèn ®−îc an toµn ®Ó tån t¹i vµ ph¸t 

triÓn, bªn c¹nh viÖc qu¶n lý cña c¸c c¬ quan qu¶n lý Nhµ n−íc cã thÈm quyÒn, th× 
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kh«ng thÓ kh«ng chó träng ®Õn c«ng t¸c qu¶n lý néi bé mµ trong ®ã c«ng t¸c kiÓm tra 

néi bé, kiÓm to¸n néi bé lµ mét yÕu tè – mét chøc n¨ng quan träng cña c«ng t¸c nµy 

1.1.4 . Uû ban kiÓm to¸n (UBKT), KiÓm to¸n viªn (KTV) vµ c¸c tæ chøc 
HiÖp héi kiÓm to¸n viªn 

- Uû ban kiÓm to¸n (Audit Committee)  
UBKT lµ mét uû ban thuéc Héi ®ång qu¶n trÞ (H§QT), th−êng bao gåm c¸c 

thµnh viªn H§QT kh«ng tham gia ®iÒu hµnh vµ ®éc lËp víi viÖc qu¶n lý. Tuy nhiªn c¸c 

®Æc ®iÓm vµ tªn gäi cña nã cã thÓ rÊt kh¸c nhau gi÷a c¸c quèc gia. 

- KiÓm to¸n viªn (Auditor)  
KiÓm to¸n viªn (KTV) lµ kh¸i niÖm chung chØ nh÷ng ng−êi lµm c«ng t¸c KT cô 

thÓ cã tr×nh ®é nghiÖp vô t−¬ng xøng víi c«ng viÖc ®ã. KTV cã: 

KTV néi bé th−êng lµ nh÷ng ng−êi lµm nghÒ KT kh«ng chuyªn nghiÖp. 

KiÓm to¸n viªn ®éc lËp lµ nh÷ng ng−êi hµnh nghÒ kiÓm to¸n.  

KiÓm to¸n viªn nhµ n−íc lµ nh÷ng c«ng chøc lµm nghÒ kiÓm to¸n.  

-  C¸c hiÖp héi kiÓm to¸n viªn: C¸c hiÖp héi th−êng ®−îc lËp ra ®éc lËp ë c¸c 

n−íc hoÆc tõng vïng vµ gia nhËp hiÖp héi quèc tÕ.  

1.1.5- KiÓm to¸n néi bé c¸c NHTM trong nÒn kinh tÕ thÞ tr−êng 
-  Sù cÇn thiÕt ph¶i kiÓm to¸n c¸c Ng©n hµng Th−¬ng m¹i 

-  Tæ chøc bé m¸y KiÓm to¸n néi bé c¸c Ng©n hµng Th−¬ng m¹i 

-  NhiÖm vô cña KTNB - NHTM  

-  Quy tr×nh vµ ph−¬ng ph¸p KTNB t¹i c¸c NHTM  

1.1.6 - Nguyªn t¾c, chuÈn mùc vÒ tæ chøc ho¹t ®éng kiÓm to¸n néi bé t¹i c¸c 
ng©n hµng th−¬ng m¹i  

1.1.6.1.  Kh¸i qu¸t vÒ hÖ thèng gi¸m s¸t néi bé trong c¸c NHTM 

HÖ thèng gi¸m s¸t néi bé (supervision system) cña NH lµ mét kh¸i niÖm trõu 

t−îng. §©y lµ hÖ thèng tæng thÓ bao qu¸t tÊt c¶ c¸c c¸ nh©n, c¸c c¬ chÕ, c¸c th«ng tin 

vµ c¸c yÕu tè kh¸c cã tham gia thùc hiÖn hay ®−îc thiÕt lËp víi chøc n¨ng gi¸m s¸t ho¹t 

®éng. Ngoµi ra, hÖ thèng nµy ®¶m b¶o tÝnh tu©n thñ nh»m ph¸t hiÖn, h¹n chÕ, kiÓm so¸t 

nh÷ng rñi ro cã thÓ ph¸t sinh trong tÊt c¶ c¸c quy tr×nh nghiÖp vô, c¸c ho¹t ®éng ®iÒu 

hµnh vµ qu¶n lý cña NH. 

1.1.6.2.  Nh÷ng chuÈn mùc vÒ hÖ thèng kiÓm so¸t néi bé trong c¸c NHTM 

HÖ thèng KiÓm so¸t néi bé (KSNB) ®−îc thiÕt lËp ®Ó thùc hiÖn 3 môc tiªu chÝnh: 

Môc tiªu ho¹t ®éng; môc tiªu th«ng tin vµ môc tiªu tu©n thñ. Néi dung bé chuÈn mùc 

vÒ hÖ thèng KSNB bao gåm 12 chuÈn mùc cho tõng ®èi t−îng nh− H§QT, Ban ®iÒu 

hµnh, kiÓm to¸n viªn... 
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1.1.6.3.  Nguyªn t¾c chuÈn mùc vÒ tæ chøc vµ ho¹t ®éng KiÓm to¸n néi bé 

t¹i c¸c Ng©n hµng th−¬ng m¹i nhµ n−íc 

-  Nh÷ng nguyªn t¾c kiÓm to¸n néi bé träng yÕu bao gåm: Nguyªn t¾c vÒ tÝnh 

l©u dµi – liªn tôc; Nguyªn t¾c vÒ tÝnh ®éc lËp; Nguyªn t¾c vÒ Quy chÕ KTNB; Nguyªn 

t¾c vÒ tÝnh kh¸ch quan; Nguyªn t¾c vÒ n¨ng lùc chuyªn m«n; Nguyªn t¾c vÒ ph¹m vi 

ho¹t ®éng. 

- Nh÷ng chuÈn mùc kiÓm to¸n néi bé c¸c NHTM:  
+ Quy t¾c vÒ ®¹o ®øc nghÒ nghiÖp cña KTV gåm: TÝnh trung thùc; TÝnh kh¸ch 

quan; N¨ng lùc chuyªn m«n; TÝnh b¶o mËt. 

+ ChuÈn mùc thùc hµnh gåm 2 nhãm: Nhãm 1: ChuÈn mùc vÒ c¬ cÊu tæ chøc vµ 

nhãm 2: ChuÈn mùc thùc hµnh. 

1.2. Hiªô qu¶ (HQ) kiÓm to¸n néi bé 

1.2.1. Quan ®iÓm vÒ hiÖu qu¶ kiÓm to¸n néi bé 

Trong tõ ®iÓn TiÕng ViÖt cã ghi: “HiÖu qu¶ lµ kÕt qu¶ nh− yªu cÇu cña viÖc 
lµm mang l¹i”.  Theo quan ®iÓm cña t¸c gi¶, ®èi víi c«ng t¸c kiÓm to¸n néi bé, ®Ó 

®¸nh gi¸ vÒ hiÖu qu¶ mét c¸ch toµn diÖn ng−êi ta cã thÓ ®¸nh gi¸ trªn hai mÆt sau: 

* VÒ ®Þnh l−îng:  

§ã lµ nh÷ng tiªu chÝ cã thÓ l−îng ho¸ ®−îc vÝ dô c¸c chØ tiªu kÕ ho¹ch ®−îc 

l−îng ho¸ trong ph−¬ng h−íng nhiÖm vô cña Ban kiÓm so¸t H§QT ®Æt ra nh− : sè 

l−îng ®¬n vÞ ®−îc KT, sè lÇn (sè cuéc) kiÓm to¸n, sè l−îng hå s¬, chøng tõ ®−îc kiÓm 

to¸n... vµ ph¶i cÇn bao nhiªu c¸n bé kiÓm to¸n ®Ó thùc hiÖn nhiÖm vô nµy. Khi nãi vÒ 

hiÖu qu¶ cña mét c«ng viÖc, nÕu chØ ®¸nh gi¸ riªng vÒ mÆt sè l−îng c«ng viÖc th× cã thÓ 

nãi: sè l−îng c«ng viÖc ®−îc thùc hiÖn cµng nhiÒu th× hiÖu qu¶ cµng cao, cã nghÜa lµ 

víi c«ng t¸c KTNB nãi chung cµng kiÓm tra ®−îc nhiÒu (b»ng hoÆc v−ît chØ tiªu ®Ò ra) 

th× cµng tèt vµ ®−îc ®¸nh gi¸ lµ c«ng viÖc ®· ®−îc thùc hiÖn víi hiÖu qu¶ cao.  

Tuy nhiªn khi ®¸nh gi¸ HQ vÒ mÆt sè l−îng cña c«ng t¸c KTNB trªn thùc tÕ ta 

vÉn ph¶i l−u ý mét vÊn ®Ò lµ: ch−a h¼n nh÷ng ®¬n vÞ thùc hiÖn ®−îc 100% chØ tiªu vÒ 

l−îng ®· ®Ò ra cña ®¬n vÞ m×nh ®· ®−îc coi lµ cã HQ bëi lÏ khi hä ®Æt ra môc tiªu vÒ sè 

l−îng hä ph¶i dùa trªn c¬ së vÒ sè l−îng c¸n bé lµm c«ng t¸c KTNB cã kh¶ n¨ng ®¸p 

øng ®−îc yªu cÇu c«ng viÖc ®Õn ®©u ®Ó ®Æt ra cho s¸t. Do vËy, ®Ó ®¸nh gi¸ ®óng thùc 

chÊt HQ vÒ vÊn ®Ò nµy cÇn ph¶i ®−îc so s¸nh gi÷a ®¬n vÞ nµy víi ®¬n vÞ kh¸c cho mçi 

chØ tiªu ®Ò ra chø kh«ng thÓ chØ so s¸nh víi môc tiªu ®Ò ra cña chÝnh ®¬n vÞ m×nh.  

*  VÒ ®Þnh tÝnh  

Ngoµi viÖc ®¸nh gi¸ hiÖu qu¶ trªn c¬ së tiªu chÝ ®Þnh l−îng th× hiÖu qu¶ cßn ph¶i 

®−îc ®¸nh gi¸ dùa trªn c¸c tiªu chÝ ®Þnh tÝnh, ®ã lµ nh÷ng yÕu tè kh«ng thÓ l−îng ho¸ 

®−îc. VÝ dô c«ng viÖc ®ã hoµn thµnh ®¶m b¶o ®Çy ®ñ c¸c chØ tiªu ®Æt ra vÒ mÆt sè 
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l−îng nh−ng ch−a h¼n ®· ®−îc ®¸nh gi¸ lµ cã hiÖu qu¶ bëi nã cßn phô thuéc vµo chÊt 

l−îng c«ng viÖc vµ c¸c nh©n tè ¶nh h−ëng ®Õn chÊt l−îng c«ng viÖc nh− m«i tr−êng 

KT, quy tr×nh KT, m« h×nh tæ chøc bé m¸y KT, tr×nh ®é c¸n bé KT...  Trªn thùc tÕ ®Ó 

®¸nh gi¸ mét c¸ch chÝnh x¸c vµ kh¸ch quan vÒ hiÖu qu¶ c«ng t¸c KTNB trong c¸c 

NHTMNN kh«ng thÓ chØ ®¸nh gi¸ dùa trªn mÆt sè l−îng c«ng viÖc mµ nã cßn ph¶i 

®−îc ®¸nh gi¸ vÒ mÆt chÊt l−îng c«ng viÖc. ChÊt l−îng cµng cao hiÖu qu¶ cµng lín, ®ã 

lµ mét nguyªn t¾c kh«ng thÓ thay ®æi trong mäi thêi ®¹i. H¬n thÕ n÷a x· héi cµng ph¸t 

triÓn th× chÊt l−îng c«ng viÖc ®ßi hái cµng ph¶i cao h¬n. Tuy nhiªn chÊt l−îng c«ng 

viÖc l¹i do rÊt nhiÒu c¸c yÕu tè t¸c ®éng, nã lµ mét kh¸i niÖm t−¬ng ®èi réng vµ bao 

gåm tÊt c¶ c¸c c«ng viÖc kh«ng thÓ l−îng ho¸ ®−îc vµ cã thÓ l−îng ho¸ ®−îc.  

Tõ kh¸i niÖm vµ quan ®iÓm vÒ hiÖu qu¶ nãi trªn, ta cã thÓ hiÓu: HiÖu qu¶ cña 
c«ng t¸c kiÓm to¸n néi bé lµ kÕt qu¶ c«ng t¸c kiÓm to¸n néi bé ®¹t ®−îc nh− mong 
muèn, ®óng víi yªu cÇu vÒ c«ng t¸c kiÓm to¸n néi bé ®· ®−îc chuÈn ho¸ vµ kh«ng l·ng 
phÝ tiÒn cña vµ  nguån nh©n lùc ®Ó thùc hiÖn c«ng viÖc ®ã. 

1.2.2. Nh÷ng nh©n tè ¶nh h−ëng ®Õn hiÖu qu¶ c«ng t¸c kiÓm to¸n néi bé 

Tõ quan ®iÓm vÒ hiÖu qu¶ nãi trªn ta cã thÓ dÔ dµng nhËn thÊy nh÷ng nh©n tè 

¶nh h−ëng ®Õn hiÖu qu¶ c«ng t¸c KTNB ®ã chÝnh lµ nh÷ng yÕu tè trùc tiÕp hoÆc gi¸n 

tiÕp lµm cho c«ng t¸c KTNB ®¹t hiÖu qu¶ cao hay kÐm hiÖu qu¶. C¸c yÕu tè trùc tiÕp 

th−êng liªn quan ®Õn c¸c chØ tiªu vÒ ®Þnh l−îng, cßn c¸c yÕu tè gi¸n tiÕp th−êng liªn 

quan ®Õn c¸c chØ tiªu vÒ ®Þnh tÝnh. Cã nhiÒu nh©n tè ¶nh h−ëng ®Õn hiÖu qu¶ c«ng t¸c 

KTNB nh−ng tæng hîp l¹i ta cã thÓ xÐt theo 2 lo¹i sau: 

Thø nhÊt: C¸c yÕu tè kh¸ch quan: §ã lµ nh÷ng nh©n tè cã t¸c ®éng gi¸n tiÕp 

vµ liªn quan ®Õn c¸c tiªu chÝ ®Þnh tÝnh. Cã thÓ v× nh÷ng nh©n tè ®ã mµ vÊn ®Ò tån t¹i vµ 

¶nh h−ëng ®Õn hiÖu qu¶ lµ ®iÒu kh«ng thÓ tr¸nh khái. 

Thø hai: C¸c yÕu tè chñ quan: §ã lµ c¸c yÕu tè do chñ quan cña con ng−êi lµm 

nªn. Nh÷ng yÕu tè nµy kh«ng chØ liªn quan ®Õn l−îng mµ cßn liªn quan ®Õn c¶ chÊt. 

C¸c yÕu tè nµy hÇu hÕt lµ liªn quan trùc tiÕp ®Õn con ng−êi lµm c«ng t¸c KTNB. 

1.2.3. Mèi liªn quan gi÷a hiÖu qu¶ ho¹t ®éng kiÓm to¸n néi bé vµ ®éi ngò 
kiÓm to¸n viªn 

Mèi liªn quan gi÷a hiÖu qu¶ ho¹t ®éng KTNB vµ ®éi ngò c¸n bé lµm c«ng t¸c 

KTNB còng ®−îc thÓ hiÖn trªn 2 mÆt: 

- Sè l−îng c¸n bé KiÓm to¸n víi hiÖu qu¶ KTNB: vÒ nguyªn t¾c sè l−îng cµng 

lín th× hiÖu qu¶ cµng cao. Tuy nhiªn nã cßn phô thuéc vµo chÊt l−îng c¸n bé. 

- ChÊt l−îng c¸n bé víi hiÖu qu¶ KiÓm to¸n Néi bé: ChÊt l−îng cµng cao th× 

hiÖu qu¶ cµng lín. Vµ chÊt l−îng c¸n bé cã thÓ quyÕt ®Þnh sè l−îng c¸n bé do mét 

ng−êi lµm viÖc cã chÊt l−îng cao cã thÓ ®−îc ®¸nh gi¸ b»ng hai hoÆc thËm chÝ b»ng 
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nhiÒu ng−êi lµm viÖc cã chÊt l−îng thÊp. Do vËy, chÊt l−îng c¸n bé cã ¶nh h−ëng rÊt 

lín ®Õn hiÖu qu¶ KiÓm to¸n néi bé. 

1.2.4. C¸c tiªu chÝ cô thÓ ®Ó ®¸nh gi¸ hiÖu qu¶ KTNB c¸c NHTMNN 
- VÒ m« h×nh tæ chøc (møc ®é hoµn thiÖn cña tæ chøc KTNB) 

- VÒ nguån nh©n lùc KTNB (®¸nh gi¸ chÊt l−îng nguån nh©n lùc KTNB) 

- VÒ chÊt l−îng c¸c cuéc kiÓm to¸n th«ng qua kÕt qu¶ KTNB 

1.3. Giíi thiÖu kinh nghiÖm vÒ kÓm to¸n néi bé cña mét sè n−íc 
trªn thÕ giíi 

 1.3.1. KiÓm to¸n néi bé t¹i Ng©n hµng TOKAI - NhËt B¶n  
* VÒ c¬ cÊu tæ chøc Gåm c¸c bé phËn: Bé phËn kiÓm to¸n tµi chÝnh; Bé phËn  

kiÓm to¸n kinh doanh; Bé phËn kiÓm to¸n quèc tÕ; Bé phËn kiÓm to¸n hÖ thèng; Bé 

phËn nghiªn cøu khai th¸c; Phßng chuyªn gia t− vÊn: (VÒ tÝn dông; VÒ tµi chÝnh th−¬ng 

m¹i; VÒ ngo¹i hèi); Bé phËn c«ng t¸c chung. 

* VÒ chøc danh c¸c bé phËn cã: Tr−ëng phßng ; Phô t¸ tr−ëng phßng ; KiÓm 

to¸n viªn cao cÊp - KiÓm to¸n viªn ;  Trî lý kiÓm to¸n viªn ;  Nh©n viªn kh¸c 
* §¸nh gi¸ vµ khen th−ëng 
ViÖc ®¸nh gi¸ khen th−ëng vµ xö ph¹t ®−îc thùc hiÖn hµng n¨m. HÖ thèng ®¸nh 

gi¸ 5 bËc: Dµnh cho KT th−êng xuyªn vµ tõng ®iÓm. Ng−êi ®¸nh gi¸ lµ KTV cao cÊp. 

 1.3.2. KiÓm to¸n néi bé t¹i CitiBank  
* VÒ c¬ cÊu kiÓm to¸n néi bé, bao gåm c¶ chÝnh s¸ch vµ c¸c thñ tôc ®−îc thµnh 

lËp ®Ó cung cÊp sù an toµn, hîp lý nh»m ®¹t ®−îc môc tiªu ®Ò ra. 

 * VÒ h×nh thøc kiÓm to¸n cã: 
- KS phßng ngõa nh»m ng¨n chÆn c¸c t×nh huèng kh«ng mong ®îi x¶y ra. 

- KS kh¸m ph¸ ®Ó ph¸t hiÖn vµ söa ch÷a nh÷ng sù kiÖn kh«ng cã lîi x¶y ra. 

* TÝnh ®éc lËp cña KTNB thÓ hiÖn: Kh«ng tham gia c¸c ho¹t ®éng th−êng 

xuyªn; Kh«ng viÕt c¸c chÝnh s¸ch, thñ tôc; §−îc tù do tiÕp cËn tÊt c¶ sè liÖu vµ con 

ng−êi; ChØ b¸o c¸o qu¶n lý cao cÊp; Qu¶n lý cao cÊp kh«ng t¸c ®éng vµo c«ng viÖc cña 

kiÓm so¸t; BiÖn ph¸p v« t−, kh¸ch quan, trung thùc; KTV kh«ng cã tranh chÊp vÒ 

quyÒn lîi. 

* Tr¸ch nhiÖm cña kiÓm to¸n néi bé: Kh«ng cã tr¸ch nhiÖm, kh«ng cã quyÒn 

h¹n ®èi víi c¸c ho¹t ®éng cña NH; Nh÷ng ph¸t hiÖn vµ gîi ý chØ mang ý nghÜa t− vÊn;  

 1.3.3. Bµi häc rót ra cho ViÖt Nam 
- Hoµn thiÖn vÒ m« h×nh tæ chøc: CÇn ph¶i cã hÖ thèng KTNB ®−îc t¸ch ra ®éc 

lËp theo ngµnh däc ®Ó ®¶m b¶o tÝnh ®éc lËp, kh¸ch quan ®ång thêi gi¶i quyÕt tèt c¸c 

mèi quan hÖ néi bé.  

- Ph¶i cã mét v¨n b¶n mang tÝnh b¾t buéc quy ®Þnh cô thÓ cho ho¹t ®éng KTNB 

- Ph¶i x¸c ®Þnh râ chøc n¨ng, nhiÖm vô, quyÒn h¹n, tr¸ch nhiÖm cña KTNB. 
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- CÇn quan t©m vµ gi¶i quyÕt tèt vÊn ®Ò vÒ con ng−êi lµm c«ng t¸c KiÓm to¸n: 

Chó ý vÊn ®Ò ®µo t¹o vµ ®µo t¹o l¹i CBKT. Tû lÖ c¸n bé KT so víi chuÈn mùc chung. 

- Tæ chøc thùc hiÖn mçi cuéc KT thêi gian kh«ng kÐo dµi (th−êng tõ 4-6 ngµy). 

- Ph¹m vi kiÓm to¸n toµn diÖn, quy tr×nh vµ ph−¬ng ph¸p KT hîp lý 

- Tæ chøc ®¸nh gi¸ khen th−ëng vµ xö ph¹t ®èi víi c¸n bé kiÓm to¸n. 

KÕt luËn ch−¬ng 1 

             Tõ lý luËn ®Õn thùc tiÔn lµ c¶ mét qu¸ tr×nh, nhÊt lµ ®èi víi c«ng t¸c KTNB cßn 

®ang lµ vÊn ®Ò kh¸ míi mÎ ®èi víi ViÖt Nam nãi chung vµ c¸c NHTM Nhµ n−íc nãi 

riªng. Víi ý t−ëng vµ ph¹m vi nghiªn cøu cña luËn ¸n, trong ch−¬ng 1, t¸c gi¶ ®· giíi 

thiÖu tãm t¾t nh÷ng lý luËn c¬ b¶n vÒ kiÓm to¸n nãi chung vµ KTNB nãi riªng nh−: Sù 

h×nh thµnh vµ ph¸t triÓn, ph©n lo¹i, chøc n¨ng, vai trß cña KT; KTNB c¸c NHTM trong 

nÒn kinh tÕ thÞ tr−êng; c¸c quy tr×nh vµ ph−¬ng ph¸p KTNB ®ang ®−îc ¸p dông trong 

c¸c NHTM. §Ó luËn ¸n cã thÓ to¸t lªn ®−îc môc ®Ých nghiªn cøu cña m×nh, t¸c gi¶ ®· 

®−a ra quan ®iÓm vÒ hiÖu qu¶ c«ng t¸c KTNB, nh÷ng nh©n tè ¶nh h−ëng ®Õn hiÖu qu¶ 

c«ng t¸c KTNB  vµ mèi liªn quan gi÷a hiÖu qu¶ KTNB víi ®éi ngò c¸n bé lµm c«ng t¸c 

KTNB ®Ó tõ ®ã sÏ t×m hiÓu ph©n tÝch thùc tr¹ng, t×m nguyªn nh©n ®Ó ®−a ra gi¶i ph¸p 

tèi −u nhÊt cho viÖc n©ng cao hiÖu qu¶ c«ng t¸c KTNB trong c¸c NHTM nhµ n−íc ë 

ViÖt nam. §ång thêi t¸c gi¶ còng ®−a ra nh÷ng chuÈn mùc vÒ tæ chøc vµ ho¹t ®éng 

c«ng t¸c KTNB vµ kinh nghiÖm vÒ KTNB cña mét sè n−íc trªn thÕ giíi cã thÓ vËn 

dông vµo t×nh h×nh thùc tÕ cña ViÖt Nam. 

Ch−¬ng 2 
 thùc tr¹ng vÒ hiÖu qu¶ c«ng t¸c KiÓm to¸n Néi bé trong  

c¸c Ng©n hμng Th−¬ng m¹i nhμ n−íc ë ViÖt Nam 

2.1. Kh¸i qu¸t ho¹t ®éng kinh doanh cña c¸c ng©n hμng 
th−¬ng m¹i nhμ n−íc ë  viÖt Nam 

2.1.1. Qu¸ tr×nh h×nh thµnh vµ ph¸t triÓn cña hÖ thèng c¸c ng©n hµng 
th−¬ng m¹i ë ViÖt Nam.  

* Sù ra ®êi vµ ph¸t triÓn cña hÖ thèng Ng©n hµng ViÖt Nam (VN) 
*  Ng©n hµng th−¬ng m¹i, chøc n¨ng nhiÖm vô cña NHTM 
* TÝnh ®Æc thï cña c¸c NHTM so víi c¸c lo¹i h×nh doanh nghiÖp kh¸c 

Lµ mét lo¹i h×nh doanh nghiÖp ®Æc biÖt chuyªn cung cÊp c¸c dÞch vô tµi chÝnh, 

ho¹t ®éng kinh doanh ng©n hµng cã rÊt nhiÒu nh÷ng kh¸c biÖt so víi c¸c lo¹i h×nh 

doanh nghiÖp kh¸c trong nÒn kinh tÕ. Ho¹t ®éng kinh doanh ng©n hµng cã nh÷ng lo¹i 

rñi ro ®Æc thï Ýt xuÊt hiÖn trong nh÷ng ngµnh kinh doanh kh¸c nh−: Rñi ro tÝn dông; 

Rñi ro thanh kho¶n; Rñi ro thÞ tr−êng; Rñi ro l·i suÊt; Rñi ro tû gi¸... Nh÷ng ®Æc ®iÓm 

nµy sÏ ¶nh h−ëng tíi KTNB cña ng©n hµng. 
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2.1.2. Kh¸i qu¸t kÕt qu¶ ho¹t ®éng kinh doanh cña c¸c NHTMNN 

B¶ng 2.2: Tæng hîp KÕt qu¶ H§KD cña  c¸c NHTMNN qua c¸c n¨m  

§¬n vÞ : Tû ®ång 

ChØ tiªu 2004 2005 2006 2007 

Nguån vèn 327.033 408.791 545.055 920.475

Tæng d− nî 291.388 402.115 457.495 590.103

Trong ®ã: Nî xÊu 14.278 14.767 14.366 11.018

Tû lÖ nî xÊu/TDN 4.9% 3.67% 3,14% 1.87%

Lîi nhuËn tr−íc thuÕ 3.721 4.365 5.391 5.873

(Nguån : BC cña c¸c NHTMNN göi Thanh tra NHNN hµng n¨m.) 

Víi kÕt qu¶ trªn cho ta thÊy tû lÖ t¨ng tr−ëng vÒ ho¹t ®éng kinh doanh cña c¸c 

NHTM nhµ n−íc lµ t−¬ng ®èi lín do c¸c ng©n hµng ®Òu më réng mµng l−íi ho¹t ®éng. 

§iÒu ®ã còng cã nghÜa lµ khèi l−îng c«ng viÖc cña c«ng t¸c KTNB còng sÏ ph¶i t¨ng 

dÇn qua c¸c n¨m. 

2.1.3. Rñi ro trong ho¹t ®éng ng©n hµng 
 Theo b¸o c¸o tæng kÕt c«ng t¸c phßng chèng téi ph¹m vµ rñi ro trong ho¹t ®éng 

NH cña NHNN t¹i héi nghÞ tæng kÕt c«ng t¸c phßng, chèng téi ph¹m vµ rñi ro trong 

ho¹t ®éng NH th¸ng 01 n¨m 2007 cã mét sè vÊn ®Ò vÒ rñi ro trong KD t¹i c¸c TCTD 

trong 5 n¨m 2001-2005  nh− sau : 

Qua thanh tra kiÓm tra ®· ph¸t hiÖn nhiÒu vô viÖc nghiªm träng g©y thÊt tho¸t 

vèn lín. Thèng kª trong 5 n¨m tæng sè vô vi ph¹m trong tÊt c¶ c¸c mÆt nghiÖp vô lµ 

666 vô víi  sè tiÒn 1.305 tû ®ång vµ   10.773.782 USD  vµ 395.000 EUR. 

Nh÷ng sè liÖu trªn cho thÊy: Rñi ro trong ho¹t ®éng NH lµ kh«ng nhá. Thùc tÕ 

nh÷ng sè liÖu thèng kª trªn lµ nh÷ng con sè c«ng khai mµ c¸c TCTD b¸o c¸o thanh tra 

NHNN, con sè thùc ch¾c ch¾n cßn nhiÒu h¬n bëi lÏ cã nhiÒu vô viÖc do KTNB ph¸t 

hiÖn ®· ®−îc xö lý “néi bé” hoÆc xö lý “ngÇm” mµ kh«ng b¸o c¸o NHNN. §iÒu ®ã nãi 

nªn r»ng: Tr¸ch nhiÖm cña KTNB lµ kh«ng nhá vµ thêi gian qua chÊt l−îng c«ng t¸c 

KTNB lµ ch−a cao. 

2.2. Thùc tr¹ng vÒ HiÖu qu¶ kiÓm to¸n néi bé trong c¸c Ng©n 
hμng th−¬ng m¹i nhμ n−íc ë ViÖt Nam 

2.2.1. Thùc tr¹ng vÒ m« h×nh tæ chøc  

* Thùc tr¹ng vÒ m« h×nh tæ chøc KTNB t¹i c¸c NHTMNN  
T¹i thêi ®iÓm t¸c gi¶ ®iÒu tra nghiªn cøu th¸ng 5 n¨m 2005 cho ®Õn nay th¸ng 

10 n¨m 2007, hÇu hÕt c¸c NHTMNN ch−a cã quy chÕ vÒ KTNB mµ chØ cã quy chÕ 

chung vÒ kiÓm tra, kiÓm to¸n néi bé (theo c¸ch gäi cò). KÓ tõ sau khi cã luËt c¸c TCTD 
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söa ®æi n¨m 2004 ®Õn th¸ng 8 n¨m 2006 NHNN míi ra quy chÕ sè 36 vµ 37 vÒ tæ chøc 

KTKSNB vµ KTNB. Theo quy ®Þnh cña NHNN trong quy chÕ lµ “sau 6 th¸ng kÓ tõ 
ngµy quy chÕ cã hiÖu lùc thi hµnh, c¸c tæ chøc tÝn dông ph¶i thµnh lËp bé phËn 
KTNB ; x©y dùng, ban hµnh vµ göi quy chÕ vÒ KTNB cho NH nhµ n−íc”  [17]. 

Nh−ng cho ®Õn nay ®· ®−îc h¬n 1 n¨m  mµ vÉn ch−a cã mét NHTM nhµ n−íc nµo  ra 

®−îc quy chÕ míi vÒ tæ chøc ho¹t ®éng cña KTNB theo quy ®Þnh. 

- Quy chÕ hiÖn hµnh cña NH N«ng nghiÖp vµ ph¸t triÓn n«ng th«n ViÖt Nam 

(NHNo&PTNTVN) ®−îc ban hµnh ngµy 28 th¸ng 2 n¨m 2001 cho ®Õn nay ch−a cã 

quy chÕ kh¸c thay thÕ. M« h×nh tæ chøc vÉn lµ m« h×nh cò trùc thuéc Tæng Gi¸m ®èc. 

- Quy chÕ hiÖn hµnh cña NH ®Çu t− vµ ph¸t triÓn ®−îc ban hµnh ngµy 12 th¸ng 6 

n¨m 2000. HiÖn t¹i ®· cã dù th¶o vÒ quy chÕ míi nh−ng ch−a ®−îc thùc hiÖn. 

- Quy chÕ hiÖn hµnh cña Ng©n hµng Ngo¹i Th−¬ng (NHNT) ®−îc ban hµnh ngµy 

10 th¸ng 7 n¨m 1998. HiÖn nay ®· cã ®Ò ¸n ®æi míi m« h×nh tæ chøc vµ dù th¶o quy 

chÕ míi nh−ng ch−a ®−îc thùc hiÖn. 

- Quy chÕ hiÖn hµnh cña Ng©n hµng C«ng th−¬ng ®−îc ban hµnh ngµy 11 th¸ng 

5 n¨m 2005. HÖ thèng KTKSNB ®éc lËp theo ngµnh däc víi m« h×nh tËp trung t¹i Trô 

së chÝnh nh−ng còng ch−a ra ®−îc quy chÕ cô thÓ vÒ KTNB vµ còng ch−a biÕt bè trÝ s¾p 

xÕp m« h×nh KTNB nh− thÕ nµo cho phï hîp víi thùc tÕ vµ ®¶m b¶o ®óng luËt. 

- Quy chÕ hiÖn hµnh cña Ng©n hµng Ph¸t triÓn nhµ §ång b»ng s«ng Cöu Long 

(MHB) ®−îc ban hµnh ngµy 07 th¸ng 03 n¨m 2005. Quy chÕ ®¶m b¶o ®óng luËt nh−ng 

thùc tÕ l¹i kh«ng thùc hiÖn ®−îc nh− quy chÕ. VÝ dô: Theo quy chÕ th× m« h×nh tæ chøc 

KTNB cã ñy ban kiÓm to¸n n»m trong Ban kiÓm so¸t trùc thuéc H§QT nh−ng thùc tÕ 

th× l¹i kh«ng cã mµ vÉn chØ lµ m« h×nh cò. 

* Nh÷ng vÊn ®Ò cßn tån t¹i vÒ m« h×nh tæ chøc kiÓm to¸n néi bé trong c¸c 
Ng©n hµng Th−¬ng m¹i Nhµ n−íc 

- HÖ thèng v¨n b¶n ph¸p quy (c¸c quy ®Þnh trong luËt vµ c¸c v¨n b¶n chØ ®¹o 

d−íi luËt) thiÕu ®ång bé, kh«ng kÞp thêi, kh«ng nhÊt qu¸n g©y khã kh¨n cho ng−êi thùc 

hiÖn.  

- Ch−a thèng nhÊt vÒ tªn gäi trong c¸c v¨n b¶n d−íi luËt.  

- M« h×nh tæ chøc ch−a phï hîp víi chuÈn mùc quèc tÕ, thiÕu tÝnh ®éc lËp kh¸ch 

quan. 

2.2.2. Thùc tr¹ng vÒ nguån nh©n lùc kiÓm to¸n néi bé trong 
c¸c ng©n hμng th−¬ng m¹i nhμ n−íc 

2.2.2.1. Yªu cÇu ®èi víi con ng−êi lµm c«ng t¸c kiÓm to¸n néi bé 
 Trong luËt còng nh− tÊt c¶ c¸c v¨n b¶n d−íi luËt ®Òu quy ®Þnh râ tiªu chuÈn cña 

c¸n bé lµm c«ng t¸c kiÓm to¸n hay KTKSNB lµ ph¶i cã ®ñ c¸c tiªu chuÈn sau :   
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      - Cã phÈm chÊt ®¹o ®øc tèt, cã ý thøc tr¸ch nhiÖm, liªm khiÕt, trung thùc, kh¸ch 

quan; 

- Cã b»ng tèt nghiÖp ®¹i häc trë lªn thuéc mét trong c¸c chuyªn ngµnh KT, kÕ 

to¸n, tµi chÝnh, NH, kinh tÕ, luËt hoÆc c¸c chuyªn ngµnh kh¸c cã liªn quan trùc tiÕp ®Õn 

ho¹t ®éng kiÓm to¸n; 

- §· cã thêi gian lµm viÖc liªn tôc tõ 5 n¨m trë lªn theo chuyªn ngµnh ®−îc ®µo 

t¹o hoÆc cã thêi gian lµm nghiÖp vô kiÓm to¸n ë KiÓm to¸n Nhµ n−íc tõ 3 n¨m trë lªn; 

- §· tèt nghiÖp ch−¬ng tr×nh båi d−ìng kiÓm to¸n viªn nhµ n−íc vµ ®−îc tæng 

kiÓm to¸n viªn nhµ n−íc cÊp chøng chØ (®èi víi KTV chuyªn nghiÖp). 

 T¹i quyÕt ®Þnh sè 37/2006/Q§-NHNN ngµy 01/08/2006 cña Thèng ®èc Ng©n 

hµng Nhµ n−íc còng quy ®Þnh tiªu chuÈn ®èi víi ng−êi lµm c«ng t¸c KTNB nh− sau: 

+ Cã kh¶ n¨ng thu thËp, ph©n tÝch, ®¸nh gi¸ vµ tæng hîp th«ng tin; 
+ Cã kiÕn thøc, kü n¨ng vÒ kiÓm to¸n néi bé; 
+ C¸c tiªu chuÈn kh¸c do tæ chøc tÝn dông quy ®Þnh. 

2.2.2.2. Thùc tr¹ng  vÒ nguån nh©n lùc KTNB t¹i c¸c NHTMNN  

Qua kh¶o s¸t thùc tÕ trªn c¸c biÓu ®iÒu tra vÒ nguån nh©n lùc KTNB cña c¸c 

NHTMNN cho thÊy thùc tr¹ng vÒ nguån nh©n lùc KTNB ®−îc thÓ hiÖn nh− sau: 

Thø nhÊt: Mét sè NH tr¸nh kh«ng ®−a quy ®Þnh vÒ tiªu chuÈn KTV vµo quy chÕ 

ho¹t ®éng KTNB cña ®¬n vÞ. Mét sè NH th× cã ®−a vµo nh−ng l¹i cã quy ®Þnh cho phÐp 

c¸c chi nh¸nh ®−îc sö dông c¸n bé ch−a ®ñ tiªu chuÈn nh−ng ph¶i ®¶m b¶o sau mét 

thêi gian 3-5 n¨m ph¶i héi ®ñ tiªu chuÈn theo quy ®Þnh. So víi chuÈn mùc KiÓm to¸n 

Quèc tÕ th× ngay tõ trong quy chÕ cña c¸c NHTMNN ®· kh«ng ®¶m b¶o ®óng chuÈn 

mùc.  

Thø hai: ViÖc bè trÝ c¸n bé lµm c«ng t¸c KTNB thùc tÕ tõ c¸c NHTMNN so víi 

quy chÕ cña chÝnh c¸c NHTMNN còng cßn cã sù khËp khiÔng ngay c¶ tõ m« h×nh tæ 

chøc cho ®Õn tiªu chuÈn c¸n bé. VÝ dô: ë NHPT nhµ §BSCL, trong quy chÕ quy ®Þnh 

cã UBKT  nh−ng trong thùc tÕ th× kh«ng cã. Hay quy chÕ quy ®Þnh cã phßng KiÓm tra, 

KTNB t¹i chi nh¸nh cÊp I thùc tÕ l¹i lµ tæ hoÆc phßng nh−ng chØ cã 1 ng−êi... 

Thø ba: ViÖc sö dông vµ bè trÝ c¸n bé lµm c«ng t¸c KTNB trong thùc tÕ lµ ch−a 

®óng víi quy ®Þnh cña Nhµ n−íc vµ ch−a ®óng víi quy ®Þnh cña chÝnh ®¬n vÞ. Thùc tÕ 

trõ Ng©n hµng Ngo¹i th−¬ng c¸c NH cßn l¹i ®Òu vÉn cßn cã c¸n bé cã tr×nh ®é trung 

cÊp vµ ®Æc biÖt cßn 6 c¸n bé cã tr×nh ®é s¬ cÊp ®· chøng minh ®iÒu ®ã. Ngoµi ra, trong 

thùc tÕ viÖc sö dông c¸n bé lµm c«ng t¸c KTNB vÉn tån t¹i 2 quan ®iÓm: mét lµ: rÊt coi 

träng c«ng t¸c KTNB, coi c¸n bé kiÓm tra lµ “tai” lµ “m¾t”, “lµ c¸nh tay v−¬n dµi” cña 

c¸c nhµ l·nh ®¹o nªn chØ ®−a nh÷ng ng−êi cã n¨ng lùc lµm c«ng t¸c KTNB; Hai lµ 

kh«ng coi träng c«ng t¸c KTNB coi KTNB lµ c¸i “gai” trong m¾t mäi ng−êi, lu«n 

“v¹ch ¸o cho ng−êi xem l−ng” cho nªn chØ bè trÝ nh÷ng c¸n bé kh«ng lµm ®−îc viÖc 
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víi lý sù lµ do thiÕu ng−êi cho mÆt trËn hµng ®Çu nªn kh«ng thÓ −u tiªn mÆt trËn phÝa 
sau ®−îc! 

 Thø t−: Trong quy chÕ cña c¸c NHTMNN ®Òu ch−a cã chÕ ®é ®·i ngé ®èi víi 

c¸n bé lµm c«ng t¸c KTNB. 

 Thø n¨m: Lùc l−îng c¸n bé lµm c«ng t¸c KTKSNB cßn qu¸ máng. Cã chi nh¸nh 

cÊp I hiÖn cã 2 chi nh¸nh trùc thuéc vµ cã thµnh lËp phßng KTKSNB nh−ng biªn chÕ 

chØ cã 1 c¸n bé (Ng©n hµng Ph¸t triÓn nhµ §ång b»ng s«ng Cöu Long). 

 2.2.2.3. §¸nh gi¸ thùc tr¹ng vµ nguyªn nh©n tån t¹i vÒ nguån nh©n lùc kiÓm 
to¸n néi bé 

* D¸nh gi¸ chung 

 VÒ c¬ b¶n c¸c tæ chøc tÝn dông còng rÊt quan t©m ®Õn viÖc sö dông c¸n bé 

lµm c«ng t¸c kiÓm tra, KTNB nªn tr×nh ®é c¸n bé ngµy cµng ®−îc c¶i thiÖn. Sè l−îng 

c¸n bé ngµy mét t¨ng vµ sè l−îng c¸n bé kh«ng ®ñ tiªu chuÈn ngµy mét gi¶m ®i. Tuy 

nhiªn ®iÒu ®ã kh«ng cã nghÜa lµ tr×nh ®é cña c¸n bé lµm c«ng t¸c kiÓm tra, KTNB hiÖn 

t¹i trong c¸c NHTM nhµ n−íc ®· ®¸p øng ®−îc yªu cÇu cña ho¹t ®éng KTNB theo quy 

®Þnh vµ chuÈn mùc quèc tÕ. 

* Nguyªn nh©n cña nh÷ng tån t¹i 
Tõ nh÷ng ®¸nh gi¸ trªn cã thÓ nãi nguyªn nh©n cña nh÷ng tån t¹i lµ do: 

- HÖ thèng v¨n b¶n chØ ®¹o vÒ tiªu chuÈn c¸n bé lµm c«ng t¸c KTNB trong c¸c 

NHTMNN cßn cã kÏ hë, ch−a nhÊt qu¸n, thiÕu tÝnh c−¬ng quyÕt, b¾t buéc.  

- NhËn thøc vÒ KTNB ch−a ®óng vµ do c¸c quan ®iÓm sai lÇm cña c¸c nhµ l·nh 

®¹o dÉn ®Õn viÖc kh«ng coi träng c«ng t¸c KTNB. 

           - Do lÞch sö ®Ó l¹i (khi ch−a cã quy chÕ) vµ do c¸c mèi quan hÖ phøc t¹p. 

2.2.3. Thùc tr¹ng vÒ kÕt qu¶ c«ng t¸c kiÓm to¸n néi bé trong 
c¸c ng©n hμng th−¬ng m¹i nhμ n−íc 

* Nh÷ng kÕt qu¶ ®¹t ®−îc. 

Ho¹t ®éng kiÓm tra KTNB cña c¸c NHTM Nhµ n−íc thêi gian qua ®· ®¹t ®−îc 

nh÷ng kÕt qu¶ nhÊt ®Þnh, thÓ hiÖn kh¸i qu¸t ë 3 ®iÓm sau: 

 - §· x©y dùng ®−îc bé  m¸y tæ chøc kiÓm tra kiÓm so¸t néi bé trong tõng hÖ 

thèng. Thêi gian qua, bé m¸y kiÓm to¸n néi bé trong c¸c NHTM nhµ n−íc ®· vËn hµnh 

kh¸ tr«i chÈy vµ thèng nhÊt, ho¹t ®éng KTNB ®· b−íc ®Çu ®i vµo nÒ nÕp, quy cñ.  

 - Khèi l−îng c«ng viÖc thùc hiÖn lín vµ ngµy cµng t¨ng  

- T¹o ®−îc c¬ chÕ kiÓm tra, gi¸m s¸t néi bé, ph¸t hiÖn c¸c sai ph¹m trong ho¹t 

®éng ng©n hµng, ng¨n ngõa rñi ro vµ thÊt tho¸t cho hÖ thèng. 
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* Nh÷ng vÊn ®Ò cßn tån t¹i. 
- Ph¹m vi kiÓm to¸n ch−a bao qu¸t hÕt ho¹t ®éng cña ng©n hµng: Chñ yÕu tËp 

trung ë 2 m¶ng lín lµ KÕ to¸n vµ TÝn dông. C¸c m¶ng kh¸c hÇu nh− cßn bá ngá. 
- ý nghÜa cña b¸o c¸o kiÓm to¸n – s¶n phÈm cuèi cïng cña qu¸ tr×nh kiÓm to¸n 

– kh«ng cao: B¸o c¸o kh¸ dµi chØ liÖt kª c¸c sai ph¹m mµ kh«ng cã sù ph©n tÝch, ®¸nh 

gi¸ vµ chØ ra nh÷ng nguyªn nh©n dÉn ®Õn nh÷ng sai ph¹m ®ã... 

- Chøc n¨ng tiÒn kiÓm yÕu: Kh¶ n¨ng ng¨n chÆn sai ph¹m lµ kh«ng cao 

- C¸c nguån lùc sö dông ch−a hiÖu qu¶: Thõa so víi th«ng lÖ quèc tÕ nh−ng l¹i 

thiÕu KTV ë mét sè chi nh¸nh do viÖc sö dông vµ bè trÝ c¸n bé ch−a hîp lý. 
- Tån t¹i vÒ quy tr×nh, ph−¬ng ph¸p kiÓm to¸n: Tån t¹i ngay tõ kh©u lËp kÕ 

ho¹ch kiÓm to¸n. Ch−a lËp kÕ ho¹ch dµi h¹n ®Þnh h−íng theo rñi ro. Néi dung vµ 

ph−¬ng ph¸p kiÓm to¸n ®−îc thùc hiÖn chñ yÕu bëi ph−¬ng ph¸p kiÓm to¸n tu©n thñ vµ 

ph−¬ng ph¸p kiÓm to¸n chi tiÕt, víi c¸c c«ng cô vµ ph−¬ng tiÖn thñ c«ng. 

2.3. §¸nh gi¸ hiÖu qu¶ kiÓm to¸n néi bé trong c¸c ng©n hμng 
th−¬ng m¹i nhμ n−íc ë ViÖt nam 

2.3.1. §¸nh gi¸ chung. 
Thø nhÊt: Ch−a thùc sù ®¹t ®−îc môc tiªu ®Ò ra. Cßn bá trèng nhiÒu m¶ng ho¹t 

®éng cã rñi ro cao nªn kh«ng cã kh¶ n¨ng hç trî cho qu¶n lý rñi ro; KTNB hÇu nh− 

ch−a cã ph©n tÝch ®¸nh gi¸ vÒ hÖ thèng KSNB, mµ chñ yÕu h−íng vµo tÝnh tu©n thñ vµ 

t×m kiÕm nh÷ng sai ph¹m mang tÝnh sù vô…  

Thø hai: Ch−a ®¶m b¶o ®−îc yªu cÇu tiÕt kiÖm vÒ nguån lùc. Do viÖc sö dông 

c¸n bé lµm c«ng t¸c KTNB kh«ng ®¸p øng ®−îc yªu cÇu vÒ tr×nh ®é th× ch¾c ch¾n hiÖu 

qu¶ c«ng viÖc thÊp, ph¶i cÇn nhiÒu ng−êi h¬n nªn kh«ng thÓ tiÕt kiÖm ®−îc nguån lùc. 

Thø ba: VÒ chÊt l−îng c«ng viÖc ch−a cao. ThÓ hiÖn trong thùc tÕ nhiÒu vô viÖc 

tiªu cùc ®· ph¸t sinh trong suèt mét thêi gian dµi mµ KiÓm to¸n Néi bé kh«ng ph¸t 

hiÖn ®−îc.  

2.3.2. Nguyªn nh©n cña thùc tr¹ng. 

 - C¬ së ph¸p lý cho ho¹t ®éng KTNB ch−a chÆt chÏ, ®Çy ®ñ vµ kÞp thêi: LuËt 

vµ c¸c v¨n b¶n d−íi luËt cßn cã sù m©u thuÉn, chång chÐo, bÊt cËp kh«ng ®ång bé.  

- M« h×nh tæ chøc kh«ng phï hîp: ch−a ®¶m b¶o tÝnh kh¸ch quan. 

- §éi ngò kiÓm to¸n viªn ch−a ®¸p øng yªu cÇu c«ng viÖc do tr×nh ®é chuyªn 

m«n ch−a ®¶m b¶o. KTV ch−a ®−îc ®µo t¹o bµi b¶n.  

- Quy tr×nh vµ ph−¬ng ph¸p kiÓm to¸n ch−a phï hîp, ph¹m vi KT ch−a bao 
qu¸t hÕt ho¹t ®éng cña NH. 

- Møc ®é øng dông c«ng nghÖ th«ng tin trong KiÓm to¸n Néi bé cßn thÊp. 
Ch−a cã c¸c ch−¬ng tr×nh phÇn mÒm dïng riªng cho kiÓm tra KTNB hoÆc cã th× rÊt h¹n 

chÕ. 
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- Tæ chøc ho¹t ®éng cña bé phËn kiÓm tra KTNB thiÕu tÝnh chuyªn nghiÖp: 

Kh«ng cã cÈm nang kiÓm to¸n; Kh«ng cã c¸c hå s¬ KT vµ ch−¬ng tr×nh kiÓm to¸n 

mÉu;ViÖc tæ chøc thùc hiÖn c¸c cuéc KT ch−a tu©n thñ theo chuÈn mùc kiÓm to¸n… 

- C¸c nguyªn nh©n kh¸c: ThiÕu hîp t¸c vµ hç trî tõ c¸c ®¬n vÞ ®−îc kiÓm to¸n; 

L·nh ®¹o c¸c ®¬n vÞ thµnh viªn, vµ thanh tra ng©n hµng nhµ n−íc … 

KÕt luËn ch−¬ng 2 

Dùa vµo viÖc ph©n tÝch c¸c nh©n tè ¶nh h−ëng ®Õn hiÖu qu¶ KiÓm to¸n néi bé 

trong ch−¬ng 1, cïng víi kÕt qu¶ nghiªn cøu thùc tr¹ng vÒ KTNB cña c¸c Ng©n hµng 

Th−¬ng m¹i Nhµ n−íc trong nh÷ng n¨m gÇn ®©y, trong ch−¬ng 2 t¸c gi¶ ®· tr×nh bµy 

kh¸i qu¸t ho¹t ®éng kinh doanh cña c¸c NHTM Nhµ n−íc. DÉn chøng vÒ mét sè rñi ro 

trong ho¹t ®éng ng©n hµng trong 5 n¨m 2001 -2005. §ång thêi t¸c gi¶ ®i s©u ph©n tÝch 

thùc tr¹ng vÒ hiÖu qu¶ c«ng t¸c KTNB dùa trªn c¸c tiªu chÝ ®Ó ®¸nh gi¸ hiÖu qu¶ mµ 

t¸c gi¶ ®· ®−a ra trong ch−¬ng 1. Tuy nhiªn do quan ®iÓm cña t¸c gi¶ cho r»ng: yÕu tè 

con ng−êi lµ yÕu tè quan träng nhÊt quyÕt ®Þnh ®Õn hiÖu qu¶ KTNB nªn t¸c gi¶ ®· ®i 

s©u h¬n trong viÖc t×m hiÓu, ph©n tÝch vµ ®¸nh gi¸ kü h¬n vÒ nguån nh©n lùc KTNB 

trong c¸c NHTM Nhµ n−íc. Tõ thùc tr¹ng nµy sÏ ®èi chiÕu víi chuÈn mùc quèc tÕ, ®èi 

chiÕu víi c¸c quy ®Þnh trong luËt vµ trong c¸c v¨n b¶n d−íi luËt vµ dèi chiÕu víi chÝnh 

nh÷ng quy ®Þnh trong quy chÕ vÒ tæ chøc vµ ho¹t ®éng KTNB cña c¸c Ng©n hµng 

Th−¬ng m¹i Nhµ n−íc ®Ó ®−a ra nh÷ng nhËn xÐt ®¸nh gi¸ vÒ hiÖu qu¶ c«ng t¸c KiÓm 

to¸n Néi bé, chØ ra nh÷ng tån t¹i vµ nguyªn nh©n tån t¹i lµm c¬ së ®Ó ®−a ra nh÷ng gi¶i 

ph¸p cña ch−¬ng 3. 

 

Ch−¬ng 3 
 Nh÷ng Gi¶I ph¸p n©ng cao hiÖu qu¶ c«ng t¸c kiÓm to¸n néi bé 

trong  c¸c ng©n hμng th−¬ng m¹i nhμ n−íc ë ViÖt Nam 

3.1. Sù cÇn thiÕt ph¶i n©ng cao hiÖu qu¶ kiÓm to¸n néi bé trong c¸c 

Ng©n hμng th−¬ng m¹i nhμ n−íc 

3.1.1. §Þnh h−íng ph¸t triÓn hÖ thèng ng©n hµng th−¬ng m¹i nhµ n−íc 
trong giai ®o¹n míi  

Ngµnh ng©n hµng ®· x©y dùng kÕ ho¹ch vµ lé tr×nh héi nhËp Quèc tÕ. Chñ ®éng 

héi nhËp kinh tÕ quèc tÕ trong lÜnh vùc ng©n hµng theo lé tr×nh vµ b−íc ®i phï hîp víi 

nh÷ng kh¶ n¨ng cña hÖ thèng Ng©n hµng ViÖt Nam. Trong ®ã cã ®Þnh h−íng: T¨ng 

c−êng ¸p dông c¸c th«ng lÖ vµ chuÈn mùc quèc tÕ vÒ ho¹t ®éng NHTM ®Æc biÖt lµ 

chuÈn mùc vÒ kÕ to¸n, kiÓm to¸n. Quy chÕ quan hÖ b¾t buéc gi÷a c¸c ng©n hµng trung 

gian víi c¸c NHTW vÒ t¸i cÊp vèn, thÞ tr−êng më thanh to¸n quèc tÕ vµ c¸c chuÈn mùc 

vÒ thanh tra – gi¸m s¸t ng©n hµng. 
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3.1.2. Sù cÇn thiÕt ph¶i n©ng cao hiÖu qu¶ kiÓm to¸n néi bé trong c¸c ng©n 

hµng th−¬ng m¹i nhµ n−íc ë ViÖt Nam 

- Do yªu cÇu ®æi míi trong ®iÒu kiÖn héi nhËp 

-  Theo chiÕn l−îc ph¸t triÓn cña NHTM 

-  N©ng cao uy tÝn cña c¸c NHTM nhµ n−íc trong lÜnh vùc kiÓm to¸n 

- Theo th«ng lÖ quèc tÕ 

- Theo ®iÒu chØnh cña luËt ph¸p 

3.2. Quan ®iÓm vμ ®Þnh h−íng chiÕn l−îc n©ng cao hiÖu qu¶ kiÓm 

to¸n néi bé trong c¸c ng©n hμng th−¬ng m¹i nhμ n−íc ë ViÖt Nam 

3.2.1. Quan ®iÓm n©ng cao hiÖu qu¶ c«ng t¸c kiÓm to¸n néi bé 

- N©ng cao hiÖu qu¶ KTNB nh−ng ph¶i ®¶m b¶o tu©n thñ ph¸p luËt hiÖn hµnh 

- §¶m b¶o  tÝnh ®éc lËp kh¸ch quan cña bé m¸y KTNB 

- §¶m b¶o sù c©n ®èi gi÷a c¸c yÕu tè 

- Ph¶i ®¹t tíi c¸c chuÈn mùc kiÓm to¸n hiÖn hµnh  

3.2.2. Ph−¬ng h−íng n©ng cao hiÖu qu¶ c«ng t¸c KiÓm to¸n néi bé 
- §−a ho¹t ®éng KTNB vµo ®óng vÞ trÝ cña nã  

- Hoµn thiÖn bé m¸y KiÓm to¸n néi bé 

- Hoµn thiÖn chÊt l−îng nguån th«ng tin sö dông cho qu¸ tr×nh KTNB 

-  Hoµn thiÖn ph−¬ng ph¸p kiÓm to¸n 

3.3. Nh÷ng gi¶i ph¸p nh»m n©ng cao hiÖu qu¶ kiÓm to¸n néi bé 
trong c¸c ng©n hμng th−¬ng m¹i nhμ n−íc 

3.3.1. §æi míi  vÒ m« h×nh tæ chøc KiÓm to¸n néi bé  

M« h×nh tæ chøc kh«ng phï hîp lµ mét trong nh÷ng nguyªn nh©n c¬ b¶n lµm 

gi¶m hiÖu qu¶ KTNB. CÇn ph¶i cã mét m« h×nh tæ chøc phï hîp víi th«ng lÖ quèc tÕ, 

cã nh− vËy hiÖu qu¶ cña c«ng t¸c KTNB míi ®−îc n©ng cao. §Ó cã ®−îc mét m« h×nh 

tæ chøc hîp lý vµ cã hiÖu qu¶ ph¶i ®¶m b¶o c¸c yªu cÇu sau: 

- §¶m b¶o tÝnh ®éc lËp cña bé phËn KiÓm to¸n néi bé  

- Ph¸t huy vÞ thÕ cña kiÓm to¸n néi bé trong ®¬n vÞ   

M« h×nh tæ chøc phï hîp sÏ ®¶m b¶o tÝnh ®éc lËp cÇn thiÕt cho KiÓm to¸n Néi 

bé vµ viÖc ph©n bæ, sö dông c¸c nguån lùc mét c¸ch hiÖu qu¶ nhÊt. Muèn t¨ng c−êng 

®−îc vai trß cña KTNB, tr−íc hÕt c¸c Ng©n hµng Th−¬ng m¹i Nhµ n−íc nªn thµnh lËp 

mét Uû ban kiÓm to¸n trùc thuéc Héi ®ång Qu¶n trÞ víi c¸c chøc n¨ng, quyÒn h¹n vµ 

nhiÖm vô nh− ®· nªu ë ch−¬ng 1 môc 1.1.4 cña luËn ¸n. §Æc biÖt trong quy chÕ vÒ ho¹t 

®éng cña Ban kiÓm so¸t ph¶i x¸c ®Þnh râ môc tiªu, nhiÖm vô, tr¸ch nhiÖm vµ quyÒn 

h¹n, ®Æc biÖt lµ mèi quan hÖ gi÷a Ban KiÓm so¸t víi KiÓm to¸n Néi bé...  
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3.3.2- Ph¸t triÓn nguån nh©n lùc cã chÊt l−îng cao: 

Chóng ta ®Òu biÕt: ®æi míi bÊt cø mét vÊn ®Ò g× th× con ng−êi lu«n lµ yÕu tè then 

chèt. KTNB kh«ng ph¶i lµ mét ngo¹i lÖ. Thay ®æi m« h×nh nh−ng con ng−êi kh«ng ®æi 

míi, kh«ng thay ®æi t− duy vµ ph−¬ng ph¸p lµm viÖc th× còng kh«ng cã hiÖu qu¶. VÊn 

®Ò ®Æt ra lµ cÇn ph¶i cã nh÷ng gi¶i ph¸p g× ®Ó ph¸t triÓn nguån nh©n lùc nh»m n©ng cao 

hiÖu qu¶ c«ng t¸c kiÓm to¸n néi bé trong c¸c Ng©n hµng Th−¬ng m¹i Nhµ n−íc. T¸c 

gi¶ xin m¹nh d¹n ®Ò xuÊt mét sè gi¶i ph¸p vÒ ph¸t triÓn nguån nh©n lùc nh»m n©ng cao 

hiÖu qu¶ c«ng t¸c KTNB trong c¸c Ng©n hµng th−¬ng m¹i nhµ n−íc nh− sau: 

 -  Hoµn thiÖn viÖc bè trÝ nh©n sù theo h−íng båi d−ìng vµ ®µo t¹o c¸n bé 
nguån:  §Ó lµm ®−îc vÊn ®Ò nµy, nªn ch¨ng chóng ta ®−a vµo quy chÕ lùa chän con 

ng−êi lµm c«ng t¸c KiÓm tra, KTNB b»ng c¸ch “g¾n liÒn viÖc lùa chän c¸n bé lµm 
c«ng t¸c KTNB víi viÖc quy ho¹ch c¸n bé”. Cã nghÜa lµ, nh÷ng c¸n bé ®−îc lùa chän 

lµm c«ng t¸c KTNB ph¶i lµ nh÷ng con ng−êi cã tr×nh ®é thùc sù vµ cã kh¶ n¨ng ph¸t 

triÓn quy ho¹ch lµm c¸n bé l·nh ®¹o trong t−¬ng lai. Cã thÓ lµ tr−ëng hoÆc phã phßng 

nghiÖp vô nµo ®ã hoÆc mét nh©n viªn xuÊt s¾c ®· ®−îc quy ho¹ch lµm tr−ëng, phã 

phßng trong mét t−¬ng lai gÇn. Mét c¸n bé ®· ®−îc xem xÐt, lùa chän lµm c«ng t¸c 

KTNB th× ch¾c ch¾n sÏ ph¶i ®−îc ®Ò b¹t lµm c¸n bé l·nh ®¹o trong t−¬ng lai chø kh«ng 

thÓ chuyÓn sang lµm c«ng t¸c kh¸c. 

- Më réng nguån tuyÓn dông: Trong thùc tÕ nÕu chØ dùa vµo nguån nh©n lùc 

hiÖn cã lµ rÊt khã kh¨n ®èi víi nh÷ng ®¬n vÞ cßn thiÕu c¸n bé. Cho nªn cÇn ph¶i më 

réng nguån tuyÓn dông, kh«ng nªn chØ dùa vµo nguån t¹i chç cña c¸c NHTM nh− hiÖn 

nay. ViÖc tuyÓn dông nªn c¨n cø tõ nhu cÇu hay nh÷ng kü n¨ng cÇn bæ sung cho bé 

phËn KTNB.  

- §µo t¹o vµ ®µo t¹o l¹i ®éi ngò c¸n bé hiÖn cã: Khi thùc hiÖn gi¶i ph¸p nµy 

cÇn chó ý lùa chän nh÷ng c¸n bé trÎ cã n¨ng lùc vµ cã t©m huyÕt víi nghÒ. NÕu cho hä 

nh÷ng c¬ héi ®Ó ®−îc ®µo t¹o vÒ nh÷ng kü n¨ng vµ kiÕn thøc cÇn thiÕt, c¬ héi ®Ó ph¸t 

huy n¨ng lùc vµ tÝnh s¸ng t¹o cña hä, kÕt hîp víi nh÷ng ®èi t−îng ®−îc bæ sung tõ 

nguån tuyÓn dông míi, hä hoµn toµn cã thÓ thùc hiÖn sø mÖnh cña m×nh mét c¸ch xuÊt 

s¾c.  

-  ChÕ ®é ®∙i ngé vµ ®Þnh h−íng nghÒ nghiÖp ®èi víi KTV: §Ó cã thÓ t¹o dùng 

vµ duy tr× ®éi ngò KTV ®ñ n¨ng lùc th× chÕ ®é ®·i ngé ®èi víi hä nh− thÕ nµo cho tho¶ 

®¸ng lµ mét g¶i ph¸p rÊt quan träng. Chóng ta cã thÓ x©y dùng chÕ ®é tiÒn l−¬ng theo 

khung bËc riªng cho KTNB hoÆc chÕ ®é khen th−ëng ®Æc biÖt ®èi víi KTV theo kiÓu 

th−ëng theo n¨ng lùc vµ hiªu qu¶ c«ng viÖc… 

- KhuyÕn khÝch KTV lÊy chøng chØ KTV quèc gia (CPA) hoÆc chøng chØ KTV 
néi bé: C¸c chøng chØ nghÒ nghiÖp cã thÓ coi nh− mét b»ng chøng vÒ n¨ng lùc vµ uy 

tÝn nghÒ nghiÖp cña KTV.  
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- TËn dông nh÷ng nguån lùc tõ bªn ngoµi: Cã nh÷ng lÜnh vùc ®Æc thï mµ viÖc 

duy tr× l©u dµi hoÆc th−êng xuyªn nh÷ng kü n¨ng ®ã trong bé phËn KTNB ch−a h¼n ®· 

lµ hiÖu qu¶. Trong nh÷ng tr−êng hîp nh− thÕ nªn xem xÐt ®Õn viÖc t×m kiÕm c¸c dÞch 

vô nµy tõ bªn ngoµi. 

- Ph¶i cã chiÕn l−îc vµ kÕ ho¹ch vÒ nh©n sù: §©y lµ gi¶i ph¸p ®−îc ®Ò cËp cuèi 

cïng nh−ng l¹i rÊt quan träng. ViÖc tuyÓn dông hay ®µo t¹o KTV ®Òu ph¶i cã kÕ ho¹ch 

th× míi ®¶m b¶o bæ sung nh÷ng kü n¨ng cÇn thiÕt cho bé phËn KTNB vµ sö dông hiÖu 

qu¶ nguån nh©n lùc. 

3.3.3. Hoµn thiÖn quy chÕ KTNB theo chuÈn mùc tiªn tiÕn 

§Ó tæ chøc KTNB trong c¸c NHTM Nhµ n−íc cã ®−îc mét m« h×nh tæ chøc 

KTNB hoµn chØnh th× viÖc hoµn thiÖn quy chÕ vÒ KTNB lµ mét ®iÒu tÊt yÕu vµ kh«ng 

kÐm phÇn quan träng. Cã thÓ nãi r»ng tæ chøc KTNB cã hiÖu qu¶ hay kh«ng nã phô 

thuéc rÊt nhiÒu vµo quy chÕ KTNB cña mçi tæ chøc tÝn dông. Quy chÕ cµng chÆt chÏ, râ 

rµng, chi tiÕt vµ cô thÓ ho¸ th× hiÖu qu¶ cña viÖc thùc hiÖn cµng cao. Vµ mét ®iÒu hÕt 

søc quan träng lµ quy chÕ ph¶i ®¸p øng ®−îc tÝnh thêi sù khi cã sù thay ®æi c¬ b¶n vÒ 

m« h×nh tæ chøc, tªn gäi hoÆc chøc n¨ng nhiÖm vô... Cã nghÜa lµ ph¶i ®−îc bæ sung 

thay thÕ kÞp thêi khi cÇn thiÕt. Quy chÕ ph¶i lµ kim chØ nam cho mäi ho¹t ®éng cña 

KTNB trong ®¬n vÞ. 

3.3.4. §Çu t− øng dông c«ng nghÖ tin häc tiªn tiÕn hiÖn ®¹i vµo KTNB 

§Ó tham gia vµo qu¸ tr×nh c«ng nghiÖp ho¸, hiÖn ®¹i ho¸ ®Êt n−íc, ®Þnh h−íng 

ph¸t triÓn chung cña hÖ thèng NH lµ ph¶i tiÕn tíi mét NH hiÖn ®¹i vµ héi nhËp. C¸c 

NH hiÖn ®¹i th× ph¶i cã ®−îc hÖ thèng øng dông tin häc vµ c«ng nghÖ tiªn tiÕn. Do ®ã 

®Ó tæ chøc KTNB cã hiÖu qu¶ th× viÖc øng dông tin häc cho KTNB lµ c«ng viÖc hÕt søc 

cÇn thiÕt vµ cÊp b¸ch. Cô thÓ ph¶i cã ®−îc phÇn mÒm hç trî cho c«ng t¸c kiÓm tra  

kiÓm so¸t néi bé vµ cÇn ph¶i cã ®−îc phÇn mÒm dµnh riªng cho lÜnh vùc KT. Cã nh− 

vËy th× c«ng t¸c KTNB míi kh«ng khái bÞ l¹c hËu vµ ch¾c ch¾n sÏ ®em l¹i hiÖu qu¶ 

c«ng viÖc cao h¬n, n©ng cao uy tÝn vÒ KTNB cho c¸c NHTM nhµ n−íc. NÕu gi¶i ph¸p 

nµy ®−îc thùc hiÖn, th× mét ng−êi cã thÓ thay thÕ cho rÊt nhiÒu ng−êi mµ vÉn ®em l¹i 

hiÖu qu¶ c«ng viÖc cao. 

3.3.5. §æi míi néi dung x©y dùng kÕ ho¹ch KT ®Þnh h−íng theo rñi ro 

KÕ ho¹ch dµi h¹n tæng thÓ theo ®Þnh h−íng rñi ro lµ mét c«ng cô v« cïng h÷u 

hiÖu ®èi víi KTNB. Nã gióp KTNB ®ång thêi võa cã thÓ bao qu¸t t×nh h×nh cña toµn 

ng©n hµng, ®ång thêi võa cã thÓ tËp trung vµo nh÷ng vïng cã rñi ro cao nhÊt. 

Mét ®iÓm ®¸ng l−u ý lµ viÖc ®¸nh gi¸ rñi ro còng cÇn ph¶i ®−îc ®iÒu chØnh vµ 

ph¸t triÓn cho phï hîp víi ho¹t ®éng cña ng©n hµng. VÒ kü thuËt ®¸nh gi¸ : Cã nhiÒu 

ph−¬ng ph¸p kh¸c nhau, vÝ dô ph−¬ng ph¸p cho ®iÓm. C¨n cø vµo tæng ®iÓm sÏ x¸c 
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®Þnh ®−îc bé phËn nµo ph¶i ®−îc kiÓm to¸n hµng n¨m, bé phËn nµo cã thÓ chØ ph¶i 

kiÓm to¸n theo mét chu kú nhÊt ®Þnh (3 n¨m hoÆc 5 n¨m)… 

Chu kú kiÓm to¸n ph¶i kh«ng ®Òu ®Æn ®Ó c¸c ®¬n vÞ ®−îc kiÓm to¸n kh«ng thÓ 

®èi phã víi kÕ ho¹ch kiÓm to¸n. Ngoµi ra, cÇn ph¶i ®¶m b¶o sao cho bÊt cø lóc nµo 

còng cã thÓ tiÕn hµnh kiÓm to¸n ®Æc biÖt ngoµi kÕ ho¹ch (nÕu cÇn thiÕt) khi c¸c sai 

ph¹m ®· trë nªn râ rµng hoÆc khi cã yªu cÇu vÒ th«ng tin nhÊt ®Þnh.  

3.3.6. §æi míi ph−¬ng ph¸p kiÓm to¸n  vµ chuÈn hãa quy tr×nh kiÓm to¸n 

§Ó tæ chøc mét cuéc kiÓm to¸n mét c¸ch khoa häc th× tr−íc hÕt ph¶i chuÈn hãa 

quy tr×nh kiÓm to¸n. Tõ quy tr×nh chóng ta míi x¸c ®Þnh ®−îc cÇn ph¶i sö dông nh÷ng 

ph−¬ng ph¸p nµo, t¹i giai ®o¹n nµo vµ kÕt hîp gi÷a c¸c ph−¬ng ph¸p ra sao. 

Ph¶i biÕt lùa chän ph−¬ng ph¸p kiÓm to¸n phï hîp tuú theo môc ®Ých yªu cÇu 

cña cuéc kiÓm to¸n. Ph−¬ng ph¸p kiÓm to¸n chung nªn theo h−íng chuyÓn dÞch träng 

t©m kiÓm to¸n tõ kiÓm to¸n tõng tr−êng hîp riªng lÎ sang kiÓm to¸n hÖ thèng vµ kiÓm 

to¸n chøc n¨ng nh− : kiÓm to¸n tæ chøc quy tr×nh ho¹t ®éng, kiÓm to¸n viÖc qu¶n lý vµ 

®iÒu tiÕt rñi ro, còng nh− tÝnh hiÖu lùc vµ hiÖu qu¶ cña c¬ chÕ KTNB cµi ®Æt trong c¸c 

quy tr×nh ho¹t ®éng vµ ho¹t ®éng kinh doanh cña Chi nh¸nh. 

VÊn ®Ò lµ lµm thÕ nµo ®Ó thay ®æi ph−¬ng ph¸p nµy mét c¸ch nhÊt qu¸n trong 

toµn ng©n hµng. Gi¶i ph¸p lµ ph¶i x©y dùng vµ h−íng dÉn c¸c ph−¬ng ph¸p nµy mét 

c¸ch thèng nhÊt th«ng qua x©y dùng c¸c tµi liÖu nh−: 

- CÈm nang kiÓm to¸n ®èi víi c¸c m¶ng ho¹t ®éng kh¸c nhau. 

- C¸c ch−¬ng tr×nh kiÓm to¸n mÉu 

- C¸c Files hå s¬ kiÓm to¸n mÉu … 

 3.3.7. C¸c gi¶i ph¸p kh¸c 

- N©ng cao chÊt l−îng nguån th«ng tin qua m¹ng m¸y vi tÝnh néi bé  

- Cñng cè vµ lµm râ c¸c mèi quan hÖ: Mèi quan hÖ gi÷a KTNB, KTKSNB vµ 

Ban kiÓm so¸t cña H§QT; Mèi quan hÖ gi÷a KTNB vµ Thanh tra chuyªn ngµnh; 

-  T¹o m«i tr−êng kiÓm to¸n tèt cho KTV 

- CÇn ph¶i ¸p dông c¸c chuÈn mùc vµ ph−¬ng ph¸p KT hiÖn ®¹i theo tiªu chuÈn 

quèc tÕ vµo ho¹t ®éng KTNB ®Ó cã thÓ hoµ nhËp vµo thÞ tr−êng thÕ giíi. §ång thêi ph¶i 

t¹o ra ®−îc c¸c cuéc ®ua tranh kü thuËt lµnh m¹nh trong hÖ thèng NHTM -VN.   

3.4. phÇn KiÕn nghÞ 

3.4.1.  KiÕn nghÞ víi Ng©n hµng Nhµ N−íc ViÖt Nam 
Thø nhÊt: VÒ viÖc ban hµnh v¨n b¶n d−íi luËt: Ng©n hµng Nhµ n−íc cÇn n¾m 

b¾t vµ triÓn khai c¸c v¨n b¶n d−íi luËt mét c¸ch ®ång bé vµ kÞp thêi, tr¸nh t×nh tr¹ng ®Ó 

c¸c TCTD hoang mang vµ m¹nh ai nÊy lµm nh− trong thêi gian võa qua, cô thÓ: sau khi 

cã luËt c¸c TCTD söa ®æi mét sè ®iÒu vÒ tæ chøc khiÓm tra kiÓm so¸t vµ kiÓm to¸n néi 

bé trong c¸c TCTD cã hiÖu lùc thi hµnh th× gÇn 2 n¨m sau Ng©n hµng Nhµ n−íc míi cã 
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v¨n b¶n h−íng dÉn lµm cho c¸c TCTD thùc sù khã kh¨n vµ bèi rèi trong viÖc lµm theo 

luËt. Mét sè TCTD ®· tù x©y dùng quy chÕ cña m×nh nªn kh«ng tr¸nh khái nh÷ng m©u 

thuÉn vµ bÊt cËp trong viÖc thi hµnh v¨n b¶n.  

Thø hai: Söa ®æi mét sè ®iÒu trong quy chÕ míi vÒ KTNB vµ KTKSNB cña 

TCTD: theo luËt c¸c TCTD hiÖn hµnh th× KTNB do Ban kiÓm so¸t t¹i c¸c TCTD thùc 

hiÖn ®−îc sö dông hÖ thèng KiÓm tra, kiÓm so¸t néi bé ®Ó thùc hiÖn nhiÖm vô cña 

m×nh. Nh−ng Quy chÕ vÒ KTNB cña TCTD do Thèng ®èc NHNN ban hµnh ngµy 01-

08-2006 quy ®Þnh: KTNB cña TCTD ®−îc tæ chøc thµnh hÖ thèng theo ngµnh däc, trùc 

thuéc vµ chÞu sù chØ ®¹o trùc tiÕp cña BKS. §ång thêi NHNN còng cã quy ®Þnh c¸c 

TCTD ph¶i duy tr× hÖ thèng KiÓm tra KiÓm so¸t Néi bé. Nh− vËy, víi quy ®Þnh nµy ®· 

®¶m b¶o ®−îc tÝnh kh¸ch quan cña KTNB nh−ng thùc chÊt lµ víi m« h×nh tæ chøc cña 

hÖ thèng kiÓm tra kiÓm so¸t vµ kiÓm to¸n néi bé trong c¸c NHTMNN hiÖn nay th× ch¾c 

ch¾n c¸c TCTD khã cã thÓ thùc hiÖn ®−îc m« h×nh KTNB theo ngµnh däc víi nguån 

nh©n lùc hiÖn t¹i.  

§Ó kh¾c phôc nh÷ng ®iÒu trªn, theo t«i kh«ng nªn quy ®Þnh cøng b¾t buéc c¸c 

TCTD ph¶i cã hÖ thèng KTNB theo ngµnh däc mµ cã thÓ chØ cÇn tËp trung t¹i trô së 

chÝnh b»ng c¸ch yªu cÇu c¸c NHTM ph¶i thµnh lËp UBKT trùc thuéc H§QT vµ UBKT 

nµy sÏ chØ ®¹o trùc tiÕp Ban KTNB vµ Ban KTKSNB thùc hiÖn nhiÖm vô KTNB theo 

KH hoÆc ®Ó hÖ thèng kiÓm tra, kiÓm so¸t néi bé ®ång thêi thùc hiÖn nhiÖm vô KTNB 

(KiÓm to¸n ho¹t ®éng) thuéc sù ®iÒu hµnh trùc tiÕp cña Ban ®iÒu hµnh. Tuy nhiªn ®Ó 

kh¾c phôc kh¶ n¨ng KTNB mÊt tÝnh ®éc lËp, kh¸ch quan th× NHNN cÇn ph¶i ®¶m b¶o 

sao cho  mäi luång th«ng tin b¸o c¸o cña Ban KTKSNB ®Òu ®Õn ®−îc H§QT, ®Æt ra 

mét c¬ chÕ ®Ó H§QT kiÓm so¸t Ban ®iÒu hµnh th«ng qua KTNB. VÊn ®Ò lµ ë chç quy 

chÕ ph¶i thÓ hiÖn râ chøc n¨ng nhiÖm vô cña KTNB vµ KSNB, chÕ ®é th«ng tin b¸o c¸o 

cña KSNB vµ KTNB. §iÒu ®ã hoµn toµn kh«ng tr¸i luËt mµ cßn gióp c¸c TCTD kh¾c 

phôc ®−îc khã kh¨n vÒ nguån nh©n lùc. 

Thø ba: Sím ban hµnh ®Çy ®ñ c¸c v¨n b¶n h−íng dÉn vÒ c¸c nghiÖp vô kinh 

doanh cña ng©n hµng theo ®óng th«ng lÖ quèc tÕ, ®Æc biÖt lµ vÒ kÕ to¸n bëi lÏ ®©y lµ 

mét trong nh÷ng hÖ thèng chuÈn mùc ®−îc sö dông qu¸ tr×nh kiÓm to¸n. §ång thêi ®Èy 

nhanh tiÕn tr×nh cæ phµn ho¸ NHTMNN. Cæ phÇn ho¸ sÏ t¨ng tÝnh thÞ tr−êng vµ sù c¹nh 

tranh b×nh ®¼ng trong thÞ tr−êng tµi chÝnh, tiÒn tÖ. Nã sÏ buéc c¸c NHTM nhËn thøc râ 

h¬n vÒ vai trß cña KSNB nãi chung vµ KTNB nãi riªng, tõ ®ã ph¶i thùc hiÖn c¸c biÖn 

ph¸p thiÕt thùc n©ng cao hiÖu qu¶ c¸c ho¹t ®éng nµy. 

3.4.2. KiÕn nghÞ víi ChÝnh phñ n−íc Céng hßa X· héi Chñ nghÜa ViÖt nam 

Söa ®æi LuËt c¸c TCTD ban hµnh n¨m 2004 víi c¸c lý do sau: 

 Thø nhÊt: VÒ tªn gäi: Ngµy 24 th¸ng 6 n¨m 2004, Chñ tÞch TrÇn §øc L−¬ng ®· 

ký LÖnh sè 09/2004/L/CTN c«ng bè luËt söa ®æi, bæ sung mét sè ®iÒu cña LuËt c¸c tæ 
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chøc TÝn dông, ®· ®−îc Quèc héi n−íc Céng hoµ X· héi Chñ nghÜa ViÖt Nam kho¸ XI, 

kú häp thø 5 th«ng qua ngµy 15/6/2004 quy ®Þnh: Ban kiÓm so¸t cã nhiÖm vô thùc hiÖn 
kiÓm to¸n néi bé vµ ®−îc sö dông hÖ thèng kiÓm tra, kiÓm so¸t néi bé cña tæ chøc tÝn 
dông ®Ó thùc hiÖn c¸c nhiÖm vô cña m×nh. §ång thêi thay thÕ côm tõ “KiÓm to¸n néi 

bé” thµnh côm tõ “KiÓm so¸t néi bé” trong c¸c ®iÒu cã nãi vÒ kiÓm to¸n néi bé. §iÒu 

nµy cho phÐp c¸c TCTD ®−îc hiÓu theo 2 ý nh− sau:  

Mét lµ: Kh«ng cã hÖ thèng KTNB theo ngµnh däc trong c¸c Tæ chøc TÝn dông mµ 

chØ cã mét hoÆc mét sè ng−êi trong BKS ®¶m nhiÖm c«ng viÖc nµy vµ ®−îc phÐp sö 

dông hÖ thèng kiÓm so¸t néi bé ®Ó thùc hiÖn kiÓm to¸n ®Þnh kú (mµ kh«ng ph¶i lµ kiÓm 

to¸n th−êng xuyªn) 

Hai lµ: Theo luËt th× con ng−êi lµm c«ng t¸c kiÓm to¸n néi bé lµ thµnh viªn Ban 

kiÓm so¸t trùc thuéc Héi ®ång Qu¶n trÞ vµ Ban kiÓm so¸t ®−îc sö dông hÖ thèng KiÓm 

tra KiÓm so¸t Néi bé cña c¸c Tæ chøc TÝn dông ®Ó thùc hiÖn nhiÖm vô kiÓm to¸n néi 

bé cña m×nh. Do ®ã, cã thÓ hiÓu trong c¸c TCTD c¸n bé lµm c«ng t¸c kiÓm tra kiÓm 

so¸t néi bé còng chÝnh lµ c¸n bé kiÓm to¸n néi bé trùc thuéc H§QT.  

V× vËy luËt ph¸p ph¶i cã nh÷ng quy ®Þnh râ rµng vÒ tæ chøc KiÓm to¸n Néi bé 

trong c¸c TCTD nhÊt lµ viÖc sö dông con ng−êi lµm c«ng t¸c KTNB vµ yªu cÇu c¸c 

TCTD chÊp hµnh ®óng luËt. 

 Qui ®Þnh trong luËt vµ v¨n b¶n d−íi luËt ®· ¶nh h−ëng tíi m« h×nh tæ chøc cña 

NHTM, nÕu nã kh«ng ®−îc quy ®Þnh râ rµng sÏ dÉn ®Õn sù hiÓu lÇm trong c¸c TCTD. 

Trong thùc tÕ, mét sè quan ®iÓm cßn cho r»ng, kiÓm to¸n ®¬n thuÇn chØ lµ kiÓm to¸n 

b¸o c¸o tµi chÝnh chø kh«ng bao giê kiÓm to¸n ho¹t ®éng vµ kiÓm to¸n tu©n thñ (hiÓu 

theo ý thø nhÊt nãi trªn). Mét sè ng−êi l¹i nhÇm lÉn gi÷a c¬ chÕ kiÓm tra, kiÓm so¸t néi 

bé ®−îc g¾n víi qu¸ tr×nh ho¹t ®éng kinh doanh vµ do chÝnh c¸n bé nghiÖp vô thùc 

hiÖn víi kiÓm to¸n néi bé. LuËt ph¸p cÇn ph¶i lµm cho hä nhËn thøc ®−îc r»ng: kiÓm 

to¸n néi bé thùc hiÖn c¶ ba chøc n¨ng: KiÓm tra, ®¸nh gi¸ vµ t− vÊn. §ång thêi, kiÓm 

to¸n néi bé thùc hiÖn c¶ 3 lo¹i kiÓm to¸n: kiÓm to¸n b¸o c¸o tµi chÝnh, kiÓm to¸n ho¹t 

®éng vµ kiÓm to¸n tu©n thñ trong ®ã chñ yÕu ho¹t ®éng ë hai lÜnh vùc lµ kiÓm to¸n ho¹t 

®éng vµ kiÓm to¸n tu©n thñ. KTNB cã tr¸ch nhiÖm kiÓm tra tÝnh hiÖu lùc, tÝnh hiÖu qu¶ 

cña hÖ thèng kiÓm so¸t néi bé nh− kiÓm tra c¬ cÊu tæ chøc vµ qui tr×nh vËn hµnh cña 

ng©n hµng, kiÓm tra viÖc tæ chøc ho¹t ®éng nghiÖp vô ng©n hµng, kiÓm tra ban ®iÒu 

hµnh c¸c bé phËn nghiÖp vô, kiÓm tra tÝnh hiÖu qu¶ cña c¸c qui tr×nh ho¹t ®éng nghiÖp 

vô cña ng©n hµng vµ ®−a ra c¸c kiÕn nghÞ chÊn chØnh ®Ó lµm t¨ng hiÖu qu¶ c¸c qui tr×nh 

ho¹t ®éng vµ c¸c c¬ chÕ kiÓm tra trong ng©n hµng. Môc ®Ých cña KTNB lµ ®Ó b¶o vÖ 

ng©n hµng tr−íc nh÷ng mÊt m¸t vÒ tµi s¶n.  

Tõ nh÷ng ®iÒu ph©n tÝch ë trªn, theo t«i chØ cÇn dïng côm tõ “kiÓm to¸n néi bé” 

cho c«ng t¸c kiÓm tra, ®¸nh gi¸ mét c¸ch ®éc lËp, kh¸ch quan vÒ ho¹t ®éng cña ng©n 
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hµng lµ ®ñ, nã kh¼ng ®Þnh ®−îc bé phËn kiÓm to¸n néi bé trong ng©n hµng th−¬ng m¹i 

víi ®Çy ®ñ vai trß, vÞ trÝ cña nã mµ kh«ng nhÇm lÉn sang c¸c ph¹m trï kh¸c nh− kiÓm 

tra, kiÓm so¸t néi bé. §iÒu nµy cßn t¹o ra sù râ rµng trong luËt, lµ c¬ së quan träng 

trong lý luËn vµ thuËn lîi trong viÖc ¸p dông vµo thùc tiÔn.   

Thø hai: ChÝnh Phñ vµ Bé Tµi chÝnh cÇn cã biÖn ph¸p vµ chÝnh s¸ch khuyÕn 

khÝch sù ph¸t triÓn nghÒ nghiÖp cña KTNB trong nghÒ kiÓm to¸n. KiÓm to¸n ®éc lËp ®· 

cã sù ph¸t triÓn kh¸ m¹nh sau gÇn 15 n¨m ph¸t triÓn, ®· cã HiÖp héi nghÒ nghiÖp, ®· cã 

c¸c chuÈn mùc riªng cña m×nh. Tuy nhiªn nghÒ KTNB ch−a thùc sù cã ®−îc sù quan 

t©m thÝch ®¸ng vµ ch−a ®−îc thõa nhËn réng r·i trong nÒn kinh tÕ. Nªn ch¨ng, Bé Tµi 

chÝnh cã sù hç trî ®èi víi sù ph¸t triÓn cña nghÒ  nghiÖp nµy, cã thÓ thµnh lËp hiÖp héi 

KTV néi bé, nh− mét phÇn trong tæ chøc nghÒ nghiÖp chung cña c¸c kÕ to¸n viªn vµ 

KTV, khuyÕn khÝch c¸c KTV néi bé thi lÊy chøng chØ CPA, quy ®Þnh vÒ viÖc ¸p dông 

nh÷ng chuÈn mùc kiÓm to¸n hiÖn cã vµo KTNB, ®ång thêi xem xÐt tíi viÖc tiÕp thu 

nh÷ng chuÈn mùc cña IIA vµ ph¸t triÓn vËn dông cho ViÖt Nam, cã sù c«ng nhËn ®èi 

víi c¸c chøng chØ do IIA cÊp. 

Thø ba: ChÝnh Phñ vµ Bé Tµi chÝnh cÇn cã nh÷ng quy ®Þnh vÒ chÕ ®é ®·i ngé 

®èi víi nh÷ng ng−êi lµm c«ng t¸c KTNB vÝ dô nh− chÕ ®é tiÒn l−¬ng (ch¼ng h¹n cã 

khung bËc l−¬ng riªng cho nh÷ng ng−êi lµm c«ng t¸c KTNB theo cÊp bËc); chÕ ®é tiÒn 

th−ëng (ngoµi chÕ ®é khen th−ëng theo quy ®Þnh cã thÓ quy ®Þnh th−ëng trùc tiÕp theo 

tû lÖ % nguån thu vÒ NSNN do KTNB ph¸t hiÖn nh÷ng vi ph¹m cña c¸c TCTD; hoÆc 

chÕ ®é phô cÊp theo tr×nh ®é cÊp bËc theo kiÓu KTV cÊp I, cÊp II, cÊp III ... vµ cã tæ 

chøc thi n©ng bËc hµng n¨m... 

KÕt luËn ch−¬ng 3 

 Tõ t×nh h×nh thùc tÕ vÒ c«ng t¸c KTNB trong c¸c Ng©n hµng Th−¬ng m¹i Nhµ 

N−íc ë ch−¬ng 2,  trªn c¬ së ph©n tÝch nh÷ng nguyªn nh©n tån t¹i vµ nh÷ng nh©n tè 

¶nh h−ëng ®Õn hiÖu qu¶ KTNB trong c¸c NHTM Nhµ n−íc, dùa vµo ®Þnh h−íng ph¸t 

triÓn c«ng t¸c KTNB cña ngµnh Ng©n hµng nãi chung vµ cña c¸c NHTM Nhµ n−íc nãi 

riªng, t¸c gi¶ ®· ®−a ra nh÷ng quan ®iÓm vµ ph−¬ng h−íng n©ng cao hiÖu qu¶ KTNB tõ 

®ã ®−a ra nh÷ng gi¶i ph¸p c¬ b¶n nh»m n©ng cao hiÖu qu¶ KTNB  nãi chung vµ n©ng 

cao hiÖu qu¶ KTNB trong c¸c NHTM Nhµ n−íc nãi riªng. Nh÷ng gi¶i ph¸p ®−îc dùa 

theo nhãm c¸c chØ tiªu ®¸nh gi¸ vÒ hiÖu qu¶ ë ch−¬ng 2 vµ nhÊn m¹nh c¸c gi¶i ph¸p 

mµ t¸c gi¶ cho lµ träng t©m nh−: §æi míi m« h×nh tæ chøc víi sù cã mÆt cña UBKT víi 

chøc n¨ng nhiÖm vô ®Æc biÖt; Ph¸t triÓn nguån nh©n lùc theo h−íng ®µo t¹o vµ båi 

d−ìng c¸n bé nguån; Sö dông c«ng nghÖ tiªn tiÕn cho KTNB: Mét ng−êi thay thÕ cho 

nhiÒu ng−êi…§ång thêi t¸c gi¶ ®· cã nh÷ng kiÕn nghÞ x¸c ®¸ng ®èi víi nh÷ng quy 

®Þnh míi nhÊt trong LuËt vµ c¸c v¨n b¶n d−íi luËt. 
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kÕt luËn  

Nh− trªn ®· tr×nh bÇy, kh¸i niÖm vÒ hiÖu qu¶ KTNB lµ kh¸ réng khã cã thÓ cã 

mét ®Þnh nghÜa hoµn h¶o vµ chung nhÊt cho tÊt c¶ c¸c NHTM v× nã hoµn toµn phô 

thuéc vµo môc ®Ých, yªu cÇu cña mçi cÊp, mçi ngµnh vµ mçi con  ng−êi khi ph©n tÝch, 

®¸nh gi¸ chóng... Trong khu«n khæ bµi viÕt cña luËn ¸n, t¸c gi¶ chØ cã thÓ ®−a ra nh÷ng 

quan ®iÓm vµ c¸ch ®¸nh gi¸ hiÖu qu¶ mét c¸ch toµn diÖn dùa vµo nh÷ng tiªu chÝ chung 

nhÊt cña hiÖn tr¹ng. Mét trong nh÷ng nh©n tè ¶nh h−ëng lín nhÊt ®Õn hiÖu qu¶ KTNB 

chÝnh lµ yÕu tè con ng−êi. Cã thÓ kh¼ng ®Þnh r»ng hoµn thiÖn bé m¸y KTNB mµ ®Æc 

biÖt lµ yÕu tè con ng−êi thùc sù lµ môc tiªu h−íng tíi ®Ó n©ng cao hiÖu qu¶ c«ng t¸c 

kiÓm to¸n néi bé trong c¸c NHTMNN. Bëi v× yÕu tè con ng−êi lu«n gi÷ mét vai trß 

quyÕt ®Þnh trong mäi tr−êng hîp. Mèi quan hÖ gi÷a con ng−êi víi hiÖu qu¶ KTNB lµ 

mèi quan hÖ quyÕt ®Þnh vµ còng ®Çy nh¹y c¶m v× nã lµ nh÷ng yÕu tè khã cã thÓ l−îng 

ho¸ vµ ®¸nh gi¸ chÝnh x¸c ®−îc. Khi cã bé m¸y tæ chøc phï hîp, cã sù hç trî cña c«ng 

nghÖ tiªn tiÕn, cã m«i tr−êng kiÓm to¸n tèt nh−ng con ng−êi kh«ng hoµn h¶o th× KTNB 

ch¾c ch¾n còng kh«ng thÓ cã ®−îc kÕt qu¶ nh− mong muèn.  

Nh÷ng ®iÓm míi cña luËn ¸n chÝnh lµ t¸c gi¶ ®· gãp phÇn hÖ thèng hãa, bæ sung 

vµ lµm râ nh÷ng vÊn ®Ò lý luËn vÒ hiÖu qu¶. B»ng ph−¬ng ph¸p nghiªn cøu cña riªng 

m×nh ®Ó ®¸nh gi¸ HQ mét c¸ch toµn diÖn trªn c¶ hai mÆt ®Þnh l−îng vµ ®Þnh tÝnh (chø 

kh«ng ®¸nh gi¸ mét c¸ch phiÕn diÖn chØ th«ng qua kÕt qu¶ c«ng viÖc nh− mét sè c«ng 

tr×nh kh¸c). ChØ râ nh÷ng nh©n tè ¶nh h−ëng (trùc tiÕp vµ gi¸n tiÕp) ®Õn HQ, nh÷ng 

nguyªn nh©n cña thùc tr¹ng lµm c¬ së ®Ó ®−a ra nh÷ng gi¶i ph¸p hîp lý. Nh÷ng gi¶i 

ph¸p n©ng cao hiÖu qu¶ KTNB mµ t¸c gi¶ ®· tr×nh bÇy trong luËn ¸n lµ nh÷ng gi¶i ph¸p 

c¬ b¶n. T¸c gi¶ ®i s©u h¬n vÒ gi¶i ph¸p ®æi míi m« h×nh tæ chøc vµ gi¶i ph¸p ph¸t triÓn 

nguån nh©n lùc, ®©y lµ hai gi¶i ph¸p chñ ®¹o (lµ ®iÓm míi c¬ b¶n cña luËn ¸n). Chóng 

cã mèi quan hÖ hç trî vµ bæ sung cho nhau. §Æc biÖt lµ cÇn cã sù hç trî cña ph¸p luËt, 

cña NHNN. LuËn ¸n ®· gióp cho c¸c nhµ qu¶n trÞ NH thÊy râ ®−îc “c¸i nót” trong bµi 

to¸n vÒ n©ng cao hiÖu qu¶ KTNB trong c¸c NHTM chÝnh lµ con ng−êi. Gi¶i quyÕt tèt 

vÊn ®Ò vÒ con ng−êi th× c¸c vÊn ®Ò cßn tån t¹i kh¸c còng chØ lµ thø yÕu. 

 Do tÝnh chÊt phøc t¹p cña vÊn ®Ò vÒ KTNB trong c¸c NHTM nãi chung vµ trong 

c¸c NHTMNN nãi riªng nªn nguån sè liÖu ®Ó nghiªn cøu chØ lµ t−¬ng ®èi do c¸c sè 

liÖu vÒ kÕt qu¶ kiÓm tra, kiÓm so¸t thùc tÕ hÇu nh− ®−îc b¶o mËt kh«ng thÓ khai th¸c 

®−îc mµ sè liÖu chØ dùa trªn c¸c b¸o c¸o c«ng khai trªn m¹ng vµ c¸c b¸o c¸o göi Thanh 

tra NHNN cña c¸c NHTMNN, mÆt kh¸c viÖc nghiªn cøu cßn bÞ h¹n chÕ vÒ thêi gian vµ 

kinh nghiÖm cña ng−êi viÕt nªn luËn ¸n ch¾c ch¾n kh«ng tr¸nh khái thiÕu sãt cÇn hoµn 

thiÖn thªm. RÊt mong ®−îc sù ®ãng gãp vµ trao ®æi cña c¸c nhµ khoa häc,  c¸c b¹n 

®ång nghiÖp vµ tÊt c¶ nh÷ng ai quan t©m ®Õn vÊn ®Ò nµy. 

                                                           Hµ Néi - 2009. 



 25
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Danh môc c¸c c«ng tr×nh khoa häc  

cña t¸c gi¶ ®∙ c«ng bè  

1. “T¨ng c−êng c¸n bé, gi¶i ph¸p cÊp b¸ch ®Ó n©ng cao hiÖu qu¶ c«ng t¸c 
kiÓm tra, kiÓm to¸n néi bé trong hÖ thèng NHNo&PTNT ViÖt Nam”. §¨ng trªn t¹p 

chÝ Ng©n hµng Nhµ n−íc ViÖt Nam sè 2 th¸ng 2 n¨m 2004. 

             2. “Bµn vÒ hiÖu qu¶ kiÓm to¸n néi bé trong c¸c NHTM ë ViÖt Nam” ®¨ng 

trªn T¹p chÝ Ng©n hµng Nhµ n−íc ViÖt Nam sè 21 th¸ng 11 n¨m 2007. 

 3. “Ph¸t triÓn nguån nh©n lùc – gi¶i ph¸p tèi −u ®Ó n©ng cao hiÖu qu¶ KTNB 
trong c¸c NHTMNN” ®¨ng trªn t¹p chÝ ThÞ tr−êng Tµi ChÝnh TiÒn tÖ cña HiÖp Héi 

Ng©n hµng ViÖt Nam sè th¸ng 1+2 n¨m 2008. 
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