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LOI CAM DOAN

Sau mdt thoi gian nghién ctru, thu thap s6 lidu, diéu tra khao sat thuc trang
cung tin dung ctia cac td chirc tin dung cho cdc DNVVN trén dia ban quan Tan
Binh cung vé&i su hd tro nhiét tinh cla thﬁy PGS.TS.Pinh Phi H6 vé kién thirc
chuyén mén, phuong phap thyc hién luan van thac si voi dé tai vé “Hd trg phat trién
cac DN vua va nho - trén phuong dién mé rong cung tin dung”. Luan van hoan
thanh dng thoi han dugc giao, ndi dung thé hién duogc tinh cip thiét 4p dung trong
thue té, mang nhiéu ¥ nghia khoa hoc.

Tuy nhién, trong qua trinh thuc hién nghién ctru, xtr Iy s6 liéu va viét luan
van s€ khong tranh khéi thiéu sot. Mic du vay, toi xin cam doan réng nguén s6 liéu,
tai liéu dua ra trong ludn vin 13 hop phap, trung thuc, rd rang. Cac nhan dinh, két
ludn trong ludn van la cua chinh tac gia, khong sao chép cua nguoi khac. Qua trinh
nd luc thuc hién ludn van nham dat két qua cudi cung la nhan thirc dugc rd rang ban
chat ctia nhitng yéu td tac dong dén cung tin dung cho cic DNVVN trén dia ban
quan T4n Binh ca vé phia ciu va phia cung tin dung dé gop phan tim ra giai phap hd
tro tin dung cho cac DNVVN.

La ngudi dang lam viéc trong nganh ngan hang & vung nghién cuu, toi xin
tran trong d6n nhan sy hop tac va gop ¥ quy bau cua doc gia dé gop phan hoan thién

va ung dung cac két qua, phat hién ctia ludn van vao thyc tién.
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DANH MUC CAC KY HIEU, CHU VIET TAT

BIDV: Ngan hang Dau tu va Phat trién

CNC: Chi nhanh cip

DEM: Mac Duc

DN: DN

DNVVN: DN vtra va nho

ECU: Pong tién chuyén khoan ciia Cong ddng Chau Au, hién nay la
EURO

EUR: EUR

GDP: T6ng san pham trong tinh.

GTSX: Gia tri san xuét.

JPY: Yén Nhat

KCN: Khu cong nghiép

KTXH: Kinh té - X2 hoi.

Ln: Logarit co s e.

NH: Ngéan hang

NN&PTNT: Nong nghiép va Phat trién nong thon

NXB: Nha xuét ban

PGD: Phong giao dich

PTNDBSCL: Phat trién nha Pong bang séng Ctru Long

SXCN: San xuét cong nghiép.

TTCN: Tiéu thu Cong nghiép

TNHH: Trach nhiém Hiru han

UBND: Uy ban Nhén dan.

USD: Dola My.

VND: Viét Nam dong
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MO DAU

1. SU CAN THIET CUA LUAN VAN.

Theo Toéng cuc théng ké nim 2004, nudc ta c6 91,755 DN, trong do
DNVVN chiém ty 18 khoang 96% (88,222 DN). Do d6 viéc hd tro phat trién loai
hinh DN nay dang 1a mdi quan tdm hang dau cua Chinh phu va cac B9, nganh trong
ca nudc. Chinh phu da ban hanh Nghi dinh 90/2001/NB-CP ngay 23/11/2001 vé
viéc hd trg DNVVN: céc dia phuong dang xuc tién thanh 1ap Quy bao lanh tin dung
DN; Bo Ké hoach va Pau tu thanh 1ap Quy phat trién DN va Trung tim hd tro k§
thuat DNVVN tai Ha Noi, Thanh phdé H6 Chi Minh va Pa Nang... Chinh phu
khuyén khich thanh 14p hiép hoi, cdu lac bd, t6 chirc xa hoi nghé nghiép hd tro
DN... Tuy nhién thyc té cic DNVVN van con gap nhiéu kho khian. Mot trong nhiing
kho khin duoc quan tim 1a von: thiéu von nén cac DN nay kho c6 thé d6i méi cong
nghé, dau tu may moc thiét bi hién dai, dao tao cong nhan lanh nghé, nang cao nang
luc quan Iy nhim ning cao kha ning canh tranh dé ton tai va phat trién. Mit khéc
viéc gia nhap WTO, nudc ta tiép tuc d6n nhan nhiéu nha dau tu nudc ngoai véi tiem
lwc von 16n manh cang lam cac DNVVN trong nuéc gip nhiéu bat loi hon trong
canh tranh. Do do, gidi quyét duogc kho khan nay s€ tao diéu kién cho loai hinh
DNVVN phat trién, du strc canh tranh trong hoi nhap kinh té qudc té, gop phan phat
trién kinh té dat nudc.

2. MUC TIEU NGHIEN CUU.

Muyc ti€u cua luan van la phan tich thyc trang cia DNVVN, trong mbi quan
hé voi cac to chire tin dung hoat dong trén dia ban quin Tan Binh hién nay dé tim
hiéu cac tac dong dén cung tin dung cho loai hinh DN ndy nham dua ra cc giai
phap mé rong cung tin dung, dap tng nhu cau vé von cho cac DNVVN.

Viéc 1am sang to muyc tiéu nay sé tra 10i cho cau hoi nghién ctru dit ra cia dé
tai luan van 12 “Lam thé nao dé hé tro phdt trién cac DNVVN - Trén phwong dién

mao rgng cung tin dung?”.



3. NHIEM VU.

Pé thyuc hién dugc muc tiéu nghién ctru trén, nd1 dung cua luan van tap trung
trd 101 cac cau hoi sau:

- Yéu t6 nao anh hudng chinh dén cung tin dung cho cic DNVVN trén dia
ban quan Tan Binh?

- Giai phép chu yéu nio dé mé rong cung tin dung cho cac DNVVN ¢ dia
phuong.

4. POI TUQNG VA PHAM VI NGHIEN CU'U.

Lu4n van tap trung phén tich thuc trang cic DNVVN thudc thanh phan kinh
té ngoai qudc doanh (khong tinh cac DN c6 vén dau tu nude ngoai) trong mdi lién
hé v&i tinh hinh tiép can von vay ngan hang. Trong d6 c¢6 dé cap dén hoat dong cho
vay cua cac to chuc tin dung dbi véi cac DN; méi truong phap 1y ¢ lién quan dén
hoat dong tin dung ctia cac td chire tin dung; cac chinh sach ctia Nha nudc khuyén
khich phat trién loai hinh DNVVN; vai trd ctia cic co quan Nha nudc co lién quan
trong viéc thuc hién céc chu truong, chinh sach cua Nha nudc vé hd tro hoat dong
ctia cac to chire tin dung va cac DNVVN.

Pham vi nghién ctru ctia dé tai chi tap trung vao nghién ctru cac DNVVN
thudc thanh phén kinh té ngoai quéc doanh tai quan Tan Binh, 1a quan 16n nhét
thanh phd vé GTSX cong nghiép - TTCN, dimg dau vé sb luong co sd san xuit,
kinh doanh. La quén dién hinh trong viéc hinh thanh va phat trién DNVVN cua
Thanh ph H6 Chi Minh - trung tam kinh té 16n nhét ciia ca nudc.

5. PHUONG PHAP NGHIEN CUU:

5.1. Phwong phap nghién ciru.

Pé tai duoc thuc hién dua trén céc s6 lidu tu diéu tra thu thap duoc, qua do, s
dung cac phuong phap thong ké, phan tich, tong hop va két hop véi nén tang 1y luan tir
kién thirc kinh té hoc, tai chinh - ngan hang... & xac dinh nhing yéu t6 anh huong dén
viéc cung tmg ngudn von tin dung ctia ngan hang. Tl d6, tim ra giai phap va dé xuét

nhimg chinh sach d6i v6i cung tin dung nham hd trg phat trién DNVVN.
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5.2. Phwong phap lay miu, diéu tra:

Co so dit lidu dé str dung trong nghién ctru nay gdm ca dir liéu so cip va thir
cap. Dit liéu thtr cap thu duoc tir bao cdo cua cac co quan chuyén mén ctia quan va
thanh phé. Dit liéu so cap tir két qua khao sat thuc dia thong qua mang lu6i diéu tra
vién 13 céac sinh vién ctia Trudng Pai hoc Kinh té Tp.HCM, sir dung bang cau hoi
(xem phu luc). Pham vi dugc chon 1a 250 DNVVN c6 danh sach dang hoat dong c6
try so trén dia ban quin Tan Binh v6i da dang nganh, nghé kinh doanh, trong qua
trinh diéu tra cac diéu tra vién co gidy gi6i thiéu dén tiép xuc ciia ngan hang, dé c6
thé phong van sau theo bang ciu hoi truc tiép dén ddi twong 13 chu DN, trudce khi
tién hanh phong van, nhém nghién ctru di chu trong van dé thao ludn nhom nham
khic phuc khé khan trong viéc thu thap co s¢ dir liu va dat hi€u qua cao nhét cua
cudc tiép xic.

Mau khao sat phat ra 250 mau, thu vé duge 249 mau hop 1€, dat ty 1€ gz‘in
100%. Cac mau thu dugc phan bd twong dbi dong déu trén dia ban quan.

5.3. Mo hinh hdi quy tuyén tinh phan tich nhimg yéu t6 tac dong dén

cung tin dung cho cac DNVVN trén dia ban quan Tan Binh.

Mo hinh dy kién dung dé phan tich nhu sau :

Ln(DNV) = ay + a*Ln(DT) + a,*Ln(LN) + o3*Ln(TLN)

Trong do:

Bién phu thudc:
= DNV la Du no cho vay dbi voi cac DNVVN.
Bién doc lap:
* DT : Doanh thu ndm 2005 cua DNVVN dugc khao sat, ky
vong dau hé sé mang dau (+).
* LN : Loi nhuan nam 2005 cia DNVVN duogc khao sat, ky
vong diu hé sb mang déu (+).
= TLN : Ty suat loi nhuan nim 2005 cia DNVVN duoc khao

sat, ky vong ddu hé sb mang dau (+).
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V& mat ly thuyét, cac bién doc 1ap nhu doanh thu, lgi nhuan va ti suat loi
nhuin cia DNVVN duoc cho 1a c6 quan hé déng bién véi mic Du ng cho vay cua
ngan hang. Do trong diéu kién Viét Nam hién nay cac ngudn vdn cho hoat dong cta
DN chu yéu 14 tir vbn ty c6 (von chu so hitu) va ngudn von vay tir cac to chirc tin
dung. Nguén von cha sé hiru thuong rat han ché, nén dé dat dugc mic doanh thu va
lgi nhuan tang cao, cdc DN doi héi phai co su hd tro von tir ngan hang.

5.4. Y nghia khoa hoc va thyec tién cta dé tai nghién ctru.

Pé tai s& 1am sang to nhitng yéu t& anh hudng dén md rong cung tin dung
cho cac DNVVN. Pdng thoi goi ¥ cac chinh sach hd tro vé khia canh cung va cau
tin dung.

Noi dung dé tai nghién ctru duoc trinh bay theo ba Chuong chinh.

Chuong 1: Tong quan vé DNVVN.

Noi dung Chuong 1 di vio tim hiéu, phén tich cac dic diém, vai tro... clia cac
DNVVN trong nén kinh té; danh gia mirc do can thiét mé rong cung tin dung cho
loai hinh DN nay va tham khao mot s6 bai hoc kinh nghiém vé hd tro phat trién
DNVVN ciia mot s6 nudc trén thé gidi.

Chuwong 2: Hién trang tiép cin ngudn von tin dung ngin hang ciia cic
DNVVN tai quan Tan Binh.

No6i dung chinh cia Chuong 2 tap trung vao phan tich thuc trang hoat dong
tin dung dap ng nhu cau vén cho cac DNVVN ciia cac t6 chirc tin dung trén dia
ban quin Tan Binh. Tir d6 x4c dinh dugc dau 1a nguyén nhan dan dén viéc chua dap
ung duogc nhu cau vay von phuc vu san xuat kinh doanh ciia cac DNVVN.

Chuwong 3: Mt s6 giai phap mé rong cung tin dung doi véi cac DNVVN.,

Chuong 3 s& goi ¥ mot s giai phap trong viéc cai tién qui trinh lam viéc
hién nay cia cac to chirc tin dung ciing nhu ning cao y thirc quan 1y cho cac
DNVVN.

Vé phia Nha nudc, trong chuong nay ciing dé nghi mot so thay doi trong

viéc cai tién cac thu tuc hanh phap nham tao mdt moi truong dau tu hoat dong lanh
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manh va thuin loi hon cho cac DNVVN ciing nhu cac to chirc tin dung trong viéc
hd trg vén cho cac DNVVN.

5.5. Nhirng diém noi bat ciia luin vin.

Luan vin di dya trén nhimg 1y thuyét vé kinh té, nhimg luan ctr c6 khoa hoc,
cong cu tinh toan hitu ich, mé hinh danh gia tic dong don gian dé nghién ciru cai
thién tinh trang cung tin dung cho cdc DNVNN trén dia ban quan Tan Binh, gop
phan vao nd luc thuc hién mot trong nhitng muc tiéu phat trién KTXH cta quan
Tan Binh noi riéng va thanh phé H6 Chi Minh noi chung.

Tac gia da sir dung sb liéu diéu tra thu thap duoc tai dia ban quin Tan Binh
dé chtirng minh cac yéu td tac déng cd ¥ nghia thong ké dén cung tin dung trén dia
ban. Tac gia cho rang van dé niy can dugc khao sat, danh gia thuong xuyén dé kip
thoi didu chinh nhing tac dong cta nhitng yéu t6 tac dong dén cung tin dung.

Vi nhitng 1y do d6, luan vin nay sé& giup hiéu biét rd hon vé nguyén nhén cia
nhitng nguyén nhan tac dong dén cung tin dung. C6 thé str dung phuong phap néu
ra trong ludn vin tai bat ky ngan hang nao dé xay dung cho minh chién lugc tiép

can va hd tro thiét thuc cho khach hang.
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CHUONG 1
TONG QUAN VE DNVVN

1.1. COSOLY THUYET

1.1.1. Mét s6 khai niém vé DNVVN:

Trong lich sir kinh té thé giéi néi chung va Viét Nam néi riéng, c6 rat nhidu
khai niém vira va nho. Tuy thudc vao diéu kién cu thé cua timg qudc gia; tiy thudc
vao timg giai doan phat trién cua nén kinh té dit nude hay khu vic ma cac nha kinh
té, cac chinh phu dua ra cac khai niém khac nhau vé DNVVN (xem phu luc).

O Viét Nam, tir naim 1998 dén nay, Chinh phti di dua ra hai khai niém
DNVVN:

Theo quy dinh tam thoi cua Chinh phu ¢ van ban sé 618/CP — KTN ngay
20/06/1998, DNVVN ¢ Viét Nam 1a cac DN c6 vbn diéu 1& duéi 5 ty VND hoic sb
lao dong binh quan hang nam dudi 200 nguoi.

Theo nghi dinh 90/2001/ND-CP ngay 23/11/2001 ctia Tha tuéng Chinh phu
vé viéc tro gitp phat trién DNVVN, Chinh phu dua ra dinh nghia vé DNVVN nhu
sau: “DNVVN 1a co sé san xuat, kinh doanh doc 1ap, da ding ky kinh doanh theo
phap luat hién hanh, c6 vén dang ky khong qua 10 ty dong hodc sb lao dong trung
binh hang nam khong qua 300 ngudi”. Can ci vao tinh hinh KTXH cy thé cia
nganh, ctua dia phuong, trong qué trinh thuc hién céc, chuong trinh trg giup co thé
linh hoat 4p dung ddng thoi ca hai chi tiéu vén va lao dong hodc mét trong hai chi
ti€u noi trén.

O Viét Nam, viéc quy dinh thé nao 1a DNVVN khong phan biét chi tiét thé
nao 13 DN vira, thé nao 13 DN nhé va cuc nhd nhu mot sd nude da lam (xem phu luc
— dinh nghia DNVVN ¢ mét s6 nudc). O ddy Chinh phu dua ra cach nhan dang
DNVVN nhiam c¢6 chuong trinh hd tro, giup loai hinh DN nay phat trién.
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1.1.2. Vai tro ciia DNVVN trong nén kinh té:

* Trén thé giéi (Pién hinh 13 Pai Loan)

Cac DNVVN chiém ty trong cao va phan bd & tit ca cac nganh nhét 1a nganh
dich vu va cong nghiép ché bién hang tiéu dung. Tai Pai Loan, cudi nim 1989 sd
luong DN 1a 780.000, dong gop 45% tong san lugng qudc gia va cung cip 70%
tong sd viéc lam. Dén 1997 di c6 1.024.000 DN, chiém 97% tong s DN ciia ca
nude. Chinh su hoat dong kinh doanh ¢ hiéu qua cao cua cac DN nay di gop phan
1am cho Pai Loan tré thanh mot qudc gia cong nghiép méi.

Mang ddc tinh vira va nho, da dang hoa vé linh vuc hoat dong, cac DN da
gop phan tich cuc vao viée tao cong dn viée lam cho nguoi lao dong. Uu diém cua
loai hinh DNVVN trong viéc giai quyét cong an viéc 1am cho nguoi lao dong 1a cac
DN nay c6 s lwong 16n, phan bd rong rai tir thanh thi dén nong thén, gbp phan can
d6i lao dong. O Pai Loan, trong nganh céng nghiép ché tao, s6 cong nhén trong cac
DNVVN chiém 59,6%; trong nganh thuong nghiép ty 1¢ nay 1a 95%; trong nganh
dich vu 13 62,2% (s6 liéu 2002).

Céc DNVVN c¢6 thé phat trién & khap moi noi nén khoang cach giita cac nha
san xuat vé noi tiéu thu dugc rat ngan lai, tao sy phat trién cAn bang giira cac vung,
giam chénh 1éch giau nghéo.

DNVVN doéng gop quan trong trong lwu thong hang héa va xut khau. Ban
dau cac DN ldy muc tiéu phuc vu thi trudng trong nuéc 1a chinh, dap img nhu cu
trong nude va st dung c6 hiéu qua ngudn nhan lyc. Khi nén kinh té phat trién, strc
mua tang lén, nhu cau 16n hon, cac DNVVN rét nhay bén trong diéu chinh co céu,
tang doanh thu. Khi s6 lugng DN nhiéu 1én va hoat dong c6 hiéu qua, chung c6 thé
tu san xuét, thay thé cho hang nhap khau va hudng dén thi truong xuit khau.

Cac DNVVN ciing gop phan quan trong vao qua trinh tich lity kinh té. O céc
nuéc dang phat trién, ngoai ngudn nhan luc 13 yéu t6 du thira, cac yéu t6 khac nhu
von dau tu, ky thuat, thi truong déu han hep, vi vay da gay can tré cho qua trinh
phat trién. Viéc phat trién moé hinh DNVVN khong can nhiéu von, dé quan 1y va

quay vong von nhanh. Sy phat trién c6 hiéu qua ciia mé hinh DN nay di tao qua
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trinh tich Iy cua cai khong ngimng ctia nhan dan. Ngudn von quay vong nhanh cia
cac DN khong nhitng nang cao tich Iy tai san trong nuéc ma ngudn ngoai hdi tich
lity do cac DNVVN xuit khau ting 1én, gop phan quan trong vao qua trinh tich liy
cua xa hoi.

DNVVN déng gép quan trong vao viéc chuyén giao cong nghé. DN hoat
dong trén moi linh vuc nén cac ky thuat nhap khéu cling da dang, trdnh duoc su mat
can bang, phién dién cua nén kinh té.

Cac DNVVN duy tri su tu do canh tranh. Khéc v6i cac DN 16n, cac DN quéc
doanh 16n ¢6 sy bao ho cua chinh phu, c6 sy doc quyén, ¢ cac DNVVN, tinh trang
doc quyén khong xay ra, ho sin sang chip nhan ty do canh tranh. So véi cac DN
quy mo 16n, cdc DNVVN c¢06 tinh ty chu cao, ho khong y lai vao sy gitip do cia Nha
nuée, ho sin sang khai thac cac co hoi dé phat trién khong ngai rui ro.

Cac DNVVN c6 kha ning tng bién nhanh nhay. Vi vu thé nhé gon, ning
dong, dé quan 1y, khong can nhiéu vén, cic DN nay rét linh hoat trong viéc hoc hoi,
phat trién va tranh nhitng thiét hai do khach quan tic dong dén. Piéu nay cac DN
quy md 16n khong thé d& dang thuc hién trong mot thoi gian ngan.

Cac DNVVN gép phin tao nén sy phat trién can ddi giira cac ving va nhanh
chong giam bt nan that nghiép. Thanh cong cila cac loai hinh DNVVN & nhiéu
nuée 1a phat trién phu hop véi nhitng diéu kién han hep cta dat nude vé tai nguyén,
mat do dan sb cao dé gay ra nan that nghiép. Tinh phé bién cua loai hinh DN rat co
loi trong viéc tuyén dung nhin cong tai dia phuong va tan dung cac tai nguyén, tu
lidu san xuat c6 san cta dia phuong.

Cac DNVVN la noi dao tao cac nha DN. Trong cac DN nay, thong qua cac
hoat dong san xuit kinh doanh, ngudi cong nhan khi thiy minh c¢6 da kinh nghiém
lién ty minh tao l4p co nghiép riéng. Cac DNVVN la noi sang loc, ddo luyén cac
nha DN thong qua kinh nghiém kinh doanh va kinh nghiém tiép thu tir linh vuc ¢
thé phat trién dugc cia mdi doanh nhan.

O Chau Au, theo sb liéu thong ké nam 2005, c6 25,3 triéu DN, trong d6
99,8% 1a nhing DNVVN, giai quyét 53% luc lugng lao dong (khoang 95 tricu
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ngudi), dong gop 50% tong thu nhap qudc dan Chau Au. DNVVN va céc to chic
lang nghé 1a noi giai quyét cong an viéc lam chil yéu va duge vi nhu manh dat san
sinh ra nhiéu ¥ tudng kinh doanh. DN 1a déng luc chinh cho nhiing su cai to va giai
quyét viéc 1am ciing nhu cai t6 vé x4 hoi va su gan két bén trong Chau Au.

Dé tao diéu kién cho loai hinh DN nay phat trién, 1ién minh Chau Au d tao
ra mdi truong kinh doanh t&t nhat. Thang 6 nim 2000, Hoi nghi cac nguyén thu
qudc gia Chau Au tai Feira — Nam Tu cii dd dua ra tuyén b6 chung vé DNVVN.
Muc dich ciia Hién chuong nay 1 tao ra méi truong kinh doanh t6t nhat ¢ thé lam
dugc cho DN va budc chinh phu phai ling nghe tiéng noi cia DN. Hang nam phai
c6 bao cao vé van dé nay.

Lién minh Chau Au di dé ra chuong trinh hoat dong cu thé nhim nang cao
kién thac cho khu vuc DN nay (té chtrc cac khoa dao tao, hdi thao), xac dinh trién
vong cua loai hinh DN nay va lap ké hoach hd tro; nang cao nang lyc cia DNVVN
dé gia nhap qudc té; xtic tién nhiéu hon cac diéu kién wu d3i vé méi truong cho DN
(hd tro vé chat luong, dich vu, mdi trudng phap 1y va tai chinh t6t hon, bao ho cho
cac DN moi ...).

Lién minh Chau Au con budc thanh vién phai quan tim dén cac khoan vay
nho nham khuyén khich cic DNVVN hinh thanh va phat trién. Pho bién nhiing bai
hoc, nhiing kinh nghiém thuc tién hay cho DNVVN.

Tai Nhat Ban, rat nhiéu DNVVN duoc thanh 1ap trong su hdn loan sau chién
tranh thé gidi thur II. Cac DN nay phai doi mat véi rat nhiéu kho khin: thiéu nguyén
lidu san xudt va lam phat rat cao, trinh d6 quan 1y thap kém, dic biét 13 quan 1y vé
tai chinh; k¥ thuat lac hau va thiéu thén, khong co chién luge dau tu va san xuét cu
thé. Chinh phu Nhat Ban di c6 nhimg chinh sach hd trg DNVVN rét hiéu qua. Cac
chinh sach déu duoc luat hoéa nhu Luat hd trg tai chinh thuc ddy sy phat trién
DNVVN (1956); Luat t6 chitc DNVVN (1975); Luat Hiép hoi cong thuong nghiép
(1960); Luat huéng ddn DNVVN (1963); Luat co ban vé DNVVN (1963 — SME
Basic Law); Luat hién dai héa DNVVN (1963); Luat cong ty TNHH vtra va nhé
(1963); Luat hd trg du 4an DN nhé (1965); Dy luat khuyén khich hoat dong sang tao
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kinh doanh DNVVN (1995)... Chinh nhitng diéu nay di hd tro hiru hiéu cho su phat
trién ctia DN trong ting giai doan phat trién ctia Nhat Ban.

* Tai Viét Nam

Thuc hién dudng 16i doi méi ctia Pang tir sau Pai hoi VI ciia Pang cong san
Viét Nam cho dén nay, khu vuc kinh té tu nhan va dic biét 1a DNVVN d3 c6 budc
phat trién manh mé& va c6 nhiig déng gop tich cuc vao su phat trién KTXH dét
nuédc. Hién nay nude ta c6 khoang 155.000 DN, trong 6 DNVVN chiém khoang
96%.

DNVVN d3 huy dong dugce cic ngudn luc tiém an trong dan cu vao phat
trién sdn xuét kinh doanh, dic biét la sau khi Luat DN c6 hi¢u lyc thi hanh. Ké tir
nam 2000, s6 lugng DN méi dang ky ting nhanh chua timg thdy. Theo s6 li¢u tir
Trung tAm thong tin DN - Bo Ké hoach va Pau tu', bao cdo Ding ky kinh doanh tir
64 tinh, thanh phé truc thudc Trung wong, trong ndm 2005, toan qudc cd 39.959 DN
dang ky kinh doanh véi tong vén ding ky 108,03 ngan ty dong, dat 107,3% vé sb
luong va 141% vé vén ding ky so nam trude. Trong d6 c6 9.259 DN tu nhén
(chiém 23,17%), 22.341 cong ty TNHH 2 thanh vién tr& 1én (chiém 55,9%), 8.010
cong ty cd phan (chiém 20,04%), 13 cong ty hop danh (chiém 0,03%), 292 cong ty
TNHH 1 thanh vién (chiém 0,73%) va 8 DN Nha nuéc bang 0,02%. S6 DN ding ky
trung binh hién nay cao gip 3,75 1an so v6i s6 DN ding ky trung binh hang nim cua
thoi ky 1991 — 1999. Bén canh d6, sé von huy dong dugc qua ding ky thanh lap
m&i va mé rong quy mod kinh doanh tiép tuc ting. Qua 6 nam thi hanh Luat DN, cac
DN dang hoat dong ciing d dang ky bo sung 103,47 ngan ty dong vén. Trong do
riéng nim 2003, s6 von diang ky bo sung nay 13 38,34 ngan ty dong.

Tao ra nhiéu cong an viéc lam cho mdt lyc lugng 16n lao dong, dam bao doi
song va do d6 gop phan dang ké cho viéc 6n dinh xa hdi va gbp phan ting truong
GDP. Trong khi kha ning thu hut lao dong cua khu vuc kinh té quéc doanh c6 quy
md 16n con han ché, DNVVN d4 tao thém nhiéu viéc lam cho xa hoi, chiém 56,3%

tong s lao dong c6 viéc lam thuong xuyén trong ca nude, dong gop 48,5% GDP.

' Xem diéu tra DN 2006, http:// www.mof.gov.vn/Default.aspx?tabid = 612& ItemID=33060
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DNVVN gép phan duy tri va phat trién cic nghé truyén thong, kinh nghiém
san xuét kinh doanh, kinh nghiém quan 1y di tich lily qua nhiéu thé hé, tao 1ap su
can d6i va phat trién kinh té giita cac ving, gop phan tich cuc vao qua trinh chuyén
dich co c4u kinh té, dap img nhu cau cong nghiép héa nong nghiép va nong thon.

Gop phan quan trong vao viée thiic day sirc manh canh tranh cta nén kinh té,
hinh thanh mot téng 16p xa hoi méi, d6 1a doanh nhén, 1a nhitng ngudi kha niang
dong.

Tom lai, phat trién loai hinh DNVVN 1a buéc di thich hop, ding dén trong
giai doan hién nay; phu hop véi trinh do phat trién kinh té dat nuéc, phu hop voi xu
hudng cua thé giéi. Viéc phat trién loai hinh DN nay 1a mét tit yéu khach quan.

* Thywe trang cia DNVVN Viét Nam

- Vé von

Twr khi Luat DN (1999) ra doi, c6 mot khung phdp 1y quan trong dam bao
moi DN thudc moi thanh phén kinh té duoc kinh doanh binh déng, dugc phap luat
bao hQ, hang ndm da c6 hang ngan DN mdi dugc thanh 1ap, dac biét 1a DNVVN
ngoai quc doanh phat trién rit manh. Tuy nhién von diéu 1& cta cac DN nay khi
thanh 1ap thuong nho.

Co cau vbn ciia cac DNVVN khoang 25% - 30% tong s6 von 1a tai san c6
dinh, con 70% - 75% danh cho vén luu dong. Vi vay dé dam bao cho ngudn luu
dong kinh doanh ctia minh, cac DN phai huy dong rat nhiéu ngudn véi chi phi cao.
Theo diéu tra vé thuc trang DNVVN do Cuc Phat trién DN (Bo K& hoach Pau tu:)2
cong bd méi day cho thay chi co 32,38% sb DN cho biét co kha ning tiép can dugc
cac ngudn von Nha nudce (chu yéu 1a tir cac ngan hang thuong mai), 35,24% DN
kho tiép can va 32,38% s6 DN khong tiép can duoc.

Chi c6 khoang 20% DN vay tin dung tir ngan hang con lai da s6 (80%) DN
thuong chon giai phap huy dong von trong gia dinh, ban be, st dung tin dung

thuong mai ctia ddi tac kinh doanh (mua tra cham, gbi dau ...). Theo khao sat cua

2 Thoi bao Kinh té Viét Nam, Vén cho DN vira va nho: Ngan hang néi gi?, http://www.mof.gov.vn/
Default.aspx?tabid=612&ItemID=31858, ngay 24/03/2006.
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Thoi bao Kinh té Viét Nam, tai mot sd ngan hang thuong mai cd phﬁn va ngan hang
thuong mai qudc doanh: trong 100 hd so vay vén ngau nhién ctia cac DNVVN thi
chi c6 khoang tir 35 — 40 hd so c6 thé dugc chip nhan cip von. Nhu vdy, rd rang
kha ning tiép can von ngan hang thuong mai cta cac DNVVN van con nhiéu han
ché.

- V& Ky thuét cong nghé

Hau hét cac DN sir dung céac loai may moc di cil, d3 qua st dung, phan 16n
mua lai tir cac DN giai thé hodc cac loai may qua sir dung dugc nhap tir nudc ngoai.
Véi trinh d6 cong nghé nhu thé di han ché rat nhidu dén kha ning canh tranh cua
DN. Nhu d3 phan tich & trén, trong co cdu vén ctia DN chiém ty trong cao nhét 13
von luu dong. Vén dau tu cho may moc thiét bi khong nhiéu, mic khac DNVVN rét
kho vay duoc von tir ngan hang nén viéc dau tu doi méi may moc thiét bi, cong
nghé rat han ché.

- Vé lao dong

Pa sb cac DNVVN duge thanh 1ap trén co s¢& kinh doanh ho gia dinh, ca
thé... do d6 trinh d6 cua chit DN ciing nhu cong nhan thudng thap, lao dong phd
thong chiém da sb. Nhin chung trinh @6 nhan luc con nhiéu bt cap. Theo s6 lidu
diéu tra’, 74,8% lao dong trong cac DNVVN chua hoc hét 16p 10; khoang 60% -
70% can bd quan 1y moi c6 trinh do trung hoc. Theo sb liéu diéu tra ciia Phong
Cong nghiép va Thuong mai Viét Nam® (VCCI) lién quan dén linh vuc tai chinh
DN cho thay: “70% céc giam ddc DN Viét Nam khong doc duoc bao cdo tai chinh”
hodc “Khong thao cac véan dé tai chinh lién quan”.

Sy hiéu biét vé phap luat cia chu DN con nhiéu han ché. Khdi nghiép kinh
doanh mang tinh ty phat, xuit phat tir d6ng co lam gidu c4 nhan trong khi chwa hoi
du cac yéu td vé von, thi truong, kinh nghiém... Chua am hiéu cic quy dinh phap

luat c6 lién quan nén thudng thua thiét trong cac tranh chip hop dong.

* Bo Lao dong — Thuong binh va Xa hoi (2006), Nhdn lic va phdt trién kinh té, NXB Thong ké
* Hoang Ngan, Co héi nao cho DN vira va nhé khi Viét Nam gia nhdp WTO, www.vcei.org.vn truy cip ngay
24/05/2007.
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Do han ché vé trinh d6 quan 1y nén hoat dong kinh doanh khong duogc 1ap ké
hoach mot cach bai ban, khoa hoc; khong co ké hoach cu thé vé von, nhan lyc, chua
ludng trude duoc nhitng rui ro cd thé xay ra va cac giai phap dé khic phuc; khong
xay dung duoc chién luoc dai han dan t6i hoat dong mang tinh chip vé; khong c6
hé thé)ng... Vi thé hoat dong cua cac loai hinh DN nay luén tiém an rui ro.

- V& méi truwong kinh doanh

Con sy phan biét ddi xur gitta DN Nha nudc va DN tu nhan, cung trén mot
“san choi” cac DN tur nhan van bi ddi xir khong binh dang. Khai niém binh ding
giita cac thanh phan kinh té chi ton tai trong quan hé chung nhét cta phap luit ma
chua cé trong nhitng quan hé lién quan dén hoat dong kinh té va trong thuc té kinh
doanh. Cac DN Nha nudc dugc khuyén khich, dugc giao thuc hién cac dich vy cong
cong nhung DNVVN muén dau tu vao linh vyc nay lai gip nhiéu phién ha ric roi.

Con vudng méc trong tdm ly, cach nhin nhan dbi v6i DN tu nhan. Mic du
trong thuc t& c6 mot sd DN tu nhan gian 14n thué, thanh 1ap cong ty ma, mua ban
hoa don... Nhung khong phai 1a s6 nhiéu. Pai bd phan DN tu nhan déu lam giau
chinh dang va dong gop nhiéu cho xa hoi. Tuy nhién tim 1y chung va nhiing dinh
kién dbi voi DN tu nhan van con ton tai; cac doi tac, dic biét 1a cac ngan hang
thuong mai con e d¢ khi dat quan h¢ véi ho.

Vi vay dé hd trg DNVVN c6 thé khic phuc nhitng yéu kém dé ton tai va phat
trién, phat huy duogc tiém ning, giit duoc vai trd quan trong trong nén kinh té hién
nay va trong tuong lai phat trién kinh té dat nudc... thi ngodi cac chinh sach cua
Pang, cia Nha nudc can duge thay doi cho phu hop, thi viée dap ung ngudn von
cho cac DN 1 viéc 1am cap bach va co thé thyc hién thong qua chinh sich mé rong

cung tin dung cho loai hinh DN nay.
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1.1.3. Cac md hinh phan tich bat binh ding vé thu nhap va ting truwéng

trong qua trinh phat trién kinh t&°:

1.1.3.1. M6 hinh Kuznets:

Mé hinh Kuznets cho biét trong giai doan dau, khi GNP/nguoi tang, tinh
trang bat binh ddng ting. Tuy nhién, ¢ trinh d6 phat trién cao, khi GNP/ngudi ting
thi tinh trang bét binh dang lai giam dan.

Vi vy dé giam bt su bat binh ding trong phan phdi thu nhap thi chinh sach
phai nhdm vao muc tiéu day nhanh téc do ting trudng kinh té.

1.1.3.2. M6 hinh Lewis:

Van dung mo hinh Lewis vao hoach dinh chinh sach, dé khai thac nguén luc
clia cac nha tu ban cong nghiép phuc vu cho day nhanh téc do ting truong kinh té,
can tap trung khuyén khich va huy dong cac chu DN ting tiét kiém va dau tu vao
san xuat nham diy nhanh ting truong nén kinh té (Lewis nhan manh rang, cang
nhiéu thu nhap kiém duogc, nha tu ban cong nghiép cang dau tu nhiéu hon dé mo
rong san xuat).

1.1.3.3. M6 hinh phan phéi lai truéc, ting truéng sau:

Luan diém cta mé hinh nay 13 Nha nudc tién hanh cong hitu hoa cac ngudn
luc chu yéu cua phat trién kinh té, cac ngudn lyc chi yéu duogc phan phdi lai cho
cac don vi Nha nudc va ngudi san xut nhod trong coéng nghiép ciing nhu ndng
nghiép dudi hinh thirc s& hiru Nha nudc va s¢ hiru tap thé. Hé qua 1a tinh trang bét
binh dang trong phan phéi thu nhap khong con déang ké. Nhung thyc tién cho thiy
kha ning tich liiy tir khu vuc cong va tap thé rit cham, ting truong kinh té cham,
trinh d6 thu nhap va murc séng cua dan cu thap.

DPéi véi Viet Nam va Trung Quéc, chinh sach lya chon theo hudng uu tién
huy dong cac ngudn luc phuc vu cho thic day tang truong kinh té va chap nhan tinh
trang bat binh ding trong phan phdi thu nhap & mirc d6 nhit dinh trong giai doan

dau phat trién. Két qua thuc tién tir sy diéu chinh nay cho thdy muc do bat binh

5 TS.Pinh Phi H6 (2006), Kinh té phat trién: Ly thuyét va thuec tién, Nha xuit ban Théng ké, Thanh phd HO
Chi Minh [1].
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dang tang 1én trong qua trinh phat trién nhung ciing chinh hai nén kinh té nay da
lam thé gi6i ngac nhién vi c6 toc do ting truong GDP dat rat cao va duy tri on dinh
hon mot thap nién gan day.

1.1.3.4. M hinh phan phdi ciing véi ting trwéng ciia World Bank:

Luan diém co ban cua mo hinh nay 1 ngudn loi thu duoc tir ting trudng kinh
té can dugc phan phdi lai sao cho ciing voi thoi gian thuc hién ting trudng, phan
phéi thu nhap duoc cai thién hodc it nhat 1a khong x4u di trong khi qua trinh ting
truong van tién 1én. Dé thuc hién dugc luan diém trén, World Bank dé nghi thuc
hién nhitng tac dong sau:

- Quy dinh vé muc luong t6i thiéu, hd tro vé vén va khuyén khich phat trién
cac du 4n thu hat nhiéu lao dong khong ¢o trinh do.

- Dinh huéng dau tu co s¢ ha téng va tai trg von vao nhitng linh vyc ma
ngudi nghéo, san xuat nho 1é nhu hd nong dan & ving ndng thon, DNVVN & thanh
thi.

1.2. LY LUAN, GIA THIET KHOA HQOC

1.2.1. Sw cin thiét phai mé rong cung tin dung cho cac DNVVN.

Xac dinh tAm quan trong cia DNVVN d6i v6i kinh t& dit nudc theo xu thé
hoi nhap qudc té, 5 nam tro lai ddy, Chinh phu da c6 nhiéu chinh sach, giai phap 16n
nham phat huy dén muc cao nhat hiéu qua hoat déng, strc canh tranh ciing nhu tiém
ning cua loai hinh kinh té nay. C6 thé thay rd hé thong phap luat, méi truong kinh
doanh dang dan dan duoc cai thién va ngdy cang c6 chuyén bién tich cuc. Cac
DNVVN ngay cang duoc huéng nhiéu chinh sach vu dii va binh déng hon, tinh
trang phan bié¢t ddi xtr so véi cac DN Nha nuée giam nhiéu. Pic biét & mot sb yéu
t6 quan trong, c6 tinh chit sdng con véi sy ton tai va phat trién ciia cac DNVVN
nhu viéc tiép can cac nguén von, cong nghgé, dat dai, thong tin thi truong da duoc
mo thong thoang hon rat nhiéu so voi nhimg nam trude day.

Tuy nhién, theo tac gia, hanh lang phap ly, moéi truong kinh doanh hién nay

chua dap ung dugc véi xu thé phat trién rat nhanh, da dang ciia cac DN. Va diéu do
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trd thanh thach thac 16m, thdm chi con 1a lyc can trong tién trinh phat trién cia DN
trong giai doan hién nay va nhiig nam t4i, cu thé :

Vén dé tiép can cac ngudn von, van dé “dau tién” c6 ¥ nghia quyét dinh, cac
DNVVN con gip khé khin khong nho, nhat 1a cac khoan vay trung han va dai han
tir cac ngan hang va to chire tin dung khac. DBic biét cac khoan vay c6 bao lanh cia
Chinh phu rat hiém khi danh cho cac DN nay; viéc dau tu vao DNVVN, do nhan
thirc chua thoang, nén bi han ché rat nhiéu.

Hién nay da s6 cac DNVVN hoat dong c6 hiéu qua mong mudn md rong san
xuat kinh doanh déu ndm trong tinh trang thiéu dat dé lam mit bang. Viéc xin cip
dat hozc thué dat cua DN gip nhiéu tré ngai bai hd so, thu tuc kha phuc tap.

Mot thach thire ¢ tinh noi tai nhung khong phai 1 nho nira 1 hién nay phan
16n cong nghé do cac DNVVN dang sir dung d3 lac hau hang chuc nim. Diéu nay
dan dén hau qua 14 san pham lam ra khong thé dap ting dwoc mau ma, chét luong
san pham, anh hudng truc tiép dén kha ning canh tranh, dén viéc ning cao ning
suét, ha gia thanh san pham. Thém vao nita k¥ ning, kha ning quan 1y ciing nhu tay
nghé cta luc luong lao dong trong cac DNVVN hién nay duoc danh gid 1a thap hon
so voi nhu cau.

DNVVN thuong bi thiét thoi do phéi ganh chiu nhiing thong 1& va diéu kién
canh tranh khong binh déng ¢ thi truong trong nude. Kha ning xuc tién thuong mai,
tiép can thi truong trong nude va quéc té rat kho khan. Piéu kién tiép can voi thong
tin vé van ban, phap luat, thi truong, tién bo cong ngh¢ ... con han ché.

Chinh phu hd tro dau tu trong nudc thong qua Quy hd trg phat trién, Quy
nay cho cac nha dau tu huong 13i suat vu dii. Tuy nhién Quy chi danh cho mét sb
han ché cac dy an tap trung vao cac linh vuc Chinh phu khuyén khich hodc ¢ ving
sau ving xa va kho khan. Nhiéu DNVVN thiéu ning luc 1ap ké hoach kinh doanh
dé trinh xin duyét vén vay. Mit khac Quy bao lanh tin dung cho cac DNVVN chi
ton tai trén gidy to do thiéu vén ¢ cip tinh. Cac ngan hang thuong mai thuong

khong san 10ng dong gop vao quy ma ho thay khong an toan.
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1.2.2. Cic dic trung chinh ciia cic DNVVN nhim giai thich mét sé bién

doc 1ap dugc lwa chon dua vao trong mo hinh:

Khi mirc du no vay ting 1én ciing ddng nghia véi ngudn von cip cho DN
cling nhiéu hon, va do d6 gitip DN mé rong hoat dong san xuat nén s& dem lai loi
nhuén cao hon. Hay noi cach khac, nhitng DN nao doanh thu 16n ciing déng nghia
v&i DN d6 ¢6 thé nhan duoc su hd tro tdt tir nguén tin dung. Do do, hé sb6 a; duogc
ky vong mang dau duong.

Loi nhuén ctia cac DN thuong ting 1én khi c6 thém ngudn vén tin dung trong
co cau von hoat dong, vi thé hé sb a, ciing duoc ky vong mang dau duong.

Khi cac DNVVN vay duogc vén tin dung ngan hang, ngoai kha ning mo rong
qui mo hoat dong, g1 ich 10 rang nhat ma cac DN nay dat duogc 1a co6 duoc 1a chin
thué va don bay no hiéu qua. Diéu ndy c6 nghia 1a néu DN nao hoat dong tt, co
sut sinh loi vn binh quan cao hon chi phi vén vay sé& dat duoc mirc sinh 1oi rat 16n
tinh trén vén chi s¢ hitu. N6i tom lai, khi du ng vay cang 16n thi ti suét loi nhuan
trén von chi s hitu cang cao. Do d6 hé sé o5 duge ky vong mang dau duong.

KET LUAN CHUONG 1

Nhu da phan tich trén, DNVVN Viét Nam hién nay rit can vén: can von dé
dau tu san xudt, can von dé c6 mat bé’mg san xuat, can von nang cao k¥ thuat cong
nghé, nang cao nang lyc canh tranh, can vbn dé dao tao, boi dudng ngué)n nhan luc,
nang cao tay nghé, nang cao trinh d6 quan 1y DN, can v6n dé trang bi k¥ thuat thu
thap, xir 1y thong tin, tham gia cic chuong trinh xtc tién thwong mai... Do d6 m&
rong tin dung cho DNVVN hié¢n nay la vi¢c lam can thiét va cép bach. Mé& rong tin
dung d6i v6i DNVVN s& gitup cho DN dap tmg dugce nhu cau vé von, d6 1a van dé
co ban nhat gitp DN phat trién, ndng cao ning luc canh tranh dé ton tai va phat

trién trong xu thé hoi nhap kinh té khu vuc va qudc té.
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CHUONG 2
HIEN TRANG TIEP CAN NGUON VON TiN DUNG NGAN HANG CUA
CAC DNVVN TAI QUAN TAN BINH

2.1. TONG QUAN VE TINH HINH KTXH QUAN TAN BINH.

2.1.1. Tinh hinh chung:

Quan Tan Binh nam vé hudng Tay Bac noi 6 thanh phd voi tong dién tich
22.382 km? dan sé tinh dén ngay 31/12/2005 423.190 ngudi voi 156.178 ho gia
dinh, trong d6 dan nhap cu chiém ty 18 khoang 40%. Dan s ting co hoc binh quan
1a 4-5% nam. Pay 1a khu vuc c6 s6 dan dong nhét, chiém 12% toan thanh phd.
Quén Tan Binh dugc xem 1a clra ngd giao thong quan trong cta ca nudce voi san bay
Tan Son Nhat, Qudc 16 22 hudng vé Cu Chi, Tay Ninh véi dy di co cau cac nganh
kinh t& nhu: cong nghiép - TTCN; ndéng nghiép; thwong mai dich vu; du lich; khach
san; xay dung; giao thong van tai ...

Vé doi song vin hod: Hang nam c6 95% s6 ho dang ky gia dinh van hoa va

dat trén 80%. Toan quan c6 110 Khu phé vin hoa. Mirc séng trung binh theo con sd
thong ké ting binh quan nam 1a 7,8%, muc chi cho doi song nam 2005 14 trén 1.200
ngan dong/nguoi/thang. Lao dong viéc 1am mdi nim giai quyét trén 73 ngan lao
dong cho 5.971 DN va co s¢ san xuét trén dia ban. Ty 1€ chua c6 viéc [am nam
2005 14 5,5%. Cong tac x6a doi giam nghéo, tinh dén thang 12/2004 ty 1& ho nghéo
chi con 13 0,27% va theo tiéu chi ciia thanh phd thi quan Tan Binh 1d mdt trong
nhirng quan co ban khong con hd ngheo.

Vé thwong mai dich vu: Téng doanh thu thuong mai dich vu udc thuc hién

nam 2005 13 16.075,1 ty dong, ting 20.2% so voi cung ky. Trong d6, doanh sé ban
hang hod cia DN Nha nudc, ¢ phan hoa va hop tic xa la 677,08 ty dong, ting
11,85% so voi cung ky. Doanh thu khdi DN dan doanh udce thuc hién 1a 7.691,36 ty
déng, tang 28,06; doanh thu khu vuc ca thé 1a 7.705,7 ty déng, tang 17,5% so véi
cung ky.
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Vé Cong nghiép: GTSX cong nghiép udc thuc hién cd nam 2005 1a 2.907,64

ty ddng, ting 12,61% so v4i cung ky. Trong d6, khdi cong nghiép qudc doanh va cd
phan hoa 1a 25,35 ty dong, giam 23.6%; khoéi cong nghiép ngoai qudc doanh 1a
1.286,09 ty dong, ting 19,52%:; khu vuc ca thé 1a 1.596,2 ty dong, ting 8,45% so
cung ky. Mot s nganh hang chu luc, c6 ty trong 16n van giit téc do ting truong
nhu: dét (+9,88%), may (+19,54%), san Xut cac sén phém tor cao su va nhua
(+17,4%), san xuat d6 gd (+16,61%). ..

Vé xuit nhdp khdu: téng kim ngach xuat khau ude thuc hién nam 2005 1a

96,42 triéu USD, ting 7,4% so cung ky, trong d6 xuat khau san pham cong nghiép
1a 44,63 triéu USD, ting 21,95%. Xuét khau thuong mai 1a 51,79 triéu USD, giam
9,3%. Téng kim ngach nhap khau uéc thuc hién nam 2005 1a 131,75 triéu USD,
tang 3,23%.

2.1.2. Co cAu nganh nghé va thanh phan kinh té chii yéu ciia quan.

Quan Téan Binh c6 truyén thong kinh doanh thuwong nghiép va san xuit
TTCN nhu nghé dét & khu vuc ngd tu Bay Hién, cac nganh san xuat TTCN cua
nguoi Hoa, sau thoi ky dat nudc mé cira ving ndy phét trién thém cac co so may
gia cong cua ngudi nude ngoai nhu Han Quédc, Pai Loan. Hién nay dan cu khu vuc
nay gém chu yéu 1a ngudi Hoa, nguoi Trung, ngudi Bic di cu va & day tiép nhan
thém mot luc lwong 16n lao dong tir mién Trung, rat chi tha 1am n va c6 tay nghé
cao.

Nhin chung, céng nghiép va TTCN ngoai qudc doanh phét trién manh véi ty
1¢ chiém hau hét gia tri tong san lugng trén toan quéan (dat ty trong trén 87,4%).
Trong do6 dang ké nhat 13 hoat dong cua cac cong ty TNHH va cac hg TTCN, ca thé.
Céc thanh phan kinh té nay khong nhitng d3 tao ra gia tri san luong coéng nghiép 16n
ma con giai quyét dugc sb lao dong 13 71.309 nguoi chiém 97% tong s6 lao dong
cua nganh cong nghi¢p va TTCN.

Sau khi chuyén doi co cau kinh té, muc tang truéng giita thuong mai — dich
vu va san xudt cong nghiép — TTCN c6 su thay d6i 10n, nhung nganh céng nghiép —

TTCN quan Téan Binh di c6 nhiéu dong gop tich cuc vao su phat trién chung cia
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quan. Trong nam 2005, SXCN thuc hi¢n dugc 2.907,64 ty déng, tang 12,61% so
cung ky. Trong d0, khéi cong nghiép qudc doanh c¢6 phan hoa 1a 25,35 ty dong,
GTSX khdi cong nghiép ngoai qudc doanh 1a 1.286,09 ty dong. Mot s nganh chu
luc ¢o ty trong 16n van giit viing téc do ting trudng nhu dét, may, san pham tir cao
su, nhua. ..

Cong nghiép ngoai qudc doanh phat trién manh so véi cac quan khéc trén dia
ban TP.HCM, tuy nhién dic diém loai hinh cong nghiép nay la san xuat nho, mang
tinh truyén thong, ho gia dinh nén viéc phat trién sau nay chi yéu Ia di vao ban 1é.

Cong nghiép quéc doanh ciing khong phat trién manh va hau nhu 1a khéng
nam giit vai trd chu dao trong nén kinh té trén dja ban quan.

2.1.3. Tinh hinh hoat dgng ctia cac DNVVN trén dia ban quan.

Hién c6 6.380 don vi hoat dong kinh doanh theo Luat DN. Nguén von huy
dong ciia cac ngan hang trén dia ban nam 2005 dat 147.500 ty dong, ting 29,4% so
vo1 ndm trudce.

Trung wong quan ly: 10 DN Nha nudc va 17 DN cé vbn dau tu nude ngoai
v6i gan 15.000 lao dong;

Thanh phé quan Iy 11 DN Nha nudec, lién doanh, ¢6 phan hod véi gan 8.000
lao dong;

Quan quan 1y 7 DN Nha nuéc va ¢6 phan hod; 3.700 DN ngoai quc doanh
va trén 22.100 ho ca thé, véi gan 90 ngan lao dong.

Thuong mai dich vy 13 mét trong nhitng nganh chu yéu trong co cdu cia
quan. Quan hinh thanh mot loat Cong ty quc doanh nhu Céng ty Bach hoa tong
hop béan 1¢ (nay 13 Cong ty thuong mai - dich vu), Céng ty An udng dich vu (nay 13
Cong ty Khach san Thanh Binh)...

2.1.4. Tinh hinh hoat dong cta cac ngan hang trén dia ban quan.

Hién nay, hoat dong trén dia ban c6 44 chi nhanh, phong giao dich cta céac t6
chtic tin dung nhu di trinh bay & Bang 2.1. Pic diém cia cac to chuc tin dung nay

la:
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Ngéan hang thuong mai quéc doanh ¢6 thé manh vé cho vay phuc vu cac DN
thudc cac thanh phén kinh té: Cong nghiép, TTCN va thuong mai dich vu.

Céac Phong giao dich duoc giao quyén phan quyét doc lap trong mot giéi han
nhat dinh da phan nao dép tmg duoc yéu cau khach hang vé giai quyét cong viéc
nhanh va linh hoat.

Céc san pham dich vu ctia ngan hang hién nay da dang d3 dap ung duoc hau
hét cac nhu cau ctia DN.

S6 lugng céac td chirc tin dung hoat dong trén dia ban nhiéu da tao diéu kién
cho khach hang c6 quyén lya chon ngan hang dé giao dich, dong thoi doi hoi cac
ngan hang phai khong ngimg nang cao chit luong phuc vu dé giit khach va phat
trién khach hang.

Céc chi nhanh va phong giao dich cta cac ngan hang thuong mai c6 phan
chuyén phuc vu trong linh vuc dich vu ngan hang ban 1¢, ddi twong phuc vu 1a cac
DNVVN ngoai qudc doanh va khach hang ca nhan, nghiép vu thanh toan trong
nude con kém do mang ludi thanh toan khong déu khap. Vé thanh toan qudc té chi

tap trung 6 HO1 s& chinh.
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Bang 2.1: S6 lwgng va loai hinh ngin hang hoat dong trén
dia ban Thanh ph6 H6 Chi Minh

Don vi tinh: 8o co so ngdn hang

Loai hinh ngan hang Nam 2002 Nam 2003 Nam 2004
1. Ngin hang Quéc doanh
+ S¢ giao dich 3 3 3
+ Ho1i so chinh 1 1 1
+ CNC 1 36 37 49
+ CNC 2 25 52 59
+ PGD 37 42 52
2. Ngan hang TMCP
+ S¢ giao dich 3 3 3
+ Hoi s chinh 16 17 17
+ CNC 1 43 49 50
+ CNC 2 27 48 67
+ PGD 36 42 52
3. Cong ty tai chinh 3 2 1
4. Ngan hang nwéc ngoai 14 15 16
5. Ngan hang lién doanh 3 3 3
Tong cong 247 314 373

Nguon: Ngan hang Nha nuwée Thanh phé Ho Chi Minh.

2.1.5. Nhirng yéu t6 anh huéng dén cung va ciu tin dung:

2.1.5.1. Cac yéu t6 anh hwéng tir phia ciu tin dung
Cdc DNVVN c6 xudt phdt diém thap

Nhiéu DN dugc thanh 1ap trén nén tang 13 co so san xuét kinh doanh nho 1¢,
diéu hanh san xuét kinh doanh mang ning tinh gia dinh, khéng khoa hoc, chua tao

dugc niém tin viing chac doi véi cac to chue tin dung.
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Trinh do quan tri cua chu DN

Hién tai van dé quan tri DN dang duogc dat ra rat quan trong, vi trén thyuc té
hién chi c6 6% s6 ngudi diéu hanh DN ¢6 qua dao tao, 3% DN st dung Internet co
hiéu qua, s6 Giam ddc DN thong thao ngoai ngit con rat thip®. Theo diéu tra cia
Phong Cong nghiép va Thuong mai Viét Nam’, hon 70% chit DN khong doc dugc
béo céo tai chinh hodc khong thong thao cac van dé tai chinh c6 lién quan.

Theo nhén dinh ciia Bo Tai chinh va cac chuyén gia nude ngoai®, tit ca cac
loai hinh DN Viét Nam hién déu c6 nhitng bét cap khac nhau xung quanh viéc quan
tri DN. Thuat ngit “quan tri DN” van hay bi hiéu nhdm 1a quan 1y DN va chua duoc
st dung nhu mot thuat ngtr chinh thure tai Viét Nam. Véi cong nghé quan 1y lac hau,
thong tin kém minh bach, trinh d§ quan tri DN con nhiéu bat cap, trinh d6 van hoa
thap, am hiéu vé phap luat kém nén mic du hau hét cac chi DNVVN déu c6 dong
co 1am giau chan chinh nhung ciing bi han ché vé kha nang diéu hanh DN, kha ning
nim bt co hoi trén thi truong... d phan nao anh huéng dén kha niang thanh cong va
phat trién bén viing ctia DN.

Néng lic san xudt kinh doanh

Cho du duoc danh gia cao vé tinh ning dong, kha ning thich tng véi su thay
d6i ctia nén kinh té trong giai doan chuyén d6i, hoi nhap quéc té song ngudn luc va
co s& dé phat trién cac DN nay tré thanh nhitng DN du manh, da stc canh tranh
qudc té thyc sy 1a nhitng thach thirc khong nhé dbi voi DN. Béi vi :

Thir nhét, do kha ning vé vbn rat han ché. Trong tong s6 249 DN duoc didu
tra, s6 luong DN ¢6 sb von dudi 2 ti chiém hon 80% s6 luong DN (204/249 DN).
Thém vao d6, viéc tiép can vbn tin dung ngan hang khé khin nén cac DN nay
khong du kha niang dau tu vé chiéu rong ciing nhu chiéu sau, khong c6 diéu kién doi
moi thiét bi, cong nghé... nham nang cao chat lugng san pham, ha gia thanh dé co

thé canh tranh trén thi truong.

8 VnEconomy, Thurc trang iing dung cong nghé thong tin tai cac DN Viét Nam.

" Hoang Ngan, Co héi nao cho DN vira va nhé khi Viét Nam gia nhdap WTO, www.vcci.org.vn truy cip ngay
24/05/2007.
§ Xem http://www.mof.gov.vn/index.aspx?tabid=2336&ItemID=13257 va

http://www.vnexpress.net/Vietnam /Kinh-doanh/2005/06/3B9DF2FF/


http://www.vcci.org.vn/
http://www.mof.gov.vn/index.aspx?tabid=2336&ItemID=13257
http://www.vnexpress.net/Vietnam%20/Kinh-doanh/2005/06/3B9DF2FF/
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Bang 2.2: S6 lwgng DN dwoc diéu tra phan theo quy mé vén

Qui mé von DN (tr.d) S6 lwong DN
<1000 129
1,000 — 2,000 75
2,000 — 5,000 33
5,000 — 10,000 5
10,000 — 50,000 7

(Nguén: Thong ké tir s6 liéu diéu tra)

Thtr hai, hi¢n nay cic DNVVN hoat dong c6 hi¢u qua mong mudn m& rong
san xuat kinh doanh déu nim trong tinh trang thiéu dat lam mit bang. Viéc xin cip
dat hoac thué dat caa DN gap nhiéu trd ngai boi hd so, thu tuc kha phuc tap. Cac
DN phai tim hiéu quy hoach (quy hoach khong duoc cong khai cho dan biét), tu
chuyén nhuong quyén sir dung dit va xin chuyén d6i muc dich str dung dat. Thu tuc
nay phai di tir cap phudng (x), 1én quan (huyén) mat khoang tir 3 dén 6 thang, c6
truong hop ca biét mat khoang mot nim méi xong.

Thit ba, k§ ning quan 1y ciing nhu tay nghé cta luc luong lao dong trong cac
DNVVN hién nay duoc danh gia 1a thap so v6i nhu cau. Pa sb can bo quan Iy DN
truong thanh tr thuce tién va hoc hoi kinh nghiém tr ban hang (udc tinh hon 80%
trudng thanh tr kinh nghiém thuc té); chi c6 mét sb it nguoil dugc dao tao qua
truong 16p chinh quy. Nhiéu DN 100% lao dong chua qua dio tao nghé & truong
16p. Trong d6 khoang 25% DN tu nhan duoc phat trién trén co s¢ ho kinh doanh c4
thé, 28% chu DN 1a can b Nha nudc di nghi huu theo ché d6. Kha niang quan 1y ca
vé k¥ thuat 1an kinh doanh con nhiéu yéu kém.

Tht tu, trinh do may moc, thiét bi, cong nghé cua cac DN Viét Nam noi
chung va DNVVN néi riéng con lac hau so véi cac nude. Két qua tat yéu la mirc
tiéu hao nguyén liéu cao lam ting gia thanh san pham; mit khac v6i trinh d6 may
moc, thiét bi, cong nghé nhu thé lam cho chat luong san pham thap, ning suit lao
dong khong on dinh, khong da dang vé miu ma, kiéu dang... lam giam stc canh

tranh ctia hang hoa trén thi truong. Hau hét cac DN doi méi cong nghé mot cach thu
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d6ng, mang tinh tinh hudng, do nhu cau khach quan nay sinh trong qué trinh san
xuat ma chua c6 ké hoach dai han vé d6i méi cong nghé.

Cong nghé may moc thiét bi lac hau va toc do d6i moi cong nghé cua cac
DN Viét Nam 1am giam kha ning canh tranh trén thi trudng trong nudc va qubc té,
dic biét 1a trong bdi canh hoi nhap kinh té khu vuc va thé gisi.

Cac DNVVN thuong con yéu & khau 1ap ké hoach kinh doanh ca trong ngén
han va dai han do trinh d6 quan trj DN thip. Phan 16n cac DN nay khong c6 hoat
d6ng diéu tra thi trudng, khong c6 kha ning tiép can nhitng thong tin thi trudng trén
thé gi61 do han ché vé cong nghé va trinh d¢ ngoai ngir; chua st dung cac dich vu
tu van cta cac to chirc hd trg DNVVN nhu Phong Cong nghiép va Thuong mai Viét
Nam (VCCI), chuong trinh phat trién kinh t& tu nhan (MPDF) mdt cach rong rai.
Cac DN phan 16n 1ap ké hoach san xuit kinh doanh theo kinh nghiém, theo cam
tinh... diéu nay rat nguy hiém vi méi truong kinh doanh, cic yéu té thi trudng
thuong xuyén bién doi dé gay ra rui ro cho DN,

Céc DNVVN con yéu & khau 1ap phuong an vay von ngan hang. Do khong
lap dugc ké hoach kinh doanh mot cach khoa hoc nén viéc trinh bay phuong an
kinh doanh dé vay von ngan hang rat so sai va thiéu stc thuyét phuc. Thim chi mot
s6 DN méi thanh 1ap khong thé 1ap dugc mot ban phuong an sir dung von vay theo
yéu cau cua ngan hang. Chinh vi nhitng diéu nay ma cac DNVVN, dic biét 1a cac
DN nho chua tao dugc niém tin ddi v6i ngudi cho vay (ngan hang).

Nang luc 16 chirc hach toan ké todn, kiém tra, kiém sodt

Cac DNVVN that su con yéu ¢ mat hoat dong nay. Chu DN chua c6 su quan
tam ding mirc dén hoat dong hach toan kinh té, kiém tra, kiém soat ndi bo. Bao céo
tai chinh ctia cac DN rat so sai va thiéu tin cdy. Hau hét cac bo céo tai chinh khong
duogc kiém toan. Pon cir trong hau hét cac bao cdo tai chinh cia cac DN, loi nhuan
that thuong duoc cb ging khai bdo & murc thap nhit c6 thé do cac DN nay cha yéu
quan tdm dén viéc khai thué nhu thé nao cho c6 loi nhat, hé sé lgi nhuan rong trén
von chi s¢ hitu ROE thuong chi & muc tr 2-6%/nam, ca biét c6 DN chi & muc

<1%/nadm. Pay la diéu rat vo 1y vi néu thuc su nhu vay, cac chi DN chi can gui tién
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v6n ctia minh vao ngan hang 1a ciing c6 thé thu dugc loi nhuan cao hon nhiéu (I4i
suét tién giri binh quan hang nam hién nay tai cac ngan hang khoang 12-14%/nam).
Nhin chung cac DNVVN khéng nhitng khong quan tim nhiéu dén hoat dong ké
toan tai chinh ma con khong quan tim dén linh vuc ké toan quén tri. Néu cong tac
ké toan tai chinh duoc to chure tdt thi sé rat c6 ich cho hoat dong ké toan quan tri; né
gitp cho qua trinh 1ap ké hoach, td chuc thuc hién ké hoach, ra quyét dinh kinh
doanh t6t hon.

Nguyén nhan dan dén sy yéu kém trong khau t6 chirc hach toan, ké toan cua
cac DNVVN la do chit DN con thiéu kién thirc vé ké toan tai chinh, chua hiéu hét
tam quan trong cua cong tac ké toan, kiém toan noi bo. Co ty 16 rat 1én cac DNVVN
chua am hiéu vé tim quan trong ctia cong tac hach toan ké toan; con xem nhe ddi
vo1 hoat dong nay. Piéu d6 dan dén do tin cdy cua cac bao cdo tai chinh cua cac DN
nay khong cao. Chinh vi vy ma cac ngan hang rat dé dat khi danh gia nang luc tai
chinh ctia DN trén co sé cac bao cdo tai chinh do cac DN cung cap.

Tai san dam bao no vay

Vén cta cac DNVVN khong nhiéu, phan 16n tap trung vao cho hoat dong
san xuét kinh doanh, mit bang kinh doanh da sb 1a di thué nén khong c6 nhiéu bt
dong san nhu nha o, dit ¢ dé thé chap vay von ngan hang. Mat khac, viéc dam bao
bang dong san nhu hang héa, may moc thiét bi... cling rat han ché. Cac ngan hang
van chudng tai san dam bao no vay 1a bét dong san hon céc loai tai san khac vi no it
rti ro, dé quan ly, dé xtr Iy khi c6 rii ro xay ra.

Tom lai, vi nhitng han ché ctua cac DNVVN vé trinh d6 quén 1y, ning luc san
xuét kinh doanh, tinh chinh x4c va do tinh cay cua cac bao céo tai chinh, strc manh
canh tranh trén thi truong da khién cic DN chua that su tao duogc niém tin ddi véi
cac to chuc tin dung. Mat khéc, cac DN lai thiéu tai san dé dam bao ng vay nén kha
ning tiép can ngudn von tin dung tir cac to chirc tin dung con han ché. Diéu nay da
gy ra nhitng bat loi cho DNVVN trong viéc huy dong von — mot yéu t6 cuc ky

quan trong trong hoat dong kinh doanh ctia ho.
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2.1.5.2. Cac yéu t6 anh hwéng tir phia cung ciia cac to chire tin dung

Yéu cau no vay phdi cé tai san dam bdo

Vi DNVVN c¢6 nhiéu yéu diém va chua tao dugc niém tin véi cac td chuc tin
dung khi xem xét dé nghi vay cta cac DN déu phai c6 tai san dam bao no vay. Tai
san dam bao ng vay dugc ua chudng nhét 13 bt dong san nhu nha 0, dat &, nha
xuong... vi gia tri cta cac bat dong san twrong ddi on dinh, dé ban hon cac loai dong
san. Céc td chirc tin dung rat han ché nhan tai san dam bao no vay la cac loai tai san
khac nhu may moc thiét bi, hang hoa, quyén doi ng, bang phat minh sang ché... vi
cac ly do sau day:

Thr nhit, may moc thiét bi cac DNVVN da s6 1a cii k¥, lac hau. Mat khac
khi cam cb cac loai may moc thiét bi, ngan hang phai dé lai cho cac DN st dung,
ngan hang chi giit hd so, gidy t& s¢ hiru co lién quan, do d6 cac ngan hang chi chon
loc nhan tai san cAm c6 12 may moc ctia nhitng DN da ¢6 quan hé tin dung, c¢6 uy tin
v6i ngan hang. May moc thiét bj tham gia thuong xuyén vao qua trinh san xuat nén
qua thoi gian bi hao mon, gia tri gidm, ngoai ra nd con gidm gia tri do hao mon vo
hinh, do d6 ngan hang thuong dinh gid cac loai tai san nay thap hon gia tri con lai
ctia chung kha nhidu nhim dam bao an toan va thudng chi cho vay tdi da 50% gia
tri dinh gia.

Tht hai, viéc cAm cb hang hoa, nguyén liéu san xuét phat sinh nhiéu thu tuc
kha rudm ra. Cam cb hang hoa thong thuong phai dugc giir tai kho trung gian (kho
cua bén thut ba). Pon vi lam dich vu gilt hang chi dugc Xuét hang khi c6 1énh cua
bén nhén cam cd (ngan hang). Hang hoa cam cb phai mua bao hiém, trong thyc té,
vu 4n Minh Phung — Epco d3 phat sinh rui ro tir viée giri hang héa cam cb ¢ kho thtr
ba nén hién nay cac ngan hang thuong mai rat e ngai st dung hinh thirc quan 1y tai
san cam cd nay. Néu hang hoa cam cd dé tai kho ciia bén cam cd thi ngan hang
khéng duoc yén tim, dic biét d6i véi nhimg hang héa khong dé vao kho co khoa
riéng hoic khong niém phong dugc (nhu mat hang sat, thép...). Mot s6 ngan hang
van nhan cim cb hang hoa, dé tai kho cua bén cim cd va ctr nhan vién ngan hang

xudng truc tiép quan 1y (nhu ngan hang Thuong mai C6 phan Pong A, ngan hang
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Thuwong mai C6 phan Sai Gon Thuong Tin...), nhung mét s6 ngan hang khac, dic
biét 1a cac ngan hang qudc doanh 16n chua lam duge didu nay. Cac ngén hang
thuong co rat it kho dé chira hang nén khong thé dé hang héa cam cb tai kho ngan
hang dugc. Vi vdy viéc cam cd hang hoa dé vay vén ngan hang ctia cac DNVVN
con nhiéu han ché.

Thir ba, hau hét cac ngan hang tir chdi nhan tai san cim c¢b 14 quyén doi no,
quyén tac gia, quyén so hitu cong nghiép, bang phat minh sang ché... béi vi hién
nay chua c6 co s dinh gia, chwa c6 cac quy dinh vé viée xur Iy dbi véi loai tai san
cam cb nay. Mit khac cac ngan hang thuong mai rat kho c6 thé danh gia dugc kha
ning thu hdi no vay tir cac tai san d6 khi c6 rui ro xay ra.

Thii tuc vay vén con ruom ra

Khi da c6 sy phan biét DN l6n, DNVVN thi dang 1€ cac ngan hang thuong
mai phdai c6 phuong phap, cach thtrc thuc hién giao dich sao cho phu hgp vai loai
hinh DN nay. Nhung thuc té thu tuc vay von gitta DN 16n va DNVVN khong ¢6 gi
khac nhau (xem phu lyc), dan t6i tinh trang cac DN kéu ca thu tuc ngan hang qua
ruom ra. Pdi voi cdc DNVVN hién nay noéi chung, viéc yéu cau lap mot ban
phuong an kinh doanh mét cach khoa hoc, bai ban 1a mot viéc 1am khé hubng hd
khi di vay von trung — dai han, ho phai 1ap du an dau tu, tinh toan nhimng chi tiéu
kinh té phirc tap nhu hiéu gia thuan (NPV), suit hoan vén noi bo (IRR), ...

Déi véi cac ngan hang thuong mai, thu tuc dua ra nham dap ung nhu cau dﬁy
du thong tin vé DN dé co6 thé nim duoc tinh hinh kinh doanh ciia khach hang, giai
quyét duoc nhu cau vay ctia DN trén co s& dam bao tinh an toan trong hoat dong
kinh doanh ngan hang. Péi v6i DN, mong mudn cua ho 13 th tuc khong qué phire
tap, phu hop véi nhu cdu san xuét va trinh d6 quan 1y cua ho dé thuan tién trong
viéc hoan tat thu tuc, vay von kip thoi phuc vu san xuét. Vi vay, trén thuc té cac
ngan hang dé ra thu tuc dap tmg dugc nhu ciu ctia minh di tré thanh kho khan,
phuc tap ddi v4i DN, dic biét 1a cac DNVVN

Trinh do can bo tin dung con bat cap
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Cén bo tin dung 12 ngudi ludn theo sat hd so vay cua khach hang tir khi tiép
xuc ban dau cho dén khi thu hdi xong ng vay. Viéc quyét dinh c6 cap tin dung hay
khong ph'?m 16m phuy thudc vao chét lugng lam viéc cua can bo tin dung. Van dé dat
ra 13, can bo tin dung 13 nguoi hiéu DN nhat ma lai ¢6 xu hudng dé xuat cho vay
trén co s& c6 tai san dam bao chic chin thi xem ra chua 6n. Co thé & mot sb trudng
hop cu thé, mot sé DN cuy thé thi dung, nhung khong phai dang cho moi trudng
hop, moi DN, bdi vi ngudn tra ng vay khong phai lic ndo ciing 1a tir tai san dam
bao; ngan hang cho vay khong phai nhim muc dich ban tai san dam bao dé thu hoi
ng. Viéc can bd tin dung khong danh gia dugc nang luc thuc su ciia nguoi di vay da
dan dén tinh trang cac DN mubn vay duoc von budc phai c6 tai san dam bao 1a diéu
kho chap nhan duoc.

Thuc té hién nay, cac can bd tin dung it chiu khoé di sau vao phan tich dang
thuc trang hoat dong san xuét kinh doanh cua DN. Nhiéu td trinh tin dung chua néu
bat Ién dugc nang lyc san xudt kinh doanh ctia DN ¢ mirc d nao, muirc do rui ro cia
mdt hang va nganh hang ma DN trong kinh doanh ra sao, kha ndng canh tranh cta
DN nhu thé nao... nhin chung 1a to trinh cia can bo tin dung chua néu hét duge cac
diém manh va diém yéu ciia mét DN ma chu yéu theo xu huéng: néu dé xuét cho
vay thi néu toan 13 vu diém ctia DN, néu dé xuat khong cho vay thi néu toan nhuogc
diém ctia DN.

Dich vu ngan hang chua cao

Céac dich vu vé tai khoan cua cac ngan hang chua da dang va tién ich nén cac
DN chua thay duoc loi ich khi thanh toan qua ngan hang. Chinh diéu d6 1am cho
ngan hang khong thé theo ddi duoc ludng tién ra/vao ngan hang cua DN, khong
thiy duoc ning luc kinh doanh cia DN thong qua hoat dong thanh toan. Vi viy,
ngan hang con dé dat khi danh gia kha nang tai chinh va kinh doanh ctia DN va than
trong hon khi xét duyét cho vay.

Céc DNVVN c¢6 xuat phat diém théap, trinh d6 quan 1y va am hiéu phap luat
kém nén thudng gip nhiéu kho khan khi 1ap thu tuc vay vén ngan hang. Nhung da

s0 cac can bd ngan hang chi cung cap mau hé so cho cac DN thyc hién chir khong
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tham gia cung DN, tu van cho DN lap ké hoach kinh doanh, phuong an kinh doanh

hay du 4n dau tu mot cach chinh xéc, khoa hoc. Vi véy, doi khi cac DN chua thé

chuyén nhitng y tuong kinh doanh cta minh thanh phwong an kinh doanh cu thé,

khoa hoc va c6 tinh thuyét phuc, gitp ho tiép can dugc von tin dung ngan hang.
2.1.5.3. Cac yéu t6 anh hwong tir cac chinh sach ciia Nha nuéce

Nhitng quy dinh vé bdo dam tién vay

Nghi dinh 178/1999/NP-CP ngay 29/12/1999 cua Thu tuéng Chinh phu vé
bao dam tién vay cua céac tin dung di tao ra khung phéap 1y twong dbi chat ché vé
bao dam tién vay. Tuy nhién mot sé quy dinh vé xac dinh gia tri tai san dam bao no
vay 13 quyén st dung dat da 1am han ché kha ning cho vay cua ngan hang thuong
mai trong modt khoang thoi gian kha dai. Cu thé, Khoan 3, Piéu 8 Nghi dinh
178/1999/ND-CP néu rd gia tri tai san dam bao 1a quyén st dung dat phai dugc xac
dinh theo gia dit cia UBND tinh, thanh phd truc thudc Trung wong ban hanh 4p
dung tai thoi diém thé chap. Vao thoi diém nay tai Thanh phé H6 Chi Minh dang ap
dung gia dat ban hanh theo Quyét dinh s6 05/QD-UB-QLD ngay 04/01/1995 do
UBND Thanh phé H6 Chi Minh ban hanh. Mirc gia nay thip rat xa so véi gia dat
giao dich trén thi truong. Do d6 DN chi vay duogc sb tién rat it so voi gia tri thuc
cua tai san bao dam.

Nghi dinh 85/2002/ND-CP ngay 25/10/2002 vé viéc stra doi, bd sung Nghi
dinh 178/1999/ND-CP di khéc phuc duoc bt cap trong quy dinh vé dinh gia tai san
bdo dam ng vay la quyén st dung dit. Cu thé, Khoan 3, Piéu 8, Nghi dinh
178/1999/NB-CP dugc stra di theo hudng gié tri tai san bao dam 1a quyén sir dung
dat phai dugc xac dinh theo thoa thuin cua cac bén theo gia dat thuc té chuyén
nhuong & dia phuong d6 tai thoi diém thé chap. T chirc tin dung xem xét, quyét
dinh mtrc cho vay va ty chiu trach nhiém vé rai ro von cho vay. Tuy Nghi dinh
85/2002/ND-CP di quy dinh thong thoang hon vé viéc dinh gia tai san bao dam 1a
quyén st dung dat. Tuy nhién do thi trudng bat dong san tai Thanh phd HO Chi
Minh chua phai 1a thi truong ding nghia nén cac ngan hang thuong mai khong co

day du thong tin vé gia dat clia tat ca cac con dudng trong thanh phd, dic biét la dat
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& ngoai thanh. Cac ngan hang thudng phai st dung thong tin gia ca nha dat rao ban
trén tap chi, trén mang Internet, tai cac trung tam (si€u thi, dia 60)... nhung day chi
1a gia rao ban, khong phai gia thuc té giao dich. Do d6 cac ngan hang thuong mai
kha ling ting trong viéc ap dung tidu chi “gia thi truong” dé dinh gia tri quyén st
dung dat thé chap. Dé an toan, mot sb ngan hang chi dinh gia bang 70% dén 80%
gi4 rao ban va cho vay bang 70% gia tri dinh gia.

Pbi voi quyén sir dung dat thué, Nghi dinh 178/1999/NP-CP, Nghi dinh s6
85/2002/ND-CP va Thong tu 07/2003/TT-NHNN ngay 19/05/2003 cua Ngin hang
Nha nudc Viét Nam hudng din thyc hién nghi dinh 85/2002/ND-CP déu thé hién
tién thué dé tra cho Nha nudc chinh 14 s tién ghi trong hop dong thué dat. Nén cac
Ngan hang thuong mai khi dinh gia quyén sir dung dat thué chi duoc tinh phan gia
trj (tién thué) dit ghi trong hop ddng thué. Thuc té c6 nhiéu DN thué dat da 1au véi
gia lic thué rat thap nhung hién tai gia thué dét tai khu vuc d6 cao gap nhiéu lan gia
thué ban dau. Do d6 da anh hudng khong nho dén sé tién duoc vay ctiia DN.

Luat dat dai 2003 tiép tuc khéng dinh viéc cho phép cac td chirc kinh té duoc
thué dat tra tién hang nam da tao diéu kién cho cac DN sir dung c6 hiéu qua ngudn
vbn cua minh, khong phai dau tu qua 10n dé c6 mat bang san xuat. Tuy nhién thuc
té cho thiy cac quy dinh vé cac DN, t6 chtrc kinh té dugc Nha nudc cho thué dat ma
cac DN khéng tra tién hét mot 1an cho ca thoi gian thué thi khong c6 quyén thé chap
quyén sir dung dit ma chi dugc thé chdp tai san gan lién trén dat s& lam phat sinh
hang loat cac vudng méc, rai ro cho cac td chuc tin dung khi nhan tai san trén dat
thué dé bao dam no vay.

Thir nhat 13 rai ro phat sinh tir viée xu 1y tai san thé chap. Khi tai san thé
chép (tai san gan lién véi dat thué) bi xur Iy dé thu hodi no, ngan hang chi duogc xir ly
phan tai san trén dat, con quyén sir dung dat thi do Nha nudc cho thué nén viée ban
mot tai san nhu thé khong phai d& tim nguoi mua. Thyc té cho thiy, viée xur 1y tai
san trén dat thué ma khong c6 mot sy bao dam phap 1y mot cach chic chan rang bén
mua tai san thé chap trén dat thué sé& tiép tuc duoc thué dat co tai san thé chip do thi

s€ rat kho khan khi xtr 1y loai tai san bao ddm nay. Di€u nay dan dén rui ro cho cac
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t6 chirc tin dung, vi thong thuong khi nhan thé chip t6 chirc tin dung thuong dinh
gia tai san trén dat thué trén co so gia tri dAu tu tao nén tai san sau khi trir di khau
hao va céc rui ro thuong mai dan dén giam gia tai san. Nhu vay, néu viéc xu 1y tai
san trén dat thué ma khong co sy bao dam rang nguodi mua tai san trén dat thué s&
duoc tiép tuc thué dit thi viée xtr 1y s& rat kho khin va gid trj thanh 1y tai san sé rat
thap. Mit khac néu cac t6 chic tin dung dinh gia tai san trén dat thué theo gia thuc
té xur Iy tai san bao dam néu trén thi gia tri tai san s& rat thap, thiét thoi rat 1on cho
DN vay von.

Thi hai 13 rui ro trong trudng hop Nha nude thu hdi dat. Theo quy dinh tai
Diéu 43, Luat dat dai 2003 thi cc trudong hop thu hdi dat quy dinh tai khoan 2, 3, 4,
5,6,7,8,9,10, 11 va 12, Piéu 38 s& khong duoc bdi thuong vé dat. Vé nguyén tic,
quy dinh nay 13 hop 1y, tuy nhién né lai tao ra cac rui ro 1én cho céac to chirc tin
dung nhan thé chép tai san trén dat thué. Vai quy dinh nay, khi DN pha san, giai thé
hodc don gian 1a chuyén di noi khac thi Nha nudc s& thyc hién thu hoi dat.

Khi d6 tai san trén dat dang thé chap cho t6 chirc tin dung s& duogc giai quyét
nhu thé nao? Néu tai san dugc xir Iy, ban ddu gia dé thu hdi no thi bén mua tai san
s& khong thé dugc tiép tuc thué dat vi Nha nude da thuc hién thu hoi dat. Diéu nay
c6 thé dan dén tai san trén dat thué chi dugc ban phé lidu, va thiét hai cho t6 chirc
tin dung 13 diéu kho tranh khoi.

Nhitng quy dinh vé thu hdi dat trong Luat dat dai 2003 khong chi anh huong
dén viéc thu hdi quyén st dung dat do Nha nudc giao lam nha &, xay dung cac du
an... Theo d6, néu td chire tin dung nhan quyén su dung dat & lam tai san bao dam
ng vay, khi Nha nuéc thu hoi dat thi hop dong thé chip quyén st dung dit nay
duong nhién hét hiéu luc. Truong hop khoan vay khong thu hdi duge no thi to chire
tin dung s& bi rui ro rat 1on.

Vé ché dé trach nhiém va sw phoi hop giia cdc co quan Nha nude

Ché do trach nhiém va su phdi hop cong tac giita cac co quan Nha nudc co

tham quyén lién quan dén viéc thyc hién cac giao dich bao dam tién vay, ho trg
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ngan hang xur 1y tai san dam bao no vay... chua duge xac dinh rd rang va con nhiéu
lang ting, gdy tré ngai khong nho cho ngan hang va cac DN vay vén. Cu thé:

Thu tuc dang ky giao dich bdo ddm quy dinh kha chéat ché, tuy nhién viéc
phan cong thuc hién cac ndi dung cong viée phai phan tan ¢ nhiéu co quan. Viéc
dang ky giao dich bao dam d6i véi tai san khong phai 1a quyén st dung dit duoc
thyc hién tai Cuc Qudc gia ding ky giao dich bao dam, con viéc dang ky giao dich
bao dam dbi voi tai san 12 quyén st dung dat va tai san gan lién voi dat thi duoc
thuc hién tai S¢& Tai nguyén va Moi truong (quy dinh tai Thong tu lién tich
03/2003/TTLT/BTP-BTNMT ngay 04/07/2003 ctia Bo Tu phap va B¢ Tai nguyén
va Moi truong). O Thanh phd H6 Chi Minh, viéc dang ky giao dich bao dam dbi
vé6i tai san 13 quyén sir dung dat va tai san gan lién véi dat dugc thuc hién theo quy
dinh riéng. Theo d6, néu quyén sir dung dat hodc quyén s hiru tai san gan lién véi
dat do Thanh phd cap thi dang ky giao dich bio dam tai S¢ Tai nguyén va Moi
truong; néu quyén st dung dat hodc tai san gin lién voi dat do UBND cép quén cap
thi dang ky giao dich bao dam tai UBND phuong, xa, thi trin noi tai san d6 toa lac.
Trong giai doan dau thuc hién viéc ding ky giao dich bao dam ddi véi quyén sir
dung dat vé tai san gin lién voi dat da gay khong it kho khan cho ca DN vay von va
cac to chirc tin dung do cac co quan thuc hién ding ky giao dich bao dam khéng c6
su phéi hop tét, ché dd trach nhiém khong dugc quy dinh rd dan dén hién tugng dun
day, gay khé khan cho khach hang vay va ngan hang thoi gian ding ky kéo dai,
ngan hang cham giai ngan (vi chi giai ngan khi cé chiing nhan da dang ky giao dich
bao dam), lam mét co hoi kinh doanh ctia DN.

Su bt cip trong su phdi hop gitta cac co quan quan 1y Nha nudc con thé
hién trong viéc xu ly tai san bado dam dé thu hdi no cua céac to chuc tin dung.
Chuong V, Nghi dinh 178/1999/ND-CP, cac Diéu 32, 33, 34, 35 quy dinh vé viéc
xtr 1y tai san bao dam tién vay dé thu hdi no ddi véi cac khoan vay c6 tai san bao
dam néu rd tai san bao dam tién vay phai duoc xtr 1y theo phuong thirc ma cac bén
dd thoa thuan trong hop dong, truong hop cac bén khong xu 1y duge theo cac

phuong thirc da thoa thuan thi t6 chic tin dung c6 quyén ban, chuyén nhugng tai
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san thé chip, cam cb, bao 1anh dé thu hdi ng. Co quan Nha nuée ¢ thdm quyén co
trach nhiém tao diéu kién, hd trg cac bén xir 1y tai san bao dam tién vay dé thu hoi
no cho céc to chirc tin dung. Nhung trén thuc té, t6 chirc tin dung chua dugc chu
dong xir 1y tai san bao dam tién vay dé thu hoi ng nhu quy dinh tai Nghi dinh
178/1999/ND-CP néu trén. Hién nay viéc xur 1y tai san van phai thuc hién theo thu
tuc khoi kién ra toa an, sau khi ¢ phan quyét cua toa thi ngan hang phai yéu cau Co
quan thi hanh 4n thuc hién. Quy trinh nay tén kém rat nhiéu thoi gian va cong strc
clia ca ngan hang 1an khach hang vay.

Chinh vi khong c6 quy dinh rd va cong khai chirc nang, nhiém vu cta céc co
quan quan 1y Nha nuée c6 lién quan trong viée hd tro to chire tin dung xur 1y tai san
bao dam ng vay dé thu hoéi no da 1am han ché tinh cha dong cua cac t6 chuc tin
dung trong viéc xir 1y tai san lam cho céc t6 chtc tin dung qua than trong trong viée
lya chon tai san bdo dam, dinh gid tai sdn bdo dam sao cho an toan nhét, ¢ loi nhat
cho t6 chire tin dung, diéu ndy dong nghia véi viéc gay nhiéu bat lgi cho DN vay
von.

Tién do cdp chii quyén nha va quyén sir dung dit

UBND Thanh phé H6 Chi Minh d3 ban hanh Quyét dinh sé 90/2004/QD-UB
ngay 09/04/2004 vé viéc sira doi, bo sung quy dinh vé trinh ty, tha tuc cap gidy
chtng nhan quyén s& hitu nha va quyén st dung dat ¢ tai thanh phd, nham phén cap
manh hon trong viéc cip gidy ching nhan quyén sé hitu nha ¢ va quyén st dung dat
& cho UBND cép quan, huyén. Nho d6 tién do cap gidy chimg nhan quyén so hitu
nha & va quyén sir dung dat o thanh phd cé ting 1én. Trong nim 2004, toan thanh
phé cip duoc 131.824 gidy ching nhan quyén sé hitu nha ¢ va quyén sir dung dét 0.
Tinh dén hét nim 2004, toan thanh phd da cip duoc 514.884 ho so. Tuy nhién, theo
théng ké ctia S¢ Tai nguyén va Mbi truong, trén dia ban thanh phd hién con
865.000 gidy ching nhan con phai xét cAp. Qua d6 cho thiy tdc do cip gidy ching
nhan quyén so hitu nha ¢ va quyén str dung dat ¢ tai Thanh phd H6 Chi Minh con

rat cham.
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Ngoai ra viéc cp gidy chimg nhan quyén str dung dét va tai san gan lién véi
dat theo mau méi & Nghi dinh 181/2004/ND-CP ngay 29/10/2004 huéng dan thi
hanh Luat dat dai 2003 thi gan ddy d3 phat sinh nhiéu ric réi cho cha s& hitu khi thé
chap vay von ngan hang. Diéu 48, Luat dat dai 2003 quy dinh: “Gidy chimg nhan
quyén str dung dat dugc cip cho ngudi sir dung dat theo mau théng nhat trong ca
nuGe dbi véi moi loai dat. Truong hop co tai san gan lién v6i dat thi tai san d6 duoc
ghi nhan trén gidy chimg nhan quyén sir dung dét; chi s& hitu tai san phai dang ky
quyén s hiru tai san theo quy dinh ciia phap luat vé dang ky bat dong san”. Hién
nay di c6 Gidy chimg nhan quyén st dung dat méi nhung con d6i véi viée diang ky
s& hitu tai san trén dét thi chua c6 quy dinh cu thé. Do d6 nhimng ngudi da dugc cp
gidy chimg nhan quyén str dung dat theo mau mdi, c6 ghi nhén tai san trén dat gip
nhiéu kho khan khi thé chap vay vén ngan hang vi theo cic ngan hang, chi c6 quyén
sir dung dat 1 hop 1& con quyén so hiru nha thi khong hop phap.

Chinh sach ho tro DN

Viéc thuc thi Nghi dinh 90/2001/ND-CP ngay 23/11/2001 vé viée tro giup
phat trién DNVVN chua duoc thuc hién mot cach day du va dong bo. Nghi dinh
90/2001/ND-CP tao rit nhiéu diéu kién thuan loi cho cic DNVVN phat trién,
nhung thyc té dén hién nay nhitng diéu kién d6 van chi 1 cha truong, chua that sy
di vao cudc séng. Cu thé:

Viéc thanh 13p Quy bdo lanh tin dung DNVVN trién khai qua cham. Qua
trinh hinh thanh Quy bao lanh tin dung déy khé khan. Hi¢n tai, sau mot thoi gian
dai trién khai, ¢én thang 09/2004 thanh phé H6 Chi Minh méi thanh 1ap dugc Quy
bao lanh tin dung nhung con thiéu quy ché hoat dong.

Nghi dinh 90/2001/ND-CP dua ra giai phap dé dap tng nhu cau vé mit bang
san xuat kinh doanh ctia cac DNVVN nhu: cac dia phuong phai tao diéu kién cho
cac DN c6 mat b'fmg san xuét thuan loi; danh quy d4t va thuc hién chinh sach
khuyén khich dé xay dung cac khu, cum cong nghiép cho cac DNVVN ¢ mit bang

xay dung tap trung co s& san xuét hodc di doi tir ndi thanh, noi thi ra. DN dugc
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hudng cac chinh sach wu dai trong viée thué dat, chuyén nhugng, thé chip va cac
quyén khéac vé str dung dét dai theo quy dinh cua phap luat...

Tuy nhién thuc té ¢ cac dia phuong ndi chung va tai Thanh phd Hd Chi
Minh néi riéng thi cac DNVVN van chua dugc wu dai vé mit bang san xuat nhu ndi
dung Nghi dinh 90/2001/ND-CP da chi dao.

Nhiing hoat ddng tro giup cua Nha nudc ddi véi cac DNVVN vé thong tin thi
truong, gia ca, xuc tién thuong mai, mé rong thi truong tiéu thy, tham gia cung tmg
hang hoéa dich vu theo ké hoach mua sim bﬁng ngu(‘Sn ngan sach Nha nudc, uu tién
dit hang va cac don hang theo han ngach phan bo cho cac DNVVN san xuat hang
hoa dich vu xuat khau, phét trién hinh thirc thiu phu cong nghiép, nhin thau xay
dung, tao diéu kién doi méi cong ngh¢, trang thiét bi, phat trién san phém moi, dao
tao... nhin chung con rat han ché.

Nhin chung Nghi dinh 90/2001/ND-CP da dinh huéng cho mot chuong trinh
trg gitip phat trién DNVVN Viét Nam mét cach cu thé va ding dén. Tuy nhién viéc
trién khai thuc hién chua dy du, chua triét dé va chua dong bo dé lam cho chinh
sach ding ddn cua Nha nudce chua di vao cudc sdng. Trong bai phat biéu tong két 4
nam thuc hién Luat DN, Thu tuéng Chinh phu da thtra nhan vi¢c chua thuc hién
day du Nghi dinh 90/2001/ND-CP 13 mot khuyét diém.

2.2. KET QUA NGHIEN CUU TAI CAC DNVVN TREN PIA BAN

QUAN TAN BINH.

2.2.1. Két qua khao sat:

Két qua thong ké sb liéu diéu tra thuc té & quan thang 5/2006 va két thic
diéu tra thang 9/2006. Cu thé nhu sau:
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Bang 2.3: Tinh trang sé¢ hiru tai san cia DNVVN

S6 quan
Chi tiéu sat Cé Khong
Nha xuéng 249 8.03% 91.57%
May méc thiét bi 250 7.63% 92.37%
Pit dai 250 30.52% 69.48%
Nha & 250 42.97% 57.03%

Nguﬁn: S6 lidu diéu tra thuc té tai quan Tan Binh, 2006

Péi v6i cac DNVVN thi nha xuong, may méc thiét bi, dat dai, nha ¢ 1a tai

san cb dinh c6 thé thé chap dé vay vén ngan hang. Tuy nhién, s6 liéu diéu tra cho
thay hau nhu cac DNVVN khong c¢6 nha xudng va may moc thiét bj phuc vu san
xuat. Ty 1é c6 dat dai va nha & c6 cao hon nhém nha xudng va may moc thiét bi
nhung van & ty 18 thap.

Bang 2.4: Thong tin vé ning luc tai chinh, hoat dong san xuit, kinh doanh ciia

DNVVN trong méi quan hé véi ngin hang

Chi ti¢u (tri¢u dong) SO quan siat | Nhé nhat | Lén nhat | Trung binh
Nhu céu vay vén binh quin 195 0 50,000 1,555.03
Dap wrng cia ngin hang (%) 172 0 100 79.42
Gia tri thé chip 164 0 30,000 2,876.40
Ty suit loi nhuén trén von (%) 250 -20 520 36.19
Vén chii sé hiru 249 20 45,000 2,275.46
Loi nhuin 221 -208 10,800 501.21
Doanh thu 241 70 75,000 4,475.14

Nguén: S6 liéu diéu tra thuc té tai quan Tan Binh, 2006

Gia tri tai san thé chép cua cac DNVVN dugc chinh ho dinh gid trung binh la
2,876 triéu dong, nhu cau vén vay binh quan cia mdi doanh nghiép 1a 1,555 triéu
dong thi da duoc ngan hang hd tro vén tdi 79,4% nhu cau cho thay cac ngan hang
da rat quan tim hd trg doanh nghiép dap ng nhu ciu vén trong san xuat, kinh
doanh. Mac du ty suét lgi nhuan trén von cao cho théy cac DNVVN da hoat dong
san xuat, kinh doanh rat hiéu qua. Tuy nhién, do rang budc boi tai san thé chép nén
quy md vén vay khong cao s& khién doanh nghiép khé c6 kha ning bit pha dem lai
loi nhuén cao hon. Quy mé vén vay khong cao thé hién ¢ chd von cha so hiru

chiém hau hét gia tri tai san cua doanh nghiép.
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Bang 2.5: Panh gia ciia DNVVN vé thii tuc vay von hién nay

Chi tiéu S6 quan sat Rwom ra Khong rudm ra

Thii tuc vay von 234 42.97% 50.60%

Nguﬁn: S6 lidu diéu tra thuc té tai quan Tan Binh, 2006
Viéc vay dugc von véi quy md nhod duge cac DNVVN danh gia do thu tuc
vay von rudm ra (chiém 42,97%).
Bang 2.6: Panh gia ciia DNVVN vé thoi gian xir Iy ho so tai

cong chirng hién nay

Chi tiéu S0 quan sit | Cham | Nhanh

Thoi gian xir 1y ho so tai cong chirng 240 38.55% | 57.43%

Nguén: S6 liéu diéu tra thuc té tai quan Tan Binh, 2006
Thoi gian xur ly ho so tai cong chung duoc 38,55% s6 duoc hoi tra 1oi 1a
cham, chdm so v&i nhu cau cia doanh nghi¢p va mat béng thot gian chung trong
viéc giai quyét cac ho so twong tu.
Bang 2.7: Panh gia cia DNVVN vé phong cich phuc vu

cia ngan hang hién nay

Chi tiéu S6 quan sat | Chua tot Tot

Phong cach phuc vu cia ngan hang 235 12.45% | 81.53%

Nguﬁn: S6 lidu diéu tra thuc té tai quan Tan Binh, 2006
Piéu dang mimg 1a 81,53% danh gia tt phong cach phuc vu ctia ngan hang,
tuy nhién, cac ngan hang ciling phai khong ngirng nang cao phong cach phuc vu,
cling nhu mé rong dich vu hd tro DNVVN béi s6 dong cho rang ngin hang chua c6

chinh sach hd tro von cho timg nhom ddi twong khic nhau theo dic thu cua ting

nhom.
Bang 2.8: Panh gia cia DNVVN vé chinh sich hd tre von
cua ngan hang hién nay
Chi tiéu S6 quan sat | Chuwa c6 Co
Chinh sich hd tro von ciia ngan hang 242 82.33% | 14.46%

Nguén: S6 liéu diéu tra thuc té tai quan Tan Binh, 2006
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Vi kho khin ddi véi cac DNVVN nhu da phén tich trong cac phan trén, ma
c6 dén 65% sb duoc hoi danh gia tét moi truong kinh doanh hién nay thi cac ngan
hang ciing nén chu ¥ khai thac dé gitp cac DNVVN c6 da phat huy niang luc ndi tai
cua minh, vuon téi hdi nhép ra khu vuc va thé gidi.

Bang 2.9: Panh gia ciia DNVVN vé mdi truwong kinh doanh hi¢n nay

Chi tiéu S6 quan sat | Chuwa thuan tién | Thuén tién

Moéi truwong kinh doanh 235 28.92% 65.06%

Nguo”‘n: S6 liéu diéu tra thuc té tqi quan Tan Binh, 2006
2.2.2. Phén tich giita du n¢ vay va 3 bién ddc lap:
2.2.2.1. Du ng¢ vay theo doanh thu cia DNVVN.
Phan tich s6 li¢u diéu tra giita doanh thu cia DNVVN trén dia ban quan Tan

Binh va du ng vay cho thiy:

InDT

12.00— QO Observed
Linear

10.00—

8.00—

6.00—

4.00 6.00 8.00 10.00 12.00
INDNV

Hinh 2.1 : Do thi twong quan giira du no vay theo doanh thu ciia DNVVN
Trén do thi, dwong twong quan giita dw no vay va doanh thu ciia DNVVN c6

xu huwdng doanh thu cang cao thi doanh nghiép dé dwoc ngan hang chdp nhdn
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khoan tin dung cho vay cao hon.
2.2.2.2. Dw ng vay theo lgi nhuin ciia DNVVN.
Phan tich sd liéu diéu tra gitta 191 nhuan cua DNVVN trén dia ban quan Téan

Binh va du ng vay cho thay:

InLN

10.00 Q Observed
Linear

8.00—

6.00—

4.00—

2.00—

4.00 6.00 8.00 10.00 12.00
INDNV

Hinh 2.2 : D6 thi twong quan giira du ng vay theo lgi nhuin cia DNVVN
Trén do thi, dwong twong quan giita dir no' vay va loi nhudn ciia DNVVN c¢6
xu hwéng loi nhudn cang cao thi doanh nghiép dé dwoc ngdan hang chdp nhdn
khoan tin dung cho vay cao hon.
2.2.2.3. Du no vay theo ty suit lgi nhuin ciia DNVVN.
Phén tich s6 liéu diéu tra giira loi nhuan cia DNVVN trén dia ban quan Tan

Binh va du ng vay cho thiy:



48

INTSLN

7.00— Q Observed
Linear

6.00—

5.004

4.004

2.004

1.004

0.00— o o

INDNV

Hinh 2.3 : Do thi twong quan giira dw ng vay theo ty suit loi nhuin
cua DNVVN
Trén do thi, dwong twong quan giita dw no' vay va ty sudt loi nhudn ciia
DNVVN ¢6 xu huéng ty sudt loi nhudn cang cao thi doanh nghiép dé dwoc ngdn
hang chap nhdn khoan tin dung cho vay cao hon.
2.2.3. Két qua ciia mé hinh hoi quy:
Ln(DNV) = ay + a*Ln(DT) + a,*Ln(LN) + o3*Ln(TLN)
Trong do:
Bién phu thudc:
= DNV la Du no cho vay dbi voi cac DNVVN.
Bién doc lap:
* DT : Doanh thu ndm 2005 cua DNVVN dugc khao sat, ky
vong dau hé sé mang dau (+).
* LN : Loi nhuan nam 2005 cia DNVVN duogc khao sat, ky
vong diu hé sb mang dau (+).
= TLN : Ty suat loi nhuan nim 2005 cia DNVVN duoc khao

sat, ky vong ddu hé sb mang dau (+).
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Str dung phan mém SPSS for Window, phién ban 13.0 dé chay mé hinh hoi
quy, c6 két qua nhu sau:

Bang 2.10: Tém tit két qua mo hinh hdi quy

R Square Adjusted R Square Std.Error of the Estimate
(R binh phuong) | (R binh phuong dugc di€u chinh) | (L1 ti€u chuén cia udc lugng)
0.770 0.769 0.58694

R? duge diéu chinh = 76,9% cho biét mirc d6 % cua bién phu thude duoc giai
thich boi cac bién doc 1ap trong mo hinh. Nghia 13, 76,9% sy thay doi du ng vay
duogc giai thich boi sy thay doi ciia cac bién trong mo hinh. Nhu vay, 23,1% con lai
duogc giai thich bai cac bién khac chua dua vao mo hinh.

Béang 2.11: Phan tich ANOVA

df F Sig.

1 700.007 0.000

Phén tich ANOVA cho thdy gia dinh bién phy thudc dugc giai thich boi cac
bién doc 1ap trong mo hinh dam bao dugc y nghia thong ké.

Bang 2.12: Hé s6 hdi quy ciia cac bién doc 1ap ¢é y nghia thong ké

Unstandardized Standardized Significance
Coefficients Coefficients (Trinh d6 y
Tén bién (Hé s6 hoi quy) | (Hé sb hoi quy t nghia thong
dugc chuan hoa) ké)
1.071 4.193 0.000
1 | Ln(DT) 0.886 0.878 | 26.456 0.000

Bién phu thudc (Dependent Variable): Ln(DNV)

al = 0,878, co nghia 14 khi yéu t6 Doanh thu ciia DNVVN ting thém 1 don
vi s& tic dong 1am ting du ng vay 87,8% véi gia dinh quy mé cac yéu t6 con lai
khong doi.

Hé s6 hodi quy duoc chuan héa cua al cho biét tAim quan trong cia yéu t6
Doanh thu dong goép d6i véi thay d6i du no vay ctia ngan hang. 2 bién Loi nhuén va

Ty suét loi nhuan trén von khong co két qua trong mé hinh do da cong tuyén cua
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hai bién nay trong mé hinh, hon nita 3 bién doc 1ap trong mé hinh déu phan anh
hi¢u qua san xuét, kinh doanh cia DNVVN trén dia ban quan Tan Binh.

Trinh d6 y nghia cua al 1a 0.000, nghia 13 bién Doanh thu c6 y nghia théng
ké trong mo6 hinh.

Két ludn: C6 thé khai quat duoc rang, Doanh thu cia DNVVN trén dia ban
quan Tan Binh anh hudng c6 ¥ nghia théng ké dén du no vay khi di vay ngan hang.

Két qua hoi quy thé hién phan 16n cac tac dong dén du no vay da trinh bay &
phan co s¢ 1y luan trén 1a khong thé bac bo. Hé sb cua bién cd ¥ nghia thong ké
trong mo hinh mang du dang véi dau ky vong.

KET LUAN CHUONG 2

Khéng ai c6 thé phil nhan nhitng thanh qua to 16n ma cac DNVVN déng gop
cho nén kinh té, cho sy phat trién cua dat nu6e. Tuy nhién ching ta ciing phai thira
nhan rang hién nay cac DNVVN con gip nhiéu kho khin dé phat trién. Khé khin
16n nhét 1a thiéu von. Tir kho khin vé von nay sinh ra nhiéu khé khan khac nhu
thiéu mat bﬁng san xut; thiéu thiét bi cong nghé hién dai; han ché trong cong tac
dao tao nguén nhan lyc; han ché kha nang mo rong san Xut, mé rong thi truong,
ting ning luc canh tranh... C6 rit nhiéu nguyén nhan din dén tinh trang nay:
nguyén nhan tir ban than DN, nguyén nhan tir cac t6 chirc tin dung va ca nhitng co
ché, chinh sach ctia Nha nuée chwa quan tim dung muc dén cac DNVVN.

Mé rong tin dung dbi véi cac DNVVN khong chi ¢o loi cho cac DN, cho cac
td chire tin dung ma con mang lai lg1 ich rat 16n cho su phat trién kinh té dat nude
trong giai doan hién nay. Viéc dwa ra nhitng giai phap nhiam mé rong cung tin dung
ddi voi cac DNVVN trong giai doan hién nay la thuc sy can thiét.

Luan ctr dé dua ra giai phap 1a du ng cho vay cua cac t6 chuc tin dung co
tuong quan dong bién v4i doanh thu tirc hidu qua san xuat, kinh doanh cia DNVVN
1a c¢6 y nghia théng ké. Vi vay, giai phap s& dugc tap trung giai quyét cac tac dong

dén bién chinh nay va cac giai phap hd trg kém theo.
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CHUONG 3
MOT SO GIAI PHAP MO RONG CUNG TiN DUNG
CHO CAC DNVVN TREN PIA BAN QUAN TAN BINH

RO rang rang, trong thoi gian qua thi viéc cung tin dung cho cac DNVVN
trén dja ban quan Tan Binh 1a rat hiéu qua vi né gin v6i hiéu qua san xuét kinh
doanh ctia DN. Viéc ting du no vay dé thao g& kho khin vé von cho cac ddi tuong
nay la can thiét bén canh sy hd tro tiép tuc cua ngan hang va cac t6 chuc, ca nhan
lién quan gitip cho DN ting cudng niang luc san xuat, kinh doanh dem lai hiéu qua
cao.

Bén canh d6, nhu da phan tich & trén, rd rang phan vbn vay tir cic ngan hang
trén dja ban ctia cac DNVVN khong chiém mét ti trong 16n trong ngudn von hoat
dong ciia cac DN. Trong khi ddi twong nay lai rat cin ngudn von gitip dat dugc
nhiéu loi nhuin hon. Tinh trang ndy cin phai c6 giai phap thio g& kip thoi. Dua
trén co s& 1y thuyét va 1y luan dua ra trong luan van, cing véi viéc nghién ctru &
quan Tan Binh va két qua xir 1y s6 liéu diéu tra, két qua hdi quy mo hinh phén tich
nhimng yéu té tac dong dén cung tin dung cho cac DNVVN trén dia ban quan Tan
Binh, tic gia tip trung vao goi ¥ 2 nhom giai phap chinh co thé cai thién bién c6 y
nghia théng ké trong mé hinh hoi quy trén, d6 1a: (i) Doanh thu hay hiéu qud sin
xudt kinh doanh ciia DNVVN; va (i) Cdc gidi phdp hé tre.

3.1.NHOM GIAI PHAP TAC PONG LAM TANG HIEU QUA SAN XUAT

KINH DOANH CUA DNVVN.

Hang nam, cac DN can phai lap ké hoach san xuat kinh doanh.

* Nhin tir goc do DN, ké hoach san xuit kinh doanh cé tac dung:

Gitp DN dy tinh nhitng diéu mudn 1am va xac dinh nhitng kho khan trd ngai
c6 thé phat sinh. Vach ra huéng di 16 rang pht hop véi muc tiéu dé ra.

Budc DN phai can nhic, suy nghi ki khi thyc hién phuwong an kinh doanh,

canh tranh v&i ddi tha khac.
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Pua ra nhitng ti€u chi dé theo doi thuc hién ké hoach va kiém soat viéc thuc
hién ké hoach hudng dén két qua mong mudn.

Truyén dat dugc ¥ tudng va cung cip théng tin co ban cho to chic tin dung
dé dé nghi vay von.

Pua ra cac tiéu chuin c6 thé do ludng, so sanh va danh gia tinh kha thi cta
phuong an san xuét kinh doanh dé thuyét phuc bén cho vay.

* Nhin tir goc d9 ngan hang, phwong 4n sin xuit kinh doanh ciia DN ¢6
y nghia:

Lam co so cho ngan hang tim hiéu va danh gia vé DN dé nghi vay von. La
co s& xac dinh sd von DN can vay, lgi nhuan DN c6 thé dat dugc. La mot cong cu
dé giam thiéu rai ro. Cong cu theo ddi, quan 1y viéc thyc hién ké hoach san xuét
kinh doanh cua DN.

Budc DN phai ¢ cai nhin khach quan, nghiém tic vé mot phuong an san
xuat kinh doanh t6ng thé.

Kinh nghiém thuc té cho thay nguyén nhan chinh dwa dén sy that bai cua
DN la khong 1ap ké hoach san xuat kinh doanh (hodc c6 1ap ké hoach nhung so sai),
dic biét 1a ké hoach du phong.

Mt ban ké hoach kinh doanh déy du, khoa hoc; c6 du tinh dugc cac rai ro
c6 thé xay ra va c6 giai phap khic phuc s& dé dang thuyét phuc ngan hang hon.
Trong d6 nén phan tich cac yéu t6 sau :

- Lich sir quan hé giao dich v6i ngan hang ctia DN nhu thé nao?

- DN c¢6 nhitng loai tai san thé chap gi?

- K& hoach tra ng ctia DN ra sao?

- Thi truong c6 chip nhan cac san pham, dich vu ciia DN hay khong?

- Nhitng ké hoach twong lai cia DN c6 thyc té khong?

* DNVVN cin quan tim hon viéc to chirc quan Iy san xuit, kinh doanh,
quan ly tai chinh:

Viéc to chitc quan 1y san xuat, kinh doanh va quan 1y tai chinh tot s& tao

duoc niém tin véi to chic tin dung khi duyét cho vay, boi vi do 1a mot trong nhiing
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co s¢ dam bao DN thyc hién dugc phuong an san xuat kinh doanh. Ngoai ra, viéc
quan 1y t6t s& dam bao DN st dung von vay dung muc dich, hiéu qua, diy 1 yéu
cdu quan trong hang dau ciia cac ngan hang khi cho DN vay vén.

DN phai tuan thu cac quy dinh cua Luat ké toan, théng ké dé cac sb licu ké
toan cua DN c¢o6 d0 tin cay cao hon; thé hién ding thyc trang kinh doanh, tinh hinh
tai chinh, kha nang thanh toén... cia DN.

Khi cac bao céo tai chinh ciia DN c6 do tin cay cao, cac td chire tin dung s€
c6 thém mét co s dé xac dinh mie d6 rui ro cua DN, tir d6 ¢o nhiing chinh sach
phu hop ddi v6i DN nhu: tai san dam bao ng vay, lai suét cho vay, thoi han cho vay,
s tién vay...

Lam dugc nhiing diéu nhu trén, DNVVN s& tao duogc niém tin ddi véi céc to
chtre tin dung; tao diéu kién d& dang hon dé tiép xuc ngudn von tin dung clia ngan
hang.

Pé 1am duoc diéu ndy, cac DN cin quan tdm hon dén cong tac dao tao. Céc
DN c¢6 thé tham gia cac khoa dao tao do MPDF td churc; tham khao cac tai liéu vé
dao tao k¥ ning kinh doanh, quan ly DN (Business Edge); tranh thi su hd tro, tu
van cua bo phan hd trg DNVVN thudc Phong Cong nghiép va Thuong mai Viét
Nam (VCCI). Ngoai ra, Bo Tai chinh ban hanh thong tu s6 09/2005/TT-BTC ngay
28/01/2005 vé viéc hudng dan va st dung kinh phi dao tao ngudn nhan luc cho cic
DNVVN giai doan 2004 — 2008, da mé ra co hoi t6t cho cac DNVVN trong vi¢c
nang cao kha ning quan 1y hoat dong san xuat kinh, doanh cta minh.

3.2. NHOM GIAI PHAP HO TRO.

3.2.1. D6i véi cac DNVVN:

* DNVVN phii tao dwoc niém tin ddi véi cac to chirc tin dung bang
chinh nang lwc cua minh

Mot trong nhimg nguyén nhan dan dén viée cac t6 chic tin dung con e dé khi
cho vay dbi v6i cac DNVVN la cac DN nay chua tao dugc niém tin, chit tin v4i cac
t6 chirc tin dung. Do d6 cac DN can phai thay doi tu duy 1am viéc dé to chirc quan

1y san xuit khoa hoc hon, bai ban hon, hiéu qua hon.
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3.2.2. Poi véi cac td chire tin dung:

* Cac t chirc tin dung cin thay doi tu duy kinh doanh

Hién nay co ché cho vay ctia ngan hang Nha nuéc cung véi nhitng quy dinh
vé bao dam tién vay da thong thoang hon, tao nhiéu chu dong hon cho céac to chirc
tin dung. Cuy thé:

Quyét dinh 1627/2001/QD-NHNN ngay 31/12/2001 vé quy ché cho vay va
Quyét dinh 127/2005/QD-NHNN ngay 03/02/2005 sira doi, bd sung quyét dinh
1627/2001/QD-NHNN d4 ngay cang giao quyén chi dong cho céac t6 chic tin dung
nhiéu hon trong viéc lya chon ddi tugng cho vay va vigc ra quyét dinh cho vay.

Quyét dinh 546/2002 ngay 30/05/2002 cua Ngan hang Nha nude Viét Nam
¢6 hiéu luyc tir 01/06/2002, cho phép cac to chirc tin dung toan quyén quyét dinh
murc 131 suét thoa thudn, cin c vao tinh hinh cung cau cua thi trudng von va mirc
d6 tin nhiém ciia khach hang vay vén.

Nghi dinh 85/2002/ND-CP ngay 25/10/2002 stra d6i, b sung Nghi dinh
178/1999/NP-CP vé bao dam tién vay, cho phép cac to chirc tin dung co thé cho
khach hang vay khong c6 bao dam bang tai san. Viéc dinh gia tai san thé chap la
quyén su dung dét do céc bén tu thoa thuan can ¢t vao gia giao dich thuc té trén thi
truong chir khong bat budc tinh theo khung gia quy dinh nhu trude.

Ludt cac t6 chuc tin dung sira d6i, bo sung cho phép to chirc tin dung duoc
quyét dinh cho vay c6 tai san bao dam va khong c6 tai san bao dam. Trudc day, bao
dam tién vay la mot diéu kién quan trong, dan dén han ché cho vay cac DNVVN vi
thiéu bao dam no vay.

Quyét dinh 966/2003 ngay 22/08/2003 ctua Ngan hang Nha nudc mé rong
thém cac di twong va muyc dich vay vén ctia khach hang ma ngan hang duoc phép
cho vay bang ngoai té.

Do d6 cac t6 chirc tin dung can thay doi tu duy kinh doanh theo huéng:

Pua vén dén cac DN can von va sir dung von c6 hiéu qua, khong phan biét
thanh phan kinh té. Ap dung diéu kién bao dam tién vay, 1di suit vay theo muc do

rui ro cua khach hang. Bé lam dugc di€u nay cac to chirc tin dung phai danh gia
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duoc, xac dinh dugc tinh hiéu qua dich thuc ctia phuong an san xuét kinh doanh cta
DN.

Vé quan diém, phai nhan thirc duoc rang khéi DNVVN 1a d6i tugng khach
hang day tiém ning, c6 nhitng dic trung riéng. Do d6 can c6 chién luoc kinh doanh
thich hop nhu thanh 1ap nhiing bo phan hodc chi nhanh chuyén kinh doanh dich vu
ngan hang ban 1é, co quy trinh nghiép vu riéng phu hop véi d6i twong khach hang
nay. Thu tuc vay ciing phai thiét ké sao cho phu hop véi trinh d6 cua DN, nhung
van dam bao cung cap du thong tin can thiét.

Nhu ciu cta cac DN khong chi 1a vay von ma con rat nhiéu nhu cau khac
nhu thanh toan, chiét khiu chimg tir,... vi vay, cac t6 chirc tin dung phai khong
ngung nghién clu tao ra nhiéu san phém, dich vu méi dap ung dugc nhu cau rat da
dang ctia DN. C6 nhu thé méi thu hat duge cac DN giao dich véi ngan hang, béi vi
ho dugc phuc vu tron géi. Phai cho cac DN théy duoc su tién ich cua viéc giao dich
v6i ngan hang, thu hat ho dén voi ngan hang nhiéu hon, x6a bé quan niém cia
nhiéu DN trong nhiéu nim qua xem ngén hang nhu chiéc “hdp den”.

Viéc phat trién san phdm mdi nén theo hai hudng: San pham mdi cai tién tir
san phdm d3 c6 va san phdm méi hoan toan. Viéc phat trién san phdm méi phai di
lién v6i viéc tham do, diéu tra thi trudng vi theo quan diém marketing hién dai “chi
ban cai khach hang can cht khong phai ban cai minh ¢6”. San pham dich vu ngan
hang cang nhiéu tién ich thi DN s& chuyén huéng giao dich qua ngan hang nhiéu
hon. Qua d6 ngan hang c6 thé giam sat hoat dong ctia DN t6t hon.

Pbi véi cac DNVVN, phan 16n 1a thiéu “vén luu dong thuong xuyén”, tic
mirc von luu dong lac ndo ciing phai c6 dé duy tri hoat dong san xuét, kinh doanh
binh thuong cua DN. Pé tao thuan loi cho DN, cac t6 chire tin dung can nghién cuu
trién khai san phdm vay méi nhu : tin dung tuan hoan va cho vay trung han vén luu
dong thuong xuyén. Néu khong, cac to chire tin dung ¢ nguy co gia ting no xau vi
tir trude dén nay cac to chic tin dung thudng cho vay von luu dong thoi han tbi da
la mot nam, mdc du tai san luu dong la tai san ng'fm han nhung dé duy tri hoat dong

san xuat kinh doanh, DN phai ¢ du trit ton kho & mirc hop 1y doi hoi phai c6 von
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dai han dé dap tmg nhu cau nay, néu td chirc tin dung x4c dinh ky han no khong
chinh xéac s& dan dén viéc phai diéu chinh ky han n¢ hodc gia han ng, nhung theo
Quyét dinh 127/2005/QD-NHNN ngay 03/02/2005, viéc diéu chinh ky han ng duoc
xép vao ng xau tir nhom 1 dén nhom 4, gia han no dugc xép Va0 ng xau tir nhém 2
dén nhom 5.

Céc to chirc tin dung can nghién ctru trién khai viéc mo rong mang ludi kinh
doanh. DNVVN ngay cang ting vé sd luong, phan bd hau nhu khip noi nhung hién
nay hé théng ngan hang thuong mai chua c6 nhiéu chi nhanh, co s giao dich du
rong dé tao thuén loi cho cac DN nay giao dich, dac biét 1a & cac vung nong thon,
ngoai thanh. Cac to chirc tin dung nén nghién ctru thanh 14p cac chi nhanh, phong,
ban,... chuyén kinh doanh dich vu ngan hang ban 1é dé phuc vu d6i twong khach
hang nay. Viéc mé rong mang luéi kinh doanh can di kém véi cac chuong trinh tiép
thi dé cac DNVVN biét dén, boi hién nay nhiéu DN van con tam 1y e ngai vay von
ngan hang kho khan, thu tuc ruom ra, nhiéu khé.

Nghién ctru 4p dung nhiéu phuong phap tham dinh dé co co s¢ kiém tra, ddi
chiéu két qua tham dinh, vira c6 thé xac dinh chinh xac tinh hiéu qua, mirc d6 rui ro
ctia phurong an san xut kinh doanh.

X4y dung, ban hanh s6 tay tin dung: Céc t6 chic tin dung can phai ban hanh
sO tay tin dung dé c6 thé hd tro can bo tin dung thyc hién dung nhitng quy trinh, tha
tuc ma to chtrc tin dung da nghién ciru, cai tién phu hop véi timg loai khach hang,
dam bao thuc hién dang cha truong, quan diém kinh doanh ma t6 chic tin dung da
xay dung.

Céc t0 chue tin dung phai thay d6i quan diém kinh doanh, c¢6 cach nhin tich
cuc hon vé DNVVN. Cho vay cac du 4n, phuong an san xuét kinh doanh c6 hiéu
qua chir khong phai chi cho vay khi c6 tai san bao dam. Nén ap dung diéu kién tai
san bao dam tiry theo mirc do rui ro cta khoan vay, ciia DN vay von.

bé lam duoc di€u nay, xin dé xuat mot s6 gidi phap sau day:
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* T6 chirc tin dung phai xdc dinh mirc d9 hiéu qua ciing nhu rii ro ciia
phwong 4n san xuit kinh doanh ciia DN vay vén.

- Diéu nay doi hoi t6 chirc tin dung phai dau tu vao viée dao tao doi ngii can
bo thim dinh du vé sb luong va chit lugng; tiéu chuan héa cac noi dung trong to
trinh thdm dinh cho vay.

- Can bd 1am cong tac tin dung phai 14 nhiing ngudi co kién thirc rong, c6
kha ning phan tich, tong hop, du béo... T6 chirc tin dung khong nén chi tuyén dung
nhitng nguoi t6t nghiép chuyén nganh tai chinh — ngan hang ma phai tuyén thém
nhitng nguoi1 chuyén vé céac linh vuc khac c¢6 lién quan nhu: Luat, k¥ thuat, xay
dung, co khi, tin hoc... cho bd phan tin dung. Khi d6 bd phan tin dung mdéi du stc
tham dinh nhiéu phuwong 4n san xuat kinh doanh lién quan dén nhiéu linh vyc, nhiéu
nganh nghé khac nhau.

* To trinh tham dinh phai danh gia dwgc cac tiéu chi quan trong

Phan tich nganh, nghé kinh doanh cia DN.

Phai phan tich duoc chu ky cua nganh, nghé kinh doanh boi nganh, nghé
kinh doanh thudng c6 tinh chu ky, néu t6 chirc tin dung cho vay vén DN hoat dong
trong nganh, nghé dang & giai doan suy thoai cta chu ky kinh doanh thi rui ro s& rat
cao.

- banh gia cac dac diém cua nganh dé xac dinh cac dic diém chinh, san
pham ctia nganh, cac rao can, kénh phan phdi, cac yéu té quyét dinh thanh cong...
trong d6 viéc phan tich cac yéu td quyét dinh thanh céng ctia nganh 13 cuc ky quan
trong boi d6 chinh 1a cac yéu td anh hudng dén ciu cta nganh. To trinh thim dinh
phai danh gia duoc DN minh dang xem xét ¢6 hdi dii cac yéu td quyét dinh thanh
cong ctia nganh ma DN dang hoat dong hay khéng. Vi du dbi v6i nganh kinh doanh
khach san thi cac yéu td quyét dinh thanh cong la: sy thuan loi cua dia diém, chat
lwong phong va cac dich vu kém theo, hop ddng ky vé6i cac don vi kinh doanh du
lich. Yéu thé ¢ cac yéu t6 quyét dinh thanh coéng c6 thé anh huéng dén toan bo rii

ro tin dung.
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- Céc yéu tb phap 1y lién quan dén nganh (cac quy dinh, quy ché ma nganh
phai tuan thi). Phan tich cac yéu té phap 1y dé thay dugc DN vay vén c6 kha ning
thuc hién ding cac quy dinh cta phap luat hay khong? Kha nang thich nghi cua DN
khi c¢6 nhirng thay d6i xay ra?

- Phén tich vi thé ciia DN trong nganh: Céc t6 chirc tin dung c6 thé st dung
mod hinh PORTER trong phan tich vi thé ciia DN trong nganh. Theo d6 vi thé canh
tranh ctia DN bi anh hudéng bdi nim stirc manh chi phdi thuong trudng.

Viéc phan tich vi thé canh tranh theo mod hinh PORTER huong dén cac yéu
tb sau day:

> Sikc ép doi véi DN: Chinh 13 cac nha cung cap (ddu vao) va khach hang

mua (dau ra). Nguoi cung cap luén muon ban dugc gid cao con khach hang mua
luén mudn mua gia ré.

> Cdc doi thi canh tranh ciia DN: La nhitng DN dang canh tranh cung dia

ban va cac DN san xuat san pham thay thé.

» Cdc méi de doa: Chinh 1a cac DN dang lam le nhay vao thi truong, cac

DN canh tranh cung dia ban va cac DN san xuat san pham thay thé. Khi phan tich
cac DN 1am le nhay vao thi truong nén di vao phan tich rao can ctia nganh dé thay
duoc viéc gia nhap nganh d6 c6 dé dang khong. Phan tich vi thé canh tranh ctia DN
phai cho thdy duoc kha ning canh tranh va “vii khi” canh tranh ciia DN. Viéc phan
tich vi thé canh tranh ctia DN c¢6 thé danh gia dugc mirc d6 rii ro cia DN d6 ciing
nhu muc do rai ro ciia phuong an san xudt, kinh doanh.

Phan tich kinh nghiém, trinh d§ chuyén moén cua lanh dao DN lién quan dén
linh vuc hoat dong chinh cua DN. Pay 1a yéu té cuc ky quan trong c6 anh hudng
dén su thanh cong cua DN. Trinh d6 chuyén mon, kinh nghiém lién quan dén hoat
dong chinh ctia DN thé hién & cac yéu té chi yéu sau :

- Hiéu 1 cong nghé.

- Biét t6 chtrc, quan 1y san xuat.

- Kiém tra duoc chét luong san pham.

- Trién khai duoc mang ludi phan phéi san pham.
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- Tao ra thuong hi¢u cho san phém.

- Ludn tao ra su khac biét cua san phém, dich vu, da dang hoa san phém,
dich vu déap ting duoc thi hiéu cua khach hang.

Nhiing 1inh dao DN c6 trinh d6 chuyén mon, kinh nghiém lién quan dén linh
vuc san xuét kinh doanh chu yéu cua DN s€ tao ra hi€u qua va an toan cho hoat
dong ciia DN, khong dau tu mé rong san xudt qua muc, vuot tam kiém soét ciing
nhu khéng san xut kinh doanh mét cach phan tan, gdy rui ro cho DN.

Phéan tich mirc o uy tin cua DN véi t6 chue tin dung: Lich st quan h¢ voi to
chtre tin dung cua DN ciling c6 y nghia kh4 quan trong trong khi xem xét cho vay.
Néu DN méi quan hé vay von 1an dau thi can bo tin dung phai tim hiéu qua trinh
quan h¢ véi cac td chuec tin dung khéac cua DN.

Phén tich céc ddi tac ciia DN trong hoat dong kinh doanh (vé cong no, thanh
toan...). Viéc lam nay hoi khé nhung c6 ¥ nghia kha quan trong, né giap danh gia
murc do uy tin caa DN trén thuong truong va xac dinh duoc rui ro ¢ thé xay ra cua
kinh doanh béi vi rtii ro cia DN khong chi xuat phét tir bén trong DN ma con do
cac ddi tac cia DN mang lai. Vi dy, DN A dugc cac nha cung cép co tiéng tam trén
thi truong cho ng trd cham chung té6 DN A ¢6 uy tin trong thanh toan. Nguoc lai,
DN B cho rét nhiéu khach hang cé nhiéu tai tiéng thiéu no thi DN B c¢6 thé c6 nhiéu
rui ro.

T& trinh thim dinh cin néu rd tit ca cac diém manh, diém yéu cua DN. Tur
d6 phan tich k§ cac yéu tb va rat ra két luan. Tranh tinh trang: néu dé xuét cho vay
thi néu toan wu diém, con néu dé xuét tir chdi cho vay thi néu toan khuyét diém cia
DN nhu thuong thiy trong thdi gian qua & cac td chirc tin dung.

Khéng DN nao hoan hao dén mutrc khéng c6 mét nhuoc diém nao, tuy nhién
ngudi lam cong tac tin dung phai xem xét tat ca cac yéu té dé xac dinh mac do rii
ro cia DN nhim dwa ra nhitng dé xuét tin dung chinh xac.

* Panh gia kha ning thwc hién phwong 4n sin xuit, kinh doanh ciia DN:

- Bao gbém céac yéu t6 vé vbn, cong nghé, mat bang san xuit kinh doanh, lao

dong, thi truong dau vao, thi truong déau ra, hé théng phan phéi...
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- Céc t6 chie tin dung can nghién ciru, xay dung va ap dung phuong phap
luong hoa cac yéu td cia DN bang cach xdy dung, ap dung phuong phap chim
diém, xép hang DN.

- Két qua tham dinh can phai co6 su so sanh ddi chiéu dé danh gia duoc chinh
xac hon vé DN vay vbn. Viéc phan tich & phan trudc chi 1a dinh tinh, con chidm
diém, xép hang DN Ia dinh lugng. Phuong phap dinh lugng nay sé 1a mot cach dé
so sanh ddi chiéu v6i két qua thim dinh mang tinh chat dinh tinh, giup can bo tin
dung dua ra dé xuat chinh xac hon.

- Mot luu ¥ quan trong trong viéc cham diém, xép hang DN 14 ching ta
khong nén phu thudc hoan toan vao may moc (da sé cac phuong phap chim diém,
xép hang DN duoc 1ap thanh chuong trinh chay trén méy tinh), ma phai c6 su kiém tra,
diéu chinh cho phu hop khi dua ra két qua cudi cung.

- T6 chirc tin dung nén khai thac t6i da cac tién ich cta hé thong thong tin tin
dung ctia Ngan hang Nha nudc dé c6 thém thong tin vé khach hang vay von. Can quan
tam, tham khao thém két qua xép hang DN ctia Ngan hang Nha nudc.

- Can bo tin dung nén tham gia, tu van cho DNVVN trong viéc 1ap phuong an
san xudt kinh doanh trén co s& y tudng kinh doanh ctia DN.

- Khi tu van hodc tham gia hd tro cdc DN lap phuong an san xuat kinh doanh,
can bo tin dung s€ hiéu biét can k& hon vé hoat dong cua DN, kip thoi tu van cho DN
Iwa chon phuong 4n tét nhét va luong trude nhitng rui ro c6 thé xay ra. Qua do can bd
tin dung c6 co so danh gid mirc d6 rui ro cia phuong an san xuat kinh doanh ctua DN.

Luu y: Can bé tin dung chi dong vai tro hé tro; tuyét doi khong dwoc lam
thay cho khach hang.

Khi phan tich tinh hinh tai chinh ctia DN vay von, néu xét thay nhirng bao
c4o tai chinh do DN cung cap chua thé hién day du tinh hinh hoat dong kinh doanh
ctia DN, can b tin dung cin nghién ctru tai lap lai bao cdo tai chinh cho dung ban
chat. Ddi véi cac DNVVN, viée tai 1ap bao céo tai chinh 1a can thiét vi :

- Pa s6 cac DN hién nay chua t6 churc hach toan ké toan mot cach bai ban.
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- S liéu trén cac bao cao tai chinh khong chéc chan chinh xac va phan anh
gié tri thuc té.

Dé c6 thé dua ra mot quyét dinh cho vay ding dén, t6 chire tin dung phai co
dugc mot danh gia dung vé hoat dong kinh doanh va tai chinh cta bén vay. Do d6
t chtre tin dung phai giup bén vay tai 1ap hodc thdm tra lai cac bao céo tai chinh.

Trong cong tac thim dinh, cin luu ¥ nhitng rii ro tiém an c6 thé xay ra dbi
v6i DN vay von. Nhitng rui ro tiém 4n ndy thé hién & nhimng khia canh sau day:

v’ Khia canh qudn Iy san xudt kinh doanh:

- M6 rong san xuét kinh doanh quéa muec, vuot tam kiém soat ctia DN.

- Nguoi quan 1y kinh doanh thiéu trung thuec.

- Sur dung cac nguén lyc sai muc dich, khong nham muc tiéu san xuat, kinh
doanh.

- Khéng c6 kién thire t6t trong moi diéu hanh san xuét, kinh doanh.

- Thuong xuyén thay doi phuong thirc 1am an.

v' Khia canh thi truong:

- Lé thudc vao mdt thi trudng duy nhat.

- Khong thong hiéu thi trudng.

- Thi trudng c6 qué nhiéu canh tranh.

- Thi truong ¢ nhitng sy thay doi bat loi.

v' Khia canh ky thudt:

- Lap ké hoach san xuét kinh doanh khéng diy du.

- bia diém san xuit kinh doanh khong thuén tién, vi du: Khong gz‘in nguén
nguyén liéu, khong gan dudng giao thong,...

- Kiém tra chit lvgng san phim khong hiéu qua.

- Ngudn cung cép dién, nudc... khong 6n dinh.

v' Khia canh tai chinh:

- Thiéu vbn luu dong thuong xuyén.
- Khong quan ly chdt ché cac khoan phai thu.

- Quan 1y ¢6ng ng, co cau ng chwa hop 1y.
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- Hé thong s6 sach ké toan khong day du.
- Quan 1y luu chuyén tién té khong hiéu qua, khéng can dbi duoc cac khoan
tién s& thu duoc va cac khoan tién phai tra trong thoi gian toi.

v' Nhitng rui ro tiém an khdc:

- S liéu ké toan thiéu chinh xac, khong duoc cap nhat ding thoi gian.

- Khong tach bach cac khoan chi tiéu san xuat kinh doanh va chi tiéu ca nhan.

- Noi bd cong ty khong doan két, thuong xuyén c6 mau thuin, bat dong.

- Pé nhitng vin dé cua gia dinh anh huéng dén cong viéc san xuit kinh
doanh cua DN.

* Cai tién thii tuc vay, ndi dung hd so vay phut hop véi loai hinh DN nhé
va vira.

Ngay 03/02/2005, Théng dc Ngan hang Nha nude Viét Nam da ky Quyét
dinh sd 127/2005/QD-NHNN sira doi, b6 sung mét s6 diéu tai Quy ché cho vay cua
cac to chire tin dung di voi khach hang ban hanh theo Quyét dinh 1627/2000/QP-
NHNN ngay 31/12/2001. C6 thé néi Quyét dinh 127 nay la “Cudc Cach mang”
trong hoat dong ngan hang bdi nd tao moi truong thong thoang hon cho hoat dong
tin dung.

Nhu vy vé quy ché cho vay, ngan hang Nha nudc di tao diéu kién rat thong
thoang, cac td churc tin dung duogc quyén tu quyét dinh va tu chiu trach nhiém. Thu
tuc vay s& duoc cac to chtc tin dung ban hanh tiy thudc vao dic diém cua timg to
chtrc tin dung, tuy loai vay cu thé. Pay 1a diéu kién dé cac to chuc tin dung cai tién,
don gian hoa tha tuc vay vn ddi voi khach hang néi chung va DNVVN néi riéng.

Péi voi ddi tugng khach hang 1a cac DNVVN, cac to chirc tin dung can phai
cai tién thu tuc vay theo hudng don gian, ngan gon, dé hiéu, d& thuc hién va dam
bao du thong tin, phu hop v6i trinh d§ quan 1y cua loai hinh DN nay.

Xin dé xuat mot mau hd so vay von dung cho cac DNVVN nhu sau :

Thi tuc vay: DN cén cung cp cho to chiic tin dung cac loai gidy to sau :

Ho so phdp Iy DN: Gom c6:

- Gidy chimg nhan dang ky kinh doanh.
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- Piéu 1¢ hoat dong (néu co).

- M s6 thué.

- Quyét dinh b nhiém Giam ddc, Ké toan trudng.

- Bang cap chuyén mén ctia Giam doc.

Ho so vé tai chinh ciia DN:

- Bao c4o ké toan ba nim gan nhét. Trudng hop DN méi thanh lap thi chi
can lap bao céo nhanh tinh hinh tai chinh tai thoi diém méi nhat.

- Chi tiét cong no (phai thu, phai tra).

- Bang ké xuat — nhap — ton kho.

Ho so tai san bdo dam no vay (néu co):

- Cac loai gidy to lién quan dén tai san dam bao.

- Néu tai san thudc so hitu hodc quyén st dung cta c4 nhan thi cung cip
thém ban sao chirng minh nhan dan, ho khau cua chu tai san.

- Néu tai san dam béo ng vay 1a quyén sir dung dét thi cung cap thém gidy
xac nhan cua chinh quyén dia phuong noi c6 dét vé viéc tai san d6 khong c6 tranh
chap, khong bj giai toa.

Thuyét minh nhu cau vay von va kha néng tra no:

- Phuong 4n san xuat kinh doanh (ké hoach).

- Gidy d& nghi vay von (cong vin dé nghi vay von).

Luu y: Gidy dé nghi vay von khong can phai rudm ra nhiéu chi tiéu nhu hién
nay ma chi can 1am dudi hinh thirc céng vin dé nghi t6 chirc tin dung cho vay trong
dé ghi r4: s6 tién vay, muc dich vay, thoi han vay, 1ai suat dé nghi, hinh thirc dam
bao no vay. Gidy dé nghi vay von cin cir vao ndi dung cta ké hoach san xuét, kinh
doanh vi tir ké hoach d6 méi phat sinh nhu cau vé vén.

Tom lai, voi thi tuc vay von néu trén, DN chi dau tu cong strc vao mot viée
duy nhét 14 tinh toan 14p ké hoach san xuat kinh doanh sao cho c6 hiéu qua. Con cac
loai gidy to khac nhu ho so phap 1y, hd so tai chinh, ho so tai san dam bao no vay
DN d3 c6 san, chi can photocopy cung cdp cho ngan hang 13 xong. Khi d6 hé so vay

ctia DN sé& gon nhe, don gian hon nhiéu nhung vin dam bao diy du thong tin cua
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DN vé phap 1y, tai chinh, san xuét, kinh doanh va tai san bao dam no vay. T chuc
tin dung khong nén yéu cau cac DNVVN tinh toan céc chi tiéu kinh té qua phuc tap,
néu can, nén yéu cau DN cung cip thong tin, sb liéu c6 lién quan, sau d6 t6 chuc tin
dung tu tinh toan danh gia.

* Cac to chirc tin dung phai tich cwe hon trong viéc déng gép von thanh
1ap Quy bdo lanh tin dung tai ciac dia phwong.

Hién nay viéc thanh lap Quy bao lanh tin dung cho DNVVN va dua Quy vao
hoat dong con rat cham. Ngoai trir Thanh phé Hd Chi Minh da lap Quy, hira hen s€
hd trg hon 49.000 DN tai day, con phén 16m cac dia phuong khac chi méi thanh 1ap
“Ban tru bi thanh 13p Quy bao lanh tin dung”.

Viéc soém thanh 1dp Quy bdo lanh tin dung DNVVN c6 phuong an kinh
doanh tét nhung thiéu tai san bao dam vay dugc von; cac t6 chirc tin dung ¢ co hoi
giai quyét dau ra cho von tin dung mot cach co hidu qua va an toan; dap ung duoc
nhu cau von cho sy phét trién kinh té néi chung cho toan x4 hoi.

3.2.3. Pé xuit chinh sich ddi véi Nha nwée:

Céac chinh sach kinh té ctia Nha nude vé hd trg DNVVN can cu thé hon nita
va phai thuc hién mét cach triét dé. Qui dinh rd co ché phdi hop cong tac giita cac
co quan Nha nudc ¢ tham quyén dé co thé thuc hién day du, c6 hiéu qua cac cha
truong, chinh sach, quy dinh ctia Nha nudc, phap luat.

Trién khai tich cuc hon Nghi dinh 90/2000/ND-CP ngay 23/11/2001 vé trg
gitip phat trién DNVVN va cac van ban c6 lién quan. Theo d6 can phai ban hanh
“Chuong trinh tro giip DNVVN” ¢in ctr vao dinh hudng wu tién phat trién KTXH,
phat trién cac nganh va dia ban can khuyén khich. Chinh phu, Cha tich UBND céc
tinh, thanh phd truc thuéc Trung wong phai phé duyét chuong trinh tro giup cu thé
hang nam, hodc ké hoach 5 nam.

Trién khai ngay cac chinh sach tro gitp DNVVN néu tai Nghi dinh
90/2001/ND-CP, giup cac DN tiép can von ngan hang dé dang hon bao gom:
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- Khuyét khich dau tu: Str dung cac bién phap vé tai chinh, tin dung d6i voi
tirng nganh nghé cu thé tai cac dia phuong can khuyén khich trong mot khoang thoi
gian nhit dinh.

- Thanh 1ap Qu¥ bao ldnh tin dung DNVVN dé bao lanh cho DN khi khong
du tai san thé chap, cam cb vay von cua cac to chirc tin dung. Nén c6 co ché bt
budc cac dia phuong phai thanh 1ap Quy bao lanh tin dung trong mdt khoang thoi
gian quy dinh. Pong thdi ban hanh quy ché hoat dong cho Quy bao lanh tin dung dé
khi Quy nay ra doi s& van hanh dugc ngay khong phai chd huéng dan.

- Quy hoach xay dung céc khu, cum céng nghiép cho cac DNVVN. Can ¢
quy dinh 0 va co ché thuc hién vé viéc thuc hién cac chinh sich wu dii cho céac
DNVVN trong viéc thué dat, chuyén nhuong quyén sir dung dét...

- Cac Bo, UBND céac tinh, thanh phd truc thudc Trung wong can c6 hudng
dan cu thé dé cac co quan chirc nang c6 co s& thuc hién viéc hd trg DNVVN trong
viéc mo rong thi trudong, ti€u thu san phém, doi mai cong nghé, phat trién san phém
mai, hién dai héa quan 1y, tang kha nang canh tranh; c6 ké hoach wu tién dat hang
cac DNVVN du tiéu chuan tham gia cung tng hang héa va dich vu theo ké hoach
mua sdm bang ngudn von ngan sach Nha nudc; tao thuin loi cho cac DNVVN tham
gia cac chuong trinh xuat khau cua qubc gia.

- Thudng xuyén to chirc nhitng budi hoi thao, dao tao kha ning quan Iy DN
cho cac DNVVN c¢6 sy hd trg kinh phi ciia Nha nuée. To chitc nhiéu cudce dbi thoai
giita cac co quan Nha nudc véi cac DN dé lang nghe nhitng kién nghi cia DN nham
c6 ké hoach ho trg tdt hon.

- Thuc hién tét chuong trinh dao tao nguén nhan luc cho cac DN nho va vira
theo Quyét dinh 143/2004/QD-TTg ngay10/08/2004 ctia Thu tudng Chinh phu va
thong tu 09/2005/TT-BTC ngay 28/01/2005 ctia B Tai chinh huéng dan thyc hién
Quyét dinh 143/2004/QD-TTg. V& co ban, cic chu truong, chinh sich cua Nha
nuée vé hd trg dao tao nguén nhan lyc cho cac DNVVN di c6. Do d6 viéce trién
khai can phai dugc thuc hién sém, déng déu & cac dia phuong va nén td chirc mot

cach thuong xuyén.
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Lam tdt cong tac ndy s& gitip cac DNVVN nang cao ning luc quan 1y DN, to
chtrc quan 1y san xuét... han ché duge rui ro trong kinh doanh, tang hi¢u qua hoat
dong, tao duoc niém tin ddi véi céc td chire tin dung.

T chirc trien khai vé ché do thanh tra, kiém tra chit ché viéc thi hanh Luat
ké toan trong cac DNVVN. Viéc kiém tra chit ch& va co quy ché thuong, phat
nghiém minh s€ tao dong luc cho cdc DNVVN hach toan ké toan mot cach bai ban,
day du... Khi d6 thong tin ké toan ctia cac DNVVN s& dang tin cay hon.

Ngan hang Nha nudc can sém ban hanh Quy ché thanh toan khong dung tién
mit dbi vdi cac DN, bét bude cac DN thanh toan khong dung tién mat qua h¢ théng
ngan hang thuong mai. Diéu ndy s& dan dan tao théi quen giao dich qua ngan hang
ctua cac DN, qua do6 tai chinh cia DN s€ minh bach hon, cac ngin hang s& yén tdm
hon khi cho vay vén.

Céc Bo, nganh can phéi hop ban hanh van ban huéng dan viéc thyc hién xur
Iy tai san bao dam ng vay cta cac to chirc tin dung nhim dam bao cac to chiic tin
dung duoc tu chit hon trong viée xur 1y tai san bao dam dé thu hdi no nhu quy dinh
tai Nghi dinh 178/1999/NP-CP. Huéng dan cic co quan Nha nudc c6 thim quyén
hd tro céc to chire tin dung thuc hién céc thu tuc xur ly tai sdn dam bao dé thu hdi no
Xau.

Cac dia phuong can diy manh tién d6 cap gidy chung nhan quyén st dung
d4at va quyén so hitu nha cho nguoi dan. Cai tién thu tuc dé cho viée xin cép gidy
chtng nhan quyén sir dung dit, quyén s& hitu nha don gian hon, thoi gian giai quyét
nhanh chong hon. Diéu d6 s& tao diéu kién cho cac DNVVN c6 thém tai san hop
phap, hop 1& thé chap cho ngin hang dé vay von. Ngoai ra, cac BO, nganh nhu Bo
Tai nguyén va Méi truong, Bo Xay dung, Bo Tu phap phai tich cuc phdi hop dé xur
1y nhanh nhiing truong hop rac réi xung quanh loai Gidy chirng nhan quyén sir dung
dat mai.

Nghién ciru tham khao kinh nghiém mot s6 nudc da rat thanh cong trong viéc

ho tro phat trién DNVVN nhu Dai Loan, Nhat Ban, Han Quéc... Tranh thu sy giap do
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ctia cac t6 chire quéc té, cac qubc gia phat trién dé trién khai nhiing hoat dong trg
giup cac DNVVN hiéu qua hon.

* V& thii tuc hanh chinh va sy phoi hop cong tac giira cic co quan Nha
nuéc cé thim quyén.

Thi tuc hanh chinh 14 vin d& cac DN t6n kém thoi gian nhat. Cong tac cai
cach hanh chinh ctia Nha nudc da mang lai nhitng tich cuc nhat dinh nhung nhin
chung van con 1dm nhiéu khé cho cic DNVVN nhu : khai thué hang nhap khau tai co
quan hai quan, 1am thi tuc hoan thué, quyét toan thué, thué dat, xin cp gidy chimg
nhan quyén s& hiru dat va quyén sé hitu nha, céng chimg hop dong thé chap — cam cd
— bao lanh, diang ky giao dich bao dam... Can ting cudng hon nita cong tac cai cach
hanh chinh & tit ca cic co quan cia Nha nude. Viée cai cach hanh chinh cham sé& anh
huong, tham chi gdy can trd viéc thuc hién cac chu truong, chinh sach cia Pang va
Nha nuéec.

Khi ban hanh cac vin ban phap quy, Nha nuéc nén quy dinh rd cong tac phdi
hop thyc hién gilra cdc co quan, ban nganh mot cach cu thé. Tranh tinh trang khong
ddng bo trong phdi hop xir 1y giita cac co quan Nha nudc giy kho khian cho DN,
ngudi dan va cac td chuce tin dung.

Cho dén nay, cac chinh sach ctua Nha nuée hd trg cho cac DNVVN da duge
ban hanh kha ddy du va dong b tir chinh sach khuyén khich dau tu, chinh sach thué,
chinh sach hd tro dao tao nguén nhan lyuc, ho tro vay vbn, xuc tién thuong mai, mé
rong thi truong xut khau, hd tro doi méi cong ngh¢, quan tri DN, thong tin thi
truong... tuy nhién chinh sach ctia Nha nuée chi nén mang tinh hd trg chir khong bao
hd, chi tao diéu kién tbt cho ho phat trién, du strc canh tranh va 16n manh hon trong
bbi canh hoi nhap kinh té& qubc té cua dit nudc.

Tém lai: Vi thuc trang DNVVN Viét Nam hién nay viéc Nha nude ban hanh
cac chinh sach hd trg phat trién 13 hoan toan dung dén. Theo d6 viéc md rong tin dung

s€ cd tac dong tich cuc dén su phat trién ctia DN.
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KET LUAN CHUONG 3

Mo rong cung tin dung cho khdi DNVVN 1a mét van dé cap thiét hién nay.
Mit khac, qui mo tin dung ting 1én ciing déng nghia voi sy ting truéng clia ngan
hang. Theo md hinh hdi quy da phan tich, doanh thu ting 1én s& gop phan ting du
ng vay va phat trién cac ngan hang trong cing dia ban. Do d6, dé ca hai ddi tuong
DN va ngan hang cung ting truong va phat trién, can tao moi diéu kién dé hd trg
ngudn vén dén véi cac DNVVN,

Thuc hién déng bd cac giai phap trén khong chi mang lai o1 ich trudce mit cho
hoat dong cua cac DN, cua cac td chure tin dung ma con mang lai lo1 ich lau dai cho
ca nén kinh t& vi khi d6 cac DNVVN c¢6 diéu kién phat trién 16n manh, niang luc canh
tranh cta nén kinh té s& cao hon, dap tng duoc nhu cu phat trién dat nudc va hoi

nhap kinh t& qudc té.
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KET LUAN VA KIEN NGHI

Phat trién DNVVN & Viét Nam hién nay 1a mot nhu cau tit yéu, pht hop voi
trinh d6 phat trién ctia dat nude va xu hudng phat trién cua thé gisi. Phat trién DN
nham huy déng moi ngudn lyc ctia quic gia tham gia vao hoat dong san xudt kinh
doanh, giai quyét viéc 1am cho nguoi lao dong, gop phan cai thién doi séng cho dai
bd phan nguoi lao dong, giam khoang cach giau nghéo gitra cac vung, gitta thanh
thi va nong thon... nham dat myc tiéu phét trien KTXH ma Pang va Nha nudc da dé
ra.

Trén co s& nghién ctru 1y ludn va thyc tién vé DNVVN, ludn vin d3 khéng
dinh vai trd v6 ciing quan trong ctia DN ddi v6i su phét trién kinh té dat nude; phan
tich thuc trang khé khdan ma cac DN nay dang gap phai, dac biét 1a kho khan vé von
va kha ning tiép can vbn vay ngan hang trong d6 c¢6 nguyén nhan tir chinh ban than
cac DN, nguyén nhan tir cac to chire tin dung va nguyén nhan tir cac chinh sach cua
Nha nudc.

Giai quyét duoc nhitng khé khin hién nay cua cac DNVVN, dic biét 1a kho
khan do thiéu vbn kinh doanh s& tao dong luc cho loai hinh nay phat trién va lon
manh hon, nang cao kha nang canh tranh ctia cdc DN va cua nén kinh té trong hoi
nhap kinh té quéc té. Vi vay luan vin di dé ra mot s6 giai phap nham mé rong cung
tin dung cho cac DNVVN, trong d6 c6 cac giai phap mang tinh chat dinh hudng dbi
véi cac DNVVN, céc td chuc tin dung va cac chinh sach ciia Nha nudc; dac bi¢t
luan vin da dwa ra mot s6 giai phap rat cu thé dbi véi cac t6 chire tin dung va Nha
nude, cic giai phap nay can dugc thuc hién triét dé va dong bo, nham giai quyét
duoc bai toan von cho cac DNVVN.

Mic du d4 rat c6 gang nhung trong qua trinh nghién ciru va viét luan vian kho
tranh khoi nhing sai sot, tac gia rat mong nhan duoc cac y kién phé binh, gop y cua

tat ca nhitng ai quan tdm dén de tai nay.
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NGAN HANG PAU TU VA PHAT TRIEN TAN BINH

Chuwong trinh nghién ctru tai trg caic DN vira & nhé

PHIEU GHI NHAN Y KIEN PONG GOP
V& hé tro phat trién DN vira & nhé
(S6 liéu dén 31/12/2005)

dekok_

TN DN

Pia i

1. Ong/Ba cho biét nhu ciu von vay binh quin trong nim 2005 cuia
DN?: e, (Triéu dong)
2. Theo Ong/Ba kha ning dap ung cua cac Ngan hang duoc bao nhiéu so véi nhu
cau von vay?........co......... (%)
3. Trong nim 2005, tong gia tri tai san cua DN d4 dung dé thé chap vay vdn 1a bao
nhi€u?:.......cccoeeeuneen. (Triéu dong)
Trong do:
-Nha xudng: .....oooovviviiiiiiiii
- May moc, thit biz ..........cooceeeeiinn....
“PAt AT L
-Nha o oo
- Loai khac (ghi10): ....coovvviiiiiiina.
(C6 thé ghi s6 liéu cy thé hodc danh s theo thir ty vu tién)
4. Ong/Ba cho biét ngudn vén cha sé hitu cia DN (Vén tu ¢6) 13 bao
nhi€u?:......ccceeueee. (Triéu ddng).

5. Lot nhuan dat dugc trong nam 2005 1a bao nhiéu?:.................... (Tri¢u déng)
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6. Doanh thu trong nam 2005 1a bao nhiéu?:.................... (Triéu ddng).
7. Trong 3 ndm gén day, DN da nhan dugc cac huy chuong, danh hi¢u nao?
a) Giai thuong Sao Po: ]
b) Giai thuong Sao Vang Dat Viét: |:|
c¢) Giai thudng cua cac Hoi cho, trién 1am: |:|
d) Giai thuong khac (ghir8): ...ooeviiiiii e
8. Theo Ong/Ba, ho so thu tuc vay vén tai cac Ngan hang duoc danh gia nhu thé
nao?
a) Ruom ra: |:| b) Khong ruom ra: |:|

9. Néu rudm ra, xin Ong/Ba vui 10ng cho biét:
-Nguyén nhan:

10. Theo Ong/Ba, thoi gian xtr Iy ho so tai Phong cong chimg nhu thé nao?
a) Cham: |:| b) Nhanh: |:|
11. Néu cham, xin Ong/Ba vui 1ong cho biét:

-Nguyén nhan:
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12. Ong/Ba danh gia nhu thé nao vé phong cach, thai do phuc vu cua nhan vién
Ngan hang (noi giao dich vé1 DN)?
a) Chua t6t: I:l b) Tét: |:|
13. Néu chua tét, xin Ong/Ba vui 1ong cho biét:
-Nguyén nhan:

14. Ong/Ba c6 nhan dugc Chinh sach hd trg von ciia Nha nudc trong 3 nim gan day
khong?
a) Chua co: | | b) Co: [ ]
15. Néu chua c6, xin Ong/Ba vui 1ong cho biét dé nghi ctia minh:
16. Theo Ong/Ba danh gia mdi truong kinh doanh hién nay nhu thé nao?
a) Chua thuan tién: |:| b) Thuan tién: |:|
17. Néu chua thuan tién, xin Ong/Ba vui long cho biét:
-Nguyén nhan:
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-Dé nghi cai tién:
18. Theo Ong/Ba, dé cho cac DN c6 diéu kién mé rong ngudn von vay tir cac ngan
hang, Chinh phu va Ngan hang can phai giai quyét van dé gi?
Theo th tu wu tién:
(1.

Tran trong biét on nhimg déng gop ciia Ong/ Ba!
Ngdn hang chiing t6i cam két toan b théng tin thu thdp trén chi sir dung cho muc

dich nghién ciru Chinh sach hé tro DN vira & nho.
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Bang 1.1 : DPinh nghia DN nhé va vira theo cac tiéu chi von, lao dong phan theo

nganh tai mt s nwéc Chau A va Hoa Ky.

Linh vuc Cong nghiép Thwong mai, dich vu
Cac nudc DN vira DN nhé DN vira DN nhé
Dudi 3,5 triéu USD. Dudi 3,5 triéu USD.
Hoa Ky . .
Dudi 500 lao dong Dudi 100 lao dong
Dué1 100 triéu JPY. Du61 20 lao | 10 — 30 tricu JPY. Dudi 5 lao
Nhat Ban . .
Dud6i 300 lao dong dong Dudi 100 lao dong dong
Dué1 100 triéu DEM. Dud6i 1 triéu | Dudi 100 triéu DEM. | Dudi 1 triéu
Cong hoa . .
. Duéi 500 lao dong DEM. Duéi 500 lao dong DEM.
Lién bang
Duéi 9 lao Duéi 9 lao
buc
dong dong
15 — 60 triéu Péso. Duéi 15 15-60 triéu Péso. Duéi 15 triéu
Khong quy dinh sé lao | triéu Pés6. | Khong quy dinh sb Péso.
Philippin | dong Khong quy | lao dong Khong quy
dinh s lao dinh s lao
dong dong
1,6 tri¢u USD. 1,6 tri¢u USD.
bai Loan

5-10 lao dong

5-10 lao dong

Nguon: D6 Buc Dinh (1999), Kinh nghiém va cam nang phdt trién xi nghiép vira va

nho o mot so nuoc trén thé gioi, Nha xuat ban Thong Ké.
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Bang 1.2 : DPinh nghia DN nhé va vira theo tiéu chi von, lao déng va doanh thu

ciia mgt so nwéc Chau A va Bac My.

Tén nudéc S6 lao dong Vén Doanh thu
Hoa Ky <1.000 < 3.5 triéu USD 20 tri¢u USD
Canada <500
Nhat Ban <100-300 |30-100 tri¢u JPY
Thai Lan <200
Malaysia <500
Philippin <500
Indonesia <500
Han Qudc <300

Nguén: Vuong Liém (2001), Héi va déap vé DN trong nén kinh té thi truong, Nha
xuat ban thanh phd H6 Chi Minh.

Bang 1.3 : Pinh nghia DN nhé va vira ciia Cong dong Chiu Au (EC)

Loai DN

S6 lao dong

Doanh thu

Hodc tong tai san

DN nho va vura.
DN nhd.
DN cuc nho.

<250
<50
<10

<10 triéu ECU

<7 tricu ECU

<27 tricu ECU

<5 tricu ECU

Nguon: European Recommendation 96/280/EC.

Bang 1.4 : Pinh nghia DN nhé va vira ciia Lién minh Chau Au (EU)

Hoac tong tai san

Loai DN S6 lao dong Doanh thu ,
trén bang can doi
DN vira <250 <250 triéu EUR | <43 triéu EUR
DN nho <50 <10 trieu EUR | <10 triéu EUR
DN cuc nho <10

<2 tricu EUR

<2 tricu EUR

Nguon: European Recommendation of 6 May, 2003
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Béang 1.5 : Cac loai hinh ngian hang trén dia ban Quén Tan Binh

Ngan hang/Loai hinh Dia chi trén dia ban Quéin Tan Binh
1. NHNN&PTNT
. CNC2 An Phu 472-476 Cong Hoa
.CNC2 Ong Ta 727 Cach Mang Thang 8
. PGD Pham Van Hai 19 Nguyén Bic
. CNC2 Cong Hoa 39 Cong Hoa
. CNCI1 Téan Binh 172 Bau Cat
. CNC2 Phu Hoa 180B Ly Thuong Kiét
. PGD Tay Bic 259 Cong Hoa
2. NH Ngoai thuwong
. CNC2 Tan Binh 346 Cong Hoa
.PGD s6 2 108 Tay Thanh, KCN Tan Binh
. CNC2 Bay Hién 2-4 Ly Thuong Kiét

3. NH Cong thuwong

. CNCI1 Cong thuong 12
. CNC2 Tan Binh
.PGD 562

4. NH BIDV

. CNC1 Tan Binh

. PGD Cong Hoa

. PGD Truong Chinh

5. NH PTNDBSCL

. PGD Téan Binh

336 Truong Chinh
39 Ly Thuong Kiét
847 Céach Mang Thang Tam

354A Cong Hoa
15-17 Cong Hoa
547 Truong Chinh

152 Cong Hoa
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Ngan hang/loai hinh

Dia chi trén dia ban Quan Tan Binh

6. NH Sai Gon Thwong
Tin

. PGD Au Co

. CNCI1 Tan Binh

. CNC2 Ba Queo

.PGD Ong Ta

. PGD Tan Quy

. PGD KCN Tan Binh

. CNCI - 8 thang 3

7. NH Phuong Dong

. CNCI1 Tan Binh

8. NH Sai Gon

. PGD Téan Binh

9. NH Nam A

. CNC2 Cong Hoa

. CNC2 Tén Binh

10.NH Sai Gon Cong
Thuwong

. CNCI1 Téan Binh

11.Nha Viét

. CNC2 Tén Binh

12.NH Pong A

. CNCI1 Téan Binh

. PGD Cong Hoa

13.NH Phwong Nam

. CNC1 Ly Thuong Kiét

. CNC2 Hung Phu

14.NH Phit trién nha

56/3 Au Co

224 Lé Vin Sy

14/3A Trudng Chinh

767 Cach Mang Thang Tam
31 GO Dau

IV-18 S6 2 KCN Tan Binh
192-194 Ly Thuong Kiét

73 Truong Chinh

328 Truong Chinh

71 Hoang Hoa Tham

2651 Lac Long Quan

8-10 Ly Thuong Kiét

31 Ly Thuong Kiét

503 Truong Chinh
15-17 Cong Hoa

85 Ly Thuong Kiét
44/2 Au Co
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Ngan hang/loai hinh Dia chi trén dia ban Quan Tan Binh
. CNC2 Cong Hoa - 440A Cong Hoa
15.NH DT&PT
. CNC2 Cong Hoa - 30/6A Cong Hoa
. PGD Maximart - 15-17 Cong Hoa
.CNC2 Lé Van Sy - 318 Lé Van Sy
16.NH Ky Thuong
. CNC2 Tan Binh - 5Cong Hoa
. PGD Tan Son Nhat - 26 Hong Ha
17.NH Quan Doi
. PGD Tén Binh - 852 Truong Chinh
18.NH Hang Hai
. CNC2 Tan Binh - 89 Ly Thuong Kiét

19.NH Quan Doi
. CNC1 Quan boi
20.NH Quéc Té

. CNC2 Tan Binh

18B Cong Hoa

359 Cong Hoa
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Bang 1.6 : S6 lwong DN dworc cip gidy chirng nhin ding ky kinh doanh
tai TP.H6 Chi Minh.

DPon vi tinh : DN

Loai DN 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005
Cong ty hop doanh 0 1 0 0 1 1 1
DN tu nhan 725 1.856| 1.776| 1.745| 1.875| 1.730f 2.011
Cong ty ¢ phan 66| 248  496| 601 625  981| 1.538
Cong ty TNHH 1.899| 3.293| 4.574| 5.246| 6.107| 7.542| 9.491
Cong ty TNHH mot 0 10 21 13 31 23 27
thanh vién
Nguon: S Ké hoach va Pau tw Thanh phé Ho Chi Minh
Bang 1.7 : Vén ding ky kinh doanh ciia cac DN.
Don vi tinh: Triéu déng
Loai hinh DN 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005
Cong ty hop 0 500 0 0 300 1.000 1.300
doanh
DN tu nhan 589.484|1.143.037|1.151.527/1.119.642| 927.756| 937.954| 1.210.342
Cong ty co phan [1.156.318[2.114.5123.832.402(5.766.788(7.697.078| 9.439.717(14.093.855
Cong ty TNHH [5.183.388(6.541.033|8.524.830(9.611.896|8.958.851(10.040.853| 1.234.723
Cong ty TNHH 0| 51.400| 210.519| 49.980| 275.172| 144.512] 119.746
mot thanh vién

Nguon: S¢ Ké hoach va Pau tw Thanh phé Ho Chi Minh




83

Bang 1.8 : D ng ciia cac to chirc tin dung trén dia ban Tp.H6 Chi Minh

Pon vi tinh : Ty dong

Loai hinh t5 chire tin dyng | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005
1. NH qubc doanh 17.946| 25.752 | 25.242 | 37.416 | 48.426 | 61.633 | 75.704
2. NH thuong mai ¢6 phan | 9.308 | 12.170 | 14.971 | 18.965 | 29.160 [41.057 | 52.579
3. Chi nhanh NH nu6c ngoai | 10.069| 12.078 | 12.903 | 13.103 | 19.354 | 28.750 | 34.244
4. Ngan hang lién doanh | 1 180 | 1214 | 1.807 | 2.783 | 3.946 | 5.184 | 6.634
Téng cong 38.503| 51.214 | 54.923 | 72.267 [100.886(136.624 169.161

Nguon: Ngdn hang Nha nwée Thanh phé Hé Chi Minh

Bang 1.9 : Thi phin cho vay va huy ddng von ciia céc té chire tin dung

Pon vi tinh : Ty dong

Loai hinh Thi phan huy dong von Thi phan cho vay
t0 chie tin 2003 2004 2005 2003 2004 2005

dung |Sétién| % [Sotién| % |Sotién| % |Sdtién| % |Sétién| % |S6 tién| %
1. NH qudc| 57.506 [49.4 | 70.349 [48.0| 86.060 | 46.0| 48.246 |48.0| 61.633 |45.1|78.735 |42.1
doanh
2. NH 32.70728.1{47.886(32.7/70.109 |37.5[29.160 [28.9|41.057|30.1| 57.808 30.9
thuong mai
b phan
3. Chi 21.533(18.5]23.980(16.4|26.705|14.3|19.354|19.2|28.750 (21.0{42.708 [22.8
nhanh NH
nudc ngoai
4. NH lién | 4.724 |4.06| 4.386 |2.99| 4.072 | 2.2 | 3.946 | 3.9 | 5.184 | 3.8 | 6.810 |3.6
doanh
Téng cong|116.470, 100 (146.601{100 [186.947| 100 [100.886| 100 [136.624| 100 [186.060|100

Nguon: Ngdn hang Nha nwée Thanh phé Hé Chi Minh
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Bang 1.10 : Huy djng va cho vay.

I. HUY PONG VON 1999 | 2000 | 2001 | 2002 2003 2004 2005
1. Loai tién 40.836 | 56.203 | 65.716 | 86.014 | 114.572 | 150.337 | 187.214
VND 24.619 | 31.135 [ 37.952 | 52.853 | 77.572 | 101.480 | 128.499
Ngoai té 16.217 | 25.068 | 27.764 | 33.161 | 37.000 | 48.857 | 58.716
2. Theo tinh chit tién
gui (TG)

TG tiét kiém dan cu 18.024 | 26.352 33.981 | 45.996 | 54.682 | 65.793
TG thanh toan 18.186 46.929 | 63.501 | 89.814 | 115.353
Phat hanh gidy to co gia | 4.644 5.086 5.075 5.841 6.069
3. Theo thoi han

Dud6i 12 thang 68.898 | 92.989 | 118.809 | 148.553
Trén 12 thang 17.098 | 21.583 | 31.528 | 38.662
II. CHO VAY 43.445 | 52.193 | 56.189 | 74.243 | 101.016 | 136.624 | 165.451
1. Loai tién

VND 26.654 | 35.255 [ 39.563 | 52.450 | 67.554 | 88.512|108.112
Ngoai té 16.791 | 16.938 | 16.626 | 21.793 | 33.462 | 48.112| 57.339
2. Theo thoi han 165.451
Ngan han 31.836 | 36.939 | 35982 | 45.186 | 59.912| 79.838 | 93.059
Trung, dai han 11.609 | 15.254 | 20.207 | 29.057 | 41.094 | 56.786 | 72.392

Nguon: Ngdn hang Nha nwée Thanh pho Hé Chi Minh




Bang 1.11 : D ng cho vay theo thanh phan kinh té
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Pon vi tinh: Ty dong

1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005
Téng dw ng 45.445 | 52.193 [56.189 |74.243 [100.886 [136.624 (176.933
Trong do : 30%
1. DN Qudc doanh 15.865| 19.413 26.430 | 40.644 | 55.042| 72.049
2. DN ngoai Quodc

doanh 5.860| 6.785 3.118| 10.441| 11.14] 12.399
3. C4 nhan 757 5.56 13.512| 13.564| 18.369| 31.255
4. Kinh té tap thé 114 133 1.485| 2.633| 3.566| 6.330
5. Kinh té hén hop 4300] 6.929 12.622 | 13.354| 18.085| 22.977
6. Khu vuc c6 von dau

tu nude ngoai 11.019| 13.373 17.076 | 20.25| 27.423| 31.923

Nguén: Ngan hang Nha nwée TP. Ho Chi Minh

Bang 1.12 : Co céu lao dong theo trinh d¢ tai TP. H6 Chi Minh va mét sé tinh

(tinh theo ty 1¢)
Cao ding, Trung hoc Cong nhan
Dai hoc chuyén nghiép | lanh nghé
Vung kinh té trong diém phia Nam 1 0,53 1,04
Thanh ph6 H6 Chi Minh 1 0,40 1,04
Binh Duong 1 1,05 2,51
Pong Nai 1 1,13 1,7
Ba Ria - Viing Tau 1 0,99 1,73

Nguon: Vién Kinh té Thanh phé Ho Chi Minh
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Ngin hang li€n
doanh
Ngin hang quéc 4% Chi nhdnh ngan
doanh hang nudc ngoai
45% U 21%
Ngan hang thuong

mai ¢6 phin
30%

Biéu d6 2.1 : Dw no¢ tin dung phén theo loai hinh t6 chirc tin dung

Ngén hang lién
doanh Chi nhénh ngan
Ngin hang 4% hang nudc
qudc doanh ngoai
15 @ 21%
Ngén hang
thuong mai c6
phan
30%

Biéu d6 2.2 : Thi phin cho vay ciia cac to chirc tin dung
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Ngan hang lién

doanh \ Chi nhanh ngan
3% hang nudc

ngoai
16%

Ngan hang Ngan hang
qudc doanh thugng mai c6

hk
48% phan

33%

Biéu d 2.3 : Thi phin huy dong von ciia cac té chirc tin dung

Tién gtti trén

12 thing
; 21%
Tién gt
dudi 12
thing
79%

Biéu d6 2.4 : Huy dong von theo thoi han
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Cho vay
trung, dai
han
42%
Cho vay
ngin han
58%

Biéu d6 2.5 : Dw no cho vay phén theo thoi han

Kinh t& tap Doanh nghiép
thé ngoai quéc

Doanh nghiép

3% doanh

qudc doanh
10%

41%
C4 nhan
13%
Khu vg’c co Kinh t&€ hdn
vOn dau tu hop
nuéc ngoai 13%

20%

Biéu @6 2.6 : Ty trong dw ng cho vay theo thanh phan kinh té
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