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LÔØI MÔÛ ÑAÀU 
   

1. YÙ nghóa cuûa ñeà taøi: 

Trong nhöõng naêm gaàn ñaây, tình hình kinh teá xaõ hoäi nöôùc ta ñaõ coù böôùc 

phaùt trieån môùi, toaøn dieän hôn vaø vöõng chaéc hôn so vôùi caùc thôøi kyø tröôùc ñoù. Kinh 

teá taêng tröôûng vôùi toác ñoä naêm sau cao hôn naêm tröôùc: naêm 2003 laø 7,34%, 2004 

laø 7,69% vaø 2005 laø 8,4%. Trong ñoù coù söï ñoùng goùp khoâng nhoû cuûa ngaønh saûn 

xuaát – xuaát khaåu caø pheâ nöôùc nhaø. Ngaønh caø pheâ Vieät Nam chuû yeáu döïa vaøo 

vieäc xuaát khaåu caø pheâ nhaân soáng laø chính, tieâu thuï noäi ñòa khoaûng 5%, vieäc xuaát 

khaåu caø pheâ qua cheá bieán  nhaèm laøm taêng theâm giaù trò saûn phaåm chöa phaùt trieån 

maïnh thò tröôøng. Coù moät thöïc teá ñaùng buoàn laø vieäc phaùt trieån  saûn xuaát vaø xuaát 

khaåu caø pheâ chöùa ñöïng nhieàu ruûi ro vaø baát traéc; Coù nhöõng luùc giaù  caø pheâ nhaân 

chæ coù 4000 ñoàng/kg döôùi giaù thaønh saûn xuaát 50%, ngöôøi noâng daân vaãn baám buïng 

phaûi baùn, nhieàu ha caø pheâ bò chaët phaù hoaëc boû hoang khoâng chaêm soùc. Duø vaäy, 

caùc nhaø kinh doanh xuaát khaåu caø pheâ vaãn bò loã vaø khoâng hieäu quaû, raát nhieàu 

doanh nghieäp gaëp phaûi khoù khaên veà taøi chính maø cho tôùi taän hoâm nay vaãn chöa 

hoài phuïc. 

Ñieàu ñoù noùi leân coù raát nhieàu ruûi ro tieàm aån trong hoaït ñoäng kinh doanh 

xuaát khaåu caø pheâ hieän nay, Do ñoù quaûn trò hieäu quaû ruûi ro trong kinh doanh caø 

pheâ laø ñieàu kieän tieân quyeát cho söï toàn taïi vaø phaùt trieån beàn vöõng cuûa caùc nhaø 

xuaát khaåu Vieät Nam trong xu theá hoäi nhaäp quoác teá. Chính vì vaäy quaûn trò ruûi ro 

trong quaù trình  thöïc hieän hôïp ñoàng kinh doanh xuaát khaåu caø pheâ hieän ngay laø 

moái quan taâm haøng ñaàu veà phöông dieän lyù thuyeát vaø thöïc tieãn trong caùc doanh 

nghieäp kinh doanh xuaát khaåu caø pheâ. 
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Xuaát phaùt töø yù nghóa ñoù, taùc giaû maïnh daïng ñoùng goùp quan ñieåm cuûa mình 

qua ñeà taøi: “Quaûn trò ruûi ro trong quaù trình thöïc hieän hôïp ñoàng kinh doanh xuaát 

khaåu caø pheâ cuûa caùc Doanh nghieäp Vieät Nam ”. 

2. Muïc tieâu nghieân cöùu cuûa ñeà taøi: 

- Heä thoáng laïi nhöõng vaán ñeà lyù thuyeát cô baûn veà hoaït ñoäng quaûn trò ruûi ro 

ngoaïi thöông. 

- Phaân tích thöïc traïng ruûi ro trong quaù trình thöïc hieän hôïp ñoàng xuaát khaåu 

caø pheâ, thu thaäp döõ lieäu ñieàu tra ñeå nhaän daïng nhöõng ruûi ro vaø xaùc ñònh 

caùc nguyeân nhaân daãn ñeán ruûi ro ñoù. Phaân tích vaø ñaùnh giaù caùc nguyeân 

nhaân gaây ra ruûi ro cho caùc doanh nghieäp. 

- Ñeà xuaát moät soá giaûi phaùp vaø kieán nghò nhaèm naâng cao hieäu quaû coâng taùc 

quaûn trò ruûi ro cuûa caùc doanh nghieäp kinh doanh xuaát khaåu caø pheâ hieän 

nay tröôùc theàm hoäi nhaäp quoác teá.  

3. Ñoái töôïng vaø phaïm vi nghieân cöùu 

Ñoái töôïng nghieân cöùu: Laø quaù trình thöïc hieän hôïp ñoàng kinh doanh xuaát 

khaåu cuûa caùc doanh nghieäp kinh doanh xuaát khaåu caø pheâ Vieät Nam hieän nay, 

chuû yeáu laø caø pheâ nhaân soáng. Ñoái töôïng khaûo saùt cuûa taùc giaû laø caùc nhaø laõnh 

ñaïo, caùc chuyeân vieân ñang coâng taùc taïi caùc doanh nghieäp kinh doanh xuaát khaåu 

caø pheâ. 

Phaïm vi nghieân cöùu: 

- Veà khoâng gian: Caùc doanh nghieäp caø pheâ ôû Daklak vaø TP. Hoà Chí Minh 

- Veà thôøi gian: töø naêm 2003 ñeán  thaùng 9 naêm 2006. 

4. Phöông phaùp nghieân cöùu  

- Phöông phaùp ñieàu tra: Ñeå nhaän daïng caùc ruûi ro vaø tìm ra caùc nguyeân 

nhaân daãn ñeán ruûi ro trong kinh doanh xuaát khaåu caø pheâ, taùc giaû ñaõ göûi maãu phieáu 

ñieàu tra tôùi caùc nhaø laõnh ñaïo, caùc chuyeân vieân ñang coâng taùc taïi caùc boä phaän coù 
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lieân quan ñeán quaù trình thöïc hieän hôïp ñoàng kinh doanh xuaát khaåu caø pheâ cuûa 

nhöõng doanh nghieäp ñoùng treân ñòa baøn Daklak vaø TP.Hoà Chí Minh 

- Phöông phaùp phaân tích thoáng keâ, so saùnh vaø toång hôïp: töø keát quaû ñieàu 

tra cuøng vôùi quaù trình tham khaûo thöïc teá vaø töø nhöõng kinh nghieäm tích luõy ñöôïc 

trong quaù trình hoaït ñoäng trong ngaønh caø pheâ. 

- Phöông phaùp tö duy: taùc giaû söû duïng phöông phaùp tö duy logic trong 

phaân tích thöïc traïng hoaït ñoäng quaûn trò ruûi ro  vaø ñeà xuaát caùc giaûi phaùp. 

5. Tính môùi cuûa ñeà taøi 

Nöôùc ta ñaõ chính thöùc gia nhaäp WTO, nhöõng cam keát cuûa chính phuû ñoái 

vôùi vaán ñeà töï do hoùa thöông maïi ñaõ vaø ñang thöïc hieän, nhöõng öu ñaõi coù tính chaát 

hoå trôï noâng nghieäp, hoã trôï xuaát khaåu ñaõ vaø ñang gôõ boû hoaøn toaøn.Vaán ñeà caïnh 

tranh  trong quaù trình hoäi nhaäp quoác teá seõ dieãn ra khoác lieät. 

Caïnh tranh trong ngaønh caø pheâ laïi trôû neân gay gaét hôn khi maø hoaït ñoäng 

chuùng chöùa ñöïng nhieàu ruûi ro, ñaõ töøng coù taùc giaû nghieân cöùu veà nhöõng giaûi phaùp 

hoaøn thieän saûn xuaát vaø xuaát khaåu caø pheâ trong giai ñoaïn töø nay ñeán 2010, chöù 

chöa ñi saâu vaøo phaân tích nhöõng ruûi ro trong quaù trình kinh doanh xuaát khaåu caø 

pheâ  cuûa caùc doanh nghieäp hieän nay. Do ñoù coù theå khaúng ñònh ñaây laø ñeà taøi ñaàu 

tieân, coù moät caùi nhìn töông ñoái thöïc teá veà nhöõng ruûi ro trong quaù trình thöïc hieän 

hôïp ñoàng kinh doanh xuaát khaåu caø pheâ cuûa caùc doanh nghieäp Vieät Nam hieän 

nay. Ñaây cuõng laø nhöõng cam keát cuûa taùc giaû veà tính môùi cuûa ñeà taøi. 

6. Keát caáu cuûa ñeà taøi: 

Ngoaøi lôøi môû ñaàu vaø keát luaän, luaän vaên ñöôïc trình baøy goàm 3 chöông: 

Chöông 1: Cô sôû lyù luaän veà quaûn trò ruûi ro trong quaù trình   thöïc hieän hôïp 

ñoàng kinh doanh xuaát khaåu. 

Chöông naøy taäp trung nghieân cöùu caùc vaán ñeà lyù luaän cô baûn veà ruûi ro vaø 

quaûn trò ruûi ro trong kinh doanh ngoaïi thöông, quaù trình thöïc hieän hôïp ñoàng xuaát 
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khaåu vaø ñaëc tröng cuûa quaù trình thöïc hieän hôïp ñoàng kinh doanh xuaát khaåu caø pheâ 

nhaân soáng. 

Chöông 2: Phaân tích thöïc traïng veà nhöõng ruûi ro trong quaù trình thöïc hieän 

hôïp ñoàng kinh doanh xuaát khaåu caø pheâ cuûa caùc Doanh nghieäp Vieät nam. 

Trong chöông naøy, taùc giaû ñi vaøo phaân tích thöïc traïng tình hình xuaát khaåu caø pheâ 

theá giôùi; tình hình xuaát khaåu caø pheâ cuûa Vieät Nam; cuõng nhö thöïc traïng veà 

nhöõng ruûi ro vaø phaân tích nhöõng nguyeân nhaân daãn ñeán nhöõng ruûi ro ñoù. 

Chöông 3: Quaûn trò hieäu quaû nhöõng ruûi ro trong quaù trình thöïc hieän hôïp 

ñoàng kinh doanh xuaát khaåu caø pheâ cuûa caùc Doanh nghieäp Vieät nam 

ÔÛ chöông 3, vôùi muïc tieâu caàn ñaït ñöôïc vaø döïa treân nhöõng caên cöù nhaát ñònh, luaän 

vaên ñeà xuaát caùc giaûi phaùp vaø kieán nghò nhaèm naâng cao hieäu quaû coâng taùc quaûn 

trò ruûi ro trong quaù trình thöïc hieän hôïp ñoàng kinh doanh xuaát khaåu caø pheâ cuûa 

caùc doanh nghieäp tröôùc theàm hoäi nhaäp Quoác teá. 

----- o0o ----- 
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CHÖÔNG I: 

CÔ SÔÛ LYÙ LUAÄN VEÀ QUAÛN TRÒ RUÛI RO TRONG QUAÙ TRÌNH  THÖÏC HIEÄN 

HÔÏP ÑOÀNG KINH DOANH XUAÁT KHAÅU.  

1.1. Quaûn trò ruûi ro trong hoaït ñoäng kinh doanh xuaát khaåu: 

1.1.1. Ruûi ro trong hoaït ñoäng kinh doanh xuaát khaåu: 

1.1.1.1. Khaùi nieäm:  

 Kinh doanh luoân gaén lieàn vôùi ruûi ro maïo hieåm, vaø chaáp nhaän ruûi ro trong 

kinh doanh ñaõ trôû thaønh caâu chaâm ngoân quen thuoäc cuûa caùc nhaø kinh doanh. Caùc 

nhaø kinh doanh chaáp nhaän ruûi ro vì hoï kyø voïng seõ thu ñöôïc phaàn lôïi nhuaän, ñöôïc 

xem nhö laø moät “söï töôûng thöôûng” cho vieäc daùm chaáp nhaän maïo hieåm naøy. Tuy 

nhieân, chæ coù nhöõng nhaø kinh doanh bieát phaân tích, ñaùnh giaù vaø löôøng tröôùc ruûi ro 

ñeå ñöa ra nhöõng bieän phaùp phoøng ngöøa ruûi ro hôïp lyù thì môùi coù nhieàu cô may 

nhaän ñöôïc “söï töôûng thöôûng” ñoù vì vieäc chaáp nhaän ruûi ro coù tính toaùn, caân nhaéc 

kyõ cuûa hoï. 

 Ruûi ro coù theå xaûy ra baát cöù luùc naøo cho caùc nhaø doanh nghieäp, ñaëc bieät 

ñoái vôùi caùc doanh nghieäp kinh doanh xuaát khaåu thì ruûi ro caøng ña daïng vaø phöùc 

taïp hôn. Ruûi ro trong kinh doanh laø ñieàu taát yeáu, khoâng theå loaïi boû haún nhöng 

doanh nghieäp coù theå phoøng ngöøa vaø haïn cheá taùc ñoäng cuûa ruûi ro baèng caùc bieän 

phaùp hôïp lyù. 

 Theo Frank Knight, moät hoïc giaû Myõ ñònh nghóa: “Ruûi ro laø nhöõng baát 

traéc coù theå ño löôøng ñöôïc”. 

 Lan Willet, moät hoïc giaû Myõ khaùc cho raèng: “Ruûi ro laø moät baát traéc cuï 

theå lieân quan ñeán moät bieán coá khoâng mong ñôïi”. 

 Inrving Perfer (Myõ) laïi cho raèng: “Ruûi ro laø toång hôïp nhöõng söï coá ngaãu 

nhieân coù theå ño löôøng baèng xaùc xuaát”. 
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 Marilu Hurt Mc.Carty thuoäc vieän khoa hoïc kyõ thuaät Geogia (Myõ), trong 

taùc phaåm “Managerial Econom with Applications” xuaát baûn naêm 1986 thì cho 

raèng: “Ruûi ro laø moät traïng thaùi trong ñoù caùc bieán coá xaûy ra trong töông lai coù theå 

xaùc ñònh ñöôïc”. 

Ngoaøi ra, moät soá hoïc giaû trong nöôùc cho raèng: 

♦ Ruûi ro laø söï baát traéc gaây maát maùt. 

♦ Ruûi ro laø söï bieán ñoäng tieàm aån ôû keát quaû. 

♦ Ruûi ro laø nhöõng baát traéc ngoaøi yù muoán xaûy ra trong quaù trình saûn xuaát kinh  

doanh cuûa doanh nghieäp, taùc ñoäng xaáu ñeán söï toàn taïi vaø phaùt trieån cuûa doanh 

nghieäp. 

♦ Ruûi ro laø söï khoâng chaéc chaén veà toån thaát. 

 Nhö vaäy, theo caùc khaùi nieäm treân thì ruûi ro coù theå ño löôøng ñöôïc, coù theå 

xaùc ñònh ñöôïc, vaø töø ñoù coù theå löôøng tröôùc vaø phoøng ngöøa cuõng nhö haïn cheá ôû 

möùc toái ña. Töø nhöõng khaùi nieäm treân, coù theå ñi ñeán khaùi nieäm veà ruûi ro xuaát 

khaåu nhö sau: 

“Ruûi ro trong kinh doanh xuaát khaåu laø nhöõng baát traéc coù theå xaûy ra 

ngoaøi yù muoán trong quaù trình kinh doanh xuaát khaåu, gaây thieät haïi cho doanh 

nghieäp xuaát khaåu”. 

1.1.1.2. Phaân loaïi ruûi ro:  

 Vôùi xu höôùng toaøn caàu hoùa neàn kinh teá theá giôùi, chieán löôïc phaùt trieån 

kinh teá cuûa nöôùc ta höôùng maïnh ñeán xuaát khaåu, ruûi ro xuaát khaåu ngaøy caøng phöùc 

taïp vaø ña daïng. Vieäc phaân loaïi ruûi ro xuaát khaåu coù yù nghóa thieát thöïc, giuùp ñöa ra  

caùc giaûi phaùp phoøng ngöøa ruûi ro coù hieäu quaû. Ruûi ro xuaát khaåu coù theå phaân loaïi 

thaønh ruûi ro thuaàn tuùy, ruûi ro suy ñoaùn, ruûi ro tónh, ruûi ro ñoäng…Tuy nhieân, vieäc 

phaân loaïi ruûi ro xuaát khaåu theo yeáu toá chuû quan, khaùch quan vaø theo qui trình 
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thöïc hieän hôïp ñoàng xuaát khaåu coù yù nghóa thieát thöïc hôn trong vieäc tìm ra caùc giaûi 

phaùp phoøng ngöøa ruûi ro cho caùc doanh nghieäp kinh doanh xuaát khaåu. 

Nhoùm ruûi ro do caùc yeáu toá khaùch quan: 

♦ Ruûi ro do thieân tai: 

Laø nhöõng ruûi ro do luõ luït, haïn haùn, ñoäng ñaát, dòch beänh … taùc ñoäng baát lôïi ñeán 

quaù trình saûn xuaát kinh doanh cuûa doanh nghieäp. Haäu quaû ruûi ro do thieân tai 

mang laïi thöôøng raát nghieâm troïng, aûnh höôûng naëng neà ñeán hoaït ñoäng xuaát khaåu 

cuûa doanh nghieäp. Thieät haïi do thieân tai gaây ra laø raát nghieâm troïng coù nhieàu 

doanh nghieäp phaûi phaù saûn vì ruûi ro naøy.  

♦ Ruûi ro chính trò , phaùp lyù: 

Ñaây laø loaïi ruûi ro maø caùc nhaø kinh doanh, nhaát laø caùc doanh nghieäp kinh 

doanh xuaát khaåu lo ngaïi nhaát. Bôûi vì, tröôùc khi xaây döïng chieán löôïc kinh doanh 

xuaát khaåu cuûa doanh nghieäp, Hay quyeát ñònh kyù moät hôïp ñoàng xuaát khaåu phaûi 

döïa vaøo tình hình kinh teá – xaõ hoäi, döïa treân caùc quyeát ñònh thueá vaø luaät thueá… 

moät bieán ñoäng maïnh veà chính trò, phaùp lyù xaûy ra coù theå laøm ñaûo loän moïi döï ñoaùn 

cuûa doanh nghieäp vaø laøm doanh nghieäp thaát baïi. 

♦ Ruûi ro do laïm phaùt: 

Laïm phaùt laø söï taêng giaù bình quaân cuûa haøng hoùa. Caùc doanh nghieäp luoân gaëp 

caùc ruûi ro do caùc bieán ñoäng kinh teá. Ruûi ro laïm phaùt laø moät ñieån hình trong caùc 

ruûi ro do bieán ñoäng kinh teá. Khi laïm phaùt xaûy ra ôû möùc ñoä cao thì hôïp ñoàng xuaát 

khaåu seõ khoâng coù yù nghóa. 

Trong kinh doanh xuaát khaåu, thôøi gian keå töø khi tính toaùn hieäu quaû cuûa 

thöông vuï xuaát khaåu ñeán khi nhaän tieàn haøng thanh toaùn töø phía nöôùc ngoaøi töông 

ñoái daøi, trung bình 30 – 45 ngaøy. Do vaäy xaùc suaát xaûy ra laïm phaùt laø khoâng phaûi 

nhoû. 

♦ Ruûi ro hoái ñoaùi: 
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Ruûi ro hoái ñoaùi laø söï khoâng chaéc chaén veà moät khoaûn thu nhaäp hay chi traû do 

bieán ñoäng tyû giaù gaây ra, coù theå laøm toån thaát ñeán giaù trò döï kieán cuûa hôïp ñoàng. 

Trong hôïp ñoàng xuaát khaåu, ruûi do xuaát khaåu xaûy ra  khi ngoaïi teä maø doanh 

nghieäp xuaát khaåu nhaän ñöôïc trong töông lai giaûm giaù so vôùi ñoàng noäi teä. Nghóa 

laø tieàn thu veà ñöôïc qui ñoåi ra ñoàng noäi teä giaûm so vôùi döï kieán . 

♦ Ruûi ro do söï thay ñoåi chính saùch ngoaïi thöông: 

Chính saùch ngoaïi thöông laø heä thoáng caùc nguyeân taéc, bieän phaùp kinh teá, haønh 

chính, luaät phaùp nhaèm ñieàu tieát caùc hoaït ñoäng mua baùn quoác teá cuûa moät nhaø 

nöôùc trong moät giai ñoaïn nhaát ñònh. Haàu heát caùc chính saùch ngoaïi thöông cuûa 

caùc nöôùc thay ñoåi theo töøng giai ñoaïn tuøy theo muïc ñích, ñònh höôùng cuûa nhaø 

nöôùc ñoù trong töøng thôøi kyø khaùc nhau. Söï thay ñoåi thöôøng xuyeân cuûa caùc ñònh 

cheá naøy laø moät ñe doïa lôùn cho caùc doanh nghieäp xuaát khaåu vì caùc doanh nghieäp 

naøy khoâng chæ chòu ruûi ro do söï thay ñoåi chính saùch ngoaïi thöông trong nöôùc maø 

coøn chòu aûnh höôûng bôûi chính saùch ngoaïi thöông cuûa caùc nöôùc baïn haøng xuaát 

khaåu. Trong ruûi ro do söï thay ñoåi chính saùch ngoaïi thöông, doanh nghieäp xuaát 

khaåu coù theå gaëp nhieàu ruûi ro veà qui ñònh ngaïnh ngaïch, thuû tuïc haûi quan, thueá 

xuaát nhaäp khaåu vaø caùc qui ñònh haønh chính khaùc. 

♦ Ruûi ro do söï bieán ñoäng giaù: 

Ruûi ro do bieán ñoäng giaù bao goàm ruûi ro do bieán ñoäng giaù caùc yeáu toá ñaàu vaøo 

vaø giaù xuaát khaåu treân thò tröôøng trong quaù trình thöïc hieän hôïp ñoàng xuaát khaåu 

cuûa doanh nghieäp, ñaët bieät ñoái vôùi caùc hôïp ñoàng xuaát khaåu coù thôøi gian daøi. 

Bieán ñoäng giaù caû caùc yeáu toá ñaàu vaøo bao goàm bieán ñoäng caùc yeáu toá giaù caû 

nguyeân vaät lieäu, chi phí löu thoâng … caùc doanh nghieäp xuaát khaåu ñaëc bieät quan 

taâm ñeán ruûi ro naøy vì caùc hôïp ñoàng xuaát khaåu thöôøng ñöôïc caùc doanh nghieäp kyù  

tröôùc khi tieán haønh mua haøng ñeå xuaát khaåu. Theâm vaøo ñoù, caùc doanh nghieäp 
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xuaát khaåu coøn phaûi gaëp ruûi ro do giaù xuaát khaåu giaûm vì hieän nay moät soá doanh 

nghieäp xuaát khaåu noâng saûn theo caùc hôïp ñoàng baùn giaù choát sau, tröø luøi. 

Nhoùm ruûi ro do caùc yeáu toá chuû quan mang laïi: 

♦ Ruûi ro do thieáu voán: 

Ñeå naâng cao khaû naêng caïnh tranh ñoøi hoûi caùc doanh nghieäp khoâng ngöøng caûi 

tieán chaát löôïng saûn phaåm cuõng nhö dòch vuï. Song do thieáu voán, doanh nghieäp 

khoâng ñuû khaû naêng ñoåi môùi coâng ngheä, môû roäng qui moâ saûn xuaát toái öu. Töø ñoù, 

khoâng ñuû söùc caïnh tranh vôùi ñoái thuû daãn tôùi vieäc maát thò phaàn … Ngoaøi ra, trong 

hoaït ñoäng xuaát khaåu, ruûi ro do thieáu voán coøn laøm cho quaù trình thöïc hieän hôïp 

ñoàng xuaát khaåu khoâng ñöôïc ñaûm baûo, daãn tôùi giao haøng chaäm. 

♦ Ruûi ro do thieáu thoâng tin: 

Caùc nhaø xuaát khaåu hôn ai heát phaûi laø nhöõng ngöôøi bieát roõ thoâng tin veà giaù caû,  

söï bieán ñoäng treân thò tröôøng theá giôùi, ñaëc bieät laø nhöõng thoâng tin veà ñoái taùc. Vieäc 

thieáu nhöõng thoâng tin seõ mang laïi nhöõng haäu quaû khoù löôøng cho doanh nghieäp. 

Doanh nghieäp phaûi tieán haønh nhöõng hoaït ñoäng kinh doanh xuaát khaåu vôùi caùc 

“coâng ty ma”, ñeán khi khoâng ñöôïc thanh toaùn tieàn haøng môùi bieát mình bò löøa. 

 Hôn nöõa, vieäc khoâng naém baét ñöôïc nhöõng bieán ñoäng giaù caû treân thò 

tröôøng theá giôùi, nhieàu doanh nghieäp ñaõ kyù hôïp ñoàng vôùi giaù thaáp ñeán khi giaù 

treân thò tröôøng taêng voït, laøm cho giaù trong nöôùc cuûa maët haøng cuõng taêng theo, 

khieán doanh nghieäp ñoù bò loã. Chính vì theá söï buøng noå thoâng tin nhö hieän nay, ñeå 

nhaän bieát vaø traùnh nhöõng sai leäch thoâng tin khoâng coøn caùch naøo khaùc laø doanh 

nghieäp caàn phaûi coi noù nhö laø moät trong nhöõng yeáu toá chuû yeáu ñem laïi ruûi ro cho 

mình.   

♦ Ruûi ro do naêng löïc quaûn lyù keùm: 

Ñaây laø ruûi ro ñöôïc xem khoâng coù phöông thöùc höõu hieäu naøo trò ñöôïc. Moät nhaø 

xuaát khaåu coù naêng löïc quaûn lyù keùm seõ lieân tuïc gaëp nhöõng ruûi ro khaùc nhau: 
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Töôûng laøm nhö vaäy laø kòp thôøi nhöng thöïc teá laø quaù treã, tính toaùn nhö vaäy töôûng 

laø lôøi nhöng thöïc teá laø loã to, quan heä nhö vaäy cöù nghó laø khaùch haøng haøi loøng 

nhöng thöïc teá khaùch haøng raát thaát voïng… 

♦ Ruûi ro do thieáu trình ñoä chuyeân moân nghieäp vuï: 

Coù theå noùi, raát nhieàu doanh nghieäp xuaát khaåu cuûa Vieät Nam hieän nay, coøn 

thieáu nhaân vieân coù trình ñoä nghieäp vuï ngoaïi thöông, nhaát laø caùc doanh nghieäp 

vöøa vaø nhoû. Söï thieáu hieåu bieát veà luaät phaùp vaø taäp quaùn kinh doanh quoác teá maø 

bieåu hieän laø söï hoá giaù, nhaàm chaát löôïng, thieáu soá löôïng, vi phaïm giao keát trong 

hôïp ñoàng vaø L/C … Moät khi trình ñoä nghieäp vuï cuûa nhaân vieân ngoaïi thöông coøn 

yeáu keùm thì hoï deã daøng bò maét löøa vaø haäu quaû laø ruûi ro phaùt sinh thöôøng xuyeân 

vaø lieân tuïc. 

Nhoùm ruûi ro caên cöù theo qui trình thöïc hieän hôïp ñoàng kinh doanh xuaát khaåu:  

♦ Ruûi ro trong quaù trình ñaøm phaùn kyù keát hôïp ñoàng: 

 Ruûi ro khi chaøo haøng: 

Chaøo haøng laø vieäc doanh nghieäp theå hieän roõ yù ñònh baùn haøng cuûa mình. 

Trong mua baùn quoác teá coù hai loaïi chaøo haøng chính: chaøo haøng coá ñònh vaø 

chaøo haøng töï do. 

 Chaøo haøng coá ñònh laø vieäc chaøo baùn moät loâ haøng nhaát ñònh cho ngöôøi 

mua, coù neâu roõ thôøi gian maø ngöôøi chaøo haøng bò raøng buoäc vaøo lôøi chaøo haøng 

cuûa mình. 

 Chaøo haøng töï do laø loaïi chaøo haøng khoâng raøng buoäc traùch nhieäm ñoái vôùi 

ngöôøi phaùt ra noù. 

Nhöõng ruûi ro thöôøng gaëp khi chaøo haøng: Khoâng neâu roõ teân haøng, phaåm chaát, 

giaù caû, ñieàu kieän giao haøng, thôøi gian hieäu löïc khoâng roõ raøng … 
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 Ruûi ro khi ñaøm phaùn: 

Trong mua baùn quoác teá ngöôøi ta chuû yeáu söû duïng phöông thöùc ñaøm phaùn sau: 

ñaøm phaùn giao dòch qua thö tín, ñaøm phaùn giao dòch qua ñieän thoaïi, ñaøm phaùn 

giao dòch tröïc tieáp, tuøy theo hình thöùc ñaøm phaùn qua giao dòch vaø söï thoâng 

thaïo cuûa ngöôøi ñaøm phaùn maø doanh nghieäp coù theå gaëp nhöõng ruûi ro cô baûn 

sau. 

 Ñoái vôùi hình thöùc giao dòch qua thö töø: Ñoù laø söï chuaån bò keùm veà noäi 

dung, hình thöùc laøm cho khaùch haøng coù söï nhaàm laãn veà ngoân ngöõ hay noäi 

dung maø ngöôøi baùn muoán chuyeån taûi do coù söï khaùc bieät veà ngoân ngöõ, vaên hoùa, 

taäp quaùn kinh doanh. 

 Ñoái vôùi hình thöùc giao dòch qua ñieän thoaïi: Doanh nghieäp coù theå gaëp ruûi 

ro do ngoân töø söû duïng khoâng roõ raøng, gaõy goïn, keùm limh hoaït, ñoâi khi söï 

khoâng lòch thieäp trong giao tieáp coù theå laøm cho doanh nghieäp maát ñi moät hôïp 

ñoàng coù giaù trò sinh lôïi lôùn. 

 Ñoái vôùi hình thöùc giao dòch tröïc tieáp: Ñoù laø söï thieáu hieåu bieát veà ñoái taùc, 

chöa chuaån bò ñaày ñuû nhöõng tö lieäu caàn thieát coù lieân quan, thieáu kyû naêng, 

ngheä thuaät ñaøm phaùn, thieáu keá hoaïch ñaøm phaùn.  

 Ruûi ro khi soaïn thaûo: 

 Quaù trình soaïn thaûo hôïp ñoàng laø moät trong nhöõng khaâu quan troïng, neáu 

chuaån bò chu ñaùo doanh nghieäp coù theå phoøng ngöøa vaø haïn cheá nhöõng ruûi ro 

khaùc nhau trong quaù trình thöïc hieän hôïp ñoàng. Nhöõng ruûi ro thöôøng gaëp trong 

khaâu soaïn thaûo laø khoâng daãn chieáu caùc taäp quaùn, vaên baûn phaùp luaät coù lieân 

quan, thieáu nhöõng ñieàu khoaûn caàn thieát cuûa hôïp ñoàng, ñaëc bieät laø caùc ñieàu 

khoaûn baûo veä quyeàn lôïi cuûa doanh nghieäp nhö ñieàu chænh giaù caùc hôïp ñoàng 

coù thôøi gian thöïc hieän daøi, giao haøng, thanh toaùn, troïng taøi… khoâng ñöa vaøo 

nhöõng thoõa thuaän trong ñaøm phaùn, ngoân töø  söû duïng khoâng roõ raøng. 
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 Ruûi ro khi kyù keát: 

 Quaù trình kyù keát thöôøng raát ít xaûy ra ruûi ro ñoái vôùi doanh nghieäp, ngoaïi 

tröø nhöõng nhaân toá tieâu cöïc. Tuy nhieân caùc doanh nghieäp coù theå maéc nhöõng 

ruûi ro sau: Khoâng kieåm tra laïi caùc ñieàu khoaûn trong hôïp ñoàng, khoâng ñoái 

chieáu caùc khoaûn ñaõ ñaït ñöôïc, cuõng nhö khoâng kieåm tra caùc phuï kieän cuûa hôïp 

ñoàng. 

♦ Ruûi ro trong quaù trình chuaån bò nguoàn haøng xuaát khaåu: 

Quaù trình chuaån bò nguoàn haøng laø khaâu quan troïng trong quaù trình thöïc 

hieän hôïp ñoàng xuaát khaåu. Doanh nghieäp chæ coù theå thöïc hieän toát hôïp ñoàng khi 

vaø chæ khi ñaõ chuaån bò haøng hoùa ñuû soá löôïng vaø chaát löôïng toát, ñuùng theo yeâu 

caàu cuûa hôïp ñoàng xuaát khaåu. Tröôùc khi xuaát khaåu caùc saûn phaåm haàu heát phaûi 

traûi qua moät giai ñoaïn saûn xuaát, cheá bieán hay ít nhaát cuõng traûi qua moät giai 

ñoaïn thu gom töø nhieàu nguoàn. Do ñoù quaù trình chuaån bò nguoàn haøng chòu aûnh 

höôûng lôùn cuûa moâi tröôøng töï nhieân, chính trò, kinh teá vaø xaõ hoäi… vaø ruûi ro 

trong khaâu naøy laø khoâng traùnh khoûi.  

Ñoái vôùi doanh nghieäp kinh doanh xuaát khaåu coù leõ laø ngöôøi phaûi chòu nhieàu 

ruûi ro trong khaâu naøy nhaát. Ruûi ro nhaát cuûa doanh nghieäp trong khaâu naøy laø 

khi ñaõ kyù hôïp ñoàng xuaát khaåu vôùi khaùch haøng nöôùc ngoaøi roài môùi chuaån bò 

haøng sau. Ñoù laø caùc ñaïi lí giao haøng khoâng ñuû soá löôïng hoaëc ñuû soá löôïng 

nhöng chaát löôïng khoâng ñuû tieâu chuaån xuaát khaåu, chöa keå nhöõng ruûi ro khaùc 

nhö ñoät bieán cuûa giaù mua, thieân tai… Nhöng doanh nghieäp khoâng theå laøm nhö 

vaäy, nhaát laø caùc maët haøng coù tính thôøi vuï. Ngoaøi ra, doanh nghieäp cuõng 

khoâng theå traùnh khoûi nhöõng ruûi ro veà baûo quaûn, bao bì, ñoùng goùi, kí maõ hieäu 

… neáu khoâng coù bieän phaùp phoøng ngöøa.  

♦ Ruûi ro trong quaù trình vaän chuyeån: 
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Tuyø theo töøng loaïi hôïp ñoàng vaø nhöõng ñieàu kieän cô sôû giao haøng maø möùc ñoä 

ruûi ro trong quaù trình vaän chuyeån seõ khaùc nhau. Thoâng thöôøng trong quaù trình 

vaän chuyeån, doanh nghieäp thöôøng gaëp nhöõng ruûi ro nhö:Thueâ phöông tieän 

vaän taûi khoâng phuø hôïp vôùi tính chaát haøng hoùa, cheøn loùt, saép ñaët khoâng ñuùng 

kyû thuaät… haøng hoùa xuaát khaåu cuûa Vieät Nam thöôøng ñöôïc vaän chuyeån baèng 

ñöôøng bieån, song caùc nhaân vieân nghieäp vuï cuûa doanh nghieäp laïi chöa thoâng 

thaïo veà nghieäp vuï thueâ taøu. Nghieäp vuï vaän taûi cuûa caùc nhaân vieân naøy coøn 

yeáu, chöa ñaùp öùng yeâu caàu thöïc tieãn. Ruûi ro trong quaù trình vaän chuyeån haøng 

hoùa khoâng phaûi laø ít. 

♦ Ruûi ro trong quaù trình giao nhaän: 

Nhöõng ruûi ro maø caùc doanh nghieäp thöôøng gaëp trong quaù trình giao nhaän 

haøng xuaát khaåu thöôøng do nhöõng nguyeân nhaân chính sau: 

 Thieáu thoâng tin veà haõng taøu, lòch trình, ñòa ñieåm, chi nhaùnh, chuyeån taûi… 

khoâng chuû ñoäng trong vieäc chuaån bò haøng ñeå giao. 

 Khoâng naém vöõng caùc khaùi nieäm veà thôøi gian xeáp dôõ, thôøi gian taøu ñeán 

caûng xeáp haøng, do ñoù khoâng chuû ñoäng giao haøng ñeå traùnh bò phaït do chaäm xeáp 

haøng. 

 Khoâng naém vöõng kyû thuaät giao haøng, boá trí saép xeáp haøng hoùa treân 

phöông tieän vaän taûi ñeå ñaûm baûo chaát löôïng vaø soá löôïng ñöôïc giao, khoâng söû 

duïng dung sai trong hôïp ñoàng. 

 Chöa thoâng thaïo caùc thuû tuïc haûi quan, hoaëc khoâng chuaån bò ñaày ñuû caùc 

chöùng töø caàn thieát ñeå tieán haønh kieåm hoùa, aûnh höôûng ñeán thôøi gian giao haøng. 

 Khoâng thoâng baùo giao haøng cho khaùch haøng bieát theo qui ñònh cuûa hôïp 

ñoàng. 

 Khoâng chuû ñoäng trong vieäc thueâ taøu vì “baùn FOB, mua CIF”, neân caùc 

doanh nghieäp xuaát khaåu Vieät Nam thöôøng gaëp ruûi ro trong quaù trình giao nhaän, 
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nhaát laø laøm theá naøo giao haøng phuø hôïp vôùi L/C. Vì theá quaù trình giao haøng 

ñöôïc tieán haønh trong thôøi gian ngaén vaø caäp raäp, vaø ñieàu taát yeáu daãn ñeán ruûi ro 

lôùn. 

 Ruûi ro trong quaù trình giao nhaän aûnh höôûng raát lôùn ñeán vieäc thöïc hieän 

hoaøn chænh moät hôïp ñoàng xuaát khaåu cuûa doanh nghieäp. Bôûi vì, ñeå ñöôïc thanh 

toaùn ñaày ñuû tieàn haøng, doanh nghieäp caàn phaûi coù ñaày ñuû nhöõng chöùng töø caàn 

thieát.Trong ñoù vaän ñôn laø moät trong nhöõng chöùng töø caàn thieát chöùng minh vieäc 

giao haøng cuûa doanh nghieäp.Vì vaäy phoøng ngöøa ruûi ro trong quaù trình giao 

nhaän laø heát söùc caàn thieát trong kinh doanh xuaát nhaäp khaåu. 

♦ Ruûi ro trong quaù trình thanh toaùn: 

Cuøng vôùi söï phaùt trieån cuûa thöông maïi quoác teá, caùc phöông tieän thanh toaùn 

quoác teá  ngaøy nay caøng ña daïng vaø phong phuù, do ñoù ruûi ro trong thanh toaùn 

quoác teá ngaøy caøng cao. Caùc phöông thöùc thanh toaùn maø caùc doanh nghieäp Vieät 

Nam aùp duïng trong xuaát khaåu chuû yeáu vaãn laø L/C vaø TT (Telegraphic 

Transfer) or  MTvaø CAD.  

1.1.2. Quaûn trò ruûi ro trong kinh doanh xuaát khaåu: 

1.1.2.1. Khaùi nieäm  quaûn trò ruûi ro trong kinh doanh xuaát khaåu: 

 Coù raát nhieàu quan ñieåm veà quaûn trò ruûi ro, trong phaïm vi luaän vaên naøy 

chuùng toâi muoán ñöa ra khaùi nieäm veà quaûn trò ruûi ro trong kinh doanh xuaát khaåu 

nhö sau: 

 “ Quaûn trò ruûi ro trong kinh doanh xuaát khaåu laø moät quaù trình coù tính chaát 

toaøn dieän vaø coù heä thoáng nhaèm nhaän daïng, tìm ra nhöõng nguyeân nhaân, sau ñoù 

kieåm soaùt phoøng ngöøa nhaèm giaûm thieåu nhöõng toån thaát, maát maùt, vaø nhöõng aûnh 

höôûng baát lôïi trong quaù trình kinh doanh xuaát khaåu.” 

1.1.2.2. Noäi dung quaûn trò ruûi ro trong kinh doanh xuaát khaåu: 

 Noäi dung cuûa quaûn trò ruûi ro bao goàm nhöõng noäi dung chính sau: 
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 Nhaän daïng – phaân tích vaø ño löôøng ruûi ro. 

 Kieåm soaùt vaø phoøng ngöøa ruûi ro. 

 Taøi trôï ruûi ro khi noù xuaát hieän. 

1.1.2.3. Nhaän daïng - phaân tích – Ño löôøng ruûi ro: 

 Nhaän daïng ruûi ro: 

 Nhaän daïng ruûi ro laø quaù trình xaùc nhaän lieân tuïc vaø coù heä thoáng caùc ruûi ro 

trong hoaït ñoäng kinh doanh cuûa toå chöùc. Hoaït ñoäng nhaän daïng ruûi ro nhaèm xaùc 

nhaän nhöõng thoâng tin veà  nguoàn goác ruûi ro, caùc yeáu toá  maïo hieåm, hieåm hoïa , ñoái 

töôïng ruûi ro vaø caùc loaïi toån thaát. Nhaän daïng ruûi ro bao goàm caùc coâng vieäc theo 

doõi, xem xeùt, nghieân cöùu moâi tröôøng hoaït ñoäng vaø toaøn boä moïi hoaït ñoäng cuûa toå 

chöùc nhaèm thoáng keâ ñöôïc taát caû caùc ruûi ro, khoâng chæ nhöõng ruûi ro ñaõ vaø ñang 

xaûy ra, maø coøn döï baùo ñöôïc nhöõng ruûi ro cuûa toå chöùc , treân cô sôû ñeà xuaát caùc giaûi 

phaùp kieåm soaùt vaø taøi trôï ruûi ro thích hôïp. 

Ñeå nhaän daïng ruûi ro ta coù caùc phöông phaùp sau: 

 Laäp baûng caâu hoûi nghieân cöùu veà ruûi ro vaø tieán haønh ñieàu tra: Caùc caâu 

hoûi coù theå saép xeáp theo nguoàn ruûi ro hoaëc moâi tröôøng taùc ñoäng; caùc caâu hoûi 

thöôøng xoay quanh nhöõng vaán ñeà nhö  Toå chöùc ñaõ gaëp phaûi nhöõng loaïi ruûi ro 

naøo? Toån thaát laø bao nhieâu?  Soá laàn xuaát hieän cuûa loaïi ruûi ro ñoù trong thôøi gian 

nhaát ñònh? Nhöõng bieän phaùp phoøng ngöøa, nhöõng yù kieán ñaùnh giaù, ñeà xuaát coâng 

taùc quaûn trò ruûi ro.  

 Phaân tích caùc baùo caùo taøi chính: Ñaây laø phöông phaùp thoâng duïng, moïi toå 

chöùc ñeàu ñöôïc thöïc hieän nhöng ôû möùc ñoä vaø söû duïng vaøo nhöõng muïc ñích khaùc 

nhau. Trong quaûn trò ruûi ro baèng caùch phaân tích caùc baùo caùo taøi chính, caùc baùo 

caùo hoaït ñoäng kinh doanh, caùc taøi lieäu hoå trôï khaùc. Chuùng ta coù theå xaùc ñònh 

ñöôïc moïi nguy cô ruûi ro cuûa toå chöùc veà taøi saûn, nguoàn nhaân löïc vaø traùch nhieäm 

phaùp lyù. 
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 Phöông phaùp löu ñoà: Ñaây laø phöông phaùp quan troïng ñeå nhaän daïng ruûi 

ro, ñeå thöïc hieän phöông phaùp naøy tröôùc heát caàn xaây döïng löu ñoà trình baøy taát caû 

caùc hoaït ñoäng cuûa toå chöùc. 

Ví duï: Ñeå thöïc hieän moät thöông vuï xuaát khaåu caàn traûi qua 3 böôùc nhö sô ñoà sau  

 

 Hình 1.1. Quaù trình ñaøm phaùn, kyù keát vaø toà chöùc thöïc hieän hôïp ñoàng   

 Phaân tích ruûi ro: 

 Nhaän daïng ñöôïc ruûi ro vaø laäp baûng lieät keâ taát caø ruûi ro coù theå ñeán vôùi toå 

chöùc tuy laø coâng vieäc quan troïng, khoâng theå thieáu nhöng môùi chæ laø böôùc khôûi 

ñaàu cuûa coâng taùc quaûn trò ruûi ro. Böôùc tieáp theo laø phaûi tieán haønh phaân tích 

nhöõng ruûi ro, phaûi xaùc ñònh ñöôïc nhöõng nguyeân nhaân gaây ra ruûi ro treân cô sôû 

môùi tìm ra caùc bieän phaùp phoøng ngöøa. 

 Ño löôøng ruûi ro: 

 Nhaän daïng ruûi ro laø böôùc khôûi ñaàu cuûa quaûn trò ruûi ro, nhöng ruûi ro coù raát 

nhieàu loaïi. Moät toå chöùc khoâng theå cuøng moät luùc kieåm soaùt vaø phoøng ngöøa taát 

caû moïi ruûi ro ñöôïc, neân caàn phaân loaïi ruûi ro. Caàn bieát ñöôïc vôùi toå chöùc thì ruûi 

ro naøo xuaát hieän nhieàu, ruûi ro naøo xuaát hieän ít, loaïi naøo gaây haäu quaû nghieâm 

troïng, loaïi naøo ít quan troïng hôn ñeà töø ñoù coù nhöõng bieän phaùp thích hôïp. 

Ño löôøng ruûi ro caàn thu thaäp soá lieäu vaø phaân tích ñaùnh giaù 

 Taàn suaát xuaát hieän ruûi ro laø soá laàn xaûy ra toån thaát trong moät khoaûng 

thôøi gian nhaát ñònh. 

 Möùc ñoä nghieâm troïng cuûa ruûi ro toån thaát maát maùt. 

 
Nghieân cöùu thò 
tröôøng, Löïa 
choïn khaùch haøng 

Toå chöùc thöïc 
hieän hôïp ñoàng 

Ñaøm phaùn kyù    
keát hôïp ñoàng 
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1.1.2.4. Kieåm soaùt – phoøng ngöøa ruûi ro: 

 Kieåm soaùt ruûi ro bao goàm caùc kyõ thuaät, coâng cuï, chieán löôïc vaø nhöõng 

chöông trình nhaèm ñeán muïc tieâu neù traùch, ñeà phoøng vaø haïn cheá hay noùi caùch 

khaùc laø kieåm soaùt taàn suaát vaø ñoä lôùn cuûa caùc toån thaát vaø caùc aûnh höôûng baát lôïi 

khaùc cuûa ruûi ro. Kieåm soaùt ruûi ro coøn bao goàm nhöõng phöông phaùp hoaøn thieän 

caùc kieán thöùc vaø söï hieåu bieát trong haønh vi cuûa toå chöùc coù taùc ñoäng ñeán ruûi ro. 

 Kieåm soaùt ruûi ro thöôøng ñöôïc söû duïng trong nhöõng tröôøng hôïp sau: 

 Chi phí taøi trôï ruûi ro thöôøng lôùn hôn chi phí toån thaát. Ñieàu naøy laøm chuùng 

ta phaûi caân nhaéc töï taøi trôï laø coù lôïi hôn nhôø ñôn vò khaùc taøi trôï. 

 Toån thaát phaùt sinh giaùn tieáp hay nhöõng chi phí aån khoâng ñöôïc phaùt hieän 

trong thôøi gian daøi (nhöõng toån thaát veà maët thôøi gian hay do aùp löïc xaõ hoäi). 

 Toån thaát gaây neân nhöõng taùc ñoäng beân ngoaøi aûnh höôûng khoâng toát ñeán toå 

chöùc laøm taêng chi phí kieåm soaùt ruûi ro. 

Caùc chöông trình kieåm soaùt ruûi ro khaùc nhau ôû moãi toå chöùc, tuy nhieân caùc toå 

chöùc coù theå söû duïng coâng cuï vaø kyõ thuaät ñöôïc saép xeáp theo caùc nhoùm sau: 

 Neù traùnh ruûi ro: 

Neù traùnh ruûi ro laø phöông phaùp kieåm soaùt ruûi ro baèng caùch neù traùnh nhöõng  

hoaït ñoäng, con ngöôøi, taøi saûn coù khaû naêng laøm phaùt sinh caùc toån thaát. Tröôùc 

heát laø chuû ñoäng neù traùnh tröôùc khi ruûi ro xaûy ra vaø sau ñoù loaïi boû nhöõng 

nguyeân nhaân gaây ra ruûi ro. 

  Ngaên ngöøa toån thaát: 

Ngaên ngöøa toån thaát laø nhoùm caùc bieän phaùp laøm giaûm bôùt soá toån thaát; giaûm 

taàn suaát toån thaát xaûy ra hoaëc giaûm möùc thieät haïi khi toån thaát xaûy ra. Hoaït 

ñoäng ngaên ngöøa ruûi ro laø tìm caùch can thieäp vaø ba maéc xích ñaàu tieân cuûa 

chuoãi ruûi ro: moái nguy hieåm, moâi tröôøng ruûi ro vaø söï töông taùc giöõa moái nguy 

hieåm vaø moâi tröôøng. Vì theá caùc hoaït ñoäng ngaên ngöøa ruûi ro taäp trung vaøo: 
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 Thay theá hoaëc söûa ñoåi moái hieåm hoïa. 

 Thay theá hoaëc söûa ñoåi moâi tröôøng nôi moái hieåm hoïa ñang toàn taïi. 

 Can thieäp vaøo qui trình taùc ñoäng laãn nhau giöõa moái hieåm hoïa vaø moâi 

tröôøng ruûi ro. 

  Giaûm thieåu ruûi ro: 

 Nhoùm caùc bieän phaùp naøy söû duïng khi ruûi ro ñaõ xaûy ra, taán coâng vaøo caùc 

ruûi ro nhaèm laøm giaûm nheï söï nghieâm troïng cuûa toån thaát, giaûm bôùt söï thieät haïi 

do ruûi ro gaây ra. Maëc duø söû duïng sau khi toån thaát ñaõ xaûy ra nhöng caùc bieän 

phaùp naøy phaûi laäp keá hoaïch tröôùc khi toån thaát xaûy ra thì coâng vieäc môùi coù 

hieäu quaû. Moät soá coâng vieäc cuï theå coù theå söû duïng laøm giaûm thieåu ruûi ro: 

Cöùu laáy nhöõng taøi saûn coøn söû duïng ñöôïc: Thoâng thöôøng moät toån thaát xaûy ra 

khoâng gaây thieät haïi hoaøn toaøn, chuùng ta phaûi thu hoài nhöõng taøi saûn coøn söû 

duïng ñöôïc nhö thu hoài pheá lieäu töø saûn phaåm hoûng treân daây chuyeàn saûn xuaát 

vaäy. 

Chuyeån nôï: Moät soá thí duï veà söï chuyeån nôï nhö Coâng ty baûo hieåm sau khi ñeàn 

buø thieät haïi cho khaùch haøng coù theå truy cöùu traùch nhieäm vaät chaát ñoái vôùi beân 

thöù ba gaây ra thieät haïi ñeå coù theå thu hoài moät phaàn laøm giaûm khoaûn chi phí boài 

thöôøng ñaõ traû cho khaùch haøng hay coâng ty boài thöôøng tai naïn lao ñoäng cho 

coâng nhaân seõ ñoøi laïi moät phaàn töø baûo hieåm xaõ hoäi, baûo hieåm y teá hoaëc ñoøi 

boài thöôøng töø beân gaây tai naïn ñoù. 

Laäp keá hoaïch giaûi quyeát caùc hieåm hoïa: Xaùc ñònh nhöõng khuûng hoaûng hoaëc 

ruûi ro coù theå xaûy ra (nhö phaàn treân ñaõ ñeà caäp) vaø laäp keá hoaïch phoøng ngöøa 

nhöõng baát traéc, keá hoaïch ñoái phoù vôùi caùc bieán coá naøy. 
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Döï phoøng: Söï döï phoøng söû duïng laøm giaûm caùc toån thaát giaùn tieáp, khi caùc ruûi 

ro xaûy ra aûnh höôûng tröïc tieáp laøm taøi saûn khoâng söû duïng ñöôïc, taøi saûn döï 

phoøng ñöôïc ñöa vaøo hoaït ñoäng nhö baùnh xe döï phoøng trong oâ toâ vaäy. 

Phaân chia ruûi ro: Laø kyõ thuaät caét rôøi cho caùc ruûi ro ñoäc laäp nhau ñeå neáu xaûy 

ra toån thaát chuùng khoâng xaûy ra hieän töôïng daây chuyeàn. Moät söï kieän ñôn leû seõ 

ít khi gaây toån thaát naëng neà hoaëc laøm aûnh höôûng lôùn ñoái vôùi hoaït ñoäng cuûa toå 

chöùc. Thí duï ngöôøi ta ngaên röøng thaønh thöûa, moãi thöûa vaøi daëm vuoâng taùch rôøi 

nhau ñeà phoøng khi coù hoûa hoaïn seõ chæ chaùy heát thöûa ñoù thoâi khoâng chaùy lan 

sang caùc thöûa röøng khaùc hoaëc khi ñoùng taøu thuûy ñaùy taøu ñöôïc ñoùng hai lôùp, ôû 

giöõa ngaên töøng oâ nhoû ñeå nhôõ khi va phaûi ñaù ngaàm thì nöôùc chæ traøn vaøo ñaày oâ 

ñoù thoâi maø khoâng laøm chìm taøu. 

Quaûn trò thoâng tin: Thoâng tin raát quan troïng  laøm giaûm thieåu hay giaûi quyeát söï 

baát ñònh. Söï baát ñònh coù theå phaùt sinh töø nhöõng kieán thöùc khoâng hoaøn haûo, 

thieáu thoâng tin laøm cho nhöõng ngöôøi coù quyeàn lôïi gaén lieàn vôùi toå chöùc khoâng 

an taâm veà chöông trình hoaït ñoäng cuûa toå chöùc coù aûnh höôûng tröïc tieáp ñeán lôïi 

ích cuûa hoï. Hoaëc söï baát ñònh coù theå laøm taêng chi phí cho söï an toaøn cuûa haøng 

hoùa. Thoâng tin cuûa nhaø quaûn trò ruûi ro coù theå cung caáp cho caùc nhaø quaûn trò 

khaùc ñeå hoï an taâm hôn vaø ra quyeát ñònh ñuùng ñaéng hôn. Nhaø quaûn trò phaûi 

bieát caùch thu thaäp, phaân loaïi, saép xeáp, löu tröõ moät caùch khoa hoïc keát hôïp vôùi 

nhöõng phöông phaùp phaân tích thoâng tin thì noù môùi höõu ích cho coâng taùc quaûn 

trò. 

Chuyeån giao ruûi ro: Chuyeån giao ruûi ro laø taïo ra nhieàu thöïc theå thay vì phaûi 

moät mình gaùnh chòu ruûi ro. Muoán vaäy nhieàu khi phaûi chòu moät khoaûn phí nhaát 

ñònh, vì vaäy phaûi caân nhaéc hieäu quaû cuûa hoaït ñoäng naøy cuõng nhö haäu quaû cuûa 

caùc ruûi ro tieàm taøng. Chuyeån giao ruûi ro coù theå thöïc hieän baèng hai caùch: 
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- Chuyeån taøi saûn vaø hoaït ñoäng mang theo ruûi ro ñeán moät caù nhaân hay toå chöùc 

khaùc, ñieàu naøy coøn coù yù nghóa laø loaïi boû ñöôïc caû nguyeân nhaân gaây ruûi ro. 

- Chuyeån giao baèng hôïp ñoàng, chæ chuyeån giao ruûi ro, khoâng chuyeån giao taøi 

saûn vaø hoaït ñoäng cuûa noù ñeán ngöôøi nhaän ruûi ro nhö ngöôøi thueâ oâ toâ phaûi 

chòu traùch nhieäm neáu coù tai naïn xaûy ra. 

1.2. Quaù trình  thöïc hieän hôïp ñoàng kinh doanh xuaát khaåu: 

1.2.1. Quaù trình ñaøm phaùn – kyù keát hôïp ñoàng xuaát khaåu: 

1.2.1.1. Giai ñoaïn chuaån bò: 

  Trong giai ñoaïn naøy nhìn chung ñeå hôïp ñoàng ñaït hieäu quaû cao chuùng ta 

caàn phaûi chuaån bò nhöõng vaán ñeà nhö: Ngoân ngöõ, thoâng tin, naêng löïc cuûa ngöôøi 

ñaøm phaùn vaø thôøi gian ñaøm phaùn. Tuy nhieân ôû ñaây chuùng toâi chæ ñeà caäp vaøo 

khaâu chuaån bò thoâng tin. Noäi dung cuûa nhöõng thoâng tin thì raát phong phuù ôû ñaây 

chæ taäp trung vaøo nhöõng thoâng tin cô baûn nhö sau. 

Thoâng tin veà haøng hoùa: 

Ngöôøi ñaøm phaùn caàn phaûi naém vöõng veà nhöõng thoâng tin lieân quan ñeán haøng 

hoùa nhö chaát löôïng haøng hoùa nhö theá naøo bao goàm caùc tieâu chuaån cô lyù hoùa, khaû 

naêng cung caáp haøng cuûa doanh nghieäp, ngoøai ra coøn coù nhöõng yeáu toá khaùc nhö 

thôøi vuï, vò theá luùc baùn haøng, caùc qui ñònh veà qui caùch, phaåm chaát, bao bì. 

  Thoâng tin veà thò tröôøng, giaù caû: 

 Ngöôøi ñaøm phaùn caàn phaûi naém nhöõng thoâng tin döï ñoaùn xu höôùng bieán 

ñoäng giaù caû treân cô sôû phaân tích tình hình cung caàu, söï khuûng hoaûng, soá löôïng tröõ 

kho vaø  söï tham gia ñaàu cô cuûa caùc yeáu toá thò tröôøng. 

Tìm hieåu ñoái taùc: 

 Nhö lòch söû coâng ty, aûnh höôûng cuûa coâng ty trong xaõ hoäi, uy tín, tình hình taøi 

chính, möùc ñoä trang bò kyõ thuaät, soá löôïng, chaát löôïng, chuûng loaïi saûn phaåm, ñònh 

höôùng phaùt trieån trong töông lai… 
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1.2.1.2. Giai ñoaïn ñaøm phaùn: 

Trong giai ñoïan naøy caàn löu yù nhöõng vaán ñeà sau. 

• Caàn dieãn ñaït chính xaùc yù kieán cuûa mình, coá gaéng laøm cho lôøi noùi coù tính 

thuyeát phuïc, neân duøng caùch dieãn giaûi chaäm raõi, roõ raøng thaân thieän ñoâi choã coù 

pha chuùc haøi höôùc ñeå taïo baàu khoâng khí thaân thieän. 

• Caàn chuù yù laéng nghe yù kieán cuûa ñoái taùc, ñöøng cöôùp lôøi hoï, ñöøng voäi vaøng  

ñöa ra nhaän xeùt. 

1.2.1.3. Giai ñoaïn keát thuùc vaø kyù keát hôïp ñoàng: 

Trong giai ñoaïn naøy caàn chuù yù nhöõng ñieåm sau. 

• Caàn thoõa thuaän vôùi nhau taát caû nhöõng ñieàu khoûan caàn thieát tröôùc khi kyù  

keát hôïp ñoàng. 

• Hôïp ñoàng thöôøng do moät beân soaïn thaûo, tröôùc khi kyù keát beân kia can 

kieåm tra kyõ löôõng, ñoái chieáu vôùi nhöõng thoõa thuaän ñaõ ñaït ñöôïc trong ñaøm 

phaùn. 

1.2.2. Quaù trình thöïc hieän hôïp ñoàng kinh doanh xuaát khaåu:  

1.2.2.1. Thöïc hieän nhöõng coâng vieäc böôùc ñaàu cuûa khaâu thanh toaùn: 

 Nếu thanh toán bằng L/C, ngöôøi baùn caàn:  

 Nhắc nhôû ngöôøi mua môû L/C theo ñuùng yeâu caàu. 

 Kieåm tra L/C. 

 Sau khi kieåm tra L/C neáu thaáy phuø hôïp vôùi hôïp ñoàng thì tieán haønh giao 

haøng, coøn khoâng phuø hôïp thì thoâng baùo ngay cho ngöôøi mua vaø ngaân haøng môû 

L/C, ñeå tu chænh, cho ñeán khi phuø hôïp thì tieán haønh giao haøng. 

 Neáu thanh toaùn baèng CAD, ngöôøi baùn caàn nhaéc ngöôøi mua môø taøi khoaûn 

kyù thaùc ñuùng theo yeâu caàu, khi taøi khoaûn ñaõ môû caàn lieân heä vôùi ngaân haøng ñeå 

kieåm tra ñieàu kieän thanh toaùn, caàn chuù yù teân caùc chöùng töø caàn xuaát trình, ngöôøi 

caáp, soá baûn … kieåm tra xong neáu thaáy phuø hôïp thì tieán haønh giao haøng. 
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 Neáu thanh toaùn TT traû tröôùc, nhaéc nhôû ngöôøi mua chuyeån tieàn ñuû vaø 

ñuùng haïn. Chôø ngaân haøng baùo coù roài môùi tieán haønh giao haøng. 

 Coøn caùc phöông thöùc thanh toaùn khaùc nhö TT traû sau, D/A, D/P thì ngöôøi 

baùn phaûi giao haøng roài môùi coù theå thöïc hieän ñöôïc caùc coâng vieäc cuûa khaâu thanh 

toaùn. 

1.2.2.2. Chuaån bò haøng hoùa ñeå xuaát khaåu: 

 Người xuất khẩu cần phải ñi gom haøng hoùa cho ñuû soá löôïng vaø chaát löôïng 

nhö trong hôïp ñoàng. Ngoaøi ra coøn chuaån bò tröôùc caùc vaán ñeà nhö bao bì ñoùng goùi, 

kyù maõ hieäu, vaän chuyeån haøng hoùa ñeán kho rieâng hay ñeán cöõa khaåu. 

1.2.2.3. Kieåm tra haøng hoùa ñeå xuaát khaåu: 

 Tröôùc khi giao haøng, ngöôøi xuaát khaåu coù nghóa vuï phaûi kieåm tra haøng veà 

phaåm chaát, soá löôïng vaø troïng löôïng, neáu haøng xuaát khaåu laø noâng saûn caàn phaûi 

kieåm tra khaû naêng lay lan (töùc laø kieåm dòch). 

 Vieäc kieåm nghieäm, kieåm dòch ñöôïc tieán haønh ôû hai caáp: ôû caáp cô sôû vaø ôû 

caáp cöûa khaåu. Trong ñoù vieäc kieåm tra caáp cô sôû ñoùng vai troø quyeát ñònh coøn vieäc 

kieåm tra ôû caáp cöûa khaåu coù taùc duïng kieåm tra laïi ôû caáp cô sôû. 

 Vieäc kieåm nghieäm ôû caáp cô sôû coù KCS cuûa ñôn vi, coøn vieäc kieåm dòch 

vaø kieåm ñònh ôû caáp cöûa khaåu coù chi cuïc kieåm dòch hoaëc caùc ñôn vò kieåm dòch ñoäc 

laäp nhö Cafe control, SGS, Vinacontrol  hoaëc  FCC hay Omic… 

1.2.2.4. Laøm thuû tuïc haûi quan: 

Khai baùo vaø noäp tôø khai haûi quan. 

Laøm nghóa vuï noäp thueá, leä phí xuaát khaåu. 

1.2.2.5. Thueâ phöông tieän vaän taûi: 

 Neáu hôïp ñoàng xuaát khaåu qui ñònh vieäc ngöôøi baùn thueâ phöông tieän ñeå 

chuyeân chôû haøng ñeán ñòa ñieåm ñích (ñieàu kieän cô sôû giao haøng cuûa hôïp ñoàng 
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xuaát khaåu CIF, CPT, CIP, DES,DEQ, DDU,DDP DAF) thì ngöôøi xuaát khaåu phaûi 

tieán haønh thueâ phöông tieän vaän taûi. 

 Coøn neáu hôïp ñoàng qui ñònh giao haøng taïi nöôùc ngöôøi xuaát thì ngöôøi nhaäp 

khaåu phaûi thueâ phöông tieän chuyeân chôû veà nöôùc (Ñieàu kieän cô sôû giao haøng laø 

EXW, FCA,FAS, FOB).. 

 Tuøy töøng tröôøng hôïp cuï theå ngöôøi xuaát khaåu coù theå thueâ taøu chôï, taøu 

chuyeán, taøu ñònh haïn. 

1.2.2.6. Giao haøng cho ngöôøi vaän taûi:  

 Haøng xuaát khaåu cuûa ta chuû yeáu giao nhaän baèng ñöôøng bieån. Trong 

tröôøng hôïp naøy chuû haøng phaûi laøm caùc coâng vieäc sau:  

 Caên cöù vaøo caùc chi tieát haøng xuaát khaåu, laäp “baûng keâ haøng chuyeân chôû “ 

(cargo list) goàm caùc muïc chuû yeáu sau: consignee, mark, B/L number, description 

of cargos, number of packages, gross weight, measurement, named port of 

destination… treân cô sôû ñoù khi löu cöôùc haõng taøu laäp S/O (shipping order) vaø leân 

sô ñoà xeáp haøng leân taøu (cargo plan or stowage plan) laøm caên cöù ñeå caûng saép xeáp 

thöù töï göûi haøng vaø tính chi phí lieân quan.    

1.2.2.7. Mua baûo hieåm cho haøng hoùa xuaát khaåu: 

 Khi xuaát khaåu theo ñieàu kieän CIF, CIP hoaëc nhoùm D (Incoterms) thì 

ngöôøi baùn phaûi mua baûo hieåm cho haøng hoùa. Ñeå mua baûo hieåm caàn laøm nhöõng 

coâng vieäc sau. 

 Choïn ñieàu kieän mua baûo hieåm. 

 Laøm giaáy yeâu caàu baûo hieåm. 

 Ñoùng phí baûo hieåm vaø laáy chöùng thö baûo hieåm. 

1.2.2.8. Laäp boä chöùng töø thanh toaùn: 

 Sau khi giao haøng, ngöôøi baùn nhanh choùng laäp boä chöùng töø thanh toaùn 

trình khaùch haøng hoaëc ngaân haøng ñeå ñoøi tieàn . Neáu laø thanh toaùn theo L/C thì 
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phaûi laøm ñuùng nhö yeâu caàu cuûa L/C; coøn neáu thanh toaùn theo caùc phöông thöùc 

khaùc thì laøm laøm chöùng töø theo höôùng daãn giao haøng cuûa khaùch haøng (shipping 

intrucstion).  Moät boä chuùng töø thanh toaùn thöôøng coù nhöõng chöùng töø nhö sau: 

 Vaän ñôn ñöôøng bieån; Giaáy chöùng nhaän baûo hieåm; Hoùa ñôn thöông maïi; 

Giaáy chöùng nhaän chaát löôïng haøng hoùa; Giaáy chöùng nhaän troïng löôïng haøng hoùa ; 

Giaáy chöùng nhaän xuaát xöù haøng hoùa; Phieáu ñoùng goùi haøng hoùa; Giaáy chöùng nhaän 

kieåm dòch thöïc vaät. 

1.2.2.9. Giaûi quyeát khieáu naïi neáu xaûy ra: 

 Khi nhaän ñöôïc hoà sô khieáu naïi cuûa ngöôøi mua hoaëc caùc beân höõu quan 

khaùc, ngöôøi baùn caàn nghieâm tuùc, nhanh choùng nghieân cöùu hoà sô, tìm phöông 

höôùng giaûi quyeát moät caùch thoõa ñaùng. 

1.3. Nhöõng ñaëc ñieåm cuûa quaù trình  thöïc hieän hôïp ñoàng kinh doanh xuaát 

khaåu caø pheâ. 

1.3.1. Nhöõng neùt ñaët tröng trong hôïp ñoàng kinh doanh xuaát khaåu caø pheâ  

cuûa caùc doanh nghieäp Vieät Nam. 

 Hôïp ñoàng xuaát khaåu caø pheâ veà cô baûn cuõng gioáng nhö caùc hôïp ñoàng 

ngoaïi thöông khaùc. 

 Moïi vaán ñeà ñöôïc ñeà caäp trong hôïp ñoàng veà cô baûn ñeàu döïa treân nguyeân 

taéc cuûa hôïp ñoàng caø pheâ Chaâu AÂu, hoaëc hôïp ñoàng caø pheâ Myõ neáu haøng xuaát 

ñeán Myõ.   

 Caùc hôïp ñoàng kinh doanh xuaát khaåu caø pheâ hieän nay ñeàu thanh toaùn theo 

phöông thöùc CAD hoaëc TT traû sau. 

 Haàu heát caùc hôïp ñoàng caø pheâ hieän nay ñeàu choïn ñieàu kieän cô sôû  giao 

haøng laø FOB Hochiminh city, theo Incoterm 2000. 

 Coát loãi cuûa vieäc giao dòch, ñaøm phaùn kyù keát hôïp ñoàng laø Soá löôïng, chaát 

löôïng, vaø giaù caû. 
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 Giaù caû coù hai loaïi giaù: hoaëc laø giaù baùn tröïc tieáp (Outright) hay laø giaù baùn 

choát sau (to be fixed in future). 

 Haàu heát caø pheâ Vieät Nam ñeàu baùn cho caùc coâng ty thöông maïi kinh 

doanh noâng saûn chöù khoâng baùn tröïc tieáp cho caùc nhaø rang xay. Nhöõng coâng ty 

thöông maïi nhö laø: Thụy Sỹ  coù caùc coâng ty sau TALOCA, NOBLES, 

SUCAFINA, ECOM, WALTER MATTER; Đức có  NEUMANN, HACOFCO, 

FINE FOOD; Hoa kỳ  AMERICAN COFFEE, MERCON, ATLANTIC, NC 

GOURP ;Lieân Hieäp Anh coù  LOUIS DREYFUS, VOLCAFE & ED FMAN; 

AMAJARO ;Haø Lan coù NEDCOFFEE, Nhaät  ITOCHU, MITSUI… 

  Vieäc gom haøng chuû yeáu döïa vaøo caùc doanh nghieäp cung öùng hoaëc caùc 

nhaø thu mua leû, caùc ñaïi lyù vaø thoâng thöôøng phaûi cho öùng tröôùc 70% giaù trò 

tieàn haøng. 

1.3.2. Sô  löôïc thò tröôøng kyø haïn London (LIFFE) vaø New York (NYBOT). 

1.3.2.1. Thò tröôøng kyø haïn (futures markets) laø gì?  

 Moät hôïp ñoàng kyø haïn laø moät giao öôùc seõ giao hoaëc seõ nhaän moät loaïi 

haøng hoùa naøo ñoù vôùi moät soá löôïng vaø chaát löôïng ñaõ ñöôïc tieâu chuaån hoùa taïi moät 

thôøi ñieåm naøo ñoù trong töông lai. Trong hôïp ñoàng kyø haïn coù giaù mua, giaù baùn cuï 

theå. 

Ñieàu coát loõi cuûa thò tröôøng kyø haïn laø vieäc mua baùn moät loaïi haøng hoùa naøo ñoù 

(hoaëc laø ngoaïi teä, coå phieáu, traùi phieáu…) maø thôøi ñieåm giao haøng ôû töông lai. 

 Ví duï: Moät ngöôøi noâng daân muoán baùn moät phaàn vuï thu hoaïch caø pheâ 

trong naêm tôùi ôû möùc giaù hieän taïi, chaúng haïn laø: 20.000 ñoàng/ kg vì hoï nghó raèng 

vôùi möùc giaù naøy thì hoï coù laõi vaø muoán phoøng traùnh ruûi ro do giaù xuoáng naêm sau: 

Hoï coù hai caùch löïa choïn: hoaëc hoï coù theå tìm moät ngöôøi naøo ñoù ñoàng yù vôùi hoï 

mua vaøo vuï tôùi vôùi giaù ñöôïc aán ñònh tröôùc, cuøng vôùi soá löôïng vaø thôøi ñieåm giao 
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haøng naêm tôùi. Hoaëc hoï coù theå baùn moät hôïp ñoàng kyø haïn treân thò tröôøng kyø haïn ôû 

London hay New York. 

Moät soá ñieåm lôïi cuûa thò tröôøng kyø haïn: 

• Moät hôïp ñoàng kyø haïn ñaõ ñöôïc qui ñònh cuï theå veà soá löôïng, chaát löôïng.. cho 

neân ngöôøi noâng daân khoâng caàn thieát phaûi thöông löôïng chi tieát vôùi ngöôøi mua maø 

hoï tìm ñöôïc. 

• Vieäc mua baùn kyø haïn ñöôïc thöïc hieän ngay töùc thì chæ caàn moät cuù ñieän thoaïi. 

• Chi phí thöïc hieän mua baùn hôïp ñoàng kyø haïn töông ñoái thaáp. 

• Ngöôøi noâng daân coù theå thay ñoåi yù ñònh mình moät caùch deã daøng trong 

khoaûng thôøi gian keå töø khi baùn cho ñeán ngaøy giao dòch cuoái cuøng cuûa hôïp ñoàng 

ñoù (coù theå xem nhö laø tröôùc ngaøy phaûi giao haøng). 

• Hôïp ñoàng kyø haïn ñöôïc baûo ñaûm bôûi hai sôû giao dòch laø London hay New 

York. 

1.3.2.2. Vieäc giao nhaän (dilivery) treân thò tröôøng kyø haïn dieãn ra nhö theá naøo? 

 Neáu moät ngöôøi baùn treân moät thò tröôøng kyø haïn (short) duy trì traïng thaùi 

baùn khoáng naøy qua ngaøy giao dòch cuoái cuøng ( last trading day) thì hoï baét buoäc 

phaûi giao haøng thaät töông öùng vôùi hôïp ñoàng ñaõ baùn khoáng ñoù. Töông töï moät 

ngöôøi mua neáu hoï duy trì traïng thaùi mua khoáng naøy qua ngaøy giao dòch cuoái 

cuøng thì hoï cuõng phaûi nhaän haøng thaät töông öùng vôùi hôïp ñoàng ñaõ mua. Trong thò 

tröôøng kyø haïn soá löôïng hôïp ñoàng baùn luoân baèng vôùi soá löôïng hôïp ñoàng mua. Tuy 

nhieân, ngöôøi ta ña phaàn khoâng giao hay nhaän haøng thaät maø hoï seõ tieán haønh thöïc 

hieän thanh toaùn (offset) caùc hôïp ñoàng mua  cuûa hoï baèng caùch baùn laïi hôïp ñoàng 

ñoù treân thò tröôøng kyø haïn ñoù, vaø ngöôïc laïi ngöôøi baùn seõ mua laïi hôïp ñoàng töông 

öùng. Treân thöïc teá chæ chöa tôùi 3% treân toång soá hôïp ñoàng môû keát thuùc baèng vieäc 

giao haøng thaät.   

1.3.2.3. Chi tieát cuûa thò tröôøng kyø haïn caø pheâ: 
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 Coù raát nhieàu loaïi thò tröôøng kyø haïn cho caùc loaïi haøng hoùa, coâng cuï taøi 

chính, tieàn teä khaùc  khaùc nhau vaø ôû nhieàu nôi khaùc nhau. Ñoái vôùi maët haøng caø 

pheâ chuùng ta coù thò tröôøng kyø haïn New York, London, Braxin, Tokyo … tuy nhieân 

hai thò tröôøng kyø haïn chính laø London (cho caø pheâ robusta); New York (cho caø 

pheâ Arabica). 

• Saøn giao dòch: 

Saøn giao dòch London (LIFFE) daønh cho caø pheâ robusta. 

San giao dòch New York  (kyù hieäu: NYBOT)  daønh cho caø pheâ arabica. 

• Thôøi gian giao dòch: 

LIFFE:  9.40 AM – 4.45 PM 

NYBOT:   9.45 AM – 2.30 PM 

• Kích côõ hôïp ñoàng. 

LIFFE: 5 taán/ hôïp ñoàng (caø pheâ robusta) 

NYBOT:   17 taán (37.500 caân Anh)/ hôïp ñoàng (caø pheâ arabica)  

• Thaùng giao dòch. 

LIFFE: thaùng 1 (kyù hieäu F), thaùng 3(H) ,thaùng 5(K), thaùng 7(N), thaùng 9(U), 

thaùng 11(X) . 

NYBOT:    thaùng 3(H) ,thaùng 5(K), thaùng 7(N),thaùng 9(U), thaùng 12(Z) . 

• Ñôn vò giaù: 

LIFFE: US$/Taán 

NYBOT:  cent/lb (xu Myõ/1 caân Anh) 

Moät ñoâ la Myõ = 100 xu;1 caân anh =0,4536 kg 

• Giaù bieán ñoåi toái thieåu. 

Laø möùc taêng hay giaûm toái thieåu ñoái vôùi töøng thò tröôøng 

LIFFE: 1 ñoâ la Myõ (1 ñieåm) 

NYBOT:  0.01 xu Myõ (coøn ñöôïc goïi laø moät ñieåm – Point) 
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• Giaù giao ñoäng toái ña trong moät ngaøy giao dòch. 

LIFFE: khoâng haïn cheá. 

NYBOT: Toái ña laø 4 cent. Neáu taêng giaù vöôït möùc 4 cent so vôùi giaù ñoùng cöõa 

cuûa ngaøy hoâm tröôùc thì thò tröôøng seõ ngöng giao dòch vaø seõ môû cöõa laïi vaøo 

ngaøy hoâm sau. 

• Ngaøy thoâng baùo ñaàu tieân. (First Notice day) 

 Ñaây laø ngaøy ñaàu tieân maø ngöôøi mua coù theå nhaän thoâng baùo nhaän haøng töø 

sôû giao dòch neáu ngöôøi mua khoâng muoán nhaän haøng naøy thì hoï phaûi thanh toaùn 

hôïp ñoàng cuûa hoï tröôùc ngaøy giao dòch cuoái cuøng (baèng caùch baùn laïi moät löôïng 

töông öùng vôùi hôïp ñoàng ñoù). Khi ñaõ nhaän thoâng baùo nhaän haøng nghóa laø hoï coù 

theå phaûi nhaän haøng thaät. Ñoái vôùi ngöôøi baùn thì khoâng vaán ñeà gì vì hoï chæ buoäc 

phaûi phaùt haønh cam keát giao haøng sau ngaøy giao dòch cuoái cuøng. 

LIFFE: ngaøy ñaàu tieân cuûa thaùng giao dòch gaàn nhaát. 

NYBOT: 7 ngaøy (tröø ngaøy nghæ) tröôùc thaùng giao dòch gaàn nhaát. 

• Ngaøy thoâng baùo cuoái cuøng ( Last trading Day): 

 Ñaây laø ngaøy giao dòch cuoái cuøng maø ngöôøi mua vaø ngöôøi baùn phaûi thanh 

toaùn hôïp ñoàng neáu nhö khoâng muoán buoäc phaûi nhaän haøng (ngöôøi mua) hoaëc 

giao haøng (ngöôøi baùn). Nhö ñaõ ñeà caäp treân ñaây ña soá caùc hôïp ñoàng ñeàu ñöôïc 

thanh toaùn (offset) hoaëc keát soå (liquidate) tröôùc ngaøy naøy, nghóa laø coù raát ít söï 

trao ñoåi haøng thaät xaûy ra. 

1.3.3. Nhaän daïng nhöõng ruûi ro trong quaù trình thöïc hieän hôïp ñoàng kinh 

doanh xuaát caø pheâ cuûa caùc doanh nghieäp Vieät Nam hieän nay. 

 Trong quaù trình thöïc hieän hôïp ñoàng kinh doanh xuaát caø pheâ cuûa caùc 

doanh nghieäp  Vieät Nam hieän nay, ngöôøi baùn thoâng thöôøng gaëp phaûi nhöõng ruûi ro 

ñöôïc theå hieän qua moái quan heä sau. 
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 Nhoùm ruûi ro töø phía nhaø cung caáp (ngöôøi cung öùng; nhöõng ngöôøi gom 

haøng) bao goàm: 

 Ruûi ro  khoâng giao haøng töø  nhaø cung öùng 

 Ruûi ro giao haøng treã töø nhaø cung öùng. 

 Ruûi ro giao haøng keùm chaát löôïng töø nhaø cung öùng. 

 Nhoùm ruûi ro töø phía thò tröôøng goàm: 

 ÔÛ ñaây taäp trung chuû yeáu vaøo tình hình cung caàu vaø giaù caû. Vieäc nhaän 

ñònh tình hình khoâng chính xaùc seõ gaây ra söï suy luaän sai do söï bieán ñoäng khaù 

lôùn cuûa giaù caû. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hình 1.2: Nhaän daïng ruûi ro trong quaù trình thöïc hieän hôïp ñoàng xuaát khaåu caø pheâ. 

 Nhoùm ruûi ro do chính yeáu toá chuû quan töø nhaø xuaát gaây ra. 

 Ruûi ro trong quaù trình hoaøn taát thuû tuïc haûi quan. 

 Ruûi ro trong quaù trình giao nhaän haøng hoùa. 

 Ruûi ro trong quaù trình hoaøn taát boä chöùng töø thanh toaùn.  

 Nhoùm ruûi ro do ngöôøi mua  (Nhaø nhaäp khaåu) gaây ra: 

 
NHAØ XUAÁT 

KHAÅU 

Ruûi ro töø phía 
thò tröôøng 

Ruûi ro töø phía 
ngöôøi mua ( nhaø 

nhaäp khaåu ) 

Ruûi ro töø phía 
nhaø cung öùng 
(ngöôøi gom 
haøng). 

Ruûi ro töø chính 
nhaø xuaát khaåu 

gaây ra 
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 Ruûi ro trong vieäc thanh toaùn töø phía khaùch haøng. 

 Ruûi ro  gaëp phaûi nhöõng khieáu naïi chaát löôïng töø phía khaùch haøng. 

 Ruûi ro gaëp phaûi vieäc khieáu naïi troïng löôïng töø phía khaùch haøng. 

Keát luaän chöông 1:  Chöông 1 neâu leân moät soá khaùi nieäm veà ruûi ro vaø quaûn trò 

ruûi ro, quaù trình toå chöùc thöïc hieäp hôïp ñoàng xuaát khaåu, nhöõng ñaëc tröng cuûa hôïp 

ñoàng xuaát khaåu caø pheâ cuûa caùc doanh nghieäp Vieät Nam hieän nay ;  nhaän daïng 

nhöõng ruûi ro thöôøng gaëp trong quaù trình kinh doanh xuaát khaåu töø  ñoù laøm tieàn ñeà 

cho vieäc phaân tích nhöõng thöïc traïng vaø nhöõng nguyeân nhaân gaây ra ruûi ro ôû 

chöông tieáp theo.  
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CHÖÔNG II: 

PHAÂN TÍCH THÖÏC TRAÏNG VEÀ NHÖÕNG RUÛI RO TRONG QUAÙ TRÌNH 

THÖÏC HIEÄN HÔÏP ÑOÀNG KINH DOANH XUAÁT KHAÅU CAØ PHEÂ CUÛA 

CAÙC DOANH NGHIEÄP VIEÄT NAM HIEÄN NAY. 

2.1. Ñaùnh giaù chung veà thöïc traïng xuaát khaåu caø pheâ theá giôùi: 

2.1.1. Tình hình bieán ñoäng giaù caû caø pheâ theá giôùi: 

 Caùc quoác gia xuaát khaåu caø pheâ sau nhieàu naêm phaûi ñoái maët vôùi vieäc 

khuûng hoaûng giaù traàm troïng, cho ñeán thôøi ñieåm hieän nay giaù ñaõ ñöôïc phuïc hoài 

vaø ñang ñöùng ôû möùc chaáp nhaän ñöôïc. Theo nhö (Baûng 2.1) thì möùc giaù trung 

bình ICO composite cuûa vuï 2005/06 laø 91.44 US cents/lb taêng hôn 7.2 % sovôùi 

vuï 2004/2005 laø 85.30 US cents/lb vaø taêng hôn 58.39 % so vôùi vuï 2003/04 laø 

57.77 US cents/lb. Coù moät ñaët tröng nöõa chuùng ta caàn quan taâm laø giaù cuûa caø pheâ 

Robusta taêng 33.44% so vôùi vuï 2004/05 vaø taêng tôùi 68.96% so vôùi vuï 2003/04 vaø 

giaù cuûa thò tröôøng London, thò tröôøng chuû löïc cuûa maët haøng caø pheâ Robusta cuõng 

taêng ôû möùc töông töï  (taêng 30.99 % so vôùi vuï 2004/05 vaø taêng 68.76% so vôùi vuï 

2005/06). 

 Töø vieäc phaân tích caùc chæ soá giaù cho chuùng ta thaáy nguyeân nhaân cuûa söï 

phuïc hoài giaù laø  do ñieàu kieän khí haäu khoâng thuaän lôïi, dieän tích canh taùc suït 

giaûm ñaõ daãn ñeán vieäc giaûm saûn löôïng xuaát khaåu cuûa Vieät Nam. Ngoaøi ra coøn coù 

söï giaûm maïnh veà soá löôïng caø pheâ Robusta ôû Taây phi  vaø caø pheâ bò moác ôû caùc 

kho tröõ haøng ôû Italy. 

 Moät nguyeân nhaân khaùc chuùng ta coù theå huy voïng giaù coøn tieáp tuïc ñöùng 

vöõng trong nhöõng vuï tôùi laø do saûn löôïng döï tröõ kho ôû möùc thaáp nhaát trong thôøi 

gian qua. Vaø  Brazil quyeát ñònh khoâng môû roäng dieän tích saûn xuaát trong nhöõng 

naêm tôùi. 

Ico composite, group indicator and futurese prices (US cents/lb) 
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Baûng 2.1: Vuï muøa 1996/97 ñeán 2005/06 

Vuï muøa 
ICO 

composite 

Colombian 

Milds 

Other 

Milds 

Brazillian 

Naturals 
Robustas 

New 

York 
LonDon 

1996/97 126.94 188.05 177.38 153.55 76.50 151.95 71.75 

1997/98 115.23 155.61 148.72 137.15 81.72 136.38 76.00 

1998/99 88.53 115.61 104.85 88.97 72.21 105.32 68.58 

1999/00 72.86 112.66 96.88 86.61 48.83 103.81 46.63 

2000/01 47.85 77.05 65.82 57.53 29.88 66.24 27.27 

2001/02 45.46 63.75 59.22 43.73 26.85 52.36 21.83 

2002/03 52.17 65.89 64.89 48.94 37.23 65.89 34.56 

2003/04 57.77 74.41 73.51 62.07 36.37 73.24 33.16 

2004/05 85.30 112.29 111.22 98.22 46.05 108.03 42.72 

2005/06 91.44 113.04 110.84 100.86 61.45 109.93 55.96 

SS %Vuï 5/6 7.20 0.67 -0.35 2.69 33.44 1.76 30.99 

SS% Vuï 4/6 58.28 51.92 50.78 62.50 68.96 50.10 68.76 

Nguoàn : Toång hôïp ICO.                      

Tình hình saûn xuaát caø pheâ theá giôùi: 

 Saûn löôïng vuï 2005/06 khoaûng 106.6 trieäu bao giaûm 6.35% so vôùi vuï 

2004/05. Saûn löôïng caø pheâ theá giôùi giaûm do söï suït giaûm saûn löôïng ôû nhöõng quoác 

gia daãn ñaàu trong vieäc saûn xuaát caø pheâ nhö Brazil, Colombia, vaø Vieät Nam. Thaät 

vaäy so vôùi vuï 2004/05 saûn löôïng ôû nhöõng quoác gia Nam Myõ giaûm ñi 14.2% ñaït 

möùc saûn löôïng laø 48.474 trieäu bao so vôùi vuï tröôùc laø 56.496 trieäu bao; nhöõng 

quoác gia ôû Chaâu AÙ coù saûn löôïng cuõng giaûm so vôùi vuï tröôùc nhö Vieät Nam giaûm 

20.54%   saûn löôïng vaø ñaït möùc 11 trieäu bao so vôùi 13.844 trieäu bao cuûa vuï tröôùc, 

Thaùi Lan 764 nghìn bao so vôùi vuï tröôùc laø 884 nghìn giaûm 13.57%. Tuy nhieân 

trong vuï muøa naøy saûn löôïng ôû Mexico vaø trung Myõ laïi taêng 10.35% ñaït möùc saûn 

löôïng 17 trieäu bao so vôùi vuï tröôùc laø 15.406 Trieäu. Moät vaán ñeà caàn ñeà caäp nöõa laø 

saûn löôïng caø pheâ Arabica giaûm tôùi 11.81% trong khi ñoù saûn löôïng caø pheâ 
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Robusta taêng 5.57 % tuy nhieân so vôùi vuï 2003/04 thì möùc saûn löôïng naøy vaãn coøn 

giaûm vaø ôû möùc thaáp hôn (vuï 2003/04 laø 38.97 trieäu bao trong khi vuï 2005/06 chæ 

37.767 trieäu bao 

Baûng 2.2: Toång saûn löôïng theo nhoùm caø pheâ Vuï muøa 2001/02 ñeán 2005/06 

        Ñôn vò tính: 1000 bao 

Vuï muøao 2001/02 2002/03 2003/04 2004/05 2005/06 

% So saùnh  

04/05  & 

05/06 

Toång coäng 106 536 121 748 104 090 113 862 106 630 -6.35 

Colombian 

Milds 13 399 13 330 12 352 13 292 12 480 -6.11 

Other Milds 26 962 26 485 26 793 25 731 26 562 3.23 

Brazilians 

Naturals 28 706 42 657 25 975 39 064  29  821 -23.66 

Robustas 37 469 39 276 38 970 35 775 37 767 5.57 

         

Arabica 52.17 82 472 65 120 78 087 68 863 -11.81 

Robustas 57.77 39 276 38 970 35 775 37 767 5.57 

              

Toång coäng 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 

Colombian 

Milds 12.58 10.95 11.87 11.67 11.70   

Other Milds 25.31 21.75 25.74 22.60 24.91   

Brazilians 

Naturals 26.94 35.04 24.95 34.31 27.97   

Robustas 35.17 32.26 37.44 31.42 35.42   

              

Arabica 64.83 67.74 62.56 68.58 64.58   

Robustas 35.17 32.26 37.44 31.42 35.42   

Nguoàn : Toång hôïp ICO. 
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2.1.2. Tình hình xuaát khaåu caø pheâ theá giôùi: 

    Baûng 2.3: Toång saûn löôïng xuaát khaåu:       

 Ñôn vò tính: 1.000.000 bao 

Vuï muøa 2003/04 2004/05 2005/06 
(%) So saùnh  
2004/05  & 
2005/06  

Toång coäng 88.74 88.95 87.21 - 1.96 
Colombian 
Milds 11.43 12.20 11.83 - 3.03 
Other Milds 20.95 19.71 20.29  2.94 
Brazilians 
Naturals 25.24 27.06 26.33 - 2.70 
Robustas 31.11 29.98 28.75 - 4.10 
      
Arabica 57.62 58.97 67.94  15.21 
Robustas 31.11 29.98 19.27 - 35.72 

Nguoàn : Toång hôïp ICO.      

 Theo nhö thoáng keâ cuûa toå chöùc caø pheâ theá giôùi thì toång saûn löôïng xuaát 

khaåu treân toaøn theá giôùi cuûa nieân vuï 2005/06 giaûm ñi 1.96% so vôùi nieân vuï 

2004/05 vaø vôùi soá löôïng xuaát khaåu laø 87.21 trieäu bao so vôùi vuï tröôùc laø 88.95 

trieäu bao. Trong ñoù saûn löôïng cuûa nhoùm caø pheâ dòu Colombia giaûm 3.03% ñaït 

möùc xuaát khaåu laø 11.83 trieäu bao, saûn löôïng nhoùm caø pheâ arabica töï nhieân giaûm 

2.7% ñaït möùc saûn löôïng xuaát khaåu laø 26.33 trieäu bao, vaø saûn löông cuûa nhoùm caø 

pheâ robusta cuõng giaûm ñi 4.1% vaø ñaït möùc 28.75 trieäu bao. Trong khi ñoù nhoùm 

caø pheâ dòu khaùc laïi taêng 2.94 % vaø ñaït 20.29 trieäu bao. 

 Neáu phaân tích theo hai nhoùm caø pheâ chuû löïc laø Arabica va Robusta thì 

saûn löôïng xuaát khaåu cuûa caø pheâ Arabica taêng leân 15.21% so vôùi vuï tröôùc vaø ñaït 

möùc saûn löôïng laø  67.94 trieäu bao trong khi caø pheâ Robusta laïi giaûm tôùi 35.72% 

so vôùi vuï tröôùc vaø chæ ñaït möùc saûn löôïng xuaát khaåu laø 19.27 trieäu bao. 
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     Baûng 2.4: Toång giaù trò xuaát khaåu: 

        Ñôn vò tính: Tyû usd 

Vuï muøa 2003/04 2004/05 2005/06 

(% )So saùnh  

2004/05  & 

2005/06 

Toång coäng 6.44 8.88 8.01 - 9.80 

Colombian 

Milds 1.13 1.64 1.34  - 18.29 

Other Milds 1.99 2.63 2.25   - 14.45 

Brazilians 

Naturals 1.85 2.88 2.65 - 7.99 

Robustas 1.46 1.73 1.77   2.31 

      

Arabica 4.98 7.15 6.24 - 12.73 

Robustas 1.46 1.73 1.77 2.31 

Nguoàn : Toång hôïp ICO.      

 Theo soá lieäu toång hôïp ñöôïc ôû baûng treân chuùng ta thaáy, toång giaù trò kim 

ngaïch xuaát khaåu cuûa vuï 2005/06 giaûm ñi 9.8% so vôùi vuï 2004/05 ñaït möùc 8.01 

Tyû ñoâ la; vieäc giaûm kim ngaïch xuaát khaåu do saûn löôïng vuï sau giaûm so vôùi vuï 

tröôùc. Tuy nhieân, trong 4 nhoùm caø pheâ thì chæ coù nhoùm caø pheâ robusta taêng kim 

ngaïch xuaát khaåu leân 2.31% vaø ñaït möùc 1.77 tyû ñoâ la coøn caùc nhoùm coøn laïi ñeàu 

giaûm nhö nhoùm caø pheâ dòu colombia giaûm 18.29%; nhoùm caø pheâ dòu khaùc giaûm 

14.45% vaø nhoùm caø pheâ Arabica töï nhieân giaûm 7.99 %. 

2.1.3. Tình hình tieâu duøng caø pheâ theá giôùi: 

Baûng 2.5:  Löôïng tieâu duøng cuûa nhöõng quoác gia nhaäp khaåu caø pheâ 
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 Ñôn vò tính: 1000 bao 

Vuï muøa 2001 2002 2003 2004 2005 
% So saùnh  
04/05 & 05/06 

Toång coäng 65 570 65 451 66 734 68 642 66 626 - 2.94 
Chaâu Aâu 37 762 38 189 38 364 39 327 36 796 - 6.44 
AÙo 1 049 952 757 1 033 810 - 21.59 
Bi 921 1 527 1 623 1 334 1 211 - 9.22 
Cyprus 53 52 54 64 70  9.38 
Coäng hoøa 
Czech 659 648 556 546 534 - 2.20 
Ñan Maïch 863 806 725 849 814 - 4.12 
Estonia 110 112 118 133 150 12.78 
 Phaàn Lan 952 975 971 1 041 1 112 6.82 
Phaùp 5 241 5 492 5 429 5 001 5 053 1.04 
Ñöùc 9 475 9 064 9 076 10 177 8 052 - 20.88 
Hylaïp 578 864 1003 928 911 - 1.83 
Hungary 740 709 611 561 392 - 30.12 
Ai Len 147 137 151 217 226  4.15 
 Y 5 252 5 180 5 503 5 405 5 460  1.02 
Latvia 156 151 169 167 166 - 0.60 
Lithuania 214 212 189 234 251  7.26 
Luxembourg 66 108 96 124 96 - 22.58 
Malta 15 26 34 26 23 - 11.54 
Haø lan 1 732 1 641 1 827 1 599 1 454 - 9.07 
Balan 1 958 1 952 2 096 2 180 2 178 - 0.09 
Boà Ñaøo Nha 768 738 679 771 749 - 2.85 
Sloviakia 308 298 318 319 368  15.36 
Slovenia 193 201 182 195 200 2.56 
Taây Ban Nha 2 869 2 907 2 826 2 791 2 959 6.02 
Thuïy Ñieån 1 259 1 235 1 181 1 242 1 162 - 6.44 
Anh 2 185 2 201 2 189 2 391 2 396  0.21 
Nöôùc khaùc 27 808 27 261 28 370 29 316 29 831  1.76 
Nhaät 6 936 6 875 6 770 7 117 7 224  1.50 
Na-uy 711 692 683 709 743  4.80 
Thuïy Sy 819 824 845 712 1 105  55.20 
Myõ 19 343 18 871 20 072 20 778 20 759 -0.09 

Nguoàn : Toång hôïp ICO.       

Theo nhö baûng thoáng keâ löôïng tieâu duøng cuûa nhöõng quoác gia nhaäp khaåu 

thì chuùng ta thaáy Myõ laø quoác gia tieâu thuï caø pheâ vôùi saûn löôïng lôùn nhaát chieám 
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hôn 30% toång tieâu duøng cuûa nhöõng quoác gia nhaäp khaåu, toång tieâu duøng naêm 

2005 laø 20 trieäu 759 ngaøn bao; keá ñeán laø Ñöùc tieâu duøng haøng naêm laø khoaûng 9 

trieäu bao. Nhìn chung tieâu duøng cuûa caùc quoác gia lôùn ít thay ñoåi qua caùc naêm vaø 

toång tieâu duøng cuûa nhöõng quoác gia nhaäp khaåu cuõng ít thay ñoåi. Tieâu duøng cuûa 

nhöõng quoác gia naøy trong vuï 2005/06 coù giaûm 2.6% so vôùi naêm 2004/05.Trong 

caùc quoác gia treân coù Thuïy só.vuï 2005/06 taêng ñoät bieán so vôùi naêm 2004/05.   

2.2. Thöïc traïng xuaát khaåu caø pheâ cuûa caùc doanh nghieäp Vieät Nam trong 

thôøi gian qua: 

2.2.1. Quaù trình thu gom vaø sô cheá caø pheâ nhaân soáng xuaát khaåu: 

− Caùc taùc nhaân thöïc hieän vieäc thu gom caø pheâ:  

    Caùc doanh nghieäp trong ñoù coù caùc doanh nghieäp nhaø nöôùc vaø caùc doanh 

nghieäp cuûa caùc hình thöùc sôû höõu khaùc laø caùc ñaàu moái tham gia vaøo quaù trình thu 

gom, cheá bieán vaø xuaát khaåu caø pheâ. Caùc cô sôû ñaïi lyù laø hình thöùc môùi hình thaønh 

trong thu gom caø pheâ ôû nhöõng vuøng saûn saûn xuaát hieän nay, bao goàm caùc hoä caù 

theå vaø caùc cô sôû ñaïi lyù cuûa caùc doanh nghieäp cheá bieán ñaët taïi caùc vuøng nguyeân 

lieäu caø pheâ. 

− Caùc loaïi hình saûn phaåm caø pheâ nhaân soáng ñöôïc buoân baùn ôû Vieät Nam  

hieän nay:  

    Hieän nay coù 3 loaïi saûn phaåm caø pheâ nhaân soáng ñöôïc buoân baùn treân thò 

tröôøng Vieät Nam ñoù laø caø pheâ quaû töôi; caø pheâ quaû khoâ; vaø caø pheâ nhaân xoâ (boùc, 

xaùt voû vaø phôi saáy khoâ) ñaây laø saûn phaåm ôû giai ñoaïn ñaàu cuûa nhöõng ngöôøi thu 

gom chöù chöa theå laø saûn phaåm xuaát khaåu ñöôïc. 
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Sô ñoà khaùi quaùt quaù trình thu gom vaø sô cheá caø pheâ. 

Error! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Hình 2.1 Moâ hình veà quaù trình thu gom sô cheá caø pheâ nhaân xuaát khaåu 

Hieän nay caø pheâ nhaân soáng, ngoaøi nhöõng tieâu chuaån xuaát khaåu truyeàn thoáng 

coù chaát löôïng nhö R2, 5%; R1, saøng 16, 3% hoaëc R1 saøng 18, 3% thì caøng ngaøy 

ngöôøi mua caøng yeâu caàu sô cheá thaønh nhieàu loaïi haøng chaát löôïng cao nhaèm ñaùp 

öùng vôùi yeâu caàu ngaøy caøng cao cuûa ngöôøi mua cuoái cuøng nhö haøng ñaùnh boùng; 

haøng cheá bieán öôùc, haøng khoâng haït ñen, haøng raát thaáp haït vôõ….Chính vì nhöõng 

ñieàu ñoù ñaët ra cho nhöõng nhaø xuaát khaåu ngaøy caøng khoâng ngöøng naâng caáp vaø 

ñaàu tö heä thoáng daây chuyeàn saûn xuaát haøng chaát löôïng cao ñaùp öùng cho yeâu caàu 

töø phía khaùc haøng. 

− Qui trình thu gom vaø sô cheá ñöôïc dieãn giaûi nhö sau: 

Thöù nhaát:  Caø pheâ ñöôïc saûn xuaát bôûi noâng daân hoaëc caùc noâng tröôøng caø pheâ; 

Sau ñoù neáu laø hoä noâng daân thì  baùn cho caùc ñaïi lyù hoaëc caùc hoä thu gom nhoû; Coøn 

neáu laø noâng tröôøng thì baùn tröïc tieáp cho caùc doanh nghieäp chuyeân xuaát khaåu. 

Thöù hai:  Sau khi thu mua caø pheâ xoâ, hoaëc caø pheâ khoâ coøn voû caùc ñaïi lyù hoaëc 

nhöõng ngöôøi thu gom nhoû coù khi baùn laïi caùc doanh nghieäp thu mua ñoùng treân caùc 

Ngöôøi 
troàng caø 
pheâ noâng 
daân, noâng 
tröôøng 

Ñaïi lyù 
thu mua 
(Hoä,DN) 

Ngöôøi 
thu gom 
(hoä, DN) 

Caùc DN 
thu mua, 
moät soá 
tham gia 
xuaát 
khaåu 

Caùc 
doanh 
nghieäp 
tham gia 
xuaát 
khaåu 

 
Caùc 
doanh 
nghieäp 
nhaäp 
khaåu (laø 
caùc nhaø 
Trader, 
rang 
xay) 
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ñòa baøn saûn xuaát hoaëc baùn thaúng cho caùc doanh nghieäp xuaát khaåu vaø caùc doanh 

nghieäp xuaát khaåu seõ cöû ngöôøi xuoáng tröïc tieáp taïi caùc ñaïi lyù hoaëc caùc nhaø thu 

gom nhoû ñeå nhaän haøng. 

Thöù ba: Sau khi mua haøng xong caùc doanh nghieäp thu mua coù theå sô cheá 

hoaëc laøm haøng chaát löôïng cao ñuùng nhö yeâu caàu töø nhaø nhaäp khaåu, coù theå baùn 

laïi cho caùc doanh nghieäp chuyeân xuaát khaåu hoaëc kyù hôïp ñoàng xuaát khaåu tröïc 

tieáp vôùi caùc coâng ty nöôùc ngoaøi; Caùc doanh nghieäp xuaát khaåu thu gom haøng töø 

nhieàu nguoàn nhö: töø caùc ñaïi lyù cuûa coâng ty ñaëc ôû nhöõng vuøng saûn xuaát; töø caùc 

nhaø thu gom nhoû; töø caùc noâng tröôøng hoaëc caùc doanh nghieäp thu mua, neáu haøng 

hoùa nhaän ñöôïc töø caùc ñoái taùc treân ñuû tieâu chuaån xuaát khaåu thì chôû thaúng ra caûng 

xuaát luoân cho caùc nhaø nhaäp khaåu; coøn neáu caø pheâ ñöôïc nhaän döôùi daïng caø pheâ 

xoâ thì seõ laøm laïi tuøy theo töøng  hôïp ñoàng maø sô cheá ñeå loïc bôùt haït ñen, haït saâu, 

haït vôõ, taïp chaát …nhaèm ñaûm baûo chaát löôïng theo ñuùng hôïp ñoàng ñaõ kyù. 

2.2.2. Caùc doanh nghieäp tham gia kinh doanh xuaát khaåu: 

 Theo nhö toång hôïp töø Vicofa hieän nay caû nöôùc coù khoaûng 150 doanh 

nghieäp tham gia xuaát khaåu caø pheâ, trong ñoù coù khoaûng 90  doanh nghieäp hoäi 

vieân xuaát khaåu caø pheâ nhaân soáng, chuû yeáu laø caø pheâ Robusta vaø 9 doanh nghieäp 

coù voán ñaàu tö nöôùc ngoaøi laø hoäi vieân lieân keát nhö  Dakman, Neumann, Vinacof, 

Olam, Armajaro… Chæ rieâng caùc doanh nghieäp hoäi vieân Hieäp hoäi caø pheâ 

Vieät Nam ñaõ xuaát khaåu tôùi 93,35 % trong saûn löôïng caû nöôùc (Phuï luïc 15). Ñieàu 

ñoù noùi leân tính ñaïi dieän cho Hieäp hoäi caø pheâ Vieät Nam trong quaù trình kinh 

doanh xuaát caø pheâ hieän nay. 

 Coù theå daãn ra döôùi ñaây moät soá doanh nghieäp haøng ñaàu tham gia xuaát 

khaåu caø pheâ Vieät Nam thuoäc Hieäp hoäi nhö sau: Coâng ty coå phaàn ñaàu tö vaø xuaát 

nhaäp khaåu caø pheâ Taây Nguyeân; Coâng ty Intimex; Coâng ty TNHH moät thaønh vieân 

2/9; Coâng ty thöïc phaåm Mieàn Baéc; Coâng ty xuaát nhaäp khaåu Toång hôïp I; Coâng ty 
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Inexim Daklak; Coâng ty Tín nghóa; Mascopex;Cty thöông maïi kyõ thuaät vaø ñaàu tö 

PETEC; Coâng ty Xuaát nhaäp khaåu Ñaø Naüng… 

 Ngoaøi ra cuõng coù moät soá coâng ty coù voán ñaàu tö nöôùc ngoaøi tham gia xuaát 

khaåu (Phuï luïc 16) nhö: Coâng ty lieân doanh DAKMAN; Coâng ty TNHH Olam 

Vieät Nam; Coâng ty TNHH Neumann Grouppe Vieät Nam; Coâng ty Vónh 

An(Vinacof); Coâng ty TNHH Armajaro Vieät Nam. Caùc coâng ty naøy laø nhöõng ñoái 

thuû caïnh tranh raát khoù khaên cho caùc doanh nghieäp Vieät Nam trong thôøi gian tôùi. 

Vì hoï coù ñaàu ra trong quaù trình xuaát khaåu raát doài daøo vaø oån ñònh. 

2.2.3. Saûn löôïng kim ngaïch vaø giaù caû xuaát khaåu: 

 Nhìn vaøo Phuï luïc 11,12 veà saûn löôïng, giaù caû vaø giaù trò kim ngaïch xuaát 

khaåu chuùng ta coù nhöõng nhaän ñònh sau. 

 Qua 3 vuï lieân tieáp 2003/04; 2004/05 vaø 2005/06 saûn löôïng xuaát khaåu lieân 

tieáp suït giaûm nhö:vuï 2003/04 ñaït (867,616 Taán); vuï 2004/05 ñaït (837,118 Taán ) 

böôùc sang vuï 2005/06 saûn löôïng xuaát khaåu laïi tieáp tuïc suït giaûm chæ coøn 795.246 

(taán). Nguyeân nhaân cuûa vieäc giaûm saûn löôïng xuaát khaåu cuûa 2 vuï treân laø do haïn 

haùn trong vuï 2004/05 ñaõ laøm cho saûn löôïng lieân tieáp 2 vuï suït giaûm vaø aûnh höôûng 

ñeán vieäc xuaát khaåu; Maëc daàu saûn löôïng xuaát khaåu giaûm nhöng giaù trò kim ngaïch 

xuaát khaåu cuûa caùc vuï laïi taêng leân chaúng haïn vuï 2003/04 kim ngaïch ñaït 564,680 

trieäu USD sang nieân vuï 2004/05 kim ngaïch ñaït 614,822 trieäu USD sang ñeán vuï 

2005/06 kim ngaïch tieáp tuïc taêng vaø ñaït muùc öôùc tính laø 857,080 trieäu.Vieäc taêng  

kim ngaïch xuaát khaåu do giaù taêng daàn qua caùc vuï vaø ñang ñöùng ôû möùc cao, giaù caû 

trong nöôùc cuõng taêng leân töø choã dao ñoäng khoaûng 9.000 ñoàng/kg sau ñoù ñaõ taêng 

leân 17.000 ñoàng/kgs vaø hieän nay ñang giao ñoäng ôû möùc giaù töø 20.000 ñeán 22.000 

ñoàng/ kg vaø nhö vaäy giaù caø pheâ xuaát khaåu Vieät Nam cuõng taêng song song vôùi giaù 

caø pheâ theá giôùi nhö ñaõ ñöôïc phaân tích ôû phaàn thöïc traïng veà giaù caø pheâ theá giôùi. 

2.2.4. Thò tröôøng xuaát khaåu: 
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- Vuï muøa caø pheâ 2003/2004 chuùng ta ñaõ xuaát khaåu 867.616 Taán sang 70 

quoác gia vaø vuøng laõnh thoå; 

- Vuï muøa caø pheâ 2004/2005 chuùng ta ñaõ xuaát khaåu 834.079 Taán sang 67 

quoác gia vaø vuøng laõnh thoå. 

- Vuï muøa caø pheâ 2005/2006 chuùng ta ñaõ xuaát khaåu 795.246 Taán sang 69 

quoác gia vaø vuøng laõnh thoå. 

Nhöng nhìn chung coù moät soá ñaëc tröng veà thò tröôøng tieâu thuï caø pheâ Vieät Nam 

nhö sau. 

- Moät soá thò tröôøng truyeàn thoáng vaãn tieáp tuïc duy trì nhö Ñöùc, Myõ, Anh, 

Phaùp, Taây Ban Nha, Haøn Quoác, Bæ, Nhaät Baûn.. 

- Ba Lan noåi leân laø moät thò tröôøng lôùn ñaùng ñöôïc quan taâm ôû Trung Aâu. 

- Coù moät soá thò tröôøng môùi raát ñaùng quan taâm nhö Canada; Mexico; 

Ecuador… 

- Moät soá nöôùc saûn xuaát caø pheâ cuõng trôû thaønh khaùch haøng lôùn tieâu thuï caø 

pheâ ôû Vieät Nam nhö Aán Ñoä; Philippines, Mexico va Ecuador… 

- Coù khaùch haøng nhö Thuïy Syõ tuy theo thoáng keâ thì laø moät khaùch haøng tieâu 

thuï lôùn caø pheâ Vieät Nam nhöng tröïc tieáp mua cuûa caùc nhaø xuaát khaåu Vieät 

Nam laïi khoâng nhieàu. 

Theo soá lieäu thoáng keâ töø Vicofa coù theå thaáy ôû Phuï luïc 13, Phuï luïc 14 nhö sau: 

- Coù 12 nöôùc ñaõ tieâu thuï caø pheâ cuûa Vieät Nam treân 20.000 taán vôùi khoái 

löôïng 616.993 chieám 74% toång xuaát khaåu cuûa caû nöôùc. 

- Coù 20 nöôùc tieâu thuï treân 10.000 Taán caø pheâ cuûa nöôùc ta vôùi khoái löôïng 

724.523 Taán chieám 87% toång löông xuaát khaåu. 

2.2.5. Hieäu quaû kinh doanh cuûa caùc doanh nghieäp xuaát khaåu: 

Hoaït ñoäng saûn kinh doanh xuaát khaåu cuûa ngaønh caø pheâ Vieät Nam hieän nay 

chöùa ñöïng nhieàu yeáu toá khoù khaên: 
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Ngöôøi troàng caø pheâ Vieät Nam hieän nay hoaøn toaøn phuï thuoäc vaøo nhöõng yeáu 

toá beân ngoaøi hoï khoâng theå kieåm soaùt noåi nhö ñieàu kieän thôøi tieát, tình hình saûn 

xuaát cuûa nhöõng quoác gia troàng caø pheâ khaùc treân theá giôùi. Thoâng thöôøng neáu naêm 

naøo vuï muøa toát. Saûn löôïng cao thì ñoàng nghóa vôùi naêm ñoù giaù seõ giaûm. Ñieàu naøy 

ñöôïc xem laø nghòch lyù cuûa nhöõng ngöôøi troàng caø pheâ. 

Veà phía nhöõng ngöôøi thu gom thì hoï cuõng gaëp nhieàu ruûi ro khi giaù leân, giaù 

xuoáng maïnh noâng daân khoâng giao haøng. Ñoâi khi hoï mua nhöng chöa kòp baùn 

trong khi giaù bieán ñoäng lôùn haøng ngaøy vaø nhöõng ruûi ro trong kinh doanh cuõng 

ñang rình raäp hoï. 

Veà phía nhaø xuaát khaåu thì laïi chöùa ñöïng quaù nhieàu ruûi ro. Ruûi ro töø yeáu toá 

thò tröôøng, ruûi ro töø nhaø cung öùng, vaø nhöõng ruûi ro töø phía ngöôøi mua. Chính vì 

gaùnh nhieàu ruûi ro vaø trong thôøi ñieåm hieän taïi hoï chöa theå khaéc phuïc ñöôïc cho 

neân hieäu quaû kinh doanh raát thaáp ôû haàu heát caùc doanh nghieäp trong ngaønh. Coù 

theå ñöa ra moät daãn chöùng döôùi ñaây. Toång coâng ty caø pheâ Vieät Nam laø moät doanh 

nghieäp xuaát khaåu chieám möùc saûn löôïng 29% toång saûn löôïng xuaát quoác gia vaø coù 

theå noùi laø ñôn vò xuaát khaåu ñöùng ñaàu cuûa caû nöôùc vaø theá giôùi theo nhaän ñònh cuûa 

ICO vaø WB. Tuy nhieân, chæ trong naêm 2005 sau ñôït phuïc hoài giaù ñaõ giuùp caùc ñôn 

vò thaønh vieân “hoaøn hoàn” sau ñôït khuûng hoaûng caø pheâ theá giôùi coøn nhöõng naêm 

tröôùc ñoù ñeàu thua loã. Theo nhö baùo caùo cuûa Toång coâng ty thì naêm 2001 loã 268 tyû 

ñoàng, naêm 2002 loã 43 tyû ñoàng, vaø naêm 2003 loã 41 tyû ñoàng vaø naêm 2004 loã 18 tyû 

ñoàng. Böôùc sang naêm 2005 thì lôïi nhuaän gaàn 97 tyû nhöng khoaûng lôïi nhuaän naøy 

taäp trung chuû yeáu vaøo Vinacafe Bieân Hoøa moät ñôn vò saûn xuaát caø pheâ cheá bieán 

vaø mang laïi giaù trò gia taêng cao. Coøn nhöõng doanh nghieäp saûn xuaát vaø xuaát khaåu 

khaùc cuõng coù lôïi nhuaän nhöng ôû möùc khieâm toán.  

2.3. Thöïc traïng caùc ruûi ro trong quaù  thöïc hieän hôïp ñoàng kinh doanh xuaát 

khaåu cuûa caùc doanh nghieäp Vieät Nam trong thôøi gian qua: 
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2.3.1. Phaân tích keát quaû ñieàu tra veà nhöõng ruûi ro vaø nguyeân nhaân gaây ra 

ruûi ro.  

 Ñeå nhaän daïng caùc ruûi ro vaø caùc nguyeân nhaân chuû yeáu gaây ra ruûi ro trong 

quaù trình thöïc hieäp hôïp ñoàng kinh doanh xuaát khaåu caø pheâ cuûa caùc doanh nghieäp 

Vieät Nam, taùc giaû ñaõ göûi maãu phieáu ñieàu tra tôùi caùc nhaø laõnh ñaïo, caùc caùn boä vaø 

caû nhaân vieân ñang laøm caùc coâng vieäc lieân quan ñeán quaù trình kinh doanh vaø xuaát 

khaåu caø pheâ. Ngoaøi ra taùc giaû cuõng ñaõ vaøo thöïc teá moät vaøi doanh nghieäp ñeå tìm 

kieám nhöõng ruûi ro ñaõ xaûy ra ñeå laïi toån thaát  vaø ñöôïc daãn chöùng ra döôùi ñaây ñeå 

chuùng ta cuøng tham khaûo. 

 Baûng caâu hoûi ñieàu tra: 

Maãu caâu hoûi ñieàu tra (Phuï luïc 1) ñöôïc thieát keá theo daïng caâu hoûi traéc 

nghieäm coù hoaëc khoâng, ñeå ngöôøi ñöôïc khaûo saùt deã choïn löïa phöông aùn traû lôøi. 

Coù caû thaûy laø 10 caâu hoûi lieät keâ nhöõng ruûi ro thöôøng gaëp phaûi trong kinh doanh 

xuaát khaåu caø pheâ. Vaø öùng vôùi moïi caâu hoûi taùc giaû ñaõ lieät keâ ra raát nhieàu nguyeân 

nhaân tuøy theo quan ñieåm cuûa töøng ngöôøi ñöôïc khaûo saùt maø coù theå ñaùnh daáu vaøo 

töøng nguyeân nhaân khoâng haïn cheá; coù nhöõng ruûi ro doanh nghieäp chöa töøng gaëp 

nhöng seõ xaûy ra trong töông lai thì doanh nghieäp cuõng ñieàn vaøo nguyeân nhaân cho 

maãu ñieàu tra. 

 Quy moâ ñieàu tra 

Thöïc hieän vieäc khaûo saùt, taùc giaû ñaõ göûi 51 maãu baûng caâu hoûi ñeán taát caû caùc 

laõnh ñaïo caùc caùn boä vaø caùc nhaân vieân cuûa khoaûng 20 doanh nghieäp ñang kinh 

doanh xuaát khaåu vôùi saûn löôïng lôùn chieám khoaûng 90 % toång saûn löôïng xuaát khaåu 

cuûa quoác gia 

 Keát quaû ñieàu tra 
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Soá löôïng phieáu khaûo saùt taùc giaû thu veà laø 51 phieáu, trong ñoù coù 2 phieáu caùc 

yù kieán khoâng ñieàn ñaày ñuû ñaõ bò loaïi boû. Soá phieáu hôïp leä laø 49 phieáu ñöôïc toång 

hôïp baèng phaàn meàm Excel. 

Keát quaû khaûo saùt coù nhöõng ñaët tröng sau ñaây. 

Theo nhö caùc phuï luïc 2, phuï luïc 3, phuï luïc 4, phuï luïc 5 ta coù nhöõng nhaän 

ñònh sau. 

Veà caâu hoûi soá Q.9 lieân quan ñeán boä phaän nghieäp vuï ruûi ro thì haàu nhö chöa 

doanh nghieäp naøo thöïc söï coù boä phaän phaân tích vaø ñaùnh giaù ruûi ro moät caùch 

nghieâm tuùc chieám tyû leä coù tham gia chæ coù 2.04%. Thaät vaäy chæ coù moät doanh 

nghieäp ñaõ vaø ñang laøm nhöng chæ ôû möùc ñoä phoøng ngöøa ruûi ro veà giaù chöù chöa coù 

laøm moät caùch toaøn dieän veà quaûn trò ruûi ro. 

Veà ruûi ro khoâng thanh toaùn töø khaùch ngoaïi thì chæ coù khoaûng 10 phieáu coù 

vaø coøn laïi noùi khoâng öùng vôùi tyû leä 20.41% tuy nhieân vôùi phöông thöùc thanh toaùn 

nhö hieän nay caùc doanh nghieäp raát lo sôï ruûi ro seõ xaûy ra  vì haàu nhö hoaøn toaøn 

baát lôïi töø phía ngöôøi baùn vaø ñaõ ñieàn boå sung vaøo nhöõng nguyeân nhaân gaây ra. 

Veà nhöõng nguyeân nhaân gaây ra ruûi ro sau khi thoáng keâ nhöõng yù kieán cuûa 

caùc nhaø xuaát khaåu veà cô baûn yù kieán cuûa caùc doanh nghieäp cuõng ñuùng nhö nhöõng 

nhaän ñònh ban ñaàu theo maãu ñieàu tra cuûa taùc giaû vaø coù theå xeáp theo taàm quan 

troïng cuûa nhöõng nguyeân nhaân  gaây ra ruûi ro nhö sau: 

1. Do chöa coù boä phaän chuyeân nghieäp ñeå quaûn trò hieäu quaû nhöõng ruûi ro 

2. Do caùch thöùc mua baùn ñaët thuø cuûa ngaønh caø pheâ laø mua tröôùc baùn sau, hoaëc 

baùn tröôùc mua sau nhöng chöa söû duïng caùc coâng cuï phoøng ngöøa ruûi ro tröôùc söï 

bieán ñoäng khaù lôùn veà giaù caû do caùc yeáu toá cuûa thò tröôøng. 

3. Do naêng löïc quaûn trò, trình ñoä chuyeân moân, ngoaïi ngöõ cuûa ban giaùm ñoác vaø 

caùc nhaân vieân ngoaïi thöông coøn haïn cheá. 
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4. Do nhöõng ñaët thuø cuûa caùc doanh nghieäp kinh doanh caø pheâ Vieät Nam hieän 

nay laø khoâng ñoaøn keát hay tranh mua vaø caø pheâ laïi ñöôïc saûn xuaát ôû nhöõng vuøng 

mieàn nuùi coù nhieàu daân toäc tieåu soá laïi laø nhöõng vuøng coù nhieàu baát oån veà an ninh 

vaø chính trò cuûa Ñaát nöôùc. 

5. Do theá ñöùng cuûa caùc doanh nghieäp kinh doanh caø pheâ hieän nay, cuõng nhö cuûa 

toaøn ngaønh caø pheâ Vieät Nam, maëc duø laø quoác gia xuaát khaåu caø pheâ Robusta ñöùng 

thöù nhì theá giôùi veà saûn löôïng tuy nhieân laïi khoâng coù ñuû löïc maïnh trong quaù trình 

ñaøm phaùn kyù keát hôïp ñoàng moïi vaán ñeà ñieàu bò aùp ñaët töø phiaù khaùch ngoaiï, hôïp 

ñoàng kyù keát laïi chieáu theo hôïp ñoàng caø pheâ chaâu AÂu trong khi hôïp ñoàng caø pheâ 

chaâu Aâu laïi ñöôïc soaïn thaûo bôûi caùc quoác gia chuû yeáu nhaäp khaåu caø pheâ chöù 

khoâng phaûi nhöõng quoác gia saûn xuaát vaø xuaát khaåu caø pheâ. 

6. Haàu heát caùc hôïp ñoàng ñeàu ñöa ra phöông thöùc thanh toaùn CAD tuy nhieân 

trong thöïc teá caùch thöùc thanh toaùn laïi khoâng thöïc hieän ñuùng nhö phöông thöùc 

thanh toaùn naøy. 

7. Do cô sôû haï taàng nhö heä thoáng thu thaäp thoâng tin, heä thoáng nhaø xöôûng maùy 

moùc thieát bò sô cheá caø pheâ, heä thoáng ñöôøng xaù coøn nhieàu haïn cheá. 

8. Do haàu heát caùc nhaø xuaát khaåu caø pheâ Vieät Nam baùn haøng theo tieâu chuaån 

chaát löôïng Vieät Nam trong khi ñoù khi haøng hoùa xuaát ñi vaø baùn cho ngöôøi mua thöù 

ba hoï laïi coù caùch kieåm tra chaát löôïng theo tieâu chuaån khaùc, keát quaû laø coù söï baát 

ñoàng vaø khoâng thoáng nhaát veà chaát löôïng cuõng xaûy ra nhieàu toån thaát do bò khieáu 

naïi töø khaùch haøng trong khi doanh nghieäp xuaát khaåu laïi muoán giöõ chöõ tín.  

2.3.2. Thöïc traïng veà nhöõng ruûi ro xaûy ra cho caùc doanh nghieäp kinh doanh 

xuaát khaåu caø pheâ Vieät Nam  

 Ñeå hieåu roõ hôn veà thöïc traïng nhöõng ruûi ro trong kinh doanh xuaát khaåu 

hieän nay taùc giaû seõ ñöa ra moät soá ví duï ñieån hình döôùi ñaây ñaõ xaûy ra vaø ñeå laïi 

nhöõng toån thaát raát lôùn cho doanh nghieäp sau khi ñi khaûo saùt thöïc teá. 
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Ruûi ro veà söï bieán ñoäng giaù: 

Veà vaán ñeà baùn tröôùc mua sau: 

 Vaøo thaùng 7/2006 coâng ty N coù truï sôû ñoùng treân ñòa baøn Daklak laø moät 

trong nhöõng doanh nghieäp xuaát khaåu haøng ñaàu cuûa caø pheâ Vieät Nam hieän nay, 

theo nhaän ñònh cuûa Toång giaùm ñoác löôïng caø pheâ hieän vaãn coøn toàn kho trong daân 

chuùng vaø trong caùc doanh nghieäp thu gom, cuõng nhö vieäc tính toaùn khoâng kyõ vaán 

ñeà toàn kho cuûa doanh nghieäp (Maëc duø toàn kho nhö theá nhöng haøng ñaõ ñöôïc laøm 

haøng chaát löôïng cao, coøn toàn nhöõng haøng keùm phaåm chaát khoâng ñuû tieâu chuaån 

cho nhöõng hôïp ñoàng saép kyù). Duø vaäy  OÂng ta vaãn kyù baùn cho Taloca vôùi saûn 

löôïng laø 5000 Taán caø pheâ R2, 5%  giao haøng trong thaùng 8, thaùng 9 vôùi huy voïng 

giaù thaùng 9 seõ xuoáng vaø Oâng ta ñaõ baùn giaù bình quaân laø 1250 USD/Taán. Tuy 

nhieân ñeán thôøi ñieåm giao haøng nhaát laø cuoái thaùng 8 vaø ñaàu thaùng 9  thì khoâng theå 

thu mua ñöôïc haøng, giaù caû trong nöôùc vaø theá giôùi cöù taêng leân raát nhanh vaø ñeå giöõ 

uy tín vôùi nhieàu khaùch haøng Toång giaùm ñoác ñaõ mua laïi töø kho ngoaïi quan cuûa 

Louis Dreyfus vaø mua giaù choát sau nhöng quyeàn choát thuoäc ngöôøi mua, vaø haøng 

chæ ñöôïc giao khi giaù ñöôïc choát xong vaø baét buoäc phaûi nhaän haøng trong thaùng 9.ø 

Trong khoaûng thôøi gian naøy giaù cöù taêng leân vaø khoâng  theå haï xuoáng ñöôïc theo 

nhö döï baùo cuûa nhieàu nguoàn. Vaø cuoái cuøng  Toång giaùm ñoác ra leänh cho choát 

haøng loaït vôùi möùc giaù trung bình laø 1510 USD/ taán nhö vaäy tính ra toång toån thaát 

thieät haïi öôùc tính laø (1510 x 5000)  – (1250 x 5000) = 1.300.000 USD. (Moät trieäu 

ba Ñoâ la) nhö vaäy chæ trong voøng chöa tôùi hai thaùng, chæ caàn moät quyeát ñònh 

khoâng chính xaùc cuûa vò Toång giam ñoác ñaõ mang laïi moät toån thaát khaù lôùn cho 

doanh. Coù moät ñieàu laø doanh nghieäp naøy ñaõ gaëp may maén trong kinh doanh luùc 

ñaàu vuï cho neân khoaûn toån thaát naøy coù theå buø ñaép ñöôïc töø khoaûn lôïi nhuaän tröôùc 

ñoù. Neáu khoâng doanh nghieäp seõ gaëp phaûi khoù khaên veà tình hình taøi chính.  

Veà vaán ñeà mua tröôùc baùn sau: 
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Vaøo khoaûng thaùng 9 vuï 2001/2002 coâng ty T coù baùn choát sau, sau khi haøng 

ñaõ giao heát vaøo caùc thaùng 7, 8 vaø cho ñeán thaùng 9 toång löôïng haøng coøn toàn chöa 

fix giaù laø khoaûng 9000 Taán duø vaäy vaøo thôøi ñieåm ñaàu thaùng 9 giaù coøn ñöùng ôû 

möùc maø doanh nghieäp huy voïng  coù theå chaáp nhaän ñöôïc khoâng bò loã laø 430 - 450 

USD /Taán. Tuy nhieân vaøo thôøi ñieåm giöûa thaùng 9 vò Giaùm ñoác ñaõ ñi coâng taùc 

nöôùc ngoaøi khoâng kòp thôøi chæ ñaïo vaø thu thaäp thoâng tin, trong khi ñoù caø pheâ moïi 

ñeâm giao dòch thöôøng bieán ñoäng giaù raát lôùn coù theå töø 60 USD – 100 USD Cho 

ñeán thôøi ñieåm vò Giaùm ñoác veà laø giaù ñaõ giaûm xuoáng raát thaáp coù moät soá hôïp ñoàng 

bò möùc giaù “Stop loss” ôû möùc giaù laø 280 USD/Taán vaø cuõng vaøo thôøi thôøi ñeåm 

naøy raát nhieàu hôïp ñoàng phaûi choát giaù vì heát haïn. Trong thôøi ñieåm naøy coâng ty ñaõ 

bò toån thaát öôùc tính khoaûng 9 tyû ñoàng. 

Ruûi ro veà vieäc khoâng giao haøng, chaäm giao haøng, hay giao haøng keùm chaát 

löôïng töø nhaø cung öùng. 

Vaøo thôøi ñieåm cuoái vuï 2003/04 vaø saép böôùc sang vuï môùi laø 2004/05 coâng ty 

S ñoùng taïi Daklak ñaõ cho ñaïi lyù K ñoùng taïi moät xaõ thuoäc thò xaõ Gia Nghóa Tænh 

DakNoâng öùng moät khoaûn tieàn laø 4,2 tyû ñoàng theo lôøi cuûa ñaïi lyù K laø ñeå cho noâng 

daân taïm öùng tieàn giaûi quyeát nhöõng sinh hoaït gia ñình roài sau naøy vaøo vuï thu 

hoaïch noâng daân seõ thu hoaïch caø pheâ ñeå traû laïi.Vieäc coâng ty S cho ñaïi lyù K öùng 

tieàn xem nhö laø moät thoõa thuaän seõ mua ñaïi lyù K 500 Taán caø pheâ Xoâ theo giaù 

12000 ñoàng/kg vaø cho öùng tröôùc 70%. Tuy nhieân ñeán thaùng 11 cuûa vuï 2004/05 

haøng laïi khoâng giao cho coâng ty S maët duø coâng ty S ñaõ nhieàu laàn cöû ngöôøi xuoáng 

taïi ñaïi lyù truùc tröïc caû ngaøy laãn ñeâm ñeå ñoøi haøng nhöng vaãn khoâng laáy ñöôïc haøng. 

Nguyeân nhaân cuûa söï vieäc theo tìm hieåu cuûa coâng ty S laø maët duø ñaïi lyù K laø moät 

nhaø cung caáp uy tín trong caùc vuï tröôùc, luoân cung caáp nguoàn caø pheâ xoâ chaát 

löôïng vaø ñuùng heïn nhö thoõa thuaän, tuy nhieân vuï naøy ñaïi lyù K sau khi nhaän tieàn 

laïi khoâng thoõa thuaän vôùi noâng daân ñeå mua haøng ngay maø laïi ñôïi vaøo vuï vôùi huy 
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voïng laø giaù caø pheâ seõ xuoáng khi vaøo thu hoaïch, trong khi ñoù vaøo vuï thu hoaïch 

giaù khoâng xuoáng nhöng laïi taêng theâm nhieàu ñaïi lyù K ñaõ maát khaû naêng thu gom 

haøng vaø bò vôõ nôï .Söï vieäc keùo daøi cho tôùi hieän nay vaãn chöa ñöôïc giaûi quyeát . 

Coâng ty K gaëp nhieàu khoù khaên veà thôøi gian ñeå thu hoài ñöôïc nôï taïi vì ñaïi lyù K 

khoâng coù gì ngoaøi maûnh ñaát troáng vaø moät caùi kho taïm bôï ñeå chöùa caø pheâ. 

Ruûi ro veà vieäc giao nhaän haøng hoùa:  

       Coâng ty I ñaõ kyù hôïp ñoàng soá CP.3197.465 vôùi Taloca moät hôïp ñoàng 315 Taán 

caø pheâ R2, 5% töông ñöông vôùi 15 containers vôùi giaù FOB Hochiminh city laø 600 

USD/Taán giao haøng thaùng 12 naêm 2003, vaø haøng hoùa ñaõ ñöôïc xeáp vaøo ngaøy 

4/12/2003 vôùi soá Bill laø PONLHCM20034637 ñi haõng taøu P&O Nedloyd. Tuy 

nhieân khi haøng tôùi caûng ñích laø Bremen-Hozhafen vaøo ngaøy 20/01/2004 ngöôøi 

nhaän haøng cuûa Taloca laø Kraft Food Ñöùc ñaõ töø choái nhaän moät container soá. 

POCU 0484756 vôùi lyù do laø haøng hoùa bò muøi phenol naëng vaø Taloca ñaõ khieáu naïi 

coâng ty I. Söï vieäc khoâng ñöôïc giaûi quyeát kiïp thôøi vì ñuùng vaøo dòp nghæ teát coå 

truyeàn cuûa Vieät Nam. Sau khi teát vaøo söï vieäc môùi ñem ra giaûi quyeát. Taloca thì 

khieáu naïi Shipper vì haøng hoùa laø haøng ñoùng xaù trong moät bao lôùn vôùi troïng 

löôïng laø 21 Taán/ container theo ñieàu kieän FCL/FCL traùch nhieäm cuûa Shipper laø 

phaûi kieåm tra container saïch toát tröôùc khi ñoùng haøng; coøn coâng ty I thì qui traùch 

nhieäm cho nhaø vaän chuyeån laø P&O vì cung caáp cho hoï container khoâng ñaûm baûo 

chaát löôïng cho vieäc ñoùng haøng noâng saûn. Nhöng ôû phía haõng taøu thì laïi cho raèng 

Shipper ñaõ kyù vaøo bieân baûn xaùc nhaän container naøy laø saïch, toát roài. Söï thaät thì 

veà phiaù Shipper cuõng coù phaàn loãi cuûa hoï vì vaøo luùc cao ñieåm cuûa muøa vuï, moät 

ngaøy coù theå ñoùng tôùi 100 container, vieäc caùc nhaân vieân baát caån vaø ñeå ra nhöõng 

thieáu soùt trong luùc ñoùng haøng döôùi aùp löïc cuûa coâng vieäc laø ñieàu khoù traùnh khoûi. 

Vaø sau cuøng OÂng giaùm ñoác coâng ty I quyeát ñònh nhaän container haøng bò buøi 

phenol veà Vieät Nam vaø thay cho khaùch haøng moät container khaùc vaø chòu taát caû 
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nhöõng khoaûn phí phaùt sinh xaûy ra trong quaù trình tranh chaáp. Vaø beân phía Taloca 

ñaõ göûi qua moät baûng keâ nhöõng phí phaùt sinh cho khieáu naïi naøy nhö sau. Toång chí 

phí phaùt sinh cuûa container treân ñeán ngaøy 12/03/2004 sau khi söï vieäc ñaõ ñöôïc 

giaûi quyeát nhö sau. 

• Terminal handing chages     EUR 100 

• Handing charges terminal Bremen-Holzhafen  EUR 182.7 

         21 Tons aù EUR 8.7 per Ton. 

• Handing of container for resampling, 38.17 per a sample EUR 38.17   

• 3 X sampling 21 Tons aù EUR 0.82 per ton   EUR 51.66 

• Parcel-fee for sample to Eugen Atte, Hamburg                        EUR 9.6 

• TNT- freight for sample to taloca, zug         EUR 25.3 

• Warehouse rent from 09.02.2004 till 27.02.2004                      EUR 92.82 

     EUR 4.42 per ton/month. 

• Demurrage, EUR 7.67 per day/container from 09.02.2004      EUR 199.42 

     To 05.03.2004. 

• Warehouse rent for march (112.31 USD) 

• Total                                                                       USD  958.91  

• Freight form Hochiminh-Bremen                                             USD 1575.00 

• Freight from Bremen to Hochiminh city                                  USD 1468.70 

• Toång coäng phí phaùt sinh cho toån thaát naøy laø                             USD 4002.6 

• Ngoaøi ra chöa keå vieäc phaûi mua 21 taán caø pheâ khaùc ñeå thay theá vaø giaù thôøi 

ñieåm ñoù ñaõ taêng leân laø 700 USD/ Taán  

Ruûi ro gaëp phaûi trong vaán ñeà thanh toaùn: 

 Vaøo naêm 2001 caû hai coâng ty M vaø P coù kyù hôïp ñoàng baùn caø pheâ vôùi 

coâng ty JF Trading Ltd; coâng ty M kyù vôùi JF giaù baùn 567 USD/Taán vôùi soá 

löôïng laø 108 Taán vaø coâng ty P kyù vôùi JF giaù baùn choát sau vôùi soá löôïng laø 57.6 
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Taán theo ñieàu kieän thanh toaùn laø CAD xuaát trình chöùng töø tröôùc. Thöïc söï 

trong kinh doanh caø pheâ cuûa haàu heát caùc doanh nghieäp hieän nay chæ coù moät soá 

ít vôùi tyû leä raát nhoû khoaûng 3% laø thanh toaùn L/C coøn laïi laø thanh toaùn CAD vaø 

TT traû sau.Vaán ñeà cuûa coâng ty M vaø P vôùi coâng ty JF maët duø laø thanh toaùn 

CAD tuy nhieân laïi gioáng nhö TT traû sau. Vì JF ñaõ coù vaên phoøng ñaïi dieän ôû 

Vieät Nam, khi xuaát haøng leân taøu xong, nhaø xuaát khaåu laäp boä chöùng töø thanh 

toaùn vôùi ñaày ñuû chöùng töø nhö yeàu caàu cuûa nhaø nhaäp khaåu sau ñoù mang chöùng 

töø ñeán cho ñaïi dieän cuûa JF ôû Vieät Nam, neáu chöùng töø ñöôïc hoaøn haûo vaên 

phoøng ñaïi dieän seõ vieát giaáy xaùc nhaän laø ñaõ nhaän chöùng töø goác sau ñoù môùi baùo 

cho Coâng ty JF coù vaên phoøng chính ôû Thaùi Lan chuyeån tieàn veà. Nhö vaäy ñoái 

vôùi coâng ty M sau khi giao haøng xong, roài laäp boä chöùng töø vaø ñöa ñaày ñuû 

chöùng töø cho ñaïi dieän JF ñang ñôïi thôøi haïn trong voøng 4-5 ngaøy tieàn seõ ñöôïc 

chuyeån töø nöôùc ngoaøi veà. Vaø cuõng trong thôøi gian naøy laïi nghe thoâng tin Boä 

phaän caø pheâ cuûa JF tuyeân boá phaù saûn vì lyù do thua loã. Keát quaû laø coâng ty M bò 

thieät haïi raát nhieàu trong vuï naøy, coøn coâng ty P cuõng ñaõ giao haøng xong nhöng 

chæ laáy ñöôïc 70% cuûa giaù taïm tính laø (630 – 80 ) x 70% = 22,176 USD ; vaø sau 

ñoù coâng ty P choát giaù vôùi giaù laø 577 USD/Taán vaø laøm final invoice thanh toaùn 

khoaûn tieàn coøn laïi (577 x 57.6 ) – 22,176 = USD 11,059.20 thì luùc naøy khoâng 

theå thu hoài ñöôïc tieàn töø nhaø nhaäp khaåu vì hoï ñaõ tuyeân boá phaù saûn doanh 

nghieäp.  

Ruûi ro gaëp phaûi töø vieäc khieáu naïi troïng löôïng vaø chaát löôïng töø phía khaùch 

haøng: 

 Ngaøy 26/01/2006 coâng ty G coù giao haøng cho khaùch haøng ROTHFOS 

theo hôïp ñoàng soá 01-11/05/BR vôùi soá löôïng laø 147 Taán vaø theo chaát löôïng hôïp 

ñoàng laø   

• Haït ñen vôõ 2%; 
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• Taïp chaát 0.5%;  

• Haït ngoaïi lai (Excesal) 0.5% . 

Tuy nhieân khi haøng ñeán ñích ngöôøi mua cuûa Rothfos laø Tchibo Ñöùc laïi 

khieáu naïi veà chaát löôïng, hoï cho raèng sau khi laáy maåu kieåm tra hoï nhaän thaáy 

chaát löôïng laø:  

• Haït ñen vôõ 3.1%; 

• Taïp chaát 1%;  

• Haït ngoaïi lai (Excesal) 1.6% . 

Maët duø loâ haøng naøy tröôùc khi ñoùng haøng coù söï giaùm saùt vaø kieåm tra chaát 

löôïng haøng hoùa raát chaëc cheõ töø 3 phía goàm cô quan giaùm ñònh ñoäc laäp 

Cafecontrol; ñaïi dieän cuûa Rothfos taïi Vieät Nam  vaø caû Shipper. Vaø vaán ñeà naøy 

sau khi nhaän ñöôïc thoâng tin, beân phía Rothfos coù phaûn hoài laïi vôùi Tchibo raèng do 

khoâng thoáng nhaát trong caùch baét loãi haøng hoùa, bôûi vì hôïp ñoàng naøy ñaõ ñöôïc baùn 

vaø baét loãi theo tieâu chuaån Vieät Nam; trong khi beân Tchibo laïi baét loãi theo tieâu 

chuaån Iso. Keát quaû laø Tchibo khoâng chòu nhaän loâ haøng naøy, vaø hoï ñoøi giaûm giaù 

20 USD/ Taán ñeå buø vaøo chí phí hoï laøm laïi chaát löôïng haøng. Vì laø ngöôøi mua lôùn 

cuõng nhö laø nhöõng moái quan heä laâu naêm phía Rothfos chaáp nhaän khoaûn boài 

thöôøng naøy vaø hoï ñaõ chuyeån khieáu naïi naøy sang Shipper vaø cuoái cuøng Shipper 

cuõng ñaõ nhaän laáy traùch nhieäm naøy vì ñeå giöõ uy tín vaø giöõ moái quan heä mua baùn 

laâu daøi. 

2.3.3. Phaân tích nhöõng nguyeân nhaân gaây ra ruûi ro trong quaù trình thöïc hieän 

hôïp ñoàng xuaát khaåu caø pheâ cuûa caùc doanh nghieäp Vieät Nam. 

2.3.3.1. Phaân tích nhöõng nguyeân nhaân gaây ra ruûi ro söï bieán ñoäng giaù: 

 Nhö chuùng ta ñaõ bieát caø pheâ ñöôïc saûn xuaát ôû Vieät Nam chuû yeáu laø duøng 

ñeå xuaát khaåu, chöù tieâu thuï noäi ñòa raát khieâm toán, moät khi neàn kinh teá Vieät Nam 

ñaõ hoäi nhaäp vaøo thò tröôøng theá giôùi thì moïi söï bieán ñoäng veà thò tröôøng ñeàu taùc 
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ñoäng maïnh meõ vaøo giaù caû cuûa caùc doanh nghieäp xuaát khaåu Vieät Nam. Theo nhö 

phaân tích vaø nhaän ñònh cuûa caùc chuyeân gia thì giaù caû caø pheâ chòu söï taùc ñoäng cuûa 

nhöõng yeáu toá sau ñaây. 

− Ñieàu kieän khí haäu, thôøi tieát khoâng thuaän lôïi trong quaù trình troàng troït vaø thu  

hoaïch coù aûnh höôûng ñeán giaù caø pheâ. Thaät vaäy trong quaù trình troàng troït vaø thu 

hoaïch moïi traïng thaùi thôøi tieát khoâng thuaän lôïi töø moät soá quoác gia coù saûn löôïng  

caø pheâ thuoäc haøng ñaàu nhö Brazil, Vieät Nam, Colombia hay Indonesia chaúng 

haïn seõ laäp töùc taùc ñoäng raát lôùn vaøo giaù caû cuûa thò tröôøng caø pheâ theá giôùi. Ví duï laø 

vaøo naêm 1995 khi Brazil bò söông giaù laäp töùc giaù caø pheâ nhaûy leân ñeán 2393 

USD/ Taán coù luùc laø 3500 USD/Taán; hay nhö vaøo nieân vuï 2004/05 khi maø  haïn 

haùn keùo daøi ôû caùc tænh troàng caø pheâ cuûa Vieät Nam noù cuõng laø yeáu toá quan troïng 

goùp phaàn phuïc hoài laïi giaù caø pheâ cho nieân vuï 2005/06 vaø 2006/07. 

−  Saûn löôïng töø caùc quoác gia saûn xuaát caø pheâ lôùn nhö Brazil, Vieät Nam, 

Indonesia, Colombia, Mexico, Bôø bieån Ngaø… moät khi coù nhöõng yeáu toá nhö vieäc 

gia taêng hay caét giaûm saûn löôïng tröõ kho cuûa chính phuû, vieäc caét giaûm hay gia 

taêng dieän tích canh taùc cuûa nhöõng quoác gia naøy taát caû ñeàu aûnh höôûng raát tích cöïc 

vaøo söï giao ñoäng cuûa giaù. 

−  Möùc tieâu thuï ôû moät soá thò tröôøng lôùn ( Myõ, Nhaät, EU…); thaät vaäy khi caùc 

quoác gia treân coù nhöõng ñoäng thaùi maïnh meõ cho vieäc kích thích tieâu thuï caø pheâ 

thì laäp töùc giaù caø pheâ treân thò tröôøng theá giôùi cuõng taêng leân. 

−  Moät yeáu toá khaùc nöõa laø nhöõng traïng thaùi ñaàu cô treân thò tröôøng; vieäc tham 

gia ñaàu cô cuûa caùc quyõ ñaàu cô lôùn treân thò tröôùng giao dòch LIFFE hay NEW 

YORK (caùc quõy naøy coù nguoàn voán coù khi leân caû 100 Tyû Ñoâ La hoï hoaøn toaøn coù 

theå tham gia vieäc mua vaøo hoaëc baùn ra). Moät khi hoï mua ôû moät thôøi ñieåm naøo ñoù 

vôùi moät soá löôïng lôùn thì laäp töùc vaøo hoâm ñoù giaù  seõ taêng leân raát cao, hoaëc hoï coù 

theå baùn ra moät caùch oà aït cuõng laø yeáu toá gaây aùp löïc ñaåy giaù xuoáng thaáp. Keá ñeán 
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coøn coù nhöõng nhaø ñaàu cô trong thò tröôøng noäi ñòa, hoï laø nhöõng nhaân toá taùc ñoäng 

laøm cho giaù caø pheâ trong nöôùc cao hôn gia thò tröôøng theá giôùi sau khi ñaõ qui ñoåi 

tyû giaù vaø tröø ñi nhöõng chi phí xuaát khaåu caàn thieát;  

− Ngoaøi ra cuõng coù nhöõng yeáu toá khaùc nhö söï bieán ñoäng tyõ giaù cuûa moät soá ñoàng 

tieàn thanh toaùn treân saøn giao dòch hay caùc yeáu toá chính trò, thueá xuaát nhaäp khaåu 

taát caû ñeàu taùc  ñoäng maïnh vaøo söï bieán ñoäng cuûa giaù.  

      Moät vaán ñeà ñaëc ra töø phía nhaø xuaát khaåu laø neáu nhö hoï mua giaù trong nöôùc 

sau ñoù tröø ñi nhöõng khoaûn chi phí vaø lôïi nhuaän caàn thieát roài hoï baùn ra cho caùc 

nhaø nhaäp khaåu thì vaán ñeà ruûi ro veà giaù ñoái vôùi hoï khoù coù theå xaûy ra; Tuy nhieân 

thöïc teá khoâng phaûi vaäy do coù nhöõng ñaëc tröng rieâng cuûa nhöõng nhaø kinh doanh 

xuaát khaåu Vieät Nam hieän nay maø buoäc hoï coù nhöõng luùc baùn tröôùc – roài mua sau 

hoaëc mua tröôùc -sau ñoù môùi baùn sau. Nhöõng ñaët tröng ñoù laø 

 Do ñaët tính veà gia baùn cuûa hôïp ñoàng caø pheâ, caùc doanh nghieäp thöôøng döïa 

vaøo giaù Robusta giao dòch treân thò tröôøng London ñeå thoõa thuaän mua baùn chuû 

yeáu theo 2 loaïi giaù sau. 

Giaù giao ngay ( Outright): Möùc giaù mua baùn ngay döïa vaøo thoõa thuaän giöõa 

doanh nghieäp vôùi khaùch haøng. Nhö ôû treân ñaõ noùi ñeå baùn haøng theo kieåu giaù naøy 

thöôøng thì doanh nghieäp ñaõ mua caø pheâ tröôùc, sau ñoù caân ñoái nhöõng khoaûn chi 

phí vaø lôïi nhuaän sau ñoù môùi baùn cho khaùch haøng, giaù naøy khaù an toaøn cho doanh 

nghieäp xuaát khaåu bôûi hoï ñaõ chuû ñoäng trong vieäc mua vaø baùn. 

Giaù kyø haïn (Differential hay price to be fixed): caên cöù vaøo giaù giao kyø haïn 

treân thò tröôøng LIFFE (London International Financial Future Exchange) vaø giaù 

tröø luøi tuyø vaøo töøng loaïi caø pheâ vaø töøng thôøi ñieåm döïa vaøo theá ñöùng cuûa ngöôøi 

baùn vaø ngöôøi mua maø möùc tröø luøi coù khaùc nhau, möùc tröø luøi naøy khoâng coá ñònh 

.Hieän nay ñeå baùn caø pheâ R2, 5% giaù tröø luøi giao ñoäng töø 95 – 110 USD/Taán cho 

nieân vuï môùi naøy. Neáu tính baét ñaàu vuï cuûa naêm nay laø thaùng 10/2006 thì giaù tröø 



 - 59 - 

luøi caên cöù vaøo giaù thaùng 11/2006;thaùng 1/2007; 3/2007;5/2007;7/2007 vaø thaùng 

9/2007 vaø giaù phaûi ñöôïc choát haïn choùt vaøo ngaøy 30/10 (neáu laø giaù 11/2006) hoaëc 

vaøo ngaøy 31/12(neáu laø giaù thaùng 1/2007) vaø haøng hoùa phaûi ñöôïc giao tröôùc ngaøy 

cuoái cuøng cuûa thaùng kyø haïn. 

  Do töø ñaàu vuï khaùch haøng ñaõ hoûi mua vôùi soá löôïng lôùn vaø haøng phaûi giao vaøo 

nhöõng thaùng nhö 11,12,…… 9/2007 vì vaäy maët duø chöa xaùc ñònh ñöôïc möùc giaù vaøo 

thôøi ñieåm ñoù nhö theá naøo nhöng haøng vaãn phaûi baùn. Sau ñoù seõ ñöôïc mua vaø choát 

giaù sau. 

 Hay laø vaøo thôøi ñieåm thaùng 11,12, vaø thaùng 1 nhöõng thaùng naøy laø cao ñieåm 

cuûa muøa vuï vaø laø giaùp teát coå truyeàn cuûa Vieät Nam, nhieàu ngöôøi daân cuõng caàn 

baùn ñeå laáy tieàn chi tieâu trong dòp teát chính vì vaäy nhieàu luùc phaûi mua soá löôïng 

lôùn maët duø chöa baùn cho khaùch haøng. 

 Hôn theá nöõa tröôùc aùp löïc veà voán vaø laõi vay ngaân haøng ñoâi luùc  caùc doanh 

nghieäp chaáp nhaän chòu aùp löïc veà ruûi ro ñeå ñöôïc lôïi nhuaän cao. 

      Treân ñaây chuùng ta phaân tích toaøn boä nhöõng nguyeân nhaân taùc ñoäng vaøo söï 

bieán ñoäng cuûa giaù vaø mang laïi ruûi ro cho doanh nghieäp nhaèm ñöa ra nhöõng giaûi 

phaùp haïn cheá  ruûi ro , mang laïi hieäu quaû kinh doanh cho doanh nghieäp. 

2.3.3.2. Nhöõng nguyeân nhaân gaây ra ruûi ro trong vaán ñeà thanh toaùn: 

      Theo nhö keát quaû khaûo saùt vaø tìm hieåu cuûa taùc giaû veà phöông thöùc thanh toaùn 

caùc doanh nghieäp kinh doanh xuaát khaåu caø pheâ hieän nay coù nhöõng ñaëc tröng nhö 

sau. Thaät vaäy, caùc doanh nghieäp kinh doanh caø pheâ hieän nay chuû yeáu baùn haøng 

cho  nhöõng nhaø thöông maïi chöù khoâng phaûi laø nhöõng nhaø rang xay, vaø taát caø ñeàu 

thöïc hieän theo maãu hôïp ñoàng cuûa ngöôøi mua, trong phöông thöùc thanh toaùn hoï 

ñeàu ñeà caäp laø “Cash against document first presetation”; Ñeàu naøy coù nghóa laø 

chuyeån tieàn ñoåi chöùng töø , nhöng chöùng töø phaûi ñöôïc trình tröôùc taïi vaên phoøng 

ñaïi dieän.  Taát caû ngöôøi mua ñeàu coù vaên phoøng ñaïi dieän ôû Vieät Nam ngoaøi vieäc 
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theo doõi ñoân ñoác quaù trình ñoùng haøng, quaù trình choát giaù hoï coøn chòu traùch nhieäm 

trong vieäc nhaän chöùng töø goác, kieåm tra roài göûi chöùng töø qua vaên phoøng chính cuûa 

hoï. Nhö vaäy moät hôïp ñoàng khi haøng ñoùng vaøo container xong roài keùo ra caàu 

caûng vaø xeáp leân taøu. Nhaø xuaát khaåu sôùm hoaøn taát boä chöùng töø hoaøn haûo vaø 

chuyeån cho vaên phoøng ñaïi dieän, vaên phoøng ñaïi dieän seõ thoâng baùo hoaëc göûi 

chöùng töø goác ñeán vaên phoøng chính cuûa hoï, sau khi hoï nhaän ñöôïc thoâng baùo vôùi 

ñaày ñuû boä chöùng töø göûi qua baèng fax hay email hoaëc chöùng töø goác luùc ñoù hoï môùi 

yeâu caàu yeâu caàu ngaân haøng cuûa hoï chuyeån tieàn veà taøi khoaûn  caùc nhaø nhaäp khaåu 

taïi caùc ngaân haøng trong nöôùc; Vieäc thanh toaùn naøy töïa nhö laø ñieän chuyeån tieàn 

traû sau chöù khoâng phaûi laø chuyeån tieàn ñoåi chöùng töø nhö phöông thöùc thanh toaùn 

CAD nhö thöôøng leä. Vaø ñieàu naøy seõ mang laïi raát nhieàu ruûi ro cho nhaø xuaát khaåu 

vì vieäc chuyeån tieàn hoaøn toaøn phuï thuoäc vaøo thieän chí cuûa nhaø nhaäp khaåu, neáu 

nhö nhaø nhaäp khaåu gaëp khoù khaên veà taøi chính hay phaù saûn thì nhaø xuaát khaåu seõ 

khoâng ñöôïc thanh toaùn vì phuï thuoäc vaøo thieän chí cuûa ngöôøi mua ( haøng ñaõ giao 

leân taøu roài, chöùng töø goác cuõng ñaõ giao cho hoï roài, khoâng coù gì ñeå kieåm soaùt nhaø 

nhaäp khaåu caû.) 

Trong soá nhöõng nhaø nhaäp khaåu caø pheâ hieän nay chæ coù taäp ñoaøn Neumann 

Grouppe laø thöïc hieän vieäc thanh toaùn töông ñoái an toaøn cho caùc shipper vì sau 

khi haøng ñöôïc ñoùng vaøo container maët duø taøu chöa chaïy hoï ñaõ kyù quõy moät khoaûn 

tieàn töông öùng vôùi giaù trò hôïp ñoàng taïi ngaân haøng thöông maïi xuaát nhaäp khaåu 

Vieät Nam Eximbank, vaø khi taøu chaïy Shipper hoaøn taát boä chöùng töø goác mang 

ñeán cho hoï thì hoï seõ laøm leänh chuyeån tieàn vaø ghi coù vaøo taøi khoaûn cuûa ngaân 

haøng Vieät Nam cho nhaø xuaát khaåu chöù khoâng phaûi chuyeån tieàn töø nöôùc ngoaøi veà. 

Ñieàu naøy raát coù lôïi cho nhaø nhaäp khaåu veà tính an toaøn trong khaâu thanh toaùn, 

cuõng nhö tieàn veà mau thu hoài voán nhanh ñaåy nhanh toác ñoä voøng vay voán. 



 - 61 - 

Coøn nhöõng khaùch haøng khaùc nhö Taloca thì chuyeån tieàn sau khi nhaän chöùng 

töø goác ôû Singapore, Nedcofee thì nhaän chuùng töø goác ôû Haø lan môùi chuyeån tieàn, 

hay Mitsui, Marubeni vaø Itcho thì nhaän chöùng töø goác taïi Nhaät roài môùi chuyeån 

tieàn. 

Coøn moät khaùch haøng khaùch nhö Noble, Armajaro, Volcafe ED & Fman, 

Walter matter, Louis Dreyfus, Sucafina, Hacofco, hay Icona thì nhaän chöùng goác 

taïi vaên phoøng ñaïi dieän cuûa hoï ôû Vieät Nam sau ñoù vaên phoøng ñaïi dieän yeâu caàu 

vaên phoøng chính cuûa hoï traû tieàn.         

2.3.3.3.  Nhöõng nguyeân nhaân gaây ra ruûi ro vieäc giao haøng treã, chaäm giao haøng vaø 

giao haøng keùm chaát löôïng töø nhaø cung caáp: 

       Do tính chaát cuûa vieäc tranh mua, tranh baùn, do nhöõng ñaët thuø trong vaán ñeà 

thu gom haøng hoùa hieän nay,  caùc nhaø xuaát khaåu laïi chòu raát nhieàu ruûi ro phaùt sinh 

töø nhöõng nhaø cung öùng nguoàn haøng. 

Thaät vaäy, hieän nay caùc nhaø xuaát khaåu ñeå mua ñöôïc haøng. Hoï thöôøng cho 

caùc nhaø cung öùng laø caùc ñaïi lyù, caùc nhaø thu gom vaø caùc doanh nghieäp öùng tröôùc 

khoaûng tieàn töø 70 – 80% cho nhöõng hôïp ñoàng ñaët mua cuûa hoï ;Tuy mhieân, do 

nhöõng yeáu toá chuû quan töø nhöõng nhaø cung öùng trong kinh doanh maø vaán ñeà tieâu 

cöïc laïi xaûy ra ôû ñaây. Khoâng phaûi luùc naøo hay thôøi ñieåm naøo caùc nhaø cung öùng 

cuõng coù quan ñieåm roõ raøng laø ñi thaâu gom giaù thaáp töø hoä noâng daân troàng caø pheâ 

sau ñoù baùn laïi giaù cao hôn cho nhaø xuaát khaåu ñeå höôûng cheânh leäch. Ñoâi luùc hoï 

nghó ñeán vaán ñeà ñaàu cô hay vì nhöõng lôïi nhuaän töùc thôøi maø hoï saüng saøng khoâng 

giao haøng hoaëc giao haøng treã vaán ñeà naøy theå hieän nhö sau : chaúng haïn vaøo ñaàu 

vuï hoï kyù baùn cho caùc nhaø xuaát khaåu vôùi giaù 15,000ñoàng/ Kg. Tuy nhieân khi vaøo 

vuï thò tröôøng leân 20,000 ñoàng /kg. Maëc duø hoï ñaõ mua haøng töø cuûa daân vaø ñaõ 

nhaän haøng roài nhöng vì nhöõng lôïi nhuaän töùc thôøi hoï laáy haøng baùn cho ngöôøi khaùc 

vôùi möùc giaù laø 20,000 ñoàng/kg vaø sau ñoù hoï chaäm giao haøng cho ngöôøi mua 
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tröôùc ñoù vôùi huy voïng vaøo nhöõng ngaøy cao ñieåm cuûa vuï thì giaù seõ haï xuoáng  hoï 

seõ mua laïi ñeå buø vaøo hôïp ñoàng maø hoï ñaõ baùn tröôùc ñoù; hoaëc do vaán ñeà ñaàu cô 

trong mua baùn maø ñoâi luùc hoï hoï bò vôõ nôï vaø khoâng giao haøng cho nhaø nhaäp 

khaåu. 

        Ngoaøi ra coù nhöõng nguyeân nhaân khaùch quan nhö laø hoï nhaän ñònh raèng vaøo 

ñaàu vuï caø pheâ seõ ñöôïc muøa vôùi saûn löôïng cao, vaø chaát löôïng toát; Tuy nhieân ñeán 

vaøo vuï thì thôøi tieát laïi möa keùo daøi gaây caûn trôû cho vieäc thu hoaïch vaø phôi saáy 

ñeàu naøy cuõng gaây neân vieäc giao haøng treã nhö ñaõ höùa hoaëc giao haøng keùm chaát 

löôïng vì nhaân daân chöa coù ñuû ñieàu kieän ñeå ñaàu tö heä thoáng phôi saáy; maø caø pheâ 

sau khi thu hoaïch khoâng saáy khoâ hoaëc bò möa thöôøng hay bò nhieàu haït ñen, leân 

men hoaëc naám moác. 

2.3.3.4.  Nguyeân nhaân veà söï yeáu keùm heä thoáng thoâng tin thò tröôøng, heâ thoáng maùy 

moùc thieát bò vaø heä thoâng giao thoâng vaän chuyeån noäi boä: 

         Nhö chuùng ta ñaõ bieát hieän nay töø phía chính phuû, cuõng nhö hieäp hoäi Vicofa 

chöa theå khai thaùc ñöôïc nhöõng thoâng tin mang tính chieán löôïc laâu daøi nhaèm hoã 

trôï cho caùc coâng ty kinh doanh xuaát khaåu caø pheâ coù ñònh höôùng toát trong vaán ñeà 

giao dòch mua baùn;Veà phía doanh nghieäp thì nhöõng nhaän ñònh veà thò tröôøng giaù 

caû chuû yeáu hoï döïa vaøo hai nguoàn tin chính thöùc töø Reuters (Anh ) vaø Down Jons 

(Myõ) . Tuy nhieân caùc nguoàn tin naøy chuû yeáu laø caùc nguoàn tin mang tính thôøi vuï, 

“Bình luaän” ngay nhöõng dieãn bieán treân thò tröôøng chöù khoâng cung caáp vaø phaân tích 

nhöõng vaán ñeà mang tính neàn taûng vaø coù tính chaát laâu daøi trong töông lai, chính vì 

vaäy maø giaù baùn ngaøy hoâm nay khoâng bieát moät thaùng sau seõ dieãn bieán nhö theá naøo; 

veà phía nhöõng ngöôøi troàng caø pheâ cuõng nhö nhöõng ngöôøi thu gom, hoaëc caùc ñaïi lyù 

chuû yeáu nhaän tin töø caùc nhöõng nhaø xuaát khaåu thoâng qua lan truyeàn mieäng cho nhau. 

Nhieàu luùc nhöõng thoâng tin naøy trôû neân leäch laïc vaø sai söï thaät ,laøm khoù khaên trong 

vaán ñeà mua baùn. Trong khi ñoù caùc nhaø nhaäp khaåu thì hoï coù nhöõng thoâng tin daøi haïn 
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toát hôn, chính xaùc hôn. Nhöng vì vaán ñeà lôïi ích cuûa hoï nhöõng thoâng tin maø hoï cung 

caáp treân thò tröôøng thöôøng khoâng chính xaùc vaø bò leäch laïc. 

 Vuï muøa caø pheâ cuûa Vieät Nam thöôøng leân ñænh ñieåm vaøo nhöõng thaùng 11,12 

hoaëc thaùng 1 döông lòch. Nhöõng thaùng naøy truøng vaøo nhöõng thaùng giaùp teát coå truyeàn 

cuûa Vieät Nam, vaø cuõng laø nhöõng thaùng coøn möa ôû caùc tænh troàng caø pheâ nhö Daklak, 

Gialai, Laâm Ñoàng vaø Ñoàng Nai. Chính vì leõ ñoù neáu bò vöôùng vaøo luùc möa thì vieäc 

thu hoaïch cuûa noâng daân seõ raát khoù khaên  do khoâng theå vaän chuyeån töø nhöõng vuøng 

thu hoaïch veà caùc nhaø maùy cuûa caùc doanh nghieäp, trong khi noâng daân hay caùc ñaïi lyù 

thì chöa ñaàu tö toát heä thoáng cheá bieán caø pheâ sau thu hoaïch ngay taïi nôi canh taùc; 

Chính vì leõ ñoù maø nhöõng döï baùo veà chaát löôïng saûn phaåm cuõng nhö thôøi haïn giao 

haøng seõ gaëp nhieàu khoù khaên. Hôn theá nöõa vaøo nhöõng thaùng giaùp teát löu löôïng vaän 

chuyeån haøng hoùa löu thoâng giöõa TP. Hoà Chí Minh vaø caùc tænh Taây nguyeân raát lôùn; 

vaø cuõng truøng vôùi nhöõng thaùng vaän chuyeån caø pheâ xuoáng Thaønh phoá ñeå xuaát ñi, vì 

nhöõng lyù do an toaøn giao thoâng maø caùc vaän chuyeån cuõng gaëp nhieàu khoù khaên töø phía 

caùc nhaø chöùc traùch. Ñieàu ñoù cuõng gaây neân ruõi ro trong vaán ñeà giao nhaän. 

2.3.3.5.  Söï yeáu keùm veà trình ñoä chuyeân moân nghieäp vuï, cuõng nhö söï yeáu keùm trong 

phaân tích thoâng tin töø ban giaùm ñoác vaø caùn boä kinh doanh ngoaïi thöông: 

         Nhö chuùng ta ñaõ bieát söï thieáu kieán thöùc, naêng löïc, trình ñoä chuyeân moân veà  

quaûn trò kinh doanh ngoaïi thöông laø moät ñaëc tröng trong thôøi kyø quaù ñoä töø neàn 

kinh teá keá hoaïch hoùa taäp trung sang neàn kinh teá thò tröôøng. Nhöõng ñaët tính treân 

ñöôïc hình thaønh treân 3 cô sôû cô baûn laø. 

Thöù nhaát: Quaù trình hoïc taäp – ñaøo taïo treân gheá nhaø tröôøng, ñöôïc bieát theo yeâu 

caàu cuûa quaù trình kinh doanh thì giaùo duïc vaø ñaøo taïo phaûi ñi tröôùc nhaèm môû ñöôøng 

vaø trôï giuùp cho vieäc hình thaønh nhaân caùch vaø naêng löïc cuaû nhöõng nhaø quaûn trò töông 

lai; Tuy nhieân ô nöôùc ta trong moät thôøi gian daøi ñaøo taïo veà kinh teá luoân chòu aûnh 

höôûng bôõi tö duy kinh teá taäp trung chöù khoâng phaûi kinh teá thò tröôøng vaø vaán ñeà kinh 
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doanh ngoaïi thöông. Chính vì vaäy maø nhöõng nhaø quaûn trò ngoaïi thöông ít coù ñöôïc 

ñaøo taïo baøi baûn veà kieán thöùc ngoaïi thöông trong kinh doanh. 

Thöù hai: Quaù trình baùm saùt thöïc teá saûn xuaát kinh doanh - vaán ñeà thöïc tieãn 

saûn xuaát kinh doanh ngoaïi thöông cuûa Vieät nam chöa ñuû daøi, chöa ñuû phöùc taïp, 

qui moâ kinh doanh chöa ñuû lôùn ñeå taïo laäp phaåm chaát, naêng löïc cuûa nhaø quaûn trò 

thoâng qua thöông tröôøng quoác teá . Söï reøn luyeän, tích luõy cuûa nhöõng nhaø quaûn trò 

kinh doanh luoân thieáu nhöõng ñieàu kieän veà moâi tröôøng, nhöõng cô hoäi coï saùt. 

Thöù ba: Naêng löïc cuûa nhaø quaûn trò kinh doanh coøn ñöôïc hình thaønh treân cô 

sôû naêng khieáu, sôû tröôøng, loøng ham meâ, nhieät huyeát. Naêng khieáu phaûi ñöôïc phaùt 

hieän, boài döôïng vaø söû duïng môùi phaùt huy ñeå phuïc vuï cho caùc hoaït ñoäng cuûa nhaø 

quaûn trò. Ñoái vôùi Vieät nam doanh nghieäp nhaø nöôùc luoân ñoùng vai troø chuû ñaïo ñoái 

vôùi neàn kinh teá quoác daân. Bao goàm caùc Toång coâng ty haøng ñaàu trong nhieàu lónh 

vöïc khaùc nhau. Nhöõng coâng taùc phaùt hieän, tuyeån duïng vaø boå nhieäm caùc nhaø quaûn 

trò kinh doanh cuûa Vieät nam coøn nhieàu baát hôïp lyù, chöa taïo döïng moät cô cheá 

tuyeån duïng khaùch quan, coøn mang naëng tính chuû quan aùp ñaët .Vieäc boå nhieäm caùn 

boä thieáu naêng löïc, phaåm chaát hoaëc giao troïng traùch vöôït quaù khaû naêng laø nguy 

cô aûnh höôûng ñeán söï thaønh baïi cuûa doanh nghieäp.  

           Thaät vaäy söï thieáu huït ba ñaëc tính cô baûn ñoái vôùi moät nhaø quaûn trò kinh 

doanh ngoaïi thöông laø söï haïn cheá veà vaán ñeà con ngöôøi ñoái vôùi ngoaïi thöông Vieät 

Nam noùi chung vaø ngaønh caø pheâ Vieät nam noùi rieâng, moät vaán ñeà nöõa laø haàu nhö 

caùc doanh nghieäp kinh doanh xuaát khaåu caø pheâ chieám tyû troïng lôùn trong toång saûn 

phaåm xuaát khaåu ñieàu laø nhöõng doanh nghieäp nhaø nöôùc. 

 Moät vaán ñeà khaùc veà con ngöôøi trong caùc doanh nghieäp xuaát khaåu caø pheâ 

hieän nay laø raát ít caùn boä laøm trong coâng ty xuaát khaåu caø pheâ ñöôïc ñaøo taïo baøi 

baûn töø caùc tröôøng ngoaïi thöông, coâng taùc tuyeån duïng chuû yeáu do nhöõng moái quan 

heä quen bieát cuûa caùc vò laõnh ñaïo trong ngaønh hoaëc caùc cô quan höõu quan coù lieân 
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quan tuyeån vaøo. Cho neân nhöõng caùn boä laøm coâng taùc xuaát nhaäp khaåu cuõng raát 

yeáu veà ngoaïi ngöõ vaø trình ñoä chuyeân moân. 

2.3.3.6. Chöa coù boä phaän quaûn trò chuyeân nghieäp laøm toát coâng taùc quaûn trò ruûi ro: 

         Theo nhö quaù trình khaûo saùt thöïc teá ôû nhöõng doanh nghieäp kinh doanh xuaát 

khaåu caø pheâ hieän nay, thì haàu heát caùc doanh nghieäp chöa laäp boä phaän chuyeân 

traùch veà quaûn trò ruûi ro, neáu coù ñi chaêng nöõa thì chæ coù moät vaøi doanh nghieäp coù 

tham gia vaøo thò tröôøng kyø haïn ñeå phoøng ngöøa ruûi ro veà giaù maø ngöôøi ñieàu haønh 

tröïc tieáp vaãn laø giaùm ñoác coâng ty nhö Inexim Daklak, Semexco. Coøn haàu heát 

chöa coù doanh nghieäp naøo xaây döïng cho mình nhöõng chieán löôïc daøi haïn ñeå 

phoøng traùnh ruûi ro. Sôû dó nhö vaäy vì haàu heát caùc doanh nghieäp naøy ñeàu laø nhöõng 

doanh nghieäp nhaø nöôùc, chöa thích öùng vôùi nhöõng cung caùch hoaït ñoäng theo cô 

cheá thò tröôøng töø khaâu toå chöùc cho ñeán caùch thöùc hoaït ñoäng. Thoâng thöôøng hoï 

khoâng löôøng tröôùc heát nhöõng haäu quaû cuûa toån thaát, maø hoaït ñoäng kinh doanh cuûa 

hoï ñöôïc thöïc hieän theo nhöõng thoùi quen, nhöõng kinh nghieäm vaø caû söï caàu may. 

Hoï cöù hoaït ñoäng neáu ruûi ro xaûy ra vaø ñeå laïi toån thaát thì hoï giaûi quyeát vaø tieáp tuïc 

hoaït ñoäng tieáp. Chöù hoï khoâng ñuùt keát vaø toång hôïp laïi ñeå loaïi boû nhöõng sai laàm 

veà sau. Ñieàu naøy cho thaáy coù moät thöïc traïng chung coù quaù nhieàu doanh nghieäp 

kinh doanh caø pheâ hieän nay chòu nhieàu ruûi ro nhöng hoï laïi khoâng tìm ra giaûi phaùp 

ñeå khaéc phuïc vaø phoøng ngöøa. 

Keát luaän chöông 2: Troïng taâm cuûa chöông 2 laø vieäc phaân tích tình hình 

kinh doanh xuaát khaåu caø pheâ theá giôùi, vuõng nhö trong nöôùc ; ñi saâu vaøo phaân tích 

nhöõng thöïc traïng do ruûi ro gaây ra baèng caùc ví duï thöïc teá maø caùc doanh nghieäp 

kinh doanh xuaát khaåu gaëp phaûi. Ôû ñaây taùc giaû cuõng phaân tích nhöõng nguyeân 

nhaân gaây ra cho nhöõng ruûi ro ñoù. Ñeå coù cô sôû cho vieäc ñeà ra nhöõng giaûi phaùp 

trong chöông 3. 
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CHÖÔNG III: 

QUAÛN TRÒ HIEÄU QUAÛ NHÖÕNG RUÛI RO TRONG QUAÙ TRÌNH THÖÏC 

HIEÄN HÔÏP ÑOÀNG KINH DOANH XUAÁT KHAÅU CAØ PHEÂ CUÛA CAÙC 

DOANH NGHIEÄP VIEÄT NAM 

3.1. Muïc tieâu ñeà ra giaûi phaùp: 

- Giaûm thieåu nhöõng ruûi ro coù khaû naêng xaûy ra nhaèm ñaûm baûo an toaøn trong 

hoaït ñoäng kinh doanh cuûa doanh nghieäp. 

- Naâng cao hieäu quaû vieäc söû duïng ñoàng voán ñeå taêng lôïi nhuaän cho doanh 

nghieäp treân nguyeân taéc “an toaøn, hieäu quaû, phaùt trieån beàn vöõng”. 

- Xöû lyù vaø phoøng ngöøa nhöõng ruûi ro xaûy ra gaây haäu quaû xaáu cho doanh 

nghieäp. 

- Naâng cao chaát löôïng kinh doanh cuûa doanh nghieäp ñeå taêng khaû naêng caïnh 

tranh trong xu höôùng hoäi nhaäp quoác teá. 

3.2. Caên cöù ñeà ra caùc giaûi phaùp: 

3.2.1. Caên cöù ñònh höôùng phaùt trieån cuûa neàn kinh teá: 

 Theo nhö ñeà caäp trong phaàn môû ñaàu, Vieät Nam ñang trong quaù trình hoäi 

nhaäp, nhöõng cô hoäi mang ñeán nhieàu tuy nhieân nhöõng thaùch thöùc cuõng khoâng phaûi 

laø ít. Trong khi ñoù lónh vöïc kinh doanh ngoaïi thöông noùi chung vaø ngaønh kinh 

doanh xuaát khaåu caø pheâ noùi rieâng coøn nhieàu baát caäp. Do ñoù caùc doanh nghieäp 

kinh doanh xuaát khaåu caø pheâ phaûi töï cöùu laáy mình baèng caùch naâng cao hieäu quaû 

kinh doanh thoâng qua coâng taùc quaûn trò ruûi ro. 

Hôn theá nöõa ñeå ñaåy maïnh toác ñoä taêng tröôûng kinh teá theo keá hoaïch cuûa 

chính phuû vaán ñeà quan troïng laø caàn ñaåy maïnh coâng taùc xuaát khaåu. Xuaát khaåu 

mang laïi söï taêng tröôûng beàn vöõng kinh teá cuõng nhö ñaûm baûo vai troø caùn caân 
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ngoaïi thöông, caùn caân thanh toaùn. Chính vì leõ ñoù gia taêng phoøng ngöøa ruûi ro 

trong xuaát khaåu seõ goùp phaàn naâng cao hieäu quaû kinh doanh trong lónh vöïc naøy. 

3.2.2. Caên cöù ñònh höôùng phaùt trieån cuûa ngaønh caø pheâ Vieät Nam 

 Trong thôøi gian tôùi ngaønh caø pheâ caàn laøm toát nhöõng vieäc sau: 

- Saûn phaåm noâng daân giao cho doanh nghieäp phaûi ñaûm baûo chaát löôïng thôøi 

haïn vaø soá löôïng. 

- Doanh nghieäp giuùp noâng daân tieâu thuï ñöôïc giaù toát traùnh trình traïng giaù 

toát thì noâng daân ñöùng ngoaøi cuoäc chôi. 

- Giaù baùn taïi cöûa trang traïi phaûi laø giaù hôïp lyù, coù tính ñeán lôïi ích cuûa hai 

beân ngöôøi mua vaø ngöôøi baùn. 

- Doanh nghieäp giuùp chuyeån giao kyõ thuaät cho noâng daân vaø cuøng vôùi noâng 

daân thöïc hieän toát caùc vaán ñeà veä sinh an toaøn thöïc phaåm, giaûm dö löôïng caùc chaát 

hoùa hoïc baûo veä thöïc vaät trong saûn phaåm caø pheâ döôùi ñònh möùc cho pheùp. 

- Taêng cöôøng coâng taùc xuùc tieán thöông maïi vaø ñaøo taïo nghieäp vuï, laøm toát 

hôn coâng taùc thoâng tin, vieäc tham gia  thò tröôøng kyø haïn caàn chuyeân nghieäp hôn 

nhaèm giuùp doanh nghieäp naâng cao hieäu quaû kinh doanh. 

3.2.3. Caên cöù tình hình hoaït ñoäng kinh doanh xuaát khaåu cuûa caùc doanh        

nghieäp  hieän nay . 

 Hieän taïi saûn löôïng caø pheâ nhaân saûn xuaát ra haèng naêm cuûa Vieät Nam raát 

lôùn, trong khi nhu caàu tieâu thuï trong nöôùc chæ chieám moät phaàn nhoû. Chính vì vaäy 

ñònh höôùng ñaåy maïnh toác ñoä xuaát khaåu cuûa caùc doanh nghieäp kinh doanh caø pheâ 

laø ñuùng. Tuy nhieân vaán ñeà ñaët ra laø phaûi xuaát khaåu nhö theá naøo ñeå ngöôøi daân 

vaãn coù laõi vaø doanh nghieäp vaãn hieäu quaû,  khoâng bò thu thieät so vôùi caùc nhaø nhaäp 

khaåu vaø caùc nhaø rang xay nöôùc ngoaøi. 

 Hôn nöõa tröôùc thöïc traïng coù nhieàu ruûi ro cuûa hoaït ñoäng kinh doanh caø 

pheâ trong thôøi gian qua, ñoøi hoûi moïi doanh nghieäp phaûi bình taâm  nhìn laïi nhöõng 
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hoaït ñoäng cuûa mình. Xem xeùt laïi nhöõng baát caäp ñeå töø ñoù khaéc phuïc nhöõng hoaït 

ñoäng kinh doanh mang laïi hieäu quaû cao cho doanh nghieäp. Nhöõng vaán ñeà treân 

chæ coù theå giaûi quyeát thoâng qua quaûn trò toát nhöõng baát traéc, ruûi ro trong hoaït ñoäng 

kinh doanh cuûa doanh nghieäp. 

3.3.  Moät soá giaûi phaùp quaûn trò hieäu quaû ruûi ro trong quaù trình thöïc hieän 

hôïp ñoàng kinh doanh xuaát khaåu caø pheâ cuûa caùc doanh nghieäp Vieät Nam. 

3.3.1. Thaønh laäp boä phaän quaûn trò hieäu quaû ruûi ro trong caùc doanh nghieäp  

kinh doanh xuaát khaåu caø pheâ. 

3.3.1.1. Söï caàn thieát phaûi xaây döïng boä phaän chuyeân traùch veà quaûn trò ruûi ro. 

  Khoâng theå kieåm soaùt ñöôïc toaøn boä ruûi ro, toån thaát neáu khoâng coù boä phaän 

chuyeân traùch veà quaûn trò ruûi ro trong moät doanh nghieäp, sôõ dó xaây döïng boä phaän 

chuyeân traùch veà quaûn trò ruûi ro laø xuaát phaùt töø nhöõng lyù do sau. 

−   Moãi moät boä phaän trong moät cô caáu toå chöùc ñöôïc hình thaønh treân cô sôû 

chöùc naêng ñöôïc phaân coâng ñeå hoaøn thaønh moät maõng coâng vieäc, moät lónh vöïc 

kinh doanh, chöùc naêng quaûn trò ruûi ro ôû doanh nghieäp kinh doanh ngoaïi thöông 

moät khi ñöôïc hình thaønh thì caàn coù boä phaän chuyeân traùch. 

−   Söï hình thaønh boä phaän chuyeân traùch laø nhaèm quaûn trò coù hieäu quaû, 

nhaèm ñoái phoù vôùi nhöõng nguy cô ruûi ro ngaøy caøng taêng trong kinh doanh xuaát 

khaåu caø pheâ. 

−  Ruûi ro laø nhöõng söï kieän baát lôïi khoâng theå taùch rôøi cuûa moïi hoaït ñoäng 

kinh doanh, ñaëc bieät laø trong kinh doanh xuaát khaåu caø pheâ, vì vaäy noù laø ñoái 

töôïng quan taâm, ñieàu chænh cuûa moïi toå chöùc neáu muoán haïn cheá ruûi ro, toån thaát. 

−  Söï toàn taïi cuûa ruûi ro laø heát söùc ña daïng, phöùc taïp, baát ngôø ñoái vôùi caù 

nhaân vaø toå chöùc. Töï baûn thaân moïi ngöôøi khoâng ñuû khaû naêng choáng ñôõ, neù traùnh 

moïi ruûi ro , nhaát laø nhöõng ruûi ro chung cuûa toå chöùc neáu thieáu moät ñaàu moái thoáng 

nhaát thöïc hieän chöùc naêng quaûn trò ruûi ro. 
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  Nhö vaäy, söï ra ñôøi cuûa boä phaän quaûn trò ruûi ro laø do söï toàn taïi khaùch 

quan cuûa ruûi ro vaø vì lôïi ích cuûa doanh nghieäp, tuøy theo möùc ñoä ña daïng cuûa ruûi 

ro, do lôïi ích cuûa toå chöùc vaø do söï toàn taïi beàn vöõng cuûa doanh nghieäp quyeát ñònh. 

Coù nghóa laø khoâng phaûi moïi doanh nghieäp ñeàu aùp duïng moät toå chöùc quaûn trò ruûi 

ro nhö nhau maø phaûi caên cöù vaøo: 

+ Ñaëc ñieåm, tính chaát hoaït ñoäng cuûa caùc doanh nghieäp, moãi doanh nghieäp 

thöôøng coù nhöõng ñieàu kieän hình thaønh, nguoàn löïc, quan heä vaø khaû naêng quaûn lyù 

khaùc nhau, ñieàu naøy aûnh höôûng ñeán nguoàn ruûi ro tieàm aån cuûa doanh nghieäp, neáu 

nguy cô ruûi ro doanh nghieäp cao, buoäc doanh nghieäp phaûi quan taâm nhöõng chi 

phí vaø phoøng choáng cho haïn cheá ruûi ro cao hôn. Ñöông nhieân moïi doanh nghieäp 

phaûi löïa choïn sao cho hôïp lyù vôùi söï ña daïng cuûa nguy cô ruûi ro ñoái vôùi doanh 

nghieäp mình. 

+ Quy moâ hoaït ñoäng kinh doanh cuûa doanh nghieäp cuõng aûnh höôûng ñeán 

qui moâ ruûi ro, toån thaát, soá löôïng caùc thöông vuï cuõng nhö kim ngaïch buoân baùn cuûa 

caùc doanh nghieäp cuõng laøm cho löôïng ruûi ro toån thaát cuûa doanh nghieäp taêng leân. 

Nhö vaäy boä maùy quaûn trò ruûi ro cuõng thay ñoåi cho phuø hôïp. 

+ Chi phí veà toå chöùc boä maùy quaûn trò ruûi ro vaø lôïi ích cuûa caùc bieän phaùp ruûi 

ro mang laïi.Vaán ñeà quan troïng giuùp cho caùc doanh nghieäp löïa choïn moâ hình 

quaûn trò ruûi ro laø nhöõng chi phí boû ra vaø nhöõng lôïi ích kyø voïng cho vieäc thöïc 

haønh quaûn trò ruûi ro mang laïi. Neáu nhö chi phí cho boä maùy quaûn trò ruûi ro nhoû hôn 

hay baèng lôïi ích mang laïi thì doanh nghieäp choïn moâ hình ñoù coøn ngöôïc laïi thì toå 

chöùc laïi baèng caùch giaûm bôùt nhaân söï, ít quan taâm ñeán nhöõng ruûi ro mang laïi toån 

thaát thaáp… 

  Vieäc xaây döïng boä maùy quaûn trò ruûi ro laø raát caàn thieát cho caùc doanh 

nghieäp kinh doanh caø pheâ hieän nay, tuy nhieân vieäc löïa choïn moâ hình nhö theá naøo 
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laø tuøy vaøo tính chaát, ñaëc ñieåm vaø qui moâ cuûa töøng doanh nghieäp maø löïa choïn moâ 

hình cho phuø hôïp.     

3.3.1.2. Quaù trình hình thaønh boä phaän chuyeân traùch quaûn trò ruûi ro cuûa caùc 

doanh nghieäp kinh doanh xuaát khaåu caø pheâ hieän nay.   

 Tuøy theo töøng ñaëc thuø vaø qui moâ kinh doanh cuûa töøng doanh nghieäp kinh 

doanh caø pheâ maø boä phaän quaûn lyù ruûi ro seõ khaùc nhau. Neáu laø doanh nghieäp kinh 

doanh xuaát nhaäp khaåu nhieàu maëc haøng, trong ñoù coù caø pheâ thì boä phaän quaûn trò 

ruûi ro cuûa caø pheâ seõ naèm chung trong boä phaän quaûn trò ruûi ro cuûa doanh nghieäp; 

Coøn neáu caùc doanh nghieäp chuyeân doanh xuaát khaåu caø pheâ noùi chung thì quaù 

trình hình thaønh boä phaän quaûn trò ruûi ro ñöôïc thöïc hieän theo qui trình sau. 

Thöù nhaát:  Vaán ñeà nhaän daïng ruûi ro; 

Theo nhö xuyeân suoát baøi vieát naøy, taùc giaû ñaõ döïa  treân moâ hình veà nhöõng 

ruûi ro coù theå taùc ñoäng thöôøng xuyeân ñeán caùc doanh nghieäp xuaát khaåu caø pheâ 

thoâng qua thöïc tieãn hoaït ñoäng cuûa caùc doanh nghieäp bao goàm: 

+ ÔÛ phía nhöõng ngöôøi cung caáp (bao goàm noâng daân, caùc ñaïi lyù, caùc nhaø 

thu gom leû, caùc doanh nghieäp thu gom caø pheâ…) seõ gaây ra nhöõng ruûi ro cho caùc 

nhaø kinh doanh xuaát khaåu nhö vieäc khoâng giao haøng khi ñaõ öùng tieàn hoaëc vieäc 

giao haøng treã khoâng ñuùng heïn, khoâng kòp thôøi; giao haøng khoâng ñuùng phaåm chaát, 

chaát löôïng nhö trong thoûa thuaän mua baùn hôïp ñoàng noäi. Taát caû nhöõng ñieàu treân 

seõ laøm cho nhaø xuaát khaåu maát uy tín vôùi khaùch haøng ngoaïi do khoâng coù haøng ñeå 

giao, khoâng giao haøng kòp thôøi vaø bò phaït hôïp ñoàng do giao haøng treã, hay bò töø 

choái nhaän haøng do haøng khoâng ñuùng chaát löôïng maët duø haøng ñaõ ñöa ñeán caàu 

caûng… 

+ Ruûi ro töø phía thò tröôøng nhö do söï taùc ñoäng cuûa cung caàu hay cuûa caùc 

nhaø ñaàu cô laøm cho giaù bieán ñoäng maïnh gaây ra ruûi ro veà giaù khi maø nhaø xuaát 
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khaåu tham gia mua tröôùc baùn sau; hoaëc baùn tröôùc mua sau khi khoâng coù nhöõng 

thoâng tin nhaän ñònh chính xaùc veà tình hình thò tröôøng. 

+ Ruûi ro töø phía ngöôøi mua nhö tình hình hoaït ñoäng kinh doanh cuûa caùc 

doanh nghieäp nöôùc ngoaøi khoâng hieäu quaû daãn ñeán maát khaû naêng thanh toaùn; hay 

töø choái nhaän haøng; ñöa ra nhöõng khieáu naïi khoâng hôïp lyù veà chaát löôïng, soá löôïng 

hay nhöõng vaán ñeà trong yeâu caàu giao haøng ñeå eùp giaûm giaù … 

+ Nhöõng ruûi ro töø chính noäi taïi cuûa doanh nghieäp nhö trình ñoä quaûn trò cuûa 

Ban giaùm ñoác, hay nhöõng yeáu keùm veà nghieäp vuï ngoaïi thöông, ngoaïi ngöõ ….cuûa 

caùn boä coâng ty. Nhöõng vaán ñeà naøy coù theå khaéc phuïc ñöôïc töø khaâu toå chöùc cuûa 

doanh nghieäp vaø khoâng ñöa vaøo boä phaän quaûn trò ruûi ro.  

Thöù hai:   Toå chöùc boä maùy quaûn trò ruûi ro; 

Neáu nhö tính theo möùc giaù  vuï muøa vöøa roài vaø theo möùc giaù hieän taïi, thì 

doanh thu haèng vuï cuûa caùc doanh nghieäp khoâng phaûi nhoû töø 100 tyû ñoàng cho ñeán 

3000 tyû ñoàng; vaø caùc ruûi ro ñaõ xaûy ro, ôû möùc ñoä nhoû cuõng ñaõ laø 1000 ñoâ laø Myõ 

vaø ôû möùc ñoä  lôùn leân caû trieäu ñoâ la Myõ; Vì vaäy vieäc hình thaønh boä maùy quaûn trò 

hieäu quaû caùc ruûi ro laø vaán ñeà soáng coøn cuûa caùc doanh nghieäp kinh doanh caø pheâ 

hieän nay. Theo nhö quaù trình nhaän daïng ruûi ro ôû treân thì  moâ hình boä maùy quaûn 

trò ruûi ro nhö sau. 

Hình 3.1:Moâ hình xaây döïng boä maùy quaûn trò ruûi ro. 
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Nhieäm vuï vaø traùch nhieäm cuûa töøng chuyeân vieân: 

  Chuyeân vieân quaûn trò ruûi ro cho vieäc mua haøng noäi ñòa: Chuyeân vieân naøy 

phaûi coù traùch nhieäm thu thaäp caùc thoâng tin  nhö soá ñieän thoaïi, ñòa chæ, tình hình 

taøi saûn hieän coù, khaû möùc cung öùng saûn löôïng töøng vuï, möùc ñoä chung thuûy, söï uy 

tín, chaát löôïng nguoàn haøng  … cuûa taát caû caùc nhaø cung öùng noäi ñòa nhö caùc ñaïi lyù, 

caùc nhaø thu gom leû, caùc doanh nghieäp töø tænh xuoáng tôùi, huyeän xaõ cuûa nhöõng 

vuøng cung caáp caø pheâ treân ñòa baøn caùc tænh nhö Laâm ñoàng, Daklak, Gia lai, Kom 

Tum hay Ñoàng Nai; Tình hình saûn löôïng vaø chaát löôïng cuûa saûn phaåm trong vu; 

tình hình giaù caû thu mua cuûa caùc doanh nghieäp xuaát khaåu khaùc cuõng nhö khaû 

naêng  thoïc saâu vaøo vaán ñeà thu mua cuûa caùc doanh nghieäp coù voán ñaàu tö nöôùc 

ngoaøi. 

Caùc thoâng tin naøy phaûi ñöôïc thu thaäp ngay töø ñaàu vuï khoaûng trong thaùng 09 

vaø ñaàu thaùng 10 sau ñoù ñöôïc caäp nhaät thöôøng xuyeân ñeå traùnh nhöõng thay ñoåi coù 

tính chaát ñoät bieán. 

  Chuyeân vieân quaûn trò ruûi ro veà thoâng tin giaù caû cuûa thò tröôøng caø pheâ theá 

giôùi. Chuyeân vieân naøy phaûi khai thaùc ñöôïc veà tình hình cung caàu caø pheâ theá giôùi, 

saûn löôïng cuûa caùc quoác gia saûn xuaát caø pheâ,tình hình thôøi tieát, nhöõng bieán ñoäng 

do ñaàu cô cuûa caùc nhaø ñaàu cô quoác teá, cuõng nhö thaät söï hieåu bieát veà söï hoaït 

ñoäng cuûa thò tröôøng LIFFE vaø NYBOT thoâng qua caùc nguoàn tin Reuters, 

Dowjons hay caùc thoâng tin töø boä Thöông maïi; caùc webside ICO hay cuûa caùc 

ngaân haøng thöông maïi treân theá giôùi. Caùc thoâng tin naøy phaûi ñöôïc toång hôïp vaø 

nhaän ñònh töøng ngaøy. Tuøy theo ñaëc thuø cuûa töøng doanh nghieäp maø chuyeân vieân 

naøy coù theå kieâm luoân chöùc naêng laø tröôûng boä quaûn trò ruûi ro doanh nghieäp. Anh 

ta coù theå toång hôïp thoâng tin töø 3 nguoàn; sau ñoù baùo caùo leân caùc phoøng taøi chính, 

kinh doanh cuõng nhö ban giaùm ñoác ñeå coù nhöõng quyeát ñònh hôïp lyù. 
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 Chuyeân vieân veà nhaän ñònh tình hình cuûa khaùch haøng ngoaïi: Chuyeân vieân 

naøy phaûi khai thaùc nhöõng thoâng tin nhö tình hình mua haøng, soá löôïng, chaát löôïng 

cuõng nhö tình nhaän haøng vaø thanh toaùn cho töøng hôïp ñoàng, thôøi gian thanh toaùn, 

cuõng nhö phaûi naém baét tình hình hoaït ñoäng kinh doanh vaø khaû naêng taøi chính cuûa 

khaùch haøng ngoaïi thoâng qua caùc keânh laø ngaân haøng quoác teá vaø nhöõng ñaïi dieän ôû 

Vieät Nam. Caùc thoâng tin naøy phaûi caäp nhaät vaø toång hôïp thöôøng xuyeân naèm cung 

caáp laïi cho tröôûng boä phaän quaûn trò ruûi ro. 

Thöù ba: Löïa choïn nhaân söï quaûn trò ruûi ro: 

 Nhaân söï ñöôïc coi laø nhaân toá quan troïng baäc nhaát trong toå chöùc quaûn trò 

ruûi ro. Nhaân söï laøm coâng taùc ruûi ro ñoøi hoûi phaûi coù trình ñoä khaù toaøn dieän, caû 

nhöõng hoaït ñoäng kyõ thuaät, qui phaïm an toaøn, caùc hoaït ñoäng taøi chính, nghieäp vuï 

kinh doanh. Ñaùp öùng ñöôïc yeâu caàu veà chuyeân moân, chòu aùp löïc coâng vieäc vaø ñöùc 

tính caån troïng, chu ñaùo laø phaåm chaát cô baûn cuûa ngöôøi quaûn trò ruûi ro. Nhaân vieân 

laøm coâng taùc ôû nhöõng maõng vaø lónh vöïc treân phaûi ñöôïc tuyeån duïng moät caùch 

khaùch quan, vaø nghieân cöùu kyõ phaåm chaát cuûa töøng ngöôøi vaø keå caû vieäc boá trí ñeå 

ñaøo taïo theâm ôû nöôùc ngoaøi. 

Cuï theå: 

 Neáu laø laøm lónh vöïc theo doõi thoâng tin khaùch haøng noäi ñòa thì yeâu caàu 

caàn:Coù söùc khoûe toát, toát nghieäp chuyeân ngaønh quaûn trò kinh doanh cuûa nhöõng 

tröôøng coù uy tín, coù hoïc löïc khaù, chòu moïi aùp löïc coâng vieäc trong moïi tình huoáng, 

coù caû naêng quan heä toát vôùi moïi thaønh phaàn töø noâng daân cho ñeán nhöõng nhaø buoân 

baùn sæ ,leû, caùc ñaïi lyù, caùc noâng tröôøng vaø caùc doanh nghieäp thu gom. 

 Neáu laø nhaân vieân phuï traùch maõng thoâng tin giaù caû thò tröôøng theá giôùi thì 

phaûi toát nghieäp ngoaïi thöông, hoaëc taøi chính coù khaû naêng ngoaïi ngöõ löu loaùt, 

luoân coù ñöùc tính chung thuûy gaén boù laâu daøi vôùi coâng ty, chòu aùp löïc veà thôøi gian 
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vaø phaûi ñöôïc ñaøo taïo baøi baûn ôû nhöõng thò tröôøng kyø haïn ôû nöôùc ngoaøi nhö thò 

tröôøng LIFFE vaø NYBOT. 

 Neáu laø nhaân vieân phuï traùch maõng thoâng tin veà khaùch haøng ngoaïi thì phaûi 

toát nghieäp ngoaïi thöông, coù khaû naêng ngoaïi ngöõ toát, coù khaû naêng ngoaïi giao toát 

nhaèm khai thaùc hieäu quaû nhöõng thoâng tin töø phía ñoái taùc trong quaù trình giao dòch 

vaø quan heä thöông maïi. 

3.3.2.  Tham gia thò tröôøng kyø haïn, aÙp duïng caùc coâng cuï “hegding” ñeå haïn 

cheá ruûi ro do söï bieán ñoäng giaù. 

3.3.2.1. Cô sôû vaø söï caàn thieát vieäc tham gia thò tröôøng kyø haïn ñeå haïn cheá ruûi ro. 

 Luaät thöông maïi Vieät Nam ñaõ ñöôïc thoâng qua ngaøy 14/06/2005 cho pheùp 

“ mua baùn haøng hoùa qua sôû giao dòch haøng hoùa” bao goàm hôïp ñoàng kyø haïn vaø 

hôïp ñoàng quyeàn choïn. Trong ñoù “thöông nhaân Vieät Nam ñöôïc quyeàn mua baùn 

haøng hoùa qua sôû giao dòch haøng hoùa ôû nöôùc ngoaøi theo qui ñònh cuûa chính phuû”. 

Ñaây ñöôïc xem nhö laø haønh lang phaùp lyù cho pheùp caùc doanh nghieäp tham gia. 

Hieän taïi ngaân haøng nhaø nöôùc ñaõ cho pheùp 4 ngaân haøng thöông maïi laø 

Techcombank, Vietcombank, BIDV, vaø VIBank chính thöùc hoaït ñoäng xem nhö 

laø nhöõng nhaø laøm dòch vuï cho caùc doanh nghieäp Vieät Nam tham gia giao treân thò 

tröôøng kyø haïn caø pheâ quoác teá LIFFE( London International Financial & Options 

Exchange) ,vaø sôû giao dòch New York (New York Board of trade) thoâng qua saøn 

giao dòch caø pheâ Arabica (NYBOT). 

  Sau nhieàu naêm tham gia thò tröôøng caø pheâ theá giôùi caùc doanh nghieäp 

kinh doanh xuaát khaåu caø pheâ Vieät Nam noùi chung do nhieàu nguyeân  nhaân vaãn 

chæ thöïc hieän phöông thöùc kinh doanh ñôn ñieäu laø haèng ngaøy nhaän tin qua maïng 

Reuters sau ñoù tính toaùn tröø chi phí qui ra tieàn Vieät Nam theo tyû giaù hoái ñoùai vaø 

ñöa ra giaù mua baùn taïi ñòa phöông, Ñaây laø phöông thöùc kinh doanh coøn nhieàu ruûi 

ro veà giaù khi maø noù bieán ñoäng töøng ngaøy. Thöïc söï theá giôùi ñaõ hình thaønh hai thò 
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tröôøng caø pheâ lôùn ôû London vaø New York trong khi chuùng ta vaãn cöù  quanh quaån 

mua baùn ôû beân ngoaøi “chôï” caø pheâ theá giôùi. haät vaäy ñeå khaéc phuïc trình traïng 

treân vieäc tham gia vaøo thò tröôøng caø pheâ theá giôùi maø chuû yeáu laø tham gia thò 

tröôøng kyø haïn ñeå haïn cheá ruûi ro laø ñieàu caáp baùch. 

 Coâng cuï haïn cheá ruûi ro “hedging”: Trong kinh doanh caø pheâ vieäc mua hoaëc 

baùn saûn phaåm taïi moät thôøi ñieåm trong töông lai vôùi moät möùc giaù khoâng xaùc ñònh 

tröôùc laø ñieàu thöôøng xaûy ra. Vieäc naøy tieàm aån nhieàu ruûi ro do söï bieán ñoäng cuûa 

giaù. Vieäc söû duïng caùc coâng cuï cuûa thò tröôøng, nhaèm baûo veä lôïi nhuaän vaø haïn cheá 

ruûi ro cuûa mình tröôùc söï bieán ñoäng cuûa giaù ñöôïc goïi laø “hedging ”. 

Caùc coâng cuï ñöôïc söû duïng ñeå hedging laø hôïp ñoàng kyø haïn, hôïp ñoàng quyeàn choïn 

(Forward, Futures, options ). Trong ñoù vieäc söû duïng hôïp ñoàng Futures ñeå haïn 

cheá ruûi ro trong giao dòch mua baùn treân saøn caø pheâ laø phoå bieán nhaát. 

 Cô sôû cuûa “hedging” ñöôïc döïa treân caùc yeáu toá sau: 

+ Thò tröôøng Futures vaø thò tröôøng haøng thaät Physical thöôøng dieãn bieán cuøng 

chieàu. Futures market vaø Physical Market coù heä soá töông quan döông. 

+ Muïc tieâu cuûa Hedging laø trieät tieâu nhöõng bieán ñoäng ngöôïc chieàu baát lôïi cuûa thò 

tröôøng. 

+ Nhaø xuaát khaåu coù ñöôïc lôïi nhuaän trong kinh doanh caø pheâ döïa treân nhöõng 

khoaûn cheânh leäch tröø luøi hoaëc phí thueâ kho khaùc nhau ôû Vieät Nam vaø nöôùc ngoaøi 

mang laïi. 

3.3.2.2. Ví duï veà vieäc öùng duïng thò tröôøng kyø haïn ñeå phoøng ngöøa ruûi ro. 

 Phoøng ngöøa ruûi ro baèng caùch söû duïng thò tröôøng kyø haïn trong mua baùn 

tröø luøi (differential contract): Sôû dó caùc coâng ty thöông maïi chuyeân nhaäp khaåu 

caø pheâ hieän nay ñöôïc toàn taïi hôn 10 naêm qua laø vì hoï söû duïng nhuaàn nhuyeãn moät 

caùch linh hoaït nghieäp vuï baûo hieåm ruûi ro trong mua baùn caø pheâ. Khi söû duïng 
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nghieäp vuï naøy hoï luoân ñaûm baûo lôïi nhuaän cheânh leäch giaù tröø luøi giöõa hai hôïp 

ñoàng mua vaø baùn. Baát keå giaù coù bieán ñoäng nhö theá naøo. 

Ví duï: Itochu mua cuûa Vinacafe BMT, 100 taán R2 giaù thaùng 11 -90 $; ñoàng 

thôøi Itochu baùn cho Nestle Japan ,100 taán R2 giaù thaùng 11 -80 $. Coâng ty.Vaäy 

Itochu kieám ñöôïc 90 – 80 = 10$/taán töø hôïp ñoàng tröø luøi naøy, baát keå gaù coù bieán 

ñoäng leân xuoáng nhö theá naøo. 

Giaû söû ngaøy 10/10 :Vinacafe Buon Ma Thuot goi fix giaù ôû möùc giaù laø 1400 

$.Khi ñoù Itochu se goïi cho nhaø moâi giôùi cuûa mình ôû treân thò tröôøng kyø haïn  

London, vaø thöïc hieän leänh baùn treân thò tröôøng kyø haïn 20 loâ giaù thaùng 11 ôû möùc 

giaù laø 1400$ (a).  

Sau khi giao dòch xong treân thò tröôøng kyø haïn Itochu thoâng baùo cho Vinacafe 

Buon ma thuot hôïp ñoàng ñöôïc choát ôû möùc giaù laø 1400$.Vaäy giaù cuoái cuøng hôïp 

ñoàng Itochu vôùi vinacafe Buon Ma thuoät laø : 1400 – 90 = 1310 $/ taán. (1) 

Sau ñoù vaøo ngaøy 30/10, Nestle Japan goïi cho Itochu vaø yeâu caàu choát ôû möùc 

giaù 1360 $; khi ñoù Itochu seõ goïi cho nhaø moâi giôùi cuûa mình treân thò tröôøng LIFFE 

vaø yeâu caàu mua 20 loâ vôùi möùc giaù thaùng 11 laø 1360 $.(b). 

Sau khi giao dòch xong Itochu thoâng baùo cho Nestle Japan vaø tính giaù cuoái 

cuøng cuûa hôïp ñoàng naøy laø 1360 – 80 = 1280 $/Taán (2). 

Nhö vaäy keát quaû cuûa vieäc giao dòch treân laø: 

- Itochu ñaõ loã treân vieäc giao haøng thaät: so saùnh (1) & (2) Mua Vinacafe Buon 

ma thuot giaù 1310 $/Taán – Baùn cho Nestle Japan giaù 1280 $/Taán = 30 $ 

(loã).Nhöng ngöôïc laïi lôøi treân thò tröôøng kyø haïn laø, so saùnh (a) vaø (b) baùn Liffe 

möùc giaù laø 1400 – mua Liffe ôû möùc giaù laø 1360 = lôøi 40 $/Taán. 

- Vaäy Itochu lôøi goäp laø 40 – 30 = 10 $/Taán. Khoaûn naøy ñuùng baèng tröø luøi.  

- Ñaây cuõng laø cô sôû cho caùc nhaø nhaø xuaát khaåu Vieät Nam vaän duïng linh hoaït 

vaøo kinh doanh xuaát khaåu ñeå haïn cheá ruûi ro.  
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 Phoøng ngöøa ruûi ro cho vieäc mua haøng noäi ñòa cuûa caùc nhaø xuaát khaåu:  

 Thoâng thöôøng caùc nhaø xuaát khaåu khi mua haøng noäi ñòa thì tröôùc heát hoï 

phaûi coù hôïp ñoàng baùn, sau ñoù caân ñoái giaù baùn thì hoï seõ mua vaøo. Tuy nhieân trong 

tröôøng hôïp chöa coù hôïp ñoàng baùn, maø nhaø xuaát khaåu muoán mua haøng vaøo töø noäi 

ñòa thì hoï gaëp phaûi ruûi ro khi giaù xuoáng. 

   Neáu tham gia thò tröôøng kyø haïn, nhaø xuaát khaåu coù theå bieán giaù mua noäi ñòa 

baèng tieàn ñoàng thaønh giaù tröø luøi. Sau ñoù nhaø xuaát khaåu seõ choïn thôøi ñieåm thích hôïp 

cho vieäc kyù baùn caùc nhaø nhaäp khaåu nöôùc ngoaøi vôùi möùc tröø luøi toát hôn. 

Ví duï: ngaøy 24/11/2006 nhaø xuaát khaåu mua haøng trong nöôùc vôùi giaù laø 

20,300,000 ñoàng/ Taán = 1268 $/ taán, (Qui ñoåi theo tyû giaù) vaø möùc giaù treân thò 

tröôøng kyø haïn laø 1413 $/ Taán.  

Ñeå phoøng ngöøa ruûi ro nhaø xuaát khaåu seõ baùn treân thò tröôøng kyø haïn moät löôïng hôïp 

ñoàng töông ñöông vôùi soá löôïng ñaõ mua vaøo vôùi möùc giaù laø 1413 $/Taán: Nhö vaäy giaù 

mua noäi ñòa ñöôïc chuyeån thaønh töông ñöông  mua tröø luøi laø: 

$ 1413 – 1268 $ = (- ) 145 $. Trong khi möùc giaù tröø luøi hieän taïi nhaø nhaäp khaåu 

coù theå chaáp nhaän mua ñöôïc laø tröø luøi 90 ñeán 95 $/ taán. Nhö vaäy sau ñoù tuøy luùc 

chuùng ta coù theå löïa choïn baùn cho caùc nhaø nhaäp khaåu vôùi möùc giaù tröø luøi laø 95 $ 

vaø ta ñaõ höôûng ñöôïc cheânh leäch tröø luøi laø 50 $ möùc giaù naøy hoaøn toaøn coù theå 

trang traûi taát caû chi phí vaø coù laõi. Vaø khoâng phaûi lo sôï giaù leân hay giaù xuoáng. 

 Phoøng ngöøa ruûi ro cho vieäc baùn tröôùc mua sau: 

Doanh nghieäp kyù baùn 100 taán caø pheâ R2, 5% vôùi möùc giaù laø 1268 $/taán giao 

haøng thaùng 1/2006. nhöng sôï raèng gia seõ bieán ñoäng theo chieàu höôùng taêng, 

doanh nghieäp quyeát ñònh ñaët mua treân thò tröôøng kyø haïn laø 20 lost( 100 Taán) vôùi 

cuøng möùc giaù (Thöïc teá 2 möùc giaù naøy khaùc nhau do coøn coù caùc chi phí lieân quan 

ñeán hoaït ñoäng vaän chuyeån giao, laõi suaát vaø lôïi nhuaän …). Ñeán thôøi ñieåm giao 

haøng giaù taêng leân 1350 $/Taán. 
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  Physical( Haøng thöïc)   Futures(kyø haïn) 

      Baùn: $ 1268     Mua $ 1268 

      Mua: $ 1350     Baùn: $ 1350 

            - $ 82     +  $ 82 

      Loã: -82 x 20x 5                                          Laõi: 82 x 20 x 5 

        = - $ 82,000       = + $ 82,000 

Cheâch leäch $ 0 roõ raøng doanh nghieäp ñaõ haïn cheá ruûi ro trong tröôøng hôïp naøy 

 Chuû ñoäng phoøng ngöøa ruûi ro vaø naâng cao hieäu quaû kinh doanh khi 

thöïc hieän choát giaù tröôùc khi coù hôïp ñoàng, hay choát giaù cho nhöõng hôïp 

ñoàng xa. 

- Thoâng thöôøng nhaø xuaát khaåu muoán choát giaù thì hoï phaûi coù moät hôïp ñoàng 

kyù baùn tröôùc, sau ñoù môùi goïi cho ngöôøi mua nöôùc ngoaøi vaø yeâu caàu choát 

giaù. Tuy nhieân khi tham gia thò tröôøng kyø haïn, hoï coù theå choát giaù tröôùc treân 

thò tröôøng kyø haïn sau ñoù môùi kyù hôïp ñoàng baùn theo giaù tröø luøi. 

- Thoâng thöôøng caùc ngöôøi mua nöôùc ngoaøi chæ cho caùc nhaø xuaát khaåu choát 

giaù ôû nhöõng thaùng gaàn, chaúng haïn hoâm nay laø thaùng 11 thì hoï cho choát giaù 

tôùi thaùng 3 naêm 2007. Neáu tham gia thò tröôøng kyø haïn thì coù theå choát giaù 

tôùi thaùng 11/2007.  

3.3.2.3. Nghieäp vuï tham gia thò tröôøng kyø haïn cuûa caùc doanh nghieäp. 

Môû taøi khoaûn: 

+ Hoà sô phaùp nhaân cuûa toå chöùc: Quyeát ñònh thaønh laäp, quyeát ñònh boå 

nhieäm giaùm ñoác hay toång giaùm ñoác, keá toaùn tröôûng doanh nghieäp. 

+ Baùo caùo kinh doanh hai naêm gaàn nhaát. 

+ Ñeà nghò giao dòch hôïp ñoàng töông lai. 

+ Hôïp ñoàng nguyeân taéc. 
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+ Nhaän bieát caùc ruûi ro lieân quan ñeán caùc giao dòch hôïp ñoàng töông lai treân 

thò tröôøng haøng hoùa. 

+ Danh saùch caùc giao dòch vieân ñöôïc uûy quyeàn. 

Tieàn kyù quõy: 

+ Kyù quõy ban ñaàu: laø soá tieàn ñaët coïc cho nhaø moâi giôùi tröôùc moïi laàn thöïc 

hieän giao dòch hôïp ñoàng töông lai treân saøn giao dòch. Möùc kyù quõy ban ñaàu ñöôïc 

qui ñònh bôûi saøn giao dòch. 

+ Kyù quõy duy trì: Laø soá tieàn toái thieåu phaûi coù treân taøi khoaûn kyù quõy ñeå duy 

trì traïng thaùi giao dòch. Möùc kyù quõy duy trì cuõng ñöôïc qui ñònh bôûi saøn giao dòch. 

Möùc kyù quõy ban ñaàu vaø kyù quõy duy trì coù theå gioáng nhau hoaëc khaùc nhau tuøy 

vaøo qui ñònh cuûa töøng saøn giao dòch. 

+ Möùc kyù quõy boå sung: laø soá tieàn chuyeån boå sung ñeå ñaûm baûo möùc kyù quõy 

duy trì. Möùc kyù quõy boå sung ñöôïc yeâu caàu döïa theo ñaùnh giaù traïng thaùi giao dòch 

haøng ngaøy baèng möùc giaù aán ñònh cuûa trung taâm thanh toaùn buø tröø taïi saøn giao 

dòch. Neáu giao dòch bò loã thì möùc kí quõy boå sung seõ ñuùng möùc taïm tính cuûa trung 

taâm thanh toaùn buø tröø taïi saøn giao dòch. Möùc kyù quõy boå sung yeâu caàu phaûi ñöôïc 

chuyeån vaøo taøi khoaûn kyù quõy chaäm nhaát laø trong voøng 48 giôø keå töø thôøi ñieåm 

thoâng baùo. 

+ Möùc kyù quõy thöôøng töông ñöông khoaûn 6 – 10% giaù trò giao dòch. 

+ Möùc kyù quõy coù theå ñöôïc thay ñoåi bôûi saøn giao dòch maø khoâng caàn baùo 

tröôùc. 

+ Kyù quõy baèng ngoaïi teä.  

+ Möùc kyù quõy hieän thôøi treân hai saøn giao dòch LIFFE aùp duïng cho hôïp 

ñoàng caø pheâ Robusta vaø NYBOT aùp duïng cho hôïp ñoàng caø pheâ Arabica laø. 

Saøn giao dòch  Kyù quõy ban ñaàu  Kyù quõy duy trì 

 LIFFE    595    595  

 NYBOT   3080    2500 

 Möùc kyù quõy tính treân USD/Hôïp ñoàng. 
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Phí giao dòch :  Phí giao dòch seõ ñöôïc thu ngay khi leänh giao dòch ñöôïc thöïc hieän 

(ñöôïc khôùp leänh). Phí thu theo töøng laàn vaø töøng chieàu giao dòch. Möùc phí tính 

treân moät loâ (contract). 

Phöông thöùc ñaët leänh:  Ñieän thoaïi 

+ Noäi dung ñaët leänh :chieàu giao dòch(mua/baùn), soá löôïng(lot), thò tröôøng 

LIFFE/NYBOT), thaùng gia dòch, haøng hoùa, giaù. 

+ Leänh ñöôïc thöïc hieän: 

• Cô cheá hoaït ñoäng cuûa thò tröôøng coù toå chöùc laø khôùp leänh:mua/ baùn cuøng 

soá löôïng, cuøng haøng hoùa vaø giaù. 

• Giao dòch vieân thoâng baùo baèng ñieän thoaïi cho khaùch haøng vaø xaùc nhaän 

baèng Email. 

• Giao dòch ñöôïc chuyeån qua boä phaän B/O ñeå theo doõi vaø laøm xaùc nhaän vôùi 

khaùch haøng. 

• Thu phí giao dòch. 

Theo doõi haøng ngaøy:  caên cöù ñaùnh giaù cuûa phieân gia dòch, saøn giao dòch seõ ñaùnh 

giaù caùc traïng thaùi ñang môû cuûa khaùch haøng vaø göûi baùo caùo haøng ngaøy bao goàm 

+ Ñaùnh giaù traïng thaùi môû cuûa khaùch haøng. 

+ Baùo caùo tình traïng nôï/coù vaø taøi khoaûn kyù quõy. 

+ Kyù quõy boå sung ñöôïc yeâu caàu khi khi möùc taøi khoaûn kyù quõy khoâng ñuû 

möùc duy trì. 

Taát toaùn giao dòch: 

+ Ngaøy thoâng baùo ñaàu tieân: tröôùc ít nhaát 03 ngaøy Ngaân haøng seõ thoâng baùo 

cho khaùch haøng ñeà nghò taát toaùn hoaëc gia haïn( ñoái vôùi caùc giao dòch mua). 

+ Ngaøy giao dòch cuoái cuøng: tröôùc ít nhaát 03 ngaøy ngaân haøng thoâng baùo ñeå 

khaùch haøng gia haïn hay taát toaùn (ñoái vôùi caùc giao dòch baùn). 
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+ Taát toaùn giao dòch öu tieân traïng thaùi trong cuøng ngaøy giao dòch, vaø 

FIFO(First in First out). 

+ Sau khi giao dòch taát toaùn, ngaân haøng seõ giaûi toûa tieàn kyù quõy cho khaùch 

haøng .Tieàn kyù quõy vöôït hôn möùc kyù quõy ban ñaàu ñoái vôùi caùc traïng thaùi môû seõ 

ñöôïc tính laõi khoâng kyø haïn nhö treân taøi khoaûn vaõng lai. 

3.3.3.  Thoûa thuaän vôùi caùc ñaïi dieän cuûa khaùch haøng taïi Vieät Nam nhaèm 

haïn cheá nhöõng ruûi ro trong caùch thöùc thanh toaùn hieän nay. 

        Theo nhö phaân tích ôû chöông hai thì thöïc traïng cuûa caùch thöùc thanh toaùn 

hieän nay cuûa caùc doanh nghieäp kinh doanh xuaát khaåu caø pheâ chöùa ñöïng quaù 

nhieàu ruûi ro.Trong thôøi ñieåm hieän taïi moät khi tieán noùi cuûa töøng nhaø xuaát khaåu 

chöa ñuû maïnh ñeå khaéc phuïc trong vaán ñeà thanh toaùn naøy thì chuùng ta caàn coù 

nhöõng caùch thöùc teá nhò vaø meàm deûo hôn, chaúng haïn chuùng ta môøi caùc nhaø xuaát 

khaåu laïi ñeå ñöa ra giaûi phaùp hoaëc laø baét buoäc hoï phaûi thanh toaùn theo ñuùng baûn 

chaát cuûa phöông thöùc thanh toaùn CAD hoaëc laø phaûi thoûa thuaän ñöôïc vôùi caùc 

tröôûng vaên phoøng ñaïi dieän ôû Vieät nam vaø raøng buoäc vôùi hoï baèng moät vaên baûng 

coù tính chaát phaùp lyù laø chæ khi naøo coâng ty cuûa hoï chuyeån tieàn ñuû vaøo taøi khoaûn 

cho caùc doanh nghieäp xuaát khaåu. Thì luùc ñoù chöùng töø goác môùi ñöôïc chuyeån tôùi 

cho nhaø nhaäp khaåu, coù nhö vaäy môùi haïn cheá ñöôïc ruûi ro. Hôn theá nöõa caùc doanh 

nghieäp caàn phaûi tính toùan thaät kyõ moät khi haøng ñaõ giao thì neân choát giaù tröôùc ñeå 

traùnh tình traïng khi haøng ñaõ leân taøu maø giaù chöa choát vaø buoäc caùc doanh nghieäp 

phaûi laøm hoùa ñôn taïm tính. Vaán ñeà laøm thanh toaùn taïm tính chöùa ñöïng raát nhieàu 

ruûi ro cho doanh nghieäp vì haøng ñaõ leân taøu vaø moïi chöùng töø cuõng ñaõ giao haøng 

trong khi ñoù trong thôøi buoåi hieän nay kinh doanh caø pheâ cuõng coù raát nhieàu coâng 

ty nöôùc ngoaøi laâm vaøo caûnh phaù saûn vaø luùc ñoù doanh nghieäp khoâng theå thu hoài 

ñöôïc tieàn sau khi haøng ñaõ choát giaù 
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3.3.4. Xaây döïng, tuyeån duïng vaø ñaøo taïo boä maùy toå chöùc kinh doanh trong 

doanh nghieäp phuø hôïp vôùi ñaëc ñieåm, tính chaát, qui moâ cuõng nhö naêng löïc 

quaûn trò kinh doanh cuûa doanh nghieäp. 

       Theo nhö tìm hieåu cuûa taùc giaû trong quaù trình khaûo saùt thì ña phaàn caùc doanh 

nghieäp kinh doanh caø pheâ hieän nay cuûa Vieät Nam ñeàu laø nhöõng doanh nghieäp 

Nhaø nöôùc, do aûnh höôûng nhieàu bôûi nhöõng tö duy cuõ, nhöõng raøng buoäc coù tính 

chaát chuyeån tieáp cuûa thôøi kyø quaù ñoä trong cung caùch kinh doanh theo cô cheá thò 

tröôøng maø haàu heát cô caáu toå chöùc, söï tuyeån duïng vaø caùch thöùc ñaøo taïo khoâng 

thaät söï chuyeân nghieäp vaø khoa hoïc; vaø ñaõ naûy sinh nhöõng toån thaát khoâng ñaùng 

coù trong quaù trình hoïat ñoäng cuûa doanh nghieäp. Nhaèm giaûm thieåu nguoàn phaùt 

sinh ruûi ro coù nguyeân nhaân chuû quan, vaán ñeà öu tieân soá moät laø xaây döïng toå chöùc 

boä maùy, ñeå coù ñuû khaû naêng quaûn trò toát moïi hoaït ñoäng kinh doanh trong ñoù coù 

quaûn trò ruûi ro, doanh nghieäp caàn thöïc hieän moät soá bieän phaùp sau. 

−  Xaây döïng moâ hình  toå chöùc boä maùy phaûi phuø hôïp vôùi ñaëc ñieåm, tính chaát, noäi 

dung, qui moâ, phaïm vi cuûa hoaït ñoäng saûn xuaát kinh doanh doanh nghieäp. Neân 

ñoåi môùi vaø bieát hoïc hoûi töø nhöõng cô caáu toå chöùc vaø quaûn lyù cuûa caùc doanh 

nghieäp nöôùc ngoøai. Bieát caäp nhaät nhöõng öùng duïng toát töø hoï nhaèm laøm cho cô caáu 

toå chöùc cuûa doanh nghieäp vaø caùch thöùc vaän haønh coù tính chuyeân nghieäp, traùnh söï 

choàng cheùo khoâng ñaùng coù. 

−  Ñaûm baûo nguyeân taéc hieäu quaû töùc laø qui moâ cuûa toå chöùc, boä maùy saûn xuaát 

kinh doanh phaûi phuø hôïp vôùi chöùc naêng, nhieäm vuï phaân coâng, phaân nhieäm roõ 

raøng döïa treân naêng löïc cuûa töøng caù nhaân nhaèm phaùt huy toái ña khaû naêng, sôû 

tröôøng cuûa moïi thaønh vieân trong toå chöùc. Moïi thaønh vieân trong coâng ty ñeàu coù 

baûng moâ taû coâng vieäc. Qui ñònh roõ raøng tính chaát coâng vieäc cuõng nhö traùch 

nhieäm cuûa töøng thaønh vieân nhaèm hoaøn thaønh toát moïi coâng vieäc hoaït ñoäng haèng 

ngaøy cuûa doanh nghieäp. 
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− Naêng löïc quaûn lyù ñieàu haønh cuûa caùc nhaø quaûn trò phaûi phuø hôïp vôùi quyeàn haïn 

vaø traùch nhieäm ñöôïc giao. Neân traùnh söï laïm quyeàn ñoäc ñoaùn trong coâng ty; Neáu 

ñeàu naøy xaûy ra seõ laøm coù nhöõng quyeát saùch trong coâng ty gaëp phaûi nhöõng sai 

laàm, ñeå laïi nhöõng toån thaát naëng neà cho doanh nghieäp trong quaù trình kinh doanh.   

− Thöïc hieän cô cheá tuyeån duïng khaùch quan khoa hoïc nhaèm löïa choïn ngöôøi ñuû 

naêng löïc  chuyeân moân phaåm chaát ñaïo ñöùc; kieân quyeát töø choái tuyeån duïng nhöõng 

thaønh vieân khoâng ñuû naêng löïc vaøo laøm vieäc chæ vì nhöõng moái quan heä vôùi coâng 

ty. 

− Thöïc hieän thöôøng xuyeân ñoåi môùi coâng taùc nhaân söï thoâng qua moät cô cheá caïnh 

tranh coù ñaøo thaûi; saün saøng ñaøo thaûi nhöõng caù nhaân noùi nhieàu laøm ít, coù ñöùc tính 

khoâng trung thöïc trong cô quan.  

− Thöïc hieän cô cheá giaùm saùt laãn nhau cuûa moïi thaønh vieân trong doanh nghieäp. 

− Thöôøng xuyeân hoaøn thieän toå chöùc boä maùy, ñoåi môùi cô cheá quaûn lyù kinh doanh 

cuûa doanh nghieäp nhaèm thích nghi caïnh tranh quoác teá. 

     Ngoaøi ra coøn coù vaán ñeà ñaøo taïo. Ñeå taêng cöôøng coâng taùc quaûn trò ruûi ro coù 

hieäu quaû coâng taùc ñaøo taïo cuûa doanh nghieäp khoâng keùm phaàn quan troïng, caàn 

phaûi maïnh daïng qui hoaïch ñoäi nguõ caùn boä treû coù naêng löïc, phaåm chaát ñaïo ñöùc 

toát, nghieäp vuï chuyeân moân vöõng cöû ñi ñaøo taïo hoïc hoûi kinh nghieäm ôû trong nöôùc 

hoaëc ôû nöôùc ngoaøi. Nhöõng ngöôøi coù naêng löïc quaûn trò ruûi ro hay quaûn trò ngoaïi 

thöông gioûi caàn phaûi ñöôïc ñaøo taïo ñeå lónh hoäi nhöõng vaán ñeà sau. 

−  Ñaøo taïo boài döôõng veà chuyeân moân nghieäp vuï.  Ñaây laø tieâu chuaån cô baûn ñaùnh 

giaù naêng löïc cuûa nhaø quaûn trò kinh doanh ngoaïi thöông. Chuyeân moân nghieäp vuï 

ngoaïi thöông coù ñoä khoù, phöùc taïp cao, bôûi tính ña daïng phong phuù cuûa yeáu toá 

quoác teá taùc ñoäng. Ngoøai ra caàn phaûi ñaøo taïo hoï lónh hoäi ñöôïc nhöõng kieán thöïc töø 

hoïat ñoäng kinh doanh caø pheâ; töø vieäc bieát ñöôïc nhöõng vuøng naøo cuûa Vieät nam coù 
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caø pheâ cho ñeán bieát ñöôïc caø pheâ ñöôïc thu hoïach vaø sô cheá nhö theá naøo, cho ra 

nhöõng chaát löôïng gì ñeå ñaûm baûo tieâu chuaån xuaát khaåu theo hôïp ñoàng. 

−  Ñaøo taïo, boài döôõng veà trình ñoä ngoaïi ngöõ, ngoaïi ngöõ laø caàu noái cô baûn quan 

troïng nhaát trong giao tieáp, cuõng laø nguyeân nhaân gaây ra söï baát ñoàng, nhöõng ruûi ro 

ñaùng tieác trong kinh doanh. Naâng cao trình ñoä ngoaïi ngöõ laø ñieàu kieän baét buoäc 

cho caùc nhaø quaûn trò ñeå xaâm nhaäp thò tröôøng quoác teá. 

−  Ñaøo taïo boài döôõng veà trình ñoä tin hoïc. Tin hoïc laø trôï thuû ñaéc löïc, laø phöông 

tieän ñeå caùc nhaø quaûn trò tieáp caän vôùi thò tröôøng quoác teá. Baûn thaân tin hoïc giuùp 

caùc nhaø doanh nghieäp xöû lyù nhanh choùng nhöõng thoâng tin phöùc taïp tröôùc khi coù 

quyeát ñònh chính thöùc veà phöông aùn kinh doanh. 

−  Ñaøo taïo boài döôõng kieán thöùc veà luaät phaùp, taäp quaùn thöông maïi trong nöôùc vaø 

quoác teá. Moâi tröôøng phaùp lyù thöôøng khaù phöùc taïp vaø khoâng roõ raøng. Ñeå traùnh 

nhöõng qui phaïm phaùp luaät ngoaøi chuû ñònh xaûy ra, caàn coù söï am hieåu nhaát ñònh veà 

nhöõng coâng öôùc vaø ñieàu öôùc quoác teá, luaät phaùp trong vaø ngoaøi nöôùc.    

−  Ñaøo taïo boài döôõng kieán thöùc veà vaên hoùa, xaõ hoäi, phong tuïc, taäp quaùn, sôû thích 

… cuûa caùc nöôùc laø caùc ñoái taùc quan heä ngoaïi thöông. Vi phaïm nhöõng ñieàu caám kî 

quoác gia laø nguyeân nhaân ruûi ro khoâng theå cöùu vaõn ñöôïc trong quan heä buoân baùn 

quoác teá, söï hieáu bieát veà vaên hoùa, xaõ hoäi caùc quoác gia ñoái taùc laø moät cô sôû vöõng 

chaéc cho söï toàn taïi vaø phaùt trieån kinh doanh ngoaïi thöông. 

−  Giaùo duïc veà phaåm chaát, ñaïo ñöùc, boài döôõng veà ngheä thuaät kinh doanh. Phaåm 

chaát cuûa caùc nhaø quaûn trò laø loøng quaû caûm, chaáp nhaän maïo hieåm, kieân trì  muïc 

tieâu, nhieät tình, laøm vieäc queân mình vì lôïi ích chung vaø gia ñình. Ñaïo ñöùc laø söï 

coi troïng phaùp luaät trong moïi hoaøn caûnh. Ngheä thuaät kinh doanh laø söï vaän duïng 

kheùo leùo caùc thuaät kinh doanh cuûa caùc nhaø quaûn trò vaøo töøng hoaøn caûnh cuï theå 

nhaèm ñaït muïc tieâu.  

3.4. Moät soá kieán nghò: 
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 Beân caïnh nhöõng noå löïc cuûa caùc doanh nghieäp  ñeå giaûm thieåu nhöõng ruûi 

ro trong quaù trình hoaït ñoäng kinh doanh xuaát khaåu caø pheâ cuõng caàn coù söï hoå trôï 

cuûa hieäp hoäi, chính phuû vaø caùc cô quan chöùc naêng cuøng phoái hôïp thöïc hieän nhaèm 

giaûm thieåu nhöõng ruûi ro trong quaù trình hoaït ñoäng kinh doanh. 

3.4.1. Nhöõng kieán nghò vôùi hieäp hoäi caø pheâ – cacao Vieät Nam: 

 Theo nhö chöùc naêng cuûa hieäp hoäi thì hieäp hoäi Caø pheâ – Ca cao Vieät 

Nam laø toå chöùc phi chính phuû, phi lôïi nhuaän, taäp hôïp vaø ñaïi dieän cho caùc doanh 

nghieäp, toå chöùc kinh teá vaø theå nhaân saûn xuaát, cheá bieán, kinh doanh dòch vuï cung 

öùng xuaát khaåu, nghieân cöùu khoa hoïc coâng ngheä vaø ñaøo taïo thuoäc ngaønh caø pheâ 

ñöôïc thaønh laäp treân cô sôû töï nguyeän nhaèm phoái hôïp coù hieäu quaû caùc hoaït ñoäng 

saûn xuaát kinh doanh treân thò tröôøng trong nöôùc vaø ngoaøi nöôùc; thoáng nhaát nhaän 

chöùc vaø haønh ñoäng, traùnh vieäc tranh mua, tranh baùn, ñaàu cô gaây toån haïi ñeán lôïi 

ích chung, baûo veä laãn nhau traùnh haønh vi ñoäc quyeàn, xaâm phaïm lôïi ích doanh 

nghieäp; giuùp ñôõ nhau rrong caùc vaán ñeà voán, ñaøo taïo, moâi giôùi, tö vaán, kyû naêng 

quaûn lyù  doanh nghieäp vaø aùp duïng coâng ngheä môùi… Hieäp hoäi laø caàu noái giöõa caùc 

doanh nghieäp caùc hoäi vieân vaø nhaø nöôùc, phaûn aùnh taâm tö nguyeän voïng cuûa hoäi 

vieân cuøng tham gia vôùi cô quan nhaø nöôùc trong vieäc ñöa ra caùc chuû tröông chính 

saùch, caùc vaên baûn phaùp vi maø hoäi vieân laø ñoái töôïng thi haønh. Hoäi vieân hieäp hoäi 

cuøng giuùp nhau quaùn trieät ñöôøng loái chuû tröông chính saùch cuûa Ñaûng vaø nhaø 

nöôùc.Vôùi nhöõng chöùc naêng nhö vaäy tuy nhieân vaán ñeà thöïc hieän hieäp hoäi chöa ñuû 

maïnh ñeå xöùng ñaùng laø moät toå chöc ñaïi dieän nhöõng nhaø saûn xuaát vaø xuaát khaåu caø 

pheâ hieän nay. 

− Hieän nay vieäc tranh mua, tranh baùn cuûa caùc hoäi vieân xaûy ra haøng ngaøy, khoâng 

coù söï ñoaøn keát cao ñoái vôùi caùc nhaø xuaát khaåu Vieät nam ,vaán ñeà thieáu huït thoâng 

tin, cuõng nhö söï cheøn eùp cuûa caùc doanh nghieäp nöôùc ngoaøi trong vaán ñeà chaát 

löôïng, thanh toaùn vaø nhaän haøng …  Tuy nhieân hieäp hoäi chöa laø moät toå chöùc ñuû 
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maïnh ñeå ñöùng ra hoå trôï hoäi vieân trong vieäc giaûi quyeát caùc vaán ñeà treân. Chính vì 

vaäy, trong thôøi gian tôùi ñeà nghò hieäp hoäi haèng thaùng, haèng quùy neân laáy yù kieán vaø 

nhöõng taâm tö nguyeän voïng cuûa caùc hoäi vieân sau ñoù ñöùng ra toå chöùc hoäi nghò môøi 

caùc nhaø nhaäp khaåu laïi ñeå kieán nghò hoï thöïc hieän nhöõng ñieàu maø hoäi vieân ñeà 

nghò, giaûm bôùt ñi nhöõng thieät thoøi trong quan heä ngoaïi thöông cuûa caùc doanh 

nghieäp xuaát khaåu, Hieäp hoäi neân tieán haønh thaûo luaän ra moät hôïp ñoàng caø pheâ 

Vieät Nam döïa treân nhöõng nguyeân taéc thöông maïi quoác teá vaø luaät phaùp Vieät 

Nam, cuõng nhö nhöõng tieâu chuaån veà chaát löôïng Vieät Nam nhaèm laøm cho caùc 

coâng ty xuaát khaåu coù nhieàu thuaän lôïi hôn khi maø hôïp ñoàng caø pheâ hieän nay chæ 

aùp duïng theo hôïp ñoàng caø pheâ chaâu aâu coù lôïi cho nhaø  nhaäp khaåu. 

− Döïa treân nhöõng kinh nghieäm cuûa nhöõng quoác gia saûn xuaát caø pheâ khaùc, Hieäp 

hoäi neân laäp neân nhöõng ñeà aùn höôùng cho nhöõng nhaø saûn xuaát caø pheâ vieäc phaùt 

trieån saûn xuaát theo kieåu hieäp hoäi, hôïp taùc xaõ, noâng trang, noâng traïi  … ñeå ñöôïc deã 

daøng trong vaán ñeà phoå bieán nhöõng thoâng tin, kieán thöùc veà saûn xuaát , thò tröôøng, 

cuõng nhö deã daøng cho vaán ñeà vay voán, cheá bieán vaø thu hoaïch sau naøy. 

3.4.2. Nhöõng kieán nghò ñoái vôùi UBND caùc tænh coù troàng caø pheâ nhö Daklak, 

Gia Lai- Kom tum, Laâm Ñoàng, Ñoàng Nai, Quaûng trò. 

− UBND caùc tænh neân hoå trôï caùc nhaø saûn xuaát vaø xuaát khaåu baèng caùch ñaàu tö 

vaøo heä thoáng giao thoâng coâng coäng; nhöõng tuyeán ñöôøng quoác loä chính ñeå vaän 

chuyeån caø pheâ töø caùc tænh Taây Nguyeân veà Tp.Hoà Chí Minh bôûi vì trong vuï muøa 

cao ñieåm thì vaán ñeà vaän chuyeån caø pheâ raát khoù khaên laém luùc laøm phaùt sinh theâm 

chi phí xuaát khaåu. 

− Phoái hôïp vôùi Vicofa trong vieäc ñònh höôùng phaùt trieån saûn xuaát cho noâng daân 

troàng caø pheâ theo kieåu hieäp hoäi, hôïp taùc xaõ, noâng trang, noâng traïi. 

− UBND tænh Daék Laék taïo ñieàu kieän cho sôû Thöông maïi neân sôùm ñöa chôï caø 

pheâ Buoân Ma Thuoät vaøo hoaït ñoäng, vì moät khi chôï caø pheâ ñi vaøo hoaït ñoäng noù 

seõ minh baïch trong vaán ñeà mua baùn thu gom caø pheâ, haïn cheá ñöôïc nhöõng thieät 
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thoøi cuûa noâng daân traùnh trình traïng tranh mua, tranh baùn cuûa caùc toå chöùc xuaát 

khaåu cuõng nhö caùc coâng ty nöôùc ngoaøi. 

3.4.3. Nhöõng kieán nghò ñoái vôùi nhaø nöôùc: 

Thöù nhaát: Hieän nay, caû nöôùc coù moät soá ít doanh nghieäp tham gia vaøo thò 

tröôøng kyø haïn theá giôùi thoâng qua dòch vuï cuûa caùc ngaân haøng Techcombank, 

BIDV vaø Coâng ty coå phaån moâi giôùi thöông maïi AÙ chaâu thuoäc Vietcombank. 

Böôùc ñaàu phöông thöùc giao dòch naøy mang laïi moät soá thaønh coâng cho caùc doanh 

nghieäp lôùn, coù naêng löïc taøi chính vaø coù kinh nghieäp kinh doanh treân thò tröôøng 

noùi chung. Tuy nhieân thôøi gian qua Nhaø nöôùc chöa quaûn lyù lónh vöïc naøy neân 

nhieàu doanh nghieäp chöa ñuû naêng löïc, chöa ñuû kinh nghieäm vaø söï hieåu bieát nhaát 

ñònh veà thò tröôøng kyø haïn vaãn “bon chen” tham gia vaøo vaø thaäm chí coøn tham gia 

vaøo caû thò tröôøng NYBOT, thò tröôøng caø pheâ Arabica trong khi Vieät Nam chöa coù 

ñuû haøng thaät Arabica. Keát quaû laø raát nhieàu doanh nghieäp, ñaïi lyù vaø caû ngöôøi daân 

thua loã naëng vaø thaäm chí bò phaù saûn. Chính vì vaäy nhaø nöôùc neân ñöa ra nhöõng 

ñieàu kieän cuï theå taïo ñieàu kieän cho caùc doanh nghieäp coù ñuû ñieàu kieän tham gia 

nhaèm giaûm thieåu nhöõng ruûi ro trong kinh doanh haøng thaät cuõng ñoàng thôøi haïn 

cheá nhöõng nhöõng ngöôøi tham gia khi khoâng ñuû taøi löïc vaø kieán thöùc caàn thieát 

tham gia vaøo thò tröôøng coù nhöõng tieâu cöïc nhaát ñònh naøy. 

Thöù hai: Vaán ñeà thoâng tin -  Coù theå noùi vaán ñeà thoâng tin cuûa ngaønh caø pheâ 

chuùng ta hieän nay laø raát yeáu. Hieän taïi thoâng tin veà giaù caû caø pheâ chuùng ta cuõng 

ñaõ tieáp caän ñöôïc caùc nguoàn thoâng tin nhö  Reutures, Coffee Network, TRX, vaø 

City Group … ñeå coù ñöôïc giaù ñoùng cöõa, giaù môû cöõa, soá löôïng giao dòch, soá löôïng 

toàn kho, vaø giaù caùc phieân giao dòch hoâm tröôùc… Ñoàng thôøi cuõng ñaõ cung caáp 

thoâng tin veà giaù caû thu mua cuûa moät soá maët haøng caø pheâ giao dòch treân caùc thò 

tröôøng chính nhö Ñaêk Laêk, Laâm Ñoàng, Gialai, Ñaêk Noâng vaø TP. Hoà Chí Minh …  

Tuy nhieân nhöõng thoâng tin treân chöa quan troïng baèng vieäc khaû naêng döï 

baùo thò tröôøng, ngoaøi nhöõng thoâng tin treân chuùng ta phaûi tieáp caän nhöõng thoâng tin 

veà döï baùo thôøi tieát taïi nhöõng quoác gia saûn xuaát caø pheâ lôùn treân theá giôùi nhö hieän 
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töôïng söông muoái, möa baõo, luõ luït vaø haïn haùn.. töø ñoù ñöa ra nhöõng döï baùo chính 

xaùc veà thò tröôøng caø pheâ.Thöïc teá cho thaáy taïi nhöõng vuøng saûn xuaát caø pheâ troïng 

yeáu chæ caàn coù nhöõng nhaän ñònh baát lôïi hay thuaän lôïi veà tình hình thôøi tieát thì laäp 

töùc trong ngaøy hoâm ñoù seõ taùc ñoäng maïnh ñeán giaù caû cuûa thò tröôøng caø pheâ.  

Do vaäy ñeå phaân tích vaø xöû lyù nhöõng thoâng tin naøy moät caùch chính xaùc thì 

khoâng deã chuùt naøo maø caàn coù moät toå chöùc mang taàm côõ quoác, taäp hôïp nhöõng 

chuyeân gia coù kinh nghieäm trong lónh vöïc phaân tích vaø döï baùo thò tröôøng ñeå cung 

caáp nhöõng thoâng tin môùi nhaát cho nhöõng ngöôøi daân vaø caùc doanh nghieäp xuaát 

khaåu nhaèm coù nhöõng ñònh höôùng toát cho vieäc saûn xuaát vaø xuaát khaåu cuûa ngaønh 

caø pheâ. 

 Keát luaän chöông 3:  Chöông ba laø phaàn quan troïng nhaát cuûa ñeà taøi nghieân 

cöùu naøy, töø nhöõng muïc tieâu caàn ñaït tôùi, döïa treân nhöõng ñònh höôùng phaùt trieån 

cuûa neàn kinh teá, cuûa Ngaønh caø pheâ , thöïc traïng ruûi ro vaø caùc nguyeân nhaân ruûi ro 

cuûa caùc doanh nghieäp trong thôøi gian qua, taùc giaû ñeà xuaát nhöõng giaûi phaùp theo 

höôùng öùng duïng nhöõng kinh nghieäm hoaït ñoäng cuûa nhöõng doanh nghieäp kinh 

doanh quoác teá trong lónh vöïc caø pheâ; trong soá nhöõng giaûi phaùp treân coù nhöõng giaûi 

phaùp cöïc kyø quan troïng nhö söï tham gia thò tröôøng kyø haïn ñeå phoøng ngöøa ruûi ro 

veà giaù, hay muoán phoøng ngöøa ruûi ro moät caùch toaøn dieän trong lónh vöïc kinh 

doanh xuaát khaåu hieän nay sôùm phaûi laøm toát coâng taùc tuyeån duïng vaø ñaøo taïo, laäp 

boä phaän quaûn lyù ruûi ro ñeå quaûn trò moät caùch toaøn dieän nhöõng ruûi ro trong hoaït 

ñoäng kinh doanh cuûa doanh nghieäp. Beân caïnh ñoù taùc giaû cuõng ñöa ra moät soá kieán 

nghò ñoái vôùi hieäp hoäi Vicofa trong vieäc giaønh laáy nhöõng thieät thoøi cho doanh 

nghieäp kinh doanh xuaát khaåu; Ñoái vôùi UBND caùc tænh trong vieäc ñònh höôùng cho 

nhaân daân trong vaán ñeà saûn xuaát cuõng nhö ñaàu tö toát heä thoáng haï taàng giao thoâng 

nhaèm giaûm chi phí vaän chuyeån; ngoaøi ra cuõng kieán nghò Nhaø nöôùc ñöa ra haønh 

lang phaùp lyù cho vaán ñeà kinh doanh thò tröôøng kyø haïn vaø cung caáp thoâng tin döï 

baùo. 
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KEÁT LUAÄN 

 

Ngaønh caø pheâ Vieät Nam ñaõ mang laïi gaàn 900 trieäu USD nhôø hoaït ñoäng 

xuaát khaåu, goùp phaàn cho muïc tieâu taêng tröôûng kinh teá cuûa quoác gia, goùp phaàn 

quan troïng cho söï phaùt trieån kinh teá xaõ hoäi cuûa ñaát nöôùc. Hieän nay, trong neàn 

kinh teá thò tröôøng theo höôùng hoäi nhaäp quoác teá, caùc quy luaät kinh teá khaùch quan 

cuûa hoäi nhaäp chaéc chaén seõ taùc ñoäng ñeán hieäu quaû kinh doanh cuûa caùc doanh 

nghieäp; seõ coù nhieàu cô hoäi toát hôn nhöng cuõng khoâng theå traùnh khoûi nhöõng toån 

thaát coù theå xaûy ra trong hoaït ñoäng kinh doanh ngoaïi thöông. Vì vaäy, naâng cao 

hieäu quaû hoaït ñoäng quaûn trò ruûi ro trong kinh doanh xuaát khaåu caø pheâ laø vaán ñeà 

caáp thieát nhaát hieän nay cuûa caùc doanh nghieäp kinh doanh maët haøng naøy.  

Chính töø yeâu caàu thöïc tieãn ñoù, luaän vaên ñaõ heä thoáng nhöõng vaán ñeà lyù 

thuyeát cô baûn veà hoaït ñoäng quaûn trò ruûi ro trong kinh doanh xuaát khaåu vaø nhöõng 

ñaët tröng cuûa hoaït ñoäng kinh doanh xuaát khaåu caø pheâ. Treân cô sôû phaân tích thöïc 

traïng ruûi ro trong kinh doanh cuûa doanh nghieäp vaø vôùi keát quaû khaûo saùt ñieàu tra, 

luaän vaên ñaõ xaùc ñònh ñöôïc nhöõng nguyeân nhaân cô baûn daãn ñeán ruûi ro trong quaù 

trình thöïc hieän hôïp ñoàng kinh doanh xuaát khaåu caø pheâ cuûa caùc doanh nghieäp 

Vieät Nam trong thôøi gian qua. Vôùi caùc muïc tieâu caàn ñaït ñöôïc, döïa treân nhöõng 

caên cöù nhaát ñònh, luaän vaên ñaõ ñeà nghò boán giaûi phaùp nhaèm naâng cao hieäu quaû 

coâng taùc quaûn trò ruûi ro cho caùc doanh nghieäp kinh doanh xuaát khaåu caø pheâ  trong 

thôøi gian tôùi. 

Treân cô sôû lyù luaän vaø thöïc tieãn taïi caùc doanh nghieäp kinh doanh xuaát khaåu 

caø pheâ, luaän vaên  cuõng ñeà xuaát moät soá kieán nghò vôùi mong muoán goùp phaàn hoã trôï 

cho nhöõng giaûi phaùp treân phaùt huy ñöôïc hieäu quaû toái ña nhaèm ñaûm baûo cho caùc 

doanh nghieäp hoaït ñoäng hieäu quaû vaø phaùt trieån beàn vöõng. 
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Ñaây laø moät ñeà taøi mang tính thöïc tieãn cao cho vaán ñeà haïn cheá nhöõng ruûi 

ro gaëp phaûi trong hoaït ñoäng kinh doanh caø pheâ cuûa caùc doanh nghieäp. Tuy nhieân, 

kinh doanh ngoaïi thöông laø moät loaïi hình kinh doanh ñaëc bieät, hoaït ñoäng mang 

tính quoác teá bôûi vaäy coøn raát nhieàu ruûi ro. Do ñoù, höôùng tieáp theo taùc giaû seõ 

nghieân cöùu roäng hôn vôùi taát caû caùc loaïi ruûi ro trong hoaït ñoäng kinh doanh cuûa 

ngaønh caø pheâ.  

Do kinh nghieäm vaø kieán thöùc coøn haïn cheá, taùc giaû khoâng theå traùnh khoûi 

caùc thieáu xoùt khi thöïc hieän Luaän vaên naøy. Raát mong nhaän ñöôïc yù kieán ñoùng goùp 

cuûa Thaày Coâ vaø caùc ñoàng nghieäp. Lónh vöïc nghieân cöùu cuûa taùc giaû cuõng laø vaán 

ñeà coù tính thôøi söï cao trong ngaønh caø pheâ Vieät Nam hieän nay, coù theå tin chaéc 

moät ñieàu neáu doanh nghieäp caø pheâ naøo laøm toát coâng taùc quaûn trò ruûi ro chaéc chaén 

doanh nghieäp ñoù seõ thaønh coâng trong hoïat ñoäng kinh doanh xuaát khaåu caø pheâ ôû 

Vieät nam hieän nay 

Xin chaân thaønh caûm ôn. 
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PHUÏ LUÏC 1: 

BAÛNG THAÊM DOØ YÙ KIEÁN VEÀ QUAÛN TRÒ RUÛI RO TRONG QUAÙ TRÌNH 

THÖÏC HIEÄN HÔÏP ÑOÀNG KINH DOANH XUAÁT KHAÅU CAØ PHEÂ 

 

Kính thöa quyù Anh (Chò) 

Nhaèm khaûo saùt thöïc teá veà nhöõng ruûi ro veà quaù trình  thöïc hieän hôïp ñoàng kinh 

doanh xuaát khaåu caø pheâ vaø nhöõng nguyeân nhaân daãn tôùi nhöõng ruûi ro ñoù theo kinh 

nghieäm cuûa caùc nhaø laõnh ñaïo, caùc chuyeân vieân ñang coâng taùc taïi caùc boä phaän vaø 

caùc phoøng ban lieân quan ñeán hoïat ñoäng kinh doanh xuaát khaåu caø pheâ , toâi xin göûi 

tôùi quyù Anh (Chò) baûng thaêm doø yù kieán döôùi ñaây. Raát mong quyù Anh (Chò) bôùt 

chuùt thôøi gian, vui loøng giuùp toâi ñieàn caùc caâu traû lôøi vaøo baûng caâu hoûi naøy. 

YÙ kieán cuûa quyù Anh (Chò) laø nhöõng ñoùng goùp voâ cuøng quyù baùu cho quaù trình 

nghieân cöùu cuûa toâi. Toâi cam ñoan seõ giöõ bí maät tuyeät ñoái nhöõng yù kieán ñoùng goùp 

cuûa quyù Anh (Chò). 

Xin chaân thaønh caûm ôn quyù Anh (Chò). 

Ngöôøi thöïc hieän 

Nguyeãn Hoàng Haø 
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Phaàn 1: Thoâng tin veà quyù Anh (Chò) 

Hoï teân: ................................................................................................................  

Chöùc vuï: .............................................................................................................  

Nôi laøm vieäc: .......................................................................................................       

   Phaàn 2: Caùc nhoùm ruûi ro vaø nguyeân  nhaân gaây ra ruûi ro  

I. NHOÙM RUÛI RO TÖØ PHÍA NHAØ CUNG ÖÙNG (NGÖÔØI GOM HAØNG) 

Q1. Cô quan cuûa anh (chò) coù gaëp phaûi vieäc khoâng giao haøng töø phía nhaø cung 

öùng hay khoâng? 

�  Coù   �  Khoâng     

Neáu coù thì theo anh (chò) nguyeân nhaân naøo sau ñaây laøm cho nhaø cung öùng 

khoâng giao haøng. 

Q1.N1. Do vôõ nôï trong quaù trình kinh doanh                       �  

Q1.N2. Do giaù leân xuoáng ñoät bieán                                                  � 

 Xin vui loøng ghi theâm nhöõng nguyeân nhaân khaùc theo quan ñieåm cuûa Anh 

(Chò):  

 ........................................................................................................................  

 ........................................................................................................................  

 ........................................................................................................................  

Q2. Cô quan cuûa anh(chò) coù gaëp phaûi vieäc giao haøng treã töø phía nhaø cung öùng 

hay khoâng? 

�  Coù    �  Khoâng      

Theo anh( chò) nguyeân nhaân naøo sau ñaây gaây ra vieäc giao haøng treã töø nhaø 

cung öùng       

Q2.N1. Do thôøi tieát xaáu – khoâng döï ñoaùn ñöôïc.                  � 

Q2.N2. Do nhöõng ñieàu kieän veà giao thoâng – cô sôû haï taàng.                   � 

 Q2.N3. Do ngöôøi cung caáp giao haøng cho doanh nghieäp khaùc.             � 
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 Q2.N4. Do ngöôøi cung caáp noäi ñòa khoâng thöïc hieän ñuùng cam keát.       � 

* Xin vui loøng ghi theâm nhöõng nguyeân nhaân khaùc theo quan ñieåm cuûa Anh 

(Chò):  

 ........................................................................................................................  

 ........................................................................................................................  

 ........................................................................................................................  

 ........................................................................................................................  

Q3.Cô quan anh(chò) coù gaëp phaûi vieäc giao haøng khoâng ñuùng chaát löôïng töø nhaø 

cung hay khoâng?  

�  Coù   �  khoâng      

Neáu coù theo anh (chò) nguyeân nhaân naøo sau ñaây gaây ra vieäc giao haøng khoâng 

ñuùng chaát löôïng. 

Q3.N1. Do thôøi tieát xaáu – xaûy ra ñoät xuaát vaø keùo daøi             � 

Q3.N2. Do heä thoáng maùy moùc sô cheá khoâng toát                  � 

Q3.N3. Do nhaø cung öùng noäi ñòa khoâng thöïc hieän ñuùng cam keát.              � 

* Xin vui loøng ghi theâm nhöõng nguyeân nhaân khaùc theo quan ñieåm cuûa Anh 

(Chò):  

 ........................................................................................................................  

 ........................................................................................................................  

 ........................................................................................................................  

 ........................................................................................................................  

II.  NHOÙM NGUYEÂN NHAÂN TÖØ PHÍA NGÖÔØI MUA (NHAØ NHAÄP KHAÅU) 

Q4. Côù quan cuûa Anh (chò) coù gaëp phaûi ruûi ro cuûa vieäc khoâng thanh toùan töø phía 

nhaø nhaäp hay khoâng ? 

�  Coù   �  Khoâng 

Neáu coù thì theo anh(chò) nguyeân nhaân naøo sau ñaây hoï khoâng thanh toaùn  



 - 96 - 

Q4.N1. Do bò phaù saûn      � 

Q4.N2. Do giaù xuoáng       � 

Q4.N3. Do phöông thöùc thanh toaùn coù lôïi cho ngöôøi mua.                  � 

 Xin vui loøng ghi theâm nhöõng nguyeân nhaân khaùc theo quan ñieåm cuûa Anh 

(Chò):  

 ........................................................................................................................   

 ........................................................................................................................   

 ........................................................................................................................  

Q5. Cô quan cuûa anh(chò) coù gaëp phaûi ruûi ro khieáu naïi chaát löôïng töø phía khaùch 

haøng hay khoâng? 

�  Coù  �  Khoâng 

Neáu coù thì theo Anh (chò) nguyeân nhaân naøo xaûy ra vieäc khieáu naïi  chaát löôïng 

haøng hoùa töø phía khaùch haøng? 

Q5.N1. Do khoâng nhaát quaùn veà phöông thöùc giaùm ñònh (vieäc thöû neám, vieäc 

baét loãi haït ñen vôõ, haït naâu ….)     � 

Q5.N2. Do söï giaùm saùt khoâng chaëc cheõ töø cô quan giaùm ñònh.  � 

  Xin vui loøng ghi theâm nhöõng nguyeân nhaân khaùc theo quan ñieåm cuûa 

Anh (Chò):  

 ........................................................................................................................   

 ........................................................................................................................   

 ........................................................................................................................  

Q.6. Cô quan cuûa anh(chò) coù gaëp phaûi ruûi ro khieáu naïi troïng löôïng töø phía 

khaùch haøng hay khoâng? 

�  Coù  �  Khoâng 

Neáu coù thì theo Anh (chò) nguyeân nhaân naøo xaûy ra vieäc khieáu naïi troïng löôïng 

haøng hoùa töø phía khaùch haøng? 
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Q.6.N1. Do khoâng nhaát quaùn veà phöông thöùc giaùm ñònh (caùch thöùc caân haøng 

ôû nôùi ñeán khaùc vôùi luùc xuaát ñi)     � 

Q.6.N2. Do söï giaùm saùt khoâng chaëc cheõ töø cô quan giaùm ñònh.  � 

Q.6.N3.  Do söï cho pheùp hao huït cuûa quaù thaáp cuûa hôïp ñoàng caø  � 

pheâ Chaâu Aâu (0.5%).  

 Xin vui loøng ghi theâm nhöõng nguyeân nhaân khaùc theo quan ñieåm cuûa Anh 

(Chò):  

 ........................................................................................................................   

 ........................................................................................................................   

 ........................................................................................................................  

 ........................................................................................................................  

 

III.  NHOÙM RUÛI RO VAØNGUYEÂN NHAÂN TÖØ CHÍNH NHAØ XUAÁT KHAÅU 

Q7. Cô quan anh (chò) coù gaëp phaûi ruûi ro trong quaù trình laøm thuû tuïc haûi quan 

hay khoâng? 

�  Coù   �  Khoâng 

Neáu coù theo anh (chò) nhöõng nguyeân nhaân naøo sau ñaây gaây ra ruûi ro trong quaù 

trình laøm  thuû tuïc haûi quan 

Q7.N1. Do söï quan lieâu töø phía caùn boä haûi quan   �  

Q7.N2. Do söï chuaån bò quaù gaáp töø khaâu ñoùng haøng   � 

Q7.N3. Do bò truïc traëc trong quaù trình vaän chuyeån töø kho haøng  � 

veà cöõa khaåu. 

 Xin vui loøng ghi theâm nhöõng nguyeân nhaân khaùc theo quan ñieåm cuûa Anh (Chò):  

 ........................................................................................................................   

 ........................................................................................................................   

 ........................................................................................................................  
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Q.8. Cô quan anh(chò) coù gaëp phaûi ruûi ro trong quaù trình giao nhaän haøng hoùa 

hay khoâng? 

�  Coù   �  Khoâng 

Neáu coù theo anh (chò) thì nguyeân nhaân naøo sau ñaây gaây ra ruûi ro cuûa vieäc 

giao   nhaän 

Q8.N1. Do söï yeáu keùm trình ñoä chuyeân moân cuûa nhaân vieân giao nhaän � 

 Q8.N2. Do söï höôùng daãn khoâng roõ raøng töø phía nhaø nhaäp khaåu     �  

Q8.N3. Do aùp löïc coâng vieäc trong quaù trình ñoùng haøng cuûa nhaân vieân   � 

* Xin vui loøng ghi theâm nhöõng nguyeân nhaân khaùc theo quan ñieåm cuûa Anh 

(Chò):  

 ........................................................................................................................   

 ........................................................................................................................   

 ........................................................................................................................  

 ........................................................................................................................   

Q.9. Cô quan cuûa anh chò coù boä phaän chuyeân traùch veà quaûn trò ruûi ro hay khoâng? 

�  Coù   �  Khoâng 

IV. NHOÙM NGUYEÂN NHAÂN THUOÄC VEÀ THÒ TRÖÔØNG HAØNG HOÙA                                       

Q.10. Cô quan anh(chò)coù gaëp phaûi ruûi ro toån thaát do söï bieán ñoäng veà giaù caû hay 

khoâng ? 

�  Coù   �  Khoâng 

Neáu coù theo anh (chò) nguyeân nhaân naøo sau ñaây gaây ra nhöõng ruûi ro veà giaù 

caû. 

Q10.N1. Do thoâng tin khoâng ñaày ñuû, khoâng chính xaùc.  � 

Q10.N2. Do vaøo cao ñieåm cuûa muøa vuï maø mua nhieàu haøng sau � 

 ñoù môùi baùn  (Mua tröôùc – baùn sau).     

Q10.N3. Do yeâu caàu mua haøng töø phía nhaø nhaäp khaåu nhieàu luùc  � 
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khoâng coù haøng vaãn baùn vaø mua sau (Baùn tröôùc – mua sau) . 

Q10.N4. Do söï tham gia vaøo thò tröôøng caø pheâ cuûa caùc quõy   � 

ñaàu cô lôùn treân theá giôùi. 

Q10.N5. Do söï tham gia cuûa caùc nhaø ñaàu cô taïi Vieät Nam.  � 

Q10.N6. Do söï tranh mua, tranh baùn cuûa caùc nhaø xuaát khaåu.  � 

* Xin vui loøng ghi theâm nhöõng nguyeân nhaân khaùc theo quan ñieåm cuûa Anh 

(Chò):  

 ........................................................................................................................  

 ........................................................................................................................   

Moät laàn nöõa, xin traân troïng caûm ôn söï giuùp ñôõ vaø thôøi gian quyù baùu cuûa quyù Anh 

(Chò) ñaõ giuùp  toâi hoaøn thaønh baûng caâu hoûi naøy ./. 
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PHỤ LỤC 02    
     

   DANH SAÙCH  DOANH NGHIEÄP KINH DOANH CAØ PHEÂ ÑÖÔÏC KHAÛO SAÙT 
     
     

STT NGAÂN HAØNG THÖÔNG MAÏI 
Soá phieáu 
thu nhaän 

Soá phieáu 
khoâng 
hôïp leä 

Soá phieáu 
hôïp leä 

1 Coâng ty coå phaàn ÑT-XNK caø pheâ Taây Nguyeân       
  - Ban Giaùm Ñoác 1 0 1
  - Phoøng kinh doanh 2 0 2
  -  Chi nhaùnh Taïi TP.Hoà Chí Minh 2 0 2
2 Cong ty TNHH moät thaønh vieân 2/9     0
  - Ban Giaùm Ñoác 1 0 1
  - Phoøng kinh doanh 1 0 1
  -  Chi nhaùnh Taïi TP.Hoà Chí Minh 2 0 2
3 Coâng ty Ñaàu tö -XNK Daklak     0
  - Ban Giaùm Ñoác 1 0 1
  - Phoøng kinh doanh 1 0 1
  -  Chi nhaùnh Taïi TP.Hoà Chí Minh 2 0 2
4 Coâng ty Intimex Hoà chí minh     0
  - Ban Giaùm Ñoác 1 0 1
  - Phoøng kinh doanh 2 0 2
  - Boä phaän giao nhaän 2 0 2
5 Coâng ty thöïc phaåm mieàn Baéc     0
  -  Chi nhaùnh Taïi TP.Hoà Chí Minh 2 0 2
6 Coâng ty Tín nghóa     0
  - Ban Giaùm Ñoác 1 0 1
  - Phoøng kinh doanh 1 0 1
7 Coâng ty XNK Toång hôïp I     0
  - Ban Giaùm Ñoác 1 1 0
  - Phoøng kinh doanh 1 0 1
8 Coâng ty TM vaø ñaàu tö PETEC     0
  - Ban Giaùm Ñoác 1 0 1
  - Phoøng kinh doanh 1 0 1
9 Coâng ty XNK Ñaø Naüng   0 0
  -  Chi nhaùnh Taïi TP.Hoà Chí Minh 2 0 2
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10 Coâng ty TNHH Neumann Gruppe Vieät Nam   0 0
  - Ban Giaùm Ñoác 1 0 1
  - Boä phaän giao nhaän 1 0 1

11 Coâng ty Phöôùc An     0
  -  Chi nhaùnh Taïi TP.Hoà Chí Minh 2 1 1

12 Coâng ty caø pheâ Krong Ana     0
  -  Chi nhaùnh Taïi TP.Hoà Chí Minh 1 0 1

13 Coâng ty TNHH Atlantic Vieät Nam     0
  - Ban Giaùm Ñoác 1 0 1
  - Boä phaän giao nhaän 1 0 1

14 Coâng ty Mascopex     0
  - Ban Giaùm Ñoác 1 0 1
  -  Chi nhaùnh Taïi TP.Hoà Chí Minh 1 0 1

15 Coâng ty Intimex Bình Döông     0
  - Ban Giaùm Ñoác 1 0 1
  - Boä phaän giao nhaän 1 0 1

16 Vinacoffexim     0
  - Ban Giaùm Ñoác 1 0 1
  - Boä phaän giao nhaän 1 0 1

17 Coâng ty Dak Man     0
  - Ban Giaùm Ñoác 1 0 1
  - Boä phaän giao nhaän 1 0 1

18 Pitco     0
  - Ban Giaùm Ñoác 1 0 1
  - Boä phaän giao nhaän 2 0 2

19 Olam Vieät Nam     0
  - Ban Giaùm Ñoác 1 0 1
  - Boä phaän giao nhaän 1 0 1

20 Coâng ty xuaát nhaäp khaåu PITCO     0
  - Ban Giaùm Ñoác 1 0 1
  - Boä phaän giao nhaän 2 0 2
  Toång coäng 51 2 49
  102 2  

                                                                                         Nguoàn: Keát quaû khaûo saùt cuûa taùc giaû
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PHỤ LỤC 03    

    

RUÛI RO COÙ KHOÂNG TYÛ LEÄ (%) 

Q10 49 0 100.00 

Q6 40 9 81.63 

Q2 35 14 71.43 

Q3 30 19 61.22 

Q8 30 19 61.22 

Q5 20 29 40.82 

Q1 17 32 34.69 

Q7 15 34 30.61 

Q4 10 39 20.41 

Q9 1 48 2.04 

        

Nguoàn: Khaûo saùt 

taùc giaû    
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PHỤ LỤC 04   
    
    

RUÛI RO COÙ KHOÂNG TYÛ LEÄ (%) 

Q.1 17 32 34.69
Q1.N1 17 32 34.69
Q1.N2 20 29 40.82

Q2 35 14 71.43
Q2.N1 35 14 71.43
Q2.N2 25 24 51.02
Q2.N3 15 34 30.61
Q2.N4 20 29 40.82

Q3 30 19 61.22
Q3.N1 30 19 61.22
Q3.N2 25 24 51.02
Q3.N3 16 33 32.65

Q4 10 39 20.41
Q4.N1 10 39 20.41
Q4.N2 7 42 14.29
Q4.N3 20 29 40.82

Q5 20 29 40.82
Q5.N1 20 29 40.82
Q5.N2 11 38 22.45

Q6 40 9 81.63
Q6.N1 34 15 69.39
Q6.N2 19 30 38.78
Q6.N3 40 9 81.63

Q7 15 34 30.61
Q7.N1 15 34 30.61
Q7.N2 12 37 24.49
Q7.N3 13 36 26.53

Q8 30 19 61.22
Q8.N1 28 21 57.14
Q8.N2 10 39 20.41
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PHỤ LỤC 05    
    
    

RUÛI RO COÙ KHOÂNG TYÛ LEÄ (%) 
Q10.N1 49 0 100.00 
Q10.N2 49 0 100.00 
Q10.N3 49 0 100.00 
Q10.N4 45 4 91.84 
Q10.N5 42 7 85.71 
Q6.N3 40 9 81.63 

Q10.N6 40 9 81.63 
Q2.N1 35 14 71.43 
Q6.N1 34 15 69.39 
Q3.N1 30 19 61.22 
Q8.N1 28 21 57.14 
Q2.N2 25 24 51.02 
Q3.N2 25 24 51.02 
Q1.N2 20 29 40.82 
Q2.N4 20 29 40.82 
Q4.N3 20 29 40.82 
Q5.N1 20 29 40.82 
Q6.N2 19 30 38.78 
Q1.N1 17 32 34.69 
Q3.N3 16 33 32.65 
Q2.N3 15 34 30.61 
Q7.N1 15 34 30.61 
Q8.N3 15 34 30.61 
Q7.N3 13 36 26.53 
Q7.N2 12 37 24.49 
Q5.N2 11 38 22.45 
Q4.N1 10 39 20.41 
Q8.N2 10 39 20.41 
Q4.N2 7 42 14.29 

        
Nguoàn: Khaûo saùt 
taùc giaû    
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PHUÏ LUÏC:06      
      TOÅNG SAÛN LÖÔÏNG CUÛA NHÖÕNG QUOÁC GIA XUAÁT KHAÅU THAØNH 
VIEÂN 

    
ÑVT: Bao = 
60 Kgs  

STT NÖÔÙC 2003-2004 2004-2005 2005-2006  

1 Angola 
                     
38,000  

                     
15,000  

                        
20,000   

2 Benin 
                       
-    

                       
-    

                          
1,000   

3 Bolivia 
                  
125,000  

                   
161,000  

                      
115,000   

4 Brazil 
             
28,787,000  

             
39,273,000  

                
32,944,000   

5 Burundi 
                  
470,000  

                   
350,000  

                      
384,000   

6 Cameroon 
                  
900,000  

                   
727,000  

                  
1,000,000   

7 
Central African 
Rep. 

                     
43,000  

                     
61,000  

                      
100,000   

8 Colombia 
             
11,197,000  

             
12,042,000  

                
11,000,000   

9 Congo, D.R. of 
                  
427,000  

                   
360,000  

                      
575,000   

10 Congo, Rep. of 
                       
3,000  

                       
3,000  

                          
3,000   

11 Costa Rica 
               
1,783,000  

               
1,887,000  

                  
1,778,000   

12 Cote d'Ivoire 
               
2,689,000  

               
2,328,000  

                  
2,171,207   

13 Cuba 
                  
224,000  

                   
242,000  

                      
229,000   

14 
Dominican 
Republic 

                  
361,000  

                   
481,000  

                      
471,000   

15 Ecuador 
                  
766,000  

                   
938,000  

                  
1,125,000   
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16 El Salvador 
               
1,477,000  

               
1,438,000  

                  
1,371,700   

17 Equatorial Guinea 
                       
-    

                       
-    

                          
3,000   

18 Ethiopia 
               
3,874,000  

               
5,000,000  

                  
4,500,000   

19 Gabon 
                       
-    

                       
-    

                          
2,000   

20 Ghana 
                     
16,000  

                     
11,000  

                        
25,000   

21 Guatemala 
               
3,610,000  

               
3,703,000  

                  
3,675,000   

22 Guinea 
                  
407,000  

                   
245,000  

                      
310,000   

23 Haiti 
                  
373,000  

                   
355,000  

                      
352,000   

24 Honduras 
               
2,968,000  

               
2,575,000  

                  
2,990,000   

25 India 
               
4,495,000  

               
3,844,000  

                  
4,630,000   

26 Indonesia 
               
6,571,000  

               
7,536,000  

                  
8,340,000   

27 Jamaica 
                     
36,000  

                     
26,000  

                        
35,192   

28 Kenya 
                  
673,000  

                   
709,000  

                  
1,002,000   

29 Liberia 
                       
5,000  

                       
6,000  

                        
10,000   

30 Madagascar 
                  
434,000  

                   
388,000  

                      
425,000   

31 Malawi 
                     
48,000  

                     
21,000  

                        
25,000   

32 Mexico 
               
4,550,000  

               
3,407,000  

                  
4,200,000   

33 Nicaragua 
               
1,546,000  

               
1,130,000  

                  
1,717,700   

34 Nigeria 
                     
45,000  

                     
42,000  

                        
45,000   
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35 Panama 
                  
172,000  

                   
148,000  

                      
170,000   

36 Papua New Guinea 
               
1,155,000  

                   
997,000  

                  
1,267,000   

37 Paraguay 
                     
52,000  

                     
26,000  

                        
51,000   

38 Peru 
               
2,616,000  

               
3,355,000  

                  
2,420,000   

39 Philippines 
                  
433,000  

                   
373,000  

                      
778,000   

40 Rwanda 
                  
265,000  

                   
450,000  

                      
300,000   

41 Sierra Leone 
                     
24,000  

                       
5,000  

                        
25,000   

42 Sri Lanka 
                     
36,000  

                     
32,000  

                        
35,000   

43 Tanzania 
                  
611,000  

                   
763,000  

                      
720,000   

44 Thailand 
                  
827,000  

                   
884,000  

                      
763,850   

45 Togo 
                  
144,000  

                   
166,000  

                      
168,333   

46 
Trinidad and 
Tobago 

                     
15,000  

                     
14,000  

                        
10,000   

47 Uganda 
               
2,598,000  

               
2,593,000  

                  
2,366,190   

48 Venezuela 
                  
786,000  

                   
701,000  

                      
820,000   

49 Vietnam 
             
15,230,000  

             
13,844,000  

                
11,000,000   

50 Zambia 
                  
101,000  

                   
111,000  

                      
103,000   

51 Zimbabwe 
                     
84,000  

                     
96,000  

                        
58,000   

  Totals 104,090,000 113,862,000 106,630,172  
Nguoàn: Theo ICO     
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PHUÏ LUÏC:07     
      TIEÂU DUØNG NOÄI ÑÒA  CUÛA NHÖÕNG QUOÁC GIA XUAÁT KHAÅU THAØNH 
VIEÂN 

    
ÑVT: Bao = 
60 Kgs  

STT NÖÔÙC 2003-2004 2004-2005 2005-2006  

1 Angola 
            

15,000  
            

15,000  
              

15,000   

2 Benin 
            

-    
            

-    
              
-     

3 Bolivia 
            

60,000  
            

60,000  
              

60,000   

4 Brazil 
            

14,200,000  
            

14,900,000  
              

15,950,000   

5 Burundi 
            

2,000  
            

2,000  
              

2,000   

6 Cameroon 
            

69,000  
            

69,000  
              

69,000   

7 
Central African 
Rep. 

            
3,787  

            
19,000  

              
19,000   

8 Colombia 
            

1,400,000  
            

1,400,000  
              

1,400,000   

9 Congo, D.R. of 
            

200,000  
            

200,000  
              

200,000   

10 Congo, Rep. of 
            

3,000  
            

3,000  
              

3,000   

11 Costa Rica 
            

272,000  
            

366,000  
              

302,000   

12 Cote d'Ivoire 
            

316,667  
            

316,667  
              

316,667   

13 Cuba 
            

224,000  
            

224,000  
              

224,000   

14 
Dominican 
Republic 

            
340,000  

            
377,998  

              
377,998   

15 Ecuador 
            

150,000  
            

150,000  
              

150,000   
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16 El Salvador 
            

153,300  
            

172,500  
              

191,700   

17 Equatorial Guinea 
            

-    
            

-    
              
-     

18 Ethiopia 
            

1,833,000  
            

1,833,000  
              

1,833,000   

19 Gabon 
            

300  
            

300  
              

300   

20 Ghana 
            

1,000  
            

1,590  
              

1,590   

21 Guatemala 
            

300,000  
            

300,000  
              

300,000   

22 Guinea 
            

50,000  
            

50,000  
              

50,000   

23 Haiti 
            

340,000  
            

340,000  
              

340,000   

24 Honduras 
            

200,000  
            

230,000  
              

230,000   

25 India 
            

1,134,000  
            

1,134,000  
              

1,134,000   

26 Indonesia 
            

2,000,000  
            

2,000,000  
              

2,000,000   

27 Jamaica 
            

9,000  
            

9,000  
              

9,000   

28 Kenya 
            

50,000  
            

50,000  
              

50,000   

29 Liberia 
            

5,000  
            

5,000  
              

5,000   

30 Madagascar 
            

333,333  
            

333,333  
              

333,333   

31 Malawi 
            

1,000  
            

1,000  
              

1,000   

32 Mexico 
            

1,500,000  
            

1,500,000  
              

1,500,000   

33 Nicaragua 
            

190,225  
            

190,225  
              

190,225   

34 Nigeria 
            

40,000  
            

40,000  
              

40,000   
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35 Panama 
            

67,000  
            

67,000  
              

67,000   

36 Papua New Guinea 
            

2,000  
            

2,000  
              

2,000   

37 Paraguay 
            

20,000  
            

20,000  
              

20,000   

38 Peru 
            

150,000  
            

150,000  
              

150,000   

39 Philippines 
            

917,000  
            

917,000  
              

917,000   

40 Rwanda 
            

333  
            

1,000  
              

1,000   

41 Sierra Leone 
            

5,000  
            

5,000  
              

5,000   

42 Sri Lanka 
            

30,000  
            

30,000  
              

30,000   

43 Tanzania 
            

27,000  
            

36,667  
              

46,667   

44 Thailand 
            

500,000  
            

500,000  
              

500,000   

45 Togo 
            

2,000  
            

2,000  
              

2,000   

46 
Trinidad and 
Tobago 

            
14,000  

            
14,000  

              
14,000   

47 Uganda 
            

131,000  
            

120,000  
              

135,000   

48 Venezuela 
            

700,000  
            

700,000  
              

710,000   

49 Vietnam 
            

500,000  
            

500,000  
              

500,000   

50 Zambia 
            

600  
            

600  
              

600   

51 Zimbabwe 
            

4,000  
            

4,000  
              

4,000   

  Totals 
            

28,465,545  
            

29,361,880  
              

30,402,080   
Nguoàn: Theo ICO     
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PHUÏ LUÏC:08    
TOÅNG LÖÔÏNG XUAÁT KHAÅU  CUÛA NHÖÕNG QUOÁC GIA XUAÁT KHAÅU 
THAØNH VIEÂN 

    
ÑVT: Bao = 
60 Kgs 

STT NÖÔÙC 2003-2004 2004-2005 2005-2006 

1 Angola 
             

13,013  
             

4,770  
               

4,965  

2 Benin 
             

-    
             

-    
               
-    

3 Bolivia 
             

64,823  
             

100,859  
              

55,000  

4 Brazil 
             

24,863,878  
             

27,459,456  
               

24,866,959  

5 Burundi 
             

323,691  
             

476,719  
               

366,291  

6 Cameroon 
             

831,282  
              

658,382  
               

619,004  

7 Central African Rep. 
             

68,276  
             

41,715  
               

43,000  

8 Colombia 
             

10,154,157  
             

11,004,357  
               

9,779,965  

9 Congo, D.R. of 
             

248,717  
             

168,878  
               

122,010  

10 Congo, Rep. of 
             

-    
             

-    
               
-    

11 Costa Rica 
             

1,505,432  
             

1,509,842  
               

1,145,289  

12 Cote d'Ivoire 
             

2,604,325  
             

1,958,242  
               

1,694,608  

13 Cuba 
             

29,507  
             

32,984  
               

14,583  

14 Dominican Republic 
             

77,901  
             

40,841  
               

92,892  

15 Ecuador 
             

627,790  
             

761,435  
               

1,001,548  

16 El Salvador 
             

1,346,897  
             

1,311,973  
               

1,202,432  
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17 Equatorial Guinea 
             

-    
             

-    
               
-    

18 Ethiopia 
             

2,373,717  
             

2,619,951  
               

2,447,998  

19 Gabon 
             

-    
             

-    
               

391  

20 Ghana 
             

14,989  
             

8,671  
               

11,000  

21 Guatemala 
             

3,305,931  
             

3,457,359  
               

3,142,765  

22 Guinea 
             

386,710  
             

195,263  
               

261,000  

23 Haiti 
             

33,480  
             

16,797  
              

19,670  

24 Honduras 
             

2,793,760  
             

2,395,233  
               

2,857,358  

25 India 
             

3,826,272  
             

2,710,150  
               

3,286,712  

26 Indonesia 
             

4,821,076  
             

5,822,439  
               

6,475,906  

27 Jamaica 
             

26,623  
             

20,957  
               

19,076  

28 Kenya 
             

820,405  
             

658,746  
               

592,738  

29 Liberia 
             

80  
             

780  
               
-    

30 Madagascar 
             

122,254  
             

85,444  
               

82,583  

31 Malawi 
             

47,155  
             

19,615  
               

21,916  

32 Mexico 
             

2,421,719  
             

1,907,350  
               

2,303,576  

33 Nicaragua 
             

1,270,364  
             

1,015,113  
               

1,315,235  

34 Nigeria 
             

4,704  
             

1,686  
               

2,000  

35 Panama 
             

104,931  
             

81,390  
               

77,465  
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36 Papua New Guinea 
             

1,152,093  
             

1,010,907  
               

1,252,469  

37 Paraguay 
             

37,727  
             

10,241  
               

29,123  

38 Peru 
             

2,479,986  
             

3,305,154  
               

2,273,049  

39 Philippines 
             

17,691  
             

39,813  
               

31,321  

40 Rwanda 
             

267,377  
             

457,690  
               

238,560  

41 Sierra Leone 
             

19,028  
             

7,128  
              

12,000  

42 Sri Lanka 
             

6,403  
             

1,552  
               

1,000  

43 Tanzania 
             

581,333  
             

726,349  
               

676,990  

44 Thailand 
             

348,600  
             

342,100  
               

591,417  

45 Togo 
             

151,509  
             

149,587  
               

105,416  

46 Trinidad and Tobago 
             

514  
             

6  
               
-    

47 Uganda 
             

2,523,062  
             

2,488,819  
               

1,843,430  

48 Venezuela 
             

185,694  
             

101,379  
               

104,000  

49 Vietnam 
             

14,497,173  
             

13,994,097  
               

12,353,462  

50 Zambia 
             

99,733  
             

109,777  
               

102,337  

51 Zimbabwe 
             

80,074  
             

91,914  
               

54,222  

  Totals 
             

87,581,856  
             

89,383,910  
               

83,594,731  
Nguoàn: Theo ICO    
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PHUÏ LUÏC:09     
   TOÅNG LÖÔÏNG NHAÄP KHAÅU  CUÛA NHÖÕNG QUOÁC GIA NHAÂP KHAÅU 
THAØNH VIEÂN 

    
ÑVT: Bao = 
60 Kgs  

STT NÖÔÙC 2003 2004 2005  

1 Austria 
             
651,917  

             
584,169  

                
864,715   

2 Belgium/Luxembourg
          
2,261,788  

           
2,665,153  

             
3,116,043   

3 Cyprus 
                 
5,725  

                 
6,545  

                   
9,521   

4 Czech Republic 
             
457,248  

             
483,338  

                
665,967   

5 Denmark 
             
285,156  

             
286,598  

                
221,000   

6 Estonia 
               
19,444  

               
47,680  

                 
79,087   

7 Finland 
             
122,337  

             
128,666  

                
112,247   

8 France 
          
1,456,771  

           
1,163,292  

             
1,060,045   

9 Germany 
          
6,911,262  

           
7,454,727  

             
8,961,081   

10 Greece 
               
70,324  

               
71,659  

                 
62,286   

11 Hungary 
             
342,109  

             
524,407  

                
579,762   

12 Ireland 
               
75,686  

               
45,648  

                 
30,386   

13 Italy 
          
1,452,761  

           
1,659,127  

             
1,847,938   

14 Japan 
             
136,801  

               
86,935  

                 
65,726   

15 Latvia 
               
27,350  

               
38,353  

                 
54,312   
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16 Lithuania 
               
48,908  

               
67,447  

                 
95,130   

17 Malta 
                     
80  

                     
66  

                        
-     

18 Netherlands 
          
1,471,378  

           
1,710,921  

             
1,622,361   

19 Norway 
                 
7,600  

                 
5,587  

                   
9,635   

20 Poland 
             
682,175  

             
670,260  

                
782,736   

21 Portugal 
             
109,703  

               
82,409  

                
107,144   

22 Slovakia 
               
19,305  

               
15,340  

                 
14,417   

23 Slovenia 
               
11,207  

               
19,618  

                 
10,235   

24 Spain 
          
1,386,247  

           
1,458,563  

             
1,473,309   

25 Sweden 
             
268,817  

             
271,642  

                
536,888   

26 Switzerland 
             
443,546  

             
534,654  

                
568,467   

27 U.S.A. 
          
2,633,019  

           
2,937,209  

             
2,827,707   

28 United Kingdom 
             
884,845  

           
1,011,446  

             
1,226,193   

29 Totals 22,243,509 24,031,459 27,004,338  
Nguoàn: Theo ICO     
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PHUÏ LUÏC:10     
   TAÙI XUAÁT KHAÅU  CUÛA NHÖÕNG QUOÁC GIA NHAÂP KHAÅU THAØNH 
VIEÂN 

    
ÑVT: Bao = 
60 Kgs  

STT NÖÔÙC 2003 2004 2005  

1  Austria  
               
1,404,528  

               
1,616,098  

                  
1,673,922   

2 
 
Belgium/Luxembourg 

               
3,981,081  

               
4,123,121  

                  
4,423,534   

3  Cyprus  
                     
60,108  

                     
64,014  

                        
80,099   

4  Czech Republic  
               
1,013,373  

               
1,029,027  

                  
1,200,385   

5  Denmark  
               
1,010,494  

               
1,135,483  

                  
1,035,314   

6  Estonia  
                  
137,156  

                   
180,966  

                      
228,752   

7  Finland  
               
1,110,686  

               
1,159,050  

                  
1,160,110   

8  France  
               
6,816,353  

               
6,135,137  

                  
6,012,503   

9  Germany  
             
15,987,261  

             
17,631,844  

                
17,012,699   

10  Greece  
               
1,073,451  

                   
999,242  

                      
973,140   

11  Hungary  
                  
953,408  

               
1,084,941  

                      
971,541   

12  Ireland  
                  
227,803  

                   
265,712  

                      
253,944   

13  Italy  
               
6,955,644  

               
7,063,962  

                  
7,307,629   

14  Japan  
               
6,922,573  

               
7,253,915  

                  
7,506,962   

15  Latvia  
                  
196,739  

                   
205,510  

                      
220,403   

16  Lithuania  
                  
237,655  

                   
301,836  

                      
345,992   
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17  Malta  
                     
33,896  

                     
25,572  

                        
23,445   

18  Netherlands  
               
3,298,451  

               
3,309,735  

                  
3,075,885   

19  Norway  
                  
689,665  

                   
715,244  

                      
752,796   

20  Poland  
               
2,778,173  

               
2,872,135  

                  
2,916,170   

21  Portugal  
                  
854,827  

                   
853,238  

                      
856,285   

22  Slovakia  
                  
337,292  

                   
334,415  

                      
382,093   

23  Slovenia  
                  
193,339  

                   
214,672  

                      
209,797   

24  Spain  
               
4,212,147  

               
4,249,345  

                  
4,432,798   

25  Sweden  
               
1,450,289  

               
1,513,358  

                  
1,698,805   

26  Switzerland  
               
1,334,217  

               
1,248,324  

                  
1,641,049   

27  U.S.A.  
             
22,907,630  

             
23,305,325  

                
23,191,150   

28  United Kingdom  
               
3,080,631  

               
3,434,098  

                  
3,489,890   

29  Totals  
             
89,258,870  

             
92,325,319  

                
93,077,092   

Nguoàn: Theo ICO     
 

 

 

 

 

 

 

 



 - 118 - 

PHUÏ LUÏC 11:                              SO SAÙNH KEÁT QUAÛ XUAÁT KHAÅU CAØ PHEÂ NIEÂN VUÏ 2003/04 -2004/05 
(Thoáng keâ theo chöùng chæ xuaát xöù- caø pheâ nhaân soáng) 

  Nieân vuï 2003/04 Nieân vuï 2004/05 So saùnh (%) 

Thaùng 
Soá löôïng 
 (Taán) Trò giaù (USD) 

Giaù b/q 
(USD/T) 

Soá löôïng 
(Taán) 

Trò giaù 
(USD) 

Giaù b/q 
(USD/T) 

Soá 
löôïng 
(Taán) 

Trò giaù 
(USD) 

Giaù b/q 
(USD/T) 

10 46,029 
       
30,001,638  651.8 

        
65,474  

       
40,077,916  612.1 42.2 33.6 -6.1 

11 55,266 
       
34,787,993  629.5 

        
55,292  

       
33,940,074  613.8 0.0 -2.4 -2.5 

12 84,624 
       
53,461,430  631.8 

        
87,242  

       
55,639,710  637.8 3.1 4.1 1.0 

Quùy IV 185,919 
        
118,251,061  636.0 

       
208,008  

       
129,657,701  623.3 11.9 9.6 -2 

1 68,815 
       
44,114,705  641.1 

        
81,807  

       
53,897,100  658.8 18.9 22.2 2.8 

2 86,570 
       
57,439,162  663.5 

        
63,754  

       
42,879,100  672.6 -26.4 -25.3 1.4 

3 83,000 
       
54,509,033  656.7 

        
81,622  

       
59,791,187  732.5 -1.7 9.7 11.5 

Quùy I 238,385 
        
156,062,900  654.7 

       
227,183  

       
156,567,405  689.2 -4.7 0.3 5.3 

4 82,940 
       
54,343,678  655.2 

        
82,433  

       
62,583,621  759.2 -0.6 15.2 15.9 

5 78,582 
       
51,933,539  660.9 

        
71,138  

       
58,957,890  828.8 -9.5 13.5 25.4 

6 118,731 
       
78,797,170  663.7 

        
70,493  

       
59,253,890  835.2 -40.2 -20.6 25.9 

Quùy II 280,253 
        
185,074,387  660.4 

       
224,514  

       
180,795,401  805.3 -19.9 -2.3 21.9 

7 55,829 
       
36,883,303  660.6 

        
65,106  

       
53,957,070  828.8 16.6 46.3 25.4 

8 51,144 
       
33,022,482  645.7 

        
57,626  

       
48,396,333  839.8 12.7 46.6 30.1 

9 56,086 
       
35,386,587  630.9 

        
54,681  

       
42,768,694  782.1 -2.5 20.9 24 

Quùy III 163,059 
        
105,292,372  645.7 

       
177,413  

       
145,122,097  818.0 8.8 37.8 26.7 

Toång 
nieân vuï 867,616 

        
564,680,720  650.8 

       
837,118  

       
612,142,604  731.3 -3.5 8.4 12.4 

Caû naêm 
2004 889,705 

        
576,087,360  647.5             

Caû naêm 
2005 803,647 

        
634,230,772  789.2             

Nguoàn: theo Vicofa         
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PHUÏ LUÏC 12:                               SO SAÙNH KEÁT QUAÛ XUAÁT KHAÅU CAØ PHEÂ NIEÂN VUÏ 2003/04 -2004/05 
(Thoáng keâ theo chöùng chæ xuaát xöù- caø pheâ nhaân soáng) 

                    

Thaùng 
Soá löôïng 

(Taán) Trò giaù (USD) 
Giaù b/q 
(USD/T) 

Soá löôïng 
(Taán) 

Trò giaù 
(USD) 

Giaù b/q 
(USD/T) 

Soá 
löôïng 
(Taán) 

Trò giaù 
(USD) 

Giaù b/q 
(USD/T) 

10 
       
65,474  

       
40,077,916  612.1 

        
56,522  

       
45,970,678  813.3 -13.7 14.7 32.9 

11 
       
55,292  

       
33,940,074  613.8 

        
54,977  

       
45,790,063  832.9 -0.6 34.9 35.7 

12 
       
87,242  

       
55,639,710  637.8 

        
63,038  

       
57,305,443  909.1 -27.7 3.0 42.5 

Quùy 
IV 

       
208,008  

        
129,657,701  623.3 

       
174,537  

       
149,066,184  854.1 -16.1 15.0 37.0 

1 
       
81,807  

       
53,897,100  658.8 

        
64,289  

       
66,030,133  1027.1 -21.4 22.5 55.9 

2 
       
63,754  

       
42,879,100  672.6 

        
52,289  

       
55,480,035  1061 -18.0 29.4 57.8 

3 
       
81,622  

       
59,791,187  732.5 

        
79,613  

       
89,008,222  1118.0 -2.5 48.9 52.6 

Quùy I 
       
227,183  

        
156,567,405  689.2 

       
196,191  

       
210,518,389  1073.0 -13.6 34.5 55.7 

4 
       
82,433  

       
62,583,621  759.2 

        
73,172  

       
81,795,192  1117.8 -11.2 30.7 47.2 

5 
       
71,138  

       
58,957,890  828.8 

        
81,034  

       
92,606,346  1142.8 13.9 57.1 37.9 

6 
       
70,493  

       
59,253,890  835.2 

        
74,676  

       
85,988,349  1151.5 5.3 45.1 37.9 

Quùy II 
       
224,514  

        
180,795,401  805.3 

       
228,882  

       
260,389,887  1137.7 1.9 44.0 41.3 

7 
       
65,106  

       
53,957,070  828.8 

        
58,356  

       
68,322,621  1170.8 -10.37 26.62 41.26 

8 
       
57,626  

       
48,396,333  839.8 

        
83,729  

    
100,939,495  1205.6 45.30 108.57 43.55 

9 
       
54,681  

       
45,448,739  831.2 

        
53,551  

       
67,844,297  1266.9 -2.07 49.28 52.42 

Quùy 
III 

       
177,413  

        
147,801,782  833.1 

       
195,636  

       
237,106,413  1214.4 10.27 60.42 45.77 

Toång 
nieân 
vuï 

       
837,118  

        
614,822,289  734.5 

       
795,246  

       
857,080,873  1069.0 -5.00 39.40 45.54 

Caû 
naêm 
2004 889,705 

        
576,087,360  

647.5             
Caû 

naêm 
2005 803,647 

        
634,230,772  

789.2             
 Nguoàn: theo Vicofa    
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 PHUÏ LUÏC 13:     

THÒ TRÖÔØNG XUAÁT KHAÅU CAØ PHEÂ NHAÂN NIEÂN VUÏ 2004/05 THEO (C/O) 

TT 
NÖÔÙC NHAÄP 

KHAÅU 
SOÁ 

LÖÔÏNG(Kg) 
TRÒ 

GIAÙ(USD) 
GIAÙ 

B/Q(usd/Kg) 
THÒ 

PHAÀN(%) 
1 2 3 4 5 6 

1 GERMANY 
             
127,852,535  

       
90,189,156.27 0.71 15.33 

2 USA 
             
117,519,461  

       
85,760,701.47 0.73 14.09 

3 ITALY 
               
95,666,994  

       
73,352,543.21 0.77 11.47 

4 SPAIN 
               
68,262,507  

       
51,205,856.60 0.75 8.18 

5 KOREA 
               
34,511,900  

       
23,807,901.82 0.69 4.14 

6 
UNITED 
KINGDOM 

               
27,940,329  

       
19,333,050.23 0.69 3.35 

7 PHILIPPINES 
               
26,864,475  

       
19,254,920.21 0.72 3.22 

8 FRANCE 
               
26,264,944  

       
18,574,501.03 0.71 3.15 

9 JAPAN 
               
25,800,394  

       
21,126,027.53 0.82 3.09 

10 INDIA 
               
22,907,784  

       
15,822,985.55 0.69 2.75 

11 BELGIUM 
               
21,807,088  

       
16,092,494.76 0.74 2.61 

12 ECUADOR 
               
21,594,800  

       
14,914,889.34 0.69 2.59 

13 POLAND 
               
19,847,377  

       
13,328,659.90 0.67 2.38 

14 AUSTRALIA 
               
17,645,974  

       
13,961,096.76 0.79 2.12 

15 NETHERLANDS 
               
12,583,482  

         
9,751,282.18  0.77 1.51 

16 CANADA 
               
12,478,510  

         
9,455,851.29  0.76 1.50 

17 SOUTH AFRICA 
               
12,392,488  

         
9,209,306.57  0.74 1.49 

18 MEXICO                         0.73 1.48 
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12,321,049  9,011,241.88  

19 MALAYSIA 
               
10,170,559  

         
7,659,278.81  0.75 1.22 

20 ALGERIA 
               
10,090,441  

         
8,582,991.24  0.85 1.21 

21 ISRAEL 
                 
9,349,182  

         
6,225,201.77  0.67 1.12 

22 CHINA 
                 
8,610,855  

         
6,109,256.04  0.71 1.03 

23 ROMANIA 
                 
8,092,926  

         
5,811,725.94  0.72 0.97 

24 CHILE 
                 
6,814,103  

         
4,307,032.81  0.63 0.82 

25 MOROCCO 
                 
6,694,139  

         
5,171,194.59  0.77 0.80 

26 CUBA 
                 
6,591,025  

         
5,929,247.43  0.9 0.79 

27 PORTUGAL 
                 
5,136,767  

         
4,332,509.00  0.84 0.62 

28 SINGAPORE 
                 
4,948,927  

         
3,553,899.58  0.72 0.59 

29 HUNGARY 
                 
3,872,046  

         
2,802,341.27  0.72 0.46 

30 GREECE 
                 
3,711,318  

         
2,897,071.39  0.78 0.44 

31 RUSSIA 
                 
3,574,579  

         
2,481,625.20  0.69 0.43 

32 DENMARK 
                 
3,295,439  

         
2,420,790.74  0.73 0.40 

33 GEORGIA 
                 
3,163,781  

         
2,333,389.31  0.74 0.38 

34 BULGARIA 
                 
3,160,970  

         
2,164,147.74  0.68 0.38 

35 SLOVENIA 
                 
2,957,890  

         
2,335,409.81  0.79 0.35 

36 CZECH 
                 
2,850,740  

         
1,956,026.75  0.69 0.34 

37 TAIWAN 
                 
2,201,732  

         
1,995,298.95  0.91 0.26 

38 
NEW ZEA 
LAND 

                 
2,053,986  

         
1,690,224.77  0.82 0.25 

39 NICARAGUA                           0.65 0.23 
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1,881,600  1,223,268.60  

40 JORDAN 
                 
1,878,445  

         
1,352,225.25  0.72 0.23 

41 ESTONIA 
                 
1,777,642  

         
1,206,330.41  0.68 0.21 

42 SYRIA 
                 
1,574,037  

         
1,261,945.48  0.8 0.19 

43 PERU 
                 
1,435,180  

         
1,157,939.17  0.81 0.17 

44 SWEDEN 
                 
1,342,823  

         
1,103,638.76  0.82 0.16 

45 EGYPT 
                 
1,175,099  

             
796,233.55  0.68 0.14 

46 SWITZERLAND 
                 
1,166,526  

             
864,766.79  0.74 0.14 

47 CROATIA 
                 
1,155,600  

         
1,046,577.97  0.91 0.14 

48 SAUDI ARABIA 
                 
1,063,200  

             
944,590.00  0.89 0.13 

49 LEBANON 
                 
1,037,773  

             
750,119.93  0.72 0.12 

50 LAVIA 
                     
938,523  

             
669,185.92  0.71 0.11 

51 OMAN 
                     
837,415  

             
731,603.35  0.87 0.10 

52 U.A.E. 
                     
775,692  

             
687,501.76  0.89 0.09 

53 UCRAINA 
                     
706,647  

             
603,370.80  0.85 0.08 

54 AUSTRIA 
                     
790,382  

             
505,978.46  0.64 0.09 

55 COLOMBIA 
                     
641,349  

             
556,037.31  0.87 0.08 

56 SLOVAKIA 
                     
614,400  

             
539,009.66  0.88 0.07 

57 HONG KONG 
                     
440,352  

             
352,812.65  0.8 0.05 

58 TUNISIA 
                     
397,381  

             
262,784.19  0.66 0.05 

59 ARGENTINA 
                     
344,753  

             
218,715.05  0.63 0.04 

60 LIBYA                                     0.66 0.02 
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128,841  84,777.38  

61 FINLAND 
                     
120,351  

               
84,861.32  0.71 0.01 

62 THAILAND 
                     
108,000  

               
63,504.00  0.59 0.01 

63 NORWAY 
                       
83,983  

               
74,812.21  0.89 0.01 

64 TURKEY 
                       
57,600  

               
43,200.00  0.75 0.01 

65 ARMENIA 
                       
54,000  

               
58,050.00  1.08 0.01 

66 KUWAIT 
                       
38,400  

               
40,896.00  1.07 0.00 

67 MACAU 
                       
38,100  

               
38,838.00  1.02 0.00 

    
                
834,081,660  

        
612,154,614.05 0.73 100.00 

Nguoàn: theo Vicofa     
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 PHUÏ LUÏC 14:     

20 NÖÔÙC NHAÄP  KHAÅU CAØ PHEÂ NHAÂN LÔÙN NHAÁT NIEÂN VUÏ 2004/05 THEO 
(C/O) 

TT NÖÔÙC NHAÄP 
KHAÅU 

SOÁ 
LÖÔÏNG(Kg)

TRÒ 
GIAÙ(USD) 

GIAÙ 
B/Q(usd/Kg)

THÒ 
PHAÀN(%) 

1 2 3 4 5 6 

1 GERMANY 
         
127,852,535  

       
90,189,156.27 0.71 15.33 

2 USA 
         
117,519,461  

       
85,760,701.47 0.73 14.09 

3 ITALY 
            
95,666,994  

       
73,352,543.21 0.77 11.47 

4 SPAIN 
            
68,262,507  

       
51,205,856.60 0.75 8.18 

5 KOREA 
            
34,511,900  

       
23,807,901.82 0.69 4.14 

6 
UNITED 
KINGDOM 

            
27,940,329  

       
19,333,050.23 0.69 3.35 

7 PHILIPPINES 
            
26,864,475  

       
19,254,920.21 0.72 3.22 

8 FRANCE 
            
26,264,944  

       
18,574,501.03 0.71 3.15 

9 JAPAN 
            
25,800,394  

       
21,126,027.53 0.82 3.09 

10 INDIA 
            
22,907,784  

       
15,822,985.55 0.69 2.75 

11 BELGIUM 
            
21,807,088  

       
16,092,494.76 0.74 2.61 

12 ECUADOR 
            
21,594,800  

       
14,914,889.34 0.69 2.59 

13 POLAND 
            
19,847,377  

       
13,328,659.90 0.67 2.38 

14 AUSTRALIA 
            
17,645,974  

       
13,961,096.76 0.79 2.12 

15 NETHERLANDS 
            
12,583,482  

         
9,751,282.18  0.77 1.51 

16 CANADA                      0.76 1.50 
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12,478,510  9,455,851.29  

17 SOUTH AFRICA 
            
12,392,488  

         
9,209,306.57  0.74 1.49 

18 MEXICO 
            
12,321,049  

         
9,011,241.88  0.73 1.48 

19 MALAYSIA 
            
10,170,559  

         
7,659,278.81  0.75 1.22 

20 ALGERIA 
            
10,090,441  

         
8,582,991.24  0.85 1.21 

COÄNG 20 NÖÔÙC 
            
724,523,094  

        
530,394,740.65 0.73 86.86 

TOÅNG LÖÔÏNG 
NHAÄP KHAÅU 

            
834,081,660  

        
612,154,614.05 0.73 100.00 

Nguoàn: theo Vicofa     
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 PHUÏ LUÏC 15:     

BAÙO CAÙO XUAÁT KHAÅU CAØ PHEÂ CUÛA HOÄI VIEÂN NIEÂN VUÏ 2004/05  

TT Teân Coâng ty 
SOÁ 

LÖÔÏNG 
(Taán) 

Kim ngaïch 
(USD) 

GIAÙ B/Q 
(USD/Taán) 

THÒ 
PHAÀN     

(%) 
1 2 3 4 5 6 

1 VINACAFE 
          
218,094.72 

         
164,566,641 754.56 29.71 

  Trong ñoù         

2 
Cty CP Ñt-XNK CF Taây 
Nguyeân 

       
167,505.00 

      
123,311,468 736.17 22.82 

3 MASCOPEX 
         
25,851.03  

        
19,159,166  741.14 3.52 

4 VINACOFEXIM 
            
9,999.25  

          
7,037,512  703.80 1.36 

5 
VINACAFE II NHA 
TRANG 

            
5,205.00  

          
4,985,829  957.89 0.71 

6 VIET ÑÖÙC COFFXIM 
               
339.00  

              
216,114  637.50 0.05 

            

7 Coâng ty 2/9 
         
79,810.11  

        
60,744,437  761.11 10.87 

8 INEXIM DAKLAK 
         
43,528.82  

        
30,370,266  697.70 5.93 

9 INTIMEX 
       
124,267.37 

        
93,904,849  755.67 16.93 

10 
Cty thöïc phaåm Mieàn 
Baéc 

         
53,278.38  

        
43,126,991  809.47 7.26 

11 Coâng ty Tín Nghóa 
         
35,165.52  

        
25,229,806  717.46 4.79 

12 Cty XNK Ñaø Naüng 
         
15,102.10  

        
13,228,893  875.96 2.06 

13 
Cty CP Dòch vuï Phuù 
Nhuaän 

         
10,767.43  

          
8,395,470  779.71 1.47 

14 Cty caø pheâ Phöôùc An 
            
7,371.71  

          
5,399,274  732.43 1.00 
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15 AGREX Saøi Goøn 
            
7,701.00  

          
5,882,714  763.89 1.05 

16 Cty SX & TM Thaùi Hoøa 
            
4,934.24  

          
5,698,959  1154.98 0.67 

17 Centrimex (TH3) 
            
2,082.90  

          
1,389,531  667.11 0.28 

18 TCT Rau quaû Vieät Nam 
            
4,941.18  

          
3,109,535  629.31 0.67 

19 
Cty XNK NS TP 
TP.HCM 

            
1,606.64  

              
986,034  613.72 0.22 

20 
Cty coå phaàn Nam Haø 
Noäi 

            
2,025.23  

          
1,335,402  659.38 0.28 

21 Cty Tmaïi XNK Gia Lai 
            
1,569.54  

          
1,165,165  742.36 0.21 

22 Cty Thaéng lôïi Ñaêklaêk 
            
5,079.60  

          
4,429,074  871.93 0.69 

23 Cty caø pheâ Kroâng Ana 
            
2,293.80  

              
980,452  427.44 0.31 

24 
Cty caø pheâ Buoân Ma 
thuoät 

            
2,129.39  

          
1,389,755  652.65 0.29 

25 Cty caø pheâ Gia lai 
            
1,438.28  

              
927,502  644.87 0.20 

26 Cty TNHH Ngoâ Gia 
               
826.50  

              
584,495  707.19 0.11 

27 Cty caø pheâ thaøng 10 
               
775.20      0.11 

28 
Cty SX KD & XNK Phuù 
Yeân 

               
520.20  

              
303,272  582.99 0.07 

29 Cty XNK Chính Laâm 
               
593.70      0.08 

30 Gelexim 
               
373.29      0.05 

31 Cty TNHH Höng Bình 
               
363.20  

              
237,627  654.26 0.05 

32 Cty caø pheâ Sôn La 
               
230.40  

              
309,600  1343.75 0.03 

33 Donimex 
               
190.55  

              
114,459  600.68 0.03 
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34 
Cty thöông maïi Ñoàng 
Nai 

               
126.00  

                
90,090  715.00 0.02 

35 Vinacafe I 
               
127.00  

              
119,283  939.24 0.02 

36 Cty XNK Toång hôïp I 
         
47,618.17  

        
37,945,012  796.86 6.49 

37 Cty caø pheâ IASAO 
            
1,549.81  

          
1,300,727  839.28 0.21 

38 
Cty TMKT vaø ñaàu tö 
Petec 

         
18,083.00  

        
14,522,558  803.11 2.46 

  Thaønh vieân lieân keát 
          
685,369.54 

         
526,790,837 768.62 93.35 

39 Cong ty Dak Man 
      
32,801.00  

     
23,269,662  709.42 4.47 

40 Vinacof 
         
15,997.00  

        
10,949,454  684.47 2.18 

TOÅNG COÄNG 
          
734,167.54 

         
561,009,953   100.00 

          
Nguoàn: theo Vicofa     
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 PHUÏ LUÏC 16:    

CAÙC DOANH NGHIEÄP COÙ VOÁN NÖÔÙC NGOAØI  XUAÁT KHAÅU NIEÂN VUÏ 

2004/05  

TT Teân Coâng ty 
SOÁ LÖÔÏNG 

(Taán) 

Kim ngaïch 

(USD) 

GIAÙ B/Q 

(USD/Taán) 

1 2 3 4 5 

1 Coâng ty lieân doanh DAKMAN 

        

32,801.00  

  

23,269,662  709.42 

2 Coâng ty Olam Vieät Nam 

        

34,894.00  

  

27,559,123  789.80 

3 

Coâng ty Neumann Grouppe Vieät 

Nam 

        

19,937.00  

  

16,243,965  814.76 

4 Coâng ty Vinacof 

        

15,997.00  

  

10,949,454  684.47 

5 Coâng ty Atlantic Vieät Nam 

        

29,698.00  

  

22,709,477  764.68 

TOÅNG COÄNG 

        

133,327.00  

  

100,731,681  755.52 

        

Nguoàn: theo Vicofa    
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PHUÏ LUÏC 17: 

BAÛNG GIAÙ ÑOÙNG CÖÛA NGAØY 28 THAÙNG 12  NAÊM 2006 CUÛA THÒ 

TRÖÔØNG LIFFE 

 

 

 

 

 

  Symbol Contract Month Time Last Chg Open High Low

 
 

  
LKDF07 [15] Coffee ($)  Jan '07 17:05:39 1604s 13 1597 1606 1587

 
  

LKDH07 [15] Coffee ($)  Mar '07 17:05:40 1611s 6 1605 1615 1598

 
  

LKDK07 [15] Coffee ($)  May '07 17:05:40 1586s 1 1590 1594 1577

 
  

LKDN07 [15] Coffee ($)  Jul '07 17:05:40 1571s 1 1570 1571 1567

 
  

LKDU07 [15] Coffee ($)  Sep '07 17:05:40 1552s 0 1556 1559 1551

 
  

LKDX07 [15] Coffee ($)  Nov '07 17:05:40 1527s -3 1535 1535 1527

 
  

LKDF08 [15] Coffee ($)  Jan '08 17:05:40 1511s -3 1512 1512 1511

 
  

LKDH08 [15] Coffee ($)  Mar '08 17:05:40 1506s -3  1506 1506

 
  

LKDK08 [15] Coffee ($)  May '08 17:05:40 1501s -4  1501 1501

 
  

LKDN08 [15] Coffee ($)  Jul '08 17:05:40 1501s -4  1501 1501
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