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LOI MG PAU
1. Tinh c&p thiét cta dé tai:

Nganh Dét-May hién nay & nudc ta dang trén da phdt tri€n, sin xuit cc loai
vai vd hang may mic phuc vu nhu ciu ngudi din trong nudc va xuit khiu sang
nhiéu nudc trén thé gidi. Trong nhitng nim qua, nganh Dét-May di thuc hién dugc
muc tiéu thay th€ hang nhip ngoai va ding thi nhi vé doanh s& xuit khdu thu ngoai
t& vé cho qudc gia. Nganh cing di gidi quyét dugc hiing triéu viéc 1am cho ngudi
lao dong, gép phan trong cong cudc xay dung va phat trién dat nudc.

Bén canh nhitng thanh tyu dat dudc, nganh Dét-May dang d6i dau vdi nhitng
thdch thitc vo cuing khé khin, canh tranh cang ngdy cang khoc liét ngay trén thi
trudng trong nudc va nudc ngoai. Hién nay nuéc ta di 4p dung bai bd thué nhap
khdu mit hang dét may cho cdc nudc khdi ASEAN, thuc hién 19 trinh cit gidm thué&
quan theo di€u 1é gia nhap AFTA, va thang 01 nim 2007 Viét Nam sé& chinh thic
gia nhap td chiic WTO, Vi vy néu khong c6 budc chuin bi chu ddo, nganh Dét-
May nudc ta s& gip rit nhiéu nguy cd mat thi phan ngay trén sin nha va khong
canh tranh ndi vdi cdc cudng qudc Dét May trén th€ gidi nhu Trung Qudc, An Do,
Pakistan, Thai Lan, Bangadesh...

Nganh Dét-May Viét Nam néi chung c¢6 nhitng thuin 191 nhu 1a dugc Nha
Nudc quan tim hd trd, va dang kinh doanh trong moi trudng 6n dinh vé chinh tri.
DPong thdi nudc ta c6 ngudn lao dong gid ré, nhiét tinh, sdng tao trong lao dong. Tuy
nhién nganh ciing c6 rit nhiéu di€m bAt 1gi trong canh tranh nhu 13 ngudn nguyén
liéu bong, xo hay cdc loai hod chat, thudc nhudém, hau nhu phdi nhap ngoai hoan
toan. Mdy méc thi€t bi chua dude dau tu ddi méi nhiéu, hién nay vin con mot sd

cong ty st dung may sdn xudt tf nim 1960. Ning suit lao dong thap, gid tri gia ting



cta nganh chua cao. Qua mdt s6 nét chinh nhv trinh bay, ching ta thiy ring nganh
Dét-May no6i chung va cdc cong ty Dét—May noéi riéng s€ gdp vo van khé khdn,
tham chi c6 thé din dén ph4 san, n€u khong c6 sy chudn bi tt cho viéc hdi nhap.

Cong ty Dét Viét Thing, ndi tdi dd va dang Iam viéc nhiéu nim, 12 mot trong
nhitng cdng ty 16n cia Téng Cong Ty Dét May Viét Nam (VINATEX), nay 1a Tap
Poan Dét May Viét Nam. Cong ty ¢6 qui md sdn xudt 16n, trén 4.000 ngan lao dong
hi€n dang lam vié€c tai cic nha may Sg¢i, Dét, Nhudm va cidc nha may May. VéGi day
chuyén khép kin tir nguyén liéu bong xd, kéo sgi, dét vai moc, vai thainh pham, va
cic loai hang may mdc. Cong ty ching t61 cling c6 cung nhitng thudn Igi va kho
khin ctia nganh, cong ty dang tim nhitng bién phdp nhim tin dung nhitng cd hdi va
né tranh nhitng mdi de doa trong kinh doanh hién nay va tudng lai tdi.

La mot thanh vién trong cong ty Dét Viét Thing, toi muén mang nhitng ki€n
thitc va nhitng thong tin da hoc dugc, gép phan nhd bé clia minh trong viéc cling cd
va phdt trién cong ty. P6 1a 1y do ma toi chon dé tai “Mot sé gidi phdp nhdm hoan
thién chién lugc kinh doanh ciia cong ty dét Viét Thdng dén nam 2020 .

2 . Muc tiéu dé tai:
- T4p trung nghién cu nhitng 1y thuyé&t cd ban dé€ thiét 1ap va qudn tri chién

luge kinh doanh tai cdc cong ty.

- Phan tich thyc trang ctia cong ty Dét Viét Thing, tim ra nhitng mit manh,
mit yéu chii y€u clia cong ty va nghién cttu nhitng cd hdi, nhitng mdi de doa tir moi
trudng bén ngoai sé tic dong d&€n cong ty. Tir d6 lién két cdc y&u t6 lai d€ tin dung
cac cd hoi va né tranh nhirng rii ro.

- Pua ra cdc chi€n lude kinh doanh kha thi, chon loc va tim cdc gidi phdp

thuc hién chi€n lude thanh cong, mang lai hiéu qud kinh doanh cho cdng ty.



3. Phuong phap nghién ciu:
Luian vin dugc thuc hién v6i cdc phuong phdp co ban gom: phudng phip

thong k&, md ta, phan tich, so sdnh, tdng hdp, nghién ctu marketing va phuong
phap chuyén gia.

Ngudn tai liéu dugce st dung gdm sich gido khoa cdc mon hoc nganh Quin
Tri Kinh Doanh, Nghi Quyé&t Pai Ho6i Pdng Cong Sdn Viét Nam, ngudn tai liéu clia
Bo cong nghiép, mot s6 tap chi Dét May cida Téng Cong Ty Dét May Viét Nam,
cédc badng Bdo cdo tai chinh cla cong ty Dét Viét Thing cdc nim gan day va cdc
bidng Bdo cdo két qua hoat dong kinh doanh ciia cdng ty.

4. Gidi han dé tai:
Ban vé chi€n ludgce kinh doanh clia mot cong ty, c6 rat nhiéu van dé, nhiéu

khid canh cAn phdi dugc quan tAim xem xét. Tuy nhién trong pham vi clia dé tai
ndy, chiing toi chi ban luan nhitng van dé mau chot ma cong ty Dét Viét Thing can
phdi chd trong va dé nghi nhitng gidi phdp ciing nhim khic phuc va hoan thién
nhitng van dé dé. Gidi han dé tai nay, ching tdi chi ban ludn vé co cdu va phuong
phdp quan ly cdng ty, cong tdc phat trién ngudn nhin lyc, cong tic marketing va
phdt trién mit hang mdi, cong tic diu tu ti€p cin ¥ng dung cong nghé hién dai, va
cai ti€n cong tac k& todn tai chinh clia cong ty.

5.Y nghia khoa hoc va thyc tién cia dé tai:
Nhiéu doanh nghiép Viét Nam hién nay dang hoat dong thi€u chi&n ludc tAm

xa, hodc chi ¢6 nhitng muc ti€u ngin han ma thdi, cdc doanh nghiép trong nganh
Dét May Viét Nam ciling trong tinh trang trén. Bén canh d6 nganh Dét May ngay
cang d6i dau vdi sy canh tranh cang khoc liét clia cdc d6i thi canh tranh trong va
ngodi nudc. Vi thé€ hoach dinh va thuc hién cdc chién luge kinh doanh 12 yéu cau

cap bach ddi v6i nhi€u doanh nghiép. PE tai cla chiing toi twong d6i méi va mang



tinh tdng hop cao, nhiim ddp ng nhitng yéu cAu nay cla cdc doanh nghiép nganh
Dét May néi riéng va cdc nganh khac hién nay. P& tai ndy da dat dudc nhitng két
qua va nhitng di€ém mdi cda ludn vin nhu sau:

_ Luén vin di hé thong héa nhitng 1y ludn co ban vé chi€n lugc kinh doanh
va quén tri chién lugc kinh doanh, 1am cd s§ cho cdc doanh nghiép dé dang 4p dung
dé thi€t 1ap va qudn tri cdc chi€n lugc kinh doanh cho don vi minh.

_ Qua kh3o st thyc t€ tai cong ty Dét Viét Thing, nim bit tinh hinh c4dc miit
hoat dong, thu thap so liéu, phin tich va ddnh gi4 cdc chi tiéu. Tuy chi phan tich tai
cong ty Dét Viét Thing, nhung ludn vin ciing da cho thid'y dugc bdi cidnh clia toan
nganh Dét May Viét Nam hién nay.

_ T viéc phan tich ddnh gid trén, di chi ra dugc nhitng mit manh, mit y€u
cda cong ty Dét Viét Thing va nhitng co hdi, nguy cd bén ngoai tic dong dén cong
ty. Luan vin ciing cho thdy nhitng mit manh, mit y&u, co hdi, nguy cd clia toan
nganh Dét May. C4c chién lugc va cdc gidi phdp dit ra cho cong ty Dét Viét Thing
ciing c6 thé d4p dung cho mot s& cong ty khac trong nganh.

6. K&t cau cia luan vin:
Luin vin gdm 3 chuong chinh Ia:

CHUONG I: Cd s6 1y luan vé chié€n lugc kinh doanh.
CHUONG 2: Thuc trang vé hoat dong san xuét kinh doanh
cua cong ty Dét Viét Thing.
CHUONG 3: Mot sO giai phap nhim hoan thién chién lugc kinh doanh
ciia cong ty Dét Viét Thing d€n nim 2020.
Trong khi thuc hién dé tai, c6 thé khong tranh khdi nhitng khi€m khuyét.

Kinh mong dugc su gép v, chi day clia cdc thay cd gitip tdi hoan chinh dé tai.



CHUONG 1: CO SG LY LUAN VE CHIEN LUGC KINH DOANH
1.1 CHIEN LUGC KINH DOANH.

1. 1. 1 Khdi niém chién lugc kinh doanh:

Nim 1996 MICHEAL PORTER dua ra quan niém méi v€ chién lugc nhu
sau:

“Thit nhdt, chién lugc la su sdng tao ra vi thé cé gid tri va déc ddo bao gom cdc hoat
dong khdc biét. Thit hai, chién lugc la su chon lya ddnh doi trong canh tranh. Thit
ba, chién lugc la viéc tao ra sy phi hop gita tat cd cdc hoat dong ciia cong ty” M,
Theo quan diém nay, chiing ta ¢6 thé hi€u ring chi€n lugc kinh doanh clia mot cong
ty 12 tao ra su khdc biét véi cdc nha canh tranh, bi€t chon Iya tot nhitng gi can thuc
hién va nhitng gi khong can thyc hién, dong thdi phdi cé su phdi hop tot gifta cic
hoat dong ctia cong ty thi méi c6 thé dat dugc su thanh cong thyc hién chi€én lugc
kinh doanh cua cong ty.

Thong thudng chiing ta hi€u chi€n luge 13 nhitng k& hoach dugc thi€t 1ap hay
nhitng hanh dong dugc thuc hién trong tuong lai nhim dat t6i cdc muc dich va muc
tiéu cia td chitc. Trong d6 ciu triic ciia muc dich va muc tiéu cia t& chitc bao gom:
tam nhin, st mang, cic muc tiéu dai han va cdc muc tiéu ngin han.

* Tdm nhin: 13 mot hinh 4nh, mot bic tranh sinh dong vé diéu c6 thé x4y ra
clia t§ chifc trong tuong lai. TAm nhin mang ham y mt tiéu chudn tuyét hdo, mot sy
lua chon cdc gid tri va viéc tao ra mot diéu gi d6 dic biét. Nha lanh dao cda td chitc
c6 trach nhiém phdi truyén tim nhin d€n moi thanh vién trong td chiic dé bi€n né
thanh tAm nhin chung dugc moi ngudi trong té chic cling chia xé. Tir d6 tao ra
nhitng suy nghi mdi, nhitng phuong thitc sdn xuidt mdi, cdch lam viéc mdi, nhitng

tuong tdc phdi hdp mdi nhip nhang hon.



* S1f mang: s mang clia t6 chic cho thdy y nghid va 1y do ton tai clia to
chitc d6. S mang cia mot cong ty dugc thé hién thong qua ban tuyén bd, trong dé
thudng dé cap dé&n sdn phim, thi trudng, khach hang va nhitng tri€t Iy ma cong ty
theo dudi.

Ban tuyén bo con thé hién ré hon nhitng niém tin va nhitng chi din huéng t6i nhitng
tAm nhin da dudc xdc dinh. POng thdi st mang clia cong ty ciing chinh 12 bdn tuyén
ngodn clia cong ty ddi véi xa hoi, chitng minh sy hitu ich clia cdng ty doi v6i xa hoi.

* Cdc muc tiéu dai han: 12 nhitng trang thai, nhitng cot mdc, nhitng tiéu dich

(1) Nguén: Qudn tri chién lugc phdt trién vi thé canh tranh, trang 31 [ 8 ]

cu thé ma cong ty mudn dat dugc trong modt khodng thdi gian nhat dinh. Muc tiéu
chié€n lugc bao gdbm mot hé thdng cdc muc tiu ci vé sd lugng va chat lugng, ci vé
tai chinh va phi tai chinh. Cdc muc tiéu chi€n lugc khong thé dat dudc cing mot lic,
vi viy phdi c6 su lya chon sip x&p thd ty vu tién cho cdc muc tiéu d€ ti€n hanh thuc
hién. C4c muc tiéu chi€n lugc phai cé tinh kha thi khi tp trung cdc ngudn lyc thuc
hién. Cdc muc tiéu chi€n ludc ditra con phdi tao ra su cong hudng cic stic manh va
céc ngudn lyc cla cdc bd phan trong t8 chirc dé€ dat tGi chién lude ctia toan bd to
chtc.

* Cdc muc tiéu ngdn han: 13 nén ting d€ thyc hién cdc muc tiéu dai han cla
chi€n ludc tdng thé va hoi nhap cé hiéu qua vao chi€n lude chung. Vi vdy muc tiéu
ngin han phai dudc dit trong bdi cdnh clia chién ludge va muc tiéu chung, nhim dat
t6i cdc muc tiéu dai han, st mang va tAm nhin clia t8 chitc. Cac muc tiéu ngin han

c6 thé do ludng va dugc gidi han vé thdi gian thyc hién. Cdc muc tiéu ngdn han



gitp cho td chifc thich tng va diéu chinh cdc muc tiéu dai han khi moi trudng bén
trong va bén ngoai thay ddi.
1. 1. 2 Kh4i niém quan tri chi€n lugc kinh doanh.

C6 rat nhi€u khai niém khdc nhau vé€ qudn tri chié€n lugc, nhung nhin chung
c6 thé tap hop chiing theo mot trong ba cich ti€p cin sau:

* Cdch tiép cdgn vé moi truong:

Céch ti€p cin niy dugc phat bi€u nhu sau: “Qudn tri chién lugc la mot qud
trinh quyét dinh nhdm lién két khd ndng bén trong ciia té chiic véi cdc co hdi va de
doa ciia méi truomg bén ngoai ” ®. C6 th€ hi€u ring cdc cong ty dinh huéng theo
moi trudng, cic cong ty c6 ging né tranh nhitng rii ro c6 thé x3y dén va khi c6 cd
héi thi tranh thi khai thac dem lai hiéu qué cao cho cong ty.

* Cdch tiép can vé muc tiéu va bién phdp:

Phat bi€u: “Qudn tri chién luge la mét by phan nhitng quyét dinh va nhitng
hanh ddng qudn tri dn dinh thanh tich dai han ciia mét cong ty” ©. Theo cdch tiép
can ndy, cédc nha quén tri xdc dinh muc tiéu cla td chic, tir muc tiéu d6 cdc nha
quan tri phan bd cdc ngudn luc st dung sao cho dem lai hiéu qud nhat cho cong ty.

* Cdch tiép cdn cdc khdch hang:

Phat bi€u: “Qudn tri chién lugc la tién hanh xem xét moéi truong hién tai va

tuong lai, tao ra nhitng muyc tiéu ciia té chiic, ra quyét dinh, thuc thi nhitng quyét dinh

(2), (3), (4), (5) Nguédn: Chién lugc va chinh sdch kinh doanh, trang 14, 15 [2 ]

va kiém sodt viéc thuc hién quyét dinh, nhdm dat muc tiéu trong moi truong hién tai

va tuong lai ” .



TU nhitng cdch ti€p cin trén, ngudi ta di d&€n khdi niém v€ qudn tri chi€n ludc
nhu sau:

“Qudn tri chién lugc la qud trinh nghién citu cdc méi truong hién tai ciing nhu
twong lai, hoach dinh cdc muc tiéu ciia té chitc dé ra, thuc hién va kiém tra viéc thuc
hién cdc quyét dinh nhdm dat dugc cdc muc tiéu dé trong moi truong hién tai ciing
nhut tuong lai > .

1. 1. 3 Céc cap chi€n luge kinh doanh.

* Chién luoc cdp cong ty:

Chién lugc cap cong ty xdc dinh rd muc dich, cdc muc tiéu clia cdng ty, xdc
dinh cdc hoat dong kinh doanh ma cong ty theo dudi, phdn bd cdc ngudn lyc giita
cic hoat dong kinh doanh, tao ra cdc chinh sdch va cidc k& hoach co ban dé dat dugc
muc tiéu cua cong ty.

* Chién lugc cdp kinh doanh:

Chié€n lugc cip kinh doanh clia cdng ty xdc dinh muc tiéu mdi don vi kinh
doanh phai hoan thanh dé€ déng gép vao viéc hoan thanh muc tiéu cidp cong ty.
Chién lugc niy dudc hoach dinh viéc lIya chon sdn phéfm hodc thi trudng cho hoat
dong kinh doanh riéng trong ndi bd cdng ty, cac thii thuat canh tranh véi cdc doi tha
canh tranh cung nganh.

* Chién luoc cdp chiic nang:

Chi€n lugc cip chitc ning tap trung cdc linh vuc tdc nghiép, nhitng linh vuc
kinh doanh nhiim hé trg vao viéc bd tri chi€n ludc clia cong ty.

* Chién luoc kinh doanh quoc té:

Hién nay toan ciu hod dang dién ra manh mé trén pham vi cd thé€ gi6i. Cic

cong ty hinh thanh cdc chi€n ludc kinh doanh khdng chi trong pham vi trong nudc,



ma phai c¢6 dnh hudng dé€n th€ gidi bén ngoai. Chi€n lugc kinh doanh qudc t€ hinh
thanh trén co s tinh todn va cin nhic d€ hoan thién diy chuyén gid tri va phat
trién 1i th€ canh tranh.

1. 1.4 Vai tro cia quan tri chi€n lugc kinh doanh déi véi doanh nghiép.

Ngay nay cdc cong ty hoat dong trong moi trudng ludn bi€n dong phic tap,
ngudn tai nguyén ngay cang khan hi€m, bén canh d6 1a sy canh tranh khéc liét clia
ddi thd cting nganh hién thdi va cdc d6i thd tiém 4n mdi. Sy thanh cong cda céc
cong ty khong chi bing ndi luc va quan tri diéu hanh cong viéc hiing ngdy, ma cic
cong ty con phdi thich ¢ng v6i moi trudng bén ngoai, bi€t tin dung nhitng cd hdi va
né tranh nhitng nguy cd. TAt cd nhitng diéu ndy khong thé dat dugc néu cong ty
khong c6 kha niing quén tri chién ludgc tot.

- Trong qué trinh qudn tri chi€n ludc, cdc nha qudn tri phdi cAn nhic va quyét
dinh t§ chic di theo hudng nao va thdi gian dat muc tiéu dé ra. Cdc nha quén tri
phdi quén triét moi nhan vién trong t& chifc cling nhan thic, hi€u rd muc tiéu cia td
chitc va nhiém vu tirng ngudi. T d6 tao nén sy thong nhat hanh dong cla tirng bo
phin trong cong ty dé dat dugc nhitng muc tiéu ngin han, phuc vu cho muc tiéu dai
han.

- Nhu chiing ta bi€t, moi trudng tdc dong dén cdc hoat dong cia cong ty ludn
bi€n dong va bi€n dong nay c6 lic 1a cd hdi, c6 khi 12 nguy cd ddi véi cong ty.
Trong qud trinh qudn tri chi€n ludc, cdc nha quén tri phdi ludn phan tich va du bdo
cdc diéu kién mdi trudng trong tuong lai gan cling nhu tuong lai xa. Khi nha quén tri
thdy dugc nhitng diéu kién trong tuong lai, s& gitip ho nim 14y va tin dung nhitng
co hoi 1am ting 1¢i nhuan, ddng thdi tim cdch né trdnh nhitng de doa giy thiét hai

cho cOng ty.



- Cdc cOng ty c¢6 qué trinh quén tri chi€n lugc thudng c6 két qua kinh doanh
tot hon so v6i cdc cdng ty khdng c6 qudn tri chi€n luge. Piéu nay xay ra ciing chinh
nhd céc cong ty niy bi€t tranh thli co hdi va gidm b6t rdi ro gip phdi trong moi
truong kinh doanh.

Theo GREENLEY, quin tri chi€n lugc dem lai nhitng ich 1¢i chii y&u sau: ©

+ Cho phép cdc nha quan tri sy nhan bi€t, vu tién va tin dung céc co hoi.

+ Cho ta cdi nhin khiach quan v€ nhitng van dé quén tri.

+ N6 bi€u hién co ciu clia viéc hop tic va ki€m soat dugc cdi thién d6i voi

cdc hoat dong.

+ N6 t6i thi€u héa cdc hoat dong clia nhitng diéu kién va nhitng thay d6i c6

hai.

+ Cho phép c6 nhitng quy&t dinh chinh y&u trong viéc hé trd t6t hon cdc muc

tiéu da thiét 1ap.

+ Thé hién sy phan phdi hiéu qua thdi gian va ngudn tai nguyén cho cic cd

hoi da xac dinh.

+ Ton it tai nguyén va thdi gian hon danh cho viéc di€u chinh lai cdc quyét

dinh sai s6t hodc cdc quy€t dinh dic biét.

+ Tao ra cd cau cho viéc thong tin lién lac ndi bo trong bd phan nhin su.

+ Gitip hoa hop su tng x{ cia cdc cd nhan vao trong nd Iyc chung.

(6) Nguén: Khdi Ilugn vé qudn tri chién lugc, trang 35 [14]

+ Cung cAp co s& cho sy 1am rd cdc trach nhiém c4 nhan.

+ Khuyé&n khich suy nghi vé tuong lai.



+ Tao phuong cdch hop tic, hdoa hop va nhiét tinh d€ xi¥ tri cdc van dé va cd
ho1 phét sinh.

+ Khuyén khich thdi do tich cuc ddi véi sy ddi méi.

+ Cho ta m6t mdc dd ky ludt va quy cach quén tri doanh nghiép.

1.2 PHAN TiCH CAC CG HOI VA CAC MOI PE DOA.

1.2.1 Phan tich méi trudng vi mé- cdc yéu to anh huéng dén doanh nghiép.
1.2. 1. 1 Cdc yéu to'kinh t& vi mé:

Mbi trudng kinh t€ vi mo tdc dong truc ti€p dén chién luge clia cdc doanh
nghiép trong cdc nganh khdc nhau. N6 1a mot y&u t6 quan trong vi né tao ra dong
thdi nhitng co hoi ciing nhu nhitng mdi de doa khic nhau cho tirng doanh nghiép.
Mot s6 y€u td co ban trong moi trudng kinh t€ vi mé ma cdc doanh nghiép can quan
tam do la:

- Téng sian pham qudc ndi GDP va Téng san pham quéc din GNP, phin dnh
mic thu nhip binh quin diu ngudi cla qudc gia, tir d6 dy bdo dugc nhu cau tiéu
dung.

- Mittc 13i sudt c6 dnh hudng dén két qué kinh doanh clia cdc doanh nghiép va
xu hudng ti€u dung.

- C4n cAn thanh todn quoc t& tic dong d&€n nén kinh t€ vi mo, dnh hudng dén
thu nhdp va ti€u dung.

- Sy thay ddi ty gid hoi dodi c6 4nh hudng truc ti€p dén hoat ddng xudt nhap
khiu, diu tu va dnh hudng tdi hoat dong cia ci nén kinh t€.

- Mitic thu nhap thuc t&€ binh quan diau ngudi c6 4nh hudng d&€n qui mo thi
trudng va tinh chat thi trudng, khi thu nhip ciang cao hang thap cAp sé& ¢ lugng cau

it hon va hang cao cip c6 lugng cau nhiéu hon.



- Tinh trang lam phdt cao hay thiéu phat déu khong t5t cho nén kinh t&€ va sé
din dé&n tri tré. Khi lam ph4t cao tao rii ro 16n cho diu tu clia cdc doanh nghiép,
khong khuy&n khich ti€t kiém, stic mua cda xa hdi thip do tién mat gid.

- Hé thong thu€ va sy thay ddi midc thu€ dnh hudng d&€n thu nhap clia doanh
nghiép.

- Bi€n dong thi trudng ching khodn ciing c¢6 dnh hudng dé€n hoat dong tai
chdnh ctia doanh nghiép.

1. 2. 1. 2 Mobi truong chinh tri va ludt phdp:

Moi trudng chinh tri bao gdm cd hé thdng quan di€m, dudng 18i chinh sich,
xu huéng chinh tri ngoai giao clia chinh phii va hé thong luat phdp hién hanh. Chinh
phii ¢6 vai trd diéu ti€t nén kinh t& vi md va ¢é mdi quan hé véi cdc doanh nghiép.
Trong m&i quan hé nay thi chinh phd vira d6ng vai tro 13 ngudi kiém sodt, khuyén
khich, tai trg, quy dinh, ngin cAm, han ché, lai vira 1a khach hang ddi v6i cdc doanh
nghiép trong cdc khodn chi ti€u cia chinh phu, va chinh phi ciing con la nha cung
cip cdc dich vu thong tin, dich vu cdng cong..cho cdc doanh nghiép. Bén canh d6
cac doanh nghiép cAn phdi hi€u o va tuan thd tSt nhitng quy dinh cta ludt phap. Do
vdy céc doanh nghiép cAn nhay cim v&i nhitng tin hiéu bié€n dong phic tap trong
mdi trudng chinh tri va luat phap. T d6 cé su diéu chinh phit hop d€ tin dung dugc
cdc co hdi va ngian ngira nhitng nguy cd s€ xay ra cho doanh nghiép.

1. 2. 1. 3 Mébi truong vdn hod xd hoi:

La tdp hgp cac chudn muc va gid tri dugc chdp nhin va ton trong bdi mot xa
hoi hoic mot nén vin hod cu thé. Moi trudng niy c6 tic dong trong pham vi khd
rong nhu viéc xdc dinh cdch thic sdng clia con ngudi trong xa hoi d6. N6 4nh

hudng dén cdch thifc 1am viéc, phuong thic sdn xuit, ciach thic tiéu ding cdc sin



pham va dich vu. Sy thay d6i cdc y&u td vin héa xa hdi c6 dnh hudng d&n céc yéu
t0 vi md khdc, sy tdc dong ndy mang tinh chit dai han, tinh t€ va khé nhin biét.
Céc nha quén tri cic doanh nghiép cAn nim dudc dic di€m vin héa xa hoi clia titng
qudc gia ma doanh nghiép c6 cdc hoat dong kinh doanh trén qudc gia d6. Nim dudc
mdi trudng vin hod xa hoi titc 1a nim dugc cdc quan niém vé dao dic, thim my, 161
song, va bi€t dugc cdc phong tuc, tAp qudn, truyén thong, hoc van, trinh d6 nhan
thitc, thi hi€u va mitc dd wu tién clia xa hoi. T d6 thi€t k& nhitng chién lugc kinh
doanh ctia cong ty phai khic nhau va thay ddi cho phit hdp véi titng moi trudng vin
hod xa hoi bi€n d6i khdc nhau.

1. 2. 1. 4 Méi truong dén so:

Xét trong mdi trudng dan sb, cdc nha quan tri cda cdc doanh nghiép can quan
tam dé€n tdng s6 dan clia quoc gia, ty 1¢ ting dan sd, két cdu va xu hudng thay ddi
clia dan s6 vé tudi tac, gidi tinh, dan toc, nghé nghiép, su dich chuyén din sd giita
céc ving va phan phoi thu nhap. Moi trudng dan s6 c6 dnh hudng truc ti€p dén cdc
y€u t6 khdc cia mdi trudng vi mo, dic biét 1a yéu t6 kinh t€ va y&u t6 xa hoi. Khi
hoach dinh chi€n lugc kinh doanh cia doanh nghiép, can phai xem xét cAn than va
phai phit hgp véi sy bi€n ddi moi trudng dan sd, theo tirng thdi ky cla tirng qudc gia
ma doanh nghiép thi€t 1ap cdc chié€n lugc kinh doanh trén qudc gia do.

1.2.1. 5 Méi truong tu nhién:

Moi trudng tu nhién cé thé tao 1di thé canh tranh cho mot s6 nganh sdn xuit
kinh doanh trén qudc gia d6. Cdc y&u td clia moi trudng ty nhién bao gém: vi tri
dia 1y, khi hau, cdnh quan thién nhién, dit dai, song bi€n, va cdc thi nguyén thién
nhién clia rirng, song, bién, trong long dit, su trong sach clia modi trudng nudc va

khong khi..C4c doanh nghiép khi hoach dinh chi€n lugc kinh doanh, cAn tranh thi



khai thdc cdc y&u td ndy dem lai 1gi th€ cho doanh nghiép minh. Pong thdi phdi
tuan thii theo luit moi trudng ban hanh nhim bdo dim sy bdo vé mdi trudng, tdi tao
cdc diéu kién ty nhién, gidm thi€u t8i da nhitng tdc dong gy 6 nhiém moi trudng.
Vé ngudn nguyén liéu, cic doanh nghiép can nhin thifc dugc ngudn tai nguyén
thién nhién 12 hitu han va cang ngay cang can kiét. T d6 cé chi€n ludc st dung
nguyén liéu nhin tao thay din cdc nguyén liéu thién nhién, dic biét 1a cdc ngudn
tai nguyén khong thé tii tao dugc.
1.2. 1. 6 Moéitruong cong nghé:

Sy phat trién k¥ thuat cong nghé tao thuin 1gi cho cdc doanh nghiép nhu gitip
cac doanh nghiép tao ra cdc sdn phdm c6 chit luong cao hon, gid thanh sin phim
thap hon ting khd niing canh tranh. Sy ra ddi clia cong nghé méi con gilp cho cic
doanh nghiép phat trién cdc sdn pham hoan thién hon, c6 nhiéu tinh ning tic dung
hon. Vi vay doanh nghiép nao 4p dung tdt nhitng cdng nghé mdi, cé thé phit trién
cdc sdn phdm va dich vu cla minh t8t hon va dong thdi tao thém thi trudng mdi.
Bén canh nhitng co hoi, cic mdi de doa cling c6 thé x4y ra. Cong nghé mdi ciing
gitip phat trién cdc sdn pham thay th€, de doa cdc sdn pham truyén thdng hién hitu.
Su ra ddi clia cong nghé mdi tao dp luc cic doanh nghiép phai ddu tu ngudn lyc dé
thay th& cong nghé. Khi cong nghé mdi thay ddi cing nhanh thi vong ddi cong nghé
c6 xu huéng ngdn lai, nhu vy khau hao can riit ngidn thdi gian lai, 4nh huéng dén
gid thanh sin phAm. Ngodi ra sy ra ddi cong nghé mdi con gidp cho nhitng ngudi
gia nhap mdi vao nganh cé dicu kién diu tu sau bing cdng nghé mdi nay, di€u nay
lam cho cdc doanh nghi€p dang hoat dong trong nganh s& gdp kh6 khdn trong canh

tranh.



1. 2.2 Phan tich moi trudng vi mé- cic y&u to co ban.
Mbi trudng vi md bao gdbm cdc yé&u td trong nganh nhung bén ngoai doanh
nghiép. Cdc doanh nghiép cin nghién ctu cic yéu t6 niy d€ nhin ra cic mit manh,
mit yéu ctia doanh nghiép minh lién quan dén cdc co hdi va nguy cd clia nganh

trong tung giai doan.
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1. 2. 2. 1 Péi thii canh tranh.

Trong kinh doanh, cdc cong ty khong thé khong gip phdi su canh tranh va su
canh tranh cing ngay cang quyét liét. Mdi de doa vé vi trf va su ton tai clia cong ty
cang trd nén phifc tap. Su canh tranh clia cdc d6i thd hién tai cing nganh c6 thé din
dén gidm 10i nhuin chung toan nganh, thAim chi c6 thé gidm ca tdng doanh thu toan
nganh khi cudc chién d6i diu v6i nhau vé gid. Ngudc lai sy canh tranh ciing c¢6 thé
lam ting nhu cdu, ting mic d6 khdc biét sin pham trong nganh, din dén ting lgi
ich cho toan nganh khi cdc doanh nghiép tham gia cudc chi€n canh tranh vé quing
céo, khuyén mai. Cudc canh tranh giita cic doanh nghiép hién tai trong nganh
thudng xay ra do cic nguyén nhin sau:

- Céc ddi thd canh tranh dong ddo hoic c6 qui md gan tuong duong nhau.

- T8¢ d6 ting trudng cla nganh khdng cao, cdc cong ty mudn gianh giat thi
phan.

- Chi phi ¢ dinh va chi phi luu kho cao, cdc cong ty can khai thac hét ning
luc.

- Sy thi€u ving tinh khéc biét clia sdn pham giita cdc cong ty va vé cdc chi
phi

chuyén d6i khong cao khi chuyén sang diing sin phdm thay thé.

- Nganh c6 ning lyc du thira, cung nhiéu hon so cau thi trudng.
- Tinh da dang clia nganh ciing ¢c6 4nh hudng dén mitc do canh tranh.
- Sy dit cuge vao nganh cao ciing din d€n canh tranh khoc liét.
- Khi ¢6 cdc rao cdn rit lui, budc cdc cong ty phdi canh tranh d€ tdn tai.
1. 2. 2. 2 Nhiing khdch hang.
Khdch hang dudc coi 12 mot phin cla cong ty. Doanh nghiép nao biét tao
nhitng su thod man 1gi ich khdch hang s& c6 nhi€u khich hang trung thanh va tao

1gi th& cho doanh nghiép minh. Thong thudng ngudi mua mudn cé nhitng sin pham,



dich vu véi gid ré nhung doi hdi chat lugng cao. Ap luc tir phia khdch hang déi véi
cic doanh nghi€p khi dit trong nhitng trudng hgp sau:

- Khi lugng ngudi mua nhd nén ngudi ban phai phuy thudc ngudi mua.

- Khi ngudi mua mot san lugng 16n va tip trung, di€u nay c6 dnh hudng dén
sy phat trién clia ngudi ban.

- Khi ngudi mua chi€m mdt ty trong 16n trong sdn lugng ctia ngudi ban,
trudng hdp ndy ngudi mua c6 4nh hudng dén sy ton tai cda ngudi ban.

- Khi cdc sdn phadm 12 sdn pham cd ban va khong c6 tinh khic biét, khi d6
ngudi mua d& dang mua hang cla ngudi bdn khdc ma khong phai ton kém nhiéu.

- Khi ngudi mua dua ra tin hiéu de doa dang tin ciy 12 s& hoi nhap vé phia
sau.

- Khi sdn pham cda nganh 13 khong quan trong ddi v6i chat lugng san pham
ngucoi mua.

- Khi ngudi mua cé ddy di thdng tin nhu nhu cau, gid thuc t& trén thi trudng,
tham chi bi€t dén gi4 thanh clia ngudi cung dng.

Céc doanh nghiép can xdy dung chién lugc lya chon khich hang, tic 1a lya
chon nhitng khiach hang c6 it quyén lyc d6i v6i minh, nhu th€ méi cdi thién dudc vi
thé& ctia doanh nghiép.

1. 2. 2. 3 Nhiing nha cung cdp:

Yé&u t6 nha cung cip bao gdm nha cung cAp tai chinh tir cic ngudn vay ngin
han, vay dai han hoic phdt hanh cd phi€u. Nha cung cip con 13 nhitng ngudi cung
cAp stic lao dong va nhitng nha cung cap ciing 12 nhitng ngudi ban nguyén liéu, thiét
bi, vat tu. Ap luc tir phia nha cung cap xay ra trong cdc di€u kién sau:

- Khi chi ¢c6 mot it nha cung cAp nim quyén thong tri hé thong phan phdi, ho



tao cdc ap luc vé gid, chat lugng va phuong thitc thanh todn.

- Khi sdn phdm thay thé khdng c6 sin, ngudi mua khong c6 sy lua chon khic
ngoai sidn phim clia nha cung cap.

- Khi ngudi mua chi mua mot ty trong nhé trong sdn lugng clia nha cung cap,
dnh hudng cla ngudi mua ddi véi nha cung cAp rat nhd.

- Khi sdn phAm ctia nha cung Gng 13 y&u t& dau vao quan trong va quyét dinh
su thanh cong trong hoat dong clia nguGi mua.

- Khi sdn pham cda nha cung cAp c6 tinh khac biét, dugc ngudi mua danh gid
cao, va ngudi mua khong thé chon cic ngudn cung cip khic.

- Khi ngudi mua phai ton mdt khodn chi phi cao néu thay ddi nha cung cap.

- Khi nha cung cip de doa hdi nhap vé phia trugc, ki€m sodt cd diu ra thong
qua dau tv m& rong hodc mua dit hoat dong phid ngudi mua.

C4c doanh nghiép can phii nghién ctfu cdc nha cung cap, tao sy lién két véi
cdc nha cung cap, trdnh cdc 4p lyc tir phid nha cung cip x4y ra.

1. 2. 2. 4 Déi thii tiém dn mdi:

Céc doanh nghiép ngoai viéc d6i dau vé6i cdc ddi thd canh tranh hién thdi con
phéi tinh d&€n sy canh tranh ctia cdc d6i thd mdi s& xAm nhip vao nganh trong tudng
lai. Nguy co xAm nhdp vao nganh clia cdc d6i thd ti€ém 4n nay tuy thudc vio rao
cdn cda cdc doi thi canh tranh hién hitu. Theo Micheal Porter, ¢6 sdu rio cdn xAm
nhap chd y€u la:

- Loi thé€ kinh t& theo qui md, cdc cong ty qui md sdn xui't 16n s& c6 1gi thé
gidm cédc khodn chi phi trén don vi sadn pham.

- Su khdc biét clia sdn pham vé chat lugng, ki€u ddng, cung cdch phuc vu,

cong tdc quang cdo... cong ty d6 tao dugc rao cdn xAm nhap cia doi thi mdi.



- Céc doi héi vé€ ngudn von 16n khi dau tw xAm nhap vao nganh.

- Chi phi chuyé&n ddi ma ngudi mua phai trd khi chuyén d6i st dung san
phdm cida nha cung cAp khdc thay cho sdn phaAm dang st dung.

- Kh3 ning ti€p cin vdi kénh phan phdi ciing 1a van dé khé khin ddi véi cdc
déi thii canh tranh méi vao nganh.

- Nhitng bat 1gi v€ chi phi khong lién quan dén qui mé ciing tao rao cdn cho
cdc ddi thd tiém 4n mdi nhu 1a: kinh nghiém, bi quyét, quyén s hitu cong nghé,
ti€p cAn tru6c ngudn nguyén liéu...

1.2.2.5 Sin phdm thay thé:

San phim thay thé& 13 cdc sdn phim c6 cling cong ning v4i sin phim cia
nganh. Do cdc loai hang c6 tinh thay thé cho nhau nén sé din dén canh tranh trén
thi trudng, canh tranh vé cdc mit nhu gia cd, chat luong, mau ma, dich vu..Syu xuit
hién cdc sin phé’m thay th€ s& 1am han ché tiém ning doanh thu va 1¢i nhuan cla
nganh khong nhitng ngay trong diéu kién binh thudng ma ca trong thdi ky phat trién
bung nd cia nganh. Khi hoach dinh chién lugc kinh doanh, can tinh dén cdc sdn
phdm thay thé€. Trong qud trinh hoat ddng, cidc doanh nghiép cin phai khong ngiing
nghién cfu cdc sadn pham thay th€ tiém an. Pic biét luu y cdc sdn pham thay thé do
k&t qua cda su phat trién cong nghé mdi, khi d6 d€ dat dugc thanh cong, budc cic
doanh nghiép phdi danh cdc ngudn lyc d€ phat trién hodc van dung cic cong nghé
mdi vao chi€n ludc clia minh.

1.3 PHAN TiCH CAC MAT MANH — MAT YEU CUA DOANH NGHIRP.

Nhiim tim ra nhitng di€ém manh va nhitng di€ém yé&u clia cong ty, ngudi ta
phin tich moi trudng ndi bo thong qua phan tich day chuyén gid tri cong ty, tinh

hinh tai chinh, vin hod4, tS chic va 1anh dao cia cong ty.



1. 3.1 DAy chuyén gi tri clia cong ty.
Phan tich ddy chuyén hoat dong clia cong ty, chiing ta phin tich cdc hoat
dong chd yé&u va cdc hoat dong hd trd clia cong ty d6. Cdc yéu td c¢d ban hinh thanh
day chuyén gi4 tri cong ty dudc mo ta qua bang tém tit sau:

DAY CHUYEN GIA TRI CONG TY

cac
hoat ciu tric ha ting cia cong ty
dong quan tri ngudn nhan luc han 16i
hd phat tri€n cong nghé
trg mua sim , thu mua
/
CAC CAC
HOAT vV AN HOAT MARKETING | D]C
PONG | HANH | PONG VA v
bAU bAU BAN -
VAO RA HANG PHA
LOI

CAC HOAT PONG CHU YEU

(7) Nguén: Qudn tri chién lugc phdt trién vi thé’ canh tranh, trang 93 [8]
Micheal Porter “ Competitive Advantage”, New York Free Press, 1985.
1.3. 1. 1 Cdc hoat dong chii yéu:
Céc hoat dong niy gin truc ti€p vdi cac san pham hodc dich vu clia cong ty.

Chiing bao gdm nhitng hoat dong sau:



- Céc hoat dong dau vao: bao gdbm cédc hoat dong nhan, ton trif va qudn Iy
céc y&u t6 diu vao. Khi cdc hoat dong nay cang dat mic hoan thién thi chi phi sdn
Xuat gidm va ting ning suit.

- Van hanh: 13 nhitng hoat ddng chuyén cic yé&u t6 ddu vao thanh sin phim
cudi cung. Khi cdc hoat dong nay hoan thién sé& tao nén hiéu sudt cao hon, sin
phim dat chat lugng t6t hon va c6 nhitng phin fng nhanh theo yéu ciu thi trudng.

- C4c hoat dong dau ra: nhiim dua san phdm diu ra d&€n vdi khdch hiang cia
cong ty, bao gdbm quén 1y ton trit hang héa va cdc hoat dong phan phdi, xit 1y cdc
don hang.

- Marketing va bdn hang: cdc hoat ddong chli y&u 1a hdn hgp sdn phdm, gid
cé, kénh phan phdi, quing cdo va hoat dong hd trg. Cdc hoat dong nay géin lién véi
khiu tiéu thu sdn phim clia cong ty.

- Dich vu: gdm cdc hoat dong nhu 13p dit, sira chita, cung cAp cdc linh kién
hay bd phan, diéu chinh sdn phdm, phuc vu khach hang sau bdn hang. Dich vu
khdch hang ngay cang xem la mét trong nhitng hoat ddng quan trong ctia cong ty.

1. 3. 1.2 Cdc hoat dpng hé tro:

Céc hoat dong hd trg tic dong mot cach gidn ti€p dén cac san phdm va dich
vu clia cong ty, Ching bao gdm cdc hoat dong sau:

- Quan tri ngudn nhan lyc: 13 cdc hoat ddng thuc hién nhim tuyén mo, huin
luyén, phdt trién va tién cong cho ngudi lao dong. Céac cong ty ludn phai coi trong
cong tac dao tao, nidng cao ky nidng clia ngudi lao dong va c6 chinh sach thu nhap

thda méan cho ngudi lao dong.



- Phét tri€n cdng nghé: tao 10i thé cho cong ty phat trién sdn pham, ting sin
lugng va chit lugng, gidm chi phi sdn xuat. Tuy nhién khi thuc hién phét trién cong
nghé, cong ty phdi dau tw ngudn luc va diéu nay ciing c6 thé din dén rii ro.

- Mua sim: hoat dong ndy dé cip dé&n viéc thu mua cic y&u td dau vao. N6
quan trong d6i véi cidc hoat dong chl yé&u ciing nhu cdc hoat dong hd trd va adnh
hudng nang luc 1¢i nhuén clia cong ty.

- Tai chinh va k€& todn: Trong bat ky cong ty nao, cong tic tai chinh va k€&
todn dudc coi 1a quan trong ddi v4i quin ly cong ty. D6 1a viéc thi€t 1Ap ngan sich,
ning lyc ting von, quan ly danh muc vén dau tw, phadn bd ngudn vén thyc hién céc
muc tiéu clia cong ty va thuc hién c6 hiéu qud cdc hé thong k€& todn chi phi phu
hop.

- Nhitng van dé luit phdp va quan hé vé6i chinh quyén: Trach nhiém phdp 1y
cla cdng ty ddi v6i cdc doi tdc kinh doanh, nghia vu véi Nha Nudc do Luat Phap
quy dinh. VAn dé nidy c6 4nh hudng tdi khd ning ton tai va phat tri€n lau dai cla
cong ty.

- Hé thong thong tin: bao gdm nhitng hoat dong thu thap thong tin, xit 1y,
truyén cdc di liéu. N6 mang tAm quan trong nhu mot ngudn luc ting cudng vi thé
canh tranh ctiia cong ty.

- Quan Iy chung: bao gdm ca ciu triic va hé thdng hd trg cac hoat dong trong
day chuyén gid tri cong ty. TS chic c6 it ting ndc quan 1y trung gian s& c6 qua trinh
ra quy€t dinh, thyc hién quy€t dinh ding din va nhanh chéng.

1.3.2 Phan tich tai chinh. ©
P4nh gid vi th€ tai chinh cda cong ty, chiing ta cAn phin tich cdc chi tiéu cd

ban clia hé thong tai chinh sau:



1. 3. 2. 1 Cdc chi tiéu ludn chuyén:
* Khd ndng thanh todn no ngdn han:
Cho thiy kha ning thanh todn nd ngin han clia cdng ty khi ddo han phai trd.
CR =TSLD /NNH
TSLD: tai san luu dong.
NNH : n¢ ngdn han.
* Khd ndng thanh todn nhanh:
Kha niing thanh todn nhanh n¢ ngén han bing tdi sdn Ivu dong thanh khodn
cao cua cong ty.
QR = ( TSLP - TK )/ NNH
TSLD: tai san luu dong.
TK: ton kho.
NNH: ng ngin han.
1. 3. 2. 2 Cdc chi tiéu don bdy:
* Chi s6 ng trén toan bovon:
Cho thay ty 1& von vay dudi moi hinh thic trong tdng s& von dua viao san
xuat kinh doanh ctia cong ty.

D /A =Téng ng / Téng von

(8) Nguobn: Cdc cong thitc tix Qudn tri tai chinh cdn bdn, trang 45,46,48,50,51 [11]
* Chi s6'vé khd ndng thanh todn ldi vay:

( s6'lan thanh todn ldi vay tit thu nhdp )



Kha ning thanh todn 13i vay tr thu nhdp ctia cong ty, né con do ludng rui ro
mat kha niing thanh todn ng dai han.
TIE = EBIT /1
EBIT: thu nhap trudc thué va Iii.
I: 1ai vay phai tra.
1. 3. 2. 3 Cdc chi s6 hoat dong:
* Ky thu tién binh qudn:
Do ludng thdi gian trung binh thu tién tir khdch hang mua theo phuong thifc
tin dung:
DSO =KPT *#365/DT
KPT: khoan phai thu tir khach hang.
DT: doanh thu tin dung.
* Chi s6 vong quay cdc khodn phdi thu:
Doanh nghiép thu tién mit nhanh hay cham khi sit dung phuong thiic ban
hang tin dung.
L kpt = 365/ DSO
DSO: k¥ thu tién binh quin.
* Chi s6'vé vong quay hang ton kho:
Po ludng luan chuyén hang hod dudi hinh thitc hang ton kho.
Vtk = GVHB / Gtk
GVHB: Chi phi gi4 von hang ban.
G tk: Gid tri ton kho binh quin.
* Chi s6' vong quay tai sdan c6 dinh:

Mtic von can thi€t dau tu vao tii sin c6 dinh d€ tao mot ddng doanh thu.



Vitsed=DT/TSCD
DT: doanh thu.
TSCP: tai sdn cd dinh binh quan.
1. 3. 2. 4 Cdc chi s6 ndng luc loi nhudn:
* Loi nhudn bién té:
Po ludng lugng 1di rong c6 trong mdt ddng doanh thu.
LNm =LR/DT
LR: 1ai rong.
DT: doanh thu.

* Sudt sinh loi trén tdng tai sdn:
Do ludng hiéu qué st dung va quan Iy ngudn tai sdn clia cong ty.
ROA = LR/ Téng vén

LR: 1ai rong.

* Sudt sinh lgi trén von s& hitu:
Po ludng thu nhap trén mdt dong von chi sd hitu dua vio sdn xuat kinh
doanh.
ROE =LR cpt/V cpt
LR cpt: 13i rong c6 phan thudng.
Vept: Von ¢d phin thudng.

1.3. 2.5 Cdc chi so ting trudng:



So sdnh doanh thu va 1gi nhuan giita cdc ky sidn xuat kinh doanh, ky sau so
véi ky truSc d6 d€ thdy mic ting trudng hay suy gidm cla cong ty dé vé cic chi
ti€éu doanh thu va Igi nhuan.

1.4 MA TRAN SWOT.

1. 4. 1 Liét ké cac y&u té chii y&u bén trong va cic diéu kién chii yéu bén
ngoai.
1.4. 1.1 Liét ké cdc diém manh va diém yéu cot 16i ciia cong ty:

D6 1a nhitng nhan t& ¢dt 16i ¢6 dnh hudng d€n vi thé canh tranh va viéc thuc
thi nhitng muc tiéu chi€n ludc ctia doanh nghiép. Cic y€u td thudng can phai quan
tAm dén nhu: so sdnh chi phi sin xuat so cdc doi thi canh tranh, hiéu suit cdc hoat
dong trong kinh doanh ctia cdng ty, quin 1y viéc mua sim ciing nhu hé thdng kénh
phan phdi, phuong thifc ban hang, hé thong thdng tin, cdc quan hé vé chinh tri va
phdp 1y, cong tic nghién citu va phat tri€n, mitc d6 ting trudng.

1.4. 1.2 Li¢tké cdc co hoiva cdc moi de doa chii yéu moi truong bén ngoai:

Ngudi ta xét miic do 1a chd yé&u khi tich s6 gitta mdc tdc dong dén doanh
nghiép va x4c suat tranh thd co hdi hay xdy ra nguy co 1a 16n nhat. C4c di€u kién
chii y&€u bén ngoai cdc doanh nghiép cin quan tAm nhu: nhitng co hoi phat trién thi
trudng, ting thi phan, nhitng mitc thu€ quan, hé trg clia chinh phd, ty gid hoi dodi,
14i suit, cdc d6i thi canh tranh, cdc sin phdm thay th&, nhitng thay ddi vé qui dinh
mdi vé mdi trudng, tinh hinh &n dinh chinh tri, chinh sdch xuat-nhap khiu ctia chinh
phu.

1. 4.2 Lién k&t cac y&u td bén trong va cic diéu kién bén ngoai.
* Buge 1: Liét ké tAt ci cdc y€u td chi y&u bén trong va cdc diéu kién chii

y&u bén ngoai vao cdc 6 clia ma trin SWOT.



* Bude 2: K&t hop tirng cip mot clia cic o trén:

K&t hgp S-O: Su két hdp ndy nhiim st dung mit manh nao d6 clia cong ty dé
khai thdc t6t nhat cdc c¢d hdi c6 dudc tir bén ngoai.

K&t hgp S-T: Su k&t hop ndy nhim st dung mit manh nao dé clia cong ty dé
ddi phé véi cdc de doa moi trudng bén ngoai.

K&t hgp W-O: Su két hdp niy c6 thé 1a tip trung khic phuc nhitng yéu kém
dé tan dung nhitng co hdi, hodc ciing c6 thé 1a cin khai thdc nhitng cd hdi nao dé
cai thién din nhitng y&u kém hién thdi.

K&t hgp W-T: Cin phdi khic phuc nhitng mit yéu kém nao dé gidm bdt
nhitng nguy cd xay dén cho cong ty.

* Bude 3: Su k&t hgp gitta bon yéutd S+ W +0 + T.

Cdc nha quan tri k&t hgp bon yéu to d€ hinh thanh chi€n lugc mang tinh kha
thi gidp cong ty st dung mit manh dé khai thdc t8t cd hoi, cdi thién nhitng y&u kém
dé gidm bét nhitng nguy co.

* BuGce 4 : Tong hgp va xem xét lai cdc chi€n lugc.

Bu6c ndy nhim ki€m tra lai cdc sy k&t hgp trén, tao thanh chi€n ludc phai
dam bdo tinh todn dién va tinh hé thong. Can chi ¥ cdc nhém chi€n Iuge va phdi
hgp chiing thinh mot hé thdng hé trg cho nhau.

1.4.3 Ma tran SWOT.
BANG MA TRAN SWOT:

(9) Nguén: Qudn tri chién lugc phdt trién vi thé’ canh tranh, trang 127 [8]



BANG MA TRAN SWOT

MOI TRUONG
BEN
NGOAI

MOI
TRUGNG
BEN TRONG

Q: Liét ké nhitng

co hdi chi yéu.

ook N

T: Liét ké nhitng

de doa chii yéu.

TIPS

S

: Liét ké cac

diém manh chi yé&u.

S|- O: C4c chién lugc S

st dung cac di€ém manh

4{T: Cédc chién lugc

k&t hgp di€m manh

L. dé tan dung co hoi. d€ han ch€ va

2. né tranh de doa.
3. 1. 1.

4. 2. 2.

5 3 3

W: Liét ké cac

.0 A ~
di€m yéu chu yéu.

W- O: Céc chién lugc
ké&t hgp khidc phuc

di€m y&u d€ tan dung

W- T: C4c chién ludc
t6i thi€u héa nhitng

R ~ N 2
di€ém yéu va trdnh

cd hoi.

cdc mdi de doa.




1.5 QUA TRINH QUAN TRI CHIEN LUGC KINH DOANH.

1. 5.1 Mo hinh quan tri chié€n lugc toan dién.

Mo hinh quén tri chi€n ludc toan dién dugc 4p dung rong rii hién nay, Mo
hinh ndy thé hién ré rang va thyc tién trong viéc hinh thanh, thyc thi va ddnh gid
ki€m tra cdc chi€n lugc. Mot su thay d6i & bat ky thanh phan chinh nio trong md
hinh c6 thé ddi héi sy thay d6i mdt hodc nhiéu thinh phin khic trong mo hinh.

MO HINH QUAN LY CHIEN LUGC TOAN DIEN
THONG TIN PHAN HOI
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chién lugc

(10)y Nguon: Khdi tudn vé quan tri chien luge, trang27 [14]

chién lugc




1. 5.2 Céc giai doan quan tri chién lugec.

Qu4 trinh thuc hién chién ludc 12 qué trinh dugc thuc hién thudng xuyén va

lién tuc, cdc hoat dong cla qudn tri chi€n luge dude minh hoa theo hinh sau:

GIAI POAN CAC HOAT PONG

Hinh thanh Thuc hién ———> Hdp nhat tryc gidc —> DPuara

chién lugc nghién cifu va phan tich quyét dinh
_____________________________l _______________________________________________ .

Thuc hién Thi€tlap ———> Péracdic = —— Phan phdicic

chién lugc muc tiéu ngin han chinh sdch ngudn luc

Panh gia
ki€m tra
chinh

R
chuan

Xem xét lai cdc — > So sdnh — Thuc hién
yé&u t6 bén trong k&t qua véi diéu
chién luge va bén ngoai tiéu

1. 5. 2. 1 Giai doan hinh thanh chién lugc:

Hinh thanh chi€n lugc 1a qud trinh thi€t 14p st mang kinh doanh, ti€n hanh

nghién ctfu, x4c dinh cdc mit manh va mit y&€u chi y&u bén trong cong ty, cic cd

hoi va de doa tir mdi trudng bén ngodi, dé€ ra cdc muc tiéu dai han, xdy dung va lya

chon nhitng chi€n lugc thay thé€ khi thi. Giai doan nay c6 ba hoat dong chi yé&u dé

hinh thanh chi€n lugc 1a ti€n hanh nghién citu, phan tich va dua ra quyét dinh. Cong




cu thudng 4p dung 1a ma trin ddnh gid cdc yéu t6 bén ngoai (EFE), ma trin ddnh
gid cic y&u td bén trong (IFE) va ma trin SWOT.
1. 5. 2. 2 Giai doan thuc hién chién luoc:

Thyc hién chién lugc hay con goi l1a giai doan hanh dong clia qudn tri chi€n
lugc. Cdc nha qudn tri phd bi€n cong nhin vién toan cong ty hi€u ré muc tiéu cla
cong ty, cing nhau déng tAm hiép lyc dé€ thuc hién thanh cong cic chién lugc cong
ty da Iya chon. Cdc hoat dong co ban trong giai doan nay 1a thi€t 1ap va thuc hién
cédc muc tiéu ngdn han, dua ra cdc chinh sdch, phan phdi va tdn dung cdc ngudn luc
dé dat dugc muc tiéu da dé ra. Bén canh d6 cic hoat dong hé trg cung ti€n hanh
nhu hoat dong marketing, nghién cttu va phat trién cdc hé thdng thong tin.

1. 5. 2. 3 Ddnh gid kiém tra chién lugc:

Thuc hién viéc ddnh gid va ki€m tra chi€n lugc 12 vo cling cin thiét. Cac yéu
t6 bén trong va bén ngoii thay ddi thudng xuyén, do vay cic chi€n lugc c6 thé phai
di€u chinh hoic thay d6i trong tuong lai tiy thudc titng tinh hudng cu thé. Giai doan
nay can xem xét cic yé&u td cd s§ trong chi€n luge hién tai, do ludng nhitng k&t qua
dat dugc, phan tich tim nguyén nhan gy dnh hudng dén két qua, tir d6 dwa ra nhitng
bién phdp tich cuyc phdt huy hiéu qua t8t va khic phuc kip thdi nhitng di€ém khong
phii hgp dnh hudng dé€n thuc hién chi€n lude clia cong ty.

TOM TAT CHUONG L.

Chuong 1, chiing toi trinh bay mot s& 1y thuyét co bin c6 lién quan vé hinh
thanh va qudn tri cdc chi€n ludc kinh doanh ciia cdng ty.

_ Hé thong nhitng 1y luan co ban vé chién ludc kinh doanh va quén tri chi€n
lugc kinh doanh.

_ Phén tich cdc co hoi va cdc moi de doa s€ 4nh hudng dén cdng ty. Trong do:



+ Phan tich moi trudng vi md, cic y€u t6 tdc dong chung d€n tat cd cdc
nganh dang hoat dong. D6 1a: y€u t6 vi mo, yéu td chinh tri luat phdp, moi trudng
vin héa x4 hoi, moi trudng dan s6, mdi trudng ty nhién va moi trudng cdng nghé.

+ Phan tich mdi trudng vi md, cdc yéu td tic dong dén tirng nganh. D6 1a:
céc do6i thl canh tranh, nhitng khdch hang, nhitng nha cung cip, nhitng ddi thi canh
tranh tiém 4n mdi va nhitng sdn phAm thay thé.

_ Phén tich cdc mit manh, mit y€u ctia cdng ty. Trong do:

+ Phan tich ddy chuyén gid tri cia cdng ty, gdm cédc hoat dong chii y&u va
cic hoat dong hd trd clia cong ty.

+ Phan tich cdc chi tiéu tai chdnh cia cong ty, gdm céc chi tiéu luan chuyén,
chi tiéu don bay, chi tiéu hoat dong, cdc chi s6 ning luc 1¢i nhuin, cdc chi so ting
trudng doanh thu, 1¢i nhudn qua céc ky kinh doanh ctia cong ty.

_ Thanh 12p ma tran SWOT:

+ Tir viéc phan tich ndi bd cong ty, rit ra cdc mit manh, mit y€u chd yé&u
ctia cong ty.

+ Tur viéc phan tich mdi trudng vi md va mdi trudng vi mod, cdc y&u td bén
ngoai tic dong dén cong ty, rit ra nhitng c¢d hoi va nhitng moi de doa chi yéu c6
dnh hudng dén hoat dong kinh doanh ctia cong ty.

+ Tao cdc cip lién két giita cdc mit manh, mit yéu, co hoi, de doa:

(S-0), (S-T), (W-0), (W-T).

_ Qué trinh qudn tri chién lugc kinh doanh.

+ Hinh thanh va Iya chon chién Iudc kha thi.
+ Thuc hién chién lugc.

+ Kiém tra, dinh gid, hiéu chinh chié&n lugc.



CHUONG 2 : THUC TRANG VE HOAT PONG SAN ;(UA'T KINH DOANH
CUA CONG TY DET VIET THANG.
2.1 GIGI THIEU VE CONG TY DET VIET THANG.
2.1.1 Hinh thic.

Ngay 24/3/1993 Cong ty dét Viét Thing dudc chuyén thanh doanh nghiép
Nha nudc theo quyét dinh cia BO cOng nghiép nhe va dudc cap gidy phép ding ky
kinh doanh s6 102593/ CNN-TC, do Trong tai Kinh t&€ TP. H6 Chi Minh cip ngay
18/4/1993.

Tai khodn s6: 420.00.63.400.45 NH. Cong thuong Viét Nam, CN. TP. HCM.

2.1.2 Pia chi.
Tru sé chinh: xa Linh Trung, Quan Thi Ditc, TP. H5 Chi Minh.

Dién thoai: 8969337 — 8966953

Fax: 84.8969319

Email: vietthang@hcm.vnn.vn.

Website: www.vietthangcom.com

Vin phong dai dién: 35-37 B&n Chuong Duong, 1au 4, Quan 1, TP. HCM.
Dién thoai: 8299291 - 8291120

Fax: 84.8299291

2. 1.3 Lich s& hinh thanh va phat trién cong ty.
Cong ty dudc thanh Iap t ndm 1960 va chinh thic hoat dong vao nim 1962,

do céc c¢d dong quoc tich Hoa Ky, Pai Loan va Viét Nam gép von mang tén Viét
M§ K§ Nghé Dét S¢i cong ty, hay con goi 1a VIMYTEX. Mdy mdéc thi€t bi dugc
dau tu chl y&u l1a cia Nhat Ban. P&n nim 1970 nha mdy dugc md rong thém phan
von trang thi€t bi mdy méc nhap tr Hoa Ky. Sau ngay thong nhat dit nudc

30/4/1975, cdc c6 dong bd di nuéc ngoai, ﬁy Ban Nhan Dan Thanh Ph& Sai Gon



ti€p quin va qudc hitu héa trén co s§ tich thu toan bd xi nghiép va giao cho Téng
Cong Ty Dét thudc B6 Cong Nghiép Nhe quin 1y va di€u hanh theo ché do6 qudc
doanh (Quyé&t dinh s6 1243/ QDUB ngay 30/ 09/1977), mang tén Nha Mdy Dét Viét
Thing.

Pén ngay 11/03/1978, Bo6 Cong Nghiép Nhe ra quyét dinh s6156/CNN-TCLD
sat nhap nha may Dét Binh Tho va nha may Dét Viét Thing 12 mot nha mdy. Ngay
21/11/1990 Bo Cong Nghiép Nhe ra quyét dinh s6 59/CNN-TCLD thanh 1ap nha
mdy Lién Hgp Dét Viét Thing trén c¢d sG chinh 12 “Nha M4y Dét Viét Thing”.

Ngay 01/09/1991, B Cong Nghiép Nhe ti€p tuc ra quyét dinh s6771/CN-
TCLP ddi tén nha may Lién Hgp Dét Viét Thing thanh Cong Ty Dét Viét Thing,
v6i tén giao dich ddi ngoai 1a VICOTEX (Viét Thing Textile Company) va ngay
24/3/1993 Cong Ty Dét Viét Thing dudc chuyén thanh doanh nghiép Nha nudc.

Thang 01/2006, Cong Ty Dét Viét Thing da ti€n hanh xong thii tuc C phan
hod kh&i cdc nha mdy May va chinh thifc di vao hoat dong mang tén Cong Ty C&
Phian May Viét Thing (VIGATEXCO), hinh thifc cong ty nay nhu 13 mdt cong ty
con clia cdng ty Dét Viét Thing. Cong Ty Dét Viét Thing con lai gdm cdc nha mdy
Soi, Dét, Nhuém, Nhudém sgi mau, chuyén thanh cong ty Trach Nhi€ém Hitu Han
Nha Nu6c Mot Thanh Vién cliing thdi diém ndy.

Théng 04/2006, nha may Nhuém va nha mdy Nhudm sdi mau tiép tuc tdch ra
va tr§ thanh thanh vién cda cong ty C6 Phidn Nguyén Phu Liéu Dét — May Binh
An. Céc cd dong 1a cdc cong ty Dét va cong ty May cida Tong Cong Ty Dét May
Viét Nam, Cong ty Trach Nhiém Hitu Han Nha Nudc Mot Thanh Vién Viét Thing
ciing chi€m giit c6 phin 16n trong cong ty ndy v6i von gép gém toan bd may médc

thi€t bi, nha xudng.



Hién nay cong ty Trach Nhi€ém Hitu Han Nha Nudc Mot Thanh Vién Viét
Thing bao gom :

+ Cong ty con 1 cong ty C§ Phin May Viét Thing (VIGATEXCO).

+ Cé4c nha mdy thanh vién l1a nha mdy Sgi va hai nha may Dét 1, Dét 2 dang
hoat dong. Hién nay cong ty dang ti€n hanh thi tuc ¢ phadn héa cic nha mdy nay.

+ La ¢ dong chi€m gilt c6 phan 16n trong cong ty C6 Phan Nguyén Phu
Li€u Dét — May Binh An.

+ Cong ty Lién Doanh ChoongNam — Viét Thing, sin xuit sgi va vdi moc.

+ Cong ty Lién Doanh Vicoluch, sin xuit hang may mic.

2. 1.4 Thié&t bi va niing lyc san xuit.
Cong ty Dét may Viét Thing c6 quy trinh sdn xuat khép kin tir kéo sgi — dét

vdi — in nhudm hoan tdt — may mic. Cho phép tao nhiéu sin phim da dang tir
thong dung dén cao cap, thda man nhu ciu vai, quan 40 nhiéu ting I6p trong nudc
cting nhu d4p &ng yéu cAu mau mi, chi't luong ctia khach hang nudc ngoai.

- Sgi: Téng cong c6 34.000 coc sdi con, dat 5.600 tin sgi/nim, sdn xuit cic
loai sdi chi s& tit Ne 7 dén Ne 50, chi s6 binh quan Ne34.

- Dét: Tong cong hién nay c6 908 may dét gdm mdy 1 thoi, may 4 thoi, cic
loai may dét khong thoi hién dai, san lugng nam 24.000.000 mét/nam.

- In nhudém hoan tat: sin luong 25.600.000 mét/nim, thiét bi dugc dau tu
nhiéu mdy hién dai tim c¢é hang diu Pong Nam A nhu mdy nhudm lién tuc cia Ha
Lan, m4y hd ving clia Ptic, mdy nhudm gidn doan clia Pan Mach, mdy Sanfor clia
Nam Tri€u Tién. Khau nhudém gém 2 diy chuyén nhudém lién tuc va gidn doan cho
phép nhudm tit cd cdc gam mau theo yéu cau trén nhi€u chat liéu vai véi do dong

déu mau cao. Khau hoan tit véi nhi€u thi€t bi hién dai cho phép tao cho vai dat



tiéu chuian qudc t&€ nhu dd chdng co, chdng nhiu, chéng phai mau, chdng thAim
nudc, mém mai, tao 16ng bing mdy cdo 16ng, may mai, lam béng.

- Nhuom s¢i mau: sin lugng nim 960 tdn s¢i nhudm mau/nim. Todn bd nha
xudng, may mdc, thi€t bi..dudc diu tr mdi toan bd nim 2002, nhim muc dich sdn
xuat s¢gi nhudm mau cung cip cho cdc nha may Dét dé dét cac loai vai sgi nhudém
mau va ban s¢i mau cho don vi khéc.

- May: sdn phim may da dang gdm 40 so mi, 40 jacket, 40 khodc 10ng vit,
chiin drap, quan tdy va diic biét 1a quan chéng nhau, ning Ivc 5.000.000 sp/nim.

2.1.5 Céc san pham kinh doanh chinh cia cong ty.
- Bong— xd: bong cotton, Xd polyester, X0 visco, Xd linen, xd rayon...

- Sdi cdc loai: chi so tir Ne 7 d€n Ne 50, sdi gdbm c6: 100% cotton (chai thd

va chdi k), 100% PE, 100% Visco, 100% linen
+ Cac loai sdi pha T/C (polyester + cotton), TR (polyester + rayon),

TRL (polyester + rayon + linen), LC (linen + cotton), RL (Rayon + linen)

- V&i: Nhiéu loai diy, mdng khdc nhau dan xen nhiéu kiéu dét phong phd
theo thi hi€u va yéu ciu khach hang. Khd vai tir 44 inches dén 60 inches (1,13 m —
1,52 m) v6i nhiéu loai vat liéu khic nhau:

+ Vail00% cotton nhu Sheeting, Drap, Visuncot, Oxford, Kaki, Gabardin.

+ Vai Visco, Tacron, Doberon...

+ Vai pha nhiéu loai nguyén liéu.

+ V4&i in hoa, ca rd dung cho may chin gdi tAm dip, trang tri.

+ Vai card sgi mau: chuyén may 4o so mi.

+ Vai din: vdi mang tinh thdi trang, dugc gidi nit rd't uva chudng.

+ C4c loai vai quan tay.



- San phdm may:  + Ao jacket
+ Ao khodc
+ Ao s6 mi
+ Ao blouse
+ Chiin drap — g6i
+ Quan tay
+ C4c loai quan 4o thdi trang cda tré em va ngudi 16n.

2.1. 6 Thanh tich ndi bat:
+ Pugc bau hang Viét Nam chat lugng cao, dat Top ten 5 nam lién tir 1998-2001.

+ Gianh dudc nhi€u huy chuong hang chit lugng cao, cdc mit hang clia cong
ty dugc nhiéu ngudi tiéu diing wa chudng tai nhiéu cudc tri€n 1am, hdi chg trén cic
mién dat nudc Viét Nam.

+ Pugc ting huin chuong lao ddng hang ba ctia Thi tuéng Chinh phu.

+ Ciing dd nhan nhiéu bing khen, gidy khen, cd thi dua xuit sic tif cdc co
quan chic ning. Va thdng 10/2005 vira qua cong ty nhidn dugc bing khen doanh
nghiép tiéu bi€u clia nganh Dét-May nim 2005.

* Triét Iy kinh doanh ciia cong ty: “Cung ton tai va phat trién véi khach hang”
Cong ty da c6 uy tin ddi v6i khach hang nodi dia va mdi lién hé tot v6i khach

hang nudc ngoai tif nhiéu nim nay.

* Pinh hudng tdi:“Pua cdng ty di 1én vitng chic ca hai chan xuit khiu va ndi
dia”.

Dic biét phat trién mit hang c6 th€ manh 13 cdc loai vdi diing sgi nhudm mau.

2.2 PHAN TiCH KET QUA HOAT PONG KINH DOANH.
2. 2.1 Phan tich mé hinh quan 1y cua cong ty.
2.2.1.1S0db cocdu té chiic.
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2.2.1.2 Phén tich co cdu té chiic:

Cong ty dét Viét Thing t6 chifc theo cd ciu tryc tuyén—chic ning. Cong ty
4p dung ki€u truc tuy&én ddi v6i cdc nha quin 1y nhu cdc phé Tong gidm ddc sdn
xud't sgi dét hay may mic. Cac Phé Téng thay mit Téng gidm doc tryc ti€p diéu
hanh cdc nha mdy Sgi, Dét 1 va Dét 2, cic nha mdy May trong cong ty. Con cac
nha quan tri chiic ning nhu cdc phé Tdng giam ddc ky thuit, phé Téng gidm doc
ngudn nhan luyc, hay cdc chuyén gia cdc phong ban nhu phong K§ thuit-dau tu,
phong Cung Gng-kho van, phong Tai chdnh k& todn, phong K& hoach-kinh doanh,
phong bdo vé-quan su..thuc hién nhitng chitc ning, nhiém vu do Téng Gidm Poc
phin cong va hd trg vé mit chuyén mon cho cic Phé Téng Gidm Pdc truc ti€p diéu
hanh cdc nhd mdy sidn xuidt. Cdc nha mdy thanh vién ciing thuc hién cd ciu truc
tuy&n tir thd trudng cdc don vi dén tirng bd phan rodi tirng bd phan d&€n cdng nhan.

* Han ché”:

Tuy nhién trong thuc t& khi diéu hanh trong sin xuit thi né6 khong thé hién ro
nét nhu co ciu néi trén, nhat 1a sy di€u hanh tir cong ty dén cdc nha mdy thanh vién
con nhiu bat cap nhur:

+ Mot s6 Phé Téng Gidm Péc tryc ti€p diéu hanh sdn xuat con han ch€ trong
viéc diéu hanh clia minh ddi cdc nha mdy thanh vién. Nguyén nhin do mot phan vi
niang lvc c4 nhan han ché& nén khong ddm quyét dinh nhanh, moi viéc déu phai chd
y ki€n cdc bd phan chitc ning hoic chd xin y ki€n Téng Gidm Dd6c; mdt phan do
qui ch& thuc hién chic ning, quyén han chua that rd rang, doi lic quyét dinh clia
cdc phé Tdng Gidm Péc ndy khong duge thuc hién néu c6 bd phin chifc ning nio
d6 khong chap nhan. Piéu nidy giy dnh hudng ti€n do thuc hién clia cic nha mdy

thanh vién.



+ Trong mot vai van dé nhu: quyét dinh k& hoach sin xuat, phian phdi tién
luong, khen thudng..dén cdc nha mdy thanh vién thi viéc di€u hanh giéng nhu co
ciu chifc ning, nghid 1 do cdc bd phan chitc ning trinh Tdng Gidm Pdc duyét rdi
trién khai thing xudng cdc don vi trong cdng ty, phé Téng Gidm Pdc tryc tuyén
quan 1y cdc nha mdy, nhung lai khdng c6 quyén quyét dinh cdc van dé nay.

+ Mot s6 cong viec Tong Giam Pdc chi dao cdc phong chifc ning tham muu,
r6i ban hanh quy ch€ va chi dao theo ddi cdc nha mdy thanh vién thyc hién, nhu cic
bién phap ti€t kiém chi phi gidm gi4 thanh, bién phdp ning cao chit lugng thiét bi,
bdo ddm an toan bdo ho lao dong, Iam sach dep mdi trudng, hay 12 tit kiém vOn va
diu tu..Do d6 d€ hoan thanh dudc cic chi tiéu clia tirng bd phan chifc ning, cic bd
phan ndy gin nhu chi huéng muc tiéu riéng ctia phan minh ma khong nhit quin
muc tiéu chung. Pi€u ndy 1am cho cdc don vi thanh vién cap dudi phai chiu sy chi
huy clia nhiéu dau mdi, vi th€ ddi lic dAn d&€n mau thuan, chdng chéo 1in nhau.

Qua phén tich trén, chiing ta nhan tha'y hé thdng diéu hanh quan 1y chua hdp
ly. Cdc bd phan chifc ning va khdi sin xuat chua k&t hdp chit ché d€ dem lai hiéu
qua cao nhat. Xét tinh trdi clia hé thong doi v4i cong ty nay rd rang tirng bd phan cd
ging hoan thanh nhiém vu clia bd phan minh, nhung cong lai két qua cuia tirng bo
phin cao hon hiéu qud cla cong ty, nhu vy tinh trdi hé thong 12 &m. M6 hinh va
phuong thitc diéu hanh quin 1y cin dugc diéu chinh d€ tinh trdi hé thong phai
duong, khi d6 cong ty s& phat huy cdc ngudn luc trong cong ty tdt hon.

2. 2. 2. Tinh hinh thyc hién k& hoach san lugng cdc nha may trong cong ty.
2. 2. 2. 1 Thuc hién nha mdy Soi:
TINH HINH THUC HIEN KE HOACH SAN LUGNG CAC NAM GAN PAY.



CHI TIEU NAM 2003 NAM 2004 NAM 2005 6 thing ddu
NAM 2006
K& hoach (tin) 4.158.600 4.312.030 4.372.215 2.240.000
Thuc hién (tin) 4.172.558 4.281.672 4.478.960 2.243.490
Pattylé (%) 100,30 99,29 102,44 100,16
So thuc hién 102,61 % 104,61 % 100,18 %
(ndm t+1 / ndm t)
4.500- —
4.400-
12003
4.300-
B 2004
4.200_, D 2005
] dy kién2006
4.1001
4.000-

D61 v6i nha mdy Sdi, sidn lugng thyc hién c6 ting trudng tirng nim o 2,6%

nam 2003 va 4,6% nam 2004, d&€n nim 2005 khong ting so nim 2004. Trong nhitng

nim gan diay nha may Sdi khong c6 diau tu md rong thém, ma chi c6 thay ddi mot

vai may phu trg second-hand thay cdc mdy d3 qué cd. Viéc gia ting ning suit lao

dong chli y&u nhd viao viéc t6 chic va diéu do6 lai chuyén san xuat hgp 1y hon.

2. 2. 2. 2 Thuc hién cdc nha mdy Dét:




TINH HINH THUC HIEN KE HOACH SAN LUGNG CAC NAM GAN PAY.

CHI TIEU NAM 2003 NAM 2004 NAM 2005 6 thang diu
NAM 2006
K& hoach (mét) 20.860.500 21.859.900 23.164.500 12.780.000
Thuc hién (mét) 21.402.153 21.900.949 23.887.033 12.563.487
Pattylé (%) 102,60 100,18 103,12 98,30
So thuc hién 102,33 % 109,06 % 105,19 %
(ndm t+1 / ndm t)

26.000-
25.000-

24.0001 = 02003

23.000 B 2004

22.000- (12005

21.000 [ dv ki€n 2006
20.0001

19.000-

Cédc nha may Dét c6 mic ting trudng khd tdt tf 2% ndm 2003, d€n 9% nim
2004 va 5% nim 2005, va ludn hoan thanh k€ hoach cong ty giao. Giita nim 2003
c6 dau tr may Canh vid mdy H6 mdi cho nha mdy Dét 1, nhd d6 chat lugng truc dét
dudc nang cao rd rét, g6p phan 16n trong viéc nang cao sian lugng vai moc clia cic
nha mdy Dét trong nhitng nim gin day. Piéu niy chiing td khau Dét da khai thic

t6t ngudn von dau tv méi.



2. 2. 2. 3 Thuc hi¢n nha mady In Nhuom: .
TINH HINH THUC HIEN KE HOACH SAN LUONG CAC NAM GAN PAY.

CHI TIEU NAM 2003 NAM 2004 NAM 2005 6 thing ddu
NAM 2006
K& hoach (mét) 17.865.320 16.454.680 13.755.280 6.600.000
Thuc hién (mét) 14.287.754 13.580.009 12.141.128 6.240.165
Pattylé (%) 79,97 82,53 88,27 94,55
So thuc hién 95,05 % 89,40 % 102,79 %
(ndm t+1 / ndm t)
14.500-
14.0001
13.5001 @ 2003
13.0007] H 2004
12.500 ] [ 2005
12.000+7 O] du ki€n 2006
11.50017
11.000 ' ; ' ;

Nha mdy Nhudm dugc dau tu kha nhi€u trong nhitng nim 2002, 2003; nhiéu

mdy hién dai c¢6 tAm c& khu vyc nhr mdy nhudém lién tuc Hoa Lan, mdy ho ving

clia Pitc, may nhuom gidn doan cia Pan Mach, mdy sanfor cda Nam Triéu Tién.

Thé& nhung viéc khai thic ngudn dau tu niy lai kém, sdn lugng thuc hién lai thap

din qua tirng nim do gid thanh cao va chdt lugng chua ning cao ding mic d€ cho

ra nhitng mit hing cao cip nhu du 4n dau tu. Vi vy nha mdy ndy bi thua 16 trong

nhi€u nim lién.

2. 2. 2. 4 Thuc hién nha mday Nhuom Soi Mau:




TINH HINH THUC HIEN KE HOACH SAN LUGNG CAC NAM GAN PAY.

CHI TIEU NAM 2003 | NAM 2004 | NAM 2005 6thang dau
NAM 2006
K& hoach (tin) 480.000 665.000 449.692 240.000
Thuc hién (tin) 402.786 450.800 294.622 184.876
Patty1é (%) 83,91 67,79 65,52 77,03
So thuc hién 111,92 % 65,36 % 125,50 %
(ndm t+1 / ndm t)
500-
400+
@ 2003
3007 H 2004
[ dy kié&n 2006
100
0_

Nha mdy Nhuom sgi mau dau tu mdi toan bo nim 2002, khu vuc nha xudng

va mdy méc thi€t bi hoan toan dudgc trang bi méi 100%, cong sudt 960 tAn/ nam.

Qua tinh hinh thyc hién cdc nim, sin lugng thuc hién nim 2003 va 2004 xap xi 50%

cong suat thi€t k€, qua nim 2005 chi con khodng 30% cong sudt. Nhu vay viéc khai

thdc nha mdy nay la rat kém, din d&€n k&t qua 18 trong sdn xuit cia nha mdy nay 1a

khong tranh khéi. Nguyén nhan chti y&u 1a do cong tic quin 1y va k§ thuit cong

nghé con y€&u, ning suit thip, gid thanh con cao, khong canh tranh dugc vé6i cic

cong ty nhudm sgi mau khéc.

2. 2. 2.5 Thuc hién cdc nha mdy May:




TINH HINH THUC HIEN KE HOACH SAN LUGNG CAC NAM GAN PAY.

CHI TIEU NAM 2003 NAM 2004 NAM 2005 6 thing ddu
NAM 2006
K& hoach (sp) 4.280.000 4.422.000 4.120.000 2.250.000
Thuc hién (sp) 4.816.774 4.064.338 3.636.201 2.163.452
Patty1é (%) 112,54 91,91 88,26 96,15
So thuc hién 84,37 % 89,47 % 118,99 %
(ndm t+1 / ndm t)
5.000+
4.00017]
1 2003
3-000 B 2004
2.00017] ] 2005
O dy ki&n 2006
1.00017]
0

Cong ty Dét viét Thing c¢6 4 nha may May gdm nha mdy May 1, May 2, May 3 va
May 5, 1a cdc nha mdy thanh vién trong khdi May cta cong ty. Do két qué hoat
dong sdn xuit cda nha mdy May 2 kém trong nhi€u nim, dén khodng giita nim
2004, cong ty dét Viét Thing da cho ngung hoat dong va toan bd thi€t bi, nha
xudng, lao dong, dudc chuyén sit nhip sang cong ty lién doanh May Vicoluch
(Cong ty lién doanh May giita cong ty dét Viét Thing va mot cong ty thudng mai
clia nudc Nga). Vi thé ching thiy riing thuc hién sdn lugng sadn phaAm may ctia khdi
May gidm dan qua cdc nim. Tir 01/ 01/ 2006, cdc nha mdy May 1, May 3 va May 5
da tap trung lai va trd thanh cong ty cd phan May VIGATEXCO, 1a cong ty con clia
cong ty Viét Thing. Viéc thay d6i hinh thiic hoat dong ndy s& dem lai hiéu qua tot

hon trong cdc ndm t4i.



2.2.3 Phan tich tai chinh.

an

2.2. 3. 1 Cdc chi tiéu thuc hién nhiing ndm gin ddy: Triéu dong)
CHIi TIEU NAM 2003 | NAM 2004 | NAM 2005
Doanh thu (DT) 444.868 448.037 486.430
Doanh thu xuit khiu 158.404 121.539 90.569
Gid von hang ban (GVHB) 398.529 399.426 439.464
Cdc khodn thu nhap khdc 3.785 1.427 3.075
Thu nhap trudc 14i va thué& (EBIT) 22 140 1.065
Lgi nhuin sau thué thu nhap DN (LR) 17 59 767
Tai sdn c6 dinh (TSCP ) 315.201 295.968 266.984
Tai san luu dong (TSLD) 172.707 144.035 149.784
N¢ ngdn han (NNH) 237.544 231.752 197.844
Ton kho (TK ) 132.480 106.357 97.352
Téng nd (D) 408.895 349.982 316.779
Téng von (A) 527.300 469.409 442.771
Téng von chi sé hitu (E) 118.405 119.427 125.692
Pau tu 54.919 116.680 118.920
Lai vay phai trd (1) 23.915 23.990 21.360
Khodn phéi thu ( KPT) 35.196 34.828 42.246
Thu€ phdi nop phét sinh trong nim 16.407 34.353 41.899
Thu€ cong ty ndp ngan sdch trong nim 16.154 35.872 41.490
S6 lao dong trong nim (ngudi) 4.983 4.265 4.054
Thu nhap binh quan ( ddng / thang / ngudi) 1.386.977 1.353.699 1.358.166

Nguén: Cdc bdng bdo cdo két qud sdn xudt kinh doanh ciia cong ty Dét Viét Thidng. [17]




TU CAC SO LIEU TREN, TINH TOAN CAC CHI TIEU SAU:

Kha ning thanh todn nd ngdn han (CR) 0,727053 0,621505 0,757081
Kha niang thanh todn ng nhanh  (QR) 0,169345 0,162579 | 0,265017
Chi s6 nd trén téng von (D/A) 0,775450 0,745580 | 0,715447
Chi s6 kha niing thanh todn 1di vay( TIE ) 0,000920 0,005836 | 0,049860
Ky thu tién binh quin (ngay) (DSO) 28,877195 | 28,373148 | 31,699916
Chi s& vong quay cdc khodn phdi thu (Lkpt) 12,639732 | 12,864276 | 11,514226
Chi s6 vong quay hang ton kho (Vtk ) 3,008220 3,755521 | 4,514175
Chi s6 vong quay tai sdn c6 dinh  (Vtscd ) 1,411379 1,513802 | 1,821944
Chi s6 1¢i nhuan bién t€ (LNm) 0,000038 0,000132 | 0,001577
Suét sinh 1di trén tdng von (ROA) 0,000032 0,000126 | 0,001732
Suat sinh I¢i trén v6n chii s& hitu (ROE) 0,000144 0,000494 | 0,006102
T6c do ting trudng doanh thu (t+1/t) 1,01 1,09

T6c do ting trudng 1di nhuin (t+1/t) 3,47 13,00

2. 2. 3.2 Phén tich cdc chi tiéu tai chanh thuc hién:

Céc chi s6 tai chanh qua cdc nim gan nhu khong cé su thay d6i dot bién,
diéu ndy cho ching ta thdy tinh hinh tai chdnh cda cong ty ndy qua cdc nim gin
day khong bi€n dong nhiéu. Tuy nhién mot s& van dé rit ra nhu sau:

+ Kh4 ning thanh todn ng ngdn han kém ( CR <1).

+ Kh4d ning thanh todn ng nhanh bing ngudn cé tinh thanh khodn cao ciing
kém, qua phan tich ty s6 nay chua dugc 20%.

+ Ty s6 tong nd so tong von c6 gidm nhe.

+ Kha nidng thanh todn 1di vay ¢6 xu hudng ting nhanh, cong ty c6 hoat dong

kinh doanh t6t hon qua tirng nim.



+ C4c khodn ng phai thu ciing ¢6 chi€u huéng t6t hon, nhung chua khéc biét
nhi€u qua cdc nim.

+ Xét vé hang ton kho ciing c6 budc ti€n by khd tot, gid tri hang ton kho
gidm dan va gid von hang ban lai ting hon, vi vay chi s& vong quay hang tdn kho
biéu thi cho thi'y xu hudng gidi quyét hang ton kho clia cong ty ngay cang tdt hon.

+ Qua cdc nidm, tai sdn c¢6 dinh dugc dau tu thém, nhung dong thdi cling c6
khau hao, thanh 1y, chuyén d6i..nén tong gia tri tai sdn c& dinh gidm din, trong khi
d6 tong doanh thu ting. Vi vay chi tiéu vong quay tai san cd dinh ciing tot hon.

+ Qua cdc nim, mic dau ty suat 1di nhudn c6 ting 1én hiing chuc 1an nim
2005 so v6i nim 2004, tuy nhién ty sudt ndy van con qué thap, cdc chi tiéu ty suit
1gi nhuan bién t&, 1gi nhuan trén tdng von, 1¢i nhuin trén von chi s& hitu, khong c6
chi tiéu ndo dat t6i 1%/ nim. Piéu nay khong thé chap nhian dugc trong kinh doanh.

+ Xét mic dd ting trudng clia tdng doanh thu hiing nim, qua bang s6 liu
trén cho thdy tuy mifc ting doanh thu hiing nim c6 ting theo da phat trién cda cong
ty, nhung néu xét mic ting doanh thu so v6i mic ting dau tu thi rd rang chua cin
ddi. Pau tw nim 2004 va 2005 gip doi so nim 2003, tuy nhién doanh thu chi ting
khodng 10%. Nhu vay viéc dau tu clia cong ty trong cdc nim gan diy, néi chung
chua dat muc tiéu dé ra clia cong ty. Pi€u nay cho thi'y hiéu qua st dung von cia
toan cong ty nhin chung con han ché rat nhiéu.

Tém lai qua s& liéu trén ta thdy mot s6 chi tiéu tai chdnh thay d6i khong
nhiéu trong cdc nim, cho thiy ring mic diu cdng ty tuong ddi 6n dinh vé mit tai
chinh nhung & trang thdi kém phat trién. Xét vé hiéu qui diu tv va sit dung von
con nhiéu han ch€, doanh thu khdng ting trudng cin xing vdi ty 1& ngudn von dau

tu b ra. Con xét vé kha ning sinh Igi thi déu rat thAp. Nguyén nhan cdc khd ning



sinh 13i do cong ty tao ra déu thap vi ly do khach quan 132 nganh Dét-May néi chung
ty sudt 1gi nhuan thap, do dic thi diy chuyén sin xuit qui dai khong thé rit ngin
dudc, nén tdn chi phi nhi€u cho may mdc thi€t bi, nguyén vat liéu, ning lugng va
lao dong..Con 1y do chii quan Ia do cong ty chua khai thic hét cong suit thi€t bi,
cong nghé hién dai cda minh d€ sdn xuit va tiéu thu nhitng mit hang c6 gid tri cao.
Bén canh d6 cong tac ti€p thi con y€u va thi€u thong tin thi trudng , cho nén cong ty
chua tAn dung nhitng co hoi va khai thac hét nhitng 1gi th€ clia minh.

2.2.4 Té chitc Marketing tai cong ty hién nay.
Cong ty Dét Viét Thing nhu da trinh bay trén c¢6 quy mo sin xuit rat 16n, dia

ban hoat dong kinh doanh rong khip cd nudc, ddng thdi cling ¢é giao dich budn ban
v6i khdach hang nudc ngoai. Thé nhung do chua quan tim ding mic tAm quan trong
vai trd Marketing, cho nén d€n nay cdng ty vin chua thanh lap dudc phong
Marketing, vi th€ cdng ty con han ch€ trong viéc khai thac cdc thi trudng sdn c6 va
thi trudng tiém ning. Cdc thanh vién 13 nhitng ddi tdc 1am viéc tai cdc phong K&
hoach, phong May hoiic § cdc dai Iy ctta hang thudc cong ty, chi y€u lam cong tic
trao d6i vdi khiach hang, nhan don hang va t6 chic cdc dot chio hang va khuyén
mai tai cadc hoi chg trong nudc. Vi chua ¢6 mot bd phan Marketing chuyén nghié€p,
chua ¢6 t8 chitc Marketing o rang cho nén nhitng hoat dong nay kha don 18, khong
nhit qudn theo chuong trinh hanh dong ndo. Hién nay nhitng ngudi d6i tic véi
khach hang chi dva vao chinh sach kinh doanh cta cong ty, kha ning cOng ty va
phia khach hang ma ho dam phdn r6i bdo cdo lai cap trén xét duyét, thi€u sy chii
dong, chinh vi th€ ma hiéu qua sdn xuat kinh doanh clia cong ty chua cao.

* Han ché&:



Cong tdc Marketing clia cong ty nhu néi trén con nhi€u mit han ché, nén
khiu tiéu thu hién dang hoat dong theo kiéu chd khdch hang dén dit hang, chi
khong c6 ty tim dén véi khiach hiang va tao cho ho c¢6 nhu cAu vé sdn phdm cla
cong ty, diéu ndy dnh hudng khau tiéu thu sin phim va han ch& két qua hoat dong
kinh doanh cua c6ng ty. Mat khdc do chuwa c6 bd phin chuyén trich cong tic
Marketing, nén khong ti€p cin dugc nhitng thdng tin vé cdc mit hang dang phat
trién hién tai vd xu huéng trong tuong lai trén cdc thi trudng trong va ngoai nudc.
DPong thdi vi thi€u thong tin thi trudng vé mit hing nén cdng tidc nghién cifu sin
xudt mit hang mdi ciing kém, trong vong nhiéu nim nay cong ty chua c6 nhiéu mit
hang mdi doc ddo riéng cia minh.

2. 2.5 Mang luéi phan phdi tiéu thu.
2. 2. 5.1 H¢ thong phan phéi:
Cong ty Dét Viét Thdng —» nha bdn si — nha bdn 1é — nguoi tiéu ding.

Cong ty c6 hé thong 12 ctta hang, nhiéu dai Iy va chi nhanh rdi khip 3 mién
di't nudc d€ giSi thiéu va bdn thing sin phim clia cong ty d€n ngudi tiéu dung.
Nhitng mit hang vdi truyén thong clia cong ty dang chi€m linh thi phan kha tot tai
thi trudng ndi dia, tuy nhién nhitng mit hang niy gid tri khong cao va ty sudt Igi
nhuin rat thip. Con cdc san phAim may mic chua phét tri€én manh trén thi trudng
ndi dia, hang gida FOB con han ch&, chl y&u may gia cong cho cdc khach hang nudc
ngoai.

2. 2. 5. 2 Thi truong xudt khdu — Thi truong ndi dia:
V&i chat lugng nhitng mit hang vai truyén thdng ngay cang dudc ning cao,

va hang may mic clia cong ty dét Viét Thing ngay cang di vao l1ong ngudi, dudc
khach hang trong va ngoai nudc chdp nhan. Cong ty dét Viét Thing da va dang c6

quan hé thuong mai véi nhiéu cong ty & nhi€u nudc trén th€ gidi nhu: Anh, Phép,



Ditc, Nga, Nhat, Nam Tri€u Tién, Pai Loan, Hong Kong..cong ty cling xam nhap
dudc vao thi trudng Hoa Ky qua mot s6 cdng ty c6 tam ¢ cda Hoa Ky va mdi quan
hé ngay cang phat tri€n vi chat lugng sadn phdm may mic cla cong ty di dat duoc
yéu cau tiéu chuin chit lugng ctia khach hing nu6c ngoai dit ra va gid ca ciing da
dugc chap nhan. Mit hang xuat khdu chi luc cda cong ty 13 gia cong hang may
mic, mot s it xuat theo gid FOB, mit hang vai va soi xuat khau con rat han ché.
Maing thi trudng nuéc ngoai chi€m ty trong doanh s§ ban gidm dan nhitng nim gan
day (35% niam 2003 ; rdi 27% nam 2004 va 18% nim 2005); Mot phan do khich
hang bi 16i kéo bdi doi thi canh tranh manh nhu Trung Qudc, An Do,
Bangadesh..vd mdt phan do mdt vai nim gin day, cong ty dudc cAp quota xuit
hang may mic han ché. Pdy 1a mdi nguy cd ma cong ty cin phdi khic phuc va c6
nhitng bién phdp d€ gia ting xuit khdu trong nhitng nim t&i. Thi trudng trong nudc
c6 chiéu huéng ngay cang dugc mé rong, qua bing k&t qud kinh doanh trén cho
thdy sin lugng va doanh thu tiéu thu noi dia gia ting hing nim; Pay 12 tin hiéu tot
cho su phét tri€n clia cong ty tai thi trudng trong nude va nim 2005 chi€m ty trong
dé&n 82% doanh s ban. Mot s6 mit hang truyén thong cia cdng ty dd va dang dugc
khach hang chidp nhin vé gid ca ciing nhu chat lugng. C4c loai sgi bdn ra bén ngoai
nhu céc loai sgi cotton va sgi pha cotton véGi polyester. Cac loai vai nhu KT, Pintron,
Tacron, Doberon, KT silk, vai Drap, vai Visuncot, vai Burn-out..ddc biét vai caro
sgi mau ding ddu cdc nha mdy dét trong cd nudc trong nhiéu nim qua cho dén nay.
Vé may mic c6 cic san phdm nhu 40 s6 mi, quan 4o tré em, quan tdy chdng nhau,
tuy nhién doanh s tiéu thu sin phim may trén thi trudng nodi dia con kha khiém
ton, cong ty can c6 chi€n lugc phat trién khau tiéu thu cdc sin phdm may mic tai

thi truGng trong nudc.



DOANH THU XUAT KHAU GIAM DAN QUA CAC NAM

DOANH THU 2003

O DTXK (35%)
B DTND (65%)

DOANH THU 2004

@ DTXK (27%)
B DTND (73%)

DOANH THU 2005

O DTXK (18%)
B DTND (82%)




2.3 PHAN TiCH Vi MO- YEU TO TAC PONG BEEN NGOAI CONG TY.
2. 3.1 Céc co hoi d0i véi cong ty:
- Muc ti€u thy hang dét may tiang:

Tiéu thu hang dét may cua th€ gidi c6 xu hudng ting nhanh hon tc do ting
dan so, dan s6 ting 1,4 1an trong khi tiéu thu hang dét ting 5 1in. Dy ki€n thap nién
dau thé& ky 21, kinh t&€ th& gidi ting 3,5%/nim, mic tiéu thu chung ting (6-7)% /
nam, trong khi d6 muc tiéu thu hang dét may ting (11-12) %/ nam. ?

- Pudng 161, chinh sdch Nha Nudc 6n dinh:

Nhg dudng 161 d6i mdi clia Pang, tao moi trudng dau tr kinh doanh thuin 1gi
cho moi thanh phan kinh t€&, cho sy nd luc ctia nhiéu cip, nhiéu nganh trong viéc
tim ki€m, md rong thi trudng va cho sy ning dong sing tao clia cdc doanh nghiép,
va dic biét 12 nhitng chinh sdch khuyé&n khich xu't khau.

- Han ngach xuat kh4u ting, thuin 1di xudt khiu:

Nhitng nim qua nganh dét may Viét Nam d3 c6 nhitng budc phat trién
manh mé&, nhi€u nim lién ding hiang thi hai trong s nhitng mit hang xuat khiu
clia ci nudc, uy tin va chi't lugng cdc san phadm dét may Viét Nam dugc chdp nhan
trén thi trudng th€ gidi. Nam 2005, Viét Nam xuit sang EU ting kim ngach xuit
kh&u 1&én 20% hang dét may va sé& ti€p tuc ting trong cic nim tSi. Hién nay EU di
bd han ngach nhap hang dét may Viét Nam vao thi trudng EU va viéc x6a bo han
ngach d6i véi thi trudng Hoa Ky khi gia nhap chinh thifc vao t6 chitc thuong mai thé
gigi WTO trong thdng 01/ 2007 t6i, diéu nay gép phan tao cd hoi cho cdc doanh
nghiép md rong thi trudng, dic biét 1a thi trudng c6 stc tiéu thu 16n nhu thi trudng
Hoa Ky.

- Lai sudt ngan hang hop 1y va &n dinh, thuin 1gi cho viéc dau tu:



Kinh t& di't nudc ting trudng 6n dinh, 1di sudt ngin hang 6n dinh, tao thuin
1gi cho viéc dau tu clia cdc doanh nghiép. Cong ty dét Viét Thing lai c6 uy tin tot
vdi nhiéu ngin hang trong nu6c sin sang cho vay von.

- Ung dung céng nghé, khoa hoc k¥ thuat phat trién nhanh:

Cong nghé, khoa hoc ky thudt ngay nay phat trién rit manh, dic biét nhu cong
nghé thong tin toc dd phat tri€n nhu vii bdo va c6 rat nhiéu ¢ng dung cho da nganh
nghé. Nganh Dét May néi chung va cong ty Dét Viét Thing néi riéng cling di ng
dung nhitng twu niy trong cic hoat dong kinh doanh clia minh va di cé nhiéu két
qua tdt trong viéc 4p dung khoa hoc cong nghé tién tién, cdc phAn mém vi tinh hd
tr¢ nghiép vu, cling nhu st dung c4c hé thdng mang trong quan 1y va kinh doanh.
(12) Nguén: Trich tic Hji Nghi Dét May Chdu A Thdi Binh Duong.

2.3.2 Céac mdoi de doa, nguy co doi véi cong ty:

- D6i thd canh tranh gay git trong va ngoai nudc:

Nganh dét may Viét Nam gép phdi su canh tranh rat khoc liét v6i cdc cudng
quoc dét may nhuv Trung Qudc, An D9, Pakistan, Bangadesh, Mexico, Indonesia...
dic biét Trung Qudc di va dang c6 chudng trinh phat trién mdi, d6i mdi cong nghé,
thi€t bi, khuyé&n khich dau tw, nAng cao chit lugng va gidm gid thanh sdn phdm. Pay
12 mot ddi thd 16n va 1a thich thie 16n, 1au dai cho nganh Dét-May Viét Nam.
Trong nuéc cic d6i thi canh tranh cling nganh ciing ngdy cang 16n manh, cdc cong
ty khong ngirng ph4t tri€n va nhitng cong ty lién doanh, 100% v6n nu6c ngoai dau
tw tai Viét Nam ngdy cang ¢ quy mo6 va mit hang ciing rat da dang, chit lugng cao
va gid ca ciling rit canh tranh.

- Ngudn nguyén liéu, hod chit thudc nhudm, may méc thié€t bi, phu ting

phai nhap ngoai:



Ngudn nguyén liéu x6 bong & Viét Nam khong dd cung cap cho cdc cong ty
Dét- Sdi trong nuSc, phai nhap thém ngudn xd bong nude ngoai t6i 90% va hda chat
thudc nhudém hoan toan nhdp ngoai, may méc thiét bi, phu ting nhap khiu 80%."”
Cong ty dét Viét Thing phdi nhap ngoai ngudn nguyén liéu bong xo va hod chit,
thuéc nhudm, mdy méc, phu tung; Piéu ndy gép phan lam ting gia thanh sin pham.

- Bi€n dong ty gia:

Khi ty gid bi€n dong s& dnh hudng d&€n hoat dong sdn xudt kinh doanh ctia
cong ty, dic biét 1a nhitng khodn ng dai han dau tw cho mdy mdc thi€t bi. Pong thdi
phdi cAn nhic cin than trong cdc hoat dong xui't nhap khiu clia cong ty.

- MAtrao cdn thu€ quan:

Khi Viét Nam gia nhap chinh thic td chic thuong mai thé giéi WTO, nguy co
hang ngoai s& tran vao thi trudng Viét Nam. PAu nim 2007, mic thué€ nhap khiu
nganh hang dét may gidm tir midc binh quin 37,3% xudng con 13,7% va riéng hang
quin a6 may sin gidm mdc t 50% xudng con 20% . Pay 1a thdch thic 16n nhat
ma cdc doanh nghiép dét may Viét Nam phdi c6 budc chudn bi that cin thin, chu
d4o d€ tranh nguy cd ph4 san.

- Mit lao dong gidi, chdy mau chat xdm:

Nganh Dét-May 1a nganh c¢6 mic thu nhip thdp so v6i cdc nganh khdc hién
dang phét tri€n manh, cho nén ddi ngl tri thitc tham gia ddu tw vao nganh dét may

ngay cang it dan, di€u nay dnh hudng d&n sy phat trién sip t6i cda nganh néi chung

(13) Nguon: Theo éng Lé Qudc An, Chii tich Hiép hoi Dét May Viét Nam, Bdo Tudi
tré thii do, muc Kinh té — Xa héi, ngay 15/ 12/ 2006.



va ddi v4i cong ty néi riéng. Bén canh d6 cdc cong ty nuSc ngoai dau tu tai Viét
Nam vdi nhiéu nganh nghé khic c¢6 mifc luong cao da thu hiit ngudn nhan lyc trong
nudc va tinh trang chdy mdu chit xdm da x4y ra nhiéu & cdc doanh nghiép nha
nudc. Cong ty Dét viét Thing trong thdi gian vifa qua cling dd mit nhiéu lao dong
gidi va nhiéu chuyén gia c6 tai.

2.3.3 Ma trin dinh gia cdc y€u td bén ngoai.
MA TRAN PANH GIA CAC YEU TO BEN NGOAI

TT YEU TO BEN NGOAI CHU YEU Mifc Phan | Diém
quan Loai quan
tr()ng tr()ng

1 | Pudng 18i , chinh sach kinh t& 6n dinh 0,10 3 0,30
2 | Nudc ta gia nhap t6 chdc WTO , mat rao cén 0,10 2 0,20

thu€ quan, hang ngoai tran vao Viét Nam

3 | Han ngach xuét kh&u ting, thuin 1gi xuit khiu 0,08 2 0,16
4 | Laisudt ngan hang hgp 1y thuan Igi cho 0,08 2 0,16

viéc dau tu

5 | Ti€p thu 4p dung nhanh cong nghé thiét bi, 0,08 2 0,16
thanh tyu KHKT hién dai

6 | Bi€n dong ty gi 0,06 1 0,06
7 | Mtic ti€u thu hang dét may ting va s€ tdng 0,10 3 0,30
8 | Ngudn nguyén liéu xd bong, héa chit thudc 0,15 4 0,60

nhudm phai nhdp ngoai

9 | M4t lao dong gidi, chdy mau chit xdm 0,10 3 0,30
10 | B6i tht canh tranh gay git trong v ngoai nudc 0,15 2 0,30

1,00 2,54




Téng s& di€m quan trong 13 2,54 cho thiy ring cong ty dét Viét Thing & mifc

trung binh trong viéc nd luc theo dudi cdc chi€n luge nhim tin dung cic co hoi moi

trudng va tranh né nhitng mdi de doa bén ngoai.

2. 3. 4. Ma tran déi thi canh tranh:

2. 3. 4. 1 Vé mdt hang may mdc: Cong ty Dét Viét Thing c6 2 d6i thi chi yéu

trong nudc vé sdn phAm may dic biét 40 s mi nam, d6 12 cong ty may Viét Ti€n va

cong ty May 10.
MA TRAN HINH ANH POI THU CANH TRANH MAT HANG MAY MAC

Cty Dét Viét Thing Cty May Viét Ti€n Cty May 10
Y&u o Mitc @6 | Phan Pi€m Phin Pi€m Phin | Pi€ém
quan loai quan trong Loai | quan trong loai quan
trong trong
Thi phian 0,25 2 0,5 3 0,75 2 0,5
Kha ning 0,15 2 0,3 2 0,45 2 0,3
Canhtranh giad
ChA't lugng 0,2 3 0,6 4 0,8 3 0,6
sdn phaAm
Longtrungthanh 0,2 2 0,4 3 0,6 3 0,6
ctia khach hang
Vi tri 0,1 3 0,3 4 0,4 3 0,3
tai chinh
Uy tin 0,1 3 0,3 4 0,4 3 0,3
thuong hi€u
Téng di€m 1,00 2,4 3,4 2,6

Trong 2 cong ty May 1a d6i thi canh tranh hang may mic chii y€u trong nudc

déu c6 tdng diém cao hon cong ty dét Viét Thing, trong d6 can phai luu y hang diu

12 cong ty may Viét Tié€n, k€ d&n la cong ty May 10.




2.3.4. 2 Vé cdc mdt hang vdi.
Cong ty gip phdi rat nhiéu d6i thi canh tranh trong titng ching loai mit

hang; cdc doi thli canh tranh mit hang vai nhu 1a cdc cong ty dét Phong Phi, Thanh
Cong, Thing 1gi, Pong A..Ngoai ra con nhiéu céng ty Dét May c6 von nudc ngodi
dang hoat dong tai Viét Nam va cdc cong ty tw nhadn ngay cang 16n manh, hosan
xuit da dang mit hang, c6 kha ning s& sdn xuit tring mit hang va tr§ thanh nhitng
ddi thid canh tranh tiém niing khdc clia cong ty Dét Viét Thing.

DP&i v6i mit hang vai, hAu nhu mdi cong ty cé nhitng mit hang riéng chd luc
th€ manh cda minh. Tuy nhién khong loai trir khd ning phdt trién clia cdc cong ty,
ho c6 thé sdn xudt cling mit hang va trd thanh ddi thd canh tranh 13 diéu khong
tranh khéi. Pong thdi chiing ta ciing bi€t ring nudc ta gia nhap t6 chitc WTO, khi dé
cdc mit hang clia cong ty dang sdn xuit sé gip rat nhiéu ddi thd canh tranh 1a cic
cong ty Dét-May nu6c ngoai. Cong ty phdi cAn phadi nim bit thong tin d€ c6 nhitng
budc chudn bi cho hoat dong kinh doanh sip tdi.

So do biéu dién ty I¢ doanh thu vdi dét thoi ciia mjt s6 cong ty
trong Tap Poan VINATEX trong nhitng ndm gan ddy

SO SANH TY LE DOANH THU VAI
DET THOI

0 NAM BINH
7.78%

B HA NOI
11,10%

ODET HUE
3,90 %

OPONG A
2.31%

B THANH CONG
10,47 %

E PHONG PHU
15,68%

B VIET THANG
7.10%

O THANG LOI
6.65%

B CACC.TY KHAC
35%




2.3.4. 3 Vé cdc doi thii canh tranh nudc ngoai:
Trén th€ gigi hién nay cdc cudng qudc dét may phdi ké dén Trung Qudc,

Pakistan, An D6, Bangadesh, Mexico, Indonesia..trong d6 Trung Qudc ditng dau va
chi€m thi phan 16n trén cdc thi trusng Hoa Ky, EU, Nhat. Viét Nam dugc x&p hang
tir 13 dén 15 ty nim, xudt khdu vao cdc thi trudng nay chi chi€m tit 3% dén 5%.

Dua theo bdo cdo cia 6ng Diép Thanh Kiét, Phé Chu Tich Hiép H6i Dét May
Pan Théu Thanh phd Hé Chi Minh, Ching t6i nhdn dinh nhitrng mdt manh va mat
yé&u clia nganh dét may Trung Qudc nhu sau:

* Xét nganh Dét-May Trung Quéc cé nhitng mdt manh nhu sau:

+ Nha Nudc Trung Qudc cé chinh sich hé trg ndong nghiép, trong dé cé
nganh trong bong, nguyén liéu dau vio cho nganh dét Trung Qudc.

+ Nhd thi trudng nd1 dia rong 16n, cho nén cac doanh nghi€p co thé san xuit
hang loat v6i 16 16n, gid thdp hon tir 10% dén 20% so v6i khu vic Pong Nam A.

+ Diéu kién khép kin tir khau trong bong, kéo sdi, dét, nhudm, may, nhd vay
gidm dugc chi phi trén don vi sdn pham.

+ Cong nghiép co khi, héa chat phat trién manh. Trung Qudc d3 sin xuét
dugc thi€t bi va héa chat, thudc nhudém phuc vu cho nganh Dét- May.

+ Qui md cdc nha mdy 16n, lvc lugng cong nhan dong ddo, du sic ti€p nhan
céc don hang s6 lugng 16n véi chi phi sdn xuat thap.

+ C6 su lién két doc khd tot giita khu vuc thugng ngudn 13 khu vuc sdn xuat
nhu sgi, dét v6i khu vuc ha ngudn 1a khu vyc may mic. Pong thdi tao su lién két
ngang giita cdc cong ty 16n dén cdc cong ty nhd sdn xuit cing nganh hang.

* Bén canh wu diém, nganh Dét May Trung Qudc ¢ nhiing ton tai sau:

+ Qudn 1y cha't lugng sdn pham, thdi gian ti€n d6 giao hang chua that tot.



+ Ph4t trién ctia Trung Qudc néng va sy phat trién cdc nganh khong kip thdi
va chua that ddng bo nén din dé&n chi phi con cao.

+ Lao dong thi€u hut do cdc nganh khéc thu hit, nén luong cong nhan phii
tang.
+ Nganh Dét May Trung Qudc ludn bi cdc nude nhap khau 16n nhu Hoa Ky,

EU, kiém ché& bing nhiéu chinh sdch han ngach, chdng ph4 gi...

Tuy nhién nhin chung, nganh Dét May Trung Qudc di théng linh cdc thi
trudng 16n trén th€ gidi, cu thé:

+ Hién nay chi€m trén 25 % thi phan Hoa Ky va du bdo sé& chi€m linh 50 %
vao ndm 2008 .

+ Trén 60 % thi phan EU.

+ Trén 75 % thi phan Nhat.

+ Du bdo s& chi€m Iinh trén 60 % thi phan dét may thé& gidi vao nam 2010. ¥

Nguon: tu tai lieu cua Ong Diep Thanh Kiét, PCT Hiép hoi Dét May PanThéu TP
Hé Chi Minh.

2.4 PHAN TICH CAC YEU TO BEN TRONG CONG TY.
2. 4.1 Nhitng mit manh cia cong ty dét Viét Thing:
- Uy tin thuong hi€u:

Tén cong ty dét Viét Thing (VICOTEX) da dudc khdch hang trong va ngoai

nudc bi€t dé€n rat nhi€u, Pugc bau hang Viét Nam chit lugng cao, dat Top Ten 5

nim lién tir 1997-2001. Gianh dugc nhiéu huy chuong hang chit lugng cao, dugc

nhiéu ngudi wa chudng tai nhi€u cudc tri€n 1dm, hdi chg trén cdc mién di't nudc
Viét Nam va dugc binh chon cong ty c6 mit hang dudc ngudi ti€u dung va chudng.

Thang 10/2005, cong ty nhan dudc bing khen doanh nghiép tiéu bi€u cia nganh

dét may nim 2005. Cong ty c6 thuong hi€u khd manh, cic mit hang vdi mang



thuong hiéu cong ty Dét Viét Thing da tao sy tin twdng va trd nén quen thudc véi
khich hang trong nudc. Bén canh d6 thuong hiéu Viét Thing VICOTEX ciing da
tao dudc long tin vé chat lugng sidn phAim may mic ddi v4i nhiéu cong ty 16n trén
th& gidi, va hién nay ho di trd thanh nhitng khach hang truyén thong clia cong ty.

- Lao ddng c6 tay nghé va nhiéu kinh nghiém:

Cong ty c6 ddi ngli cdn bd k¥ thuat nhi€éu nim kinh nghiém, Ivc lugng cong nhan
ddi giau va cé tay nghé cao. Nhd d6 ma cdc mit hang clia cong ty 6n dinh chat
lugng. Cong ty ¢6 ca nhitng cong nhin tirng lam viéc vdi cadc chuyén gia Pai Loan
truSc ngay mién Nam dudc gidi phong, hién nay van ti€p tuc 1am viéc tai cong ty.
Bén canh d6 cong ty con c6 mot doi ngd k§ thuit cé nhiéu kinh nghiém tir cdc khau
Sdi, Dét, In nhudém, May. No6i chung trinh do nguﬁn lyc lao dong va k¥ thuit cia
cong ty 1a mot trong nhitng 1gi th€ clia cong ty so véi cdc cong ty Dét May khdc.

- Phuong thic sdn xuit khép kin:

Nhu da gidi thiéu & phan trén, cong ty dét Viét Thing c6 diy chuyén sin
xud't khép kin, day ciing chinh 13 1gi th& ctia cong ty. Cong ty c6 thé chi dong giai
quyét ti€n do giao hang, chit lugng sdn pham trong kha ning clia cong ty va ngay
ca gid cd cling c6 thé canh tranh dugc. Cong ty sdn xuit theo diy chuyén khép kin,
tr khAu bong xd, nha mdy Sgi sdn xuat cdc loai sgi. K& d€n cdc nha may Dét dung
soi sdn xudt cdc loai vai moc, rdi chuyén sang nha may IN Nhudm d€ cho ra cic
loai vai thinh phadm. Tir diy mdt s6 vai dudc ban ra thi trudng va mot s dugce diing
lam nguyén liéu cho cdc nha may May dé tao cdc sdn phAm may mic. Pdy 1a mot
trong nhitng th€ manh cla cong ty, cé thé ddp tng moi yéu ciu ctia khich hang tir
khau dau dén khau cudi clia quy trinh tao ra cdc sadn pham vai vd hang may mic.

- Vén kinh doanh 8n dinh:



Véi qui md kinh doanh khd rdng, gid tri tai sdn cia cong ty hi€n nay hon 400
ty, cong ty ludn giit dudc chit tin ddi v6i cdc ngan hang cho vay vdn qua viéc thanh
todn di cdc khodn 1di vay va n¢ ddo han. Cong ty cling thuc hién day di cdc nghia
vu v6i Nha Nudc qua cdc khodn thu€ hing nim. Ti cdc yéu td d6, cong ty rat thuin
lgi trong viéc huy dong von tif cdc ngan hang cho cdc du d4n diu tu va trong hoat
d6ng kinh doanh cua cong ty.

- Khach hang trung thanh v46i cong ty:

Cong ty c6 nhiéu khiach hang truyén thong, giao dich mua bdn nhiéu nim
lién gin bé v4i cong ty va ti€p tuc mdi quan hé tdt trong tuong lai. Bén canh dé
nhitng khdch hang tiém ning dan din d&€n vdi cong ty va c6 nhiéu hita hen. Pay 1a
nhitng thuin 1¢i ddng k& cho cong ty trong hoat dong kinh doanh. Khidch hang thong
qua kénh phan phéi tiéu thu khip moi mién dat nudc, ho di va dang gin bé vdéi
cong ty. DPi€u niy cho thdy cong ty c¢6 nhiéu khdch hang trung thanh véi cong ty.
Céc khdch hang nuéc ngoai cang ngay cang gin bé hon vdi cdc sdn phdm may mic
ctia cOng ty.

2.4.2 Cac mit ton tai ciia cong ty Dét Viét Thiang:
- Trinh d6 quan ly:

Khong chi riéng nganh Dét May, ma ndi chung trinh d6 quan ly ctia cdc nha
diéu hanh trong cdc doanh nghiép & nudc ta con han ché€. Trong mdt s6 doanh
nghiép Nha nudc, nha quin tri trinh dd ning luc y€u kém khong theo kip véi
phuong thitc kinh doanh theo c¢o ch€ thi trudng. Cdc nhd quan tri clia cong ty Dét
Viét Thing chua dong déu, nhiu ngudi dang gilf chifc vu quan trong trong cong ty
nhung trinh d6 y&u kém, di€u nay c6 4nh hudng d&€n két qui hoat dong kinh doanh

cla cdng ty. Luc lugng can bd quan 1y chua ddng déu tir cAp cong ty dén cac don vi



phong ban va cdc nha mdy thanh vién trong cong ty, nhi€u ngudi chua that sy phu
hgp giita ning Ivc va chifc vu ddm trach. Can phai c¢6 sy chon loc vo tu va chuin
muc hon trong cong tdc chon cdn bd quan 1y cdc cap clia cong ty.

- Cong tic Marketing, thi€t k€ miu con kém:

Mot cong ty c6 tam ¢ nhu cong ty Dét Viét Thiang nhu ching tdi gidi thiéu &
phan trén, th€ nhung cong ty khong c¢6 bd phan Marketing chuyén nghiép. Pay 1a
y&u di€m 1am cho han ch& kh3 ning phat trién cda cong ty. Khong c6 bd phin
chuyén trich, nén cong tic Marketing gin nhu hoat dong don 1é khdng nhi't quén,
thi€u thong tin vé thi trudng va xu huéng phat tri€n sin phdm vai may mic trong va
ngoai nudc. Piéu nady dnh hudng khong t6t d€n hiéu qua cong tic tiéu thu sin phim
va kinh doanh clia cdng ty. Bén canh d6 cong tac thi€t k€ va sdn xuat mit hang méi
rat han ch€, cdc chuong trinh gidi thiéu sin phAm mdi cla cong ty gin nhu khong
c6. Pay 1a mot trong nhitng di€m y&u ma cdng ty can khic phuc cing sém cang tot.

- Ty sudt 1gi nhuan qua thap:

Qua cdc bang bdo cdo tai chinh trén, chiing ta nhin thdy ring ty suit Igi
nhuén trén tong von va trén von chd sé hitu chua dude 1% /nim. Piéu nay khong
thé€ chip nhin dugc trong kinh doanh, nhat 12 khi cdng ty di vao hoat dong theo hinh
thitc cong ty ¢4 phan. Nguyén nhan chinh do chi phi gid thinh cao d6i véi mit hang
thap cap, gia ré. Pong thoi cdng ty chua khai thiac dudc cdc thiét bi, cdng nghé dau
tu mdi ding d€ sin xud't hiang cao cip, gid cao.

- Niing sudt lao dong con thap, gid thanh cao:

Ning suit lao dong chua cao. C6 nhi€u nguyén nhian: mot phan do ning luc
cla ngudi quin 1y tr cdc cAp, mot phan do vin con mdt s§ may mdc thi€t bi qué ci

tlr thdp nién 60, mot s6 qui trinh cong nghé chua phai 13 tién tién. Ning suit lao



dong nhin chung cdc don vi sdn xudt tir cac khau S¢i — Dét — Nhudm — May trong
cong ty chua cao so v6i cdc cong ty khic cling nganh trong nuéc, va cang thip hon
néu so sanh vdi cdc cudng qudc dét may trén th€ gidi. Ning sudt lao dong con thap,
gid thanh cao 1am kém kh3 ning canh tranh clia cdng ty so v6i cidc ddi thii canh
tranh ciing nganh trong va ngoai nudc.

- Thu nhdp ngudi lao dong chua cao:

bic diém nganh Dét May nudc ta va mdt s6 nuéc dudc coi 1a nganh gidi
quyét viéc 1am cho da s6 ngudi lao dong khong cin c¢6 k§ ning cao. Do qui trinh
san xudt dai, ton nhi€u lao dong, ma gid tri sdn phadm lai khong cao, ty suit 1gi
nhuén rat thAp; Vi th€ ma thu nhip ngudi lao ddng thap hon so véi cdc nganh khic.
Mtc thu nhdp binh quin cla ngudi lao dong trong cdng ty hién nay khoang
1.450.000 dong/thdng, d&i song ngudi lao dong chua that sy thda dang so vdi gid cd
sinh hoat hién nay. Pi€u ndy da din dén tinh trang chdy mdu chit xdm, nhiu lao
dong chi't xdm ciing nhu lao dong c6 tay nghé da dan din r&i khéi cong ty dé lam
viéc cho nhitng cong ty khic, ddc bi€t la cdc cong ty li€n doanh hodc cong ty nudc
ngoai c6 mitc thu nhap cao hon.

2. 4.3 Mat hang chién lugc:
Pé cip vé ning luc 16i cia cong ty dét Viét Thing; Nhu giSi thiéu phan

trén, cong ty c¢6 kha ning sdn xuit nhiéu mit hang dugc nhiéu ngudi tiéu ding chap
nhin va c6 uy tin trén cdc thi trudng. B6 chinh nhd trinh do, kha nang chuyén mon,
tay nghé cao va kinh nghiém déi gidu cla doi ngii cdn bd, cong nhan vién cla cdng
ty trong viéc st dung cong nghé va van hanh thi€t bi t6t. Mit hang cda cong ty da

va dang din diu so cdc cong ty dét khic trong cd nuSc d6 1a mit hang vai dét bing



sgi nhudm mau; N6i d€n vdi s¢i mau thi moi khdch hang trong va ngoai nuéc déu

nghi dé€n ngay cong ty dét Viét Thing.

Mit hiang vai sdi mau ndy d3 gép phin ding ké trong doanh thu cda toan cong

ty va dic biét 12 doanh thu xuit khiu thu ngoai t& cho cong ty. Chinh vi th€ miit

hang chi€n ludc clia cdng ty 12 mit hang vdi sgi mau cho cdc nim ti€p theo. Tuy

nhién vé chi't lugng ciing nhr vé miu mi, chiing loai ngdy cang phdi ning cao hon

nita cho phit hgp v6i yéu cau ngay cang cao clia cdc thi trudng trong va ngoai nudc.

2.4.4 Ma tran danh gia noi bo: ) )
MA TRAN PANH GIA CAC YEU TO BEN TRONG

TT CAC YEU TO BEN TRONG Mic Phanloai | S& diém
quan trong quan trong
1 | Uy tin thuong hi€u cao 0,10 4 0,40
2 | Trinh d0 quén ly 0,15 2 0,30
3 | Lao dong ddi dao, 0,10 3 0,30
kinh nghiém tay nghé cao
4 | Phuong thic sdn xud't khép kin, 0,06 2 0,12
nhanh chéng, thuin Igi cadc khiu
5 | Chua c6 bd phan Marketing, miu ma kém 0,08 2 0,16
, chua da dang
6 | Von kinh doanh 6n dinh 0.06 2 0,12
7 | Kénh tiéu thu phian phdi rong 0,10 3 0,30
khach hang trung thanh v&i cong ty 0,10 2 0,30
8 | Ning suit lao dong thdp, gid cao, tinh 0,15 2 0,30
canh tranh con kém
9 | Thu nhap ngudi lao dong chua cao 0,10 2 0,20
10
1,00 2,50

Téng cong s6 diém quan trong cta cong ty dét Viét Thiang 1a 2,50 cho thiy

rang cong ty chi dat mic trung binh vé viéc quan tAim va phat huy ndi luc clia cong

ty.

2.5 HINH THANH MA TRAN SWOT.




MA TRAN SWOT CONG TY DET VIET THANG

MA TRAN SWOT Céc co hdi (0) Céc nguy co (T)
1. Mtc tiéu thu hang dét may | 1. Ngudn nguyén liéu xd bong,
ting va sé ting héa chat thudc nhudém phai
2. Pudng 16i chinh sich ngoai nhip
kinh t€&, chinh tri 6n dinh 2. Mit lao dong gidi, chdy miu
3. Lai suat ngan hang hop chi't x4m
ly thuan 1gi cho viéc dau tu 3. P6i thd canh tranh
4. Gia nhip WTO, bd han | gay git trong + ngoai nudc.
ngach, thuan 1gi xuat khau 4. Bién dong ty gia
5. Ti€p thu, 4p dung 5. M4t hang rao thu€ quan,
thanh tyu KHKT hién dai, hang ngoai tran vao
cong nghé thong tin

Nhitng mit manh (S) Céc chién luge (S.0) Ciac phoi hgp (S.T)

1. Uy tin thuong hi€u cao
2. Kénh tiéu thu phan phoi
rong, khach hang trung
thanh v6i cong ty

3. Lao dong dodi dao,

kinh nghiém , tay nghé cao
4. Von kinh doanh 6n dinh
5. Phuong thic sdn xut
Khép kin, nhanh chéng

+ MG thém kénh tiéu thu
c6 chién lugc d€ phat trién
thi trudng .

+ Tiép tuc dau tu cd vé
chiéu siu va chiéu rong theo
turng linh vuc.

+ Ting cudng xui't khiu.

+ P4y manh cong tic mit
hing mdi, tao sin phim mdi
va sdn phim chién lugc .

+ Chon nha cung cip
dé€ 6n dinh dau vao .
+ Ting cudng nim bit
thong tin vé ddi thd canh tranh
+ Phat trién nhitng mit hang
c6lgi th€ canh tranh clia cong ty
+ Tdng cudng bi€n phdp
gidm gi4 thanh sin phim,
tdng tinh canh tranh.

Nhitng miit y&u (W)

1. Trinh d6 quan ly chua cao

2. Congtdc Marketing,thi€t ~
(&€ miu , sdn xudt mit hang
mdéi kém

3. Ty sudt I¢i nhuan thap

4 Ning suat lao dong thap,

gid cao, canh tranh kém

5.Thu nhap ngudi lao dong

Chua cao

Cic phdi hgp (W.0)

+ Tédng cudng cong tac

t6 chifc cdn b.

+Pio tao bdi dudng nghiép

vu quan 1y va ky thudt
+Thanhlap PhongMarketing ,
chi trong sdng tdc v sdn xuit
mAau chao hang.

+Ban hanh chinh sach thu

hiit lao dong chi't x4m .

Cic phdi hgp (W.T)

+ Tim cdc ngudn cung cip
nguyén nhién li€u, vat tu trong
nudc, thay nhap khau.

+ Pao tao nang cao ky ning
tay nghé cong nhan.

+ Lién doanh, Lién két cdc
cong ty nudc ngoai.

+ Tao su gdn bo clia

cong nhdn vdi cong ty.




TOM TAT CHUONG 2.

Chuong 2, ching t6i trinh bay thuc trang clia cong ty Dét Viét Thing. Gidi
thiéu vé cong ty Dét Viét Thing: hinh thiic, dia chi, qia trinh hinh thanh va phat
trién, ning luc thi€t bi san xuat, nhitng sdn phadm kinh doanh chi yé&u, cdc thanh tich
da dat dudc trong kinh doanh.

_ Phén tich hoat dong sdn xuit kinh doanh cta cong ty Dét Viét Thing.

+ Phin tich cd cAu, mo6 hinh quan 1y cla cong ty.

+ Phan tich tinh hinh thyc hién k& hoach sdn lugng clia cdc nha mdy
thanh vién trong cong ty, bao gdm: nha mdy Sdi, cdc nha mdy Dét, nha mdy In
Nhudm, nha mady Nhudm sgi mau, cic nha mdy May.

+ Phan tich cdc chi tiéu tai chinh thuc hién trong nhitng nim gin day
2003, 2004, 2005. T d6 ching tdi tinh todn va phéan tich cdc chi tiéu 1¢i nhuin va
ddnh gid mdc ting gidm qua cdc nam.

+ Cong tac tiéu thu cia cdng ty chua manh vi chua ¢6 bo phan chuyén
trach cong tdc marketing, cong tic mit hang méi kém, thi trudng truyén thong noi
dia c6 ting trudng, trong khi thi trudng xuit khdu dang tut dan qua cdc nim.

_ Phén tich cdc co hoi va de doa d6i véi cong ty Dét Viét Thing.

+ Céc cd hodi nhu: mic tiéu thu hing dét may sé ting, dudng 16i chinh
sach Nha Nudc dn dinh, han ngach xudt khiu ting, 1di suit ngdn hang khong bién
dong nhiéu, 4p dung nhitng thanh tyu khoa hoc cong nghé.

+ Cdc de doa nhu: Cdc d6i thd canh tranh trong va ngoai nudc, ngudn
nguyén liéu bong xd, hod chat, thudc nhudm phéi nhap ngoai, Ty giad hdi dodi bi€n

dong, bdi bd rao cdn thu& quan va tinh trang chdy m4u chi't x4m.



+ Thanh 14p ma trdn ddnh gid cdc y€u t6 bén ngoai.

+ Ma tran hinh 4nh céc d6i thi canh tranh trong nudc va phan tich cdc
mit vu khuy€&t déi thli canh tranh nudc ngoai nhu Trung Qudc.

_ Phan tich cdc mit manh, mit y€u clia cdng ty Dét Viét Thing.

+ Cdc mat manh cta cong ty nhu: Uy tin thuong hiéu, c6 ddi ngtu ky
thuat kinh nghiém va lao dong c6 tay nghé, cong ty c6 diy chuyén sidn xuat khép
kin tif nguyén liéu bdong xo d&€n sin phAm may mic, cong ty c¢6 ngudn von kinh
doanh 6n dinh va c6 lugng khach hang trung thanh trong nhiéu nim qua.

+ Cédc mit ton tai nhu: Trinh d6 cdc cAp quén ly, cong tdc marketing
chua rd nét vi khong c6 bd phan chuyén trach, ty suat Igi nhuin qué thip, ning suit
lao dong chua cao va thu nhip ctia ngudi lao dong thap.

+ D& cAp mit hang chi€n lugc va ma trin ddnh gid cdc yé&u t& bén
trong ctia cong ty dét Viét Thing.

_ Hinh thanh ma trdn SWOT. Liét ké va lién két c4c cip mit manh, mit yéu
bén trong cdng ty véi cdc cd hodi, de doa chli y&u bén ngoai cong ty tic dong: ( S-

0), (S-T),(W-0)va (W-T).



CHUGNG 3: MOT SO GIAI PHAP
NHAM HOAN THIEN CHIEN LUGC KINH DOANH
CUA CONG TY DET VIET THANG PEN NAM 2020.

3.1 MUC TIEU CUA CONG TY DET VIET THANG PEN NAM 2020.

3.1.1 Dénh gia su phat tri€n nganh Dét —May.

Trong nhitng nim qua, nganh Dét-May c6 nhitng buéc phat trién ddng ké,
céc chi tiéu thuc hién nim sau déu cao hon nim truSc. Nganh di thuc hién dugc
nhiém vu chinh tri ma Nghi Quyé&t Pai Hoi Pang lan thit VII dé ra: “Ddy manh sdn
xudt hang tiéu ding, ddp ting nhu cdu da dang ngay cang cao, phuc vy t6t nhu cdu
trong nudc va xudt khdu”. Nganh chi€m vi tri khd quan trong trong cdng nghiép
Viét Nam, d4p &ng nhu ciu may mic clia nhan din, quéc phong va tiéu ding trong
cdc nganh cong nghiép khdc. Nganh da gidi quyé€t gan 2 triéu viéc lam. Nganh c6
gia tri tong sdn lugng chi€m khodng 15% trong toan nganh céng nghiép. Kim ngach
xud't khiau ding th nhi so cdc nganh khic trong cd nudc, trong 8 thing diu nim
2006 xuit khdu dat 3,93 ty USD, ting 20 % so cung ky nim 2005, chi y&u xuit
sang cic thi trudng 16n nhu Hoa Ky, EU, Nhat. Theo d4nh gid ctia T6 Chiic Thudng
Mai Th€ Gidi, Viét Nam dang x&p hang tuy nim trong khodng tir 13 d€n 15 trong
s6 cdc nuSc c6 xudt khau hang dét may va cé khd ning phat trién tdt hon trong
tuong lai.

TANG TRUGNG KIM NGACH XUAT KHAU
NGANH DET MAY QUA CAC NAM 9

NAM XUAT KHAU TANG TRUGNG




(triéu USD ) (%)
2001 1.950 5,4
2002 2.700 38,5
2003 3.700 37,0
2004 4.300 16,2
2005 4.836 11,6
2006 3.930 20,0

( 8 thing )

(15) Nguén: tir tai liéu ciia 6ng Diép Thanh Kiét, PCT Hiép héi Dét May
PanThéu TP. H6 Chi Minh.

TY LE XUAT KHAU HANG DET — MAY VIET NAM
VAO CAC THI TRUGNG NUGC NGOATI .

XUAT KHAU NAM 2005

@ HOA KY 63,1%
B EU 18,1%
ONHAT 12,8%
OKHAC  6,0%

Trong nganh cdng nghiép Dét—May Viét Nam, Tdng Cong Ty Dét May Viét
Nam (VINATEX ), nay la Tap Poan Dét May Viét Nam, dugc xem la don vi chu
dao ctia nganh. Téng Cong Ty Dét May Viét Nam dugc thanh 1ap ngay 29 thang 04
nam 1995 theo quyét dinh 253/TTg cia Thi Tuéng Chinh Phi Nuéc CHXHCN Viét
Nam, trén cd sG lién hiép cdc cong ty Dét va cdc cong ty May quoc doanh cd nudc.

Téng Cong Ty 1a mot trong 18 cong ty quoc gia dang hoat dong theo huéng tap



doan, hién c6 61 don vi thanh vién hach todn ddc lap va phu thudc, bao gom 19
cong ty san xudt san phadm sgi dét, 19 cong ty may, 5 cong ty len, 1 cong ty day, 4
cong ty c¢d khi chuyén nganh, 1 cong ty bong vai, 5 cong ty thuong mai dich vu, 1
vién nghién ciu va 3 trudng dao tao. Bén canh d6, VINATEX con c6 modt cong ty
tai chinh tao ngudn von cho cdc hoat dong diu tu cia cong ty. Sy hinh thanh Tdng
Cong Ty Dét May Viét Nam, VINATEX, d3 tip trung von cho phdt trién lau dai,
tranh phan tdn manh min trong diu tw, ddng thdi vira chuyén mon héa vira da dang
hod mot cdch cAn d6i hai hoa, gidm bdt sy canh tranh cdc doanh nghiép trong cling
nganh. Tdng san lugng ciia VINATEX chi€m ty trong 16n trong nganh cong nghiép
Dét- May c4 nuéc, cu thé theo thong ké nhitng nim qua nhu sau:

+ Vé sdi c4c loai : chiém 80 %

+ V& sdn pham dét cdc loai : chi€m 50 %

+ V& sdn phdm may : chi€m 35 %

Bén canh su phét trién d6, k€ ci nganh va VINATEX ciing con ton tai mot
s6 mit nhu: ty suit Igi nhuin thap, gi4 tri gia ting chua cao, gid tri ndi dia hod trén
san phAm may xudt khiau thAp khodng 25%. Tinh canh tranh kém, gi4 thanh con
cao, hién nay cao hon cdc nuée trong khu vuc khodng 10% dén 15%, va cao hon so
v6i Trung Qubc khodng 15% d&n 20%. Mot s§ cong ty trong Tdng Cong Ty, cd ciu
con cong kénh chdng chéo, trinh dd chuyén mon héa thp, chat lugng sin phim
chua phit hgp yéu ciu xudt khau. VINATEX di va dang trién khai thuc hién cd
phin héa cic cong ty Dét May, tao co ché quin 1y mdi budc cdc cong ty phdi ning
dong va hoat dong c¢6 hiéu qua hon.

3.1.2 Xu huéng phat trién ciia nganh Dét- May.



Nghi Quy€t Ban Chap Hanh Trung Uong Pdng khéa VII da xédc dinh cha
truong phat trién cong nghiép héa, hién dai héa, trong dé6 hang tiéu ding di dugc
dinh huéng nhu sau: “Phdt trién cong nghiép hang tiéu ding thong dung, mé rong
sdn xudt hang ldu bén cao cdp, ddi mdi cong nghé, ndng cao chdt luong san phdm,
da dang héa mdt hang, cdi tién bao bi, gidm gid thanh, phdt trién hang tiéu ding
xudt khdu, ddc biét san phdm may mdc, dét, da...chuyén nhanh tix gia cong sang tu
sdn xudt dé xudt khdu” .

Thuc hién chd truong clia Pang va Nha Nu6c, Tdng Cong Ty Dét May Viét
Nam da hoach dinh va thuc hién chi€n lugc phat trién ting toc nganh Dét May Viét

Nam dé&n nim 2010. Mot s8 chi tiéu phai dat dugc d&€n nim 2010 nhu sau: ¢

TT CAC CHI TIEU PON VI KE HOACH
NAM 2010
1 | Ngudn bong xo st dung Ngan tdn 95
2 | X0 sdi tong hop Ngan tin 130
3 | Soi cac loai Ngan tin 300
4 Vai lua cac loai Triéu m2 1.200
5 | Sdn pham dét kim Triéu sp 230
6 | Sdn phim may Triéu sp 1.200
7 | Kim ngach xuét khiu Triéu USD 8.000
8 Ty 1é ndi dia hod trén sin phim % 75
may

(16) Nguén: Tong cong ty Dét May Viét nam ( VINATEX)
Pé€ thyc hién thanh cong muc tiéu di dé ra, hién nay VINATEX di c¢6 phin

héa dudc 40 don vi thanh vién va ti€p tuc thuc hién cdc don vi con lai. Tf;ng Cong



Ty ciing yéu cau cdc cong ty thanh vién phai ra sodt sip x&p lai co ciu td chic, bd
mdy quin ly tinh gon va khoa hoc, tuyén chon va dio tao lao dong, ting cudng
cong tic bdo tri thi€t bi, diu tr c6 trong di€m, ti€p thu cong nghé mdi, ting ning
sudt lao dong, nang cao chit lugng san pham phii hdp tiéu chuin xud't khiu, gidm
chi phi sdn xut, ning cao tinh canh tranh. Bén canh d6 1a cong tdc sdng tdc miu
ma va mat hang méi ngay cang da dang phong phd, dic biét cic loai vai sgi,
nguyén phu liéu clia nganh chi€m ty trong trong cdc san phAm may xudt khau phai
ngay cang dudc nang cao hon.

3.1.3 Muc tiéu ctia cong ty dét Viét Thing dén 2020.
Cong ty Dét Viét Thing 12 mot trong nhitng don vi thanh vién cda Tdng

Cong Ty VINATEX, cho nén nhiém vu clia cong ty ciing khong nim ngoai viéc gép
phin thyc hién thanh céng chién luge cia VINATEX da dé ra. Pau nim 2006, cic
nha mdy May da di vao hoat dong dudi hinh thic cong ty c6 phan. Thiang 04/2006,
nha may Nhudm hoan tt va nha may Nhudm sgi mau ciing c6 phan héa. Hién nay
phin con lai kh&i Sgi va Dét dang ti€n hanh thii tuc va s& c6 phadn héa vao ddu nim
2007. Nhu vay chiing ta nhan thiy ring cong ty Dét Viét Thing da c6 budc chuyén
bi€n manh mé, tir mot doanh nghiép Nha Nudc chuyén thanh cdng ty Trach nhiém
Hitu Han Mot Thanh Vién, réi ti€p tuc chuyén thanh cong ty C6 Phan. Mit khic
d6i v6i hai nha mdy Nhudém hoan tat vd Nhudém sgi mau dang hoat dong con kém
hiéu qud, cong ty dang ti€n hanh thid tuc chudn bi lién doanh véi cong ty TEN
CATE cda Ha Lan, chuyén sidn xudt vdi bdo h lao dong cao cAp xuat khau céc
nuéc. Va nhu thé cang cho thdy cong ty dét Viét Thing bi€t nhan dinh va khic
phuc mit y&€u kém clia minh dé dat muc tiéu ting truéng hiéu qua kinh doanh clia

coOng ty.



CAC CHI TIEU KE HOACH TAI CHINH
QUA CAC NAM TIEP THEO CHO PEN 2020
(PVT : triéu dong)

CAC cHI TIEU TANG T.HIEN KE HOACH PEN NAM
TRUGNG 2005 2010 2015 2020
(% /mam )
Doanh thu 12 486.430 | 857.255 | 1.510.740 | 2.662.378
T trong doanh thu 15d€n 2010 | 18,62 37,44 60,29 76,95
xuit khiu ( %) 10 d€n 2015
5 d&n 2020
Lai rong 767 42.863 | 75.537 | 133.119
(>= 5% so doanh thu )
Lgi nhudn bién t& 0,001577 | 0,05 0,05 0,05
(>=10%)
Suét sinh 1i trén 0,001732 | 0,1 0,1 0,1
Téng von  (>=10% )
Suét sinh 1gi trén von chi 0,006102 | 0,15 0,15 0,15
so hitu (>= 15% )
Nop thu€ Nha Nudc 16407 | 70299 | 89.367 | 113.136
S6 lao dong  (ngudi ) 4.054 | 4.410 4.825 5.280
Thu nhap binh quan 10 16,296 | 26,245 | 42,267 68,072
(triéu dOong/ngudi/nim )

3.2 LUA CHON CAC CHIEN LUGC KINH DOANH CUA CONG TY

DET VIET THANG.

3. 2.1 Chién luvgc tham nhap thi trudng.

Hién nay cong ty dét Viét Thing da c6 hai mang thi trudng ndi dia va xuit
kh&u. Qua chi tiéu tai chinh thuc hién cdc nim qua, sin lugng va doanh thu cdc mit
hang tiéu thu ndi dia c6 ting trudng mdi nim, nhu vay cOng ty da thuc hién kh4 tot
chi€n lugc nay. Tuy nhién chiing t6i nghi ring khong thé ty thda min véi két qua

dé ma can phai tap trung hon nita cho cdc nim ti€p theo. Con mang thi trudng xuat



khiu thi c6 chiéu huéng gidm dan, cong ty cAn phdi cé chi€n lude phat trién tap
trung xuit khdu vi né 4nh hudng 16n dén sy ton tai va phat trién clia cong ty thdi
gian t6i day. Pic biét khi nuéc ta thyc hién 16 trinh cit gidm thu€ quan theo cic
diéu 1& cda t6 chitc AFTA va khi nuc ta gia nhap chinh thic WTO vao thdng
01/2007, khé khin phdi ddi dau vdi cac doi thi canh tranh khong nhitng trong nudc
ma ngodi nudc sé trd nén cang quyét liét hon. Thyc hién chi€n luge phat trién thi
trudng tip trung, Cong ty cAn luvu y cdc mit ton tai va trién khai khidc phuc nhanh
chéng mot s6 mit sau:

- Cong ty ban vai modc so lugng 16n hing nim, chi€m ty trong khodng 30%
san lugng vai moc cdc nha may Dét, trong khi ning luc nha m4y In Nhudm hoan tat
con du thira. Vi th€ can phdi khai thdc thi trudng cung cip vai thanh phim nhiéu
hon nita d€ tin dung hét cong suit thi€t bi nha mdy In Nhudém va ting gid tri gia
ting clia cOng ty.

- Chat lugng va gid ban clia mot s& mit hang chua that sy phi hgp. Poi vé6i
mang thi trudng xudt khidu chip nhin gid cao, thi chit lugng sin phdm chua thod
min. P8i véi mang thi trudng binh din, thi chit lugng sdn pham cda cong ty cao
hon yéu cau, nhung gid bdn lai cao hon mic dugc chdp nhan. Cong ty cin di€u
chinh tir khdu nguyén vat liéu d&€n thanh phim dé€ théa min yéu ciu cdc ming thi
trudng gitta cha't lugng va gia.

- Trén diy chuyén thi€t bi cong nghé hién dai vin con sidn xuit nhitng mit
hang gid tri khong cao, trong khi hang vai cao cidp d€ xudt khiu thi lai khong ddp
ting dugc. Cong ty cin tip trung sdn xudt nhitng mit hang gid tri cao d€ phdt huy

hiéu qua dau tur va phat trién thi trudng xui't khiu.



- C4c nha may May chii y€u may gia cong cho cdc cong ty nudc ngoai phuc
vu thi trudng xudt khau, vai va phu liéu nhip tir cic nudc khic vao. Cong ty cin
nhanh chéng ddng bo ciing c6 sdn xuat vai dat chit lugng va gid cid phu hop dé
chuyén hinh thiic gia cong may thanh ban sdn phim may theo gid FOB, diing vai do
chinh cong ty sdn xuit.

- Thanh 1ap bd phan chuyén trach cong tic Marketing, ting cudng ti€p thi,
quing b4 thuong hiéu va sdn phdm clia cong ty. Ti€p cin vdi cdc ddi tic nudc ngoai
dé€ nhan thém don hang xuit khiu, dic biét nhim vao thi trudng Hoa Ky, Nhat va
EU. Bén canh d6 cdng ty can md rong thém kénh phan phdi d&€n tin cdc tinh clia c3
nudc d€ tiéu thu nhiéu hon cdc sin phdm san xuit tir diy chuyén thiét bi cong nghé
cl ma cong ty chua c6 diéu kién thay thé.

3. 2.2 Chién lugc phat trién thi trudng.

Pic diém hang vai va sin phdm may theo nhu ciu trén thi trudng hién nay
hét stic da dang. Tuy theo d6 tudi, gidi tinh, mitc thu nhap va khu vyc sinh séng ma
ngudi tiéu dung st dung nhitng loai vai vdi chit lugng va gid cd khdc nhau nhiéu.
Pé€ tham nhdp vio thi trudng mdi, Cong ty cin thuc hién phan khiic thi trudng tiéu
thu vai va san phaim may theo cdc dic di€m va tinh chat sau:

THEO PO TUOI

\% Tré em Thanh nién Trung nién Ngudi gia
San phdm

Mau sic - Tudi sang - Thay ddi - Mau nhu - Mau dam t6i

- Nhi€u mau theo mila
MAiu ma - Pa dang - Thdi trang - [t thay ddi - Khong thay ddi
Cha't lugng - Khong cao - Khong cao - Cao - Cao

Gid ca - Thap - Cao - Cao - Thap




THEO GIOI TINH

Gi6i tinh Nam N
Sdn phim
Mau sic - It mau, it thay d6i - Nhiéu mau, thay ddi
MAiu mi - Pa dang, theo thi hi€u - Pa dang, thdi trang
Cha't lugng - Cao - Khong cao
Gid ca - Trung binh - Cao
- Thap - Trung binh

THEO KHU VUC, MUC THU NHAP

Khu vuc Thanh thi va xudt khau, Céc tinh va n6ng thon,
San phdm Miic thu nhip cao Miic thu nhip thip
Mau sic - Nhiéu mau sic - Theo thi hi€u tirng viing
- Thay ddi - {t thay ddi
MAiu mi - Pa dang, thdi trang - It thay ddi
Cha't lugng - Cao - Khong cao
Gid ca - Cao - Thap

Muc dich viéc phan khiic thi trudng trén sé gitdp cong ty da dang miu ma sin
phim, phul hgp véi thi hi€u theo Ifa tudi, gigi tinh, mitc thu nhip, nét vin héa tirng
khu vuc v.v..mit khic dua vio ning lyc thi€t bi, cong nghé clia cong ty dé lya chon
mit hing sdn xud't dat yéu ciu chit lugng va gid cd dugc chadp nhan. Cong ty Dét
Viét Thing c¢6 diu twv mdi day chuyén thi€t bi hién dai. Tuy nhién s& mdy méc thi&t
bi tir cdc khau sgi, dét vin con nhiéu mdy ct chua dugc thay th&, cho nén chon loc
mit hing dé sdn xuat 12 rat quan trong.

Cong ty can tip trung khai thc t6i da diy chuyén thiét bi, cong nghé méi dé
san xuit nhitng mit hang cao c4p, gid cao d€ tich liiy khau hao trd ng va 1di vay dau
tu, tao doanh thu va 1gi nhuan cho cong ty, do dé sé chon cédc khic thi trudng cho do
tudi trung nién va thanh nién, cd gidi tinh nam va nt, & khu vuc thanh thi va nhitng

ngudi cé thu nhdp cao va quan trong hon hét 1a phuc vu cho thi trudng xui't khau thu




ngoai té. Cong ty can phat trién thém cdc thi trudng tai Hoa Ky, EU, Nhat. D€ hd
trg cho chié€n lugc ndy, cdng ty cin tip trung ning cao chit lugng sdn pham, kiém
sodt chit ché quy trinh sdn xuat tif khAu nguyén liéu va trén diy chuyén sin xuit
dén khau thanh phim, ddng thdi kiém sodt tié€n do giao hang ddng thdi han. Bén
canh d6 cong ty ciing con nhitng diy chuyén thiét bi cli chat lugng sdn phdm khong
cao, cong ty can tin dung diy chuyén niy sdn xuat v6i nhitng nguyén vat liéu, phu
liéu ré& tién hon, d€ tao ra nhitng san phim gid r&, phuc vu khic thi trudng ndng
thon va nhitng ngudi ¢6 thu nhap thap. O thi trudng ndy, mic gid do thi trudng chip
nhan chit khong phai do cdng ty quy€t dinh, vi vdy cong ty phdi ting cudng cdc bién
phdp ha gid thanh t3i da trén sdn phdm cia minh. Cong ty thuc hién tdt dudc chién
luge niy sé& gitip cho cong ty ting dugc doanh thu, 1gi nhuin va tin dung hét cong
sudt thi€t bi toan cong ty.
3. 2.3 Chién lugc phat trién san pham.

Nhiim muc dich tao cho khiach hiang ¢é nhu ciu st dung sdn pham clia cong
ty va thodt khdi sy canh tranh cing ngay cang quyét liét, midc do canh tranh cing
cao hon, bén canh d6 chiing ta biét riing thi hi€u thi trudng thay ddi, vong ddi san
phdm ngay cang rit ngin. Vi th€ doi hdi cong ty phai lién tuc thay d6i sdn phim
ctia minh trén thi trudng thiat nhanh chéng, da dang, linh hoat. Cong ty phai thudng
xuyén c6 nhitng sin phAm mdi cho viéc phdt tri€n thi trudng hién tai, dong thdi phai
sdn xudt dugc nhitng mit hang cao cAp d€ thAm nhap thi trudng nudc ngoai. Mudn
vay cong ty cAn phdi nim bit dudc nhu cau tiéu ding hang vdi sgi, may mic cla
khach hang tirng thdi ky. Nhu cAu d6 ngay cang doi hdi chit lugng phai cang cao,

da dang vé miu mi, mau sic, chit liéu mdi, pht hop thdi trang theo tirng mua trong



nim va tirng thdi ky khdc nhau. Thuc hién chi€n ludc phat trién sdn phdm nay cong
ty can ciing ¢d va t6 chic lai bo phan chuyén nghién cifu va sdn xuit mit hing mdi.

+ V& nguyén liéu, ching ta bi€t ring ngudn nguyén liéu bdng, x0, sdi, ngay
nay di c6 rat nhiéu chlng loai xd, sgi nhan tao vdi nhiéu tinh ning cong dung khic
nhau. TU d6 thi€t k€ nhitng mit hang vai pha tron nhiéu loai nguyén liéu d€ tao
cam gidc thodi mdi khi mic vao va phi hgp thdi ti€t khi hau tirng khu vyc ngudi
tiéu dung tai cdc thi trudng muc tiéu, dong thdi ciing nén quan tAm va nghién cttu
nhirng loai vai cong nghiép c6 gia tri cao.

+ V& chat lugng sdn phdm phdi dua viao yéu cdu va mic gia chdp nhin cda
tirng thi trudng. Cong ty phdi ti€p thu cdc cong nghé tién ti€n 4p dung cho nganh
Dét-May hién c6 trén thé& gi6i dé niang cao chit lugng cdc loai sdn pham sdgi, vai,
hang may mic. C6 nhu thé€ cdng ty mdi ¢ thé phat trién khong chi ming thi trudng
xudt khdu ma ngay cd thi trudng trong nude ciing doi hdi phai nang cao.

+ Khau hoan tit vai thinh phdm 1 cong doan quan trong, né tao gép phan
16n trong viéc sdn xuiAt mit hing méi va chat lugng vai. Cong ty da thanh cong sin
xui't mit hang vdi Burn-out, tuy nhién cdn nhiéu loai khic cin nghién citu &n dinh
chat lugng nhu vai hoan tat cong nghé Wash and Wear, Easy care, Water proof,
Silket ...

+ Ting cudng khau thi€t k&€ cdc san phAm may mic v6i ki€u miu mang tinh
thdi trang, phdi hop cdc loai vai, mau sic hai hoa theo nét vin héa clia tirng thi
trudng. Chii dong sdn xudt mau va thudng xuyén md hodi nghi gidi thiéu chao hang,
tich cuc tham gia cdc cudc hoi chg, trién 1am, k&t hdp vé6i cdc hoat dong ti€p thi dé

dura sdn phdm mdi ra thi trudng.



+ C4i ti€n déng g6i, nhan hi€u, bao bi cho cdc loai vdi va hang may mic.
Chi y trén bao bi phai ghi cdc tinh ning ddc ddo clia sdn phdm, huéng din s dung,
chat liéu bao bi, mau sic can dugc thi€t k& sao cho cdc bao bi ndy giy chi ¥ va tao
4n tugng d€n ngudi tiéu dung.

+ Nang cao chit lugng dich vu phuc vu khach hang, tao moi diéu kién dé
khdch hang & bat ky ndi nao ciing dé dang tham khio va mua sin phim clia cong
ty. Hudn luyén d6i ngi nhan vién ti€p thi nim vitng dé gitp khach hang hi€u ro dic
tinh tirng loai sdn pham ctia cong ty.

3.2.4 Chién lugc vé gia.

Hién nay cdng ty Dét Viét Thing dang 4p dung khung gid bén thi€u linh hoat
trong co ché thi trudng. Thyc t& nhu ching ta bi€t ngoai yéu t& gi4 thanh, cé rat
nhiéu y&u t6 lién quan dé€n gid ban nhu tiy theo tinh hinh tiéu thu trén thi trudng,
san phdm dang nim trong giai doan nao clia chu ky séng sin pham, gid mit hiang
cing loai ctia ddi thii canh tranh, phuong thiic thanh todn va s& lugng san pham tirng
don hang.. ma gid ban c6 thé thay ddi.

+ Gid c6 thé ting khi cha't lugng mit hang clia cong ty tot hon cha't lugng mit
hang clung loai clia cdc d6i thi canh tranh khdc hodc khi mit hang ndy cé sy cdi
ti€n mau ma, chat lugng thu hit dude thi hi€u ngudi tiéu ding.

+ Trong giai doan trudng thanh clia chu ky sdng sdn phim, gid c6 thé dugc
ning cao dé€n mifc ngudi tiéu ding chdp nhin dugc, bu lai sé gidm gid khi sdn phdm
dén giai doan chin mudi va c¢é thé gidm manh né€u sidn phim d6 dén giai doan suy

thodi.



+ Theo ddi d6 nhay cim vé gid cia thi trudng dnh hudng dén lugng cau cla
cdc mit hang, tir d6 quyét dinh cdc chinh sidch gia phit hop. Gid c6 thé gidm néu
s6 lugng bdn ra s& ting vot, doanh thu ting va 1gi nhudn cdng ty khong bi gidm siit.

+ Gi4 ciing c6 thé gidm trong chi€n lugc canh tranh gianh thi phan vdi cdc
ddi thd canh tranh. Mit khdc néu sdn lugng ting vudt sdn lugng k& hoach tinh gid
thanh, khi d6 cong ty khong phai chiu chi phi ¢& dinh cho cdc sdn phim vudt, nhu
vay cong ty nén gidm gid qua cédc hinh thitc khuyén mai, gidi thudng...

+ Gi4 ciing c6 thé thay ddi tuy theo phuong thic thanh todn ctia khich hang.
Cong ty nén c6 khung quy dinh mitc chiét khau cho cdc trudng hgp thanh todn ngay
sau khi nhian hang, hoic trd theo phuong thic tin dung. Pong thdi cling c6 khung
quy dinh ty 1& phan trim gidm gi4 cho s6 lugng dit hang cla tirng don hang.

3.3 CAC GIAI PHAP THUC HIEN CAC CHIEN LUGC PA LUA CHON.

3. 3.1 Thay ddi cd cdu td chifc, nhiém vu va quyén han theo so d6 méi.
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Thanh 1ap theo co ciu tryc tuyén, trong mdé hinh méi nay ching téi dé nghi
vifa gidm b6t ddng thdi bd sung cdc chitc danh Phé Téng Gidm DP6c va mot s§ bd
phan phong ban, cu thé nhu sau:

- Gidm 3 chitc danh Phé Téng Gidm P6c phu trach cdc nha mdy Sdi Dét,
phu trach phong k¥ thuat, phu trach ngudén nhin lyc. BS sung vao d6 1a Phé Tdng
Gidam Pdc phu trdch cong tic tai chinh, k€ todn. Giif lai chitc danh Phé Tdng Gidm
DP&c phu trach 2 cong ty May Lién doanh Vicoluch va May ¢d phin Vigatexco, con
Ph6 Téng Gidm P&c Lién Doanh thi phu trich Lién Doanh S¢i Dét Choong Nam va
cong ty C6 Phan Nguyén Phu Liéu Dét May Binh An.

- Thanh lap méi phong Marketing.

- Sat nhap phong k€& hoach kinh doanh va phong Cung ng—Kho van thanh
mot phong.

- Phong k§ thuat tinh gon lai nhan sy va bd sung thém nhém chuyén trich
cong tdc khio sit va phat trién (R & D), va thém nhém chuyén trach cong tic cong
nghé thong tin (I T ) clia c4 cong ty.

- Xo4 bd phong Bdo vé&, dé nghi thué ngoai cdc Cong Ty Bdo Vé vi thuc
hién viéc kiém sodt s& chit ché hon va cdng ty nhin dugc sy bdi thudng néu xay ra
mat cip.

- Xo04 bd Tram Y t€&, cong nhan khdm tai cdc bénh vién theo bdo hiém y t&,
chd't lugng kham bénh diing chuyén mon hon.

- Xo4 bd xi nghiép Dich vu—D&i song, dé nghi cho diu thau cing-tin phuc vu
céc btra dn cho cong nhan, xo4 chi phi bao cip cho bd phan nay.

- Hai nha mdy Détl va Dét 2 dé nghi sdt nhip lai thAinh mot nha mdy Dét,

muc dich gidm chi phi quin 1y, k&t hgp va tin dung triét dé cdc ngudn luc.



3.3.1. 1 Tong Gidm Déc:

Téng Giam Pdc duge Téng Giam Pdc Tdng Cong Ty VINATEX bd nhiém,
chiu trdch nhiém phdp 1y vé moi hoat dong clia cong ty Dét Viét Thing, thuc hién
cdc chi tiéu phap 1énh do Tdng Gidm Pdc Téng cong ty VINATEX ban hanh. Theo
s6 d6, chiing t6i dé nghi ngoai viéc phu trich chung toan cong ty, chi dao va dy
quyén cdc Phé Téng Gidm Pdc trong cc linh vyc phan cong, Téng Giam Pdc con
chi dao truc ti€p cac phong TS chitc hanh chianh, phong K& hoach Kinh doanh va
Kho vin, phong K§ thuit, nghién citu phdt trién va cdng nghé thong tin, phong
Marketing, va chi dao truc ti€p hai nha mdy thanh vién Sdi, Dét trong giai doan
1am thi tuc chuyén sang cdng ty ¢ phan hién nay.

3. 3.1. 2 Péivéicdc Phé Tong Gidm Doc:

- Phé T6ng Gidm DPdc khoi May: Thay mit Téng Gidm Pdc diéu hanh moi
hoat dong kinh doanh ctia Lién doanh May Vicoluch va cdng ty c¢d phan May
Vigatexco.

- Ph6 Téng Gidm DPdc Lién Doanh: Thay mit Tong Gidm Pdc ciing cdc doi
tdc di€u hanh va qudn 1y ngudn vdn do cdng ty gép vao cong ty Lién Doanh
Choongnam va coéng ty C8 Phan Nguyén Phu Liéu Dét May Binh An.

- Phé Tdng Giam Pdc Tai chinh: Téng Gidm Pdc giao nhiém vu lanh dao
phong Tai chinh-K& todn va diéu hanh thuc hién ké&t todn cdc chi tiéu tai chinh
trong cdc ky sdn xuit kinh doanh ctia cong ty nhu :

+ Quyé€t todn nhanh chéng, tinh gia thanh thyc t€ cdc nha mdy san xuat thuc
hién trong ky sdn xuat dé kip thdi chdn chinh sdn xui't kinh doanh ctia toan cong ty.

+LAp cdc bdo cdo tai chinh sau ky sdn xuAt.

+ Lap k& hoach va thuc hién c4c nghia vu do ludt phdp qui dinh.



+ Lap k& hoach va cung cap ngudn vdn cho cdc don vi thanh vién va
cdc by phan trong cong ty hoat dong.

+ Theo doi bdo tdn ngudn von, 1ap k& hoach phat tri€n ngudn von cia cong ty.

Ngoai ra dudc phép gidi quyét nhitng van dé trong pham vi Téng Gidm Pdc
qui dinh vé mat tai chinh. Ngoai pham vi trén phai bdo cdo va tham muu Tdng
Gidm Doc xem xét gidi quyét.

3. 3. 1. 3 Déivédi cdc phong chiic ndng:

Céc phong ban chitc ning néi chung ciing dugc Téng Gidm Pdc giao nhitng
nhiém vu cu thé, ti€n d6 va thdi gian hoan thanh:

- Phong K& hoach-Kinh doanh va Kho van dudc giao cdc chi tiéu vé sin
lugng, doanh thu, 1¢i nhuan trong kinh doanh, kim ngach xuét khiu, sin lugng va
bdo quin hang tdn kho tdi wu cdc mit hang, cung Gng va phdi diéu phdi nguyén
nhién vat liéu, vat tu thudng xuyén theo nhu ciu cic don vi sdn xuit. Pdi v6i nhitng
vat tu khong thudng xuyén hodc hang phu tung cho cic may dit trong nudc thi giao
quyén chi dong cho tirng don vi thanh vién chiu trach nhiém. Ddi véi nhitng vat tu
thudng xuyén st dung cho cdc don vi thi nén 4p dung cdc mo hinh quin ly hang tdn
kho dé€ c6 hiéu qua, gidm chi phi va ting hiéu qud s dung von cho cong ty. Pim
trach cAn d6i nhap ngudn nguyén liéu bdng, x0, sgi va cdc cong tdc xuit nhap khau
khéc.

- Phong K§ thuat, nghién cttu phat tri€n va cong nghé thong tin thuc hién
quan ly hd sd may méc thi€t bi, cong nghé trong toan cong ty. Tham muu cho Téng
Gidm D6c cdc dy 4n diu tu, nghién cttu gidp cdc don vi thanh vién ¢ng dung k¥
thuat va cong nghé tién ti€n, k&t hgp phong Marketing va cdc don vi thanh vién sdn

xuat cdc mit haing mdi chao hang. Nhém cdng nghé thong tin gitp cong ty va cic



don vi 4p dung khai thdc t8t cdc tién ich cla cdc phadn mém vi tinh va trén hé thdng
mang.

- Phong T8 chiic hanh chdnh tham muu cho Téng Gidm Pdc quén tri nguén
nhan lyc c¢6 hiéu qua hon, bo tri ding ngudi ding viéc, chi dao thyc hién cdng tic
tuyén dung va dao tao, quin Iy hd sd can bo cong nhan vién, thyc hién cic ché do
lao dong do Luat Phdp ban hanh. Tham muu Téng Gidm Pdc ban hanh cdc vin ban
mang tinh phép 1y thuc hién trong cdng ty, luu trit hd so phdp ly gdi di ciing nhu
nhin vao tif cdc cd quan chitc nang khéc.

3.3. 1.4 Doivéicdc donvi nha mdy thanh vién:

Téng Gidm P&c giao nhiém vu cho cdc don vi thanh vién truc ti€p sdn xuit
bing cdc chi tiéu k& hoach trong k¥ sdn xuat, cic Gidm Pdc diéu hanh tryc ti€p cic
don vi sdn xuit nay c6 nhiém vu thuc hién k& hoach cong ty giao, cu thé nhu :

+ Gid tri gia ting cla tirng don vi thanh vién.

+ Chi tiéu Igi nhuén va cdc mic ting trudng.

+ Chi tiéu tao ddy dd viéc 1am va mic thu nhap cong nhan.

+ Chi tiéu tu sta thi€t bi theo lich xich cho tirng loai thiét bi.

+ Thuc hién an ninh, trat try trong hoat dong sdn xuat clia tirng don vi.

+ Thuc hién bdo ho lao dong va an toan trong sdn xuat theo SA 8000.

+ Thuc hién bdo vé mdi trudng theo tiéu chuidn hé thdng ISO 14000.

Vé quyén han, cic Gidm DPdc diéu hanh c¢6 quyén quyét dinh moi mit trong
céc hoat dong cda cdc don vi dugc phan cdng phu trich va c6 quyén tham gia véi
cong ty vé k& hoach sdn xuidt, nhu ciu va gid cd nguyén va nhién vat liéu, vat to
phu tiing, dau tv mdi...PE thuc hién dudc diéu nay doi hdi Gidm Pdc diéu hanh cic

don vi thanh vién phdi 12 ngudi c6 ki€n thitc khd toan dién vé cd k§ thuit 1an quan



ly. Dua vao két qua thyc hién hiing thing, quy, nim, Tong Gidm Pdc xét thudng
phat dua theo chinh sdch, quy ché clia cong ty.
3. 3.2 Cai ti€n phuong phap quan ly.

Muc dich khic phuc nhitng ton tai vé mit quin 1y clia cong ty, tao sy phdi
hdp gifta ciac phong chiic ning va cdc don vi sdn xui't d€ cing huéng dé&n viéc thuc
hién cdc chi€n lugc va muc tiéu chung cla cong ty. Bén canh d6, cdi ti€n phuong
phép quén 1y tao thudn 1gi va 1am thda mian cao nhat khi khach hang dén vé6i cong
ty. C4i ti€n phuong phiap quan 1y cé hiéu qud, cdng ty cAn thuc hién mot s§ dicu
sau:

- Gidm chi phi sdn xuit trén don vi sdn phdm; Mudn vay cin khic phuc viéc
quan 1y cung ¢ng va st dung nguyén, nhién vat liéu, phu tung vat tu. Theo ching
tdi, cong ty nén giao dinh mitc chi phi ché& bi€n véi gid tri bing tién trén don vi sdn
phdm chit khong giao dinh mic bing s6 lugng phu ting vat tu nhu hién nay. Phong
k€& hoach vat tv cung ¢ng nhitng don hang nguyén nhién liéu, phu tung thudng
xuyén s6 lugng 16n. Nhitng loai nay cong ty phdi chon nha cung cip cé uy tin, chat
lugng, gid cd canh tranh qua cdc cudc ddu thiu. Con nhitng vat tu khong thudng
xuyén, sd luong nhd, nén giao cho cidc don vi thanh vién ty chii dong d€ gidm bét
thd tuc va ddp ng sdn xuit nhanh chéng kip thdi hon.

- Quén ly gidm t6i da chi phi khong dem lai hiéu qua kinh doanh cho cdng ty
nhu gidm thi€u cdc khodn chi vé& bdo chi, dién thoai, vin phong phim, st dung xe
cong, chi phi ti€p khdch hodc nhitng khodn chi thyc hién nhitng viéc mang tinh hinh
thitc. Tao moi ngudi trong cong ty ludn y thic ti€t kiém dién, nuéc, vat tu phu ting.

- Ap dung cdc md hinh quin 1y ton kho nhu EOQ, QD..hdp 1y theo tirng loai

hang hod d€ gidm chi phi tdn kho. Cdc phong chiic ning tinh todn chi phi ton kho va



tham muu Tdng Gidm Ddc ra quyét vé s6 lugng ton kho t6i wu cho tirng loai hang
hod tai cdc don vi thanh vién va tai cac kho ctia cong ty. Bén canh do6, cdc phong va
don vi ciing phai chli ddng tim cdc ngudn cung cip c6 10i hon d€ thay dan cic ngudn
hién tai, dic biét 1a thay th€ dudc nhap khau cang nhiéu cang tot.

- Tao diéu kién va c6 chinh sach khuyé&n khich moi ngudi luon tim cdc bién
phdp ting ning suit lao dong va ting chit lugng sdn phdm. Cdc k& hoach bd tri
m4y can dudc ki€m tra cin thin tranh ling phi cong lao dong, dién, nuc st dung,
va gidm t31 da thdi gian chd cdc mdy trén cdc cong doan ti€p theo.

- Ap dung cong nghé thong tin trong diéu hanh quin 1y cong ty. Pau tv va
ting dung cdc phan mém qudn ly nhan luc, quin 1y ning suit, chit lugng, quan ly
dinh mifc tiéu hao nguyén nhién liéu, vat tu. ST dung cdc phan mém cho cong tic
k& todn tai chinh vd cdc phin mém k¥ thuat nhu thi€t k& vai, thi€t k€ hang may
mic thoi trang, phan mém thyc hién so dd cit trong cong nghé may. Bén canh dé
cong ty can phdi 4p dung hé thdng mang ndi bd quin 1y trong cdng ty, mang
Internet thu thap thong tin, giao dich kinh doanh dién t.

- Ap dung hé thdng quan 1y chét lugng theo tiéu chudn ISO 9002 va quin ly
moi trudng 1am viéc theo tiéu chuin ISO 14000. CAn thuc hién nghiém tic trong
toan cong ty nhim 6n dinh chit lugng sdn phaAm va ddm bio moi trudng sdng clia
x4 hoi. Bén canh d6 ciing 4p dung chinh sach SA 8000 déi v6i ngudi lao dong.

- Loai bd cdc bo phan, c4 nhan khong c6 tdc dung dén sdn xuit kinh doanh
clia cong ty. Gido st PRALAHAD, trudng dai hoc Columbia di phdt bi€u nhu sau:
“Tuong lai khéng phdi la sy ndi dai ciia qud khit, giong nhu chiéc tén lita vii tru trén
dwong di dén mdt trdang. Cong ty can phdi sdn sang viet b6 cdc bd phdn ciia qud khit

khéng con chita nhién liéu cho cudc hanh trinh va dang tré thanh gan nhu Lo tdi



trong thira”. Nhu vay cho thi'y cdng ty cAn phdi manh dan xod bd hin tu tudng bao
cap, loai bd nhitng bd phan khdng con tic dung ma tr§ thanh thém ganh niing khé
khin trong qud trinh ddi ddu vdi nhitng canh tranh khoc liét d€ thuc hién nhitng
chién lugc, muc tiéu da vach ra.

- P&i véi khach hang, cong ty can phai cii cich manh mé hon nita d€ thu hit
khach hang cang gin b6 véi cong ty 1au dai. Ngoai chit lugng, gid cd, miu ma, tinh
ning co ly cda san phdm. VAn dé giao ti€p, thli tuc giao nhan, chitng tir véi khach
hang ciing can phdi coi trong. Cong ty Dét Viét Thing hién nay cfing chua thoat
hin theo phuong thic thi tuc rudSm ra cla cdc doanh nghiép Nha Nu6c, cin thay
vao d6 nhitng thd tuc don gidn ma van kiém sodt dugc. Cong ty cin chon loc va
huin luyén b3 sung nghiép vu cho cdc d6i tic thudng xuyén lam viéc v6i khich
hang.

3. 3.3 Cong tac phat trién ngudn nhan lyc.

Trong bat ky doanh nghiép nao, ngudn nhan lyc ludn 13 tai sdn qdy gid nhit
trong cdc ngudn lyc. Pic thi nganh Dét May st dung nhiéu stc lao dong trén sdn
phdm ctia nganh va ciing chinh ngudn lao dong niy quyét dinh phin 16n chi't lugng
san pham. Vi viy cong ty can c6 doi ngii cdn bd cong nhan vién cé tinh ty chi cao,
chd dong trong cong viéc, c6 kha ning sdng tao va nhiét tinh trong cong tic. Mudn
dugc nhu the€, cong ty phdi tao moi quan hé tot gitta ngudi sit dung lao dong céc cap
véi ngudi lao ddng va c6 nhitng chinh sdch thu hiit lao dong , cu thé:

3.3.3.1 Déivdi cong nhan:

- Ché& @6 tién luong, thu nhap phai rd rang va that sy 13 don biy kinh t€ tao

st gdn b6 cong nhan vdi cong ty. Cac mic thudng xitng ddng cho nhitng ngudi c6

thanh tich tot trong hoat ddong ctia ho dem Igi ich cho cong ty.



- Tao mdi trudng 1am viéc 6n dinh, an toan, trang bi diéu kién 1am viéc day du,
tr d6 ngudi lao dong sé& an tdm va dem hét kha niing clia minh phuc vu cho cong ty.

- P&i véi nhitng cong nhin c6 k§ ning nghé nghiép kha gidi, cong ty tao dicu
kién cho ho hoc tip nang cao trinh do, bing hinh thic bdi dudng ki€n thic tai cong
ty hoic gdi dén cic trudng Cao ding, Pai hoc. Tao co hoi thing ti€n cho nhitng
ngudi ¢6 kha niang thuc sy trong cdc linh vyc.

- C6 chuong trinh hudn luyén ning cao tay nghé cho cdng nhin, tranh hinh
thitc thd tuc gAy mat thdi gian, vat chat ma khong dem lai hiéu qua thuc su. Tao cho
cong nhan tu gidc hoc hdi, rén luyén k§ ning cia minh bing cdch khen thudng hoic
ting luong ching han.

- Cong ty can quan tim, dong vién ngudi lao dong, hd trg khi ho hoic gia
dinh ho gip khé khin, t6 chitc ché do sinh hoat, nghi ngdi qua cdc dgt nghi mdt dé
phuc hdi sttc khde va tinh than cda ho.

3. 3. 3. 2 Déivédi cdn bj ky thudt:

- C6 chinh sdch trong dung nhén tai, chon loc va st dung ding ngudi— didng
viéc, tién luong thda ddng va canh tranh so vdi cic cdng ty khéc.

- Tao diéu kién v moi trudng 1am viéc d€ phat huy ning luc cia ho.

- Giao cong viéc cu thé, cdn bd quan 1y truc ti€p cling hd trg ho gidi quyét
nhitng vuéng mic d€ hoan thanh cong viéc.

- Lanh dao cong ty c6 su quan tim, dong vién, khen thudng kip thdi.

- Tuyén dung nhan t6 méi tir cdc trudng Pai hoc, Cao ding. B6 tri cong viéce
phit hdp d€ ho tich luy kinh nghiém va k€& thira nhitng ngudi ¢6 qué trinh nhiéu nim

trong nghé.



- Phai c6 k& hoach ngudn cén bo ky thuat cho cdc chuong trinh hanh dong
clia cong ty trong tuong lai, n€u can thi€t c¢6 thé gdi dio tao & nudc ngoai.

- P30 tao gin nhu ciu thuc t&€ va khd ning d6i tugng dugc dé cit, khong dao
tao nghiép vu nhiéu nhu hién nay dé€ rdi sau khi tot nghiép lai khdng st dung dén,
giy lang phi thdi gian va tién cla cong ty.

3.3.3.3 Dodivéicdn bp quan ly:

- Tuyén chon, b8 nhiém nhitng ngudi 1am cdng tic quan 1y tir cip cao, trung
gian, cAp co s& trén nguyén tic thit su c6 ning luc trinh do, phadm chat, dao ditc va
phll hdp v6i nhiém vu dude phan cdng. Phdi cuong quyét loai bd van dé be phdi,
than quen trong viéc bd tri can bd quén 1y.

- Cin c6 tiéu chudn chii y&u cho cic chitc danh quan ly, dic biét 1a cic cap
quan 1y cang cao cang phai c6 trinh d6 cao vé quan tri kinh doanh. P& ra chuong
trinh thi tuyén, sat hach kh3 ning thuc t€ qua hdi ddng xét duyét, khong theo cim
tinh c4 nhan ma quyét dinh.

- Cong ty giao cdc chi tiéu cu thé tiing thang, quy, nim, trong tirng linh vuc
san xuat hay nghiép vu. Tir d6 c6 sy ki€m tra, tong k&t va xét thudng-phat, thim chi
c6 thé dinh chi cong tic hoic cich chifc kip thdi néu khong hoan thanh nhiém vu
hodc gy thi€t hai cho cong ty.

- Tao di€u kién cho cdc cdn bd quin 1y cAp nhat nhitng thong tin, ki&n thic
mdi trong cdc linh vuc nhu: phuong phap quan 1y, kinh doanh tién tién cia thé gidi
hién nay, ki€n thiic vé vat liéu méi trong nganh Dét-May, ki€n thitc marketing,
thuong mai qudc t€... tir d6 tao cho ho c¢6 tAm nhin, tv duy phit hgp hon trong kinh

doanh theo co ché thi trudng.



3. 3.4 Thanh lap phong Marketing.
3.3.4.1 Sodo to chiic phong Marketing:

PHONG MARKETING
BO PHAN BO PHAN BO PHAN
THU THAP HOACH PINH GIAO DICH
XU LY MARKETING QUANG CAO
THONG TIN CHIEU THI

3.3.4.2 Nhdn su va nhiém vu:

* Bé phdn thu thdp xit Iy thong tin gom:

+ Mot ngudi theo ddi thi trudng sdi va doi thii canh tranh vé sgi.

+ Mot ngudi theo ddi thi trudng vdi moc va ddi thd canh tranh vé dét.

+ Mot ngudi theo ddi thi trudng vai thanh phdm va ddi thd canh tranh vé
hoan tat vdi thinh pham.

+ Mot ngudi theo doi thi trudng va doi thii canh tranh vé haing may mic.

- Thudng xuyén thu thdp cdc thong tin trén thi trudng vé gid ci, sdn phim
clia cdc ddi thd canh tranh, xu huéng tiéu dung, hoat dong va phat trién ciia san
phim sgi, vai, hAng may mic trong va ngoai nudc.

- Theo ddi cap nhat tinh hinh tiéu thu cdc sdn phdm cia cong ty d€ xdc dinh

san phdm dang & giai doan nio trong chu ky sdng cia sdn pham, d€ phuc vu cho



cong tic du bdo nhu ciu cdc sin phdm nay trong k¥ tdi va gitip hoach dinh chién
lugc marketing — mix .

- Thu thap cdc y ki€n phan hoi tir khach hang trao ddi, thdo ludn tryc ti€p véi
khiach hang nhim nim bit nhitng y ki€n déng gép ctia khach hang bio cdo cap
trén, tir d6 cong ty c6 bién phap cai ti€n hoat ddng clia minh cho phi hop kip thdi.

- Tim hi€u ndm bit dugc nhitng di€ém manh yé&u cta d6i thd canh tranh,
nhitng van dé cin ndm bit § d6i thi canh tranh nhu :

+ Tinh hinh tai chinh, cong ng, d€ suy dodn chién lugc sip tdi.

+ Ngudn nhan luc cda cong ty ho.

+ Cong nghé, may mdc thiét bi dang stt dung.

+ Ty 1& vOn vay, kha ning trd 14i.

+ Thi phan, khach hang ciia ho.

+ Nhitng di€ém manh, y&u trén sdn phdm dét may cda ddi thii canh tranh.

* Bo phan hoach dinh Marketing:

Phdi 12 nhitng ngudi t6t nghiép chuyén nganh Marketing tir cdc trudng Cao
diang hoic Pai hoc, dy kién:

+ Mot ngudi hoach dinh chi€n lugc Marketing cho cdc hang vai trén thi
trudng noi dia va xuat khau.

+ MOt ngudi hoach dinh chi€n lugc Marketing cdc hing may mic trén thi
trudng ndi dia va xuit khiu.

Bo phan nay phdi c6 van cho cong ty phan khic va chon thi trudng muc tiéu,
dinh vi san phﬁ'm clia cong ty trén thi trudng muc ti€u va hoach dinh cdc chién lugc
marketing—mix, thi€t k&€ cdc miu quing cdo gidi thiéu sadn pham clia cong ty.

* B phdn giao dich, thuc hién qudng cdo, chiéu thi:



- B6 phan ndy gom nhitng ngudi c¢6 khd ning ngoai ngit, k§ ning giao ti€p
t6t, v mot s6 ngudi c6 kha ning t6 chiic quing cdo chiéu thi.

- Ngoai ra cong ty c6 thé thuc hién hoat dong marketing qua hé thdng nhan
vién ban hang cdc ctra hang, cdc dich vu hodc cdc cOng tic vién bén ngoai cong ty.

- Tai mdi clra hang clia cong ty, ngoai viéc bd tri hang hda bay ban, nén bd
tri mdt phong trung bay tit cd cdc sdn phim dét may dic trung va sdn phAm mdi
ctiia cong ty kem theo bang gidi thi€u vat liéu, tinh ning, gid ca...

- Tham gia cdc dgt hdi chd, t6 chic cdc ddgt khuyén mii nhan cic ngay 1& 16n
dé ting mic tiéu thu, gidm tdn kho cho cong ty.

- Lién két cac dich vu quing cdo d€ thuc hién cdc chuong trinh quing cdo
san phAm dét may clia cdng ty trén cdc phuong tién truyén thong dai ching.

3.3.5 Cong tac phat trién méit hang méi.

Cong tic nghién ctu va sdn xudt mit hing mdi 13 mot trong nhitng van dé
quan trong quyét dinh sy ton tai va phdt trién cia mdi doanh nghiép. T nhitng
thong tin clia bd phadn marketing vé xu huéng hang dét may trong va ngoai nudc, b
phan R&D két hgp ciing cdc don vi lién tuc thi€t k&€ va san xuit cic mit hang mdi.

- B6 phan R&D can cé nhiéu k¥ su, k§ thuit gidi vé cong nghé, cé kha ning
thi€t k€&, c6 tr duy t6t vé thim my dé cho ra lién tuc cdc mit hang vai va hing may
mic thich hgp thi hi€u tirng mang thi trudng muc ti€u clia cong ty. Nhu vdy cong ty
phdi chi trong nhan lyc by phan nay cé vé sd lugng 14n chat lugng.

- B6 phan Marketing cung cAp thong tin d€ tham khdo mit hing méi cla cdc
ddi thi canh tranh, nhitng xu huéng phat trién miu va nguyén liéu cho cdc mit

hang vai, hang may mic tai cdc thi trudng trong nude, khu vuc va thé gidi.



- Tong Gidm Pdc giao chi tiéu k& hoach s& mau thi€t k€ cho by phan nay,
hiing tuan trinh bay cdc miu mdi sdng tdc, nhitng ngudi c6 lién quan ciung duyét
mAiu va cho I&énh sdn xuat thit. Can wu tién nhitng mit hang c6 ky vong gid tri cao,
s6 lugng 16n.

- Tt nhitng miu thi€t k& dudc duyét, Téng Gidm Pdc giao nhiém vu bo phin
R&D két hdp cung cdc don vi S¢i, Dét, In Nhudém, May, phdi sdn xuit hoan chinh
cdc san phaAm mdi. C6 ghi nhan lai toan bd cdc quy trinh va thong s6 cong nghé luu
trir.

- Cong ty trang bi phdn mém vi tinh thi€t k&€ miu vai caro sgi mau va vé cic
mau in hoa ving cho bo phin thi€t k€ sdn xuit vdi miu, vi phan mém thiét k&
hang may mic cho bo phan thi€t k€ hang may mic thdi trang. Nhd vdy cong viéc
thi€t k& nhanh chéng, dé thay ddi da dang miu ma. Thuc hién t6t diéu ndy, cong ty
khic phuc diém y&u hién nay va chic chin sé thu hit khach hang dén véi cong ty
nhiéu hon.

- Cong ty cAn phai mua nhiéu loai nguyén liéu sdi tdng hop, sdi pha, tao
thuan 1¢i cho bd phan thi€t k€ vai c¢6 nhiéu sin phAm mdi mang tinh ning, cong
dung khdc nhau theo yé&u cdu tirng khu vuc, tirng thi trudng tiu thu va phi hgp thi
hi€u, khi hiu, va theo yéu ciu sit dung may mic hoic st dung trong cong nghiép.

- Piu tu cong nghé hoan tat dic biét ciing 13 van dé cong ty can phai thuc
hién ngay. R4t nhiéu loai vdi c¢6 tinh ning khiac nhau nhd cdng nghé hoan tit thanh
phim vii tién ti€n hién nay trén th& gii. Viéc 1am nay gidp cong ty c6 nhitng san
phim doc ddo riéng clia minh, thodt ra ngodi sy canh tranh cla cic ddi thii trong

nganh.



- Pau tu thém chiing loai nhitng thi€t bi chuyén ding cho cdc nha mdy May,
niang cao chit lugng miu va sdn phadm dai tra. Piéu nay khong thé thi€u, n€u cong
ty mudn sidn phAm may mic clia minh ngay cang hoan chinh dé theo dudi muc tiéu
phat trién thi trudng xua't khau.

- Piu tu cdng nghé thi€t bi hién dai thay din cdc mdy ci nhim ting ning
suat lao dong, gidm chi phi lao dong, gidm ph&€ phaAm va gidm tiéu hao nguyén liéu
trén don vi sdn phaAm. Piéu cin luu ¥ 13 khi diu tu phadi dat muc dich sdn xuat
nhitng loai vai dat yéu cau thay th&€ nhap ngoai, cung cip cho cic nha miy May
thuc hién hang gid FOB.

- Ludn thay d6i khi trung bay san pham mdi tai cong ty, ctta hang, dai 1y, ndi
giao dich, tri€n 1am hoi chg. Hing thdng, cong ty chii dong t6 chifc mdi cdc khich
hang trong va ngodi nudc d&€n dy budi gidi thiéu sin phAm méi clia cong ty.

3. 3. 6 Chinh dén cong tac tai chinh k& todn.

Cong tdc tai chinh k€& todn déng vai trd quan trong dén k&t qua hoat dong
kinh
doanh ctia mdi cong ty. Vi vdy bd phan nay manh sé& giip cho cong ty bdo ton va
phdt trién ngudn von, hach todn c6 19i cho cong ty ma van ding quy dinh cia Nha
Nudc. Ngoai ra chinh bd phan niy giip Téng Gidm Pdc nim dugc nhitng sin phim
niao dang kinh doanh c6 14i va nhitng sdn pham nao kinh doanh bi 15. Tir d6 Tong
Gidm DPdc c6 bién phdp chan chinh kip thdi.

Tiang cudng cdng tic tai chinh k€& todn clia cdng ty, ching tdi dé nghi mot s
diéu cAn lam nhu sau :

- Trudc tién cdc nhin vién k€ todn theo doi hach todn, quyét todn cho don vi

nio trong cong ty, ddi hdi phdi bi€t quy trinh cong nghé tao ra san phim tai don vi



d6. Phdi ndm cdc mic hao phi sitc lao dong, nguyén liéu, nhién liéu, vat tw phu ting
thudng xuyén trén don vi sdn phaAm. Cé nhu vay thi cong tic k& todn quan tri mdi
hach todn ding va c6 tdc dung that sy.

- St dung hé thdng mang ndi bo ki€m sodt tdn kho, nhip, xuit si dung
nguyén, nhién vat liéu, vat tu phu ting. Ting cudng ki€m tra thuc t& tdn kho céc
don vi d€ c6 s6 liéu tin ciy khi hach todn. St dung phAn mém chuyén mon cho cong
tdc k€& todn qudn tri va k€ todn tai chinh.

- Thyc hién k& todn qudn tri phdi nhanh chéng hon, cong ty quy dinh ch& do
bdo cdo phdi ding thdi han dé tap hgp chi phi hach todn gid thanh titng loai san
phdm chadm nhit ngay 5 hiing thang.

- Gi4 thanh sdn phim phai ti€n t6i chinh xdc tirng mit hang, trdnh can ddi
chung chung tao gid thanh 4o nhu hién nay. Gi4 thanh dugc diéu chinh linh hoat khi
gid nguyén liéu chinh bi€n dong. Tir d6 giip Téng Gidm Pdc ¢ cd sé quyét dinh
gi4 ban thay ddi kip thdi theo bi€n dong tirng thi trudng.

- Tir nhiéu nim nay, cdng ty quyét dinh gid ban dya trén chi phi binh quan
trén san phadm, 1am cho gid c4 cing ngit khong phit hdp co ché thi trudng. Can phai
tinh dugc chi phi bién t& cho cdc loai san phdm dé cong ty thuc hién gid ban linh
hoat, thuc hién chinh sdch thay ddi ty 1& chi€t khidu theo s6 lugng hang ban, hoic
thuc hién khuy&n mai, chiéu thi.

- Cong tdc k& todn tai chinh phdi quyét todn 13i-16 hiing thing, quy, 6 thing
va nim hoat dong, chAm nhit ngay 10 cia mdi ky. Pong thdi phong tai chinh k&
todn phdi tinh todn, phan tich va bdo cdo cdc chi tiéu tai chinh tru6c Téng Gidm

boc tirng ky hoat dong kinh doanh ctia cong ty.



- Vao diu nim tai chinh, dva vao tinh hinh tai chinh cdng ty, k& hoach sin
xudt, cdc chinh sdch mua-bdn tin dung clia cdng ty. Phong niy phdi lap k& hoach
dong ngin luwu nim hoat dong, tir d6 chd dong ddp ng ngudn von tao thuin Igi
trong qua trinh kinh doanh va thuc hién cdc chié€n lugc.

- Tham muu Téng Giam Pdc bdo tdn va phét trién ngudn von, cic ngudn von
cho cong tic dau tu. Gidp cdng ty ki€m sodt ngudn von cla cong ty trong cdc Lién
Doanh vdi cdc cong ty khdc. Kiém tra hoat dong tai chinh ctia cong ty ¢d phan May
VIGATEXCO, va cong ty Cd Phan Nguyén Phu Liéu Dét May Binh An do cong ty
Viét Thing nim c6 phan chi phdi.

3.4 MOT SO KIEN NGHL
3. 4. 1 Ki€n nghi d6i véi Nha Nudec.

Nganh Dét-May trong nhitng nim qua di déng gép nghia vu thu€ vao ngin
sach Nha NuSc mot khodn ding k€, kim ngach xuit khiu ting hiing nim thu ngoai
té cho quic gia va da gidi quyét viéc 1am cho hang triéu lao dong khong can k§
nang cao.

Thang 01/2007 t6i ddy,Viét Nam sé& chinh thifc gia nhip vao t6 chitc WTO,
diéu ndy tao co hdi cho cdc doanh nghiép dét may ting xudt khiu vi xod bd han
ngach, tuy nhién nguy co ciing khong it 1a su canh tranh cang khdc liét véi hang dét
may cdc nu6c khac trén thi trudng trong nudc 1an qudc t€. Bén canh dé khi gia nhap
t6 chifc ndy, nganh s& mit bio ho, trg cip tir phia Nha Nudc. R rang vira qua, phia
Hoa Ky yéu ciu Nha Nudc ta khi gia nhap WTO, phai cit ngay lap tifc chuong trinh
ctia Chinh Phd Viét Nam danh 35.000 ty dong hd trg phat trién ting tdc nganh dét

may d&€n nim 2010, trong d6 VINATEX dugc hd trg 12.000 ty dong. Truc nhitng



khé khin sidp t6i, ngoai n6 luc tu thin van dong clia cdc cong ty, Chiing toi kién
nghi Nha Nu6c cin quan tAim va hd trg mot s6 van dé sau:

- Hoan thién hé thdng luat phdp, tao co ché€ thodng cho cdc doanh nghiép
hoat ddng tu chd hon. Pon gidn héa cdc thl tuc hanh chdnh, thd tuc hdi quan xuit
nhap khau tao diéu kién thuan 10i, d& dang, nhanh chéng.

- P& nghi mic thu€ sudt VAT clia hang dét may tai thi trudng ndi dia gidm
xudng con 5%, diéu niy sé 1am ting nhu cAu ngudi tiéu dung tai thi trudng trong
nudc.

- Thuc hién c6 phan héa cdc doanh nghiép Nha Nudc khong kéo dai thdi
gian nhu hién nay. P6&i vdi nganh Dét-May, Nha Nudc khong cAn giit ¢6 phan chi
phdi, hiay dé c6 su thay d6i hinh thitc chli s& hitu, tir d6 sé tao cho cdc cong ty hoat
dong nang dong hon.

- C4c cd quan ngoai giao, Lanh sy qudn Viét Nam & nuéc ngoai hd tr¢ nganh
bing c4ch gilip cho cdc doanh nghiép xtc ti€n thuong mai v6i cdc cdng ty nudc
ngoai. HS trg cdc doanh nghiép Viét Nam tim hi€u vé thi trudng, thi hi€u, phong tuc
tap quan va hé thong ludt phéap trong kinh doanh cia cdc nudc do.

- Nha Nudc can c6 su kiém sodt chit ché hon vé hang héa xuit nhap khiu,
trdnh tinh trang nhdp 1au vao nudc ta giy tinh trang canh tranh khéng lanh manh,
ddng thdi tranh bi 1gi dung xui't khdu hiang hod cia nudc khdc thdong qua nudc ta,
ching han nhu mot s6 cong ty Trung Qudc di lam diéu ndy trong thdi gian qua.

3. 4. 2 Kién nghi doi v6i nganh Dét-May va Tap Doan Dét May Viét Nam
(Vinatex) .
Chién lugc phét trién cla cong ty Dét Viét Thing ciing nim trong muc tiéu

chung cta chi€n ludc phat tri€n clia nginh dét may va Tap Poan Dét May Viét



Nam. Vi th€ viéc hd tr¢ cho cdc cong ty trong nganh phai dugc thuc hién tich cuc
hon, cu thé:

- H3 tr¢ dinh huéng chién lugc kinh doanh cho cdc cong ty, dinh huéng sin
phim theo dic thii riéng titng cong ty, tirng budc chuyén mon héa san xuit, gidm dp
lyc canh tranh gitta cdc doanh nghi€p ciing nganh dét may trong nuéc v6i nhau.

- HO tr¢ cdc cong ty xiic ti€n thuong mai va tham gia hdi chg nudc ngoai,
quing b4 thuong hiéu, sin phadm cla cic cong ty dét may trong nganh.

- TGS chitc hoi chg, trién 1am trong nudc thudng xuyén hon cling cic cong ty
nudc ngoai, dé cdc cong ty trong nganh c6 nhiéu dip ti€p xiic véi nhitng nha cung
cip va nhitng khdch hang mdi.

- MBS rong hop tic qudc t& vdi cic Tap Poan clia Hoa Ky, Chau Au, Nhat;
Tir d6 gitip cdc cong ty trong nganh hinh thanh cic lién doanh dé khic phuc yé&u
kém clia minh va phat tri€n thi trudng xuit khau.

- Cap nhat va thdng tin thudng xuyén vé cdc thi trudng trong va ngoai nudc,
vé cdc ddi thi canh tranh nudc ngoai cing nganh, dic biét nhu: Trung Qudc, An do,
Indonesia, Bangadesh.. Truyén thong tin nhanh chéng dén cic cdng ty dét may trong

nudc dé cling phat huy khi c6 co hdi va chuin bi di phé nhitng nguy cd s& dén.



TOM TAT CHUONG 3

Chuong 3, tit nhitng phan tich nhitng mit manh—yé&u, co hdi-nguy co va ma
trin SWOT clia cdng ty Dét Viét Thing; Ching tdi tip trung lwa chon cdc chién
luge va dé ra cdc gidi phap dé thuc hién thanh cong cdc muc tiéu, chi€n lugc cla
coOng ty.

_ Pdnh gid cdc thanh tyu thdi gian qua va chuong trinh phét trién nganh Dét
May trong thdi gian tdi, dong thdi cling nim bit muc tiéu cla cong ty dét Viét
Thing tit nay d&€n nim 2020.

_ b€ dat dugc muc tiéu da dé ra, Cong ty dét Viét Thing can chon lua cdc
chié€n lugc nhu sau:

+ Chién lugc thim nhap thi trudng.

+ Chié&n lugc phat trién thi trudng.

+ Chién ludc phat trién sdn pham.

+ Chién lugc gia.

_ Pua ra nhitng gidi phdp cong ty dét Viét Thing can phdi thyc hién dé phat
huy nhitng mit manh, khic phuc ciac di€m y&u bén trong va tan dung cic cd hoi, né
tranh nhitng nguy co bén ngoai tic dong d&€n cong ty. Chiing tdi dé nghi cdc gidi
phap sau:

+ C4&i ti€n cd ciu to chifc theo md hinh tryc tuyén, phan coéng trach
nhiém rd rang ting chitc danh va cdc don vi tir ciAp cdng ty dén cdc don vi thanh
vién, tao mdi lién hé hop téc gifta cdc phong chitc ning va don vi truc ti€p sin xuit.

+ C4i tién phuong phdp quin ly nhim ting ning suit lao dong va 4ap
dung hé thdng quin ly ISO 9002, ISO 14000, muc dich ning cao chit lugng sdn

phim, gidm chi phi sdn xuat, gidm gid thanh sdn pham, ning cao tinh canh tranh.



Ung dung cong nghé thong tin vao cac linh vic quan 1y, linh vuc thi€t k& vai, thiét
k& sdn phaAm may va linh vuc thuong mai qua mang Internet.

+ Phat trién ngudn nhan lyc. P&i cong nhan cin tao mdi trudng lam
viéc 6n dinh, thda man thu nhip, gin bé v6i cong ty. Pdi vdi can bo ky thuat, 1anh
dao cong ty can quan tim hon va tao diéu kién dé ho phat huy hét khd ning. Pdi
vdi cdc nha qudn 1y, phdi c6 tuyén chon theo tiéu chudn titng cip, giao chi tiéu cu
thé, ki€m so4t, d4anh gid thudng xuyén, kip thdi chin chinh.

+ Thanh 1ap phong Marketing gdbm: B phan thu thip va x{ 1y thong
tin vé thi trudng sdi, dét, nhudm hoan tdt va sdn pham may. B6 phin hoach dinh
gitip cong ty nghién cttu nhitng chi€n lugc Marketing. Bd phin giao dich thuc hién
cdc hoat dong quing b4, chiéu thi, khuy&n mai va tham gia tri€n 1am, hdi chg.

+ Phdt trién sdn phAm mdi, cong ty cin t& chic thém bd phan R & D
trong phong k§ thuit, ting cudng chuyén vién vé s6 luong va chat lugng, giao
nhiém vu cu thé s6 sdn phim mdi cdc loai phai dugc thi€t k&, sdn xuat hing tuan.
Pong thdi két hop cling phong Marketing giGi thiéu, quing b4, chio hang.

+ Cong ty can ciing ¢ cong tic tai chinh—ké& todn, phong nay phai t&
chitc hach todn gid thanh chinh x4c va ding thdi han quy dinh, quyét todn 1ai 16
hing thdng, quy, 6 thing va nim hoat dong. Bén canh d6 phong ciing tham muu cho
Téng Gidm Pdc quyét dinh gid ban hop 1y nhat, theo ddi bdo toin va phat trién cic

ngudn von clia cong ty.



KET LUAN

Dua trén nhitng 1y ludn cd ban vé chi&€n lugc kinh doanh ctia cdc nha kinh t&
hoc trén th€ gi6i va da dudc cic doanh nghiép nghién citu, 4p dung nhiéu nim nay.
Chiing ta nhan thdy ring cdc doanh nghiép khong thé thanh cdng néu khong c6
chi€n lugc kinh doanh phit hdp. Mudn hoach dinh va thuc hién t8t chién Iugc kinh
doanh, cdc doanh nghiép cin phdi bi€t phin tich mit manh, mit y&u trong ndi bd
doanh nghiép minh, dong thdi nim bit cdc co hoi vi mdi de doa bén ngoai c6 tic
dong dén hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép. Tir d6 dung cdng cu 12 ma trin
SWOT, két hgp cdc y&u td vira phan tich d€ hinh thanh nhitng chi€n lugc vira phat
huy mit manh doanh nghiép d€ tin dung nhitng cd hoi, vira khic phuc nhitng diém
y&u dé€ né tranh nhitng nguy cd, rdi ro, tic dong xau d&€n hoat dong kinh doanh ciia
doanh nghiép.

Nghién cttu thuc trang tai cong Dét Viét Thing; Ching t6i nhan thAy mot s6
van dé cong ty da dat dugc 1a uy tin thuong hiéu ddi véi khach hang trong nudc,
ngudn nhan luc dbi gidu cé trinh dd va k§ ning nghé nghiép tot, cong ty c6 day
chuyén sidn xuét khép kin, c6 hé thdng phan phdi rong khip nudc va ngudn von
kinh doanh &n dinh. Tuy nhién ciing con nhiéu mit han ch€ nhu trinh d6 quén ly
chua ddng bo, ning sudt lao dong thaAp nén gid thanh sdn phdm con cao, chit lugng
chua ddp &ng yéu cau thay th€ vai nhap ngoai cho hang may FOB, cong tic thi€t k&
va sdn xuidt mit hing mdi con y€u, ty suit 1¢i nhuan rat thdp va thu nhap ngudi lao
dong chua thda ddng nén di xdy ra tinh trang chdy mdu chit xdm. Mdi trudng canh
tranh bén ngoai tic dong dé€n cong ty Dét Viét Thing ciing rit nghiém trong. Néu
khong biét tin dung cd hdi va gidm thi€u rii ro, cong ty s& dé& di d&€n that bai. Thuc

t&€ cho thiy nhitng c¢d hdi nhu sifc tiéu thu hang dét may sé gia ting va thing



01/2007 t6i, Viét Nam chinh thitc gia nhap t6 chiic WTO, cang ¢ co hoi ting xuit
khiu. Pudng 16i, chinh sich kinh t&€ chinh tri nudc ta &n dinh, 14i suit ngan hang
hdp 1y tao thuin 1gi cho viéc ddu tu va cdng ty con ng dung cdng nghé thong tin
vao quan ly, kinh doanh, tao nhanh chéng, tién 1gi. Bén canh d6, nhitng nguy cd
ludn giy khé khin cho cong ty nhu: Ngudn nguyén liéu bong, xo phdi nhap ngoai
toan bd. Cdc doi thd canh tranh trong va ngodi nudc ngay cang nhiéu, cang cing
thing, dic biét khi nu6c ta cit gidm thu€ nhap khau va di d€n bd hang rio thué
quan.

Qua phan tich thyc trang va muc tiéu chié€n ludc clia cong ty dét Viét Thing;
Ching t6i dé nghi thyc hién cdc chién ludc phat trién va chién lugc xaAm nhap thi
trudng, chi€n lugc phat trién sdn pham, chién luge gid. PE thuc hién thanh cong cic
chi€n ludc nay, ngoai nhitng thuin 1gi tr dudng 161, chinh sdch ctia Pdng va Nha
Nudc, ngodi su hd trg clia TAp Poan Dét May Viét Nam, ban than cong ty dét Viét
Thing phai tich cyc thuc hién c4c gidi phdp ma ching tdi d€ nghi sau:

+ Thay d8i cd cdu t6 chifc theo md hinh tryc tuyén, khoa hoc va gon nhe.

+ Cai ti€n phuong phdp quan ly gidm chi phi, ting ning suit lao dong.

+ Phét tri€n va ciing c6 ngudn nhan lyc clia cdng ty, tao sy gan bé clia cong
nhan d6i véi cong ty.

+ Thanh 14p phong Marketing d€ hé trg thuc hién cac chién luge da vach ra.

+ Thém bo phian R & D vao phong ky thuat d€ phat trién cong tic mit hang

+ Ciing c0 cong tdc tai chinh gidp hoat dong kinh doanh ¢6 hi€éu qua hon.
TAt cd nhitng gidi phdp trén néu dugc cong ty thyc thi nghiém tic va dong

bd, cling vdi sy linh hoat trong kinh doanh phlt hdp véi thay ddi mdi trudng bén



ngoai, tdn dung kip thdi cdc cd hdi va phan dodn trdnh né nhitng nguy co trong thdi
gian tdi; Ching t6i tin ring cong ty dét Viét Thing sé& thanh cong va ngdy cang
phdt trién. Ngoai ra phan tich thyc trang va cdc gidi phap ma chiing toi néu ra, tuy
ring tai cdng ty Dét Viét Thing, nhung ciing 13 tinh trang chung da sd cdc doanh
nghiép dét may tai Viét Nam hién nay. Do d6 chiing t6i hy vong cdc doanh nghiép
dét may khdc ciing c¢6 thé tham kh3o ludn vin ndy d€ 4p dung phin nao d6 tai cong

ty minh.
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ban Thong Ké.

17. Céc bdng bdo cdo két qué sdn xuat kinh doanh ctia cong ty Dét Viét Thing.

18. Mot so luan vin Thac ST Kinh T€ cia cic khéa trude.

19. Mot s tap chi Dét May.
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