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PHAN MO DAU

1. Ly do chon d@ tai
Viét Nam d3 tro thanh thanh vién cta T6 chirc thuong mai thé gigi (WTO), sirc
ép ctia hoi nhap dang ngay cang trd nén rd nét va manh mé& d6i véi cac nganh, cac
cap. P6i voi nganh Dét May, day ciing 1a nhitng thach thirc v6 cling to 16n, do hau hét
cac doanh nghiép chua chuan bi sin sang cho giai doan tu do canh tranh toan cau.
Trong bdi canh hdi nhap ngdy cang trd nén sau rong nhu hién nay, van dé canh
tranh ludn 12 mot cau hoi 16n ddi véi cac doanh nghiép. Viéc nang cao nang luc canh
tranh ctia mdi doanh nghiép 1a hét strc can thiét, doi hoi sy nhan thirc ddy du, sy phan
tich chinh xac thuc trang, sy chi dong sdc bén khi dua ra giai phap hop 1y va kip thoi.
Cong ty C6 Phan Dét May Thanh Cong 12 mot trong nhitng doanh nghiép di dau
trong nganh Dét May. Cong ty da gap khong it kho khan trudce sy canh tranh cua céac
dbi thu nén hiéu qua san xuét kinh doanh chwa cao. Tir sy tic dong clia moi truong va
tinh hinh nodi bo cua cong ty, viéc xay dung “Mét so gidi phdp ndng cao ndang lic
canh tranh ciia Céng ty C6 Phan Dét May Thanh Céng dén ndm 2015 trong thoi
gian toi 1a hét sitc quan trong va that su can thiét.
2. Muc tiéu nghién ciru
Trén co s& van dung 1y luén vé canh tranh va chién lugc canh tranh vao thyuc tién
cling nhu nghién ctru thyc trang hoat dong ctia Cong ty CP Dét May Thanh Cong dé
dé ra mot s giai phap nang cao ning luc canh tranh cta cong ty trén thi truong.
3. Déi twgng nghién ciu
Nghién ciru su tic dong ctia moi truong ddi véi hoat dong ciia Cong ty C6 Phan
D¢t May Thanh Cong.
Nghién ciru tinh hinh hoat dong san xuat kinh doanh ciia cong ty trong thoi gian
qua va hudng phat trién trong thoi gian t6i.
4. Pham vi nghién ciru
Pé tai tap trung nghién ctru thyuc trang hoat dong ctia Cong ty C6 Phan Dét May
Thanh Cong dé dé ra mot sd giai phap ning cao ning luc canh tranh cta cong ty trén
thi truong dén nam 2015.

5. Phwong phap nghién ctru
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Str dung cac phuong phap nghién ctru co ban sau:

- Phuong phép phan tich théng ké.

- Phuong phap chuyén gia.

- Phuong phép tong hop s6 lidu va so sanh dé phan tich.

- Phuong phap du bao.

6. Két cAu cua d@ tai:

Ngoai phan mé dau, két lugn thi dé tai nay gom ba chicong

- Chuong 1: Co sé 1y luan vé canh tranh va chién lugc canh tranh

- Chuong 2: Thyc trang nang lyc canh tranh ctia Cong ty C6 Phan Dét May

Thanh Cong
- Chuong 3: Mot sb giai phap nang cao ning lyc canh tranh cia Cong ty CO
Phan Dét May Thanh Céng dén nim 2015
7. Y nghia ciia dé tai nghién ctru

Nganh Dét May duoc xac dinh 14 nganh kinh té mili nhon cua Viét Nam trong
thoi ky cong nghiép hoa, hién dai hoa d4t nude. Dé hoan thanh tt nhiém vu nay, toan
nganh noéi chung va cac doanh nghiép noi riéng phai c6 cac giai phap dé nang cao sirc
canh tranh va phat trién.

Pé tai nay hy vong c6 thé gitip cho Cong ty C6 Phan Dét May Thanh Cong mot
s6 giai phap dé phat trién hoat dong kinh doanh va ngdy cang cing cd duogc uy tin va
strc canh tranh trén thi truong trong va ngoai nudc; dong thoi ciing cung cap mot vi
du dién hinh cho cac doanh nghiép nghién ciru, rut ra kinh nghiém dé xay dung giai

phép cho riéng minh.
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PHAN MO DAU

8. Ly do chon deé tai
Viét Nam da trd thanh thanh vién caa T6 chirc thuong mai thé gidi (WTO), stc
ép ctia hoi nhap dang ngdy cang tré nén rd nét va manh mé ddi voi cac nganh, cac
cap. Pbi voi nganh Dét May, day ciing 1a nhitng thach thirc vo clng to 10n, do hau hét
cac doanh nghiép chua chuin bj sén sang cho giai doan tu do canh tranh toan cau.
Trong bdi canh hdi nhap ngdy cang tré nén sau rong nhu hién nay, van dé canh
tranh ludn 1a mot cau héi 1én ddi voi cac doanh nghi¢p. Viéc nang cao nang lyc canh
tranh ctia moi doanh nghiép 1a hét stre can thiét, doi hoi sy nhan thuc dﬁy du, su phan
tich chinh xac thuc trang, su chi dong sic bén khi dua ra giai phap hop 1y va kip thoi.
Cong ty C6 Phan Dét May Thanh Cong 13 mot trong nhitng doanh nghiép di dau
trong nganh Dét May. Cong ty da gap khong it kho khan trudce sy canh tranh cua céac
dbi thu nén hiéu qua san xuét kinh doanh chwa cao. Tir sy tic dong clia moi truong va
tinh hinh nodi bd cua cong ty, viéc xay dung “Mt so gidi phdp ndng cao ndng lic
canh tranh ciia Céng ty C6 Phan Dét May Thanh Céng dén nam 2015 trong thoi
gian t6i 14 hét stc quan trong va that su can thiét.
9. Muc tiéu nghién ctru
Trén co s¢ van dung 1y luan vé canh tranh va chién lugc canh tranh vao thuc tién
cling nhu nghién ctru thyc trang hoat dong ctia Cong ty CP Dét May Thanh Cong dé
dé ra mot s giai phap ning cao ning luc canh tranh cta cong ty trén thi truong.
10.Ddi twong nghién ciru
Nghién ctru su tic dong ctia méi truong ddi v6i hoat dong ctia Cong ty C Phan
D¢t May Thanh Cong.
Nghién ctru tinh hinh hoat dong san xuat kinh doanh ciia cong ty trong thoi gian
qua va hudng phat trién trong thoi gian toi.

11. Pham vi nghién ctru

11
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Pé tai tap trung nghién cuu thyc trang hoat dong ctia Cong ty C6 Phan Dét May
Thanh Cong dé dé ra mot sd giai phap nang cao ning luc canh tranh cta cong ty trén
thi truong dén nam 2015.

12. Phuwong phap nghién ctru

Str dung cac phuong phap nghién ctru co ban sau:

- Phuong phép phan tich théng ké.

- Phuong phéap chuyén gia.

- Phuong phép tong hop s6 liéu va so sanh dé phan tich.

- Phuong phép du béo.

13. Két cu ciia dé tai:

Ngodi phan mé dau, két ludn thi dé tai ndy gom ba chirong

- Chuong 1: Co s¢ 1y luan vé canh tranh va chién lugc canh tranh

- Chuong 2: Thyc trang ning luc canh tranh ciia Cong ty C6 Phan Dét May

Thanh Cong
- Chuong 3: Mot sd giai phap nang cao ning luc canh tranh cia Cong ty CO
Phan Dét May Thanh Cong dén nam 2015
14.Y nghia ciia dé tai nghién ctru

Nganh Dét May duogc xac dinh 14 nganh kinh té mili nhon cua Viét Nam trong
thoi ky cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nude. Dé hoan thanh tét nhiém vu nay, toan
nganh n6i chung va cac doanh nghiép néi riéng phai c6 cac giai phap dé nang cao sirc
canh tranh va phat trién.

Pé tai nay hy vong c6 thé gitip cho Cong ty C6 Phan Dét May Thanh Cong mot
s6 giai phap dé phat trién hoat dong kinh doanh va ngdy cang cing cd dugc uy tin va
sttc canh tranh trén thi truong trong va ngoai nudc; dong thoi cling cung cip mot vi
du dién hinh cho cac doanh nghiép nghién ciru, rut ra kinh nghiém dé xay dung giai

phap cho riéng minh.
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CHUONG 1: CO SO LY LUAN VE CANH TRANH
VA CHIEN LUQC CANH TRANH

1.1 TiNH TAT YEU CUA CANH TRANH TRONG NEN KINH TE THI

TRUONG
1.1.1 Khai niém vé thi trwomg va canh tranh
1.1.1.1 Thi trwong

Thi trudng 13 noi dién ra qué trinh trao d6i va mua ban hang hoa. Hay thi trudng
1a tong hop cac quan hé kinh té giita ngudi va nguoi trong qué trinh trao doi nhu mbi
quan h¢ gitra ngudi mua va nguoi ban, gitra nhitng ngudi ban véi nhau hay gitra
nhiing ngud1 mua véi nhau.

Thi trudng 1a mot nhém khach hang tiém ning véi nhu cau giéng nhau, sin sang
trao d6i cai gi d6 c6 gid tri vé hang hoa hodc/ va dich vu nhiam dap ung nhu cau cua
ho [1].

Khai niém thi trudng dugc trinh bay dudi nhiéu dang khac nhau nhung cudi
cung thi truong ciing chinh 1a méi quan hé giira tong cung va tong cau vé mot loai
hang hoa, dich vu nao d6. Hay noi cach khac, thi truong 1a tap hop nhitng khach hang
hién c6 va tiém nang. Vi vay, dé ton tai va phat trién, cac doanh nghiép can phai tim
hiéu va nam bat duwoc nhu ciu cia thi trudng, san xuét ra san pham thoéa man nhu cau
nay va co du suc canh tranh trén thi truong.
1.1.1.2 Canbh tranh

Thé nao 1a canh tranh? Cho dén nay cé nhiéu dinh nghia khac nhau vé canh
tranh. Theo cach hiéu thong thuong, canh tranh 1a qué trinh ma cac cha thé im moi
bién phap dé vuot 1én so véi cac d6i thu vé mot linh vuc nhat dinh. Trong nhiéu
truong hop, qua trinh nay 14 sy thi dua hay sy ganh dua... Canh tranh ciing c6 thé
duge hiéu 1a qué trinh tao ra su ndi troi cia chu thé so vaoi dbi thu. bay 1a mot qua
trinh sang tao va d6i méi co tinh chat toan dién [9].

Canh tranh d6 1a sy kinh dich giira cic doanh nghiép v6i nhau dé gianh khach

hang hodc thi trudng. Canh tranh 13 sy d6i dau giira cac doanh nghiép, cac nganh, cac
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qudc gia cling san xuat mot loai hang héa hay cung tmg hang héa dich vu trén ciing
mot thi truong dé gianh duoc nhiéu khach hang va dat loi nhuan cao nhat.

Trong qué trinh canh tranh nhat thiét phai c6 ddi thi canh tranh. Du vy, canh
tranh trong thuong truong khong phai 1a diét trir ddi thi ctia minh ma phai mang lai
cho khach hang nhiing gia tri gia ting cao hon hodc/ va méi la hon dé khach hang lwa
chon minh chur khong lua chon céac dbi thu canh tranh cua minh [15]. Canh tranh c6
thé mang lai loi ich cho ngudi ndy nhung ciing c6 thé giy thiét hai cho ngudi khéc.
Nhung suy cho cung canh tranh luén cé tac dong tich cuc, 1a nguén géc tao ra dong
luc thuc ddy sy ting trudong va phat trién kinh té.

1.1.2 Canh tranh trong nén kinh té thi trwong

Canh tranh 1a mdt ddc trung co ban cua nén kinh té thi truong. Canh tranh thac
day qua trinh san xuit va phat trién. Thong qua canh tranh, san phdm dugc 1am ra s&
t6t hon, gia ca phai chang hon, dich vu tot hon. Tir d0, thi truong s& loai bo nhiing
doanh nghiép yéu kém. C6 thé noi, & dau c6 thi trudng thi & d6 c6 canh tranh. Chi c6
canh tranh méi lam cho thi trudong tré nén ndng dong, nhay bén va hiéu qua hon.

Canh tranh 13 hoat dong tat yéu ciia doanh nghiép dé ton tai va phat trién. Di
nhién, cac doanh nghiép ndy phai chdp nhan canh tranh va phai biét canh tranh. Ho
ludn phai d6i méi, nang cao sitc sang tao nham dap tng tot nhu cau cua khach hang
nhr miu mi da dang, chit luong cao, gia ca hop 1y,... That vay, doanh nghiép nao
thoa mén cao nhat nhu cau ctia nguoi tiéu dung thi doanh nghiép dé s& thu dugc nhidu
lg1 nhuan va s€ dung virng dugc trén thuong truong.

1.1.3 Sw cin thiét phai niang cao ning luc canh tranh

Ning luc canh tranh cia doanh nghiép phai dugc thé hién bang kha ning bu dap
chi phi, duy tri loi nhuén va dugc do bang san pham va dich vu ciia doanh nghiép trén
thi truong. Cac doanh nghiép phai nd luc ting cuong ning lyc canh tranh cta chinh
minh bang viéc thuc ddy cong tac nghién ciru va trién khai cong nghé, nang cao trinh
do nguén nhan lyc, tang hi¢u qua hoat dong tai chinh, da dang hoa va nang cao chét
lwong san pham,. .. tao diéu kién ha gi4 thanh va gia ban ra cta hang hoa [9].

Vi¢c nang cao nang lyc canh tranh s& gitp cho doanh nghiép ton tai va phat trién

trong mdi truong canh tranh ngay cang quyét liét. Cac doanh nghiép can phai c6 cac
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chién lugc va giai phap dé nang cao ning lyc canh tranh nham vuot trdi so voi cac
d6i thu. Piéu nay s& gitp quyét dinh sy séng con cua cic doanh nghiép.

1.2 NANG LUC CANH TRANH CUA DOANH NGHIEP

1.2.1 Khai niém vé ning lwc canh tranh

Theo Michael E. Porter, ning luc canh tranh 1 kha ning sang tao ra san phim
c¢6 quy trinh cong nghé doc dao dé tao ra gia tri gia ting cao phu hop véi nhu cau
khach hang, chi phi thap, nang suat cao nham tiang nhanh lgi nhuan [13].

Nang luc canh tranh cua doanh nghiép la kha nang vuogt qua céc dbi thu canh
tranh dé duy tri va phét trién chinh ban than doanh nghiép [9]. Nhu vay, ning luc
canh tranh c6 thé hiéu 1 kha ning khai thac, huy dong, quan 1y va sir dung cac ngudn
luc va cac diéu kién khach quan mdt cach c6 hiéu qua nham tao ra loi thé canh tranh
trude d6i thu, dam bao cho doanh nghiép c6 thé tdn tai va phat trién trén thi truong.

Thong thuong nguoi ta ddnh gid kha nidng canh tranh ctia doanh nghi¢p thong
qua cac yéu to ndi tai nhu quy mé, kha ning tham gia canh tranh va rat khoi thi
truong, san pham, ning luc quan 1y, ning suit lao dong, trinh do coéng nghé. Tuy
nhién, kha ning nay lai bi tic dong boi nhiéu yéu to bén ngoai (Nha Nudc va cac thé
ché trung gian). Doanh nghiép ndo c6 kha ning d6i méi va sang tao 16n thi doanh
nghiép do co kha nang canh tranh cao [9].

Ngoai ra, ndng lyc canh tranh ctia doanh nghiép con duogc thé hién & chién lugc
kinh doanh thich hop va hiéu qua kinh doanh tir khau nim bat thong tin dén khau t6
chtrc san xuét, tir d6i moi cong nghé dén phuong phap quan 1y phuc vu, tir doi moi
mat hang, cac loai hinh dich vu dén cong viéc tiép thi, quang cdo...

1.2.2 Loi thé canh tranh

M6 hinh vién “kim cuong” ctia Michael E. Porter voi bon diéu kién tao 1gi thé
canh tranh cia doanh nghiép nhu cac diéu kién vé cac yéu td san xuat, diéu kién vé
clu, cac nganh ho tro va bdi canh canh tranh, cac chién lugc va co cdu doanh nghiép.

Hai bién b6 sung do 1a vai tro cua Nha nudc va yéu to thoi co .
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Mo hinh “Vién kim cuong ” cia M. E. Porter

[ e |
\

Hinh 1.1: Ly thuyét vé 1¢i thé canh tranh

(Nguon: Tap chi Nha Quan 1y, s6 11, nam 2004)

Loi thé canh tranh duoc hiéu 1a nhitng ngudn luc, loi thé ciia nganh, qudc gia ma
nho ¢6 chiung cac doanh nghiép tao ra mot s6 wu thé vuot troi hon, vu viét hon so véi
ddi thu canh tranh. Loi thé nay giip cho doanh nghi¢p cé duogc “Quyén luc thi
truong” dé thanh cong trong kinh doanh va trong canh tranh [14].

1.2.3 Cac yéu td gop phan tao lgi thé canh tranh

Theo Abell, nén tang cua chién lugc canh tranh 1 sy két hop cua ba yéu t6: nhu
cau khach hang, d6i twong khach hang va ning luc phan biét cua doanh nghiép. Ba
yéu tb nay la nguén géc cta loi thé canh tranh, 13 nén tang cho su lua chon chién lugc
cua doanh nghiép.
1.2.3.1 Nhu ciu khach hang va sw khac biét héa san pham

Nhu ciu khach hang: 14 nhitng mong mudn cia khach hang c6 thé duoc thoa
man bdi nhitng dac tinh cta san phém hoac dich vu nao dé.

Khac biét hoa san phém: la qué trinh tao ra lgi thé canh tranh béng cach thiét ké
céc dic tinh ciia san phim nham thoa min nhu cau khach hang. Tat ca cic doanh
nghiép canh tranh trén thi trudng déu phai khac biét hoa san pham ciia minh nham
dap tmg nhu cau cta khach hang & mot murc t6i thiéu nao d6. Tuy nhién, mic d6 khac
biét hoa 1a khac nhau & cac doanh nghiép. Chinh sy khac nhau ndy 13 ngudn gbc cua

loi thé canh tranh.
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1.2.3.2 Nhém khach hang va sy phan khuc thi truong

Doanh nghi¢p phan chia khach hang ra thanh cac nhoém khéac nhau (nhiing phan
khuce thi truong) dua trén su khac nhau vé nhu cau hay s& thich cta ho nham dat loi
thé canh tranh va c6 thé Iya chon mot trong nhing phan khuc dé phuc vu.
1.2.3.3 Naing luc phén biét

Ning luc phéan biét 13 phuong cach ma doanh nghiép sir dung dé théa man nhu
cau khach hang nham dat 1gi thé canh tranh.

Tém lai, nén tang cua chién luge canh tranh duge hinh thanh tir sy két hop céc
quyét dinh vé san pham, thi trudng va niang luc phan biét cia doanh nghiép nham dat
loi thé canh tranh so véi cac d6i thu [8].

1.3 CHIEN LUQC CANH TRANH CUA DOANH NGHIEP
1.3.1 Khai niém va cic nhan t6 anh hwéng dén chién lwgc canh tranh
1.3.1.1 Khai niém

Chién lugc canh tranh 1 su két hop cua cac két qua cudi cung (muc dich) ma
doanh nghiép dang tim kiém va cac phuong tién (cac chinh sach) nhd d6 doanh
nghiép cd géng dat t61 muc dich trén [3]. Nhu vay, mot chién lwgc canh tranh can c6
hai yéu td: muc tiéu va phuong tién dat dugc muc ti€u.
1.3.1.2 Céc nhén t6 anh hwéng dén chién lwge canh tranh

X4y dung chién lugc canh tranh lién quan toi bén nhén té then chét quyét dinh
gi61 han nhiing gi mét doanh nghiép co thé thuc hién thanh cong [13]. Bén nhan to
nay can phai duoc can nhic trude khi xdy dung nhitg muc tiéu va chinh sach thuc
hién kha thi.

- Cac diém manh va diém yéu ctia doanh nghiép: cac ngudn lyc va kha ning vé
vbn, mang luéi phan phdi, cong nghé, thuong hiéu... Doanh nghiép so sanh véi cac

doi thu dé tim ra diém manh va diém yéu dé thuc hién chién lugc thanh cong.
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A

Cac
nhén td
bén
trong

A

\ 4

Gi4 céd nhan cia
nhitng ngudi thyc
hién chii y&u

Chién lugc
canh tranh

A 4

Cac cdhoi va
nhitng de doa
clia moi trirong

4

A

A

4

Cac
nhan t&

bén
ngoai

A

A 4

Nhitng mong
muén xa hoi

“Hinh 1.2: C4c yé&u t6 anh huéng dén chién lugc canh tranh
(Nguo”‘n.' Chién lwoc canh tranh, Michael E. Porter, nam 1996)

- Cac co hdi va moi de doa thudc moi trudong bén ngoai mang lai qua nam luc

lugng canh tranh: nguy co nhdp cudc cua cac doi thu maoi, moi de doa cua cac san

pham thay thé, quyén luc cia nguoi mua, quyén luc ciia ngudi cung ing, cudc canh

tranh cua cac doi thu hién thoi.

NGUOI
CUNG UNG

Quyén luc

thuong lugng

CAC POI THU
TIEM NANG

\ 4

cla ngudi
cung tng

Ll

CAC POI THU
CANH TRANH
TRONG NGANH

SN

Canh tranh gifra cic
ddi thd hién tai

Quyén luc
thuong lugng

Nguy co de doa tir cdc sdn
phdm thay th& va dich vu

A

SAN PHAM
THAY THE

A

cla ngudi
mua

Hinh 1.3: M6 hinh 5 ap luc canh tranh
(Nguén: Chién luoc canh tranh, Michael E. Porter, nam 1 996)
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- Nhitng mong mudn bao quat v& mit xa hoi cua doanh nghiép: chinh sach cua
chinh phu, mbi quan tim cua x3 hoi, nhitng tap tuc ludn thay ddi... déu c6 thé anh
huong dén chién luoc canh tranh ctia doanh nghiép.

- Gi4 tri ¢4 nhan cua to chuc: 1a dong luc va nhu cau cta cac nha diéu hanh
chinh va nhimg ngudi khac, nhitng ngudi bude phai thye hién chién lwgce di chon.
1.3.2 Qua trinh xiy dung chién hroc

Sau khi x4c dinh lgi thé canh tranh, doanh nghiép phan tich cac nguén luc dé
xdy dung va luya chon chién luoc phu hop. Qua trinh xay dung chién lugc 13 mot qué
trinh nang dong, lién tuc va doi hoi c6 sy tham gia cia tit ca cac thanh vién. Qua trinh

nay bao gom ba giai doan va dugc thuc hién qua muoi budc:

Thong tin phdn hoi
A\ 4 A\ 4 A\ 4
Thuyc hién viéc
nghién cttu moi Thi&t 1ap muc | Thiét 1ap
trudng d€ xdc dinh || tiéu dai han "1 nhitng myc
céc cd hoi va de 5) tiéu ngdn han
doa chd y&u (2) (7)
A A A
v \ 4 v
Xem xét st Phoi Do ludng
mang, muc Xdc dinh st mang _ hgp o va danh
ieuva  [”] ) ™ cic > ket
chién lugc ngudn qué (10)
hién tai (1) lyc (8)
A A A
\ 4 \ 4 \ 4
Xay dyng va DPéra
Phan tich n6i bo dé Iyra chon cac cédc chinh
nhin dién nhitng [ chié&n luge dé sdch (9)
diém manh y&u (3) thuc hién (6)
A A A
Thong tin phan hoi
Pénh gid
Hinh thanh Thuc thi chi&n
+— X —_— > <— LN —><t—
chién lugc chién ludc

luge
Hinh 1.4: M6 hinh quan tri chi€n lugc
(Nguéon: Chién lwoc & Chinh sdach kinh doanh, Nguyén Thi Lién Diép, nam
2003)
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Giai doan 1: Hinh thanh chién hrgc
B1: Xem xét st mang, muc tiéu va chién luoc hién tai
B2: Nghién ctru méi trudng dé xac dinh cac co hoi va de doa chu yéu.
B3: Phan tich ndi bd dé nhan dién nhitng diém manh va diém yéu.
B4: Xac dinh s mang.
B5: Thiét 1ap muc ti€u dai han.
B6: Xay dung va lwa chon chién luoc dé thuc hién.
1.3.2.1 Giai doan 2: Thue thi chién hrgc
B7: Thiét 1ap nhirg muc tiéu ngén han.
BS8: Dé ra cac chinh sach dé thuc hién muc tiéu ng.’fm han.
B9: Phan phdi cac ngudn lyc.
1.3.2.2 Giai doan 3: Panh gia kiém tra chién lwgc
B10: Po luong va danh gia két qua.

Trong qué trinh xay dung va thyc hién chién luge canh tranh, doanh nghiép phai
thudng xuyén danh gia lai moi trudng, xem xét sy bién ddi dé didu chinh cho phu
hop.

1.3.3 Cac chién hrgc canh tranh

1.3.3.1 Chién lugc canh tranh ciia Michael E. Porter

CHI PHI THAP NHAT KHAC BIET HOA

TAP TRUNG DUA VAO | TAP TRUNG DUA VAO
CHI PHI THAP NHAT KHAC BIET HOA

Hinh 1.5: Cdc chién luge canh tranh
(Nguén: Quan tri chién legc phdt trién vi thé canh tranh, Nguyén Hitu Lam, ndm

1998)
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C6 thé noi, dé ton tai trong moi truong canh tranh, doanh nghiép can phai tao loi
thé canh tranh. Loi thé canh tranh duoc thé hién dudi hai hinh thirc co ban: chi phi
thip hoic khéac biét hoa.

Ttr sy két hop hai hinh thtrc co ban ndy v6i muc tiéu va ngudn lyc ma doanh
nghiép s€ quyét dinh lya chon chién lugc thich hop nham tao lgi thé canh tranh.

o Chién lwgc chi phi thip nhit

- Chién lwoc chi phi thap nhat: 13 giai phap tao loi thé canh tranh bang cach dinh
gia thap hon cac d6i th trong nganh nhiam thu hat nhitng khach hang muyc tiéu nhay
cam véi gia thap va chiém duoc thi phan 16n [6]. Khi theo dudi chién lugc nay, cac
doanh nghiép sé& c6 kha ning dat ty suat loi nhuén trén trung binh.

- Pham vi hoat dong: doanh nghiép hoat dong trong pham vi canh tranh rdng, c6
kha niang giam chi phi trong qué trinh hoat dong, tao ra san pham c6 uu thé véi gia
thip hon ddi thu canh tranh.

- Muc tiéu: tao ra san pham va dich vu véi chi phi thip nhat va duy tri gia thap
tuong dbi so véi ddi thi.

- Uu diém:

+ Do chi phi thip, doanh nghiép c6 thé ban san phdm véi gia thap hon so voi ddi
thil ma van giit nguyén mirc loi nhuan.

+ Néu xay ra chién tranh gia ca va cac doanh nghiép canh tranh chu yéu & khia
canh gia ca khi nganh di vao giai doan truong thanh, doanh nghiép c6 chi phi thap
hon s€ chiu dung véi sy canh tranh tdt hon. Doanh nghi¢p dé dang chiu dugc suc ép
ting gia ctia nha cung cp.

- Nhuwoc diém:

+ Kha ning cac ddi thu canh tranh bét chude dé dang phuong phap san xuét cua
doanh nghiép. Khi do, doanh nghi¢p sé& bi mat uu thé canh tranh va bi “danh” bﬁng
chinh vii khi cia chinh minh.

+ V61 muc ti€u la chi phi théip, doanh nghiép khong tap trung vao khac biét hoa
san pham ma dimg lai & murc thap, chdp nhan dugc & mic chi phi thap. Doanh nghiép
thudng khong phan nhoém khach hang ma chi dap tng nhu cau cho “khach hang trung
binh”. Van dé dit ra 1 giam chi phi dén muc thip nhat nhung van phai khac biét hoa
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& muirc d6 nhat dinh, khong lam anh hudng dén chit luong san pham va giit vimg thi
phﬁn. Vi vay, viéc thuc hi¢n chién lugc chi phi thép dang ngay cang trd nén khé khan
do phai ddi dau véi sy canh tranh manh ma.

e Chién lwgc khdc biét héa

- Chién lugc khac biét héa: 1a chién lwge ma doanh nghi¢p s€ tao ra cac chung
loai san phdm va cac chuong trinh marketing c6 su khac biét 16 rét so voi ddi th
canh tranh dé c6 thé vuon 1én vi tri din dau nganh [4]. Chién luoc khac biét hoa gitp
cho doanh nghiép gia ting loi nhuin khi mic chénh 1éch gia ca san pham 16n hon
murc tang chi phi dé tao ra su khac biét.

- Pham vi hoat déng: hoat dong trong pham vi canh tranh rong, san pham c6 loi
thé vé tinh khéc biét.

- Muyc tiéu: dat 1oi thé canh tranh thong qua viéc tao ra san pham duoc xem 1a duy
nhit, doc dao so voi san pham cua déi thu va duge khach hang danh gia cao.

- Uu diém:

+ Cho phép doanh nghiép dinh gia “vuot trdi” cho san pham, ting doanh thu va
dat ty suat loi nhun trén trung binh. Gia “vugt trdi” ndy thudong cao hon nhiéu so véi
gi san phdm ctia doanh nghiép theo chién lugc chi phi thdp nhat va duoc khach hang
chép nhan vi ho tin rﬁng san pham c6 chit luong cao. Do viy, san pham duogc dinh
gia trén co s¢ thi truong, & muc thi truong chép nhan duoc.

+ Su trung thanh voi nhin hiéu cta khach hang chinh 1a yéu té gitp doanh
nghiép ddi dau voi sy canh tranh, “bao v&” doanh nghi¢p tu nhiéu phia. Chinh sy
khac bi¢t va sy trung thanh v6i nhan hiéu la rao can ddi vé6i cac doanh nghi¢p khac
mudn xam nhap thi trudng.

- Nhuoe diém:

+ Kha nang bt chudc nhanh chong cta d6i tha canh tranh nhét 1a tinh khac biét
ctia san pham bét ngudn tir kiéu dang hay dic tinh vat 1y.

+ Chat lugng san pham néi chung khong nging duogc cai thién va khach hang co
day du théng tin vé san pham canh tranh thi su trung thanh d6i voi nhan hiéu rat dé bi
danh mat.

+ Ruii ro cao khi nhu cau va thi hiéu ctia khach hang thay doi.
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+ Doanh nghiép rit dé dwa vao san phim nhiing dic tinh rat ton kém nhung
khach hang khéng can hodc khong xem trong vi sy khac biét qua don gian.

o Chién lwgc tip trung

- Chién lwoc tdp trung: 1a chién lwoc chi nham dép tng nhu ciu cho mot phan
khuc thi truong nao d6, dugc xac dinh théng qua yéu té dia 1y, d6i tuong khach hang
hoic tinh chat san phdm thong qua hai phwong thirc: chi phi thap hodc khac biét héa.
Doanh nghiép sé& thuc hién chién luoc chi phi thdp hodc khac biét hoa chi trong phan
khuc thi truong da chon nham dat lgi thé canh tranh. Su khac biét hoa san phém trong
chién lugc tap trung & mirc cao hay thap 1a tiiy thudc vao viéc cong ty theo con dudng
chi phi thap hay khéc biét hoa [8].

- Pham vi hoat dong: hoat dong trong pham vi phan khtc thi truong hep.

- Muc tiéu: phuc vu khach hang trén cic phan khuc hep tot hon dbi thu.

- Uu diém:

+ Giup cho doanh nghiép hiéu rd hon vé thi trudng va khach hang ctia minh,
phan tng nhanh hon trudce sy thay doi nhu cdu khach hang, tir d6 c6 thé xac dinh sy
trung thanh cua khéach hang.

- Nhuoce diém:

+ Céc d6i thu theo dudi chién Iuoc chi phi thap hodc khac biét trén dién rong tim
nhirng thi truong hep nay.

+ Vi thé canh tranh c6 thé bat ngd bi mat di do sy thay ddi cong nghé.

+ Doanh nghiép hoat dong véi quy mé nho, khi theo dudi chién luoc tip trung
thudng c6 chi phi san xuit cao. Dé cung cb vi thé canh tranh, doanh nghiép dau tu
nham phat trién nang lyc canh tranh dan dén chi phi san xuét cao, 1gi nhuan giam.
1.3.3.2 Chién lugc khac

e Chién lwgc phén teng nhanh

- Chién lwgc phdn tmg nhanh: Trong qua trinh canh tranh cac doanh nghiép
chuyén tr canh tranh gia sang canh tranh dua trén su khac biét hoa va sau do la canh
tranh tir su két hop giita chi phi thap va khac biét hoa. Khi nhiing chién luoc nay trd
nén pho bién thi strc canh tranh bi suy giam do cac doanh nghiép déu hoat dong nhur

vay [5]. Cac doanh nghiép can phai chu trong vao viéc tao ra loi thé canh tranh bang
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viéc chu trong dap ung nhimg doi hoi vé thoi gian. Phan timg nhanh dé cap dén tdc
do, véi tbc do nay nhimng van dé c6 anh hudng tdi khach hang nhu: phat trién san
pham moi, c4 nhan hoa san pham, hoan thién san pham hién hitu, phan phdi san phim
theo don dat hang, diéu chinh cac hoat dong marketing, quan tdm t6i yéu ciu cia
khach hang duogc thuc hién nhanh nhét. Piéu quan trong can luu y la c6 mat kip trén
thi trudng ding theo doi hoi cua khach hang 1a yéu t6 mang dén gia tri gia ting cho
doanh nghiép cao hon nhiéu so véi yéu té gia thanh ré cua cong lao dong [15].

- Diéu kién: bd phan marketing manh, nang dong, c6 chuyén moén cao, t6 chirc san
xuat nhanh va linh hoat, hé théng phan phdi nhanh.

- Uu diém:

+ Giam 4p luc trong canh tranh: 4p luc cta san pham thay thé, nguy co xam
nhap méi, tao hé théng hop tac ning dong trong qua trinh san xuat kinh doanh. Rut
ngan thoi gian tao va phan phdi san pham va dich vy, giam chi phi dang ké.

- Nhuoe diém:

+ Trong diéu kién thi truong on dinh, it bién dong thi phan ung nhanh 1a khong
can thiét. Tao su cang théng cho ngudi lao dong dé dan dén sy ra di cua ho.

+ Phan tmg nhanh s& khong c6 hiéu qua néu khong duoc khach hang xem trong.
Tir phan tich trén, doanh nghiép nén két hop phan tng nhanh véi khac biét hoa trong
hoat dong kinh doanh bai vi dung lac va dét van tdt hon nhiéu so véi cham tré va ré.

e Chién lwgc diu ti

- Chién lwoc dau tu: 13 sb lugng va loai nguén luc can phai dau tu nham tao ra,
duy tri va phat trién loi thé canh tranh [5]. Trong qua trinh tao ra loi thé canh tranh,
khi Iya chon chién luge dau tu cAn xem xét hai yéu t6 quan trong: vi thé canh tranh
(thi phan, ning luc phan biét ciia doanh nghiép) véi cac giai doan phat trién cua
nganh (mdi giai doan phét trién ctia nganh chira dung nhitng co hdi va nguy co khéc
nhau).

e Chién lwgc cip chirc ning

- Chién lwge cdp chire nang: duge xay dung va phat trién nham phat huy ning

Iire, phdi hop cac hoat dong khac nhau & ting bd phan chirc ning, tdi da hoa hiéu suét
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nguén luc, cai thién va nang cao két qua hoat dong cua ting bd phan dé dat t&1 muc
tiéu ctia chién lugc canh tranh [8].

- Chién lwge chire ndng bao gom: chién lugc marketing (thi trudng, phan phéi,
gia ca, quang cdo, khuyén mai), chién luoc tai chinh (xdy dung quy va thiét lap mot
cAu trac tai chinh thich hop, hoach dinh dong tién va xem xét trong quan gitta ng va
vbn), chién luoc nghién ctru va phat trién san pham, chién luoc van hanh (xac dinh
Xem san phém s& duoc san xuét nhu thé nao, & dau, quyét dinh vé1 muac hoi nhap can
thiét, sap xép cac ngudn luc va mdi quan hé voi ngudi cung cap), chién luoc ngudn
nhan luc (dao tao, tuyén dung va phat trién con ngudi).

KET LUAN CHUONG 1

Co s& vé 1y luan vé canh tranh va chién luoc canh tranh duoc trinh bay trong
chuong nay khing dinh tinh dtng din cta viéc ning cao ning luc canh tranh cua
Nganh May néi chung va ctia Cong ty C6 Phan Dét May Thanh Cong noi riéng.

Viéc str dung hop 1y va c6 hiéu qua cic cac ngudn luc tir su két hop cac quyét
dinh vé san phém, thi trrong va nang luc phan biét cua cong ty nham thuc hién thanh
cong chién lugc canh tranh va dat duoc loi thé canh tranh so véi dbi thu.

Ngoai ra, co so 1y luan trén con dugc st dung dé phan tich méi truong va thuc
trang nang lyc canh tranh ctia cong ty nham nhéan dinh co hoi, nguy co cling nhu diém
manh va diém yéu; tir 46 dua ra cac giai phap dé nang cao ning lyc canh tranh cua

cong ty trén thi truong.
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CHUONG 2: THUC TRANG NANG LUC CANH TRANH
CUA CONG TY CP DET MAY THANH CONG

2.1 GIOI THIEU CHUNG VE CONG TY CP DET MAY THANH CONG

2.1.1 Qua trinh hinh thanh va phat trién

2.1.1.1 Giéi thi¢u khai quat

— Tén goi: CONG TY CO PHAN DET MAY THANH CONG

— Tén giao dich: THANH CONG TEXTILE GARMENT JOINT STOCK
COMPANY

— Tén viét tat : TCTEX

— Tru s& chinh: 36 Tay Thanh, Phuong Tay Thanh, Quan Tan Pha, TP.HCM.

— Co's62,s62 Ton That Thuyét, Ph  ong 18, Quan 4, TP.HCM.

— Chi nhanh Ha Néi: 25 Phé Ba Triéu, Q. Hoan Kiém, Ha Noi.

— Dién thoai : (84) 08 8 153 962, Fax : (84) 08 8 514 008

— Website:www.thanhcong.com.vn , Email:thanhcongtex(@vnn.vn

—  Dién tich dat: 118.293m2, hé thong nha xuong san xut:127.570 m2.

— Nganh nghé kinh doanh: san xut, kinh doanh xuét nhap khéu cac loai bong, xo,
so1, vai, hang may mdc, giay dép, mdy moc thiét bi phu tung, hoa chét thude nhuom,
nguyén phu liéu nganh may, kinh doanh thiét bi dién gia dung, phuong ti¢n van tai,
kinh doanh dia dc, khai thac nhanh va hiéu qua ngudn quy dat dai...

Véi bé day lich sir cia mot cong ty dét may phat trién lau dai, Cong ty C6 Phan
Dét May Thanh Cong khong ngimg phat trién va da khang dinh dugc voc dang cia
mot doanh nghiép tAm c& hién dai trong cong cudc d6i mai.

Noi tiéng v6i dong san pham thudc nganh hang dét may nhu vai, soi, may thoi
trang va may cong nghiép, Thanh Cong 14 ban hang than thiét trong nhiéu nam lién
clia cac cong ty thoi trang va cac cong ty may trong nude. Cong ty da dua tén tudi dén
6i rat nhiéu khach hang thudc nhidu quéc gia va cac Chéu luc trén thé gigi nhu Chau

Au, Chau A, Chau My... Cong ty da dugc tap doan ban 1é 16n ctia My 1a JC Penney
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cong nhan 13 1 trong 10 “Nha cung cdp xuat sic hang dau” cua JC Penney trén toan
thé gidi lién tuc tir nim 2002 dén 2004.

Nam 2004-2005, Thanh Cong nhan dugc giai thuong “Doanh nghiép dét may
Viét Nam tiéu biéu”. San pham cua cong ty di dwoc ngudi tiéu dung binh chon
“Hang Viét Nam chat luong cao” lién tuc trong 10 nim qua. Thang 6/2006, Cong ty
nhan duoc “Cup vang Thuong hiéu Cong nhiép hang dau Viét Nam” va 2 huy chuong
vang ctia Bo Cong nghiép danh cho san pham 4o thun nit c6 bé va san pham vai dét.

Thanh Cong ludn dau tu san xuat dé ting trudng doanh sb va phan dau dé trong
nam 2006 gia nhap cau lac bd “Cong ty Dét may 1000 ty dong”. Cong ty luén mong
mudn dem dén cho ngudi tiéu dung trong nude dong san pham thoi trang TCM thé
hién trén chat liéu cotton cao cép da ting mang niém tu hao thuong hi¢u, diu 4n
Thanh Cong trén thi trudng xuit khau, trang phuc TCM ning dong, ban linh hon dang
tro lai voi tAm thirc nhitng nguoi yéu mén thoi trang.

Thanh Cong ludn dugc biét dén 1a mot cong ty trong uy tin va tao dung duoc 4n
turgng “succsess” trong hop tac. “Sin sang hoi nhap cung Thé Gi6i” 1a phuong cham
hoat dong cua cong ty.
2.1.1.2 Qua trinh hinh thanh va phat trién : trai qua 4 giai doan

* Giai dogn 1 (1976-1980): Tién than cia Thanh Cong 1a Cong ty Tai Thanh k¥
ngh¢ dét dugc thanh lap ndm 1976. Thang 8/1976, Tai Thanh k¥ nghé dét duoc tiép
quan thanh xi nghiép quéc doanh véi tén goi 14 Nha may Dét Tai Thanh. Thang
10/1978, Nha may dét Tai Thanh d6i thanh Nha may Dét Thanh Cong truc thudc Lién
hiép céc xi nghi¢p Dét — B Cong Nghiép Nhe.

Pay la giai doan kho khan nhat sau ngay mién Nam hoan toan giai phong. Thanh
Cong chi 1a mot don vi san xudt c6 quy md nhé véi hai cong doan san xuét chinh 1a
dét va nhuom, hé théng nha xudng chat hep, hé théng may moc lac hdu véi lao dong
khoang 500 nguoi, hoat dong trong diéu kién thiéu vén, bao cip.

* Giai doagn 2 (1981-1985): Cong ty xay dyng phuong an san xuit kinh doanh
moi, chu dong dau tu trén co s& tu can dbi ngoai té, nhap vat tu dé duy tri san Xudt va
timg budc cai cach bo may dé ting niang suét lao dong. Cong ty da vay von ciia Ngan

hang Vietcombank dé nhdp to sgi vé sdn xuat vai va ban cho cac don vi khac dé thu
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ngoai t&. Pén ltc nay, Cong ty khong chi chu dong duoc nguyén liéu ma con tich liy
dugc kha nhiéu ngoai t¢ lam co so tiép tuc dau tu cho san xut. Day cling 1a giai doan
danh du budc ngodc lich su vé tinh than cha dong, sang tao, ddm chiu trach nhiém
trudc Nha nudc cia tap thé can bo cong nhan vién.

* Giai doan 3 (1986-1996): Cong ty thuc hién chién lugc phat trién dé ton tai,
ton tai dé phat trién. Pau nim 1986, nha may da dau tu von nham timg budc dau tu
chiéu rong va chiéu sau dé phat trién, md rong san xuét kinh doanh, phat trién thém
hai nganh san xuat méi 1a kéo soi va may. Thang 7/1991, Nha may Dét Thanh Cong
dugc d6i tén thanh Cong ty Dét Thanh Cong, truc thuéc Tong Cong ty Dét May Viét
Nam.

* Giai dogn 4 (tiv nam 1997 dén nay): day la giai doan duy tri toc d6 phat trién,
thue hién muc tiéu d6i méi toan dién, hudéng dén twong lai. Nam 2000, Cong ty phat
trién thanh Cong ty Dét May Thanh Cong. Cong ty di chi dong dé ra chuong trinh
dau tu d6i méi trang thiét bi, cong nghé nham mo rong quy mo san xuat kinh doanh,
phat trién nganh nghé, da dang hoa san phim, md rong thi trudng. Chinh sy dau tu
d6i méi nhu vady ma cong ty tré thanh mot trong nhitng cong ty cé toc do phat trién
hang dau vé ting trudng, quy md san xuit va chat luong san pham, xam nhap thi
truong... Ngay 01/07/2006, cong ty chuyén doi thanh Cong ty C6 Phan Dét May
Thanh Cong.

2.1.2 Co chu to chire

Co ciu t6 chirc cua cong ty duoc to chirc theo co ciu truc tuyén chirc ning.
Cong tac quan 1y dugc thuc hién nhanh chéng do theo kiéu tryc tuyén chirc ning.
Theo co cdu nay, cac phong ban co vai trd tham muu cho cip trén dé xay dung ké
hoach va ra quyét dinh. Cac quyét dinh duoc truyén dat xudng dudi thong qua lanh
dao tryc tiép cua timg bd phan. Co cau t6 chic cta cong ty bao gom:

Ban kiém sodt: thuc hién giam sat cac hoat dong cua Hoi Déng Quan Tri, Téng
Giam Ddc theo phap luat va diéu 1é cia cong ty.

Hoi Bong Quan Tri: 1a co quan quan 1y tap thé cua cong ty, ¢ toan quyén quyét
dinh moi van dé lién quan dén muc dich, quyén lgi cia cong ty, trir nhitng van dé

thudc quyén ctia Pai Hoi Dong Co Dong.
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Tong Gidm Péc: 1a ngudi ¢ trach nhiém quan 1y cong ty, 13 ngudi chi huy cao
nhat va diéu hanh toan bd hoat dong cua cong ty.

Phé Tong Gidam Péc: quan 1y, diéu hanh hoat dong ctiia bd phan, phong ban ma
minh phu trach, chiu trach nhiém trudc Tong Giam Pdc.

A

Hoi Pong Quan Tri Ban Ki€m So4t

Téng Giam Pédc

\ 4

Phé Téng Gidm Pdc Phé6 Téng Giam Pdc
San xuat kinh doanh vai

San xuat kinh doanh may

\ 4 A 4 v A 4 A 4 A 4 A 4
Ban Ban Ban XN Nganh Ban TT Nganh XN
KD NC KH Dét Pan XK KD May TH
1&2 & Nhuom 1&2 || SPM
PT

Ban Ban Ban Ban Ban Chi Nganh

HC KT VT- KT- NK Nhdnh Sgi

NS CL HH TC Ha

N6i

Hinh 2.1: SO PO €O CAUTO CHUC
CUA CONG TY CO PHAN DET MAY THANH CONG

(Nguén: Ban Hanh Chdanh Nhén Sw - Cong ty CP Dét May

Thanh Cong)
Nganh Soi: san xuat cac loai soi (PE, cotton, TC...) cha yéu cung cap cho cong
ty va mot phan ban ra ngoai.

Nganh Pan-Nhuom: nhudm va dinh hinh vai céac loai tir Nganh D¢t va gia cong

nhudém cho nén ngoai. Cung cép hang dan kim dan nhudém va hoan tat cho Nganh
May san xuat.
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Nganh May (gom 7 xi nhiép): may hang dan kim chu yéu 1a polo shirt, T-shirt,
db tré em, quan 4o thé thao véi nguyén liéu 1a vai ctia cong ty.

Xi nghiép Dét (XN Dét): san xuat hang dét, dan kim, dét nhan (phu liéu may)..

Ban kj thudt chat lwong (Ban KTCL): quan 1y, kiém tra va tham muu vé k¥ thuat
chét luong, cong nghé san xuét, cac van dé c6 lién quan dén hé théng ISO, SA 8000.

Ban hanh chanh nhan sy (Ban HCNS): tuyén dung, dao tao va quan ly nhan su,
lao dong tién luong, déng thoi quan 1y hanh chanh, van thu,... phuc vu hoat dong san
xudt kinh doanh.

Ban vit tw hang héa (Ban VT-HH): kiém tra, tham muu dé xuat cho Tong Giam
DPéc cac van dé co lién quan dén vat tu hang hoa, cung tmg nguyén vat lidu.

Ban ké todn tai chinh (Ban KT-TC): theo ddi tinh hinh thu chi va ghi chép day
du cac nghiép vu kinh té phat sinh vao sb sach ké toan, 1ap béo céo ké toan. Ké toan
truong co trach nhiém tham muu cho Téng Giam Pdc cac ché do chinh sach ciia Nha
nudc, tham gia phan tich tinh hinh tai chinh ciia cong ty dé c6 phuong hudng st dung
vbn sao cho c6 hiéu qua.

Ban xudt khdu 1 va 2 (Ban XKI1&2): phu trach va tham muu cdc van dé kinh
doanh va tiéu thy hang vai va san pham 4o ra thi trudng nude ngoai, thuc hién cac
hop déng Xuat nhap khau, to chirc nhap phu li¢u phuc vu san XUAt.

Ban kinh doanh 1 va 2 (Ban KD 1&2), Chi nhanh Ha Noi, Trung tam kinh
doanh san pham may (I'T KDSPM): phu trach va tham muu cac van dé kinh doanh,
tiéu thy hang vai va san pham 4o trong thi truong noi dia.

Ban nhdp khau (Ban NK): thuc hién cic hop dong nhap khéu, t6 chirc nhap
nguyén lidu, thiét bi phy ting phuc vu san xuét kinh doanh trong nuéc.

Ban Nghién ciru va phat trién (Ban NC&PT): thiét ké va nghién ctru phat trién
mat hang maoi.

Ban ké hoach (Ban KH): 1én ké hoach ngudn nguyén liéu, vat tu phuc vu san
Xuat, xay dung va theo doi tinh hinh thyc hién ké hoach san xuit.

Xi nghiép tong hop (XN TH): phu trach cac van dé vé quan 1y, kiém tra, stra

chira, bdo tri may moc thiét bi va an toan trong nha xudng, thuc hi¢én dé xuat tham
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muu cac chuong trinh ddu tu cua cong ty, didu phdi xe, 1am thi tuc giao nhan xudt
nhap khau. ..
2.1.3 Cac mit hang san xuat, kinh doanh chii yéu

Trong méy nam trd lai day, nén kinh t& Viét Nam phat trién manh mé& va hoi
nhap ngdy cang sau rong vao nén kinh té thé gidi. Piéu ndy di mang lai cho doanh
nghiép nhing diéu kién phat trién nhung ciing dem dén khéng it nhitng kho khan va
thach thirc. Cac san pham san xuat kinh doanh chi yéu ciia Cong ty gom:

* San pham soi: soi cotton, polyester, TC, CVC véi chi s Ne 20 dén 60.

* San phcfm vai (vai dét, vai dan kim): cac loai vai sgc, caro... tir sgi polyster,
polyester pha, soi micro, soi filament, soi xo ngan, sgi mau, str dung dé may quén, 4o,
vay, jacket va vai single jersey, pique, interlock, rib, fleece tron va soc tir sgi cotton,
PE, TC, CVC, Viscose, Melange cung vdi ¢6 tron, ¢d Soc va ¢ jacquard.

* Sdan phdam may mdc: 4o nhu T-shirt, Polo-shirt, dam, quan 4o thé thao, 4o thoi
trang tir vai thun hodc vai dét, chu yéu xudt khau va mot phﬁn tiéu thy trong nudc.
Ngoai ra, Cong ty con nhan hang gia cong hang may mac trong va ngoai nudc.

Trong thoi gian sap téi: tiép tuc san xuat, kinh doanh cic mit hang dang san
xut, cong ty con phat trién thém cac nganh nghé méi nhu khai thac nhanh va ¢ hiéu
qua ngudn quy dat dai, kinh doanh nguyén phuy liéu nganh may, nghién ctru kha ning
dau tu san xuat vat lidu xay dung, hoa chét thudc nhudém, phu liéu may...

2.2 Swtic dong ciia moi trwong dén ning lwe canh tranh cia Cong ty

Moi truong ludn tac dong dén hoat dong ciia cong ty. Phan tich cac yéu té moi
truong gitip coéng ty nhan dang dugc nhitng co hodi, de doa ciing nhu nhitng diém
manh va diém yéu. Tir d6, cong ty dua ra cic giai phap dé nang cao ning luc canh
tranh.

2.2.1 Moi trwomg bén ngoai
2.2.1.1 Méi treomg vi mo
2.2.1.1.1 Tinh hinh kinh té
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* Trong nhitng ndm gan day, nén kinh t& Viét Nam dd c6 nhiing chuyén bién
tich cuc. Kinh té ting trudng cao nhit trong 10 nim qua. Tong san pham trong nudc
(GDP) ndm 2005 dat 8,4%. Pay 1a toc do tang truong kinh té kha cao so véi cac nude
trén thé gi6i va trong khu vyc. Binh quan trong thoi ky 2001-2005 téc do tang truong
GDP dat 7,5% [11] cao hon mtrc 6,95% / nam cua thoi ky 1996-2000.
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Hinh 2.2 : Téc dd tiing truéng GDP ciia Viét Nam qua cdc nim (%)
(Nguon: Tap chi Tai Chinh, sé" 1, nam 2006)
Tbc @6 phat trién kinh té gia ting kéo theo thu nhap binh quin dau ngudi trong

ca nude nang cao dan. Nhitng diéu nay dan dén nhu cau can thiét trong doi séng kinh
té-x4 hoi ngay cang gia ting. Nhu cau nay tao co hoi kinh doanh cho nhiéu nganh,
nhiéu don vi kinh té trong ca nudc, trong d6 nhu cau hang tiéu dung tiang 1én mot
cach o rét, dic biét hang may mic cac ting 16p nhan déan [7]. Thi trudng ndi dia rong
16n hon. Strc ciu vé hang héa cao 13 co hdi dé cac doanh nghiép ning cao sitc san
xuat, tung san pham ra thi truong.

* Thi trudng nudc ngoai dang rong md cho cac doanh nghiép. San pham dét
may co tiém nang lon vé xuat khau, dic biét 1a thi truong Hoa Ky. Mtrc ti€u thu cua
nguoi dan My rat 1on. Pay 1a thi trudng day tiém ning. Kim ngach xuit khiu hang
dét may cua Viét Nam vao thi truong My nam 2004 dat 2,20 ti USD; sang ndm 2005
la 2,63 ti USD [3]. EU, Canada x6a bé han ngach cho dét may Viét Nam, thi truong

Nhat xuét khau phi quota. V&i gid nhan cong thip, san pham Viét Nam dang c6 loi

32



33/112

thé so sanh 16n so voi cac nudce, néu biét khai thac tét thi truong xudt khau s& mang
lai loi nhuén rat hap dan.

EU thay dbi chinh sach vé& nguyén tic xuit xir d6i v6i hang dét may nhap khau
tir cac nudc Asean. Cac nudc Asean co thé mua nguyén liéu cua nhau dé san xuét ra
hang dét may thanh pham, sau d6 xuét sang EU va nhitng san pham xuit khau nay
van duoc coi 1a ¢ xuat xtr tir trong nude. Co thé noi, chinh sach nay s& gitp cho cac
doanh nghiép Viét Nam c6 kha nang chéng choi véi hang dét may ctia Trung Qudc va
huong vu dai thué quan cua EU.

Mit khéc, hiép dinh thuong mai Viét-My duoc ky két md ra nhiéu co hoi moi
cho cong ty xAm nhdp thi truong. Thi truong My du bao khong con bi han ché boi
quota, Viét Nam gia nhap WTO vao ngay 07/11/2006 nén Nganh May Vi¢t Nam co
co hoi ciing nhu nguy co khi tiép cin va phat trién thi truong nay.

Ngoai ra, trong diéu kién nén kinh t& m& ctra nhu hién nay, cong ty lién doanh
nudc ngoai dau tu vao Viét Nam ngay cang nhiéu véi cong nghé méi, trinh d6 quan
1y cao, tao ra san phdm co chat lwong va hap dan nguoi tiéu dung. Cac doanh nghiép
c¢6 diéu kién hoc tap kinh nghiém nhiéu hon. Pay ciing 13 mot trong nhitng dong luc
thic day Thanh Cong nd luc hon nita dé nang cao ning luc canh tranh.
2.2.1.1.2 Tinh hinh chinh tri, phap ludt, chinh phu

Tinh hinh chinh tri & Viét Nam kha 6n dinh tao niém tin cho c4c doanh nghi¢p
xay dung chién luoc dai han.

Viét Nam khong ngung mé rong giao luu quéc té, tao co hodi cho cac doanh
nghiép dau tu ra nudc ngoai, tim kiém khach hang va phat trién san phdm méi. Tuy
nhién, viéc ché do han ngach dét may cham dut khi Viét Nam gia nhap WTO va quy
ché PNTR duoc théng qua, cdc doanh nghiép s& canh tranh khéc liét hon véi cac
nudc thanh vién trén thi trudng trong va ngoai nude, dac biét 1a Trung Quéc, An Do
1a cac ddi thu rit manh.

Chinh sach hd tro, wu dai dau tu va phat trién Nganh D¢t May ctuia Nha nudc tao
diéu kién cho cac doanh nghiép phat trién: tich liiy von, tai dau tu mo rong san xut,
giam thué xuét nhap khau, dung han ngach nhép khau dé bao hd san xuét trong

nuéce... Cac chinh sach nay da hd tro cic doanh nghiép rat nhiéu. Khi mo cira cac
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doanh nghiép s& phai d6i dau véi nan hang ngoai nhap 6 at tran vao thi truong trong
nudc dan dén stic canh tranh trén thi truong noi dia gay gat hon bang san pham véi
mau mi da dang, chat lugng cao va gia ré hon. Day ciing 14 4p luc cho Thanh Cong.
Hé théng phép luat dan duoc hoan thién, tao moi truong kinh doanh thuan loi
hon cho hoat dong ctia doanh nghiép.
2.2.1.1.3 Tinh hinh dan sé dia Iy
Nganh Dét May chiu anh hudng boi yéu t6 dan sé & mdi khu vuc dia 1y kha 1on.
Dan sb vira 13 yéu td cung cap ngudn lao dong cho doanh nghiép dét may, vira 13 yéu

t6 quyét dinh quy mo nhu cau hang dét may [7].
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Hinh 2.3: Bi€u d6 dan s6 Viét Nam (triéu nguoi)
(Nguon: www.dantri.com.vn/Sukien/2006 (ngay 06/04/2006)

Pén cudi nam 2005, dan sd Viét Nam la 83,12 triu nguoi, trong khi du bao muc
tiéu chién lugc dan sé Viét Nam giai doan 2001-2010 13 82,49 triéu ngudi [18].

Pay 1a ddi twong khach hang ma cac doanh nghiép dét may chua quan tim khai
thac dung mirc. Va day ciing 13 ngudn cung cap luc luong lao dong kha 16n cho cac
doanh nghiép dét may. Thé nhung, chat luong ngudn nhan luyc van chua dap Gng
duogc yéu cau ciia nganh, thiéu lao dong cé trinh d6 chuyén mén.

Quy mo dan s6 mot cua qubc gia di, dang hodc s& c6 quan hé mua ban nhu:

Nhat, My, Nga,... ciing 1a dbi twong khach hang can quan tdm khai thac.
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Nhu vdy, quy md dan sb ciia Viét nam va nhiéu nuée trén thé gid1 hién tai va
tiem nang tao nhiéu co hoi cho nganh dét may Vi¢t Nam. Noi nao dong dan cu , do
nhay cam véi gia thap cang cao nén con 1a thach thirc di v6i doanh nhiép khi phat
trién thi trudng nay.
2.2.1.1.4 Tinh hinh phdt trién khoa hoc cong nghé

DPdi vé6i nganh dét may, sy phat trién cua khoa hoc ky thuat vira tao co hoi vira
tao nguy co cho doanh nghiép: chi phi dau tu dé trang bi méi tang, kha ning quan 1y
k¥ thuat ctia nguoi lao dong dé bi hut hang, chi phi phong ngtra rii ro cao.

Nha nuéc c6 chinh sach thué vu dii khuyén khich cac doanh nghiép dau tw méi
thiét bi cong ngh¢ hién dai dé mo rong san Xuét, tang kha ndng canh tranh, tao uy tin
trén thuong truong. That vy, véi may moc lac hau trong nhitng nim gan day, cac
cong ty dét may chi c6 thé san xuat hang héa vé6i chit luong thp, chung loai nghéo
nan khéng du strc canh tranh. Thanh Cong ciing 1dm vao tinh trang san xuét tri tré,
ning suat lao dong thip. Cong ty da vuon 1én sau khi d6i méi cong nghé thiét bi méi,
hoc tap kinh nghiém quan ly. Du thé, véi téc do thay dbi cong nghé nhanh nhu hién
nay lam cho Thanh Cong gap khé khan. Vi ngudn von cé han, Cong ty khong thé dau
tu hon ntra din dén han ché ning luc canh tranh khi cung Ung san phiam cho thi
truong. Dé c6 thé canh tranh tot hon so voi déi thu, Cong ty can co chién luge dau tu
dung va khong ngimg ngimg nghién ctru d6i méi cong nghé kip thoi, tranh nhap khau
cong ngh¢ lac hau suc canh tranh kém.
2.2.1.1.5 Moi truong tu nhién

Déi voi cac doanh nghiép trong nganh dét may, moi trudng thién nhién ciing c6
anh huong theo hai chiéu huéng: co hoi va nguy co.

Yéu cau cua khach hang nudc ngoai vé bao vé méi trudng ciia nganh dét may.
Bao vé mdi truong 1a mot trong nhitng nhan té thu hiit nha dau tu. Khach hang khong
nhimng rat quan tim dén san phim duoc san xuat tir nguyén liéu c6 tinh chat an toan
ma con co tinh chét bao vé moi truong khi san xuat tai nha may. Thuc té, khach hang
ludn yéu cdu san pham khong gdy doc hai cho nguoi tiéu dung. San pham duogc san
xuét tai doanh nghiép phai dam bao ngudn nude thai dwoc xir 1y, khong gay hai cho

dia phuong, moi truong lam vi¢c sach s€ va an toan cho nguoi lao dong. D6 chinh 1a
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yéu cau tao nén su an toan cho san phém 1am ra. Dé thuc hién duge nhiing diéu nay,
Thanh Cong da tén rat nhiéu chi phi dé dau tu xay dung hé thong xir 1y nudc thai,
khong gdy 6 nhiém méi trudng. Cong ty ludn chu trong dén van dé nay vi khi do s&
tao nén thuong hiéu va hinh anh tét dep trong 1ong khach hang.

Ngoai ra, thoi tiét khi hau va cac khu vuc dia Iy doi hoi cac doanh nghiép cung
Cép san phém dét may phai thich Uing v&i tinh mua vy trong nam. O Viét Nam, khi
hau ciing thé hién rd nét giita cac ving Bic, Trung, Nam. Khi hau & cic qubc gia
chau My, A, Au ... c6 tinh khac biét rd hon. Trong nhitng nim gan day, thoi tiét toan
cau thay doi bat thuong anh huéng dén nhu cdu may mic cua ting 16p dan cu, anh
hudéng dén cung cip nguyén vt liéu nhu bong, xo. Thoi tiét khi hau vira 1a thach thic
cho cac doanh nghiép trong viéc dap tng nhu ciu, vira 1a co hoi dé doanh nghiép phat
trién san phAm méi nhim ting doanh s6 va loi nhuan.

Nhu vay, thién nhién gan lién v6i doi song con nguoi. Cac doanh nghiép dét
may dap ing nhu cdu may mic cho con nguoi can nhay cam véi thoi tiét khi hau va
cac yéu t tw nhién khac dé dap ung dugc nhu cau ctia ho theo mua vy, theo vung.
2.2.1.2 Moi truwong vi mo

Moi truong canh tranh tic dong truc tiép dén doanh nghiép, né dé cap dén cac
ap luc canh tranh trén thi trudng dbi voi hoat dong ciia cong ty.
2.2.1.2.1 Ap lwe ciia déi thii canh tranh

Nganh Dét May 1a mot trong nhitng nganh dang ¢ muc canh tranh rat gay git. Cac
doanh nghiép phai chiu rat nhiéu ap luc trong san xuét kinh doanh dé ton tai va phat
trién. Di thi canh tranh hang dét may co thé duoc phan thanh hai nhém: dbi thu canh
tranh trong nudc va ddi thii canh tranh ngoai nudc:

* D6i thii canh tranh trong nwéc

- Thanh Cong c6 ddy san pham rat rong. San pham thun 1a san pham chu lyc cua
cong ty. Nhitng ddi tha canh tranh chinh cta cong ty c6 thé ké dén 1a Cong ty Chutex
va Cong ty CP Dét May Thing Loi (Vigatexco):

36



37/112

- Ma trén hinh anh canh tranh dugc xay dung theo phuong phap chuyén gia, trén
co so nhan thirc clia chung toi va thong qua sy tham khao y kién ciia cac chuyén gia

dau nganh va Ban lanh dao trong cong ty CP Dét May Thanh Cong.

Bang 2.1: Ma tran hinh anh canh tranh cia Cong ty CP Dét May Thanh Cong

STT Ciéc yéu té TCTEX |VIGATEXCO| CHUTEX
Mudc do " " .
Piém Piém Piém
quan
Hang| quan | Hang| quan | Hang| quan
trong
trong trong trong
1 |Uy tin thuong hi€¢u 0,09 4 0,36 4 0,36 4 0,36
2 |Thi phﬁn 0,09 3 0,27 3 0,27 4 0,36
3 [Mang luéi phan ph6i trong nudc 0,06 2 0,12 4 0,24 2 0,12
4 |Mang luéi phan ph6i ngoai nudc 0,08 3 0,24 2 0,16 4 0,32
5 |Sén phéfm chu luc 0,09 4 0,36 3 0,27 4 0,36
6 [Quy trinh san Xuat khép kin 0,11 4 0,44 4 0,44 2 0,22
7 |Chat lugng sdn phéfrn 0,13 4 0,52 4 0,52 4 0,52
8 |Kha ning canh tranh gia 0,12 3 0,36 3 0,36 4 0,48
9 |Nidng lyc tai chinh 0,10 4 0,40 3 0,30 4 0,40
10 [Qudn tri nhan sy 0,13 3 0,39 2 0,26 3 0,39
Téng cong 1,00 3,46 3,18 3,53

Ma tran hinh anh canh tranh duogc thiét 1ap dua trén muoi tiéu chi, xép theo thir
tu quan trong ctia cac yéu td dbi voi cong ty va danh gia phan loai giita Tctex voi
Vigatexco va Chutex. Vi yéu td nhan Iyc va chat luong san pham dong vai trd rat
quan trong trong hoat dong san xut kinh doanh va trong viéc tao nén uy tin cia cong
ty. Vi vay, hai yéu t6 nay c6 tAm quan trong cao nhét (0,13 diém). K& dén 1a kha ning
canh tranh gia (0,12 diém). Gia ca c6 kha ning canh tranh s& hip dan duoc khach
hang va s& gop phan quyét dinh sd luong ctia don hang. Bén canh d6, v6i quy trinh
san xuat khép kin (0,11 diém) tir soi, dét, nhuém cho dén may mac ma cong ty cd thé
chu dong duogc dau ra cho san phém, tang thém loi thé canh tranh. Cac yéu td con lai
nhu tai chinh, thuong hiéu, thi phan, san pham chu luc va kénh phan phdi véi thir ty
quan trong giam dan 0,10 dén 0,06 diém.

Qua ma tran hinh anh canh tranh, cé thé Xép hang cac dbi thu canh tranh nhu
sau: Cong ty Chutex dimg & vi tri thtr nhat (voi tong sd diém quan trong 1a 3,53); ké
dén 1a Tctex (3,46) va cudi cung 1a Vigatexco (3,18). Cho thdy, Chutex 13 ddi thu

canh tranh manh do6i véi Tctex. Do vay, vi¢c xay dung chién lugc cua Cong ty can
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phai chu y dén viéc han ché stc manh cua Chutex; déy manh khai thac mat manh cua
cong ty (uy tin thuong hiéu, san pham chu lyc, chat lugng san pham, quy trinh coéng
nghé san xuét khép kin...); khic phuc diém yéu ctia minh (dao tao nhan luc, doi ngii
nghién ctru thiét ké, marketing...) va c6 chién lugc phong thii ddi véi Vigatexco.

- Hang nhap khau chinh thitc va khéng chinh thic (nhép 14u) tir nhiéu ngudn
khac nhau. Trong thoi gian gan day, nhidu san pham méi c6 chat luong tuong duong
san pham cua Thanh Cong nhung gia ré hon di thu hit sy quan tim ctia khach hang:

D6 14 hang nhap khau tir Trung Qubc. Ngudn nay c¢6 vu thé 1a chung loai, mau
mi da dang, gia ca phu hop véi i tién cta khach hang c6 thu nhép trung binh va
thip nhung chat luong khong cao nén khach hang it trung thanh v6i ngudn hang nay.

Hang dét may ciia Han Quéc véi ching loai, miu mi da dang cung voi chién
lugc marketing qua phim anh kha hiéu qua da thu hat dong ddo khach hang thanh
nién. Bén canh d6, 1a hang sida dang tran ngap thi truong véi gia thap nén thu hat
duoc khach hang c6 thu nhap thap, dic biét 1a gidi tré. Ngudn hang trén day 1a thach
thirc d6i v6i cac doanh nghiép dét may, dong thoi 1a dong luc thuc day cac doanh
nghiép tu khang dinh chinh minh trén thi trudng ndi dia.

- Céc doanh nghiép lién doanh, 100% von nudc ngodi ¢6 nhiéu wu thé véi nhan
hiéu noi tiéng va thoi trang nhu nguén von dau tu 16n, may moc thiét bi hién dai hon,
thu hat nhiéu lao dong gioi, thi truong tiéu thu hang hoa 13 nhitng nude khong bi han
ché boi quota.

- Ngoai ra, con mgt s6 mat hang do tu nhan thiét ké, san xuét cling thu hat duoc
luong khach hang nhét dinh.

* Péi thii canh tranh nwdc ngodi

Su canh tranh cua hang dét may tir Trung Quéc, An Do, Han Quéc, cac nudc
ASEAN trén thi truong xuat khau 13n ndi dia 1a hét sirc quyét liét, dic biét trong boi
canh tir nm 2005 hang Trung Quéc xuat khau di cac nude khong con bi ap dung han
ngach. Céc qudc gia nay co loi thé nhu:

+ Gia ca hang hoa thap do nguyén liéu doi dao véi gid thap, thiét bi thuong

xuyén dugc doi mdi, co sé ha tang tot. ..

38



39/112

+ Do1 ngli nhan vién k¥ thuat gioi c6 kha nang marketing hi€u qua, tao ra san
pham méi, chat lugng cao, hop thi hiéu khach hang (hang dét kim, hang to tim xuét
khau, vai dét thoi spandex...)

+ C6 nhiéu trung tam thiét ké va san xuat hang thoi trang noi tiéng cé sirc thu
hut khach hang trén toan thé gi6i.

Céc ddi tha canh tranh khac: ngoai cac cudng qudc xuit khau hang dét may ké
trén, Pakistan, Malaysia, Philippines, Singapore, Bangladesh... ciing 13 cac quc gia
c¢6 kim ngach xuat khau cao. Sau cudc tham hoa séng than vira qua, cic nudc nay
dugc EU béi bé thué nhap khau ddi véi hang dét may. Véi nhiing wu dii nay giup cho
cac doi thu ¢6 stre canh tranh cang manh hon.
2.2.1.2.2 Ap lwc ciia khdch hang

Vé phia nguoi ti€éu dung, khi dugc hoan toan ty do lya chon hang héa, dich vu
thich hop tir vo s6 nha cung cip khac nhau, phan tng ctia ho s& 13 sirc ép rat manh
budc doanh nghiép phai tuan thu quy luat canh tranh kinh té. Pay ciing chinh 1a dong
luc duy tri su sang tao khong ngirng cia doanh nghiép [12].

- Khach hang trong nudéc: Nhu cau may mic trén thi trudng ngay cang phong
phu va da dang. Thi hiéu ctia ho ludn thay doi. Néu nhu nha san xuat khéng dap tng
dugc nhu cau khach hang thi ho s& nhanh chéng rdi bo va tim nha cung cép khéc tot
hon. Hién nay, nhiéu cong ty c6 kha ning dap tmg nhu cau cua thi truong voi nhidu
chung loai san phém khéc nhau, gia ca rat canh tranh, chinh sach tin dung hép dan.
Khach hang c6 kha ning lya chon cac san pham khéac nhau va giy ap luc cho cong ty.
Ho ludn doi hoi Thanh Cong dua ra san pham c6 chét lugng twong duong hang ngoai
v6i gid ca thap da tao nhiéu bat loi cho hoat dong cuia cong ty. Cong ty cd ging xay
dung thuong hiéu dé c6 thé thu hat duoc déng dao khach hang trong nudc.

- Khdch hang nwée ngoai: Khach hang chu yéu cia cong ty 1 cac khach hang
truyén théng, cac tap doan ban 1¢ nhu J.C Penney, Sanma, Tonix, Sumitomo,
Melcosa. Do d6, hoat dong san xuat ctia cong ty 1& thudc theo cac don hang ciia khach
nén ho gay strc ép khong nho d6i voi cong ty nhu: ép giam gia, khong thuc hién cam
két, dua ra nhimng 1y do vé chat luong dé tri hoan khong khong thanh toén tién hang

hodc yéu cau giao hang sém. Nguyén do Thanh Cong qua phu thudc vao cac khach
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hang ndy cling nhu cong ty chua to chirc duoc kénh phan phdi rong khip. Trong xu
thé hoi nhap quéc té ctia Viét Nam va cac nudc, sé tao co hdi cho cong ty tim kiém va
phat trién nhiéu thi truong mai trén thé gidi.

Nhu vy, dé duy tri duoc khach hang, cong ty can phai to chirc nghién ciru va
theo dbi chat ché thi trudong dé san xut ra san pham mang lai gia tri gia ting cao cho
khéch hang.
2.2.1.2.3 Ap lwc ciia nha cung cdp

* Nguén nhén lyc:

Lao dong trong cac doanh nghiép nganh may gom lao dong quan 1y, lao dong k¥
thuat bac cao va lao dong k¥ thuat san XUuAt.

- Lao dong quan 1y dugc cung cap tir cac trudng Pai Hoc.

- Lao dong k¥ thuat bac cao dugc dao tao tur cac truong Pai hoc Su Pham Ky
Thuat, Pai Hoc Ky Thuat... Qui mo6 dao tao hang ndm chua dap tng du yéu cau cua
nganh. Nhiéu doanh nghiép tu dio tao lao dong k¥ thuat qua cac 16p ngan han.

- Dbi v6i lao dong truc tiép san xuit duoc dao tao qua truong 16p la rat it. Loai
nay duoc tuyén tir lao dong pho thong, cong ty tu to chirc ddo tao dé sir dung.

* Nguén vit lwc

Ngudn von dau tu cta cong ty chu yéu tir von vay, von huy dong tir ¢6 dong,
von tu bd sung.

Ngay cang c6 nhidu nha cung cép nguyén liéu, vat tu cho nganh dét may, chu
dong hon trong san XUAt. Tuy nhién, do mdt sb tinh chét dic thu cua san ph'?lm budc
Thanh Céng phai nhap khau tir nuéc ngoai vi ngudn nguyén liéu trong nudc khong
dap tmg duoc nhu cau cua khach hang nén chi phi rat cao: 80% nguyén liéu (bong,
x0) mua trong nudc va 20% con lai phai nhap tir Nga, Trung quéc, Dai loan. Ngoai
ra, may moc thiét bi, 100% hoa chit thudc nhuém cua cong ty déu nhdp tor Nhat,
Trung Qudc, Singapore, nhién liéu nhap cta cong ty xang dau khu vuc 1. Vi vy, ap
luc tir cac nha cung ing nguyén vat liéu 1a rat 1on.

Hau nhu Thanh Cong phu thudc vao cac nha cung cap nude ngoai. Khi cé bién

dong thi truong s& anh huong dén hoat dong san xuat nhu: nha cung cap dot ngot ting
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gia, tién d6 cung cap tré, chat lwong khong tét, hay cong ty nhap vé dé duy trit nhiéu s&
r dong von d6i khi gia giam s& anh hudng dén hoat dong san xuat kinh doanh.
2.2.1.2.4 Ap lyc ciia san phim thay thé

Hién nay, nhiéu san phém may mac dugc lam tur chét liéu béng vai va len xuét
hién ngay cang nhiéu trén thi truong. Cac san pham ndy c6 chit luong twrong duong
nhung gia phai ching. Mot sb khach hang chon san pham nay dé thay thé san pham
thun ctia Thanh Cong. Pay cling 1a mot ap luc doi hoi Cong ty phai khong ngung tao
ra san pham c6 stc canh tranh dé thu hut va gitr duoc khach hang.
2.2.1.2.5 Ap lwc xam nhdp mdi ciia cdc nha canh tranh tiém ning

Nha nuée luon tao diéu kién thuén 1gi cho cac doanh nghi¢p mo1 gia nhap nganh
Nganh Dét May nhu: von dau tu thap, trinh d6 k¥ thuat khong cao ciling c6 thé mo co
s& nho hay chinh sach thu hit cic nha dau tu nude ngoai. Nhitng doanh nghiép nay ap
dung cong nghé méi hon han cac cong ty trong nganh s& dua ra thi truong nhiéu san
phém méi vGi chat lugng cao va dich vu tdt s& tao nhiéu ap luc trén thi truong ndi dia.

Con trén thi truong xuat khau thi dbi thi canh tranh manh nhat trong linh vuc
dét may do 1a Trung Quéc, ké dén 1a An Do, Bangladesh...

2.2.2 Maéi trudng bén trong
2.2.2.1 Quy trinh céng nghé san xuit
Quy trinh san xuat ctia Cong ty 13 quy trinh san xuat khép kin gdm 4 khau:
Kéo S¢i > Dét > Nhuom > May

* Cong nghé sei: day chuyén thich hop kéo cac soi polyester, cotton, soi pha..

* Cong nghé dét. co thé dét cac mat hang tir s¢i1 filament, soi xo ngén, hang thun
v6i nguyén liéu soi da dang tir nhap khau hoic do cong ty kéo ra.

* Cong nghé nhuém: nhudm ban lién tuc va hoan tit dé co cac tinh chat vai co
kha niang chong tham nudc, chéng do va loang 6, chong tinh dién, chong nhau, mém
mai, v6i do co 2%... Cong ty st dung hoa chit thuéc nhudém nhap khau tir nude ngoai
véi chat luong va do bén mau cao, dat duoc cac chi tiéu cho xuét khau, dap tng tbt
nhu ciu trong nudc va thé gisi.

* Cong nghé may: chi yéu 13 san pham 4o pull, Polo-shirt, T-shirt, ddm, d6 thé

thao, thoi tranh cong sé...
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Thanh Cong 14 mot trong nhimg doanh nghiép di dau trong Nganh Dét May. Vi
quy trinh cong nghé khép kin tir soi, dét, nhuém cho dén may mic. Nho d6, cong ty
c6 thé chii dong duoc dau ra cho san phim, ting thém loi thé canh tranh. Cong ty c6
rat nhiéu vu thé hon han cac déi thu khac. Uu diém cta quy trinh nay 1a giam chi phi
van chuyén, tiét kiém thoi gian, cung cAp ngudn nguyén liéu cd chat luong cao tir
khau dau tién cua tién trinh san xut va kip thoi cho khau san xuét ké tiép, dam bao
giao hang dung tién do, tao dung niém tin tot noi khach hang.
2.2.2.2 Céac nguon lyc
2.2.2.2.1 Co s6 vit chit mdy méc thiét bi, ning lwc sin xudt

Co so vat chit ciia Thanh Cong tuwong ddi hién dai va kha diy du hon cac doanh
nghiép khac. Pa sb may moc dugc nhap tor Nhat, uc, Y, Anh, Thuy Sy, Trung Quéc,
bai Loan, Han Qué)c, My...

* Nganh Sei: Tir khong c6 nganh Soi, bat dau dau tu tir ndm 1994 d&n nay,
Cong ty c6 day chuyén san xuit soi khép kin tong cong 48.480 coc soi. Cong suét
hang nim twong dwong 6.000 tan, hoan toan dap ing nhu cau nguyén liéu soi xo ngan
cho dét-dan cta chinh cong ty va con cung ung cho nhiéu Cong ty dét vai trong va
ngoai nudc.

- Nha may kéo soi sb 1: tai s6 2 Toén That Thuyét, Quan 4, TP.HCM. Nang luc
san xudt hang ndm trén 2.500 tin soi dét gdm polyester, cotton, hdn hop poly-cotton
v6i thong sb tir Ne.10 dén Ne.60. Gom cac may: 22 may chay thd, 8 may chay k¥, 47
may soi con, 5 mdy soi thd, 15 may danh ong.

- Nha may kéo soi s6 2: tai tru s& chinh cua cong ty. Nang lyc san xuét mdi nim
khoang 3.500 tan soi dét chat lugng cao véi thong sb tir Ne.20 dén Ne.80. Gom 19
may chay tho, 11 may chay k¥, 27 may soi con, 7 may soi tho, 8 may danh éng.

* Nganh Dét: Niang lyc san xuit twong duong 16 triéu m2 vai moc mdi nam,
gdm cac loai vai soc, caro... tir soi polyester, polyester pha, soi micro, soi filament,
SO1 X0 ngén, s¢1 mau, sir dung dé may quﬁn, a0, vay, jacket... Thiét bi may moc dam
bao san xuét ra cac chung loai vai chat lugng tdt, dap Umg nhu cau thi truong ndi dia
va xuat khau. Gom: 356 may dét nudc, dét khi, dét kiém, may dét nhan, dét day dém

val.
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* Nganh Pan-Nhugm: Ning suit hang nim khoang 16 triéu m2 vai thanh pham
va 6.000 tin vai dan céc loai: single jersey, pique, interlock, rib, fleece, tron va soc tur
so1 cotton, PE, TC, CVC, Viscose, Melange trén cac may dan 18G, 20G, 24G, 28G
cing voi ¢ tron, cb soc va co jacquard. Thiét bi san xudt dam bao cho ra vai thanh
pham thuong hang. Gom: 70 may dan kim tron, 126 may dan phiang dé dét ¢6 va bo
tay, 2 xi nghiép nhuém véi may nhudm, may vat, may xé kho, may sdy, may wash,
may compact, may hoan tit, dong goi.

* Nganh May: Tir mot Xi nghiép Dét khong c6 san phim may, Cong ty di hinh
thanh va m& rong qui md san xuat Nganh May, dén nay da phét trién thanh 72
chuyén, c6 khoang 3.700 thiét bi cac loai. Thiét bj nganh may dam bao san xuit dap
mg cac don hang xuat khau doi hoi cao vé chét luong, d6 6n dinh san pham theo
chuyén may cong nghiép. V&i 7 Xi nghiép May, ning luc san xuit hang nim khoang
15 triéu san pham bao gdm 40 so mi polo (polo shirts), so mi gold (golf shirts), 40 so
mi (T-shirt), 4o thun 16t tay ngén (sweatshirt), @6 ngt nam (pyjamas), 40 dam lién vay
(dresses), ddng phuc (uniforms)... Gom may may, may vét so, hé thong ban i hoi,
may danh sudt, may ép keo, may cat vai, may do kim, mdy théu.

DPong thoi, cong ty dd dau tu 25 ty dong cho viéc mé rong nha xudng, vin
phong, kho hang, 5-10 ty déng cho may moéc thiét bj phuc vu van phong, 45-65 ty
ddng cho thiét bi miy méc phuc vu nha xudng trong nhitng nim qua. Piéu nay cho
thdy cong ty rat chii ¥ dén viéc dau tu trang thiét bi hién dai, cong nghé nham mo
rong quy mod san xuat kinh doanh, khong ngimg hoan thién co s& vat chat ky thuat
nham nang cao kha ning canh tranh ctia cong ty so véi doi thii canh tranh khac.

Nhin chung, nang suat da co cai thién kha rd nhung van chua cao, chua theo kip
nang suét cua cac nudc trong khu vuc do con phu thude vao trinh do nang luc ctua can
bd cap co s&, phu thudc vao chat luong nguyén phu liéu. Mic khac, hon 75% thiét bi
dd duoc dau tu trén 10 nam chua duoc thay thé triét dé, van con nhiéu thiét b lac hau
hodc khong déng bd nhu may so¢i, may dét, may may nén hi¢u suét chua cao va phﬁn
nao lam han ché ning lyc san xuét va chit lugng san pham. Con lai 25% thiét bi moi
dugc dau tu nhung chi yéu 1a may cé chéat lugng trung binh thap, anh hudng dén

nang sut lao dong va vé sinh cong nghiép (da sé 13 may mot kim thuong, trong khi
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hién nay vdi yéu cau ning sudt va chit luong, cac doanh nghiép sir dung phan 16n
may mot kim cat chi tu dong...).

Vi hién trang cong nghé phat trién nhu hién nay, su lac hau dan cua thiét bi 1a
diéu khong tranh khéi. San phém tao ra s€ khong con du suc canh tranh nira. Diéu do,
dan dén niang suit lao dong s& khong cao. Cong ty nén c6 chinh sach dau tu cong
nghé dung va kip thoi.
2.2.2.2.2 Tai chinh

* Co cdu tai san va co cdu nguon von: Tong tai san = Téng ngudn von clia cong
ty tinh dén ngay 30/06/2006: 757.235.222.554 dong. Trong do,

- Tai san luu dong: 407.862.700.816 ddng (chiém 53,86%)

- Tai san ¢b dinh: 349.372.521.738 dong (chiém 46,14%).

- No phai tra: 587.478.219.674 dong (chiém 77,58%).

- Vén cha so hitu: 169.757.002.880 dong (chiém 22.42%).

Két cdu vbn kinh doanh ciia Thanh Céng nhin chung 14 hop 1y. La mot doanh
nghiép san xuat nén vén c¢b dinh chiém ty trong tuong dbi cao (56,44% - nam 2005;
46,14% - 6 thang dau nam 2006). Vén cb dinh chi yéu nim trong nhing tai san cd
dinh (tai san dai han) nhu may moc thiét bi, nha xuéng... Ddi véi cac cong ty may
déu co ty trong tai san cb dinh cao hon ty trong cta tai san luu dong trong tong tai san

vi cac cong ty can dau tu may moc thiét bi nha xudng cho hoat dong.
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Bang 2.2: Khdi quét thyc trang tai chinh cia Cong ty Thanh Cong
(tf ndim 2003 d&n 6 thang dau nim 2006)

; . Pon vi| Niim | Niim | Niim | 6 thang ddu
Céc chi tidu tinh | 2003 | 2004 | 2005 [ nim 2006
Co cdu tai san
Tai sdn ngdn han / Tdng tai sin % |46.91]46.84|43.56 53.86
Tai sdn dai han / Téng tai sin % |53.09]53.16|56.44| 46.14
Co cAu ngudn von
NG phdi trd / Téng ngudn von % |80.34]79.18|7433| 77.58
Ngudn von chii s& hitu / Téng ngudn vén % |19.66]20.82]25.67| 2242
Kha ning thanh todn n¢ dai han
Ty s6 tdng ng / Téng von % |80.34]79.18[ 7433 77.58
Ty s6 ng dai han / Vén chd s& hitu % |84.58]10536]75.92| 86.15
Ty s6 ng dai han/ (N¢ dai han + V6n chd s& hitu)| % | 45.82|51.30( 43.16 46.28
Kha ning thanh todn ngin han %
Kha niing thanh todn hién thdi (nd ngidn han) lan | 0.74 | 0.82 | 0.79 0.92
Kh3 ning thanh toin nhanh lan | 023 | 0.24 | 0.38 0.56
Ky thu tién binh quin ngay|39.93|44.19]|37.45| 39.92
Kha ning sinh 10i
Ty suat sinh 10i
Ty suit 1gi nhuén true thué / Doanh thu % | 0.11] 0221 056 1.67
Ty sud't Igi nhudn sau thu€ / Doanh thu % | 0.08 | 0.16 | 0.40 1.20
Ty suit Igi nhuén trén tong tai san
Ty suat 1¢i nhuin truée thué / Téng thisdn | % | 0.12 | 0.22 | 0.76 1.12
TY suat 1¢i nhudn sau thu& / Téng tai sin % | 0.09| 0.16 | 0.54 0.81
Ty suét I¢i nhuin trén von chi sé hitu
Ty suat 1gi nhuin truc thué€ / Von chd sd hitd % | 0.61 | 1.05 | 2.95 5.00
Ty sudt I¢i nhuin sau thu€ / Vénchi sdhitu | % | 0.44 | 0.75 | 2.12 3.60

(Nguén: Ban Ké Todn Tai Chinh - Céng ty CP Dét May Thanh Cong)

Tuy nhién, ty trong von cd6 dinh cao s€ lam vong quay cua von luan chuyén

hiéu qua hoat dong cua doanh nghiép.

Céc khoan myc anh hudng dén tai san, ng phai tra, nguén von chu sé hitu, thu
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cham, thiéu von luu dong, dan dén chi phi tra 13i vay ngan han ting lam giam hiéu
qua cta doanh nghiép. Nhung 6 thang dau nim 2006, Thanh Cong lai co ty trong tai
san ¢6 dinh (chiém 46,14%) thap hon ty trong cua tai san luu dong (chiém 53,86%)
trong tong tai san. Chimg t6 Cong ty di c6 bién phap diéu chinh hop 1y ty trong vén
c¢b dinh va von luu dong theo hudng ting dan ty trong von von luu dong trong co cau

v6n ciia doanh nghiép. Sy diéu chinh nay 1a mét trong nhitng nhan t6 gop phan ting

nhap hoic cac ludng tién duoc coi 1a yéu t6 khong binh thuong 1a do: trong ky, no
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phai tra khac ting, twong Ung tién mat ting vi doanh nghiép thu ban c¢6 phiéu chua
ndép vao quy hd trg, chd sau khi quyét toan c6 phan thi doanh nghiép sé chuyén tra
dung quy dinh. Ty s6 no phai tra trén tong vén trong 6 thang dau nim 2006 ting so
véi nam 2005.

* Kha nang thanh todn:

- Chi tiéu thanh khoan n¢ dai han dung dé danh gia kha ning chi tra von gbc va
1ai vay cua cac khoan ng dai han dao han. Céc ty 1€ vé no dai han trong 6 thang dau
nam 2006 déu tang so voi ca ndm 2005. Pidu nay cho thiy rui ro thanh khoan dai han
clia cong ty 6 thang dau nam 2006 da ting so v4i nam 2005.

- Ty s6 thanh toan no ngin han va ty sd thanh toan nhanh trong 6 thang dau nam
2006 déu t6t hon nam 2005. Picu d6 co6 thé danh gia rai ro thanh khoan ngan han cua
cong ty da giam xudng.

* Ky thu tién binh qudn: 13 kha nang thu hdi von trong thanh toan tién hang. Khi
tiéu thu hang hoa, phai sau 37 dén gin 40 ngay cong ty méi thu duoc tién. Cho thay,
khach hang da chiém dung vén ciia cong ty qua dai. Vi vay, cong ty can c6 chinh sach
dé rat ngan ky thu tién binh quan.

* Kha nang sinh lgi: cac ty s6 thudc nhém kha ning sinh 16i ctia 6 thang dau
nam 2006 cao hon niam 2005, diéu d6 c6 thé danh gia hiéu qua tai chinh cta cong ty
trong 6 thang dau nim 2006 di dugc cai thién hon. Tuy vy, ty suit loi nhuin sau
thué trén doanh thu khong cao, ching to chi phi san xuét kinh doanh cao.

Qua s liéu trén cho thay cong ty c6 quy mé tuwong ddi 16n. No phai tra kha cao.
Do d6, trong tuong lai cong ty can co giai phap dé day manh hoat dong tai chinh hon
nita, diéu chinh dan chinh sach ng va von ciing nhu ning cao trinh do nguén nhan luc,
ning suit lao dong, cit giam chi phi dé tao ra san pham c6 strc canh tranh nhim mang
lai loi nhuan cao.

2.2.2.2.3 Nguén nhin lyc
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Tong sb lao dong dén thoi diém cb phan héa, thang 6 nim 2006 1a 4.697 nguoi.

Bang 2.3: Tinh hinh nhén sy cia Cong ty Thanh Cong qua cdc nim

2005 --> | Thang 7/2006
Nam Pon vi| 2003 | 2004
Thang 6/2006 --> nay

Trinh do sau dai hoc ngudi 2 2 2 2
Trinh d6 dai hoc " 420 | 463 421 356
Trinh d6 cao ding, trung cip " 427 | 430 432 370
Cong nhan ky thuat " 3.412 | 3.593 3.682 3.616
Trinh d6 khac " 170 165 160 130
So'lao dong binh quan cua cong ty " 4.431 | 4.653 4.697 4.474
Thu nhip binh quén cia lao djong 1.834 | 1.948 2.110 2.110

(Nguoén: Ban Hanh Chdnh Nhdn Su - Céng ty CP Dét May Thanh Cong)
Qua bang trén, co cau lao dong cua cong ty c6 su bién dong qua cac nam:

- Lao dong c6 trinh d6 sau dai hoc: khong c6 sy bién dong qua cac nam.

- Lao dong c6 trinh d§ dai hoc va trinh do khac: c6 xu hudng giam.

- Lao dong c6 trinh d6 cao dang, trung cap: ting qua cc nam.

- Cong nhén k¥ thuat: déu ting qua cac niam.

Khi chuyén sang c6 phan hoa, Cong ty di tinh giam nhan su va sip xép lai lao
dong cho hop 1y hon dé giam thiéu chi phi quan 1y, ting thu nhap cho nguoi lao dong.
Téng sb lao dong chuyén sang cong ty c6 phan 1a 4.474 ngudi. Tong sb lao dong doi
du theo nghi dinh 41/2002/ND-CP: 217 nguoi. Trong do6 c6 khoang 60% la cong
nhan c6 tay nghé cao, c6 du ning luc dap Gmg nhanh chéng cac don hang cia khach
ké ca nhitng don hang khan.

Ban Giam Pdc va lanh dao c6 ning luc va trinh d6 quan 1y khd cao. Cong ty da
tich lily duoc nhiéu kinh nghiém trong san xut va xuat khau hang dét may.

Cong ty luén tuyén dung, dao tao, dé bat cac can bd cong nhan vién c6 nang luc
v6i chinh sach c6 1én c6 xubng, didu chuyén thay thé kip thoi cac can bo khong theo
kip voi yéu cau va bd sung can bo tré, co niang luc, co ban lanh theo phuong cham
“gi6i mot nghé, biét nhiéu nghé”.

Cong ty thudng xuyén mo cac 16p boi dudng tay nghé va cac khoa huan luyén
nang cao trinh d6 nghiép vu cho can bd céng nhan vién. Cong ty to chirc cudc thi
nang cao tay nghé hang nam “Ban tay vang”, khuyén khich nd Iyc ciia nhan vién va

phat hién tay nghé tiém an ciia ho dé phat trién.
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Tuy vay, ngudn nhan luc van chwa dép tng duoc v6i yéu cdu ngdy cang cao cua
thi truong, vira thiéu vé sd luong, vira yéu vé kha ning quan 1y va diéu hanh. Trinh do
quan 1y cua can bd cac cip & mirc thip dic biét 1a d6i ngii quan 1y cip co sd, chua
chuyén nghiép, thiéu cht dong, con chd y kién quyét dinh ctia lanh dao. Nang suat lao
dong chua cao, 15i chat luong chua khéc phuc triét dé.
2.2.2.2.4 Nguyén vit li¢u

Pa sb cac cong ty dét may khac co ngudn nguyén liéu dugc nhap khiu toan bo
tor nudc ngoai. Con Thanh Cong dugc sy tin nhiém cua cac ddi tac duge tu do lya
chon da sd ngudn nguyén liéu. Khoang 80% ngudn nguyén liéu (soi tron) cta cong ty
cht yéu do cic cong ty trong nudc cung cap twong ddi on dinh. Tuy nhién, 20%
nguyén li¢u con lai (s¢i melange) do mot sb tinh chét dic thu cta san phém budc phai
nhap khau tir nuéc ngoai vi ngudn nguyén liéu trong nude khong dap tng dugc nhu
cau ctia khach hang nén chi phi rat cao. Pong thoi, do yéu cau khic khe ciia khach
hang 1 phai giao thanh phim vé6i du ca hai loai nguyén liéu soi ndy trong cing mot
dot giao hang nén ciing tao nhiéu ap luc trong san xuat.

Cong ty ludn tim kiém ngudn nguyén liéu c6 chat luong cao, gia ca phai ching
dé gia thanh san pham thip du stc canh tranh trén thuong truong. Trong khi d6, da
phan céc cong ty may mic déu nhap khau nguyén liéu tir nude ngoai.
2.2.2.2.5 Hé thong théng tin

Cong ty di (mg dung cong nghé thong tin vao khau quan 1y, tai chinh, truyén tai
dir liéu cho khach hang va trang bi hé thdng internet cho toan Cong ty.

Thong tin ndi bd duoc truyén dat rat nhanh. Du vdy, qua trinh tng dung hé
thong thong tin vao hoat dong ciling c6 nhiéu nhuoc diém do chu quan cua cac b
phan nhu khéi luong thong tin truyén tai qua 1on dén cac d6i twong nhan tin, su phan
hdi thong tin tir cap dudi 1én cap trén va gitta cic cdp v6i nhau tao nén tinh trang xur
1y thong tin khong kip thoi, cong viée cham tré, trung 1dp, kém hiéu qua.

Tuy nhién, hé théng thong tin quan 1y con yéu kém, hiéu qua khong cao. Viée
tim kiém thong tin vé thi truong con yéu di han ché dau ra ctia san pham, anh huong
dén viéc mo rong thi phan.

2.2.2.3 Nang luc kinh doanh
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Trong 3 ndm tré lai day, nén kinh té Viét Nam phat trién manh mé va hoi nhap
ngay cang siu rong vao nén kinh té thé gidi. Piéu ndy di mang lai cho doanh nghiép
nhimng diéu kién phat trién nhung ciing dem dén khong it nhitng khé khan, thach thirc.
Du vy, san lugng san xuét kinh doanh va doanh thu van ting déu qua cac nam, uy tin
ctia Cong ty ddi v6i ngudi tiéu dung va khach hang ngay cang duoc khang dinh

- San lugng san xuat qua cac nam:

Bang 2.4: San lugng san xuit cua Coéng ty Thanh Céng qua cic nim

Chi tiéu |Don vi tinh | Nam 2003 | Nam 2004 | Nam 2005 |6 Thiang nim 2006
1.S0i tan 5.741 4.842 5.156 2.636
2.Vai triéu m2 26,48 28,32 31,01 16,00
3.Ao triéu 4o 10,57 8,99 10,11 7,31

(Nguon: Ban Ké Hoach Hang Héa - Céng ty CP Dét May Thanh C
- Doanh thu cua cac nhom san pham:

Bang 2.5: Tong hgp doanh thu ciia Cong ty Thanh Cong
Pon vi tinh: ty dong (VND)

e Nam Ty trong (%)
Nhom san pham 2003 | 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005
Doanh thu Ilﬁi dia 254,30 229,12 256,57 100 100 100
Sdl 85,00 97,69 103,57 33,43 42.64 40,37
Vai 161,00 99,53 109,83 63,31 43,44 42.81
AO 5,30 12,19 11,84 2,08 5,32 4,61
Khac (héa chat, phé/ liéu, hoa héng) 3,00 19,71 31,33 1,18 8,60 12,21
Doanh thu Xllﬁ’t khz’fu 508,36 541,76 601,28 100 100 100
Sdl 0,50 0,76 9,86 0,10 0,14 1,64
Vai 15,00 24,59 45,34 2,95 4,54 7,54
AO 492,56 515,72 542,84 96,89 95,19 90,28
Khac 0,30 0,69 3,24 0,06 0,13 0,54
T6NG DOANH THU 762,66 770,88 857,85

(Nguon: Ban K& Todn Tai Chinh - Coéng ty CP Dét May Thanh Céng)

- Két qua hoat dong san xuat kinh doanh ciia cong ty qua cac nam:
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Bang 2.6: K&t qua kinh doanh cia Cong ty Thanh Cong qua cdc nim
) Nam 2006
Chi tiéu D(,m ! |Nam 2003 Nam 2004{Nam 2005 (6 thing
i tinh diu niim)
Tong doanh thu, trong do: ty dong| 762,66 | 770,88 | 857,85 507,89
- Doanh thu tir ndi dia " 254,30 [ 229,12 | 256,57 | 176,63
- Doanh thu tir xui't khiu " 508,36 [ 541,76 | 601,28 | 331,26
Von chii s& hitu " 179,00f 161,35 163,65 169,76
Lagi nhuin tru6c thué " 0,87 1,68 4,82 8,48
Lgi nhuin sau thué& " 0,63 1,21 3,47 6,11
Ty suét 1¢i nhudn sau thué€ / Doanh thu | % 0,08 0,16 0,40 1,20
Ty suit I¢i nhuin sau thu€ / Von chii s& hitu| % 0,35 0,75 2,12 3,60

(Nguén: Ban K& Todn Tai Chinh - Céng ty CP Dét May Thanh Céng)

Ty suat lgi nhuan trén von chu s& hiru va ty suat 1gi nhuan trén doanh thu déu

tang qua cac nam. Chi xét riéng trong 6 thang dau nam 2006, doanh thu dat 507,89 ty

ddng, tang 59% so voi ca nam 2005 va du kién dat 1.015 ty dong vao cudi nam 2006.

Loi nhuan sau thué ting 1,76 1an; ty suit loi nhudn sau thué / doanh thu ting 3 lan; ty

suét loi nhuén sau thué / vén chu s& hiru tang 1,7 1an so véi ca nam 2005. Cho théy,

hoat dong kinh doanh cta cong ty c6 hiéu qua. Pay ciing 1a diéu kién t6t dé cong ty

cung ¢ thém vi tri trén thuong truong, ching té dugc nang luc hoat dong cua minh

dé huy dong von tir cac c6 dong va cac doi tac.

2.2.2.4 Thi truong
2.2.2.4.1 Thi truwong ngi dia

Bang 2.7: Doanh thu tif thi trudng ndi dia cia Cong ty Thanh Cong

Pon vi tinh: ty dong (VND)

Nim Ty trong (%) So sdanh

. . e e Niam 2004/2003 | Nam 2005/2004
Thi truong ndi dia

2003 | 2004 | 2005 | 2003 [ 2004 | 2005 | 55 tuyet | S twong | S tuyét| S& twong
doi | doi (+/-%)| @i | ddi (+/-%)
Sdi 85,00 | 97,69 | 103,57 | 33,43]42,64]40,37 12,69 14,93 5,88 6,02
Vai 161,00 | 99,53 | 109,83 | 63,31|43,44|42,81| -61,47 -38,18 10,3 10,35
AO 5,30 | 12,19 | 11,84 | 2,08 | 5,32 | 4,61 6,89 130,00 -0,35 -2,87
Khac (héa chit, phé liéu, hoa héng)| 3,00 | 19,71 | 31,33 | 1,18 | 8,60 | 12,21 16,71 557,00 11,62 58,95
Tf;ng doanh thu néi dia 254,30 | 229,12 | 256,57 | 100 | 100 | 100 | -25,18 -9,90| 27,45 11,98

(Nguén: Ban K& Hoach hang héa - Céng ty CP Dét May Thanh Cong)
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Thi truong trong nudce 1a mot thi truong kha rong 16n va hap dan véi sé luong
dan cu dong vai thu nhap cao va nhu cau vé hang may mic rat 16n. Thi truong tiéu
thu san pham chu yéu cta cong ty 1a thi truong TP.HCM.

* Vé soi: soi cac loai duoc cong ty san xuét 1a dau vao cho Nganh Dét dé san
Xuét ra vai thanh phim cung cip cho Nganh May, phan con lai s& duoc ban cho cac
don vi san xuat ngoai cong ty.

* Vé vdi thanh pham: 60% vai thanh pham duoc cung cap cho Nganh May 1am
hang xuit khau, s6 con lai s& dugc ban cho cac cong ty khac va ban ra thi truong
thong qua hé thong khach hang ban si va cac cho. ..

* Vé san phdam may: phan 16n quan 4o may sin duoc tiéu thy ra thi trudng nude
ngoai, phan con lai ban tai thi trudng ndi dia qua cac kénh phan phdi nhu dai 1y, hé
thdng siéu thi, cac cira hang gidi thiéu san pham.. .

Ngay nay, thu nhip ctia nguoi dan dan duoc nang cao nén c6 nhu cau chuyén
sang sir dung san pham may san. Tiém ning thi truong nodi dia 1a rat 16n v6i sic mua
trong nudc ting 19,7% / tinh dén thang 6/2006 [2]. Néu nim bat dugc co hoi nay, thi
truong ctia cong ty s& duoc gia ting dang ké. Tuy nhién, thi phan ciia cong ty nhod
trong khi thi trudng con nhiéu chd tréng nhu thi truong ¢ cac tinh mién Bic, mién
Trung va mién Tay, chua dugc khai thac tri¢t dé. Mic khac, do kénh phan phéi con
han hep, miu mé va kiéu dang chua phong pha 1am cho ngudi tiéu dung chua biét
dén san pham cua cong ty. Cong ty chua xdy dung duoc doi ngii quan 1y c¢6 ning luc
dé phat trién hiéu qua.
2.2.2.4.2 Thi trwong xudt khiu

Xuét khau 12 thi truong chi yéu cia cong ty trong thoi gian qua. Cong ty di co
nhiéu ddi tac trén thi truong thé gidi chu yéu 1a thi truong My, ké dén 1a Nhat Ban,
EU va mot s6 nuéc khac. Bén canh mot s6 thi truong co ty trong xuat khau giam di
dang ké thi vin con co6 nhitng thi trudong cd co cdu thi phan ting 1én theo hudng cod

nhi€u trién vong.
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Bang 2.8: Kim ngach xuit khiu vao cac thi trudng ctia Cong ty Thanh Cong
Pon vi tinh: ty dong (Dd quy déi tit USD sang VND)

Niam Ty trong (%) So sdnh

Thi trung xuat khiu Nim 2004/2003 | Nam 2005/2004

2003 [ 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005 | 55 tuyat| & twong |Sd tuyet| S& twong
doi |doi (+/-%)| d6i |déi (+/-%)

My 360,6 411,8| 417,4]70,93(76,01{69,41] 51,21 14,20f 5,56 1,35

Nhat Ban 99,03 96,33| 138,5(19,48|17,78]23,03| -2,70 -2,731 42,14 43,75

EU va cdc thi trudng khdc | 48,75] 33,64| 45,46] 9,59 | 6,21 | 7,56 | -15,11| -30,99| 11,82 35,14

Téng kim ngach xui't khiu | 508,36| 541,76/ 601,28| 100 | 100 | 100 | 33,40 6,57| 59,52| 10,99

Trong do:
Soi 0,50 | 0,76] 9.86| 0,10 | 0,14 | 1,64 0,26 52,00 9,1| 1.197,37
Vii 15,00 | 24,59 45,34| 2,95 | 4,54 | 7,54 9,59] 63,93 20,75 84,38
Ao 492,6] 515,7| 542,8/96,89]95,19]90,28( 23,16 4,70] 27,12 5,26
Khic 0,301 0,69] 3,24| 0,06 | 0,13 | 0,54 0,39] 130,00f 2,55 369,57

(Nguén: Ban Ké hoach hang héa - Céng ty CP Dét May Thanh Cong)
* Thi truong My:

Trudc day thi trudng My chiém ty trong nho (khoang 1 dén 2%) trong tong kim
ngach xuat khau nhung do du tu ding muc nén kim ngach gia ting dang ké tir nim
2000 cho dén nay.

C6 thé noi day 1a thi truong chu lyc ciia cong ty Thanh Cong. Doanh sd xuat
khau ting qua cac nim. Kim ngach cua thi trudng My chiém ty trong cao trong tong
kim ngach xuat khau. Trong nim 2004 kim ngach ting 51,21 ty dong (+14,20%) so
v6i nam 2003. Tuy sang nim 2005 kim ngach c6 ting nhung chi ting 5,56 ty dong
(+1,35%) so voi nam 2004. Du rang Thanh Cong 1a mot trong nhitng doanh nghiép
duoc cip han ngach twong ddi nhiéu hon cac doanh nghiép khac nhung van khong du
dé xuat hang va do khong dap tmg dugc yéu cau cao vé gia cua khach hang nén san
luong xuét khau bi sut giam.

* Thi truong Nhdt Ban: kim ngach xuat khau ndm 2004 so voi nim 2003 giam
nhe 2,70 ty dong (-2,73%) nhung nam 2005 ting thém 42,14 ty dong (+43,75%). Du
day 1a thi truong truyén thong nhung thi phan cta thi trudng nay khong 16n.

* Thi truong EU va cdc thi triong khéc: tinh hinh xuat khau san pham nam
2004 giam 15,11 ty dong (-30,99%) so véi ndm 2003, nam 2005 lai ting 1én so voi
nam 2004 1a 11,82 ty dong (+35,14%). Py qua la mot dau hiéu dang mimg. Tuy
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nhién, kim ngach xuit khiu cua thi trudng nay chiém ty trong nho trong tong kim
ngach. Hién cong ty dang mo rong, gia ting luong hang xuat khau sang Hong Kong,
Han Quéc, Pai Loan, Canada, Uc ... Trong twong lai cong ty ddu tu nhiéu cho cong
tac marketing, chao hang, thu hut khach hang ¢ nhiing thi truong nay.

Nhin chung, kim ngach xuét khiu trong 3 nim vira qua ting theo chiéu huéng
t6t, kim ngach xuat khau nim 2005 ting 59,52 ty dong (+10,99%) so voi nim 2004
va nam 2004 ting 33,40 ty (+6,57%) so véi ndm 2003. Day 1a dau hiéu day trién vong
cho kha ning nang cao stic canh tranh ctia cong ty trong cong tac xtic tién mo rong thi
truong xuat khau.
2.2.2.5 Thuwong hi¢éu “TCM”

Trong bdi canh hoi nhap kinh té thé gidi, dé trd thanh mot doanh nghiép c6 sic
canh tranh trén thuong trudng, cong viée dau tién bao gid ciing can c6 thuong hiéu
manh. Tuy nhién, dé xay dung mot thuong hiéu manh thi diéu nay khong d& dang.
Can c6 san pham tot khong don thudn 13 c¢6 chat luong cao ma doi héi cac san pham
phai da dang vé mau ma, mau sic, ludn cai tién dé gay an tuong tot cho khach hang,
san pham con phai mang nét dic trung van hoéa va dap ung t6t nhu cau thi truong
[13].

San pham cta Cong ty Thanh Cong v6i thuong hiéu TCM. Mudi nam qua véi
du 4m cua 4o thun Thanh Cong chi dugc nhic nhé trong tAm tri ngudi tiéu dung trung
tudi, boé ngoé mot thi truong trong nudc day tiém niang dé tap trung cho xuat khau
nhimg van sin sang cho mot ngdy vé... Nam 2006, Cong ty da trd lai trén thi trudng
noi dia v6i thuong hiéu TCM mang phong cach hoan toan méi. Vi dong san pham

Genx “Niang dong hon, ban linh hon” 1a thong diép thoi trang TCM thé hién.

Hinh 2.4: Logo ciua Cong ty CP Dét May Thanh Cong
Mé man cho su kién tré vé, sy xuat hién cia hé théng cta hang da dua thoi
trang TCM dén véi nguoi tiéu ding TP.HCM va Ha Noi. Khai thac thé manh t6i wu
ctia chat lidu 100% sgi cotton ty nhién véi nhiing sang tao méi trong kiéu dang. Thoi

trang TCM thich hop str dung trong moi hoan canh tir nha ra phd, t6i cong s hay khi
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di choi cung ban bé. TCM Fashion dugc dit trong vi tri 1a mt trong nhitng thuong
hiéu thoi trang doi thudng danh cho sé dong ngudi sir dung véi gia ca tir 65.000d dén
198.000d. Chinh vi thé, TCM rat da dang vé dong san pham danh cho nhiéu lta tudi
va cac dbi twong khach hang. Co cdu san pham chi yéu duoc nham dén: 50% nhéan
vién van phong, 30% hoc sinh sinh vién, 20% thanh phan khach hang khéc.

Thanh Coéng dang hét minh voi nhitng nd luc tro vé trén thi truong ndi dia va
tiép tuc tao dung uy tin trén thi trudng qudc té. Hau hét cac san phim cua Thanh
Cong xuat sang thi truong nudc ngoai déu dugc khach hang danh gia 1a c6 chat luong
cao. Thanh Cong da thiét 1ap mbi quan hé ban hang than thiét voi cong ty Sumitomo
(Nhat), Wal-Mart, Sears... Bac biét tai thi truong My, Cong ty duoc tap doan JC
Penney - mot trong nhiing tap doan ban 1é hang dau tai My - trao giai thuong Nha
cung cip xuét sic (Operational excellence award). Nhung cac san pham ctia Thanh
Cong déu mang mot thuong hiéu khac - thuong hiéu ctia nha nhap khau. Pay qua la
mot thi€t thoi cho cong ty.

C6 thé néi, hang ctia Thanh Cong san xuit ra ¢ chat luong cao nhung chua
dugc khach hang biét dén nhiéu vi Cong ty chua cé chinh sach dé xay dung thuong
hiéu manh trén thi trudong. Cong ty can cb ging hét sirc dé tao stc canh tranh cho san
pham cia minh bang chinh thuong hiéu TCM.
2.2.2.6Hoat dong marketing

Hoat dong marketing mo rong thi truong va tim kiém khach hang méi rat kho
khan va chua dugc quan tdm thoa dang. Phan 16n khach hang ctia Cong ty 1a khach
hang truyén théng. Do d6, hoat dong san xuat ctia Cong ty déu phu thudc vao cac don
dit hang cua khach. Cong ty chua c6 bd phan chuyén trach vé marketing nén moi
hoat dong nghién ctru thi trudng va khach hang déu tip trung vao Ban Giam Pdc va
Céan bo giao dich co6 lién quan dén viéc budn ban. Va do chirc nang cua minh, ho
khong thé tap trung nghién ctru thi truong mot cach lién tuc. Vi vay, viéc mo rong thi
truong trong va ngodi nude va ciing nhu viée tim kiém khach hang méi rat kho khin
va chua dugc quan tam thda dang.

* Chinh sach gia
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Cong ty dua vao chi phi dé dinh gia cho san pham. Véi chién lugce nay, doanh
sb6 ban ra dugc dam béao va nguén loi nhuan c6 thé dy doan trude duge. Tuy nhién,
nhu cau thi trudng c6 thé bién d6i theo timg thoi diém, mua vy... D6 d6, v6i mic gia
ca cling nhac & tat ca cac thi trudng s& anh huong dén doanh thu va san pham.

* Chinh sdch sin phim

- Chat lwong: Thanh Cong dugc biét dén vai chat lugng vai thun c6 thé ndi 1a
hang dau cua Viét Nam nhung vé sau n6 khong con phu hop nira vi thoi tiét ngay
cang néng 1én, trong khi 4o thun rit day nén khong con pht hop véi nguoi tiéu dung
ntra. Nam 1992->2000, Cong ty da dau tu khoang 30 triéu USD dé nang cao may moc
thiét bi va da dwa hé théng compact chuyén dung cho cong doan hoan tit nhim ning
cao chét luwong san pham.

- Mau md: ndm bét duge nhu cau thi truong, cong ty da thuc hién da dang hoa
san pham. Trong thoi gian qua, bd phéan thiét ké d3 dua ra nhiéu san pham gi6i thiéu
dén nguoi tiéu dung. Cong ty dua vao miu mi va thong sd ky thuat chu yéu 1a do
khach hang cung cap dé tao ra san pham. Nén da phan cac san phim déu mang nhin
hiéu cua khach hang, chi ¢ san pham ndi dia do cong ty ti tao miu méi mang nhin
hiéu ciia Thanh Céng. Cong ty it tip trung vao khau thiét ké, sang tao san phAm méi.

- Bao bi: ngoai chitc ning can thiét 1a bao quan san pham, bao bi con 1a mot
cong cu marketing dé quang ba hinh anh cua cong ty d6i v6i ngudi tiéu dung. Bao bi
dep s€ lam cho khéach hang nh¢o nhiéu dén san phém. Du vay, viéc thiét ké bao bi van
chua dugc quan tam ding mirc. Hi¢n tai, bao bi st dung cho hang ndi dia l1a bao c6 in
hinh logo, mau sic dic trung va thong tin lac clia cong ty, chua cé hoa vin, hinh anh
dé thu hut khach hang. Bao bi sir dung cho hang xuat khau déu theo miu caa khach.

* Chinh sdch phin phoi

Cong ty luén quan tam dén viéc tiéu thu hang hoéa, dac biét ¢ thi truong nudc
ngoai. Nhung cong ty van chua du stc dé thiét 1ap hé thong phan phdi truc tiép ma
phai qua khach hang 1a chinh.

Hién tai, cong ty tiéu thu san pham ndi dia qua kénh phan phdi truc tiép tai cac

ctra hang gidi thiéu va ban san pham & TP.HCM va Ha Noi cho ngudi tiéu dung.
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Ngoai ra, cong ty con ban san phdm cho cac tu nhan, cac tu nhan s& phan phdi lai cho
cac cho, siéu thi...
* Chinh sdach qudng cdo, chiéu thi
Cong ty tao website dé dua hinh anh ciia cong ty dén v6i khach hang, thong tin
san pham dén véi ho.
Cong ty tham gia tich cuc vao cac dot trién lam “Hang Viét Nam chét luong
cao”. San pham dap tng duogc sy tin twong ctia ngudi tiéu dung tir nim 1997 dén nay.
Cong ty c6 nhimg hoat dong day manh quang cao thong qua cac hinh thirc nhu
bao chi, catalogue, tai trg 4o thun va nhiéu chuong trinh khuyén mai khac nira. Gan
day, Cong ty tai trg cho chuong trinh siéu thi may man trén truyén hinh va chuong
trinh ca nhac thoi trang dé quang qua thuong hiéu. Pay ciing 1a mot cach quang céo
c6 hiéu qua véi chi phi tinh trén dau nguodi khong cao nhung giup cho nguoi tiéu
ding nh¢ dén san pham khi di mua sam.
2.2.3 Nhin dinh Co hdi - Nguy Co - Piém manh - Piém yéu ciia Cong ty CP Dét
May Thanh Céng
2.2.3.1 Co hoi
1. Thi truong trong va ngoai nudc dang rong md cho cac doanh nghiép védi nhu
cAu may mic dang ting lén. Hiép dinh thuong mai Viét-My duoc ky két. EU, Canada
x6a bo han ngach dét may, thi truong Nhat xuat khau phi quota, Viét Nam gia nhap
WTO vao ngay 07/11/2006.
2. Chinh sach hd trg, wu dai dau tu va phat trién Nganh Dét May ctiia Nha nudc
nhu: thué xuat nhap khau, thué gia tri gia ting. ..
3. Nguon lao dong doi dao v6i gia nhan cong tuong doi ré.
4. EU thay d6i chinh sach vé nguyén tic xuit xtr d6i v6i hang dét may nhap khau
tor cac nudc Asean.
5. Ngudn nguyén liéu 6n dinh.
2.2.3.2 Nguy co
1. Su canh tranh manh mé tir d6i thu trong, ngoai nudc va cang khdc liét hon khi

Vi¢t Nam gia nhap WTO.

56



57/112

2. Su wu ddi cua cac qubc gia 16n cho cac nudc chiu tham hoa séng than nhu
Bangladesh, Srilanka c6 strc canh tranh manh mé& hon.

3. Ngudn nguyén liéu trong nuée chwa dap ung day du duoc yéu cau ciia nganh va
yéu cau dic biét cua khach hang.

4. Ngudn nhan luc chua dap ing dugc yéu cau cua nganh, thiéu lao dong c6 trinh
do chuyén mon.

5. Yéu cau ctia nudc ngoai vé bao vé moi trudng cua nganh dét may.
2.2.3.3 Piém manh

1. Thi truong muyc ti€u dugc md rong. Nhiéu khach hang 16n tai My, Nhat, EU.

2. Tich lily dugc nhiéu kinh nghiém trong san xuét va xuit khau hang dét may.

3. Ban Giam DPdc va lanh dao c6 nang luc, trinh d quan 1y kha cao va nhiéu kinh
nghi¢m trong nganh dét may.

4. Cong nhan co6 tay nghé cao, dugc dao tao chuyén mon c6 dua nang luc.

5. Chat luong san pham va uy tin ctia cong ty ngdy cang dugc nang cao.

6. Quy trinh cong nghé san xuat khép kin. Hé thdng may moc thiét bi twong dbi
hién dai va day di. Nang luc san xut cao so v6i nhiéu doanh nghiép cling nganh.

7. Ngudn vén vay uu dii tir cac ngan hang, vén huy dong tir cac c¢b déng va vén tu
bo sung thuan 1gi cho viéc mé rong san xuét, dau tu may moc thiét bi.

8. Ty 18 ndi dja hoa ngudn nguyén liu trong dbi cao.
2.2.3.4 Piém yéu

1. Chua xay dung dugc thuong hi¢u manh.

2. Nang sudt lao dong chua cao, chua theo kip ning suét ciia cic nuée trong khu
vuc do con phu thudc vao trinh d¢ nang lyc cac can bd cép co s&, chat lugng nguyén
vat liu.

3. Chi phi nguyén liéu dau vao cao, anh huong dén gia thanh san pham. Mot s6
nguyén liéu khong dap tng duge yéu cau cua khach nén budc phai nhap khau.

4. Hoat dong marketing mé rong thi trudng va tim kiém khach hang méi rat kho
khan va chua dugc quan tam thoa dang.

5. Thiéu thong tin vé thi truong. HE thng thong tin quan 1y con yéu kém, hiéu qua

khong cao.
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6. Day chuyén may moc thiét bi duoc du tu kha l1au va kha nang s€ lac hau dan
trong thoi gian tdi nén hi¢u suat khong cao, han ché nang lyc san xuét va chét luong
san pham.

7. Trinh d6 quan 1y cta can bd cip co sé & muc thap, chua chuyén nghiép, thiéu
chu dong, chua dap tng duoc yéu ciu ngdy cang cao cua thi truong.

Tt nhitng co hdi, nguy co cling nhu diém manh, diém yéu ¢ trén, ching toi xay
dung ma tran SWOT cho Thanh Cong dé xé4c dinh vi thé canh tranh trén thi truong
(phu luc 1).

2.3 Thuec trang nang luc canh tranh cia Cong ty CP Dét May Thanh Cong
2.3.1 Nhdn thirc vé ning cao néing lyc canh tranh

Nang luc canh tranh cua cac doanh nghi¢p duogc thé hién qua nhiéu khia canh.
Cong ty khong nhimg can hiéu r& d6i thi ma con phai biét dwgc mong mudn cua
khéach hang. Tt do, cong ty xac dinh thi truong muc tiéu, chién lugc kinh doanh va
xay dung cac giai phap canh tranh hi¢u qua.

Cong ty di c6 dinh huéng khac nhau trong mdi thoi ky nhung diém dén cudi
cung van 1a 1am sao dé nang cao niang luc canh tranh trén thuong trudng va phat trién
cong ty ngay mot tot hon. Tir khi con thoi ky kinh té tip trung bao cip, nhan thirc cua
Ban lanh dao cong ty 12 phai thoat ra khoi co ché “xin - cho”, tao nén thé chu dong
trong san xuét kinh doanh nham ting sttc canh tranh va dép Gng nhu cau thi trudong
dang rat kho khan.

Cong ty 1a don vi di dau trong hoat dong san xuét véi quy trinh cong nghé khép
kin, tw nhdp nguyén vat liéu, can dbi qua trinh san xuét va tu chiu trach nhiém vé két
qua hoat dong. Cong ty timg budc d6i méi trang thiét bi, cong nghé, doi mai t6 chiic,
ddi méi hoat dong nham nang cao nang luc canh tranh.

Pén nay, cong ty dang phai d6i mat véi thach thirc vo cung to 16n: ap lyc chim
dut ché d6 han ngach dét may va xdéa bo han rao thuong mai trong khu vuc va thé
gi61 thi viéc nang cao nang lyc canh tranh dé ton tai 1a that su can thiét.

bé nang cao nang luc canh tranh, cong ty dya trén tinh hinh thyuc té cua don vi,

dua ra cac bién phap phu hop vé6i tinh hinh nhim dap Gng nhu cau tét hon ddi thu
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canh tranh. Két qua thu duoc 1a doanh thu va lgi nhudn ngay cang tang, kim ngach
xuat khau déu ting cao qua cac nam va khach hang ngay cang nhiéu.

Nang luc canh tranh dugc hinh thanh tir nhiéu mat nhu nghién ctru va du bao thi
truong, xac dinh chién luoc kinh doanh, phan bd ngudn luc, st dung hiéu qua von,
nghién ctru va phat trién san phdm mai, nang cép ky thuat cong nghé, giam chi phi
san xuat, chinh sach khach hang, chét lugng lao dong, hé théng thong tin dich vy, ti€u
chuin quéc té vé chat luong, moi truong, trach nhiém xa hoi.

2.3.2 Nghién ciru va du bao thi truomng

Nghién ctru thi truong 1a mét trong nhitng khau rat quan trong trong hoat dong
san xut kinh doanh. Céng ty c6 am hiéu va nim bat dugc thi trudong thi méi tao ra
duoc san pham dap ung duge nhu cu cia khach hang.
2.3.2.1 Thi trwong trong nudc

Strc mua cua thi truong trong nudc trong trong nhitng nim gan day ngdy cang
manh 1én. Piéu ndy ddng nghia voi viée thi trudng trong nude di tré thanh ngudn

dong luc ngay cang manh thiic dy nén kinh té ngay cang phat trién.
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Hinh 2.5: SUC MUA CUA THI TRUGNG TRONG NUGC

Téc do tiang tdng mifc ban 18 hang héa

20 A

va doanh thu dich vu tiéu dung (%)

(Nguén: Tap Chi Thirong Mai, s6 25, nam 2006)

Tbc do ting cla tong muc ban 16 hang hoa va doanh thu dich vu tiéu dung trong
ntra thap ky qua tir “dinh” 20,4% nam 1996 lién tuc giam, “cham day” véi 8,26% nam
1999 ké tir d6 dén nay da lién tyc tang va nam 2005 dat 20,53% (nam 2001: 11,3%;
nam 2002: 14,5%; nam 2003: 18,84%; nam 2004: 19,38; nam 2005: 20,53%).

Nhip d6 ting binh quan cta tong muc ban 1¢ hang hoéa va doanh thu dich vu tiéu

thu ntra cubi thé ky trudc chi dat 12,71%/nam thi giai doan 2001-2005 vira qua la
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16,86%/mam [1]. D6 1a do tdc d6 ting thu nhdp cua dan cu manh 1én. Cho nén chi tiéu
cho doi s6ng cua cu dan cé xu hudng ting lén. Bén canh do, voi dan s6 83,12 triéu
ngudi, thi trudng trong nudce rat hip din cho hoat dong san xuat kinh doanh cta cong
ty. Nhu cau thi hiéu cua khach hang vin huéng véo cac ching loai san pham ma cong
ty ban ra thi truong, do mat hang vai ctia cong ty la cac loai hang thoi trang méi la, do
co gian tt va tién loi cho nhu cau may mac.

Pé nam bat duoc nhu cau thi truong ndi dia, cong ty di t6 chire tiép thi, thu thip
thong tin tir thi truong, didu tra tim 1y nguoi tiéu ding, tim kiém thong tin tir dbi thu
... dé du bao nhu cau, du trit nguyén vat li€u cho san XUAt.
2.3.2.2 Thi trwong nwdc ngoai

Hién nay, Nganh Dét May Viét Nam xép thir 16 trong s6 153 nudc xuat khau
hang dét may. Nam 2005, Nganh Dét may da xuat khau 4,8 ty USD. Nganh phan déu
dén nam 2010 con s nay dat 10 ty USD [16].

Don vi tinh: triéu USD

40.000,00 37.750,00
] —&— Hi .6:
30.000,00 - andoe
25.000,00 20.149.30 —— Hinh 2.6: KIM NGACH
20.000,00 - 16.705,80 XUAT KHAU Nganh Dét
15.000,00 < May
10.000.00 15.027,00 —@— Hinh 2.6: KIM NGACH
: ’ 2.752.00 3.689.00 4'386’004.806,00 5.400,00 XUAT KHAU Hang dét may
5.000,00 79750 cda Thanh Cong

— @ T @ T @ T @ T ’ T @
11,80 21,56 32,88 3436 37,93 45,00
2001 2002 2003 2004 2005 dukién

2006

Hinh 2.6: KIM NGACH XUAT KHAU

(Nguon: Tap chi Thoi bdo Kinh té Viét Nam — Kinh té 2005-2006 Viét Nam

Thé Gi6i)
Kim ngach nam 2005 tang 23,7% hay tang 5.729 triéu USD so véi nam 2004,
thudc loai cao so véi tbe do va mic do tang cua nhiéu nim trude. Binh quan 1 nam

trong thoi ky 2001-2003, téc d6 ting da dat duoc 17,4%, tinh chung thoi ky 1991-
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2005 dat 18,9%. Toc do tang trudng khé cao. Diéu do6 ching to xuat khau 1a dinh
huéng ciia nén kinh té, vira chimg to d6 mé cira kha rong ctia nén kinh té.

Trong 25 mat hang chu yéu, c6 21 mat hang c6 kim ngach xuét khau ting so voi
nam trude, trong d6 c6 mot sé mat hang tang cao hon toc d6 chung, nhu than da ting
82,5%, gao ting 47,3%, san pham nhua ting 34,1%... Mot sb mat hang khac tuy c6
giip khé khin nhung van ting 1én nhu thiy san ting 14,2%, giay dép ting 11,7%, dét
may tang 9,6% [10].

Téng kim ngach xuit khau 6 thang dau nam 2006 wéc dat hon 18,728 triéu
USD, tang 25,7% so v6i ciing ky nam trude. Kim ngach binh quan 6 thang dau nim
dat 3,12 ty USD/thang cao hon so véi cung ky 13 2,4 ty USD/thang. V& quy mé thi
truong xuat khau, chau A 1a thi truong xuat khau 16n nhat voi 7,449 ty USD chiém
49% tong kim ngach xudt khau cia ca nude, chau My dimg thir 2 voi 3,43 ty USD
chiém 22%, chau Au dung thir 3 chiém 13%, tiép dén 1a chau Pai Duong, chau Phi va
cac thi truong chua phan loai [17].

Nhu vay, kim ngach xuit khau ctia Viét Nam noi chung, ciia Nganh dét may va
Thanh Cong néi riéng déu tang qua cac nam. Xét riéng ting thi truong xuat khau:

* Thi truong My

Dan s6 My - 278 triéu nguoi chiém khoang 6% dan so thé gidi, thu nhap binh
quan dau nguoi khoang 36.000 USD/ngudi/nim. My 1a mot thi truong tiéu thu hang
dét may 16n nhat thé gidi. Tong kim ngach nhap khau hang dét may cua thi truong my
trong giai doan 2002-2005 udc tinh khoang 70 ty USD/nam. Vi thé, day 1a thi trudng
muc ti€u cua doanh nghiép & nhiéu qudc gia, trong d6 c6 Viét Nam. Sy canh tranh
dién ra gay gat do hau hét chinh phu cac nudc déu hd trg cac doanh nghiép xuat khau
vao My.

Nhu ciu va thi hiéu cia ngudi dan My rat da dang va phong phil, nhat 1a dbi voi
cac san phdm may mic. Hang dét may dugc phan thanh nhiéu phan khuc thi truong
nhu hang “ binh dan” dugc ban tai cac ctra hang ha gia, hang “trung binh” hay hang
“cao cép” duoc ban tai cac hé théng ban 1¢ nhu si€u thi, cac trung tdm thuong mai.
bay la diéu kién thuan loi cho cac doanh nghiép Viét Nam xam nhap trén nhiéu phan

khuc thi truong.
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* Thi trwong Nhdt Bdn

Nhat Ban 1a thi truong dét may phi han ngach 16n. Dan ) khoang 130 tri€u
nguoi. Day 1a thi trudng c6 sic hip dan dbi véi cac doanh nghiép. San xuit dét may
trong nudc cua Nhat Ban chi dap tmg dugc 40% nhu cau cua thi trudng trong nudc.
Nguyén do san pham trong nuéc san xuit c6 gia thanh cao hon san pham nhap khau.
Nganh dét may Nhat Ban khong phai 1 nganh duoc tap trung phat trién. Cho thay,
nhu ciu dét may cua ngudi dan Nhat sé ting 1én.

Tai thi truong Nhat, cdc doanh nghi€p canh tranh rat khéc liét, khong chi dua
vao chat luong san phdm ma con & miu ma va phai dap Gng nhanh chéng yéu cau
theo mua vu va gia ca phai ré. Kho khin cua san phdm may mic Viét Nam 1 chua co
mot thuong hiéu cu thé.

* Thi truong EU va thi truong khdc

EU la thi trudng xuat khau rong 16n véi quy mé dan s cao. Do do, cong ty can
day manh xuat khau sang thi truong nay. EU 1a mot thi truong bao ho chit ché voi
hang rao phi thué quan. EU ludn ap dit cac bién phap bao vé quyén loi ciia nguoi tiéu
dung nhu tiéu chuan vé sinh méi trudng, quyén loi cho ngudi tidu ding. Vi vay, cong
ty cAn quan tim dén van dé nay.

EU bai bé han ngach dét may Vi¢t Nam tir ngay 1/1/2005 nén hang cua Viét
Nam ciing phai canh tranh gay gt truce hang ctua Trung Qubc, An Do... EU thay dbi
chinh sach nguyén tac xuat xu dbi voi hang dét may tir cac nudc Asean, la diéu kién
thuan 11 cho cac doanh nghiép Viét Nam.

Nhin chung, thi truong xuat khau co thuan loi hon, du bao nhu cau dit hang
thudong rat som. Hau nhu cac cong ty nudc ngoai da du bao duge cac diéu kién cho
san xudt va c¢6 ké hoach trong viéc dat hang.

Khi nghién ctru thi truong xuat khau, cong ty thudng lay thong tin tir mang, nhu
cau hang dét may tir cac sb liéu théng ké, thong qua cac hoi cho trién 1dm dét may,
hoi nghi khach hang & nuée ngoai... dé du bao cho ké hoach san xuat. Hau nhu viéc
nghién ctru thi truong cua cong ty dua vao viéc dy bao nhu cau thi truong, thi hiéu
khéach hang, chan bi cac ké hoach san xuit nham chu dong di trude, tung san phém

kip thot ra thi truong.
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Tuy nhién, viéc nghién ctru thi trudong chua khoa hoc, chua cé chuong trinh dﬁy
du va théng nhat thyc hién, chua c6 kinh nghiém dan dén cac thong tin thi truong
chua chinh xéc, con 1¢ thudc vao thong tin khach hang, xac dinh muc san xuét va gia
ca chua twong xing véi thi truong, thong tin chua dap Gmg yéu cau dé ung pho voi
cac bién cb cua thi trudng.

2.3.3 Xac dinh thi trwedng muc tiéu va chién lwoc ciia cong ty

Trong tig giai doan hinh thanh va phat trién, cong ty luon nghién ciru dé xéac
dinh thi trudng muc tiéu va thay doi chién lugc kinh doanh cho phu hop véi dién bién
cua thi truong trong va ngoai nudc.

* Giai dogn nam 1976 - 1980

Khong c6 thi trudng muc tiéu: san xuét theo chi tiéu Nha nudc giao

Pic diém: thoi ky kinh té bao cép, san xuat kinh doanh hoan toan 18 thudc vao
Nha nuéc, doanh nghiép mét dong luc d6i méi, san phdm nghéo nan, ning suét lao
dong thap, khong khai thac hét ning luc thiét bj ...

Khéng xdy dwng chién lwgc kinh doanh, vi hoat dong theo co ché tap trung bao
cép, thuc hién theo ménh Iénh cua cép trén.

* Giai dogn nam 1981 - 1985

Thi trudng muyc tiéu: 13 cac khach hang trong nudc, chu yéu phuc vu nhu ciu
may mic gia dinh trong thdi ky hang hoa con khan hiém.

Pic diém: hoat dong san xuat kinh doanh theo huéng moi, vay von tur ngan
hang, chi dong nhap nguyén liéu cho san xuat kinh doanh, phuc hdi va 6n dinh san
xuat kinh doanh. Luc nay, thi truong con rat it ddi thii canh tranh, hang hoa san xuat
ra khong dii d4p tmg nhu cau thi trudng trong nude.

Chién lugc cong ty 1a ddy manh sdn xudt véi sin lwong va téc dé toi da, thu
hoi va trd ng von vay ciia Nha nwdc.

* Giai dogn nam 1986 - 1996

Thi truong muc ti€u: phat trién va mo rong tdi da thi truong noi dia béng viéc da
dang hoa san pham cho nhu ciu thi trudng va phat trién thi truong xuit khau khu vuc

Chéau A, Pong Au.
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Pic diém: dau tu theo chiéu rong va chiéu sau dé phat trién, mo rong hoat dong
san xuat kinh doanh, phét trién thém 2 nganh san xuit méi 1 kéo soi va may, xuat
khéu tich iy ngoai t¢, déy manh hoat dong xuét khau.

Chién lugc cong ty 13 dau tw dé ton tai va phdt trién.

* Giai dogn nim 1997 dén nay

Thi trudong muyc ti€u: gitr virng thi truong ndi dia béng san phém khac biét va mé
rong thém thi truong xuat khau nhu Chau My, EU...

Pic diém: tap trung dau tu theo chiéu sau cho cac hoat dong nghién ctru phat
trién, cong nghé san xuat, may moc thiét bi dé tao ra san pham khac biét thu hut
khach hang, dap tng nhanh tién do, chit luong va an toan sirc khoe theo yéu cdu cta
nguoi tiéu dung tai thi truong xuat khau.

Chién lugc cong ty 13 duy tri toc dé phdt trién, doi méi toan dién, vieng vang
héi nhdp cung thé gioi.

O tung giai doan, dé co thé tap trung moi nguén lyc cho hoat dong san xuét kinh
doanh nhdm nang cao ning lyc canh tranh, cong ty di c6 nhiing chién lugc rat phu
hop véi tinh hinh thyc té va nhu cau thi trudng. Du vay, viéc thuc hién chién luge van
chua dat hiéu qua cao do con nhitng yéu kém vé ning luc ciia doi ngii quan 1y, trinh
d6 va y thirc cia nguoi lao dong, cac bién cd thi truong. ..

2.3.4 Nang cap k¥ thuit cong nghé

Cong nghé¢ dong vai trd rat quan trong trong viéc tao loi thé canh tranh cho
doanh nghiép. Vi cong nghé tién tién, doanh nghiép c6 duogc loi thé canh tranh nhu
gi4 thap, chit luong cao, dap ing nhanh chéng yéu cau cta khach hang. ..

Cong ty luén quan tim dén viéc dau tu vao doi méi cong nghé nhu: dau tu phat
trién cong ngh¢ may xuét khau tao thém ngoai t¢, déy manh hoat dong kinh doanh
xuat nhap khau, nhap nguyén liéu may moc thiét bi cho hoat dong doi méi; ké dén 1a
dau tu ddy chuyén kéo soi nham chu dong ngudn soi tu cung cp cho san xuit hang
xuét khau, giam su 1€ thudc vao tién do va chat lugng cua nha cung cép SO1; tiép theo
1a nhap cac loai may dét méi c6 kha ning san xuat hang nhiéu mau, may nhudém cao
ap hién dai voi co ché cung cép héa chat thude nhudom ty dong dam bao do bén mau

trong qua trinh nhudém; hé théng pha mau tu dong bao dam d6 chinh xéac trong viéc
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pha ché thudc nhudm; thiét bi khéc phuc do co rut hang vai; thiét bi xe so1 spandex
tao cac mat hang co gian ...

Véi thiét bi twong d6i hién dai va cong nghé tién tién, cong ty ludn din dau
trong viéc cung cdp san phadm moi cho thi trudng, khdi luong hang hoa doéi dao, loi
thé canh tranh ngdy cang duoc nang cao.

Tuy nhién, thuc té viéc nang Cép thiét bi cling gap kho khan va chua dat hi¢u
qua cao. May moc di dau tu chwa dugc khai thac hét cong suét thi trén thi truong lai
xuat hién san phém canh tranh véi gia ré hon duogc tao ra tir cong ngh¢ hi¢n dai hon.
Mot s6 thiét bi cong nghé ma Thanh Cong can dau tu dé san xuét san pham moi theo
nhu cau thi truong thi chua thé thuc hién duogc do thiéu von dan dén han ché strc canh
tranh cua cong ty.

2.3.5 Nghién ciru va phat trién sain pham méi

* Cdi tién sdn phdam hién cé

Ngoai san pham dang tiéu thu rat tot trén thi truong, bo phan thiét ké van tiép
tuc nghién ctru cai tién thém mau ma mai dya trén mau hién co dé tung ra thi truong
nham tao su quan tdm moi cho ngudi tiéu dung.

* Pa dang héa sin phim

Ngay nay, thi hiéu ctia nguoi tiéu dung ludn thay d6i, nhu cau ngay cang da
dang va phong pht hon. Diéu nay doi hoi cac doanh nghiép phai tao ra nhiéu san
pham may mic khac nhau.

Viéc da dang héa san phim dugc phat trién theo hudng ting sb luong ching loai
mat hang. Thiét ké cac san pham khac nhau: lic dau chi san xudt mat hang nam, sau
d6 san xuit thém céc loai 4o nit, dam, hang tré em, hang thé thao, hang chat lugng
cao. Gan ddy, cong ty san xuit cac mit hang thoi trang may sin voi nhidu kiéu dang
khac nhau. Nhidu mat hang vai duoc thiét ké nhu vai may quan tay, may 4o, vai cho
nganh cong nghiép... Pa dang hoda san phdm giup cong ty giam bt rii ro so véi viee
chi san xudt mot vai loai san pham ma néu thi truong tir chdi va khong ¢ san pham
thay thé. Du vay, viéc 1am nay ciing t6n kha nhiéu chi phi, khong khai thac hét ning
suat thiét bi vi thay d6i mau ma nhiéu.

* Khdc biét héa sin phim
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Muc tiéu cua thiét ké san phém m&i 1a dat duoge loi thé canh tranh thong qua viéc
tao ra san phém dugc xem 1a déc ddo, thoa man nhu cau khach hang ma ddi thu
khong c6. Véi san pham nay cho phép cong ty dinh gia “vuot tréi” va ting doanh thu.

Cong ty da thanh cong khi st dung cong nghé k¥ thuat méi, nghién ctru san xuét
cac mit hang dugc thi truong chip nhan va wa chudng nhu thun tuyét, thun co gidn,
x6 thun, nhitng san pham may mic v&i tinh chat thong thoang, rat mo hoi, chdng do
va loang 6, chong tham.

2.3.6 To chirc lai hoat dong va ning cao hiéu qua sin xuit kinh doanh

* Té chive lgi b mdy

Thuyc hién tinh gidm lao dong, td chuc bod may gon nhe, x6a bo mot $6 cﬁp quan
1y trung gian, bd tri lai can bd, manh dan st dung cén b tré, déng thoi sép xép lai cac
can bo khong dap tng yéu cdu cong tac. Xay dung va hinh thanh dugc né nép sur
dung can bo c6 1én c6 xubng. Ra xét giam lao dong du thira trong bd may gian tiép,
tuyén chon lai do1 ngii cong nhan truc tiép san xuit, thuc hién khau hiéu “ft ma t6t”.
Nho d6 ma ning suat lao dong binh quan hang niam ting tir 15-20%, hiéu qua san
xuat kinh doanh nam sau cao hon nam trudc.

* Té chire lai sdn xudt

Céc nganh thyc hién nhiém vu san xuat, phan quyén rd rang, giao dinh muc chi
phi san xuét cho don vi, hach toan chi phi trén két qua san pham 1am ra, 15i thi nganh
duogc thuong, 15 thi nganh ty chiu. Véi cach quan 1y dua dinh mic vé cho timg nganh
da thé hién tinh vu viét: timg don vi da y thie duoc viée tiét kiém, 1am tdt s& duoc
thuong, 1am thiét hai thi s& boi thuong. Pay 1a van dé rit quan trong gdp phan quyét
dinh sy thanh bai cua doanh nghiép trong cudc canh tanh trén thuong truong.

* Té chirc lgi kinh doanh, hé thong phin phoi

Hé théng kinh doanh ctia cong ty hoat dong theo kiéu dau ra ctia san pham hau
nhu phu thudc vao mat s6 khach hang 16n. Tai thi truong ndi dia, khoang 80% san
pham duoc tiéu thu thong qua cac khach hang ban si. Khach dat hang tai cong ty va
dua hang truc tiép vao cac quay cho. Thi truong xuat khau dic biét 1a thi truong My
thi 90% luong hang dugc ti¢u thu boi tap doan ban 1€ JC Penney, Sanmar. Khi mirc

d6 thi truong canh tranh ngdy cang gay gat nhu hién nay thi hé thong phan phdi phai
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rong khap. Néu chi tip trung vao mot vai khach hang s& anh hudng rat 16n dén hoat
dong cua cong ty khi khach hang gap kho khin vé tai chinh hay sy chiém dung vén
qua 1au, t6n kho ting cao... Cong ty hoan toan 1& thudc vao khach hang trung gian,
thiéu thong tin vé thi truong — co s dinh hudng cho hoat dong cia cong ty.

Dé nang cao loi thé canh tranh trong giai doan hién nay, cong ty di to churc lai
hé théng kinh doanh nhu: t6 chuc tu doanh trén thi truong nodi dia, dua hang truc tiép
vao quay cho, truc tiép tham gia thi trudng dé thu thap mau ma, thong tin thi truong,
han ché khach hang trung gian, phat trién thi truong may céng nghiép.

2.3.7 Chinh sach khach hang

Nguoi tiéu dung khong c¢6 khd nang chon lga nhiing gi ho yéu thich khi thi
truong con thiéu nha cung cip san pham. Luc d6, hoat dong cua doanh nghiép twong
dbi thun loi, hang san xuat ra dugc tiéu thy nhanh. Trong nhitng nim gan day, khach
hang c6 thé lya chon nha cung cép dua trén nhiing diéu kién hép dan nhu muc tin
dung, chiét khau, chinh sach hau mii...

Nhiéu giai phap da duoc dit ra dé dap ung tot nhat mong mudn cua khach hang
so v&i dbi thu. Cong ty da thiét 1ap bd phan quan hé khach hang chuyén tiép nhan y
kién, khiéu nai tir khach hang, sau d6 chuyén dén cac bo phan nghién ctru va tim giai
phap thyc hién yéu cau nay.

Chinh sach khach hang 14 vin dé rat quan trong dé thu hut khach hang. Do su
han ché vé nang luc cua bd phan tham muu nén chua thé xay dung dugc chinh sach
m&i hip din hon dé phat trién hé théng phan phdi. Vi vay, viéc ap dung chinh sach
khach hang ciing gip kho khin 1am han ché sirc canh ranh ciia cong ty. Cong ty can
xay dung chinh sach khach hang véi nhiéu giai phap méi dé ap dung linh hoat thi méi
c6 thé canh tranh t6t hon ddi thu.

2.3.8 Xay dung hé théng tiéu chuin qudc té vé chit lwong, mdi truwong, trach
nhiém xa hoi

Trong xu thé hoi nhap quéc té, doanh nghiép can phai mé rong hoat dong ra thi
truong nudc ngodi mai cé kha ning phat trién duoc. Tuy nhién, dé co thé dép ung thi

truong cua cic nha nhap khau thi doanh nghiép can niam rd yéu cau ky thuat (chit
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luong, bao bi...), yéu ciu thuong mai (thué, hop dong, phwong thirc thanh toan...),
thi truong (thi trudng muc tiéu, stcc mua, nha cung cap...)

Gan day, cac nha nhap khau san phdm may mic khong nhirmg doi héi san pham
duge san xuat ra phai dat chit lugng, ding tién do ... ma con nha xuét khau phai co
kha ning quan ly t6t, dam bao hang héa duogc san xuat ra trong mdi truong sach s&, an
toan va dam bdo strc khoe cho nguoi lao dong. Nhu vy, dé co thé duoc cac nha nhap
khau chap nhan 1a nha cung cdp du tiéu chuan thi doanh nghiép d6 phai xay dung
duoc hé théng dam bao cac yéu cau do nha nhap khau dua ra. Khi doanh nghiép da
xay dung va thyc hién tot hé théng nay s& dé dang dugc nha nhap khau chap nhan 1a
nha cung cip hang hoa cho hé thong phan phdi cua ho.

Thanh Cong 1a mot trong nhiing cong ty dugc khach hang ctia nhiéu nudc nhap
khau binh chon 12 nha cung cdp hang héa 16n. Trong hoat dong san xuét kinh doanh
tr doanh nghi¢p chi phuc vu cho thi truong ndi dia, Thanh Céng da dua hang hoéa ra
thi truong nudc ngoai tao duoc uy tin va dugc nhidu khach hang ua chudng. Pé
khong ngimg ciing ¢ vi thé canh tranh trén thuong truong, Cong ty da xiy dung
dugc hé théng quan 1y chat lugng ISO 9001:2000, bao dam tiéu chuan vé trach nhiém
x3 hoi SA 8000, ap dung cac tiéu chuin méi trudng ISO 14000.

“%% Panh gia chung vé ning lwc canh tranh ciia Céng ty CP Dét May Thanh
Cong

Trén co s& phan tich moi truong bén trong, bén ngoai va thuc trang nang luc
canh tranh cua Cong ty, qua d6 nhan dinh dugc cac co hoi - nguy co - diém manh -
diém yéu c6 anh huong dén hoat dong cta cong ty.

Qua ma tran hinh anh canh tranh cua Thanh Cong so v&i Cong ty Chutex va
Vigatexco, phan tich méot cach ddy du hon vé nhitng uvu thé va nhugce diém cua cac
dbi tha canh tranh. Cong ty Chutex dtimg & vi tri thir nhat; ké dén 1a Thanh Céng va
cudi cung 1a Vigatexco.

(1) Cong ty Chutex:

- Piém manh: Chutex c6 thi phan, mang ludi phan phdi ngoai nuéc va kha

nang canh tranh gia cao hon Thanh Cong.
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- Piém yéu: Chutex khong co dugc loi thé rat manh ¢ quy trinh san xut
khép kin tir khau tir s¢i, dét, nhuém cho dén may mac nhu Thanh Cong - mét uu diém
ma khong phai mdt doanh nghi¢p nao ciing c6 duoc.

- Nhitng diém manh ngang bang giita Chutex va Thanh Cong: uy tin thuong
hiéu, mang luéi phan phdi trong nudc, san phidm chu luc 1a thun, chat lugng san
pham, ning luc tai chinh va cong tac quan tri nhan su.

(2) Cong ty Vigatexco:

- Piém manh: mang ludi phan phdi trong nude cua Vigatexco kha rong hon
Thanh Cong.

- Piém yéu: Vigatexco c6 mang luéi phan phdi ngoai nude nho, chua chu
trong nhiéu dén cong tac quan tri nhan sy va c6 vén khong manh bang Thanh Cong.
Mit khac, san pham chi lyc ciia Vigatexco 1a chin, drap, gbi (khong phai 1a thun).

- Nhitng diém manh ngang bing giita Vigatexco va Thanh Céng: uy tin
thuong hiéu, thi phan, quy trinh san xuat khép kin, chat luong san pham va kha ning
canh tranh gia.

(3) Cong ty CP Dét May Thanh Cong:

- Bén canh céc co hdi - nguy co - diém manh - diém yéu c6 anh huong dén
hoat dong ctia cong ty, Thanh Cong di khong ngimg nang cao nhan thiic vé ning luc
canh tranh, nghién ctru va du béo thi truong. Tu d6, Cong ty xac dinh thi truong muc
tiéu va chién lugc cho timg giai doan thong qua cac hoat dong nhu: nang cip ky thuat
cong nghé; nghién ctru va phat trién san pham moi; t6 chirc lai hoat dong va nang cao
hiéu qua san xuét kinh doanh; x4y dung chinh sach khach hang ciing nhu xay dung hé
thong tiéu chuan qudc té vé chat lugng, moi trudng va trach nhiém xa hoi.

C6 thé noi, viée xay dung cac giai phap cua Cong ty can phai chu ¥ dén viéc han
ché sitc manh ciia Chutex (thi phan, mang ludi phan phdi ngoai nuéc, kha ning canh
tranh gid); ddy manh khai thac mit manh cta cong ty (uy tin thuvong hiéu, san pham
chu Iyc, chat lugng san pham, quy trinh cong nghé san xuat khép kin...); khic phuc
diém yéu (dio tao nhén luc, d6i ngii nghién ctru thiét ké, marketing, mé rong mang

luGi phan phéi trong nudc. ..) va c6 chién lugc phong thi dbi voi Vigatexco.
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KET LUAN CHUONG 2

Nhitng van dé dugc trinh bay trong chuwong 2 cho thidy méi trudng bén ngoai va
bén trong ctia cong ty 1a hé théng cac yéu td phuc tap, thay doi theo thoi gian va co
anh huong dén hoat dong san xut kinh doanh cta cong ty.

Vi vy, dé nang cao ning lyc canh tranh ctia cong ty, can c6 nhimg giai phap dé
khai thac duoc cac co hoi trong méi truong kinh doanh bang chinh diém manh sin c6
cua cong ty. Trong do, cac yéu t6 tao diéu kién thuan loi 1a cac co hoi, cac diém manh
va cac yéu to gy kho khan 1a cac nguy co, cac diém yéu. Pong thoi, cong ty can co
giai phap dé ngan chin hoic han ché nguy co xay ra va giam thiéu cac diém yéu dang

va s dién ra trong moi trudng.
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CHUONG 3: MOT SO GIAI PHAP NANG CAO NANG LUC
CANH TRANH CUA CONG TY CP DET MAY THANH
CONG PEN NAM 2015

3.1 CO SO XAY DUNG GIAI PHAP
3.1.1 Quan diém chung khi xdy dung giai phap
Céc giai phap duoc xay dung phai mang tinh kha thi va dya trén cac quan diém sau:

- Tan dung dugc cac co hdi dé phat trién, né tranh de doa, khéc phuc diém yéu
va phat huy diém manh ctia cong ty.

- Phai phut hop vé6i nguyén tic phat trién chung cua nganh dét may, phu hop véi
muc tiéu va quan diém cua cong ty.

- Phai luu y dén sy tic dong ciia cac yéu té canh tranh cua cac cong ty trong va
ngoai nude, xu thé hoi nhéap kinh té thé gidi cua qubc gia.
3.1.2 Quan diém phat trién ciia nganh Cong nghi¢p Dét - May Viét Nam dén
nam 2015
3.1.2.1 Muc tiéu

Muc tiéu phét trién ctia nganh Cong nghiép Dét - May dén nam 2010 1a huéng
ra xuét khiu nhim tdng nguén thu ngoai t¢, dam bao can ddi tra ng va tai san xuit mo
rong cac co s& san xuat ctia nganh, théa man nhu cau tiéu ding trong nudc vé sb
luong, chat lwong, chung loai va gia ca; timg budce dua nganh Cong nghiép Dét - May
Viét Nam tré thanh nganh xuét khau miii nhon, gdp phén ting truong kinh té, giai
quyét viéc lam, thyc hién duong 161 cong nghi¢p hoa, hién dai hoa dat nudc.

3.1.2.2 Cdc chi tiéu ciia quy hoach phdt trién

Bang 3.1: Chi tiéu sdn xui't va xui't khdu ciia Nganh Dét May dén niam 2015

Chi tiéu Pon vi tinh| Niim 2000 | Nzim 2005 | Nam 2010 | N:im 2015
- S4n xuit
+ Viilya Triéu m 800 1.330 2.000 3.000
+ San pham dét kim Triéu sp 70 150 210 295
+ S4n phdm may (quy chuén) " 580 780 1.200 1.850
- Kim ngach xuét khiu Triéu USD 2.000 3.000 4.000 5.000
+ Hang Dét " 370 800 1.000 1.200
+ Hang May " 1.630 2.200 3.000 3.800

(Nguon: gityé't dinh s6'161/1998/0D-TTG, ngay 04/09/1998
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Bang 3.2: Chi tiéu phit trién nguyén liéu dét ctia Nganh Dét May dén nam 2015

Nguyén liéu Pon vi tinh | Nam 2000 | Nam 2010 | Niam 2015
-Bong
+ Dién tich Ha 37.000 100.000 200.000
+ Niing suat bong Tan/ha 1.4 1,8 2,3
+ Sdn lugng bong hat Téin 54.000 182.000 600.000
+ S4n lugng bong xd " 18.000 60.000 200.000
- Dau tim to
+ Dién tich trong dau Ha 25.000 40.000 64.000
+ San luong to tim Tan 2.000 4.000 8.000

Bang 3.3: Chi tiéu vé nhu cAu von diu tu ciia Nganh Dét May dén niim 2015

Nguyén liéu Pon vitinh | Niam 2010 Nim 2015
-Pau tu chiéu sau 756,9 911,2
+ Dét Triéu USD 709,0 850,8
+ May " 47,9 60,4
-PAu tu méi 2.516,6 3.032,6
+ Dét " 2.306,4 2.767,7
+ May " 210,2 264.9
Tong s 3.273,5 3.943,8

(Nguon: Quyét dinh s6 161/1998/0D-TTg, ngay
04/09/1998)

Chi tiéu vé nhu cau téng von dau tu dén nim 2010 1a dinh hudng, B Cong
nghiép cin ctr dinh hudng nay va diéu kién thyc té timg thoi ky dé co nhiing tinh toan
va hiéu chinh cho phu hop.
3.1.2.3 Piéu chinh quy hoach phdt trién ciia nganh

B Cong nghiép vira hop ban vé quy hoach diéu chinh nganh dét may dén nim
2015, tam nhin 2020 v6i muyc tiéu phat trién nganh dét may trd thanh mot trong
nhing nganh coéng nghiép trong diém, mili nhon vé xuét khau.

Cu thé, mirc ting truong hang nim phai dat tir 14-16%, ting trudng xuat khau
hang nam dat 10-12%, trong d6 dang cha ¥ 1a thi trudng M¥, Nhat, Chau Au.

Mot trong nhitng van dé quan trong nhét cua viéc didu chinh quy hoach 1an nay
1a cac giai phap va chinh sach vé huy dong von. Theo d6, nhu cau von cho dau tu phat
trién nganh dét may vao khoang 3 ty USD cho giai doan tir nay dén nim 2010. Trong
d6, von dau tu phat trién nguyén liéu dét khoang 180 triéu USD; cac du an dét nhudm

2.275 trigu USD; cac du an may 443 tri¢u USD; cac trung tdm thuong mai va nghién
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ctru trién khai ddo tao vao khoang hon 200 triéu USD. Ngudn vén chinh dugc tinh
dén 13 tir cac nha dau tu nudc ngoai, von vay tir cac quy dau tu, von tir quy dat khi di
doi va méot phan vén tir thi truong ching khoan (Nguon: www.moi.gov.vn -
23/08/2006).

3.1.3 Quan diém phat trién ciia cong ty CP D¢t May Thanh Cong

Trong sudt 30 nam lién tuc phén déu, tap thé Lanh dao va Can bd cong nhan
vién Cong ty C6 phan Dét may Thanh Cong di doan két gin bo, cing nhau quyét tim
vuot qua khé khan, thach thire, chimg to ban linh ¥ chi, ludn di dau trong cong cudc
doi méi va di tao dung duoc nhitng thanh tich trong hoat dong san xuét kinh doanh.
Bén canh nhitng thanh tich da dat duoc, Cong ty van con nhiéu ton tai cAn phai tiép
tuc nd luc khic phuc, cai cach, ddi mai triét dé hon nira dé hoi nhap va phat trién.

Thang 7/2006 Cong ty da chinh thirc chuyén sang hinh thirc hoat dong Cong ty
Co phén, chic chin voi chuong trinh phat trién sau co phén hoa, cung vdi viée Viét
Nam gia nhap WTO s& mé ra mot giai doan méi véi hiéu co hdi 16n. C6 thé noi day
la co hoi cho su phat trién, dé bién co hoi thanh hién thuc, cong ty can c6 muc tiéu va
cac giai phap nang cao ning lyc canh tranh dé ding viing trén thuong trudng.

- Giit vitng va cung cb thi thuong hién co, tim kiém va phat trién thi truong méi,
gia ting thém thi phan & M, mé rong thi truong noi dia.

- Nang cao hiéu qua san xut kinh doanh, ting ning suat lao dong, ning cao chét
luong san pham, nang cao gia tri thwong hiéu trong va ngoai nudc, tiép tuc dau tu
theo chiéu siu va rong, dam bao thu nhap cho ngudi lao dong, gia ting phan déng
g6p cho ngan sach nha nudc ...

- X4y dyng thuong hiéu riéng cho Thanh Céng, lam cho khach hang biét dén san
pham cia cong ty ngay cang nhiéu hon.

3.1.4 Muc tiéu chung ciia cong ty CP Dét May Thanh Cong
3.1.3.1 Muc tiéu chung
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- Muc tiéu cua cong ty Dét May Thanh Cong 1a thuc hién chién luoc kinh doanh
téng thé dugc thé hién trén moi mat tir chinh sach san phém dén chinh sach gia, hé

thong phan phoi, cac chuong trinh xtc tién thuong mai... ma xuyén sudt 1a yéu té con

Bang 3.4: C4c chi tiéu ciia Cong ty CP Dét May Thanh Cong dé€n nim 2015

Chi tiéu Pon vi tinh | Nam 2006 | Nam 2007 | Nam 2008 | Nam 2009| Niam 2010| Nam 2015

L.Loai san phdm

1.Sgi tdn 6,000 | 6,180 | 6,300 6,400 6,500 7,000

2.Vai triéu m2 36 42 48 54 62 105

3.A0 triéu 40 15 20 25 27.5 30 60
I1.Doanh thu

1.Xua't khiu trieu USD 45 60 75 85 90 180

2.Noi dia ty dong 295 330 355 390 430 645

3.T8ng doanh thu | ty ddng 1,015 1290 1,555 1,750 | 1,870 | 3,370

(Nguon: Ban K& Hoach Hang Héa - Cong ty CP Dét May Thanh Cong)
nguoi voi cong tac tuyén dung, dao tao va st dung mot cach c6 hi¢u qua, huong dén

su phat trién bén virng. Mot sd chi tiéu trong nhitng nam sip toi:

- Thi trudng xuét khau: Phan ddu muc ting truong thi truong My khoang 15%
va khi c6 co hoi 13 30-40% (sau khi Viét Nam gia nhap WTO). Tiép tuc phat trién thi
truong truyén thong 1a Nhat va EU trong cac ndm téi véi mirc ting trudng hang nim
khoang tir 10-30%. Ngoai ra, Cong ty s& mé rong thém thi truong Uc va Canada. Muc
tiéu lau dai 1a c6 thé kinh doanh tryc tiép.

- Thi truong noi dia:

+ Vai dan: Phan d4u tro thanh nha cung cip hang dau san phim vai dan dé
cac cong ty may xuat khau thay thé vai dan nhap khau trén co sé: gia hop 1y, giao
hang nhanh, chit lugng t6t va 6n dinh, bao dam dich vu, phuc vu ngang bing cac nha
cung cip nudc ngoai.

+ Vai dét: San xuét va tiéu thu san phém moi, san phém vo1 cong nghé cao,
nguyén liéu dic biét dé phat trién thém nhiéu don hang trén thi truong. Tiép tuc giir
vitng va phat trién thi truong vai dét xuat khau (cac don hang may dong phuc va céc
don hang khac).

+ San pham may: Xay dung, dinh vi thuong hiéu Thanh Cong v&i san pham
truyén théng Polo shirt thé hé méi va ra doi dong san pham thoi trang cao cip, cac bd

suu tap thoi trang theo mua dap (mg theo d6 tudi va thi hiéu cua nguoi tiéu dung, to
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chtrc dong b hé thdng thiét ké, hé thdng phan phdi (cong ty lién két, hop tac kinh
doanh véi siéu thi, cac ctra hang, trung tam thoi trang). Cong ty chu truong xay dung
va phat trién thanh mét trong nhitng thuong hiéu hang dau tai thi truong trong nudc
trong ké hoach 3 nim 2006-2008.
3.1.3.2 Nganh nghé truyén thong

- Pbi v6i Nganh soi: dau tu chiéu siu, giit vimg va ning cao nhit lugng, giam
chi phi, khai thac hét cong suét thiét bi. Néu c6 co hoi s& du tu ting cong suit gip
do1 so voi hién nay.

- P6i v6i Nganh Pan va Nhuom hoan tat, Nganh May: s& tip trung dau tu
nhanh, dua cong suét 1én gip doi tir 36 triéu m2 vai (ndm 2006) 1én 62 triéu m2 (nim
2010) va 105 triéu m2 (ndm 2015); va tir 15 triéu san phdm may (nim 2006) 1én 30
triéu san pham (nim 2010) va 60 triéu san phAm may (nam 2015).

- San pham thoi trang: it nhat 13 1 tridu san phdm / ndm vao nam 2008 v&i doanh
sO t6i thiéu 1a 120 ty ddng va chi phi dau tu khoang 30 ty dong.

- Tong vbn dau tu dy kién 1a 200-250 ty dong. Doanh sé ting thém do céc
chuong trinh dau tu trén mang lai trén 850 ty dong.
3.1.3.3 Nganh nghé mé rong

- Thanh Céng 1a don vi c6 cong nghé dan kim thudc hang “dai gia” & Viét Nam.
Muc tiéu ctia cong ty trong giai doan méi 13 tan dung loi thé ndy dé gianh lai thi
truong ndi dia von da bi “lang quén” c4 chuc nam qua do qué cht tdm vao xuét khau.

- Kinh doanh da nganh: tdn dung loi thé mit bang cua nha xudng hién c6 dé xay
dung khu thuong mai, chung cu, bénh vién, truong hoc nham tang hiéu qua st dung
dat, kinh doanh nguyén liéu dét.

3.2 MOT SO GIAI PHAP NANG CAO NANG LUC CANH TRANH CUA
CONG TY

Doanh nghiép ndo thoa min ngdy cang nhiéu yéu cu ctia khach hang, san xuét
v6i chi phi ngay cang thip, chat lugng ngay cang cao, giao hang ngay cang nhanh va
chiam séc khach hang ngay cang tot thi doanh nghiép d6 méi co thé ton tai. Pay ciing
chinh 13 nhitng mong mudn ctia cic khach hang tir nha san xuat. Do vay, dé nang cao

nang luc canh tranh trén thi truong, cong ty can phai co cac giai phap thuc hién:
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3.2.1 Giai phap mé rong va phat trién thi trwong
3.2.1.1 Thi trwong xudt khdiu

Mo rong va phat trién thi truong xuit khau 1 mot trong nhitng chién lugc phat
trién clia cong ty, phu hop véi chién luge phét trién nganh dét may véi “miii nhon vé
xuat khau”. Cong ty ludn chi trong xuét khau vao thi trudng 16n nhu My, EU va Nhat
Ban. Mot s6 giai phap ma cong ty can thuc hién:

o  Doi véi thi truong My:

- Cha y dic biét dén thi trudng My, phan ddu muc ting trudng thi trudng My
khoang 15% va khi c6 co hdi 1a 30-40% sau khi Viét Nam gia nhap WTO.

+ Trong thoi gian dau, cong ty tiép tuc cing cd va duy tri thi phan hién c6 &
Dallas, Haslet, Buena Park, Washington, New York... thong qua cdc nha nhap khau
My. Déi tuong khach hang van 13 nhitng ngudi ¢ thu nhap trung binh.

+ Pong thoi, cong ty ra sirc tim kiém thi phan mdi. Cong ty thiét 1ap mdi quan
hé véi cac nha ban 1é dé tham nhap vao thi truong. Tir d6, hang hoa cua cong ty s&
duoc phan phdi qua hé théng ban 1¢ dé dan tao hinh anh ctia cong ty trong 10ng khach
hang. Cong ty c6 thé lién két véi cac thuong nhan Viét Kiéu My dé tao 1ap timg budc
quan hé voéi thi truong M. Bén canh d6, cong ty can thiét 1ap cac dai 1y ban hang &
My dé giao hang nhanh chong dén tay nguoi tiéu ding, tao 1ap mdi quan hé ngay
cang ging bé véi khach hang. Cong ty can tim cac dai Iy ¢ uy tin va c6 ché do hoa
hong thoa dang dé khuyén khich ban hang & cac dai ly. Cong dong ngudi Viét ké ca
ngudi Viét gdc Hoa & My 1a kénh quan trong gidi thiéu hang hoa Viét Nam. Do viy,
cong ty tim kiém thi truong mai tai cac khu phé, siéu thi va hoi chg - noi co6 cong
déng nguoi Viét sinh séng ¢ California, Boston, Washington... Noi ddy, ba con
ngudi Viét dang rat can san pham cta qué huong, hang hoa Viét Nam khi xuit sang
day chic chin s& dugce don nhan.

- X4y dyng va phat trién thuong hiéu TCM trén thi truong My. Mdi san pham
déu mang thuong hiéu TCM.

- Pau tu cong nghé, may moc thiét bi moi dé tao ra san pham phu hop véi thi

hiéu ctia nguoi ti€u dung.
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- Ha gia thanh san phdm: cong ty can phai san xut ra san pham véi gia thanh ha,
mau mi phong phi va hop thoi trang. Hién tai, chi phi san xuat clia cong ty da va sé
cao do mot s6 ngudn nguyén liéu phai nhap khau véi gia cao va chinh sach cai cach
tién lwong ciia nha nuéc dé nang cao thu nhap cho nguoi lao dong. Do viy, cong ty
phai dao tao nhan luc voi tay nghé cao hon nita, bd tri va sip xép nhéan luc hop 1y
nham nang cao ning suét lao dong.

- Tim kiém ngudn nguyén liu trong nudc dé thay thé ngudén nhap khau nham
tao ra san pham v&i gia thanh c6 sirc canh tranh.

- Pay manh xuit khau san pham ma cong ty dang c6 loi thé va tao ra san pham
méi dap tng nhu cau khach hang. Hién tai, hang dét may Viét Nam khi xuét sang thi
truong My con dang trong giai doan bi 4p dung han ngach. Sau khi Viét Nam gia
nhap WTO, hang dét may ctia Viét Nam van c6 thé bi My ap dit giéi han sb luong
nhap khau nhu hang dét may cta Trung Qudc. Cong ty xay dung chién lugc phat trién
san pham dé gianh wu thé hon va co thé thu hut duoc khich hang ¢ thi truong.

o Doivdi thi truong Nhat Ban

- Nguoi Nhat rat thich nhitng san phim mang tinh doc déo la mat. Vi thé, viéc
tao ra san pham doc dao 1a yéu t6 quyét dinh sy thanh cong cta cong ty. Nén vin hoa
ctia Nhat rat khac biét so véi cac nude khac, do do6 khi san phém duoc xuat sang Nhat
chi dugc thé hién trén san pham nhitng gi phtt hop véi thuan phong my tuc cia ho.

- Dé c6 thé hap dan va thu hat cac dbi tac Nhat, cong ty can phai thé hién dugc
hinh anh dang tin cdy, c6 tinh sang tao, san phém co chat luong cao, c6 tinh canh
tranh va dac biét 1a cong ty phai c6 thién chi hop tac.

- Nang cao nhat lugng san pham, ting thém chung loai xuat khau vao thi truong
nay. Cong ty xin dugc ddu chimg nhan chat lugng JIS (Japan Industrial Standards)
cho san pham. Pay 1a hé thong tiéu chuan chat lugng ap dung cho hang héa cong
nghiép, do B4 Cong Thuong Nhat cap. Hang héa dat tiéu chuan nay s& duoc ngudi
tiéu dung Nhat tin tudng va tao dugc strc canh tranh manh mé hon.

- Tich cuc tham gia hoi cho trién 1dm va diy manh hoat dong marketing dé
quang ba thuong hiéu va tim kiém khach hang.

e Déi vdi thi truong EU
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- Su sang tao trong kiéu dang, ma san phélm bén canh su 6n dinh vé chat luong
la doi hoi thuong xuyén va lién tyc cua thi truong. Nguoi tiéu dung EU 1a nhiing
khach hang c6 tiéng 1a kho tinh va rét coi trong yéu tb sang tao, doc ddo, nét méi va
yéu té thoi trang riéng c6 cta san pham. Do d6, cong ty can chi trong nhiing diém
nay dé san pham c6 chd dung trén thi truong.

- Xay dung doi ngii c¢6 thé to chirc tt cong tac marketing xudt khau nhu t6 chirc
quang cdo, tham gia hoi cho trién 1dm va tién hanh khao sat thi truong mot cach co
hiéu qua. Cong ty s& thu thap dugc thong tin vé thi truong, tim hiéu nhu cau, thi hiéu
va phong tuc tdp quan ciia ngudi tiéu ding nhanh hon. Qua do, cong ty c6 thé tim
kiém cac d6i tac va cac dai Iy dé ban hang t6t hon.

- Cong ty can tap trung vao céc thi truong ngach. Poi tuong khach hang cia thi
truong ndy bao gdbm khach hang c6 thu nhip nhap cao, c6 yéu ciu cao vé chat luong
va mau ma san pham; khach hang c6 thu nhap thip c6 yéu cau vé chét luong va miu
mi san pham vira phai. Cong ty nén tap trung vao nhitg khach hang nay vi sé luong
khach hang nay khong chiém da s trong tong sb6 ngudi tiéu dung, do dé s lugng
hang san xuét 1a khong 16n. Cong ty chi can dau tu mot sé von vira phai va chu yéu
chu trong vao san pham. V&i san phdm co6 yéu cau chét luong cao, cong ty can dau tu
manh cho cong tac nghién ctru thi hiéu nguoi tiéu dung va cho ddi ngii thiét ké xuat
sdc. D6i v6i san pham binh dan, cong ty can chd trong nhiéu vé gia tri st dung va gia
thanh san phdm. Thyc hién tot muc tiéu nay s& giup cong ty thu duoc loi nhuén trong
ngin han va timg budc phat trién, vuon dén nhitng don hang mang tinh chuyén
nghiép v6i lugng hang hoa 16n ca vé s6 lwgng, miu ma va ching loai.

Vé lau dai, cong ty phan dau dé c6 thé kinh doanh truc tiép san pham trén cac thi
truong. Cong ty can phai co sy ddu tw manh mé& vé tai chinh dé co6 thé xdy dung duogc
nhimg day chuyén san xuat phi hop va chuyén nghiép, dong thoi xay dung doi ngii
kinh doanh, can bd k¥ thuét cé trinh d6 cao dé co thé ky duoc nhimg hop dong ban
hang vai sd lugng 16n va td chirc san xuét giao hang ding tién do.
3.2.1.2 Thi truwong ngi dia

Thi truong trong nudc 1a thi truong ¢ nhu cau tiéu dung hang may mic 16n.

Néu cong ty khong dau tu ding muc vao thi truong nay thi hang hoa ciia cic nudc s&

78



79/112

tran vao chiém linh thi truong ti€u thu hang dét may vdi dan s6 hién nay khodang
83,12 tri¢u nguoi, dy dodn s€ 1a 100 triéu nguoi vao nam 2010. Cong ty can co cac
giai phap dé mo rong va phat trién thi trudng ndi dia nhu sau:

- Xdy dwng thwong hiéu: Su nhan biét cua khach hang ddi véi san pham cia
cong ty 1a rat thap. Do d6, cong ty can tich cyc tham gia quang cdo san pham trén dai
phat thanh va truyén hinh, cic chuong trinh tai trg trd choi trén ti vi, cic chuong trinh
tir thién. .. Pay 1a nhimg hinh thirc quang b4 thwong hiéu duoc nhiéu ngudi cha y dén.
Ngoadi ra, cong ty c6 thé quang céo trén cac béo, tap chi, tham gia hoi cho trién lam. ..

- Phat trién cdc hoat déng nghién ciru va phdt trién san pham: Trudc day, cong
ty chi tap trung vao xuat khau nén viéc phat trién san phim trong nudc chua dugc
quan tim dung mic. Vi thé, cong ty can phai cai tién miu ma, da dang hoa va ning
cao chat luong san pham. San pham duogc tao ra phai phu hop véi timg khu vue, timg
mua vy trong nam.

- Thiét lgp hé thong phdn phéi tai thi truong trong nwde: Mang ludi phan phdi
clia cong ty chua rong khip. Tai TP.HCM mét s6 cira hang chi tap trung & cac quan
trong ndi thanh, siéu thi Sai Gon Coop Mart; khong c6 cac ctra hang tai cac huyén
ngoai thanh. Cong ty chi c6 vai ctra hang tai Ha Noi, Hai Phong. Do dé, cong ty can
mo rong, phét trién hé théng phan phdi ra viing ngoai thanh va cac tinh.

- P6i médi toan dién dé c6 thé tw doanh: dwa hang hoa truc tiép vao quiy cho,
han ché thong qua khach hang trung gian nham tao lgi nhuén cao nhét cho doanh
nghi¢p, chu dong thu thap mau ma, thong tin truc tiép tu thi truong, gia ca, su lya
chon cua khach hang 1am co sé cho cac quyét dinh.

- Pdy manh hoat ddng cham séc khdch hang va té chire héi nghi khdch hang
theo dinh ky hang nim: nhdm nim rd nhu cau cua khach hang, san phdm c6 duoc
khach hang chp nhan hay dich vu hau mai c6 thoa dang khong dé cong ty xem xét va
diéu chinh cho phu hop.

3.2.2 Gidi phap xay dung thwong hiéu 7TCM

Cong ty c6 chinh sach dau tu thich dang dé xdy dung thuong hiéu ngdy cang

quen thudc véi nguoi tiéu dung, tao uy tin ngay cang cao trén thi trudong trong va

ngoai nudce.
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Pé xay dung mot thuong hiéu dugc khach hang tin cdy thi doanh nghiép can
phai hiéu 16 khach hang ctia minh hon ai hét, va ludn lay su hai long ctia khach hang
lan trong tdm cho moi hoat dong.

Tat ca san pham cia cong ty déu mang thuong hiéu TCM, bang céach in chi
TCM trén cac nhin cta san pham. Xay dung thuong hiéu bang chinh chat luong, mau
m4, gi4 ca va hé thong phan phdi ctia san pham.

* Xdy dung thwong hiéu ngoai nwdc:

+ Piang ky nhin hiéu ban quyén, timg budc tao 1ap thwong hiéu cé uy tin tai
thi truong c6 giao dich va thi trudng tiém ning.

+ Tang cuong tuyén truyén, quang ba thuong hiéu TCM théng qua cac nha
phan phdi, dai 1y, cic chuong trinh hoi cho trién 1dm, hoi cho dét may ¢ nudc ngoai.

+ Pau tr vao cong nghé tao ra san phdm may c6 mau méi phu hop véi tiéu
dung cua ngudi nude ngoai.

+ Tang cuong d6i ngii thiét ké c6 niang luc tao ra nhiéu san phdm méi, tham
khao ¥ kién ctia cac chuyén gia tur van vé thi truong, xay dung thwong hiéu va hoat
dong cua Cong ty ngay cang c6 hiéu qua.

+ Khéng ngimg nang cao chat luong san pham, cai tién mau ma, thiét ké mat
hang méi sir dung nguyén liéu , bao bi rd nét theo ting d6i twong khach hang.

* Xdy dung thwong hiéu trong nudc:

+ Nang cao cong tac tiép can thi truong, chii dong tim kiém khach hang, ting
cudng hoat dong tuyén truyén quang ba san pham dic trung thé manh ciing nhu
thuong hiéu ciia Cong ty bang nhiéu hinh thirc nhu tham gia hoi cho trién 1dm, quang
c4o, biéu dién thoi trang, qua internet, cac phuong tién thong tin dai chiing, chuong
trinh kién thuc tiéu dung...

+ Tb chirc thu thap y kién dong gop ctia khach hang, khong ngimg nang cao
chét luong san pham, cai tién mau ma... thdéa min ngay cang tét hon nhu cau thi hiéu
clia ngudi tidu ding, tao uy tin ngdy cang vimg chic dé tir d6 khang dinh dugc dang
cap hang ndi dja dé chiém linh thi truong.

+ Phat trién hé thdng phan phdi san phim vai va may. Xay dung chinh sach

thu hat khach hang, cac ché d6 dich vy hau mai dé khuyén khich ngudi tiéu dung.
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+ Cong ty nén tién hanh hinh thirc quang céo tiép thi trén internet bang viéc
ky hop dong quang cdo v&i cac website, bdo dién tir co uy tin trong nudc nhu

www.tuoitre.com.vn, www.nld.com.vn, www.vneconomy.com.vn...

3.2.3 Giai phap vé von

DPé md rong san xuit va phat trién kinh doanh da nganh nghé, nhu ciu vé vén
clia cong ty 1a rat 16n. Hién tai, cong ty da tir chdi rat nhiéu don hang vai sb luong 16n
do khong di may moc thiét bi dé thuc hién. Cong ty cd ging nhan mot sé don hang
dé giir 14y khach hang nhung budc phai nhap khau vai do khéng c6 may moéc thich
hop dé san xuat. Vi vy, cong ty can phai dau tu d6i mdi cong nghé. Bén canh do,
cong ty cling c6 du an xdy dyng bénh vién, trudng hoc... nén nhu cau vé von luu
dong s& tang cao. Cac giai phap can thuc hién dé c6 di ngudn von cho hoat dong:

- Xay dung cdc du dn tot véi ké hoach mang tinh kha thi: qua cac ké hoach mang
lai hiéu qua cao, cong ty méi c6 thé huy dong vén tir cac cd dong, vay von tir ngan
hang va céc to chir tin dung, tir Téong Cong ty Dét may Viét Nam. ..

- Vay ngdn hang: giit vimg quan hé va uy tin, tranh thi tin dung ngudn vdn cho
vay ngén han va dai han cua cac t6 chirc tin dung, dac biét 1a cac t6 chirc tin dung da
c6 mdi quan hé lau dai v6i cong ty nhu : ngan hang Vietcombank, Ngan hang Cong
Thuong, Ngan hang Pau tu va Phat trién ...

- Stk dung von vay ngdn hang cé hiéu qud: cong ty c¢6 ké hoach str dung von vay
hiéu qu4, tranh trudng hop dau tuw qué mic vao cong nghé khong pht hop ma dan dén
thiéu von luu dong sé anh huong dén kha nang san xuat kinh doanh, mat kha nang chi
tra no.

- Phdn ddu ndng cao vong quay von cho ting hoat dong san xuat kinh doanh.
Chi dugc ton kho theo han muc tdi thiéu cho phép.

- Riit ngan thoi gian thu hoi ¢éng no: viée chiém dung vén trong thanh toan tién
hang cta khach hang trong thoi gian dai nhu hién nay di anh huong dén ngudn vén
lwu dong ctia cong ty. Mt khac, cong ty can kéo dai thoi han tra ng cho nha cung cip
dé tranh thu nguén von cho hoat dong.

- Lién doanh, lién két véi cac cong ty trong nganh, cac nha dau tu co tiém ning

ve tai chinh, nhan lyc... d€ c6 ngudn von 16n trong hoat dong san xuat kinh doanh.
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3.2.4 Giai phap vé quén 1y sian xuit kinh doanh
Céc giai phap nham nang cao hiéu qua quan 1y san xuat kinh doanh:
- Ndng cao hiéu qua ¢ khdu diéu hanh va chudn bi san xudt:

+ B4 tri ding ngudi vao dung vi tri dé phat huy cao nhat ning luc cong tac
cua nguoi lao dong va hi¢u qua kinh doanh cua cong ty.

+ Thyc hién luan chuyén can bd va nhan vién cac phong nghiép vu dé dao tao
toan dién doi ngli can bo quan 1y, can by chuyén mon nghi¢p vu.

+ Pé day manh san xuét, phat huy hiéu qua cong viéc, trong trudng hop can
thiét, cong ty sin sang tién hanh thué chuyén gia k¥ thuat, chuyén gia quan 1y nguoi
nudc ngoai.

+ Tao co hdi cho doi ngii nhan vién kinh doanh trong viéc giao dich véi cac
dbi tac dé hoc hoi nhiéu kinh nghiém hon trong dam phan thuong luong. Pao tao doi
ngil cong nhan truc tiép san xuét thich img nhanh chéng véi quy trinh céng nghé moi.

+ Xay dung d6i ngii chuyén gia quan 1y, chuyén gia vé cong nghé thong tin,
chuyén gia tai chinh, thi trudng ching khoan, chuyén giao cong nghé.

- Cat giam chi phi trong qud trinh sdn xudt:

+ Giao chi phi vé cho nganh tu quan, tu chiu trach nhi¢m va déy manh san
xuat thong qua tiét kiém, giam chi phi ¢ timg coéng doan.

+ Xay dung dinh muc ti€u hao nguyén vat li€u, theo doi, kiém soat va hiéu
chinh hao phi cho phut hop hon. Pong thoi, kiém soat chi phi dugc dit ra ngay tir dau,
khoan chi phi, tim vat tu thay thé véi gia ré c6 chit luong tuong duong.

- Ndng cao ndng sudt lao dong:

+ Giao chi tiéu ning suét cu thé cho timg céng nhan, ting cong doan, timg 16
trinh phat trién kém theo ché d6 khen thuéng khi dat ké hoach.

+ Ap dung cong nghé, may moc thiét bi méi dé ting ning suat tai mot so bd
phan, mot ) cong doan san XUuat.

+ DPinh ky ra xét quy trinh cong nghé¢, dinh mtrc lai hao phi lao dong, chuyén
mon hoa theo don hang, theo chuyén, theo bg phéan.

- Thoi han giao hang diing tién do:
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+ Duy tri, phat huy thé manh cua viéc kiém soat, didu d6 san xuat xuyén sudt
tir nganh-xi nghiép-chuyén may dé dy béo tbt viéc giao hang, c6 bién phap sém nhat.

+ Tiép tuc c6 ké hoach du bao, phan tich tir xa vé& ngudn b tri san xuét cho it
nhat mdi 3 thang lién tiép tiép theo.

+ Kiém so4t ché d6 bang phin mém quan 1y san xuat ctia nganh.

+ Duy tri va thuc hién tét quy ché 1am viéc gitra cac bo phan.

- Chat lwong san pham:

+ Ap dung diing va nghiém ngit hé thong quan 1y chat luong theo tiéu chuan
qudc té dé tang strc canh tranh va uy tin clia san pham trén thi truong.

+ Kiém tra chit ché chét lugng nguyén phu liéu dua vao qué trinh san xuit
(1am tot ngay tir khau dau cua quy trinh cong nghé).

+ Pho bién, nang cao ¥ thirc trach nhiém cho can bd cong nhan vién vé chit
luong san pham. Huén luyén k¥ ning chuyén mon nghiép vu cho nhan vién kiém
hang: k¥ ning chuyén sau theo cong doan, k¥ ning kiém tra chat luong san pham.
Lap ké hoach thuong xuyén kiém tra lai cac khau co 15i tiém an, phat hién va ngan
chan ngay khi chua xay ra.

+ Cai tién va hoan thién hé thong tai liéu hudéng dan k¥ thuat, huéng din
cong viéc, huéng dan va ting cudng kiém tra.

+ Lap ké hoach phtc tra chét luong va thuc hién triét dé. Xay dung chi tiéu
chét lugng dén timg bo phén, dinh ky khen thudng cac don vi dat va vuot chi tiéu. TH
chtrc hoi thao dé rat kinh nghiém cong tac k¥ thuat chat luong.

+ P4i v6i nhan vién k¥ thuat, nhan vién kiém hang: xay dung ké hoach vé
chuyén mén nghiép vu, giao trach nhiém vé chat luong san pham cudi cung. Poi voi
cong nhan truc tiép san xuét: dinh ky 3-6 thang danh gia chét luong tay nghé.

3.2.5 Giai phap vé marketing

Hién nay, cong ty chua c6 bd phan marketing riéng biét. Hoat dong nghién ctru
va phat trién truong ciing nhu hoat dong hd trg cho sy phat trién cta cong ty con yéu
kém. Vi vy, cong ty can thanh 1ap bo phan marketing dé giai quyét cac van dé sau:

- X4y dung chién lugc marketing 16 rang, tip trung nghién ciru cac phuong phap

marketing ma cac doi thu trong va ngoai nudc dang thyc hién c6 hié¢u qua.
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- M6 rong thi truong truyén théng, tim kiém thi trudng moi, dac bi€t quan tam
dén cac thi truong 16n.

- Nang cao hoat dong nghién ctru va phat trién.

- Drfly manh cac hoat dong tiép thi, cac chuong trinh xtc tién thuong mai dé
quang b4 thuong hiéu... Nhanh chong nim bét thong tin thi truong nham giup cong
ty c6 nhimng chinh sach kinh doanh dung dan. Nghién ctru k¥ cac nhu cau hién nay
cua thi truong nudce ngoai, thuc hién mot sb hoat dong xuc tién thuong mai nhu mo
van phong dai dién, tham gia héi chg, quang céo...

Cdc gidi phdp marketing can thwce hién dé ndng cao nang lwc canh tranh:

- Chinh sdch phdn phoi: dé c6 thé xay dung va phét trién tot mang ludi phan
phéi, nang cao suc canh tranh va gidm sy 1€ thuoc vao khach hang, du nang luc vuot
qua cac thu thach:

+ Xay dung, t6 chirc, xam nhdp mang ludi ban 1€ trén thi trudng ngoai nude.

+ Chu dong khai thac va phat trién quan hé véi khach hang dé tao dung quan
hé hop tac kinh doanh.

+ Phat trién hé thong cira hang ty doanh dé tiép can sat véi thi truong noi dia,
gidm bdt cac don vi thuong mai trung gian.

- Chinh sach san pham: Coi trong cong tac nghién ctru phat trién mau ma moi
nham déy manh hoat dong san xuét va tiéu thu san phém.

+ Nghién ctru, san Xuét mat hang mdi 1a nhiém vu chién luoc cong ty dat ra
dbi v6i doi ngii ki thuat, do6i ngii marketing cia cong ty nham dap tmg toi da nhu cau
clia ngudi tiéu dung, duy tri kha ning canh tranh va su phat trién lién tuc.

+ Nghién ciru san pham méi c6 loi thé ma dbi thi khong san xuat duge bang
cach tim kiém céc nha cung cdp soi mai va ap dung cong nghé san xuét riéng biét cua
cong ty nhu cong nghé kéo soi pha theo ty 1¢ thanh phan soi khac nhau, tao hiéu tmg
dat biét trén mat hang... dé san xuét ra cac mat hang co6 gia tri cao nhu do co thép,
chéng chay, chéng thim, hut mo hoi. ..

+ Cai thién va khong ngimg nang cao chat lwong san pham cua cong ty. Dé
thyc hién nhiém vu chién lugc quan trong ndy, cong ty tap trung cing cd hé thong

quan ly chat luong, dau tu cac thiét bi thi nghiém, kiém soat chat luong. Chat luong
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san phém gfm lién v&i chat lugng bao bi nhan hi€u. St dung bao bi dep, tdt dé khach
hang c6 thé sir dung 1au dai, hinh anh cta cong ty ludn dit trudéc mat ngudi tiéu ding,
d6 ciing 1a mot cach quang céo c6 hiéu qua. Thét vay, bao bi khong chi cung cip
thong tin vé dic tinh san pham, gitp hang hoa tranh hu hong ma con thu hit sy chi y
cua khach hang.

+ Do strc canh tranh vé gia ctia hang Trung qudc, An Do... trén thi truong thé
gidi 1a rat cao nén chién luoc xuét khiu cia cong ty 14 s& tip trung vao cac mit hang
chét lugng cao, co tinh chuyén biét.

+ Cong ty xay dung chién lugc mit hang ddi véi timng nhom san pham theo
ting giai doan cdn ctr vao nhu cau thi truong, thé manh san xuat ciia Cong ty va loi
nhuan ma san phim mang lai. Tép trung wu tién cho nhitng don hang 16n, kéo dai, 6n
dinh dé ting ning suit lao dong , giam gia thanh san phdm. Cuong quyét khong san
xuét mat hang kém hi¢u qua, kém kha ndng canh tranh. Trong giai doan 2006 - 2010,
Cong ty du kién tap trung san xuit cao d6 vao 2 nhém mit hang chinh:

* Vai dan: Vai dan cotton c6 d0 co rut thép, vai dan 1am boéng, vai dan co dan.
* San pham may : Polo-shirt, T-shirt cac loai, san pham thoi trang ...
- Chinh sach gia:

+ Do ¢6 loi thé vé quy trinh cong nghé san xuét khép kin va chi dong trong
viéc tim kiém ngudn nguyén liéu, san pham san xuit ra voi gid thanh s& ha hon so voi
dbi thu. Cong ty can xem xét va dua ra chinh sach gia hdp dan dé thu hat khach hang
nhiéu hon.

+ Pinh gia san phdm trén co so chi phi san xuit két hop véi chién luoc gia
phan biét. Cong ty sir dung chién luoc gia dua vao chi phi dé dam bao dat mirc loi
nhuan t6i thiéu. Sau d6, cong ty s& diéu chinh gia ting giam tuy theo thoi diém mua
vy, khu vuc dia ly, khach hang... Gié tang tai thoi diém c6 nhu cau cao, gia ha tai
thoi diém c6 nhu cau thip hay gia cao ddi véi khach hang nho va sé luong don hang
it va gia thip dbi véi khach hang 16n quen thudc véi s6 luong 16m.

- Chinh sdch qudng cdo, chiéu thi: Phdi hop cac hoat dong quang cdo, khuyén

mai, xuc tién ban hang.
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+ Hoat dong quang cdo cua cong ty chua hi¢u qua. Cong ty chi moi tai trg
cho chuong trinh siéu thi may man trén truyén hinh, t6 chic chwong trinh ca nhac
thoi trang nén chua thu hit duge nhiéu khach hang. Hay mot sé chuong trinh khuyén
méi nhu dién vao phiéu théng tim hiéu vé Thanh Cong tai cac cira hang ban san pham
s€ co qua tang.

+ Nang cao chat luong tham gia hoi cho trién 1am. B tri va sap xép gian
hang c6 tinh khoa hoc, dep mét va thu hit duoc su cha y cua khach hang. Pao tao doi
ngii nhan vién ban hang gioi, biét giao tiép va hiéu tam 1y khach hang. Poi ngii nay s&
dai di¢n cong ty tai cac hoi cho.

+ Cong ty can dau tu nhiéu hon nita cho cac chwong trinh quang cdo trén
truyén hinh s& luu lai trong tm tri khach hang. Pay 1a mot trong nhimng hinh thirc thu
hut khach hang nhanh va hiéu qua nhét.

3.2.6 Giai phap vé cong nghé

Véi may moc cong nghé hién co, cong ty khong thé dap ung duoc cic don hang
c¢6 s6 luong 16n ciing nhu khong c6 du may moc thich hop dé san xuit ra nhimg mat
hang ma khéch hang yéu cau nhu mot sd mit hang soc hay mat hang sir dung s¢i OF
v6i gia thanh pham khi san xudt ra rat ré so voi cac loai soi ma cong ty dang st dung.
Cong ty phai nhap vai tir Hong Kong dé san xuat nén chi phi rat cao.

DPong thoi, ning luc san xut ctia cong ty chua cao so véi nhiéu doanh nghiép
trong nganh. Dé dap ing dugc nhu cdu ngay cang cao cua thi trudng, cong ty can co
mot s6 giai phap phat trién cong nghé nhu:

- Pau tu d6i méi cong nghé san xuat nham ting nang lyc san xuat, ting kha ning
canh tranh nhu du tu cong nghé 1am hang soc, diy chuyén may quan tay, may do 16t,
d6i méi mot sb may moc c6 cong nghé cao cit chi tu dong, dinh nut dién tr ...

- Nhép khiu may moc thiét bi tir cdc nudc cong nghiép phat trién thay thé dan hé
théng may moéc lac hau. Cong ty can c6 ché d6 st dung, bao dudng may moc hop 1y.
Trude khi st dung, can ¢6 su hudng dan cta cac chuyén vién k¥ thuat, dam bao sir
dung dung va c6 hiéu qua. P6i v6i may moc thudng xuyén hu hong, khong dam bao
chat luong san pham dugc tao ra thi cong ty nén thanh Iy nham giam bét chi phi sira

chita va bao dudng.
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- Nghién ctru dau tu chiéu sdu may moéc thiét bi cho khau nhudém va hoan tat
nham dam bao chat lugng cao, c6 kha niang canh tranh. Day 1 khau quan trong nhat
quyét dinh su thanh cong ctia san pham duoc san xut ra trong cong nghé dét may.

- Mot s6 du an cong nghé ma Cong ty can dau tu trong thoi gian sip toi:

> Dur dn Pau tw 16 hoi dot than 20 tan/gio cho Nganh Pan-Nhudm

- Muyc dich dau tu: Dau tu 10 hoi dt than (thay vi 16 hoi sir dung nhién liéu dau
FO) nham ting kha ning cung cdp hoi phuc vu cho Nganh Pan-Nhuom. Véi chi
truong ndy nham thay thé ngudn nhién liu sir dung dau FO gia cao bang viéc sir
dung than d4 dé van hanh nham giam chi phi san xuat, gop phan ting tinh canh tranh
cua san phém, dic biét 1a canh tranh vé gid. Lua chon 10 hoi c6 cong nghé tién tién dé
tang hiéu qua dau tu.

- Cong nghé san xuét 16 hoi, voi thiét bi 10 hoi ddt than c¢6 xuat x tir Anh.

> Dur dn Dau tie thém cdc chuyén may cho Nganh May

- Muyc dich dau tu: Pam bao kha ning san xudt san phim may, dap tng don
hang c6 s6 lugng 16n, dic biét 1a cac don hang xuat khau. Nang cao kha niang canh
tranh cta Cong ty nhd vao viéc thoa man yéu cau ciia khach hang vé san luong, chat
lwong va tién d6 giao hang, tao dau ra vimg chic cho Nganh So¢i, Xi Nghiép Dét,
Nganh Pan-Nhudém va ca Nganh May.

- Cong nghé may mic, v6i cac thiét bi may co xuét xir tir Nhat Ban, Dai Loan,
Han Quéc. "

» Du an Dau tur may danh 5ng tw dong cho Nganh Soi /Xi Nghiép Soi 1

- Muc dich dau tu: Can dbi cong suit hoat dong tai cong doan soi con va cong
doan danh 6ng (do niang lyc may danh 6ng thap hon ning luc may soi con) = thuc
hién viéc dau tu nhim ting san luong tai cong doan danh dng s& gitp ting san luong
san xuat ciia Nganh So¢i / Xi nghiép Soi 1. Tung budc d6i madi cong nghé - thiét bi
nham nang cao chat luong soi1 va thay thé thiét bi hoat dong kém hi€u qua, ti€u hao
nhiéu nang luong, nham dat duge muc tiéu giam gia thanh san Xuat soi va gia tang loi
thé canh tranh trén thuong trudng.

- Cong nghé kéo soi, voi cac thiét bi c6 xuat xi tir Chau Au, Nhat.

3.2.7 Giai phap vé nhén luc
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Nhéan luc dong vai tro rat quan trong trong viéc nang cao nang luc canh tranh
clia cong ty. Mot sb giai phap nham xdy dung va cang c¢d ngudn nhan luc ma cong ty
can thuc hién:

- Chu déng sdp xép lai mé hinh té chirc hoat déng cho phii hop véi mé hinh
céng ty c6 phan, phit hop véi quy mé hoat ddng va chire ndng ciia cong ty:

+ Nang cao trach nhiém ca nhan, hiéu qua cong viéc, khuyén khich tinh than
tur chi va sang tao ctia mdi ca nhan. B6 tri ding ngudi vao dung vi tri dé phat huy cao
nhit ning luc cong tac ciia nguoi lao dong va hiu qua kinh doanh ciia cong ty.

+ Chuan bi luc lugng can bd cong nhan ké thira. T6 chic dao tao, bdi dudng
dé sin sang thay thé khi can.

- Nang cao trinh do ky thudt, nghiép vu chuyén mon cua doi ngii lao dong
trong cong ty:

+ Tang cuong cac chuong trinh dao tao cong nhan lanh nghé, can bo quan 1y,
nhan vién thiét ké, k§ su chuyén nganh. .. bang dao tao tai chd hay qua cac khoa hoc
trong va ngoai nudc. Tiép tuc hop tac, tuyén dung lao dong tir truong Pai hoc Cong
nghiép 4, tim kiém sinh vién c6 nang luc tr cac truong dai hoc.

+ Xy dung dao tao ngudn nhdn luc tré ¢ trinh d6 chuyén mén cao, gioi
nghiép vu cong tac, c¢o hiéu qua va chat luong cao.

+ Tuyén dung thém luc luong trong bo phan phan phdi. B6 phan ké hoach
kinh doanh céan phéi hop chac ché voi1 by phan tiép thi dé xay dung ké hoach ban
hang va du bao dung lugng thi truong cho chinh xac.

+ Cht trong dao tao doi ngli can b ky thuat va thiét ké mau ma co nang lyc
tao ra nhiéu san pham mdi, hop thi hiéu nguoi tiéu dung trong nudc va qubc té.

+ Tang cuong thém luc lwong cong nhan may lanh nghé dé co thé dap ung
yéu cau xam nhap thi va mé rong thi truong trong va ngoai nudc

- Chinh sdch duy tri va thu hit lao déng (bang vdt nhdt va tinh than):

+ Thu hat nhén tai 13 chién luoc hang du cua Cong ty nhét 1a trong cac linh
vuc quan ly, kinh doanh, k¥ thuat va nghi¢p vu.

+ Uu tién gitr lao dong co tay nghé bang cac chinh sach dai ngd vat chat va

tinh than. Tao moi truong va tdm 1y 1am viéc thoai mai cho ngudi lao dong.
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+ Cai tién ché @6 tién luong, tién thuong phu hop véi thu nhap thi trudng
nham khuyén khich nguoi lao dong 1am viéc voi nang suat cao, thu hiit chat xam va
tay nghé cho cong ty.

+ Thuc hién nghiém tic co ché giam sat, kiém tra va ¢ co ché thuong hop 1y
dé kich thich cac bd phan hoat dong c6 hiéu qua.

+ Tao co hoi hoc tap dé phat trién nghé nghiép, co hoi thang tién cho nguoi
lao dong tai Cong ty.

3.3 KIEN NGHI POI VOI CHINH PHU
3.3.1 Tao moi truwong canh tranh lanh manh

- Nha nuéc can tao méi truong canh tranh lanh manh cho c4dc doanh nghiép
duoc binh dang nhu nhau trong qué trinh san xuat - kinh doanh. Viéc tao 1ap moi
truong canh tranh lanh manh s€ giap cho cac doanh nghiép phat huy dugc nang luc
hoat dong va canh tranh trong diéu kién hoi nhap.

- Pé day manh canh tranh lanh manh, nganh dét may can ting cudng kha ning
phdi hop day dii va ddng bo gitta cac don vi thanh vién trong Tong cong ty Dét may
Viét Nam, x6a bo sy phan biét ddi xtr ddi véi cac doanh nghiép ngoai qubc doanh, tao
diéu kién thuan loi nhit cho cac doanh nghiép cing phat trién va d6i moi quy ché dé
hap dan cac nha dau tu nudc ngoai, tao mdi trudng canh tranh phong pht va da dang.
Nho @6, cac doanh nghi¢p dét may Viét Nam co thé hoc hoi kinh nghi¢m san XUuét,
quén 1y ciing nhu thyc hién chuyén giao cong nghé véi cac dbi tac nude ngoai.

- Nha nuéc can hoan thién hé thdng phap luat nham xu phat, kiém soét chit ché:
tinh trang budn ldu qua bién gii lam anh huong dén tinh hinh san xuat kinh doanh
clia cac doanh nghiép trong nudc; va chinh viéc 1am hang gia khién nguoi tiéu dung
nham 14n va bj thiét hai, gdy mit uy tin ctia doanh nghiép.

3.3.2 HS& tro hoat dong xuit, nhap khau

- Chinh séach uu dai trong hoat dong Xuét nhap khau, tao nhiéu thuan loi cho céac
doanh nghiép dét may phat trién. Nha nudc can cai cach thi tuc hanh chinh, chin
chinh b may hoat dong ctia co quan quan 1y, gop phan quan 1y, s dung va khai thac

hi€u qua nguon von dau tu.
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- Hién nay, cac doanh nghiép c6 nhu cau vay von dé dau tu thiét bj cong nghé va
nhu cau von luu dong tang. Bén canh viéc huy dong tdi da nguén luc cua doanh
nghi¢p, Nha nudc can co chinh sach hd trg von va tao diéu kién cho cac doanh nghi¢p
vay von ngoai xa hoi véi co ché tin dung linh hoat gitip cho doanh nghiép phat trién
san Xuét.

- Cling ¢6 va mé thém céac truong dai hoc trong nudc, cc trung tim day nghé
nguyén nganh dét may nham dao tao doi ngii lao dong co trinh d9, c6 tay nghé cao dé
cung cap cho cac doanh nghiép trong nganh dét may.

- Hoan thién hé thong phép luat dé thu hut cac nha dau tu nuwéc ngoai nham thu
hut ngudn vén va cong nghé.

- Thudng xuyén t6 chirc hoi cho dét may va thiét 1ap mang ludi xtc tién thuong
mai tai thi truong nudc ngoai, tao diéu kién cho cac doanh nghi¢p tham gia va co
nhiéu co hdi trong viéc tim kiém thi truong, tim kiém ddi tac dau tu va ky két cac hop
ddng xuét khau.

- Pay manh hoat dong dam phan dé Viét Nam duogc thong qua Quy ché PNTR
trong nam nay (bdi bo quota cho hang may mic) nham giam bét ap luc canh tranh
cho doanh nghiép.

3.3.3 Chinh sach hd tro phat trién nganh nguyén phu liéu dét may

Kho khin 16n nhit cia doanh nghiép dét may hién nay 1a da sd nguyén phu liéu
cho san xuét déu phai nhap khau véi chi phi cao va thoi gian cung cip kha dai. Diéu
nay anh hudng rat 16n dén hoat dong san xuét kinh doanh va gia thanh san pham.

> Niam 2004, Viét Nam da san xuat 12.000 tdn bong hat, nhung chi dap tmg
dugc 20% nhu cau cia nganh dét may. Trong nién vu vira qua, nganh bong tiép tuc
gip kho khin do han han kéo dai khién san luong bong sut giam nghiém trong. Da ¢
du 4n phét trién nganh bong vai véi dién tich 50.000 ha dé giai quyét 30-40% nguyén
liéu cho nganh may, thé nhung miy nim nay nganh may van loay hoay véi con sb
28.000 ha rdi tut xuéng 25.000 ha. Theo 6ng Tran Thanh Hung, Giam Pdc Cong ty
bong Trung wong, ké hoach nim 2006, nganh boéng s& trong 22.000 ha trong d6

18.000 ha bong vu mua, con 4.000 ha bong mua kho ¢ tudi (Nguon: www.vov.org.va

- 08/10/06). S& di muc tiéu dat ra thap 1a do hai nim qua cdy bong mat mua, nang han
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dau vu va mua Gng cudi vu. Ngoai ra strc canh tranh cta cdy bong so voi cac cay khéac
thap. Nhitng nim qua gid bong khong ting, trong khi gia cic loai nong san lai ting.
Néu khéng c6 chinh sach hd tro ctia Nha nuéc thi nganh bong s& diéu dung, boi
doanh nghiép dét may s& nhap khau bong thay vi mua bong trong nudc san xuat.

> Hién tai, mot sb cong ty san Xuét phu li€u trong nudc nhu: Viét Thuan (nit),
YKK (day kéo), Coast Phong Phu (chi), Thién Hoang (gidy)... Pay 1a mot s6 cong ty
cung cap phu lidu ndi dia cho Thanh Cong véi gia thanh, chi phi van chuyén va thoi
han giao hang ludn thap hon cac cong ty nudc ngoai. Tuy nhién, chéat luong ciia cac
phu liéu nay ciing can dugc luu ¥.

» Tap doan Dét may Viét Nam c6 mot s6 du an dau tu:

- Nam 2006, Tap doan D¢t may Viét Nam danh 1.773 ti déng cho dau tu phat
trién dé ting ning lyc san xuat va co cdu lai san pham canh tranh. Cu thé, dau tu nang
cap, mé rong khau hoan tit vai dét thoi, nhu ning cdp va mé rong cic nha may
nhudm cua D¢t Nam DPinh, Dét may Théng Lo1, Dét Viét Théng trén co s ¢d phﬁn
hoa hodc lién doanh véi cac d6i tac nude ngoai. Pay nhanh tién d di doi két hop hién
dai hoa cac Cong ty Dét 8/3, Dét Nam Pinh, Dét kim Pong Xuan, Dét Pong A...

Nghién ctru san xuét san pham méi hodc san pham dét thoi trén co s& vai
cotton, vai spandex, vai thoi trang; cac san pham dét da chirc nang, k¥ thuat va nhom
san pham noi that nhu vai boc d6 dung gia dinh, xe hoi, tham trai san... Tap doan Dét
may Viét Nam ciing sé tip trung dau tu nang cao ning suat lao dong, dit trong tim
vao khau kéo so1, dét thoi va may mac véi chi ti€u tdng 20%-30% so vai hién nay.
Nguon: Bdo Nguoi lao déng - 06/02/06.

- Tap doan Dét may Viét Nam (Vinatex) cho biét s& tap trung dau tu khoang
15 du 4n nhiam phuc vu dé 4n 1 ti m2 vai, thuc hién tir nim 2006 - 2010. Trong d6
500 triéu m2 dé phuc vu xuat khau, phén con lai cung ung cho cac don vi thanh vién.
Cu thé, s& c6 ba dy 4n san xuit xo, hai du 4n soi cao cép, bon du 4n dét vai cao cép,
4-6 dy 4n cho khau nhuom hoan tit. Pong thoi, Vinatex ciing s& dau tu xay tiép hai
nha may chuyén may veston qui mo 16n va chit luong cao dé xuat khau sang thi

truong My va Nhat. Hién Vinatex dang hoan thién cac cong ty co phan cung {ng
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nguyén phu liéu, mua ban bong xo va hé thong ban 1¢ tap trung dé cung cb thi truong
n6i dia. Nguon: Bdo Tudi tré online - ngay 20/9/06.

Do vdy, Chinh phtl can c¢6 chinh sach khuyén khich, hd tro phat trién nganh
nguyén phuy liéu dét may, chinh sach kéu goi cac nha dau tu dau tu vao linh vuc

nguyén phuy liéu dét may dap Gmg nhu cau cta cac doanh nghiép trong nganh.
KET LUAN CHUONG 3

Mot s giai phap nham nang cao ning luc canh tranh cia Cong ty C6 phan Dét
may Thanh Cong & trén xuét phat tir tinh hinh hoat dong thuc té cia cong ty. Chiing
c6 moi quan h¢ vdi nhau co thé thuc hién theo thoi gian trudce sau hodc dan xen nham
gbp phan cing cd va nang cao vi thé canh tranh cua cong ty trén thi truong, giup ting

thu nhap cho nguodi lao dong va tang lgi nhuan.
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KET LUAN CHUNG

Viét Nam da tro thanh thanh vién cua T6 chtc thuong mai thé gidi (WTO), stc
ép cua hoi nhip dang ngay cang tré nén rd nét va manh mé& d6i véi cac nganh, cic
cap. D6i v6i nganh Dét May, ddy ciing 1a nhiing thach thirc vo cung to 16n, do hau hét
cac doanh nghiép chua chuan bi sin sang cho giai doan tu do canh tranh toan cau.

Trong thoi gian qua, Cong ty C6 phan Dét May Thanh Cong di khong ngimg
theo sat tinh hinh kinh té dat nudc va thé gisi, dua ra nhimg chién luoc kinh doanh
cho timg thoi ky phat trién cua cong ty.

Pé c6 duoc chién luge chién luge kinh doanh phu hop, dat hiéu qua va giai phap
tao nén stc canh tranh dé chién thang trén thuong truong thi cong ty phai danh gia
duge diém manh, diém yéu, nhitng co hoi va thach thic dé lua chon thi truong muc
tiéu va tir d6 dua ra cac giai phap dé thuc hién.

Qua qué trinh phan tich, chiing t6i da dé xuit mot sb giai phap gép phan nang
cao nang lyc canh tranh cta cong ty Thanh Cong nhu sau:

- Giai phap md rong va phat trién thi truong
- Giai phap xay dung thuong hi¢u TCM

- Giai phap vé von

- Giai phap vé quan 1y san xut kinh doanh
- Giai phap vé marketing

- Giai phap vé cong nghé

- Giai phap vé nhan lyc

Theo chung t61, moi giai phéap s€ chi co thé thuc hién hiéu qua néu duoc thuc
hién boi1 do1 ngli nhitng nha kinh doanh co6 tdm nhin chién luoc, c6 nang luc kinh
doanh thyc sy va mdt doi ngli cong nhan vién lanh nghé. Con ngudi van la yéu cau
then chdt ctia sy phat trién.

Véi dé tai ndy, ching t6i mong mudn cac doanh nghiép dét may Viét Nam sé&
phat trién manh hon nita. Va voi Thanh Cong, ching t6i mong rang véi mot sd giai
phap duogc dé ra co thé giup cho Cong ty phat trién manh mé& hoat dong kinh doanh va

ngay cang cung co dugc uy tin va stcc canh tranh trén thi trudng trong va ngoai nudc.
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Phu luc 1 : MA TRAN SWOT CHO CONG TY CP DET MAY THANH CONG

SWOT

Co hoi (0):

1. Thi truong trong va ngoai
nudc dang rong md cho cac
doanh nghiép voi nhu cau may
mac dang tang lén.

2. Chinh sach hd tro, wu dai
dau tu va phat trién Nganh Dét
May cua Nha nudec.

3. Nguén lao dong doi dao véi
gi4 nhan cong tuong ddi ré.

4. EU thay dbi chinh sach vé
nguyén tic xudt xua dbi voi
hang dét may nhap khau tir cac
nudc Asean.

5. Ngudn nguyén liéu 6n dinh.

Nguy co (T):

1. Su canh tranh manh m¢ tir
dbi thu trong va ngoai nudc.

2. Su uu dai cua cac qudc gia
16n cho cac nudc chiu tham
hoa song than.

3. Ngudn nguyén liéu trong
nuéc chua dap tng diy du
yéu cdu ctia nganh va yéu ciu
dac biét cua khach hang.

4. Ngudn nhan lyc chua dap
g duoc yéu cau clia nganh.
5. Yéu ciu ctia nudc ngoai vé
bdo v€ moi trudng cua nganh

dét may.

Piém manh (S):

1. Thi truong muc ti€u dugc md rong.
Nhiéu khach hang 16n tai My, Nhat,
EU.

2. Tich liy duoc nhidu kinh nghiém
trong san xudt va xuit khdu hang dét
may.

3. Ban Giam Pdc va lanh dao ¢ ning
lyc, trinh d0 quan 1y kha cao.

4. Cong nhan co tay nghé cao, duoc dao
tao chuyén mon c6 du nang luec.

5. Chét luong san pham va uy tin cta
cong ty ngay cang dugc nang cao.

6. Quy trinh cong nghé san xuét khép

Két hop S-O:

* S1S2S3S4S556S7S8+ 0102
- Chién luoc xAm nhap thi
truong

* S1S2S3S4S5S6S7S8+
01020405 = Chién lugc phat
trién thi trudng

* S3S4S6S7S8+ O5

- Chién lugc khac biét hoa san

pham

Két hop S-T:

* S1S3S4S5S6S7+ T1

= Chién luoc phat trién san
pham méi

* S3S4+ T4

- Chién lugc dao tao va phat
trién ngudn nhan luc

*S5S56+ Tl

- Chién luoc nang cao chat

lwong san pham
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kin. Hé thong may moc thiét bi twong
dbi hién dai va day du. Nang luc san
Xudt cao.

7. Kha ning vé vbn va tai chinh 16n,
thuan loi cho dau tw may moc thiét bi.

8. Ty 18 ndi dia héa ngudn nguyén liéu

tuong d6i cao.

Piém yéu (W):

1.Chua xay dung duogc thuong hi¢u
manh.

2. Ning suét lao dong chua cao.

3. Chi phi nguyén liéu dau vao cao, anh
hudng dén gia thanh san pham.

4. Hoat dong marketing chua dugc quan
tam thod dang.

5. Thiéu thong tin vé thi truong. Hé
théng thong tin quan 1y con yéu kém.

6. Kha ning lac hau dan ctia may moc
thiét bi cong nghé

7. Trinh do quan 1y can bd cip co sO

chua cao.

Két hop W-O:

*WIW4W5+ 010204

- Chién luoc xay dyng thuong
hi¢u

* W2W5W7+ 0102 - Chién
lugc phat trién thi trudng trong
va ngoai nudc

* W6+ 02 > Chién lugc du
tu d6i moi cong nghé

* W3+ 03 - Chién lugc tim
kiém va phat trién ngudn

nguyén liéu

Két hop W-T:
* W1+ T1T2 = Chién lugc

phat trién san pham

Phu luc 2
BO CONG NHE

Mau s6 BO1-DN

TONG CONG TY DET MAY VIET NAM (Ban hanh theo QP s6 5/2006/QP-BTC

CONG TY DET MAY THANH CONG ngay 20/03/2006 ciia B6 Trudng Bo Tai Chinh )
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BANG CAN POI KE TOAN

TAINGAY 31 THANG 12 NAM 2005

Don vi tinh: déng

TAI SAN MA SO| SO CUOIKY SO DAUKY
(1) (2) 3 4

A.TAISAN NGAN HAN 100 277.671.187.630 363.070.307.711
(100) = (110 )+(120)+(130)+(140)+(150)
I.Tién va cac khoan tuong duong tién 110 32.934.674.667 7.496.490.455
1.Tién 111 32.934.674.667 7.496.490.455
2.Céc khodn tuong duong tién 112 - -
I1.C4c khodn dau tu tai chinh ngin han 120 - -
1.PAu tu ngin han 121 - -
2.Dy phong gidm gid chitng khodn diu tu ngdn han 129 - -
II1.Céc khoan dau tu ngiin han 130 88.010.682.109 93.323.996.239
1. Phéi thu khach hang 131 66.331.045.703 63.858.536.858
2.Tra trudc cho ngudi ban 132 17.565.015.737 25.186.464.138
3.Phai thu ndi bd 133 - -
4 Phai thu theo ti€n dd k& hoach hgp dong xay dung| 134 - -
5.Céc khoan phai thu khac 135 4.114.620.669 4.278.995.243
6.Dy phong cdc khodn phai thu khé doi 139 - -
IV.Hang ton kho 140 146.590.708.897 255.190.968.227
1.Hang ton kho 141 157.153.923.436 255.190.968.227
2.Dy phong gidm gid hang tdn kho 149 (10.563.214.539)
V.Tai san ngiin han khac 150 10.135.121.957 7.058.852.790
1.Chi trd trudc ngdn han 151 - -
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2.Thu€ gi4 tri gia ting dugc khau trir 152 7.396.526.258 7.058.852.790
3.Thu€ va cdc khodn phai thu nha nuéc 154 - -
4.Tai sdn ngdn han khéc 158 2.738.595.699

B.TAI SAN DAI HAN (200) 200 359.742.919.192 412.072.545.088
(200) = (210 )+(220)+(240)+(250)+(260)

I.C4c khoan phai thu dai han 210 - -
1.Phai thu dai han cta khach hang 211 - -
2.Von kinh doanh & don vi truc thudc 212 - -
3.Phéi thu dai han ndi bod 213 - -
4.Phai thu dai han khac 218 - -
5.Dy phong phai thu dai han khé ddi 219 - -
I1.TAi sdn ¢o dinh 220 342.378.264.153 392.709.645.031
1.Tai sin c6 dinh hitu hinh 221 256.082.129.542 291.689.162.273
- Nguyén gid 222 712.723.654.502 676.807.035.690
-Gi4 tri hao mon lu§ k€ 223 (456.641.524.960) (385.117.873.417)
2.Tai sdn cd dinh thué tai chinh 224 7.094.406.027 7.134.087.760
_ Nguyén gid 225 14.572.350.482 13.153.383.688
“Gi4 tri hao mdn luy k& 226 (7.477.944.455) (6.019.295.928)
3.Tai sdn cd dinh vd hinh 227 78.942.582.392 80.315.461.129
_ Nguyén gid 228 82.853.760.773 82.853.760.773
-Gi4 tri hao mon Iu§ k& 229 (3.911.178.381) (2.538.299.644)
AChi phi xay dyng d3 dang 230 259.146.192 13.570.933.869
II1.BAt dong san diu tu 240 - -

- Nguyén gia 241 ; _
-Gi4 tri hao mon lu§ k& 242 - -
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IV.Céc khodn du tu tai chinh dai han 250 - -
1.PAu tr vao cong ty con 251 - -
2.PAu tu vao cong ty lién két, lién doanh 252 - -
3.PAu tu dai han khic 258 - -
4.Dy phong gidm gid chiing khodn dau tw dai han 259 - -
V.Tai san dau tu dai han khac 260 17.364.655.039 19.362.900.057
1.Chi trd trudc dai han 261 17.364.655.039 19.362.900.057
2.Tai sdn thu€ thu nhap hodn lai 262 - -
3.Tai sdn dai han khéc 268 - -
TONG CONG TAI SAN (270)=(100)+(200) 270 637.414.106.822  775.142.852.799
NGUON VON MA SO/ SO CUOIKY SO PAUKY
(1) (2) 3 C))
A.NQ PHAI TRA (300)=(310)+(330) 300 473.765.181.136 613.795.536.591
I.N¢ ngin han 310 349.523.533.093 443.807.413.868
1.Vay ngidn han 311 225.520.365.664 293.812.675.644
2.Phai trd ngudi ban 312 28.486.480.926 85.178.527.266
3.Ngudi mua tra tién trudc 313 25.592.080.607 11.176.738.665
4. Thu€ va cic khodn phdi ndp nha nuéc 314 37.745.320.130 37.463.532.040
5.Phdi trd ngudi lao dong 315 25.427.731.708 13.895.219.802
6.Chi phi phai tra 316 71.045.455 1.045.461
7.Phéi trd ndi bd 317 - -
8.Phdi trd theo ti€n do k€ hoach hgp dong xay dung | 318 - -
9.Khodn phéi tr, phai nop khéc 319 6.680.508.603 2.279.674.990
10.Dy phong phdi trd ngdn han 320 - -
II.N¢ dai han 330 124.241.648.043 169.988.122.723

100




101/112

1.Phai tra dai han ngudi ban 331 - -
2.Phéi trd dai han ndi bo 332 - -
3.Phai trd dai han khac 333

4.Vay va ng dai han 334 124.241.648.043 169.988.122.723
5.Thué thu nhap hodn lai phdi trd 335 - -
6.Du phong trg cAp mat viéc 1am 336

7.Dy phong phai tra dai han 337 - -
B.VON CHU SG HUU (400)=(410)+(430) 400 163.648.925.686 161.347.316.208
1.Von chu sé hitu 410 161.865.510.034 160.046.097.761
1.V&n dau tu clia chd s& hitu 411 161.046.097.760 189.443.802.502
2.Thing du von ¢d phin 412 - -
3Von khéc clia chi s hitu 413 - -
4.C6 phi€u quy 414 ; _
5.Chanh 1éch ddnh gid lai tai san 415 - (29.421.402.452)
6.Chénh l&ch ty gid hdi dodi 416 - 23.697.711
7.Quy dau tu phat trién 417 486.592.662

8.Quy du phong tai chinh 418 251.720.835

9.Quy khdc thudc von chi sé hitu 419 81.098.777

10.Lgi nhuin sau thué& chua phin phoi 420 - -
11.Nguén von dau tu xay dung cd ban 421 . -
I1.Ngudn kinh phi va qu§ khéc 430 1.783.415.652 1.301.218.447
1.Quy khen thudng, phiic 1gi 431 - 1.301.218.447
2.Ngudn kinh phi 432 1.783.415.652

3.Ngudn kinh phi da hinh thanh tai sdn c6 dinh 433 - -
TONG CONG NGUON VON (430)=(300)+(400) | 440 637.414.106.822  775.142.852.799
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TONG CONG TY DET MAY VIET NAM
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Maiu s6 BO1-DN
(Ban hanh theo QP s& 5/2006/QD-BTC
ngay 20/03/2006 ctiia B6 Trudng Bo Tai Chinh )

BANG CAN POI KE TOAN
TAINGAY 30 THANG 06 NAM 2006

Don vi tinh: déng

TAI SAN MA SO SO CUOIKY | SODAUKY
€)) (2) 3 (4)

A. TAT SAN NGAN HAN 100 407.862.700.816 277.671.187.630
(100) = (110 )+(120)+(130)+(140)+(150)

I.Tién va cac khodn tuong duong tién 110 120.571.683.301 32.934.674.667
1.Tién 111 120.571.683.301 32.934.674.667
2.Céc khodn tuong duong tién 112 - -
I1.C4c khoan diu tu tai chinh ngén han 120 - -
1.PAu tv ngdn han 121 - :
2.Dy phong gidm gid ching khodn dau tu ngdn han | 129 - -
I11.Céc khoan diu tu ngin han 130 111.097.678.762 88.010.682.109
1. Phdi thu khdch hang 131 62.898.549.533 66.331.045.703
2.Tra truGc cho ngudi ban 132 45.816.389.758 17.565.015.737
3.Phéi thu ndi bd 133 - -

4 Phai thu theo ti€n dd k& hoach hgp dong xdy dung| 134 - -
5.Cédc khodn phdi thu khac 135 2.382.739.471 4.114.620.669
6.Du phong cdc khoan phdi thu khé doi 139 - -
IV.Hang ton kho 140 159.413.396.733]  146.590.708.897
1.Hang ton kho 141 159.940.294.827 157.153.923.436
2.Du phong gidm gid hing tdn kho 149 (526.898.094)  (10.563.214.539)
V.Tai san ngiin han khic 150 16.779.942.020 10.135.121.957
1.Chi trd trudc ngdn han 151 12.739.700 -
2. Thu€ gi4 tri gia ting dugc khau trir 152 13.786.111.809 7.396.526.258
3.Thu€ va cdc khodn phai thu nha nudc 154 - -
4.Tai sin ngdn han khéc 158 2.981.090.511 2.738.595.699
B.TAI SAN DAI HAN (200) 200 349.372.521.738,  359.742.919.192
(200) = (210 )+(220)+(240)+(250)+(260)

I.Cdc khoan phai thu dai han 210 - -
1.Phdi thu dai han cta khach hang 211 - -
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2.Von kinh doanh & don vi truc thudc 212 - -
3.Phai thu dai han n6i bd 213 - -
4.Phai thu dai han khac 218 - -
5.Du phong phai thu dai han khé ddi 219 ] -
I1.Tai san co dinh 220 333.750.575.108 342.378.264.153
1.Tai sdn ¢ dinh hitu hinh 221 228.880.156.499 256.082.129.542
- Nguyén gid 222 709.107.667.478 712.723.654.502
-Gi4 tri hao mon luy k& 223 (480.227.510.979)| (456.641.524.960)
2.Tai sdn cd dinh thué tai chinh 224 13.941.859.221 7.094.406.027
- Neuyén gid 225 22.277.271.083  14.572.350.482
-Gi4 tri hao mon Iu§ k€ 226 (8.335.411.862) (7.477.944 455)
3.Tai sdn cd dinh vo hinh 227 78.275.515.072 78.942.582.392
_ Nguyén gid 228 82.853.760.773  82.853.760.773
-Gi4 tri hao mon lu§ k€ 229 (4.578.245.701) (3.911.178.381)
4Chi phi xay dung d& dang 230 12.653.044.316 259.146.192
I11.BAt dong san ddu tu 240 - -
- Nguyén gid 241 - -
-Gi4 tri hao mon lu§ k& 242 - -
IV.Céc khoan dau tu tai chinh dai han 250 - -
1.PAu tu vio cong ty con 251 - -
2.Piu tu vao cong ty lién két, lién doanh 252 - -
3.PAu tu dai han khéc 258 - -
4.Dy phong gidm gid chiing khodn dau tu dai han 259 - -
V.Tai san dau tu dai han khac 260 15.621.946.630 17.364.655.039
1.Chi tra trudc dai han 261 15.621.946.630 17.364.655.039
2.Tai sdn thu€ thu nhap hoin lai 262 - -
3.Tai san dai han khac 268 - -
T6NG CONG TAI SAN (270)=(100)+(200) 270 757.235.222.554 637.414.106.822
NGUON VON MA SO/ SO CUOIKY SO PAUKY
@ 2) 3 4
A.NQ PHAI TRA (300)=(310)+(330) 300 587.478.219.674]  473.765.181.136
I.N¢ ngiin han 310 441.229.734.392 349.523.533.093
1.Vay ngin han 311 221.236.495.165 225.520.365.664
2.Phai trd ngudi ban 312 54.127.609.455 28.486.480.926
3.Ngudi mua trd tién trudc 313 16.937.039.072 25.592.080.607
4.Thu€ va céc khodn phdi ndp nha nudc 314 40.666.780.100 37.745.320.130
5.Phai trd ngudi lao ddng 315 17.490.503.721 25.427.731.708
6.Chi phi phai tra 316 84.171.240 71.045.455
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7.Phéi trd ndi bd 317 - -
8.Phdi trd theo ti€n dd k& hoach hgp dong xay dung| 318 - -
9.Khodn phai tra, phai ndp khac 319 90.687.135.639 6.680.508.603
10.Dv phong phdi trd ngdn han 320 - -
I1.N¢ dai han 330 146.248.485.282 124.241.648.043
1.Phai tra dai han nguGi ban 331 - -
2.Phai tra dai han ndi bo 332 - -
3.Phéi trd dai han khéc 333 1.051.942.744

4.Vay va ng dai han 334 144.908.598.333 124.241.648.043
5.Thu€ thu nhap hodn lai phdi trd 335 - -
6.Dy phong trg cAp mat viéc lam 336 287.944.205

7.Du phong phai trd dai han 337 - -
B.VON CHU SO HUU (400)=(410)+(430) 400 169.757.002.880]  163.648.925.686
1.Von chi sG hitu 410 167.973.937.228 161.865.510.034
1.V6n dau tu clia chi s§ hitu 411 161.046.097.760 161.046.097.760
2.Thing du von c¢d phin 412 - :
3Von khic clia chi s& hitu 413 - -
4.C8 phi€u quy 414 - -
5.Chénh léch danh gia lai tai san 415 - -
6.Chénh lech t§ gid h6i dodi 416 ] ]
7.Quy ddu tu phat trién 417 486.592.662 486.592.662
8.Quy du phong tai chinh 418 251.720.835 251.720.835
9.Quy khdc thudc von chii s hitu 419 81.098.777 81.098.777
10.Lgi nhuin sau thu€ chwa phin phdi 420 6.108.427.194 -
11.Ngudn von dau tu xAy dung cd ban 421 - -
I1.Nguon kinh phi va quy khac 430 1.783.065.652 1.783.415.652
1.Quy khen thudng, phic Igi 431 - -
2.Ngudn kinh phi 432 1.783.065.652 1.783.415.652
3.Ngudn kinh phi da hinh thanh tdi sdn cd dinh 433 - -
TONG CONG NGUON VON (430)=(300)+(400) | 440 | 757.235.222.554  637.414.106.822
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Phu luc 4
CONG TY DET MAY THANH CONG

bia chi: 36 Tay Thanh, Phudng Tdy Thanh, Quan T4n Phi, TP.HCM

BAO CAO TAI CHINH TONG HOP

Cho nidm tai chinh két thiic ngay 31 thdng 12 nim 2005

BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH TONG HOP

N&m 2005
Pon vi tinh: dong
CHI TIEU MA SO| NAMNAY NAM TRUGC
1) (2) (3) 4)

1.Doanh thu ban hang va cung cAp dich vu 01 859.429.992.265| 774.272.212.017
2.Cdc khoan gidm trir 03 1.574.366.531 3.391.379.809
3.Doanh thu thuin vé ban hang va cung cip dichvu| 10 857.855.625.734 | 770.880.832.208
4.Gid von hang bdn 11 776.341.877.820] 689.028.843.326
5.Lgi nhuin gop vé ban hang va cung cap dich vu 20 81.513.747.914 81.851.988.882
6.Doanh thu hoat dong tai chinh 21 3.267.728.826 540.394.109
7.Chi phi tai chinh 22 35.112.969.869 36.704.414.827
Trong d6: chi phi 1ai vay 23 31.081.584.164 34.386.714.522
8.Chi phi bdn hang 24 12.830.319.911 13.411.417.444
9.Chi phi quan ly doanh nghiép 25 33.750.063.132 | 26.977.519.347
10. L¢i nhuén thuin tir hoat dong kinh doanh 30 3.088.123.828 5.299.031.373
11.Thu nhip khéc 31 2.131.070.892 5.005.686.507
12.Chi phi khac 32 397.948.349 8.617.645.399
13.Lgi nhuin khac 40 1.733.122.543 -3.611.958.892
14.Téng 1¢i nhuan k& todn trude thué 50 4.821.246.371 1.687.072.481
15.Thué€ thu nhap doanh nghiép 51 1.349.948.984 472.380.295
16.L¢i nhuin sau thué¢ thu nhiap doanh nghiép 60 3.471.297.387 1.214.692.186

TP. H6 Chi Minh, ngay 11 thdng 04 nim 2006
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Phu luc 5
CONG TY DET MAY THANH CONG

bia chi: 36 Tay Thanh, Phuong Tay Thanh, Quan Tan Phd, TP.HCM

BAO CAO TAI CHINH
Cho nim tai chinh két thic ngay 30 thang 06 nim 2006

BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH

Nam 2006
Pon vi tinh: dong
CHI TIEU MA SO| NAMNAY NAM TRUGC
1) (2) (3) )

1.Doanh thu b4an hang va cung cip dich vu 01 509.522.549.883| 774.272.212.017
2.Cdc khoan gidm trir 03 1.628.791.500 3.391.379.809
3.Doanh thu thuin vé ban hang va cung cdp dichvu| 10 507.893.758.383 | 770.880.832.208
4.Gid von hang ban 11 451.624.762.481] 689.028.843.326
5.Lgi nhuén gop vé ban hang va cung cap dich vu 20 56.268.995.902 81.851.988.882
6.Doanh thu hoat dong tai chinh 21 2.625.915.148 540.394.109
7.Chi phi tai chinh 22 17.294.835.498 36.704.414.827
Trong d6: chi phi 1ai vay 23 14.677.886.268 34.386.714.522
8.Chi phi bdn hang 24 10.834.876.011 13.411.417.444
9.Chi phi quan 1y doanh nghiép 25 23.301.900.809 26.977.519.347
10. L¢i nhuén thuin tir hoat dong kinh doanh 30 7.463.298.732 5.299.031.373
11.Thu nhap khéc 31 5.698.600.264 5.005.686.507
12.Chi phi khac 32 4.627.066.438 8.617.645.399
13.Lgi nhuin khac 40 1.071.533.826 -3.611.958.892
14.Téng 1¢i nhuan k& todn true thué 50 8.534.832.558 1.687.072.481
15.Chi phi thu€ thu nhap doanh nghiép hién hanh | 51 2.389.753.116 472.380.295
16.Chi phi thu€ thu nhap doanh nghiép hoan lai 52 - -
17.L¢i nhuén sau thu€ thu nhap doanh nghiép 60 6.145.079.442 1.214.692.186
18.Lii co ban trén cd phiéu 70 - -

TP. H6 Chi Minh, ngay 11 thdng 08 nim 2006
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Phu luc 6: Co cAu doanh thu ctia Cong ty CP Dét May Thanh Cong

Khdc (héa
cha't, ph& Sgi
li¢u, hoa 11.21%
héng)
0.43%
Ao

65.28%

Vi
23.08%

Hinh: C¢ cdu doanh thu ndm 2003

Y1 A4 8 e
NIaC (110d

chi't, phé&

liéu, hoa Sai
hdng) 12.77%
2.65%
Ao Vai
68.48% 16.10%

Hinh: Co cau doanh thu nim 2004

Khéc (héa

. . Sgi
chat, phé liéu,

N 13.22%
hoa hong)

4.03%
Ao Vi
64.66% 18.09%

Hinh: Co cdu doanh thu nim 2005
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> | pien pan XUAT NHAP KHAU | <

DOANH NGHIEP XUAT KHAU UY TiN NAM 2005 - NGANH MAY MAC

Nguoén: Tap chi Ngoai Thwong/Sé 11 ngay 11-20/04/2006

.. Cong ty 20

.. Cong ty Cao su Thong Nhat (TP.HCM)

.. Cong ty CP Dét 10/10

. Cong ty CP Dét May Xuat khau Hai Phong

Thanh Cong
... Cong ty CP May 10
... Cong ty CP May 2 Hung Yén
Legamex
... Cong ty CP May Dap Cau
Pa Nang
... Cong ty CP May Pong Nai
Han
... Cong ty CP May Bic Giang
Hatexco
.. Cong ty CP May Chién Théng
.. Cong ty CP May Hiru Nghi
.. Cong ty CP May H6 Guom
.. Cong ty CP May Hung Yén
Giang
... Cong ty CP May Hai
Noi
... Cong ty CP May Nam Dinh
... Cong ty CP May Nha B¢

...Cong ty Dét May 29/3
...Cong ty Dét May Ha Noi
...Cong ty Dét May Hoa Tho

...Cong ty Dét May Xuat Khau

...Cong ty Dét Phong Phu

...Cong ty Giay da va May mic Xuat Khau

...Cong ty Lién Doanh May mic Hang Xuat khau
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...Cong ty Lién Doanh May Viét-

...Cong ty Lién Doanh Norfolk

...Cong ty May buc Giang
...Cong ty Tién Tién
...Cong ty Viét Tién

...Cong ty Nong lam san Kién

...Cong ty SX-XNK Tong hop Ha

...Cong ty SX KD XNK Binh Minh
...Cong ty TNHH Hi¢p Hung
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... Cong ty CP May Puong Dong ...Cong ty TNHH Ivory Viét Nam
... Cong ty CP May Phan Thiét ...Cong ty TNHH May Dong Tién
... Cong ty CP May Sai Gon 3 ...Cong ty TNHH May théu Phuong
Khoa

... Cong ty CP May Song Hong ...Cong ty TNHH Minh Tri

... Cong ty CP May Xuét khau Viing Tau ...Cong ty TNHH Tay D6 Viét
Nam

... Cong ty CP Sao Mai ...Cong ty TNHH Tién Pat

... Cong ty CP May San Xuat-Xuat Nhap Khau Dét May Pa Nang ...Cong ty XNK
Tinh Théi Binh

... Cong ty CP May San Xuat Thuong mai Sai Gon  ...DNTN Ché bién Nong San
Xuat khau Tran Minh

... Cong ty CP Viét Hung ...Hop tac xi théu may xuét khau va dich vu Kim
Chi Long Xuyén
... Cong ty Dét Kim Bong Xuan ...X1inghiép May My Tho
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Phu luc 8:
KINH TE XA HOI VIET NAM QUA CAC CON SO THONG KE

(Ngudn: Bdo cdo udc tinh ciia Téng cuc Thong ké. Bdo cdo ctia Chinh phi.

1107112

Bo KH-DT va udc tinh cia chuyén gia)

DAN SO TRUNG BINH CUA VIET NAM QUA CAC NAM

Niim Dan s6 trung binh  [Téc dé ting Cd cau (%)
(nghin ngu'Gi) (%) Nam N |Thanh thi |[Nong thon
1991 67.242,40 1,86 48,80 51,20 19,67 80,33
1992 68.450,10 1,80 48,83 51,17 19,85 80,15
1993 69.644,50 1,74 48,86 51,14 20,05 79,95
1994 70.824,50 1,69 48,90 51,10 20,37 79,63
1995 71.995,50 1,65 48,94 51,06 20,75 79,25
1996 73.156,70 1,61 49,01 50,99 21,08 78,92
1997 74.306,90 1,57 49,08 50,92 22,66 717,34
1998 75.456,30 1,55 49,15 50,85 23,15 76,85
1999 76.596,70 1,51 49,17 50,83 23,61 76,39
2000 77.635,40 1,36 49,16 50,84 24,22 75,78
2001 78.685,80 1,35 49,16 50,84 24,74 75,26
2002 79.727,40 1,32 49,16 50,84 25,11 74,89
2003 80.902,40 1,47 49,14 50,86 25,80 74,20
2004 82.032,30 1,40 49,14 50,86 26,32 73,68
Uéc 2005 83.121,70 1,33 49,16 50,84 26,75 73,25

KIM NGACH XUAT KHAU CUA VIET NAM QUA CAC NAM

Nam Xuit khiu Téc do ting
Triéu USD (%)
1993 2.985,20 15,70
1994 4.054,30 35,80
1995 5.448,90 34,40
1996 7.255,90 33,20
1997 9.185,00 26,60
1998 9.360,30 1,90
1999 11.541,40 23,30
2000 14.482,70 25,50
2001 15.027,00 3,80
2002 16.705,80 11,20
2003 20.149,30 20,60
2004 26.504,20 31,50
Udc 2005 32.233,00 21,60
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CAC MAT HANG XUAT KHAU CHU YEU CUA VIET NAM

Miit hang D(fn v Nam

tinh 1997 1998 1999 2000 2001] 2002] 2003] 2004| 2005
DAu tho nghin tdn | 9.638 12.145 | 14882 15424 16732 1687 | 17143 19501 [ 18.084
Dét may tricu USD| 1.503 | 1.450 | 1.746 ( 1.892 | 1.975| 2.752 | 3.689 [ 4.386 | 4.806
Giay dép triéu USD 978 | 1.031 | 1.387 | 1.472| 1.578 | 1.875| 2.281 | 2.692 | 3.005
Thuy sén triéu USD 782 858 9741 1.479 | 1.816 | 2.036 | 2.200 | 2.397 | 2.771
Gao nghin tdn | 3.575 | 3.730 | 4.508 | 3.477 | 3.721 | 3.236 | 3.810 | 4.060 | 5.202
Ca phé nghin tin 392 382 482 734 931 722 749 975 885
bién t, mdy tinh |triéu USD 585 789 709 605 855 | 1.075 | 1.442
Hat tiéu nghin tan 25 15 35 36 57 78 74 112 110
Hat diéu nghin tan 33 26 18 34 44 62 82| 105| 103
Cao su nghin tin 194 191 263 273 308 455 432 513 574
Rau qua triéu USD 71 53 107 213 344 221 152 179 234
Than da nghin tdn | 3.454 | 3.162 | 3.260 | 3.251 | 4.292| 6.407 | 7.261 11.624 17.882
Che nghin tdn 33 33 36 56 68 77 59 99 89
Lac nghin tin 86 87 56 76 78 106 82 45 55
Gb va san phdm gd |triéu USD 294 324 431 567 | 1.139 | 1.517

CAULAC BO CAC MAT HANG XUAT KHAU "DAI GIA"
Don vi tinh: Triéu USD

Mt hang Niim 2005

Dau tho 7.374
Dét may 4.806
Giay dép 3.005
Thuy sén 2.771
Gao 1.407
Ca phé 736
bién ti, mdy tinh 1.442
Hat diéu 502
Cao su 801
Than da 670
Gd va sin phadm gd 1.517
Day dién, cap dién 523
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