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MO PAU

1. Tinh cap thiét caa dé tai

Téng Cong ty Tai chinh €phan Dau khi Viét Nam 1a TCTD phi
ngan hang, thaniip ngay 19/6/200041 pheong cham het dong “Vi
sy phat trén vitng manh aia Tap doan Diu khi Quc gia Vist Nam”.
Trai qua ching duong xay dmng va phat tdn, &én nay, PVFCIa try
thanh nét dinh cl¢ tai chinh mnh aa Tap doan va la it trong
nhitng TCTD ¢6 éc d6 phat trén nhanh. \i tbc d6 d6, ké tir khi thanh
lap tir dén nay PVFG3a 4 fn ting \on diéu 1, vadén 30/06/2009 én
diéu l¢ coa PVFCda la 5.000% dong ting 50 &n so i khi thanh &p;
doi ngii lao dong ting 1&n fon 1.200 ngoi so Wi con $ 8 ngroi ban
dau. Bong thdi cac cli tiéu tai chinh éa PVFC lubning trong manh
qua cac #m, réu ram 2006 éng tai gn caa PVFC chméi 18 nghin
ty thi dén 31/12/200914 ting 1én 64,6 nghinyt sb du no tin dung rim
2004 chi 2,3 nghin ¥ nhung dén 31/12/2009 1a 26,9 nghig.tViéc
tang trong manh ludn clira dung nhiu yéu t rai ro nhat 1a xuét phat
tir chinh nling dic diém hait dong kinh doanh a nganh tai chinh,
ngan hang la pfe tap, ludn chira dung nhéu i ro, nhay cam i sy
bién dong aia rén kinh €, lién quandén nhiu tac nhan. Da6, ddi
v6i PVFC, \dn dé an toan trong ha dong ludndugc dit [én hangtau,
nht 14 hait dong tin ding. Song, trén tit ©, mic do HTKSNB &i
PVFC ludndugc ting arong, nheng viéc phong nga, phat hén va
ngan chin cac lai rai ro chra dat hiéu qua cao. Véc hoan thin
HTKSNB d¢ nang cao ku qui haat dong aia KSNB, dap ing yéu
cau la cdng @ phong nga, phat hin, xi ly kip thoi cac i ro cho
PVFC la nét trong ntitng van dé cip thiét d6i véi PVFC hin nay.

Tu thuc # d6, dé tai “Hoan thién hé théng kiém soét @i bg tai
Tong cong ty Tai chinh 8 phan Dau khi Vigt Nam” dugc lya chon
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nghién &u thec hién luan vin thac 4, nhim tim hu sau bn @ hoat
dong KSNB, dong gép y kén vao tnh wrc nay,ddng thyi phuc wu
congtac qun ly tai hé thong PVFC.

2. Muc dich nghién aru

Trén @ sv nghién ¢u mot cach co6 A thong & KSNB néi chung
va KSNB ti PVFC ndi riéng, gop g lam sangd nhirng Vin dé vé
ly luan va thrc tign, quadé dé xuit giai phap hoan tidin HTKSNB
phuc wu cho cbng tac gin ly caa PVFC.

3. Péi tweng va pham vi nghién aiu

Péi tuong nghién ¢u: HTKSNB &i PVFC. Plam vi nghién ¢u:
Hoat dong tin ding, dau tr, huydong von, ké toan i PVFC.

4. Phwong phap nghién @&u

Luan van ar dung phrong phap lan khoa flvc duy \at bién
chang, duy it lich s, lién k¢ thuc tién, ©tng hyp, phan tich va so
sanh. Tim Hiu thee t#: Tryuc tiép cdng tacdi bo phan KTKSNB aia
PVFC, quan séat va phan tich trongtsinoi gian lam véc.

5. Y nghia khoa hpc va thec tién ciia dé tai

Luan vin da gop phan lam rd ly Iin vé HTKSNB tai cac TCTD.
DPanh gia tirc 8 HTKSNB ti PVFC, vu nhroc diém cia ke théng
nay trong moéi trong kiém soat, th tuc kiém soat va & thong thong
tin. Qua do, ludn van da dua ra not sb giai phap hoan tkin
HTKSNB tai PVFC trén @n ting c6 én, nhim biao ¢am Tong cong
ty hoat dong hiéu qua, an toan vaat duoc cac mc tiéudé ra.

6. Cau trac luan vian

Ngoai Loi mé dau va Két luan, Luan van gdm 3 chrong:

Chuong 1: Ly Itin chung ¥ HTKSNB trong hat dong aia TCTD;

Chuong 2: Thrc trang HTKSNB ti PVFC;

Chuong 3: Plrong hréng va gii phap hoan téh HTKSNB i PVFC.
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Chwong 1
LY LU AN CHUNG VE HE THONG KI EM SOAT NQI BQ
TRONG HOAT PQONG CUA TO CHUC TIN DUNG
1.1 LY LU AN CHUNG VE HE THONG KI EM SOAT NQI BO
1.1.1 Khai quat vé hé théng kiém soat rbi bd
Khéi ni¢gm
C6 nhéu khai ném v& HTKSNB nheng cé tié hiéu mot cach
chung nit HTKSNB la s tich hyp mot loat hoat dong, bén phap,
quandiém, mi quy, quydinh va © lyc aia mpi thanh vién trongd
chirc dé dam bao 6 chac d6 haat dong cé héu qua vadat dugc muc
tiéu dat ra not cach lop ly.
Muc tiéu aia h¢ thang kiém soat @i bg trong quin ly
Bao W&, quan ly st dung tai $n va cac ngbn hrc caiadon vi mot
cach kinh &, an toan va lBu qui; Bao dam do tin ciy caa théng tin,
bao dam thdéng tin tai chinh va thdng tin guly trung thrc, hop ly,
day du va kip thoi; Bao dam viéc thuc hién cac ck do phap ly, tuan
tha phap ldt va cac quy trinh, quginh noi bo; Bao dam hiéu qua va
an toan ga hat dong va ring luc quan ly.
1.1.2 Céc yeu t6 cau thanh h¢ thong kiém soat ri bd
Mbi truong kiém soéat
Bac thit Vé quan Iy: Bac thu vé quan 1y chi nhitng quandiém, triét 1y
va phongeach diéu hanhkhac nhauciianha quan ly cap caociia  chic.
Co cdu t chirc: Co ciu t6 chic phu lop < 14 o s thuan loi cho
viéc lap ké haach, diéu hanh, kim soét va giam sat cacdt@ong.
Chinh sach nhanys Khi thiéu yéu t con ngroi thi cac thi tuc
kiém soat duduoc thiét ké chit ché dén dau ding khong th thuc
hién dugc trong thrc .
Cong tac K hogch: Mot hé théng k& haach phil kvp véi tinh hinh
hoat dong sin xuit kinh doanh gadon vi s3 1a cong a dé kiém soat
quad trinh tiec hien caadon vi d6.
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Bs phin Kiém toan @i bg: KTNB & mbt haat dong danh gia
duoc lap ra trong mt t6 chac nhr 1a mot loai dich wi cho 6 chirc dé,
c6 chrc ning kiém tra,danh gia va giam séatrghich lop va hgu qua
cua g théng k& toan va KSNB.

Cdc nhan 6 bénngodi bao dm: Sr kiém soat cua cac oo quan
chirc ning ciia nha nudc, moi trong phap 1y, dwong 16i phét trién
cua dat nuéc, ...

CA4c thi tuc kiém soat i bé

Thii tuc kiém soat la cac quy éhva thi tuc do Ban lanhtao don
vi thiét 1ap va ch dao thuc hién trongdon vi nham dat dugc muc tiéu
quan ly cu thé. Viéc xay ding thi tuc kiém soéat phi dya trén ba
nguyén ic av ban sau: Nguyénit phan céng, phan rém;Nguyén
tic bat kiém nhém;Nguyén c uy quyén va phé chin.

Hé théng théng tin

Sur phét trén nhanh chéngi@m céng ngh théng tin ngay cang co
mét vi tri quan tong trong cacihh wrc kinh €, dac biét 1a nganh tai
chinh ngan hang. TCTD c@ o vat chat ky thuat, hé théng thdng
tin quan 1y hién dai s& dem hi nhiéu hiéu qua trong cac nit hoat
dong aia © chic minhdic biét 1a trong cdng tac KSNB. Hthéng
thong tin 6t 3 lam gm thiéu nhing sai sét trong quéa trinhut
hién cac nghip wu, gilp cho nha gin ly c6 thé dé dang kém soat
hon, ¢6 teé quan ly tir xa cung lic nkiu haat dong khac nhau ning
van dam bao hiéu qua.

1.2 HE THONG KIEM SOAT NQI BQ TRONG CAC TO
CHUC TIN DUNG

1.2.1 Cac khai niém lién quan

TCTD la doanh nglép dugc thanh 4p theo quydinh aia Luat cac

TCTD va céc quytinh khac éa phap lat dé haat dong ngan hang.
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Ngéan hang la lg hinh TCTDdugc thec hién toan & hoat déng
ngan hang va céc hioidng kinh doanh khac cé lién quan.

TCTD phi ngan hang 1a 4 hinh TCTDduoc thuc hién mot s
hoat dong ngan hang nhla nji dung kinh doanh thvng xuyén, nhing
khéngdugc nhan tién giri khdng kK han, khong lam gth wi thanh toan.

Hoat dong ngan hang la abdong kinh doanh & & va dch w
ngan hang & noi dung throng xuyén 1a nén tién gii, sir dung $ tién
naydé cip tin ding va cunging cac ich wi thanh toan.

1.2.2 Pic diém hoat déng aia té chirc tin dung anh hwéng
dén t6 chic kiém soat i bd

Cac hast dgng kinh doanh chi yéu cia TCTD

Huy déng wn: La hait dong o ngubn von cho TCTD,déng vai
trd quan tong vaanh hrong i chit lvong hait dong aia TCTD.
Cac hinh tirc huydong von: Nhan tién giri; Phat hanh giy to co gia;
Vay von gira cac TCTD; nn UTDT, nhan UTQLV, nhan uy thac
cho vay, nnuy thac gii ngan,...

Hoat dgng tin ding: La viec TCTD sr dung ngwn von tr co,
nguwon von huydong dé cho khach hangisdung mjt khoan tién voi
nguyén ic c6 hoan # bing cac nghip wu cho vay, chit khiu, cho
thué tai chinh, 40 1&nh ngan hang va cac ngivu khac.

Dich w thanh toan va ngan guTCTD la ngan hangugc thuc
hién cac dch wi thanh toan vauoc thrc hién dich w thu, phat én
mat cho kh&ch hang.

Cac hait dgng khac:Gop von, mua 6 phan; Nghiégp w uy thac
vadai ly; Dich wi tu van;...

Cac nhan b rai ro trong hogt déng gia TCTD

Rui ro tin ding la khi ning xay ra nhing ©n thit ngoai dr kién
cho TCTD do khach hang vay khéng tting han, khbng ti haic
khong ta day du von va Ii.
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Rui ro |4i suit [a kha nang xay ra ©n thit cho TCTD khi I&i sét
thayddi ngoai dr tinh.

Rui ro vé& haoat dong dau tir 1a ar mit co hoi, giam tai gin, mit vén
hay mit ngwn thu tr viéc dau tr vao cac ¢ an,dau tr tai chinh do
thi truong bén dong xu haic do dr an khéng Hiu qua.

Rui ro hoi dodi 1a kh nang xay ra nhing ©Hn thit ngoai dr kién
cho TCTD khi ¢ gia hbi doai thayddi vuot qua nirc thaydbi du tinh.

Rui ro thanh khan |a kha nang xay ra Hn thit ngoai dr kién cho
TCTD khi nhu éu thanh khan thyc % vuot qua ki ning thanh
khoan dy kién 1a gia &ng cac chi phidé dap ung nhu éu thanh
khoan haic lam cho TCTD rit kha nang thanh toan.

Rui ro vé hoat dong bao §m: quan tri khéng bt cac quy trinh
hoat dong, cac can ®dquan ly cé thim quyén loi dung chrc wu cia
minh thrc hién cac hat dong kinh doanh khéndung Wi chic rning
nhiém wu cia minh héc thu bi ca nhan...

Rui ro khac: caci ro khac 1a @i ro vé nganh ngh, déi tuong
cap tin ding, dau tr do khing haing kinh € hay chinh sach thaibi;
rai ro lién quandén treong hyp bit kha khang nir thién tai, ba
hoan, chay @, lut 15i.

1.2.3 Hé théng kiém soat rbi bd véi viéc ting arong kiém
soat hait ddng tin dung trong té chitc tin dung.

M@i trirong kiém soat:

Quandiém oia lanhdao TCTD theo chiu hudng nao thi mc tiéu
kiém soét & dugc trien khai theo chiu huéng d6. Néu nhr banlanh
dao chi quan tAmdén loi nhuan thi TCTD d6 s& sin sang ni long
chinh sach tin dung dé co6 thé 1am gia ting dr no, doanh thwa loi
nhuin. Song songdi viéc nay thicac thu tuc kiém soat bi bo qua,
kha niang nHin dién ciing nhr canh bao rii ro xuéng thip, dodo xac
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Suit xay rarai ro tin dung la rat cao.Rui ro tin dung c6 thé dan dén
rii ro thanhkhoan véi viéc hang loat ngudi gui tién rat tién rakhoi
TCTD, bwc TCTDphai déng arava tuyén i pha san.

Co cau t chic b may cua cac TCTD khoéng ngng thay doi
truge ar thay doi cia méi tirong kinh doanh. @ra doi ciia cac san
pham nganhang, sr thay doi vé nhu du tiét kiém hay vay nron, sr
phat trién cia céng ngh, qua trinh dadang hoa, toan ciu hoatao mbi
lién két méi... déu din dén ar thayddi bo may caa TCTD.

Chinh sach nhangsla vin dé rat quan tong trong méi trong
kiém soét. Cht luong can by kém, khoéngdu trinh do danh gia khach
hang haic danh gia khéng 6t, ¢ tinh 1am sai...1a mét trong nhing
nguyén nharwuarui ro tin dung.

CA4c thi tuc kiém soat @i bg: Thu tuc kiém soat trong cac TCTD
ciing phii duoc thiét 1ap dra trén cac nguyérid sau: Nguyénit
phan céng, phan ndm; Nguyén c bit kiém nhém; Nguyén ic uy
quyén va phé chin.

H¢é thong théng tin:Hé théng théng tin trong cac TCTD phdam
bao tinh chinh xac, ik thoi, diy du, dé nam hbit va cung ép dang
Vv6i nguoi c6 trach nhim. Viéc truyén dat thdng tin gita cac cip phai
dam bao nhanhchéng va chinh xac.

Hé théng Ié toan la not bo phan quan tong khong th thiéu trong
HTKSNB, day la mét khau ét quan tpng trong I thong théng tin
cia TCTD, ptin anh toan & cac \in d¢ phat sinh trong ha dong
cia TCTD. S kiém soat chcd tre thyc hién tt néu thdng tin &m
bit trung thrc, dang tin @y, kip thoi va chinh xac.
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Chuwong 2
THUC TRANG HE THONG KIEM SOAT NQI BO TAI TONG
CONG TY TAI CHINH C O PHAN DAU KHIi VI ET NAM
2.1 TONG QUAN VE TONG CONG TY TAI CHINH C O

PHAN DAU KHIi VI ET NAM
2.1.1 Qua trinh hinh thanh va phat trién cia Téng
cbng ty tai chinh @ phan Dau khi Viét Nam

Tdéng Cong ty Tai chinh &phan Dau khi Viét Nam tén thanla
Cong ty Tai chinh Dau khi, 1a TCTD phi ngarhang va 1a don vi
thanh viéncua Tap doan Dau khi quic gia Viet Nam,dugc thanh lap
theo quyt dinh $ 04/2000/®-VPCP ngiy 30/03/2000cta Bo
treéng, Cha nhiém van phong Chinh phu.

Tu khi thanh 4p dén nay, PVFCda 4 kn ting \6n diéu l6. Lan
dau tién vao ngay 01/01/20056wdiéu 1é dugc ting tr 100 ¥ ddng
lén 300 ¢ dong. Lan thir 2 vao ngay 26/4/200606m dicu I¢ ting 1&én
1.000 # d¢ong. Panh diu bréc ngait quan tpng trong qua trinh b
dong va phat tdn cia minh, ngay 14/02/2007, PVFGituc ting
vbn diéu lé 1én 3.000 ¢ dong. Ngay 18/03/2008, PVFC chinhrth
chuyén thanh Bng céng ty Tai chinhécphin Dau khi Vist Nam va
vbn diéu Ié ting 1&n 5.0005t dong, trongddé Mogan Stanley & thanh
co déng‘chén luge ram giir 10% \bn diéu 1é caa PVFC.

So d6 cor cau to chirc (tom tat):

| Paihoidongddong —————

I | Ban kim soat |
| Hoi ¢ong quin tri | 1
S [ Kiém toan i by |
Ban Tong giamdoc
v
v v v v ¥ i

Khéi | [Knéi hé trg | [Khéi kinh| [Khéi chil [Cac BQL| Cong ty

quan IY| | kinh doanH | doanh || nhanh|| du an |[thanh viér

|l
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2.1.2 Pham vi hoat ddng aia Téng codng ty tai chinh
cé phan Dau khi Viét Nam

Thi truong hait dong cia PVFC éng khip tai cac khu wre kinh €
trong diém cua dit nuéc va khu wrc co hoat dong dau khi nhe Ha
No6i, H5 Chi Minh, Viing Tau,... PVFC cung ap chokhach hang
dich vy tai chinh da dang ¢om: San phim tién oo tir huy dong von;
San pHim tin dung; San phim dau tr; Cac sin phim khac, ...

Huy doéng v6n: Cac ngan huy dong von da cing, tuy nhién
PVFC chu tong &o von tir ngudn tién t caa Tap doan va cadon vi
thanh vién.

Hoat dong tin ding: Bdi tuong khach hang thedinh hréng aia
PVFC la cac doanh ngii haat dong trong tnh wrc dau khi, ning
lwong, khoang an, du ich cao ép, bit dong gin, tai chinh, tin dng,
ching khoan, #n . Déi véi cac khach hang ca nhan, PVFGich
yéu cung ép dich w tin dung cho can & céng nhan viénia cac
don vi trong nganh.

Hoat dong dau tu: LA mang hait dong manh va c6 uy tin @a
PVFC, bao gm: Gép wn thanh dp cong ty; Gop &n dau tr dy an;
Mua & phin haic mua hi phan vén gép &i cac cong ty; Mua coéng
trai, trai phéu, ky phiéu, tin phéu va cac céngwchusng lai.

2.2 THUC TRANG HE THONG KIEM SOAT NOI BO TAl
TONG CONG TY TAI CHINH C O PHAN DAU KHi VI ET NAM

2.2.1 Khai quat chung vé h¢ théng kiém soéat roi bo tai
Téng cong ty tai chinh é phan Dau khi Viét Nam.

PVFC xacdinh hait dong KSNB dra trén nét sd nguyén ic sau:
Nguyén fic phan cdng phan rém; Nguyén ic bit kiém nhém:;
Nguyén fic ty quyén va phé chin. Theodé KTNB va % phin
KTKSNB chuyén trachiugc thanh 4p nhim gidp Tong giamddc
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didu hanh théng €M, an toan vading phap lat moi hoat dong
nghiép wu cia PVFC.

KTNB c6 nhém wu kiém tra, ra soattanh gia nt cachdoc lap,
khéch quardi véi tat ca cacdon Vi, bd phan, cac hat dong aia PVFC
dua trén nic d6 rai ro va mic do anh hrong dén haat dong aia PVFC.

Bo phain KTKSNB chuyén trach co trach ghi kiém tra, giam
séat cong tac g Iy vadiéu hanh, tuan thquydinh dia phap lat vé
haoat dong ngan hang va cac qdinh roi b. Bo phin KTKSNB cac
chi nhanh trc thwe phong Bng hop va do Gianddc chi nhanh quit
dinh: %p lwong chrc danh, B tri sip xép nhan s,... d4 lamanh hrong
dén tinhdoc lap khach quan trongék qua kiém tra @ia b phan nay.

2.2.2 Hoat dgng ciaa hé théng kiém soat rdi by tai Téng
cong ty tai chinh & phan Dau khi Viét Nam
2.2.2.1 M@i truwong kiém soét

Ddc thit Vé quan Iy: La codng ty kinh doanh tai chintéi & hoat
dong Wi véi ton chi "Tam nhin ting trong - Cam Kt vitng chic -
Thanh coéng tai chinh" trong fthg nim qua Ban lankdao PVFC xéac
dinh céng tac gan ly riii ro va hkio toan vn 1a cong tac tmg yéu.

Co cdu t chirc: Co ciu td chirc tai PVFC duoc phanthanh khi
kinh doanh, ki quan Iy, khdi hd trg quan 1y, khdi cac chinhanh va
cac cong ty conbdng thyi, md hinh hoat déng cua cac chi nhanh
ciing dugc thiét I1ap lai chophu hop V6i quy mdthi truong, muc tiéu
hoat dong cia trng chinhanh.

Cong tac K hogch: K& hoach cia PVFC bao m ké hoach dai
han, ké hoach rim, k& hoach quy, k& hoach thang. Noi dungchinh
cta cac ké hoach nay bao @m cac nhiém vu va chi tiéu kinh € cn
dat dugc trongky ké hoach cuna PVFC. K hoach cua PVFCduogc
lap, giao vadanh gia tirc hign cho ting don vi trong Tong cong ty.



11

Coéng tac nhanis Uu tién tuyn dung chuyén gia cé trint cao
trong cac inh wrc tai chinh ngan hang, #u ly kinh €, cong ngh
théng tin, con em canobcdng nhan vién cdong goép vi 8 nghigp
phét trén aia PVFC va nganh 4 khi. Bong thyi PVFC throng
xuyén 6 chiac cac clrong trinh hédn luyén vadao wo tp trung vao
cac K nang gquin tri hién dai, ngaai ngr, cac K nang chuyén mon,
ky nang x ly tinh hibng.

Ban kiém soat:Ban kiém soat éa PVFC bao ¢m 03 ngroi va
trongdo cé ndt thanh vién la chuyén trach.

Kiém toan @i bg: KTNB 1a don vi chuy@ntrach thrc hién chirc
nang kiém toan ni bo cac haat dong nghép vu tai PVFC.

Cac nhan & bénngoai: Quy dinh cia NHNN W hoat dong ciia
TCTD va muc tiéuphat trién cua Tap doan.

2.2.2.2 Thii tuc kiém soéat @i bé

Tai PVFC céac th tuc kiém soatduoc thiét 1ap trén o s cac
nguyén ic:

Nguyén &c phan cong, phan ndm: Mdi ca nhanlam viéc tai
PVFCdéu c6 mot chic danh nht dinh va ang wi mdi chirc danhdé
s& 1a ban mdta céng vic Vé trach nhém, quyén han ciing nhr ndi
dung chi tét cdng véc phai thuc hién.

Nguyén dc bt kiem nhém: Béi véi méi nghiép wu phat sinhe
PVFC, ludn luén cowsdoc lap giira ngroi dé xuat, phé dugt, thyc
hién, quin ly va ghi $.

Nguyén dc w quyen va phé chén: Viéc giao thm quyén ky két
vin ban lién quardén cac hat dong tai PVFC luénduoc quydinh rd
bang vin ban.

Noi dung @ thé cac thi tuc kiém soat véc thrc hien mot sb
nghiép vu tai PVFC:
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Hoat déng tai chinh K toAn Cac nghip wu phét sinhdi PVFC
déu c6 vin ban huéng din au thé vé céch thirc hach toan vadu ching
tir. M3i mot ching tr hach toan 4i PVFC déu it nhit c6 03 ngoi
kiém soat: chuyén viénékoan, kém soét vién vaktoan tuong.

Hoat dong tin ding: Hién tai, Quy ch Tin dung ban hanh kém
quyét dinh $ 4679/@-TCDK-QTRR ngay 06/07/2009 la quiinh
chung nlt ciing 1& @ ban nhit diéu tiét haat dong tin ding i PVFC.

Tin dung c& nhan: PVFC ¢hhyc hién cho vay Bo dam hing
lwong Wi mot sb ddi tuong thupe dién wu tién va cho vagéi véi cac
hinh thrc cho vay c& nhéan khac khi khach hang caoply an &
dung tién vay, c6 K hoach tra ng va cé tai $n dam bao tién.

Tin dung doanh ngldp: PVFC ch thuc hién cho vay khi khach
hangdap ung duoc cac yéu &u cia PVFC.Dé quan ly khaan tin
dung da cip cho khach hang, PVR@ ra cac bin phap: Qan ly hd
so khach hangpPanh gia i tai sin dam bao; Déi chiéu $ liéu dinh
ky giita K toan va tin dng; Kiém tra sau ép tin ding; Thu i ng va
Xir 1y ng xau.

Hoat dong dau tw: PVFC ch xem xét tham giatau tr khi cac
khoan dau tr phd lop 6i quy dinh \é linh wrc, nganh nghitheo quy
dinh aia PVFC vadap tng diéu kién: Gia ti hién tai rong dr kién
(NPV) > 0; Ty suiit hoan wn i bo (IRR) > Lai suit UTQLV + a%
(a = 3% ®©u khan dau tr bing ddng Viét Nam vaa = 2% éu bing
dong dola My)

Dé quan ly phan vén goép, PVFGdé ra cac bin phap gan ly sau
day: Phan cong candbquan ly phan von goép; Gr can o dai dién
tham gia gan ly vén goép &i doanh nghip gép ¥n, mua é phin,
dau tr du &n, doanh nghp mua hi; Thuc hién danh gia danh ot
dau tr theo quydinh aia PVFC.
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Cong tac huylgng va quan ly ngwn von:
Quy trinh nln ay thac qan ly vén tai PVFC

Trach nhiém Tién trinh Dién giai
Chuyén viél - - Buoc 1
huydong von| | Tim kiém va tép xic khach hang]
|
Chuyén viél ‘ v i
huy dong von > Dam phan, sm thio hop Budc 2
| dong thoa thuiin chuyén von

|
Téng  gian] y
doc/  ngroi = Phé dugt Buéc 3
dugc uy
quyen (*)
Chuyén vier i i
huy dong won Tiép nhan va s dung von Buéc 4
Ban tai chin uy thac
ké toan
Chuyén viél Tinh doanh thu, chi phi, theo d6i | |Bugc 5
huy dong v6n quan ly khach hang vagp dong

I
Chuyén viél _ L2
huy dong v6n Thuc hign cac thi tuc trudc Buéc 6

) khi tat toan top dong

Chuyén viéi !
huy déng von . N Budc 7
Ban tai chin [ Tat toan lyp dong ]
ké toan

Viéc huydong von bing hinh thic nhin UTDT duoc thuc hién
theo Quy ch Pau tr ban hanh kém qgéy dinh & 3812/@®-TCDK-
QTRR ngay 04/06/2009. Ef tai hoat dong ntin UTBT tai PVFC
chi c6 nhing quydinh chung ma aka cé quy trinh iiong din ay thé.

Déi voi tat ca cac mit haat dong aia PVFCdéu c6 s kiém tra hi
cia b phan KTKSNB chuyén trach va KTNB. ¢l dung kém tra,
thoi gian kiém tra ding nhr tan suit kiém tra @ia hai b phan nayddi
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véi tirng nghép wu tuy thbe vao mirc do rui ro, tinh phirc tap ding
nhe anh hrong aia hait dong d6 ddi hoat dong chung éa PVFC.
Tuy nhién, mi hoat dong déu duoc kiém tra tuan theo quy trinh
kiém tra nfat dinh.

H¢ thong théng tin

Phin mém nghép w dangduoc st dung ti PVFC |a plin mém
bank2000, tuy nhién gh mém nay cé mt sb han ché nhr sau:

Viéc khoa d lidu ngay @ va to di liéu ngay néi trén phin mém
Bank2000 cha thrc hién dong b ¢ trén toan A thong.

Viéc phan ép, phan qu§n sr dung phin mém Bank2000 cha
thuc ar rd rang va cha cé quydinh ay thé dé xacdinh trach nhim
ciia mbi c& nhan trong ¥ic cap nhit va sr dung thong tin.

Giita b phan kinh doanh va & phan ké toan clra cé & rang
bubc trong véc nhap di liéu.

Khong c6 kla ning cinh b&o hac tr dong chugn ny quéa fan déi
vai cac khan ng qua fan theo quydinh aia NHNN.

Viéc quan ly khach hang trén gh mém bank2000 cha c6 tinh
dong by va #ép trung.

Hé théng bao céo cht xuit tr pran mém bank2000 &n con
nhiéu han cté, kha ning chét xuit bao céo theo yéuie caa quin ly
thuc ar chra dapirng duoc.

Hé théng ptin mém UTDT chua I tro cac phong giaoidh thrc
hién nghép wu, quan ly cac cac giaoidh va $ cd phan uy thac @a
khach hang.
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2.3 PANH GIA TH UC TRANG HE THONG KIEM SOAT
NOQI BO TAl TONG CONG TY TAI CHINH C O PHAN DAU
KHI VI ET NAM

2.3.1 Nhiing két qua dat dwoc caa hé théng kiém soat rji
b tai Tong cdng ty tai chinh é phan Dau khi Viét Nam

PVFC da ban hanh hang loat quy ct, quy dinh, quy trinh va
hudng din méi nham phu hop v6i muc tiéu hat dong mbi, ddng thoi
khéng ngrng cai cach, sra ddi cho pha hop Véi tinh hinh hait dong
thuc € cia PVFCciing nhr quydinh cia @ quannha nudc.

Banlanh dao PVFCda ¢ ging trong véc tao lap va duy tri njt
modi trrdng kiém sodat lanh amh lam tén dé thuan loi cho hat dong
KSNB va d& chi tong xay ding mbt mai treong kiém soét 6t 1am
nhan 6 anh hrong tnre tiép dén hiéu qua cia HTKSNB.

2.3.2 Nhitng han ché ciaa hé théng kiém soat ri bé tai
Téng cong ty tai chinh é phan Diu khi Viét Nam

- Chuaco sy thong nhit va phdi hop Ian nhau gira cac don vi
trong viéc ban hanh quy trinh, quy &h

- Con c6 g chong chéo trong ¥c phan chia, gin ly thi truong
khi tai Ha Noi 1a noi dit tru so chinh va chi nhanh Thing Long,tai
thanh pto H5 Chi Minh c6 2 chi nhankung song songjoat dong.

- Viéc song songdn tai bo phin KTKSNB chuyén trachva
KTNB c6 nHing chic ning va nhém w tring nhau & bi chbng
chéo gay lang phi ngn lyc, kém héu qua; Khi da thiét lap va duy
tri dugc HTKSNB 6t thi PVFC c6 th quan ly t5t haat dong va cac
rai ro lién quan, dodd, khéng én thiét phai thanh hp by phan
chuyén trach; B phan KTKSNB chuyén trach khéndgam bao tinh
doc lap, khach quan nérékqua <3 bi han ché.
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- Ban kiém soat ¥ thuc chit vin chra c6duoc sr doc 1ap twong
dbi véi bo phan duogc kiém tra.

- M6t bd phan I6n nhan vién cha thrc ar dap ung dugc yéu
cau cong véc. Y thic aia ndi can W thuc hién chra cao nén cong
tac kiém soaty PVFC chra thyc ar phéat huy hju qua.

- Sy phan ép, phan quén gitra cac ép da c6 nhing trong qua
trinh thrc hién throng xuyén cé ¢ thay d6i 1am cho céc &p con
nhiéu bi dong trong véc thrc hién.

- Phin mém Bank chra thrc ar dap tng dwoc nhu du phat trién
cua PVFC.

- Chua lap dugc bao céo tai chinhop nhit cho toan dng cong
ty (bao @m cong ty ne va cac cong ty con).
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Chuwong 3
PHUONG HUONG VA Gl Al PHAP HOAN THI EN HE
THONG KIEM SOAT NQI BQ TAI TONG CONG TY TAI
CHINH C O PHAN DAU KHi VI ET NAM

3.1 TINH TAT YEU PHAI HOAN THI EN HE THONG
KIEM SOAT NOQI BQ TAI TONG CONG TY TAICHINH C O
PHAN DAU KHIi VI ET NAM

Viéc gia nlip WTOda lam giaing cac TCTDdi thi truong Viét
Nam o ra aprc canh tranhdéi véi cac TCTD trong ndéc.

Chinh sacha cach, né cra va i nhap cia nha éc da o thé
va hrc cho & phat trén rén kinh € dit nuéc noéi chung vaihh wrc
tai chinh — ngan hang noéi riéng. Trongj banh d6, PVFC @n phi
thé hién mot cachday du vai tro ladinh clé tai chinh hang dau coa
Tap doan Dau khi qubc gia Viét Nam.

Hoan thén HTKSNB con xdt phat r chién lwoc phat trién cua
PVFCdén nim 2015, PVFC t¥ thanh §p doan tai chinh handau tai
Viét Nam va |a 4p doan tai chinh quandng nhit, 1a xrong $ng
trong cacdinh cté tai chinh khac ia Tap doan Diu khi quic gia
Viét Nam, dap ting duoc ti da nhu u vén cho cac d an ¢ia Tap
doan.

3.2 PHUONG HUONG HOAN THI EN HE THONG KIEM
SOAT NQI BQ TAI TONG CONG TY TAI CHINH C O PHAN
DAU KHi VI ET NAM

Mot la hoan thin HTKSNB nhim muc dich trién khai thrc hién
c6 hiéu qua, phat huy ét chirc ning, nhém wu cia PVFC trongitng
giai doan.

Thir hai 1a véc hoan thin HTKSNB phii mang tinhdong b
trong #t ca cac hat dong.
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Thir ba 1a én xay drng k¢ thdng gidm sat va din tri rai ro phu
hop V6i chuin murc quic t.

Thir tu 1a vira hoan thin HTKSNB wra dam bao haat dong aia
PVFCén dinh va héu qu.

Cubi cling trong qué trinh hoan &i HTKSNB, dén phai quan
tamdam bao yéu t6 nhan rc.

3.3 NHUNG GIAlI PHAP HOAN THIEN HE THONG
KI EM SOAT NOQI BO TAI TONG CONG TY TAI CHINH C O
PHAN DAU KHi VI ET NAM

3.3.1 Giai phap hoan thién moi trwong kiém soét

Vé dgc thu quin ly

D¢ hoan thén mai tirong KSNB, khéng chriéng ban lanhktao
PVFC c6 quaniiém didu hanhdangdin, nhin thic, quan tét tim
quan tpng aia cong tic KSNB maan phai c6 bign phapdé nang
cao im quan tong aia cong tac KSNB trong y tic va thrc thi cia
mdi can B nhan vién. Eng arong nhin thac Vv kiém soat vi bo
trong i by PVFC. PVFC ngay cang phatém mic d¢o phan ép,
phan qugn ngay cang cao,ékca phan qugn dén ting nhan vién
giao dch. Vai trd @a kiém soat gan ly tré nén arc ky quan tong dé
c6 thé ngin chin va phat Hin nhing sai s6t va tiéuye, dam bio an
toan trong het dong aia PVFC.

Hoan thién ce’ cdu té chirc quan ly

PVFC dn c6 ndt quydinh ré rang ¥ trach nhém, nghia wi ciing
nhu quyén loi cia cac Phé dng giamddc v hoat dong aia chi
nhanh minh pitrach, cung &p kip thoi théng tin va tham mu cho
Toéng Giamdbc viéc diéu hanh hat dong aia tirng don Vi, dua ra y
kién, bién phap gan ly nhim kiém soat i ro xay ra trong hat dong
ciadon vi minh phu trach,dam bao thicday sy phat trén bén viting,
an toan @a trng chi nhanh,itng o phan.
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PVFC @n nghién é¢u dé sap nlp chi nhanh Tiing Long chung
vao Hbi s& chinh va chi nhanh Sai Gon chung vab shi nhanh B
Chi Minhdé haat dong aia PVFC i hai khu wrc nay c6 th chuyén
nghiép hon va gim thiéu ar cong kénh aia by may lanhdao.

PVFC dn nghién ¢u va ban hanh cacin ban huéng din nhim
chuin hoa hat dong aia cac phong giaocich dé haat dong o cac B
phin nay ngay cang chuyén néhihon ding nhr ting arong kh
nang kiém soat @a cac &p tai cac phong giaoidh.

Cén c6 s phi hop nhip nhang gia cac Ban nghp wu tai Hoi so
va gira Ban nghip wu tai Hoi s& vaoi cac chi nhanh trong & ban
hanh cac an an heéng din hat dong aia PVFC éng nhr trong
viéc thyc hién cac nghiip wu phat sinhdé ¢am bao tinhdong b vé
mat huong din, tinh chuyén nghp trong vic giai quyét cac nghip
vu phat sinhdi PVFC.

PVFC dn xay drng b trinh cang ém cang ét & hinh thanh
mot mé hinh & chrc cia b phan KTKSNB chuyén trach, KTNB
hop ly nht, d6 1a: khdng con & phan KTKSNB chuyén trach map
trung src manh cho KTNB d@ing nhr thiét 1ap dugc HTKSNB hoan
thién.

Trung tdmdao wo cin phai xay drng duoc doi ngii gido vién
giang cay ndi bo dam bao duoc nhu du dao tao cia PVFC. Nhan
vién msi dugc tuyén dung vao PVFC #n phii giii di hoc nghip wu
chuyén mon theo ¢t danh cdng ¥c cia minh & Trung tdmdao
tao trugc khi nFin nhiém wu.

Nang cao cong tac &hogch tai PVFC

Ké haach din phii dwoc xay drng trén o s tinh hinh hat dong
kinh doanh nfing ram truéc, tinh hinh thtreong tai chinh trong va
ngoai nréc, thye & hoat dong aia trng chi nhanh, phong giagat.
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Ciing & va ting arong higu qud hogt déng aia by phdn kiém
tra ngi bo

Cén trao cho b ptan KTNB nhiém wu va quyn han nhit dinh,
cu thé dé thuan tién trong vic trién khai, véc thec hién nhigm wu
can duoc doc lap, khong b 18 thusc va tén hanh mt cach khach
quan, trung thc. KTNB cin dugc t chrc mot cach khoa bc chuyén
sau, 4p trung nliing thanh phn vu td, cé fng hrc va tam hugt

Nghiép vu KSNB néndugc quén trét thuc thi ngay khi cé nglép
vu phat sinh. tng ca nhangon vi thuc thi nhém vu chuyén mén
can phii thuong xuyén & kiém tra, kém tra chéodn nhau.

Nén sap niip by phan KSKSNB chuyén tracka KTNB thanh
KTNB d¢é tao diéu kien cho HTKSNB nay hat dong c6 héu qua hon
Luc d6, PVFC én xay drng va ban hanHiiéu Ié KTNB véi nhirng
yéu @u o ban: CH ra muc tiéu va plrong phap én hanh KTNB:;
Xacdinh rd nhém wu cia KTNB; Xacdinh cac nguyénit tién hanh
kiém toan; Cho phép &n toan vién tip cin voi cac tai leu, ding
nhu nhirng ngroi ¢6 lién quanién haat dong KTNB.

3.3.2 Giai phap hoan thi¢n thi tuc kiém soat

Dé thu tuc kiém soat cac quy trinh ngi wu cia PVFCdugc t6t
hon, tAc gi luan van c6 ndt sb dé xuét nhr sau:

- Chuin héa céc ha dong ti PVFC king cach ban hantiy du
quy trinh thrc hién cac nghip w trén @ s cac quy ch, quydinh va
huéng din da co.

- Thu tyc kiém soat én thiét ké theo cac hong, i dung sau:

DPanh gia ti ro 1a vin dé rit quan tong trong nghip vu KSNB va
trong hat dong aia PVFC.

Moi rai ro c6 nguy o anh hréng »au dén hiéu qua va muc tiéu
hoat dong aia PVFCdéu phai dugc nhan dang, do lwong, danh gia
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mot cach throng xuyén, liénidc dé kip thoi phat hén ngin ngra va
c6 bién phap gan ly rii ro thich hyp.

C6 thiét ké va lya chon tha tuc kiém soét bp Iy phul lyp Wi ting
mat nghiép wy, tirng loai rai ro. Tha tuc kiém soat phi dam bao céac
nghiép wu phét sinhdéu phii dugc thé hién bing ching tir, ghi chép
SO sachday du vadong thoi phai quan ly dugc i ro.

3.3.3 Giai phap hoan thién hé théng théng tin

Trong thyi gian ©i PVFC én xay drg dugc mdt phin mém
nghiép vu dam bao cac yéu &u sau:

- CO6 kha nang online trén toanéthong mt cachdong k.

- Viéc phan ép, phan qugn sr dung phin mém phai do mot
don vi diu mbi thuc hien.

- C6 khi ning tr kiém soat 8 liéu giira b phan ké toan va b
phan kinh doanhié phat hén chénhédch réu cé.

- C6 khi ning cinh bao hac tr dong chugn ny quéa fan déi véi
cac khan ny qué han theo quydinh aia NHNN va PVFC.

- Hé théng phin mém voi nghiép va UTDT phai h trg cac
phong giao ith thyc hién nghip wi, quan ly cac cac giaoidh va
cd phin uy thac @a khach hangdong thyi két ndi duoc < liéu tr
cacdiém Giao dch & bo phan tong hyp quan ly Danh mic caa quin
ly vén UTDT

- Hé thong mang tinh @ rong cao, @ dang tich bp vi cac &
thong khéac, va thin tién trong véc nang @p, phat trén cac &n
pham moi.

- Co 5 dit liéu khach hangap trung, tranhiugc van dé khach
hang ai rac trén k& thong.

- C6ng tac bao bao phdaping duoc yéu éu quan tri hién dai
cia PVFC; kp thoi cung dp théng tin cho yéuaw ra qugt dinh
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nhanh chéng 1a ot doi hoi buc thiét va quyét dinh sr thanh cong
trong coéng tadiéu hanh.

3.4 KIEN NGHI POI VOI NGAN HANG NHA N UOC

Mot sd kién ngh sauday duoc dwa radé NHNN co thé giam sat
va b trg cac TCTD trong \ic t chirc va thre hign HTKSNB:

- S6m ban hanh cacudng din gilp cac TCTD gii quyét cac
vuéng mic trong quéa trinh tkc thi quyét dinh $ 36/2006/®-
NHNN V& Quy cl¢ kiém tra, kEm soat Bi bo va quyt dinh
37/2006/@®-NHNN V& Quy clé kiém toan i bo caa TCTD.

- NHNN can nghién ¢u vé mé hinh é chic cia b may KSNB
chuyén trach sao chara phi lyp i diéu kien au thé vira phi lop
véi thong B tét nhit (tap trung \ mot mdi vé KTNB, khong con b
phin KSNB chuyén trach).

- Bb sung quydinh W s nam céng tac trongimh wrc quin ly
tai chinh, K toan va 8 nam kinh nghém trong nganh Ngan harigi
Vv6i can b lam kiém toan i bo néi chung.

- Quy dinh $ gio dao ho bdi dudng nghép wu tdi thiéu trong
nam ddi vai kiém toan vién ai bo.

- Céc @ quan giam satie NHNN én ting ardng viéc giam séat
thuc hién quy clé vé kiém tra, kém soéat i bo va kiém toan i bo.

- Bét buwc cac TCTD phi guri b4o céo Kdm toan do Km toan
nha nréc haic kiém toandoc 1ap thec hién cling Wi nhian xét dia
kiém toan ¥ HTKSNB tai TCTD.

- NHNN can quydinh cac yéu au chit chg vé hé thong KSNB
trongdiéu kién thanh 4p TCTD hdic chi nhanh rii.
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KET LUAN

Tdng cong ty Tai chinhécphin Diu khi Viét Nam ladinh cte tai
chinhdiu tién @a Tap doan Diu khi qéic gia Vist Nam, thi gian
qua PVFCda hréc dau thé hién 1a cong a dic lyc caa Tap doan
trong viéc quan ly vadiéu hanh ngén cia Tap doan. PVFCda van
hanh théng sit bo may tr Hoi s dén cac Chi nhanhjrhg hiréc day
manh hat dong kinh doanh, pkc w tét cho nhu éu von cia trong
va ngoai nganhiam bao kha ning quin ly t6t cac ngdn von va thrc
thi hiéu qua nhiém wu T4p doan giao pho.

Vi quy mé hat dong vadia ban qan ly twong ddi rong, doi
tuong cho vaydau tr ngay cangta cang nén yéu au quin ly dit ra
vé viéc dam bao hieu qua hoat dong va an toan ngim von ddi voi
PVFC luén la in @& cip thiét; viéc phat hén, ngin chin va han ché,
khic phuc rai ro luéndugc Ban lanhdao PVFC quan tam hanju
vauu tién 6 chac trién khai thre hién. Trongdiéu kién d6, viéc xay
dung va hoan tliin HTKSNB |a \in dé tién quyét cé anh hrong
quan tpng dén sy phat trén bén virng aia PVFC gop pin phin diu
thyc hién thanh céng piong cham "Bm nhin ting tnrong - Cam Kkt
vitng chic - Thanh céng tai chinh".

Qua tim htu ly luan va nghién ¢u thec t hoat dong aia
HTKSNB tai PVFC, tAc gi ¢4 hoan thanh Lan van thac § véi dé tai
“Hoan thign h¢ thang kiém soat i bg tai Tong cong ty Tai chinh
cé phan Dau khi Vigt Nam”.

Luan van d& khai quatiugc t6ng quan g hinh thanh va phat ém
cia PVFC, phan tich vaghthdng héa nitng Vin dé lién quandén
KSNB, phong nga va xr ly rai ro trong hat dong aia TCTD, dé
cap dén cac ly ldn o ban v haoat dong aia HTKSNB ti PVFC.
Bén anh d6 luan vin d& phan tichdanh gia tinh hinh #nh khai hat
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dong KSNB, néu ra rimg thanh ¢u va hin cké trong cdng tac
KSNB ti day ding nhr tim nguyén nhanua nhiing han ché phat
sinh. Trén o s5 d6 két hop voi muc tiéu chén lvoc haat dong aia

PVFC dé xuit cac ghi phap @ thé dé ting arong hoan thin

HTKSNB v6i mong mwn déng gép mt phan nhy nghién ¢u aia

minh vao véc hoan thin hat dong KSNB phu bp wi chién lroc

phét trén cia PVFC trong thi gian %i; thic ddy ting treong va an
toan trong hat dong aia PVFC ¢n lién véi thuc hién muc tiéu,

nhiém wu cua PVFC./.



