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1. Ly do chon dé tai

Ngan hang thuong mai 12 mdt dinh ch€ tai chinh trung gian c¢6 tim quan
trong vao loai bac nhit trong nén kinh t€ thi trudng. Thong qua viéc huy dong
cdc ngudn von nhan rdi trong xa hoi réi phan phdi lai cho cdc chii thé trong
nén kinh t& @€ mé rong san xuit kinh doanh, cdc ngin hing thuong mai di c6
vai trd rat 16n cho su ting trudng va phat tri€n kinh t& clia mot qudc gia. Trong
hoat dong kinh doanh ctia minh ngin hang thuong mai luén d6i mit véi nhiéu
loai rii ro, trong d6 rii ro tin dung 1a loai rti ro chinh y&€u nhit va 1a mdi quan

tdm thudng xuyén ciia cdc ngin hang.

Trong nhitng nim qua hoat dong tin dung cla cdc ngan hang thuong mai
Viét Nam da c6 nhiéu déng gép to 16n cho sy ting trudng chung cta kinh t& dat
nuSc. Cdc ngan hang thuong mai Viét Nam da khong ngitng cdi ti€n quy trinh
nghiép vu tin dung nhim lam gidm d&n mdc thip nhit ty 1é ng xau trong hoat
dong tin dung ctia ngdn hang minh. Tuy nhién tinh hinh ng quéd han trong cdc
ngin hang thuong mai Viét Nam thdi gian qua vin con & ty 1& cao hon so véi
cdc nudc trong khu vuc. Piéu nay 13 do hé thdng quan 1y rdi ro tin dung clia
c4dc ngan hang thuong mai Viét Nam van con nhitng han ch& nhat dinh nén da
khong dinh gid ding va chinh xdc v& mic dd rii ro tin dung clia cdc khich
hang.

P& quan ly rdi ro tin dung c6 hiéu qua thi hé thong x€p hang tin nhiém
doanh nghiép c6 vai trd hd trg rat 16n cho cong tdc quan tri rii ro tin dung clia
ngan hang. Thong qua hé thong x&p hang tin nhiém cdc ngin hing ¢ thé ddnh
gida mic d6 rii ro ctia cac khach hang, cho phép ngian hang chi dong lwa chon
khach hang va xay dung chinh sdch tin dung hgp ly. V6i mong mudn gép phan
ning cao hiéu qud hé thong x&p tin nhiém doanh nghiép tai cdc ngin hang
thuong mai Viét Nam nén toi chon d& tai “HOAN THIEN HE THONG XEP
HANG TIN NHIEM DOANH NGHIEP CUA CAC NGAN HANG
THUONG MAI TAI TPHCM ”



2. Muc tiéu nghién ciu

- V& 1y luan : phan tich co s§ 1y luan vé hoat dong tin dung ngin hang va
rii ro trong hoat dong tin dung cda ngan hiang, qua d6 néu bat su cin thiét phai
nang cao hiéu qui hé thong x&p hang tin nhiém doanh nghiép trong quan Iy rii

ro tin dung cla cac ngan hang thuong mai Viét Nam.

- V& thyc tién : 1am 16 nhitng vu di€m va han ch€ cta hé thong x&p hang tin
nhiém doanh nghiép trong cic Ngin hang thuong mai Viét Nam, qua dé da dé
Xudt cdc gidi phdp cu thé nhim ning cao hiéu qui hé thong x&p hang tin
nhiém doanh nghiép cta cdc ngan hang thuong mai Viét Nam.

3. Doi twgng va pham vi nghién citu

- Nghién citu Iy ludn vé tin dung ngan hang, rdi ro trong hoat dong tin dung
ngan hang, cdc chi tiéu dung dé€ phan tich x&€p hang tin nhiém doanh nghiép.

- Nghién ctu moi trudng hoat ddng tin dung ctia ngdn hang thuong mai,
nhitng han ché trong cong tdc quan 1y rii ro tin dung clia cdc ngdn hang thuong
mai Viét Nam trong d6 c6 nguyén nhin la do hé thdng x€p hang tin nhiém
doanh nghiép cia cdc ngin hang thuong mai Viét Nam con nhiéu han ché.

- Phan tich nhitng chi tiéu dung trong phan tich x&p hang tin nhiém doanh
nghiép, phan tich thuc trang hé thdng x&p hang tin nhiém ctia cdc ngan hang
thuong mai tai TPHCM, qua d6 dé xudt cdc gidi phdp nhim ning cao hiéu qud

hé thong x&p hang tin nhiém clia cdc ngin hang thuong mai Viét Nam.
4. Phuong phap nghién citu

Duya vao 1y thuy€t chuyén nganh Kinh t€ tai chinh- Ngan hang cling véi cdc
phuong phap phan tich, tdng hdp, so sanh va d6i chi€u giita hé thong x&p hang
tin nhiém doanh nghiép clia cdc ngidn hang thuong mai Viét Nam véi kinh
nghiém clia cdc nudc va cic td chic x€p hang chuyén nghiép d€ 1am rd nhitng
vu diém va han ch€ ctia hé thdng x&p hang tin nhiém doanh nghiép tai cic
ngan hang thuong mai, qua dé d€ xuit cac gidi phdp dé€ ning cao hiéu qua x&p
hang tin nhi€m doanh nghié€p tai cic ngdn hang thuong mai Viét Nam.



5. K&t cau cua luan viin

Luin vin bao gdm 3 chuong :
Chuong 1 : hé thong héa co sé 1y luan vé hoat dong tin dung ngin hang
luan vin da 1am rd sy cin thi€t clia hé thdng x&p hang tin nhiém doanh
nghié€p tai cdc ngan hang thuong mai Viét Nam.
Chuong 2 : phin tich nhitng vu di€m va han ché cla hé thdng x&p hang
tin nhiém doanh nghiép cia ciac ngdn hang thuong mai tai TPHCM.
Chuong 3 : dé xuat cdc gidi phap cu thé nhim niang cao hon nita hiéu
qud hé thong x&p hang tin nhiém doanh nghiép clia cdc ngin hang

thuong mai Viét Nam.



Trang 1

CHUONG 1
NHUNG VAN PE CO BAN VE XEP HANG TiN NHIEM
DOANH NGHIEP TAI CAC NGAN HANG THUGONG MAI

1.1 Tong quan vé hoat dong tin dung ctia ngan hang thuong mai

1.1.1 Khai niém tin dung

Tin dung 12 mot giao dich vé tii sin (tién hodc hang héa) giita bén cho vay (ngin
hang va cdc dinh ché tai chinh khdc) va bén di vay (c4 nhin, doanh nghiép va cic
chii thé khéc), trong dé bén cho vay chuyén giao tai sdn cho bén di vay sit dung
trong mdt thdi han nhat dinh theo thda thuin, bén di vay c6 trach nhiém hoan trd vo
diéu kién von goc va 1di cho bén cho vay khi d&€n han thanh toén.

Cap tin dung 14 viéc t6 chic tin dung thda thuan d€ khach hiang st dung mot
khodn tién theo nguyén tic c6 hoan trd bing cic nghiép vu cho vay, chiét khiu, cho
thué tai chinh, bdo lanh va cdc nghiép vu khéc.

Tin dung ngin hang la quan hé chuyén nhugng quyén s dung von tir ngin hang
cho kh4ch hang trong mot thdi han nhit dinh véi mot khodn chi phi nhat dinh.

1.1.2 C4c loai hinh tin dung cia ngan hang thuong mai

Tin dung ngin hang c6 thé phan chia thanh ra nhiéu loai khdc nhau tuy theo
nhirng ti€u thitc phan loai khac nhau.

Theo tiéu thiic thoi han tin dung

Tin dung ngin hang c6 thé phin chia thanh cic loai sau :

* Cho vay ngdn han: 1a loai cho vay c¢6 thdi han dudi mot nim. Muc dich
clia loai cho vay nay thudng 13 nhim tai trd cho viéc diu tu vao tai sdn luu
dong.

= Cho vay trung han : 13 loai cho vay c6 thdi han tir 1 d€n 5 nim. Muc dich
cla loai cho vay nay 13 nhim tai trg cho viéc dau tu vao tai sdn c6 dinh.

» Cho vay dai han : 1a loai cho vay c¢6 thdi han trén 5 nim. Muc dich cta
loai cho vay ndy thudng 13 nhim tai tr¢ dau tv vao cdc du 4n dau tu.




Trang 2

Theo tiéu thiic muc dich cua tin dung

Tin dung ngan hang c6 thé phin chia thanh cic loai sau :

Cho vay phuc vu sdn xuét kinh doanh cong thuong nghiép
Cho vay tiéu dung ca nhan

Cho vay bat dong sdn

Cho vay nong nghiép

Cho vay kinh doanh xu#t nhap khau

Theo tiéu thiic miic dj tin nhiém cua khdch hang

Tin dung ngin hang c6 thé phin chia thanh cic loai sau :

Cho vay khong c6 ddm bdo : 1a loai cho vay khong c6 tai san th& chip,
cam c6 hoidc bdo lanh clia ngudi khdc ma chi dua vao uy tin cia ban than
khdch hang vay von d€ quyét dinh cho vay

Cho vay c6 bdo ddm : 12 loai cho vay dya trén cd s cidc bdo dim cho tién
vay nhu th€ chdp, cam c6, hodc bdo linh clia mdt bén thit ba ndo khic

Theo tiéu thiic phuong thiic cho vay

Tin dung ngin hang c6 thé phin chia thanh cic loai sau :

Cho vay theo mén vay

Cho vay theo han muc tin dung

Theo tiéu thiic phuong thiic hoan trd no vay

Tin dung ngin hang c6 thé phin chia thanh cic loai sau :

Cho vay chi c6 mot ky han trd ng hay con goi 1a cho vay trd ng mot 1an khi
ddo han

Cho vay c6 nhi€u ky han trd ng hay con goi la cho vay trd gép

Cho vay trd ng nhiéu 1an nhung khong c6 k¥ han nd cu thé ma tuy kha

ning tai chinh cia minh ngudi di vay c6 thé trd ng bat ci lic nao.

Ngoai cdc loai hinh tin dung néu trén cic NHTM con thuc hi€n cidc nghi€p vu

khéc c6 ndi dung tin dung nhu : bdo lanh, chi€t khau, m§ thu tin dung, chap thuin tai

tr¢g thuong mai, cho vay G thi trudng li€n ngan hang, swap, tin dung thué mua...



Trang 3

1.1.3 Rii ro trong hoat dong tin dung ctia caic NHTM

Rii ro tin dung 1a sy xuit hién cdc bi€n c¢d khong binh thudng do chi quan hoic
khach quan lam cho ngudi di vay khong tra dugc ng vay va 1ai vay cho ngin hang
theo ding nhitng diéu kién ghi trén hodp ddng tin dung.

Trong cdc hoat dong ngan hang thi rdi ro tin dung 1a loai rdi ro chii yéu ma cic
ngin hang thuong mai ludn phai thudng xuyén phdi ddi mit trong cic hoat dong cia
minh. Rii ro tin dung c6 lién quan va c6 tdc dong rat 16n dé€n cdc loai rdi ro khac
cda ngan hang nhu rdi ro thanh khodn, rdi ro 1di suit, rdi ro ty gid. Rui ro tin dung
néu x3y ra v6i quy mé 16n thi ching nhitng gay tdn tha't vé tai chinh cho mot ngan
hang ma con c6 thé gy dnh hudng 16n dén uy tin cda toan bd hé thdng ngan hiang
thuong mai clia mot qudc gia. Chinh vi vAy ma cdc ngan hang thuong mai ludn quan

tdm d€n viéc nang cao hiéu qua coéng tdc quan ly rdi ro tin dung tai ngin hang minh.

Pé€ ddnh gia midc dd rdi ro tin dung cia khach hang cdc ngin hang thuong mai
thudng si dung phuong phap phan tich tin dung truyén thdng d€ xdc dinh kh3 ning
trd ng ctia khach hang. Theo phuong phdp nay ngin hang s€ cin c vao cic thong
tin c6 lién quan dén khach hang nhu phdm chit dao dic, danh ti€ng, cd cAu von,
hiéu qua kinh doanh, tai sin ddm b3o,.. d& phan tich dinh gid kh3 ning trd nd cla
khach hang. Tuy nhién hiéu qua cua phuong phdp nay lai phu thudc kha 16n vao
kinh nghiém va phdn dodn chii quan clia ngudi phin tich nén cé thé din t6i nhitng
sai lAm trong viéc cip tin dung cho kh4ch hang: chap nhin cho vay cdc khiach hang
x4u hodc tir chdi cho vay d6i v6i cac khach hang t6t. Mit khdc, phuong phap phan
tich tin dung truyén thdng con c6 han ché 1a chi tp trung ddnh gid mot khodn vay
ma it quan tAim d€n chi€n ludc quin 1y danh muc cdc khodn cho vay theo dinh huéng
phdt trién clia tirng nganh nghé kinh doanh. Chinh vi viy ma hién nay c4dc ngan hang
thuong mai trén th€ gidi da phat tri€n va tng dung mdt hé thdng x&p hang tin nhiém
ndi bd d€ gitp ngan hang lugng héa chinh xdc hon vé rii ro tin dung cla cdc khich
hang. Thong qua hé thong x&p hang tin nhiém nodi bd sé gitip ngin hang c6 mot
nhan dinh chinh x4c vé mic d6 rii ro clia tirng khodn vay hay mé rong danh muc
cdc khdch hang muc tiéu trén cd s§ can doi giita rii ro va 1¢gi nhudn ma ngin hang
c6 thé cé dudc.
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1.2 Sy can thi€t ctia hé thong x&p hang tin nhiém doanh nghiép tai ngan hang
thuong mai

1.2.1 Kh4i niém vé x&p hang tin nhiém
C6 nhiéu khdi niém khic nhau vé x&p hang tin nhiém:

Theo nghia chung nhat: “xép hang tin nhiém la viéc dua ra cdc nhdn dinh hién tai
vé mitc do tin nhiém ciia nha phdt hanh déi véi mot trdach nhiém tai chinh nao do,
hodc la ddnh gid mitc do riii ro gdn lién vdi cdc loai dau tu khdc nhau. Cdc “dau tu”
nay cé thé dudi dang chitng khodn nhu la trdi phiéu, cé phiéu wu ddi va gidy nhdn no,
hodic cdc céng cu cho vay khdc nhuw vay va giti tién tai ngdn hang, cdc thuong phiéu”

“« A

Theo cong ty x€p hang tin nhiém chuyén nghiép Standard & Poor’s (S&P): “xép
hang tin nhiém doanh nghiép la viéc ddnh gid uy tin tin dung téng qudt ciia doanh

nghiép dua trén cdc yéu t6 riii ro chii yéu va phit hop”

Theo s& tay tin dung ctia ngin hang Nong nghiép va Phat trién ndng thdn Viét
Nam: “xép hang tin nhiém khdch hang la mot quy trinh ddnh gid xdc sudt mot khdch
hang khong thic hién dugc cdc nghia vu tai chinh ciia minh déi vdi ngdn hang nhu
khéong tra dugc ldi va géc ng vay khi dén han hodc vi pham cdc diéu kién tin dung

khdac”

Theo Hiép hoi cdc nha dau tu tai chinh Viét Nam (VAFL): “ xép hang tin nhiém
doanh nghiép la ddnh gid khd ndng ctia doanh nghiép thuc hién thanh todn diing han
mot nghia vu tai chinh”

Céc nha nghién ctu v€ tai chinh ciing ¢6 nhitng kh4i niém khdc nhau vé x&p
hang tin nhiém doanh nghié€p: “Xép hang tin nhiém doanh nghiép la ddnh gid va phén
loai su tin cdy vé khd ndng trd ng voén géc va ldi ciia doanh nghiép trong thoi gian tir
3-5 ndm tdi”, hay “Xép hang tin nhiém doanh nghiép la ddnh gid hién thoi vé kha
ndng, tinh sdn sang ciia doanh nghiép vé viéc hoan trd tién gbc va ldi ciia mot khodn
no nhdt dinh, la két qud tong hop cdc ddnh gid rii ro vé kinh doanh va tai chinh ciia

doanh nghiép trong thoi han thanh todn mon ng”.

Tém lai, tuy c6 nhiéu khai niém khic nhau vé x&p hang tin nhiém doanh nghiép
nhung cic khdi niém nay déu c6 diém chung “xép hang tin nhiém doanh nghiép la
ddnh gid uy tin tin dung téng qudt ciia doanh nghiép trong viéc thuc hién ding va day
dii cdc cam két tai chinh déi véi cdc déi tdc (ngdn hang, nha cung cdp, cd dong...)

trong mét khodng thoi gian nhdt dinh”



Trang 5

1.2.2 Y nghia va tdc dung cia x&p hang tin nhiém doanh nghiép
1.2.2.1 Y nghia ctia hé théng x&p hang tin nhiém

- Hé thong x&p hang tin nhiém cho phép ngin hang c6 mot nhian dinh chung vé
danh muc cho vay trong bdng cin ddi cda ngan hang. Xé&p hang tin nhiém gitip ngin
hang phat hién sém cdc khodn vay c6 kha ning bi tdn that hay chéch huéng chinh
sach tin dung ma ngin hang da ditra d€ tir 46 c6 cdc bién phdp ting cudng gidm sit
va diéu chinh thich hgp.

- Hé thong x&p hang tin nhiém doanh nghiép gitip ngin hang c6 phuong phip
trng x& phit hop, tao sy hdp din va thu hiit ngdy cang nhiéu khach hang cé uy tin gin
b6 1au dai, gitp cho hoat ddng clia ngin hang dugc thuan 1gi va phat trién 6n dinh.
Thong qua hé thdng x&p hang tin nhiém doanh nghiép cdc ngan hang sé c6 nhiéu co
s& nhat quan hon trong cdc chi€n lugc quan 1y rdi ro tin dung tai ngdn hang minh,
ching han nhu thi€t 14p mic 13i sudt cho vay dua trén miic dd tin nhiém clia ngudi di
vay hoidc mé rong nén tdng khach hing muc tiéu, 13 cdc khach hang mang lai nhiéu
101 nhudn nha't trén cd s ¢6 sy tinh todn dén rdi ro va 1¢i nhuin c6é dudgc.

- Hé thong x€&p hang tin nhiém doanh nghiép 12 mot phuong thitc quan Iy rii ro
tin dung tién ti€n hién dang dugc 4p dung tai nhiéu ngan hang 16n trén thé gidi. Pic
biét trong giai doan hdi nhip kinh t€ qudc t€ hién nay, hiéu qua cta hé thong x&p
hang tin nhiém doanh nghiép 12 mot diéu kién tién quyét d€ cdc ngan hang thudng
mai Viét Nam nidng cao hon nita kha ning canh tranh cia minh.

1.2.2.2 Tdc dung cia hé thong x&€p hang tin nhi¢m

Gitip ngén hang giam chi phi va tiét kiém thoi gian khi quyét dinh vé mot khodn
vay

St dung hé thong x&p hang doanh nghiép c6 thé gitip cic NHTM gidm thdi gian
xt 1y va chap nhan hay tir chdi cdc yéu cau tin dung, qua d6 ning cao tinh hiéu qua
cia quy trinh cho vay va hiéu qua quan 1y rdi ro tin dung. Vi sy phat trién cia cong
nghé thong tin hién nay, & cdc nudc phat tri€n cidc doanh nghiép c6 thé ndp hd sd tin
dung thong qua mang Internet @€ dugc vay von trong khodng thdi gian sém nhat,
qua d6 ti€t kiém chi phi cho ¢4 ngan hang va cdc doanh nghiép vay von.
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Gilp gidm thiéu nhitng sai ldim trong cdc quyét dinh cho vay

Do hé thong x&p hang tin nhiém doanh nghiép d4nh gid khach quan nhitng phan
thong tin xét tha'y 1a ¢ tuong quan v§i nhitng thanh tich tin dung tuong lai clia doanh
nghiép nén hé théng nay gidip gidm thi€u nhitng sai 1Am cé y&u t& con ngudi trong

céc quyét dinh cho vay clia ngan hang.

Gilip ngan hang tdp trung vao viéc thdm dinh nhiing khodn vay cé van dé va
thiét ldp danh muc khdch hang phit hgp véi khdu vi rii ro va chinh sdch tin dung
ctia ngdn hang minh

Hé thong x&p hang tin nhiém doanh nghiép cho phép cdc ngan hang ti€n hanh
mot s6 16n khodn vay ma chi dua trén di€m va tiéu chi ty dong ra quyét dinh. Pudc
gi4i phong khéi viéc xem xét nhitng khodn vay nay, cdc cdn bd tin dung cé thé tip
trung thi gid vao viéc xem xét nhitng yéu cau tin dung c6 van dé, nhitng yéu cau vé
cic khodn vay s0 tién 16n va nhitng khodn vay dang gip khé khian. Thong qua hé
thong x€p hang tin nhiém doanh nghiép cdc ngian hang con cé thé thi€t 14p danh
muc khach hang phit hgp vé6i khdu vi rdi ro va chinh s4ch tin dung ctia ngan hang
minh, qua d6 1am ting tinh chit ché&, tdc d6 va tinh chinh xdc trong nhitng ddnh gid

tin dung clda ngin hang.
1.2.3 Nhifng chi tiéu dung trong phan tich x&€p hang tin nhiém doanh nghiép

Muc dich ctia x&€p hang tin nhiém doanh nghiép 1a d€ lugng héa rii ro tin dung
cia doanh nghiép trong mot khodng thdi gian nhat dinh. Vi vy cdc chi tiéu can thiét
trong phan tich x&€p hang tin nhiém doanh nghiép phdi bao gdm céc chi tiéu dinh tinh

va dinh lugng d€ phan dnh ba loai rii ro sau day ctia doanh nghiép:
4 Rii ro kinh doanh (bao gdm cdc chi tiéu dinh tinh va dinh lugng)
4 Rui ro tai chinh (bao gdm cdc chi tiéu dinh tinh va dinh lugng)
+ Rui ro do bi€n dong kinh t€ vi md
1.2.3.1 Rui ro kinh doanh
1.2.3.1.1 Céc chi tiéu dinh tinh phan dnh rai ro kinh doanh
v' Vi thé canh tranh ciia doanh nghié¢p (Market Position)

Cédc yé&u td quyét dinh kha niing ding vitng cia doanh nghiép trudc céc dp luc
canh tranh 1a : vi tri cia doanh nghiép trén cac thi trudng chinh, mic d6 vugt tri cia

san phaim va mic dd dnh hudng clia doanh nghiép ddi vdi gid san phdm trén thi



Trang 7

trudng. Cac doanh nghiép hoat dong hiéu qua thudng da dang héa sidn phim, da
dang héa doanh thu theo cd ciu dan s6, da dang héa khdch hang va cdc nha cung
cAp, chi phi sdn xuAt c6 tinh canh tranh cao. Quy mo doanh nghiép c6 thé 13 mot y&u
td quan trong néu né tao ra Igi thé cho doanh nghiép vé hiéu qui hoat dong, tinh
kinh t& theo quy md, su linh hoat vé tai chinh, ning cao vi th€ canh tranh ctia doanh
nghiép. Vi th€ canh tranh cia doanh nghiép ciing chiu 4nh hudng nhiéu bdi kha
ning qudn tri chi phi cia doanh nghiép so vdi cdc ddi thii. Cdc doanh nghiép c¢é quy
md nhd vain cé thé canh tranh v6i cac doanh nghiép c6 quy md 16n néu cic doanh
nghiép quy mo6 nhd c6 thé linh hoat thay ddi co cAu sdn phdm, d6i mdi cong nghé,

cit gidm chi phi sdn xudt d€ nang cao vi th€ canh tranh cia minh.
v' Miic dj riii ro nganh (Industry Risk)

Theo cdc nha nghién ctu thi cdc nganh kinh doanh c6 tinh canh tranh cao, thim
dung von va cé tinh chu ky sé& rii ro hon cdc nganh kinh doanh it bi canh tranh, c¢6
nhiéu rao cdn gia nhap thi trudng va c¢6 nhu ciu sdn phaAm &n dinh, dé uSc tinh. Mic
do rii ro cda nganh ciing c6 mdi tuong quan vdi su phét trién cla cdc diéu kién kinh
t€, tai chinh trong tuong lai bdi vi nhitng y&u t& nay s& c6 dnh hudng diang ké dén
viéc ning cao hiéu qud hoat dong sin xuit kinh doanh ctia doanh nghiép trong ngin

han lan trong dai han.
v’ Moéi truong hoat dong ciia doanh nghig¢p (Operating Environment)

Céc y€u t6 nhu vin hdéa x4 hoi, co cdu dan sd, chinh sdch ctia chinh phi va sy
thay dsi k§ thuat sdn xudt déu tao ra co hoi kinh doanh va riii ro cho mdt doanh
nghiép. Su da dang héa dan s& va chi€u huéng mé rong vitng chic clia nganh cong
nghiép 12 y&u t& can thi€t duy tri vi tri canh tranh trén thi trudng. Viéc xem xét chu
ky kinh doanh cdia nganh, chu ky sdng ctia san phdm ciing khong kém phan quan

trong vi n6 xdc dinh nhu cau mé rong san xuét va chi ti€u von ciia doanh nghiép.

v’ Ndng luc qudn tri cdc hoat dong sdn xudt kinh doanh cia doanh nghiép
(Management Quality)

Ning luc quan tri ciia Ban lanh dao doanh nghiép c6 thé dudc dianh gid thong
qua trinh d9, kinh nghiém clia doi ngii quin 1y cao cip, chién lugc kinh doanh cia
doanh nghiép, k¥ ning marketing, k§ ning quan tri chudi cung tng, moi trudng kiém
sodt ndi bd, né nép td chiic clia doanh nghiép,... Nhitng doanh nghiép c6 ning luc
quén tri gidi s& c6 khd ning chiu dung tdt hon tride nhitng rii ro trong moi trudng
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kinh doanh cling nhu nhitng rii ro trong chinh sidch kinh doanh va chinh sdch tai

chinh ctia chinh doanh nghiép minh.
1.2.3.1.2 Céc chi tiéu dinh lugng phan 4anh rui ro kinh doanh

C6 nhiéu chi tiéu dinh lugng d€ phan 4nh rdi ro kinh doanh clia doanh nghiép
nhu: thi phan, toc do ting trudng hang nim cda thi phan,... Cdc chi tiéu dinh lugng
vé rii ro kinh doanh phai dugc phan tich trong mdi quan hé véi dic thu nganh, chién
lugc kinh doanh, muc tiéu don by tai chinh, chinh sich c¢8 tic va nhitng thanh tich
vé tai chinh clia doanh nghiép trong qua khi.

1.2.3.2 Rui ro tai chinh

1.2.3.2.1 Céc chi tiéu dinh tinh phan 4dnh rui ro tai chinh

Céc chi tiéu dinh tinh phdn 4nh rdi ro tai chinh nhu: cic dic diém dic thu cla
nganh, cd ciu td chiic cia doanh nghiép, kha ning quan tri clia doanh nghiép, chi€n
lugc kinh doanh, mdi trudng canh tranh ctia doanh nghiép, quan diém clia ddi ngi
quan 1y cao cAp vé quan tri rii ro, chu ky sdn xut kinh doanh, chi't lugng cdng tic
k& todn clia doanh nghiép... C4c chi tiéu dinh tinh v€ rdi ro tai chinh c6 mdi lién quan
dén viéc lua chon ciu triic von clia doanh nghiép, chinh sich cd tic, phuong thiic
quan 1y dong tién cho c4c hoat dong sdn xuit kinh doanh clia doanh nghiép,... va do

d6 c6 lién quan dén mic do rli ro tai chinh ctia mdt doanh nghiép.
1.2.3.2.2 Céc chi tiéu dinh lugng phan anh rui ro tai chinh

Céc chi tiéu dinh lugng phdn dnh rdi ro tai chinh ctia doanh nghiép bao gom céc

nhom chi tiéu sau day:
+ Nh6m chi tiéu vé kha ning sinh 1gi
+ Nhom chi tiéu vé don bay tai chinh
+ Nh6m chi tiéu vé hiéu qua hoat dong
+ Nhém chi tiéu vé kha niing thanh khodn
+ Nhom chi tiéu thé hién su linh hoat vé tai chinh
+ Nh6m chi tiéu vé quy md doanh nghiép

+ Nhém chi tiéu thé hién chiéu huéng ting trudng doanh thu va 1di nhuin

ctia doanh nghiép qua thgi gian.
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+ Nhém chi tiéu vé luu chuyén tién té
+ Nhém chi tiéu vé gid tri thi trudng clia doanh nghiép
1.2.3.2.2.1 Nhém chi tiéu vé kha ning sinh lgi

Nhém chi tiéu vé kha ning sinh Igi ding d€ danh gi4d kha ning tdn tai va phat
trién ctia mot doanh nghiép. Nhitng doanh nghiép c¢é mifc 13i hang nim 6n dinh chic
chin sé& it ri ro hon mot cong ty ¢6 doanh thu va 1¢i nhuin thudng hay bi€n dong.
Céc hé s6 vé kha ning sinh 1gi do ludng truc ti€p hiéu qua hoat dong clia mot cong
ty trong viéc chuyén héa doanh thu ban hang thanh Igi nhuin. Coéng ty c6 kha ning
thanh todn nd vay ding han hay khong tiy thudc rat I6n vao khd niing sinh 1di. Kha
ning sinh 1gi ciia doanh nghiép dugc thé hién qua cic chi tiéu sau day:

v’ Ty sudt sinh lgi tong tai sdn

Chi tiéu nay do ludng kha ning sinh 1¢i cia mot doanh nghiép va hiéu qua kinh
doanh nay la doc 1ap véi cdu tric tai chinh clia doanh nghiép. Do d6 chi tiéu nay c6
mdi lién hé dén xdc sudt v& ng cia doanh nghiép. Cong thitc clia chi tiéu nay la:

Ty suit sinh Igi Ldgi nhuan trudc thué va 13i vay
tong tai sdn B Binh quén tdng tai sin

D€ c6 nhan dinh diy di vé chi tiéu nay cAn phan tich thém 12 1gi nhuin cida
doanh nghiép bén vitng qua thdi gian hay khong (nhu phan tich vé moi trudng canh
tranh, hiéu qua qudn 1y chi phi, chit lugng sdn phadm..). Cdc doanh nghiép c6 ty suit
sinh 101 tf;ng tai sdn cao va 1gi nhuin c6 tinh bén vitng theo thdi gian thi rdi ro vd ng

cta doanh nghiép s& thdp va ngugc lai.
v’ Ty sudt loi nhudn trén von chi sé hitu

Chi tiéu nay do ludng hiéu qua clia doanh nghiép trong viéc st dung don bay tai

2 R A . A - e A
chinh d€ ning cao 1¢i nhuin cho cac c6 dong.

Ty sudt Igi nhudn trén Ldi nhuin rong
vOn chu s§ hitu - Binh quan von chi sé hitu

Ty suat 1¢i nhudn/von chi s& hitu cang cao va § mic do hgp 1y thi sé khuyén

khich cdc c¢8 dong ting cudng dau tu nhiéu hon d€ ddi mdi cong nghé va ning cao
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hiéu qué cdc mit hoat dong sidn xuat kinh doanh, do d6 kha ning vd nd cia doanh

nghiép s& thap.
v’ Ty sudt loi nhudn trén doanh thu

Chi ti€u nay do ludng mic sinh Igi ciia doanh thu sau khi thanh todn moi chi phi
san xuAt kinh doanh.

Ty suat 1gi nhuan trén Lg¢i nhudn rong
doanh thu ~ Doanh thu thuin

Mot ty sudt Igi nhuidn ban hang cao 1a diéu kién cin cho viéc kinh doanh thanh
cong ctia doanh nghiép. Tuy nhién diéu nay khong phai bao git cling ding. P& ddnh
gid mot cdch hop 1y ¥ nghia clia ty 1& nay, can phai xem xét thém cédc yé&u td : gia tri
hang bén, tdng s6 von dugc st dung, vong quay hang ton kho va ky thu tién binh

quan.
1.2.3.2.2.2 Nhém chi tiéu vé don bay tai chinh
v’ Ty s6 ng so vdi tong tai san

Chi tiéu nay ding d€ d4nh gid mifc d6 sit dung ng dé tai trg cho tai sdn clia cong
ty. Cong ty c6 ty 1€ ng cang cao thi rdi ro phd san cang cao vi ty 1€ ng cao s€ lam
dnh hudng 16n dén kh3 ning thanh khodn clia cong ty va cdng ty s& phd sdn ngay

néu cic chu ng doi ng cing mot lic.

Ty s ngsovsi _ ToOng gid tri ng
tong tai sdn Tdng tai san

D€ c6 mot nhan dinh chinh xdc hon vé ty 1& nd thi cAn xem xét thém cédc yé&u t&
sau diy: cdc dic di€m dic thu clia nganh, kh3 ning sinh 1gi ctia doanh nghiép, tinh
on dinh ctia dong ngan luu, quan diém ctia doanh nghiép vé quan tri rii ro, tinh hinh
canh tranh trong nganh,.. Cac doanh nghi€p c¢6 khuynh huéng tip trung sit ty 1€ ng
clia nganh, c6 thé phdn dnh sy kién 13 phan 16n rdi ro kinh doanh ma mot doanh
nghiép gip phdi la do nganh hoat dong 4n dinh. Mot doanh nghiép c6 ty 1& nd khéc
biét 16n v6i mic binh quan nganh thi phai c¢6 rii ro kinh doanh khéic biét dang ké véi
rdi ro cia mot doanh nghiép trung binh trong nganh d€ bdo dam cho ty 1é ng khac

bi€t nay.
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v’ Ty s6 ng so véi von chii sé hitu

Ty s6 ndy ddnh gid mic do sit dung ng cia cong ty va qua d6 do ludng dugc kha

nang tu chu tai chinh cia cong ty.

Ty s6 nd so vdi Téng gid tri ng
von chii s& hitu =

Gié tri von chu sé hitu

Ty 1& ng so véi von chii s hitu ciang cao thi kha ning cong ty khong thé trd ndi
von va ldi trong tuong lai 1a rat I6n. Mc do chap nhan dudc cla ty 1& ndy cin phai
dugc so sanh vdi tinh 6n dinh cia 1¢i nhuin va sy 6n dinh ciia ngan luu tif cdc hoat
d6ng ctia doanh nghiép.

v' Kha ndng thanh todn ldi vay

Chi tiéu nay ding d€ do mitfc 6 ma 1gi nhuan phdt sinh do st dung vén d€ dam
bdo trd 13i vay hang nim clia cdng ty t8t dé€n mitc nao. N&€u cong ty qud y&u vé mit

BN 2 2 e . g T A BN A ~ 2
nay, cac chl ng c6 thé di dén kién tung va tuyén bd pha san.

Khd niang thanh Lgi nhuin tru6c thué€ va 1di vay
todn 1ai vay B Lii vay
1.2.3.2.2.3 Nhém chi tiéu vé hiéu qua hoat dong

Hiéu qué hoat dong 12 mdt trong nhitng y&u to then chdt quyét dinh sy ton tai clia
mdt doanh nghiép. Mittic d6 hiéu qui hoat dong s& dnh hudng tSi khad niing tao von
ctia doanh nghiép d€ ddp tng cic nghia vu hoan trd ng. Ngudi chii doanh nghiép
phai dau tu va st dung von theo cach k&t hop tdi uu cdc tai sdn c6 d€ thu dugc tdi da
doanh thu va 1¢i nhudn. Tinh trang hoat dong kém hiéu qua kéo dai s€ l1a nguyén
nhan din t&i thit bai cia mot doanh nghiép. Céc chi tiéu thich hgp d€ do ludng vé
hiéu qua hoat dong bao gdm cdc chi tiéu sau:

v’ Vong quay hang ton kho

Vong quay hang tdn kho 12 mot tiéu chuin ddnh gid cong ty st dung hang ton

kho ctia minh hiéu qué nhu thé€ nao
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. Gi4 von hane ban
Vong quay =

hang tén kho

Binh quin hang ton kho

Vong quay hang ton kho cao hay thap con tuy thudc vao dic di€ém nginh kinh
doanh. Tuy nhién chi tiéu nay ciing c6 th€ phan dnh nhitng quyét dinh quin 1y c6
chi y cia doanh nghiép.

v' Ky thu tién binh qudn

Chi tiéu ndy do ludng chat lugng clia khodn phdi thu va hiéu qua thu hdi ng clia
cong ty. Ky thu tién binh quin thap hay gidm di c6 nghia 12 doanh nghiép dang hoat

dong c6 hiéu qua hon

Ky thu tién Binh quan khodn phdi thu x 360
binh qudn  ~

Doanh thu ban chiu rong hang ndm

Ky thu tién binh quan chiu 4nh hudng bdi chu ky kinh doanh, chiéu huéng clia
hiéu qua hoat dong clia doanh nghiép va ciing c¢é thé phan dnh nhitng quyét dinh

quan 1y ¢6 chd y ctia doanh nghiép.
v’ Hiéu sudt s dung tai sdn cd dinh

Chi tiéu nay cho thdy doanh nghiép da st dung tai sdn cd dinh hiéu qud ra sao.
N6 chi ra hiéu suit cia nha xudng, may méc thi€t bi trong viéc tao ra doanh thu cho
doanh nghiép.

Hiéu suit sif dung Doanh thu thuan
tai sdn co dinh =

Binh quan tai sdn ¢d dinh

Chi tiéu ndy néu qud thap cho thdy ning luwc sdn xuit clia doanh nghiép bi han
ché, con néu qud cao cho thdy doanh nghiép diu tu qu4 it cho tai sdn c6 dinh.

v’ Hiéu sudt st dung toan bj tai san
Ty 1& nay cho biét von dau tw dang hoat dong nhu thé€ nao bing cich chi ra doanh
thu ctia n6 trong chu ky. Viéc st dung qud mudc hay du6i mitc tai san hitu hinh rong

déu c6 thé xem nhu khong lanh manh
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Hiéu suit st dung Doanh thu thuan

~ A /\? N
toan bd tai san Binh quan tong tai san

Theo nghién citu cla cong ty Dun & Bradstreet thi mdi mdt phuong huéng phét
trién ctia doanh nghiép sé& duwa d€n mot ty 1é riéng trong hiéu suit si dung toan bo
tai san. Do d6 d6i vdi ty 1& nay khong c6 mot chudn muc chung. PE hi€u dudc cic
nhan t6 4nh hudng d€n sy thay ddi clia hiéu sudt sit dung tai sin, ching ta cAn kiém
tra xem doanh nghiép d3 qudn 1y cdc tai sdn cu thé c6 hiéu qua khong, ching han
nhu : hang ton kho, cdc khodn phdi thu, tai sdn c¢& dinh. Bing cdch xem xét cong ty
da st dung tai sdn c6 dinh, luAn chuyén hang tdn kho, thu dugc cdc khodn phai thu
trong ky hoat dong c6 thé xdc dinh hiéu qua kinh doanh tdng thé ctia doanh nghiép.

1.2.3.2.2.4 Nhém chi tiéu vé kha niang thanh khoan
v' Kha ndng thanh todn hién hanh
Chi tiéu nay cho thiy cong ty c6 dd tai sdn lvu dong d€ c6 thé chuyén d6i thanh

tién mit trong thdi gian ngidn d€ thanh todn cdc khodn nd ngin han hay khong

Kha ning thanh Tai san luu dong
todn hi€én hanh =

No¢ ngin han

Trong thyc tién ngudi ta thudng yéu ciu chi tiéu nay phai I6n hon 1, con 16n hon
bao nhiéu 13 tot thi tuy thudc vao tirng loai hinh doanh nghiép & tirng nganh nghé
khéc nhau.

v’ Vén luu dong rong

Von lvu dong rong 13 phan chénh 1éch giita tai san lvu dong va ng ngin han. Hay
néi cach khic ddy 1a phan tai sdn lvu dong dudc tai trg bing ngudn von cé tinh chat
trung va dai han

Von luu dong rong = Tai sdn luu dong — NJ ngin han

Né&u doanh nghiép c¢é von luu dong rong 16n hon 0 va thudng xuyén thi kha niing
thanh todn cda doanh nghiép 13 t6t. Con néu von luu dong rong clia doanh nghiép
thudng xuyén nhdé hon 0 thi ddy mot 13 tin hiéu khong t6t vé kha ning thanh todn
ctia doanh nghiép.
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v’ Khda ndng thanh todn nhanh

Chi tiéu thanh todn nhanh nhim do ludng khd ning thanh khodn ctia doanh
nghiép trong trudng hgp khong ké nhitng tai san chim chuyén ra tién trong tai san
luu d6ng. Chi tiéu nay do ludng kha niang thanh todn thuc sy ctia cdng ty.

Kha ning thanh Tai sdn luu dong — Hang tdn kho
todn nhanh

N¢ ngédn han

Chi tiéu nay 16n hon 1 thi khd nidng thanh todn cia doanh nghiép dugc danh gid
1a t6t. Tuy nhién d€ ddnh gid chinh xdc chi tiéu nay thi con phii xem xét thém vé
vong quay hang tdn kho clia doanh nghiép.

1.2.3.2.2.5 Nhém chi tiéu th€ hién sy linh hoat vé tai chinh

v’ Chi tiéu tién va cdc khodn tuong duong tién so véi tong tai san

Chi tiéu nay cho thid'y doanh nghiép c6 bao nhiéu tién mit va tai sdn tuong duong

tién mit 1a nhitng ngudn can thi€t gitp cdng ty ndi két cdc hoat dong sdn xuat kinh

doanh, dau tu va huy dong von dudc hiéu qud va thuan Igi.

Tién va cdc khodn tuong Tién va cac khodn tuong duong tién
tién so v6i tong tdi sdn

Tdng tai sdn
Chi tiéu tién va cdc khodn tuong duong tién so vdi tdng tai san cho thiy sy linh
hoat v€ tai chinh clia cong ty trong d6i ph6 véi cac loai rii ro khdc nhau. Chi nhitng
doanh nghiép lanh manh mdi cé thé du trit tién & mic d6 hop 1y dé kip thdi cung
ting cho cac hoat ddng ctia minh.
v' Chi tiéu von luu dong rong so vdi tong tai san

Chi tiéu nay ciing do ludng sy linh hoat tai chinh clia doanh nghiép trong ddi phé

v&i cdc loai rai ro khdc nhau

Von luu dong rong Von luu dong rong
so vdi tong tai sin

Tdng tai sin

Chi tiéu nay cang 16n cho thdy doanh nghiép cé du thira ngudén von &n dinh dé
d4p tng cho cic hoat dong va dudng diu vdi nhitng mat mat, ching han nhu viéc
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doanh nghiép dang bi mat mot khdch hang 16n, cdc nha cung cip tam thdi gidm cap
tin dung cho doanh nghiép, hay thim chi doanh nghiép dang tam thdi bi thua 10.
Chinh ngudn von du thira 6n dinh nay sé& gitip doanh nghiép vugt qua cdc bi€n c&

trén.
1.2.3.2.2.6 Nhém chi tiéu vé quy mé doanh nghiép

Quy mo doanh nghiép dugc thé hién qua cic chi tiéu nhu: doanh thu, s& lao dong,
von chi s& hitu, gid tri thi trudng tdng tai san,.. Quy md doanh nghiép cé tuong quan
vdi rdi ro ctia doanh nghiép. Ching han nhu, cdc doanh nghiép c6 quy mo 16n néu
tan dung dugc tinh kinh t& theo quy mo thi s& c6 nhiéu diéu kién thuan lgi d€ da
dang héa sadn phdm, chi€m linh thi trudng. Cdc doanh nghiép nay ciing c6 nhiéu diéu
kién hon d€ ti€p can thi trudng tai chinh do d6 rdi ro cdc doanh nghiép quy mé 16n
s& thap .

1.2.3.2.2.7 Nhém chi tiéu thé hién chiéu huéng ting truéng doanh thu va lgi

nhuin

Tdc @6 ting trudng clia doanh thu va Idi nhuin cho thay trién vong phat trién clia
cong ty. N6i chung doanh thu va 1gi nhuin c6 td¢ dd ting cang cao thi cang tot. Tuy
nhién can phdi than trong khi phan tich hai chi tiéu nay, ching han nhu tdc do ting
ctia doanh thu c6 thé cho thdy 1a rii ro cia doanh nghiép dang gidm xudng nhung
ciing c6 thé 1a rii ro dang ting 1&n c6 thé 1a do chu ky song ciia sin phim dang sip
vao giai doan bao hoa, xu hudng canh tranh trong tudng lai, kha ning quan tri cla

doanh nghiép...
v Tdc @6 ting doanh thu = (Doanh thu k¥ nay/doanh thu ky truéc) — 1
v Tdc @6 ting 1gi nhuan = (Lgi nhuan k¥ nay/ 1¢i nhuan ky truée) — 1
1.2.3.2.2.8 Nhém chi tiéu vé luu chuyén tién té
Céc chi tiéu vé luu chuyén tién t& ding dé xdc dinh stc khée tai chinh clia mot
doanh nghiép. Kh3 ning quén tri dong tién cho cdc hoat dong 12 nhin t& quan trong
dé thic ddy ting trudng ctia doanh nghiép, gitip doanh nghiép ti€p cin dugc vdi cic
ngudn tai trg tir bén ngoai va ding vitng khi moi trudng kinh doanh thay ddi. Tinh
bén vitng cla dong tién con cung cAp su bdo ddm cho nhitng nha tai tr¢g cho doanh
nghiép trong hoan trd ng vay va cac nghia vu tai chinh khac.
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Céc chi tiéu luu chuyén tién t& gdm cé cic chi tiéu nhu: chi sé vé luong tién hoat
dong (luong tién thudn tix hoat dong kinh doanh / No ngdn han), chi sé” luu chuyén
quy [(Loi titc truée thué + Khdu hao)/ ( Ldi vay + Cdc khodn thanh todn dugc diéu
chinh thué)], chi sé trd hét cdc khodn no [(Lugng tién thudn tir hoat ddng kinh
doanh/ (Ng ngdn han + Ng dai han dén han trd)], chi sé tai tro von (Lugng tién thudn
tix hoat dong kinh doanh/Luwong tién chi cho ddu tu vao tai sdan dai han), khd ndng
thanh todn lai vay tit nguon tién mdt [(Ldi rong tiv sxkd + Chi phi trd ldi + Thué
TNDN + Khdu hao)/Tong ldi vay], ...

1.2.3.2.2.9 Nhém chi tiéu vé gid tri thi trudng ciia doanh nghiép

Phin tich tai chinh d6ng mot vai trd rit quan trong trong viéc lugng héa rii ro
cta doanh nghiép. Tuy nhién phan tich tai chinh ciing c¢6 nhitng han ch&€ nhit dinh
nhu: phu thudc nhiéu vao tinh chinh x4c clia cdc so liéu k& todn, viéc phan tich rii
ro clia doanh nghiép phu thudc nhiéu vao kinh nghiém va phdn dodn chd quan ciia
nha phan tich,.. Mit khic, theo cdc nha nghién citu thi tin hiéu v€ rdi ro v& ng clia
doanh nghiép do6i khi khong thé hién 16 & viéc doanh nghiép c6 thanh toin diing han
céc khodn ng hay khong, ma lai thé hién r6 § gid cd phi€u cia doanh nghiép (chi s&
P/E) va mitc dd rdi ro tai sdn clia doanh nghiép. Do d6 dé khic phuc nhugc diém clia
phan tich cdc s6 liéu k& todn, cdc nha nghién cttu di dé xui't mot phuong phap mdi,
d6 12 x4c dinh gid tri thi trudng cda ng va von c6 phan clia doanh nghiép. Gia tri thi
trudng clia ng va von c¢d phan sé& hinh thanh nén gid tri thi trudng tong tii sdn cla
doanh nghiép (con goi 1a gid tri thi trudng ciia doanh nghiép). Nhitng phan tich cia
cdc nha du tu trén thi trudng tai chinh sé phan 4anh nhitng thay ddi lién quan t&i rdi
ro ciia doanh nghiép va do d6 s& din tdi nhitng thay ddi clia gid tri thi trudng tong tai
san ctia doanh nghiép. Chinh vi vay viéc thudng xuyén theo ddi dién bi€n gia tri thi
trudng clia doanh nghiép sé& gitip ngdn hang nim bit dugc nhitng thay ddi nhanh
chéng clia cic diéu kién bén trong doanh nghiép, vé trién vong va tuong lai phat
trién ctia doanh nghiép.

1.2.3.3 Rui ro do bién dong kinh t& vi mo

Céc y€u t6 kinh t€ vi md nhu : lam phat, 14i sudt, ty gid hoi dodi, chinh sdch tai
chinh tién té ctia Chinh pht, sy thay ddi cdc quy dinh phdp 1y c6 lién quan... ludn c6
nhitng tdc dong nhat dinh dén hiéu qud sin xuit kinh doanh cia doanh nghiép. Do

dé viéc phan tich mifc do 4nh hudng clia cdc yé&u t6 kinh t& vi md dé€n hiéu qui hoat
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dong cia doanh nghiép la mdt thanh phﬁn khong th€ thi€u trong danh gia xé’p hang
tin nhi€ém doanh nghiép.
1.2.4 Cdc mé hinh x&p hang tin nhi¢m doanh nghiép
1.2.4.1 M6 hinh Probit

Mo hinh Probit gid thiét ring x4c sudt vd ng doi véi mot khodn tin dung cé dang
phan phoi chuin theo dang ham s& sau :

y =Pr(default| X:B)= """ 1 exp{—%ﬁ:

'u'lﬂ' -

voi:  f(X:B)=f, +Bixy + foxy +o+ B,

trong do :

X; (i=1,n) 1a cdc chi ti€u phdn 4nh rai ro kinh doanh va rdi ro tai chinh cia doanh
nghiép

_[3:-' (i=1,n) 1a cdc trong s& th€ hién tAm quan trong cda cac chi ti€u x; (i=1,n)

Ham s6 y do ludng xdc sudt v& ng cia doanh nghiép. Gid tri clia ham s6 y dao
dong tir 0->1 va ddng bi&n v4i gid tri cda ham f(X ;B).

1.2.4.2 M6 hinh di€m sé Z cta Altman

M6 hinh di€ém s6 Z do Altman xiy dung trong nhitng nim 1946-1965 d€ cho
di€m tin dung d6i vdi cdc cong ty san xuit tai My. Muc tiéu cia md hinh nay la gidip
phan biét cic doanh nghiép phd san va doanh nghiép khong phd san. Pai lugng Z la
thudc do tdng hgp d€ phan tich rdi ro tin dung ctia doanh nghiép. Md hinh diém s6 Z
ctia Altman cé dang nhu sau:

Z = 12X1+1,4X2 +3,3X3 +0,6X4 + 1,0X5
Trong do:

X1 =Ty s6 “von lvu dong rong / tdng tai san”
X2 =Ty s6 “Igi nhuan giit lai / tong tai sin”

X3 =Ty s6 “Igi nhuan trudc thu€ va ldi vay/ tong tai sin”



Trang 18

X4 =Ty sd “ gi4 tri thi trudng clia von ¢d phan/gid tri s6 sdch ctia ng”
X5 =Ty s6 “doanh thu / tdng tii sin”

Tri s6 Z cang cao thi doanh nghiép c6 xdc sudt v nd cang thip va ngugc lai.
Theo md hinh diém s& Z clia Altman, bt cif cong ty nao c¢6 di€m s& Z thap hon 1,81
phai dugc x€p vao nhém c6 nguy cd rii ro tin dung cao. Ngugc lai, doanh nghiép
nao c6 di€m s6 Z 16n hon 2,99 thi thudc loai cé tinh hinh tai chinh t6t. Con diém s6 Z
trong khoang tr 1,81 t&i 2,99 thi thudc loai tinh hinh tai chinh khéng xac dinh dudgc

12 t6t hay x4u.
1.2.4.3 M6 hinh cau tric rii ro tong hgp cia Merton

Mo hinh c4u triic rii ro tdng hop dugc Merton xay dung diu tién vao nim 1974
dua trén nhitng nguyén tic cin bdn clia mod hinh dinh gid quyén chon Black &
Schole. Trong md hinh dinh gid quyén chon Black & Schole thi cdc ¢§ dong cia
doanh nghiép dugc xem nhu dang nim giit mot quyén chon mua (call option) ddi vdi
tdi sdn cla cong ty, va gid thuc hién cia quyén chon mua nay dudc xem nhu la
ménh gid cia cac khodan ng cia cdng ty. Cong ty s€ v3 ng khi gia tri thi trudng ctia
tong tai sdn thAp hon ménh gid ctia ng vi khi d6 cdc c¢d dong s& chon quyén khong
thanh todn cdc khodn ng. Dya vao nhitng nguyén tic co ban néi trén, Merton da két
hdp cdc y&u td vé rii ro kinh doanh (rdi ro tai sdn), rii ro tai chinh, gid tri thi trudng
clia tong tai san cla cong ty dé udc tinh khd ning v& nd clia mot doanh nghiép. Kha
ning v6 ng dugc phan anh thdong qua chi ti€u khodng cdch v3 ng (Distance to
default). N&u khodng cdch v8 ng cang I6n thi khd ning v& ng udc tinh ciia doanh
nghiép cang thdp va ngugc lai.

Gi4 tri thi trudng tdng tai sdn — Pi€m v ng

Khoang ciach v3 ng = -

Gia tri thi trudng tong tai san x Ruiro tai san
Trong cdng thic trén thi di€m v nd 12 di€m ma tai d6 gid tri thi trudng tong tai
san thAp hon ménh gid clia ng. Viéc udc tinh di€m v& ng tuy thudc vao kinh nghiém
clia nha phan tich va cdc nghién citu thong ké vé nhitng trudng hdp v& nd phd bién.
Con theo nghién ctu ctia Moody thi tai di€m v nd, gia tri thi trudng clia tong thi san

A ~ Y A z * ~, .z . < BN .z . ~
ctia cong ty s€ nam dau do giita gid tri clia ng ngan han va gid tri ciia tong ng.

Viéc van dung mo6 hinh Merton trong thuc t€ ciing c6 nhitng khé khin nhat dinh

nhu ciu triic phifc tap clia cdc khodn ng (khdc nhau vé thdi gian ddo han, 14i suit...),
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st khong hoan hdo cia thi trudng trong phdn 4nh cdc thong tin ¢ lién quan dén rii
ro cda doanh nghiép... Do d6 d€ c6 thé van dung c6 hiéu qua mo hinh nay trong x&p
hang tin nhiém doanh nghiép thi cAn phdi c6 sy diéu chinh thich hdp ddi véi céc
thong s6 dugc sit dung trong mo hinh. Piéu nay phu thuodc rit 16n vio ki€n thic va

kinh nghiém cua nha phan tich.
1.3 Kinh nghiém ctia cdc nuéc trén th& giéi vé x&p hang tin nhiém doanh nghiép
1.3.1 Kinh nghiém cac nuéc

1.3.1.1 Kinh nghiém cua Moody va S&P trong xé&ép hang tin nhiém doanh
nghiép

Moody va S&P 1a hai cdng ty x&p hang tin nhiém chuyén nghiép ciia My c6 bé
day lich st hoat dong 1au ddi va c6 uy tin 16n nhdt trén th€ gidi hién nay. Trong
phan tich x&€p hang tin nhiém doanh nghiép, Moody va S&P xem xét dong thdi cd
hai y&€u td c6 4nh hudng dén rii ro tdng thé cla doanh nghiép dé 1a rdi ro kinh
doanh va rii ro tai chinh. C4c y&u t& phan 4nh rdi ro kinh doanh 1a: dic di€ém nganh,
vi th€ canh tranh, quy mo6 doanh nghiép, ning luc quén tri ctia doi ngii quan 1y, rii ro
von chi s8 hitu, cdc y&u td vé t6 chifc cia doanh nghiép (nhu md hinh kinh doanh,
lich st tdi ciu tric cong ty,..).. Trong sd cdc yéu td phdn 4nh rdi ro kinh doanh thi
ndi 1&n hai y&u t6 rat quan trong, d6 1a: quy md doanh nghiép va rii ro von chii s&
hitu. B&i vi doanh nghiép c¢6 quy mo 16n sé€ c¢6 kha ning da dang hda cac hoat dong
t6t hon va do d6 rii ro kinh doanh sé& thdp hon; cdon doanh nghiép c6 von chu sd hitu
cang 16n thi doanh nghiép cang c6 1gi th€ canh tranh do c¢6 dG ngudn von dé€ d6i mdi
cong nghé, dé ti€p cin cdc ngudn tai chinh khic nhau trong qud trinh hoat dong.
Theo nghién citu ctia Moody va S&P, thi rii ro von chii s hitu bao gdm hai y&u td :
rdi ro hé thdng va rii ro dic thi. Rdi ro hé thdng va ridi ro dic thi cia von chd sé
hitu dugc xdc dinh thong qua mé hinh thi trudng ciia Moody va S&P. N&u von chii s&
hitu ¢6 rii ro hé thdng cao thi nhin chung hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép sé
chiu 4nh hudng nhi€u cda mdi trudng kinh doanh bén ngoai (mdi trudng kinh doanh,
tinh hinh canh tranh trong nganh,...). Con n€u von chd s& hitu c6 rii ro dic thu cao
thi hoat dong kinh doanh cla doanh nghiép s& chiu 4nh hudng nhiéu cla cic y&u to
dic thi clia riéng doanh nghiép (kha ning quén tri, chit lugng ngudn nhan lyc,...).

Bén canh ddnh gid rii ro kinh doanh, Moody va S&P ciing danh gid rii ro tai
chinh ctia doanh nghiép dudi nhiéu khia canh khdc nhau. C4c loai ty s& tai chinh
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then chot dugc xem nhu déng vai tro trung tAm trong viéc phan tich rii ro tai chinh
cia doanh nghiép, d6 13 : ty s6 phdn 4nh kh3 niing sinh 1gi, don biy tai chinh, hiéu
qua hoat dong, kha ning quin tri dong tién cho cdc hoat dong va kh3 ning thanh
khodn, khad ning linh hoat vé tai chinh. Qud trinh x& 1y cdc dit liéu tai chinh clia
Moody va S&P ciing c6 nhiéu di€m ddng luu y. Ching han nhu theo nghién cttu cia
Moody va S&P thi cdc ty s6 tai chinh ¢6 mdi lién hé tuyén tinh va phi tuyén dén rdi
ro v& ngd ctia mdt doanh nghiép. Do d6 Moody va S&P st dung nhiéu ky thuat khac
nhau dé xdc dinh mdc dd tic dong bién t€ (marginal effect) cia cdc ty sO tii chinh
dén rii ro tdng thé clia doanh nghiép. Muc dich 13 nhim chon ra dugc nhitng ty s6
tai chinh phidn 4nh manh nhat va rd rang nhat d&€n rii ro v& ng cla doanh nghiép.
Moody goi cdc bi€n nay 12 bi€n tng vién (candidate variables). Gi4 tri clia cdc bién
ttng vién s& dudc diéu chinh bing phuong phdp thich hgp va dua vao cdc mo hinh
x&p hang.

Moody va S&P st dung nhi€u mo hinh x&p hang tin nhiém khac nhau trong qud
trinh phan tich cia minh: m6 hinh Probit, m6é hinh Altman, md hinh Merton, mé hinh
Moody’s... Cdc bi€n s trong cdc md hinh nay ciing dugc Moody va S&P diéu chinh
cho phi hgp véi phuong phap phin tich cia minh. X4c suit v& ng clia doanh nghiép
dudc dua ra tir cdc mo hinh x&p hang sé dudc cdc chuyén gia phin tich va diéu chinh
dé phin dnh chinh xdc nhat rii ro tdng thé clia doanh nghiép. Sau dé xdc suit vd ng
sé& dudc lién k€t véi thit hang thich hgp trong hé thong x€p hang ciia Moody va S&P

dé x&p hang tin nhiém doanh nghiép trong mot khodng thdi gian nhat dinh.
1.3.1.2 Kinh nghiém ciia Piic vé x&€p hang tin nhi¢m doanh nghiép

Céc ngan hang Pic st dung hé thdng suy luan logic ki€u xodn dc (fuzzy logic
system) trong x&p hang tin nhiém céc doanh nghiép vay von tai ngdn hang minh.
Theo phuong phap nay, cac chi ti€éu dinh lugng phan dnh rii ro kinh doanh va rdi ro
tai chinh clia doanh nghiép sé& dugc gdn cho nhiéu kh4 ning khdc nhau (cao - trung
binh - thip; t6t - x4u,...) ty vdo nhin dinh cla cdc chuyén gia vé mifc dd cla cdc chi
tiéu nay. Chang han nhu tdc dd ting trudng doanh thu cia doanh nghiép c6 thé gin
lién v6i hai kh3 ning: rdi ro cia doanh nghiép dang gidm xudng nhung ciing c6 thé
12 rdi ro dang ting 1én (vi phu thudc vao chu ky song ctia sin pham,..). Do d6 chi
tiéu tdc do ting trudng doanh thu sé dudc gén cho hai khd ning 1a t6t va xau. Céc
kha ning khdc nhau cia cdc chi tiéu dinh lugng sau d6 sé dugc phan tich két hdp véi
nhau theo m6 hinh cu tric If/then. Muc tiéu clia viéc phan tich nay 12 nhim chon ra
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dugc nhitng chi tiéu dinh lugng phdn dnh 16 rang nhi't d€n rii ro tong thé clia doanh
nghiép. Céc chi tiéu dinh lugng dugc chon ra sé dudc ngan hang diéu chinh gid tri
bing phuong phap thich hgp va sau d6 st dung k&t hdp véi céc chi tiéu dinh tinh vé

rii ro kinh doanh va rdi ro tii chinh d€ phan tich x&€p hang tin nhiém doanh nghiép.

Quy trinh x&p hang tin nhiém doanh nghiép tai cdc ngin hang Pic dugc thé hién

trong sd db sau day

Chi tiéu tai chinh Dit liéu dinh lugng bé sung

A 4

2, A A N N . ~ 2
Cac ti€u chuan va hanh vi k€ toan

A 4 A 4

Phéan tich dic thu nganh

A 4 A 4 A 4

X 1y dit liéu dua trén hé thong phan tich logic ki€u xodn &¢

A 4

Miic hang tin nhiém dé xui't ban dau

A 4

Quyét dinh x&p hang sau cling

1.3.1.3 Kinh nghiém Malaysia

Ndm 1990, Cd quan dinh mdc tin nhi€ém Malaysia (Rating Agency of Malaysia,
goi tit 1A RAM) dudc thanh 1ap nhiim kich thich sy phdt trién cda thi trudng trdi
phi€u dia phuong. Nim 1992 Ngan hang trung uong Malaysia iy quyén cho RAM
dinh muc tin nhiém tit cd ching khodn ng clia cdc cdng ty khi phdt hanh ra cong
ching. Trong linh vuc x&p hang tin nhiém doanh nghiép RAM chi yé&u tip trung vao
phan tich nganh, phan tich hoat ddng kinh doanh va phan tich hoat dong tai chinh.

Phan tich nganh

Viéc phan tich nganh bit ddu bing viéc ddnh gid dic di€ém cda nganh , xem xét

tinh nhay cam cua cdac ngudn luc cong ty doi v6i cdc vién canh va chu ky kinh té
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khac nhau nhu : xu huéng trong chinh sich tién té va mau dich qudc t€, cic cd hoi
kinh doanh,...

Phan tich hoat dong kinh doanh

RAM tap trung xem xét ciac y&u td nhu : tdc do ting trudng clia cong ty so v6i
mifc trung binh toan nganh, kha niing sinh 1¢i, chi€n lugc ti€p thi va nghién cttu phat
trién so vdi cdc ddi thd canh tranh, thanh tich lIeo 14i cong ty vudt qua khé khin cta
cdc nha qudn Iy cao cip, mic dd can thiép cia Chinh phii ddi v6i cdc hoat dong cia

cong ty,...
Phan tich hoat dong tai chinh

Trong khi xem xét cdc s6 liéu tai chinh, RAM tp trung vao ca 2 yéu td : do 1a
thuc tién mang tinh kinh t€ vé cdc giao dich cho phép va viéc ddnh gid vé kh3 ning
tao ra tién mit, nhung khong phai 13 gi4 tri nhu dd bdo cdo ma 13 dem so vdi cdc chi
phi trong tuong lai d€ hoan thanh nghia vu trd ng cho nhitng ngudi nim giir trdi
phi€u. Bén canh d6 RAM ciing xem xét d6 nhay cdm cta thi trudng trong ngin han,

xu huéng trong cdc cam két ctia cong ty va cdc yéu cau vé ting von...

1.3.2 Mot s6 quy dinh ctia Uy ban Basel vé hé théng x&€p hang tin nhiém ndi

bd cua cac ngin hang thudng mai

Thédng 6 ndm 2004, ny ban Basel di xAy dyng mot hiép dinh méi vé tiéu chuin
von quoc t&, goi tit 1a Basel II. Theo yéu cau clia Basel II, cdc ngin hang sé& st
dung cdc md hinh dua trén hé thdng dit liéu ndi bo dé danh gia rdi ro tin dung cida
kh4ch hang. Ngan hang sé& xdc dinh cdc bi€n sd sau day d€ xdc dinh riii ro v3 ng clia
doanh nghi€p:

4 PD (Probability of Default) : X4c suat v3 ng
4+ LGD (Loss Given Default) : Mat mit do v3 ng

4+ EAD (Exposure at Default): Téng du n¢ ctia khach hang tai thdi diém
khach hang khong tra dugc ng

P& xdc dinh bi€n s6 PD (x4c sudt v& nd) ngan hang sé& cin cit sd liéu cla cic
khodn ng trong qud khit ctia khach hang gdm cdc khodn nd di trd, khodn ng trong
han va khodn ng khong thu hdi dudc. Theo yéu cau clia Basel II, dé€ tinh todn dudc

nd trong vong mot nim cia khdch hang, ngin hang phai cin cit vao s6 liéu du ng
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cia khdch hang trong vong it nhat 12 5 nim trudc d6. Nhitng dit liéu dudc phan theo

3 nhom sau:

+ Nhém dif liéu tai chinh lién quan dén céc hé sd tai chinh clia khiach hang ciing

nhu cdc ddnh gid cla cdc t6 chic x&p hang

+ Nhém dit liéu dinh tinh phi tai chinh lién quan dén trinh do quan ly, kha ning

nghién ctfu va phat trién,.

+ Nhom dir li€u mang tinh canh bdo lién quan t6i cdc hién tugng bdo hiéu kha

niang khong trd dudc ng cho ngan hang nhu s6 du tién giri, han mic thiu chi,...

Ngoai ra uy ban Basel con c6 cdc quy dinh dang chi y sau diy trong viéc xdy

dung hé thong x&p hang tin nhiém nodi bo clia cdc ngan hang thuong mai:

v Hé thong x&p hang tin nhiém ndi bd phdi tdch bach va phin biét rd gitta hai
hinh thitc x€p hang tin nhiém: x&p hang tin nhiém doanh nghiép va x&p hang
tin nhiém khodn vay. X&p hang tin nhiém doanh nghiép ding d€ phin 4nh rdi
ro vd ng clia doanh nghiép trong mot khodng thdi gian nhat dinh, con x&p
hang tin nhiém khodn vay diing d€ phan 4nh rii ro dic thi cda tirng giao dich
gilta ngdn hang vdéi doanh nghié€p.

v Ngan hang phdi quy dinh t&i thi€u 12 8 midc hang khdc nhau trong x&p hang
tin nhiém doanh nghiép, trong d6 phdi c6 it nhat 7 hang diing d€ phan 4nh cdc
mifc do rii ro v& nd khic nhau ctia doanh nghiép va 1 hang diing d€ phan 4nh
rii ro 12 cdc doanh nghiép & mic hang nay thi chic chin s& bi v& ng.

v' Céc thit hang diing d€ x&p hang tin nhiém doanh nghiép phai dugc dinh nghia
rd rang va tudng ng cho tirng th hang 1a cdc mic d6 rai ro tin dung khac

nhau.

v Ngan hang phdi thu thap tit cd cdc thong tin c6 lién quan khi x&p hang tin
nhiém doanh nghiép. C6 hai loai thong tin chinh dung trong x€p hang : thong
tin phdn dnh rdi ro cia ngudi vay va thong tin phan dnh rdi ro cda tiing giao
dich. C4c thong tin nay phdi phi hdp, diy di va cap nhat. Theo quy dinh nay
thi mitc hang tin nhiém cia doanh nghiép sé dugc danh gia lai dinh ky tuy
vao nhitng thdng tin vé rli ro clia doanh nghiép ma ngin hang cip nhat dugc
va nhitng thong tin nay c6 4nh hudng ding ké d&€n xdc suit v& ng clia doanh

nghiép.
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v/ Hé thong x&p hang tin nhiém clia ngan hang phai bao gdm tit cd c4dc phuong
phdp, quy trinh, hé thdng thu thip dit liéu, hé thdng cong nghé thong tin dé

xdc dinh rii ro tin dung ctia khach hang.

v DP&i v6i mdi khiach hang ngian hang cé thé si dung két hgp nhiéu phuong
phap x&p hang khdc nhau va sé& chon phuong ndo phdn 4nh tot nhait ridi ro tin

dung cta khach hang.

1.3.3 Bai hoc kinh nghi¢m déi véi Viét Nam trong viéc ning cao hiéu qua hé

thong xé&p hang tin nhiém doanh nghiép tai cdc ngan hang thuong mai

4+ Xép hang tin nhiém 12 mdt qud trinh bao gdm nhiéu budc khdc nhau va cé
mdi lién hé chiit ché v6i nhau, tir viéc lya chon cédc dit liéu phi hgp véi dic
di€m ctia tirng nganh va titng doanh nghiép cho d&n viéc xit 1y cdc dit liéu
nay mot ciach khéo 1éo va khoa hoc nhiim 1am ting y nghia kinh t& ctia dit
liéu dudc st dung trong cdc md hinh x&p hang. N&u thyc hién t6t di€u nay thi
cédc ngan hang s& lam ting dd chinh xéc trong viéc x&p hang tin nhiém cdc
doanh nghiép vay vOn tai ngdn hang minh va tao sy cong bing cho cdc doanh
nghiép dugc x&p hang.

4 X&p hang tin nhiém 13 nhin vé tuong lai phat trién clia doanh nghiép, do dé
viéc phan tich cdc dif liéu vé tinh hinh tai chinh va kinh doanh ctia doanh
nghiép phdi dugc dit trong bdi cdnh vé rii ro tdng thé clia doanh nghiép trudc
nhitng thay d6i c6 thé c6 clia cdc chu ky kinh t&€ ¢ thé xdy ra trong tuong lai.
Bén canh d6 viéc x&€p hang tin nhiém doanh nghiép ciing c¢6 nén tdng ly

thuyét vitng vang vé cdc trudng hgp khiing hodng doanh nghiép.

4+ Trong cong tdc x€p hang tin nhiém cdc doanh nghi€p vay von tai ngin hang
thi phai phan biét o gitta x€p hang tin nhiém doanh nghiép va x€p hang
khodn vay. X&p hang tin nhiém I3 d4nh gid uy tin tin dung tong quit cia
doanh nghiép trong mdt khodng thdi gian nhat dinh. Con x&p hang khoédn vay
12 ddnh gid mdc do ton that va mifc d6 c6 thé thu hodi clia khodn vay, do d6
x&p hang khodn vay luon gin lién véi tiing giao dich cu thé va phu thudc vao
céc diéu kién khdc nhau nhu: mitc hang tin nhiém ban dau ctia doanh nghiép,

tai sdn ddm bdo cho khodn vay, cdc diéu khodn trong hgp ddng tin dung,...

4+ Viét Nam can dﬁfy manh phat trién hon nita thi trudng von, dic biét 1a thi
trudng ching khodn d€ nhitng thong tin vé dién bién tinh hinh kinh doanh cia
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doanh nghiép dugc chuyén tii nhanh chéng trén thi trudng ching khodn.
Nhitng thong tin quan trong tlr thi trudng ching khodn nhu chi s6 P/E,... s& 1a
nhitng cén ci quan trong trong cdng tac x€p hang tin nhiém doanh nghiép clia

cidc ngan hang thuong mai.

4+ Hé thdng ngin hang thuong mai Viét Nam cin ning cao hon nifa trinh do
quan ly, diu tu chiéu sdu vao cong nghé ngian hang dic biét 1a cong nghé
thong tin, ciu tric lai bd mdy t8 chic,.. nhim ddp @ng cic tiéu chuin vé x&p
hang tin nhi€ém ndi bo theo quy dinh cta fIy ban Basel vé ddm bdo an toan
trong cdc hoat dong ngan hang. PAy ciing 1a doi hdi d€ tao sitc manh tdng
hop cho hé thdng ngin hang thuong mai Viét Nam trong qud trinh hdi nhip
kinh t€ qudc té.

KET LUAN CHUGNG 1

Hoat dong tin dung cia NHTM ludn d6i mit véi nhiéu loai rdi ro, vi vay viéc
nang cao hiéu qua quan ly rdi ro tin dung luén 12 mdi quan tim hang dau cda cdc
NHTM. Trong ti€n trinh nay thi viéc phdt trién hé thdng x&p hang tin nhiém
doanh nghiép c6 mdt y nghia rat quan trong trong viéc nang cao hiéu qua quén ly

rui ro tin dung ctia cic NHTM Viét Nam.

X&p hang tin nhiém doanh nghiép doi hdi phdi phan tich day dd va khoa hoc
nhiéu chi tiéu khdc nhau c6 lién quan dén rii ro tai chinh va rii ro kinh doanh
ctia doanh nghiép. Do d6 viéc hoc tip kinh nghiém clia cdc nu6c trén thé gidi vé
x&p hang tin nhiém doanh nghiép 13 khong thé thi€u dé niang cao hiéu qua clia
hé thdng x€p hang tin nhiém doanh nghiép tai cic NHTM Viét Nam. Chuong 1
cta luan vin da phan tich nhitng chi tiéu chi y€u dung trong x&p hang tin nhiém
doanh nghiép, trinh bay kinh nghiém cda cdc nudc trong linh vuyc x&p hang doanh
nghiép va tir d6 rit ra nhitng bai hoc kinh nghiém d6i v6i Viét Nam dé nang cao
hiéu qué x€p hang tin nhiém doanh nghiép tai cic NHTM. Chuong 2 ti€p theo s&
phan tich nhitng wu di€m va han ch€ ctia hé thdng x&p hang tin nhiém clia cic
NHTM tai TPHCM.
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CHUONG 2
PHAN TiCH TINH HINH THUC HIEN XEP HANG TiN
NHIEM DOANH NGHIEP CUA CAC NGAN HANG THUONG
MAI TAI THANH PHO HO CHI MINH

2.1 Téng quan vé tinh hinh hoat dong tin dung ciia cdc ngan hang thuong mai tai
Thanh phé H6 Chi Minh

2.1.1 Nhitng thuin lgi
2.1.1.1 Tinh hinh phat tri€n kinh t&-xa héi TPHCM

TPHCM la trung tAm kinh t€- x4 hoi clia ¢4 nudc. Trong nhitng nim qua nén kinh
t&€ TPHCM ludn ting trudng vdi toc do cao trén nhiéu linh vuc nhu sdn xuit cong
nghiép, diu to nudc ngoai, dich vu ngan hang,... Cac bi€u hién cu thé cla sy ting
trudng nay la:

+Gi4 tri sdn xud't cdng nghiép nim 2006 dat trén 239.000 ty dong, ting 13,1% so
vdéi ndm 2005.

+T6ng kinh ngach xudt khdu nim 2006 dat trén 11,5 ty USD, kim ngach nhip
kh&u dat 5,5 ty USD.

+PAiu tu tryc ti€p nudc ngoai tai TPHCM niam 2006 dat trén 1,4 ty USD véi
khodng 180 dy 4n dugc cAp phép.

+Dich vu thé, dic biét 13 thé ATM, trong nim 2006 ti€p tuc phat trién véi tdc do
cao. Tinh d€n nim 2006 tdng s6 thé ATM trén dia ban TPHCM dat khodng
1.534.673 thé, trong d6 riéng nam 2006 cic TCTD trén dia ban da phat hanh
680.477 thé, ting 1,14 1an so véi nim 2005. Nim 2006 tong doanh s thé ATM dat
khodng 17.000 ty dong, gap 1,34 1an so vdi nim 2005.

+Lugng ki¢u hoi chuyén vé trong nim 2006 dat khodng 2,4 ty USD, ting 9,09%
so v61 nam 2005.

+Céc dich vu ngan hang hién dai nhu : dich vu option tién t&, kinh doanh vang
trén tai khodn, mua ban ky han, hodn d6i,... 4@ dugc cic NHTM phat trién rdt manh
nhim hd trg t6i da cho hoat ddng sdn xui't kinh doanh clia cdc doanh nghiép trén dia
ban TPHCM.
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2.1.1.2 Tinh hinh huy dong von cia cic NHTM tai TPHCM

BANG CO CAUNGUON VON HUY PONG CUA CAC
NGAN HANG THUGNG MAI TAT TPHCM 3 NAM 2004, 2005, 2006.
Don vi tinh : ty dong

Nam 2004 Nam 2005 Nam 2006
Chi tiéu Tuyét | +/-sovdi | Tuyét | +/-sovdi| Tuyét | +/-so véi
doi 2003 doi 2004 doi 2005

1. Phan theo loai

A 150.337 29% 188.876 | 25,6% | 259.705 | 37.5%
tién té

Tién glti VND 101.480 30% 128.961 27% 174.030 35%

Tién gli ngoai té 48.857 | 27,3% 59915 | 22,6% 85.675 43%

2. Phan theo tinh

b A o 150.337 29% 188.876 | 25,6% | 259.705 | 37,5%
chat tién gui

Tién gui clia 89.814 36,2% 99.069 10,3% 130.333 31,6%
TCKT va ca nhian

Tién gti ti€tkiém | 54.682 20% 83.543 | 52,8% |110.008 | 31,7%

Phédt hanh gidy t3 5.841 | 15,7% 6.264 | 7.2% 19.364 | 209,1%

c6 gid

Nguédn: CIC

Nim 2006 tdng ngudn vén huy dong clia cic NHTM trén dia ban TpHCM ting
37,5% so v6i nam 2005. V€ cd cdu tién gii thi trong nim 2006 tdc dd ting ngudn
vOn ngoai té cao hon so v6i huy dong bing VND. Huy dong von ngoai t€ ting 43%,
huy dong von bing VND ting 35%. Tuy nhién von huy dong bing VNP van chiém
ty 1& cao va giit § mdc 6n dinh tir 67-68% trong tdng ngudn von huy dong. S& di
ngudn von huy dong cia cic NHTM ting nhanh trong nim 2006 13 do nhitng nguyén

nhén sau:

+Nhu ciu von tin dung trong nim 2006 clia cic doanh nghiép trén dia ban
TPHCM ting manh nén ddi hdi cic NHTM phdi ting 1di suit huy dong dé canh
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tranh nhiim thu hiit dugc nhi€u ngudn von ddp dng hoat dong tin dung clia ngin hang
minh.

+L.4ai sudt USD lién tuc ting trong nim 2006 nén dodi hdi cic NHTM phéi gia
tdng 1di sudt VND nhiam ddm bédo sy chénh l&ch giita 1ai sudt VND va 14i sudt USD
dé hap din ngudi dan glri VNP nhiéu hon so véi giti bing USD.

+Trong nim 2006 cic NHTM trén dia ban da phat hinh nhiéu loai gidy t& c6 gid
dé huy dong von nhu : ky phi€u, trdi phi€u, chitng chi tién gti,... Cac loai gidy tJ c6
gid nay vdi ldi suat bing hodc cao hon Idi sudt ngan hang da lam cho thi trudng huy
dong von cang thém sdi dong.

2.1.1.3 Tinh hinh hoat djng tin dung cia cic NHTM tai TPHCM

BANG TINH HINH HOAT PONG TiN DUNG CUA CAC NGAN HANG
THUONG MAI TAI TPHCM 3 NAM 2004, 2005, 2006

Don vi tinh: ty dong

Nam 2004 Nam 2005 Nam 2006
Chi tiéu Tuyét | +/-sovdi| Tuyét | +/-sovGi| Tuyét | +/-so véi
doi 2003 doi 2004 doi 2005

1. Phan theo loai

N 136.624 | 35,4% | 175.759 | 28,6% | 219.699 25%
tién té

Du ng bing VND 88.512 | 30,4% |113.371 28% 146.517 | 29,2%

Du ng bing ngoaité | 48.112 | 45,9% 62.388 | 29,6% 73.182 | 17,3%

2. Phan theo thoi

136.624 | 354% | 175.759 | 28,6% | 219.699 25%
han n¢

Du nd ngin han 79.838 | 33,4% |102.553 | 28,4% |131.819| 28,5%

Du ng trung dai han | 56.786 | 38,4% 72206 | 27,1% 87.880 20%

Nguén : CIC

Téng du ng cia cic NHTM trén dia ban TPHCM nim 2006 dat 219.699 ty dong,
vdi nd ngdn han chi€m 60% trong tdng du ng. Do nhu cau vé von kinh doanh ngin
han cda cdc thanh phan kinh t€ ngay cang ting nén cic NHTM tai TPHCM trong
thdi gian qua da d4dy manh hinh thic cho vay ngin han nhu cho vay tiéu dung ddi véi

cdc tang 16p dan cu, cho vay dé b sung von lvu dong d6i véi cac doanh nghiép vira
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va nhd,... &€ phuc vu cho hoat dong san xui't kinh doanh ctia khu vuc dan cu va cla
ciac doanh nghiép. Mit khdc tri s6 tuyét doi clia du nd trung va dai han clia cdc
NHTM ciing ting dan qua cdc nim di€u nay cho thdy cac NHTM da khong ngirng
nd luc co ciu lai du nd tin dung d€ ddm bdo sy cAn doi gitta du nd tin dung ngin,
trung va dai han. Co ciu tin dung gifta cho vay trung dai han va cho vay ngin han
cda cic NHTM tai TPHCM thdi gian qua ti€p tuc duy tri 8 mic 60%-61% doi v6i
cho vay ngdn han va 39%-40% d6i vé6i cho vay trung va dai han. DAy 13 c¢d cau hgp
ly phit hop véi can ddi ngudn von huy dong dude gifta von trung dai han va von
ngin han clia cic NHTM va 1a cd cdu dugc cac NHTM trén dia ban duy tri lién tuc
trong thdi gian qua.

2.1.2 Nhitng khé khan

Hoat dong tin dung ciia cic NHTM trén dia ban TPHCM trong nhitng nim qua da
lién tuc ting trudng, chat lugng tin dung ciing dugc cic NHTM ngay cang quan tAim
nhim lam gidm dén mifc thAp nhat ty 1& ng xau trong hoat dong tin dung clia ngin
hang. Tuy nhién van dé quan 1y rii ro tin dung ctia cic NHTM trén dia ban TPHCM
van con nhitng han ch& nhu sau:

4 Viéc qudn ly rdi ro tin dung cia cdc NHTM con chuwa dong bd, chua c6 chién
lude 16 rang. Noi dung chii y€u trong quan 1y rii ro tin dung 12 phong ngira &
pham vi titng khodn vay ma chua c6 chién lugc quan 1y danh muc cdc khodn vay.
Ddi vdéi tirng khodn vay, bién phdp phong ngira rdi ro chi mang tinh dinh tinh. Hé
thdng x&p hang rdi ro tin dung tai cdc ngin hang thuong mai chua phdt huy tot
vai tro trong lugng héa duge chinh xdc mic dd rdi ro clia cac khodn tin dung ma
ngan hang cap cho khdch hang.

4+ Hé thong quén 1y rii ro tin dung tuy da dugc cdic NHTM ngay cang quan tim
nhung bién phdp quin Iy vin con nhi€u han ché& va chua ddp dng dudc yéu cau
khach quan ctia hoi nhap kinh t&€ qudc t&€. Cdc NHTM chua xay dung dudc mot
ciach c6 hé thong viéc quan ly rdi ro tin dung theo nganh nghé va ddi tugng
khach hang. Chinh vi viy ma cdic NHTM hién nay con chua chi dong tim nhitng
khdch hang va nganh kinh doanh hoat dong kinh doanh cé hiéu qué cao dé€ cung
cip dich vu tin dung nhim ning cao I¢i nhuin cho ngan hang.

4 MO0 hinh t6 chitc quin 1y quédn 1y rdi ro tin dung ctia cic NHTM vin con céc han
ché€ nhu: khong tap trung dugc cdc ludng thong tin chii y&u vé hoat dong tin

dung cda ngin hang d€ xay dung, kiém tra cdc muc tiéu chi€n lugc va phong
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ngira rdi ro tin dung; hé thong td chitc quan 1y rli ro con thi€u cdc co quan phin
tich, du bdo moi trudng kinh doanh, ddnh gid ngudn luc va xdc dinh tam nhin
trung va dai han d€ quan 1y c¢6 hiéu qua cdc hoat ddng ngan hang theo ding dinh
huéng da dé ra,...

2.2 Qué trinh phit trién hé théng x&p hang tin nhiém doanh nghiép cia cac
ngian hang thuong mai tai TPHCM

Quad trinh phat trién hé thong x&p hang tin nhiém doanh nghiép ctia cic NHTM
tai TPHCM c6 thé chia thanh 2 giai doan nhu sau:

2.2.1 Giai doan 1994-2000

Trong giai doan nay cong tic x&p hang tin nhiém doanh nghiép clia cic NHTM
cht y&u dua vao huéng din clia cong vin s6 180/CV-TD3 cia Vu tin dung NHNN
ngay 20/06/1994, c4c tiéu chuin phan loai doanh nghiép ctia Bo tai chinh tai thong
tu 21/LB-BTC ngay 17/06/1993, thong tu 17/1998/TTLT-BLDTB-BTC ngay
31/12/1998 vé céc chi tieu dé phan tich x&€p hang tin nhiém doanh nghiép cho tirng
nhém nganh. Viéc phan tich x&€p hang doanh nghiép trong giai doan ndy dugc thuc
hién tai hau hét cdic NHTM nha nudc. Cdc ngan hang lién doanh va ngan hang nuéc
ngoai cling thuc hién x&p hang tin nhiém doanh nghiép trong nghiép vu tin dung cia
minh. Con hé théng cac NHTMCP trong nudc ciing bat ddu quan tAim dén x&p hang
tin nhiém doanh nghiép, nhung do nhiéu nguyén nhian khic nhau nén viéc x&p hang
doanh nghiép ctia cic NHTMCP chi mang tinh hinh thdc.

2.2.2 Giai doan tif nim 2000 dén nay

Trong xu thé€ canh tranh va hoi nhap kinh t&€ qudc t&€ nén cic NHTM qudc doanh
vd NHTM c6 phan déu quan tim dén viéc ning cao chit lugng tin dung clia ngin
hang minh, va do d6 viéc phan tich tai chinh va ddnh gid x&p hang tin nhiém doanh
nghiép 1a ky thuat nghiép vu khong thé thi€u cia cic NHTM. Cd s& phdp 1y cho
viéc x&p hang tin nhiém doanh nghiép clia cac NHTM trong giai doan nay 12 :

+Quyé€t dinh 284/2000/QD-NHNN ngay 25/09/2000 clia Thong d6c NHNN vé
quy ché€ cho vay cia TCTD d6i v6i khdach hang

+Thong tr lién tich s& 10/2000/TTLT-BLDTBXH-BTC ngay 04/04/2000 vé
huéng dan x&€p hang doanh nghiép nha nudc
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+Quyé€t dinh s6 57/2002/QD-NHNN ngay 24/01/2002 cia Théng doc NHNN vé
viéc trién khai thi di€ém dé 4n phan tich, x&p loai tin dung doanh nghiép

+Quyét dinh 473/2004/QD-NHNN ngay 28/04/2004 ctia Thong ddc NHNN vé
viéc phé duyét dé 4n phan tich, x&p loai tin dung doanh nghiép.

+Quyé€t dinh s6 493/2005/QD-NHNN ngay 22/04/2005 ctia Thong d6c NHNN vé
phan loai ng, trich 14p va st dung du phong d€ xt ly rdi ro tin dung trong hoat dong
ciia cic NHTM

+Quyét dinh s6 1253/QD-NHNN ngay 21/06/2006 ctia Thong d6c NHNN vé viéc
cho phép Trung tim Thong tin tin dung CIC thuc hién nghiép vu phan tich, x€p hang
tin nhiém doanh nghi€p

Hé thong cdc chi tiéu dung d€ phan tich, x&€p hang tin nhiém doanh nghiép giita
cdic NHTM nha nu6c va cdic NHTMCP ciing c¢6 nhitng diém tuong ddng va khic
nhau.

< V& chi tiéu tai chinh

Trong d4nh gi4 vé tinh hinh tai chinh d€ x&p hang tin nhiém doanh nghiép thi cic

NHTM nha nudc st dung 11 chi tiéu dugc cho trong bang sau:

Chi tiéu T§ trong (%)
Chi tiéu thanh khoan 16%
1. Khd niing thanh todn ngdn han 3%
2. Kha ning thanh todn nhanh 8%
Chi tiéu hoat dong 30%
3. Vong quay hang ton kho 10%
4. Ky thu tién binh quan 10%
5. Hiéu qua st dung (i sdn 10%
Chi tiéu can ng 30%
6. Ng phai trd/ tong tai sdn 10%
7. No phai trd/ ngudn von chi sé hitu 10%
8. NJ qué han/ t6ng du nd ngan hang 10%
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Chi tiéu thu nhap 24%
9. Téng thu nhap trudc thué/ doanh thu 8%
10. T6éng thu nhap trudc thué/ tdng tai sdn cé 8%
11. T8ng thu nhap trudc thué€/ ngudn vén chi s3 hitu 8%
Tong 100%

Ngudn : S8 tay tin dung ngan hang Cong thuong Viét Nam

D&i v6i cdc NHTM c6 phin thi bén canh 11 chi tiéu tai chinh ctia cic NHTM nha
nude, cic NHTMCP con xay dung thém cho ngan hang minh cédc chi ti€u nhu : ddm
bdo von cho san xuit kinh doanh, niing lyc di vay, toc do ting doanh thu, toc do ting
Igi nhuin,...

% Vé chi tiéu phi tai chinh

Bén canh cdc chi ti€u tai chinh, cdc chi ti€u phi tai chinh cling dugc cic NHTM
st dung dé€ do ludng mic dd tin nhiém cda doanh nghiép ddi v6i ngan hang. Céc chi
tiéu phi tai chinh gdm c6:

Nhém chi tiéu vé khd ndng qudn tri dong tién cho cdc hoat dpng: hé s6 kha
ning tr 13i, hé so kha ning trd ng gdc, xu hudng cia lvu chuyén tién té thuin trong
qui khd, trang thdi luu chuyén tién thuan tir hoat dong, tién va cic khodn tudng
duong tién/von chd s§ hitu.

Nhém chi tiéu vé chdt lugng qudn Iy : ning lyc chuyén mon va kinh nghiém cda
ngudi di€u hanh doanh nghiép, kinh nghiém trong nganh clia ban quin 1y doanh
nghiép, moi trudng ki€m sodt ndi bo, thanh tyu dat dugc clia ban quin ly, tinh khi
thi ciia phudng an kinh doanh.

Nhém chi tiéu vé uy tin ciia doanh nghiép trong quan hé véi ngdn hang nhu: trd
nd ding han, ng qui han trong qua kht, s& 1an gia han ng, s6 1dn cham tr3 14i vay,
s6 du tién gl trung binh thang tai ngan hang, thdi gian duy tri tai khodn vdi ngin
hang, s6 lugng cdc loai giao dich véi ngan hang, s6 ludng giao dich hang thing vé6i
tai khoén tai ngan hang, s6 Iugng cdc ngin hang khic ma doanh nghiép duy tri tai
khoan.
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Nhom chi tiéu vé méi truong kinh doanh : trién vong nganh, thuong hiéu sin
phdm, vi th€ canh tranh, s6 lugng ddi thd canh tranh, thu nhip cia doanh nghiép
trudc qua trinh d8i mdi, cdi cach.

Nhom chi tiéu vé ddc diém hoat dong ciia doanh nghi¢p : da dang héa cic hoat
dong (theo nganh, thi trudng, vi tri), thu nhap tir hoat dong xuit khau, su phu thudc
vao cdc doi tdc, 16 nhuin clia cong ty trong nhitng nim gan diy, vi th€ cda doanh
nghiép ddi vdi cdc cong ty khdc, tai sdn ddm bdo.

< V& phuong phap xé&p hang

Viéc x€p hang tin nhiém doanh nghiép dudc thyc hién biing cich chAm di€m céc
chi tiéu tai chinh va phi tai chinh theo thang di€m va tiéu chuidn dinh gid da dinh
sdn. Sau khi chAm di€m cdc chi tiéu tai chinh va phi tai chinh mot s6 NHTM con s
dung di€ém thudng/phat tiy vio ty 1& du ng c6 tai san ddm bdo, hé sd ty tai trg cda
doanh nghiép, 1di th€ thuong mai, uy tin clia doanh nghiép trén thi trudng va cic
thong tin khéc.

Cin c vao téng di€m cla cdc chi tiéu tai chinh va phi tai chinh, diém
thudng/phat (n€u c6) clia doanh nghiép ma mdi ngin hang sé tiy theo quy dinh vé
thang di€m x&p hang clia ngan hang minh dé€ x&p doanh nghiép vao thit hang thich
hop. SO ludng céc thi hang tin nhiém doanh nghiép ciing khdc nhau giita cdc
NHTM. Ching han nhu, Ngan hang cong thuong Viét Nam va Ngin hang Nong
nghiép va Phat trién ndng thon Viét Nam thi quy dinh 10 tht hang, Ngin hang Pau
tu va phat tri€n Viét Nam thi quy dinh 7 thit hang....

Hién nay theo Quyét dinh s6 1253/QD-NHNN ngay 21/06/2006 cia Thong ddc
NHNN vé viéc cho phép Trung tim Thong tin tin dung CIC thuc hién nghiép vu
phan tich, x&€p hang tin nhiém doanh nghiép thi doanh nghiép sé dugc x&p vao 1
trong 9 tht hang sau day

AAA Loai t61 wu : doanh nghiép hoat dong dat hiéu qud cao. Kha ning tu
Trén 1391 chit tai chinh réft 6. Trién vong phat trién lau dai, tidm lyc tai chinh
diem manh. Lich st vay trd ng t6t. Rii ro thAp nhat
AA

Loai uu : Doanh nghiép hoat ddng c¢6 hiéu qua va 6n dinh. Kh3 ning

124-138 diem ty chi tai chinh t6t. Lich st vay trd nd t6t. Rui ro thap.
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A
109-123 diém

Loai t6t : Tinh hinh tai chinh 6n dinh, hoat dong kinh doanh c6 hi€u

qua. Lich st vay tra ng t6t. Rli ro twong d6i thap.

BBB
94-108 di€m

Loai khd : Hoat dong tuong d6i hiéu qua, tinh hinh tai chinh 6n dinh
tuy nhién c6 han ch& nhat dinh vé tiém luc tai chinh. Rii ro trung
binh

BB
79-93 diém

Loai trung binh khd : Doanh nghiép hoat dong tot trong hién tai
nhung dé bi 4nh hudng bdi nhitng bi€n ddng 16n trong kinh doanh do

sttc ép canh tranh. Tiém lyc tai chinh trung binh. Rdi ro trung binh

B
64-78 diém

Loai trung binh : Doanh nghié€p hoat dong chua c6 hiéu qua, kha
niing ty chii tai chinh thap. Rii ro twong d6i cao

CCC
49-63 di€ém

Loai trung binh y&u : doanh nghiép hoat dong cé hiéu qua thap,
niang luc quin ly kém, khd niing trd ng thap, tw chi vé€ tai chinh yé&u.

Rui ro cao

CC
34-48 diém

Loai y€u : doanh nghiép hoat dong kém hiéu qud, tu chi tai chinh

yéu kém. Kha niing trd nd ngan hang kém. Rui ro rit cao

C
Dudi 33 di€m

Loai y€u kém : doanh nghiép hoat dong y€u kém, thua 16 kéo dai,
khong tu chd vé tai chinh. Ning luc quin 1y y&u kém, c6 nd qud

han. Rui ro rat cao

Nguén : CIC

% Vé thay d6i mic xép hang

Thi hang tin nhiém cta cdc doanh nghiép ciing dinh ky dudc cac NHTM déanh

gid lai cho phli hop véi sy thay ddi vé riii ro clia doanh nghiép. Mdi ngan hang ciing

c6 nhitng cdch ddnh gid khdc nhau vé van dé nay. Ching han nhu, Ngan hang Piu

tur va Phdt trién Viét Nam quy dinh s& ddnh tut 1 hang néu khach hang c6 két qui

kinh doanh 16 2 nim lién ti€p, ddnh tut 2 hang néu c6 quyét dinh khéi t6 doi véi

thanh vién Ban lanh dao hoic k€& todn trudng. Con Ngan hang Ngoai thuong Viét

Nam thi quy dinh : khi ¢ cdc cac tin hiéu nhu bd may quan ly cua doanh nghiép

khong ki€m soat dudc kinh doanh gy 16, thit thodt tai sdn, dong tién tir cdc hoat

dong khong ddm bio trd ng, td chic sdn xuat kinh doanh khdng hgp 1y,... thi sé& tié€n

hanh ddnh gid lai thit hang cia doanh nghiép.
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2.3 Nhitng vu di€m va han ché trong x&p hang tin nhiém doanh nghiép cia cic
NHTM tai TPHCM

2.3.1 Nhitng vu diém

Cdc NHTM da chon loc duoc mot s6 chi tiéu tai chinh va phi tai chinh tuong doi
phit hgp dé do luong rii ro ciia doanh nghiép.

Cu thé:

+V& chi tiéu tai chinh : cdc NHTM da chon dugc cdc chi tiéu nhu kha ning thanh
todn, vong quay hang ton kho, ng phai trd/tdng tai sin, 1¢i nhuan/tong tai san. Pay
12 céc chi tiéu dd dugc cdc t8 chitc x€p hang tin nhiém 16n nhu Moody va S&P st

dung trong x&p hang tin nhiém doanh nghiép.

+V& chi tiéu phi tai chinh : cic NHTM da chon dugc cdc chi tiéu nhu vi thé canh
tranh cia doanh nghiép, mic dd rdi ro nganh, tri€n vong nganh, trinh do va kinh
nghiém ban linh dao doanh nghiép, kha ning quédn tri dong tién cho cdc hoat dong.
Pay la cdc chi tiéu dinh tinh rdt quan trong trong ddnh gid hiéu qua sdn xuit kinh
doanh ctia doanh nghiép.

Viéc lua chon cdc chi tiéu tai chinh va phi tai chinh dé xép hang tin nhiém
doanh nghiép cho thdy cdc NHTM da cé su chdc loc cdn cit vao thuc trang hoat
dong san xudt kinh doanh ciia cdc doanh nghiép Viét Nam va cdc quy dinh phdp Iy
co lién quan

Ching han nhu trong viéc chAim di€ém quy mo doanh nghiép, cic NHTM cin ct
vao 4 chi tiéu 12 von kinh doanh, s6 ngudi lao dong, doanh thu thuan va mifc nop
ngin sich. Trong khi d6 & cdc nudc phat trién thudng ding céc chi tiéu nhu quy mo
tong tai sdn, quy mo doanh thu, gi tri thi trudng tdng tai sdn va gid tri thi trudng von
chii s& hitu d€ ddnh gid quy m6 doanh nghiép. Tuy nhién do thi trudng chitng khodn
Viét Nam con chua phat tri€n manh, cdc quy dinh vé ch& d6 k& todn va bdo cdo
thong ké con nhiéu bat cip,.. nén 4 chi tiéu ma cic NHTM Viét Nam st dung dé
ddnh gid quy mo doanh nghiép I tuong d6i phit hdp véi thuc tién hoat dong sdn xuat

kinh doanh ctia cac doanh nghiép Viét Nam.
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Ngdn hang nha nudc va cdc By nganh co lién quan ngay cang quan tGm xdy
dung hé thong cdc chi tiéu tai chinh va phi tai chinh dé huéng dan cac NHTM
ddnh gid xép hang tin nhiém doanh nghiép

Ching han nhu Thong tu 17/1998/TTLT-BLPTB-BTC ngay 31/12/1998 ctia Bo
tai chinh da dé cap kh4 cu thé qué trinh phan tich, x&p loai doanh nghiép 1am co s3
thong nhat cho viéc st dung k&t qua phan tich cia nhiu d6i tugng c6 lién quan nhu
ngan hang, thu€, ki€m toian. Quyé&t dinh 57/2002/QD-NHNN ngay 24/01/2002 va
gian day 1a Quyét dinh 1253/QD-NHNN ngay 21/06/2006 ctia Thong d6c NHNN da
dé cap kha chi ti€t cac chi tiéu tai chinh va phi tai chinh d€ huéng din cic NHTM

thuc hién x&p hang tin nhiém doanh nghiép.

Cdc NHTM Viét Nam ngay cang quan tam dén ndng cao hiéu qua cong tdac xép
hang tin nhiém doanh nghiép tai ngan hang minh

C6 thé thay trong thdi gian qua cac NHTMCP di rit ning dong trong hop tic vdi
céc td chifc qudc t&€ nhu IFC, ngan hang nu6c ngoai,... trong viéc hoan thién hé thong
cédc chi tiéu tai chinh cho phit hop véi dic di€m sin xuit kinh doanh clia cdc doanh
nghiép Viét Nam. Muc tiéu ciia cic NHTMCP la nhim lam ting do chinh x4c trong
cong tic x&p hang tin nhiém doanh nghiép cla ngin hang minh. Bén canh d6 thi
trong cdc quyét dinh cho vay clia minh, cic NHTM ludn xét dén két qud x&p hang
tin nhiém doanh nghiép d€ c6 chinh sach khiach hang phut hdp: doanh nghiép cé rii
ro thap thi s& dugc hudng mitc 1di sui't thap va ngudc lai. Piéu nay cho phép NHTM
c6 mot dinh huéng tdt hon vé rii ro trong cho vay ddi vdi cidc doanh nghiép.

2.3.2 Nhitng han ch&

Cdc chi tiéu tai chinh dé phén tich xép hang tin nhiém doanh nghiép ciia cdc
NHTM van con thiéu cdc chi tiéu quan trong

Ching han nhu dé€ ddnh gid kha ning thanh todn clia doanh nghiép, cic NHTM
st dung hai chi tiéu la kha nang thanh toan hién hanh va kha nang thanh todn nhanh,
va do d6 da thi€u mdot chi tiéu rat quan trong d6 1 chi tiéu von luu dong rong — mot
chi tiéu rdt quan trong trong danh gid kh4 ning thanh todn clia doanh nghiép. Miit
khdc, hai chi tiéu kha niing thanh todn hién hanh va kh3 ning thanh todn nhanh déu
c6 nodi dung thong tin tuong tu nhau, bdi vi khd ning thanh todn nhanh chi don thuan
12 kh3 ning thanh todn hién hanh di loai trir b6t hang ton kho trong tong tai san luu
dong. Hon nita, khodn muc hang tdn kho thi di dudc st dung trong chi tiéu vong
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quay hang ton kho d€ phdn 4nh hiéu qui hoat dong ctia doanh nghiép, do d6 chi cin
stt dung kha ning thanh todn nhanh ma thoi. Bén canh d6, cic NHTM van con thi€u
céc chi tidu tai chinh ri't quan trong d€ x&p hang tin nhiém doanh nghiép, chang han
nhu: nhém chi tiéu thé hién sy linh hoat vé tai chinh clia doanh nghiép, téc do ting
trudng doanh thu, tdc do ting trudng 1¢i nhuin, gid tri thi trudng tong tai sin cla
doanh nghiép.,...

Bén canh viéc thi€u céc chi tiéu tai chinh, hé thong x€p hang tin nhiém doanh
nghiép cia cic NHTM Viét Nam van chua c6 tiéu chuin thdng nhit chung d€ ddnh
gid va tinh diém cdc chi tiéu tai chinh. Vi vay doanh nghiép loai A ciia ngin hang
nay c6 thé 1a loai B ctia ngan hang khdc.

H¢ théong xép hang tin nhiém doanh nghiép ciia cac NHTM con thiéu cdc chi
tiéu dé luong héa vi thé canh tranh ciia doanh nghiép, mitc dp rii ro nganh va khd
ndng quan tri diéu hanh ciia doanh nghiép

Vi th€ canh tranh 12 mot chi tiéu ra't quan trong d€ danh gia rdi ro va trién vong
phdt trién trong tuong lai ctia doanh nghiép. Hai doanh nghiép c6 rii ro tii chinh nhu
nhau nhung s& cé thit hang rat khdc nhau tly vao cdc thich thifc dén tir mdi trudng
kinh doanh ma mdi doanh nghiép gip phdi va cdc cd hdi kinh doanh ma mdi doanh
nghiép c6 dugc va cé thé nim bit dudc, tic 1a tiy thudc vio vi thé canh tranh cla
mdi doanh nghiép. Hién tai hé thong x&€p hang tin nhiém doanh nghiép cda céc
NHTM Viét Nam van con thi€u ca chi tiéu dinh tinh va dinh lugng dé phan tich vi
th€ canh tranh clia doanh nghiép. DAy 1a mot han ch€ trong hé thdng x&p hang tin
nhiém doanh nghiép ctia cic NHTM Viét Nam hién nay.

Rdi ro nganh ciing 124 mot chi tiéu quan trong dé phan tich x&€p hang doanh
nghiép bdi vi diy 12 loai rii ro hé thong, mdi doanh nghiép hoat dong trong cic
nganh nghé khac nhau sé& chiu tic dong vé rii ro cia nganh d6. Hién tai cic NHTM
Viét Nam chua xay dung dugc day di hé thdng cdc chi tiéu dinh tinh va dinh lugng
d€ phan tich rdi ro nganh trong x&p hang tin nhiém doanh nghiép. Mit khéc, cic
thong tin, sd liéu kinh t&€ vi md lién quan d&€n nganh kinh t&, thong tin vé thi trudng
trong va ngoai nudc ma cdc NHTM cip nhat dude con qui ngheo nan dé cé thé st
dung trong phén tich rdi ro nganh ma doanh nghiép dang hoat dong. Do d6 viéc

ddnh gi4 rii ro nganh cia NHTM con phu thudc nhiéu vao nhan dinh chl quan clia
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ngudi phan tich. Pay ciing 12 mot han ché ma cdac NHTM Viét Nam can c6 gidi phdp
khic phuc trong thdi gian tdi.

Kh3 ning quén tri di€u hanh doanh nghiép 12 mot chi tiéu khong thé thi€u trong
x&p hang tin nhiém doanh nghiép. Viéc lugng héa kh3 ning quédn tri di€u hanh la
nhim d4dnh gid kh3 ning chiu dung clia doanh nghiép truSc nhitng bi€n dong cia
mdi trudng kinh doanh va rdi ro trong chinh sich tai chinh cia doanh nghiép. Mdi
doanh nghiép déu cé dic diém khdc nhau vé s& lugng cic khach hang, mdi lién hé
vdi cdc nha cung cip, chi phi sdn xuit, chat lugng sdn phaAm,... nén mdi doanh nghiép
déu c6 chién ludc kinh doanh, chinh sdch tai chinh va tuong Gng 12 mic do rdi ro
kinh doanh va rii ro tai chinh s& khdc nhau. D€ d4nh gia kha ning quan tri diéu
hanh cta doanh nghiép thi hé thong x€p hang tin nhiém ctia cic NHTM hién nay
chd y&u dua vao mdt sd cdc chi tiéu dinh tinh nhu: trinh d6 hoc van, ning luc chuyén
mon cta Ban lanh dao doanh nghiép, uy tin ctia ban lanh dao doanh nghiép, kha
ning nim bit thi trudng clia ban lanh dao,... Do d6 chi y&u dya vao céc chi tiéu dinh
tinh nén cdic NHTM rat khé dat dudc sy chinh xdc trong viéc lugng héa rii ro kha
ning qudn tri diéu hanh ctia doanh nghiép bdi vi viéc ddnh gid khi d6 s& phu thudc

nhi€u vao kién thitc va nhan dinh chii quan clia ngudi phan tich x€p hang.

H¢ thong xép hang tin nhi¢m doanh nghiép con chua chii trong dinh gid dong
luu chuyén tién té ciia doanh nghiép

Hiéu qud hoat ddong cia doanh nghiép phdi dudc k&t hgp phan tich véi luu
chuyén tién té d€ hi€u dugc doanh nghiép c6 tién tir diu va tién di dugc st dung
nhu thé nao dé€ ddp tGng cho cdc hoat dong kinh doanh va thanh todn ctia doanh
nghiép. Cac hé s tai chinh c6 thé 1am sing td vé kha ning sinh 1gi, hiéu qui quin
ly tai sdn c6, tai sdn ng cda doanh nghiép nhung khong truc ti€p néi 1én s6 tién ma
doanh nghiép sin c6 trong nhitng khodng thdi gian khdc nhau d€ hoan trd ding han
cdc khodn vay. Do d6 céc chi tiéu vé luu chuyén tién t& ctia doanh nghiép 13 cdc chi
tiéu ra't cAn thi€t @€ danh gid kha ning quan tri dong tién cho cdc hoat dong cla
doanh nghiép. Hién tai chi c6 Ngidn hang Ngoai thuong Viét Nam la chd trong phian
tich chi tiéu luu chuyén tién té trong x&p hang tin nhiém doanh nghiép, con céc
NHTM khéc thi viéc phan tich chi tiéu nay vin con chua dugc chd trong va quan

tam ding mic.
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Tiéu chudn, chudn muc so sdnh ciia cdc chi tiéu tai chinh va phi tai chinh con
nhitng han ché nhdt dinh

Trong phuong phap ddnh gid rdi ro tai chinh doanh nghiép cia cic NHTM, cédc
chi tiéu tdi chinh sau khi dugc tinh todn lai dugc so sdnh tryc ti€p vdi chi tiéu trung
binh nganh hoic v6i ky tr6c ma thi€u qud trinh diéu chinh dif liéu dé gi4 tri cla cdc
chi tiéu ndy phan dnh sit nhat d€n xdc suit vd ng clia doanh nghiép. Céc t& chic
x&p hang nhu Moody va S&P c6 nhiéu k§ thuit khdc nhau d€ di€u chinh gi4 tri cda
cdc ty s tai chinh d€ cdc ty s6 ndy phdn dnh tuong ddi chinh x4dc d&€n x4c sui't v& no
cia doanh nghiép. Mit khiac do bdo cdo tai chinh cia cdc doanh nghiép Viét Nam
con thi€u trung thyc nén cdc ty so tai chinh sau khi tinh ra ciing phdn dnh khong
chinh xdc tinh hinh tai chinh ctia doanh nghiép. Chinh vi vy ma cdc chi tiéu phi tai
chinh chi€m dé&n 60-70% trong thang diém x&p hang tin dung cia cic NHTM Viét
Nam. M2 céc chi tiéu phi tai chinh thi vAn con nhitng han ch& nhu dd phan tich &

trén.
Két quad xép hang chua phdt huy hét tac dung

Hién tai hé thdng x&p hang tin nhiém doanh nghiép clia cic NHTM chi méi dudc
dung d€ thuc hién chinh sdch khach hang, xdc dinh 1di suit cho vay va phi dich vu.
Do hiéu qud cdng tdc x€p hang tin dung doanh nghiép con nhi€u han ch& nén céc
NHTM Viét Nam chua thé st dung két qua x&p hang tin nhiém doanh nghiép dé
ti€n hanh phan loai ng va trich 1ap du phong rii ro, c¢d ciu lai danh muc tin dung,...

nhim nang cao hiéu qua qudn 1y rii ro tin dung tai ngdn hang minh.

Chiing ta c6 thé thdy rd nhitng vu di€m va han ché clia hé thdng x&p hang tin
nhiém tai NHTM thong qua hai vi du sau ddy (cin cif theo tiéu chuin x&p hang tin

nhiém doanh nghi€p cliia Ngan hang Cong thuong Viét Nam)

ViDU 1

Cong ty c¢6 phan ABC chuyén sin xuit sdi, vdi, may quan 4o cdc loai dé xuat
khiu va tiéu thu trong nuéc.

- Tai liéu dung 1am cin c& ddnh gid bao gdm Bdo cdo két qua hoat dong kinh
doanh va Bdng cin ddi k& todn
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- Bang ké&t qua kinh doanh ciia cong ty ¢6 phan ABC
Don vi tinh : ty dong

DIEN GIAI Mi s8 | Ky trude | Ky nay
Tong doanh thu 01 468 625
Trong d6: doanh thu hang xuat khau 02 280 330
Céc khodn giam trir 03 - 8
(05 + 06 +07)
Trong do: 04
+Giam gid hang ban 05
+Hang bdn bi tra lai 06
+Thué€ TTPB, thu€ xuit khdu phai ndp 07
1.Doanh thu thuan (01 - 03) 10 464 622
2.Gi4 von hang bdn 11 409 553
3.Lgi nhuin gbp (10— 11) 20 55 69
4.Chi phi ban hang 21 12 17
5.Chi phi quan 1y doanh nghiép 22 14 19
6.Lgi nhuin thuan tif hoat dong kinh doanh 30 29 33
-Thu nhdp hoat dong tai chinh 31 4 8
-Chi phi hoat dOng tai chinh 32 24 24
7.Lgi nhuin hoat dong tai chinh (31 - 32) 40 (20) (16)
-Cdc khoén thu nhip bit thudng 41 18 12
-Chi phi bat thudng 42 9 7
8.L¢i nhuidn bt thuong (41 - 42) 50 9 5
9.T6ng 1¢i nhuin truée thué (30 + 40 + 50) 60 18 22
10.Thué€ TNDN phdi nop 70 5,76 7,04
11.Lgi nhuin sau thu& (60 - 70) 80 12,24 14,96

- Bang can d6i k& todn ciia cong ty cd phan ABC
Don vi tinh : ty dong

DIEN GIAT Ky truée Ky nay

TAI SAN

A-Tai san luu dong va diu tu ngin han 218 388
I-Tién 10 30
II-C4c khodn dau tu tai chinh ngin han

I11-Cac khodn phai thu 22 110
IV-Hang ton kho 184 238
V-Tai sdn Iuu dong khéc 2 10
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VI-Chi su nghiép
B-Tai san ¢d dinh va dau tu dai han 410 354
I-Tai sdn c6 dinh 375 344
- Nguyén gid 485 510
- Khd'u hao (110) (166)
[I-C4c khodn diu tu dai han
I11-Chi phi xdy dung d§ dang 35 2
IV-Cac khoan ky quy, ky cuge dai han 0 8
] Tong cong tai sin 628 742
NGUON VON
A-Ng phai tra 489 596
I-N¢ ngin han 266 371
- Vay ngdn han 266 371
- Phdi tra nguoi bdan 0 0
11-NG dai han 223 225
11I-Ng khdc
B-Ngudn vén chi sé hitu 139 146
I-Ngudn von, quy 139 146
- Nguoén vén kinh doanh 125 137
- Loi nhudn chua phdn phoi 14 9
II-Ngudn kinh phi 0 0
Téng cong ngudn von 628 742

CHAM PIEM DOANH NGHIEP:

- Phan loai doanh nghiép theo nganh: Doanh nghiép thudc nhém nganh CONG
NGHIEP.

- Bdng chdm diém quy mé doanh nghiép

TIEU CHI TRI SO PIEM
1. Ngudn von kinh doanh 137 ty dong 30
2. S6 lao dong 2000 nguoi 15
3. Doanh thu thuan 622 ty dong 40
4. S6 tién ndp ngin N
sdch/nam 7,04 ty dong 12

TONG CONG 97




Pi€m s6 vé quy md cda doanh nghiép 12 97 di€m : doanh nghiép cé quy mod

thudc loai 1 (quy mo 16n)
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CHAM PIEM CAC CHI TIEU TAI CHINH

Bang k&t qua cdc chi tiéu tai chinh

Chi tiéu Cong thic Két qua
1-Khd ning thanh todn | TSLD /Ng ngin han 388/371=1,05

ngin han

2- Kha niang thanh todn
nhanh

(TSLP — Hang ton kho)/
N¢ ngin han

(388 - 238)/371=0,40

3- Vong quay hang ton
kho

Gid von hang bdn/Binh
quan hang tdn kho

553/211=2,62

4- Ky thu tién binh quin

Binh quian cdac khoan
phai thux360/doanh thu
thuin trong ky

66x360/622=38,19

5- Hiéu qua st dung tai
san

Doanh thu thuin trong
ky/ binh quin téng tai
san

622/685=0,91

6- N¢ phai tra so vdi tai
san

NG phéi trd/téng tai sin

596/742=0,80

7- N¢ phai trd so v4i von
chu sG hitu

NG phai trd/von chd sé
hitu

596/146=4,08

8- NJ qud han so vdi| No quéd han/tdng du ng 0/371=0
tong du ng

9- Tong thu nhip truc | Tong thu nhip trudc | 22/622=0,04
thu€ so véi doanh thu thué/doanh thu thuan

10- Téng thu nhap trudc | Téng thu nhip trudc | 22/742=0,03
thu€ so véi tong tai sdn | thué/ tdng thi sin

11- Tdng thu nhap truSc | Téng thu nhdp trudc | 22/146=0,15

thu€ so véi von chi sé
hitu

thué/ von chi sé hitu




g YN , *A N ,
Bang chim diém cdc chi tiéu tai chinh
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Pi€ém

Trong Phan loai chi tiéu tai chinh S
Chi tiéu 6 | 100 | 80 | 60 | 40 | 20 | diém
1-Khd na thanh
Sha nang Al ogg 1,05 4.8
todn ngan han
2- Kha ni hanh
_~na nang thanh| - gg 0,40 4.8
todn nhanh
3; Vong quay hang 10% 2.62 4
ton kho
4- Ky thu tién binh
oY R YI 0g, | 38,19 10
quan
_ H‘/\ 2 2,
>- Hicu qui strdung |6, 091 | 2
tai san
6\-.N:j phdi trd so véi 0% 0.80 )
tal san
_ h')' 2 Zy*
7A,N(j ;: 371 trfl so vdi 10% 4,08 )
von chu sG hitu
i h y
82 Ng qud han so v6i 10% 0.00 10
tong du ng
9- Téng thu nhap
tru6c thu€ so v6i| 8% 0,04 4.8
doanh thu
10- Téng thu nhap
tru6c thu€ so véi 8% 0,03 1.6
tong tai sdn
11- T8ng thu nhap
trudce thu€ so véi von | 8% 0,15 8
chi sé hitu
Téong diém 54

Tong so6 diém cac chi tiéu tai chinh 1a 54 diém
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CHAM PIEM CAC CHI TIEU PHI TAI CHINH:
Chédm diém tin dung theo tiéu chi luu chuyén tién té
Bang luu chuyén tién té cong ty c¢6 phan ABC

Pon vi tinh : ty dong

1. Luu chuyén tién tit hoat dong kinh doanh
Doanh thu thuin 622
CL Céc khoan phdi thu -88
Gid von hang bdn -553
Khdu hao trong ky 56
CL Hang tén kho -54
CL TSLD khac -8
CL Phai trd ngudi ban 0
CL Ngudi mua trd tién tru6c 0
CL Phai tra khéc 0
Chi phi bdn hang -17
Chi phi quan ly doanh nghiép -19
Thu€ TNDN phéi ndp -7

Luu chuyén tién thuin tir hoat @ong kinh doanh -68
I1. Luu chuyén tién tiw hoat dong tai chinh
Lgi nhuin bat thudng 5
Lgi nhudn tif hoat dong tai chinh -16
CL Vay ngiin han 105
CL Ng dai han 2
CL Ng khac 0
CL V&n g6p (=NVCSH CK - BK - P sau thu€) -8

Lutu chuyén tién thuin tir hoat dong tai chinh 88
I11. Luu chuyén tién tit hoat dong dau tu
CL PAau tu ti chinh ngin han 0
CL Pau tu tai chinh dai han 0
CL Tai san c6 dinh (nguyén gid) -25
CL XDCB DD & céac khoan khac 25

Luu chuyén tién thuin tir hoat dong dau tu 0
IV. Luu chuyén tién thuin trong ky 20
V. Tién ton dau ky 10
VI. Tién tdn cudi ky 30
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Bang ké&t quai céc chi tiéu luu chuyén tién té

Chi tiéu Cong thic K&t qua
1- Hé s6 kha ning trd 13i | (Loi nhuin trudc thué | (22 +3,5)/3,5=7,28
+L34i vay)/ Lai vay
2- Hé s6 kha ning trd ng | Luu chuyén tién thuin tir | -68/ 371 = -0,18
gdc hoat dong kinh doanh/
(N¢ ngdn han + N¢ dai
han dén han trd)
3- Xu huéng cta luvu | Ting nhanh, ting, &n On dinh
chuyén tién t& thuan | dinh, gidm, Am
trong qua kha
4- Trang thai luu chuyén So sianh véi 101 nhuan | -68 (Am)
tién té thuan tir hdkd thuan
5- Tién va cdc khodn | Tién va cdc khodn tuong | 30/146 = 0,21

tuong dudng tién so vdi
von chi s§ hitu

duong tién/von chi sé
hitu

Bdng chdm diém chi tiéu luu chuyén tién té

Phén loai chi tiéu luu chuyén tién té

Chi tiéu 20 16 0 3 4 S6 diém

1- Hé s6 kha ning | 7,28 20
tra 1ai
2- Hé s6 khd niing Am 4
trd ng goc
3- Xu huéng cia luu On 12
chuyén tién té thuin dinh
trong qui kha
4- Trang thai luu Am 4
chuyén tién té thuan
tor hdkd
5- Tién va cédc|0,21 20
khodn tudng ducng
tién/von chii s§ hitu

Tong di€ém 60
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- Tdng s6 diém chi tiéu luu chuyén tién té : 60 diém
- Piém chi tiéu luu chuyén tién té sau khi tinh hé s6: 60 x 20% = 12 diém

Bdng chdm diém tiéu chi nang luc va kinh nghiém qudn ly

CHITIEU/ So
PIEM 20 16 12 8 | 4 diém
Kinh nghiém cta
ngudi ding dau 30 nim 20
doanh nghi€p
Kinh nghiém cda
ngudi diéu hanh 30 nim 20
doanh nghiép

Pi dugc thiét
lap mot cach 16
chinh thong

Mbi truong ki€m
soat nd1 bd

Thanh tyu va that
bai cua dodi ngi
diéu hanh doanh

b3 c6 thanh
twu cu thé 20
trong nganh

nghiép
Tinh kha thi cuia PA KD, du
phuong 4n kinh todn tai chinh
N . . 16
doanh va du todn tuong doi cu
tai chinh thé, rd rang
Tong diém 92

- Tdng s6 diém tiéu chi ning lvc va kinh nghiém quén 1y : 92 diém

- Pi€m ciia tiéu chi ning Iyc va kinh nghiém quédn 1y sau khi tinh hé s8: 92 x
33% = 30,36 diém
Bdng chdm diém tiéu chi tinh hinh va uy tin giao dich véi ngén hang

CHI TIEU / S&
PIEM 10 8 6 4 2 | diém
Ludn tra
ng ding
) ) han trong
Tra ng ding han hon 36 10

thang vira
qua
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S6 1an gia han ng | khong c6 10

Ng qué han trong

qu ki khong c6 10

S6 lan mat kha
ndng thanh todn
doi véi cdc cam
k&t véi NHCV

khong c6 10

S6 lan chim trd

li vay khong c6 10

Thoi gian duy tri
tai khodn véi 7 ndm 10
NHCV

S6 lugng giao
dich trung binh
hang thing vdéi 30 6
tai khoan tai
NHCV

S6 lugng céc loai
giao dich véi 4 6
NHCV

S6 du tién gti
trung binh thing 50 6
tai NHCV

S6 lugng ngin
hang khiac ma
khach hang duy
tri tai khoan

Téng diém 82

- Téng s di€m tiéu chi tinh hinh va uy tin giao dich véi ngan hiang : 82 di€m
- Piém ciia tiéu chi tinh hinh va uy tin giao dich v6i ngin hiang sau khi tinh hé s6:
82 x 33% = 27,06 di€m
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Badng chdm diém tiéu chi moéi truong kinh doanh

CHI TIEU / PIEM 20 16 12 8 g | 50
diém
Trién vong nganh on dinh 16
Co,
Thuong hi€u cua doanh trong 16
nghiép ca
nudc
Cao,
Vi th€ canh tranh chiém 20
uu th€
SO0 lugng dodi thu canh nhidy g
tranh
Thu nhdp cia DN chiu
anh hudng cua qud trinh | Khong 20
ddi m&i sip x€p DNNN
Tong di€m 80

- Téng s6 di€m theo tiéu chi mdi trudng kinh doanh: 80 diém
- Pi€m cda tiéu chi mdi trudng kinh doanh sau khi tinh hé s8: 80 x7% = 5,60 di€m

Bdng chdm diém theo tiéu chi cdc dic diém hoat djpng khdc

CHI TIRU / PIEM 20 16 12 4 ,SA?
diém
ba dang héa cic Theo nganh 16
hoat ddng va thi trudng
hie
Thu nhip ti hoat Chiem
d6ne xuit khi 52,8% tong 16
ong xu Y doanh thu
hu thud
Sy phu thudc vao P uA u?c
. A A nhi€u vao
cic doi1 tac (Pau . 12
s aA doi tdc dang
vao, daura) e R
phat tri€n
Lgi nhudn cia DN s
~ < A cO tang
trong nhifrng nim gan ,, 16
. trudng
day
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C6 kha ning
thanh khoa
Tai sdn bdo ddm an \ oan 20
cao, rai ro
thap
Tong di€m 80

- Téng s6 di€m theo tiéu chi ciac dic di€m hoat dong khéc: 80 diém

- Piém cda tiéu chi cdc dic di€m hoat dong khac sau khi tinh hé s6: 80 x 7% =
5,60 diém
Téong s6 di€m cac chi tiéu phi tai chinh : 80,62 diém
TONG HOP DIEEM SO VA PANH GIA XEP HANG KHA CH HANG

Thong tin tai
Piém chinh khong | Piém c6 trong sé
dugc ki€ém toan

Cédc chi tiéu phi 80,62 60% 48,37
tai chinh
Cac chi tiéu tai 54 40% 21,60
chinh

Tong di€m 69,97

+ Tng s6 di€m khach hang dat dugc: 69,97 diém
+ Khach hang dat hang tin dung BB+ (loai kha, rii ro trung binh) : khach hang hoat
ddng c6 hiéu qua va c6 tri€n vong trong ngin han. Tinh hinh tai chinh 6n dinh trong
ngin han nhung c6 mot s& han ch€ vé tai chinh va ning lvc quan 1y va cé thé bi tic
dong manh bdi cdc diéu kién kinh t&, tai chinh trong moi trudng kinh doanh.
NHAN XET :
- Thit nhdt, k&€t qua x€p hang tin nhiém cta ngan hang cho thdy doanh nghiép c6

mdt s6 han ch& nhit dinh vé tinh hinh tdi chinh l1a ding. B&i vi hién nay doanh
nghiép dang c6 mdt sy mat cAn ddi giita ng phai trd va ngudn von chd sd hitu (ngd
phai trd chi€m dé&n 80,32% trong tdng ngudn von). Su mat cAn d6i nay 12 do cong ty
da dau tu trang bi may méc hién dai (TSCP ting 25 ty déng) nhim ning cao ning
luc sdn xudt va chat lugng sdn phdm d€ ddp Gng cidc hop dong 16n vdi cic ddi tic.
Bén canh d6, trong hon 30 nim qua, sdn pham clia cong ty da c6 dudc sy tin nhiém
rat 16n cla ngudi tiéu dung trong va ngoai nuéc, nén doanh thu va 1gi nhuan hang
nim clia cong ty ting trudng 6n dinh, ddm bdo cho cong ty c6 diy di kh3 ning
thanh todn cho cdc khodn ng dén han (kh4 niing thanh to4n hién thdi clia cong ty 1a
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1,05 >1). Sy mAt can ddi trong cd cAu ngudn von clia cong ty di dudc bu trir bing su
ting trudng dn dinh clia doanh thu va 1gi nhudn cdng ty, nén rii ro clia sy mat cin
ddi nay chi c6 tinh tam thdi va cong ty c6 ddy dd khd ning tai chinh d€ khic phuc su
mat cAn d6i nay trong thdi gian tdi.

- Thit hai, k&t qua x&p hang tin nhiém cho ring doanh nghiép chi c6 trién vong
trong ngin han 13 chua chinh xdc. Thuc t€ cho thd'y cong ty ABC di c6 quy trinh sidn
xud't khép kin tir khau sdn xut ra sgi, vai d€ cho ra thanh pham la quin 4o cic loai,
do d6 cong ty ABC di chi dong dudc ngudn nguyén liéu diing cho sdn xuit. Sdn
phdm clia cong ty di khiang dinh dugc vi thé trong nudc va khu vuc trong hon 30
ndm qua. Hon nita hi€n nay Viét Nam da gia nhdap WTO nén cong ty ABC s€ c6
nhiéu co hoi hon d€ gia ting xudt khdu vao thi trudng My va cdc nuSc khac trén the
gi6i. Cong ty ABC rit c6 uy tin v6i cdc doi tdc, nha dau tu, dugce sy tin nhiém cda
ngudi tiéu diing, cc to chic tin dung,... chiing té cong ty ABC c6 ning luc quan 1y
cao, c6 hé thdng qudn tri tién ti€n trong quan 1y diéu hanh sdn xuat kinh doanh. TAt
ca nhitng diéu nay cho thdy tiém lvc sdn xud't va phat trién trong tuong lai clia cong
ty 12 rat 16n.

ViDU 2

Cong ty TNHH XYZ chuyén sdn xuit ciac sdn pham dung cu dién gia dung

- Tai liéu dung 1am cin c ddnh gid bao gdm Bdo cdo két qui hoat dong kinh
doanh va Bdng cin doi k€ todn

- Bang két qua kinh doanh cta cong ty TNHH XYZ

Don vi tinh : ty dong

DIEN GIAT Ky trudc Ky nay
1. Téng doanh thu 6 4
- DT hang xuat khau 0 0
2. Doanh thu thuin 6 4
- Gid vén hang bdn 5 3
- Chi phi ban hang 1 1
- Chi phi qudn ly DN 1 2
3. Lai/16 tir hoat dong kinh doanh -1 2
4. 1Lai/ 16 tir hoat dong tai chinh 0 0
5. Lai/ 15 bt thudng 0
6. Lgi nhuin truéc thué -1 -2
7. Thué TNDN 0 0
8. Lgi nhuin sau thué& -1 -2
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- Bang can doi k& todn cua cong ty TNHH XYZ
Don vi tinh : ty dong

DIEN GIAT Ky trude Ky nay
TAI SAN
A-Tai san lvu ddong va dau tu ngian han 24 20
I-Tién 2 1
II-C4c khodn dau tu tai chinh ngidn han
I11-Céc khodn phdi thu 15 17
IV-Hang ton kho 7 2
V-Tai san luu dong khic 0 0
VI-Chi su nghiép
B-Tai san cd dinh va dau tu dai han 4 3,8
I-Tai sdn c6 dinh 4 3,8
- Nguyén gid 5 5
- Khdu hao (1) (1,2)
[I-Cé4c khodn dau tu dai han
I11-Chi phi xdy dung d3 dang 0 0
IV-Cac khoan ky quy, ky cugc dai han 0 0
_ Téng cong tai san 28 23,8
NGUON VON
A-N¢ phai tra 26 22,8
I-N¢ ngén han 26 22,8
- Vay ngdn han 16 17
- Phdi tra cho nguoi bdan 10 58
II-Ng dai han 0 0
I1I-NJ khéc
B-Ngudn von chi sé hitu 2 1
I-Ngudn von, quy 2 1
- Nguén von kinh doanh 3 3
- Loi nhudn chua phédn phoi (1) (2)
II-Ngudn kinh phi 0 0
Téng cong ngudn von 28 23,8
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CHAM PIEM DOANH NGHIEP:

- Phan loai doanh nghiép theo nganh: Doanh nghiép thuéc nhém nganh CONG
NGHIEP

- Bang cham diém quy md doanh nghiép:

TIEU CHI TRI SO PIEM
1. Ngudn von kinh doanh 3 ty dong 5
2. S8 lao dong 20 ngudi 1
3. Doanh thu thuan 4 ty dong 2
sy
TONG CONG 9

DPiém s6 vé quy md doanh nghiép ctia khach hang 1a: 9 di€m, khdch hang thudc
loai DN quy mé loai 3 (quy mo nho)
CHAM PIEM CAC CHi TIEU TAI CHINH

Bang k&t qua cdc chi tiéu tai chinh

Chi tiéu Cong thifc K&t qua

1-Kha ning thanh todn ngdn han | TSLD / Ndg ngdn han 20/22,8=0,88

(TSLD — Hang t3n kho)/ | (20 - 2)/22,8=0,79

2- Kha ning thanh todn nhanh NG ngdn han

Gid von hang ban/Binh | 3/ 4,5=0,66

SV hang ton kh A
3- Vong quay hang ton kho quan hang tdn kho

Binh quin cdc khoan | 16x360/4=1140
4- Ky thu tién binh quin phdi thux360/doanh thu
thuin trong ky

Doanh thu thuin trong | 4/51,8=0,07

5- Hiéu qua st dung tai sdn ky/ binh quin tong tai

san
6- No phai tra so vdi tai san Ng phai trd/tdng tai sin | 22,8/ 23,8=0,96
7- No phdi trd so v4i von chd sé | Ng phdi trd/von chd sé | 22,8/ 1=22,8
hitu hitu

8- No qué han so v6i tdng du nd | Nd qud han/tong dung | 4/17=0,24

9- Téng thu nhip truc thu€ so | Téng thu nhdp trudc | -2/4=-0,5
vGi doanh thu thué&/doanh thu thuin
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10- Téng thu nhip trudc thué so | Téng thu nhdp trudc | -2/ 23,8=-0,08
vdi tdng tai sén thué’ tong tai sin

11- Téng thu nhip trudc thu€ so | Téng thu nhidp trudc | -2/1=-2

vdi von chii s§ hitu thué€/ von chi s8 hitu

Bdng chdm diém cdc chi tiéu tai chinh

Diém | 1. ng | Phanloai chi tiéu tai chinh S¢
Chi tiéu 50 100 | 80 | 60 | 40 | 20 | diém
1-Kha ni thanh
Sha nang thamiy o gq, 0,88 | 1.6
todn ngan han
2- Khd n3
, a4 ndng thanh 8% 0,79 39
todn nhanh
3- V¢ ha
o Yons quay Mahg ! oq, 0,66 | 2
ton kho
4- Ky thu tién binh
A y thu tién bin 10% 1140 )
quan
5\—.H?iéu qua st dung 0% 0.07 )
tai san
6\-'N:j phdi trd so véi 10% 0.96 )
tai san
_ h')' 2 Zy
7A,N(j ;: 371 trfl so v4i 10% 2.8 )
vOn chu sG hitu
i h o
82 Ng qud han so v6i 10% 0.24 )
tong du ng
9- Téng thu nhap
tru6c thu€ so vé6i| 8% -0,5 1.6
doanh thu
10- Téng thu nhap
truéc thu€ so véi 8% -0,08 1.6
tong tai sdn
11- T8ng thu nhap
truc thu€ so véi von | 8% -2 1.6
chu sG hitu
Tong di€ém 21,6

~ A e 2, A e , N o N
Tong so diém cac chi tiéu tai chinh 1a 21,6 diém



Trang 54

CHAM PIEM CAC CHI TIEU PHI TAI CHINH:
Chédm diém tin dung theo tiéu chi luu chuyén tién té:
Bang luu chuyén tién té cong ty XYZ

Don vi tinh : ty dong

1. Luu chuyén tién ti hoat dpng kinh doanh

Doanh thu thuin 4
CL Cac khoan phai thu 2
Gia von hang bin -3
Khdu hao trong ky 0
CL Hang tdn kho 5
CL TSLD khac 0
CL Phai trd ngudi ban -4
CL Ngudi mua trd tién tru6c 0
CL Phai tra khéc 0
Chi phi bdn hang -1
Chi phi quan ly doanh nghiép -2
Thu€ TNDN phéi nop 0
Luu chuyén tién thuan tir hoat dong kinh doanh -3
I1. Luu chuyén tién tiw hoat dong tai chinh
Lgi nhuin bat thudng 0
Lgi nhudn tir hoat ddng tai chinh 0
CL Vay ngin han 1
CL Ng dai han 0
CL Ng khac 0
CL Vén g6p (=NVCSH CK - PK - P sau thué) 1
Luu chuyén tién thuin tir hoat dong tai chinh 2
I11. Luu chuyén tién tit hoat dong diu tu
CL Pau tv tai chinh ngdn han 0
CL PAu tu tai chinh dai han 0
CL Tai san c6 dinh (nguyén gid) 0
CL XDCB DD & céac khoan khac 0
Luu chuyén tién thuan tir hoat dong dau tu 0
IV. Luu chuyén tién thuin trong ky -1
V. Tién ton dau ky 2
VI. Tién ton cudi ky 1
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Bang ké&t qua cdc chi tiéu luu chuyén tién té

Chi tiéu Cong thitc K&t qua
1- Hé s6 kha niing trd 13i | (Lgi nhuan trude thu€ | (-2 +0,16)/ 0,16 =-11,5
+La1 vay)/ Lai vay
2- Hé s6 kha ning trd nd | Luu chuyén tién thuin tir | -3/ 22,8 =-0,13
gdc hoat dong kinh doanh/
(N¢ ngin han + N¢ dai
han dén han trd)
3- Xu hudéng cda lwu | Ting nhanh, ting, &n|Am
chuyén tién t& thuan |dinh, gidm, Am
trong qua kha
4- Trang thai Iuu chuyén | So sdnh v6i Igi nhudn | Am
tién té thuan tir hdkd thuan, Am
5- Tién va cdc khodn | Tién va céc khodn tuong | 1/1 =1

tuong duong tién so vdi
von chii s& hitu

duong tién/vén chi sé
hitu

Bdng chdm diém chi tiéu luu chuyén tién t¢

Phan loai chi tiéu luu chuyén tién té

Chi tiéu 20 16 2 3 4 S6 diém

1- Hé s6 kha ning -11,5 4
tra 1ai
2- Hé s6 kha niing Am 4
trd ng goc
3- Xu hudng cua luu Am 4
chuyén tién té thuan
trong qua kha
4- Trang thdi luu Am 4
chuyén tién té thuin
tor hdkd
5- Tién va céc 8
khoan tuong dudng
tién/von chii s§ hitu

Tong di€m 24

- Téng s di€m chi tiéu lvu chuyén tién té : 24 di€m
- Pi€m chi tiéu luu chuyén tién t& sau khi tinh hé s8: 24 x 20% = 4,8 diém
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Bdng chdm diém tiéu chi nding luc va kinh nghi¢m qudn Iy

CHI TIEU/ So'
2 2 1 12 4 ’
DIEM 0 6 8 di€ém
Cé bing
huvé
Kinh nghiém cia ¢ uAy en
. ., A mon,
nguoi ding dau . - 4
o thoi gian
doanh nghi€p A .
cong tac
<1 ndm
Kinh nghiém cta
ngudi diéu hanh > 1 ndm 8
doanh nghiép
C6 han ché
Mbi trudng kiém trong cong tic g
sodt ndi bd ki€m sodt noi
bd
Thanh tyu va that
bai ciia doi ngi .
diéu hanh doanh Rauit 12
nghiép
Co6 phuong
Tinh kha thi ciia 4n kinh
) ] doanh va du
phuong dn kinh PR
. J toan tai 12
doanh va du toan .
< 1 chinh nhung
tai chinh R
khong cu
thé rd rang
T(‘;ng diém 44

- Téng s& di€m tiéu chi ning luc va kinh nghiém quin 1y : 44 diém

- Pi€m cia tiéu chi ning luc va kinh nghiém qudn 1y sau khi tinh hé s5: 44 x

33% = 14,52 di€m
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Bdng chdm diém tiéu chi tinh hinh va uy tin giao dich véi ngdan hang

CHITIEU/ So
PIEM 08¢ ! 2 diém
Khoéng tra
Tra ng ding han dting han 2
S& 14n gia han n 314an tr?ng 12 thang A
vua qua
4
qua kht
qua
ba tirng bi
S6 lan mat kha mat kha
nidng thanh todn ndng thanh )
ddi v6i cdc cam két todn trong
véi NHCV vong 12
thing qua
S6 lan cham trd 1ai 2 1an trd 1én trong A
vay 12 thing qua
Thoi gian duy tri
tai  khodn  vdi < 1nim 4
NHCV
S6 lugng giao dich <15
trung binh hang
p b s s » 2
thang vd4i tai khoan
tai NHCV
S6 lugng cdc loai
giao dich  véi 1 4
NHCV
S6 du tién gl <10ty
trung binh thiang tai 2
NHCV
S6 lugng ngin
hang khic ma ) 6
khach hang duy tri
tai khoan
Tong di€ém 30
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- Téng s6 diém tiéu chi tinh hinh va uy tin giao dich v&i ngan hang : 30 diém

- Pi€m cda tiéu chi tinh hinh va uy tin giao dich vdi ngan hang sau khi tinh hé s6:
30 x 33% =9,9 di€m
Badng chdm diém tiéu chi moéi truong kinh doanh

CHi TIEU / PIEM 20 16 12 8 4 | 0
diém
Trién vong nganh on dinh 16
Thuong hiéu cia doanh it dugc g
nghiép biét dén
Binh
thudng,
Vi th€ canh tranh dang 12
sut
giam
S6 6i thi .
0 lugng doé1 thu canh nhidy g
tranh
Thu nhdp cia DN chiu
2711;1.’1 hu'c?nig cﬁi qud trinh Khong 20
do1 méi sap x€p DNNN
Tong di€m 64

- Téng s di€m theo tiéu chi mdi trudng kinh doanh: 64 diém

- Pi€m cda tiéu chi moi trudng kinh doanh sau khi tinh hé so: 64 x 7% = 4,48
diém
Bdng chdm diém tiéu chi cdc ddc diém hoat djpng khdc

CHI TIRU /PIEM | 20 | 16 12 8 4 SA?
di€ém
ba dang héa cic Khong da
A ) 4

hoat dong dang héa
Thu nhdp tr hoat Khoéng

A LR 4
dong xuat khau
Su phu thudc vao phu thudc
cic d6i tic (Pau nhiéu vao doi 8
vao, diu ra) tdc &n dinh
Lgi nhuin cda DN Ld
trong nhitng nim gan 4
day
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C6 khé ning
thanh khodn
thap, rli ro
trung binh
Tong di€m 28

- Téng s6 di€m theo tiéu chi cic dic di€m hoat ddng khic: 28 diém

Tai sdn bdo ddm

- Piém cda tiéu chi cdc dic di€m hoat dong khac sau khi tinh hé s6: 28 x 7% =
1,96 diém
T(‘i;ng s6 di€m cdc chi tiéu phi tai chinh : 35,66 diém
TONG HOP PIEM SO VA PANH GIA XEP HANG KHACH HANG

Thong tin tai
Piém chinh khéng | Piém cé trong sé
dugc ki€m toan

Céac chi tiéu phi 35,66 60% 21,39
tai chinh
Céac chi tiéu tai 21,6 40% 8,64
chinh

Téng diém 30,03

+ Tdng s6 di€m khach hang dat dugc: 30,03 diém
+ Khdch hang dat hang tin dung loai C (loai rat y€u kém, rii ro dic biét cao) :
khach hang bi thua 16 kéo dai, tai chinh y&u kém, c6 ng khé doi, ning luc quan ly
kém.
NHAN XET :
K&t qua x&p hang tin nhiém cho thdy diy 12 mdt doanh nghiép c6 tinh hinh tai

chinh rat y&€u kém, kha ning quin 1y y&€u nén rdi ro khong thanh todn ding va day
dd cdc khodn ng dén han ctia doanh nghiép 1a rit cao. Tuy nhién d€ c6 thé ddnh gia
chinh x4c hon vé rii ro cda doanh nghiép thi cn thu thap thém cdc thong tin bd sung
v€ chit lugng quén 1y di€u hanh clia doanh nghiép, tiém niing thi trudng dién gia

dung, trién vong nganh,..
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2.3.3 Nguyén nhin cda nhitng han ché& trong x&p hang tin nhiém doanh
nghiép tai NHTM

Ché dp ké' todn thong ké con nhiéu con nhiéu bdt cdp

Mic du thdi gian qua nhi€u chuin muc k€ toan Viét Nam da dugc ban hanh nhu:
Quyét dinh s6 167/QD-BTC ngay 25/10/2000 vé cic tiéu chuin clia bdo cdo tii
chinh, Thong tu 20/2005 ngay 20/03/2006 vé 6 chuin muc k€& todn, Quyét dinh
15/2006/QP-BTC ngay 23/06/2006 vé cic tiéu chuin clia bdo cdo tai chinh,.. Tuy
nhién viéc tudn thi ché d6 k€ todn theo quy dinh phap luat clia cic doanh nghiép
van chua cao, doanh nghiép vin chua tudn thii theo diing cdc chudn muc k€& todn nén
dd tin cay clia cdc bdo cdo tai chinh clia doanh nghiép 1a khong cao. Piéu nay da tao
khong it khé khin cho NHTM trong viéc di€u chinh s6 liéu tir cic bdo cdo tai chinh
dé st dung trong phan tich x&€p hang tin nhiém doanh nghiép.

Thi truong tai chinh con thiéu nhiing cong ty dinh miic tin nhiém chuyén nghiép
dé ngan hang doi chiéu voi két qud xép hang tin nhiém doanh nghiép ciia ngan
hang minh

Hién tai thi trudng tai chinh Viét Nam con thi€u cdc cong ty dinh mifc tin nhiém
chuyén nghiép d€ danh gid x€p hang tin nhiém cdc doanh nghiép theo tiéu chuin
quoc t&. K&t qua x&p hang tin nhiém doanh nghiép clia cdc cong ty nay thudng mang
tinh khach quan do d6 sé 1a cd s& t6t @€ cac NHTM d6i chi€u va diéu chinh k&t qua
x&p hang tin nhiém doanh nghiép clia ngdn hang minh nhim ddm bio cong biing cho
céc doanh nghiép. Do d6 trong thdi gian t6i Bo tai chinh cAn c6 cdc gidi phdp hd trg
tai chinh va hoan chinh bd khung phédp 1y cho su ra ddi cla cdc cong ty dinh mdc tin
nhiém chuyén nghiép tai Viét Nam.

Thi truong chitng khodn mdi hinh thanh chua phdt trién on dinh nén chua thé
dua vao thong tin tic thi truong chiing khodn dé xép hang tin nhiém doanh nghiép

Thi trudng ching khodn c6 nhitng thong tin rit quan trong phuc vu cho viéc x&p
hang tin nhiém doanh nghiép (nhu chi s& P/E, thong tin vé dién bi€n mdi nhat clia
cdc hoat dong sin xuit kinh doanh ctia doanh nghiép,...). Tuy nhién sy phét tri€n cta
thi trudng chiing khodn Viét Nam thdi gian qua con chua 8n dinh, gid ci ching
khodn khong phdn 4nh ding hiéu qud sidn xuit kinh doanh ctia cdc doanh nghiép.
Chinh vi viy ma cdc NHTM chua thé st dung cdc thong tin ti thi trudng chifng
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khodn d€ phuc vu cho viéc x&p hang tin nhiém cdc doanh nghiép vay von tai ngan

hang minh.

Quy trinh phén tich xép hang tin nhi¢gm doanh nghiép ciia cac NHTM con nhiéu
bét cdp

DPé& ning cao tinh chinh x4c ctia k€t qua x&p hang tin nhiém doanh nghiép thi quy
trinh phan tich x€p hang cda ngin hang phai c¢6 5 giai doan nhu sau: thu thap di
liéu, chon loc cic chi tiéu, st dung cdc k¥ thuat khac nhau dé xt 1y cdc chi tiéu dudc
chon ra, do ludng sy phit hgp ciia két qua x&p hang, kiém tra tinh chinh xdc clia két

qué x&p hang.

v 0 giai doan thu thdp dit liéu thi cic NHTM van chua thyc hién t8t giai doan
nay. Cdc NHTM hién nay 1& thudc qua nhi€u vao so liéu do doanh nghiép cung cip
ma chua quan tAm diy dd va ding mic d&€n cdc thong tin tif cdc cd quan chic ning
nhu cd quan thu€, thong ké, thong tin tif cdc ngan hang khéc, thong tin tif cdc phuong
tién thong tin dai ching,... Piéu nay mdt phan 13 do cd sd phap 1y cho viéc cung cip
thdng tin giifa ngan hang va cdc co quan chic ning quin 1y doanh nghiép van chua
dugc quy dinh 16 rAng nén cdc co quan nay thudng tir chdi cung cAp thong tin cho
ngan hang. Bén canh d6 thi cic NHTM ciling chua c6 riéng mot phong ban chuyén
thu thap, luu trit, cAp nhat thong tin d€ s dung trong x&p tin nhiém doanh nghiép.
Mit khéc, thong tin tir CIC 1a ngudn thong tin chld y&u ma cdic NHTM sit dung nhiéu
nhat hién nay thi vin con don diéu va thi€u cip nhat nén khdng dip ng dugc yéu
cau tra citu thong tin ctia cic NHTM.

v J giai doan chon loc cdc chi tiéu: mdi doanh nghiép trong nhitng nganh khéc
nhau s& c¢6 nhitng rii ro dic th khdc nhau do dé viéc chon loc cic chi tiéu d€ phan
4nh rdi ro clia doanh nghiép rat can d&n ki€n thirc va kinh nghiém clia cdc chuyén
gia. Cdc chi tiéu tai chinh dung phan tich x€p hang doanh nghiép ctia cic NHTM
Viét Nam hién cdn thi€u céc chi tiéu tai chinh quan trong. Bén canh d6, hién nay
viéc x&€p hang tin nhiém doanh nghiép ctia cic NHTM lai chd yé&u do cdn bo tin
dung thyc hién, ma cdc cdn bd tin dung thi chi quen vdi nghiép vu phén tich tin dung
truyén thong. Do d6 viéc phan tich x&€p hang tin nhiém doanh nghiép clia cdn bo tin

dung s€ khong thé dat dugc do chinh xéc cao.

v 0 giai doan sit dung cdc ky thudt khdc nhau dé xit Iy cdc chi tiéu duoc chon ra:
cdac NHTM Viét Nam hau nhu khong st dung cdc ky thuat d€ diéu chinh dif liéu tinh
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dudc tir cdc bdo cdo tai chinh va bdo cdo vé tinh hinh kinh doanh ctia doanh nghiép.
Cac chi tiéu tai chinh sau khi dugc tinh todn tif cdc bdo cédo tai chinh lai dudc so sanh
ngay v&i chi tiéu trung binh nganh ma khong cé qué trinh diéu chinh gid tri cla cdc
chi tiéu nay d€ phan 4nh sat nha't rdi ro thuc t€ ctia doanh nghiép. Chinh vi vay céc
nhin dinh cia NHTM vé tinh hinh tai chinh ctia doanh nghiép con chua diy di va do

d6 k&t qua phan tich s& khong dat dd chinh x4c cao.

v O giai doan do luong su phiv hop ciia két qud xép hang: theo cdc nha nghién
cttu thi qué trinh phan tich x&p hang tin nhiém doanh nghiép phdi ddm bdo sy phu
hop giita 4 y&u td sau day:

+Ly thuy€&t x€p hang: cdc gid dinh va cdc nguyén tic clia cic mo hinh x&p hang...

+Tin toan ven cla dit liéu : cdc dir liéu dung phan tich x&p hang c6 chat lugng

khong, dit liéu c6 phlt hgp véi md hinh x&p hang hay khong...

+Phuong phap x&p hang : cdc md hinh x&€p hang c6 dudc st dung day di hay
khong, c6 su khdc biét ndo ddng ké nao khong giita cdc mo hinh trong phan tich x&p

hang tin nhi€é m doanh nghiép...

+Hiéu qua st dung cdc md hinh x&p hang : dif liéu st dung trong cdc mo hinh
x&p hang c¢6 phu hgp va diy dd khong, cdc mo hinh x&p hang dugc st dung c6 phi
hdp véi cdc quy dinh phap ly vé x&p hang tin nhiém hay khong (ching han bd khung
cdc quy dinh clia ty ban Basel vé x&p hang tin nhiém doanh nghiép,...)....

M0di quan hé vé sy phl hgp giita 1y thuyét x&p hang, tinh toan ven clia dit liéu,
hiéu qui st dung cdc md hinh x&p hang va phuong phdp x&p hang dugc thé hién

trong sd db sau day:

Hiéu qud st dung cdc Ly thuyé&t
md hinh x€p hang [ > x&p hang
A
Phuong phédp Tinh toan ven

A
A 4

x€&p hang ctia dir liéu
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K&t qua x&p hang tin nhiém doanh nghiép cia cic NHTM Viét Nam hién chua
c6 dudc sy ki€m tra ddy dd vé tinh phil hop giita phuong phap x&p hang, 1y thuyé&t
x€&p hang, tinh todn ven ctia dit liéu va hiéu qud sit dung cic md hinh x&p hang.
Piéu nay lam cho k&t qua x&p hang cla cidc ngan hang chua dat dugc do chinh xdc

cao.

v' O giai doan kiém tra tinh chinh xdc ciia két qud xép hang: cdc NHTM Viét
Nam ciing c6 thuc hién giai doan nay trong quy trinh x€p hang tin nhiém doanh
nghiép tai ngdn hang minh nhung viéc kiém tra cia NHTM vin con so sai vi mang
tinh hinh thdc.

Trinh dj cua cdn bj phan tich xép hang tin nhiém doanh nghiép tai cdc NHTM
con nhiing han ché nhdt dinh

Hién nay viéc phan tich x&€p hang tin nhiém doanh nghiép chii y&u 1a do cén bd
tin dung truc ti€p thuc hién. Tuy nhién phan 16n cdn bo tin dung chua dudc trang bi
ki€n thitc vé x&p hang tin nhiém doanh nghiép. Bén canh d6 viéc phan tich x&p
hang tin nhiém doanh nghiép 12 mot qué trinh véi nhiéu giai doan khdc nhau va doi
héi phdi c6 su két hop phan tich clia nhiéu chuyén gia méi ddm bio do tin cdy va
chinh xdc cao cia két qud x&p hang. Do chi giao cho cdn bd tin dung vira phin tich
thAm dinh cho vay, vira phan tich x&p hang tin nhiém doanh nghiép nén két qua x€&p
hang doanh nghiép ctia cic NHTM chua thé ¢é dd tin cay va tinh chinh x4c cao.

KET LUAN CHUONG 2

Trong nhitng nim qua hoat dong tin dung cia cic NHTM tai TPHCM ludn ting
trudng nhim ddp Gng nhu cau von ngay cang ting cia nén kinh t&. Tuy nhién hé
thdng quan 1y rii ro tin dung ctia cic NHTM van con nhitng han ché nhu : chi phong
nglra di ro & tirng khodn vay ma chua c6 chi€én Iuge qudn 1y rii ro danh muc céc
khodn vay theo dinh huéng phat trién cda tirng nganh nghé, hé thong thong tin quin
ly rdi ro tin dung clia ngdn hang vin con nhi€u bat cap. Nhitng han ché€ nay phan 16n
12 do hé thdng x&p hang tin nhiém doanh nghiép ctia cic NHTM con nhiéu bat cip
nhu con thi€u cdc chi tiéu dinh tinh va dinh lugng trong phdn 4nh i ro tai chinh va
rdi ro kinh doanh ctia doanh nghiép, quy trinh x€p hang con chua chit ché&. Chinh vi
vay chuong 3 k& ti€p s& dé ra cdc gidi phdp dé€ nang cao hiéu qui hoat dong ctia hé

thong x€p hang tin nhiém doanh nghiép tai caic NHTM Viét Nam
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CHUONG 3
CAC GIAI PHAP NHAM HOAN THIEN HE THONG XEP
HANG TIN NHIEM DOANH NGHIEP CUA CAC NGAN HANG
THUGNG MAI TAI THANH PHO HO CHI MINH

3.1 Nhiftng co sé nén tang cho viéc dé xuit cac gidi phap nhim hoan thién hé
thong x&p hang tin nhiém doanh nghiép cua cdc ngan hang thuong mai tai
TPHCM

3.1.1 Cd sé phap Iy

DPé& ddm bio ting trudng tin dung an toan, hiéu qua va bén vitng, gép phan ting
trudng kinh t&€, phut hdp vé6i thong 1& quoc t&, ddp &ng yéu ciu cia dy ban Basel
(Basel II) vé quén tri rdi ro trong hoat dong ngan hang, gain ddy, NHNN di ban hanh
mdt s6 vin ban lién quan dén cong tic qudn tri rdi ro tin dung nhim ngin ngira va

han ché rii ro nhu sau:

-Chi thi s6 02/2005/CT-NHNN ngay 20/04/2005 yéu cau cdc ngin hang thuong
mai tudn thd ding cdc quy dinh vé cho vay, bdo lanh, cho thué tai chinh, chi€t khau,
bao thanh todn va bdo didm tién vay, bdo dim ting trudng tin dung phi hop vdi khd
ning huy dong vén, ddm bio chi trong dé€n cong tic quan tri rdi ro, ki€m tra, ki€m
soat nd1 bd.

_Quy&t dinh 783/2005/QD-NHNN ngay 31/05/2005 ctia Théng d6c NHNN sita ddi
bd sung quy ché& cho vay clia ngan hing thuong mai ddi v6i khach hang. Cic ndi
dung dudc stta ddi theo hudng trao nhiéu quyén phdn quyét, hodc tao cd sé phap 1y
cho TCTD chi dong thyc hién theo dic thi kinh doanh. Viéc cd ciu lai thdi han trd
nd 1a do NHTM tu xem xét, quyét dinh trén cd s kha ning tai chinh clia minh va
k€&t qua ddnh gid kha ning trd nd clia khach hang

-Quyét dinh s6 457/2005/QD-NHNN ngay 19/04/2005 ctia Thong d6c NHNN ban
hanh Quy dinh vé€ cdc ty 1& bdo ddm an todn trong hoat dong cia NHTM.

-Quyé€t dinh s6 493/2005/QD-NHNN ngay 22/04/2005 ctia Thong d6c NHNN ban
hanh Quy dinh vé& phin loai nd, trich 1dp va st dung du phong dé€ xi 1y rdi ro tin
dung trong hoat dong ngin hang cia NHTM. Theo quyét dinh 493 thi NHTM thuc
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hién phan loai ng cin ci theo k€t qua x&p hang khach hang tir hé thong x&p hang tin
dung ndi by — dya trén sy danh gia t(;ng hop vé tinh hinh tai chinh, phi tai chinh, k&t
qué hoat dong sdn xuit kinh doanh clia khdch hang. DAy ciing 1a phuong thitc dang
dudc cdc ngan hang trén th€ gidi 4p dung. C6 thé néi day 12 mot bude ti€n ban diu
trong ti€p cidn an toan von, khong chi nhim muc dich phan loai ng, ma con nhim
ddnh gia rdi ro khodn vay, quin 1y chat lugng tin dung.VSi hé thong x&p hang tin
dung ndi bd d€ phan loai ng s& gitip cho cic NHTM xdc dinh chinh x4c ty 1& ng x4u
tai mdi thdi di€m, ki€m sodt toan bd danh muc tin dung cling nhu ddnh gid khach

hang vay von mot cdch thong nha't.

Nhin chung cdc vin bin phidp quy vé niang cao hiéu qud hoat dong cla cic
NHTM Viét Nam dang ti€p tuc dudc hoan thién dudi sy chi dao ctia Chinh phii, Bo
tai chinh, Ngdn hang Nha nudc ciing nhu cic B6 nganh ¢6 lién quan. Cac vian ban
phép quy 14 cd s& phdp Iy rit quan trong nhim ning cao hon hon nita ning lyc canh
tranh ctia hé thong NHTM Viét Nam trong qué trinh hoi nhap kinh t€ qudc t€.

3.1.2 Trinh d quan I§ va cong nghé ctia hé thong NHTM Viét Nam dang dan
dugc nang cao

Tién trinh hoi nhap kinh t€ qudc t€ s& lam gia ting mifc d6 canh tranh gifta cdc
NHTM Viét Nam cling nhu gitta cic NHTM Viét Nam vd6i cdc ngan hang nuGe
ngoai trong khodng thdi gian sdp t6i. Trong cudc canh tranh d6 doi hdi cac NHTM
Viét Nam phai khong ngirng cai ti€n nghiép vu, da dang héa san phdm va nang cao

cha't lugng dich vu ngan hang.

Cong nghé thong tin déng vai trd ri't quan trong dé ning cao chat lugng tin dung
va chat lugng dich vu ngan hang. Trong thdi gian qua NHNN da dua vao van hanh
hé thong thanh todn dién tif lién ngan hang do d6 da lam ting toc do xit 1y nghiép vu
cua cic NHTM, ddm bdo an toan, chinh xdc va tinh bdo méit cao cho cdc khéach
hang. C4&c NHTM Viét Nam thdi gian qua ciing di rat ning dong trong dau tu, ddi
mdi cong nghé ngin hang nhim ning cao hon nita hi€u qua hoat dong cta ngin
hang minh. Ching han nhu Sacombank s dung cong nghé ngan hang hién dai Core
Banking, Techcombank thi trién khai phin mém Globus mua cta Thuy Sy, cic
NHTM nha nuéc ciing dugc Ngan hang th€ gidi tai trg d€ nang cip hé thdng cong
nghé thong tin tuong d6i hién dai, mot s6 ngan hang c¢d phan ciing da lién két véi
nhau d€ nang cao chat lugng dich vu thé ATM cung @ng cho khach hang.. TAt ci
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nhitng diéu nay cho thd'y cic NHTM Viét Nam c6 dd diéu kién va kha ning d€ tng
dung cac cong nghé ngin hang hién dai trong quan 1y rdi ro tin dung tai ngan hang

minh.

3.1.3 Hoi nhap kinh t& quoc t& doi hoi phai nang cao hiéu qua x&p hang tin
nhiém doanh nghiép tai cic NHTM Viét Nam

Theo danh gid cta cac chuyén gia thi cic NHTM Viét Nam chi méi G giai doan
diu clia cong tdc quan tri rdi ro trong hoat dong ngan hang. Hién nay cic NHTM
Viét Nam dang chi€m uu th€ vé quy md va kha ning cung cip sin phim trén thi
trudng dich vu ngin hang. Tuy nhién trong thdi gian sip tdi t6i cdc ngan hang 100%
von nuSc ngodi s& xuat hién tai Viét Nam ngay cang nhiéu. Cdc ngan hang nuéc
ngoai v6i uu thé vé von, cong nghé, chinh sich sdn phdm, kinh nghiém quan 1y rdi
ro tin dung... khi d6 s& tao 4p luc canh tranh rat 16n d6i v6i cic NHTM Viét Nam.
Trong hoat dong ngan hang thi rii ro tin dung 1a loai rii ro chi y&€u va quan trong
nhat vi né c6 lién quan va tdc dong dén céc loai rii ro khdc ctia ngdn hang nhu rii
ro thanh khodn, rii ro 14i suit, rdi ro ty gi4. Chinh vi vay d€ nang cao ning luc canh
tranh so v4i cac ngin hang nudc ngoai doi hdi cac NHTM Viét Nam phai c6 mot hé
thong x&p hang tin nhiém doanh nghiép hoat dong c6 hiéu qua dé ning cao hon nira
tinh chuyén nghiép va tdc do x{r Iy cdc yéu cau vé tin dung clia cdc thanh phan kinh

t€, quan 1y danh muc cho vay vd md rong danh muc cdc khiach hang tiém ning.

3.2 C4c gidi phdp nhim ning cao hiéu qua hé thong x&p hang tin nhiém doanh

nghiép cua ngan hang thuong mai
3.2.1 Hoan thién hé thong chi tiéu phan tich
3.2.1.1 Céc chi tiéu tai chinh

Nhu di phin tich & chuong 2, cdc chi tiéu tai chinh dung dé phan tich x&€p hang
tin nhiém doanh nghiép clia cic NHTM Viét Nam con thi€u mot s6 chi tiéu quan

trong. Chinh vi vdy nén luin vin c6 dé xuit nhu sau (trang bén):
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Chi tiéu Ty trong (%)
1. Chi tiéu thanh khoan 5%
Kha ndng thanh todn nhanh 2%
Von luu dong rong 3%
2. Chi tiéu hoat dong 15%
Vong quay hang tén kho 5%
Ky thu tién binh quin 5%
Hiéu qué st dung tai sén 5%
3. Chi tiéu caAn ng 20%
Ng phai trd/ tong tai san 8%
Kha nidng tra 1ai 7%
No¢ qud han/ tdng du ng ngin hang 5%
4. Chi tiéu kha ning sinh 1gi 20%
Lgi nhuan sau thué/ doanh thu 6%
Ldi nhuan sau thué/ ngudn von chii s§ hitu 6%
Lgi nhun true thu€ va 1di vay/ tdng tai sdn 8%
5. Chi tiéu linh hoat vé tai chinh 20%
Tién va cdc khodn tuong duong tién/tong tai sin 10%
Vén lvu dong rong/tdng tai sdn 10%
6. Chi tiéu gia tri thi trudng ciia doanh nghiép 10%
Gia tri thi trudng tong tai san 7%
Chi s6 P/E 3%
7. Chi tiéu chiéu huéng tiing truéng 10%
T&c do ting trudng doanh thu 3%
T6c do ting trudng 1¢i nhuin 3%
Toc dd ting gia tri thi trudng tdng tai sdn 4%
Téng 100%
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3.2.1.2 Cac chi tiéu phi tai chinh

Hién tai céc chi tiéu phi tdi chinh trong hé thong x&p hang tin nhiém doanh
nghiép ctia cic NHTM Viét Nam nhu: lvu chuyén tién t&, vi thé canh tranh cla
doanh nghiép, mtc dd rdi ro nganh, chit luong quan tri diéu hanh cia doanh nghiép
van con nhitng han ch€ do d6 cédc chi tiéu nay cin dudc bd sung dé€ ting hiéu qua

cla viéc phan tich x&€p hang tin nhiém doanh nghiép.
3.2.1.2.1 Nhém chi tiéu luu chuyén tién té

Bén canh 2 chi tiéu hién dang dugc cic NHTM st dung trong phan tich luu
chuyén tién té ctia doanh nghiép 1a tién va cdc khodn tuong duong tién/von chii sé
hitu va xu huéng cda luu chuyén tién té thuan trong qua khit thi ludn vin dé xuit st
dung thém 3 chi tiéu sau day d€ phan tich tinh hinh luu chuyén tién t& cda doanh
nghiép.

v’ Chi s6 luu chuyén quy

Chi & luu Lgi tic truGe thué + Khau hao

chuyén qu¥ L4i vay + Cdc khodn thanh todn dugc di€u chinh thué

Chi s& luu chuyén qu§ nhan manh vido viéc doanh nghiép c6 tao ra di tién dé
ndp thué€ va tra 13i tién vay hay khong. Chi s& nay dung d€ danh gi4 kha ning thanh
todn clia cong ty d6i vdi cdc khodn ng d&€n han nhu trd 14i tién vay, nd ngin han, cic
khodn Igi tic vu dii (n€u cd).

v' Chi s6'tra hét cac khodn ng

Chi s6 trd hét Luong tién thuan tir hoat dong kinh doanh

cac khoan ng No ngin han + NJ dai han dén han trd

Chi s6 nay 16n hon 1 c6 nghia 12 doanh nghiép c6 di ngudn tién mit tir hoat dong
kinh doanh dé€ hoan trd cic khodn vay d&n han. Chi s& nay cing cao thi kha ning tra

nd ctia doanh nghiép cang tot.



Trang 69
v' Chi sd'tai tro von

Luogng tién thuan tir hoat dong kinh doanh

Chi s0 tai trg von = - -
Lugng ti€n chi cho dau tu vao tai san dai han

Chi s& nay thé hién lugng von sin c6 dé dau tu phat trién cho doanh nghiép va
trd cdc khodn ng ngin han. Ty s nay cang 16n cho thdy doanh nghiép c6 di khi
ning ddp @ng cidc van dé vé tai chinh va dau tu vé lau dai d€ phat trién doanh

nghiép.
3.2.1.2.2 Nhém chi tiéu danh gid vi thé canh tranh cia doanh nghiép

Pé€ dinh gia vi th€ canh tranh ctia doanh nghiép chiing ta c6 thé dua vao cic chi

ti€u nhu sau:

Thi phdn ciia doanh nghigp : thi phin cla doanh nghiép cho thdy vi th€ canh
tranh cia doanh nghiép so véi cdc doi thi. Cdc doanh nghiép c¢6 quy md 16n s€ c6
nhiéu di€u kién thuin 1gi d€ ha thap chi phi sdn xui't va dinh gid sdn phaAm thip hon
so v4i cdc ddi thd d€ chi€m linh thi trudng. Thi phdn ctia doanh nghiép con chiu dnh

hudng ciia cdc yéu td khac nhu: mang ludi phan phdi, hiéu qui cong tdc marketing...

Tinh da dang trong cdc hoat dong san xudt kinh doanh ciia doanh nghiép : cic
doanh nghiép hoat dong cé hiéu qui thudng da dang héa sidn phdm, da dang héa
doanh thu theo nhiéu loai sin phaAm kh4c nhau, da dang héa khdch hang va nha cung
cap. Su da dang héa gitip doanh nghiép khong bi phu thudc va chii dong dudc ngudn
cung ciAp nguyén vat liéu va ngudn tiéu thu sdn pham. Sy da dang héa gitp bdo vé
doanh nghiép truSc nhitng bi€n d6i bat thudng ctia moi trudng kinh doanh: thay ddi

vé cong nghé sdn xuat, tic dong cia chu ky kinh t€...

Su nhay bén ciia doanh nghiép trong thay doi, iing dung céng nghé mdi vao sin
xudt : cong nghé sin xuit déng mot vai trd quan trong trong ning cao ning sudt va
chat lugng sin phdm. Do d6 doanh nghiép nio nhay bén trong dau tu ddi mdi cong
nghé sdn xuit s& ning cao dudc vi th€ canh tranh clia minh.

Loi thé thuong mai ciia doanh nghi¢p: céic yéu t0 nhu ti€ng tim cla doanh
nghiép, danh ti€ng nhin hiéu sdn phdm, bing phdt minh sing ch& cia doanh nghiép

trong cai ti€n chat lugng sdn pham, 1i th€ vé€ dia di€m sdn xuit kinh doanh... s& tao
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cho doanh nghiép kha ning sinh 1gi cao hon cdc d6i thi c6 cliing diéu kién sin xua't.
Do d6 doanh nghiép nao c¢é dugc 1gi thé thuong mai s& c6 nhi€u di¢u kién thuin Idi

dé ting trudng doanh thu va 1¢i nhuin.

Kha ndng chiu dung ctia doanh nghiép trudc nhiing bién dong ciia moi truong
kinh t& vi mo: céc y€u td kinh t€ vi mo nhu sy bi€n dong clia 1di sudt va ty gid hoi
dodi, suy thoai kinh t€, lam phdt.. ludn c6 tdc dong bat ngd va dnh hudng xau dén
hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép. Do @6 doanh nghiép ndo cé co ciu td chifc
chit ché va ngudn nhan luc c6 chat lugng cao thi s& c¢6 khd ning chiu dung t6t hon

tru6c nhitng bi€n ddng ctia moi trudng kinh t€ vi mo.
3.2.1.2.3 Nhém chi tiéu ddnh gia mic d rui ro nganh
P& ddnh gid mirc d6 rdi ro nganh chiing ta c¢6 thé dya vao cdc chi tiéu nhu sau:

Quy mo thi truong ciia nganh: cic nganh c6 quy md doanh s6 chi€m ty trong 16n
va c6 sult ting trudng cao hing nim trén thi trudng s€ 12 nhitng nganh kinh doanh
hap din va mang lai nhiéu 1¢i nhuin cho doanh nghiép, do d6 rii ro nganh sé& thap.
Tuy nhién quy md thi trudng clia nganh cin dudc két hdp phin tich v6i cong nghé
sdn xudt ciia nganh va trién vong nganh d€ nha phan tich ¢ cdi nhin toan dién hon

A 9 . 2 A N
ve€ rui ro cua mot nganh.

Cdc doi hoi vé cong nghé san xudt ciia nganh: sy thay d6i vé cong nghé sin
xudt c6 thé hily diét mot nganh kinh doanh dang phat tri€n cuc thinh va sin sinh ra
mdt nganh kinh doanh médi. Do d6 nganh kinh doanh nao doi hdi cong nghé sdn xuat
cang cao thi sé& it rii ro hon 12 cdc nganh chi doi hdi cong nghé sdn xuit trung binh
hoiic thap.

Trién vong nganh : tri€n vong nganh chiu dnh hudng bdi cic y&u t& nhu: chu ky
ting trudng va phat trién cla nganh, xu huéng thay ddi nhu cau cla ngudi tiéu ding,
mic dd canh tranh clia nhitng sin pham thay thé tir cic nganh khdc, tinh hinh kinh t&
- chinh tri trong nudc,... Viéc phan tich trién vong nganh la mdt nghé thuit hon la
mot khoa hoc vi doi hdi kinh nghiém va sy nhay bén clia nha phén tich trong danh
gid trién vong nganh. Ngoai ra, NHTM ciing nén thu thip thém cdc y ki€n, nhin
dinh va thong tin tir cdc nha quan ly, cdc cOng ty trong cung nganh va cic khach

hang cda doanh nghiép d€ c6 mdt nhan dinh chinh x4c hon vé trién vong nganh.
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Tdc dong ciia moi truong xung quanh dén su phdt trién ciia nganh: cic quy dinh
phdp 1y chat lugng sdn phdm ctia nganh, mic dd tic dong clia cdc nganh khic dén
hoat dong cia nganh (ching han nhu nganh cung cip ning lugng ludn cé tic dong
dén cdc nganh kinh doanh khdc), ... 13 nhitng y&u t& cé tic dong dé€n trién vong
nganh.

Khd ndng phdt trién ciia nganh trudc nhitng bién dong kinh t& vi mé: viéc thuc
thi c4dc chinh sdch tai chinh- tién té qudc gia, tinh hinh bi€n dong lam ph4t, 14i sui't...
12 nhitng y&u t6 ludn c6 nhitng tdc dong bat ngd dén sy phat trién clia mot nganh.
Do dé nganh ndo cé cdc nén tdng kinh doanh cang vitng vang thi s& c6 kha ning

chiu dung tru6c cdc bi€n dong cla cdc yé&u td kinh t& vi mo.
3.2.1.2.4 Nhém chi tiéu danh gia vé chat lwgng quan tri diéu hanh

Pé€ dinh gid chat lugng quan tri diéu hanh doanh nghiép chiing ta c6 thé dua vao
chi tiéu dinh tinh nhu sau: trinh 0 chuyén mon ctia ngudi quéan 1y, kinh nghiém quan
ly di€u hanh, nhitng thanh tyu di dat dudc clia ngudi quan 1y, moi trudng kiém sodt
ndi bo, chi€n lude va k& hoach kinh doanh clia doanh nghiép.

Trinh dp chuyén mon ciia nguoi qudn ly : @€ quéan tri doanh nghiép dugc tot thi
doi ngii quan 1y cao cap trong doanh nghiép phai 1a nhitng ngudi c6 trinh d6 chuyén
mon nhat dinh. Ho phai thong hi€u vé& sdn xuit va ti€p thi, bi€t ki€m sodt tai chinh,
bi€t b tri 10i nhudn mdt cdch hop 1y cho nhu ciu canh tranh va ting trudng cla

doanh nghiép....

Kinh nghiém thuc t&¢ ciia nha qudn tri : bén canh trinh do chuyén mon thi kinh
nghiém thyc t& clia nha quén tri cling déng vai trd rat quan trong dén hiéu qua kinh
doanh ctia doanh nghiép. Céc hoat dong nhu quin tri chudi cung Gng, quén tri
marketing, ddm phdn thuong mai v6i cdc d6i tic,... rit cAn dén kinh nghiém cda nha

quan tri.

Thanh tuu dat duoc cua doi ngii qudn ly trong doanh nghi¢p: thanh tich cia doi
ngil quan 1y trong viéc gitip doanh nghi€p vugt qua nhitng hoan canh khé khin trong
qué khit va hién tai 12 bing ching chitng minh cho chit lugng quédn tri clia doanh
nghiép. Theo kinh nghi€ém thi nhitng doanh nghiép thanh dat la nhitng doanh nghi€p
c6 cdc thanh tich sau day trong qué trinh hoat dong:
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< C6 thanh tich tot trong qud trinh vay mudn xét vé mit sd tién vay va chit

lugng céc tai sdn 1am ddm bdo ng vay do ngudi cho vay yéu cau.

< DPugc cong dong doanh nghiép ddnh gid cao, nhit 12 tir cdc nha cung cip va

ngan hang.

% Am hi€u cdc khia canh khic nhau trong hoat dong kinh doanh, bi€t rd thi
trudng, quy trinh sdn xuit, chi phi sdn xuat va mic 1¢i nhuan va nim chic s6
tién tao ra dugc tir hoat dong kinh doanh cta ho. Nhitng doanh nghiép thanh
dat ciing rat cdn trong trong viéc thu dic tai san va luén quan tim dén viéc

cdc tai san mdi tao ra thém bao nhiéu thu nhap cho doanh nghiép.

~ 2 [N ~ . » Al N . DN A .
% RAat nhay bén trong viéc xdc dinh cdc c¢d hoi va rdi ro ti€m an trong kinh
doanh.

< Phat trién doanh nghiép theo tirng giai doan qudn ly. Viéc mé rong doanh
nghiép khéng bao gi¢ xay ra mot cdch dot ngdt ma dudc thuc hién theo tirng

giai doan.

Moi truong kiém sodt ndi bp : mdi trudng ki€m sodt ndi bo tot 13 nhin t& quan
trong ddm bio cho sy hoat dong hiéu qui clia doanh nghiép. Hé thong ki€m sodt ndi
bo 1a mdt cong cu hitu hiéu dé€ nha qudn tri phdt hién ra cdc vAn dé con tdn tai trong
sdn xuat va xit 1y ngay cdc vin dé nay. Mot doanh nghiép c6 hé thong kiém sodt nodi
bd tot cling s& c6 mot né nép td chitc t6t va diéu nay cé thé tao nén nhitng ti€n bod

vugt troi ciia doanh nghiép so véi cdc ddi thi.

Chién lugc va ké& hoach kinh doanh : doanh nghiép c6 chi€n lugc kinh doanh tot
sé tha'y rd muc dich va huéng di cia minh, nim bt cd hdi va nguy cd trong kinh
doanh nhd phan tich va du bdo cdc diéu kién moi trudng trong tuong lai. Mot chién
lude kinh doanh 1o rang sé gitip doanh nghiép gidi quyét tdt cdc mit manh va yéu
clia cong ty, tranh thl cdc cd hoi bén ngoai va lam gidm thi€u cdc vAn d€ noi tai bén
trong doanh nghiép. Chinh vi vay thong qua d4dnh gid chi€n lugc, k&€ hoach kinh
doanh chiing ta c6 thé d4dnh gid chat lugng quén tri diéu hanh cia doanh nghiép.

Ngoai cdc chi tiéu dinh tinh & trén, cdc NHTM cdn xdy dung thém cdc chi tiéu
dinh luong trong ddnh gid khd ndng qudn tri diéu hanh ciia doanh nghiép. Ching
han cic NHTM c6 thé€ chon nhu 5 chi tiéu dinh lugng nhu sau trong ddnh gid chat

lugng qudn tri diéu hanh cda doanh nghiép: toc do ting cla ning suit lao dong, toc
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do ting tién luong binh quan, hiéu suit st dung lao dong, gid von hang ban/doanh
thu thuin, chi phi ban hang/doanh thu thuan. Nim chi tiéu nay cho thdy kha ning
qudn tri cda doanh nghiép trong cii ti€n bd mdy quan 1y va t6 chifc mang ludi kinh
doanh hiéu qud d&én mifc nao, mifc dd hdp 1y trong két ciu lao dong cia doanh
nghiép, khd ning quin Iy chi phi sdn xuat kinh doanh clia doanh nghiép so véi cdc
doi tha.

3.2.1.2.5 Nhém chi tiéu danh gia vé quan hé véi ngan hang

Pay la chi tiéu ma ngin hang c6 diéu kién thu thap diy dd trong x&p hang tin
nhiém doanh nghiép. Tuy nhién, chi tiéu nay chi ding d€ d4nh gid nhitng doanh
nghiép da cé quan hé tin dung va giao dich véi ngan hang. Con ddi véi nhitng
doanh nghiép chi méi vay von 1an ddu tai ngin hang thi khong thé dung chi tiéu nay
dé danh gia. Doanh nghiép c6 lich st quan hé tin dung t8t v6i ngan hang, luon vay
trd n¢g ding han chidng td hoat dong kinh doanh clia doanh nghiép la c6 hiéu qua, do
d6 c6 uy tin va thién chi trong viéc trd nd. Ngdn hang cdn tdp trung vao 7 chi tiéu
sau dday dé ddnh gid uy tin ciia doanh nghiép trong moi quan hé vdi ngdn hang: trd ng
vay ding han, s§ 1an cd ciu lai ng, ng qud han trong qud khtt, s& 1an cdc cam két
mAt khd ning thanh todn, cung cip thong tin diy dd chinh x4c theo yéu cau clia
ngin hang, s6 du tién gdi trung binh clia doanh nghiép tai ngan hang, uy tin trong

giao dich v6i cdc ngdn hang khéc.

Hién nay ngan hang HSBC dang cung cAp cho cdc doanh nghiép mot loai hinh
dich vu ngin hang goi 1a dich vu hd tr¢g doanh nghiép qudn ly tién mit. Doanh
nghiép chi cAn m3d mot tai khodn tai HSBC, ngin hang sé& gitp doanh nghiép lam
cong viéc gom tién ban hang vao tai khodn nay vio cudi mdi ngay. Tién ban hiang
cia doanh nghiép s& dudc chuyén vao tai khodn cia HSBC tai ngan hang dudc chi
dinh trudc, cudi ngay tai khodn ctia doanh nghiép sé dudc tu dong ghi c6. Va khi can
thanh todn tién cho nha cung cdp, doanh nghiép chi can chuyén 1énh cho HSBC,
ngin hang s& thay doanh nghiép lam viéc nay. Dich vu hd trg doanh nghiép quin ly
tién mit cia HSBC mdt mit tao thuin tién cho doanh nghiép trong quin ly cédc
khodn thu chi d6i vdi cdc nha cung cAp va khdch hang, mit khdc con gidp ngan hang
theo doi dudgc tinh hinh kinh doanh, uy tin cia doanh nghiép ddi véi cdc nha cung
cAp va cdc khdch hang cia minh. Do dé dich vu hd trg doanh nghiép quin 1y tién
mit ctia HSBC da gitip ngin hang nay c¢6 thém ngudn thong tin ddng tin cdy trong
x&p hang tin nhiém cdc doanh nghiép dang vay von tai ngdn hing minh.
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3.2.2 Hoan thién hé théng thang di€ém x&p hang
3.2.2.1 V& nguyén tic chim di€ém

MJi chi tiéu tai chinh hodc phi tai chinh s& c6 5 khodng gid tri chuin tudng tng
v6i 5 mic di€m 20, 40, 60, 80, 100. P51 véi mdi chi tiéu thi diém ban dau clia doanh
nghiép 1a mot trong 5 mic di€m trén.

Tuy theo mitc d6 quan trong cta cdc chi ti€u va nhém cac chi ti€u ma s€ c6 trong
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s0 khdc nhau d6i v6i moi chi tiéu va nhém chi tiéu. Do d6 di€ém dung dé tong hgp

x&p loai la tich s8 ctia di€m s6 ban didu nhan vdi trong sd.
3.2.2.2 V& s& Iugng cac thd hang va mé ta dic di€m cia tirng thi hang

Cin cd nhitng quy dinh cda ny ban Basel vé s& lugng cdc thit hang trong x&p
hang tin nhiém doanh nghiép ctia cic NHTM va Quyét dinh s6 1253/QD-NHNN
ngay 21/06/2006 ctia Thong doc NHNN vé viéc cho phép Trung tAm Thong tin tin
dung CIC thyc hién nghi€p vu phan tich, xép hang tin nhiém doanh nghiép, cédc
NHTM Viét Nam nén st dung hé thong x&p hang tin nhiém doanh nghiép bao gdm

9 tht hang véi cdc dic di€m va mic dd rii ro cia tirng th hang nhu sau:

Thi hang Pic di€m chung ctia nhém khich hang Miic dd rui ro
Hang AAA | Doanh nghiép hang nay 1a nhitng doanh nghiép Thap nhat

hoat dong rit tot, dat hiéu qua cao va c6 trién
vong t6t dep.

Hang AA Doanh nghiép hang nay 1a nhitng doanh nghié€p RAt thap
hoat dong kinh doanh c¢6 hi€u qud, tai chinh
lanh manh, c6 nhiéu tiém ning phdt trién. Kha

ning trd nd 1a rit manh.

Hang A Doanh nghié€p hang nay hoat ddng c6 hi€u qua, Thap
c6 tiém ning phat trién. Hoat dong ctia doanh
nghiép chiu tdc dong bdi cdc diéu kién kinh t&
trong moi trudng kinh doanh nhiéu hon 13 cic
doanh nghié€p hang AA, tuy nhién kha nang tra
nd ctia doanh nghiép van Ia rit tot.
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Hang BBB

Doanh nghiép hang nay hoat dong c6 hiéu qua,
c6 tiém ning phdt trién. Tuy nhién kh3 ning
trd nd c6 thé bi suy gidm néu chiu tic dong cia
cdc diéu kién kinh t&, tai chinh trong moi
truong kinh doanh.

Tuong doi thap

Hang BB

Doanh nghi€p hang nay la nhitng doanh nghi€p
hoat dong hiéu qud, song c6 mot s han ché&
nhit dinh vé tai chinh va quin ly. Doanh
nghiép c6 thé ton tai tdt trong chu ky kinh
doanh binh thudng, nhung c6 thé gip khé khin
khi cdc diéu kién kinh t&€ trd nén khé khin va
kéo dai.

Trung binh

Hang B

Doanh nghiép hang nay la nhitng doanh nghiép
hoat dong tot trong hién tai nhung lai tiém 4n
nhiéu nguy co trong cdc hoat dong sin xuit
kinh doanh ctia doanh nghiép. Bat ky mot tdc
dong nhd nio cda cdc diéu kién kinh t€&, tai
chinh trong moi trudng kinh doanh ciing c6 thé
tdc dong rat 16n dé€n tinh hinh hoat dong cla
doanh nghiép.

Trén trung binh

Hang CCC

Doanh nghiép hang nay c6 hiéu quad hoat dong
thap, thi€u kha niing ty chd vé tai chinh, ning
luc quin 1y y&u. C6 nhiéu nguy cd doanh
nghiép khong tra dudc ng.

Cao, ngan hang chua cé
nguy cd mat von ngay
nhung vé lau dai sé khé
khidn néu tinh hinh hoat
dong kinh doanh cua
khach hang khong dudc

cdi thién.

Hang CC

Doanh nghiép hang nay c6 hi€u quéa hoat dong
kém, tinh hinh tai chinh kém, kha niang trd ng
khong ddm béo.

R4t cao, kha ning trd ng
ngin hang kém, néu
khong c¢6 nhitng bién
thdi,

hang c6 nguy mit von

phap kip ngan

trong ngén han.

Hang C

Doanh nghiép hang nay c6 hi€u quéa hoat dong
rat kém. Gan nhu chic chin doanh nghiép sé& vi

pham hdp dong tin dung.

Pdc biét cao, ngdn hang
hidu nhu sé& khong thu
hdi dudc von vay
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3.2.3 Hoan thién quy trinh x&p hang tin nhiém doanh nghiép

Quy trinh x&p hang tin nhiém doanh nghiép ctia NHTM sé& dudc thuc hién theo
10 budc nhu sau:

* Budc 1: thu thip thong tin

= Budc 2 : xdc dinh linh vuc hoat ddng ctia doanh nghiép, cd cau td chirc va dia

vi phdp 1y ctia doanh nghiép
= Budc 3 : chim diém quy mo cia doanh nghiép

= Bud6c 4 : phan tich dic thii nganh va chdm di€m vi th€ canh tranh clia doanh
nghiép. Trong budc nay thi cdc ty so tai chinh ciing dugc tinh todn, phan tich

va diéu chinh cho phu hop véi dic thi nganh va quy mo clia doanh nghiép.

= Budc 5 : chdm diém céc chi tiéu tai chinh

= Bu6c 6 : phan tich va chim di€m chit lugng quin tri diéu hanh ctia doanh
nghiép

= Bu6c 7 : phin tich vi chAm diém muc d6 rii ro nganh ma doanh nghiép dang

hoat dong

= Bu6c 8 : chdm diém chi tiéu luu chuyén tién t& va uy tin trong giao dich véi

ngin hang
= Budc 9 : tong hdp di€m va x&p hang tin nhiém doanh nghiép
= Budc 10 : ki€m tra lai k€t qua x&p hang va ra quyét dinh x&p hang sau cling
Buéc 1 : thu thdp thong tin

Ngan hang thu thap va tdng hgp thong tin vé khich hang tir nhiéu ngudn khic
nhau: thong tin do khdch hang cung cip, phdng van truc ti€p khach hang, CIC, bio
cdo nghién citu thi trudng clia cdc t6 chitc chuyén nghiép....

Budc 2 : xdc dinh linh vic hoat dpng ciia doanh nghiép, co cdu té chiic va dia vi
phdp Iy ciia doanh nghiép

Cin ct vao gidy phép ding ky kinh doanh d€ xdc dinh nganh nghé hoat dong sin
xuat kinh doanh va dia vi phdp 1y ctia doanh nghiép. Trudng hdp doanh nghiép hoat
dong da nganh nghé thi phin loai theo nganh sdn xudt/ kinh doanh nao dem lai ty
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trong doanh thu 16n nhi't cho doanh nghiép. Co ciu td chifc cia doanh nghiép c6 thé
dudc x4c dinh thong qua nghién cttu bang di€u 1& clia doanh nghiép va cdc ngudn
thong tin khéc.

Budc 3 : chdm diém quy mé ciia doanh nghiép

Céc cin ctt d@€ xdc dinh quy mo doanh nghiép la: von chid sé hitu, gid tri tong tai
san, s lao dong va doanh thu thuan. Quy mo cda doanh nghiép dugc chAim di€m
theo nguyén tic : doanh nghiép c6 quy md cang 16n thi di€m cang 16n va ngudgc lai.

Budc 4 : phén tich ddc thu nganh va chdm diém vi the canh tranh cia doanh
nghigp. Cdc ty s tai chinh ciing dugc tinh todn va diéu chinh trong budc nay

v’ Phdn tich ddc thi nganh

Céc y&u td dic thi nganh nhu: cdc bi€n dong theo muia vu, chu ky tudi tho clia
nganh, tinh chi't va mdc d6 canh tranh trong nganh... s&¢ 4nh hudng dén co cAu ngudn
von va tinh chat cdc tai sdn cia doanh nghiép dudc tai trg tif cdc ngudn von nay.
Chﬁng han nhu cdc doanh nghiép ban si phan 16n dua vao ng ngin han dé tai trg cho
tai sdn cda minh, con cdc doanh nghiép sdn xuit cé khodng 40% tai sdn nim trong
céc khodn phai thu va cdc kho hang, st dung nd ngdn han nhiéu hon ng dai han dé
tai tr¢ tai sdn. CAu tric tai chinh cia doanh nghiép ciing bi 4nh hudng bdi quy md
cia doanh nghiép. Ching han nhu cdc doanh nghiép nhd phai tuy thudc ding k& vio
von chi s& hitu d€ tai trg tai sdn cia minh, con cidc doanh nghiép quy mé 16n budc
phai st dung nhiéu loai von mdi di ddp tng cho cdc hoat dong ctia minh. Chinh vi
vay cdc ty so tai chinh sau khi dugc tinh todn tif cdc bdo cdo tai chinh clia doanh
nghiép phai dugc diéu chinh cho phit hgp véi dic thit nganh kinh doanh va quy mo
clia doanh nghiép. Ngan hang ciing phai c6 k§ thuat diéu chinh thich hgp nhim lam
cho gid tri clia cdc ty sd tai chinh phdn 4nh s4t nhit d&n rdi ro tdng thé clia doanh
nghiép.

v’ Chdm diém vi thé canh tranh ciia doanh nghiép

A A A/ '/{7 d A . A, A N A ~ P
Vé viéc chdm diém chi tiéu vi thé canh tranh cia doanh nghiép thi luin vin c6

dé xuat nhu sau (trang bén) :
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Chi tiéu T§ trong

1. Thi ph:?in thi trudng cia doanh nghiép 15%
2. Tdc do ting thi phan 10%
3. Chat lugng sén pham 10%
4. Danh ti€ng nhin hiéu sin phdm 10%
5. Mang 1u6i phan phdi 10%
6. Hiéu qua cong tac van dong ban hang 10%
7. Pa dang cdc nha cung cAp nguyén vat liéu 10%
8. Pa dang héa khach hang 10%
9. Nghién citu phdt minh 5%
10. Chat lugng ngudn nhan lyc 10%

Téng 100%

Buidc 5 : chdm diém cdc chi tiéu tai chinh

Ngan hang s& so sinh cdc chi tiéu tai chinh cta doanh nghiép véi tiéu chuin
trung binh nganh d€ cho diém cdc chi tiéu nay. Tuy nhién trong thdi gian tdi, dé
nang cao hiéu qua va tinh chinh xdc trong viéc cho di€m cdc chi tiéu tai chinh ctda
doanh nghiép thi ngan hang nén thyc hién mot cudc diéu tra thdng k& vé mot miu
cdc doanh nghiép trong cing mdt nganh nghé. Mau diéu tra phai c6 tinh dai dién
cao cho cdc doanh nghiép lanh manh va cdc doanh nghiép hoat dong kém hiéu qua
trong cing mdt nganh nghé. Céc chi tiéu tai chinh cia doanh nghiép sau khi dugc
tinh todn sé& tuong Gng dugc chuyén sang mot con sd ty 1é phin trim d€ thé hién vi
tri vé tinh hinh tai chinh ctia doanh nghiép so véi cdc doanh nghiép khic trong miu
diéu tra. Sau d6 cin ct vao cdc con s ty 1& phan trim nay va tiéu chudn trung binh
nganh ma ngin hang s& c6 nhin dinh diy di hon vé mic d6 rii ro tai chinh clia

.« A N ~ - R 2~ A N ,
doanh nghié€p va sau d6 cho di€m céc chi ti€u tai chinh.
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Budc 6 : phdn tich va chdm diém chét lugng qudn tri diéu hanh ciia doanh
nghiép

Cha't lugng quan tri cia doanh nghiép phai dudc ddnh gid va cho di€ém mot cich
khéach quan dya trén céc chi tiéu dinh tinh nhu : trinh d6 chuyén mon clia ngudi quan
ly, kinh nghiém quén ly diéu hanh, nhitng thanh tyu da dat dugc clia ngudi quan 1y,
moi trudng ki€m sodt ndi bod, chi€n lugc va k& hoach kinh doanh ctia doanh nghiép.
Thong tin vé€ thay d6i doi ngii quin 1y cda doanh nghiép phdi dudc ngin hang cap
nhat kip thdi, dic biét 1a sy thay ddi cdc vi tri quan 1y then chdt trong doanh nghiép
bdi vi nhitng sy thay ddi nay cé thé dnh hudng dé€n chinh sich kinh doanh va chinh
sdch tai chinh cia doanh nghiép. Cdc chi tiéu dinh lugng phdn dnh chit lugng dicu
hanh doanh nghiép ciing s& dugc k&t hdp phan tich vé6i cdc chi tiéu dinh tinh d€ cung

caAp mot nhan dinh toan dién hon vé chit lugng quan tri cia doanh nghiép.

Budc 7 : phdn tich va chdm diém miic dp riii ro nganh ma doanh nghiép dang
hoat dong

Nhitng thong tin v€ rdi ro nganh phdi lién tuc dugc ngan hang cap nhit qua céc
phuong tién thong tin dai ching, nhu thdng tin vé xu huéng phat trién clia nganh,
tinh hinh cung ciu sdn phim trong nganh, xu huéng gid ci clia sin phim,.. trong
ddnh gid va cho di€m chi tiéu rdi ro nganh. Ngoai ra ngin hang can thu thap thém
cdc nhan dinh va thdng tin tir cdc nha quan ly cla cdc cong ty trong cling nganh véi
doanh nghiép va cd cdc khach hiang clia doanh nghiép d€ d4nh gia chinh xdc hon vé
rii ro nganh ma doanh nghiép dang hoat dong.

Budc 8 : chdm diém chi tiéu luu chuyén tién té va uy tin trong giao dich véi ngdn
hang

v’ Chdm diém luu chuyén tién té

Céc chi tiéu dung trong chAm di€m luu chuyén tién t& 12 5 chi tiéu: tién va cédc
khodn tuong duong tién/von chii s hitu, xu hudng luu chuyén tién té thuan trong qud
khtt, chi s& Ivu chuyén quy, chi s§ trd hét cac khodn nd va chi s6 tii trd von. Trong
s6 clia cdc chi tiéu dudc cho trong bdng sau (trang bén)
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Chi tiéu Ty trong
Chi s6 luu chuyén quy 25%
Chi s6 trd hét cdc khodn ng 25%
Chi s6 tai trg von 25%
Xu huéng Ivu chuyén tién té thun trong qui khit 15%
Tién va cdc khodn tudng dudng tién/von chii s3 hitu 10%
Téng 100%

v’ Chdm diém uy tin trong giao dich véi ngén hang

Viéc chdm di€m uy tin ca doanh nghiép trong giao dich v6i ngan hiang dua vao
7 chi tiéu : trd ng vay ding han, s& 1an co ciu lai ng, ng quéd han trong qud kht, s&
1an cdc cam k&t mat khd ning thanh todn, cung cip thong tin diy di chinh xdc theo
yéu cau clia ngan hang, s du tién gdi trung binh clia doanh nghiép tai ngan hang, uy
tin trong giao dich v4i cdc ngan hang khac.

P& nang cao hiéu qua trong viéc chAim diém uy tin ctia doanh nghiép trong giao
dich v6i ngan hang thi NHTM cin thu thip thém thong tin tir cdc nha cung cip, cic
khdch hang clia doanh nghiép, thong tin tif cdc ngan hang khic d€ xdc dinh uy tin
cta doanh nghiép trong quan hé giao dich véi cdc doi tdc cia minh.

Budc 9 : tong hop diém va xép hang tin nhiém doanh nghiép

Pi€m cda khich hang = diém cédc chi tiéu tii chinh * trong s6 phan di€ém tai
chinh + di€m céc chi tiéu phi tai chinh * trong s6 phan diém phi tai chinh

Trong so clia phan diém tai chinh va phi tai chinh phu thudc vio chat lugng clia
cdc bdo cdo tii chinh cda khach hang c6 dugc ki€m todn hay khong. Sau diy 1a dé

Xuét ty trong cta phin di€m tai chinh va phi tai chinh:

Thong tin tai chinh khong Thong tin tai chinh

duge ki€m todn dugc ki€m todn
Céc chi tiéu phi tai chinh 70% 55%

C4c chi tiéu tai chinh 30% 45%
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Piém tdng hop clia cdc chi tiéu phi tai chinh dugc cho trong bing sau ddy

Nhém chi tiéu Ty trong

Vi th€ canh tranh 20%
Chi tiéu tai chinh 20%
Quy md cua doanh nghiép 15%
ChA't lugng quén tri diéu hanh 15%
Mt d6 rdi ro nganh 10%
Luu chuyén tién té 10%
Uy tin trong quan hé v4i ngan hang 10%

Tong 100 %

Dua trén sd di€m dat dugc khdch hang s& dudc x&€p vio mdt trong 9 thit hang nhu

sau:
Pi€m so dat dugc Xé&p hang Hinh thitc cho vay
70-100 di€ém AAA Cho vay tin chip, han mifc tin dung 100%
64-69 di€m AA Cho vay tin chdp, han mic tin dung 90-
100%
58-63 diém A Cho vay c6 ddm bdo, han muc tin dung
80-90%
53-57 diém BBB Cho vay c¢6 ddm bdo, han mic tin dung
70-80%
47-52 diém BBB Cho vay c6 ddm bdo, han muc tin dung
60-70%
42-46 diém B Chi cho vay ngidn han c6 ddm bdo, han
mtrc tin dung 50-60%
35-41 diém CCC Tu chdi cho vay
27-34 diém CC Tir chdi cho vay
Dudi 27 diém C Tir chdi cho vay




Trang 82

Buic 10 : kiém tra lai két qud xép hang va ra quyét dinh xép hang sau ciing

K&t qui x&p hang tin nhiém phai dugc ki€m tra lai d& ddm bio sy phit hgp giita 4
yé&u to 1a 1y thuyé&t x&p hang, tinh toan ven cda dit liéu, phuong phdp x&p hang va
hiéu qud st dung md hinh x&€p hang. Ngin hang ciing nén tham khio k&t qua x&p
hang tin nhiém doanh nghiép clia cdc cong ty x€p hang tin nhiém chuyén nghiép,
clia cdc ngan hang khac trudc khi 4n dinh mic hang tin nhiém sau cling ctia doanh
nghiép.

3.2.4 Cac giai phap khac
3.2.4.1 Xay dung doi ngii chuyén gia phan tich

C4dc NHTM Viét Nam nén xay dung mot doi ngii cdc chuyén gia phan tich phan
theo b6n nhém sau diy: nhém phan tich vé dic thii nganh kinh doanh, nhém phan
tich v€ tinh hinh tai chinh doanh nghiép, nhém chuyén thu thap, cip nhat va xi ly
thong tin, va cudi cling 12 nhém bao gdm nhitng chuyén gia giau kinh nghiém dé€ c6
thé tdng hgp cdc k&t qui phan tich tir ba nhém trén va dua ra quyét dinh x&p hang
sau cung. Muc dich clia viéc chuyén mon héa nay 1a nhim ting hiéu qué va do tin
ciy trong viéc xt 1y cdc dit liéu lién quan dén rdi ro kinh doanh va ridi ro tai chinh
cda doanh nghiép, qua dé 1am ting do chinh xdc két qui x€&p hang tin nhiém doanh
nghiép ciia cic NHTM.

3.24.2 fJ’ng dung cong nghé thong tin

Cong nghé thong tin 12 nén ting khong thé thi€u dudc trong viéc ning cao ning
lyc canh tranh ctia cic NHTM trong giai doan hién nay, dic biét trong cong tic x&p
hang tin nhiém doanh nghiép thi rit cin Gng dung cdc phAn mém chuyén biét d€ xi
Iy mot khoi lugng 16n céc dit liéu c6 lién quan dén rii ro kinh doanh va rdi ro tai
chinh ctia doanh nghiép. Trong thdi gian tdi cic NHTM nén phat trién cdc phan
mém c6 thé dinh gid khodn vay va nhiéu danh muc cho vay khdc nhau mot cach ty
dong, chinh x4c, nhanh chéng. Thuc hién dugc diéu nay sé gildp ning cao hon nita
hiéu qud trong cong tdc x&p hang tin nhiém doanh nghiép ctia cic NHTM Viét Nam.
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3.2.4.3 Phong van doanh nghiép

Viéc phan tich cdc bdo cdo tai chinh va cdc diéu kién kinh doanh clia doanh
nghiép c6 thé gitip nha phan tich bi€t dudc rii ro tdng thé cia doanh nghiép va tir d6
dua ra quyét dinh x€p hang. Tuy nhién cdc bdo cdo tai chinh thudng khong phdn 4nh
diy di cdc thong tin c6 lién quan d&n tinh hinh tai chinh ciing nhu cic diéu kién kinh
doanh khdc cia doanh nghiép. Do d6 d€ ning cao dd tin ciy clia dif liéu trong mo
hinh x&p hang thi can thi€t phai phdng vin doanh nghiép dé biét thém vé cic thong
tin vé hoat dong kinh doanh clia doanh nghiép. N6i chung cdc ciu héi ding trong
phdng van phai 16 rang, chinh x4c va ¢ ¥ nghia trong viéc phdn 4nh uy tin tin dung
ctia doanh nghiép. Viéc ti€p xtic v6i nhitng nha quén 1y cao cAp con gidp nha phan
tich ¢6 cdm nhan t&t hon vé rii ro va tinh hinh kinh doanh ctia doanh nghiép.

3.3 Nhirng kién nghi doi v6i cac don vi hitu quan
3.3.1 Kié&n nghi véi Bo tai chinh hoan thién chuin myc ké& todan Viét Nam

K&t quad phan tich x&€p hang tin nhiém doanh nghiép chiu dnh hudng nhiéu bdi
cdc chuin myc k€& todin ma mot qudc gia dang 4p dung. Ching han nhu cdc chuin
muc k€& todn vé ng, cdc khodn phdi thu, hang tdn kho, tiéu chuin cong nhan chi phi,
doanh thu. PAy 13 nhitng tiéu chuin quan trong trong danh gid tinh hinh tai chinh cda
mdt doanh nghiép. Do dé trong thdi gian tdi Bo tai chinh cAn ti€p tuc hoan thién cic
quy dinh va chudn muc k& todn ctia Viét Nam theo huéng phii hgp theo céc tiéu
chuén qudc t€ nhim tao thuin Idi cho cic NHTM trong danh gid x&p hang tin nhiém

doanh nghiép.

Bén canh viéc hoan thién cdc chudn muc k& todn d6i véi doanh nghiép, Bo tai
chinh ciing can ti€p tuc hoan thién cdc chudn muc k& todn trong cic mit hoat dong
ctia NHTM. Ching han nhu cdc chuin muc k€ todn vé phan loai ng va trich 1ap du
phong rii ro 1 rit quan trong d€ huéng din cic NHTM ti€p cin dudc vdi nhitng tiéu
chuin quéc t&€ vé& quan 1y rdi ro nhiim ddm bio an toan trong cdc hoat dong tin dung
cia NHTM.

N

3.3.2 Kién nghi v6i Tong cuc thong ké vé xay dung cdc chi tiéu tai chinh
trung binh nganh
Céc chi tiéu tai chinh trung binh nganh 13 tiéu chuin rit quan trong trong ddnh

gid x&p hang tin nhiém doanh nghiép ctia cdc NHTM. Ngin hang s& so sanh cdc chi
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tiéu tai chinh cda doanh nghiép v&i chi tiéu trung binh nganh dé€ danh gid tinh hinh
tai chinh ctia doanh nghiép la lanh manh hay y&€u kém. Tuy nhién hién nay van chuwa
c6 nhitng nghién cttu thdng ké& diy dd va cé do tin cdy cao vé€ cdc chi so tai chinh
trung binh nganh d€ c6 thé 1am tiéu chudn trong phin tich va d4nh gia tinh hinh tai
chinh ctia doanh nghiép cia NHTM. Do d6 trong thdi gian t6i Tong cuc thong ké cin
thuc hién nhiéu hon cdc nghién citu vé chi so tai chinh trung binh nganh dé c6 thé
cung cip cdc chi s6 tai chinh trung binh nganh cé dd tin ciy cao. Piéu nay khong
nhitng tao thuin 1¢i cho cic NHTM trong phin tich x&€p hang tin nhiém doanh
nghiép ma con tao thuin Idi cho cdc doanh nghiép trong phan tich tai chinh dé cai
thién hi€u qua quén 1y ciia doanh nghiép minh.

3.3.3 Kié&n nghi véi Ngan hang Nha nuéc Viét Nam
Phdt huy t6i da hiéu qua cung cdp thong tin cua Trung tdm thong tin tin dung

Trung tAm thong tin tin dung CIC 1a diu mdi cung c4p thong tin tin dung rit quan
trong cho cic NHTM Viét Nam trong ddnh gia rii ro tin dung ctia khach hang. Tuy
nhién thyc t€ thdi gian qua cho thdy ngudn thong tin ma CIC cung cip cho céc
NHTM vin con don diéu va chi méi c6 tdc dung thong ké nén di khong ddp tng
dudc nhu ciu rit 16n vé thong tin cidp nhit va thong tin cdnh bdo rdi ro cla cédc
NHTM dé& c6 thé st dung trong x&p hang tin nhiém doanh nghiép. Do dé trong thdi
gian t6i NHNN can phdi hop nhiéu hon véi cdc ¢d quan chic ning nhu: thué, thong
ké, bd thuong mai,... d€ cung cip cho cic NHTM céc thong tin cAp nhat mSi nha't vé
tinh hinh phdt trién nganh ciing nhu tinh hinh hoat dong ctia cidc doanh nghiép trong
nganh. NHNN ciing can quy dinh bit budc cic NHTM phdi cung cip day di thong
tin va sO liéu cla ciac doanh nghiép dang vay von tai ngin hang minh d€ Trung tim
c6 thé kip thdi cung cAp nhitng thong tin cdnh bdo rdi ro cho cic NHTM.

NHNN cdn cé cdc gidi phdp dé tao sw phdt trién va én dinh cho thi truong
chitng khodn Viét Nam

Su 6n dinh va phat tri€n cta thi truong chitng khodn vira tao thuin 191 cho céic
doanh nghiép trong viéc huy dong von kip thdi d€ cung ng cho cic hoat dong sin
xuat kinh doanh vira cung cAp nhitng thong tin quan trong doi vSi cong tdc x€p hang
tin nhiém doanh nghiép ctia cic NHTM (nhu chi s& P/E, ..). Thi trudng chitng khodn
Viét Nam hién van con chua phat trién n dinh, gid ci chitng khodn chwa phin 4nh
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ding hiéu qua kinh doanh cta doanh nghiép nén cic NHTM chua thé sit dung céc
tin hiéu va thong tin tir thi trudng chitng khoan dé€ phan tich x&€p hang doanh nghiép.

Pé€ tao sy 6n dinh va phat tri€n cho thi trudng chitng khodn Viét Nam thi NHNN
caAn ti€p tuc hoan thién khudn khd phdp ly d€ nang cao hiéu qui hoat dong clia cdc
cong ty chiing khodn, x 1y nghiém cédc trudng hgp mua ban nodi gidn d€ ddm bio
tinh minh bach va cong bing cho cdc nha diu tu. Pic biét NHNN cin c6 gidi phdp
dé khuyé&n khich cic NHTM Viét Nam phai ning cao hon nifa vai trd ciia minh trén
thi trudng ching khodn thong qua viéc NHTM tham gia mua ban chitng khodn dé
diéu hoa cung ciu clia thi trudng, cung ng von tin dung va tu van cho cdc nha diu
tu trén thi trudng chitng khodn. NHNN ciing can c6 gidi phdp nhim phat trién thi
trudng ti€n té va thi trudng mua ban cic cong cu ng d€ hai loai thi trudng nay cé thé
hd trg tich cuc cho su 6n dinh va phat trién ctia thi trudng chitng khodn Viét Nam.

v’ Vé thi truong tién té thi NHNN cAn tap trung phdt trién thi trudng noi t& va ngoai
té lién ngan hang, mot mit d€ tdi phan bs va diéu hoa von giita cic TCTD ciing
nhu gidi quy&t t8t nhu cAu von ngdn han ctia nén kinh t& tao d cho sy phat trién
thi trudng von dai han. NHNN cin st dung tot cdc cong cu ldi sudt, thi trudng md
dé tdc ddong manh mé& vao cic loai 13i suat thi trudng, tao nén mit bing 13i suat
ddng bo giita cdc loai chitng khodn, qua d6 tao nén sy gin két lién thong gitra thi

trudng tién t& va thi trudng von.

v' Vé thi truong mua bdn cdc cong cu ng thi NHNN cin c6 gidi phap phat trién thi
trudng mua bdn ng thi cip trén thi trudng lién ngan hang. Theo d6, NHNN s6m
hoan thién cdc khudn khd phdp 1y cin thi€t cho hoat dong thi trudng, tiéu chuin
héa sy giao dich thuong phi€u, céc loai gidy td c6 gid ngin han nhim da dang

héa hang héa trén thi trudng chiing khodn./.
KET LUAN CHUONG 3

P& quan 1y rdi ro tin dung thi bén canh cong tic phan tich tin dung truyén thong,
viéc phat tri€én mot hé thong x&p hang tin nhiém doanh nghiép ndi bo hoat dong
hiéu qud sé& c6é ¥ nghia rat quan trong trong viéc ddnh gia chinh xdc rii ro clia khdch
hang ning cao hiéu qua hoat dong ctia cic NHTM. Trén co sG phan tich & chuong 2
vé nhitng han ch& cia hé thong x&p hang tin nhiém doanh nghiép clia cic NHTM
Viét Nam hién nay, chuong 3 di dé xuidt cdc gidi phdp nhim ning cao hiéu qua
cong tic x&p hang tin nhiém cla cic NHTM. Céc gidi phdp ndy bao gdm: hoan



Trang 86

thién cdc chi tiéu tai chinh va phi tai chinh, hoan thién quy trinh x&p hang tin nhiém
doanh nghiép, dé xui't st dung hé thdng x&p hang tin nhiém doanh nghiép bao gdm
9 thtt hang va trinh bay midc dd rii ro tuong tng cla tirng thi hang . Luidn vin ciling
c6 nhitng ki€n nghi vdi cdc co quan quin Iy nha nudc vé hoin thién cdc chuin muc
k& todn, xAy dung chi s6 tai chinh trung binh nginh va ning cao hiéu qui cung ng
thong tin clia CIC cho cdc NHTM. Cdic NHTM Viét Nam ciing cin hdp tic nhiéu
hon véi cdc ngan hang 16n trén th€ gidi d€ c6 nhiéu kinh nghiém hon trong nang cao

hiéu qua hé thdng x&p hang tin nhiém doanh nghiép clia ngdn hang minh.
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KET LUAN

Trong qué trinh hdi nhap kinh t€ qudc t&€ & nudc ta hién nay thi viéc ning cao
hiéu qud hé thdng x&p hang tin nhiém doanh nghiép tai cic NHTM c6 mot y nghia
rat quan trong. P& tai “ Hoan thién hé thdng x&p hang tin nhiém doanh nghiép clia
cdc NHTM tai TPHCM” di gidi quyé&t dugc nhitng van dé sau:

- Phan tich co s& 1y luan vé hoat dong tin dung ngan hang, trinh bay kinh nghiém
clia cdc nudc trén thé gidi vé x&p hang tin nhiém doanh nghiép d€ tir d6 rit ra nhitng
bai hoc d€ ning cao hiéu qua cong tic x€p hang tin nhiém doanh nghiép cla cdc
NHTM Viét Nam.

- Phan tich, danh gi4 nhitng vu di€ém va han ché& ctia hé thdng x&€p hang tin nhiém
doanh nghiép tai cic NHTM Viét Nam, néu 1o nhitng nguyén nhan ton tai trong hé
thong x€p hang tin nhiém doanh nghiép ctia cac NHTM.

- Luan vin d3 dé xuat cdc gidi phdp cu thé d€ hoan thién hé thong x&p hang tin
nhiém clia cic NHTM Viét Nam nhu: b3 sung cdc chi tiéu tai chinh va phi tai chinh,
hoan thién quy trinh x&p hang. Luin vin cling d€ xuat v6i cdc co quan quin 1y nha
nuéc xay dung chi tiéu trung binh nganh, ning cao chit lugng cung cip thdng tin cho
NHTM, hoan thién cdc chuin muc k& todn nhiim hd trg tich cuc cho cong tic phian

tich x&€p hang tin nhiém doanh nghiép clia cic NHTM.

Mot hé thong x&€p hang tin nhiém doanh nghiép hoat dong cé hiéu qud s& gép
phan ning cao 1gi th& canh tranh cia cic NHTM Viét Nam trong qué trinh hoi nhap
kinh t& qudc t&. Do d6 trong thdi gian tdi cic NHTM Viét Nam can ti€p tuc ciu tric
lai cd cAu to chifc, tng dung cong nghé ngan hang hién dai, ning cao chit lugng
ngudn nhan luc @€ ddp ng cic yéu cau vé hé thong kiém sodt rdi ro hién dai ma
hién nay c4dc ngin hang 16n trén th€ gidi dang 4p dung./.
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