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MÔÛ ÑAÀU 
I. ÑAËT VAÁN ÑEÀ 

 Caây cao su ñaõ coù maët ôû Vieät Nam treân 100 naêm vaø ngaøy caøng theå hieän vò trí 

quan troïng trong neàn kinh teá quoác daân. Saûn phaåm cao su hieän nay laø maët haøng noâng 

saûn xuaát khaåu lôùn thöù 3 cuûa Vieät Nam sau gaïo vaø caø pheâ. Cao su thieân nhieân laø 

nguoàn nguyeân lieäu chöa theå thay theá ñeå saûn xuaát caùc maët haøng coù giaù trò xuaát khaåu 

cao trong caùc ngaønh coâng nghieäp khaùc nhö ñieän töû, xaây döïng…. Ngoaøi ra, goã cao su 

ngaøy caøng ñöôïc öa chuoäng treân theá giôùi do ñaëc tính deã gia coâng cheá bieán, maøu saéc goã 

saùng, vaân goã ñeïp töï nhieân. 

 Töø naêm 2000 ñeán nay, cuøng vôùi söï hoài phuïc vaø phaùt trieån cuûa neàn kinh teá theá 

giôùi, ngaønh cao su taêng tröôûng lieân tuïc, trong khi giaù daàu thoâ taêng voït dao ñoäng quanh 

möùc 70USD/thuøng laøm cho giaù cuûa cao su nhaân taïo cao hôn so vôùi cao su töï nhieân 

daãn ñeán vieäc giaù cao su quoác teá cuõng nhö giaù xuaát khaåu cao su Vieät Nam lieân tuïc 

taêng cao. Naêm 2005, giaù baùn bình quaân cuûa cao su Vieät Nam ñaït 1.500USD/taán. Kim 

ngaïch xuaát khaåu cao su caû nöôùc ñaït treân 700 trieäu USD. Coù theå noùi, ñaây chính laø thôøi 

hoaøng kim cuûa Toång coâng ty cao su Vieät Nam noùi chung vaø cuûa caùc doanh nghieäp 

thaønh vieân cuûa Toång coâng ty cao su Vieät Nam noùi rieâng. 

 Vôùi kinh nghieäm hôn 20 naêm hoaït ñoäng trong lónh vöïc khai thaùc saûn xuaát, kinh 

doanh xuaát nhaäp khaåu muû cao su sô cheá, saûn xuaát vaø xuaát khaåu caùc saûn phaåm goã cao 

su gia duïng vaø caùc loaïi saûn phaåm cao su coâng nghieäp khaùc, Coâng ty coå phaàn coâng 

nghieäp vaø xuaát nhaäp khaåu cao su (Rubico) ñang ñöùng truôùc moät cô hoäi lôùn ñeå cuûng coá 

vaø phaùt trieån hoaït ñoäng saûn xuaát kinh doanh cuûa coâng ty nhaèm ñaït muïc tieâu hieäu quaû 

kinh teá ngaøy caøng cao hôn. Tuy nhieân, nhu caàu caáp thieát hieän nay laø phaûi nhanh 

choùng xaây döïng coâng ty thaønh moät doanh nghieäp coù naêng löïc caïnh tranh maïnh döïa 

treân vieäc hoaïch ñònh chieán löôïc kinh doanh khaû thi vaø hieäu quaû phuø hôïp vôùi tình hình 

hieän taïi cuûa coâng ty vaø thò tröôøng. 
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 Vôùi lyù do treân, chuùng toâi choïn ñeà taøi “Chieán löôïc phaùt trieån cuûa coâng ty Coâng 

ty coå phaàn coâng nghieäp vaø xuaát nhaäp khaåu cao su (Rubico) ñeán naêm 2015” vôùi 

mong muoán ñoùng goùp coâng söùc cuûa mình vaøo quaù trình thuùc ñaåy söï phaùt trieån cuûa 

Coâng ty coå phaàn coâng nghieäp vaø xuaát nhaäp khaåu cao su (Rubico) tröôùc maét vaø trong 

töông lai.  

II. MUÏC TIEÂU CUÛA ÑEÀ TAØI NGHIEÂN CÖÙU 

Muïc tieâu cuûa ñeà taøi laø hoaïch ñònh caùc chieán löôïc khaû thi caáp coâng ty cho Coâng 

ty coå phaàn coâng nghieäp vaø xuaát nhaäp khaåu cao su (Rubico) giai ñoaïn 2006-2015. Cuï 

theå laø: 

 Phaân tích moâi tröôøng hoaït ñoäng kinh doanh hieän taïi cuûa Coâng ty coå phaàn 

coâng nghieäp vaø xuaát nhaäp khaåu cao su (Rubico), xaùc ñònh ñieåm maïnh, ñieåm 

yeáu, cô hoäi vaø nguy cô trong caùc hoaït ñoäng saûn xuaát vaø kinh doanh cuûa 

coâng ty. 

 Treân cô sôû ñoù, xaây döïng vaø ñaùnh giaù caùc phöông aùn chieán löôïc, ñeå löïa choïn 

caùc chieán löôïc kinh doanh khaû thi cho Coâng ty coå phaàn coâng nghieäp vaø xuaát 

nhaäp khaåu cao su (Rubico), nhaèm taêng vò theá vaø khaû naêng caïnh tranh, hoäi 

nhaäp cuûa coâng ty trong xu theá phaùt trieån hieän nay tröôùc theàm Vieät Nam gia 

nhaäp WTO. 

III. PHAÏM VI GIÔÙI HAÏN CUÛA ÑEÀ TAØI NGHIEÂN CÖÙU 

Ñeà taøi nghieân cöùu ñöôïc xaây döïng giôùi haïn ôû nhöõng lyù luaän vaø phöông phaùp 

mang tính chaát so saùnh, suy luaän loâ-gíc trong ñieàu kieän, ñaëc ñieåm vaø tình hình hieän 

taïi cuûa Toång coâng ty cao su Vieät Nam, Coâng ty coå phaàn coâng nghieäp vaø xuaát nhaäp 

khaåu cao su (Rubico), vaø caùc doanh nghieäp cuøng ngaønh ngheà treân ñòa baøn thaønh phoá 

Hoà Chí Minh vaø caû nöôùc. 

IV. PHÖÔNG PHAÙP NGHIEÂN CÖÙU CUÛA ÑEÀ TAØI 
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Ñeå hoaøn thaønh caùc yeâu caàu vaø ñaùp öùng caùc muïc tieâu trong quaù trình nghieân cöùu, 

chuùng toâi keát hôïp nhieàu phöông phaùp luaän nhö: caùc lyù thuyeát veà kinh teá vó moâ, moái 

töông quan giöõa caùc thò tröôøng, chieán löôïc vaø chính saùch kinh doanh, caùc phöông 

phaùp phaân tích chieán löôïc toång theå döïa treân caùc coâng cuï hoaïch ñònh theo ma traän 

BCG, SWOT vaø caùc chieán löôïc caïnh tranh cuûa Michael E.Porter … Soá lieäu nghieân cöùu 

laø soá lieäu thöïc teá taïi Toång coâng ty cao su Vieät Nam, Coâng ty coå phaàn coâng nghieäp vaø 

xuaát nhaäp khaåu cao su (Rubico) vaø caùc coâng ty cuøng ngaønh vaø khaùc ngaønh treân ñòa 

baøn thaønh phoá Hoà Chí Minh vaø caû nöôùc. 

V. NHÖÕNG KEÁT QUAÛ CHÍNH CUÛA LUAÄN VAÊN: 

 Vaän duïng cô sôû lyù luaän veà chieán löôïc phaùt trieån cuûa coâng ty  

 Phaân tích moâi tröôøng hoaït ñoäng kinh doanh xaùc ñònh ñieåm maïnh, ñieåm yeáu, cô 

hoäi vaø nguy cô… nhaèm hieåu toõ thöïc traïng cuûa Coâng ty coå phaàn coâng nghieäp vaø 

xuaát nhaäp khaåu cao su (Rubico). 

 Xaây döïng vaø ñaùnh giaù caùc phöông aùn chieán löôïc, töø ñoù löïa choïn caùc chieán löôïc 

kinh doanh khaû thi cho Coâng ty coå phaàn coâng nghieäp vaø xuaát nhaäp khaåu cao su 

(Rubico)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



- 7 - 

 7

CHÖÔNG I:  

CÔ SÔÛ LYÙ LUAÄN VEÀ CHIEÁN LÖÔÏC PHAÙT TRIEÅN 

CUÛA COÂNG TY 
 

 

1.1.  KHAÙI NIEÄM VEÀ QUAÛN TRÒ CHIEÁN LÖÔÏC: 

Theo Garry D. Smith, “ Quaûn trò chieán löôïc laø quaù trình nghieân cöùu caùc moâi 

tröôøng hieän taïi cuõng nhö töông lai, hoaïch ñònh caùc muïc tieâu cuûa toå chöùc: ñeà ra, thöïc 

hieän vaø kieåm tra vieäc thöïc hieän  caùc quyeát ñònh nhaèm ñaït ñöôïc caùc muïc tieâu ñoù trong 

moâi tröôøng hieän taïi cuõng nhö töông lai.” 

Theo Fred R. David, “ Quaûn trò chieán löôïc coù theå ñònh nghóa nhö moät ngheä thuaät 

vaø khoa hoïc thieát laäp, thöïc hieän vaø ñaùnh giaù caùc quyeát ñònh lieân quan nhieàu chöùc naêng 

cho pheùp moät toå chöùc naøy ñaït ñöôïc nhöõng muïc tieâu ñeà ra. Quaûn trò chieán löôïc taäp 

trung vaøo vieäc hôïp nhaát vieäc quaûn trò, tieáp thò taøi chính keá toaùn, saûn xuaát, nghieân cöùu 

phaùt trieån vaø caùc heä thoáng thoâng tin caùc lónh vöïc kinh doanh ñeå ñaït ñöôïc thaønh coâng 

cuûa toå chöùc.” 

Coù raát nhieàu nhöõng khaùi nieäm khaùc nhau veà quaûn trò chieán löôïc, tuy nhieân theo 

taøi lieäu "Chieán löôïc & chínnh saùch kinh doanh " cuûa TS. Nguyeãn Thò Lieân Dieäp, coù 

theå taäp hôïp vaøo ba caùch tieáp caän sau: 

• Caùch tieáp caän veà moâi tröôøng: "Quaûn trò chieán löôïc laø moät quaù trình quyeát 

ñònh nhaèm lieân keát khaû naêng beân trong cuûa toå chöùc vôùi caùc cô hoäi vaø ñe doïa 

cuûa moâi tröôøng beân ngoaøi". Ñaëc ñieåm cuûa caùch tieáp caän naøy laø laøm cho coâng 

ty ñònh höôùng theo moâi tröôøng, khai thaùc cô hoäi vaø ñoái phoù vôùi nguy cô. 

• Caùch tieáp caän veà muïc tieâu vaø bieän phaùp: "Quaûn trò chieán löôïc laø moät boä phaän 

nhöõng quyeát ñònh vaø nhöõng haønh ñoäng quaûn trò aán ñònh thaønh tích daøi haïn cuûa 

moät coâng ty". Caùch tieáp caän naøy cho pheùp caùc nhaø quaûn trò xaùc ñònh chính 
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xaùc hôn caùc muïc tieâu cuûa toå chöùc, ñoù laø neàn taûng cuûa quaûn trò ñoàng thôøi cuõng 

cho pheùp quaûn trò söû duïng hieäu quaû hôn caùc nguoàn löïc cuûa toå chöùc. 

• Caùch tieáp caän haønh ñoäng: "Quaûn trò chieán löôïc laø tieán haønh xem xeùt nhöõng 

hoaøn caûnh hieän taïi vaø töông lai, taïo ra nhöõng muïc tieâu cuûa toå chöùc, ra quyeát 

ñònh vaø kieåm soaùt nhöõng quyeát ñònh, taäp trung vaøo thöïc hieän nhöõng muïc tieâu 

trong nhöõng hoaøn caûnh hieän taïi vaø töông lai. " 

 Chieán löôïc kinh doanh cuûa moät doanh nghieäp laø moät chöông trình haønh ñoäng 

toång quaùt höôùng tôùi vieäc thöïc hieän nhöõng muïc tieâu toái öu cuûa doanh nghieäp. Tuy 

nhieân, chieán löôïc khoâng nhaèm vaïch ra cuï theå laøm theá naøo ñeå ñaït ñöôïc nhöõng muïc 

tieâu ñoù maø chæ taïo khung ñeå höôùng daãn tö duy vaø haønh ñoäng.  

 Quaûn trò chieán löôïc laø quaù trình nghieân cöùu caùc moâi tröôøng hieän taïi cuõng nhö 

töông lai, hoaïch ñònh caùc muïc tieâu cuûa toå chöùc; ñeà ra, thöïc hieän vaø kieåm tra vieäc thöïc 

hieän caùc quyeát ñònh ñeå ñaït ñöôïc caùc muïc tieâu ñoù trong moâi tröôøng hieän taïi cuõng nhö 

töông lai nhaèm taêng cöôøng naêng löïc caïnh tranh vaø vò theá cho doanh nghieäp. 

  Ñaëc ñieåm quan troïng laø taát caû caùc chieán löôïc kinh doanh khi ñöôïc hình thaønh 

vaø quan taâm vì noù ñöôïc duøng ñeå phaân bieät vôùi caùc keá hoaïch kinh doanh khaùc chính laø 

“lôïi theá caïnh tranh”. Thöïc teá, ñoái thuû caïnh tranh naøo cuõng xaây döïng chieán löôïc rieâng 

cho hoï vì chieán löôïc laø muïc ñích duy nhaát vaø baûo ñaûm cho doanh nghieäp tìm kieám vaø 

giaønh ñöôïc lôïi theá beàn vöõng cuûa mình tröôùc caùc ñoái thuû caïnh tranh.  

 1.2 NOÄI DUNG CUÛA QUAÛN TRÒ CHIEÁN LÖÔÏC: 

1.2.1 Phaân tích moâi tröôøng:  

Ñeå xaây döïng chieán löôïc kinh doanh, vieäc nghieân cöùu caùc yeáu toá moâi tröôøng laø 

raát quan troïng, noù giuùp cho doanh nghieäp coù theå nhaän dieän ñöôïc nhöõng cô hoäi ñeå naém 

baét vaø thaáy ñöôïc nhöõng nguy cô ñeå ñeà phoøng. 
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Moâi tröôøng laø nhöõng yeáu toá, löïc löôïng, theå cheá toàn taïi taùc ñoäng, aûnh höôûng 

ñeán hoaït ñoäng vaø keát quaû hoaït ñoäng cuûa doanh nghieäp. Moâi tröôøng cuûa doanh nghieäp 

goàm coù moâi tröôøng vó moâ, moâi tröôøng vi moâ vaø hoaøn caûnh noäi taïi.   

MOÁI QUAN HEÄ GIÖÕA CAÙC CAÁP ÑOÄ MOÂI TRÖÔØNG KINH DOANH CUÛA 

DOANH NGHIEÄP  

(Nguoàn : Danny R. Arnold, Garry D. Smith, Bobby G. Bizzell, Chieán Löôïc & Saùch 

löôïc kinh doanh. Nhaø Xuaát Baûn TP Hoà Chí Minh 1998 [3, Trang 48) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   Moâi tröôøng vó moâ
1. Caùc Yeáu toá Kinh teá. 
2. Caùc yeáu toá chính phuû, luaät phaùp vaø chính trò. 
3. Caùc yeáu toá coâng ngheä. 
4. Caùc yeáu toá xaõ hoäi. 
5. Caùc yeáu toá töï nhieân. 

   Moâi tröôøng vi moâ (moâ tröôøng nghaønh)
1.  Ñoái thuû caïnh tranh 
2.  Nhaø cung caáp 
3.  Nhaø phaân phoái 
4.  Chuû nôï 
5.  Khaùch haøng 
6.  Caùc saûn phaåm thay theá 
7.  Caùc ñoái thuû tieàm aån 

 
Hoaøn caûnh noäi boä 
1. Nguoàn nhaân löïc. 
2. Nghieân cöùu vaø phaùt trieån. 
3. Saûn xuaát. 
4. Taøi chính, keá toaùn. 
5. Marketing. 
6. Vaên hoaù, toå chöùc (neà neáp) 

Ñieåm maïnh                                   Ñieåm Yeáu 

Nhöõng cô hoäi 
Nhöõng m

oái ñe doïa 
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Söï phoái hôïp caùc ñieåm maïnh, yeáu vôùi caùc cô hoäi vaø nguy cô naøy seõ cho pheùp 

hình thaønh ma traän SWOT vaø caùc phöông aùn chieán löôïc coù theå löïa choïn. 

1.2.2 Löïa choïn chieán löôïc: 

Moãi doanh nghieäp ñeàu coù nhöõng ñieåm maïnh, ñieåm yeáu rieâng bieät vaø moâi 

tröôøng hoaït ñoäng ñaëc thuø cuûa mình. Vì theá moät chieán löôïc giuùp cho doanh nghieäp naøy 

thaønh coâng nhöng chöa chaéc hieäu quaû trong doanh nghieäp khaùc, tình huoáng khaùc. Söï 

phaùt trieån ñaët doanh nghieäp ñöùng tröôùc söï löïa choïn veà caùc lónh vöïc kinh doanh vaø thò 

tröôøng. Coâng ty coù theå chæ taäp trung vaøo moät lónh vöïc kinh doanh, phaùt trieån theo 

höôùng hoäi nhaäp doïc, hoaëc thöïc hieän ña daïng hoùa vaøo caùc lónh vöïc kinh doanh môùi. 

Muïc tieâu cuûa vieäc phaân tích caáu truùc kinh doanh laø ñeå löïa choïn taäp hôïp caùc saûn phaåm 

(dòch vuï) thích hôïp thoâng qua vieäc xem xeùt toång quaùt trieån voïng töông lai cuûa töøng 

lónh vöïc kinh doanh. Ñeå xaùc ñònh caáu truùc kinh doanh, caùc nhaø quaûn trò caàn tìm caùc 

phöông aùn chieán löôïc coù theå coù, töø ñoù löïa choïn caùc chieán löôïc töø taäp hôïp caùc chieán 

löôïc theo caùch tieáp caän khaùc nhau. 

Neáu coâng ty kinh doanh ña ngaønh, coù theå löïa choïn taäp hôïp caùc lónh vöïc kinh 

doanh phuø hôïp coù theå ñaït ñöôïc nhôø söû duïng moät hoaëc nhieàu caùc coâng cuï phaân tích 

caáu truùc ngaønh kinh doanh. Caùc doanh nghieäp coù theå söû duïng caùc coâng cuï phaân tích 

caáu truùc ngaønh kinh doanh sau ñaây: 

• Ma traän BCG 

• Ma traän GE 

• Ma traän BCG môùi 

• Ma traän SPACE 

• Ma traän chieán löôïc chính 
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Hoaëc coù theå xaùc ñònh vò trí doanh nghieäp theo hai tieâu thöùc: taøi saûn höõu hình, 

voâ hình cao hay thaáp. Ngoaøi ra coøn coù theå nhaän daïng caùc doanh nghieäp theo ba, boán 

hay nhieàu thoâng soá khaùc nhau... 

Chieán löôïc laø phöông thöùc hoaït ñoäng laâu daøi. Do ñoù nhöõng ñaëc ñieåm cô baûn coù 

goác reã trong baûn chaát kinh teá vaø coâng ngheä cuûa ngaønh môùi laø caàn ñaëc bieät chuù troïng, 

khaùc nhieàu vôùi caùc yeáu toá coù tính chaát ngaén haïn chæ aûnh höôûng nhaát thôøi ñeán vieäc 

caïnh tranh vaø möùc lôïi nhuaän ngaén haïn cuûa doanh nghieäp. Vieäc löïa choïn chieán löôïc 

coøn phuï thuoäc khía caïnh vaên hoaù, yeáu toá chính trò vaø vai troø cuûa ban quaûn trò chieán 

löôïc chi phoái lôùn nhaát trong vieäc löïa choïn chieán löôïc. 

Qua quaù trình phaân tích moâi tröôøng, caùc nhaø chieán löôïc coù nhöõng nhaän ñònh 

chuû quan döïa treân nhöõng thoâng tin khaùch quan veà chính trò, vaên hoaù, ñaïo ñöùc vaø traùch 

nhieäm xaõ hoäi, hoï ñeà ra nhöõng keát hôïp chieán löôïc vaø phaân tích khaû naêng coù tính khaû 

thi naøy vaø löïa choïn tieán trình haønh ñoäng cuï theå. Theo caáu truùc toå chöùc cuûa doanh 

nghieäp, theo möùc ñoä, phaïm vi bao quaùt cuûa chieán löôïc coù theå chia thaønh 3 caáp: 

• Chieán löôïc caáp coâng ty - doanh nghieäp kinh doanh ña ngaønh: taäp trung giaûi 

quyeát caùc vaán ñeà:  

o Phaân boå nguoàn taøi nguyeân nhö theá naøo. 

o Laõnh vöïc naøo neân phaùt trieån 

o Laõnh vöïc naøo neân duy trì 

o Laõnh vöïc môùi naøo neân tham gia 

o Laõnh vöïc naøo neân loaïi boû 

• Chieán löôïc caáp ñôn vò kinh doanh ñôn ngaønh: taäp trung xaùc ñònh phöông thöùc 

hoaït ñoäng ñoái vôùi töøng laõnh vöïc kinh doanh cuûa moät coâng ty ña ngaønh hoaëïc 

moät SBU (ñôn vò kinh doanh chieán löôïc) hoaëïc cuûa moät xí nghieäp hoaït ñoäng 

ngaønh. Chieán löôïc naøy taäp trung vaøo vaán ñeà: laøm theá naøo ñeå vöôït qua caùc löïc 

löôïng caïnh tranh? Phoøng thuû hay taán coâng? Döïa vaøo chi phí thaáp hay khaùc bieät 

saûn phaåm, hay taäp trung troïng ñieåm? Ñaây cuõng laø troïng taâm cuûa caùc chieán löôïc 

caïnh tranh. 
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Theo Michael E. Porter [6]: “Muïc ñích cuûa chieán löôïc caïnh tranh cuûa moät 

ñôn vò kinh doanh trong ngaønh laø tìm ñöôïc moät vò trí trong ngaønh, nôi coâng ty coù 

theå choáng choïi laïi vôùi nhöõng löïc löôïng caïnh tranh moät caùch toát nhaát hoaëc coù 

theå taùc ñoäng ñeán chuùng theo caùch coù lôïi cho mình” 

• Chieán löôïc chöùc naêng: Xaùc ñònh phöông thöùc haønh ñoäng cuûa töøng boä phaän 

chöùc naêng: Marketing, nghieân cöùu phaùt trieån saûn phaåm, saûn xuaát, nhaân söï, taøi 

chaùnh, thoâng tin.... ñeå hoã trôï, ñaûm baûo vieäc thöïc thi caùc chieán löôïc cuûa coâng 

ty, chieán löôïc caïnh tranh cuûa ñôn vò. Hoã trôï cho vieäc thöïc hieän chieán löôïc 

cuûa caùc SBU vaø chieán löôïc coâng ty goàm: 

o Chieán löôïc marketing 

o Chieán löôïc quaûn trò nguyeân vaät lieäu vaø mua haøng 

o Chieán löôïc R&D (chieán löôïc lyõ thuaät coâng ngheä) 

o Chieán löôïc saûn xuaát (dòch vuï) / hoaït ñoäng 

o Chieán löôïc taøi chính 

o Chieán löôïc nguoàn nhaân löïc 

Ña soá caùc doanh nghieäp nhoû vaø moät soá caùc doanh nghieäp lôùn khoâng coù 

caáp boä phaän hay ñôn vò kinh doanh chieán löôïc neân nhöõng nhieäm vuï ôû caáp 

chieán löôïc kinh doanh ñôn ngaønh cuõng ñöôïc caáp coâng ty xem xeùt giaûi quyeát. 

Quan ñieåm, tieâu chuaån löïa choïn chieán löôïc: 

Vieäc löïa choïn chieán löôïc döïa treân caùc caên cöù löïa choïn sau: 

Moät laø, öu theá cuûa ngaønh vaø coâng ty, thoâng qua phaân tích caùc maët sau: 

o Söùc maïnh hoaëc vò trí töông ñoái cuûa coâng ty so vôùi ñoái thuû. 

o Caên cöù möùc lôïi nhuaän / voán ñaàu tö cao trong töông lai cuûa ngaønh. 

o Phaân tích chuoãi giaù trò cuûa khaùch haøng, coâng ty vaø ñoái thuû caïnh tranh. 

 

Hai laø, muïc tieâu: chieán löôïc ñöôïc löïa choïn coù cho pheùp ñaït muïc tieâu khoâng? 

Ba laø, nguoàn taøi chính, ñieàu kieän taøi chính. 

Boán laø, caên cöù trình ñoä, khaû naêng cuûa coâng ty: tuøy thuoäc chaát löôïng vaø möùc ñoä 

caùc khaû naêng, naêng löïc khaùc nhau cuûa coâng ty maø löïa choïn chieán löôïc. 
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Naêm laø, caên cöù phaùp luaät vaø phaûn öùng cuûa caùc ñoái töôïng höõu quan nhö ngöôøi 

cung caáp haøng hoùa, lieâm minh, khaùch haøng. 

Saùu laø, xaùc ñònh ñuùng thôøi ñieåm (thôøi cô) ñeå ñaàu tö cho cô hoäi kinh doanh. 

1.3 CAÙC YEÁU TOÁ AÛNH HÖÔÛNG ÑEÁN VIEÄC LÖÏA CHOÏN CHIEÁN LÖÔÏC VAØ 

RA QUYEÁT ÑÒNH: 

1.3.1 Moâi tröôøng vó moâ: 

 Vieäc phaân tích moâi tröôøng vó moâ giuùp coâng ty traû lôøi cho caâu hoûi: coâng ty ñang 

tröïc dieän vôùi nhöõng yeáu toá naøo. Thoâng thöôøng, chuùng ta choïn caùc yeáu toá chuû yeáu sau 

ñaây cuûa moâi tröôøng vó moâ ñieå nghieân cöùu: caùc yeáu toá kinh teá, caùc yeáu toá chính phuû vaø 

chính trò, yeáu toá xaõ hoäi, yeáu toá töï nhieân vaø yeáu toá coâng ngheä. Moãi yeáu toá cuûa moâi 

tröôøng vó moâ noùi treân coù theå aûnh höôûng ñeán coâng ty moät caùch ñoäc laäp hoaëc trong moái 

lieân keát caùc yeáu toá khaùc.  

a. Caùc yeáu toá kinh teá: caùc yeáu toá kinh teá coù aûnh höôûng lôùn ñeán caùc coâng ty 

chuû yeáu laø: laõi suaát ngaân haøng, giai ñoaïn cuûa chu kyø kinh teá, caùc caân thanh 

toaùn, chính saùch taøi chính tieàn teä 

b.  Yeáu toá chính phuû vaø chính trò: caùc yeáu toá chính phuû vaø chính trò coù aûnh 

höôûng lôùn ñeán hoaït ñoäng cuûa caùc coâng ty. Coâng ty phaûi tuaân theo caùc quy ñònh 

veà thueâ möôùn, cho vay, an toaøn, vaät giaù, quaûng caùo, moâi tröôøng…Ñoàng thôøi 

hoaït ñoäng cuûa Chính phuû cuõng coù theå taïo ra cô hoäi vaø nguy cô ñoái vôùi coâng ty.  

c. Yeáu toá xaõ hoäi: Khi moät hay nhieàu yeáu toá xaõ hoäi thay ñoåi chuùng coù theå taùc 

ñoäng ñeán coâng ty chaúng haïn nhö xu höôùng doanh soá, khuoân maãu tieâu khieån, 

khuoân maãu haønh vi xaõ hoäi aûnh höôûng phaåm chaát ñôøi soáng, coäng ñoàng kinh 

doanh. 

 

 d. Yeáu toá töï nhieân: taùc ñoäng cuûa ñieàu kieän töï nhieân ñoái vôùi caùc quyeát ñònh 

trong kinh doanh töø laâu ñaõ ñöôïc caùc coâng ty thöøa nhaän. Tuy nhieân nhöõng yeáu 

toá naøy lieân quan ñeán vieäc baûo veä moâi tröôøng thieân nhieân ñaõ gaàn nhö bò boû 

queân cho tôùi gaàn ñaây.  
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 e. Yeáu toá coâng ngheä: ña soá caùc coâng ty, doanh nghieäp phuï thuoäc nhieàu vaøo 

caùc cô sôû coâng ngheä ngaøy caøng hieän ñaïi. Caùc nhaø nghieân cöùu phaùt trieån vaø 

chuyeån giao coâng ngheä haøng ñaàu noùi chung ñang taäp trung vaøo coâng vieäc tìm 

toøi caùc giaûi phaùp kyõ thuaät môùi nhaèm giaûi quyeát caùc vaán ñeà toàn taïi vaø xaùc ñònh 

caùc coâng ngheä hieän ñaïi coù theå khai thaùc treân thò tröôøng. 

 1.3.2  Moâi tröôøng vi moâ: 

Moâi tröôøng vi moâ bao goàm bao goàm caùc yeáu toá trong ngaønh vaø caùc  yeáu toá 

ngoaïi caûnh ñoái vôùi coâng ty, quyeát ñònh tính chaát vaø möùc ñoä caïnh tranh trong ngaønh 

saûn xuaát kinh doanh ñoù. Coù 05 yeáu toá cô baûn laø: ñoái thuû caïnh tranh, ngöôøi mua, ngöôøi 

cung caáp, caùc ñoái thuû tieàm aån vaø caùc saûn phaåm thay theá. Ñeå ñeà ra ñöôïc moät chieán 

löôïc thaønh coâng thì coâng ty phaûi phaân tích töøng yeáu toá chuû yeáu naøy moät caùch caën keõ. 

Söï hieåu bieát caùc yeáu toá naøy giuùp coâng ty nhaän ra ñöôïc caùc maët maïnh, maët yeáu cuûa 

mình lieân quan ñeán caùc cô hoäi vaø nguy cô maø ngaønh kinh doanh ñoù ñang phaûi ñöông 

ñaàu. 

a. Ñoái thuû caïnh tranh: Söï hieåu bieát veà caùc ñoái thuû caïnh tranh raát quan troïng 

cho moät coâng ty vôùi nhieàu lyù do khaùc nhau. Caùc ñoái thuû caïnh tranh nhau quyeát 

ñònh tính chaát vaø möùc ñoä tranh ñua hoaëc thuû thuaät giaønh lôïi theá trong ngaønh 

phuï thuoäc vaøo caùc ñoái thuû caïnh tranh.  

b. Nhöõng khaùch haøng (ngöôøi mua): Khaùch haøng laø moät phaàn khoâng theå taùch 

rôøi cuûa coâng ty, khaùch haøng trung thaønh laø moät lôïi theá lôùn cuûa coâng ty. Söï 

trung thaønh cuûa khaùch haøng ñöôïc taïo döïng bôûi söï thoûa maõn nhöõng nhu caàu cuûa 

khaùch haøng vaø mong muoán laøm toát hôn.  

c. Nhöõng nhaø cung caáp: Caùc coâng ty bao giôø cuõng phaûi lieân keát vôùi caùc nhaø 

cung caáp ñeå ñöôïc cung caáp caùc taøi nguyeân khaùc nhau caàn thieát cho hoaït ñoäng 

saûn xuaát kinh doanh cuûa mình nhö nguyeân vaät lieäu, thieát bò, nhaân coâng, 

voán…Vieäc nghieân cöùu ñeå hieåu bieát veà nhöõng nhaø cung caáp caùc nguoàn löïc cho 

doanh nghieäp laø khoâng theå boû qua trong quaù trình nghieân cöùu moâi tröôøng.  

1.3.3 Ñaùnh giaù tình hình noäi boä cuûa coâng ty: 
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 Taát caû caùc coâng ty ñeàu coù nhöõng ñieåm maïnh, ñieåm yeáu trong caùc lónh vöïc kinh 

doanh. Khoâng coâng ty naøo maïnh hay yeáu ñeàu nhau ôû moïi maët. Nhöõng ñieåm maïnh vaø 

yeáu beân trong cuøng vôùi nhöõng cô hoäi vaø nguy cô beân ngoaøi vaø nhieäm vuï roõ raøng laø 

nhöõng ñieåm cô baûn caàn quan taâm khi thieát laäp caùc muïc tieâu vaø chieán löôïc cho coâng 

ty. Caùc coâng ty phaûi coá gaéng phaân tích moät caùch caën keõ caùc yeáu  toá noäi  boä ñoù nhaèm 

xaùc ñònh roõ caùc öu vaø nhöôïc ñieåm cuûa mình. Treân cô sôû ñoù, ñöa ra caùc bieän phaùp 

nhaèm giaûm bôùt nhöôïc ñieåm, phaùt huy öu ñieåm ñeå ñaït ñöôïc lôïi theá toái ña. Caùc yeáu toá 

noäiboä chuû yeáu bao goàm caùc lónh vöïc chöùc naêng nhö: nguoàn nhaân löïc, nghieân cöùu vaø 

phaùt trieån, saûn xuaát, taøi chính keá toaùn, marketing vaø neà neáp toå chöùc chung… 

1.4 CAÙC BÖÔÙC XAÂY DÖÏNG CHIEÁN LÖÔÏC: 

Töø nhöõng naêm 1960 ñeán nay, khi chieán löôïc trôû neân quan troïng vaø phoå bieán, 

caùc chuyeân gia quaûn lyù trong quaù trình nghieân cöùu, xaây döïng chieán löôïc cho caùc coâng 

ty ñaõ tìm ra vaø söû duïng nhieàu phöông phaùp, kyõ thuaät chuyeân duïng ñeå laäp keá hoaïch 

chieán löôïc. Moät soá kyõ thuaät quan troïng ñeå hình thaønh moät chieán löôïc coù theå ñöôïc saép 

xeáp theo moät qui trình ra quyeát ñònh goàm 3 giai ñoaïn nhö sau: 

 

GIAI ÑOAÏN 1: GIAI ÑOAÏN NHAÄP VAØO 

Ma traän ñaùnh giaù caùc 

yeáu toá beân ngoaøi (EFE) 

Ma traän 

Hình aûnh caïnh tranh 

 

Ma traän ñaùng giaù caùc 

yeáu toá beân trong (IFE) 

GIAI ÑOAÏN 2: GIAI ÑOAÏN KEÁT HÔÏP 

Ma traän moái 

nguy cô – cô hoäi 

– ñieåm maïnh – 

ñieåm yeáu 

(SWOT) 

Ma traän vò 

trí chieán 

löôïc vaø ñaùnh 

giaù haønh 

ñoäng 

(SPACE) 

Ma traän 

nhoùm tham 

khaûo yù kieán 

Boston 

(BCG) 

Ma traän beân 

trong beân 

ngoaøi (IE) 

Ma traän chieán 

löôïc chính 

 

GIAI ÑOAÏN 3: GIAI ÑOAÏN QUYEÁT ÑÒNH 

Ma traän hoaïch ñònh chieán löôïc coù khaû naêng ñònh löôïng (QSPM) 
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Giai ñoaïn 1: Giai ñoaïn nhaäp vaøo 

Giai ñoaïn naøy toùm taét caùc thoâng tin cô baûn ñaõ ñöôïc nhaäp vaøo caàn thieát cho 

vieäc hình thaønh caùc chieán löôïc. Quaù trình hình thaønh naøy bao goàm phaân tích moâi 

tröôøng beân ngoaøi vaø moâi tröôøng beân trong. Caùc kyõ thuaät quaûn trò chieán löôïc nhö ma 

traän ñaùnh giaù caùc yeáu toá beân ngoaøi EFE, ma traän ñaùnh giaù caùc yeáu toá beân trong IFE, 

ma traän hình aûnh caïnh tranh … thöôøng ñöôïc choïn söû duïng trong giai ñoaïn naøy.  

Trong luaän vaên naøy caùc coâng cuï ma traän EFE, ma traän IFE seõ ñöôïc vaän duïng. 

Giai ñoaïn 2: Giai ñoaïn keát hôïp 

Ñaây laø giai ñoaïn taäp trung vaøo vieäc ñöa ra caùc chieán löôïc khaû thi coù theå löïa 

choïn baèng caùch saép xeáp, keát hôïp caùc yeáu toá beân trong vaø beân ngoaøi quan troïng. Caùc 

kyõ thuaät coù theå söû duïng trong giai ñoaïn  naøy bao goàm: ma traän SWOT, ma traän vò trí 

chieán löôïc vaø phaân tích haønh ñoäng (SPACE), ma traän BCG, ma traän caùc yeáu toá beân 

trong beân ngoaøi (IE), ma traän chieán löôïc chính… 

Trong khuoân khoå ñeà taøi vaø vôùi ñaëc ñieåm cuûa doanh nghieäp neân chæ söû duïng 

SWOT, BCG vì noù phuø hôïp vôùi tình hình thöïc teá cuõng nhö caùc döõ lieäu coù theå ñaùp öùng 

ñöôïc. Maët khaùc, ñaây laø hai phöông phaùp thoâng duïng, deã thöïc hieän, khaù ñaày ñuû vaø 

phaàn naøo ít toán thôøi gian. 

Giai ñoaïn 3: Giai ñoaïn quyeát ñònh 

Ñaây laø giai ñoaïn cuoái cuøng ñeå choïn ra caùc chieán löôïc cho doanh nghieäp theo 

ñuoåi. Caùc chieán löôïc choïn ra naøy phaûi xeáp theo thöù töï öu tieân chieán löôïc naøo thöïc 

hieän tröôùc, chieán löôïc naøo thöïc hieän sau. Ñeå choïn ra caùc chieán löôïc, caùc nhaø quaûn lyù 

coù theå söû duïng ma traän hoaïch ñònh chieán löôïc coù khaû naêng ñònh löôïng (QSPM). Vieäc 

quyeát ñònh choïn chieán löôïc naøo thuoäc thaåm quyeàn cuûa nhöõng nhaø quaûn lyù cao nhaát 

trong moãi coâng ty.  

 



- 17 - 

 17

Trong luaän vaên naøy chæ sô boä choïn ra caùc chieán löôïc thích hôïp ñeå kieán nghò 

doanh nghieäp neân theo ñuoåi döïa treân vieäc phaân tích, ñaùnh giaù moâi tröôøng kinh doanh 

cuûa doanh nghieäp nhö veà taøi chính, nhaân söï, marketing, ñoái thuû caïnh tranh, luaät 

phaùp…. Tieâu thöùc ñeå choïn löïa chieán löôïc laø: 

o Ñaûm baûo ñaït ñöôïc nhöõng muïc tieâu cuûa coâng ty. 

o Tính hieäu quaû cuûa vieäc thöïc thi chieán löôïc. 

o Tính khaû thi (khaû thi veà taøi chaùnh, nhaân söï, trình ñoä kyõ thuaät coâng ngheä, 

caùc qui ñònh cuûa chính phuû,…). 

 Taát caû caùc kyõ thuaät trong quy trình hình thaønh chieán löôïc ñeàu ñoøi hoûi söï keát 

hôïp giöõa khaû naêng tröïc giaùc vaø quaù trình phaân tích. Vieäc söû duïng caùc kyõ thuaät cho 

pheùp thöïc hieän vieäc phaân tích, toång hôïp raát nhieàu yeáu toá taùc ñoäng, ñaùnh giaù chuùng 

moät caùch khaùch quan, dieãn giaûi thaønh coâng theo phöông phaùp tö duy maïng. 
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CHÖÔNG II: 

HIEÄN TRAÏNG VAØ TRIEÅN VOÏNG PHAÙT TRIEÅN SAÛN XUAÁT 

KINH DOANH CUÛA COÂNG TY COÅ PHAÀN COÂNG NGHIEÄP VAØ 

XUAÁT NHAÄP KHAÅU CAO SU (RUBICO) 

 

 

2.1  TOÅNG QUAN VEÀ TÌNH HÌNH TOÅ CHÖÙC VAØ HOAÏT ÑOÄNG SAÛN XUAÁT 

KINH DOANH CUÛA COÂNG TY COÅ PHAÀN COÂNG NGHIEÄP VAØ XUAÁT NHAÄP 

KHAÅU CAO SU (RUBICO): 

2.1.1 Quaù trình phaùt trieån cuûa Coâng ty coå phaàn coâng nghieäp xuaát nhaäp khaåu cao 

su (Rubico): 

 Coâng ty coå phaàn coâng nghieäp vaø xuaát nhaäp khaåu cao su (RUBICO) tieàn thaân laø 

moät doanh nghieäp nhaø nöôùc haïch toaùn kinh teá ñoäc laäp, ñôn vò thaønh vieân cuûa Toång 

coâng ty cao su Vieät Nam, ñaõ ñöôïc coå phaàn hoaù vaøo naêm 2004. Ñôn vò ñaïi dieän phaàn 

voán nhaø nöôùc laø Toång Coâng ty Cao su Vieät Nam naém giöõ 58% voán, ngöôøi lao ñoäng 

trong doanh nghieäp sôû höõu 32,18% voán vaø phaàn coøn laïi (khoaûng 9,8% voán) do coå 

ñoâng ngoaøi doanh nghieäp sôû höõu.  

 Hoaït ñoäng chính cuûa coâng ty laø khai thaùc saûn xuaát vaø kinh doanh xuaát nhaäp 

khaåu goã cao su sô cheá, caùc loaïi goã röøng troàng vaø caùc loaïi goã khaùc; saûn xuaát vaø xuaát 

nhaäp khaåu caùc saûn phaåm goã gia duïng, voû ruoät xe, saûn phaåm cao su kyõ thuaät, giaøy deùp 

caùc loaïi; kinh doanh xuaát nhaäp khaåu cao su vaø caùc saûn phaåm noâng laâm thuûy haûi saûn 

khaùc…. Coâng ty coù heä thoáng caùc ñôn vò tröïc thuoäc nhö Xí nghieäp giaøy theå thao Khaùnh 

Hoäi, Xí nghieäp tinh cheá goã cao su Ñoâng Hoaø, Xí nghieäp cao su Tam Hieäp, Xí nghieäp 

cheá bieán goã Dó An vaø caùc chi nhaùnh coâng ty ôû Quaûng Ninh, Haø Noäi. 
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 Boä maùy quaûn lyù cuûa coâng ty ñöôïc toå chöùc theo nguyeân taéc laø coù Hoäi ñoàng 

quaûn trò (05 thaønh vieân), Ban kieåm soaùt (03 thaønh vieân) do ñaïi hoäi coå ñoâng baàu ra vaø 

Giaùm ñoác coâng ty do Hoäi ñoàng quaûn trò boå nhieäm. Giaùm ñoác laø ngöôøi ñaïi dieän phaùp 

luaät cuûa coâng ty, ñoàng thôøi chòu traùch nhieäm tröôùc toaøn dieän veà moïi hoaït ñoäng saûn 

xuaát kinh doanh cuûa coâng ty tröôùc Toång coâng ty cao su Vieät Nam, caùc coå ñoâng cuûa 

Coâng ty coå phaàn coâng nghieäp vaø xuaát nhaäp khaåu cao su (Rubico). Boä maùy toå chöùc 

cuûa coâng ty ñöôïc theå hieän qua sô ñoà sau: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sô ñoà 2.1: Boä maùy toå chöùc cuûa coâng ty Rubico 
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Boä maùy toå chöùc cuûa coâng ty ñöôïc phaân chia thaønh 02 caáp quaûn lyù: 

Caáp quaûn lyù coâng ty: thöïc hieän cheá ñoä haïch toaùn kinh teá ñoäc laäp. Caáp quaûn lyù 

naøy bao goàm giaùm ñoác, 02 phoù giaùm ñoác giuùp vieäc vaø caùc boä phaän tham möu: 

• Phoøng Toå chöùc – Haønh chính 

• Phoøng Taøi chính – Keá toaùn 

• Phoøng Keá hoaïch – Ñaàu tö 

• Phoøng Kinh doanh – Xuaát nhaäp khaåu 

• Ban quaûn lyù döï aùn 

Caáp quaûn lyù xí nghieäp, chi nhaùnh tröïc thuoäc coâng ty: thöïc hieän cheá ñoä haïch 

toaùn kinh teá phuï thuoäc goàm: 

• Xí nghieäp cheá bieán goã Ñoâng Hoaø 

• Xí nghieäp cheá bieán goã Dó An 

• Xí nghieäp giaõy theå thao Vónh Hoäi 

• Xí nghieäp cao su Tam Hieäp 

• Chi nhaùnh coâng ty taïi Haø Noäi 

• Chi nhaùnh coâng ty taïi Quaûng Ninh 

 Qua sô ñoà treân, ta thaáy ñöôïc cô caáu toå chöùc boä maùy cuûa coâng ty thuoäc cô caáu 

toå chöùc quaûn lyù theo chöùc naêng. Do vaäy, nhieäm vuï quaûn lyù ñöôïc phaân coâng cho caùc 

ñôn vò theo töøng chöùc naêng rieâng bieät. Ngöôøi laõnh ñaïo ñôn vò coù quyeàn haïn nhö laõnh 

ñaïo caáp cao ñoái vôùi caùc ñôn vò chöùc naêng cuûa mình ñoàng thôøi cuõng chòu moïi traùch 

nhieäm veà keát quaû hoaït ñoäng saûn xuaát kinh doanh cuûa ñôn vò mình quaûn lyù. Vôùi moâ 

hình naøy, coâng ty ñang thu huùt caùc nhaø quaûn lyù gioûi coù trình ñoä chuyeân moân cao tham 

gia chæ ñaïo caùc vaán ñeà vaø nhôø ñoù goùp phaàn laøm cho goïn nheï hoaït ñoäng cuûa cô cheá 

laõnh ñaïo tröïc tuyeán chöùc naêng theo haøng doïc töø treân xuoáng döôùi. 

2.1.2  Tình hình hoaït ñoäng saûn xuaát kinh doanh cuûa Coâng ty coå phaàn coâng nghieäp 

vaø xuaát nhaäp khaåu cao su (Rubico) trong thôøi gian qua:  
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2.1.2.1 Cô caáu voán ñaàu tö vaø caùc saûn phaåm cuûa coâng ty:  

 Caùc saûn phaåm chính cuûa coâng ty hieän nay laø giaøy theå thao caùc loaïi, ñeá giaøy, 

deùp, sandal, taám EVA, caùc loaïi ñoà gia duïng, caùc saûn phaåm cao su kyõ thuaät, caùc saûn 

phaåm ñoà goã laøm baèng goã cao su, saêm loáp. Trong ñoù, caùc maët haøng xuaát khaåu chính 

cuûa coâng ty chuû yeáu laø: 

• Giaøy theå thao (gia coâng) 

• Saûn phaåm ñoà goã laøm baèng goã cao su (xuaát khaåu tröïc tieáp) 

• Ñeá giaøy (chuû yeáu laø gia coâng chuyeån tieáp – baùn cho caùc coâng ty saûn xuaát 

vaø xuaát khaåu giaøy theå thao) 

• Deùp xuaát khaåu 

Baûng 2.1: Cô caáu maët haøng xuaát khaåu cuûa coâng ty Rubico naêm 2005: 

 

Maët haøng  Kim ngaïch (USD)  Tyû troïng (%) 

Goã cao su, saûn phaåm baèng goã cao 

su               11.970.000  60

Deùp xuaát khaåu                 1.795.500  9

Giaøy theå thao                 3.591.000  18

Ñeá giaøy theå thao                 2.593.500  13

Toång coäng               19.950.000  100

(Nguoàn: Phoøng kinh doanh – xuaát nhaäp khaåu) 
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Goã cao su, saûn phaåm baèng goã cao su
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Giaøy theå thao
Ñeá giaøy theå thao

 

 

Sô ñoà 2.2: Bieåu ñoà cô caáu maët haøng xuaát khaåu 

2.1.2.2 Thò tröôøng tieâu thuï vaø xuaát khaåu: 

 Maïng löôùi kinh doanh cuûa coâng ty khaù roäng lôùn trong ñoù thò tröôøng ngoaøi nöôùc 

chieám gaàn 80% doanh thu cuûa coâng ty, kinh doanh noäi ñòa chieám khoaûng 20% doanh 

thu. Veà thò tröôøng xuaát khaåu, coâng ty chuû yeáu xuaát khaåu saûn phaåm sang caùc thò tröôøng 

Thuïy Ñieån, Haøn Quoác, Nhaät, Ñöùc, Myõ, caùc nöôùc EU… 

  Baûng 2.2: Cô caáu thò tröôøng xuaát khaåu cuûa coâng ty Rubico naêm 2005 

 

Thò tröôøng Kim ngaïch (USD) Tyû troïng (%) 

Ngoaøi nöôùc 

Haøn Quoác 
                7.281.750 36,50

Thuïy Ñieån               10.114.650 50,70

Nhaät vaø caùc nöôùc khaùc                 2.553.600 12,80

Toång coäng                 19.950.000 

 (Nguoàn: Phoøng kinh doanh – xuaát nhaäp khaåu) 
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Sô ñoà 2.3: Bieåu ñoà cô caáu thò tröôøng xuaát khaåu cuûa coâng ty naêm 2005 

 

2.1.2.3 Keát quaû hoaït ñoäng saûn xuaát kinh doanh cuûa coâng ty Rubico trong naêm 2005: 

Nhaèm hieåu roõ hieäu quaû hoaït ñoäng saûn xuaát kinh doanh cuûa coâng ty trong naêm 

2005, ta tieán haønh so saùnh caùc chæ tieâu keá hoaïch vaø vieäc thöïc hieän saûn xuaát trong caùc 

naêm 2004 vaø 2005 qua baûng sau: 
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Baûng 2.3: Toång hôïp caùc chæ tieâu saûn xuaát naêm 2004 vaø 2005 

2004 2005 
STT Chæ tieâu ÑVT 

Keá hoaïch Thöïc hieän % Keá hoaïch Thöïc hieän % 

I Saûn löôïng               

Khai thaùc goã 

cao su: 
Ha 1.000 1.068 107% 1.500 1.108 74%

Goã sô cheá M3 15.700 20.802 132% 25.000 18.844 75%
1 

Goã tinh cheá M3 3.500 3.591 103% 4.200 5.704136%

2 Giaøy theå thao Ñoâi 610.000 1.060.593 174% 1.200.000 1.439.067120%

3 
Ñeá giaøy theå 

thao 
Ñoâi 4.000.000 4.803.577 120% 4.500.000 3.001.231 67%

4 Deùp Ñoâi             

5 Taám lôïp EVA Taám 6.000 14.096 235%      

II 
Giaù trò toång 

saûn löôïng  
              

1 
Giaù trò saûn 

löôïng saûn xuaát 
1.000ñ 154.823.500266.653.209 172%146.735.000 189.235.451129%

2 

Giaù trò saûn 

löôïng kinh 

doanh 

1.000ñ   

III 
Toång doanh 

thu 
1.000ñ 162.404.500382.315.689 235%259.200.000 560.133.341216%

IV Lôïi nhuaän 1.000ñ 1.678.100 1.894.669 113% 1.940.000 2.028.055105%

 (Nguoàn: Phoøng Keá hoaïch – Ñaàu tö) 

Nhaän xeùt: 
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 Toång doanh thu naêm 2005 taêng 177.817.652.000 ñoàng so vôùi naêm 2004 

töông öùng vôùi tyû leä taêng ñaït 46,51%. Keát quaû naøy coù ñöôïc laø nhôø vaøo söï gia taêng 

maïnh meõ saûn löôïng kinh doanh cuûa coâng ty naêm 2005 so vôùi naêm 2004 (gaàn 

334%), ñaõ buø ñaép cho khoaûn tuït giaûm cuûa saûn löôïng saûn xuaát 77.417.758 ñoàng. 

Khoaûn tuït giaûm naøy do coâng ty ñaõ tieán haønh caét giaûm saûn löôïng saûn xuaát ñeá giaøy 

theå thao cuõng nhö ngöøng saûn xuaát taám lôïp EVA do hieäu quaû kinh teá khoâng cao.  

Baûng 2.4: Baùo caùo thu nhaäp vaø chi phí 

(Ñôn vò tính: 1.000 ñoàng) 

Chæ tieâu 2004 2005 
Toång doanh thu:        82.315.689.805       560.133.341.334
Trong ñoù, doanh thu haøng xuaát khaåu     125.014.978.850      232.586.203.051 
Caùc khoaûn giaûm tröø           216.476.620              408.027.191
Thueá xuaát khaåu phaûi noäp     
Doanh thu thuaàn      382.099.213.185      559.725.314.143 
Giaù voán haøng baùn      364.849.630.116      540.539.715.094 
Lôïi töùc goäp        17.249.583.069        19.185.599.049 
Chi phí baùn haøng         8.329.764.707          6.858.642.170 
Chi phí quaûn lyù doanh nghieäp         3.818.103.925          5.978.781.088 
Lôïi nhuaän roøng töø hoaït ñoäng kinh 
doanh 

         5.101.714.437          6.348.175.791 

Thu nhaäp töø hoaït ñoäng taøi chính            511.606.688             814.888.364 
Chi phí hoaït ñoäng taøi chính         3.607.970.285          4.861.401.951 
Lôïi töùc hoaït ñoäng taøi chính       (3.096.363.597)        (4.046.513.587)
Thu nhaäp baát thöôøng            755.377.472             200.409.941 
Chi phí baát thöôøng             866.059.082             474.017.040 
Lôïi töùc baát thöôøng           (110.681.610)           (273.607.099)
Toång lôïi töùc tröôùc thueá          1.894.669.230          2.028.055.105 
Lôïi töùc sau thueá          1.288.450.200          1.421.385.875 

 (Nguoàn: Phoøng Keá toaùn – Taøi vuï) 

Nhaän xeùt: 

 Doanh thu cuûa coâng ty gia taêng maïnh vaøo naêm 2005 nhöng toång lôïi töùc tröôùc 

thueá taêng raát ít, chæ khoaûng 10%. Nguyeân nhaân chính laø do coâng ty thua loã trong 

hoaït ñoäng taøi chính voán khoâng phaûi laø theá maïnh cuûa coâng ty. Beân caïnh ñoù, chi phí 



- 26 - 

 26

nguyeân vaät lieäu ñeå saûn xuaát kinh doanh cuõng chieám tyû troïng cao trong toång chi phí 

cuûa coâng ty. Giaù muû cao su vaø caùc saûn phaåm lieân quan lieân tuïc taêng nhanh trong 

nhöõng naêm gaàn nay.  

 Moät chæ tieâu khoâng hieäu quaû khaùc ñoù laø chi phí quaûn lyù doanh nghieäp taêng 

gaàn 60% so vôùi naêm 2004. Coâng ty tieán haønh nhaäp maùy moùc thieát bò môùi ñeå phuïc 

vuï cho caùc nhaø maùy saûn xuaát goã cao su vaø saûn xuaát giaøy theå thao xuaát khaåu cho 

neân chi phí khaáu hao vaø baûo döôõng lôùn. Nhöõng chi phí naøy ñöôïc phaân boå vaøo chi 

phí quaûn lyù doanh nghieäp laøm taêng chi phí naøy leân ñaùng keå. 

 Maëc duõ doanh thu vaø lôïi nhuaän cuûa coâng ty naêm 2005 cao hôn naêm 2004 

nhöng tyû suaát lôïi nhuaän coøn raát thaáp, chöa tôùi 1%. Caùc chi phí ñeàu ôû möùc cao. Nhö 

vaäy coù theå noùi naêm 2005 chöa phaûi laø naêm hoaït ñoäng thaønh coâng cuûa coâng ty 

Rubico. 

2.2 ÑAÙNH GIAÙ CAÙC YEÁU TOÁ TAÙC ÑOÄNG ÑEÁN MOÂI TRÖÔØNG KINH 

DOANH CUÛA COÂNG TY COÅ PHAÀN COÂNG NGHIEÄP VAØ XUAÁT NHAÄP 

KHAÅU CAO SU (RUBICO) 

2.2.1 Moâi tröôøng vó moâ: 

2.2.1.1 Caùc yeáu toá kinh teá: 

 Neàn kinh teá phaùt trieån, thu nhaäp ngöôøi daân ngaøy caøng taêng, nhu caàu xaây 

döïng vaø mua saém ñoà goã noäi thaát taêng. Beân caïnh ñoù, nhu caàu saûn phaåm ñoà goã taïi 

caùc thò tröôøng Nhaät Baûn, EU vaø Myõ ngaøy moät taêng vaø Vieät Nam ñang trôû thaønh 

moät trong nhöõng nöôùc xuaát khaåu ñoà goã noäi thaát coù chaát löôïng toát vaø giaù caïnh tranh 

treân thò tröôøng theá giôùi. 

 Nhöõng naêm gaàn nay, ngaønh coâng nghieäp cheá bieán ñoà goã cuûa Vieät Nam lieân 

tuïc phaùt trieån. Kim ngaïch xuaát khaåu ñoà goã naêm 2004 ñaõ ñaït treân 01 tyû ñoâ-la Myõ. 

Do vieäc khai thaùc goã röøng töï nhieân trong nöôùc bò haïn cheá ñeán möùc thaáp nhaát 

(300.000m3/naêm trong ñoù chæ coù 50.000m3 daønh ñeå saûn xuaát ñoà goã myõ ngheä xuaát 

khaåu). Vì vaäy, ngaønh cheá bieán ñoà goã phaûi döïa chuû yeáu vaøo goã nhaäp khaåu vaø goã 
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röõng troàng ñeå saûn xuaát ñoà goã xuaát khaåu. Vieäc cheá bieán ñoà goã töø goã cao su, do ñaëc 

ñieåm cuûa goã cao su laø phaûi ngaâm taåm xöû lyù ngay sau khi khai thaùc neân thöôøng gaén 

chaët vôùi khaâu khai thaùc.  

 Ñoái vôùi goã cao su nhaäp khaåu (chuû yeáu töø Campuchia), caùc doanh nghieäp 

Vieät Nam ñaõ ñaàu tö caùc cô sôû xöû lyù goã ôû Campuchia ñeå sô cheá sau ñoù ñöa veà nöôùc 

ñeå saûn xuaát ñoà goã. Haøng naêm, Vieät Nam phaûi nhaäp khaåu khoaûng 200.000m3 goã cao 

su ña qua xöû lyù. Kim ngaïch xuaát khaåu ñoà goã cao su öôùc khoaûng 100 trieäu ñoâ-la 

Myõ/naêm. 

Nhöõng haïn cheá cuûa ngaønh cheá bieán ñoà goã cao su: 

• Thieáu nguoàn cung caáp goã cao su taïi choã 

• Thieáu coâng nhaân ñöôïc ñaøo taïo 

• Thieáu coâng ngheä xöû lyù goã cao su vaø caùc thieát bò cheá bieán ñoà goã 

• Thieáu thò tröôøng tieâu thuï 

 Nhìn chung, caùc xí nghieäp saûn xuaát ñoà goã cao su cuûa Vieät Nam coøn phuï 

thuoäc nhieàu vaøo caùc thöông nhaân Ñaøi Loan caû veà kyõ thuaät coâng ngheä, maùy moùc 

thieát bò vaø thò tröôøng tieâu thuï. 

 Theo Toång coâng ty cao su Vieät Nam, saûn löôïng cao su thieân nhieân cuûa Vieät 

Nam seõ taêng 5-10% trong nhöõng naêm tôùi do giaù cao su theá giôùi taêng cao khuyeán 

khích ngöôøi noâng daân taêng dieän tích troàng caây cao su. Dieän tích troàng cao su Vieät 

Nam hieän nay khoaûng 450.000ha, döï tính seõ taêng leân ñeán 600.000ha vaøo naêm 

2010. Maëc duø, Vieät Nam ñang noåi leân nhö laø moät nöôùc saûn xuaát vaø xuaát khaåu cao 

su haøng ñaàu theá giôùi nhöng saûn löôïng cao su xuaát khaåu haøng naêm chæ môùi vaøo 

khoaûng 400.000 taán vaø phaàn lôùn laø saûn phaåm thoâ. Do ñoù, trong töông lai, Vieät Nam 

seõ tieán haønh chuyeån dòch cô caáu saûn phaåm cao su xuaát khaåu baèng vieäc gia taêng 

naêng löïc cheá bieán cao su kyõ thuaät SVR 20, cao su tôø RSS vaø giaûm tyû leä cheá bieán 

caùc loaïi cao su SVRL xuoáng coøn 30%. 
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 Coâng nghieäp saûn xuaát caùc saûn phaåm cao su cuûa Vieät Nam ra ñôøi raát sôùm. 

Neäm muùt Kim Ñan ñaõ coù maët ôû thò tröôøng töø nhöõng naêm 1950; nhaø maùy cao su Sao 

Vaøng ñöôïc xaây döïng ôû Haø Noäi töø nhöõng naêm 1960 vaø nhieàu nhaø maùy khaùc ñaõ coù 

maët ôû mieàn Nam töø tröôùc ngaøy giaûi phoùng. Tuy nhieân, cho  ñeán nay, ngaønh coâng 

nghieäp naøy vaãn chöa ñöôïc phaùt trieån töông xöùng vôùi vò trí moät nöôùc coù nguoàn 

nguyeân lieäu cao su doài daøo. Khoái löôïng cao su tieâu thuï trong nöôùc phuïc vuï coâng 

nghieäp saûn xuaát caùc saûn phaåm cao su môùi daït khoaûng 10% toång saûn löôïng cao su 

caû nöôùc saûn xuaát ñöôïc (khoaûng 50.000 taán/naêm). 

 Saûn phaåm cuûa ngaønh cao su chuû yeáu tieâu thuï noäi ñòa; xuaát khaåu chöa ñaùng 

keå. Naêm 2002 trôû veà tröôùc, ngaønh coâng nghieäp saûn xuaát caùc saûn phaåm cao su maø 

noøng coát laø Toång coâng ty hoùa chaát Vieät Nam vôùi 03 coâng ty (Coâng ty cao su Sao 

Vaøng ôû mieàn Baéc; Coâng ty cao su Ñaø Naüng ôû mieàn Trung; vaø Coâng ty cao su mieàn 

Nam) vaø moät soá coâng ty coâng nghieäp cao su ñòa phöông chæ xuaát khaåu ñöôïc khoaûng 

50 trieäu ñoâ-la Myõ caùc saûn phaåm cao su nhö saêm loáp oâ-toâ, saêm loáp xe ñaïp, xe maùy, 

cao su kyõ thuaät, gaêng tay cao su, giaøy uûng cao su,… Gaàn ñaây, ñaàu tö nöôùc ngoaøi vaøo 

khu vöïc naøy dang taêng leân nhanh choùng vôùi haøng chuïc xí nghieäp coù quy moâ lôùn 

ñöôïc caáp giaáy pheùp ñaàu tö vaø trieån khai xaây döïng. Khu vöïc tö nhaân vaø caùc xí 

nghieäp lieân doanh giöõa caùc coâng ty cao su vaø Toång coâng ty Hoùa chaát ôû khu vöïc 

thaønh phoá Hoà Chí Minh, Bình Döông, Ñoàng Nai…. cuõng coù söï phaùt trieån maïnh meõ. 

Kim ngaïch xuaát khaåu caùc maët haøng naøy naêm 2004 ñaõ taêng voït leân 100 trieäu ñoâ-la 

Myõ vaø coøn coù trieån voïng taêng nhanh trong vaøi naêm tôùi. 

 Muïc tieâu phaùt trieån cuûa ngaønh coâng nghieäp cao su bao goàm vieäc phaùt trieån 

coâng nghieäp saûn xuaát saûn phaåm töø latex, phaùt trieån caùc saûn phaåm coâng nghieäp cao 

su duøng laøm nguyeân phuï lieäu cho ngaønh giaøy deùp, may maëc nhaèm hoã trôï ngaønh 

giaøy deùp vaø may maëc Vieät Nam phaùt trieån. 

2.2.1.2 Caùc yeáu toá chính trò – luaät phaùp: 
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 Tình hình chính trò Vieät Nam ngaøy caøng oån ñònh veà moïi maët. Ñaây laø moät 

trong nhöõng yeáu toá quan troïng taùc ñoäng ñeán nieàm tin cuûa caùc doanh nghieäp Vieät 

Nam trong vieäc taïo laäp vaø trieån khai caùc chieán löôïc daøi haïn. Heä thoáng luaät phaùp 

Vieät Nam trong nhöõng naêm qua ñaõ coù nhöõng chuyeån bieán tích cöïc. Nhieàu vaên baûn 

luaät, thoâng tö, nghò ñònh coù lieân quan ñeán caùc hoaït ñoäng saûn xuaát kinh doanh ñöôïc 

ban haønh taïo neân moät caùch cô baûn haønh lang phaùp lyù cho hoaït ñoäng kinh doanh 

nhö Luaät Caïnh Tranh. Beân caïnh ñoù, Vieät Nam ñang raùo rieát tieán haønh caùc phieân 

ñaøm phaùn vôùi caùc ñoái taùc chuû yeáu trong WTO nhaèm gia nhaäp toå chöùc naøy trong 

thôøi gian ngaén nhaát. Ñaây chính laø cô hoäi cuõng nhö thaùch thöùc ñoái vôùi caùc doanh 

nghieäp Vieät Nam trong quaù trình hoäi nhaäp kinh teá quoác teá do vieäc caét giaûm thueá 

nhaäp khaåu vaø cho môû roäng ñaàu tö cho caùc nhaø ñaàu tö nöôùc ngoaøi vaøo Vieät Nam.  

 Ngaønh ñoà goã ñöôïc höôûng öu ñaõi ñaàu tö theo Luaät khuyeán khích ñaàu tö trong 

nöôùc, ngaønh cheá bieán laâm saûn naèm trong danh muïc A theo quy ñòh trong Nghò ñònh 

51/1999/NÑ-CP nhö sau: thueá suaát thu nhaäp doanh nghieäp chæ coù 25%, mieãn thueá 

nhaäp khaåu maùy moùc thieát bò phuïc vuï tröïc tieáp cho caùc döï aùn maø trong nöôùc chöa 

saûn xuaát ñöôïc, hoaëc chöa ñaùp öùng yeâu caàu theo Nghò ñònh 119/1999/NÑ-CP veà 

khuyeán khích hoaït ñoäng coâng ngheä. Ñoàng thôøi, Boä Thöông Maïi ñaõ quyeát ñònh ñöa 

maët haøng goã xuaát khaåu vaøo danh muïc caùc maët haøng ñöôïc öu tieân hoã trôï ñeå xuaát 

khaåu. 

2.2.1.3 Caùc yeáu toá töï nhieân: 

 Nöôùc ta coù khí haäu, ñaát ñai, thoã nhöôõng phuø hôïp vôùi caây cao su, coù theå cho 

naêng suaát cao ôû moät soá khu vöïc. Trong ñoù, dieän tích ñaát ñaõ ñöôïc chính phuû quy 

hoaïch cho ñeán naêm 2010 laø 700.000ha. Khaû naêng, Vieät Nam coù theå môû roäng dieän 

tích troàng cao su leân ñeán khoaûng 1.000.000ha. Tuy nhieân, thôøi kyø kieán thieát cô baûn 

keùo daøi khoâng döôùi 6 hoaëc 7 naêm vaø thöôøng laø 9 ñeán 10 naêm treân caùc vuøng cao vaø 

dieän tích ñaát xaáu. Ñieàu naøy coù nhöõng baát lôïi nhaát ñònh trong quaù trình khai thaùc caây 

cao su.  
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2.2.1.4 Caùc yeáu toá lieân quan ñeán coâng ngheä: 

 Theo ñaùnh giaù cuûa caùc chuyeân gia, hieän nay coâng ngheä vaø trang thieát bò cuûa 

ngaønh cao su Vieät Nam ñang söû duïng phaàn lôùn laø laïc haäu, chieám khoaûng 80-90% 

trong caùc trang thieát bò ñang söû duïng, coøn laïi chæ khoaûng 10-20% laø trung bình, tieân 

tieán. Trong caáu truùc ngaønh cao su Vieät Nam, ngaønh coâng nghieäp cheá bieán saûn 

phaåm cao su coøn yeáu, chöa phaùt trieån töông xöùng vôùi caùc ngaønh khaùc, hieän taïi chæ 

tieâu thuï ñöôïc khoaûng 10% saûn löôïng cao su trong nöôùc saûn xuaát ra.  

 Ngaønh cheá bieán ñoà goã cao su coù nhöõng böôùc phaùt trieån ñaùng keå veà saûn 

löôïng cuõng nhö quy moâ saûn xuaát do ñöôïc ñaàu tö maùy moùc, thieát bò tieân tieán. Tuy 

nhieân, vaãn coøn thieáu tính ñoàng boä vaø nhaát quaùn trong quaù trình xaây döïng vaø trang 

bò caùc nhaø maùy cheá bieán caùc saûn phaåm ñoà goã töø goã cao su, naêng löïc xöû lyù goã cao su 

coøn haïn cheá. Beân caïnh ñoù, caùc nhaø maùy saûn xuaát vaùn sôïi, vaùn eùp, goã ñuùc…ñeå taän 

duïng toái ña nguoàn nguyeân lieäu goã cao su nhö goã caønh, goã ngoïn vaãn coøn raát ít.  

 Ñoái vôùi ngaønh saûn xuaát giaøy vaø ñeá giaøy theå thao, Vieät Nam ñaõ vaø ñang trôû 

thaønh moät trong nhöõng nöôùc gia coâng giaøy theå thao lôùn treân theá giôùi. Haøng loaït caùc 

coâng ty giaøy noåi tieáng nhö Nike, Adidas, Puma…ñaõ tieán haønh ñaàu tö xaây döïng caùc 

nhaø maùy saûn xuaát vaø gia coâng giaøy theå thao quy moâ lôùn vaø cöïc lôùn ôû Vieät Nam. 

Caùc nhaø ñaàu tö chaâu AÙ, ñaëc bieät laø töø Ñaøi Loan, cuõng ñaõ ñaàu tö xaây döïng caùc nhaø 

maùy chuyeân gia coâng giaøy cho caùc nhaõn hieäu noåi tieáng treân theá giôùi vôùi quy moâ 

haøng chuïc ngaøn coâng nhaân ôû moãi nhaø maùy. Coù theå noùi, caùc nhaø maùy saûn xuaát gia 

coâng giaøy theå thao coù voán ñaàu tö nöôùc ngoaøi ñöôïc trang bò maùy moùc thieát bò tieân 

tieán, hieän ñaïi nhaèm ñaùp öùng caùc yeâu caàu chaát löôïng, kyõ thuaät khaét khe cuûa caùc 

khaùch haøng lôùn. Tuy nhieân, trình ñoä coâng ngheä, maùy moùc thieát bò ôû caùc coâng ty saûn 

xuaát giaøy theå thao trong nöôùc ñöôïc ñaàu tö thieáu tính ñoàng boä, daøn traûi.  

2.2.2. Moâi tröôøng vi moâ: 

2.2.2.1 Ñoái thuû caïnh tranh: 
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  Coâng ty hieän ñang hoaït ñoäng chính trong moät soá lónh vöïc neân ta caàn xem xeùt 

caùc ñoái thuû caïnh tranh cuûa coâng ty trong töøng lónh vöïc cuï theå nhö sau:  

 Ngaønh cheá bieán ñoà goã cao su hoaëc goã cao su nguyeân lieäu: 

  Hieän nay, ngaønh cheá bieán ñoà goã laø moät trong nhöõng ngaønh coù möùc ñoä caïnh 

tranh trong noäi boä ngaønh raát cao. Khoâng chæ coù söï xuaát hieän ngaøy caøng nhieàu caùc 

nhaø maùy cheá bieán ñoà goã do doanh nghieäp nöôùc ngoaøi ñaàu tö maø coù caû caùc nhaø maùy 

cheá bieán ñoà goã coù quy moâ lôùn do doanh nghieäp trong nöôùc ñaàu tö vôùi trang thieát bò 

vaø coâng ngheä hieän ñaïi, quy trình thieát keá maãu maõ môùi luoân ñöôïc chuù troïng. Haàu 

heát, nguoàn nguyeân lieäu cuûa caùc nhaø maùy cheá bieán naøy laø caùc loaïi goã cöùng nhaäp 

khaåu töø Myõ, New Zealand, Nam Myõ hoaëc goã röøng troàng trong nöôùc. Saûn löôïng saûn 

xuaát vaø xuaát khaåu cuûa caùc nhaø maùy cheá bieán naøy raát cao, chieám khoaûng 90% kim 

ngaïch xuaát khaåu ñoã goã cuûa Vieät Nam trong naêm 2004 (gaàn 900 trieäu ñoâ-la Myõ). 

  Trong khi ñoù, ngaønh cheá bieán ñoà goã töø goã cao su vaãn coøn haïn cheá do ñaëc 

tính cuûa ngaønh. Goã cao su phaûi ñöôïc ngaâm taåm xöû lyù ngay sau khi khai thaùc ñeå 

ñaûm baûo yeâu caàu cheá bieán do ñoù khaâu cheá bieán goã cao su nguyeân lieäu phaûi gaén 

chaët vôùi khaâu khai thaùc. Caùc nhaø maùy cheá bieán ñoà goã töø goã cao su phaûi ñöôïc xaây 

döïng gaàn vuøng nguyeân lieäu, hoaëc phaûi ñaàu tö caùc cô sôû xöû lyù goã ñeå sô cheá taïi vuøng 

nguyeân lieäu ngay sau khi khai thaùc sau ñoù ñöa veà nhaø maùy cheá bieán. Cuõng vì moät 

soá ñaëc ñieåm rieâng coù cuûa ngaønh cheá bieán ñoà goã töø goã cao su maø hieän nay soá nhaø 

maùy, xí nghieäp cheá bieán ñoà goã cao su hoaëc goã cao su nguyeân lieäu coøn töông ñoái ít.  

Xeùt veà qui moâ coâng ty, phaân khuùc thò tröôøng, ñòa baøn hoaït ñoäng caùc doanh nghieäp 

cheá bieán goã cao su nguyeân lieäu hoaëc saûn phaåm ñoà goã töõ goã cao su, ta coù theå nhaän 

dieän moät soá ñoái thuû caïnh tranh chuû yeáu laø caùc  ñôn vò cheá bieán goã tröïc thuoäc Toång 

Coâng ty cao su Vieät Nam.  

 Beân caïnh ñoù, moät soá coâng ty tö nhaân naèm ngoaøi Toång Coâng ty cao su Vieät 

Nam cuõng laø ñoái thuû caïnh tranh chính cuûa coâng ty nhö: coâng ty Savimex, coâng ty 

goã Ñöùc Thaønh.  



- 32 - 

 32

  

  Coâng ty Savimex laø coâng ty coå phaàn hoaït ñoäng saûn xuaát kinh doanh caùc maët 

haøng: ñoà goã cheá bieán, ñoà goã trang trí noäi thaát, noâng laâm saûn, thuyû haûi saûn, haøng thuû 

coâng myõ ngheä. Trong lónh vöïc saûn xuaát caùc saûn phaåm goã gia duïng laøm baèng goã cao 

su trong nhieàu naêm qua. Coâng ty coù caùc saûn phaåm chính laø caùc loaïi baøn gheá vaên 

phoøng, tuû giöôøng, salon gia duïng laøm baèng goã cao su ñaõ qua xöû lyù. Saûn phaåm ñoà goã 

cheá bieán cuûa coâng ty coù uy tín lôùn treân thò tröôøng trong nöôùc vaø xuaát khaåu. Nguoàn 

goã cao su nguyeân lieäu cuûa coâng ty ñöôïc cung caáp töø nhieàu nguoàn khaùc nhau bao 

goàm nguoàn cung caáp trong nöôùc vaø nguoàn nhaäp khaåu töø nöôùc ngoaøi (Campuchia). 

Coâng ty ñöôïc trang bò maùy moùc, coâng ngheä hieän ñaïi, ñoäi nguõ coâng nhaân laønh ngheà, 

gaén boù vôùi coâng ty. 

  Coâng ty coå phaàn cheá bieán ñoà goã Ñöùc Thaønh laø nhaø saûn xuaát chuyeân nghieäp 

haøng ñaàu veà haøng nhaø beáp vaø gia duïng laøm baèng goã cao su vaø goã traøm boâng vaøng 

taïi Vieät Nam. Khoaûng 90% saûn phaåm cuûa coâng ty ñöôïc xuaát khaåu ñeán hôn 40 quoác 

gia treân khaép theá giôùi, trong ñoù Nhaät Baûn, EU laø caùc thò tröôøng troïng ñieåm, 10% 

coøn laïi ñöôïc tieâu thuï taïi Vieät Nam chuû yeáu thoâng qua caùc heä thoáng sieâu thò taïi 

thaønh phoá HCM, Haø Noäi, Ñaø Naüng vaø nhöõng thaønh phoá lôùn khaùc.  

  Vôùi ñoäi nguõ coâng nhaân kyõ thuaät khoaûn 900 ngöôøi, vôùi daây chuyeàn maùy moùc, 

thieát bò hieän ñaïi, Ñöùc Thaønh ñaõ ñaït ñöôïc nhieàu thaønh tích veà saûn xuaát haøng chaát 

löôïng cao vaø luoân giao haøng ñuùng haïn. 

  Ngaønh saûn xuaát giaøy, ñeá giaøy vaø cao su kyõ thuaät: 

  Vieät Nam laø nöôùc xuaát khaåu lôùn thöù 8 treân theá giôùi veà giaøy vôùi saûn löôïng 

xuaát khaåu hôn 420 trieäu ñoâi, kim ngaïch xuaát khaåu öôùc ñaït 1,7 tyû ñoâ-la Myõ. Hieän 

nay, Vieät Nam coù khoaûng 222 doanh nghieäp hoaït ñoäng saûn xuaát giaøy, trong ñoù coù 

78 doanh nghieäp nhaø nöôùc, 44 doanh nghieäp lieân doanh vaø hôn 100 doanh nghieäp 

100% voán ñaàu tö nöôùc ngoaøi. Do ñoù, ñoái thuû caïnh tranh trong ngaønh giaøy cuûa coâng 

ty raát nhieàu. Coù theå keå ñeán nhö: Biti’s, Bita’s, Hieäp Höng, Thaùi Bình, Höøng Saùng, 
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Legamex, Thöôïng Ñình...Moät soá nhaø saûn xuaát giaøy khoång loà nhö Nike, Adidas, 

Fila, Bata… cuõng ñaõ ñaët nhaø maùy ôû Vieät Nam.  

  Tuy nhieân, xeùt veà qui moâ coâng ty, phaân khuùc thò tröôøng, ñòa baøn hoaït ñoäng 

caùc doanh nghieäp saûn xuaát giaøy gioáng coâng ty, ta coù theå nhaän dieän moät soá ñoái thuû 

caïnh tranh chuû yeáu nhö coâng ty giaøy Thöôïng Ñình, coâng ty giaøy AÙ Chaâu. Do coâng 

ty ñaõ coù ñöôïc rieâng nhöõng khaùch haøng xuaát khaåu truyeàn thoáng neân vieäc oån ñònh vaø 

phaùt trieån quan heä vôùi caùc khaùch haøng naøy laø moái quan taâm haøng ñaàu cuûa coâng ty.  

 Ngaønh xaây döïng, kinh doanh baát ñoäng saûn: 

  Ñaây thöïc chaát laø moät ngaønh kinh doanh töông ñoái môùi cuûa coâng ty. Taän 

duïng quyõ ñaát hieän coù cuûa coâng ty theo chuû tröông di dôøi caùc nhaø maùy xí nghieäp ra 

ngoaøi ñòa baøn khu daân cö cuûa thaønh phoá Hoà Chí Minh, coâng ty toå chöùc xaây döïng 

kinh doanh nhaø ñeå taïo theâm nguoàn voán kinh doanh. Toång dieän tích ñaát ñai coâng ty 

hieän ñang quaûn lyù vaø söû duïng laø 68.758m2, trong ñoù ôû Bình Döông laø 40.439m2, 

Ñoàng Nai laø 21.478m2, vaø thaønh phoá Hoà Chí Minh laø 6.841m2. Ñaây chính laø tieàn ñeà 

quan troïng ñeå coâng ty tieán haønh caùc hoaït ñoäng kinh doanh, ñaàu tö vaø xaây döïng 

trong thò tröôøng baát ñoäng saûn ôû Vieät Nam. Caùc coâng ty xaây döïng, phaùt trieån vaø kinh 

doanh nhaø cuûa nhaø nöôùc cuõng nhö cuûa tö nhaân seõ laø caùc ñoái thuû caïnh tranh chuû yeáu 

cuûa coâng ty.  

2.2.2.2 Khaùch haøng: 

 Khi böôùc ñaàu xaâm nhaäp vaøo ngaønh giaøy theå thao, coâng ty ñaõ nhaän gia coâng 

cho caùc ñoái taùc nöôùc ngoaøi. Tuy nhieân, thò tröôøng giaøy theå thao trong vaø ngoaøi nöôùc 

ñaõ coù nhieàu bieán ñoäng daãn ñeán ñôn haøng gia coâng ngaøy caøng ít vaø giaù gia coâng bò 

haï thaáp. Hieäu quaû kinh teá raát thaáp. Vì vaäy, coâng ty ñaõ quyeát ñònh chuyeån sang saûn 

xuaát giaøy baûo hoä lao ñoäng phuïc vuï cho caùc ñôn vò trong ngaønh vaø tieâu thuï noäi ñòa; 

giaøy theå thao cho thò tröôøng noäi ñòa vaø xuaát khaåu. Ngoaøi ra, coâng ty coøn saûn xuaát 

caùc maët haøng khaùc nhö ñeá giaøy, deùp, taám EVA cung caáp cho caùc coâng ty saûn xuaát 

trong ngaønh giaøy deùp. 
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 Ñaëc bieät, saûn phaåm ñöôïc xem laø oån ñònh cuûa coâng ty laø saûn phaåm goã cao su. 

coâng ty ñaõ taïo ñöôïc uy tín treân thò tröôøng goã cao su neân cuõng ñaõ thu huùt ñöôïc nhieàu 

ñoái taùc, khaùch haøng nöôùc ngoaøi. Coâng ty ñaõ coù ñöôïc nhöõng hôïp ñoàng daøn haïn xuaát 

khaåu saûn phaåm sang khaùch haøng ôû thò tröôøng chaâu AÂu (IKEA), Ñaøi Loan, Haøn 

Quoác, Nhaät Baûn, Myõ… 

2.2.2.3 Nhaø cung caáp: 

  Ñoái vôùi ngaønh saûn xuaát ñoà goã cao su, nguoàn nguyeân lieäu goã cao su khai thaùc 

trong nöôùc do thanh lyù caùc vöôøn cao su ñaõ heát thôøi haïn khai thaùc muû (khoaûng 25 

naêm) hieän chöa ñaùng keå (khoaûng 30.000m3/naêm), chuû yeáu phuïc vuï caùc cô sôû cheá 

bieán goã cuûa Toång coâng ty cao su Vieät Nam bao goàm caû Coâng ty coå phaàn coâng 

nghieäp vaø xuaát nhaäp khaåu cao su (Rubico). Ñieàu naøy ñaõ taïo ñieàu kieän thuaän lôïi cho 

coâng ty coù theå chuû ñoäng kyù caùc hôïp ñoàng cung caáp saûn phaåm daøi haïn vôùi caùc ñoái 

taùc nöôùc ngoaøi neân hoaït ñoäng saûn xuaát ñöôïc oån ñònh.  

  Trong nhöõng naêm tôùi, döï kieán moãi naêm Vieät Nam seõ thanh lyù ñeå troàng môùi 

khoaûng 10.000ha cao su töông öùng vôùi 300.000m3  goã xeû cao su ñaõ qua xöû lyù. Ñaây 

laø nguoàn nguyeân lieäu raát quan troïng cung caáp cho ngaønh cheá bieán ñoà goã cuûa Vieät 

Nam coù taùc duïng giaûm nhaäp khaåu goã cao su ñoàng thôøi taêng giaù trò xuaát khaåu roøng 

caùc saûn phaåm ñoà goã cuûa Vieät Nam. 

  Ñoái vôùi ngaønh saûn xuaát giaøy theå thao, ñeá giaøy, taám EVA, cao su kyõ thuaät… 

nguoàn nguyeân lieäu chuû yeáu laø muû cao su thieân nhieân trong nöôùc. Hieän nay, ngaønh 

coâng nghieäp cao su caû nöôùc chæ môùi söû duïng ñöôïc 10% toång saûn löôïng muû cao su 

khai thaùc trong nöôùc. Do ñoù, coù theå noùi, nguoàn nguyeân lieäu cung caáp cho ngaønh 

coâng nghieäp cao su nhö saûn xuaát giaøy, ñeá giaøy, taám EVA… raát doài daøo, thuaän lôïi. 

2.2.2.4 Caùc saûn phaåm thay theá: 

 Do ñaëc tính cuûa goã cao su laø nheï, vaân goã coù maøu ñaëc tröng töï nhieân, sau khi 

ñöôïc xöû lyù theo ñuùng quy trình kyõ thuaät thì coù theå choáng moái moït, caùc saûn phaåm ñoà 
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goã laøm baüng goã cao su vaãn coù phaân khuùc thò tröôøng rieâng neân nguy cô xuaát hieän 

caùc saûn phaåm caïnh tranh tröïc tieáp haàu nhö laø chöa coù.  

 Tuy nhieân, caùc loaïi nguyeân lieäu khaùc ñeå saûn xuaát ñoà goã nhö vaùn eùp, vaùn 

MDF ngaøy caøng phong phuù, ña daïng veà chaát löôïng, chuûng loaïi. Do ñoù, ta coù theå 

xem caùc loaïi nguyeân lieäu naøy laø ñoái thuû caïnh tranh tieàm aån cuûa coâng ty.  

 Giaøy theå thao, ñeá giaøy, taám EVA laøm baèng cao su vaãn ñöôïc öa chuoäng vaø söû 

duïng roäng raõi. Saûn phaåm thay theá khoâng coù. 

2.2.2.5 Ma traän ñaùnh giaù caùc yeáu toá beân ngoaøi (EFE) cuûa coâng ty coå phaàn coâng 

nghieäp vaø xuaát nhaäp khaåu cao su (Rubico): 

 Sau ñaây laø ma traän ñaùnh giaù caùc yeáu toá cuûa moâi tröôøng beân ngoaøi aûnh höôûng 

ñeán hoaït kinh doanh cuûa Coâng ty coå phaàn coâng nghieäp vaø xuaát nhaäp khaåu cao su 

(Rubico) ñaõ ñöôïc nhaän ñònh vaø ñaùnh giaù baèng tröïc giaùc vaø laáy yù kieán tham khaûo 

caùc caùn boä laõnh ñaïo cuûa coâng ty. Caùc yeáu toá ñöôïc saép xeáp theo möùc ñoä quan troïng 

ñoái vôùi coâng ty. Sau ñoù, phaân loaïi theo möùc phaûn öùng cuûa coâng ty ñoái vôùi töøng yeáu 

toá: 

4: phaûn öùng toát nhaát 

3: phaûn öùng treân trung bình 

2: phaûn öùng trung bình; 

1: ít phaûn öùng 

 

Ma traän EFE ñöôïc trình baøy thaønh baûng sau: 

 

TT Caùc yeáu toá beân ngoaøi 

Möùc ñoä 

quan 

troïng cuûa 

caùc yeáu toá 

Phaân 

loaïi 

Soá 

ñieåm 

quan  

troïng 

1 Dieän tích troàng caây cao su phaùt trieån maïnh 0,04 2 0,08
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 saûn löôïng muû cao su taêng nhanh 

2 
Trieån voïng phaùt trieån cuûa ngaønh coâng 

nghieäp cao su (saûn xuaát saêm, loáp) 
0,05 3 0,15

3 

Thò tröôøng nöôùc ngoaøi baét ñaàu coù xu höôùng 

chuyeån caùc ñôn ñaët haøng töø Trung Quoác vaø 

caùc nöôùc Asean sang Vieät Nam  

0,10 3 0,3

4 
Thò tröôøng noäi ñòa laø thò tröôøng tieàm naêng 

veà saûn phaåm goã cheá bieán 
0,08 2 0,16

5 
Nguoàn nguyeân lieäu goã cao su thanh lyù seõ 

taêng cao trong thôøi gian tôùi 
0,15 4 0,6

6 
Nhaø nöôùc vaãn ñang coù chính saùch öu ñaõi veà 

thueá ñoái vôùi caùc maët haøng xuaát khaåu 
0,03 2 0,06

7 Giaù muû cao su ñang tieáp tuïc taêng cao 0,05 3 0,15

8 

Kinh teá Tp. HCM phaùt trieån nhanh choùng 

trong nhöõng naêm tôùi vôùi chöông trình chænh 

trang ñoâ thò vaø Chính phuû môû roäng ñoái 

töôïng tham gia thò tröôøng baát ñoäng saûn nhö 

Vieät kieàu  

0,04 2 0,08

9 
Cô caáu saûn phaåm cao su xuaát khaåu vaãn chuû 

yeáu ôû daïng saûn phaåm thoâ  
0,04 3 0,12

10 

AÙp löïc caïnh tranh do hoäi nhaäp ñoái vôùi caùc 

maët haøng cuûa caùc doanh nghieäp trong 

Asean saûn xuaát  

0,10 2 0,2

11 
Coâng ngheä, trang thieát bò cheá bieán goã cao 

su coøn laïc haäu 
0,15 4 0,6

12 
Söï caïnh tranh gay gaét töø nhöõng coâng ty saûn 

xuaát giaøy coù cuøng quy moâ 
0,12 2 0,24

13 
Söï caïnh tranh gay gaét cuûa caùc doanh 

nghieäp trong ngaønh xaây döïng, baát ñoäng saûn
0,05 1 0,05

 Toång coäng 1  2,79

Nhaän xeùt: 
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 Soá ñieåm quan troïng toång coäng laø 2,79 so vôùi soá ñieåm trung bình laø 2,5. Ñieàu 

naøy cho ta thaáy coâng ty coå phaàn coâng nghieäp vaø xuaát nhaäp khaåu cao su (Rubico) coù 

khaû naêng phaûn öùng chæ ôû möùc trung bình ñoái vôùi caùc cô hoäi vaø ñe doaï töø moâi tröôøng 

beân ngoaøi. Coâng ngheä, trang thieát bò cheá bieán goã cao su coøn laïc haäu laø moät trong 

nhöõng yeáu toá caûn trôû quaù trình phaùt trieån cuûa coâng ty. Söï caïnh tranh gay gaét töø caùc 

coâng ty hoaït ñoäng trong cuøng ngaønh saûn xuaát, gia coâng giaøy, ñaëc bieät laø caùc coâng 

ty coù voán ñaàu tö nöôùc ngoaøi cuõng aûnh höôûng nhieàu ñeán keá hoaïch saûn xuaát kinh 

doanh cuûa caùc xí nghieäp saûn xuaát vaø gia coâng giaøy tröïc thuoäc coâng ty. Vôùi lónh vöïc 

xaây döïng vaø kinh doanh baát ñoäng saûn, coâng ty chæ môùi baét ñaàu thaâm nhaäp thò 

tröôøng nhöng vaáp phaûi söï caïnh tranh quyeát lieät töø caùc coâng ty ñaõ vaø ñang phaùt trieån 

toát. Ñaây cuõng laø moät yeáu toá aûnh höôûng ñeán vieäc hoaøn thaønh caùc muïc tieâu maø coâng 

ty ñeà ra.  

 Tuy nhieân, möùc phaûn öùng cuûa coâng ty ñoái vôùi caùc moái ñe doïa neâu treân chæ ôû 

möùc trung bình. Vì vaäy, chieán löôïc phaùt trieån cuûa coâng ty phaûi taäp trung naâng cao 

khaû naêng phaûn öùng cuûa coâng ty ñoái vôùi caùc moái ñe doïa naøy. 

2.2.2.6 Ma traän hình aûnh caïnh tranh:  

 Song song vôùi vieäc phaân tích ma traän ñaùnh giaù caùc yeáu toá beân ngoaøi (EFE), 

ta söû duïng coâng cuï ma traän hình aûnh caïnh tranh ñeå ñaùnh giaù vaø phaân tích moät caùch 

ñaày ñuû hôn veà nhöõng öu ñieåm, nhöôïc ñieåm cuûa ñoái thuû caïnh tranh. Vieäc laäp ma 

traän hình aûnh caïnh tranh ñöôïc xaây döïng treân cô sôû bao goàm caùc yeáu toá beân ngoaøi 

taùc ñoäng ñeán ñoái thuû caïnh tranh vaø caùc yeáu toá beân trong cuûa ñoái thuû caïnh tranh coù 

aûnh höôûng ñeán maët maïnh, maët yeáu cuûa ñoái thuû caïnh tranh ñoù. 
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Ma traän hình aûnh caïnh tranh 

Coâng ty 

Savimex 

Coâng ty Ñöùc 

Thaønh 
Rubico 

STT 
Caùc yeáu toá thaønh 

coâng 

Möùc 

ñoä 

quan 

troïng

Phaân 

loaïi 

Ñieåm 

quan 

troïng 

Phaân 

loaïi 

Ñieåm 

quan 

troïng 

Phaân 

loaïi 

Ñieåm 

quan 

troïng 

1 Thò phaàn 0,08 3 0,24 3 0,24 2 0,16 

2 
Khaû naêng caïnh 

tranh giaù 
0,12 4 0,48 3 0,36 3 0,36 

3 
Chaát löôïng saûn 

phaåm 
0,12 4 0,48 3 0,36 3 0,36 

4 
Hieåu bieát veà khaùch 

haøng truyeàn thoáng 
0,1 3 0,3 4 0,4 4 0,4 

5 Coâng taùc quaûn lyù 0,09 4 0,36 2 0,18 3 0,27 

6 Kinh nghieäm 0,05 3 0,15 4 0,2 3 0,15 

7 Khaû naêng taøi chính 0,08 4 0,32 3 0,24 4 0,32 

8 Ñoäi nguõ caùn boä 0,05 3 0,15 3 0,15 3 0,15 

9 Ñònh vò saûn phaåm 0,06 4 0,24 3 0,18 2 0,12 

10 

Khaû naêng chuû ñoäng 

veà nguoàn nguyeân 

lieäu 

0,2 2 0,4 3 0,6 4 0,8 

11 
Maïng löôùi saûn xuaát 

vaø tieâu thuï 
0,05 3 0,15 2 0,1 2 0,1 

 Toång coäng 1  3,27  3,01  3,19 

Nhaän xeùt: 
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 Qua phaân tích ma traän hình aûnh caïnh tranh, chuùng ta coù theå xeáp haïng caùc 

ñoái thuû caïnh tranh nhö sau: coâng ty Savimex ñöùng thöù nhaát vôùi toång soá ñieåm quan 

troïng laø cao nhaát 3,27; keá ñeán laø coâng ty Rubico vôùi toång soá ñieåm quan troïng laø 

3,19; sau cuøng laø coâng ty ñoà goã Ñöùc Thaønh vôùi toång soá ñieåm quan troïng laø 3,01.  

 Coâng ty Savimex vôùi ñoäi nguõ caùn boä coâng nhaân vieân, nhaø xöôûng ñöôïc trang 

bò maùy moùc coâng ngheä tieân tieán chính laø moät ñoái thuû caïnh tranh raát maïnh. Coâng ty 

Savimex öùng phoù raát hieäu quaû ñoái vôùi caùc yeáu toá quan troïng cuûa moâi tröôøng beân 

trong vaø moâi tröôøng beân ngoaøi. Coâng ty Savimex phaûn öùng raát toát ñoái vôùi söï thay 

ñoåi, caïnh tranh veà giaù treân thò tröôøng. Maët khaùc, trong suoát quaù trình phaùt trieån cuûa 

mình, coâng ty ñaõ khoâng ngöøng naâng cao trình ñoä cho caùc caùn boä quaûn lyù, ñaàu tö ñoåi 

môùi saûn phaåm…. Coù theå noùi, coâng ty Savimex laø moät ñoái thuû caïnh tranh chuû yeáu 

vôùi coâng ty Rubico trong lónh vöïc saûn xuaát ñoà goã cao su.  

 Laø moät coâng ty tö nhaân neân coâng ty ñoà goã Ñöùc Thaønh vaãn coøn toàn taïi nhöõng 

haïn cheá nhaát ñònh trong coâng taùc quaûn lyù, toå chöùc maïng löôùi saûn xuaát cuõng nhö söï 

chuû ñoäng veà nguoàn nguyeân lieäu. Tuy nhieân, ñaây cuõng laø moät ñoái thuû ñaùng lo ngaïi 

khi söï khaùc bieät veà toång soá ñieåm caïnh tranh so vôùi coâng ty Rubico khoâng lôùn.  

 Noùi toùm laïi, coâng ty Rubico caàn taäp trung xaây döïng caùc chieán löôïc phuø hôïp 

nhaèm haïn cheá nhöõng maët maïnh cuûa coâng ty Savimex, hoaøn thieän nhöõng ñieåm yeáu 

cuûa mình, ñoàng thôøi coù söï chuaån bò phoøng thuû chu ñaùo ñoái vôùi coâng ty ñoà goã Ñöùc 

Thaønh.  

2.2.3  Moâi tröôøng noäi boä: 

2.2.3.1 Thöïc traïng veà nguoàn nhaân löïc: 

 Hoäi ñoàng quaûn trò vaø ban giaùm ñoác coâng ty laø nhöõng ngöôøi coù kinh nghieäm 

laâu naêm trong ngheà vaø gaén boù laâu naêm vôùi coâng ty. Chuû tòch hoäi ñoàng quaûn trò 

kieâm toång giaùm ñoác coâng ty ñöôïc ñaùnh giaù cao vôùi khaû naêng laõnh ñaïo vaø tö duy 

chieán löôïc toát. Toång soá lao ñoäng phaân theo trình ñoä: 1.383 ngöôøi, chi tieát nhö sau: 
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Baûng 2.5: Tình hình nhaân söï cuûa coâng ty Rubico 

Trình ñoä nhaân söï Soá löôïng (ngöôøi) Tyû leä 

Caùn boä coù trình ñoä treân Ñaïi hoïc 02 0,14%

Caùn boä coù trình ñoä Ñaïi hoïc 89 6,44%

Caùn boä coù trình ñoä Trung caáp 38 2,75%

Coâng nhaân kyõ thuaät caùc loaïi 1.169 84,53%

Lao ñoäng phoå thoâng 85 6,15%

Toång coäng 1.383 100%

(Nguoàn: Phoøng Toå chöùc – Haønh chính) 

0,14% 6,44% 2,75%

84,53%

6,15%

Caùn boä coù trình ñoä treân Ñaïi hoïc

Caùn boä coù trình ñoä Ñaïi hoïc

Caùn boä coù trình ñoä Trung caáp

Coâng nhaân kyõ thuaät caùc loaïi

Lao ñoäng phoå thoâng
 

Sô ñoà 2.4: Tyû leä trình ñoä nhaân söï cuûa coâng ty Rubico 

Nhaän xeùt:  

 Toång soá caùn boä coâng nhaân vieân cuûa coâng ty hôn 1.300 ngöôøi thì trong ñoù 

chieám ñeán 84.53% laø coâng nhaân kyõ thuaät caùc loaïi, ñaõ ñöôïc ñaøo taïo ñeå coù theå ñaûm 

nhieäm toát hoaït ñoäng saûn xuaát cuûa toaøn coâng ty. Ñaây laø moät nguoàn löïc raát quan 

troïng cho quaù trình toàn taïi vaø phaùt trieån cuûa coâng ty. Coâng ty chuù troïng ñeán quaù 

trình ñaøo taïo cho coâng nhaân thöôøng xuyeân nhaèm ñaùp öùng ñöôïc caùc yeâu caàu kyõ 

thuaät ngaøy caøng cao cuûa khaùch haøng. Ñoäi nguõ caùn boä coù trình ñoä Ñaïi hoïc chieám tyû 

leä cao trong coâng ty (6,44%) seõ laø löïc löôïng noøng coát trong quaù trình thöïc hieän caùc 
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muïc tieâu saûn xuaát kinh doanh cuûa coâng ty moät caùch coù hieäu quaû. Soá löôïng lao ñoäng 

phoå thoâng vôùi tyû leä 6,15% toång soá lao ñoäng cuûa coâng ty chuû yeáu laø lao ñoäng nhaäp 

cö, chöa ñöôïc ñaøo taïo baøi baûn, yù thöùc toå chöùc kyû luaät vaø taùc phong coâng vieäc coøn 

keùm.  

2.2.3.2 Phaân tích tình hình taøi chính cuûa coâng ty: 

Ñeå ñaùnh giaù tình hình söû duïng voán, nguoàn voán cuõng nhö taøi saûn cuûa coâng ty, 

ta tieán haønh xem xeùt baûng caân ñoái keá toaùn cuûa coâng ty trong hai naêm 2004 vaø 

2005: 

Baûng 2.6: Baûng caân ñoái keá toaùn cuûa Coâng ty Rubico trong naêm 2005 

(Ñôn vò tính: ñoàng) 

TAØI SAÛN MAÕ SOÁ SOÁ ÑAÀU KYØ SOÁ CUOÁI KYØ 
A. TSLÑ VAØ ÑAÀU TÖ NGAÉN HAÏN 100  104.350.822.357   
I.  Voán baèng tieàn 110      9.502.604.787    11.191.519.541 

1.  Tieàn maët taïi quyõ 111 
      
1.990.300.484  

     
1.070.804.334  

2.  Tieàn göûi ngaân haøng 112 
      
7.512.304.303  

   
10.120.715.207 

II. Caùc khoaûn phaûi thu 130    42.750.737.117    59.040.767.409 

1.  Phaûi thu cuûa khaùch haøng 131 
    
16.065.125.006  

   
21.922.776.644 

2.  Phaûi traû tröôùc ngöôøi baùn 132 
    
11.437.167.808  

     
7.935.663.756  

3.  Thueá GTGT ñöôïc khaáu tröø 133 
      
6.177.957.795  

     
5.168.678.115  

4.  Phaûi thu noäi boä 134     

5.  Phaûi thu khaùc  138 
      
9.070.486.508  

   
24.013.648.894 

III. Haøng toàn kho 140    50.962.996.802    28.210.841.077 

1.  Haøng mua ñang treân ñöôøng ñi 141 
         
166.798.800  

     
5.352.223.268  

2.  Nguyeân vaät lieäu toàn kho 142 
      
2.583.891.300  

     
5.684.409.671  

3.  Coâng cuï, duïng cuï toàn kho 143 
         
179.232.869  

          
61.098.060  
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4.  Chi phí SXKD dôû dang 144 
    
15.048.825.474  

     
5.311.251.008  

5.  Thaønh phaàn toàn kho 145 
    
26.923.929.847  

   
10.151.030.255 

6.  Haøng göûi ñi baùn 147 
      
3.087.568.512  

     
1.650.828.815  

7.  Haøng hoaù 146 
      
3.295.250.000    

8.  Döï phoøng giaûm giaù haøng toàn kho 149 
       
(322.500.000)   

IV. Taøi saûn löu ñoäng khaùc 150      1.134.483.651      1.148.841.339 

1.  Taïm öùng 151 
      
1.038.857.173  

        
800.166.738  

2.  Chi phí traû tröôùc  152 
           
93.626.478  

        
346.674.601  

3.  Theá chaáp kyù quyõ ngaén haïn 155 
             
2.000.000  

            
2.000.000  

B. TSCÑ VAØ ÑAÀU TÖ DAØI HAÏN 200    63.951.810.228    56.416.475.409 
I.  Taøi saûn coá ñònh 210    58.610.127.531    48.881.788.198 

1. Taøi saûn coá ñònh höõu hình 211 
    
47.701.818.861  

   
38.090.775.159 

2.  Taøi saûn coá ñònh voâ hình 211 
    
10.908.308.670  

   
10.791.013.039 

II. Chi phí xaây döïng cô baûn dôû dang 230         513.883.930         181.622.917 
III. Caùc khoaûn ñaàu tö daøi haïn 220      3.749.542.023      5.562.165.407 
IV. Chi phí traû tröôùc daøi haïn 231         846.461.974      1.554.104.117 
V.  Caùc khoaûn kyù quyõ, kyù cöôïc daøi haïn 240         231.794.770         236.794.770 
TOÅNG COÄNG TAØI SAÛN 250  168.302.632.585  156.008.444.775 

 
NGUOÀN VOÁN MAÕ SOÁ SOÁ ÑAÀU KYØ SOÁ CUOÁI KYØ 

A.  NÔÏ PHAÛI TRAÛ 300 
  

117.093.612.025 
 

115.820.106.884 

I.  Nôï ngaén haïn 310 
    

99.891.329.724  
   

97.358.087.629 

1.  Vay ngaén haïn 311 
    

32.178.998.758  
   

34.897.976.305 
2.  Nôï daøi haïn ñeán haïn traû 312     
3.  Phaûi traû cho ngöôøi baùn 313        
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29.536.791.251  14.789.361.613 
4.  Ngöôøi mua traû tieàn tröôùc  314    15.064.636.815    15.720.271.529 

5.  Thueá phaûi noäp nhaø nöôùc  315 
      

3.597.583.683  
     

3.095.763.940 

6.  Phaûi traû coâng nhaân vieân 316 
      

3.490.551.715  
     

5.206.162.664 
7.  Phaûi traû caùc ñôn vò noäi boä 317     

8.  Caùc khoaûn phaûi traû, phaûi noäp boä khaùc 318 
    

16.022.767.502  
   

23.648.551.578 

II.  Nôï daøi haïn 320 
    

17.202.282.301  
   

18.462.019.255 

1.  Vay daøi haïn 321 
    

17.202.282.301  
   

18.462.019.255 
2.  Nôï daøi haïn 322     
III. Nôï khaùc 330     

B. NGUOÀN VOÁN CHUÛ SÔÛ HÖÕU 400 
    

51.209.020.559  
   

40.188.337.890 

I.  Nguoàn voán quyõ 410 
    

51.209.020.559  
   

40.188.337.890 

1.  Nguoàn voán kinh doanh 411 
    

57.131.712.123  
   

38.601.639.865 

2.  Cheânh leäch ñaùnh giaù laïi taøi saûn 412 
      

1.104.703.069  
     

1.104.703.069 
3.  Cheânh leäch tyû giaù 413     

4.  Quyõ phaùt trieån kinh doanh 414 
       

(424.783.726) 
      

(424.783.726) 

5.  Quyõ döï tröõ 415 
           

(1.695.867) 
          

(1.695.867) 

6.  Laõi chöa phaân phoái 416 
    

(5.869.425.462) 
     

2.028.055.105 

7.  Quyõ khen thöôûng phuùc lôïi 417 
       

(733.429.054) 
   

(1.121.520.032)

8.  Nguoàn voán ñaàu tö XDCB 418 
             

1.939.476  
            

1.939.476  
II. Nguoàn voán kinh phí 420     
TOÅNG COÄNG NGUOÀN VOÁN 430  168.302.632.584  156.008.444.774 

 (Nguoàn: Phoøng Keá toaùn – Taøi vuï) 
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Nhaän xeùt: 

 Nhìn chung, quy moâ taøi saûn cuûa coâng ty naêm 2005 giaûm nheï so vôùi naêm 

2004 (gaàn 8%) do coâng ty chuû ñoäng caân ñoái vaø giaûm saûn löôïng toàn kho xuoáng chi 

coøn baèng 37,70% so vôùi naêm 2004. Beân caïnh ñoù, coâng ty cuõng ñaõ noã löïc giaûm chi 

phí saûn xuaát kinh doanh dôû dang chæ baèng 35,26% so vôùi naêm 2004. “Taøi saûn coá 

ñònh vaø ñaàu tö daøi haïn” naêm 2005 giaûm 11,78% so vôùi naêm 2004 do coâng ty ñaõ 

tieán haønh thanh lyù moät soá maùy moùc thieát bò laïc haäu taïi caùc xí nghieäp saûn xuaát kinh 

doanh tröïc thuoäc.  

 Xeùt veà tyû troïng cuûa TSLÑ (2004: 62% vaø 2005: 65%) vaø TSCÑ (2004: 38% 

vaø 2005: 35%) trong toång giaù trò taøi saûn, ta nhaän thaáy coâng ty ñaõ chuù troïng vaøo vieäc 

gia taêng quy moâ taøi saûn löu ñoäng vaø ñaàu tö ngaén haïn hôn laø taäp trung vaøo taøi saûn 

coá ñònh vaø ñaàu tö daøi haïn. Coâng ty ñaõ caân ñoái boå sung nguoàn voán löu ñoäng caàn 

thieát cho hoaït ñoäng saûn xuaát kinh doanh cuûa mình. Tuy nhieân, veà laâu daøi, coâng ty 

seõ tieán tôùi giaûm tyû troïng TCSÑ vaø ñaàu tö daøi haïn xuoáng möùc thaáp hôn hieän nay. 

 Xeùt veà “Caùc khoaûn phaûi thu”, ta nhaän thaáy coâng ty ñang bò chieám duïng voán 

lôùn (gaàn 38% giaù trò toång taøi saûn cuûa coâng ty). Coâng ty ñaõ vaø ñang tieán haønh môû 

roäng thò tröôøng tieâu thuï cho caùc saûn phaåm giaøy theå thao xuaát khaåu vaø aùp duïng hình 

thöùc thanh toaùn traû chaäm cho caùc ñoái taùc nhaèm thu huùt khaùch haøng vaø gia taêng thò 

phaàn.  

 Xeùt veà keát caáu nguoàn voán, ta nhaän thaáy tyû troïng nguoàn voán chuû sôû höõu trong 

toång nguoàn voán cuûa coâng ty chæ ñaït 25,76% trong naêm 2005. Tyû leä naøy töông ñoái 

thaáp chöùng toû khaû naêng ñoäc laäp veà taøi chính cuûa coâng ty chöa cao vaø chaéc chaén 

coâng ty khoâng theå töï trang traûi taøi saûn maø phaûi ñi vay hay chieám duïng voán ñeâ phuïc 

vuï cho quaù trình hoaït ñoäng saûn xuaát kinh doanh cuûa mình. Chính vì vaäy, coâng ty 

luoân ñoái ñaàu vôùi caùc khoaûn nôï lôùn. Nhìn vaøo baûng treân, ta thaáy nôï ngaén haïn luoân 

chieám tyû troïng cao töø 59,35% trong naêm 2004 ñeán 62,41 trong naêm 2005 trong toång 
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nguoàn voán cuûa coâng ty. Tính töï chuû veà taøi chính cuûa coâng ty keùm laøm cho hieäu quaû 

kinh doanh thaáp ñi. Coâng ty thöôøng phaûi vay voán ngaân haøng vôùi möùc laõi suaát töø 

0,85% ñeán 1%/thaùng ñeå khaéc phuïc tình traïng thieáu voán kinh doanh. 

2.2.3.3 Ñaùnh giaù veà tình hình saûn xuaát kinh doanh cuûa coâng ty 

Baûng 2.7: Baùo caùo tình hình saûn xuaát kinh doanh  

(Ñôn vò tính: 1.000ñoàng) 

Cheânh leäch 2005/2004
STT Caùc chæ tieâu chính 2004 2005 

Soá tieàn % 
1 Giaù trò toång saûn löôïng  266.653.209 189.235.451 -77.417.758 -29,03%
2 Doanh thu 382.315.689 560.133.341 177.817.652 46,51%

3 
Kim ngaïch xuaát nhaäp 
khaåu (USD) 15.149.850 19.950.000 4.800.150 31,68%

4 Voán kinh doanh 57.131 57.131
5 Voán nhaø nöôùc 55.180 55.180
6 Lôïi nhuaän tröôùc thueá  1.894.669 2.028.055 133.386 7,04%
7 Lôïi nhuaän sau thueá 1.288.450 1.421.385 132.935 10,32%

11 
Tyû suaát lôïi nhuaän sau 
thueá (treân voán nhaø 
nöôùc) 

2,33% 2,58% 0,25%

(Nguoàn: Phoøng Kinh doanh – Xuaát nhaäp khaåu) 

Nhaän xeùt: 

 Toång doanh thu naêm 2005 ñaõ taêng maïnh so vôùi naêm 2004 (46,51%). Nguyeân 

nhaân chính laø do coâng ty ñaõ aùp duïng heä thoáng quaûn lyù chaát löôïng ISO 9001:2000 töø 

naêm 2003 vaøo hoaït ñoäng saûn xuaát kinh doanh cuûa toaøn coâng ty. Hieäu quaû hoaït 

ñoäng saûn xuaát kinh doanh ñaõ coù nhöõng thay ñoåi ñaùng keå. Maët khaùc, coânga4 taäp 

trung môû roäng thò tröôøng tieâu thuï saûn phaåm, caûi tieán taêng naêng suaát caùc xí nghieäp 

saûn xuaát goã cao su xuaát khaåu, giaøy theå thao xuaát khaåu. Lôïi nhuaän tröôùc thueá taêng 

7,04% so vôùi naêm 2004. Tuy nhieân, do coâng ty nhaäp khaåu maùy moùc thieát bò môùi 

trang bò cho caùc xí nghieäp tröïc thuoäc neân chi phí khaáu hao vaø baûo döôõng lôùn. Möùc 

lôïi nhuaän sau thueá vì vaäy cuõng khoâng cao, chæ taêng 0,25% so vôùi naêm 2004. Hy 
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voïng trong voøng 5 naêm tôùi, hoaït ñoäng saûn xuaát kinh doanh cuûa coâng ty seõ khaû quan 

vaø coù hieäu quaû hôn. 

2.2.3.4 Hoaït ñoäng tieáp thò: 

 Coâng ty chöa coù ñöôïc moät boä phaän marketing rieâng bieät. Coâng ty phaàn lôùn 

quan heä mua baùn, gia coâng cao su nguyeân lieäu vaø caùc saûn phaåm cao su vôùi caùc 

coâng ty cuøng ngaønh hoaëc caùc ñoái taùc Trung Quoác neân maïng löôùi kinh doanh cuûa 

coâng ty traûi daøi ñeán taän Moùng Caùi.  Tuy ban giaùm ñoác coâng ty coù yù thöùc veà coâng 

taùc marketing cho coâng ty, thænh thoaûng coù nhöõng buoåi toå chöùc giao tieáp vôùi caùc 

khaùch haøng quen thuoäc. Nhöng nhìn chung coâng taùc marketing cuûa coâng ty coøn toàn 

taïi nhöõng vaán ñeà sau: 

• Coâng taùc tieáp thò quaûng caùo, tìm hieåu khaùch haøng ... coøn bò xem nheï. 

Coâng ty chöa coù keá hoaïch, chieán löôïc veà vieäc thieát laäp maïng löôùi phaân phoái 

vaø tieâu thuï saûn phaåm cuûa coâng ty ôû thò tröôøng trong nöôùc. Coâng ty chöa coù boä 

phaän chöùc naêng thöïc hieän vieäc naøy. 

• Trình ñoä, kinh nghieäm vaø quaù trình taäp trung thöïc hieän caùc hoaït ñoäng 

marketing chuû yeáu do phoøng Xuaát nhaäp khaåu töï tieán haønh, thieáu nhaân söï phuï 

traùch cuï theå.   

• Moät soá hoaït ñoäng marketing cuûa coâng ty mang tính töï phaùt, nhôø coâng ty 

ñaõ hoaït ñoäng laâu treân ñòa baøn, khaùch haøng töï tìm ñeán coâng ty. Coâng ty vaãn 

coøn bò ñoäng trong quaù trình tìm kieám khaùch haøng môùi. 

2.2.3.5 Maùy moùc thieát bò: 

 Nhìn chung, maùy moùc thieát bò cuûa coâng ty laïc haäu veà coâng ngheä. Caùc boä 

phaän chính caàn phaûi ñöôïc söûa chöõa hoaëc thay theá môùi hoaøn toaøn. Ñoái vôùi nhöõng döï 

aùn giaøy ra ñôøi luùc ngaønh giaøy vaø ñeá giaøy ñang ôû giai ñoaïn khoù khaên, coâng ty laïi 

tieán haønh trích khaáu hao theo phöông phaùp saûn löôïng taêng daàn cho nhöõng naêm veà 

sau. Tuy nhieân, giai ñoaïn 1998-2003, saûn löôïng khoâng taêng nhö keá hoaïch daãn ñeán 

möùc trích khaáu hao cho maùy moùc thieát bò naøy raát thaáp. Keát  quaû laø nhöõng maùy moùc 
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naøy ñeán nay coù giaù trò coøn laïi raát cao so vôùi thöïc teá. Beân caïnh ñoù, do ñôn haøng giaøy 

trong naêm khoâng lieân tuïc neân trong thôøi gian chôø ñôïi, löôïng coâng nhaân bieán ñoäng 

lôùn. Khi coù ñôn haøng môùi thì coâng ty phaûi tieán haønh tuyeån coâng nhaân môùi. Coâng ty 

phaûi toán theâm chi phí ñaøo taïo laïi. Maët khaùc, do tay ngheà coâng nhaân môùi coøn yeáu 

laøm aûnh höôûng ñeán thao taùc trong saûn xuaát laøm cho maùy moùc thöôøng xuyeân bò hö 

hoûng, daãn ñeán tyû leä söû duïng coøn laïi thaáp. 

2.2.3.6 Vaên hoaù coâng ty: 

  Vaên hoaù cuûa coâng ty ñoùng vai troø quan troïng trong coâng taùc quaûn trò chieán 

löôïc taïi coâng ty. Vaên hoùa coâng ty taïo ra söï khaùc bieät veà giaù trò, chuaån möïc, nhöõng 

nghi thöùc vaø leã hoäi rieâng bieät coù hieäu quaû cho söï phaùt trieån cuûa coâng ty vaø trong 

vieäc höôùng daãn caùc haønh vi cuûa ngöôøi lao ñoäng. 

  Coâng ty coå phaàn coâng nghieäp vaø xuaát nhaäp khaåu cao su (Rubico) ñöôïc hình 

thaønh treân cô sôû saùp nhaäp 2 ñôn vò vôùi hai phong caùch quaûn trò khaùc nhau ñaõ taïo ra 

nhöõng khaùc bieät veà vaên hoùa trong toaøn coâng ty. Söï khaùc bieät laø nhöõng ñaëc ñieåm veà 

thaùi ñoä, suy nghó vaø laøm vieäc, tinh thaàn hôïp taùc, giuùp ñôõ laãn nhau trong coâng vieäc, 

khaû naêng nhaän thöùc vaø möùc ñoä coá gaéng ñeå hoaøn thaønh coâng vieäc, nhöõng chuaån 

möïc veà haønh vi giöõa caùc caù nhaân trong toå chöùc, nhöõng giaù trò vaø nieàm tin saün coù 

maø hoï mang vaøo toå chöùc töø nhöõng ñôn vò cuõ. 

  Ñoái vôùi tuyeät ñaïi boä phaän caùn boä, coâng nhaân vieân do coâng taùc laâu trong cô 

cheá bao caáp cuõ neân tính caùch cuûa ngöôøi lao ñoäng mang naëng tính yeân phaän, thuï 

ñoäng. Ñoái vôùi boä phaän xuaát nhaäp khaåu, do hoaït ñoäng trong laõnh vöïc coù caïnh tranh 

maïnh neân ña soá caùn boä coâng nhaân vieân trong boä phaän coù phong caùch nhanh nheïn, 

linh hoaït hôn nhöng nhöôïc ñieåm laø ñoâi khi quaù nhaán maïnh ñeán khía caïnh lôïi nhuaän 

ngaén haïn, coù theå aûnh höôûng ñeán muïc tieâu laâu daøi cuûa coâng ty. 

2.2.3.7 Ma traän ñaùnh giaù caùc yeáu toá beân trong (IFE): 

 Ma traän ñaùnh giaù caùc yeáu toá beân trong giuùp chuùng ta toùm taét vaø ñaùnh giaù 

ñieåm maïnh, ñieåm yeáu quan troïng cuûa caùc boä phaän chöùc naêng. Ñoàng thôøi, vieäc 
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phaân tích naøy cuõng laø cô sôû ñeå ñaùnh giaù moái quan heä giöõa caùc boä phaän naøy. Caùc  

yeáu toá ñöôïc saép xeáp theo möùc ñoä quan troïng ñoái vôùi hoaït ñoäng cuûa coâng ty. Sau 

ñoù, chuùng ta seõ phaân loaïi töø caùc yeáu toá ñieåm yeáu lôùn nhaát, ñieåm yeáu nhoû nhaát, 

ñieåm maïnh nhoû nhaát vaø ñieåm maïnh lôùn nhaát so vôùi ñieåm trung bình laø 2,5 ñieåm.  

Ma traän ñaùnh giaù caùc yeáu toá beân trong 

STT Caùc yeáu toá beân trong 

Möùc ñoä 
quan 

troïng cuûa 
caùc yeáu toá 

ñoái vôùi 
coâng ty 

Phaân 
loaïi 

Soá 
ñieåm 
quan  
troïng 

1 Löôïng coâng nhaân kyõ thuaät doài daøo, ñöôïc 
ñaøo taïo 0,05 3 0,15

2 Taøi chính laønh maïnh, khaû naêng taøi chính 
lôùn 0,08 2 0,16

3 Heä thoáng caùc xí nghieäp chöùc naêng coù khaû 
naêng ñaùp öùng toát nhu caàu cuûa khaùch haøng 
vaø khaû naêng môû roäng saûn xuaát 

0,05 4 0,2

4 Heä thoáng quaûn lyù chaát löôïng ñaït chöùng chæ 
ISO  0,10 3 0,3

5 Coâng ty ñaõ xaây döïng ñöôïc moái quan heä 
beàn vöõng vaø trung thaønh vôùi moät soá khaùch 
haøng chính 

0,13 4 0,52

6 Ban giaùm ñoác coù naêng löïc, trình ñoä 
chuyeân moân cao 

0,12 3 0,36

7 Taâm lyù yû laïi, keùm naêng ñoäng trong hoaït 
ñoäng saûn xuaát kinh doanh  0,05 3 0,15

8 Hoaït ñoäng marketing chöa ñöôïc chuù troïng 0,11 4 0,44
9 Ñoäi nguõ caùn boä kyõ thuaät, quaûn lyù thieáu vaø 

yeáu 0,10 3 0,3

10 Maùy moùc thieát bò laïc haäu veà coâng ngheä, 
caùc hö hoûng khoâng ñöôïc söûa chöõa kòp thôøi 0,10 3 0,3

11 Dòch vuï hoã trôï khaùch haøng coøn yeáu 0,06 2 0,12
12 Kinh nghieäm haïn cheá trong hoaït ñoäng ñòa 

oác 0,05 1 0,05

 Toång coäng 1,00  3,05
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Nhaän xeùt: 

 Keát quaû treân cho thaáy coâng ty Rubico ôû möùc trung bình khaù veà vò trí chieán 

löôïc noäi boä toång quaùt. Do ñoù, beân caïnh vieäc tieáp tuïc phaùt huy nhöõng ñieåm maïnh 

ñang coù, coâng ty caàn phaûi coù höôùng khaéc phuïc nhöõng ñieåm yeáu coù theå aûnh höôûng 

nghieâm troïng ñeán khaû naêng hoaït ñoäng vaø phaùt trieån cuûa coâng ty nhö: hoaït ñoäng 

marketing thò tröôøng trong nöôùc vaø ngoaøi nöôùc chöa ñöôïc chuù troïng, söï laïc haäu veà 

coâng ngheä cuûa maùy moùc thieát bò cuõng nhö taâm lyù yû laïi, thuï ñoäng cuûa nhaân vieân voán 

dó töøng gaén boù vôùi coâng ty tröôùc khi coâng ty chuyeån töø doanh nghieäp nhaø nöôùc sang 

coâng ty coå phaàn. 

2.3 NHAÄN XEÙT VEÀ THÖÏC TRAÏNG HOAÏT ÑOÄNG SAÛN XUAÁT KINH 

DOANH CUÛA COÂNG TY COÅ PHAÀN COÂNG NGHIEÄP XUAÁT NHAÄP KHAÅU 

CAO SU (RUBICO): 

 Ñeå coù theå nhaän xeùt veà thöïc traïng hoaït ñoäng saûn xuaát kinh doanh cuûa coâng ty 

Rubico, ta tieán haønh xem xeùt, phaân tích danh muïc voán ñaàu tö cuûa coâng ty nhö sau: 

Baûng 2.8: Cô caáu doanh thu vaø lôïi nhuaän cuûa coâng ty Rubico naêm 2005 

Lôïi nhuaän (LN) 
Haïng muïc ÑVT 

Doanh thu 
(DT) Soá tieàn % 

LN/DT 

Goã sô cheá  1,000ñ 56.232.000 1.124.640 18 2,00%
Goã tinh cheá  1,000ñ 69.803.223 1.375.298 22 1,97%
Giaøy theå thao  1,000ñ 20.362.000 417.421 7 2,05%
Ñeá giaøy theå thao  1,000ñ 42.492.430 637.386 10 1,50%
Kinh doanh cao su 
xuaát khaåu  

1,000ñ 200.428.000 1.603.424 25 0,80%

Kinh doanh cao su 
noäi ñòa  

1,000ñ 170.000.800 1.190.006 18 0,70%

Coäng   6.348.175  
Khaùc (hoaït ñoäng 
taøi chính)  

1,000ñ 814.888 (4.320.120)
 

Toång coäng  1,000ñ 560.133.341 2.028.055  
 (Nguoàn: Phoøng Keá toaùn – Taøi vuï) 
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 Qua baûng treân, ta nhaän thaáy caùc hoaït ñoäng “Kinh doanh cao su xuaát khaåu”, 

“Goã tinh cheá”, “Goã sô cheá”, vaø “Kinh doanh cao su noäi ñòa” chuû yeáu mang laïi lôïi 

nhuaän cho coâng ty, trong ñoù quan troïng nhaát laø hoaït ñoäng “Kinh doanh cao su xuaát 

khaåu”. Tuy nhieân, hoaït ñoäng kinh doanh khaùc (nhö hoaït ñoäng taøi chính) cuûa coâng 

ty taïo neân thua loã lôùn cho coâng ty, chieám hôn 60% toång lôïi nhuaän caùc hoaït ñoäng 

cuûa coâng ty. 

Baûng 2.9: So saùnh thò phaàn 

Thò phaàn (%) 

Haïng muïc 
Rubico 

Coâng ty  
daãn 
ñaàu 

Thò phaàn 
töông ñoái 

Rubico/Coâng 
ty daãn ñaàu 

Möùc taêng 
tröôûng 
doanh 

thu/ngaønh 

% Lôïi 
nhuaän/doanh 

thu 

1. Goã sô cheá 35,75 45,14 79,20 5% 18
2. Goã tinh cheá 37,54 48,00 78,21 12% 22
3. Kinh doanh cao 
su xuaát khaåu 

5,2 25,3 20,55 15% 25

4. Kinh doanh cao 
su noäi ñòa 

6,1 32,05 19,03 7% 18

(Nguoàn: Phoøng Keá hoaïch – Ñaàu tö) 

Ta nhaän thaáy, möùc taêng tröôûng doanh thu cuûa “Goã sô cheá” chæ khoaûng 

5%/naêm do ñoù khoâng neân tieáp tuïc phaùt trieån vì coù theå noù ñang gaàn baõo hoøa giöõa 

cung vaø caàu. Maët khaùc, möùc sinh lôïi cuûa noù chæ haáp daãn khi ta duy trì vôùi saûn löôïng 

hieän taïi coøn neáu gia taêng seõ gaëp khoù khaên veà tieâu thuï vì hieän taïi coù raát nhieàu loaïi 

hình doanh nghieäp tham gia hoaït ñoäng trong lónh vöïc naøy.  

Ñoái vôùi “Goã tinh cheá” thì hoaït ñoäng naøy coù khaû naêng taêng tröôûng toát hôn, 

möùc lôïi nhuaän cuõng toát vaø coâng ty coù lôïi theá ñeå tieán haønh thu mua nguyeân lieäu thoâ 

töø caùc coâng ty troàng cao su trong ngaønh.  

Ñoái vôùi “Kinh doanh cao su xuaát khaåu” thì hoaït ñoäng naøy ñang phaùt trieån 

raát toát trong nhöõng naêm gaàn ñaây khi giaù muû cao su lieân tuïc taêng vôùi toác ñoä cao. 

Nhu caàu cao su thieân nhieân trong vaø ngoaøi nöôùc raát cao. Do ñoù, coâng ty coù theå taäp 
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trung ñaåy maïnh hoaït ñoäng naøy theo höôùng duy trì oån ñònh nguoàn cung caáp töø caùc 

coâng ty troàng vaø khai thaùc cao su trong ngaønh.  

Ñoái vôùi ‘Kinh doanh cao su noäi ñòa” thì coâng ty chuù troïng gia taêng thò phaàn 

tieâu thuï trong nöôùc. Tuy nhieân, vôùi möùc taêng tröôûng khoaûng 7% do nguoàn cao su 

khai thaùc chuû yeáu daønh cho xuaát khaåu chính ngaïch vaø tieåu ngaïch, coâng ty neân ña 

daïng hoaù saûn phaåm cung caáp cho caùc khaùch haøng hieän taïi vaø caùc khaùch haøng tieàm 

naêng. 

Ma traän thò phaàn/taêng tröôûng cuûa BCG 
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Nhaän xeùt: 

 Nhö vaäy, ta thaáy “Goã tinh cheá” naèm trong oâ Ngoâi Sao laø bieåu thò cô hoäi laâu 

daøi vaø toát nhaát cho söï taêng tröôûng vaø lôïi nhuaän cho coâng ty, do ñoù ta khoâng theå boû 

maø phaûi duy trì vaø ña daïng hoùa saûn phaåm.  

  “Kinh doanh cao su xuaát khaåu” naèm trong oâ Daáu Hoûi theå hieän thò phaàn 

töông ñoái thaáp nhöng coù möùc taêng tröôûng cao vaø nhieàu caïnh tranh. Do ñoù neân taän 

duïng moïi thôøi cô ñeå phaùt trieån vaø chieám laáy thò phaàn. 

 “Goã sô cheá” naèm trong oâ Boø Söõa theå hieän thò phaàn cao nhöng möùc taúng 

tröôûng thaáp. Hoaït ñoäng naøy mang laïi soá dö tieàn nhaèm hoã trôï cho caùc hoaït ñoäng 

“Kinh doanh cao su xuaát khaåu”. 

 “Kinh doanh cao su noäi ñòa” naèm trong oâ Con Choù coù möùc taêng tröôûng thaáp, 

thò phaàn thaáp. Coâng ty heát söùc chuù troïng ñeán hoaït ñoäng naøy nhaèm traùnh tình traïng 

voán öù ñoïng gaây thieáu voán cho caùc hoaït doing naèm trong oâ Ngoâi Sao. 
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CHÖÔNG III: 

CHIEÁN LÖÔÏC PHAÙT TRIEÅN SAÛN XUAÁT KINH DOANH CUÛA 

COÂNG TY COÅ PHAÀN COÂNG NGHIEÄP VAØ  

XUAÁT NHAÄP KHAÅU CAO SU ÑEÁN NAÊM 2015 

 

 

3.1  CAÊN CÖÙ XAÂY DÖÏNG CHIEÁN LÖÔÏC PHAÙT TRIEÅN SAÛN XUAÁT KINH 

DOANH CUÛA COÂNG TY 

3.1.1 Ñònh höôùng chieán löôïc cuûa ngaønh vaø Toång coâng ty cao su Vieät Nam: 

 3.1.1.1 Ñònh höôùng chung:  

 Giai ñoaïn 2005-2010 seõ laø giai ñoaïn taäp trung thöïc hieän toát nghò quyeát Ñaïi 

hoäi thi ñua yeâu nöôùc toaøn quoác laàn thöù 67 vaø taäp trung trieån khai thöïc hieän nghò 

quyeát Ñaïi hoäi Ñaûng toaøn quoác laàn thöù X. Ñaây chính laø thôøi kyø ngaønh cao su ñi saâu 

vaøo Ñoaøn keát – Trí tueä – Daân chuû – Ñoåi môùi ñoøi hoûi Toång coâng ty cao su Vieät 

Nam phaûi coù nhöõng böôùc ñoät phaù môùi, taän duïng caùc cô hoäi to lôùn, chuyeån maïnh 

sang sang saûn xuaát haøng hoaù vôùi naêng suaát, chaát löôïng vaø hieäu quaû kinh teá cao 

hôn. Ñoàng thôøi, vieäc chuyeån ñoåi naøy giuùp toång coâng ty ñuû khaû naêng caïnh tranh treân 

thò tröôøng quoác teá. 

 Tröôùc nhöõng thaùch thöùc vaø cô hoäi ñoù, Toång coâng ty cao su Vieät Nam höôùng 

tôùi xaây döïng moät neàn kinh teá Noâng – Coâng nghieäp vaø Dòch vuï baèng caùch saûn xuaát 

haøng hoaù taäp trung vôùi quy moâ lôùn, hieän ñaïi, hieäu quaû vaø beàn vöõng, coù naêng suaát 

chaát löôïng vaø söùc caïnh tranh cao treân cô sôû öùng duïng caùc thaønh töïu khoa hoïc, coâng 

ngheä tieân tieán ñeå ñaùp öùng nhu caàu ngaøy caøng cao cuûa thò tröôøng trong nöôùc vaø xuaát 

khaåu. Xaây döïng coâng ty thaønh moät taäp ñoaøn kinh teá vöõng maïnh. Ñôøi soáng caùn boä, 

coâng nhaân vieân ngaøy caøng ñöôïc aám no, haïnh phuùc. Xaây döïng toång coâng ty thöïc söï 
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ñoaøn keát, coâng baèng, daân chuû, vaên minh vôùi cô caáu kinh teá môùi coù quan heä saûn 

xuaát phuø hôïp vôùi tính chaát vaø trình ñoä cuûa löïc löôïng saûn xuaát.  

3.1.1.2 Ñònh höôùng veà saûn xuaát kinh doanh: 

 Chuyeån töø ñònh höôùng saûn xuaát, xuaát khaåu cao su nguyeân lieäu laø chính sang 

ñònh höôùng öu tieân saûn xuaát, xuaát khaåu caùc saûn phaåm coâng nghieäp cao su, saûn 

phaåm goã cao su keát hôïp vôùi xuaát khaåu cao su nguyeân lieäu. 

  Ñoái vôùi khu vöïc troàng vaø cheá bieán cao su nguyeân lieäu: 

 Taän duïng trieät ñeå dieän tích thích hôïp vöøa coøn coù theå môû roäng (khoaûng 

50.000ha) ñeå troàng cao su, ñöa toång dieän tích cao su caû nöôùc leân 500.000ha 

vaø oån ñònh dieän tích naøy ñeå thaâm canh taêng naêng suaát, ñöa naêng suaát bình 

quaân ñaït 2 taán/ha.  

 Taêng cöôøng ñaàu tö naâng cao naêng löïc cheá bieán muû ly taâm (latex). Taêng 

cöôøng ñaàu tö naêng löïc cheá bieán cao su kyõ thuaät SVR 20, cao su tôø RSS vaø 

giaûm tyû leä cheá bieán caùc loaïi cao su SVRL xuoáng coøn 30%. 

 Ñoái vôùi khu vöïc saûn xuaát caùc saûn phaåm coâng nghieäp cao su: 

 Ñaàu tö phaùt trieån coâng nghieäp saûn xuaát caùc loaïi saêm loáp cao su moät caùch 

hôïp lyù ñeå phuïc vuï nhu caàu noäi ñòa vaø xuaát khaåu. Chuù yù phaùt trieån caùc loaïi 

saêm loáp ñaëc chuûng (loáp xe taûi naëng, loáp xe taûi nheï, loáp oâ toâ du lòch reû tieàn…) 

laø nhöõng maët haøng maø caùc coâng ty saûn xuaát loáp lôùn treân theá giôùi ít quan taâm 

saûn xuaát ñeå baûo ñaûm caïnh tranh ñöôïc vôùi hoï trong ñieàu kieän nhaø nöôùc tieán 

haønh boû baûo hoä trong ngaønh saûn xuaát saêm loáp trong nöôùc khi trong quaù trình 

hoäi nhaäp kinh teá theá giôùi.   

 Phaùt trieån maïnh vieäc saûn xuaát caùc saûn phaåm cao su kyõ thuaät nhö oáng cao 

su, baêng taûi…cuõnh chính laø nhöõng thò tröôøng nhaùnh maø chuùng ta coù tneå caïnh 

tranh ñöôïc. 

 Öu tieân phaùt trieån coâng nghieäp saûn xuaát caùc saûn phaåm töø latex vì ñaây laø 

lónh vöïc maø ta coù lôïi theá caïnh tranh do nguoàn nguyeân lieäu vaø lao ñoäng doài 
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daøo, ñaàu tö khoâng lôùn, thò tröôøng tieâu thuï lôùn, ñaëc bieät ñaây laø lónh vöïc maø 

caùc nhaø ñaàu tö nöôùc ngoaøi raát quan taâm.  

 Öu tieân phaùt trieån ngaønh saûn xuaát caùc saûn phaåm coâng nghieäp duøng laøm 

nguyeân phuï lieäu cho ngaønh giaøy deùp, may maëc nhö ñeá giaøy, muõ giaøy, chæ 

thun… 

 Ñoái vôùi khu vöïc cheá bieán ñoà goã cao su: 

 Taêng cöôøng naêng löïc xöû lyù goã cao su, ñaàu tö coâng ngheä vaø thieát bò phuø 

hôïp, caûi tieán maãu maõ ñeå cheá bieán heát saûn löôïng goã cao su khai thaùc ñöôïc. 

 Xaây döïng caùc nhaø maùy saûn xuaát vaùn MDF, vaùn eùp, goã ñuùc… ñeå taän duïng 

toái ña nguoàn nguyeân lieäu goã cao su khai thaùc trong nöôùc keå caû goã caønh, goã 

ngoïn. 

3.1.2. Söù maïng vaø muïc tieâu cuûa coâng ty: 

 Coâng vieäc xaây döïng, ñaùnh giaù vaø choïn löïa chieán löôïc laø vieäc ra quyeát ñònh 

chuû quan döïa treân caùc thoâng tin khaùch quan. Döïa treân nhöõng thoâng tin ñaõ trình baøy 

ôû treân, chuùng ta tieán haønh thieát laäp nhöõng muïc tieâu laâu daøi, ñeà ra nhöõng chieán löôïc 

coù khaû naêng thay theá vaø choïn löôïc caùc chieán löôïc ñeå coâng ty coù theå hoaøn thaønh 

traùch nhieäm vaø muïc tieâu cuûa mình. 

3.1.2.1 Söù maïng cuûa coâng ty: 

 Saûn xuaát ñeá giaøy, giaøy theå thao vaø caùc saûn phaåm ñoà goã ñaùp öùng cao nhaát 

yeâu caàu khaùch haøng, phuïc vuï tieâu duøng noäi ñòa vaø xuaát khaåu. Ñoàng thôøi, coâng ty seõ 

nghieân cöùu ñaàu tö môû roäng theâm moät soá ngaønh ngheà môùi ñeå khai thaùc heát tieàm 

naêng cuûa coâng ty (voán, nguoàn nhaân löïc, thieát bò ñeå saûn xuaát kinh doanh, xuaát nhaäp 

khaåu, dòch vuï) nhaèm naâng cao hieäu quaû kinh teá, khaû naêng caïnh tranh, baûo ñaûm ñôøi 

soáng vaø thu nhaäp oån ñònh cho caùn boä, coâng nhaân vieân cuûa coâng ty.   

 

3.1.2.2 Muïc tieâu cuûa coâng ty ñeán naêm 2015: 
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 Trong giai ñoaïn 2005-2015, coâng ty ñaët ra muïc tieâu cho hoaït ñoäng saûn xuaát 

kinh doanh laø khai thaùc heát tieàm naêng veà voán, nguoàn nhaân löïc, thieát bò ñeå saûn xuaát 

kinh doanh, xuaát nhaäp khaåu, dòch vuï nhaèm naâng cao hieäu quaû kinh teá, khaû naêng 

caïnh tranh vaø ñaûm baûo ñôøi soáng vaø thu nhaäp oån ñònh cho caùn boä, coâng nhaân vieân. 

  Muïc tieâu ñeán naêm 2010: 

 Toång doanh thu ñaït: 465.429.500.000 ñoàng 

 Lôïi nhuaän tröôùc thueá ñaït: 11.500.000.000 ñoàng 

  Muïc tieâu ñeán naêm 2015: 

 Toång doanh thu ñaït: 539.088.000.000 ñoàng 

 Lôïi nhuaän tröôùc thueá ñaït: 18.000.000.000 ñoàng 

Baûng 3.1: Muïc tieâu hoaït ñoäng saûn xuaát kinh doanh cuûa coâng ty Rubico ñeán naêm 

2015 

SOÁ LÖÔÏNG GIAÙ TRÒ 
STT CHÆ TIEÂU ÑVT 

2006 2010 2015 
1 Saûn löôïng     

Khai thaùc caây cao su thanh 
lyù 

Ha 1.429 1.500  1.700 

Saûn phaåm goã sô cheá M3 23.417 25.500  25.500.000 
Saûn phaåm goã tinh cheá M3  7.737 8.700  8.000 
Ñeá giaøy caùc loaïi Ñoâi 5.000.000 8.000.000  7.000.000 
Cao su kyõ thuaät + daân 
duïng 

Sp 600.000 1.000.000  1.500.000 

Giaøy theå thao caùc loaïi Ñoâi 1.235.650 2.400.000  5.500.000 
Kinh doanh muû cao su Taán 8.000 12.000  21.000 

 

Kinh doanh khaùc Taán 3.000 5.000  8.500 
2 Toång chi phí 1.000 385.213.808 453.929.500  514.088.000 
3 Toång doanh thu 1.000 390.564.436 465.429.500  539.088.000 
4 Lôïi nhuaän tröôùc thueá 1.000 5.350.628 11.500.000  25.000.000 
5 Lôïi nhuaän sau thueá 1.000 3.852.452 8.280.000  18.000.000 

(Nguoàn: Phoøng Keá hoaïch – Ñaàu tö) 
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3.2  PHAÂN TÍCH MA TRAÄN SWOT ÑEÅ ÑEÀ XUAÁT CHIEÁN LÖÔÏC: 

Ma traän SWOT ñöôïc xaây döïng treân cô sôû nhaäp vaøo caùc ma traän ñaùnh giaù caùc 

yeáu toá beân trong (IFE), ma traän ñaùnh giaù caùc yeáu toá beân ngoaøi (EFE), vaø ma traän 

caïnh tranh. Töø phaân tích SWOT vaø BCG cuõng nhö söï phaûn öùng cuûa coâng ty ñoái vôùi 

caùc yeáu toá beân ngoaøi, beân trong cuõng nhö so vôùi caùc ñoái thuû caïnh tranh thì caùc 

chieán löôïc coù theå aùp duïng nhö chieán löôïc SO, ST, WO, WT ñöôïc ñöa ra döïa treân 

vieäc saép xeáp, keát hôïp caùc yeáu toá beân trong ñoái vôùi yeáu toá beân ngoaøi quan troïng.  

 Qua vieäc phaân tích ôû treân, ta coù theå ruùt ra moät soá yeáu toá quan troïng aûnh 

höôûng ñeán söï phaùt trieån cuûa coâng ty Rubico vaø tieán haønh xaây döïng ma traän SWOT 

nhö sau: 

Caùc cô hoäi ñoái vôùi coâng ty Rubico: 

 Dieän tích troàng caây cao su phaùt trieån maïnh  saûn löôïng muû cao su taêng 

nhanh 

 Trieån voïng phaùt trieån cuûa ngaønh coâng nghieäp cao su (saûn xuaát saêm, loáp)  

 Thò tröôøng nöôùc ngoaøi baét ñaàu coù xu höôùng chuyeån caùc ñôn ñaët haøng töø 

Trung Quoác vaø caùc nöôùc Asean sang Vieät Nam 

 Thò tröôøng noäi ñòa laø thò tröôøng tieàm naêng veà saûn phaåm goã cheá bieán 

 Nguoàn nguyeân lieäu goã cao su thanh lyù seõ taêng cao trong thôøi gian tôùi 

 Nhaø nöôùc vaãn ñang coù chính saùch öu ñaõi veà thueá ñoái vôùi caùc maët haøng 

xuaát khaåu 

 Giaù muû cao su ñang tieáp tuïc taêng cao 

 Kinh teá thaønh phoá Hoà Chí Minh phaùt trieån nhanh choùng trong nhöõng naêm 

tôùi vôùi chöông trình chænh trang ñoâ thò vaø Chính phuû môû roäng ñoái töôïng tham 

gia thò tröôøng baát ñoäng saûn nhö Vieät kieàu 

Caùc nguy cô ñoái vôùi coâng ty Rubico: 

 Cô caáu saûn phaåm cao su xuaát khaåu vaãn chuû yeáu ôû daïng saûn phaåm thoâ 
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 AÙp löïc caïnh tranh do hoäi nhaäp ñoái vôùi caùc maët haøng cuûa caùc doanh 

nghieäp trong Asean saûn xuaát 

 Coâng ngheä, trang thieát bò cheá bieán goã cao su coøn laïc haäu 

 Söï caïnh tranh gay gaét töø nhöõng coâng ty saûn xuaát giaøy coù cuøng quy moâ 

 Söï caïnh tranh gay gaét cuûa caùc doanh nghieäp trong ngaønh xaây döïng, baát 

ñoäng saûn 

Nhöõng ñieåm maïnh cuûa coâng ty Rubico:  

 Löôïng coâng nhaân kyõ thuaät doài daøo, ñöôïc ñaøo taïo 

 Taøi chính laønh maïnh, khaû naêng taøi chính lôùn 

 Heä thoáng caùc xí nghieäp chöùc naêng coù khaû naêng ñaùp öùng toát nhu caàu cuûa 

khaùch haøng vaø khaû naêng môû roäng saûn xuaát 

 Heä thoáng quaûn lyù chaát löôïng ñaït chöùng chæ ISO 

 Coâng ty ñaõ xaây döïng ñöôïc moái quan heä beàn vöõng vaø trung thaønh vôùi moät 

soá khaùch haøng chính 

 Ban giaùm ñoác coù naêng löïc, trình ñoä chuyeân moân cao 

Nhöõng ñieåm yeáu cuûa coâng ty Rubico:  

 Taâm lyù yû laïi, keùm naêng ñoäng trong hoaït ñoäng saûn xuaát kinh doanh 

 Hoaït ñoäng marketing chöa ñöôïc chuù troïng 

 Ñoäi nguõ caùn boä kyõ thuaät, quaûn lyù thieáu vaø yeáu 

 Maùy moùc thieát bò laïc haäu veà coâng ngheä, caùc hö hoûng khoâng ñöôïc söûa 

chöõa kòp thôøi 

 Dòch vuï hoã trôï khaùch haøng coøn yeáu 

 Kinh nghieäm haïn cheá trong hoaït ñoäng ñòa oác 
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Baûng3.2: MA TRAÄN SWOT 

   

COÂNG TY COÅ PHAÀN COÂNG NGHIEÄP VAØ 
XUAÁT NHAÄP KHAÅU CAO SU (RUBICO)

 

Cô hoäi (O) 
1. Dieän tích troàng caây cao su phaùt trieån 

maïnh  
  saûn löôïng muû cao su taêng nhanh 
2. Trieån voïng phaùt trieån cuûa ngaønh coâng 

nghieäp cao su (saûn xuaát saêm, loáp)  
3. Thò tröôøng nöôùc ngoaøi baét ñaàu coù xu 

höôùng chuyeån caùc ñôn ñaët haøng töø 
Trung Quoác vaø caùc nöôùc Asean sang 
Vieät Nam 

4. Thò tröôøng noäi ñòa laø thò tröôøng tieàm 
naêng veà saûn phaåm goã cheá bieán 

5. Nguoàn nguyeân lieäu goã cao su thanh lyù 
seõ taêng cao trong thôøi gian tôùi 

6. Nhaø nöôùc vaãn ñang coù chính saùch öu 
ñaõi veà thueá ñoái vôùi caùc maët haøng xuaát 
khaåu 

7. Giaù muû cao su ñang tieáp tuïc taêng cao 
8. Kinh teá Tp. HCM phaùt trieån nhanh 

Nguy cô (T) 
1. Cô caáu saûn phaåm cao su xuaát khaåu 

vaãn chuû yeáu ôû daïng saûn phaåm thoâ 
2. AÙp löïc caïnh tranh do hoäi nhaäp ñoái 

vôùi caùc maët haøng cuûa caùc doanh 
nghieäp trong Asean saûn xuaát 

3. Coâng ngheä, trang thieát bò cheá bieán 
goã cao su coøn laïc haäu 

4. Söï caïnh tranh gay gaét töø nhöõng 
coâng ty saûn xuaát giaøy coù cuøng quy 
moâ 

5. Söï caïnh tranh gay gaét cuûa caùc 
doanh nghieäp trong ngaønh xaây 
döïng, baát ñoäng saûn 
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choùng trong nhöõng naêm tôùi vôùi 
chöông trình chænh trang ñoâ thò vaø 
Chính phuû môû roäng ñoái töôïng tham 
gia thò tröôøng baát ñoäng saûn nhö Vieät 
kieàu 

Ñieåm maïnh (S) 
1. Löôïng coâng nhaân kyõ thuaät doài daøo, 

ñöôïc ñaøo taïo 
2. Taøi chính laønh maïnh, khaû naêng taøi 

chính lôùn 
3. Heä thoáng caùc xí nghieäp chöùc naêng coù 

khaû naêng ñaùp öùng toát nhu caàu cuûa 
khaùch haøng vaø khaû naêng môû roäng saûn 
xuaát 

4. Heä thoáng quaûn lyù chaát löôïng ñaït chöùng 
chæ ISO 

5. Coâng ty ñaõ xaây döïng ñöôïc moái quan heä 
beàn vöõng vaø trung thaønh vôùi moät soá 
khaùch haøng chính 

6. Ban giaùm ñoác coù naêng löïc, trình ñoä 
chuyeân moân cao 

Chieán löôïc S-O 
Keát hôïp: S1, S3, S4, S5 + O3, O4, O5, 
O6, O7  Thaâm nhaäp maïnh meõ thò 
tröôøng baèng vieäc cung caáp nhöõng saûn 
phaåm truyeàn thoáng coù chaát löôïng cao, 
giaù caû caïnh tranh, oån ñònh nhaèm chieám 
lónh moät soá thò tröôøng vaø khaùch haøng 
muïc tieâu: chieán löôïc thaâm nhaäp thò 
tröôøng  
 
Keát hôïp:  S2, S6 + O1, O2, O8  Phaùt 
trieån saûn phaåm coâng nghieäp cao su ñaùp 
öùng thò tröôøng trong nöôùc vaø xuaát khaåu; 
Nghieân cöùu ñaàu tö caùc döï aùn baát ñoäng 
saûn treân cô sôû quyõ ñaát hieän coù cuûa coâng 
ty: chieán löôïc phaùt trieån saûn phaåm 

Chieán löôïc S - T 
Keát hôïp: S1, S2, S3, S4, S5 + T1, T4 

 naâng cao chaát löôïng, khaùc bieät hoaù 
saûn phaåm nhaèm taêng khaû naêng caïnh 
tranh cuûa coâng ty: chieán löôïc naâng 
cao chaát löôïng vaø khaùc bieät hoaù saûn 
phaåm 
 
Keát hôïp: S1, S2, S3, S5, S6 + T2, T3 

 ñoåi môùi coâng ngheä saûn xuaát vaø 
cheá bieán goã, ñaàu tö saûn xuaát muû cao 
su coù haøm löôïng kyõ thuaät cao: chieán 
löôïc ñoåi môùi coâng ngheä 
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Ñieåm yeáu (W) 
1. Taâm lyù yû laïi, keùm naêng ñoäng trong 

hoaït ñoäng saûn xuaát kinh doanh 
2. Hoaït ñoäng marketing chöa ñöôïc chuù 

troïng 
3. Ñoäi nguõ caùn boä kyõ thuaät, quaûn lyù thieáu 

vaø yeáu 
4. Maùy moùc thieát bò laïc haäu veà coâng 

ngheä, caùc  hö hoûng khoâng ñöôïc söûa 
chöõa kòp thôøi 

5. Dòch vuï hoã trôï khaùch haøng coøn yeáu 
6. Kinh nghieäm haïn cheá trong hoaït ñoäng 

ñòa oác 

Chieán löôïc W - O 
Keát hôïp; W1, W3 + O1, O2, O3, O4, O5, 
O7  Chuù troïng coâng taùc ñaøo taïo, naâng 
cao vaø phaùt trieån nguoàn nhaân löïc, ñaëc 
bieät laø ñoäi nguõ quaûn lyù, kyõ thuaät: Chieán 
löôïc phaùt trieån nguoàn nhaân löïc  
 
Keát hôïp: W2, W3, W4, W5 + O2, O3, 
O4, O5, O7  Lieân keát, hôïp taùc vôùi caùc 
coâng ty coù tieàm löïc, kinh nghieäm ñeå phaùt 
trieån saûn xuaát kinh doanh caùc saûn phaåm 
tieàm naêng, ñoàng thôøi xaây döïng ñoäi nguõ 
marketing rieâng cho coâng ty: Chieán löôïc 
lieân keát ngang 

Chieán löôïc W - T 
Keát hôïp: W1, W2, W3, W4, W5 + S2, 
S4, S5  Taäp trung ñoåi môùi cô caáu, 
ñaøo taïo ñoäi nguõ caùn boä  coù trình ñoä, 
taâm huyeát nhaèm ñoái phoù coù hieäu quûa 
vôùi caùc ñoái thuû caïnh tranh: Chieán 
löôïc taùi caáu truùc laïi cô caáu toå chöùc 
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3.3 CAÙC CHIEÁN LÖÔÏC ÑEÀ XUAÁT: 

Qua phaân tích baèng ma traän SWOT, ñeå khai thaùc vaø taän duïng toát nhaát caùc cô 

hoäi beân ngoaøi vaø ñieåm maïnh cho muïc tieâu phaùt trieån taêng tröôûng; haïn cheá caùc 

nguy cô beân ngoaøi cuõng nhö khaéc phuïc bôùt caùc ñieåm yeáu noäi boä cuûa coâng ty Coâng 

Ty Coå Phaàn Coâng Nghieäp Vaø Xuaát Nhaäp Khaåu Cao Su (Rubico), chuùng ta coù theå 

nhaän ra coù khaù nhieàu chieán löôïc coù theå ñöôïc söû duïng bao goàm: 

3.3.1 Chieán löôïc keát hôïp nhoùm S-O 

3.3.1.1 Chieán löôïc thaâm nhaäp thò tröôøng:  

 Nhö ñaõ phaân tích ôû treân, nhaø nöôùc vaãn ñang duy trì caùc chính saùch thueá öu 

ñaõi cho caùc doanh nghieäp saûn xuaát vaø gia coâng haøng xuaát khaåu, ñaëc bieät laø lónh vöïc 

saûn xuaát ñoà goã xuaát khaåu – ñöôïc Boä Thöông Maïi ñöa vaøo danh muïc maët haøng öu 

tieân hoã trôï xuaát khaåu. Trong khi ñoù, nguoàn goã cao su thanh lyù seõ taêng cao trong 

thôøi gian tôùi. Nhu caàu veà saûn phaåm ñoà goã cheá bieán cuûa thò tröôøng trong vaø ngoaøi 

nöôùc taêng maïnh, ñaëc bieät laø xu höôùng chuyeån caùc ñôn haøng lôùn veà ñoà goã töø caùc 

nöôùc Asean, Trung Quoác veà Vieät Nam. Maët khaùc, giaù muû cao su ngaøy caøng taêng 

hieän nay cuõng taïo thuaän lôïi cho hoaït ñoäng xuaát khaåu muû cao su cuûa coâng ty. 

 Vôùi moät heä thoáng caùc xí nghieäp saûn xuaát, cheá bieán goã cao su nguyeân lieäu vaø 

ñoà goã cao su xuaát khaåu, saûn xuaát vaø gia coâng giaøy, ñeá giaøy theå thao cuøng vôùi löôïng 

coâng nhaân kyõ thuaät doài daøo, heä thoáng quaûn lyù chaát löôïng theo tieâu chuaån ISO, coâng 

ty Rubico hoaøn toaøn coù khaû naêng ñaùp öùng nhu caàu ña daïng cuûa khaùch haøng trong 

vaø ngoaøi nöôùc. Hôn nöõa, coâng ty cuõng ñaõ duy trì ñöôïc moái quan heä beàn vöõng vôùi 

moät löôïng khaùch haøng lôùn, truyeàn thoáng.  

 Keát hôïp caùc cô hoäi vaø ñieåm maïnh cuûa mình, coâng ty coù theå tieán haønh chieán 

löôïc thaâm nhaäp thò tröôøng maïnh meõ baèng vieäc cung caáp nhöõng saûn phaåm truyeàn 

thoáng coù chaát löôïng cao nhö goã cao su nguyeân lieäu ñaõ qua xöû lyù, saûn phaåm ñoà goã 

gia duïng laøm baèng goã cao su, giaøy theâ thao, giaøy baûo hoä lao ñoäng. Coâng ty cuõng seõ 

taäp trung xaây döïng moät chính saùch giaù caû hôïp lyù, coù tính caïnh tranh cao vaø oån ñònh 
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nhaèm muïc ñích thaâm nhaäp moät soá thò tröôøng xuaát khaåu muïc tieâu môùi, gia taêng kim 

ngaïch xuaát khaåu sang thò tröôøng xuaát khaåu truyeàn thoáng, ñoàng thôøi tieán haønh tieáp 

caän thò tröôøng trong nöôùc.   

3.3.1.2 Chieán löôïc phaùt trieån saûn phaåm: 

 Do ngaønh coâng nghieäp cao su phaùt trieån chöa töông xöùng vôùi tieàm naêng cuûa 

ngaønh cao su Vieät Nam khi chæ môùi söû duïng 10% saûn löôïng muû cao su ñöôïc saûn 

xuaát ra, ñònh höôùng chieán löôïc cuûa ngaønh cao su laø taäp trung ñaàu tö phaùt trieån 

ngaønh coâng nghieäp cao su Vieät Nam trong thôøi gian tôùi. Ñaây chính laø ñieàu kieän 

thuaän lôïi ñeå coâng ty Rubico, vôùi tieàm löïc taøi chính vaø ban giaùm ñoác coù trình ñoä 

chuyeân moân cao, kinh nghieäm nhieàu naêm trong ngaønh, ñaàu tö nghieân cöùu phaùt 

trieån hoaït ñoäng saûn xuaát caùc saûn phaåm cao su nhö: saêm loáp, cao su kyõ thuaät cao, 

cao su y teá vaø caùc saûn phaåm töø latex. 

 Vôùi quyõ ñaát hieän coù cuûa coâng ty naèm ôû caùc tænh Ñoàng Nai, Bình Döông vaø 

thaønh phoá Hoà Chí Minh, coâng ty hoaøn toaøn coù khaû naêng ñaàu tö phaùt trieån môû roäng 

hoaït ñoäng saûn xuaát kinh doanh moät caùch laâu daøi. Tuy nhieân, ñeå thöïc hieän toát chính 

saùch cuûa UBND thaønh phoá Hoà Chí Minh trong vieäc di dôøi caùc ñôn vò saûn xuaát ñang 

ñoùng treân ñòa baøn thaønh phoá ra ngoaïi oâ hoaëc caùc tænh laân caän, coâng ty caàn phaûi coù 

keá hoaïch di dôøi Xí nghieäp giaøy theå thao Vónh Hoäi ôû quaän 4 theo ñuùng chuû tröông 

ñeà ra. Nhaèm taän duïng coù dieän tích nhaø xöôûng taïi quaän 4 sau khi di dôøi, coâng ty caàn 

nghieân cöùu ñaàu tö vaø khai thaùc coù hieäu quaû caùc döï aùn baát ñoäng saûn taïi vò trí naøy. 

3.3.2 Chieán löôïc keát hôïp nhoùm S-T: 

3.3.2.1 Chieán löôïc naâng cao chaát löôïng vaø khaùc bieät hoaù saûn phaåm: 

 Do cô caáu saûn phaåm muû cao su xuaát khaåu cuûa Vieät Nam ôû daïng saûn phaåm 

thoâ vaãn chieám tyû troïng lôùn; söï caïnh tranh gay gaét cuûa caùc doanh nghieäp FDI hoaëc 

trong nöôùc saûn xuaát giaøy, ñeá giaøy, coâng ty Rubico coù theå taän duïng caùc ñieåm maïnh 

cuûa mình thöïc hieän vieäc ñaàu tö nghieân cöùu naâng cao chaát löôïng saûn phaåm truyeàn 

thoáng, ñaëc bieät naâng cao khaû naêng söû duïng nguoàn nguyeân lieäu muû cao su thoâ trong 
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quaù trình saûn xuaát caùc saûn phaåm coâng nghieäp cao su. Beân caïnh ñoù, coâng ty caàn 

thöïc hieän chieán löôïc khaùc bieät hoaù caùc saûn phaåm hieän coù cuûa coâng ty nhaèm taêng 

tính caïnh tranh vaø khaû naêng tieáp caän moät soá thò tröôøng vaø khaùch haøng tieàm naêng. 

3.3.2.2 Chieán löôïc ñoåi môùi coâng ngheä: 

 Vieät Nam hoäi nhaäp kinh teá quoác teá mang laïi nhieàu cô hoäi kinh doanh cho 

caùc doanh nghieäp trong nöôùc, nhöng ñoàng thôøi cuõng taïo neân aùp löïc caïnh tranh ñoái 

vôùi caùc maët haøng maø caùc doanh nghieäp ôû caùc nöôùc khaùc ñang saûn xuaát moät caùch coù 

hieäu quaû. Trong khi ñoù, trình ñoä coâng ngheä vaø maùy moùc thieát bò cuûa moät soá ngaønh 

saûn xuaát nhö saûn xuaát giaøy theå thao, ñeá giaøy, goã cao su vaø ñoà goã laøm baèng goã cao 

su coøn laïc haäu. Ñöùng tröôùc moät loaït caùc thaùch thöùc treân, vaø trong xu theá tình hình 

caïnh tranh vôùi caùc doanh nghieäp trong vaø ngoaøi nöôùc ñang ngaøy caøng trôû neân gay 

gaét, coâng ty Rubico phaûi caáp thieát tieán haønh ñoåi môùi coâng ngheä taïi caùc xí nghieäp 

saûn xuaát tröïc thuoäc nhaèm duy trì söï toàn taïi vaø phaùt trieån cuûa coâng ty.  

3.3.3 Chieán löôïc keát hôïp nhoùm W-O: 

3.3.3.1 Chieán löôïc phaùt tieån nguoàn nhaân löïc: 

 Vôùi haøng loaït caùc cô hoäi ñeå môû roäng hoaït ñoäng saûn xuaát kinh doanh vaø tröôùc 

maét laø ñeå toàn taïi trong moâi tröôøng caïnh tranh khaéc nghieät, nguoàn nhaân löïc chính laø 

yeáu toá then choát quyeát ñònh ñeán söï thaønh coâng hay thaát baïi coâng ty. Do ñoù, taâm lyù 

yû laïi, keùm naêng ñoäng trong hoaït ñoäng saûn xuaát kinh doanh coøn soùt laïi sau khi coâng 

ty coå phaàn hoaù vaøo naêm 2004; ñoäi nguõ caùn boä quaûn lyù caáp trung gian vöøa yeáu laïi 

vöøa thieáu chính laø caùc löïc caûn lôùn trong vieäc thöïc hieän caùc chieán löôïc kinh doanh 

cuûa coâng ty. Vì vaäy, coâng ty Rubico caàn phaûi tieán haønh ngay chieán löôïc hoäi nhaäp 

veà phía tröôùc: chuù troïng coâng taùc ñaøo taïo, naâng cao vaø phaùt trieån nguoàn nhaân löïc, 

ñaëc bieät laø ñoäi nguõ quaûn lyù, kyõ thuaät 

3.3.3.2 Chieán löôïc lieân keát ngang: 

 Coâng ty caàn phaûi coù moät khoaûng thôøi gian nhaát ñònh ñeå xaây döïng moät ñoäi nguõ 

marketing vöõng maïnh, naâng cao chaát löôïng nguoàn nhaân löïc cuõng nhö ñaàu tö ñoåi 
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môùi caùc maùy moùc thieát bò. Nhaèm ñaûm baûo hoaït ñoäng saûn xuaát kinh doanh cuûa coâng 

ty khoâng bò ngöng treä, coâng ty Rubico phaûn caân nhaéc vieäc thöïc hieän chieán löôïc lieân 

keát ngang: Lieân keát, hôïp taùc vôùi caùc coâng ty coù tieàm löïc, kinh nghieäm ñeå phaùt trieån 

saûn xuaát kinh doanh caùc saûn phaåm tieàm naêng, ñoàng thôøi xaây döïng ñoäi nguõ 

marketing rieâng cho coâng ty.  Ñaëc bieät, chieán löôïc naøy raát thích hôïp cho hoaït ñoäng 

nghieân cöùu ñaàu tö vaøo lónh vöïc xaây döïng vaø kinh doanh baát ñoäng saûn – moät lónh 

vöïc hoaøn toaøn môùi ñoái vôùi coâng ty.   

3.3.4  Chieán löôïc keát hôïp nhoùm W-T 

3.3.4.1 Chieán löôïc taùi caáu truùc laïi cô caáu toå chöùc:  

 Qua quaù trình phaân tích tình hình noäi boä cuûa coâng ty, chuùng ta ñaõ nhaän dieän 

caùc ñieåm yeáu cuûa coâng ty Rubico voán vaãn laø nhöõng trôû ngaïi lôùn trong hoaït ñoäng 

saûn xuaát kinh doanh cuûa coâng ty hieän nay. Tröôùc aùp löïc caïnh tranh maïnh meõ cuûa 

caùc coâng ty trong cuøng lónh vöïc, cuõng nhö nguy cô vaãn ñang toàn taïi trong ngaønh, 

caùc ñieåm yeáu naøy trôû thaønh nhöõng “töû huyeät” coù theå ñaåy coâng ty ñeán bôø vöïc cuûa 

söï phaù saûn. Vì vaäy, coâng ty Rubico caàn taäp trung ñoåi môùi cô caáu, ñaøo taïo ñoäi nguõ 

caùn boä coù trình ñoä, taâm huyeát; ñaåy maïnh vieäc aùp duïng trieät ñeå caùc heä thoáng quaûn 

lyù chaát löôïng theo tieâu chuaån ISO 9000:2001 nhaèm ñoái phoù coù hieäu quûa vôùi caùc ñoái 

thuû caïnh tranh; duy trì söï toàn taïi vaø phaùt trieån cuûa coâng ty. 

3.4 LÖÏA CHOÏN CHIEÁN LÖÔÏC SAÛN XUAÁT – KINH DOANH THÍCH 

NGHI: 

Qua phaân tích ôû caùc phaàn treân, chuùng ta ñaõ ñöa ra moät soá chieán löôïc. Tuy 

nhieân, coâng ty Coâng ty coå phaàn coâng nghieäp vaø xuaát nhaäp khaåu cao su (Rubico) vôùi 

tieàm löïc haïn cheá cuûa mình, coâng ty khoâng theå ñoàng thôøi theo ñuoåi taát caû caùc chieán 

löôïc treân. Vieäc löïa choïn chieán löôïc ñöôïc quyeát ñònh döïa treân cô sôû söû duïng ma traän 

hoaïch ñònh chieán löôïc coù theå ñònh löôïng (QSPM). Ma traän QSPM cho pheùp chuùng 

ta coù theå ñaùnh giaù khaùch quan caùc chieán löôïc coù theå thay theá ñeå töø ñoù löïa choïn 

chieán löôïc phuø hôïp.  
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Löïa choïn chieán löôïc thoâng qua ma traän QSPM cho nhoùm S-O 

Caùc chieán löôïc coù theå 

thay theá 

Thaâm 

nhaäp thò 

tröôøng 

Phaùt trieån 

saûn phaåm 

môùi 

Cô 

sôû 

cuûa 

soá 

ñieåm 

haáp 

daãn 

Caùc yeáu toá quan troïng 
Phaân 

loaïi 

AS TAS AS TAS  

CAÙC YEÁU TOÁ BEÂN TRONG  

Löôïng coâng nhaân kyõ thuaät doài 

daøo, ñöôïc ñaøo taïo 
S1 3 4 12 3 9  

Taøi chính laønh maïnh, khaû naêng 

taøi chính lôùn 
S2 2 3 6 4 8  

Heä thoáng caùc xí nghieäp chöùc 

naêng coù khaû naêng ñaùp öùng toát 

nhu caàu cuûa khaùch haøng vaø khaû 

naêng môû roäng saûn xuaát 

S3 4 4 16 3 12  

Heä thoáng quaûn lyù chaát löôïng 

ñaït chöùng chæ ISO  
S4 3 4 12 3 9  

Coâng ty ñaõ xaây döïng ñöôïc moái 

quan heä beàn vöõng vaø trung 

thaønh vôùi moät soá khaùch haøng 

chính 

S5 4 4 16 3 12  

Ban giaùm ñoác coù naêng löïc, trình 

ñoä chuyeân moân cao 
S6 3 3 9 4 12  

Taâm lyù yû laïi, keùm naêng ñoäng 

trong hoaït ñoäng saûn xuaát kinh 

doanh  

W

1 
3 2 6 2 6  

Hoaït ñoäng marketing chöa ñöôïc W 4 3 12 2 8  
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chuù troïng 2 

Ñoäi nguõ caùn boä kyõ thuaät, quaûn lyù 

thieáu vaø yeáu 

W

3 
3 2 6 3 9  

Maùy moùc thieát bò laïc haäu veà coâng 

ngheä, caùc  hö hoûng khoâng ñöôïc 

söûa chöõa kòp thôøi 

W

4 
3 3 9 1 3  

Dòch vuï hoã trôï khaùch haøng coøn 

yeáu 

W

5 
2 2 4 1 2  

Kinh nghieäm haïn cheá trong hoaït 

ñoäng ñòa oác 

W

6 
1 3 3 4 4  

CAÙC YEÁU TOÁ BEÂN NGOAØI  

Dieän tích troàng caây cao su phaùt 

trieån maïnh, saûn löôïng muû cao 

su taêng nhanh 

O1 2 2 4 4 8  

Trieån voïng phaùt trieån cuûa 

ngaønh coâng nghieäp cao su (saûn 

xuaát saêm, loáp) 

O2 3 2 6 4 12  

Thò tröôøng nöôùc ngoaøi baét ñaàu 

coù xu höôùng chuyeån caùc ñôn ñaët 

haøng töø Trung Quoác vaø caùc 

nöôùc Asean sang Vieät Nam  

O3 3 4 12 1 3  

Thò tröôøng noäi ñòa laø thò tröôøng 

tieàm naêng veà saûn phaåm goã cheá 

bieán 

O4 2 3 6 2 4  

Nguoàn nguyeân lieäu goã cao su 

thanh lyù seõ taêng cao trong thôøi 

gian tôùi 

O5 4 4 16 1 4  

Nhaø nöôùc vaãn ñang coù chính 

saùch öu ñaõi veà thueá ñoái vôùi caùc 

maët haøng xuaát khaåu 

O6 2 3 6 1 2  
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Giaù muû cao su ñang tieáp tuïc 

taêng cao 
O7 3 4 12 1 3  

Kinh teá Tp. HCM phaùt trieån 

nhanh choùng trong nhöõng naêm 

tôùi vôùi chöông trình chænh trang 

ñoâ thò; Chính phuû môû roäng ñoái 

töôïng tham gia thò tröôøng baát 

ñoäng saûn nhö Vieät kieàu  

O8 2 2 4 4 8  

Cô caáu saûn phaåm cao su xuaát 

khaåu vaãn chuû yeáu ôû daïng saûn 

phaåm thoâ  

T1 3 2 6 3 9  

AÙp löïc caïnh tranh do hoäi nhaäp 

ñoái vôùi caùc maët haøng cuûa caùc 

doanh nghieäp trong Asean saûn 

xuaát  

T2 2 2 4 2 4  

Coâng ngheä, trang thieát bò cheá 

bieán goã cao su coøn laïc haäu 
T3 4 3 12 1 4  

Söï caïnh tranh gay gaét töø nhöõng 

coâng ty saûn xuaát giaøy coù cuøng 

quy moâ 

T4 2 2 4 1 2  

Söï caïnh tranh gay gaét cuûa caùc 

doanh nghieäp trong ngaønh xaây 

döïng, baát ñoäng saûn 

T5 1 1 1 3 3  

TOÅNG COÄNG SOÁ ÑIEÅM HAÁP DAÃN 204  160  

Nhaän xeùt: 

 Qua phaân tích ma traän QSPM cho nhoùm S-O ta thaáy: chieán löôïc thaâm nhaäp 

thò tröôøng coù toång soá ñieåm haáp daãn (TAS) laø 204, trong khi ñoù chieán löôïc phaùt trieån 

saûn phaåm coù toång soá ñieåm haáp daãn (TAS) chæ 160. Trong giai ñoaïn naøy, coâng ty 

Rubico neân taäp trung cho chieán löôïc thaâm nhaäp thò tröôøng trong daøi haïn vaø chieán 

löôïc phaùt trieån saûn phaåm trong ngaén haïn.  
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Löïa choïn chieán löôïc thoâng qua ma traän QSPM cho nhoùm S-T 

Caùc chieán löôïc coù theå 

thay theá 

Naâng 

cao chaát 

löôïng 

Ñoåi môùi 

coâng 

ngheä 

Caùc yeáu toá quan troïng Phaâ

n 

loaïi A

S 
TAS

A

S 
TAS 

Cô sôû 

cuûa 

soá 

ñieåm 

haáp 

daãn 

CAÙC YEÁU TOÁ BEÂN TRONG  

Löôïng coâng nhaân kyõ thuaät doài 

daøo, ñöôïc ñaøo taïo 
S1 3 3 9 3 9  

Taøi chính laønh maïnh, khaû naêng 

taøi chính lôùn 
S2 2 3 6 4 8  

Heä thoáng caùc xí nghieäp chöùc naêng 

coù khaû naêng ñaùp öùng toát nhu caàu 

cuûa khaùch haøng vaø khaû naêng môû 

roäng saûn xuaát 

S3 4 4 16 3 12  

Heä thoáng quaûn lyù chaát löôïng ñaït 

chöùng chæ ISO  
S4 3 4 12 3 9  

Coâng ty ñaõ xaây döïng ñöôïc moái 

quan heä beàn vöõng vaø trung thaønh 

vôùi moät soá khaùch haøng chính 

S5 4 4 16 4 16  

Ban giaùm ñoác coù naêng löïc, trình ñoä 

chuyeân moân cao 
S6 3 3 9 4 12  

Taâm lyù yû laïi, keùm naêng ñoäng trong 

hoaït ñoäng saûn xuaát kinh doanh  

W

1 
3 3 9 3 9  

Hoaït ñoäng marketing chöa ñöôïc 

chuù troïng 

W

2 
4 2 8 2 8  
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Ñoäi nguõ caùn boä kyõ thuaät, quaûn lyù 

thieáu vaø yeáu 

W

3 
3 2 6 3 9  

Maùy moùc thieát bò laïc haäu veà coâng 

ngheä, caùc hö hoûng khoâng ñöôïc söûa 

chöõa kòp thôøi 

W

4 
3 4 12 3 9  

Dòch vuï hoã trôï khaùch haøng coøn yeáu 
W

5 
2 1 2 1 2  

Kinh nghieäm haïn cheá trong hoaït 

ñoäng ñòa oác 

W

6 
1 1 1 1 1  

CAÙC YEÁU TOÁ BEÂN NGOAØI 

Dieän tích troàng caây cao su phaùt 

trieån maïnh, saûn löôïng muû cao su 

taêng nhanh 

O1 2 1 2 2 4  

Trieån voïng phaùt trieån cuûa ngaønh 

coâng nghieäp cao su (saûn xuaát saêm, 

loáp) 

O2 3 2 6 3 9  

Thò tröôøng nöôùc ngoaøi baét ñaàu coù 

xu höôùng chuyeån caùc ñôn ñaët haøng 

töø Trung Quoác vaø caùc nöôùc Asean 

sang Vieät Nam  

O3 3 3 9 2 6  

Thò tröôøng noäi ñòa laø thò tröôøng 

tieàm naêng veà saûn phaåm goã cheá 

bieán 

O4 2 2 4 1 2  

Nguoàn nguyeân lieäu goã cao su thanh 

lyù seõ taêng cao trong thôøi gian tôùi 
O5 4 1 4 2 8  

Nhaø nöôùc vaãn ñang coù chính saùch 

öu ñaõi veà thueá ñoái vôùi caùc maët 

haøng xuaát khaåu 

O6 2 1 2 2 4  

Giaù muû cao su ñang tieáp tuïc taêng 

cao 
O7 3 1 3 2 6  
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Kinh teá Tp. HCM phaùt trieån nhanh 

choùng trong nhöõng naêm tôùi vôùi 

chöông trình chænh trang ñoâ thò vaø 

Chính phuû môû roäng ñoái töôïng tham 

gia thò tröôøng baát ñoäng saûn nhö 

Vieät kieàu  

O8 2 1 2 1 2  

Cô caáu saûn phaåm cao su xuaát 

khaåu vaãn chuû yeáu ôû daïng saûn 

phaåm thoâ  

T1 3 3 9 2 6  

AÙp löïc caïnh tranh do hoäi nhaäp ñoái 

vôùi caùc maët haøng cuûa caùc doanh 

nghieäp trong Asean saûn xuaát  

T2 2 3 6 4 8  

Coâng ngheä, trang thieát bò cheá bieán 

goã cao su coøn laïc haäu 
T3 4 2 8 4 16  

Söï caïnh tranh gay gaét töø nhöõng 

coâng ty saûn xuaát giaøy coù cuøng quy 

moâ 

T4 2 2 4 2 4  

Söï caïnh tranh gay gaét cuûa caùc 

doanh nghieäp trong ngaønh xaây 

döïng, baát ñoäng saûn 

T5 1 1 1 1 1  

TOÅNG COÄNG SOÁ ÑIEÅM HAÁP DAÃN 166  180  

Nhaän xeùt:  

 Qua phaân tích ma traän QSPM cho nhoùm S-T ta thaáy: chieán löôïc ñoåi môùi 

coâng ngheä coù toång soá ñieåm haáp daãn (TAS) laø 180, trong khi ñoù chieán löôïc naâng cao 

chaát löôïng vaø khaùc bieät hoaù saûn phaåm coù toång soá ñieåm haáp daãn (TAS) chæ 166. Do 

ñoù, trong giai ñoaïn naøy, coâng ty Rubico neân taäp trung cho chieán löôïc ñoåi môùi coâng 

ngheä trong daøi haïn vaø chieán löôïc naâng cao chaát löôïng vaø khaùc bieät hoaù saûn phaåm 

trong ngaén haïn. 
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Löïa choïn chieán löôïc thoâng qua ma traän QSPM cho nhoùm W-O 

Caùc chieán löôïc coù theå 

thay theá 

Hoäi 

nhaäp veà 

phía 

tröôùc 

Lieân keát 

ngang 
Caùc yeáu toá quan troïng Phaâ

n 

loaïi 
A

S 

TA

S 

A

S 
TAS 

Cô sôû 

cuûa 

soá 

ñieåm 

haáp 

daãn 

CAÙC YEÁU TOÁ BEÂN TRONG  

Löôïng coâng nhaân kyõ thuaät doài daøo, 

ñöôïc ñaøo taïo 
S1 3 3 9 2 6  

Taøi chính laønh maïnh, khaû naêng taøi 

chính lôùn 
S2 2 3 6 2 4  

Heä thoáng caùc xí nghieäp chöùc naêng 

coù khaû naêng ñaùp öùng toát nhu caàu 

cuûa khaùch haøng vaø khaû naêng môû 

roäng saûn xuaát 

S3 4 2 8 3 12  

Heä thoáng quaûn lyù chaát löôïng ñaït 

chöùng chæ ISO  
S4 3 3 9 3 9  

Coâng ty ñaõ xaây döïng ñöôïc moái quan 

heä beàn vöõng vaø trung thaønh vôùi moät 

soá khaùch haøng chính 

S5 4 3 12 1 4  

Ban giaùm ñoác coù naêng löïc, trình ñoä 

chuyeân moân cao 
S6 3 2 6 3 9  

Taâm lyù yû laïi, keùm naêng ñoäng 

trong hoaït ñoäng saûn xuaát kinh 

doanh  

W

1 
3 4 12 3 9  

Hoaït ñoäng marketing chöa ñöôïc chuù 

troïng 

W

2 
4 3 12 3 12  
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Ñoäi nguõ caùn boä kyõ thuaät, quaûn lyù 

thieáu vaø yeáu 

W

3 
3 4 12 4 12  

Maùy moùc thieát bò laïc haäu veà coâng 

ngheä, caùc hö hoûng khoâng ñöôïc söûa 

chöõa kòp thôøi 

W

4 
3 2 6 3 9  

Dòch vuï hoã trôï khaùch haøng coøn yeáu 
W

5 
2 2 4 3 6  

Kinh nghieäm haïn cheá trong hoaït 

ñoäng ñòa oác 

W

6 
1 1 1 1 1  

CAÙC YEÁU TOÁ BEÂN NGOAØI  

Dieän tích troàng caây cao su phaùt 

trieån maïnh, saûn löôïng muû cao su 

taêng nhanh 

O1 2 3 6 1 2  

Trieån voïng phaùt trieån cuûa ngaønh 

coâng nghieäp cao su (saûn xuaát saêm, 

loáp) 

O2 3 3 9 3 9  

Thò tröôøng nöôùc ngoaøi baét ñaàu coù 

xu höôùng chuyeån caùc ñôn ñaët 

haøng töø Trung Quoác vaø caùc nöôùc 

Asean sang Vieät Nam  

O3 3 4 12 3 9  

Thò tröôøng noäi ñòa laø thò tröôøng 

tieàm naêng veà saûn phaåm goã cheá 

bieán 

O4 2 3 6 3 6  

Nguoàn nguyeân lieäu goã cao su 

thanh lyù seõ taêng cao trong thôøi 

gian tôùi 

O5 4 2 8 2 8  

Nhaø nöôùc vaãn ñang coù chính saùch 

öu ñaõi veà thueá ñoái vôùi caùc maët haøng 

xuaát khaåu 

O6 2 1 2 1 2  

Giaù muû cao su ñang tieáp tuïc taêng O7 3 1 3 1 3  
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cao 

Kinh teá Tp. HCM phaùt trieån nhanh 

choùng trong nhöõng naêm tôùi vôùi 

chöông trình chænh trang ñoâ thò vaø 

Chính phuû môû roäng ñoái töôïng tham 

gia thò tröôøng baát ñoäng saûn nhö Vieät 

kieàu  

O8 2 1 2 1 2  

Cô caáu saûn phaåm cao su xuaát khaåu 

vaãn chuû yeáu ôû daïng saûn phaåm thoâ  
T1 3 1 3 1 3  

AÙp löïc caïnh tranh do hoäi nhaäp ñoái 

vôùi caùc maët haøng cuûa caùc doanh 

nghieäp trong Asean saûn xuaát  

T2 2 3 6 2 4  

Coâng ngheä, trang thieát bò cheá bieán 

goã cao su coøn laïc haäu 
T3 4 2 8 3 12  

Söï caïnh tranh gay gaét töø nhöõng 

coâng ty saûn xuaát giaøy coù cuøng quy 

moâ 

T4 2 3 6 3 6  

Söï caïnh tranh gay gaét cuûa caùc 

doanh nghieäp trong ngaønh xaây 

döïng, baát ñoäng saûn 

T5 1 1 1 1 1  

TOÅNG COÄNG SOÁ ÑIEÅM HAÁP DAÃN 169  160  

Nhaän xeùt:  

 Qua phaân tích ma traän QSPM cho nhoùm W-O ta thaáy: chieán löôïc hoäi nhaäp 

veà phía tröôùc coù toång soá ñieåm haáp daãn (TAS) laø 169, trong khi ñoù chieán löôïc lieân 

keát ngang coù toång soá ñieåm haáp daãn (TAS) laø 160.  Tuy söï khaùc bieät veà toång soá 

ñieåm haáp daãn cuûa 2 chieán löôïc naøy khoâng lôùn nhöng coâng ty Rubico coù theåå taäp 

trung cho chieán löôïc hoäi nhaäp veà phía tröôùc trong daøi haïn vaø chieán löôïc phaùt trieån 

saûn phaåm trong ngaén haïn.  
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 Noùi toùm laïi, qua vieäc phaân tích ma traän QSPM chuùng ta coù theå ruùt ra moät soá 

chieán löôïc ñöôïc löïa choïn ñoái vôùi coâng ty Rubico nhö sau: 

 

Nhoùm chieán löôïc  Teân chieán löôïc Noäi dung chuû yeáu 

Chieán löôïc thaâm nhaäp thò 

tröôøng  

(S1, S3, S4, S5 + O3, O4, 

O5, O6, O7) 

 

Thaâm nhaäp maïnh meõ thò 

tröôøng baèng vieäc cung caáp 

nhöõng saûn phaåm truyeàn thoáng 

coù chaát löôïng cao, giaù caû 

caïnh tranh, oån ñònh nhaèm 

chieám lónh moät soá thò tröôøng 

vaø khaùch haøng muïc tieâu. 

CHIEÁN LÖÔÏC 

CAÁP COÂNG TY 

 

Chieán löôïc ñoåi môùi coâng 

ngheä 

(S1, S2, S3, S5, S6 + T2, 

T3) 

Ñoåi môùi coâng ngheä saûn xuaát 

vaø cheá bieán goã, ñaàu tö saûn 

xuaát muû cao su coù haøm löôïng 

kyõ thuaät cao. 

Chieán löôïc phaùt trieån 

nguoàn nhaân löïc 

(W1, W3 + O1, O2, O3, 

O4, O5, O7)  

Chuù troïng coâng taùc ñaøo taïo, 

naâng cao vaø phaùt trieån nguoàn 

nhaân löïc, ñaëc bieät laø ñoäi nguõ 

quaûn lyù, kyõ thuaät. CHIEÁN LÖÔÏC 

CAÁP CHÖÙC 

NAÊNG 

Chieán löôïc taùi caáu truùc cô 

caáu toå chöùc  

(W1, W2, W3, W4, W5 + 

S2, S4, S5)  

Taäp trung ñoåi môùi cô caáu, 

ñaøo taïo ñoäi nguõ caùn boä coù 

trình ñoä, taâm huyeát nhaèm ñoái 

phoù coù hieäu quûa vôùi caùc ñoái 

thuû caïnh tranh. 

 

3.5 GIAÛI PHAÙP TRIEÅN KHAI THÖÏC HIEÄN CHIEÁN LÖÔÏC 
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3.5.1 Chieán löôïc thaâm nhaäp thò tröôøng: 

 Taäp trung ñaàu tö, môû roäng hoaït ñoäng saûn xuaát cuûa caùc xí nghieäp tröïc thuoäc 

nhaèm naâng cao löïc saûn xuaát caùc saûn phaåm truyeàn thoáng cuûa töøng xí nghieäp: Xí 

nghieäp cheá bieán goã cao su Ñoâng Hoaø; Xí nghieäp cheá bieán goã Dó An; Xí nghieäp 

giaøy Vónh Hoäi; Xí nghieäp cao su Tam Hieäp. 

 Taêng cöôøng theâm löïc löôïng coâng nhaân kyõ thuaät coù tay ngheà cao ñeå coù theå 

ñaùp öùng yeâu caàu xaâm nhaäp thò tröôøng muïc tieâu vaø môû roäng thò tröôøng trong nöôùc. 

 AÙp duïng coù hieäu quaû heä thoáng quaûn lyù chaát löôïng ISO 9000:2001 cho taát caû 

caùc xí nghieäp tröïc thuoäc. Ñoái vôùi caùc xí nghieäp cheá bieán goã vaø ñoà goã cao su xuaát 

khaåu, coâng ty taäp trung naâng cao chaát löôïng saûn phaåm ñaït caùc tieâu chuaån xuaát 

khaåu sang caùc thò tröôøng khoù tính nhöng raát tieàm naêng nhö Myõ, EU. Moät trong 

nhöõng vaán ñeà coâng ty caàn quan taâm chính laø tieán haønh aùp duïng tieâu chuaån ISO veà 

moâi tröôøng cho caùc xí nghieäp naøy nhaèm naâng cao tính caïnh tranh treân thò tröôøng. 

Caùc xí nghieäp phaûi ñöôïc tieâu chuaån hoaù veà heä thoáng xöû lyù nöôùc thaûi, moâi tröôøng 

laøm vieäc cuûa coâng nhaân vaø moâi tröôøng xung quanh. 

 Tieáp tuïc duy trì vaø phaùt trieån moái quan heä beàn vöõng vôùi caùc khaùch haøng 

truyeàn thoáng nhö Haøn Quoác, Nhaät Baûn, Thuî Ñieån. Duy trì toác ñoä taêng tröôûng 

doanh thu beàn vöõng, taêng lôïi nhuaän. Taêng cöôøng ñaàu tö nghieân cöùu caùc saûn phaåm 

môùi phuø hôïp vôùi thò hieáu cuûa caùc khaùch haøng naøy. Vaøo thôøi ñieåm thích hôïp, coâng 

ty coù theå caân nhaéc phaùt trieån moái quan heä vôùi caùc khaùch haøng naøy leân moät vò trí 

môùi. Ví duï nhö quan heä giöõa nhaø saûn xuaát vaø nhaø phaân phoái ñoäc quyeàn trong moät 

quoác gia, nhoùm quoác gia, maët haøng, nhoùm maët haøng. Söï hôïp taùc seõ luoân tuaân theo 

quy taéc “Win-Win” (Hai beân cuøng coù lôïi) seõ giuùp cho coâng ty coù theå hoaïch ñònh keá 

hoaïch saûn xuaát vaø chieán löôïc phaùt trieån trong thôøi gian daøi. 

 Duy trì vaø boå sung ngaân saùch doài daøo cho hoaït ñoäng nghieân cöùu vaø phaùt 

trieån saûn phaåm môùi, hoaït ñoäng marketing, tìm kieám vaø tieáp caän caùc khaùch haøng vaø 
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thò tröôøng muïc tieâu. Nghieân cöùu caån thaän nhu caàu hieän nay cuûa caùc thò tröôøng muïc 

tieâu, thò hieáu vaø caùc yeâu caàu veà chaát löôïng cuõng nhö maãu maõ cuûa caùc saûn phaåm. 

 Ñaåy maïnh hoaït ñoäng marketing ôû thò tröôøng ngoaøi nöôùc, ñaëc bieät chieán löôïc 

marketing mix phaûi ñöôïc nghieân cöùu kyõ löôõng vaø xaây döïng hoaøn chænh vôùi söï tö 

vaán cuûa caùc nhaø tö vaán marketing chuyeân nghieäp. Coù theå noùi, hoaït ñoäng marketing 

chính laø yeáu toá quan troïng nhaát quyeát ñònh cho söï thaønh coâng hoaëc thaát baïi cuûa 

chieán löôïc thaâm nhaäp thò tröôøng naøy. Tröôùc xu theá caùc khaùch haøng lôùn treân theá giôùi 

baét ñaàu chuyeån caùc ñôn haøng töø Trung Quoác vaø caùc nöôùc Asean sang Vieät Nam, 

hoaït ñoäng marketing coù hieäu quaû seõ thu huùt söï quan taâm cuûa caùc khaùch haøng tieàm 

naêng naøy ñeán saûn phaåm cuûa coâng ty.  

 Ñaåy maïnh hoaït ñoäng marketing ôû thò tröôøng trong nöôùc voán coù nhu caàu veà 

caùc saûn phaåm ñoà goã laøm baèng goã cao su. Thieát laäp moät heä thoáng phaân phoái, cöûa 

haøng giôùi thieäu saûn phaåm taïi moät soá thò tröôøng chính nhö Haø Noäi, Tp. Hoà Chí 

Minh, Ñaø Naüng. Ña daïng chuûng loaïi saûn phaåm cung caáp cho thò tröôøng trong nöôùc 

baèng caùch ñaàu tö cho ñoäi nguõ thieát keá maãu maõ, ñöa ra nhieàu kieåu daùng hôïp thò hieáu 

ngöôøi tieâu duøng vôùi giaù caû caïnh tranh. 

 Xaây döïng chính saùch giaù caû thích hôïp vaø linh hoaït cho töøng thò tröôøng truyeàn 

thoáng töø ñoù laøm tieàn ñeà tieán haønh thaâm nhaäp caùc thò tröôøng tieàm naêng. Vieäc xaây 

döïng giaù phaûi döïa treân giaù caû caïnh tranh vôùi caùc saûn phaåm cuûa caùc doanh nghieäp 

cuøng ngaønh, lôïi theá caïnh tranh cuûa coâng ty, quan heä cung caàu cuûa thò tröôøng, chính 

saùch öu ñaõi cuûa nhaø nöôùc veà thueá ñoái vôùi caùc maët haøng xuaát khaåu. Phaûi taän duïng 

toái ña öu theá cuûa coâng ty trong quaù trình xaây döïng caùc chính saùch vaø chieán löôïc giaù 

caû. 

 Taêng cöôøng hoaït ñoäng xuaát khaåu muû cao su sang khaùch haøng truyeàn thoáng 

vaø caùc khaùch haøng môùi vôùi söï hoã trôï cuûa Toång coâng ty cao su Vieät Nam. Nhanh 

choùng chieám lónh thò phaàn, gia taêng kim ngaïch xuaát khaåu khi giaù muû cao su vaãn 

ñang ôû möùc cao.  
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3.5.2  Chieán löôïc ñoåi môùi coâng ngheä 

 Thöïc hieän vieäc ñaàu tö môû roäng vaø naâng caáp caùc xí nghieäp cheá bieán goã (Xí 

nghieäp cheá bieán goã Dó An, Xí nghieäp cheá bieán goã Ñoâng Hoaø), xí nghieäp cao su (Xí 

nghieäp cao su Tam Hieäp, Xí nghieäp giaøy Vónh Hoäi). Naâng coâng suaát cheá bieán caùc 

xí nghieäp cheá bieán goã ñaït 30.000m3/goã tinh cheá/naêm. 

 Ñaàu tö môùi thieát bò coâng ngheä daây chuyeàn phun sôn treo töï ñoäng, maùy 

chuyeân duøng hoaït ñoäng theo chöông trình CNC cho Xí nghieäp cheá bieán goã cao su 

Ñoâng Hoaø. Ñaàu tö môùi ñoàng boä maùy moùc cheá bieán goã tieâu chuaån chaâu AÂu vaø Ñaøi 

Loan cho Xí nghieäp cheá bieán goã Dó An. Trong ñoù trang bò heä thoáng taåm aùp löïc vaø 

loø saáy hôi nöôùc ñieàu khieån töï ñoäng vaø heä thoáng phun sôn treo. 

 Ñeå naâng cao naêng suaát vaø chaát löôïng giaøy theå thao, ñaàu tö theâm 24 daây 

chuyeàn may vaø 4 daây chuyeàn goø ñoàng boä nhaèm ñaït coâng suaát 10 trieäu ñoâi/naêm 

(naêm 2010) vôùi cô caáu 50% saûn phaåm giaøy chaát löôïng cao, 50% saûn phaåm giaøy 

chaát löôïng trung bình. 

 Ngoaøi ñeá giaøy cao su, ñaàu tö theâm thieát bò ñeå saûn xuaát ñeá EVA vaø PU theo 

coâng ngheä eùp phun nhaèm ña daïng hoaù saûn phaåm theo yeâu caàu thò tröôøng, ñaït coâng 

suaát 20 trieäu ñoâi/naêm. 

 Taäp trung ñaàu tö, nghieân cöùu caùc saûn phaåm môùi nhö compound, cao su kyõ 

thuaät, daân duïng, duïng cuï hoïc taäp… nhaèm taän duïng heát coâng suaát maùy moùc thieát bò, 

löïc löôïng lao ñoäng vaø voán ñaàu tö. 

3.5.3  Chieán löôïc phaùt trieån nguoàn nhaân löïc: 

 Chieán löôïc naøy ngaøy caøng giöõ vai troø quan troïng trong söï toàn taïi vaø phaùt 

trieån moät caùch beàn vöõng ôû baát kyø doanh nghieäp naøo, ñaëc bieät trong boái caûnh tình 

hình caïnh tranh ñang trôû neân gay gaét giöõa caùc doanh nghieäp cuøng ngaønh, vaø caùc 

doanh nghieäp trong nöôùc vôùi caùc doanh nghieäp nöôùc ngoaøi vôùi nhau. Kieåm soaùt 
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chuû ñoäng nguoàn nhaân löïc chính laø cô sôû cho vieäc naâng cao naêng löïc caïnh tranh cuûa 

doanh nghieäp.  

 Chuù troïng coâng taùc ñaøo taïo, naâng cao vaø phaùt trieån nguoàn nhaân löïc, ñaëc bieät 

laø ñoäi nguõ quaûn lyù, kyõ thuaät. Phaân boå kinh phí thích hôïp cho keá hoaïch ñaøo taïo laïi 

cho caùn boä – coâng nhaân vieân hieän nay cuûa coâng ty. 

 Xaây döïng caùc chính saùch roõ raøng veà tuyeån duïng, boá trí nhaân söï vaø phaùt trieån 

ngheà nghieäp cho caùc caùn boä quaûn lyù vaø coâng nhaân kyõ thuaät. 

 Xaây döïng chính saùch khuyeán khích ngöôøi lao ñoäng töï hoïc ñeå naâng cao trình 

ñoä chuyeân moân, ngoaïi ngöõ nhö hoã trôï chi phí, taïo cô hoäi thöû thaùch, thaêng tieán, taêng 

thu nhaäp cho nhaân vieân sau khi hoaøn taát khoaù hoïc. 

 Kieåm tra ñònh kyø trình ñoä tay ngheà cuûa coâng nhaân kyõ thuaät. Coù cheá ñoä ñaõi 

ngoä thích ñaùng ñoái vôùi caùc coâng nhaân coù tay ngheà cao nhö naâng baäc löông, boå 

nhieäm caùc vò trí cao hôn nhaèm khuyeán khích ngöôøi lao ñoäng hoaøn thieän trình ñoä tay 

ngheà cuûa mình. 

 Thöïc hieän caùc chính saùch thu huùt ngöôøi gioûi veà coâng ty (cho caû boä phaän saûn 

xuaát vaø quaûn lyù) nhö: löông boång haáp daãn, coå phaàn öu ñaõi, khen thöôûng ñoäng vieân 

kòp thôøi, taïo cô hoäi ñeå naâng cao trình ñoä. 

 Taïo moâi tröôøng laøm vieäc thuaän lôïi cho ngöôøi lao ñoäng, ñaëc bieät taïi caùc xí 

nghieäp saûn xuaát cheá bieán haøng xuaát khaåu. 

3.5.4  Chieán löôïc taùi caáu truùc cô caáu toå chöùc: 

 Taäp trung ñoåi môùi cô caáu, ñaøo taïo ñoäi nguõ caùn boä coù trình ñoä, taâm huyeát 

nhaèm ñoái phoù coù hieäu quûa vôùi caùc ñoái thuû caïnh tranh. Xaây döïng laïi cô caáu toå chöùc 

phuø hôïp vôùi töøng ngaønh saûn xuaát rieâng bieät, trong ñoù chuù troïng ñeán taàm haïn quaûn 

trò caáp trung gian nhaèm ñaûm baûo vieäc thöïc thi trieät ñeå caùc quyeát ñònh cuûa caáp treân, 

phaùt huy khaû naêng saùng taïo cuûa caáp döôùi, traùnh söï truøng laép trong quaûn lyù. 
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 Saép xeáp boä maùy toå chöùc ôû caùc xí nghieäp tröïc thuoäc theo höôùng tinh goïn, 

ñaûm baûo moái quan heä toát giöõa caùc boä phaän trong toå chöùc ñeå thoâng tin ñöôïc truyeàn 

ñi nhanh choùng, kòp thôøi. Caân nhaéc hôïp lyù tyû leä giöõa khoái löôïng coâng vieäc vaø soá 

löôïng lao ñoäng, traùnh tình traïng dö thöøa lao ñoäng. 

 Thaønh laäp boä phaän marketing vôùi ñoäi nguõ nhaân vieân nhieàu kinh nghieäm, 

döôùi söï quaûn lyù tröïc tieáp cuûa Ban Giaùm Ñoác. Nhieäm vuï chính cuûa boä phaän naøy bao 

goàm: 

• Xaây döïng caùc chieán löôïc marketing mix cho toaøn boä coâng ty vaø töøng xí 

nghieäp tröïc thuoäc trong moãi giai ñoaïn phaùt trieån cuï theå.  

• Ñaåy maïnh vieäc giôùi thieäu thöôøng xuyeân coâng ty vaø caùc saûn phaåm vôùi caùc 

khaùch haøng hieän taïi vaø caùc khaùch haøng tieàm naêng.  

• Xaây döïng website rieâng cho coâng ty nhaèm quaûng baù hình aûnh coâng ty 

cho caùc khaùch haøng trong vaø ngoaøi nöôùc. Vieäc quaûn trò vaø caäp nhaät thoâng 

tin treân website phaûi ñöôïc chuù troïng vaø tieán haønh ñaày ñuû. Traùnh tình 

traïng thoâng tin laïc haäu toàn taïi treân website trong thôøi gian daøi.  

• Coâng ty coù theá maïnh chuû ñoäng veà nguoàn nguyeân lieäu ñaàu vaøo. Do ñoù, 

coâng ty coù theå tieán haønh caùc chính saùch ñoät phaù veà giaù trong moät khoaûng 

thôøi gian nhaát ñònh ôû thò tröôøng trong vaø ngoaøi nöôùc.  

 Thaønh laäp boä phaän nghieân cöùu vaø phaùt trieån (R&D) ñeå tieán haønh nghieân cöùu, 

thieát keá caùc maãu maõ môùi nhaèm ña daïng hoaù caùc chuûng loaïi saûn phaåm, taêng khaû 

naêng caïnh tranh vaø phaùt trieån cuûa coâng ty.  

 Xaây döïng khoâng khí laøm vieäc tích cöïc, taïo söï höng phaán trong coâng vieäc. 

Giaûi quyeát kòp thôøi caùc maâu thuaãn naûy sinh trong coâng ty treân cô sôû vì muïc tieâu vaø 

lôïi ích cuûa coâng ty.  

 Thieát laäp heä thoáng thoâng tin coù hieäu quaû nhaèm phaûn aùnh kòp thôøi caùc thoâng 

tin tình hình saûn xuaát kinh doanh cuûa coâng ty, thoâng tin veà thò tröôøng, ñoái thuû caïnh 

tranh, nguoàn nhaân löïc. Ñaûm baûo cho thoâng tin phaûi ñöôïc baùo caùo, phaûn aùnh kòp 
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thôøi cho Ban Giaùm Ñoác. Töøng böôùc aùp duïng coâng ngheä thoâng tin trong coâng taùc 

quaûn lyù, chæ ñaïo saûn xuaát kinh doanh nhö xaây döng maïng LAN trong vaên phoøng 

coâng ty vaø töøng xí nghieäp tröïc thuoäc. Ñaàu tö noái maïng trong toaøn boä coâng ty töø vaên 

phoøng ñeán caùc xí nghieäp vaø chi nhaùnh tröïc thuoäc coâng ty ôû caùc ñòa baøn khaùc nhau. 

 Xaây döïng heä thoáng kieåm soaùt noäi boä chaët cheõ vì lôïi ích chung cuûa toaøn coâng 

ty. Traùnh taïo taâm lyù caêng thaúng cho caùn boä – coâng nhaân vieân. Heä thoáng kieåm soaùt 

noäi boä naøy neáu thöïc hieän toát seõ giuùp cho coâng ty coù theå caûi tieán, söûa chöõa kòp thôøi 

caùc ñieåm baát caäp, kieåm soaùt ñöôïc quaù trình hoaït ñoäng saûn xuaát kinh doanh, giaûm 

chi phí cuûa coâng ty, goùp phaàn naâng cao naêng löïc caïnh tranh cuûa coâng ty.  

3.5.5 Caùc chieán löôïc chöùc naêng khaùc: 

 Thöïc hieän caùc chính saùch kieåm soaùt vaø quaûn lyù chi phí. Xaây döïng keá hoaïch 

söû duïng voán, quy trình quaûn lyù tieàn maët. Coâng ty coù bieän phaùp môøi goïi voán ñaàu tö 

cuûa khaùch haøng vaø aùp duïng phöông thöùc thanh toaùn linh hoaït theo tieán ñoä saûn xuaát. 

Trong tröôøng hôïp caàn huy ñoäng voán lôùn ñeå ñaàu tö môû roäng saûn xuaát, coâng ty coù theå 

tieán haønh phaùt haønh coå phieáu vôùi laõi suaát caïnh tranh. 

 Hoaøn thieän quy cheá taøi chính cho caùc xí nghieäp tröïc thuoäc. Tieán haønh ñònh 

kyø caùc hoaït ñoäng kieåm toaùn noäi boä vaø thueâ ñôn vi kieåm toaùn ñoäc laäp haøng naêm. 

 Thaønh laäp coâng ty coå phaàn ñaàu tö hoaït ñoäng trong lónh vöïc xaây döïng, kinh 

doanh baát ñoäng saûn. Taän duïng quyõ ñaát hieän coù cuûa coâng ty theo chuû tröông di dôøi 

caùc nhaø maùy, xí nghieäp ra ngoaøi ñòa baøn khu daân cö cuûa tp. Hoà Chí Minh, coâng ty 

toå chöùc xaây döïng vaø kinh doanh nhaø ôû ñeå taïo theâm nguoàn voán ñaàu tö ñoåi môùi maùy 

moùc, thieát bò, taïo theâm vieäc laøm vaø oån ñònh ñôøi soáng caùn boä – coâng nhaân vieân.  
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KEÁT LUAÄN 

 
Trong quaù trình ñoåi môùi veà kinh teá, nhaát laø trong giai ñoaïn hieän nay, Chính 

phuû ñaõ coù nhöõng chuû tröông döùt khoaùt, maïnh meõ trong vieäc thuùc ñaåy vieäc coå phaàn 

hoùa caùc doanh nghieäp nhaø nöôùc nhaèm taïo ñoäng löïc môùi cho söï phaùt trieån cuûa 

doanh nghieäp. Caùc doanh nghieäp noùi chung vaø coâng ty Rubico, noùi rieâng, muoán toàn 

taïi vaø phaùt trieån sau khi coå phaàn hoaù caàn phaûi chuû ñoäng xaây döïng moät chieán löôïc 

saûn xuaát kinh doanh toát phuø hôïp vôùi moâi tröôøng caïnh tranh ngaøy caøng gay gaét. 

Luaän vaên toát nghieäp vôùi ñeà taøi “Chieán löôïc phaùt trieån cuûa Coâng ty coå phaàn 

coâng nghieäp vaø xuaát nhaäp khaåu cao su (Rubico)” nhaèm giaûi quyeát ñöôïc hai muïc 

tieâu chính, ñoù laø: 

 Muïc tieâu thöù nhaát: Phaân tích moâi tröôøng hoaït ñoäng kinh doanh xaùc ñònh 

ñieåm maïnh, ñieåm yeáu, cô hoäi vaø nguy cô cuûa Coâng ty coå phaàn coâng nghieäp vaø xuaát 

nhaäp khaåu cao su (Rubico) 

 Muïc tieâu thöù hai: Xaây döïng vaø ñaùnh giaù caùc phöông aùn chieán löôïc, töø ñoù 

löïa choïn caùc chieán löôïc kinh doanh khaû thi cho Coâng ty coå phaàn coâng nghieäp vaø 

xuaát nhaäp khaåu cao su (Rubico)  

Keát quaû ñaït ñöôïc ñaõ traû lôøi cho muïc tieâu thöù nhaát bao goàm:  

o Luaän vaên ñaõ ñaït ñöôïc muïc ñích phaân tích caùc ñieåm maïnh, ñieåm yeáu cuûa 

coâng ty cuõng nhö caùc cô hoäi vaø nguy cô töø moâi tröôøng beân ngoaøi coù aûnh 

höôûng lôùn ñeán quaù trình phaùt trieån cuûa coâng ty. Vieäc nhaän dieän caùc yeáu toá 

naøy giuùp coâng ty coù caùi nhìn toång quaùt veà tình hình hieän taïi cuûa mình ñeå coù 

theå tieán haønh caùc böôùc ñieàu chænh thích hôïp trong ngaén haïn. 
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o Luaän vaên ñaõ neâu ñöôïc caùc yeáu toá quan troïng caàn thieát cho vieäc hoaïch 

ñònh chieán löôïc phaùt trieån cuûa coâng ty, ñaëc bieät khi coâng ty chæ môùi tieán haønh 

coå phaàn hoaù trong naêm 2004. 

Keát quaû ñaït ñöôïc ñaõ traû lôøi cho muïc tieâu thöù hai, cuï theå nhö sau: 

o Luaän vaên ñaõ caên cöù vaøo vieäc phaân tích vaø ñaùnh giaù tình hình noäi boä cuûa 

coâng ty, döïa treân söï so saùnh vôùi caùc ñoái thuû caïnh tranh theo moät soá tieâu 

chuaån nhaát ñònh. Luaän vaên ñaõ neâu leân 6 ñieåm maïnh vaø 6 ñieåm yeáu cuûa coâng 

ty Rubico. 

o Luaän vaên ñaõ döïa vaøo caùc phaân tích moâi tröôøng beân ngoaøi, tìm ra caùc yeáu 

toá laø cô hoäi, cuõng nhö caùc yeáu toá laø nguy cô ñoái vôùi quaù trình hoaït ñoäng saûn 

xuaát kinh doanh cuûa coâng ty. Luaän vaên ñaõ neâu leân ñöôïc 8 cô hoäi vaø 5 nguy 

cô ñoái vôùi coâng ty.  

o Trong moái töông quan ma traän SWOT giöõa vieäc keát hôïp caùc ñieåm maïnh, 

khaéc phuïc nhöõng ñieåm yeáu nhaèm khai thaùc ñöôïc caùc thôøi cô beân ngoaøi vaø 

haïn cheá caùc nguy cô, luaän vaên ñaõ ñöa ra 7 chieán löôïc cuï theå. Caùc chieán löôïc 

naøy khoâng chæ giuùp coâng ty coù theå phaùt trieån hoaït ñoäng cuûa mình theo muïc 

tieâu ñeà ra cho ñeán naêm 2015. Sau caùc böôùc löïa choïn, luaän vaên ñeà xuaát 4 giaûi 

phaùp chieán löôïc toång hôïp cuï theå: 

• Chieán löôïc thaâm nhaäp thò tröôøng  

• Chieán löôïc ñoåi môùi coâng ngheä 

• Chieán löôïc phaùt trieån nguoàn nhaân löïc 

• Chieán löôïc taùi caáu truùc cô caáu toå chöùc  
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KIEÁN NGHÒ  

 KIEÁN NGHÒ VÔÙI NHAØ NÖÔÙC 

Kim ngaïch xuaát khaåu cuûa caùc saûn phaåm ñoà goã cheá bieán ngaøy caøng taêng 

maïnh vaø chieám tyû troïng ñaùng keå trong toång kim ngaïch xuaát khaåu cuûa Vieät Nam. 

Ñoái vôùi ngaønh saûn xuaát ñoà goã baèng caây cao su, nguoàn nguyeân lieäu trong nöôùc vaãn 

chöa ñaùp öùng ñuû nhu caàu saûn xuaát. Do ñoù, caùc nhaø saûn xuaát phaûi tieán haønh nhaäp 

khaåu goã cao su nguyeân lieäu vaø phuï thuoäc khaù nhieàu vaøo nguoàn nguyeân lieäu nhaäp 

khaåu naøy. Tröôùc nhöõng khoù khaên ñoù, ngaønh saûn xuaát vaø cheá bieán ñoà goã cao su xuaát 

khaåu raát caàn söï hoã trôï cuûa nhaø nöôùc trong moät soá lónh vöïc sau: 

 Nhaø nöôùc caàn coù caùc chính saùch öu ñaõi, khuyeán khích veà thueá, voán ñaàu tö 

cho vieäc taêng dieän tích troàng caây cao su treân caû nöôùc, ñaëc bieät ñoái vôùi moät soá khu 

vöïc coù lôïi theá ñeå phaùt trieån caây cao su treân dieän roäng nhö Bình Döông, Ñoàng Nai, 

Nam Trung Boä, Taây Nguyeân. 

 Höôùng phaùt trieån ñaàu tö troàng caây cao su ôû caùc nöôùc laùng gieàng nhö Laøo, 

Campuchia ñang laø moät trong nhöõng giaûi phaùp nhaèm chuû ñoäng nguoàn nguyeân lieäu 

(muû vaø goã) trong hoaït ñoäng saûn xuaát vaø kinh doanh cuûa caùc coâng ty trong nöôùc. 

Ñieån hình laø Coâng ty cao su Vieät Laøo vöøa môùi thaønh laäp nhaèm ñaàu tö troàng môùi 

toång dieän tích gaàn 10.000ha cao su theo döï aùn phaùt trieån vuøng nguyeân lieäu cao su 

taïi Laøo. Toång voán ñaàu tö cho döï aùn naøy laø 22 trieäu ñoâ-la Myõ. Ñoái vôùi caùc döï aùn 

nhö treân, Nhaø nöôùc caàn coù caùc chính saùch hoã trôï cho doanh nghieäp ôû taàm vó moâ 

nhö vieäc kyù keát caùc hieäp ñònh baûo hoä ñaàu tö vôùi nöôùc baïn, hoã trôï tö vaán phaùp lyù 

cho vieäc trieån khai thöïc hieän döï aùn moät caùch nhanh choùng, hieäu quûa. 

 AÙp löïc caïnh tranh ñoái vôùi caùc doanh nghieäp ngoaøi nöôùc gia taêng khi Vieät 

Nam hoäi nhaäp kinh teá theá giôùi. Ñieàu naøy ñoøi hoûi caùc doanh nghieäp trong nöôùc phaûi 

tích cöïc tieán haønh ñaàu tö, naâng caáp, ñoåi môùi maùy moùc, thieát bò vaø nhaø nöôùc caàn coù 

caùc chính saùch hoã trôï veà voán cho caùc doanh nghieäp saûn xuaát, cheá bieán saûn phaåm 
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xuaát khaåu ñeå ñaàu tö cho hoaït ñoäng saûn xuaát, kinh doanh (nhö laõi suaát öu ñaõi trong 

thôøi gian daøi, mieãn giaûm thueá thu nhaäp doanh nghieäp) 

 Theo ñònh höôùng chieán löôïc cuûa ngaønh cao su, vieäc xaây döïng ngaønh coâng 

nghieäp cao su ñöôïc öu tieân phaùt trieån nhaèm naâng cao khoái löôïng cao su söû duïng 

trong coâng nghieäp cheá bieán. Do ñoù, Nhaø nöôùc caàn khuyeán khích thu huùt ñaàu tö 

trong vaø ngoaøi nöôùc vaøo khu vöïc saûn xuaát caùc saûn phaåm coâng nghieäp cao su, ñaëc 

bieät laø caùc saûn phaåm latex; ñöa ngaønh coâng nghieäp naøy vaøo danh muïc öu ñaõi ñaàu 

tö. Boä Thöông Maïi caàn coù caùc chính saùch khuyeán khích phaùt trieån saûn xuaát caùc 

nguyeân phuï lieäu cho ngaønh coâng nghieäp cheá bieán cao su trong nöôùc ñeå giaûm leä 

thuoäc vaøo nhaäp khaåu töø nöôùc ngoaøi, tröôùc maét giaûm thueá caùc maët haøng nguyeân phuï 

lieäu nhaäp khaåu ngaønh cao su xuoáng coøn 5-10%. 

KIEÁN NGHÒ VÔÙI COÂNG TY RUBICO: 

Trong quaù trình nghieân cöùu, luaän vaên ñaõ neâu ra moät soá ñieåm yeáu coøn toàn taïi 

trong coâng ty cuõng nhö caùc nguy cô ñe doïa töø moâi tröôøng beân ngoaøi. Caùc chieán 

löôïc ñöôïc ñeà xuaát coù khaû naêng haïn cheá ñöôïc caùc ñieåm yeáu, nguy cô vaø taïo ñieàu 

kieän cho coâng ty phaùt trieån maïnh meõ trong giai ñoaïn tôùi. Tuy nhieân, ñeå thöïc hieän 

taát caû caùc chieán löôïc ñeà xuaát laø moät aùp löïc raát lôùn. Vì vaäy, coâng ty caàn phaûi coù noã 

löïc raát nhieàu trong quaù trình thöïc hieän caùc chieán löôïc naøy. Ban giaùm ñoác coâng ty 

trong quaù trình ñieàu haønh caàn nghieân cöùu vaø ñeà xuaát caùc giaûi phaùp nhaèm khaéc 

phuïc moät soá ñieåm cuï theå nhö sau: 

 Coâng ty chöa coù moät boä phaän marketing cho thò tröôøng trong vaø ngoaøi nöôùc. 

 Coâng ty chöa coù boä phaän nghieân cöùu vaø phaùt trieån caùc saûn phaåm, thò tröôøng 

môùi. 

 Coâng ty chöa chuù troïng nhu caàu cuûa thò tröôøng noäi ñòa ñoái vôùi caùc saûn phaåm 

cuûa coâng ty.  
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