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LOI MG PAU

1. XAC PINH Y NGHIA THUC TIEN CUA P TAI NGHIEN
cUu

Viét Nam la mdt nuSc ¢6 hon 80 tri€u dan, dang trong qua trinh
Cong nghiép hod-hién dai héa va hoi nhap kinh t€ th€ gidi, ting trudng
kinh t€ cdc nim qua kha 6n dinh, thu nhip clia ngudi tiéu dung ciing
dudgc ting cao. Do dé dé€ c6 thé thich tng v6i sy phat tri€n khong ngirng
nhu cau x4 hdi, chinh phli d3 c6é cdc chinh sich phat tri€n va hoan chinh
co s6 ha ting, quy hoach lai hé thdng dd thi, xdy dung trudng hoc, cong
$8, ... va ¢6 cac chinh sdch hd trg khuyén khich nhian dian xdy dung nha
ctfa nhim gidi quy&t nhu ciu vé nha & va 1am dep thém cdnh quan do6
thi.

V6i nhitng nhu ciu dit ra do, vat liéu xay dung tré thainh mot
trong nhitng mit hang thi€t y&u trong cong cudc xAy dung va phdt trién
cd s§ ha ting. Gach men 12 mdt san pham trong nhi€u loai sin phdm vt
liéu x4y dung. N6 dang 12 loai sdn pham bi canh tranh quyét liét trén thi
trudng do ¢é nhiéu cong ty trong nudc cling nhu nuéc ngoai dau tu trong
sdn xudt kinh doanh gach men.

XuAt phét tir nhitng nhin thic trén, tdc gid manh dan chon dé
tai: Mot s6 gidi phdp phat trién hoat dong sin xudt kinh doanh sin
phim gach men phia Nam d&n nim 2010” v6i mong mudn gidp cdc
doanh nghiép sdn xudt kinh doanh gach men phia Nam phan nao khic
phuc dugc nhitng han ch€ trong sdn xuat kinh doanh hién nay va nang

cao hiéu qua hoat dong cuia doanh nghiép trong tudng lai.



2. MUC PiCH CUA PE TAI

Muc dich ctia ludn vin 1a tir viéc phan tich va danh gia thyc trang
tinh hinh sdn xuit kinh doanh sdn ph4&m gach men phia Nam, tic gid dé
Xui't mot s6 gidi phap chii yé€u nhiim phat tri€n hoat dong sidn xuat kinh
doanh gach men phia Nam dén nim 2010 cung véi cdc ki€n nghi ¢6 lién
quan.

3. pOI TUGNG, PHAM VI NGHIEN CUU CUA PE TAI

Mic du dé tai nghién cttu 1a “Mot sd gidi phdp phdt trién hoat
dong san xuat kinh doanh sdn phAm gach men phia Nam d&n nim 2010”
nhung trong khudn khd cho phép vé thdi gian nghién cttu va dif liéu thu
thap, tdc gid xin gi6i han ddi tugng nghién citu clia dé tai la:

-C4c doanh nghiép sdn xudt gach men phia Nam: My An, My
Pic, Pdng TAm, Thanh Thanh (thudc cong ty VLXD s6 1), Y My,
Hoang Gia, Bach Ma(White Horse), Vitaly, Taicera, Shijar.

-S&n phdm nghién cttu chinh 13 cdc loai gach men: 14t nén kich
thuéc 30x30cm, Op tudng kich thudc 20x25cm. Pay 1a loai gach men
phd bié€n thudng st dung & cédc tinh phia Nam.

4.PHUONG PHAP NGHIEN CUU

-Phuong phdp nghi€n cdu: Dya vao phuong phdp nghi€n cdu lich
st k€t hgp véi phuong phdap md td va cdc cong cu nghién cifu nhu : phan
tich tdng hdp, so sdnh, ddi chi€u, du bdo. Trén co s§ d6, dé ra cic giai
phdp phat trién hoat dong san xuit kinh doanh sdn phAm gach men phia
Nam dén nim 2010.

5.BO CUC LUAN VAN:

Ngoai 16i m& dau va két luan, bd cuc luan vin gdm ba chuong sau:



= Chuong 1 : Tdéng quan vé hoat dong sin xuit kinh doanh sin
phdm gach men phia Nam.
= Chuong2 : DPdnh gid thuc trang hoat dong sdn xuat kinh doanh
san phaAm gach men phia Nam trong thdi gian qua.
= Chuong 3 : Mot sO gidi phdp phat trién hoat dong sdn xuat kinh
doanh sdn ph&m gach men phia Nam dé&n nim 2010.
Téc gid da nd lyc rat nhiéu trong viéc hoan thanh luin vin, nhung do
thdi gian va trinh d6 c¢6 han nén ludn vin khong thé tranh dudc nhitng
thi€u sét nha't dinh, tdc gid rdt mong dugc sy gép ¥y cla quy thay co va

cac anh chi hoc vién @€ luan vin dugc hoan chinh hon.



CHUONG 1:

TONG QUAN VE HOAT DONG SAN XUAT KINH
DOANH SAN PHAM GACH MEN PHIA NAM

1.1 TONG QUAN VE HOAT PONG SAN XUAT KINH
DOANH SAN PHAM GACH MEN PHIA NAM.

1.1.1 Lich s hinh thanh .

XuAt phat tif nhu cau xay dung néi chung va cla ngudi tiéu ding
néi riéng, nganh vat li€u xay dung da s6m ra doi va c6 mdt tai thi
trudng Viét Nam tifr ddu nhitng nim 1920. C4dc sdn phdm vat liéu xay
dung néi chung lic by gi chi don thuin 13 nhitng sdn phaAm dugc nhip
khau tir nhitng nudc phuong Ty, chi riéng mot s6 san phadm vat liéu xay
dung co bdn thi dugc sdn xuit trong nudc nhu gach xay dung tuynen

(gach 0ng), ximing, cat, d4,...

Lic nay cdc sin phdm vat liéu xdy dung chi so sai va it ching
loai, din din do nhu cidu ngay mdt ning cao, cdc thuong gia, nha budn
mdi bit diu huéng d&€n van dé nhip khiu cdc sdn phidm vt liéu xay
dung cao cidp hon. Sdn pham gach 14t nén bidt ddu xudt hién tai Viét
Nam tir thdi gian ndy, nhitng san phAm dau tay 12 gach nung (gach tau)
dudc nhap khiu tir Trung Qudc va cédc loai d4 thién nhién nhu d4 rita, dd
mai, granit,... tf cdc nuéc phuong TAy. Nhian thdy nhu ciu vat liéu xay
dung ngay cang phat trién 16n manh, ddng thdi nhan thi'y cdc sdn phAm
nhip khiu gid thanh quéd dit, cdc thuong gia, nha budn bit diu bit tay

vao diu tu sin xudt ngay chinh trong nudc.



Nim 1930, sin phAm 16t nén dau tién dugc sdn xudt va dua vao
thi trudng tiéu thu véi kich thude 20x20cm, dd day 7-10cm dugc ngudi

tiéu dung ti€p nhan va st dung rong rii tir day.

Sau doanh nghiép Pdi Tan la nha tién phong vé san xuat gach 16t
nén trong nuéc (con goi 12 gach bong) 1a lién ti€p cdc doanh nghiép
khdc ra ddi nhu Thanh Danh, Pdng TAm vao nhitng nim 1938-1939,
Thanh Binh nim 1942,..Bén canh d6, cdc sin phaAm nhap khiu vin song
song c6 mit tai thi trudng Viét Nam. P&n nim 1945 mot sdn phim lat
nén cao cAp khic xudt hién dot phd vé k¥ thuat, my thuat, chit liéu, hoa
ti€t, hoa vin, kich thugc 16n hon (30x30cm, 40x40cm) dudc sdn xuat tir
Y va cho dén ngay nay ngudi ta vin thudng goi 12 gach men (Ceramic

tiles).

Pong hanh véi sy xuat hién sdn phAm gach men ciing xui't hién sy
phan cip trong cic san pham gach 6p lat. C4c san phdm gach bong chi
dugc st dung cho cdc cong trinh nha dan, khu din cu, nha pho,..., cdc sdn
phim cao ciAp nhdp khau dudc st dung cho cdc cong trinh khich san,

nha hang, villa,...

Quan niém vé sdn phadm gach &p 14t lic bay gid chua dugc ngudi
dan , ngudi tiéu diung bi€t d€n nhiéu ma chi tip trung vé nhan thic &
gidi kién tric su xay dung (chuyén mon). P&n nay, nhan thifc clia ngudi
tiéu dung dd niang cao hon, hi€u bi€t nhi€u hon va cdc sdn phaAm gach
op 14t cling da dang , phong pht hon vé chat liéu, ki€u ding, gid ca,..

ddng thdi cling xuit hién ri't nhiéu cong ty, doanh nghiép sdn xuit sin



phidm gach 6p ldt tai thi trudng Viét Nam néi chung va thi trudSng mién

Nam Viét Nam néi riéng.

1.1.2.C4c loai sin pham &p lit.

Nim 1996, c6 28 doanh nghiép trong va ngoai nudc ciing nhu
quoc doanh va ngoai quoc doanh, d&€n nay di c6 hon 50 doanh nghiép

san xudt sin phAm &p 14t tai Viét Nam.

Su phdt tri€n & at nay dva trén nhu ciu tiéu ding clia ngudi dan

va dua trén sy phdt trién chung clia x4 hoi, cda dat nudc.

Su phét tri€n nay déng nghia vé6i su da dang cda san phdm, tif cic
loai gach men thong dung dén sdn phdm granite ( san xudt tir bot d4), da
thién nhién, d4 mai,.. nhung thong dung va da dang nhat vin 12 sdn

phim gach men va granite.

Kich thudc clia sdn phdm gach men ciing phong phi khong kém
nhu sdn ph§m 6p tuong 10x10cm, 20x20cm, 20x40cm, 25x40cm,... dugc
dung d€ 6p tudng tai phong b&p, phong tim cla cdng trinh din dung nhu
nha ctra, khdch san, qudn 4n,..S4n phim lit nén ciing khong kém vé
ching loai kich thuéc nhu 20x20cm ding d€ 14t san, san nha tim (bé
mit vién gach c6 dd nhdm, san nhiim tao do bam va giff sach tai cdc ndi
ung nudc), kich thudc 30x30cm, 40x40cm, 60x60cm va nhiéu kich c& tuy
theo nhu ciu cla ngudi tiéu dung ddi vdi sdn phaAm d4 thién nhién (
dung cho cdc khu vuc rong nhu tién sinh nha hang khich san, villa,

phong hop,...).



Su da dang, phong phid duva trén nhu cAu ph4t trién 13 tat y&u, tuy
nhién dugc wa chudng va thong dung vain 1a cdc sdn phAm gach men,
granite ¢6 kich thugc 30x30cm, 40x40cm (14t nén), 20x20cm (6p tudng
va lat nén). Hién nay thi trudng gach &p 14t dang 1a mot thi trudng canh
tranh 16n va ngudi tiéu ding di c6 mot tri thitc tiéu dung nhit dinh, vi

vay thi trudng san pham gach &p 14t dugc phan chia nhu sau :

-S&n phiAm cao cAp : gi4d thanh sin phim cao bao gdm cédc sin
phim cda cdc doanh nghiép : My Pic, Pong Tam, White Horse,
American Home,... thudng dugc st dung cho cdc cong trinh 16n va cao
cap.

-S&n pham trung cAp da sd 1 cdc sdn pham cda cdc cong ty lién
doanh nudc ngoai nhu : Taicera, Shija, Rex,...

-S&n pham thdng dung, gid thanh ré dugc st dung nhiéu cho cic

ho dan nhu Viglacera, Hoang Gia, Thanh Thanh, Vitaly, Y My,...

Nhin chung thi trudng gach men 6p lat rdt da dang, phong phd, tuy
nhién hién nay do ki€n thifc tiéu duing cta ngudi tiéu dung di cé mot
ding cAp nhit dinh nén van dé vé chat lugng va gid cd 13 mdi quan tAm
hang dau cda ngudi tiéu dung. Vi thé, thi trudng gach 6p 14t dang 1a mot
thi trudng cé sdc canh tranh rat khoc liét, sidn phdm cang da dang vé
ching loai, miu ma, chit lugng tt, gid thanh tdt thi cang ¢6 vi thé nhat
dinh va ngudc lai cdc sdn phdm khong dat dudc nhitng yéu cau trén thi

s€ bi loai trén thi trudng.



1.1.3.Qui trinh san xuét san pham: ( Xem s¢ d6 1)

Theo so d6 qui trinh sdn xuit gach men,budc diu tién 1a tat cd cdc
nguyén liéu chinh d€ tao thanh 16p chan (hay con goi 1a xuong gach)
nhu dit sét, trang thach cong thém cdc chat phu gia va nudc, sau khi can
dong theo cong thifc clia phong thi nghiém sé& dugc dua vao may nghién
bi d€ nghién nat. Ti€p theo cic nguyén liéu trén s& dugc tron déu va
dudc 6n dinh d6 4m cin thiét tai b€ chita bun. Hé thong bom thuy luc sé
dua hdn hdp nguyén vat liéu trén vao 10 sdy phun d€ cho ra hdén hgp
nguyén li€u dang bot. BOt nguyén li€u duge tap trung tai silo chia va
dugc dua vio mdy sdy ding. M4y siy ditng 1am kho bdt nguyén liéu va
gia ting nhiét o d€ ti€p tuc dudc dua vio mdy ép ép thanh tirng vién

gach véi nhiét d6 1a 200°C.

Song song v6i qud trinh lam ra xuong gach thi nguyén li€u 16p
men g6m trang thach, men kho, thach anh, nuGc, phu gia,.. cling dugc
chudn bi d€ tham gia qu4 trinh tao ra san pham tai cong doan trang men
in hoa. TAt c4 nguyén li€u 16p men sau khi cdn dong theo ding lugng
ciing dudc nghién ndt va dugc dua vao b€ chita d€ chuin bi tham gia
cong doan trang men in hoa. Trudc tién ching ta s& c6 mdt 16p hdn hop
khong mau c6 tic dung két dinh 16p men vao xuong gach gdm Y2 nguyén
liéu 16p xuong va Y2 nguyén li€u 16p men phu 1€n xuong gach va sau dé

mdi trdng 16p men mau va in hoa van 1én vién gach.



Sodd 1:  QUI TRINH SAN XUAT GACH MEN

DPat sét Trang thach Phu gia Nuéc
| | | |
Can, dong
Trang thach
Cén dong M4y nghién bi
Men kho
Nghién men Bé€ chita bun
Thach anh
Bon chita Lo sdy phun
Nudc
Silo chira
Miy siy ditng
May ép
Trdng men, in
hoa
L0 nung rulo
Xe du trir
Nhip kho DPéng gbi Thanh phim




Hién nay tai Viét Nam, cdc nha mdy sdn xuat gach men s dung
mot trong hai ky thudt in hoa vin 1€n vién gach la ky thuit in lya va in
rulo. Ky thuit in lua s dung nhitng khung lua d€ in hoa vin lén tiing
vién gach. Ky thuat in rulo ding nhitng dng ddng c6 hoa vin da chon
ludn xoay tron dé in hoa vin 1én vién gach dang chuyén trén bing tai.

Cong doan trdng men, in hoa hoan tit thi xem nhu vién gach da
gan hoan chinh chi con dwa vao 10 nung rulo véi nhiét do 1180°C dé
nung chin nhitng vién gach dang dugc chuyén vao 10 theo hé thdng bing
tdi dat d€n dod déo, do ciing nhu yéu cau.

1.2.CAC YEU TO ANH HUGNG PEN HOAT PONG SAN
XUAT KINH DOANH SAN PHAM GACH MEN.

1.2.1.Nguyén vat liéu.

Vit tu ding cho sdn xuit bao gdm nhiéu loai nhu: nguyén vat liéu
chinh, vt liéu phu, nhién liéu,... trong d6 phin 16n cdc loai nguyén vat
liéu chinh 13 ddi tuong lao ddong tham gia ciu thanh thuc thé sdn pham.
La mdt trong cdc y€u td clia qué trinh sdn xult, do d6 néu thi€u nguyén
vat liéu khong thé ti€n hanh dudc cac hoat ddng san xud't. Phan tich tinh
hinh cung cip nguyén vit liéu gitip doanh nghiép hi€u ré wu nhugc di€m
trong cdng tic cung ciAp nguyén vat liéu, dong thdi c6 bién phidp ddm
bdo cung cip diy dd, kip thdi, ding chiing loai va quy cdch phdm chat,
kip thdi gidi quy€t tinh trang cung cip thi€u nguyén vat liéu gy ngiing

sdn xuat thira nguyén vat liéu gay & dong von.
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Trong diéu kién kinh t& thi trudng, nguyén vat liéu nhap vé doanh
nghiép tir nhi€u ngudén khic nhau nhu: ty nhip khiu, lién doanh, lién
két,.. Mdi ngudn nhip lai c6 mot gid mua vat tu khdc nhau.

Trong thuc t&€ sdn xui't, doanh nghiép c6 thé st dung vt liéu thay
thé d€ san xuat sdn pham. Song diéu dé khdng c6 nghia 132 ddi vdi bat
ky loai nguyén vat liéu nao ciing thay th€ dugc. Cédc loai nguyén vat
liéu khong thé thay th€ dudc goi 1a nguyén vat liéu chi y&u. N6 tham
gia cAu thanh thyc thé sdn phdm. Vi vy, doanh nghiép muén ddm bio
sdn xudt lién tuc, truSc hét phdi ddm bdo viéc cung cAp vé cdc nguyén

vat liéu chii yéu.

Nguyén vat liéu chinh dé sin xudt gach men gdm hai nhém
nguyén vat liéu chinh 12 nguyén vit liéu d€ sdn xuit 16p chan (hay con
goi 1a xuong gach) gdm dat sét déo, trang thach (hay con goi 1a bot d4),
cao lanh, cdc chit phu gia,.. va nguyén vat liéu san xuat 16p men gém:
men mau, men kho (con goi 1a frit), trang thach, d4 voi, cdc chat phu
gia,.. Cac loai nguyén liéu ndy c6 rit nhiéu & Viét Nam nhu 6 Pong
Nai, Song Bé, LAm Dong,... ¢6 trit lugng dd cung cAp cho nganh sdn xuat
vat liéu x4y dyng phia Nam. Tuy nhién, ¢6 mot s6 nguyén vat liéu
khong sdn xuit tai Viét Nam dugc nhu men, mau nén bit budc cidc nha

sdn xuat phdi nhap tif nuc ngoai.

1.2.2.May méc thi&t bi.

DE€ ti€n hanh hoat dong sidn xuat kinh doanh, cdc doanh nghiép
phéi c6 cic yéu td: sitc lao dong, tu liéu lao dong va doi tugng lao dong.

Khic véi d6i tugng lao ddng: nguyén vat liéu, sin phadm dé dang,... cic
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tv liéu lao dong nhu: mdy moéc thi€t bi, nha xudng,... 1a nhitng phuong
tién vat chdt ma con ngudi st dung dé tic dong vio ddi tugng lao dong

o A g z z N
bi€n d6i n6 theo muc dich ctia minh.

Bo phin quan trong nhit trong cédc tu liéu lao dong st dung trong
qué trinh sidn xudt kinh doanh ctia doanh nghiép 1a céc tai sin cd dinh.
D6 1a nhitng tu liéu lao dong chli y&éu dugc st dung mot cach truc tiép,
hay gidn ti€p trong trong qué trinh sdn xudt kinh doanh nhu: mdy méc
thi€t bi, phuong tién van tdi, nha xudng,.. tham gia nhiéu chu ky sin
xuit va khong thay d6i hinh thdi vat chit ban dau, dong thdi thod min
hai diéu kién: c6 gid tri I6n va c6 thdi han sit dung trén mdt nim.

Tai sdn cd dinh 12 cd s& vat chit k§ thuat clia doanh nghiép, phin
4nh ning lyc sdn xudt hién co, trinh do ti€n bo khoa hoc ky thuit cla
doanh nghiép. Tai sdn c6 dinh, dic biét 124 may mdc thi€t bi sdn xuit 12
diéu kién quan trong va cin thi€t ting sdn luong, ting ning sudt lao

dong, gidm chi phi sdn xuit, ha gid thanh sdn pham,..

1.2.3.Lao dong.

Lao dong la loai hoat ddng c6 muc dich, c6 y thiic cia con ngudi
dién ra giita con ngudi vdi ty nhién va gilta con ngudi v6i con ngudi
nhim lam thay doi nhitng diéu kién, vat thé tu nhién va nhitng quan hé

gitta ngudi vdi ngudi d€ phuc vu cho 1gi ich clia con ngudi.

Lao dong 12 mot trong nhitng y&u td clia qué trinh sin xudt. O bat
ky doanh nghiép nao ciing vay, néu thi€u lyc lugng lao dong, qua trinh
san xudt s& khong thé ti€n hanh mot cich binh thudng. Luc lugng lao

dong trong doanh nghiép 1a y&u td quyét dinh, chii dao ddi v4i qué trinh

12



sdn xuit. Mdi doanh nghiép s6 lugng lao dong nhiu hay it, cd ciu lao
dong don gidn hay phic tap tuy thudc vao nhiém vu sdn xuit, trinh do

trang bi k§ thuit, trinh d6 qudn 1y sdn xuAat.

S6 lugng lao dong trong doanh nghiép thudng dugc chia theo cdc

ti€u thuc khac nhau.

- S6 lugng lao dong truc ti€p: 1a nhitng ngudi truc ti€p sin xuit,
tryc ti€p qudn ly ky thuat trong tirng cong doan sian xuit. SO lugng lao
dong truc ti€p bo tri § mdi t8, doi, nganh nghé, phai ddm bdo cho diy
chuyén sdn xud't cAn d6i nhip nhiang, ciAp bic cong nhan phdi phi hop
vGi cip bac cong viéc.

- S6 lugng lao dong gidn ti€p: 12 nhitng ngudi 1am nhiém vu to
chitc, quan 1y va phuc vu qud trinh sdn xuét: bd phin lanh dao, cdn bd
quan 1y & cac phong ban,...

C4 hai loai lao dong trén déu rat can thi€t cho doanh nghiép, song
viéc x4c dinh co ciu hgp ly giita hai loai lao dong trén 12 mot trong
nhitng bién phdp quan trong d€ ning cao ning suit lao dong va hiéu

sudt cong tic cia moi loai lao dong.

1.2.4.V6n dau tu.

Von 1a mot trong nhitng diéu kién tién quyét clia hoat dong sin
xuat kinh doanh. Khi dung tir “vén” c4dc doanh nghiép tudng gdp tat ca
cic y&u td can thi€t @€ khdi sy mot doanh nghiép, cu thé nhu dat dai,
mdy méc, dung cu, nguyén nhién vat liéu,.. Hon nita von thudng dudc

hi€u nhu tién bac, viéc tao 1ap mdt doanh nghi€p mdi hay mG rong mot
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doanh nghiép dang hoat dong déu can phdi c6 von. Nhu vay, von 1a tién

mit va tin dung cAn thi€t d€ khdi sy va khai thic mot doanh nghiép.

- 2, N A N 2z . g N 2 ~ .
Cin ctf vao cdu thanh gid tri san pham, hang hod cua vOn ta chia

von doanh nghiép thanh hai loai nhu von ¢6 dinh va von luu dong.

e VoOn cd dinh clia doanh nghiép 1a gi4 tri tai sdn c6 dinh — 12 s6
tién doanh nghiép tng ra d€ mua sim tai sin cd dinh. Pic diém cia tai
san ¢d dinh 1a tham gia vao nhi€u chu ky sdn xuat kinh doanh nhung van
gilt nguyén hinh thdi ban dau. Tuy nhién gi4 tri tai sdn c6 dinh dudc
chuyén din vao gid tri sdn phéfm va dich vu. Gid tri nay dudgc doanh
nghiép thu hdi lai dudi hinh thitc khau hao tai sin ¢d dinh. S6 tién khau
hao sé& dudc doanh nghiép st dung vao viéc khodi phuc va tdi sdn xuat tai
sdn c6 dinh.

e Von luu dong: doanh nghiép cin von d€ trang trdi vat tu, tra
cong, luu kho, quing cdo, bdo tri,.. Hon nita doanh nghiép con cin tién
dé duy tri doanh nghiép trong thdi gian tri hodn gifta thdi di€ém bdn hang
va thdi di€m thanh todn s6 hang d6. Von dung d€ trang trdi nhitng chi
phi nay thudng dudc goi 12 von lvu dong. Vay, von luu dong 12 bi€u hién
dudi hinh thdi tién t& cia tai sdn luu dong va tai sdn luu thong vé6i dic
diém 13 tham gia vin dong toan bo ngay mot 1dn va hoan thanh mot
vong tudn hoan khi thu tién vé sau titng chu ky hoat dong san xuat kinh
doanh cua doanh nghiép.

Giira cdc doanh nghiép khdc nhau vé hoat dong sidn xuat va kinh
doanh, vé von ciing c6 thé khac nhau :

» Céc doanh nghiép sdn xuat thi ty 1& von cd dinh cao hon von

luu dong trong co cAu von ctia doanh nghiép.

14



> C4c doanh nghiép kinh doanh, v&n ton tai chil yéu dudi hinh thiic
von Ivu dong.

VA cidn ci vao thdi gian vay von, ta c6 cdc loai von : ngin han,
trung han va dai han.

e Von ngin han: 12 khodn tién vay trong ky han mot nim hay
ngin hon. Muc dich vay dé thanh todn tién vat tu, nhin cong hay cédc
khodn chi khic phuc vu viéc sdn xuat ra nhitng sdn phAm sé& hoan tit va
bdn trong tuong lai rat gan.

e Von trung han: 1a khodn tién vay trong ky han vai nim, rat it
khi vuot qui 5 nim. Muc dich vay d€ mua sim may méc thiét bi, dung
cu,...

e Von dai han: 1a khodn tién vay véi ky han hoan trd trén 5 nim,
tham chi c6 thé kéo dai d€n 50 nim. Muc dich vay d€ mua dit dai, mua

< 2, 2, g . 2, P A A
sam may moc thié€t bi cd ban c6 tudi tho 1du bén.

1.2.5.Thi truong.

Thi trudng 1a noi c6 mot nhém khéach hang hay nhitng khach hang
dang c6 stfc mua va c6 nhu cau chua dugc thda man. Thi trudng c6 bdn
chiic ning co ban sau day:

-Chitc nang trung gian

-Chtrc ndang thong tin

-Chuc ndng kich thich

-Chure ndang sang loc

Thi trudng chiu 4nh hudng bdi nhitng nhan t& chli yéu sau day:

-Quy luat cung cau va nhitng nhan t6 4nh hudng d&n cung cau.
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-Tinh hinh kinh t&, chinh tri, vin hda, xa hoi va phép luat.
-Tinh hinh tai nguyén, vat chit va cong nghé.
-Nhan kh&u va quy mo dan so.

-Vai trd ctia Nha nudc.

1.2.6.Gid ca.

Gi4 thanh sdn phaim 12 mot dai lugng dugc bi€u hién bing tién
clia cdc chi phi phdt sinh trong qud trinh sidn xuit clia doanh nghiép, né
bao gdm chi phi nhu: chi phi st dung nguyén vat liéu truc ti€p, chi phi

nhan cong truc ti€p va chi phi sdn xuit chung.

Trong doanh nghiép, gi4 thinh sdn pham dugc xem 12 mot chi tiéu
chat lugng c6 tinh tdng hdp, né phin anh toin bo tinh hinh st dung
nguyén vat li€u, trinh do t8 chic san xuit, td chic lao dong va trinh do
k¥ thuit cda doanh nghiép. Gi4 thanh sin pham cang ha thap thi sy bi€u
hién vé€ hiéu qua hoat dong sdn xuat kinh doanh clia doanh nghiép cang
dudc nang cao. Gia thanh sdn phaAm khong nhitng 14 chi tiéu dé€ danh gid
k&t qui hoat dong clia doanh nghiép, ma con 1a cd s& d€ Iya chon cic
phuong 4n sdn xudt kinh doanh, cdc du 4n dau tu cda doanh nghiép.
Thong thudng gid thanh 13 cin c d€ xAy dung gid ban sdn phim clia

doanh nghiép va 13 cd s d€ x4dc dinh 1¢i nhuin cla doanh nghiép.

1.2.7.Thi hi€u.

Thi hi€u ngudi tiéu dung tai mot thi trudng nao d6 dudc hiéu nhu
12 nhitng mong mudn, nhin thidc, s§ thich,.. clia nhitng khdch hiang vé

mdt sdn phAm hay mot dich vu. Thi hi€u ciing bi 4nh huéng tir rat nhiéu
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yé&u t& nhu: vin hod, xa hdi, cdc y&u t6 cd4 nhan (tudi, nghé nghiép, thu

nhdp, nhan thic, tri thic,...), dia 1y, khi hau,...

Trong hanh vi mua sim phtc tap, ngudi mua sé trdi qua mot qué
trinh théng qua quyé&t dinh gdm cdc giai doan nhu sau : y thic vé nhu
cau, tim ki€m thong tin, ddnh gid cdc phuong 4n lya chon, quyé&t dinh
mua va hanh vi hidu mii. Vi th€ viéc tim hi€u hanh vi mua sim va nim
bit thi hi€u tiéu dung tai tirng thi trudng sé& gitp doanh nghi€p thanh

cong trong viéc cung cAp ding va di nhu cau thi trudng.
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CHUONG2: PANH GIA THUC TRANG HOAT PONG
SAN XUAT KINH DOANH SAN PHAM GACH MEN PHiA
NAM TRONG THOI GIAN QUA

21.TONG QUAN VE HOAT PONG SAN XUAT KINH
DOANH SAN PHAM GACH MEN PHIA NAM TRONG THOI GIAN
QUA.

2.1.1 Tinh hinh sdn lugng va niing luc sin xuit san pham gach men

phia Nam.

San luong sdn phaAm gach men phia Nam c6 xu huéng ting 1én

qua cdc nim, cu thé nhu sau : (Xem bang 1)

Béng I: TINH HINH SAN XUAT CUA CAC NHA SAN XUAT
GACH MEN TRONG NUGC TU NAM 1991-2003

Pon vi tinh: m*

T6c do phét trién

Niam San lugng so vGi nam 1991
(%)

1991 201.000 -
1992 201.200 1,001
1993 263.700 1,312
1994 340.000 1,692
1995 2.195.000 10,920
1996 7.200.000 35,821
1997 12.500.000 62,189
1998 17.588.000 87,503
1999 38.800.000 193,035
2000 58.000.000 288,557
2001 70.000.000 348,258
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2002 87.000.000 432,836
2003 95.000.000 472,637

(Ngudn : Trung tAim thong ké TP.HCM)

Ning luc sdn xuit clia cdc nha sdn xudt gach men trong nudc
khong dong déu, cé sy dot bién, giao ddng manh, dic biét 1a vao nhitng
nim gan diy, tinh hinh trén cho thdy mdc cung trén thi trudng cang 16n.
XuAt phat tif nhu cau thyc t€ ngay cang ting din dé€n viéc ting trudng
nhanh cia Iinh vyc sdn xudt kinh doanh ctia cdc don vi sdn xuét trong

nudc.

C6 thé nhan xét ring tif nim 1991 d€n nim 1997, thi trudng nudc
ta tiéu thu mot lugng gach nhap khiu rat I16n do ning luc sdn xuit trong
nudc con qué it so véi nhu ciu, tuy nhién nhd sy diéu ti€t & cAp vi md da
1am cho cdc doanh nghiép sdn xuit trong nudc phat tri€n rdt manh. Cling
v6i da phat tri€n nay va cho dé&n hién nay, kha ning cung cip trén thi
trudng di cao hon nhu cau thuc t&, tifc mic cung d3 cao hon mic cau,
diéu nay tao ra mot siic ép vé su canh tranh rit quyét liét gitta cdc

doanh nghiép sdn xuat trong nganh gach 6p l4t.

Ning luc sdn xul't clia cdc doanh nghi€p sdn xuit gach men phia

Nam dudc cdc doanh nghiép du bdo nhu sau : (Xem bang 2)

Trong nhitng nim gin diy, cdc doanh nghiép sdn xuit gach men
tai phia Nam di cung cAp gan 50% sdn lugng trén cd nudc. Tuy nhién
con sd nay s& vudt xa hon trong nhitng nim t6i do mot s6 doanh nghiép
mdi dd qua giai doan thit nghiém nén hoat dong ding cong suit thiét k&

clia diy chuyén sin xudt. Vi du: Cong ty Lién doanh gach men Y My
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hién nay sin lugng binh quan mdi nam 1a 2.800.000 m>. Nha m4y c6 hai
day chuyén sdn xuat, néu ding cong suit thi€t k& thi mdi diy chuyén sé&
cho ra 6.000 m*/ngay. Nhu vdy, trong thdi gian t6i, néu nha méy thuc
hién t6t hon viéc sdn xuat thi sdn lugng s& ting 1én va dat ding cong

suat 1a 4.300.000 m*/nim.

Tai thi trudSng phia Nam, c6 thé nhan thdy mot diéu bat cip trong
san xudt & cdc doanh nghi€p sdn xud't gach men do 1a cdc doanh nghiép
sdn xudt mot cach O at, khong c6 k& hoach sdn xudt mdt cich cu thé,
khoa hoc nén thudng xuyén xdy ra tinh trang thira hoic thi€u hang. Sdn
phim gach men 13 sdn phim dugc sit dung theo mila, c6 dd bén cao nén
thdi gian luu kho ri't 1au, tuy nhién, do tdm 1y e ngai viéc tdn kho cida
mot s6 nha sidn xudt nén ludn x4y ra tinh trang thi€u hang khi vao mua.
Cdc nhd mdy sdn xuit hién nay chi hoat dong dudi 2/3 cong suit clia
mdy méc. Vao nhitng thdi di€m khong phdi miia cao diém cda xay dung
thi hau hé&t cdc nha mdy chi sdn xuit cam chirng, nhung khi vao thoi
gian cao di€m thi dit hoat dong hét cong suat ciing khong dd hiang dé

ban.
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Bing2: DU BAONANG LUC SAN XUAT SAN PHAM
GACH MEN PHIA NAM
Pon vi tinh: m*
Tén Doanh Niim 2001 Niim 2005 Niim 2010
nghi¢p
M§ Diic 3.400.000 3.400.000 3.400.000
Péng TAm 5.000.000 8.000.000 12.000.000
M§ An 3.500.000 3.500.000 3.500.000
Taicera 4.500.000 4.500.000 6.500.000
White Horse 6.500.000 6.500.000 7.500.000
Shija 3.500.000 3.500.000 4.500.000
Thanh Thanh 3.000.000 3.000.000 4.300.000
Vitaly 2.500.000 2.500.000 4.300.000
Hoang Gia 2.500.000 2.500.000 3.500.000
Y My 2.800.000 2.800.000 3.000.000
Rex 2.000.000 5.800.000
Vicera 2.000.000 3.000.000
An Giang 2.000.000 3.000.000
Mot s6 doanh 3.000.000 3.000.000 3.000.000
nghi€p mdi
Téng cong 40.200.000 49.200.000 67.300.000

(Ngudn: S6 liéu du bio tai cdc doanh nghiép)

Bén canh d6, tai thi trudng gach men phia Nam s& ludn bdt gdp mot
hinh 4nh mdt mAu sdn phAm giong nhau nhung ctia nhi€u nha sin xuit luu
thong trén thi trudng. Mot s6 nha sdn xuat chua chd trong dén cong tic
nghién ctfu thi trudng trong viéc sdn xuit nén ludn chay theo nhitng san
phdm tiéu thu nhanh clia nhitng nha sin xuit khidc giy ra tinh trang thira
ma thi€u. San phdm gach men thudc vé linh vic thim my nén ludn thay
d6i theo nhu cdu, theo thdi gian va theo sy nhan thifc vé cdi dep clia ngudi

cA N A cA AN, R A A N 2 ~
tiéu dung nén viéc san xut 0 at, chay theo mdt san pham nao d6 sé tao ra
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thira nhung s& thi€u cho nhitng miu sdn pham khic. Mic khé4c khi nhitng
don vi san xuit lo chay theo nhitng miu mé ctia nhitng sdn phim tiéu thu
nhanh trén thi trudng thi sé& 1am ting s6 luong tdn kho vi ngudi tiéu dung da
nham chdn véi mau ma dé.

San lugng ti€u thu qua cdc ndm nhu sau : (Xem bang 3)

Bing3:  SANLUQGNG TIEU THU SAN PHAM GACH
MEN TU NAM 1995-2003
bon vi tinh: m’
San lugng tiéu | San lugng tiéu Ty trong
Nam thu thu (%)
ca nuéc phia Nam
1995 20.000.000 11.000.000 55
1996 28.000.000 14.000.000 50
1997 34.000.000 18.000.000 53
1998 42.000.000 21.000.000 50
1999 49.000.000 26.000.000 53
2000 56.000.000 28.000.000 50
2001 63.000.000 31.000.000 49
2002 69.000.000 33.000.000 48
2003 71.000.000 36.000.000 51

(Ngudn: Cuc théng ké do ludng TP.HCM)

Céc tinh phia Nam d3 tiéu thu 50% tong sdn lugng ci nudc. Viéc
tiéu thu sdn phdm gach men qua cdc nim tuy cé ting nhung muc do
ting 1a rt it cho thdy viéc chung lai trong xdy dung din dung trong
nhitng nim gan didy. Mic di nhu ciu xdy dung cd bdn clia ngudi dian
van dang & mdc cao tuy nhién sdn lugng dudc sdn xudt bdi cdc nha sdn

xuét van ludn cao hon so véi mitc nhu cau.
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S6 liéu thdng ké cua Cuc thong ké do ludng Tp.HCM cho ching
ta thdy sdn lugng du thira trong cdc nim qua di ting rd rét do tinh hinh
dau tu sdn xuit khong ddng déu. (Xem bang 4)

Bing 4: SAN LUGNG DU THUA SAN PHAM GA CH MEN

Pon vi tinh: m*

. San lugng ton kho toan khu
Nam ,
vuc phia Nam
2002 26.030.000
2003 29.610.000
2004 19.000.000
(6 thing dau nim)

(Ngudn : Cuc thdng ké do ludng Tp.HCM)

Pay la van dé nan gidi clia cdc nha dau tu sdn xuat, tuy nhién do
16i nhuan hién con dang nim & mic dinh di€m nén ho chua quan tim
dé&n tinh hinh trén.

Tinh hinh tiéu thu sdn phdm gach men trén thi trudng mién Nam
hién nay chia thanh hai ddng c4p r6 rét. Cac khu vuc trung tdm, do thi,
ngudi din c6 thu nhip cao thudng st dung cdc sdn phidm cao ciAp chat
lugng t6t nhu M§ Pitc, White Horse, American Home, Pdng Tam.
Nhitng sidn phdm tAm trung, gid thap nhu Thanh Thanh, Vitaly, Y My,
Hoang Gia,... thudng dugc ti€u thu tai cdc ving thon qué tai cic tinh phia
Nam.

S4n phim gach men 13 sdn phAm phu thudc rit nhiéu vio yé&u td
thAim m§, phu thudc diéu kién dia 1y, khi hiu,.. nén viéc tiéu thu sin
phidm ciing phu thudc nhiéu vao nhitng yé&u t& trén. Nhitng sidn phim
nao dip ng ding nhu ciu clia ving nao thi tiéu thu nhanh con néu

ngudc lai thi sdn phdm khong tiéu thu dugc. Vi du cdc tinh mién TAy chi
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wa chudng nhitng sdn phdm c6 hoa vin, mau sic ruc rd va chi yé&u
nghiéng v& mau xanh con nhitng khu viic Pong Nam Bo chi wa chudng
nhitng sdn phdm c6 mau sic tuong tv mau dit dé clia viing nay. Vi vay,
viéc tiéu thu nhanh hay chim ciing phu thudc vao viéc cdc nha sdn xuit
kinh doanh c6 sidn xut, phan phdi sidn phim ding yéu cau clia ngudi
tiéu ding hay khong. Hién tai, cic nha sdn xuit gach men di phin nao
ddp tng dugc nhu ciu riéng biét clia tirng viing va to chifc phin phdi

hang tuong ddi ding va dd theo nhu cau.

2.1.2. Tinh hinh nguyén vat liéu.

Nguyén vit liéu d€ sin xudt ra xuong gach gom hai thanh phan
chinh 12 dit sét déo va trang thach (hay con goi 1a bot dd). Tai phia
Nam, dit sét déo 8 LAm Pdng c6 chit lugng tuong ddi tdt hon cdc ving
khdc véi gid van chuyén dé€n nha mdy sdn xuat tai khu vuc TP.HCM,
DPoéng Nai, Binh Duong, Ba Ria- Viing Tau (ndi cdc nha mdy gach tap
trung chd yé&u) dao dong tir 220 ddong/kg — 420 dong/kg tuy theo chat
lugng va quing dudng van chuyén. Cdc nha mdy sdn xuidt sin phim
gach men & tam trung thudng st dung dit sét déo Sdong Budng —Pong
Nai v6i gid dao dong tir 220 ddng/kg -250 ddng/kg cé chat lugng tuong
ddi tot va quing dudng van chuyén ngin nén gid cd chap nhian dudc cho
san pham & mic trung binh.

Nguyén liéu chinh tht hai d€ sdn xudt gach men la tring thach
(con goi la bot dd). Trang thach thudng tip trung nhiéu & cdc tinh mién
Trung vdi gid dao dong tir 330 — 360 dong/kg cong vdi phi van chuyén
tif mién Trung vao mién Nam dao dong tir 280.000 — 350.000 dong/tan.

Trang thach c¢6 trit lugng 16n va chat lugng tuong doi tot tai Pa Ning véi
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phi van chuyén 1a 280.000 déng/tdin nén dugc cdc nha mdy sdn xuat
gach men tai phia Nam st dung rat nhiéu.

Tai Viét Nam hién nay chua sdn xudt dugc nguyén liéu men kho,
men mau nén hau hét cdc nha mdy sidn xudt gach men déu phdi nhap
nguyén liéu ndy tif nudc ngoai nhu : Y, TAy Ban Nha, Trung Quéc, Pai
Loan,.. TAt nhién gid cd clia nguyén liéu ndy sé& tuy thudc vao chat
lugng va ndi nhdp hang. Thong thudng gid men cdc loai nhdp tr Trung
Qudc, Pai Loan sé dao dong tir 10.000 — 60.000 dong/kg, va gid s& gap
2-3 14n néu nhdp tir Y, Tdy Ban Nha,.Viét Nam chua sin xuit dugc
nguyén liéu men cho nganh sdn xudt gach men nén day la mot di€u vo
cuing bat 1gi cho viéc sdn xuit vi viéc sdn xuit sé phu thudc rat nhiéu
vao viéc mua nguyén liéu & nuSc ngoai. Nhitng diéu bat 1gi d6 1a cic
nha sin xuit khong chd dong dudc vé thdi gian, gid ci, chit lugng va su
on dinh clia ngudn nguyén liéu nay. Tinh 6n dinh cia men mau sé anh
hudng rat 16n d&€n mau sic cda vién gach, mau sic c6 thé s& khong dong
nhat khi st dung men mau ciia hai 16 hing nhiap vé khong ciing thdi gian
va diéu nay s& gay khé khin cho sdn xuat.

Nguyén liéu chinh thd hai cia 16p men 1a men khd (con goi la
frit). Men kho dugc hi€u nhu 13 mot 16p bot mau tring khi gip nhiét do
khodng 200°C s& chdy ra thanh mot 16p thuy tinh 18ng trong sudt d€ tao
st k&t dinh gitta 16p xuong va 16p hoa vin trén bé mit. Tru6c diy men
kho chua dudc sidn xudt tai Viét Nam nén cdc nha mdy sdn xuit gach
men déu phdi mua nguyén liéu ndy tir nudc ngodi. Ngudn nguyén liéu
ciing gidng nhu ngudn nguyén liéu men mau nén cdc nha sdn xuit ciing

khong chti dong dugc vé gid ca, chat lugng, tinh dn dinh,... Hién nay, nha
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mdy gach men Thanh Thanh va Vitaly d4 chuidn bi xdy dyng nha may
sdn xudt nguyén liéu ndy tai Binh Duong s& dwa vao sidn xudt quy II
nim 2005. DAy la tinh hiéu ddng mirng cho cdc nha mdy sin xuat gach
men.

Nhu ciu nguyén liéu hing nim dé sin xudt vat liéu dp lat cla
nudc ta vao khodng 700-800 ngan tin trong d6: dit sét, cao lanh chi€m
60-70%, trang thach — d616mit: 30-40% va cédc loai men khodng 5%
(ngudn : Bo x4y dung). San phdm 6p 14t 13 sdn pham trang tri c6 k§y
thuat san xud't phiic tap nén doi hdi phai c6 ngudn cung cip nguyén liéu
on dinh, cung ¥ng trong mot pham vi thich hdp, thAm chi cung &ng trén

pham vi cd nudc.

2.1.3.Tinh hinh may méc thiét bi.

Mot day chuyén sdn xudt gach men sé& gdm c6 hai phan : cong
nghé va thi€t bi. Hiu hét cdc nha mdy sdn xuadt gach men tai Viét Nam
déu st dung cong nghé sin xuit gach men ciia Y. Cong nghé sin xuit
gach men gom: thanh phan nguyén vat liéu, nhiét do, thdi gian,. M4y
méc thi€t bi d€ sdn xuat gach men 13 mot hé thong ddy chuyén sdn xuat
gdm nhiéu bo phan nhu hé thong bing tai, may nghién, bé chia, 10 siy,
10 nung, may ép.,...

Cic mdy méc thiét bi ndy cé & ciac nudc cong nghiép phat tri€n
nhu Anh, Y, Tay Ban Nha,..va cdc nu6c Chau A nhu Trung Qudc, Pai
Loan,... Ty theo nhu cAu va khd ning ciia tirng nha dau tv ma mua thiét
bi cia cdc nuéc Chau Au hay Chau A. Mot diy chuyén sin xudt nhap tir
Chau Au sé& dit gdp 2-3 1an mot diy chuyén san xuit nhap tir Trung

Qudc hay Pai Loan, vi th€ hau hét cdc nha mdy sdn xuat gach men tai
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mién Nam déu nhip m4y mdc thiét bi tir Trung Qudc va Pai Loan. Tuy
nhién, hau hét cdc mdy mdc thi€t bi nay tuong ddi lac hau so véi cic
nudc trong khu vie va chua ty dong hod hét toan by diy chuyén. Chi cé
mot s6 nha mdy nhu My Pic, White Horse,.. 12 nhitng nha mdy dau tu
day chuyén sin xui't tuong doi hién dai, tv dong hau hét cidc cong doan.

Khi c6 nhu ciu thay thé, sira chita mdy méc thi yéu cau ddm bdo
dudc tinh dong bd cho diy chuyén sdn xuit dic biét dugc cdc nha sin
Xuat quan tam.

Tém lai, cdc nhd diu tu ludn tinh todn rat k§ khi diu tu day
chuyén sdn xuit, chi mot sd it nha dau tv dia diu tw may méc thiét bi
cao cip, hién dai d€ sdn xuit ra san phadm cao cip cé gid tuong ddi cao
so véi mit bing gid va chd yé&u 12 xuat khau. Con lai hau hét cdc nha
ddu tu da dau tuw diy chuyén sdn xuat tuong ddi it tién hon d€ sdn xuat
san pham c6 gia thanh tuong d6i thdp, chit luong ciing khong cao lim
nhung dugc chdp nhin tiéu thu tai thi trudng ndi dia va sau d6 s€ tich

luy von dé nang cap, diu tu thém.

2.1.4.Tinh hinh lao dong.

Doi ngii cong nhan ndm vai trd rit quan trong trong sdn xut tai
nha mdy. V§i s6 lugng hon 10 nha may sdn xuit gach men phia Nam thi
con s6 nay di 1én d€n hang ngan ngudi. S& c¢6 nhiéu dang lao dong 1am
viéc tai nha mdy sdn xud't gach men: cong nhan truc ti€p san xuat, nhan
vién khdi vin phong, cdng nhin cé tay nghé, khdng c6 tay nghé, cic k¥
stt, chuyén gia,... Hiu hét cdc diy chuyén sdn xui't gach men tai cdc nha
mdy phia Nam déu ban tu dong nén viéc st dung cong nhan truc ti€p

san xuit c6 tay nghé 1a rat quan trong. Cdc cong doan quan trong trong
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chuyén sdn xuit quyét dinh d&€n yé&u t6 thAim my, chat lugng,... nhu khau
in lua, mdy ép, 10 nung,... déu phai cin d&n nhitng lao dong c6 tay nghé
va kinh nghiém lau nim. Nhitng lao dong gidn ti€p cling déng vai trd
cling it quan trong trong viéc sdn xuit gach men nhu cic ky su, cong
nhin lam viéc trong bo phan thi nghiém, bo phan thi€t k€. Pay 1a nhitng
cong viéc rdt quan trong chudn bi vi déng vai trd quyét dinh vé chat
lugng cling nhu y&u t& thim m§ clia sdn phaAm cin d€n nhitng nhin vién
c6 trinh do hoc van, kinh nghiém lam viéc.,...

S6 lugng va trinh do lao dong tai cdc doanh nghiép sidn xuit gach
men phia Nam dudc thong ké nhu sau : (Xem bdng 5)

Bdng 5:  TINH HINH LAO PONG TAI CAC DOANH
NGHIEP TU NAM 2000-2003

So lugng lao Trinh d
5 ~ (%)

Nam dong ; N 2

(Neusi) Paihoc |Lb lanh | LD pho

8 nghé thOng

2000 3.540 5 % 28% 67%
2001 3.700 7% 32% 61%
2002 5.200 9% 38% 55%
2003 7.500 10% 40% 50%

(Ngudn: S6 liéu thong ké tir cic doanh nghiép)

2.1.5.Tinh hinh vé vén.

C4c nha mdy sdn xuadt gach men 12 nhitng doanh nghiép sin xuit
nén ty 1& von co dinh ludn chi€m phan 16n trong cd cdu von. PE dau tu
cho mdt nha mdy sdn xudt gach men cdc nha diu tu s& phai diu tu mot
s6 von ban dau tuong ddi 16n cho viéc xdy dung nha xudng, chi phi vé

da't st dung, chi phi thanh 1ap doanh nghiép, mdy méc thi€t bi, chi phi
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nhin chuyén giao cong nghé,... S6 vdn dau tu cd ban cho tai sin cd dinh
ban diu cho mdt nha mdy gach men vdi cong suit khodng 6.000
m*/ngay khodng 60 ty déng. Cdc nha mdy sin xui't gach men tai mién
Nam c6 nhiéu loai hinh doanh nghiép : doanh nghiép nha nudc, cong ty
lién doanh, cong ty trdch nhiém hitu han, cong ty 100% vOn nudc
ngoai,.. M&i mdt loai hinh doanh nghiép s& c6 nhitng vu di€ém va han
ch€ khéc nhau trong viéc diu tu ban dau. Nhitng doanh nghiép c6 von
diu tu ban diu 16n sé& trang bi may mdc thiét bi hién dai do d6 sdn pham
sé it hu hong trong thdi gian thi nghiém nén viéc tiéu thu sin phim
ciing thuan 1gi hon. Bén canh d6 nhitng doanh nghiép c¢6 von dau tu ban
dau han ch& sé& trang bi may mdc thi€t bi & tim trung binh nén sé kéo
dai thdi gian thif nghiém sdn phAm. Vi von dau tu ban diu khd 16n nén
cdc doanh nghiép trong nudc thudng dau tu tirng phan va sit dung von
vay, 101 nhuan,... dé€ hoan thién viéc diu tu sdn xuit.

Pi€m chung cla hau hét cic doanh nghiép sdn xudt gach men
phia Nam 12 giip nhiéu khé khin vé von sin xuat. Hing ngay cdc nha
san xudt phai chi phi mot khodn rit 16n vé nguyén vat liéu, nhan cdng,
chi phi ban hang, chi phi luu kho,... tuy nhién ngudn thu duy nhit clia nha
san xudt 1a khi k&t thic qua trinh bdn hang. Hién nay, do tinh hinh canh
tranh gay git trén thi trudng nén cdc doanh nghiép ludn vu dai tin dung
cho khach hang nén giip khé khiin trong viéc xoay vong von kinh doanh.

Bén canh do, gid nguyén vat liéu ngay cang leo thang cang gy
sttc ép cho cdc doanh nghiép sdn xuit. ( vi du: Gid gas ngldy cang ting:

430USD/tAn nim 2003, dau nim 2004 1a 531USD/tdn va gid hién nay
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vao khodng 653USD/tan). Gid xing, dau FO,..cling ting nén chi phi van
chuyén, chi phi sdn xuat ciing ting theo.

Cac doanh nghiép hang ngay phai chi ra mot khoan phi Iuu kho do
tinh hinh tdn hang nhu hién nay va cdc doanh nghiép déu phdi thué kho
tai Thanh phd H6 Chi Minh 12 noi tip trung sin phAm dé phan phoi di
ca nudc.

Tém lai, c6 rat nhi€u khodn chi d&i véi nha sdn xuit, tdt nhién khi
két thic qué trinh bdn hang thi khodn thu s& ludn 16n hon khoén chi vi
tat ci cdac doanh nghiép sdn xudt gach men déu kinh doanh c6 14i. Tuy
nhién, khong phai lic ndo cdc doanh nghiép ciing bdn hang va thu tién

ngay nén hau hét cic doanh nghiép ludén gip phai tinh trang thi€u von.

2.1.6.Tinh hinh thi truéng.

Thi trudng vat liéu xay dung dic biét 1a vat liéu Op ldt 1a mot thi
trudng rat phic tap va ning dong, dic biét tai thi trudng phia Nam, 1a
mdt trung tAim diu mdi vé mit tiéu thu cling nhu thuong mai va sin
Xuat.

Nhan dién muc tiéu thu ctiia khu vyc phia Nam vé cdc sdn phaim
gach men 13 55% trén tong s& 100% san lugng ciia toan qudc (s6 lidu
thong ké ctia cuc thdng ké Tp.HCM niam 2003) va cidc nguyén nhin thic
d4dy mtc tiéu thy trén 1 :

-Do sifc phat trién ctia xa hdi vd qui hoach clia nha nu6c (chi
truong dua cdc nha mdy sidn xuit ra vang ngoai 0, danh ndi thanh cho
cac khu dan cu, phat tri€n, md rong cdc khu dan cuw méi, ddu tu khu cong

nghiép mdi, phan chia tinh, quan, huyén,..) tdc do xdy dung ting 25%
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ctia ndm 2003 so véi nam 2002 va binh quin ting 15% mdi ndim cho dén
ndam 2010.

-Do mifc ting trudng kinh t€ hang nim kh4 cao 2.5% dén 3.5%.

-Do hoi nhip kinh t& khu vuc Pong Nam A, Chiu A, xuit khiu
ting trudng, dic biét nganh vat liéu x4y dung (tiéu bi€u 13 sdn phaAm
gach men 6p l4t) 1an ddu tién sau giai doan 1975 dugc xuit khau.

-Do sy phan bd vé sdn xuit khong dong déu da sd cdc nha may
sdn xudt tp trung tai mién Bic vd Pong Nam B0 nén cong tic thuong
mai dudc dau tu manh.

-Do tinh canh tranh cao trong thi trudng nganh gach &p 14t nén rat
dnh hudng v€ sdn xuit.

Nhin chung do nhi€u yé&u t6 vé mit nhu ciu nén thi trudng gach
op lat ludn ludn c6 nhitng bi€n dong. Tuy ring nhu cau xay dung dang
rat 16n nhung do sy dau tu 6 at va chua c6 mdt dinh huéng nhat dinh nén
sdn lugng gach 6p ldt do cdc cOng ty sdn xuat gach &p lat hién dang &
mic cung Vuot cau.

Giai doan tir nim 2002 dén nim 2004 13 giai doan ting trudng cao
va manh mé bdi nhitng nhu ciu xay dung ting trudng va mitc dau tu
cao. Tuy nhién, cdc nha sdn xud't du bdo ring giai doan tir nim 2004 dén
nim 2010 sé& 12 giai doan ting trudng chim do cdc yéu to ting trudng
x4y duyng, dau tu clia nu6c ngoai va trong nuéc da dan dinh hinh va quan
trong hon hé&t 14 midc cung da vugt mitc cau.

Hién nay vin hod tiéu ding clia ngudi tiéu dung di dat d€n mic

cao diém trong hanh vi tiéu diing nhu sy lwa chon vé chit lugng 6n dinh,
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gid cd canh tranh va hon hét 1a cdc chinh sdch vé hau mii, khuyé&n mai,
hang hod phong phi, phong cach phuc vu ctia nhin vién ban hang,...

Do mtc canh tranh ngdy cang gay git, khuynh huéng clia céc
doanh nghiép 16n 1a méG réng thi truGng sang cac nudc trong khu vuc va
xa hon nira 1a thi trudng qudc t&€, bén canh d6 1a thi trudng 16n gdm cic
cong trinh 16n (cdc cong trinh khu dan cu tdp trung, cong trinh cong cong
c6 von dau tu 16n,..) cling dugc cdc doanh nghiép 16n quan tAm. Tuy
nhién, bén canh d6 ludn tén tai mot thi trudng nhé danh cho cdc nha sdn
xuit, dau tu nhé. Pinh huéng cda nhitng nha sdn xuit nhd 13 md rong
dén cdc thi trudng mdi trén toan qudc, ving siu vung xa,... khong chon
nhitng khiic thi trudng 16n vi qua nhi€u canh tranh va rdi ro. Nhu vay,
trén thi trudng hién nay ching ta sé nhin thidy cdc doanh nghiép sdn
xud't gach men da phan chia thanh hai ding cAp nhi't dinh d6 1a khic thi
trudng cao cAp danh cho nhitng doanh nghiép 16n manh vé tai chinh, thi
phin, ddy chuyén sdn xuit hién dai, sin phaAm cao cip chit lugng tot,...
va khic thi trudng danh cho nhitng doanh nghiép vira va nho.

Do canh tranh ngay cang gay git nén chi phi marketing trong phan
lgi nhuan sdn xuit kinh doanh dudc trich ra ngdy cang ting vot. Dién
hinh trong cdc nha sin xuit 12 cong ty Pong TAm, hién dinh mdc chi phi
dau tu sau 1di cho hoat ddng marketing ctia cdng ty dang 1a mot con so
kha 16n so véi cdc cong ty tam cd da qudc gia dang c6 mit tai Viét Nam
va 12 mot dai gia hang dau trong hoat dong marketing ddi v6i cdc cong
ty trong nuc. Nam 2001, Cong ty Pong TAm da dau tu 22 ty dong Viét

Nam, sang d&n nim 2002 1én 35 ty dong va hién dén 6 thing dau nim
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2004 d3 hao ton dén hon 25 ty dong Viét Nam cho tit cd cdc hoat dong
lién quan d&€n marketing. (Ngudn so liéu: Cong ty Pong Tam)

Binh quan cdc nha sdn xuit cing nganh diu tu tir 10 ty cho d&n 15
ty dong Viét Nam cho cdc hoat dong marketing hang nim. Tuy vay, cic
hoat dong marketing clia hiu hét cdc doanh nghiép sidn xudt gach men
trong nudc thudng mang tinh tu phat, khong c6 mot chuidn muc rd rét,
mot s6 it doanh nghiép dwa vdo sy din dit clia cdc cong ty chuyén
nghiép vé quing cdo nhung that sy cdc cong ty nay van chua dat dén
trinh d§ chuyén nghié€p trong cdc hoat dong marketing.

HAu hét cdc doanh nghiép tip trung cdc hoat dong marketing dén
cdc nha phan phdi nén cdc di€m ban thudng hudng ngudi tiéu dung lua
chon cdc sdn phAm ma chinh cdc doanh nghiép da uu dii ho. Tir d6, doi
tugng chinh ma cdc hoat dong marketing cua cdc doanh nghiép huéng
dén thudng it hiéu qua do ngudi tiéu dung it nhan biét dugc thuong hiéu
san pham cta doanh nghiép.

Bén canh d6,mdt s6 doanh nghiép lai di ngudc véi tiéu chi cia
hoat dong marketing nhu n6éi mot ding sy that mot néo. Ho quing ba
thuong hi€u v4i nhitng tén thiat kéu, thdt manh tao cdm gidc siu trong
1ong ngudi tiéu dung tuy nhién chit lugng sin pham lai di ngudc chiéu
v4i thuong hiéu.

Tém lai thi trudng gach 6p lat ndi riéng va thi trudng nganh vat
liéu x4y dung néi chung 12 mot thi trudng 16n, canh tranh rit gay git

gifta cdc doanh nghiép sdn xuit trong nudc.
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2.1.7.Tinh hinh gij ca.

Do tinh hinh thi trudng bi€n dong nén gid ci clia san pham gach
men ciing c¢6 nhitng chénh 1éch nha't dinh.

Yé&u t& hang dau dnh hudng dé&n gid c 1a thi trudng. Cung vuot
mifc cAu hay mifc tiéu thu chitng lai trong thdi gian gan day bit budc cédc
nha sdn xut phadi nghi d€n van dé gia canh tranh. Cdc sin pham cao
cap thi mic gid cao, dd bén, mau sic, thi€t k& hoa vin ciing hap din va
thu hiit ngudc lai cdc sdn phAm trung binh thi gid thdp danh cho khich
hang c6 thu nhap trung binh va thap.

Bing 6: BANG GIA THAM KHAO GACH LAT NEN KiCH
THUGC 30X30CM CUA MOT SO NHAN HIEU GACH MEN PHIA NAM

Pon vi tinh: 1.000 ddng/m*

h 1ot .
Gancéno America | My | Pong | Taicer | White | Thanh | Hoan
30x30cm n Home Puc Tam a Horse | Thanh | g Gia
s 80 — 90 — 70 — 70 — 45 — 45 —
o s B0-85 1 119 110 100 120 65 65

(Ngudn: S8 liéu tai cdc Cong ty)

Bdng 7: BANG GIA THAM KHAO GACH MEN OP TUONG KiCH

THUGC 20X25CM CUA MOT SO NHAN HIEU GACH MEN PHiA

NAM
Pon vi tinh: 1.000 ddng/m*

Gach 0] N

t?rc(‘)’nop America | My Dong | Taicer | White | Thanh | Hoang

8 n Home | Dic Tam a Horse | Thanh | Gia
20x25 cm
Gia si 45-65 |50 - 150-75|45-70|45-7040-55|40-55
75
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(Ngudn: S6 liéu tai cdc Cong ty)

Phin dinh gid clia cdc cong ty sdn xudt vin dudc dya trén nén
tdng nhat dinh 12 bi&€n phi va dinh phi. Bi€n phi 1a chi phi ting gidm theo
cing mot ty 1& vdi sdn luong sdn phAm nhu chi phi nguyén vat liéu truc
ti€p, chi phi nhan cong tryc ti€p,... Pinh phi 12 chi phi khong ting gidm
hoic chi ting gidm rat it va khong theo cing mot ty 1& v6i sdn lugng nhu
chi phi sdn xudt chung, chi phi quin ly doanh nghiép,.. Tuy nhién gid
ting hay gidm con do thi trudng tiéu thu ting gidm theo mia nhat dinh
va dot bién. Bén canh d6, cdc cong ty con 4p dung cdc chinh sich
khuyé&n mii, gidm gid nhitng sdn pham khong thich tng vdi thi trudng.

Anh hudng 16n nhat vé mit gid cd doi vé6i thi trudng 13 do chinh
thi trudng c6é nhitng bi€n dong thira hang hay thi€u hang hoidc do cidc sdn
phidm ciing loai dugc nhap khiu vao thi trudng tao ra su thay d6i vé mit
gid cd va dong thdi ciing chinh cdc don vi sdn xuit trong nuéc tu tao ra
mdt khung vd hinh vé su chénh l&ch do sy khéc biét vé chit lugng sdn
phim.

Hién nay, trén thi trudng sin phaAm gach 6p ldt ciing thudng xuit
hién mot s6 sdn pham dugc cdc nha sidn xui't 4p dung phuong thitc kinh
doanh doc quyén sidn phadm. Piéu nay c6 nghia 13 nha phan phoi sé lua
chon bat k¥ mot mau sdn phdm trén thi€t k&€ va duge doc quyén kinh
doanh va dugc nha sidn xud't vu tién vé gid cho miu sidn phaim nay. Vi
vay, nha phan phdi s& tu quyé&t dinh mifc gid d€ tiéu thu, tir d6 tao ra su
chénh 1éch 16n vé mifc gid tiéu thu trén thi trudng.

Nguyén vat liéu d€ ciu thanh sin phdm 12 mot y&u t& khong thé

thi€u trong van dé ciu thanh gid sdn phdm va khi gid nguyén phu liéu
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ting (gas, men, dat sét, traing thach, cao lanh,..) thi 4t han gi4d cda sdn
phim cfing phdi ting theo.

D3&i véi thi trudng xuat nhdp khiu, gach 6p 1t tai thi truSng mién
Nam dudc danh gid 1a thAp nhit so véi cdc nude trong khu vuc Asean va
cdc nudc xuat khau gach 6p lat.

Bing 8: BANG SO SANH GIA XUAT KHAU GACH MEN OP

LAT
Pon vi tinh: USD/m?
Trung )
Viét Nam Indonesia Malaysia ) Han Quodc
Quoc
3,7 4,2 43 3,8 4,7

(Ngudn: Phong Thuong mai v Cong nghiép Viét Nam)

Vi gid so sdnh v6i cdc nu6ce trong khu vuc thi gid xuit khau cda
Viét Nam tuong ddi cé 1gi thé hon, tuy nhién cdc nha sdn xuat cling can
xem xét lai chat lugng bdi vi di gid cd thdp hon nhung chat lugng khong
bing nhitng nuéc xuadt khidu khéc thi sin pham ciing khong thé thanh

cong trén thi trudng quic té.

2.1.8.Vé thi hiéu.

Ngay nay do thi truGng vat liéu xay dung néi chung va gach men
Op lat néi riéng rat phong phd va da dang nén nhu ciu clia ngudi tiéu
dung ciing thodi mai hon trong su lwa chon sdn pham phit hdp cho chinh
minh va tir d6 thi hi€u tiéu dung ciing trd nén phifc tap hon. Sdn pham
gach men 6p 14t rit da dang vé miu m4, ki€u ddng, kich ¢d va mau sic
nhung néi chung thi hi€u tiéu dung tai thi trusng mién Nam dugc phan

dinh khai quét nhu sau:
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-M¢t la : Khu vic thanh phé Ho Chi Minh.

Thanh phd HO Chi Minh 12 mdt trung tAm thuong mai I6n cda ca
nudc, véi mitc sdng cao nén thi hi€u clia ngudi tiéu dung ciing rit cao.
Pai da s6 ngudi tiéu dung tai thi trudng niay wa chudng cdc sin phaim
gach men cao cip dugc nhiap khiu tir nudc ngoai nhu Y, TAy Ban Nha,..
vGi gid cao, chdt lugng t6t, mau ma dep, sang trong va kich thudc 16n
(50x50cm trd 1én). Tuy nhién mot s6 sidn phim cao cAp sin xuit trong
nuéc nhu My Dic, Pong TAm, American Home, White Horse v6i miu
thi€t k€& trang nhad, mau sic nhat,.. cling dugc dai da s6 ngudi tiéu dung
chdp nhin. Song song véi cdc sdn phdm cao cAp thi sdn phdm cAp thap
van dudc ngudi tiéu ding & mitc trung binh lya chon. Tuy nhién vé sin
phadm thi mau sic theo tdng mau nhat, kich thuéc 16n (tir 40x40cm trd
1én), hoa viin trang nhi,.. vin 1a su lva chon ciia dai da s6 ngudi tiéu
dung tai thanh phd HO Chi Minh.

-Hai la : Khu vuc Dong Nam B0.

Pic trung clia ving dit dé 1a thi hi€u gam mau néng, mau sic
tiép vdi dat dai , khi hiu clia ving nén da s6 ngudi tiéu dung st dung
san phaAm c6 mau vang dat, da bo,.. clia cdc hiang trung cAp nhu Taicera,
Shija, Hoang Gia,...

-Ba la : Khu vuc Tay Nam B§.

Khdc v6i nhu ciu, thi hi€u tiéu ding cia cdc khu vuc khidc, dic
trung cda thi trudng mién Tdy Nam Bo 1a cdc sdn phim chiu nudc, G
nudc, thi€t k&€ hoa vin ciu ky, mau sic sic s, kich thugc 30x30cm,

40x40cm.
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Thi hi€u khdc nhau cia tirng thi trudng khdc nhau 13 do sy dnh
hudng bdi nhitng y&u t& vé kinh t&, dia 1y, khi hau va vin hod cla tirng
vung.

22.PANH GIA THUC TRANG HOAT PONG SAN XUAT
KINH DOANH SAN PHAM GACH MEN PHIA NAM TRONG
THOI GIAN QUA.

Trong nhitng nim gian ddy nhu cau xdy dung & nuéc ta ting trudng
rat 16n do xay dung ha tang co s§, xdy dung cdc cong trinh cong nghiép
va din dung, xay dung cac khu d6 thi va xdy dung nha § ctia nhan din
ngay cang tadng cao, da tao nén mdt thi trudng vat li€u xay dung cuc ky
s0i dong v4i mifc ting binh quin 15-20% mdi nim. Chinh do siic ép cla
thi trudng ma cdc don vi sdn xudt vat liéu xay dung da tip trung dau tu
ddi mdi cong nghé, nang cao ning luc sdn xuit ; dong thdi cdc thanh
phan kinh t& cling nhin thifc dugc ring diu tv vao sdn xudt vat liéu xay
dung s& c6 1gi tic cao. Vi sitc manh tdng hdp dé cuing v6i khoi lugng
vat liéu xay dyng trén thi trudng da ting 1én rd rét va vé co ban da dap

trng dudc nhu cau cda x4 hoi.

2.2.1. Uu diém.

< Mdy méc thiét bi: cdc nha sdn xuit ciing tirng budc ddi mdi cong

nghé, diu tu, nAng cAp may mdc thi€t bi d€ ting ning suit, ning
cao chat lugng sdn phdm, gidm chi phi sdn xuit,.. S&n xud't vat
liéu xay dyng trong nu6c trong nhitng nim gan diy da c6 su phat
trién dang k& 1am gidm bdt sy chénh léch vé trinh d6 cong nghé

sdn xuat & trong nudc so véi mdt sd nude trong khu vuc.
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R/
0.0

>0

0

Sdn phdm: sdn phidm vat liéu xay dung néi chung va sidn phim
gach men néi riéng di tirng budc thay doi, rit da dang vé ching
loai, miu ma. Chat lugng sin phaim ngdy ciang dudc ning cao
nén trong thdi gian qua da tirng bu6c thay d6i thi hi€u ngudi tiéu
dung tir chd sinh diing sin phaAm ngoai nhip dé€n nay da chip
nhin san pham sdn xuit trong nudc va san phadm ndi dia chi€m
thi phan t6i 70-80%. Gid cid sdn pham dudc di€u chinh ngay
cang phu hdp véi mic thu nhap clia dai da s6 ngudi dan.

Phan phdi : viéc phan phdi sdn phdm hién nay ciing c¢6 nhiéu d6i
mdi tao diéu kién thuin 1¢i cho ngudi din mua sin pham. Nha
san xudt truc ti€p cung ¥ng sin phadm thong qua cdc cifa hang
giGi thiéu sdn pham, hé thong dai Iy rong khip trén ci nudc vdi
muc tiéu 13 dua sdn phaAm dén tin tay ngudi tiéu dung, tin chin
cOng trinh theo phuong thitc bin dut doan hodc ban tron goi.

Hoat d6ng khuyén maii: cdc nha sian xudt kinh doanh di cé

nhitng chuong trinh khuyén maii, qua ting hap din, gia tri 16n
nhidm thu hit va ddnh vao tim Iy cia ngudi tiéu dung. Ngay nay,
ngudi tiéu dung dugc thuin tién, thodi mdi trong viéc lwa chon
san phdm va dugc d6i xt theo ding cAu chdm ngdn clia cdc nha

sdn xuat kinh doanh “Khdch hang 13 thugng dé”.

2.2.2.Han ché.

R/
0’0

Do viéc dau tu phat trién sdn xui't chua theo mot qui hoach tong
thé. Nhiéu dia phudng c6 khuynh huéng diu tu theo phong trao,
khong tinh todn cidn d6i chung vdi toan vung lanh thd cda ca

nudc, trong khi d6 gan nhu 100% von dau tu phdi di vay, thoi
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D)

L)

L)

L)

0

gian dau tu bi kéo dai, dén khi két thic cdng trinh di vdo sdn
xud't thi thdi co kinh doanh dd di qua nén sdn phim & dong

khong tiéu thu dudgc.

Nguyén vit liéu: Nu6c ta c6 ngudn nguyén liéu d€ san xuidt cic
loai vat liéu 6p 14t twong d6i phong phi va da dang. Tuy nhién,
ngudn nguyén liéu phin b khong déu da sd tip trung & Bic
Trung bo nén dnh hudng d€n pham vi cung cip nguyén liéu dén
cdc nha sin xuit, trong d6 c6 nhiéu khu mé c6 chat lugng khong
cao doi hdi phdi qua ch€ bi€n méi dua vao st dung dudc. Ngoai
ra mot s6 nguyén liéu phdi nhap khiu nhu men, mau,.. déu
khong ddm bio dudc tinh 6n dinh vé chat lugng va thdi gian gy
khé khin cho viéc sdn xuAt.

M4y méc thi€t bi: Tuy ring cdc nha sidn xuit da dan dau tu doi

mdi, ning cAp mdy méc thi€t bi nhung tdc dd con chim. Nhiu
nhd mdy vin con st dung diy chuyén sdn xuit cii va lac hau,
khong tuy dong hod toan bd diy chuyén nén dnh hudng rat 16n
dén chat lugng san phd&m 1am han ch& kha ning canh tranh trén
thi trudng.

Von: Céc doanh nghiép hau hét déu gip khé khin vé von sdn
xuat va kinh doanh. Trong tinh hinh kinh doanh canh tranh gay
git nhu hién nay, cdc doanh nghiép cAn phdi dau tu cdi ti€n mdy
méc thi€t bi do d6 cAn mot s6 lugng 16n von dau tu cling nhu can
mdt sd luong von kinh doanh dé hd trg tin dung cho khach hang

va tdng ngin sdch cho hoat dong marketing.
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% Gi4 cd: Chi phi dau vao trong san xudt vat liéu xay dung ting

1én lam ting gi4 thanh sidn pham dau ra. Chi phi diu ra ciing
ting gid rat cao do gid xdng dau ting, dién nudc ting, dich vu

ting, gid cudc van chuyén ting,...

< Thi trudng: Nhu ciu vat liéu xay dung & nudc ta phu thudc vao

L)

L)

ngudn dau tr vd mang tinh thdi vu, trong khi d6 sdn xuat vat
li€u x4y dyng lai khong mang tinh thoi vu nén c6 sy chénh 1€ch
giffa cung va cau trong tiing giai doan. Mic khdc hiéu luc quin
1y thi trudng chua cao da lam ndy sinh nhitng hién tugng canh
tranh khong lanh manh nhu ban phd gid, quang cdo khong trung
thuc vdi sdn phadm, lira ddi khdch hang trong viéc phan biét chat
lugng sdn phiam, ... ciing d3 dnh hudng phan ndo d&n viéc tiéu
thu san pham.

Hoat dong Marketing: tuy cic doanh nghi€p da tirng budc c6 su

phdt trién va thay ddi trong hoat dong Marketing nhung ciing chi
dirng lai & sy ty phdt theo tinh hinh thi trudng chua c6 mot k&
hoach marketing dai han. Ciac doanh nghi€p chua chu trong
nhiéu d&€n cdng tic nghién citu thi trudng dé tim hi€u nhu cau thi
hi€u cia tirng khic thi trudng khac nhau dé€ c6 k& hoach sin xuat

khoa hoc hon trdnh tinh trang ton hang qud nhiéu nhu hién nay.
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CHUONG 3:

MOT SO GIAI PHAP PHAT TRIEN HOAT DONG SAN
XUAT KINH DOANH SAN PHAM GACH MEN PHIA
NAM DEN NAM 2010

3.1.PINH HUGNG VA MUC TIEU PHAT TRIEN HOAT
PONG SAN XUAT KINH DOANH SAN PHAM GACH MEN PHiA
NAM PEN NAM 2010.

3.1.1. Cin cif d€ dé ra dinh huéng va muc tiéu phat trién hoat

dong sdn xuit kinh doanh sdn phidm gach men phia nam d&n nim

2010.

-Thit nhat la: cin ¢ vio du bdo nhu ciu tiéu thu sdn pham gach

men phia Nam dén nim 2010. (Xem bang 9)
Bing9: DUBAONHU CAU TIEU THU GACH OP LAT

PHIA NAM PEN NAM 2010
Loai Don vi Nam 2000 | Nam 2005 | Nam 2010
VLXD
Gach 6p lat | Triéu m> 39 60,2 94.8
P4 xay Triéu m’ 14,5 21,6 33,7
dung

(Ngudn: Bd Xay dung)

Cung véi ti€n trinh hdi nhap kinh t& gifta nudc ta vdi cdc nudc
trong khu vuc va thé€ gidi thi nhu ciu vat liéu xdy dung cda xa hdi ti€p
tuc ting cao sé& 12 dong luc thic diy thi trudng vat liéu xay dyng phat
trién. Trong nhitng giai doan tdi nhu cau vt liéu xdy dung sé tiép tuc

ting cao bdi nhitng 1y do sau:

42



* Nhiéu dy 4n quan trong cia Nha nudc sé& dugc khdi cong xay dung
dic biét 1a cdc du 4n xay dung co s& ha tAng nhu: cdc cong trinh giao
thong dudng bo, cau, bén cidng, cdc cdng trinh thuy dién, thuy 1di, cic
khu cong nghiép, khu ché xuAt,...

» Hé thong d6 thi cda cd nuSc bao gdm 569 d6 thi véi hon 15 triéu
ngudi bing 20% dan s6 clia cd nudc, trong d6 ¢6 5 thanh phd 16n tryc
thudc Trung wong, 73 thanh phd, thi xa thudc tinh va 495 thi trin s&
dudc md rong va xdy dung dong bd ha ting giao thdng, cAp thodt
nudc, trung tAm hanh chinh, thong tin lién lac,...

» Nhu ciu x4y dung clia nhin din sé& ting cao. Theo du bdo dan sd
nuéc ta d€n nim 2010 s& ting 12,8 triéu ngudi so v4i nim 2000, binh
quan mdi ndm can 2,6 triéu tAn ximiAng va 4 ty vién gach. Bén canh
dé, nhu cau cdi tao va xay dung mdi nha & clia nhan dan khi ddi sdng
dugc nang cao ciing doi hdi mot khoi lugng vat liéu xay dung rat 16n.
Chinh vi vy, trong giai doan t6i nhu cau vat liéu xdy dung & nudc ta

ti€p tuc ting cao. Thi trudng vat liéu xay dung ti€p tuc rong mdS va diy

12 xu th€ tat y&u clia d4t nuéc dang trong thdi ky thuc hién cong nghiép

ho4, hién dai hoéa.

-Thy hai 1a: cin cd vao nhitng ¢o hoi khi gia nhip cdc khdi kinh

t&€. Nhitng co hoi d6 1a: trude hét d6 1a co hoi ting sdn lugng tiéu thu bdi
c6 thém thi trudng mdi. Thuong hiéu ctia chinh doanh nghiép dugc mé
rong ndi riéng va thuong hiéu “Made in Viet Nam” dugc thi thach trén
thi trudng qudc t€ néi chung.

C4c khoi kinh t&€ dugc gd bd hang rao thué€ quan tir d6 tao cho cdc

doanh nghiép sin xudt Viét Nam dudc thit sifc canh tranh manh mé kéo
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theo hang loat co hdi ting trudng cho thi trudng ndi dia nhu phat trién
thuong hiéu, ting trudng chat lugng, hdi nhap véi cdc quy trinh k§ thuat
mdi nhim ting ning suit, ting kha ning canh tranh va gidi quyé&t van
dé lao dong, ting thu nhiap cho ngudi dan,..

-Thit ba 1a: cin cf vao cdc mdi de doa khi gia nhdp vao cdc khoi
kinh t€. Nhitng mdi de doa d6 1a: thi trudng qudc t€ va cic khdi kinh t&
12 thi trudng hoan toan mdi ddi véi cdc nha sdn xuit trong nudc. Viéc
md rong va hudng ti nhitng thi trudng nay 1a nhitng thach thic va rii ro
nhu : thi trudng mdi, sdn phaAm hoan toan xa la vdi ngudi tiéu dung clia
thi trudng nay nén sic tiéu thu s& con e dé vé gid cd va chit lugng. Thi
trudng qudc t&€ c¢6 nhitng phong tuc, tdp quin khdc nhau, vi tri dia 1y, khi
hau , hanh vi tiéu ding, nhu cau tiéu diing khdc nhau nén viéc xam nhip
cdc thi trudng nay cin c6 sy nghién citu va chuidn bi thit k§ ludng dé
gianh dudc thanh cong.

Thi trudng vat liéu xay dung nudc ta trong giai doan tdi c6 rat
nhiéu 1di th€ song ciing c6 nhiéu van dé bat cip, nhat 1a khi AFTA c6
hiéu luc vao nim 2006 thi cdc san phadm vat liéu xay dung khong con su
bdo ho nita va tit nhién phai tham gia canh tranh song phing trén thi
trudng. Va ching ta tham gia canh tranh trén thi trudng véi nhitng doi
thi ¢6 16i th€ hon ta vé nhiéu mit nhu trinh do cdng nghé, budn bdn
qudc t€ d&€n cdc mdi quan hé ban hang.

Pay la thit thich to 16n ddi v6i cac doanh nghiép sdn xudt vat liéu
x4y dung, doi héi phdi c¢6 sy chuin bi tich cuc chu ddo va tinh tdo dé

khong bi thua thiét trong quan hé kinh t€ doi ngoai.
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- Thi tu' 1a: cin ¢ vio nhitng vu diém va han ché cta phan phin
tich hién trang & chuong 2.

3.1.2. PINH HUGNG VA MUC TIEU PHAT TRIEN HOAT
PONG SAN XUAT KINH DOANH GACH MEN PHiA NAM PEN
NAM 2010:

3.1.2.1.Pinh huéng phit tri€n:

Pé&n nam 2010, cdc doanh nghiép sdn xuit kinh doanh sidn phim
op 14t phia Nam can cé dinh huéng phat trién nhu sau:

-C4c doanh nghiép phai c6 cdc chi€n lugc tiéu thu mdi, linh hoat
va nhay bén hon.

-Phét tri€n, md rong thi trudng, dua sin pham tdi cdc khu vuc
trong pham vi cd nu6c d€ gidi thiéu va tiéu thu sdn phim vSi nhitng
chinh sdch dic biét d€ ngin chin stc canh tranh trén thi trudng truyén
théng ctia minh . Cdc doanh nghiép phdi dim bdo gilf vitng thi phan 70%
trong nim 2005 va chi€m linh 90% thi phan trong nim 2010 tai thi
trudng phia Nam.

-Nghién cifu va phdt tri€n sdn phim va cdi ti€n diy chuyén sin
xuit phit hgp nhiim d4p ng nhu ciu cia tirng khiic thi trudng ciing nhu
nhu cau tiéu thu trong tirng giai doan trong tuong lai.

-P4y manh cdng tic xud't khdu sidn phadm, dic biét chi trong cic
thi trudng cdc nudc trong khu vuc ( Lao, Campuchia,.).

-Pao tao d6i ngii lao dong c6 trinh dd 1anh nghé d€ chuin bi cho

viéc nuéc ta gia nhap vao cac khoi kinh t€.
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3.1.2.2. Muc tiéu co ban:

-M4§ rong thi trudng trong nudc, cliing ¢ thi trudng hién c6 va phat
trién ra thi trudng phia Trung va Bic,... bing cdch nghién ctu thi trudng
va phét tri€n hét cong sudt hién cé cla cdc doanh nghiép, nhip thém
diy chuyén thi€t bi hién dai nhiim tao ra sin phim chi't lugng cao phil
hgp cho titng viing thi trudng.

-Ti€p tuc gitt vitng thi phan 70% nhu cau trén thi trudng phia Nam.

-Gia ting cong suat day chuyén sdn xuit 1én ding cong suat thiét
k& dat 67,3 triéu m” vao nam 2010. Trong d6, ting sian phim mdi lén
50% san lugng.

-Ting sdn lugng xudt khau dat 50% d&n nim 2010 so vSi hién nay
chi dat 20% trén tdng san luogng tiéu thu clia cidc doanh nghiép phia
Nam.

3.2 .CAC GIAI PHAP PHAT TRIEN HOAT PONG SAN
XUAT KINH DOANH SAN PHA‘)M GACH MEN PHIA NAM PEN
NAM 2010.

3.2.1 Gidi phap phit trién thi trudng.

DE phit trién thi trudng can cé nhitng bién phép sau:
> Thit nhdt : Thuc hién tét viéc phédn khiic thi truong
Cé4c doanh nghiép sdn xuat kinh doanh gach men phia Nam can
dua vio mot s6 thong so sau dé€ phan khiic thi trudng gach men.
-M¢t la: doi tuong khdch hang: khich hang mua sin phim gach
men d€ st dung cho muc dich riéng cta ho, cé thé chia khich hang

thanh cdc nhém c6 hanh vi mua, s& thich, thi hi€u, mong uéc,... v€ sdn
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phidm khdc nhau. N€&u ciin cif theo ddi tugng khach hang, thi trudng gach

men phia Nam hién nay c6 th€ chia thanh hai phan khiic :

< Phan khiic 1: khdch hang cong nghiép: gdm nhitng cong ty xay

>

dung, chi thau xay dung,... st dung sdn phdm gach men d€ xay
dung cong trinh cho khich hang clia ho. Qui trinh ra quyét dinh
mua lién quan dé€n nhiéu cd nhan trong t6 chdc nhu nha thiét
k&, k§ su va khach hang tiéu dung cudi ciing. Hanh vi mua cia
nhom khach hang cong nghiép phu thudc vao qui md cia don
hang, uy tin clia nhin hiéu san pham,...

Phin khic 2: tiéu ding c4 nhin: gdm nhitng c4 nhin c¢6 nhu
cAu mua gach men d€ xiy dung, stta chifa, trang tri nha & cla
minh. Trong phan khic ti€u dung cd nhan, khdong phai nhém
khdch hang ndo ciing c6 kh3 ning thanh todn gidng nhau dé
mua san phdm véi mic gid ngang nhau bdi nhitng nhém khach
hang nay c6 su khdc nhau v€ thu nhdp. Hanh vi mua ctia phian

khic tiéu duing c4 nhian dugc quyét dinh bdi thu nhap.

-Hai la: qui mé cua don hang

< Nhém khdch hang c¢6 qui mo don hang 16n: gdm cédc cong ty
xdy dung 16n va chuyén nghi€p chuyén xdy dung nhifng
cong trinh cong cong, nhitng cdng trinh c6 von dau tu 16n,...
Khi mua sdn phd&m, nhém khdch nay thudng cin nhic dén
gid cd, nhdn hiéu sdn pham, chat lugng sidn phim,...

<» Nhém khach hang c¢6 qui md don hang nhd: gdm nhitng

cong ty x4y dung nhd, nhitng chii thiu chuyén xiy dung
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nhitng cong trinh nha & c4 nhin. Nhém khach hang nay
ciing quan tim dén gid c4, nhan hiéu san pham.
-Ba la: Thu nhdp ciia ngudi tiéu dung: dua theo bdo cdo vé mic
thu nhdp clia ngudi Viét Nam clia cong ty AC Neilson, c6 thé chia

phin khuc ti€u dung ¢4 nhin thanh cdc phan khic sau:

Bdng 10: PHAN KHUC THI TRUONG SAN PHAM GACH
MEN PHIiA NAM THEO THONG SO THU NHAP

0 Miic thu nhi Ty
Phan | Bic diém phan te thu nhap y
, . (VND/thang) trong
khuc khuc

(%)

1 Thu nhap thap Dudi 1.000.000- 25

2 Thu nhdp trung | 2.000.000 65

3 binh Trén 2.000.000- 10

Thu nhap cao 5.000.000
Trén 5.000.000

Thi trudng gach men sau khi dugc phan chia theo cdc thong s6 nhu

trén, c6 thé lién két lai theo md 3 trong s6 dd sau: (Xem bang 11)

Bdng 11: PHAN KHUC THI TRUONG GA CH MEN PHIA

NAM
Phan khic khach hang cong | Phan khic thi truong tiéu
nghiép dung ca nhian
-Qui md don hang 16n -Thu nhip cao
-Qui m6 don hang nhd -Thu nhép trung binh
-Thu nhap thip

Tién trinh lya chon thi trudng muc tiéu cho cdc doanh nghiép sin

A . ~ , . - P N ‘A
xudt kinh doanh sdn pham gach men phia Nam phdi cin c vao viéc
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thAm dinh nhiéu y&u td thudc vé thi trudng va khd ning cda tirng doanh
nghiép nhu: thi trudng muc tiéu hién tai clia doanh nghiép, mitc ciu cia
tirng phan khic, khd ning sdn xuat va phin phdi, uy tin nhdn hiéu sin
phim,... v6i cdch ti€p cin nay thi trudng muc tiéu clia cidc doanh nghiép
sdn xudt kinh doanh gach men phia Nam dugc nhan dién mot cich cu

thé nhu sau:

Bdng 12: XAC PINH SU THAM GIA CUA CAC DOANH
NGHIEP VAO NHUNG PHAN KHUC THI TRUONG PHAN CHIA
THEO POI TUONG KHA CH HANG

Cic phan khiic phéan chia theo déi
) tugng khach hang
grr| CAcdoanh Phan khiic khach | Phan khic
nghié¢p S " e
hang cong nghiép tiéu dung ca
nhin
1 My buc Muc tiéu Tiém ning
2 Doéng Tam Muc tiéu Muc tiéu
3 M§ An Tiém ning Muc ti€u
4 Taicera Muc ti€u Muc ti€u
5 Rex Tiém ning Muc tiéu
6 Shijar Tiém ning Muc tiéu
7 White Horse Muc tiéu Muc tiéu
8 Thanh Thanh Tiém ning Muc ti€u
9 Y My Tiém ning Muc ti€éu
10 | Vitaly Tiém ning Muc tiéu
11 | Hoang Gia Tiém ning Muc tiéu

Cho dén nay, miic di cdc doanh nghiép di c6 quan hé budn bin
véi mot sd nuSc va vung lanh thd trén th€ gidi. Nhung néi chung céc
doanh nghiép chua tao dugc nhitng thi trudng xuat khau tryc ti€p c¢é qui

A

md 16n va dn dinh. C4dc doanh nghiép cin c6 nhiéu hoat dong hd trg dé
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md rong thi trudng tiéu thu trong nudc cling nhu tim cdch gidi thiéu
hang, sdn phdm clia minh ra thi trudng nudc ngoai. Ching han, cic
doanh nghiép phai lién hé véi cdc td chic kinh t& trong va ngoai nudc
dé tranh thd nhitng chuong trinh hd trg cho cdc doan doanh nhin tham
gia cdc hoi chg trién 1dm, di khio sdt thi trudng cdc nudc, quing cdo
trén mang Internet,.. Thudng xuyén tham gia cdc hdi chd trién 1am vt
liéu xay dung trén th€ gidi, hodc tai cdc nudc Pong Nam A... Hoi cho
trién 1am vat liéu xay dung tao diéu kién cho cdc doanh nghiép sidn xuit
trong nudc nghién ciu thi hi€u tiéu dung thu thap thong tin ti€p thi dé
cai ti€n sdn xuadt ddp ng nhu cAu ngdy cang ting cla thi trudng trong
nudc va hudng t6i muc tiéu cao hon 13 xuit khau. Mic khéc, thong qua
hoi chg cling tim hi€u dugc xu huéng thi hi€u khiach hang ciing nhu xu
thé& phdt trién nganh vat liéu xay dung trén thé gidi.

Ting budc thAm nhip vao thi trudng mdi bao gid ciing gip nhiéu
khé khin, vi vay dé d€ thAm nhidp vao thi trudng méi dic biét 1a thi
trudng nudc ngoai doi hdi cdc doanh nghiép cAn phdi chd y tim hiéu
nhitng van dé:

-ChA't lugng sdn phAm: cdc doanh nghiép mudn xAm nhip vao thi
trudng mdi thi sdn pham trudc hét phai dat tiéu chudn chat lugng ISO vi
day 1a gidy thong hanh cho sdn pham khi gia nhap thi trudng qudc t&.

-Chon lya miu mi sdn pham theo huéng phit hdp nhu ciu tirng thi
trudng. Vi du : khi gia nhap thi truSng Thdi Lan thi sdn phdm phdi c6
mAu mi hoa vin phdng theo ki€n triic chlia chién va c6 tdng mau vang
vi Thai Lan 12 mdt dit nudc Phat gido, tin ngudng cao 4nh hudng dén

~ . A‘)
hanh vi mua san pham.
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-Thdi gian giao hang phdi dudc ddm bdo vi n€u chim tré khong
nhitng bi huy don hang ma con c6 nguy co mit hin khach hang.

Mic khéc trong bdi cdnh hién nay va vé 1au dai, cdc doanh nghiép
khi ra ngoai tim thi trudng can:

-Nang cao kha ning ti€p nhan va xit Iy thong tin thuong mai.

-LAm quen v&i viéc st dung cdc dich vu chuyén nghiép, ci vé tu
van 14n cdc dich vu nghién cttu thi trudng. B&i diy 1a cdch ti€t kiém chi
phi c6 hiéu qud nhAt.

> Thit hai: Nghién citu doi thi canh tranh

Béng 13: POT THU CANH TRANH CUA CAC DOANH NGHIEP

SAN XUAT KINH DOANH SAN PHAM GACH MEN PHIiA NAM

Doanh Pi€m manh Piém yé&u Giai phap

nghiép
-Chit luong san|-Ngudn nhan |-Tri€n khai ngudn
ph?i’m &n dinh. Iuc con han | nhan luc tai cac thi
-Hé thong phan | ché. trudng muc tiéu.
phdi rong khip. | -Chua xay | -T8 chic xay dung
-Day chuyén sin|dung t6t hé |hé thong thu thip
Xuat tién tié€n. thong  thong | thong tin.

Thach Ban |-Thi trudngmuc | tin. -Xay dung va tao
titu r10ng, ddp |-Chinh sdch wu|mo6i quan hé tot
ttng nhu cau vé |dai cho dai ly | v6i hé thong phan
xay dung. va nha phan |phdi bing nhitng
-S4n phiAm phu | phdi con han | chinh sich wu dii
hdp nhu cau trong | ché. cao cho dai ly va
tuong lai. nha phin phoi.
-Chat lugng sin|-Khd ning tai|-Duwa vao hé thdng
phidm &n dinh. chinh c6 han. | phdn phoi dé€ xay

Vinh Phiic -HAé,. tAhG'ng Jphﬁn -Cong | tE’l(j dung tAc“)'t héA th6gg
pho1 rong khap. marketing ¢6 | thu thdp thong tin
-Gid c4 sdn phdm | tinh thdi vu. va phdt trién cong
thip pht hgp | -Chua x4y | tdic R&D.
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ngudi tiéu dung |dung t6t hé
c6 thu nhip trung | thong  thong

binh, thap. tin.
-Luc lugng
R&D chua

dugc dau tu.

Qua bang phan tich trén, c6 thé nhian xét nhu sau:

Hai ddi thi canh tranh cong ty Thach Ban va cong ty Vinh Phic 1a
hai d6i thd canh tranh chid y&u cla cdc doanh nghiép sdn xuit kinh
doanh gach men phia Nam vi cd hai cong ty ndy déu cé th&é manh trén
hai phan khuc thi tru6ng khdc nhau. Cong ty Thach Ban s€ canh tranh
vGi cdc doanh nghiép & thi trudng muc ti€u la phin khic thi trudng
khach hang cong nghiép vi sdn phdm chi yé&u la granite va da 6p lat
nhin tao phil hgp cho nhu ciu xay dung cong trinh 16n trong tudng lai.
Hién tai, do md&i xam nhap vao thi trudng phia Nam nén cong ty Thach
Ban con y&u kém & mot s6 khiu t6 chifc nhung véi nhitng wu thé sin c6
thi trong thdi gian ngdn nita thi cong ty Thach Ban sé& trd thanh mot doi
thii canh tranh rat 16n d6i v6i cdc doanh nghiép sdn xuit kinh doanh
gach men phia Nam. Bén canh d6, & phan khic thi trudng ti€éu dung ca
nhan, cdc doanh nghiép sin xuat kinh doanh gach men phia Nam sé& giip
doi thd canh tranh 13 cdng ty Vinh Phic. Sdn pham clia cong ty nay véi
gid thAp nhim vao doi tugng chinh 12 ngudi tiéu dung c¢6 thu nhap trung
binh va thap.

Hai cong ty trén, n€u sau mot thdi gian xAm nhdp thi trudng phia
Nam nhan bi€t dugc nhitng yéu kém ctia cong ty va cé nhitng huéng di
tich cuc han ch€ y&u kém, tin dung nhitng di€m manh va cd hoi tai thi

trudng phia Nam thi hai cong ty nay sé& 1a doi thii canh tranh I6n déi vé6i

52




cdc doanh nghiép sdn xuit kinh doanh gach men phia Nam trong tuong

lai.

3.2.2. Gidi phdp hoan thién chién lvgc Marketing:

Chié€n lugc marketing 12 nhitng phuong cdch lau dai, xuyén sudt
nhim trién khai va phdi hop toan bo cdc linh vic trong hoat dong sin
xudt kinh doanh. N6 bi€u hién th4di dd va mdi quan hé giita nhu cau clia
thi trudng va th& ding trong hoat dong clia mot doanh nghiép.

Trén binh dién vi mo, cdc doanh nghiép st dung chi€n ludc
marketing nhim ting th€ manh cia doanh nghiép trong viéc canh tranh
vdi cdc doanh nghiép khac kinh doanh cling mot sin phdm hoic cic sdn
phim bd trg hay thay thé.

Trén binh dién vi mo, chi€n lugc marketing khong thé hién & su
thing hay thua trong thi trudng gitta cdc doanh nghiép ma muc tiéu cla
chién lugc 1a nhim:

-Huéng thi trudng theo sy phat tri€n cia mot sdn phdm, phit hop
véi nhu cAu khdch quan ngly cang ting va phuc vu muc tiéu ph4t trién
kinh t€-xa hoi ctia dat nudc.

-Duy tri sy phat tri€n vitng chic cda sidn pham d6 trén thi trudng
ndi dia va huéng t6i muc ticu xam nhap thi trudng th€ gidi, gép phan
vao su ting trudng cda nén kinh t& qudc dan.

C6 thé di sdu vao cdc chi€n luge nhu sau:

e MOT LA CHIEN LUOC SAN PHAM:

Chié&n lugc sdn phadm 12 chién luge chli y&u, 13 phuong thitc kinh
doanh c6 hiéu qud trén co s& bdo ddm thod man nhu cau clia thi trudng

va thi hi€u cda khdch hang trong tirng thdi ky hoat dong kinh doanh.
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Chién lugc sdn phadm giff vai trd quyét dinh, né 1a xuong song ciia chién
lugc kinh doanh.

Khi hinh thanh chi€n ludc sdn phadm, tic 14 dua sdn pham vao thi
trudng va bi€n né thanh modt nhu cau quen thudc d6i vdéi khiach hang,
mic di khach hang c6 thé sé& chon lua cdc sdn pham khdc cuing loai da
c6 trén thi trudng. Vi vy, nhitng sdn phdm ma khach hang mua 1an diu
thudng dién ra qua nhi€u budc: trude hét 1a nhu ciu, sau d6 1a tim hi€u,
can nhic va cudi cing quyét dinh mua. Sau khi dudc khach hang mua,
vAn dé con lai 1a sdn phdm c6 ton tai trong suy nghi cta khach hang 1a
ho da chon lya ding khong. N&u diing, nghia 12 ho di mua mot lai sdn
phidm c6 chi't lugng, nhan hiéu, hinh thic, ki€u ddng va uy tin thi 1an sau
ho s& quyé&t dinh mua mdt cach nhanh chéng sdn phidm dé khi ¢6 nhu
cau.

Muc tiéu va phuong huéng clia viéc sdn xudt va luu thdong sin
phiAm gach men trén thi trudng, phdi thé hién dugc cdc dic tinh sau:

-S4&n pham da dang, ddp ¢ng dugc nhu cdu va thi hi€u cda nhiéu
ddi tugng khdch hang khadc nhau.

-C4n thé hién sy phi hgp v6i tAp qudn, vi tri dia 1y, khi hau,... cia
tirng thi trudng.

-San phdm phdi dugc tiéu chuin hod vé chat lugng, hinh thiic miu

-Tao diéu kién cho sy vuon ra va thAm nhip tirng budc clia sdn
ph&m vao thi trudng ngoai nudc.
Trén cd s& d6, cac doanh nghiép sdn xuit gach men c6 thé st

dung cdc bi€én phép sau:
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-Hoan thién cdc sdn pham hién cd:

Véi sdn phdm hién c6 12 sdn pham gach men dang dudgc thi trudng
wa chudng va dudc dai da s& ngudi tiéu dung st dung, cdc doanh nghiép
cAn phdi cling c6 va hoan thién thém vé chit lugng sdn phdm, cdi ti€n
kiéu ddng, thém miu ma mdi,.. Ngay nay, nhu cau tiéu diing cang cao
nén doi hdi sin phdm dat mot tiéu chudn nhat dinh vé chit lugng sdn
phim nhu ting tinh mai mon clia bé mit sin phAm, mau sic sdn phaim
ro nét va quan trong la 1du phai mau trong khoang thdoi gian cho phép,
san pham phai chiu dugc luc 16n it bé v& trong van chuyén va tiéu
dung.... nén c4dc doanh nghiép phai khong ngirng ning cao chit lugng sdn
phim. Cdc doanh nghiép ciing nén phét trién thém miu mai, kich cd
khic nhau, cdi ti€n hinh thitc thim m§ clia sdn phaAm bing c4ch thay doi
bao bi, mau sic,... khong nhat thi€t phdi di theo nhitng qui cdch cii 12 sdn
phidm 14t nén c6 kich thudc 30x30cm, 40x40cm, sin pham Op tudng 14
20x25cm,... tir d6 s€ tao cho ngudi ti€u dung su thich thd trong viéc lua
chon sdn pham trang tri cho ngdi nha ctia minh.

-Nghién cttu phat trién sdn phAm méi:

Cin c vao nhu cau thyc t€ hién nay, cdc doanh nghiép can nhan
thdy ring viéc tim ra nhitng sin ph&m mdi thay th€ cho sdn pham gach
men trong tuong lai 1a viéc 1am rat cap thi€t. S4n phaAm gach men tuy
chd't lugng tdt, gid cd chdp nhan dugc d6i v6i dai bd phan dan ching,
tuy nhién san phaAm nay ciing chi dudc tiéu dung trong linh vuc xdy dung
mang tinh chit c4 nhan, nhitng cdng trinh nhd,... nhung né€u st dung sdn
phim nay d€ x4y dung nhitng cong trinh 16n, nhitng tod cao ¢, nhitng

cong trinh cong cOng,... thi khong phu hgp bdi nhitng dic tinh riéng biét
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clia sdn phAm khong dip @&ng dugc nhu ciu nay. Sdn phim granite,
marble, d4 thién nhién,... s& ddp tng dugc nhu cau trén do khic phuc
dudc y&u di€m clia san ph?fm gach men dé6 1a chiu dugc sy mai mon cao.
Thanh phan ciu tao clia Granite, marble ciing tuong ty nhu gach men
nhung st dung bot d4 nhiéu hon. Qui trinh sdn xuét cla nhitng sin pham
thay th€ nay ciing tuong ty nhu qui trinh sdn xuit gach men nén cdc don
vi sdn xuat c6 thé cdi ti€n may mdc thi€t bi d&€ chuyén sang sdn xuit sin
phim mdi phit hdp v6i nhu ciu hon. Hién nay di c6 mot s& doanh
nghiép diu tu cdi ti€n d€ sidn xuit Granite nhu White Horse, Pdng
TAm,.. va trong tuong lai cdc doanh nghiép khéc ciing s& diu tu d€ di
cling vé6i sy d6i m&i san xuit.

-Tiang cudng quin 1y chit lugng:

Viét Nam dang trong thdi k¥ hoa nhip vao cdc khoi thi trudng
chung ctia khu vyc va thé€ gidi nhw AFTA, WTO.... nén viéc ddp tng céc
tiéu chuan ISO 13 yéu ciu tit y&u d6i v6i mot don vi sdn xuidt ndo mudn
san pham cda minh dugc chdp nhin trén thi trudng trong nuSc va quoc
t€.

Viéc x4y dung thanh cong hé thong ddm bdo chit lugng theo tiéu
chuan ISO thyc chat 12 c¢d sd cho qua trinh cii ti€n va dn dinh chat lugng
san phim, qua d6 tao dung dugc niém tin ndi khich hang ciing nhu
chinh bdn thin cdc nhan vién trong doanh nghiép. Khi thuc hién dat tiéu
chuin ISO sé& 1am thay d6i cung cich lam viéc, tif quan 1y doanh nghiép
theo cdm tinh, tuy tién sang cdch lam viéc dugc hé thong hod bing vin
ban cu thé, 16 rang, khoa hoc. Trach nhiém tirng thanh vién dudc phin

cong cu thé nén khong con chuyén dun diy, tron tranh trach nhiém. Céc
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bd phin di c6 thé tu sip x&p, gidi quyét cdng viéc ciing nhu nhitng sy
cO phat sinh trong qué trinh sdn xuAt...

Trong ti€n trinh hoi nhap kinh t&€ qudc t&, nu6c ta tham gia AFTA
va cédc khoi kinh t€ khédc. Trong tAim cia cdc khoi kinh t€ 12 gidm thu€
nhip khiu, diéu ndy c6 nghia 13 gidm gid nhap khiu, ting stc canh
tranh cho hang nhip ngoai. Cdc doanh nghiép cin chuin bi mot s&
nhiém vu can 1am: ting chit lugng san pham, chid trong d6i méi thiét bi,
ting ning suit lao dong, ti€t kiém chi phi, ha gi4 thanh sdn phim,.. Vin
dé quan trong nhat, quyét dinh su sdng con trong san xuit kinh doanh, 12
gid'y thong hanh dé xudt khau hang hod ra thi trudng qudc t€ 1a cdc
doanh nghiép cAn phai dat dugc cdc tiéu chuian ISO.

e HAI LA CHIEN LUOC GIA

Khi x4y dyng chi€n lugc gid cho san phdm, cdc doanh nghiép c6
thé dinh gid huéng vao doanh nghiép hay dinh gid huéng vao thi trudng.
Viéc dinh gid huéng vao doanh nghiép tifc 12 dua vao y&u td dau vao
cong thém cdc chi phi sin xudt vd mdt dinh mitc 1¢i nhuan. Pinh gid
huéng vao thi trudng cé nghia 1a nhitng y&u t6 khdch quan ciia thi trudng
thudng sé chi phdi 16n vao quyét dinh mic gid cudi cung. Thuc t&, chién
lugc gid s& khong theo khudon miu nhat dinh ndo ma can phdi linh hoat
va két hop gitta cdc sich lugc dinh gia va diéu kién cu thé cha thi
trudng. C6 ba chi€n Iuge dinh gid: dinh gid thAp — dinh gid ngang gi4 thi
trudng — dinh gia cao.

-Chién ludc dinh gi4 thdp: Trong qud trinh van dong, doi khi thi
trudng ling dong, mic cAu va khuynh huéng mua gidm sit. Lic nay, c6

thé van dung chi€n ludc gid thap hon gid thi trudng dé kich thich nhu

57



cau va thu hit khdch hang. Chi€n ludc nay con dugc 4p dung khi mudn
thAm nhap mot khaoi lugng 16n sdn phdm vao thi trudng.

-Chién lugc dinh gid ngang gid gid thi trudng: chi€n lude nay dugc
thyc hién khi thi trudng tuong d6i binh 6n, gifta cung va ciu dat su cin
bing chirng muc, cho du gid huéng vao doanh nghiép cao hon hoic thap
hon muc gia thi trudng.

-Chién lugc dinh gid cao: chi€n lugc nay chi phét huy tdc dung tot
khi cdc doanh nghiép tu khing dinh va duy tri dudc chat lugng sin
phdm, bdo ddm uy tin nhin hiéu.

Tém lai, chi€n Iugc gid can phdi dat dugc muc dich 1a gia ting
dugc doanh thu va s6 Iugng hang bdn ra, gilt vitng vi tri cda cdc doanh
nghiép trong thi trudng va toi da hoa 1¢i nhuan.

Béng 14: CHIEN LUGC GIA CUA CAC DOANH NGHIEP SAN
XUAT KINH DOANH GACH MEN PHIA NAM

Gi4 cd san phim
Cao Trung binh Thap
Cha | Cao American Home, | American Home,
t White Horse, M§ | Pong Tam,
lugn buc, Taicera, Bﬁng Taicera, Rex
g Tam
San | Trung Thanh Thanh, | Thanh  Thanh,
phi | binh Hoang Gia, Y |Hoang Gia, Y
m MY, Shijar My, Vitaly.
Thap

Cédc doanh nghiép sdn xuit kinh doanh hién nay khong chi tip
trung vao mdc gid cao ma tuy theo thi tru6ng muc ti€u va kha nidng san
xuat cia doanh nghiép ma da dang sang cdc mifc gia khéc.

Gid san pham dugc dé nghi trong bing 15 va bang 16.
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Bdng 15: DU BAO GIA SANPHAM GACH MEN LAT NiEN KiCH

THUGC 30X30CM CUA MOT SO NHAN HIEU

DPon vi tinh: 1.000 dong

Gachlat | America . Dong ) White | Thanh | Hoang
R My . Taicer ]
nén n Home h Tam Horse | Thanh Gia
DPuc a
30x30cm
Gia4 si 88 —-92 90-115 | 100- 80-110 | 80-130 | 50-70 | 50-70
120

Béng 16: DU BAO GIA SANPHAM GACH MEN OP TUONG KiCH

THUGC 20X25CM CUA MOT SO NHAN HIEU

Don vi tinh: 1.000 dong

Gac!l lat | America | My | Pong Taicer White | Thanh | Hoang
nén n Home | Pdc | Tam Horse | Thanh Gia
30x30cm 4
Giad si 50-70 60-80 | 55-85 |50-75 |50-75 |45-65 |45-65

BA LA CHIEN LUOC PHAN PHOI

Chién lugc phan phdi nhim cung cip cho khiach hang sin phim

ding chdt lugng, s6 ludng vGi thdi gian nhanh nhat va phi hgp nhit theo

yéu cau. Ddi v6i doanh nghiép, phan phdi tot 1a gidp gidi phéng nhanh

ngudn hang, tii tao von va ting vong quay von trong nim kinh doanh.

Céc doanh nghiép can:

_Ting cudng hiéu qui kénh phin phoi ndi dia, phdt trién xuit

khiu:

Nén kinh t€& thi trudng ngay cang phdt trién va diéu ti€t rit siu

hoat dong kinh doanh clia moi doanh nghiép, khach hang c6 nhiéu co

hoi cho viéc Iya chon hang hod, do vay kénh phan phdi phdi phit hdp
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v6i dic diém nay. Vi vay, hinh thifc mot hé thong mang ludi dai 1y rong
khip trong tuong lai 1A mdt mo hinh thich hgp trong qud trinh luu thong
san pham vat liéu xdy dung. Phat tri€én mang ludi tiéu thu d&n khip céc
ving trong pham vi cd nuéc tif trung tim do thi dé€n cdc ving siu ving
xa bing cdch tim ki€m cdc nha phan phdi méi trén dia ban méi, md
rong Iuc lugng ban hang, khuyé&n khich hd trg cdc nha phan phdi hién tai
vuon rong tam phan phdi sang cdc khu vic mdi,... 1a nhiém vu cla cic
nha kinh doanh trong thdi gian téi.

Tru6c mit nhu cau dau tu & nong thon hét sitc cAp bach va can
thi€t nhu dudng giao thong, hé thong dién nudc, trudng hoc, bénh vién,
nha §,.. cdc doanh nghiép can c6é nhitng chinh sich wu dai vé van
chuyén, gi4 c4,.. @€ tao diéu kién cho cdc dai ly bao pht hét toan bo thi
trudng.

Bén canh dé, cdc doanh nghiép cling nén hudng ra thi trudng qudc
t&, phat tri€n céc thi trudng xuit khau, nghién ctu vi md mang Iuéi tiéu
thu tai cdc thi trudng qudc té.

P& x4y dung chién lude nay cdc doanh nghiép cin thi€t 1ap mot
trong hai hodc cd hai hé thong kénh — kénh trung gian va kénh phan
phdi truc ti€p tir cdng ty — trén co s& xem xét va luu y cdc van dé sau:

-Stt dung cdc thanh phin trung gian (dai ly, cra hang bdn 18,..):
xem xét ¢ s vat chit, moi quan hé véi khdch hang va pham vi hoat
dong. Xem xét gia va mic chi€t khau hoic mic trg gidp tai chinh cho
cdc thanh phan trung gian ma doanh nghiép x4c dinh 13 thanh phan clia

hé thong phan phoi.
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-Thi€t 1ap mot hé thong phan phdi tryc thudc doanh nghiép, cdc
doanh nghiép can phai:

+Xem xét cu thé dia di€m, vi tri, xdc dinh mic do, quy mo cua
clta hang, du dodn khd ning thu hidt khdach hang, ddnh gid di€u kién
thAm nhdp thi trudng cla clra hang.

+PAiu tu thod ding cho hé thdng cla hiang, dic biét xem trong
cong tac to chitc ban hang quing cdo, nhin sy.

e BON LA CHIEN LUOC CHIEU THI

Chién lugc chiéu thi nhim khuyén khich, thuy&t phuc, thu hit
ngudi tiéu dung trong hanh vi mua sim cta ho thong qua cdc phuong
tién truyén thong dai chiing ma ngudi tiéu ding dé ti€p nhan nhat.

Chién ludc chiéu thi dugc thyc hién thong qua cdc ndi dung chiéu
thi, d6 1a: quing cdo, tuyén truyén, khuy&én mii va nd Ivc ban hang.

< Quing cdo: Trong nén kinh t€ thi trudng va trong bdi cdnh kinh
doanh san phadm 6p 14t hién nay, cdc doanh nghiép kinh doanh sin
phd&m 6p lat ngdy cang canh tranh va phin cuc gay git, do viy,
phdi coi trong viéc quing cdo dé thu hit va 16i cuén dugc nhiéu
ngudi tiéu dung tiéu thu sadn phdm cia minh. Tir 6 phéat huy dugc
tiém ning, th€ manh clia cic doanh nghiép sdn xuat kinh doanh
trong nudc.

Chién lude quing cdo d6i vdi sdn phdm gach men nén dugc thuc
hién trén cdc tap chi chuyén nganh, cdc tap chi tr van vé xdy dung,
trang tri noi that, truyén hinh,... vd quing cdo tai cic di€m ban.

< Tuyén truyén: Cdc doanh nghiép cé thé thuc hién chi€n ludc

tuyén truyén biing nhiéu hinh thitc nhu: bdo chi chuyén nganh, mé
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L)

>

hoi nghi khach hang, tham gia hdi chd, trién 1dm chuyén nganh,
tai trg cho cdc chuong trinh xay dung nha tinh nghia, trudng hoc,

bénh vién,...

Khuyé&n mii: Céc doanh nghiép cé thé si dung hinh thic
khuy€n mai kich thich tiéu diung trong mot thdi gian ngdn bing
cach giam gid, mua hang kém qua tidng,... Bén canh d6, cic doanh
nghiép ciing can c6 chuong trinh khuy&n mai cho hé thong dai ly
nhu chi€t khau, hd trg phi van chuyén, chuong trinh qua ting,...
San phd&m gach men néi riéng hay sdn phdm 6p ldt néi chung 1a
nhitng sdn phaAm chuyén biét, dai bd phan ngudi tiéu dung khong
thé phan biét va bi€t chinh xdc dudc tinh ning, chit lugng thuc
clia sadn phAm ma chi mua sdn phaAm duva trén uy tin nha sdn xuit
ma ho bi€t dugc qua tuyén truyén, quing cédo,.Ngudi gép phan
quyét dinh trong viéc chon lya mua sdn phdm 6p 14t chinh 1a
ngudi ban hang, vi th€ cdc doanh nghiép ciing can c6 nhirng
chuong trinh vu dii, khuy€&n khich doi ngii truc ti€p bdn hang nay.

NO Iwc bdn hang: dudc thuc hién chli yéu qua hoat dong clia cic

nhin vién ctfa hang hoic trung tAm trung bay sdn pham cta doanh
nghiép. Vi vay, nhian vién bdn hang luén déng vai tro ridt quan
trong, doanh nghi€p phai dic biét coi trong viéc dao tao nghiép
vu ban hang cho ddi ngii ban hang, trang bi phuodng ti€én phuc vu
ban hang va k§ ning chuyén mon vé giao ti€p (khéo 1éo, thdi do
phuc vu 4n can, am hi€u vé chuyén mdn,...) cho ddi ngii nhan vién
ban hang nhim d4p ng yéu cau ciing nhu kich thich nhu ciu cia

nguoi ti€u dung.
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3.2.3. Giai phdp tao ngudn nguyén vit liéu:

Can hinh thanh cdc cd s khai thdc va ché& bién nguyén vat liéu,
dua chiing trd thanh hang héa vdi cdc tiéu chuin ky thuat dugc ki€m tra
k§ cang d€ cung cAp tan tay cdc nha sdn xudt nhim ddm bdo sdn xuat
on dinh va giit vitng chitlugng sdn pham. C6 thé diu tu cic co s& khai
thdc va ch€ bi€n tai cdc ving c6 ngudn thi nguyén dung dé sin xuit
gach men dé€ tao diéu kién thuin Idi cho viéc cung cip nguyén vit liéu
cho sdn xult. (Xem bdng 17)

Béing 17: TONG HGP TAI NGUYEN KHOANG SAN CHO SAN
XUAT GACH MEN & PHiA NAM PEN NAM 2010

Danh muc DPon vi Dong Nam B ADongobang
Song Cuu Long
ba voi Triéu tin 304 558.1
Pat sét Triéu tin 984 249.3
Cao lanh Triéu tin 274.9 2.3

Béng 18: TONG HOP NHU CAU NGUYEN VAT LIEU CHO SAN
XUAT GACH MEN PEN NAM 2010.

Danh muc Pon vi Nam 2000 | Nam 2005 | Nam 2010
ba voi Triéu tin 10 15.4 22.3
Pat sét Triéu tin 57.5 58.4 59
Cao lanh Triéu tin 194.4 200.2 206.3
Trang thach | Tri€u tin 58.22 59 60.2
Thach anh | Triéu tin 54.2 55 56

Cin ci vao bang 17 va bang 18, c6 thé nhan thdy riing nhu cAu vé mot
s0 nguyén vat liéu cho sdn xud't gach men phia Nam tuong doi dudc ddm

bdo d&€n nim 2010. (Xem bang 19)

63



Bdng 19: CAN POINHU CAU VA KHA NANG CUNG CAP
NGUYEN VAT LIEU SAN XUAT GACH MEN PHIA NAM PEN

NAM 2010

Pon vi tinh: triéu tin

N Kha na .

Danh muc Nhu cau 4 naAl’lg Can doi

cung cap

ba voi 22.3 862.1 Thira
PAt sét 59 1233.3 Thira
Cao lanh 206.3 277.2 Thira
Trang thach 60.2 - Thiéu
Thach anh 56 - Thi€u

Qua bang can ddi trén, c6 mot sd nguyén liéu ma ngudn cung cap
nguyén vt liéu phia Nam khong ddp ¢ng dugc nhu trang thach va cao
lanh. Hai nguyén vat liéu nay tap trung chii y€u & Vung Tay Nguyén va
Trung B9, vi thé, cdc doanh nghiép can xdy dung k& hoach trung han va
dai han vé nguyén vat liéu nay d€ ddm bao cho sin xuat.

Bén canh d6 con mot s& nguyén vat liéu phdi nhap tir nudc ngoai
vi chua ¢6 ngudn cung cip trong nudc nhu men, mau,.. Vi th€ modt mit
ciac doanh nghiép phai xay dung k& hoach dai han cho nguyén liéu nay,
tim ki€m va thi€t 14p mdi quan hé t8t v4i nha cung cidp nudc ngoai cé uy
tin d€ ddm bdo cho sidn xuit, mit khdc cdc doanh nghiép cling can
nghién citu ch€ tao cdc loai men, mau,.. tf nguyén liéu trong nudc va
diu tu cd s& sdn xuat ching d€ cung ng cho cdc don vi sdn xudt vat liéu

op l4t, thay th& cho nhap khau.
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3.2.4. Gidi phdp cdi ti€n may méc thié€t bi, 4p dung cong nghé
tién ti€n.

Nhu cdu tiéu thu ngly cang thay ddi va ngdy cang hoan thién hon
nén doi hdi sadn phadm phdi ddp ¥ng nhitng yéu ciu: chat lugng cao, miu
mi da dang phong pht, gid canh tranh,..vi vy viéc dau tu, cdi ti€n mdy
méc thi€t bi 12 rat cAn thi€t. PAu tu hién dai héa va ddi méi cong nghé
dé ting ning suit, ting san lugng, ting cao chit lugng, da dang hod
mAau mi, bao bi nhim tin dung dugc nguyén liéu, giit vitng va dip tng
nhu ciu tiéu ding trong nudc, ddy manh xudt khadu. Hién nay trén thi
trudng da dan xudt hién nhitng sdn pham &p 14t thay thé cho sdn phim
gach men c6 nhitng dic tinh phit hgp nhu ciu tiéu thuy trong tuong lai va
viéc dau tu, cdi ti€n mdy méc thiét bi 12 nhitng budc cin thi€t cho sin
Xuat trong tuong lai.

Hién tai va trong tuong lai sin phAm gach men can phdi cii ti€n
va thay th€ bdi sdn phdm 6p 14t c6 chdt lugng cao hon ddm bdo vé dd
ciing, d6 bén va kh3 ning chiu mai mon cao. S4n phdm thay thé& hién
nay dang dan dugc st dung rong rii trong xay dung cdc cong trinh 16n 12
san phAm d4 Op lat thién nhién va nhin tao. Bén canh d6, khdi tiéu
diing c4 nhin ciing din huéng d&€n sin phim gach granite. Cic sdn
phim thay th& nhu d4 8p 14t nhin tao, granite déu c6 thé sdn xuat tir diy
chuyén sdn xuit gach men sin c6 tai doanh nghiép chi cin thay thé& va
ning cAp mdt vai thi€t bi ( xem badng 20) vi cAu tao thanh phin clia cic
san phAm thay thé ciing gidng nhu gach men chi khidc nhau vé ty 1&

nguyén vt liéu thanh phan.
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Bing 20 :BANG GIA THAM KHAO PAU TU THAY THE THIET

Bl
DPon vi tinh: dong
Tén thiét bi Gia tham khao
1.Hé thong 10 sdy nung SITI 20.685.486.000
2.Hé thong nghién liéu siy phun| 18.511.450.000
FENJIN 7.687.510
3.Hé thong miy ép SACMI

3.2.5 Giai phdp dao tao ngudén nhan luc.

Trong di€u kién canh tranh khoc liét clia thi trudng gach men hién
nay, chit lugng sin pham ngiy cing ning cao, miu mi sin phim da
dang,... € ddp tng nhu cau thi trudng, ngoai viéc dau tw mdy mdc thiét
bi d€ ting ning suit, ning cao chit lugng sin phdm thi cdc doanh
nghiép can phdi quan tAm 13 dao tao ngudn nhan luc d€ thich tng dugc
khoa hoc cdng nghé méi. Trinh dd ngudn nhin lyc tai cdc doanh nghiép

sdn xuat kinh doanh gach men phia Nam dudc thong ké nhu sau:

-bai hoc, trén dai hoc : 10%
-Trinh d6 lao dong lanh nghé : 40%
-Trinh d6 lao dong phd thong : 50%

Trong thdi k¥ hoi nhap kinh t€, hoat ddng sdn xuit kinh doanh
trong nudc ciing phdi titng budc phat trién, 4p dung cong nghé mdi tir
cdc nu6c khdc nén viéc nang cao trinh 46 va bd sung ngudn nhan luc 1a
diéu kién can thi€t cho ph4t tri€n sdn xui't kinh doanh trong tuong lai.
Muc tiéu ctia cdc doanh nghiép phia Nam dén nim 2010 13 ning cao

trinh d6 lao dong lanh nghé 1én 60%. Bén canh d6 dy bdo nhu ciu lao
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dong trong sdn xudt gach men phia Nam dé€n nim 2010 nhv sau: (Xem
bang 21 )
Béng 21 _: NHU CAU LAO PONG CHO SAN XUAT VAT LIEU
XAY DUNG PHiA NAM PEN NAM 2010

Danh muc Don vi Nam 2000 | Nam 2005 | Nam 2010
Lao dong Ngudi 8.210 9.500 12.950
D€ thu hiit va dao tao ngudn nhan lyc ddp ¥ng nhu ciu cho sdn

xuit kinh doanh, cdc doanh nghiép c6 thé thuc hién cdc hinh thitc dao
tao nhu sau:

-Pao tao dai han nhim bd sung lao dong thudc cdc linh vuc
chuyén mon vé nghién ctu &ng dung va thyc hién tri€n khai cdc tGng
dung ti€n bo khoa hoc k¥ thuit vao sin xuit.

-Pao tao ngin han cho ti€p nhin cong nghé tir ngudn tai trg clia
cdc nha cung cap thiét bi.

-Tim ki€m, tuyén chon lao dong tif cdc trudng dai hoc, cao ding,
day nghé,...

Ngoai ra cdc doanh nghiép can khuy&n khich va hd trg hoat dong
nghién cttu khoa hoc k§ thuat: P ra nhitng chinh siach khuyén khich
nhian vién nghién ctu phdt ti€n khoa hoc k¥ thuit trong tiing doanh
nghiép va trong ndi bd nganh va tao diéu kién nang cao trinh dd cdn bo

khoa hoc k§ thuit cd vé 1y thuyét 1in thuc tién sdn xuit.

3.2.4 Gidi phap tao von cho san xuit kinh doanh.

Céc doanh nghiép cAn nghién ctfu va thiét 1ap nhitng ludn ching
kinh t&€ kha thi v6i viéc phdt tri€n sidn xut kinh doanh dé tranh thd thu

hiit ngudn von cip phdt cia Nha nudc (d6i véi doanh nghiép nha nudc),
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thu hiit vén diu tu nudc ngoai thong qua cdc bién phdp lién doanh, lién
ké&t. Chli dong tim ngudn von qua cic cd ché tai trg khdc nhau nhu ngin
hang, cong ty tai chinh tin dung cho thué may mdc thi€t bi, quy hd trg
dau tu — dic biét 1a cdc chuong trinh hd trg cho cdc doanh nghiép vira va
nhd vay v6i 1di sudt thap,... néi chung 13 st dung tdng hop nhitng phuong
thifc tai trg va huy dong von.

Nhu cdu von dé phat tri€n sdn xuat kinh doanh vat liéu xay dung
phia Nam dugc du bdo nhu sau: (Xem bang 22 )

Bing 22 : DU BAONHU CAU VON PAU TU CHO SAN XUAT
VLXD PHIA NAM DPEN NAM 2010

Danh muc Don vi Niam 2000 | Nam 2005 | Nam 2010
Vén dau tu Ty dbng 6290,9 14.073,15 18.914,42
Pé& ddm bio nhu ciu von ddu tv nhu bing du bdo trén, cdc doanh

nghiép c6 thé khai thiac va huy dong cdc ngudn von:

-Ngudn von tich lu§ ndi bd doanh nghiép dugc trich tir quy khau
hao, tir 16i nhuin sau thué ctia cdc doanh nghiép dé tdi ddu tu phdt trién
san xudt kinh doanh.

-Ngudn v6n cho vay clia cdc ngidn hang huy dong tir tién tiét
kiém, tién nhan rdi clia ngudi din, doanh nghiép.

-Lién doanh, lién két vdi cdc cong ty, tip doan nudc ngoai dé
tranh thd ngudn von dau tw vé may méc thi€t bi,...

-Ngudn von ngin sidch nhd nudc trung wong va dia phuong ding
dé diu tu phdt trién nganh theo k&€ hoach ngin sich ddi v6i doanh
nghi€p nha nudec.

Trong diéu kién hién nay, nuc ta con nhi€u khé khin va han ché&

vé von, do vy cdc ngudn von dau tu can phdi dugc phan phdi dua vao
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stt dung sao cho hiéu qud cao. Cdc doanh nghiép cin phdi cin nhic, Iva
chon danh muc dau tu d€ dau tu that can thi€t va hiéu qud trdnh dau tu
khong diing chd gy lang phi.

3.3 MOT SO KIEN NGHI V61 NHA NUGC VA NGANH:

- T nhitng thyc t&€ trén, dé tao diéu kién cho cdc don vi sdn xuat
san pham 6p lat d€ nghi cdc cap lanh dao phdi cin nhic that k§ trong
viéc cAp phép dau tu méi, md rong hodic ning cdng suit nha may vi
hién tai da c6 nhitng nha may di va dang gidm sdn lugng sdn xuit.

- Nha nudc cin c6 nhitng bién phiap nghiém khic ddi v6i nhitng
hanh vi gian 14n thuong mai trong sdn xuat va tiéu thy, sém hinh thanh
luat chong bdn phd gid. Cin xay dung mot chuin chit lugng cho sin
phidm tiéu thu trén thi trudng k€ cd sdn phaAm sin xudt trong nudc va
nhip khiu. Ciing nhu can c6 mdt chuin chit lugng vé ngudn nguyén
liéu khai thdc trong nudc va nhap khdu d€ tao diéu kién 6n dinh cho cdc
don vi sdn xuit.

- Nha nu6c va nganh cin c6é nhitng chinh siach khuyén khich, hd
tr¢ cdc nha dau tr xay dung nhd mdy sdn xuit nguyén vat liéu (men,
frit, men mau,..) cung cip cho nhitng don vi sdn xudt sdn pham &p lat

nhu gidm thu&, hd tr¢ v€ mit bing sdn xuat,...
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KET LUAN

Qua phin tich tinh hinh sdn xuit kinh doanh sdn phim gach men
tai mién Nam, luin viin da khdi quat phan nao bic tranh thi trudng gach
men phia Nam. Thi trudng vat li€u xay dung n6i chung va thi trudng san
phim &p 14t ndi riéng 12 mot thi trudng ning dong, ludn bi€n dong va
canh tranh that gay git. Thyc trang mifc cung da va dang vugt xa muc
cau 12 mot bai todn can phai gidi ddp ngay ddi vdi cdc nha sdn xuit kinh
doanh. Cédc doanh nghiép sdn xuat kinh doanh sdn phAm gach men tai
phia Nam cin phai nd luc hét minh trong viéc cdi ti€n, d6i mdi va dé ra
nhitng chi€n lugc thich hgp dé cé thé tdn tai dugc trong boi cinh thi

truong hi€n nay va trong tuong lai.

Noi dung dé tai ra't rong, tuy nhién trong pham vi ndi dung trinh
bay, kha ning con han ché clia ngudi vi€t, nén chi bao gdm dugc mot s6
gidi phdp nhim gidi quy&t mot phan khé khin trudc mit cliia nhitng
doanh nghiép sdn xuit kinh doanh sdn phaAm gach men tai mién Nam
trong dé tai luin vin “ Mot s6 gidi phdp phat tri€n hoat dong sidn xuat

kinh doanh sdn pham gach men tai mién Nam dé&n nim 2010”.

Trong gidi han nhi't dinh vé€ thdi gian, pham vi ludn vin va kién
thitc clla ngudi viét, dé tai khong thé tranh khdi nhitng so suit, rit mong
dudc cdc Thay cd va cdc ban chin tinh déng gép y kién d€ ludn vin

hoan chinh hon.
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Phu luc 1:

DU BAO NHU CAU VLXD THEO VON PAU TU XAY DUNG CO

BAN
Loai VLXD Don vi Niam 2000 | Nam 2005 Niam 2010
Xi ming Triéu tin 11,4 17,7 27.3
Vatliéu xay | Ty vién 14,5 22,7 35,1
Vatliéulgp | Ty vién 1,04 1,62 2,50
P4 xay | Triéu m’ 16,1 25,1 38,7
dung Triéu m’ 13,1 20,4 31,4
Cat xdy | Triéu m* 62,4 97,2 1498
dung Tri€u sp 1,25 1,94 2,99
Gach 6p lat | Tri€u m> 17,1 26,6 4,10

Stt vé sinh
Kinh  xAy
dung




DU BAO NHU CAU VLXD THEO TOC PO TANG TRUONG

TRONG TIEU THU
Loai VLXD Don vi Niam 2000 | Nam 2005 Nam 2010
Xi ming Triéu tin 14,0 22.5 33,0
Vatliéu xay | Ty vién 8,70 11,0 12,7
Vatliéulgp | Ty vién 1,45 1,85 2,15
P4 xay | Triéu m’ 13,1 19,2 24,5
dung Triéu m’ 17,5 25,7 32,8
Cat xay | Triéu m* 14,7 21,5 27,4
dung Tri€u sp 1,68 2,46 2,99
Gach 6p lat | Tri€u m> 28 40,0 51
St vé sinh
Kinh  xAy
dung

Nguén : Bo xay dung




Phu luc 2:TONG HGP TAI NGUYEN KHOANG SAN LAM VLXD

G CAC VUNG KINH TE

, bB
X Tay | Pong | Ob | Bac [ Nam o ol Dong oo
VUNG b.VI 2 . song | Trung | Trun . Nam ” Cong
Bac Bac A . . | Nguyén . Cuu
Hong BO gB0 BO
Long
Pavoi XM | Tr.tAn | 2686 8692 | 3008.5| 6191.8 | 562.5 45.2 304 | 558.1| 22048
Sét XM Tr.tAn 134 | 8269 | 1772 801.4 18 - - 35.7 | 1993.2
Phu gia Tr.tAn 35 42| 106.8 300 83 45| 6259 -| 11279
XM Trtin | 353 | 6753 | 178.8 203.6 | 335 368.1 984 | 249.3 | 30294
Sét gach Tr.tAn 1.8 209 55 85| 85.6 2334 | 2749 23| 898.5
ngoi Tr.tAn 1.2 180 35 70 | 70.6 200.5 - -| 5258
Cao lanh Tr.tin 1.0 170 2.0 80| 85.5 180 - -| 5285
Trang Tr.m’ 300 | 1664.8 | 324.6 10000 | 4500 1630.4 3023 5152 | 67094.
thach Tr.m’ 125 | 21182 98 7000 0 - - 5013 8
Thachanh | Tr.tin - 12.8 - - | 1400 2.74 - 246 | 47418
ba XD Trtan | 0.17 323 - 200 0 - - 52 29
b4 op lat Tr.tin 25 239 - 5 11 - - - | 528.37
Fenspat Tr.m’ 1.3 | 1459.6 15.1 - - 15.6 | 1325 73 272
Dolomit Tr.m’ - 72 -1 1226 3 -| 415 42 | 1956.4
Quarzit 325 1102.3
Cat cudn 889
soi
Cat tring

Ngudn : Bo xay dung




Phu luc 3:

TONG HGP NHU CAU NGUYEN NHIEN LIEU, NANG LUGNG
LAO PONG VA VON PAU TU CHO SAN XUAT VAT LIEU

XAY DUNG PEN NAM 2010

DANH MUC b.VI NAM 2000 | NAM 2005 | NAM 2010
-b4 voi Tri€u tdn 20.3 31.8 44.7
-Sét ximing Tri€u tdn 5.5 8.6 12.0
-Sét gach Triéu m’ 15.91 16.97 16.79
ngoi 1000 tan 95.6 97 102
-Sét gobm sut 1000 tan 398.8 401.4 413.7
-Cao lanh 1000 tan 116.44 117.6 125.4
-Trang thach 1000 tan 108.5 109 110
-Thach anh Triéu tin 0.44 0.68 0.96
-Quiing sit Triéu tAn 0.62 0.98 1.37
-Thach cao Triéu tin 2 3.2 4.5
-Phu gia 1000 tan 136 136 256
ximidng Tri€u tdn 3.94 5.26 6.64
-Cat thuy tinh 1000 tan 414.7 464.8 626.9
-Than Triéu Kwh 2191.6 3148.1 4746
-Dau ngudi 16623 17327 19966
-bién ning ty dong 8987 20104.5 27020.6
-Lao dong

-Vén dau tu

Nguén : B xay dung




Phu luc 4:

DU BAO DAN SO TAI VUNG KINH TE
TRONG PIEM PHIA NAM NAM 2010

STT VUNG KINH TE SO LUGNG
A\ / (ngu'oi)

1 | TP.HO CHI MINH 8.000.000-

2 | TP.BIEN HOA 9.000.000

3 | TP.VUNG TAU 600.000-700.000

4 | Thi xd BA RIA 400.000-500.000
CAC PO THI MOT 200.000-300.000

5 | Thi trin LONG THANH

6 | TP.NHON TRACH 100.000

7 | TP.PHU MY 200.000-250.000

8 |TAM PHUGC 200.000

50.000-70.000

Nguén : CAm nang thong tin VN kinh t&€ XH
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