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MO PAU

1. Ly do chon dé tai

Kiém toan doc 1ap 1a mot nganh dich vu mang tinh chuyén nghiép cao, khong
chi cung cép dich vu kiém toan nham xéac nhan sy tin cdy cua cac thong tin kinh té,
dic biét 1a thong tin tai chinh, ma con cung cip cac dich vu tu van nham gitp khach
hang dwa ra cac giai phap t6i wu vé tai chinh, ké toan, thué, quan tri doanh nghiép
v.v. Cac dich vu nay rat can thiét trong nén kinh té thi truong.

Kinh t& Viét Nam dang trong giai doan phat trién manh, dau tu tryc tiép nudc
ngoai ngay cang ting, hoi nhap kinh té qudc té ngay cang sau rong, dic biét 1a canh
ctra gia nhap WTO dang duoc mé rong. Mit khac, cha truong ¢d phan hoa DNNN,
phat trién thi truong chimg khoan ctia Nha nude dang cé nhitng budc phat trién nhat
dinh. Nhimg su kién nay yéu cau Viét Nam phai phat trién va mo ctra thi trudng
KTPL dé dap tmg nhu cau st dung dich vu kiém toan va dich vu tu vin ngdy cang
cao.

Thuc té, nganh KTDL Viét Nam dang con non tré, nhiéu van dé con ton tai,
yéu kém va phat trién chua 6n dinh va bén viing, do d6 chua dép ing dugc nhu cu
cua thi truong.

Vi tdm quan trong cta nganh KTDL Viét Nam d6i véi sy phat trién cua kinh té
thi trudong va thuc trang phat trién cta nd, nén viéc xay dung chién lugc phat trién
cho nganh KTPL cho nhitng nim téi tr& nén can thiét va cp bach nham dinh ra
mot hudng di thich hop dé phat trién bén viing trong nén kinh té thi truong.

2. Muc dich nghién ciru

Hé thong hoéa lai nhitng vin dé co ban nhat ctia chién luoc phat trién va nhimg

van dé co ban vé hoat dong KTPL dé 1am co s& 1y luan cho viéc dinh huéng chién

lugc phat trién nganh KTPL Viét Nam.

Panh gia thuc trang xay dung va thuc thi chién luwoc phét trién cua nganh

KTPL Viét Nam trong thoi gian qua va hién nay, dong thoi danh gia nhitng thanh



tuu va nhitng mit con ton tai cia nganh trong thoi gian qua dé c6 cai nhin tong quat
vé nganh KTDL.

Phan tich cic yéu t& ctia moi truong bén ngodi co tac dong dén sy phat trién
ctia nganh KTPL dé thay dugc nhiing co hdi va nhiing méi de doa dén nganh. Pong
tho1 phan tich céac yéu t6 noi bo cua nganh dé nhan dién nhirng diém manh va diém
yéu cta nd. Trén co s& phan tich moi trudng bén ngoai va ndi bd cta nganh KTPL
Viét Nam, két hop vai viéc stt dung cac cong cu nhu ma tran EFE, IEF va SWOT
dé xay dyng cac chién luge phat trién cho nganh dén nam 2015. Pdng thoi trén co
s& d6, dua ra cac giai phap dinh huéng dé c6 thé thuc hién cac chién luoc phat trién
da lua chon.

3. Phuwong phap nghién ciru

Phuong phap nghién ctru duoc str dung trong luén van nay la phuong phap duy
vét bién ching, phuong phap mo ta két hop voi phuong phap phan tich, tong hop,
théng ké, so sanh va phuong phap chuyén gia.

4. DOoi twong nghién ciru

Péi tuong nghién ctru 1a nganh KTPL Viét Nam trong d6 bao gdm céc cong ty
kiém toan dang hoat dong tai Vi¢t Nam.
5. Pham vi nghién ciru

Tap trung phan tich, danh gid tinh hinh hoat dong kinh doanh cta cac cong ty
kiém toan Viét Nam chi yéu tir giai doan 2002-2005, trong d6 nhan manh dén céac
cong ty kiém toan trong nudc. Phan tich cac yéu t6 ctia moi trudng co tac dong dén
tinh hinh kinh doanh ctia cac cong ty kiém toan Viét Nam, nham muc dich xay dung
chién lugc phat trién cho nganh KTDL Viét Nam dén nay 2015.

6. Y nghia khoa hoc va thue tién cia dé tai

Pé tai nay dua ra mot cach nhin tong quat vé su phat trién cua nganh kiém
toan doc 1ap Viét Nam trong thoi diém hién tai ciing nhu trong tuong lai.

Céc chién luoc phat trién va giai phap cua né dugc dé cap trong dé tai nay s&
c6 ¥ nghia hét strc quan trong cho viéc hoach dinh céc chinh sach vi mé vé nganh

KTPL Viét Nam. Pong thoi né cling gitip cho cac cong ty kiém todn co co s va
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thong tin trong viéc hoach dinh chién luge kinh doanh cho riéng cong ty minh sao
cho phit hop véi chién luoc phét trién clia nganh.
7. B cuc cia ludn vin
Lu4n vin nay gdm 87 trang, 20 bang biéu, 02 hinh, 02 do thi va 04 phu lyc.
Ngoai phan mod dau va két ludn, ndi dung cta ludn vian gom ba chuong sau day:
Chuong 1: Co s¢ 1y luan vé chién lugc;
Chuong 2: Phan tich thuc trang xay dung va thuc thi chién lugc cua nganh
kiém toan doc lap Viét Nam;
Chuong 3: Pinh hudng chién luoc phat trién nganh kiém toan doc 1ap Viét
Nam dén nam 2015.
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Chuong 1:
CO SO LY LUAN VE CHIEN LUOC

1.4 TONG QUAN VE CHIEN LUQC

Trudc nhitng yéu cau cia thyuc té, nhiéu DN/nganh hién nay ngay cang quan
tam nhiéu hon dén viée xay dung chién lugc. Trong thuc té c6 nhiéu cach hiéu khac
nhau vé chién luoc, do do, viéc xay dung chién luoc cling khéac nhau. Vi vay, viéc
1am r& khai ni¢m chién lugc 1a hét strc can thiét.
1.4.1 Khai niém chién lugc

Thyc ra thuat ngir “chién luge” di xuit hién tir 1au trong lich st va no bét
ngudn tir trong linh vuc quén sy vdi y nghia “khoa hoc vé hoach dinh va diéu khién
cac hoat dong quin su” [14, trang 38]. Cac nha quan su thudng xay dung chién lugc
dé nghién ctru va tan cong vao cac diém yéu cia ddi phuong nham gianh thé thang

v€ minh.
Hién nay, c6 rat nhi€u khéi ni€ém khac nhau vé thuat ngir ndy trong nghién curu.

Theo Alfred Chandler (Pai hoc Harvard): “Chién lugc 1a tién trinh xac dinh
cac muyc ti€éu co ban dai han ciia DN, lya chon céach thic hodc phuong hudng hanh
dong va phan bd cac tai nguyén thiét yéu dé thuc hién cac muc tiéu d6” [14, trang

38].

Chién lugce 14 mdt dang thirc hodc mot ké hoach phéi hop céc muc tiéu chinh,
céc chinh sach va céac trinh ty hanh dong thanh mot tong thé két dinh. (James B.
Quinn-bai hoc Dartmouth). [14, trang 39].

Theo Fred R. David thi “chién lugc 14 nhitng phuong tién dat toi nhitng muc
tiéu dai han”. [10, trang 20].

Trén day chung ta thdy cic dinh nghia déu c6 diém chung: Chién lugc 1a
phuong thtrc phdi hop nhdm dat duoc cac muc tiéu dai han. Do dé, theo chiing t6i,
chién luoc la qua trinh dé ra cac muc tiéu dai han, nghién cuu sy anh huong cua
méi truong bén ngodi va bén trong, trén co sé dé phéi hop cdc nguon lyc cia té

chirc nham dat dwoc nhitng muc tiéu da dée ra.
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1.4.2 Phan loai chién lwrgc

Tuy theo céach tiép can ma chién luge duoc phan chia thanh nhiéu loai khac

nhau. Dudi day 1a hai cach ti€p can co ban vé phan loai chién luogc:

Can cu vao pham vi cua chién luoc: co hai nhom:

Chién lugce chung: chién luoc ndy dé cip dén nhitng van dé quan trong nhat,

lién quan dén su song con cua DN.

Chién lugc bg phan: chién lugc nay dé cap dén moi muc ti€u cu thé nhu: chién

lugce san pham; chién lugc gid; chién luge phan phoi, chién lugce ho trg ban hang...

Can cw vao quan hé giita san pham-thi truong-nganh-trinh do san xudt-cong nghé:

Chién lwgc ting truwéng tip trung

Chién lugc xam nhap thi truong: chién lugc nay nham muc dich tang thi
phan cho cac san pham hién c6 trong thi trudng hién tai bang cach nd luc tiép
thi nhiéu hon.

Chién lugc phat trién thi truong: chién luoc nay nham muc dich gia nhap thi
truong mai voi nhitng san pham hién co.

Chién luoc phat trién san pham: chién luoc nay nham muc dich phat trién thi

truong hién tai cho nhiing san pham méi.

Chién lwgc phat trién hdi nhap

Chién lugc hoi nhap vé phia sau: la chién lugc tim kiém quyén s& hiru hoac
quyén kiém soat d6i v6i nhitng ngudn cung cap cho DN,

Chién lugc hoi nhap vé phia trudc: nham muc dich tim kiém sy tang truong
bang cach ting quyén so hitu hoic sy kiém soat ddi v6i cac nha phan phdi

hoac cac nha ban 1é.

Chién lwgc ting truéng da dang

Chién lugc da dang héa dong tdm: nham muc dich phat trién thém san pham
mo1 nhung ¢é lién h¢ véi nhau. Chién luge nay duge thuc hién trén co sé
phat trién sdn phdm madi ¢ thi trudong maéi trong nganh san xuat hién tai hodc

mai voi trinh d§ san xuat hién tai va qui trinh cong nghé hién tai hoac moi.



13

- Chién lugc da dang héa hang ngang: nhim muc dich phat trién thém san

pham méi, khong c6 lién hé gi v6i nhau cho nhitng khach hang hién cé.

Chién lugc nay dugc thuc hién trén co s& phat trién san pham mdi & thi

truong hién tai trong nganh san xuat hién tai hodc madi véi trinh dd san xuat

hién tai va qui trinh cong ngh¢ moi.

- Chién lugc da dang hoa két hop: nham tim kiém sy ting truéng bang cach 16i

cuodn thi truong maéi véi san pham maoi khong ¢o lién h¢ gi vé€ qui trinh cong

ngh¢ véi san pham san co.

Cic chién lwogc khac

Ngoai cac chién lugc da néu trén, trong thuc t€ cac chién lugc dugc st dung

nhu céac chién luoc lién doanh; thu hep bt hoat dong, cit bo bét hoat dong; thanh

1y; chién luoc tong hop v.v.

Tém lai, hinh 1.1 dudi day s€ tom lugc ndi dung ctia mot so6 loai chién lugce

chinh nhu sau:

Hinh 1.1: Mang lu6i 6 vudng thay ddi chién lugc.

, . Thi Nganh Trinh d¢ | Qui trinh
Chién luge Sdn pham i i
truwong san xuat | san xuat | cong nghé
Xam nhap thi truong Hién tai Hién tai Hién tai Hién tai Hién tai
Phat trién thi truong Hién tai Moéi Hién tai Hién tai Hién tai
Phat trién san phém Moéi Hién tai Hién tai Hién tai Hién tai
Phét trién hoi nhap Hién tai Hién tai Hién tai Moéi Hién tai
Pa dang hoa dong : . Hién ' ' ‘ o
Moi Moéi ‘ . Hién tai | Hién tai/moi
tam tai/méi
Da dang hoa hang : _ _ Hién . _ _
Moi Hién tai ) _ Hién tai Moi
ngang tai/mai
, . . : Hién .
Da dang hoa két hop Moi Moi Moi o Moi
tai/maoi

Ghi chu: Cac 6 bdi den cua ting chién luge noi 1én ban chat cua chién luge va dé phan biét

V01 cac chién lugc khac.
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1.4.3 Cac yéu ciu co ban khi hoach dinh chién lwgc phat trién nganh

Chién lugc c6 vai tro hét suc quan trong trong hoat dong san xuét kinh doanh
cua DN. Vi vay, dé hoach dinh mot chién lugc tdt phai dap trng nhitng yéu cAu co
ban sau day:

Mot la, chién luge phai dap tmg yéu ciu nang cao nang lyc canh tranh cia céc
DN trong nganh. Pay 1a yéu cau dau tién cua viéc hoach dinh chién lugc vi chién
lugc thuc sy can thiét khi c¢6 canh tranh. Yéu cu niy doi héi viéc hoach dinh chién
lwge phai dua ra cac bién phap nham khai thac t6i da nhitng thé manh hon 1a tap
trung vao khic phuc cac diém yéu.

Hai la, chién lugce phai xac dinh rd rang muc tiéu phat trién ciia nganh trong
tuong lai. Moi nd luc ctia nganh s& tré thanh vo nghia néu mot chién luge khong chi
ra dugc muc tiéu phat trién. Viéc xac dinh & muyc tiéu phat trién sé gitp cho nganh
phan bod nguén luc tdt hon nham dat duge muc tiéu da dé ra.

Ba la, chién luge phai dy doan dugc nhiing thay ddi ctia méi truong trong
twong lai. Viéc hoach dinh chién luoc déng nghia v&i viéc du doan nhitng cong viéc
phai thuc hién trong twong lai, trong khi d6 tuong lai ham chira nhiéu van dé khong
chéc chin vi ¢4 nhiéu thay ddi co thé xay ra. Do vay, chién lugc cang du doan chinh
xéac nhing thay doi ctia moi truong thi chién luoc cang tot, cang kha thi.

Bén la, chién luge phai mang tinh kha thi cao va pht hop v6i nang luc hién tai
cling nhu twong lai ctia nganh. RS rang, néu chién lugc dugc xdy dung khong dua
trén co s& nang lyc cua nganh thi kho co thé kha thi va muc tiéu dé ra vi thé kho
thuc hién duoc.

Ngodi ra, chién lugc phai duoc xay dung kip thoi. Viéc xay dung chién luoc
khong ngoai muc dich tan dung nhiing co hdi, han ché hodc né tranh rai ro. Do vay,
tinh kip thoi trong xay dung chién lugc s& gitp cho nganh c6 kha ning thanh coéng

nhiéu hon.
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1.5 QUI TRINH XAY DUNG CHIEN LUQC

Phan tich moi
trirong bén ngoai
A
; Xay
Hoach dinh dung Thue thi Pénh git
e tien chién » chién luoc » chién liroc
phat trien —
Phén tich méi !

"| truwdng bén trong

Hinh 1.2: M6 hinh xay dung chién lugc.

Luan vin nay 1 xdy dung chién luoc phat trién nén qui trinh xay dung chién
lugc chi gidi han ¢ nhitng ndi dung sau: hoach dinh muyc ti€u, phan tich moi truong
va xay dung chién luoc.

1.5.1 Hoach dinh muc tiéu phat trién

Muc tiéu 1 két qua hay trang thai mong doi s& c6 va can phai c6 cia mot to
chitc sau mot khoang thoi gian nhét dinh. Do d6, muc tiéu 1a co s¢ d¢ hinh thanh va
Iwra chon chién lugc. Trong thuc té, khi xay dung muc tiéu phat trién nguoi ta chia
muc tiéu thanh myc tiéu tong quat va myc tiéu cu thé. Xuat phat tir tim quan trong
cua viéc hoach dinh muc ti€u trong xay dung chién luge, cho nén, muc tiéu duge
xéac dinh phai dam bao yéu t6 cu thé, co thé do ludng duoc, c6 tinh kha thi va dic
biét 1a muc tiéu phai dugc xac dinh trong mét khoang thoi gian nhét dinh.

1.5.2 Phan tich moi trudmg bén ngoai

Chung ta c6 thé khang dinh rang moi truong bén ngoai 1 nhitng yéu t6 nam
bén ngoai nganh ma nganh khong thé kiém soat dugc nhung chung lai co6 anh
huong dén hoat dong san xut kinh doanh cua nganh. Mbi trudng bén ngoai dugc
chia thanh hai loai: méi truong vi mo va moi trudng vi mo.
1.5.2.1 Phan tich moi trwomg vi mo

Méi trudng vi mo 1a loai mdi truong ma co anh hudong dén tat cac nganh kinh
doanh, tuy theo tinh chét cua tirng nganh kinh doanh, méi truong vi mé s& c6 nhiing

anh hudng khac nhau dén nganh d6. Méi truong vi mo gom cac yéu to sau:
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Cic yéu t6 kinh té

Cac yéu t6 kinh té c6 anh hudng dic biét quan trong dén nganh kinh doanh,
bao gdm céc yéu t6 chu yéu nhu: giai doan ciia mot chu ky kinh té; xu hudng cia
GDP; ty 1¢ lam phat; xu hudng thu nhap qubc dén; 13i suat ngan hang; chinh sach tai
chinh, tién t&; ty 18 that nghiép v.v. Khi phan tich cac yéu t6 nay khong chi ding lai
¢ viéc phan tich nhirng thong tin hién tai ma con phai phan tich nhiing du bao trong
tuong lai c6 anh huong dén sy phat trién cua nganh kinh doanh.
Cic yéu to chinh tri, chinh phii va phap luat

Khi phén tich cac yéu t6 ndy can dic biét chtl ¥ dén tinh hinh chinh trj c¢6 6n
dinh hay khong; cac chinh sach cia chinh pht nhu chinh sach thué khoa, chinh sach
khuyén khich dau tu; cic dao luat hién hanh v.v. Trong moi truong kinh doanh hién
dai, cac yéu to chinh tri, chinh phu va phap ludt ngdy cang c6 anh huong sau rong
dén sy phat trién cua cac nganh kinh té va DN.
Cic yéu to xi hoi

Céac yéu t6 xi hoi thuong thay d6i cham chap va kho nhén ra, nhung c6 tic
dong rat 16n dén viéc xay dung chién lugc phat trién cho mot nganh hay mét DN.
Cac yéu td x4 hoi bao gém qui mo6 dan sb, luc lugng lao dong, 16 séng, cac quan
diém, thai do ctia cong chung v.v.
Cic yéu t6 tw nhién

Cac yéu td tw nhién dem lai cho mot s6 DN nhitng co hoi phat trién nhu wu thé
vé ngudn tai nguyén thién nhién, ddng thoi ciing dem lai nhimg mdi de doa nhu
van dé 6 nhidm méi trudng, su lang phi va sy khan hiém vé ngudn tai nguyén thién
nhién v.v.
Cic yéu to cong nghé va k§ thuat

Su tién bo cua cong ngh¢ va k¥ thuat tac dong rat manh m& dén hoat dong san
xuat kinh doanh ctia cac DN. Mirc d6 tac dong d6i voi mdi DN s& khac nhau tiy
theo tirng nganh nghé hoat dong. Nhung nhin chung sy phat trién cia céng nghé
phan 16n tao ra co hoi tdt, song ciing dua dén nguy co ddi voi cac DN. Su tién bo
ctia cong nghé va k¥ thuat ¢ thé 1am cho chu ky séng cta san pham rat ngan va dé

dang bi lac hau.
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1.5.2.2 Phan tich méi truwdng vi mo

Moi trudng vi mo 1 loai mdi truong dugce xac dinh d6i véi mot nganh kinh
doanh cu thé. Tat ca cac DN trong mot nganh kinh doanh déu chiu anh hudng boi
nhimg tac dong ctia nd. Méi truong nay gom céc yéu t6 sau:

Péi thii canh tranh

Péi thil canh tranh bao gém cac d6i thu trong nganh. Khi phan tich dbi tha
canh tranh phai dic biét chu ¥ dén nhiing diém manh va diém yéu, cac chién lugc
hién tai va tuong lai cua ddi tha canh tranh.

Céc dbi thu hién c6 tng dung nhitng tién bd khoa hoc k¥ thuat dé lam gia ting
khéi lwong san pham, thay do6i chat lugng san pham, giam chi phi. Tir d6, 1am thay
dbi twong quan trong canh tranh.

Cac d6i thi méi xuat hién s& lam tdng thém ) luong cac ddi thu canh tranh
trong nganh. Mat khac, néu ching tim dugc ding d6i twong khach hang c6 kha
nang thanh toan va quan diém tiéu dung thay doi thi s& lam cho cac d6i thi cii mat
loi thé.

Céac d6i tha méi tham gia thi truong c6 thé lam giam lgi nhudn cua nganh.
Theo M. Porter, nguy co nhap cudc ciia cac dbi thil tiém an méi phy thudc vao cac
rao can nhu hiéu qua kinh té theo qui mo; sy di biét ciia san pham; chi phi chuyén
dbi; yéu cau vé von; tiép can hé thong phan phdi va cac chinh sach ciia Nha nuée.
Khach hang

Khach hang 13 tai san quy gia nhat d6i voi cac DN, vi khach hang anh huong
dén sy thanh bai cia mdi DN. Do dé, khi phan tich khach hang phai xem xét kha
nang mac ca cua khach hang. Theo M. Porter, thong thuong kha ndng mac ca cua
khach hang 16n phu thudc vao cac yéu té nhu: lugng hang ma ho mua hay dich vu
ma ho su dung chiém ty trong 16n trong khéi lugng hang hoa ban ra hay dich vu
cung cip; chi phi chuyén ddi sang tiéu dung hang hoéa hay st dung dich vu khac

thap; san pham ctia nganh c¢o tinh tiéu chuan cao va khong cé tinh di biét.
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Nha cung cip

Nha cung cip chi yéu bao gdm nguoi ban vat tu, thiét bi; cong ddng tai chinh
va ngudn lao dong. Cac nha cung cap niy sé c6 anh hudng rat 16n dén cac yéu to
dau vao ciia cac DN.

Nha cung cip c6 thé tac dong mot luc 1én DN hay nganh bang viéc ting gia,
giam chét lugng dich vu hay de doa s€ 1am nhu vay. Nhitng nhan t6 quyét dinh murc
d6 ctia cac ap luc ndy bao gdm: sd luong cac nha cung cap 1 nhiéu hay it; c6 it hay
nhiéu san pham thay thé; ngudi mua c6 phai 1a mot khach hang quan trong d6i véi
ngudi ban hay khong; loai san pham ma cong ty can mua c6 phai s& rat quan trong,
quyét dinh dén su thanh cong cua cong ty hay khong; tinh chit di biét cia san
pham; mirc d6 ngan chin mot sy lién két sau ctia nha cung cap; chi phi chuyén d6i
ctia nha cung cap 1a cao hay thap.

San pham thay thé

Trong thoi dai bung nd cua khoa hoc va cong nghé nhu hién nay, nguy co xuét
hién cac san phém thay thé cho cac san phém hién tai véi tinh ndng vu viét hon la
rat 16n. Nguy co xuit hién ciia san pham thay thé s& 1am han ché tiém nang loi
nhuan cua nganh.

Tém lai, phan tich méi trudng bén ngoai gitp cho nganh thdy dugc nhitng co
héi va cac mdi de doa ma né s& gap phai. Tir d6 gitp cho nganh dua ra nhitng chién
lugc thich hop nham tan dung nhiing co hdi va han ché nhitng anh hudng cia cac
méi de doa do.

1.5.3 Phan tich moi truwdmg bén trong

Muc dich ctia phan tich méi truong bén trong (hay phan tich ndi bd) nham chi
ra nhimg diém manh va nhiing diém yéu ciia nganh, tir 46 xay dung nhitng chién
lugc thich hop nham phat huy nhitng diém manh va khic phuc nhiing diém yéu ctia
nganh. Phan tich ndi bd chu yéu phan tich vé hoat dong san xuét kinh doanh,

marketing, tai chinh, ngudén nhan luc, nghién ctru va phat trién, hé thong thong tin. ..
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1.5.4 Cic cong cu xiy dung chién lwoc
1.5.4.1 Ma trin danh gia cic yéu t6 bén ngoai
Cach xay dung va danh gia

Ma tran EEF duoc st dung dé tom tat va danh gia muc do anh huong cta cac
yéu to thudc méi trudng bén ngoai. Theo Fred R. David, [10, trang 178-180] dé xay
dung ma tran EFE chung ta phai trdi qua nam budc sau day:

Budc 1: Lap danh muc cac yéu td c¢6 vai tro quyét dinh d6i véi su thanh cong
nhu d3 nhan dién trong qua trinh kiém tra cac yéu t tir bén ngoai (téng sb tir 10 dén
20 yéu td) bao gdm ca nhitng co hdi va méi de doa anh huong dén cong ty va nganh
kinh doanh.

Budc 2: Phan loai tim quan trong tir 0,0 (khong quan trong) dén 1,0 (rt quan
trong) cho mdi yéu t6. Su phan loai nay cho thdy tim quan trong twong tmg cua yéu
t6 d6 ddi voi sy thanh cong trong nganh kinh doanh cta cong ty. Cac co hoi thuong
c6 muc dd phan loai cao hon mbi de doa. Tuy nhién, mbi de doa cling co thé nhan
dugc muc phan loai cao néu no dic biét nghiém trong hay mang tinh de doa. Muc
phan loai thich hop c6 thé xac dinh dugc bang cach so sanh nhiing nha canh tranh
thanh cong v4i nhitng nha canh tranh khong thanh cong, hodc bing cach thao luan
vé yéu tb nay va dat dugc su nhét tri cia nhom. Téng s6 cac mirc phan loai dugc an
dinh cho cac nhan té nay phai bang 1,0.

Budc 3: Phan loai tir 1 dén 4 cho mdi yéu t6 quyét dinh sy thanh cong dé cho
thdy cach thirc ma cac chién lugc hién tai ctia cong ty phan tng voi yéu td nay,
trong d6 4 13 phan ung t6t, 3 1 phan tng trén trung binh, 2 13 phan Gmg trung binh,
1 1 phan tng it. Cac muc ndy dwa trén hiéu qué cta chién lugc cong ty.

Budc 4: Nhan tam quan trong ctia mdi bién sb véi loai ciia né dé xac dinh sb
diém quan trong.

Bude 5: Cong sd diém vé tim quan trong cho mdi bién sd dé xac dinh tong s6
diém quan trong cho t6 chuc.

Bit ké sb cac co hdi chu yéu va mbi de doa dugc bao nhiéu trong ma tran EFE,

tong sd diém quan trong cao nhit ma mot td chirc co thé co 1a 4,0 va thip nhat 1a



20

1,0. Can ctr vao tong diém nay dé danh gia mtc do phan tmg ctua DN ddi véi moi
truong nhu sau:

- Tong sé diém quan trong 13 4 cho thdy rang t6 chirc dang phan tng rat t6t véi
céc co hoi va mdi de doa hién tai trong moi trurdong cua ho.

- Tong sb diém quan trong 13 1 cho thay nhiing chién luwgc ma t6 chic dé ra
khong tan dung dugc cac co hdi hoac né tranh dugc céac mbi de doa tir bén ngoai.

- Tong s diém quan trong 13 2,5 cho thdy rang to chic dang phan tng ¢ mirc
trung binh vdi cac co hoi va mdi de doa hién tai trong moi truong cua ho.
Vi du vé ma tran EFE

bé théy 16 hon vé ma tran EFE, ching ta co thé xem mot vi du vé ma tran EFE
cua mot cong ty dudi day [10, trang 181-182].

Bang 1.1: Ma tran danh gia cac yéu td bén ngoai ctia Winn-Dixie.

Mirc Phan S diém

Yéu t6 bén ngoai quan loai  quan trong
trong
Cai c4ch thué 0,10 3 0,30
Tang chi phi bao hiém 0,09 2 0,18
Thay d6i cong nghé 0,04 2 0,08
Tang l4i suat 0,10 2 0,20
Su di chuyén ctia dan s6 xuéng mién Nam 0,14 4 0,56
Nhiing phu nit c6 viéc [am 0,09 3 0,27
Nhirng nguoi di mua hang 1a nam gidi 0,07 3 0,21
Thi truong bi lao hoa 0,10 4 0,40
Cac nhom dan toc 0,12 3 0,36
Canh tranh khéc liét hon 0,15 1 0,15
Tong cong 1,00 2,71

Tong s6 diém cua Winn-Dixie 1a 2,71 cho thay cong ty chi & trén muirc trung
binh vé€ van dé€ céac chién lugc ctia ho, va ho ting pho cé hi¢u qua véi cac nhan to

bén ngoai.
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1.5.4.2 Ma trin danh gia cac yéu té ndi bd
Cach xiy dung va danh gia

Ma tran IFE dugc sir dung dé tom tat va danh gid nhitng mat manh va mat yéu
quan trong cta cac bd phan kinh doanh chirc ning va nd ciing cung cép co so dé xac
dinh va danh gia mdi quan hé giita cac bo phan nay. Theo Fred R. David, [10, trang
248-249] dé xay dung ma tran IFE chung ta cling phai trai qua nim budc sau day:

Budce 1: Liét ké cac yéu td thanh cong then chdt nhu d3 xac dinh trong qui
trinh phan tich ndi bd. St dung tit ca (thuong tir 10 dén 20) yéu té bén trong, bao
gdm ca nhitng diém manh va diém yéu.

Budc 2: An dinh tim quan trong bang cach phan loai tir 0,0 (khong quan
trong) t6i 1,0 (quan trong nhat) cho mdi yéu t6. TAm quan trong duoc an dinh cho
mdi yéu t6 nhit dinh cho thdy tAm quan trong tuong d6i cua yéu td d6 ddi voi su
thanh cong ciia cong ty trong nganh. Téng cong tit ca cac mirc 46 quan trong nay
phai bang 1,0.

Budc 3: Phan loai tir 1 dén 4 cho mdi yéu t6 dai dién cho diém yéu 16n nhit
(phan loai bang 1), diém yéu nho nhat (phan loai bang 2), diém manh nho nhat
(phan loai bang 3), diém manh 16n nhat (phan loai bang 4). Nhu vay, su phan loai
nay dya trén co s& cong ty trong khi mirc d¢ quan trong & budc 2 dua trén co sé
nganh.

Budc 4: Nhan mdi mutc do quan trong ctia mdi yéu to v6i loai ciia nd dé xéac
dinh sb diém quan trong cho mdi bién sd.

Budc 5: Cong tat ca sd diém quan trong cho mdi bién sb dé xac dinh téng
diém quan trong ciia to chic.

Khéng ké ma tran IFE c6 bao nhiéu yéu t6, tong diém quan trong c6 thé duogc
phan loai tir thdp nhét 13 1,0 cho dén cao nhat 13 4,0 va trung binh 14 2,5. Tong diém
quan trong thap hon 2,5 cho thdy cong ty yéu vé ndi bd va cao hon 2,5 cho thiy
cong ty manh vé noi bo.

Vi du vé ma tran IFE
bé théy 13 hon vé ma tran IFE, chung ta co thé xem mot vi du vé ma tran IFE

cua mdt cong ty dudi day [10, trang 248-249].
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Bang 1.2: Ma trin danh gia cac yéu t6 ndi bo ciia cong ty ABC.

S6 diém
. 2 Muc quan  Phan
Y¢éu to bén trong ' quan
trong loai
trong
Tinh than nhan vién thap 0,22 2 0,44
Chét luong san pham hoan hao 0,18 4 0,72
Loi nhuén bién cao hon mirc trung binh nganh 0,10 3 0,30
Vén luan chuyén dang qua cao 0,15 3 0,45
Khéng ¢o co cau t6 chic 0,30 1 0,30
Khéng ¢6 luc lugng nghién ciru phat trién 0,05 2 0,10
Tong cong 1,00 2,31

Téng diém quan trong 13 2,31 cho thiy cong ty thap hon muc trung binh, tic
kha nang ndi bd kém.
1.5.5 Xay dung va lwa chon chién lwoc phat trién

Sau khi phan tich méi trudng bén ngoai va bén trong, budc tiép theo 1a xay
dung nén cac chién luoc c6 thé co. Qui trinh dé xdy dung chién luoc bao gdm hai
giai doan: giai doan nhap vao va giai doan két hop. Pé xay dung chién lugc chiung
ta c6 rat nhidu cong cu khac nhau. Tuy nhién, trong ludn vin ndy chung toi sit dung
ma tran SWOT. Ma tran SWOT dugc 1ap qua tdm budc nhu sau [15, trang 159-
1601]:

Budc 1: Liét ké cac diém manh cha yéu bén trong.

Budc 2: Liét ké nhitng diém yéu bén trong.

Buoc 3: Liét ké cac co hdi 16n bén ngoai.

Budc 4: Liét ké mbi de doa quan trong bén ngoai.

Budc 5: Két hop diém manh bén trong véi co hoi bén ngoai va ghi két qua ctia
chién luge SO vao 6 thich hop.

Budc 6: Két hop nhirng diém yéu bén trong v6i nhimg co hoi bén ngoai va ghi

két qua cta chién luge WO.
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Budc 7: Két hop diém manh bén trong v6i mdi de doa bén ngoai va ghi két

qua cta chién luge ST.

Budc 8: Két hop diém yéu bén trong v6i nguy co bén ngoai va ghi két qua
chién lugc WT.

Ma tran SWOT c6 dang nhu sau (xem bang 1.3):

Bang 1.3: Mau ma train SWOT.

Cac co hoi (0) Céac de doa (T)
[Liét ké cac co hoi] [Li¢t ké cac de doa]
Cac diém manh (S) Cic chién lwoc S.0 Cac chién lwoc S.T
[Liét ké cac diém manh] [St dung cac diém manh dé | [Vuot qua bat tric bang
tan dung co hoi] tan dung céc diém manh]
Cac diém yéu (W) Cic chién lwge W.0 Cac chién lwoc W.T
[Liét ké cac diém yéu] [Han ché cac mat yéu dé loi | [Ti thiéu héa cic diém
dung cac co hoi] yéu va tranh khoi cac moi
de doa]

1.6 VAI TRO CUA PINH HUONG CHIEN LUQC

Trong xu thé cac yéu t6 ctia méi truong bén ngoai thuong xuyén thay d6i kho
c6 thé ludng trude, cung voi su canh tranh gitra cac DN ngdy cang gay gat, thi vai
tro ctia chién lugc ngay cang trd nén quan trong.

Trude hét, chién lugce gitip nganh thay r6 muc dich va huéng di trong tuong lai
ctia minh. B4t ky nganh nao hoat dong ciing phai dit ra myc dich dé phat trién,
tuong lai cia nganh nhu thé nao. Chuc ning chién luoc cho phép nganh hoach dinh
cac muc ti€u do.

Thit hai, chién luoc gitp nganh phan tng tot hon ddi véi nhitng thay ddi cua
moi trudng. Moi truong ludn ludn thay doi va co anh hudng dén su phat trién cua
nganh. Mot mat, moi truong co thé tao ra nhiéu co hoi cho nganh. Mat khac, né con
12 mdi de doa rat 16n ddi voi nganh. Nhimg nganh nao c6 xay dung chién luoc thi
déng nghia véi viée du doan dugce nhiing co hdi va mbi de doa tir moi truong, to do6

ho c6 thé tung pho tét hon, tan dung t6t hon nhitng thay d6i cia méi trudng.
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Thir ba, chién luoc gilip nganh nhan dién va st dung ndi luc cua nod tdt hon.
Chién lugc khong nhitng yéu cau nganh nhan dién nhimg tac dong ctia méi trudng
ma con nhan dién, phan tich ndi lyc trong hién tai cling nhu trong tuong lai. Viéc
nhan dién, phan tich ndi luc s€ giup nganh xac dinh dugc nhiing diém manh, diém
yéu cta minh. Tir d6, giup cho nganh c6 nhimng chién Iuoc phan bd ngudn luc hop
1y dé phat huy nhitng mit manh va khéc phuc nhitng yéu kém cua minh.

Cudi cing, chién luoc 13 cong cu gitp nganh danh gid hiéu qua hoat dong kinh
doanh cua minh. Muyc tiéu dugc dit ra khong phai luc nao cling dat dugc. Do do,
thong qua viéc xay dung chién luoc ma nganh c6 co s& dé danh gia két qua dat
duogc so voi myc tiéu da dé ra. Cac cong trinh nghién ctru gan day cho thiy nhiing
DN c6 xay dung chién luogc thi két qua tdt hon so voi két qua trude ma ho dat duoc

trude d6 va két qua cua nhimg DN khong xay dung chién luoc.

Két luan chuwong 1

Ngay nay van dé xay dung chién luoc phat trién dugc cac nganh, cac DN rat
quan tam. Pé c6 thé xay dung tdt chién luoc phat trién cho mot nganh thi phai tuin
theo mot qui trinh nhat dinh. Qui trinh xay dung chién lugc thudng trai qua cac
budc sau: hoach dinh muc tiéu phét trién; phan tich méi trudng bén ngoai dé xac
dinh nhitng co hdi va nguy co dbi voi nganh, phan tich moi trudong bén trong dé xac
dinh diém manh va diém yéu cua nganh; xay dung chién luoc; thue thi chién lugc
va danh gia chién luge. Cac cong cu dé xay dung chién luge duge s dung 1a ma
tran EFE, ma tran IEF va ma tran SWOT.

Do d6, viéc nghién ctru 1y thuyét vé chién luoc rat can thiét dé xay dung chién

lwgc phat trién cho nganh KTDL Viét Nam./.
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Chuong 2:
PHAN TiCH THUC TRANG XAY DUNG VA THUC THI CHIEN
LUPO'C CUA NGANH KIEM TOAN BOC LAP VIET NAM

2.6 TONG QUAN VE HOAT PONG KIEM TOAN PQC LAP
2.1.1 Lich sir hinh thanh va phat trién

Kiém toan (tén tiéng Anh 1a audit) dugc bt ngudn tir chit la-tinh 13 “auditus”
c6 nghia 13 “nghe”. Trong thoi c6 dai, nguoi ta kiém tra sy chinh xac cta con sd
bang cach mot ngudi doc 1én cho nguoi khac nghe lai. D6 1a ngudn gbe cua khai
niém kiém toan.

Ngay nay, ¢ rat nhiéu khai niém khac nhau vé kiém toan, nhung khai niém
duoc nhidu ngudi chdp nhan 1a: “Kiém toan 13 qué trinh cac chuyén gia doc lap thu
thap va danh gia cac bang ching vé cac thong tin c¢6 thé dinh lugng dugc cua mot
don vi cu thé nham muc dich x4c nhan va béo cdo vé mirc do phu hop gilra cac
thong tin ndy voi cac chuidn muc di dugc thiét 1ap.” (Alvin A. Aen va James K.
Leobbecker trong gido trinh “kiém toan™).

Hoat dong kiém toan d3 xuit hién tir lau trong lich st va no gén lién voi su
phat trién cua kinh té thi truong, nod bat nguén tr viéc xac nhan sy dung dén cua
thong tin.

Pén thé ky 19, sy xudt hién céac cong ty CP tai Anh, tr do c6 sy tach ro1 gitra
quyén so hiru va chirc ning quan 1y. C6 thé néi rang chinh day thuc sy 1am xuét
hién hoat dong kiém toan ding nghia cta né. Khi ngudi so hitu khong con truc tiép
quan 1y cong ty thi nhu cau vé kiém tra kha ning gian 14n cua nhitng nguoi quan 1y
tré nén can thiét.

Sang thé ky 20, thi truong chimg khoan phat trién manh mé&, xuat hién nhiéu
nha dau tu. Khi d6, nhu cau xac nhan vé tinh trung thyc va hop 1y vé BCTC cua céc
cong ty niém yét ngay cang cao. Hoat dong kiém toan ra doi nham xac nhan nhiing
thong tin tai chinh dang tin cdy cho bén thir ba. Vi vay, hoat dong kiém toan tré nén

chuyén nghiép hon va cac cong ty kiém todn lan lugt ra doi.
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2.1.2 Phaén loai kiém toan
2.1.2.1 Can cir vao muc dich
Kiém toan BCTC

Kiém toan BCTC 1a viéc kiém tra va xac nhén vé tinh trung thuc va hop 1y cia
BCTC ciia mot don vi. Kiém toan BCTC thuong do cac cong ty kiém toan thuc hién
nhiam phuc vu cho nha quan 1y, chinh pha, ngan hang, cic nha dau tu, nguoi ban,
ngudi mua.
Kiém toan tuin thi

Kiém toan tuan thi 14 viéc kiém tra va danh gia xem don vi dugc kiém toan co
tuan tha phap luat va cac qui dinh hay khong.
Kiém to4an hoat dong

La viéc kiém tra va danh gia tinh htru hi€u va tinh hi€u qua trong hoat dong
cua mot bd phan hay toan by mdt td6 chtrc, mot don vi. Tinh hitu hiéu 1a mac do
hoan thanh cac nhiém vu hay muc tiéu da dé ra. Tinh hiéu qua la viéc dat dugc két
qua cao nhat vai chi phi bo ra thip nhat.
2.1.2.2 Cin ci vao chii thé kiém toan
Kiém toan ddc lap

Day la loai kiém toan duoc thuc hién boi cac KTV chuyén nghiép, doc lap lam
viéc trong cac cong ty kiém toan. KTPL 1a loai hinh dich vu nén chi dugc thuc hién
khi khach hang cé yéu cau va dong ¥ tra phi thong qua viéc ky két hop dong kinh té.
Kiém toin nha nuéc

Kiém toan nha nudce la cong vi¢c dugc thyc hién boi cac KTV lam vige trong
co quan kiém toan nha nudc-1a to chirc kiém toan thuéc bd may hanh chinh Nha
nude. Kiém toan nha nuée thuc hién kiém toan theo luat dinh va kiém toan tinh
tuan thi1, chu yéu phuc vu cho viée kiém tra va giam sat ciia nha nude trong quan 1y,
str dung ngén sach, tién va tai san cta nha nudc.
Kiém toan ndi bd

Kiém toan ndi bo 1a cong viéc kiém toan do cac KTV cua to chirc tién hanh,

chu yéu dé danh gia vé thuc hién phap luat va qui ché noi bo, kiém tra tinh hitu hiéu
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ctia hé thong kiém soat ndi bd va viée thuc thi cong tac ké toan, tai chinh cua to
chuc do.
2.1.3 Chuin muc kiém toan

Chuan muc kiém toan 13 nhimg nguyén tic co ban vé nghiép vu va vé viéc xir
1y cac mdi quan hé phat sinh trong qua trinh kiém toan. Hiéu theo nghia rong, chuin
muc kiém toan bao gom ca nhiing huéng dan, nhing giai thich vé nhiig nguyén tic
co ban dé KTV co thé ap dung trong thuc té, dé do ludng va danh gia chat luong
cong viéc kiém toan [19, trang 20].

Trén binh dién qudc té, IFAC ban hanh chuin muyc kiém toan quéc t& dé mdi
quéc gia c6 thé tu do lya chon dé 4p dung (xem phu luc 2). Tuy nhién, trén thuc té,
mdi qudc gia thuong xay dung cho minh mot hé théng chuan muc kiém toan riéng.
Viéc xdy dung hé théng chuan myc kiém toan dugc dam nhiém boi hoi nghé nghiép
ctia mdi quéc gia. Riéng ddi véi Viét Nam, coéng viéc nay do BTC thuc hién (xem
phu luc 3).

2.7 TONG QUAN VE NGANH KIEM TOAN PQC LAP VIET NAM
2.2.1 Qua trinh hinh thanh va phat trién
Trwéc nam 1975

O mién Bic, khong c6 hoat dong KTPL. O mién Nam, di bat dau xuit hién
cac van phong ctua mot sé cong ty kiém todn nudc ngoai.
Giai doan 1975-1990

Viét Nam bit tay vao xay dung nén kinh té ké hoach hoa tap trung va nim
1986 13 nim danh diu mot budc ngoit doi méi, d6 1a chuyén nén kinh té ké hoach
hoa sang kinh té thi treong, thira nhan sy ton tai cac thanh phan kinh té. Tuy nhién,
voi su manh nha cua kinh té thi truong, hoat dong kiém toan van chua c6 co hoi
xuat hién, cic vin phong kiém toan ¢ mién Nam trudc ddy cham dut hoat dong.

Giai doan 1991 dén nay

Giai doan nay danh ddu mét budc ngoat thuc sy cho sy ra doi cua hoat dong

KTDBL. Trudc lan séng dau tu nudc ngoai d at vao Viét Nam, yéu ciu BCTC cua
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cac DN c¢6 von DTNN phai duge mot t6 chirc KTPL kiém toan. Tir d6 cac cong ty
kiém toan bat dau xuat hién véi cc su kién sau:

Ngay 13/5/1991: BTC ky quyét dinh thanh 1ap cong ty kiém toan Viét Nam
(VACO) va cong ty dich vu ké toan Viét Nam (ASC), voi s6 nhan vién ban dau 1a
13 ngudi. Dén ngay 14/9/1993, cong ty ASC duoc bd sung thém chic ning cung
cap dich vu kiém toan va dugc doi tén 1 cong ty dich vu tu van tai chinh ké toan va
kiém toan (AASC). Dy 13 hai cong ty kiém toan thudc s¢ hitu nha nude dau tién tai
Viét Nam.

Tiép dén 1a su ra doi cua: cong ty kiém toan AISC (1994); cong ty kiém toan
AFC Sai Gon (sau ndy doi thanh AFC), cong ty kiém toan A&C (1995).

Cung véi viée cac cong ty nudc ngoai ddu tu manh mé vao Viét Nam, cdc
cong ty kiém toan qudc té ciing lan luot dugc thanh 1ap & Viét Nam va hoat dong
theo Luét dau tu nudc ngoai nhu: cong ty E&Y Viét Nam (1992); cong ty AA Viét
Nam', cong ty PwC Viét Nam, cong ty KPMG Viét Nam (1994); cong ty GT Viét
Nam (1999).

Tir nam 1996 trd di hang loat cac cong ty kiém toan TNHH, CP, hop danh lan
luot ra doi. Cac cong ty ndy co6 qui md nho nhung gdp phan dang ké vao su phat
trién cua nganh KTPL Viét Nam.

2.2.2 Cic dic diém co ban ciia nganh KTPL Viét Nam

Trong qué trinh hinh thanh va phat trién nganh KTDL Viét Nam c6 nhing dic
diém ndi bat, khac véi cac nude trén thé gidi, cu thé nhu sau:
Ra doi mudn so véi cac nwéc trén thé giéi

RS rang, hoat dong KTPL di xuat hién ¢ cac nudc cach ddy hang trim nam.
Nhung dbi v6i Viét Nam, méi phdi thai tir ndm 1991. Do xuat hién mudn nén nganh
KTPL Viét Nam c6 thé tan dung nhiing thanh qua ma nganh kiém toan thé gisi tén
hang trim nim m&i xay dung dugc nhu k¥ thuat kiém toan, k¥ ning cung cap dich

vu va cho dén viéc xay dung cac chuan muc kiém toan.

' Sy kién tap doan nang lugng Enron sup d6 tai Hoa Ky vao nim 2002 budc cong ty kiém todn AA phai dong
cira. Sau do AA Viét Nam duogc sap nhép vao KPMG Viét Nam.
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Tuy nhién, viéc ra doi mudn da lam cho nganh KTPL Viét Nam thiéu nhiéu
kinh nghiém kinh doanh trong linh vuc kiém toan, uy tin cic cong ty kiém toan Viét
Nam chua duoc xac lap, trinh do quan 1y vé nganh boc 16 nhiéu yéu kém.

Qui mo thi treong nhé bé, chwa chuyén nghiép

Qua muodi 1am nim phat trién, nganh KTPL Viét Nam di c6 nhitng thanh tyu
nhat dinh, md ra mot trang moi cho nganh, gop phﬁn hoan thién méi truong dau tu,
minh bach hoa thong tin tai chinh va tao dung théi quen cho ciac DN vé sir dung

dich vu kiém toan, dich vy tu van, nhung d6 chi 1a nhirng thanh quéa ban dau.

Trén thuc té, thi truong KTDL con qua nhd bé, kha ning cung cap dich vu
con han ché, nhiéu dich vu tu van con kém chat lugng, s6 KTV hanh nghé chua dap
g dugc yéu cau thuc té va vi thé cac cong ty kiém toan Viét Nam ciing chua thé
cung cap dich vu ra nudc ngoai.

Nha nuéc can thiép qua siau viao nganh kiém toan

Theo thong 1& quéc té, KTPL ra doi mot cach tu phat gin lién voi yéu cau xéc
nhan tinh trung thuc cta thong tin trong qua trinh phat trién kinh té thi truong tir
mirc d6 thap dén muc do cao. Theo qui luat ndy, cac Hiép hoi nghé nghiép xuét hién
v6i tu cach 13 quan 1y vé mat nghé nghiép dbi véi cac KTV va cong ty kiém toan.
Céc hiép hoi nghé nghiép soan thao va ban hanh cic chuan muc kiém toan dé cac
KTV ¢6 co s& dé hanh nghé. Ngoai ra, vi¢c dao tao, cép chtrng chi hanh nghé kiém
toan ciing do cac hiép hoi nghé nghiép dam nhén.

DPéi voi Viét Nam, hoat dong KTDL c¢6 nhiing dac diém khac voi thong 1¢
quéc té. That vay, hoat dong kiém toan xuat hién chu yéu la dé dép ung yéu ciu
quan 1y nha nudc, ma cu thé 13 dé quan 1y dau tu nude ngoai, chir khong phai xut
hién do nhu cau tir phia nhitng nguoi str dung thong tin ¢6 lién quan. Viéc ban hanh
chuan muc kiém toan, cip chimg chi hanh nghé, quan 1y cac KTV déu do BTC dam
nhiém. Trong khi d6, Hoi kiém toan vién hanh nghé Viét Nam (VACPA) khong co
vai tro quan trong nao vé thyuc hién chtc nang quan 1y nghé nghiép cia minh. Theo
Quyét dinh s6 47/2005/QD-BTC ngay 14/7/2005, BTC s& “chuyén giao cho hoi
nghé nghiép thuc hién mot sé ndi dung coéng viéc quan 1y hanh nghé ké toan, kiém

toan”. Theo d6, 16 trinh chuyén giao hoan tat vao nam 2007. Song, “tir nam 2008,
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hiép hoi nghé nghiép phdi hop cung BTC to chie thi tuyén va cung ky tén trén
chtng chi KTV, chimg chi hanh nghé ké toan”. RS rang, qua 1a mét sy “chuyén
giao cd kiém soat”. Nhu vay, su can thi¢p khong can thiét vao hoat dong kiém toan
cua nha nudc van tiép tuc ton tai.
2.2.3 Chitc niing, nhiém vu, quyén han ciia nganh KTPL Viét Nam
Chirc nang

Chtc ning cia hoat dong KTDL duoc thé hién qua hai chirc ning co ban. D6
1a, chtrc nang xac nhan va chirc nang tu van. Theo d6, chuc nang xac nhan dugc thé
hién qua viéc KTV thu thap bang chimg va dua ra y kién nhan xét vé su phu hop
giita cac théng tin so voi cac chuan muc da duoc thiét lap, chirc ning nay gan lién
v6i san phdm cia né 1a cac dich vu kiém toan. Chirc ning tu van gin lién véi cac
dich vu tu vén.

Bang 2.1: Cac san pham dich vy ctia nganh KTDL Viét Nam.

Dich vu kiém toan Dich vu tw vin
- Kiém toan BCTC. - Tu vén tai chinh.
- Kiém toan BCTC vi muc dich thué va - Tu van thué.

dich vu quyét toan thué. - Tu van ngudn nhén lyc.
- Kiém toan hoat dong. - Tu van tng dung CNTT.
- Kiém toan tuan thu. - Tu véan quan ly.
- Kiém toan ndi bo. - Dich vu ké toan.

- Kiém toan bdo cdo quyét toan von dau - Dich vu dinh gia tai san.

tu hoan thanh. - Dich vu bdi dudng, cap nhat kién thirc
- Kiém toan béo céo quyét toan du an. tai chinh, ké toan, kiém toan.
- Kiém toan thong tin tai chinh. - Dich vu soat xét BCTC.

- Kiém tra thong tin tai chinh trén co s6 - Cac dich vu khic lién quan dén tai

cac thu tuc thoa thuan trudc. chinh, ké toan, thué.

Nhu vay, Xuat phat tir chtrc ndng ctia hoat dong KTPL, san ph'flm dich vu cua

nganh KTPL Vié¢t Nam c6 thé dugc chia thanh hai nhém: dich vu kiém toan va dich
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vu tu van (xem bang 2.1). Trong d6, dich vu kiém toan thuong chiém ty trong 16n

nhat trong tong doanh thu ctia cac cong ty kiém toan.

Theo qui dinh hién hanh cua Viét Nam [7, trang 5-9], nhiém vu va quyén han

cua KTV va cong ty kiém toan dugc thé hién ¢ ndi dung co ban sau:

Nhiém vu

DPoi voi kiem toan vién

1.

5.

Chép hanh cac nguyén tic ctia hoat dong KTDL: tuan thu phap luat, chuan
muc kiém toan Viét Nam; chiu trach nhiém trudc phap luat vé hoat dong
nghé nghiép va két qua kiém toan; tuan thu dao dirc nghé nghiép kiém toan;
bao dam tinh doc lap vé chuyén mon, nghiép vy, loi ich va trung thuc, ding
phap luat, khach quan cua hoat dong KTPL; bao mat thong tin cua khach
hang.

. Khdng dugc can thi€p vao cong viéc cua khach hang.

. Ky BCKT va chiu trach nhiém vé hoat dong nghé nghi¢p cua minh.

Tir chdi cung cap dich vy kiém toan trong trudng hop xét thay khong du
nang luc chuyén mon, khong du diéu kién hodc khach hang vi pham phap
luat.

Thudng xuyén trao ddi kién thirc chuyén mén va kinh nghiém nghé nghiép.

Doi voi cong ty kiém toan

L.

Tryc tiép quan 1y hoat dong nghé nghiép cia KTV diang ky hanh nghé; chiu
trach nhiém dan sy d6i voi hoat dong nghé nghiép do KTV thuc hién lién
quan dén cong ty.

Moi dich vu cung cap cho khach hang phai lap hop déng dich vu hodc vin

ban cam két.

. Thuc hién day du cac diéu khoan trong hop dong da cam két.

Chiu trach nhiém trudc phap luat, trude khach hang va ngudi sit dung két
qua dich vu d3 cung cap.
T6 chirc kiém soat chit lugng dich vu hoat dong va chiu sy kiém soat chat

lrong hoat dong kiém toan cia BTC hoic t6 chitc nghé nghiép kiém toan.
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Quyén han

DPoi voi kiém toan vién

1.
2.

Poc lap vé chuyén mon nghiép vu.

Pugc thue hién kiém toan BCTC va céc dich vu khac cia cong ty kiém toan.

. Yéu cau khach hang cung cip diy du, kip thoi tai liéu ké toan va cac tai liéu,

thong tin khac c6 lién quan dén hop dong dich vu.

. Kiém tra, x4c nhan cac thong tin kinh té, tai chinh co6 lién quan dén khach

hang. P& nghi cac don vi, ¢4 nhan c6 tham quyén giam dinh vé mat chuyén

mon hoac lam tu van khi can thiét.

Doi voi cong ty kiém toan

1.

5.

224

Thuce hién cac dich vu da duoc ghi trong gidy phép dau tu/gidy chimg nhan
dang ky kinh doanh; tir chdi thue hién cac dich vy khi xét thiy khong du diéu
kién va nang lyc hodc vi pham nguyén tic dao dirc nghé nghiép.

Thué chuyén gia trong nudc va ngoai nudc dé thyc hién hop dong dich vu

hodac hop tac ki€m toan vdi cac cong ty kiém toan khéc.

. Thanh 1ap chi nhanh, hodc dat co s& hoat dong & nudc ngoai.

Tham gia t6 chirc nghé nghiép vé& kiém toan; tham gia thanh vién ciia to chirc

kiém toan quoc te.
Cac quyén han khac giong nhu muc 3 va 4 d61 véi kiém todn vién.

Co céu to chirc quan ly

Vé mat to chirc quéan ly vi mo

dong

Trudc nam 2004, BTC chiu trach nhiém truc tiép quan ly nha nudc vé hoat
KTPL ¢ Viét Nam. Noi dung quan 1y cha yéu bao gom [7, trang 12]:
Xay dung, chi dao thuc hién chién lugc, qui hoach, ké hoach phat trién nghé
nghi¢p KTPL & Viét Nam.
Ban hanh, phé bién, chi dao va to chtrc thuc hién chuin muc kiém toan va
huéng dan thyc hién chuan muc kiém toan va phuong phap chuyén mén

nghi¢p vu kiém toan.
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- Ban hanh va t6 chic thuc hién qui ché dao tao, boi dudng nghiép vu kiém
toan va cap nhat kién thtirc hang nim; qui dinh thé thic thi tuyén va cép
chung chi KTV.

- Quan ly danh sach KTV va cong ty kiém toan.

- Thuyc hién kiém tra tuan thu phap luat vé KTDL va chuan myc kiém toan.

- HO tro phat trién nghé nghiép KTDL.

- Quan ly hoat dong hop tac quéc té vé kiém toan.

- Giai quyét cac khiéu nai, td cao va xir 1y vi pham phap luat vé kiém toan.

Trong hai nim 2005 va 2006, BTC chuyén giao mot s6 ndi dung hoat dong cta
nganh KTPL cho VACPA quan 1y bao gdbm: VACPA phdi hop véi Vu ché do ké
toan va kiém toan (BTC) t6 chtrc bdi dudng chuyén mon nghiép vu, cap nhat kién
thirc cho KTV; quan 1y danh sach KTV hanh nghé, danh sach cac cong ty kiém
toan; cong khai danh sach KTV, tham gia kiém tra tuan thu phéap lut va chat luong
dich vu. Pay 1a mot trong nhirng 19 trinh chuyén giao quan trong trong viéc chuyén
giao chuc nang quan Iy nghé nghiép cho cac t6 chirc nghé nghiép.

Nhu vay, cho dén nay, nganh KTPL Vi¢t Nam chiu su quan 1y vi m6 tor BTC
va VACPA, trong d6, BTC quéan Iy phan 16n cac ndi dung c6 lién quan dén KTPL,
con VACPA 13 mot to chirc con non tré nén chi phéi hop voi BTC quan 1y mét sb
ndi dung co ban c6 lién quan dén hanh nghé cua KTV nhu dd dé cap trén day.

Vé mit té chirc quan Iy vi mo

O Viét Nam, cac cong ty kiém toan dang ton tai dudi cac hinh thuc sau:
DNNN, cong ty TNHH (cong ty c6 von DTNN ciing ton tai dudi hinh thtc nay),
CTCP, cong ty hop danh. Vi thé, co ciu t6 chirc quan 1y s& twong tng véi cac hinh
thirc s¢ hitu ctia no6. Tuy nhién, vé mat nghiép vu, cac cong ty kiém toan déu c6 co
ciu to chirc gidng nhau nhu co cdu to chirc ciia cong ty hop danh (trir cac chi sé

hiru). Co cau to chuec tai cac cong ty ki€ém todn ¢ Vi¢t Nam nhu sau:
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- Chu phéan hun® (ddi véi cong ty hop danh), c6 dong (ddi voi CTCP), thanh
vién goép von (dbi v6i cong ty TNHH), co quan cha quan (d6i véi DNNN).
Pay 14 nhitng nguoi c6 phan gdp von trong cong ty.

- Chu nhiém kiém toan: 13 nhiing KTV nhiéu kinh nghiém, thudng duoc giao
nhiém vy gidm sat mot ) hop déng kiém toan nhu lap ké hoach kiém toan,
t6 chirc cong viéc, danh gid nhan vién, thao luan, thiét 1ap mdi quan hé véi
khach hang, xem xét ho so kiém toan. ..

- KTV chinh: 1a nguoi chiu trach nhi¢m lap ké hoach kiém toan, truc tiép diéu
hanh cudc kiém toan va bao céo két qua kiém toan.

- Tro 1y kiém toan: 13 ngudi truc tiép thue hién cac nodi dung chi tiét cia cong
viéc kiém toan.

Co cdu quan 1y trén day cho phép han ché dugc cac rai ro phat sinh va cong
viéc kiém tra chat luong dich vu sé& tot hon.
2.2.5 Co sé vat chat, ky thuat
Nhan sy

Nganh KTPL Viét Nam tuy con non tré nhung di thu hit dugce nhiéu ngudi
vao lam viéc trong nganh, sd lao dong khong nglimg phat trién. Theo s liéu cia
BTC, khi méi ra doi (nam 1991), toan nganh chi c¢6 13 nhan vién. Pén ngay
31/05/2006, BTC di to chirc 12 ky thi tuyén KTV cho nguoi Viét Nam, 7 ky thi sat
hach cho ngudi nudc ngoai va di cap cho 1.096 chimg chi KTV (bao gdm sb ngudi
dang con lam viéc trong nganh kiém toan va sd ngudi dang 1am viéc trong cac
nganh khac).

Bang 2.2 duéi day cho thdy sb luong va co cau nhéan sy ctia nganh KTPL Viét
Nam dén ngay 31/05/2006.

> Chu phan hin 13 cdc KTV cao cap, ¢6 phan hin trong cong ty. Ho co thim quyén dai dién cho cong ty kiém
toan tiép xuc, ky hop dong vai khach hang, giai quyét cac moi van dé phat sinh lién quan. Ho 1a nguoi ky
BCKT.
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Bang 2.2: Co cdu nhan su ciia nganh KTPL Viét Nam.

Pén ngay 31/05/2006
Nhan vién S6 lwong | TY trong
Nhén vién chuyén nghiép 3.061 79,0%
- 86 nguoi ¢6 chitng chi KTV Viét Nam 749 22,0%
+ Nguoi Viét Nam 740 19,0%
+ Nguodi nudc ngoai 9 0,2%
- §6 ngueoi ¢é chieng chi KTV nweée ngodi 34 0,9%
+ Nguoi Viét Nam 16 0,4%
+ Ngudi nudce ngoai 18 0,5%
- 86 nguoi vira co chung chi KTV Viét Nam, vira co chirng chi
KTV nudc ngoai 57 1,5%
+ Nguoi Viét Nam 40 1,0%
+ Ngudi nudc ngoai 17 0,4%
- Nhan vién chuwa co chung chi KTV 2.221 57,0%
Nhién vién khac 836 21,0%
Cong 3.897 100%
Nguoén: BTC.
Vén kinh doanh

KTPL 12 hoat dong cung cap dich vu chuyén nghiép, do d6, tai san quan trong
va qui gia nhit chinh 14 con ngudi, viée dau tu vao con ngudi trd thanh chién luoc
hang dau d6i véi cac cong ty kiém toan. Mit khéc, thi truong KTPL Viét Nam con
nho bé nén vén cua cac cong ty kiém toan con yéu, chu yéu do tich liy nodi bd vi
huy dong bén ngoai rat kho khan. Theo théng ké ciia BTC, tong s6 von kinh doanh
cua nganh KTPL Viét Nam ndm 2005 1a 212.513 tri¢u déng, nam 2004 1a 192.639
triéu dong. Nhu vay, von kinh doanh trung binh cho mét cong ty kiém toan khoang
2 ty dong (tinh binh quan cho 100 cong ty kiém toan). Chi xét riéng von diéu 18
(vén dau tu) thi chi c6 cac cong ty kiém toan nudc ngoai trén 300.000 USD, cac
cong ty kiém toan nha nudc, (bao gobm cong ty kiém toan CP hoa tir DNNN, cong ty
TNHH nha nudc) c6 von didu 16 trén 2 ty dong, cac cong ty kiém toan con lai chi tir

1-1,5 ty dong.
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Co sé vat chit

Co s& vat chat cua cac cong ty kiém toan Viét Nam chil yéu 1a trang thiét bi
lam viéc nhu trang bi may tinh xach tay cho nhan vién; cac phuong tién di lai.
Ngoai ra, van phong lam viéc cha yéu 1a di thué. Mot sb it cong ty kiém toan khac
c6 van phong lam viéc riéng.
2.8 PHAN TiCH THU'C TRANG XAY DUNG CHIEN LUQC PHAT TRIEN
CUA NGANH KIEM TOAN POC LAP VIET NAM

Viéc xay dung chién luoc phat trién nganh KTPL ¢ Viét Nam duoc dién ra tai
hai thoi diém khac nhau, d6 1a vao ndm 2001 va niam 2006. Nam 2001, BTC tng
két 10 nim hoat dong KTPL, trong bao cio tong két, BTC c6 dua ra “muc tiéu va
dinh huéng phat trién cho nganh KTPL dén nim 2010”. Nhung do tinh hinh kinh
té-xa hoi Viét Nam c6 nhiéu thay ddi, 5 nam sau, tai hoi nghi tong két 15 nam hoat
dong KTPL, BTC lai tiép tuc dua ra “muc tiéu va dinh hudng phat trién nganh
KTPL Viét Nam dén nam 2010” c6 sira ddi bo sung.

2.3.1 Thuc trang hoach dinh muc tiéu phat trién

Hoat dong KTPL ngay cang phat trién manh; nhu ciu ciia xa hoi vé st dung
cac dich vu ctia nganh KTPL c6 chit lugng ngdy cang cao. Trude thyc té ndy, BTC
d3 hai 1an t6 chirc hoi nghi té)ng két vé hoat dong KTDL tai Vi¢t Nam va dé ra chién
lwgc phat trién dén nam 2010. Thang 8/2006, tai Ha Noi, BTC di t6 chirc hoi nghi
téng két 15 nim hoat dong KTPL ¢ Viét Nam, trong do c6 dat ra muc ti€u phat
trién dén nam 2010 bao gém muc tiéu chung va muc ti€u cu thé.

Muc tiéu chung: C6 thé khang dinh ring muc tiéu chung cta dinh huéng lan
nay 1a su tiép tuc ké thira cua dinh hudng trudc day nhu:

-Vé qui mé: “tiép tuc ting sd luong cong ty kiém toan; md rong qui mo ting
cong ty; md rong sb lugng khach hang; da dang hoa dich vu cung cép, dat toc do
ting truéng cao vé doanh thu va loi nhuan”.

-Vé chat luwong dich vu: “nang cao nang lyc chuyén mon va chét lugng cung
cap dich vu dé giam rui ro nghé nghiép, dau tu cong nghé, k¥ thuat dich vy nhu
chuan muec, qui trinh, k¥ thuat kiém toan, kiém soat chat luong dich vu, nang cao

kién thuc quan ly nha nudc doi véi hoat dong kiém toadn, ké toan, thuc hién quoc té
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hoa doi1 ngli nhan vién chuyén nghi¢p, nhanh chong dua nganh KTPL Viét Nam
hoa nhap véi thi truong khu vue ASEAN ciing nhu thi truong qudc té, tién toi sy

cong nhan cua khu vyc va quéc t&”.
Muc tiéu cu thé:
- S6 luong cong ty kiém toan: du kién dat 150 cong ty;
- Nhan vién: khoang 8.000 nhan vién lam viéc trong nganh;

- Doanh thu: du kién dat 1.000 ty dong vé6i toc do ting truong doanh thu hang
nam 10-15%;

- Thué va cac khoan ndp cho ngan sach nha nudc: du kién dat 70 ty dong.

Néu nhu so sanh véi muc tiéu cu thé cia dinh hudng trude day, thi cod nhiéu
thay d6i 1on. Dinh hudng trudc day dé ra 1a ¢én nam 2010:

- S6 luong cong ty kiém toan: 100 cong ty;

- S6 nhan vién: 20.000 ngudi;

- Doanh thu: dat 2.800 ty dong va ting trudng binh quan hang nim 1a 10-20%;

- Thué phai ndp cho ngan sach nha nude: 150 ty dong.

R rang, viéc dua ra cac myc tiéu ndy con nhiéu van dé chua hop 1y nén phai
diéu chinh myc tiéu vi thiéu su phan tich cic anh hudng ctia méi trudng hién tai
cling nhu trong twong lai trude khi dua ra dinh hudng phat trién.

Cac muc tiéu cu thé khac (chu yéu 1a nhitng ndi1 dung dugc néu ra trong dinh
hudng trude day) la:

- Ting sd luong, mé rong qui mo, ning cao chit luong dich vu cia cac cong

ty kiém toan.

- Chuyén dbi hinh thirc s hitu cac cong ty kiém toan 1a DNNN, cong ty CP
thanh céng ty TNHH (hoic cong ty hop danh), co cau lai to chirc va diéu
kién hoat dong cua cac cong ty TNHH, cong ty hgp danh va DNTN da
thanh 1ap trude Nghi dinh 105 va 133 c6 hi¢u luc.

- Nang cao ning luc va phat huy thé manh cua cac cong ty kiém toan trong
nudc cling nhu cong ty 100% vén nude ngoai bang cach ting cudng, mo

rong hoat dong lién doanh, lién két giita cong ty kiém toan trong va ngoai
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nuéc trong viée ddu thau cung cip dich vu kiém toan cho cac du an quéc té
16n.

- Da dang hoa loai hinh dich vu cung cap.

- Tiép tuc hoan thién khuon khé phép 1y.

- Ting cudng vai trd cta td chirc nghé nghiép.

Céac ndi dung myc tiéu cu thé khac trén ddy nén xem day 1a “cac giai phap dé

A2

thuc hién muc tiéu” thi s€ hop 1y hon.

Tom lai, viéc dinh ra muc ti€u phat trién chung cho nganh KTPL Viét Nam
trong thoi gian t6i 1a dung dan, phan anh sy di 1én cta nganh va dugc gidi trong
nganh huong ung. Tuy nhién, viéc dat ra muc ti€u cu thé trong tho1 gian qua con
nhiéu diém chua phu hop, gay nhiéu kho khan trong vi¢c hoach dinh chién luoc cua
cac cong ty kiém toan.

2.3.2 Phan tich thuc trang moi trud'ng hoat dong ciia nganh KTPL Viét Nam
2.3.2.1 Ma@i trudng bén ngoai

Dinh hudng phat trién nganh KTDL Viét Nam dén nim 2010 stra d6i, bd sung
(sau day goi tat 1a dinh hudng nim 2010) chua phan tich day du cac yéu té thudc
moi truong bén ngoai. Do do, chua chi ra 1o cac co hoi va de doa tir moi truong bén
ngoai c6 anh hudng dén su phat trién ciia nganh.

P6i voi méi truomg vi méd

Dinh huéng nim 2010 chi méi dimg lai & chd 1a chi ra duoc bdi canh phat
trién kinh t& Viét Nam hién nay: “DPang va nha nudc ta da thuc hién cong cude doi
mai sang kinh té thi truong dinh huéng XHCN, tao ra dong luc manh mé phat trién
kinh té va déy manh cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nuge” [5, trang 8]. Nhu vay,
cac yéu t6 nhu xu huéng cua GDP, ty 1€ lam phat, thu nhép quéc dan v.v. chua
duoc dé cap trong dinh huéng 2010. Do dé, chua phan tich dugc anh hudng cua cac
yéu t6 nay nhu thé ndo dén su phat trién ctia nganh trong twong lai.

Dinh huéng nim 2010 d3 néu ra dugc anh hudng cia yéu td phap luat d&én sy
phat trién cia cac cong ty kiém toan Viét Nam nhu Luat DN nim 1999 ra doi di tao

diéu kién cho cac cong ty kiém toan thanh 14p méi ngdy cang nhiéu: S liéu thong
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ké cho thay s6 luong cong ty kiém toan thanh 14p mdi nhu sau: 2 cong ty (nim
1999); 7 cong ty (nam 2000); 20 cong ty (nam 2001); 10 cong ty (ndm 2002); 14
cong ty (ndm 2003); 10 cong ty (ndm 2004). Nghi dinh 105/2004/ND-CP ngay
30/03/2004 chi cho phép cong ty kiém toan thanh lap dudi hinh thic cong ty hop
danh hoic DNTN lam cho cong ty kiém toan ting cham hon trudc (trong 18 thang
chi c6 8 cong ty thanh 13p). Nghi dinh 133/2005/ND-CP ngay 31/10/2005, cho phép
thanh 1ap cong ty kiém toan dudi hinh thirc TNHH nén cong ty kiém toan da ting
tré lai (trong 8 thang da thanh lap 17 cong ty). Tuy nhién, sy anh hudng cta nhiéu
yéu to phap luat khac dén nganh van chua duoc néu ra trong dinh hudéng nim 2010
cu thé 1a luat ké toan, luat cac td chire tin dung, luat kinh doanh bao hiém, dic biét
1a cac chuin muc kiém toan, ké toan. Do d6, dinh huéng nim 2010 khéng chi ra
dugc cac co hoi va mbi de doa ciia cac yéu tb phap luat dén su phat trién cia nganh
KTPL Viét Nam trong thoi gian t6i. Van dé nay s& duogc phan tich chi tiét hon
trong chuong 3.

Céc yéu td xa hoi, yéu t6 cong nghé va ky thuét cling co anh hudng déng ké
nhung chua duoc dé cap trong dinh hudng nim 2010. Néu bo qua cac yéu t6 nay s&
khong day du trong viéc xdy dung chién lugc phét trién nganh vi hién nay cac yéu
t6 ndy ngay cang c6 vai trd quan trong trong viéc tao ra loi thé canh tranh cho cac
cong ty kiém toan.

Poi véi mdi trueong vi md

Dinh hudéng nam 2010 chi ra dugc sy canh tranh trong ndi bd nganh nhung
chua xac dinh rd cac d6i thii canh trong va ngoai nganh kiém toan; chua phén tich
duoc diém manh cac ddi thu canh tranh ma chi tip trung vao phan tich diém yéu.
Tir d6, khong thdy duge nguy co va co hoi tir ddi tha canh tranh. That vay, canh
tranh gitta cic cong ty kiém toan mang ning loi ich cuc bo bang cac bién phap nhu
giam gia phi, dua tin thiéu trung thuc vé cong ty kiém toan canh tranh. M3t khac,
ddi véi DNNN kiém toan, kha nang canh tranh bi han ché so véi cac cong ty kiém
toan khac do bi khéng ché vé tién luong. Cac cong ty kiém toan CP, TNHH, hop
danh khé khin vé cong tac dao tao, tuyén dung nhan vién, khach hang v.v. Pay 1a
nhirng van dé canh tranh lién quan dén noi bo nganh, trong khi do, dich vu cta cac

cong ty kiém toan ngay cang da dang vuot ra khoi dich vu kiém toan, do do, xuét
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hién cac ddi thii ngoai nganh kha manh c6 kinh doanh ciing san phdm cia nganh
KTPDL nhu cong ty ching khoan, cong ty “sin dau nguoi”. Cac di thu nay ciing 1a
mbi de doa 16n d6i voi cac cong ty trong nganh KTPL, nhung tir truéc dén nay
chua dugc phan tich rd.

Khach hang la yéu td quan trong cua cac nganh dich vy, dac biét 1a dich vu
kiém toan. Vi vdy, né dugc phén tich kha 1 trong dinh huéng nam 2010. Thong ké
ctia BTC cho thiy nim 2005, khach hang 1a DN c¢6 vén DTNN chiém ty trong 16n
(49%), DNNN (23%). Do d6, doanh thu ctia nganh KTPL chii yéu tir hai nhém
khach hang nay.

Trong dinh hudng ciia minh, nganh kiém toan chua xac dinh cc co héi ciing
nhu de doa tir nha cung cip, trong d6 hai nha cung cap quan trong la nha cung cép
nhan lyc va tai chinh. Ngoai ra, cic d6i thi tiém an mdi, san pham thay thé ciing
chua dugc dé cap.

2.3.2.2 Maéi trudong bén trong

Nhan luc va chat luong dich vu ctiia nganh kiém toan la nhiing yéu tb quan
trong cua moi truong bén trong nén da dugce phan tich kha ky trong dinh huéng nam
2010. Theo d6, cho thiy doi ngii KTV chuyén nghiép da ting nhanh va chiém ty
trong kha cao so v6i tong sd nhan vién chuyén nghiép, thém vao dé trinh do, kinh
nghiém nghé nghiép ngay cang duogc ting 1én, nhung chua phan tich rd diém yéu
cua nguén nhan lyc ctiia nganh. Péi voi chat lugng dich vu thi cho réng “con co su
chénh 1éch kha 16n giira cac cong ty kiém toan”. Thuc té 1a nhu vay, cac cong ty
kiém toan 16n, dic biét 1a cong ty kiém toan c6 vén DPTNN dam bao duoc chit
luong dich vu cao, ca dich vu kiém toan va dich vu tu vén, trong khi d6 cac dich vu
ma cong ty kiém toan nho, ma cu thé 1a cac cong ty kiém toan TNHH, CP va hop
danh c¢6 chit luong thép, dic biét 1a dich vu tu van.

Tuy nhién, ndi dung dinh hudng nim 2010 khong dé cap dén cac yéu t6 khong
kém phan quan trong nhu thwong hiéu, marketing, hoat dong nghién ciru va phat

trién v.v.
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2.3.3 Thuec trang xay dung va lua chon chién luoc

C6 thé khang dinh rang, dén nay nganh KTPL Viét Nam chua thuc su xay
dung chién luoc phat trién ctia minh nén chua ¢ cac chién lugc thich hop dé dinh
hudng phit trién cho nganh. That vay, trudc day BTC nhan dinh rang s6 luong cong
ty kiém toan chua du dé dap tng nhu cau cua thi truong va chi truong phat trién
manh cac cong ty kiém toan. Pugc mot thoi gian, cho dén nim 2004, BTC lai ban
hanh Nghi dinh 105 dé 1am han ché thanh 1ap cong ty kiém toan moi. Nam 2005,
Nghi dinh 133 lai m¢ duong va khuyén khich cho thanh lap méi cong ty kiém toén.
Thong tu 60 ban hanh nim 2006, qui dinh mot sé diéu kién khi thanh 1ap cong ty
kiém toan méi. Cho dén nay, mot 1an nita, BTC van khang dinh rang sb lugng cong
ty kiém toan hién tai (105 cong ty) van khong thé dap tmg di yéu cau cua thi trudng
va chi truong ting sd luong cong ty kiém toan van con tiép tuc. RS rang, co su mau
thuin trong cha truong phét trién s6 luong cong ty kiém toan ciia BTC it nhét cho
dén hién nay. Mat khac, do viéc chua phan tich r6 cac co hoi, nguy co, diém manh
va diém yéu cia nganh nén viéc str dung cac cong cu dé dua ra cac chién lugc phat
trién gdp nhiéu kho khin, kéo theo d6 1a cac chién luoc thudng mang nhiéu tinh chu
quan hon la ¢6 co s¢ khoa hoc.
2.4 KET QUA HOAT PONG CUA NGANH KTPL VIET NAM
2.4.1 Doanh thu

Tinh hinh doanh thu qua cac nam
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Biéu d6 2.1: Tinh hinh téng doanh thu toan nganh KTPL qua cac nim.

Nguon: BTC.
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Qua biéu d6 2.1, ta thidy nganh KTPL tuy con méi mé ¢ Viét Nam, nhung
nganh d3 c6 nhitg két qua nhat dinh. Doanh thu toan nganh KTDL Viét Nam c6 xu
hudéng tang qua cdc ndm, ddc biét doanh thu da c6 muc ting trudng cao tir nam
2004 do mot sb DN bét budc phai duogc kiém toan BCTC nhu DNNN, bdo cdo
quyét toan vén dau tu xay dung cic du an thudc nhom A. Ngoai ra, cac DN ngay
cang nhan ra sy can thiét cua viéc sir dung dich kiém toan va cac dich vu tu van. R
rang, doanh thu tir 144 ty dong (nam 1997) ting dén 622 ty dong (nam 2005) 1a mot
trong nhirng thanh cong cua nganh KTPL Viét Nam trong thoi gian qua.

Tinh hinh doanh thu theo loai hinh dich vu

Nganh KTPL Viét Nam trong thoi gian qua di cung cdp nhiéu san pham dich
vu khac nhau, dap tmg moi nhu ciu cta khach hang. Cac loai hinh dich vu cung cip
khong ngung tang truéng. Song nhin chung, nganh KTDL trong thoi gian qua va
hién nay van tap trung khai thac dich vu kiém toan la chi yéu.

Bang 2.3: Tong doanh thu toan nganh KTPL theo loai dich vu.

Nam 2004 Nam 2005 Tang (giam)
Loni di So tlell ¥ So t-l’\ell ¥ So t-l’\ell o
0ai dich vu (triéu trong (triéu trong (tri¢u Ty 1
dong) : dong) : dong)

Kiém toan BCTC 264767 |  57,3% | 353.879| 56,9% 89.112 | 33,7%
Kiém toan bao céo
quyét toan von dau 24.421 5,3% 32.782 5,3% 8.361 | 34,2%
tu hoan thanh
Tu yén tai chinb,
thué, dich vu ké 105.387 | 22,8% | 146976 | 23,6% | 41.589 | 39,5%
toan
Dicl} vu tu van
nguonnhanlue, |5y 509 | yy40, [ 71701 | 115% | 19.192 | 36,5%
quan ly, dinh gia tai
san
Dich vu b(‘ﬂ)i’ dudng
tai chinh, ké toan, 3.519 0,8% 4.590 0,7% 1.071 | 30,4%
kiém toan
Eﬁ;lcl vu lién quan 11.096 | 2,4% 12327 | 2,0% 1.231 | 11,1%
Téng con 461.699 | 100% | 622.255| 100% | 160.556 | 34,8%

g cong

Nguén: BTC [5, trang 103].
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Bang 2.3 cho thiy rang dich vu kiém toan BCTC van chiém ty trong 16n
(khoang 57%) trong tong doanh thu toan nganh. Trong khi d6, cac dich vu tu van
con chiém ty trong nho nhu dich vy tu van tai chinh, thué, dich vu ké toan chiém
22.8% (nam 2004) va 23,6% (nam 2005), dich vu tu van ngudn nhan luc, tu van
quan 1y, dinh gia tai san chiém 11,4% (nim 2004), nim 2005 chi ting thém khoang
1%.

*Neguyén nhan:

- Téng doanh thu nganh ting chu yéu 13 do sy gia ting doanh thu cua dich vu
kiém toan BCTC, vi s6 luong khach hang ting (ndm 2004: 4.883 khach hang;
nam 2005: 6.565 khach hang): day la loai dich vu ma khach hang & Viét Nam
c¢6 nhidu nhu cau sir dung hon cac loai dich vu khac vi theo qui dinh hién hanh
cac DN c6 von PTNN, DNNN, ngan hang, t6 chirc tin dung, cong ty bao hiém,
cong ty niém yét v.v. bit budc phai kiém toan BCTC.,

- C6 sy mat can doi gitta dich vu kiém toan va dich vu tu van vi:

+ Vé phia khdch hang: khach hang st dung dich vu kiém toan BCTC phan
16n do bat budc cua phap luat. Mt khac, khach hang chua c6 théi quen st
dung hodc chua thuc su tin tudng vao céc dich vu tu vén tai chinh, thué, dich
vu ké toan v.v. vi chat lugng dich vu cua cac cong ty kiém toan con thép, dac
biét 1a cac cong ty kiém toan trong nudc. Do viy, khach hang thudong tim dén
su hudng dan, gitp d& clia cac co quan nha nudc.

+ Ve phia cac cong ty kiém todn: Dich vu kiém toan, dic biét 1a dich vu
kiém toan BCTC 1a thé manh cta cac cong ty kiém toan, trong khi d6, dich vu
tu van 1a diém yéu cua ho nén chua dugc quan tdm khai thac vi nhan lyc va
kinh nghiém con han ché.

Tinh hinh doanh thu theo d6i twong khach hang

Khach hang ctua nganh KTDL Viét Nam chi yéu 13 cac DN ¢6 vén DTNN.
Bang 2.4 cho thdy, nhom khach hang nay di dong gop rat 16n vao doanh thu cua
toan nganh: chiém ty trong dén 65,9% (nam 2004) va 59% (nim 2005) trong tong
doanh thu. Ngoai ra, khach hang 1a cac DNNN ciing chiém ty 1& dang ké (chiém
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khoang 20% hang nam). Mit khéc, ty trong doanh thu tir khach hang 1a DN ¢6 vén
DTNN nam 2005 gidm so vdi ndm 2004 (6,9%).

Béng 2.4: Tong doanh thu toan nganh KTDL theo d6i tugng khach hang.

Nam 2004 Nam 2005 Téang (gidm)
Péi twong khach | SO tién Ty So tien Ty So tien o
hang (t{ ten trong (t{ ten trong (t{ N Tyle
dong) j dong) : dong)
DN ¢6 von DPTNN 304.455 65,9% | 366.968 | 59,0% 62.513 20,5%
Cong ty TNHH,
cong ty CP, DNTN, 30.421 6,6% 63.178 | 10,2% 32.757 | 107,7%
HTX
DNNN 85.658 18,6% | 125.826 | 20,2% 40.168 46,9%
Don vi HCSN, t6
chirc doan thé xa 7.356 1,6% 8.524 | 1,4% 1.168 15,9%
hoi
Tb chirc, dua an
£ A 31.252 6,8% 49.929 | 8,0% 18.677 59,8%
quoc té
Dbi tuong khac 2.557 0,5% 7.830 | 1,2% 5273 | 206,2%
Tong cong 461.699 100% | 622.255 | 100% | 160.556 34,8%

Nguoén: BTC [5, trang 103].

*Neguyén nhan:

- Téong doanh thu ctia nganh ting chi yéu do doanh thu tir khach hang 1a DN
c6 von DTNN va DNNN ting vi hai nhom khach hang nay thugc dbi tuong phai
duge kiém todn BCTC. Trong d6, doanh thu tir khach hang 1 DN c6 vén DPTNN
tang nhiéu hon khach hang 13 DNNN do dau tu truc tiép nudc ngoai gia ting, vi thé
ngay cang nhiéu DN c¢6 von DTNN sir dung céc dich vu ctia nganh kiém toan (nim
2005: s6 khach hang 13 DN c6 vén DTNN gap hon hai 1an DNNN), mit khac, gia
phi dich vu ddi véi nhém khach hang DN c6 von DTNN ciing khéa cao (nam 2005:
trung binh khoang 65 triéu dong/khach hang). Trong khi d6, DNNN méi duoc dua
vao d6i twong bat budc phai kiém toan BCTC tir nam 2004, cac DN khéc nhu cong
ty TNHH, CP (trir cong ty niém yét, to chtc tin dung...), DNTN, HTX chi khuyén
khich stir dung dich vu kiém toan BCTC. Gia phi dich vu dbi v6i cac nhom khach
hang nay thdp hon (nim 2005: trung binh khoang 47 triéu dong/khach hang d6i véi
DNNN; 28 tri¢u dong/khach hang ddi v6i cong ty TNHH, CP, DNTN, HTX).

- Trudce day, khach hang ctua nganh phan 16n 13 cac DN ¢6 von DTNN. Ké tir

nam 2004 trd di, do cac DN thudc thanh phan kinh té khac c6 xu hudng sir dung cc
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dich vu ctia nganh KTPL nhiéu hon (do bt budc hodc tu nguyén), dic biét 1a cac
DNNN, cong ty TNHH, cong ty CP. Do vay, ty trong doanh thu tir khach hang c6
vén DTNN giam, trong khi d6, ty trong doanh thu tir cac nhom khach hang khéac
tang 1én.

Tinh hinh doanh thu theo loai hinh cong ty kiém todn

Néu phan tich doanh thu thyc hién theo cac cong ty kiém todn, thi cac cong ty
kiém toan c6 von DTNN c¢6 ty trong doanh thu rat 16n: 50% (nam 2005). Diéu nay
cho thay cac cong ty kiém toan nay dang chi phdi thi truong KTPL Viét Nam. Mit
khac, ty trong doanh thu cta cac cong ty kiém toan c6 vén DTNN, cong ty kiém
toan nha nudc nhitng nam gan dy c6 xu huéng giam. Bang 2.5 dudi day thé hién 1d
van dé nay.

Bang 2.5: Téng doanh thu toan nganh KTDL theo loai hinh cong ty kiém toan.

Nam 2004 Nam 2005 Tang (giam)
Loai hinh cdng ty | S§ tién - S tién T S tién
kiém to4n (triéu tmflg (triéu tmflg (trigu | Ty 18
dong) : dong) : dong)
DNNN 143.153 |  31,0% | 174.595| 28,0% 31.442 | 22,0%
TNHH, CP, hop
danh 74.108 | 16,1% | 136.691 | 22,0% 62.583 | 84,4%
DN PTNN 244438 | 52,9% | 310.969 | 50,0% 66.531 | 27,2%
Téng cong 461.699 |  100% | 622.255| 100% | 160.556 | 34,8%

Nguén: BTC [5, trang 14].

*Neguyén nhan:

- Doanh thu cta céc cong ty kiém toan nudc ngoai van chiém ty trong 16n do
ho c6 nhiéu kinh nghiém va uy tin trong nganh KTPL nén dich vu cia ho c¢6 chat
luong cao, vi thé duoc khach hang tin ciy va sin sang tra phi cao khi st dung cac
dich vu ctia ho cung cap (ndm 2005: gia phi trung binh 158 triéu dong/khach hang).
Trong khi do, cong ty kiém toan 1a DNNN, céng ty TNHH, CP, hop danh méi tham
gia thi truong kiém toan, chua c6 nhiéu kinh nghiém va uy tin nén gia phi thap. Vi
thé, doanh thu chiém ty trong it hon. Gia phi dich vu trung binh cta céc cong ty

kiém toan khac nhu sau (nim 2005):
+ Cong ty kiém toan nha nude: 35 triéu ddng/khach hang;

+ Cong ty kiém toan TNHH: 31 triéu dong/khach hang;
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+ Cong ty kiém toan cd phan: 23 triéu ddng/khach hang;

+ Cong ty kiém toan hop danh: 29 triéu dong/khach hang.

- Céc cong ty kiém toan c6 qui mo nho nhu céng ty TNHH, CP, hop danh gia
nhap nganh ngay cang nhiéu. Tinh dén 31/07/2006, sb lugng cac cong ty nay 1a 95
cong ty, chiém dén 90,5% trong téng sb cong ty kiém toan tai Viét Nam. Thi phan
kiém toan dang bi phan chia lai. Vi véy, ty trong doanh thu ciia cic cong ty kiém
toan c6 von DTNN, cong ty kiém toan nha nudc nhitng nim gan day c6 xu hudng
giam do bi chia sé boi cac cong ty kiém toan nay.

2.4.2 Lginhuin va mt s chi tiéu tai chinh

Canh tranh gay gt giita cac cong ty kiém toan nhu hién nay chil yéu bang bién
phap ha gia phi dich vu 1am cho loi nhuén ciing nhu ty suat loi nhuin cia nganh
KTPL giam xudng. Bang 2.6, cho thiy loi nhuin sau thué nim 2005 di giam hon 5
ty dong, trong d6 giam manh nhét 13 cong ty kiém toan DTNN: giam hon 11 ty
dong. Ty suat lgi nhuan trén doanh thu giam 2,4%; ty suét loi nhuan trén von giam
dén 4,1%.

Bang 2.6: Loi nhuan sau thué va mot sd chi tiéu tai chinh cta nganh KTPL Viét Nam.

. Len Nam Ty Nam Ty Tan
Chi aew 2004 trgflg 2005 tr(.)flg (giz’m%)
Loi nhuan sau thug (triéu dong) 29.902 100% 24.386 100% | (5.516)
Trong do: -
DNNN 6.279 | 21,0% 6.124 | 251% | (155)
Céng ty TNHH, CP, hop danh 4736 | 158% | 11272| 462%| 6.536
DN PTNN 18.887 | 63,2% 6.990 | 28,7% | (11.897)
Ty suét lgi nhuén trén doanh thu 6,4% 4,0% -2,4%
Ty suét lgi nhuén trén vén 15,5% 11,4% -4,1%

Nguén: BTC [5, trang 103].

*Ngouyén nhan:

- Loi nhuan cia cac cong ty kiém todan PTNN giam nhiéu hon cic cong ty
kiém toan nha nudéc 1a do chi phi tién luong va chi phi dio tao cia cac cong ty kiém
toan PTNN ludn cao hon cac cong ty kiém todn nha nudc. Theo thng ké ciia BTC,
chi phi tién luong tai cac cong ty kiém toan DTNN thuong chiém 70%-80% doanh
thu. Trong khi d0, tai cac cong ty kiém toan nha nudc 1a 27%-35% doanh thu.
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- Loi nhuan cta cac cong ty kiém toan TNHH, CP, hop danh ting 14 do chi phi
tién luong thap (do sb lugng nhan vién it) va chi phi dao tao ciing thap (chu yéu do
kha nang tai chinh bi han ché).

2.5 DANH GIA CHUNG

Viéc xay dung va thuc thi chién luogc cua nganh kiém toan Viét Nam chua
dung voi nghia cta nd. Hay noi cach khac 1a cho dén nay, nganh KTPL Viét Nam
van chua xdy dung duoc cho minh mot chién lugc phat trién “bai ban” nao, ma chi
dimng lai & chd dinh hudng phat trién 13 cha yéu. Vi vay, chi dung lai ¢ viéc dua ra
muc tiéu phat trién va mot s6 ndi dung giai phap can thuc hién (nhung lai duge xem
13 muc tiéu nhu da phan tich trén) va chwa cha trong dén viéc phan tich méi truong,
dé nhan dang ra céc co hdi, de doa, diém manh, diém yéu cua nganh dé tir 36 dua ra
cac chién luoc phat trién thich hgp cho nganh KTPL Viét Nam.

Tuy nhién ciling phai nhan dinh rang, trong thoi gian qua nganh KTPL Viét
Nam d3 dat nhitng thanh qua ddng ghi nhan va bén canh d6 con ¢ nhitng mit ton
tai ciia n6. Dudi day 12 mot s6 ndi dung chu yéu rat ra tir nganh KTPL Viét Nam
trong thot gian qua.

2.5.1 Nhirng thanh tyu

KTPL Viét Nam la nganh con non tré, mdi xudt hién ¢ nudc ta khoang duoc
15 nam nay nhung di c6 nhiing thanh qua nhat dinh xét trén phuong dién quan ly
nha nude, phuong dién xa hoi ciing nhu chinh ban than cac cong ty kiém toan.

Vé phwong dién qudn 1y nha nuée

- Qua qua trinh hoc tap, nghién ctru kinh nghiém quéc té, cling nhu véi sy trg
gilp cua quéc té vé& linh vuc kiém toan, Nha nudc bude dau tao dung dugc mot
khuén kho phap 1y kha day di nhdam tao moi trudng phép 1y cho hoat dong KTDL
phat trién.

- Pa ban hanh kha déy du cac chuan muc ké toan va chuin muc kiém toan
nham tao diéu kién nang cao chét lugng dich vy kiém toan trong nén kinh té quéc
dan. Tinh dén nay di c6 26 chuan muc ké toan va 37 chuan muc kiém toan va 1
chuan muc dao duc nghé nghi¢p. Nhiing chuan muc nay dugc soan thao dua trén co

sO cua chuan myc quoc t€ nén da duoc qudc té danh gia kha cao.
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- Lap lai ky cuong, né nép vé quan 1y ké toan, tai chinh ddi v6i cac DN. Trudc
day, cing v6i nén kinh té ké hoach héa cao do, cac DN it chu trong dén cong tac tai
chinh ké toan vi ho khong nhan ra duoc tim quan trong trong viéc cung cép thong
tin cta ké toan, mat khac, viéc kiém tra ké toan do mot bén thir ba khong duogc chu
trong nén dan dén nhiéu sai pham trong quan 1y tai chinh, ké toan.

- Hoan thién moi truong dau tu, tao niém tin cho cic nha dau tu nuéc ngoai,
cac nha tai tro qudc té thong qua viéc minh bach tai chinh caa cac DN.

Vé phwong dién xd hoi

- Thong qua viée cung cap dich vu kiém toan cua cc cong ty kiém toan, da tao
dung mot nén tai chinh qudc gia lanh manh, céng khai cho xa hoi.

- Tuy méi phét trién nhung nganh KTPL Viét Nam di budc dau dugc xa hoi
thira nhan 12 mot nganh nghé chuyén nghiép, doc 1ap, khach quan c6 uy tin vé dich
vu kiém toan va dich vu tu van.

- Hinh thanh nén mot nganh kinh doanh dich vu méi, gép phan tao cong in

viéc lam va dong gop vao ting trudng kinh té dat nudc.
Vé phirong dién DN

- Hinh thanh théi quen minh bach hoa tai chinh va théi quen st dung dich vu
tu van. Trude khi c6 su hién dién caa KTPL, cac DN Viét Nam rat so phai cong bd
thong tin tai chinh bén ngoai vi ho cho rang 1am nhu thé s& mat bi quyét kinh doanh
va chang khac nao “vach 4o cho ngudi xem lung”. Tuy nhién, cho dén nay, vi yéu
cau cua hoi nhap dd phan nao gop phan xo4 b quan diém nay (tuy van con khong it
DN chua c6 ¥ thitc dugc van dé minh bach hoéa tai chinh).

- Su phat trién clia nganh kiém toan da c6 nhimng thanh cong nhat dinh va hinh
thanh nén dang ké cac cong ty kiém toan, doi ngii kiém toan chuyén nghiép. Nam
1991, hai cong ty kiém toan hoat dong v6i 13 nhéan vién dén nay da c6 105 cong ty
v6i s6 nhan vién 1am viéc trong nganh hon 3.897 ngudi, doanh thu tir 144 ty (nim
1997) da tang 1én 622 ty (nam 2005); s luong khach hang d4 1én dén 11.518 khach
hang (ndm 2005).
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2.5.2 Nhirng mat ton tai

Tuy da dat dugc nhitng thanh tyu nhét dinh trong thoi gian qua, nhung nganh
KTDBL Viét Nam con nhiéu mat tdn tai.

Thir nhat, khung phap 1y chua hoan chinh va nhat quan lam cho cac cong ty
khoé khan trong viéc kinh doanh. Nganh KTDL 1a nganh hoat dong chuyén nghiép,
chiu nhiéu anh huéng cia cac qui dinh cua phap luat nén dé& dang bi ton thuong néu
luat phép khong cé tinh on dinh cao va nhat quén. That vay, viéc Luat KTPL chua
dugc ra doi, viéc thtra nhan hay khong thira nhan cong ty kiém toan hoat dong dudi
hinh thirc cong ty CP, cong ty TNHH dang lam cho nhiéu cong ty lung tung trong

viéc hoach dinh cac chién luge kinh doanh.

Thit hai, nganh kiém toan con non tré, qui mé thi truong nho bé chua dap tng
duoc nhu cau st dung dich vu kiém toan va dich vu tu van hién nay. Tuy doanh thu
hang nam tang trudng cao trung binh 20%/ndm, nhung sy dong goép cua nganh
trong GDP cua dat nude rat thap (trung binh khoang 0,06%/nam).

Thir ba, KTV thiéu vé sd luong, yéu kém vé chat lugng. Mdc du trong thoi
gian qua nganh kiém toan dang cd géng tao dung mot do1 ngti KTV duoc dao tao
chuyén nghiép vé chuyén mén, dao dirc nghé nghiép nhung véi khoang hon 870
KTV hién nay chii yéu duoc ddo tao trong nudc chua thé dép tng nhu cau sir dung
cac dich vu hién nay cta khach hang.

Thur tw, cac dich vu cua nganh KTDL Viét Nam chua duoc quéc té thira nhan
vi chét lugng dich vu kiém toan va dich vu tu van con thép; chua tao ra dugc gia tri
gia tang cho khach hang khi st dung dich vu.

Thir ndm, cic cong ty kiém toan canh tranh khong lanh manh trén thi trudong
kiém toan. Cac cong ty kiém toan c6 qui mo nho xuét hién ngay cang nhiéu, ho 16i
kéo khach hang bang moi cach nhu giam gia phi (d6i khi con pha gia), chi hoa hong

cao cho khach hang, tir d6 1am cho gia phi trung binh ctia nganh bi giam xudng.
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Két luan chuong 2

Hoat dong KTPL Viét Nam xuat hién 1a mot yéu cau khach quan cia qua trinh
ddi méi kinh té dat nudc nén nod cd nhitng ddc thu riéng so voi quéc té. La mot hoat
dong dich vu chuyén nghi¢p con nhiéu méi mé nén co sé vat chat, ky thuat, co ciu
t6 chirc quan 1y con nhiéu yéu kém. Do chua c6 kinh nghiém, nén qué trinh xay
dung va thyc thi chién luoc phat trién cla nganh KTDL Viét Nam con nhiéu diém
yéu. Két qua sau 15 nam hinh thanh va phat trién dang dugc ghi nhan, nhung so voi
thuc luc, co hdi va nhu cau st dung dich vu kiém toan va tu van hién nay thi nganh
con phai nd lyc nhidu hon nita ma dic biét 1a phai xay dung mdt chién luoc phat
trién dai han va toan dién hon nham dwa nganh phat trién ding hudng, c6 hiéu qua

va bén viing.



51

Chuong 3
PINH HUONG CHIEN LUWQOC PHAT TRIEN NGANH KIEM
TOAN POC LAP VIET NAM DEN NAM 2015

3.5 QUAN PIEM PHAT TRIEN NGANH KTPL VIET NAM
3.1.1 Phat trién KTPL la diéu kién tién quyét dé 1am minh bach héa thong tin
tai chinh, nham cai thién méi trwong diu tuw ¢ Viét Nam

Béi canh hoi nhap kinh t& quéc té ngdy cang sau rong, nhat 1a Viét Nam sé gia
nhap WTO trong nim 2006 di va sé tao ra ngdy cang nhiéu co hoi kinh doanh cho
cac DN. Tur chd nhan thirc duoc rang Viét Nam 1a mot trong nhiing nudc dang phat
trién, cac nguén luc bi han ché nhét 1a von va cong ngh¢. Do do, vi¢c thu hut dau tu
nudc ngoai trong thoi gian tdi phai khuyén khich nhiéu hon. Dé thu hat dau tu nudc
ngoai ¢ hiéu qua, thi nén tai chinh qudc gia phai minh bach, cac DN phai céng khai
BCTC. Piéu nay chi c6 thé dat duoc khi va chi khi Viét Nam chu trong phat trién
nganh KTPL c6 chét luong va dang tin ciy.

3.1.2 Chit lwong dich vu kiém toan chi ¢é dwoe khi loi ich ciia xa hi va lgi
ich khach hang dwoc théa man, trong dé loi ich ciia xa hoi phai dwoc dat Ién
cao hon

Chung ta biét rang két qua cua dich vu kiém toan (dic biét 1a kiém toan
BCTC) nhim phuc vu cho hai dbi twong co ban, d6 13 nhitng ngudi st dung bén thir
ba va khach hang. Trong do, cic bén thir ba bao gom cac nha dau tu, ngan hang, nha
cung cip, khach hang va ké ca cac co quan quan Iy nha nudc. Cac thong tin tai
chinh di duoc kiém toan 14 co sé dang tin cdy dé nha dau tu ra quyét dinh dau tu,
ngan hang quyét dinh cho vay, nha cung cip va khach hang thiét 14p quan hé kinh
doanh véi DN, cac co quan nha nudc can c6 thong tin dang tin cdy dé hoach dinh
céc chinh sach kinh té vi mé cua nha nuéc. Trong khi d6, thong qua viéc sir dung
dich vu kiém toan, khach hang c6 thé c6 co so dé danh gia tinh hinh quan 1y vé tai

chinh, tuan thu phap luat hay hi¢u qua kinh doanh ctia minh.
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Xét vé ngudn gbc ra doi cua nod, chung ta thay rang KTPL nham cha trong
bao vé quyén loi ctia cac bén thr ba, hay noi cach khac loi ich chung ctia xa hoi cao
hon lgi ich cta khach hang. Nhung ddi v6i hoat dong KTPL hién dai thi quan diém
phat trién 1 cung cp dich vu phai théa mén loi ich ctia hai ddi twong nay, trong d6
cling phai xem loi ich cua xa hdi phai dugc uu tién hon.

3.1.3 Pa dang héa cac dich vu tw vin nhim dap @ng nhu ciu ngay cang da
dang ciia khach hang, gép phan nang cao hiéu qua hoat dong cho khach hang
Moi truong kinh doanh ngdy cang phtc tap, cac quyét dinh vé tai chinh, kinh
doanh ngay cang kho khan. Tir d6, nhu cau sir dung dich vu tu van tré nén quan
trong ddi v6i cac DN hién nay. Theo s6 lidu théng ké cua BTC, hi¢n nay dich vu
kiém toan (ma chu yéu 1a dich vu kiém toan BCTC) chiém ty trong rat 16n (hon
62%) trong tong doanh thu dich vu thyc hién. Trong xu huéng kiém toan hién dai,
can phai giam dan ty trong dich vu kiém toan, tang dan ty trong cua dich vu tu vén,
trong d6 chi trong phét trién dich vu tw van quan 1y, tu van tai chinh, tu van thué.

Vi vay, da dang hoa cac dich vu tu van tré nén can thiét.
3.1.4 Nganh KTDL Viét Nam s€ hoat dong theo huwéng chuyén nghiép, c6 doi
ngii chuyén gia kiém toan, chuyén gia tw van c6 trinh @9 chuyén mén cao

La mot nganh cung cdp dich vu nén yéu t6 quyét dinh cho su thanh cong hay
thit bai chinh 1a ngudn nhén lyc. Viéc phat trién ngudn nhan lyc cho nganh phai
theo hudng chuyén nghiép, c6 kha nang thuc hién céc dich vu tu van c6 chat lugng
cao, 1am théa mén nhu cau cua khach hang.
3.1.5 Hoat dong KTPL gin lién v6i quan 1y vé mit nghé nghi¢p ciia Hoi kiém
toan vién hanh nghé Viét Nam, BTC chi quan 1y vé mit nha nwéc

Trong thoi gian t6i moi van dé lién quan dén hoat dong nghé nghiép nhu to
chtrc thi ctr, cAp chimg chi hanh nghé cho KTV, dao tao, ding ky hanh nghé, kiém
tra, giam sat va ké ca viéc ban hanh, stra d6i cac chuan muc phai do Héi kiém toan
vién hanh nghé Viét Nam dam nhan. BTC phai chuyén giao toan bd ndi dung nay
cho Hoi kiém toan vién hanh nghé Viét Nam va BTC chi diéu tiét sy phat trién cua
nganh KTDL thong qua cac chinh sach, van ban phap luat nham tao ra hanh lang
phap ly cho nganh hoat dong.
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3.1.6 Phat trién nganh KTPL trén co s& tiép thu kinh nghiém caa qudc té,
tiép thu c6 chon loc sao cho phit hgp véi tinh hinh kinh té-xa hoi ctia Viét Nam
Nganh KTPL Viét Nam ra doi rat mudn so voi cac nude, nén cd nhiéu co hdi
dé tiép nhan kinh nghiém thyc tién cta cac nudc phat trién trong viéc xay dung
chién luoc phat trién cho nganh. Viéce tiép thu kinh nghiém qudc té phai mang tinh
chon loc cao sao cho phut hop tinh hinh kinh té - x4 hoi ciia dat nudc trong timg giai
doan. Diéu quan trong phai luu ¥ 13 can hoc héi tir cac nudc co nén kinh té thi
truong phat trién, dong thoi ciing phai hoc hoi vé kinh nghiém cua cac nude dang
phat trién trong tu nhu ching ta.
3.2 MUC TIEU PHAT TRIEN NGANH KTPL VIET NAM
3.2.1 Muc tiéu tong quat
Trén co sé cac quan diém phat trién cia nganh KTPL Viét Nam trong thoi
gian tdi, viéc xay dung chién lugc phat trién cua nganh phai dat dugc cac muyc tiéu
co ban sau:

- DPén nam 2015, hoat dong KTDL Vi¢t Nam phai tr¢ thanh mot nganh dich vu
chuyén nghiép va dang tin cdy gdp phan lam minh bach théng tin tai chinh,
cai thién méi trudng dau tu va dap Gng t6t nhu cau st dung dich vu tu van
cua cac DN.

- Mo rong thi phén cac san phém dich vy, nang cao ty trong dich vu tu van
trong téng doanh thu ctia nganh, gbp phan vao sy ting truéng GDP cua Viét
Nam.

- Nang cao chit lugng nguén nhan luc cho nganh, trong d6 chu trong dao tao,
bdi dudng vé nghiép vu chuyén mén va dao dirc nghé nghiép.

3.2.2 Muc tiéu cu thé
Vé nguon nhan lye

Phan ddu dén nim 2015, sb nhan vién lam viéc trong nganh dat khoang 24.000
nguoi, dé dat con sd ndy téc do tang truong nhan vién phai dat binh quan la
20%/nam. Phai nang dan ty trong nhan vién chuyén nghiép c6 bang KTV va giam
dan ty trong nhan vién chuyén nghiép chua c6 bang KTV, theo d6, dén nim 2015 ty
1€ nay theo thtr tu tuong tng la 50% va 30% (xem bang 3.1).
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Bang 3.1: Muc tiéu vé phat trién ngudn nhan liwc ndm 2015.

A en Nam 2005 Nam 2015
Nhan vién . 2

So luwgng | Ty trong | So lwgng | Ty trong

Nhén vién chuyén nghiép 3.091 79% 19.200 80%
+ Nhdn vién cé chirng chi KTV 870 22% 12.000 50%
+ Nhdn vién chua cé chirng chi KTV 2.221 57% 7.200 30%
Nhan vién khac 806 21% 4.800 20%
Cong 3.897 100% 24.000 100%

Nguoén: Sé liéu nam 2005 ciia BTC.
Ghi chii: S6 liéu ndm 2015, la s6 liéu dir bdo trén co s¢ mic tang trudng binh qudn hang
nam hién nay la 20% doi véi tong nhan vién va 30% déi véi nhan vién cé chiing chi KTV,
Vé s6 lwrgng cong ty kiém toan va khach hang

S6 luong cong ty kiém toan s& phai tiép tuc ting trung binh 10%/nim, nang sd
cong ty kiém toan tir 96 coéng ty nam 2005 1én khoang 250 cong ty vao nim 2015.
Trong d6 can phai tiép tuc thira nhan cong ty kiém toan ton tai dudi hinh thiic cong
ty TNHH, dong thoi khuyén khich mé rong hinh thirc hgp danh, va khuyén khich
cac cong ty kiém toan trong nude trd thanh thanh vién cua cac hing kiém toan qubc
té nham dua sb cong ty nay 1én khoang 20% trong tong sd cong ty kiém toan vao
nam 2015.

Khach hang tiép tuc ting trudng trung binh khoang 25%/nim, dua sd luong
khach hang tor 11.518 nam 2005 1én khoang 108.000 khach hang vao nam 2015.
Trong d6, tbc do ting trudng trung binh ctia nhom khach hang cong ty CP, cong ty
TNHH, DNTN, HTX 1a khoang 38%/nam nham nang cao ty trong ctia nhém khach
hang nay 1én khodng 50% vao nam 2015.

Vé doanh thu va san phiam dich vu

Doanh thu tang truédng trung binh hang nam khoang 15%, dua doanh thu toan
nganh tir 622 ty nam 2005 1én 2.500 ty vao ndm 2015.

Téc d6 tang truong trung binh hang nam khoang 12,5% ddi voi dich vu kiém
toan va khoang 18% ddi véi dich vu tu van. Pa dang hoa cac dich vu cung cép theo
hudng gidm dan ty trong dich vu kiém toén, tang dan ty trong dich vu tu van trong

co cau san pham. Cu thé 13 giam dén ty trong dich vu kiém toan tir 62,2% nam 2005
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xubng con 50% vao nam 2015, dong thoi ting dan ty trong dich vu tu van tir 37,8%
nam 2005 1én 50% nam 2015.

3.3 PINH HUONG CHIEN LUQC PHAT TRIEN NGANH KIEM TOAN
POC LAP VIET NAM
3.3.1 Phan tich moi truomng
3.3.1.1 Phan tich méi trudng bén ngoai
3.3.1.1.1 Moi trwong vi mo
Cic yéu to kinh té

Thuc hién chinh sach di méi kinh té tir ké hoach hoa tap trung sang co ché thi
truong dinh huéng XHCN, nhitng nim gan day, kinh té Viét Nam da c6 nhing
thanh tuu dang ké; duoc qudc té danh gia cao, gop phan cai thién va nang cao muc
song nguoi dan.

Nhitng nim gan day, ty 1¢ ting truong trung binh hang nim trén 7%. Dy kién
toc dong tang truong s& dat 8,0% vao nam 2006 va con ting trudong kha nhanh va
6n dinh dén nam 2015 nhét 1a sau khi Viét Nam gia nhap WTO.

Bang 3.2: Tdc d6 tang trudng kinh té va ty 18 lam phat giai doan 1998-2005.

Nam 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004, 2005
GDP (%) 5,8 4,8 6,8 6,8 7,0 7,3 7,6 8,4
Lam phat (%) 7,8 4,1 -1,7 0,8 1,5 3,0 9,5 8,4

Nguén: Tong cuc thong ké.

Theo bang 3.2, ta thdy ty 1& lam phat hién nay c6 thé kiém soat dugc, khong c6
bién dong nhiéu ngoai trir ty 18 lam phat ctia nam 2004 (9,5%), nam 2005 (8,4%)
kha cao.

Pau tu truc tiép nude ngoai tiép tuc gia ting, dic biét 1a khi Viét Nam mé cira
mot s6 nganh kinh té dd cam két voi WTO. Theo sb lidu théng ké cua Bo ké hoach
va dau tu, tong von ding ky d3 ting lién tuc tir 2,8 ty USD vao nim 2002 1én 3,1 ty
USD nim 2003, trén 4,2 ty nam 2004. Nam 2005 (tinh dén 15/12) ¢6 771 du 4n méi
duoc cap phép dau tu voi tong sd von ding ky 1a 3,9 ty USD; ¢6 509 dy 4n ting
thém von hon 1,8 ty USD. Nhu vay, trong nam 2005, tinh ca von cip méi va ting

thém dat khoang 5,7 ty USD. Pay 1a muc dau tu truc tiép nudc ngoai kha cao so véi
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nhimg nim gan diy. Dy bdo dau tu nudc ngoai con tiép tuc ting khi Viét Nam gia
nhap WTO (du kién vao thang 11/2006).

Thu nhép binh quan trén dau ngudi ngay cang duoc cai thién. Do ty 18 ting
truong kinh té kha cao va ty 18 ting dan sé 6n dinh, 1am cho thu nhap binh quén trén
dau nguoi ting dang ké. Theo sb liéu thong ké, thu nhap binh quan trén dau ngudi
nam 2005 1a khoang 640 USD, cao hon nim 2004 gan 100 USD.

Cung v&i sy phat trién kinh té thi truong, thi trudng ching khoan Viét Nam da
ra doi, dang trén da phat trién va dang dugc cac nha dau tu quan tim. Vi vy, xu
huéng cac cong ty CP niém yét trén thi truong chimg khoan ngdy cang ting, nén s&

mo ra cho nganh KTPL nhiéu tiém ning méi dé khai thac nhom khach hang nay.

Tém lai, cac yéu td kinh té néu trén 1am méi trudng dau tu cia Viét Nam ngay
cang hap dan hon. Do d6, dau tu truc tiép nudc ngoai s& tiép tuc ting trong nhiing
nam sap t6i. RS rang, cdc cong ty kiém todn sé cé co hdi rdt I6n dé phat trién thém
khdach hang.

Cic yéu to chinh tri, chinh phii va phap luat

Theo danh gia cta cac nha dau tu, Viét Nam 1a mot trong nhitng qudc gia co
ché d6 chinh trj rat 6n dinh. Nho d6 cac DN hoat dong trén lanh thd Viét Nam co rat
nhiéu co hoi dé 6n dinh san xuét, kinh doanh va cung ung dich vu.

Moi trudng phap 1y kha ddy du tao co sd cho hoat dong cac nganh kinh té noi
chung va nganh KTDL néi riéng phét trién nhu luat kinh doanh bao hiém, luét cac
t6 chuc tin dung, luat ké toan. Pic biét hai dao luat dugce ban hanh nam 2005 1a luét
DN, luét dau tu s& tao diéu kién cho viéc thanh 1ap md&i cac DN trong thoi gian toi
day.

Déi voi nganh kiém toan, cho dén nay Chinh phu d3 ban hanh nhiéu van ban
phap luat, cac chuan muc dé lam co sd cho hoat dong KTPL Vi¢t Nam:

Vé phwong dién van bdan phdp ludt

Trudc nhimg yéu cau cap bach ciia hoat dong KTPL, ngy 29/01/1994, Chinh
phu ban hanh nghj dinh s6 07/CP vé “Quy ché KTPL trong nén kinh té qudc dan”.
Pay 1a van ban phap 1y dau tién tao tién dé cho hoat dong KTPL, chu yéu dé cap

dén nhitng van dé chung vé KTPL; t6 chtrc kiém toan; trinh d6 ctia KTV; quyén va
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trach nhiém ciia KTV; quan 1y nha nuéc vé hoat dong kiém toan. Tuy nhién, Nghi
dinh ndy van con mang nhiéu diém bat cap nhu cac ddi twong kiém toan chi khuyén
khich str dung dich vu kiém toan chir khong phai bat budc kiém toan; murc gia phi
phai phu hop khung gié phi cia BTC v.v.

Ngay 01/09/1997, BTC ban hanh thong tu sé 60/TC/CDKT dé huéng din ké
toan va kiém toan ddi véi DN c¢6 von DTNN. Theo d6, BCTC hang nim cua céc
cong ty co6 von DTNN bit budc phai duoc kiém toan boi cong ty kiém toan trude
khi ndp cho céc co quan c6 lién quan. Day 1a mot bude dot pha quan trong nham tao
dung cho thi trudng dich vu kiém toan phat trién.

Ngay 14/09/1999, Ngan hang nha nudc ban hanh quyét dinh sé 322/1999/QP-
NHNN5. Theo d6, BCTC cua céc t6 chirc tin dung (ngan hang va phi ngan hang)
cling phai dugc kiém toan béi mot cong ty kiém toan.

Su phat trién nhanh chéng cua hoat dong KTPL dit ra cho cac cong ty kiém
toan phai c6 co s& phap 1y cu thé va tién tién hon. Ngay 30/03/2004, Chinh pht ban
hanh nghi dinh s6 105/2004/ND-CP vé KTDL. Nghi dinh nay di khac phuc nhimng
mit con ton tai ma cac van ban trude day chua duogc dé cap. Mot diém méi quan
trong trong Nghi dinh nay la qui dinh bt budc cac dbi tuong phai dugc kiém toén,
trong d6 c6 DNNN, bao cdo quyét toan von dau tu xdy dung cac dy 4n thudc nhém
A. Ngoai ra, Nghi dinh con qui dinh céc loai dich vu ma céc cong ty kiém toan duoc
cung cép v.v. Song, theo diéu 20 caa Nghi dinh nay, cac DN kiém toan chi duoc
thanh 1ap dudi cac hinh thirc: cong ty hgp danh, DNTN va DN theo Luat dau tu
nuéc ngoai. Nhu véy, cac cong ty kiém toan nha nude, CP va cong ty kiém toan
TNHH phai chuyén ddi sang mét trong cac hinh thirc trén.

Ngay 31/10/2005, Chinh pht ban hanh nghi dinh 133/2005/ND-CP vé viée sira
d6i bo sung mot s6 diéu cia Nghi dinh 105. Piém méi va quan trong nhat ciia Nghi
dinh nay la thtra nhéan su tdn tai cla cong ty kiém toan dudi hinh thire TNHH, céc
cong ty kiém toan nha nudc, cong ty kiém toan CP phai chuyén doi sang mét trong
hinh thirc: cong ty hop danh, DNTN, cong ty TNHH va DN theo Luét dau tu nudc
ngoai.

Tuy nhién, ngay 28/06/2006, BTC ban hanh théng tu s6 60/2006/TT-BTC

huéng dan tiéu chuan, diéu kién thanh 1ap va hoat dong dbi voi DN kiém toan. Theo
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d6 khi thanh 1ap va hoat dong, coéng ty kiém toan TNHH, cong ty kiém toan hop
danh va DNTN kiém toan phai tuan thu theo nhitng diéu kién nhét dinh. Mot trong
nhing diéu kién quan trong nhét 1a: Péi véi cong ty kiém toan TNHH, cong ty kiém
toan hop danh: giam ddc phai c6 ching chi KTV va phai c6 thoi gian thuc té vé
kiém toan tir 3 ndm trd 1én ké tir khi duoc cip chimg chi KTV va gop it nhat 10%
von diéu 16. Pbi voi DNTN kiém toan: chu DNTN phai 1am giam ddc, phai co
ching chi KTV va phai co thoi gian thuc té vé kiém toan tir 3 ndm tré 1én ké tir khi
duoc cip ching chi KTV. Nhitng qui dinh méi nay budc cc cong ty kiém toan hién
tai phai co cAu lai va c6 thé lam “giam nhiét” ddi voi sy xuét hién céc cong ty kiém
toan ma&i nhu hién nay.

Vi vay, co s phap Iy cho KTPL hoat dong hién nay la Thong tu 60 ngay
28/06/2006, Nghi dinh 133, Nghi dinh 105, Quyét dinh 322 va Théng tu 60 ngay
01/01/1994.

Bang 3.3: Tom tat van ban phap luat qui dinh vé KTDL.

Ngay ban hanh  Tén véin bin Noéi dung

29/01/1994 Nghi dinh 07/CP Qui d’inh vé KTBL trong nén kinh
té qudc dan.

01/09/1997 Thong tu 60/TC-CDKT Hudéng din ké toan va kiém toan
d6i v6i DN ¢6 von DPTNN,

14/09/1999 Quyét dinh 322/1999/QP- Kiém toan ndi bd cac to chire tin

NHNNS5 dung.

30/03/2004 Nghi dinh 105/2004/ND-CP  KTDL (thay thé nghi dinh 07).

31/10/2005 Nghi dinh 133/2005/ND-CP Stra d61, bd sung nghi dinh 105.

28/06/2006 Théng tu 60/2006/TT-BTC Huéng dan tiéu chuén, diéu kién
thanh 1ap va hoat dong doi véi DN
kiém toan.

Trong nhimg nim t6i ddy, cic van ban phap luat trén day s& dugc thay thé
bﬁng Luat kiém toan doc 1ap, khi d6 hoat dong KTPL Viét Nam s€ c6 nhitng hanh
lang phap 1y day du hon.

Vé phwong dién chudan muyc
Chuan muyc 1a thude do quan trong, lam co s¢ cho hoat dong KTDL. i véi

chuan muc ké toan, BTC d3 ban hanh dugc 26 chuan muyc va 05 thong tu hudng

dan. BTC ciing da ban hanh duoc 37 chuan muc kiém toan va 01 chuin muc dao
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dtrc nghé nghiép. Cac chuan muc nay chu yéu dugc soan thdo va ban hanh dya trén

co sO cua chuan myc qudc t€ nén dugc cac nudc danh gid cao. P61 voi chuan muc

kiém toan, BTC d ban hanh kha day du so véi chuan muc kiém toan québc té. Tuy

nhién, chuan muc ké toan s& con ti€p tuc dugc ban hanh trong nhiing ndm té1 day

khi ma nén kinh té thi truong Viét Nam c6 nhitng budc phat trién nhét dinh.

Tém lai, viéc phan tich cac yéu td chinh tri, chinh phtl va phap luat ching ta rat ra

duoc cac co hdi va cac moi de doa sau day:

Co hoi:

1.

Chinh tri 6n dinh tao diéu kién dé thu hat dau tu nude ngoai. Do do6 tao co hdi
cho nganh kiém toan phat trién thém khach hang.

Moi trudng phéap 1y kha diy du tao diéu kién cho hoat dong KTDL phat trién
nhu luat kinh doanh bao hiém, luét cac to chirc tin dung, luat ké toan, luat dau

tu, luat DN.

. Hoat dong KTDL da c6 kha dﬁy du cac nghi dinh, thong tu qui dinh, hudéng dan

cac van dé lién quan dén hoat dong KTPL. Pong thoi, cac chuan muc kiém toan
va ké toan 1an luot ra doi nham tao diéu kién dé nang cao chét luong hoat dong

KTDL.

Pe doa:

L.

Hé thong phéap luat Viét Nam khong dong bo, chua nhat quan va khong 6n dinh
s& de doa dén hoat dong cac nganh kinh té néi chung va nganh KTPL néi riéng.
Chinh sach phat trién nganh KTPL chua 1 rang, con nhiéu lung ting trong

chién lugc phat trién.

. V6i qui dinh hién hanh, rao can gia nhip nganh KTPL rét thip s& 1a mdi de doa

rat 1on dén céac cong ty ki€m toan hién tai.

Cac yeu to xa hoi

Viét Nam la nudce ¢6 dan so tré, luc luong lao dong doi dao, gid nhan cong ré.

Hi¢n nay, dan s6 Viét Nam trén 83 tri¢u nguodi, trong dé dan so tré chiém chu yéu;

téc do dan s6 ting hang nim & muc 1,4%. Pay 1a ngudn nhan lyc quan trong cho

cac cong ty kiém toan.
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Minh bach hoéa tai chinh, thoi quen st dung cac dich vu tu van dang tré nén
can thiét d6i voi cac DN. Xu thé hoi nhap kinh t& qubc té, cac DN phai déi phé voi
su canh tranh véi nhau rét gay gét, dac bi¢t 1a voi cac cong ty nudc ngoai. Déng
thdi mé ra cho cac DN nhiéu co hoi kinh doanh méi. Minh bach hoa tai chinh da tré
thanh thoéi quen tét néu nhu khong méi néi 1a mot “van héa kinh doanh” trong xa
hoi hién dai tai cac nude Tay Au, M7 va Nhat Ban. DPdi v6i cac DN Viét Nam, viée
minh bach hoa tai chinh dang phai gap nhiéu tré ngai, nhung chic chan van dé nay
s& loai bo khi phai kinh doanh trong méi truong hién dai ma noi d6 van d& minh

bach tai chinh DN duogc dat ra hang dau, néu khong ho sé bi loai ra khoi cudc choi.

Mit khac, uy tin ciia nganh KTPL dang bi de doa vi “bién c6 Enron” xay ra
vao nam 2002 tai Hoa ky. Enron 1a tip doan ning luong 16n nhét thé gidi, hoat dong
trén 40 qudc gia, v4i tong gid tri tai san 1én téi 101 ty USD (nam 2000), duoc xép 1a
tap doan dung thir bay trong tong s 500 tip doan 16n nhit nudéc M§. Enron 1a
khach hang quan trong cia AA-hing kiém toan dimg thir nam thé gidi. AA vira
cung cdp dich vu kiém toan, vira cung cip dich vu tu van cho Enron. AA gitp
Enron cong bé sai 1éch théng tin vé tinh hinh tai chinh cua né. Két qua 1a Enron pha
san va AA ciing budc phai dong cira vao nam 2002. Sy ¢b nay di chdm dut hon
“100 ndm hao hung” cua KTDL. Uy tin cia KTDL bi gidm stt. Trudc sy kién nay,
budc cac nha lam luat dua ra cac diéu luat bat budc tach bach gitra hoat dong kiém

toan va tu van.

Tém lai, qua sy phan tich trén, chung ta thiy 16 cc co hoi va mbi de doa tir

cac yéu t xa hoi nhu sau:
Co hoi:
1. Lyc lugng lao dong doi dao, chi phi nhan cong ré;

2. Minh bach hoa tai chinh va sir dung dich vu tu van dang trd thanh xu thé chu

dao;
De doa:
1. Uy tin KTPL dang giam sut;

2. Hoat dong KTPL dang bi nha nudc siét chat hon.
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Cic yéu td cong nghé va Ky thuit

Ngay nay, cong nghé va k¥ thuat phat trién manh mé va duoc tmg dung vao
nhiéu linh vye khac nhau. Céc qui trinh san xuat, quan 1y dang thay d6i theo hudng
giam chi phi va 1am ning cao gié tri gia ting cua san pham, dap Gng nhu cau cia
khach hang ngay cang da dang va phong phti hon. Co thé néi rang, sy phat trién
manh mé cia cong nghé thong tin da c6 tng dung nhiéu nhat trong quan 1y va san
Xuat.

Trong xu thé d6, hoat dong KTPL ciing thira huéng dugce nhiéu loi ich. Nho
su phat trién cta cong nghé thong tin ma viéc thu thap dit liéu tir khach hang, xur Iy
dir lidu trong qua trinh kiém toan nhanh chong hon, tiét kiém thoi gian va chi phi
cung cip dich vu thap. Cac cong ty kiém toan 16n trén thé gidi sir dung phan mém
kiém todn, thong tin tir internet dé thu thap thong tin va danh gia rui ro cho timg
khach hang. Phan mém kiém toan 1a cong cu hiru hiéu nhét, cung voi cong nghé
kiém toan hién dai nén dich vu cung cép cho khach hang c6 chat lugng hon va rui
ro cho céac cong ty kiém toan dugc han ché.
3.3.1.1.2 Moéi trudong vi mo
Poi thii canh tranh

Nganh KTPL Viét Nam tuy con non tré, nhung kha soi dong, nhiéu cong ty,
d6i thii canh tranh 13n nhau. Dé phén tich dbi thu canh tranh, chung toi chia thanh
hai nhom.

- Nhém 1: Cdc doi thii canh tranh ngoai nganh

Nhom ndy ciing cung cdp mot s dich vu twong tu nhu cac cong ty kiém toan.
Bao gom:

- Céc cong ty ching khoan: cic cong ty ndy canh tranh véi cac cong ty kiém toan
vé dich vu dinh gid DN, dich vu tu vén tai chinh. Hién nay da c6 15 cong ty
chtng khoan dang hoat dong tai Viét Nam (tinh dén 28/06/2006).

- Céc trung tAm tham dinh gia: Hién nay c6 5 trung tdm tham dinh gia cua nha
nudc, cac trung tdm nay chi canh tranh véi cac cong ty kiém toan vé dich vu
dinh gia. C6 thé ndi rang dich vu dinh gia ctia ho kha chuyén nghiép va 1a san

pham chinh cua ho.
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- Céc trung tam cua cac truong dai hoc, vién nghién ctru ¢6 chuyén nganh vé kinh
té: day 1a cac ddi thu canh tranh 16n nhét vé dich vu dao tao kién thirc vé tai
chinh, ké toan. Hién nay, rat nhiéu truong dai hoc, vién nghién ctru ¢6 chuyén
nganh kinh té dang dao tao hang ngan cac ddi tugng vé tai chinh ké toan nhu
Trung tim nghién ciru tu van kinh té & kinh doanh (Pai hoc Kinh t& Qubc dan
Ha Noi), Trung tdm bdi dudng nghiép vu ké toan (Pai hoc mo-ban cong
TP.HCM) v.v. Piém manh cta cac d6i thii nay 1a kha ning dao tao kién thuc
tong hop, bai ban hon cac cong ty kiém toan. Nhung diém yéu cua ho 1a viéc
dao tao mang tinh han 1am, it cht trong vao thuc hanh. Trong khi dé, cac cong
ty kiém toan dao tao thién vé thuc hanh, mang tinh tng dung cao.

- Céc cong ty, trung tam dich vu viéc lam: gan ddy trén thi trudng Viét Nam xuét
hién cac cong ty, trung tdm dich vu viéc lam va ho da kha thanh cong trong kinh
doanh, dac biét phai ké dén vietnamworks.com hay kiemviet.com. Co thé khéng
dinh rang day 1a nhitng d6i thu canh tranh truc tiép ddi véi dich vu tu vin ngudn
nhan luc cia cac cong ty kiém toan.

- Céc cong ty tin hoc: day 1a nhitng cong ty kinh doanh vé cac san pham tin hoc
rat chuyén nghiép, cac cong ty kiém toan chiu sy canh tranh rit gay gt tir cac
cong ty ndy vé cac san pham tin hoc nhur phan mém ké toan, phan mém quan 1y.

Tom lai, cac doi thii canh tranh ngoai nganh chi canh tranh véi cac cong ty
kiém toan vé dich vu tu van va sy canh tranh ndy ngdy cang trd nén gay gat.

- Nhém 2: Cdc doi thii canh tranh trong nganh

Cac d6i tha cung nganh chu yéu canh tranh nhau vé dich vu kiém toan va tu
van. Bao gdm céc d6i thu canh tranh sau day:

Canh tranh giita cdc cong ty kiém todn nuwéc ngodi va cdc cong ty kiém todn nha

nuoc

Céc cong ty kiém toan 16n nude ngoai tai Viét Nam bao gom: Cong ty E&Y,
cong ty PwC, cong ty KPMG. Pay la nhiing cong ty kiém toan hang dau thé gidi co
bé day lich sir vé& kiém toan, nén ho da c6 nhiéu kinh nghiém vé kiém toan tir hang
tram nam nay. Khach hang cia ho 1a nhiing cong ty da qudc gia da timg gan bo vai

ho rat 1au nhu CocaCola, BP, Castrol, Unilever, P&G...Cac cong ty nay phén 16n
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tap trung vao khai thac nhom khach hang 1a cac cong ty ¢ von DTNN cé qui 16n,
céc to chire tin dung, it cha trong vao cac khach hang ¢ qui mé vira va nho. Vi vay,
céc cong ty kiém toan Viét Nam van c6 co hdi khai thac nhom khach hang con bo
ngo nay.

Cac cong ty kiém toan 1én cua Viét Nam nhu VACO, AASC, A&C, AFC,
AISC va AAC la nhiing cong ty nha nude. Khach hang muc ti€u ctua cac cong ty
nay 1a cac tong cong ty, cong ty nha nude va mot s khach hang 1a cac cong ty co
vén DTNN ¢6 qui mo vira va nho. Céac cong ty nay duoc hd tro tir phia nha nudc vé
khach hang, tai chinh.

Thi phan (theo doanh thu) ctia cac cong ty kiém toan nudc ngoai rat 1on & muc
50% nam 2005, 52,9% nam 2004. Trong khi d6 thi phan ciia cac cong ty kiém toan
nha nudc 1a 28% nam 2005, 31% nam 2004. Hién nay, thi phan cua cac cong ty
kiém toan nha nudc va cong ty kiém toan nude ngoai dang co xu hudng giam sut, vi
phai canh tranh véi cac cong ty kiém toan TNHH, CP va hop danh (thi phan cua cac
cong ty nay 1a 16% (nam 2004), 22% (nam 2005). Thi phan cia cac cong ty kiém
toan nudc ngoai van chi phdi thi truong KTPL Viét Nam.

Canh tranh giita cdc cong ty kiém todn nwéc ngodi véi nhau

Nhu d3 phan tich trén, thi truong kiém toan ctia Viét Nam van bi chi phéi boi
ba cong ty kiém toan nudc ngoai. Tuy nhién, cac cong ty ndy van dang canh tranh
gay git voi nhau. Cac cong ty nay tdp trung khai thac cic nhom khach hang ma
minh c6 thé manh. That vay, cong ty KPMG manh vé kiém toan ngan hang, PwC
manh vé tu van thué, E&Y manh vé kiém toan ngan hang, cac khach san 16n. Thi
phan cua ba cong ty kiém toan 16n nudc ngoai nim 2005 13 E&Y: 17%, PwC: 16%
va KPMG: 15% (biéu db 3.1).

0O E&Y
17 %

| PwC
52% q a 16% O KPMG

15% 2
0O Cong ty ki€ém toan
con lai

Biéu dé 3.1: Thi phan (theo doanh thu) ciia ba céng ty kiém todn nude ngodi ndm 2005.

Nguoén: BTC.
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Canh tranh giita cdc cong ty kiém todn trong nuée

La canh tranh giira cac cong ty kiém todn nha nudc voi cac cong ty kiém toan
TNHH, CP, hop danh vé gia phi kiém toan dé gianh khach hang. Cac cong ty kiém
toan nhé nay chao gia phi rat thap, dong thoi chi hoa hong cho khach hang kha cao,
nhung chit luong cung cap dich vu kiém toan ciing khong thua kém gi cac cong ty
kiém toan nha nudc vi cdc nhan vién ciia cac cong ty ndy 1a nhitng nguoi da timg
lam viéc cho cac cong ty kiém toan nha nudc hay cong ty kiém toan nudc ngoai.
Thi phan (theo doanh thu) ctia cac cong ty kiém toan TNHH, CP va hop danh ngay
cang cao tir 16% nam 2004, 1én 22% nam 2005.

Tom lai, sy canh tranh gitra cac dbi thu 1am khach hang dugc st dung dich vu
t6t hon. Mat khac, 1am gia phi trung binh ctia nganh giam xudng, riii ro kiém toén
d6i v6i cong ty kiém toan ting 1én vi ho c6 thé bo qua mot sé tha tuc kiém tra cin
thiét ¢ gianh 1ay khach hang.

Khach hang

Ciing nhu cac nganh khac, khach hang 1a yéu t6 sdng con cua nganh KTDL
Viét Nam. Theo s liéu cia BTC, nam 2005, téng s6 khach hang cua toan nganh
kiém toan 1a 11.518 khach hang, ting hon 34% so véi nam 2004 (bang 3.4). Khach
hang ctia nganh cha yéu van 1a cac DN ¢6 vén DTNN. Theo du bao tir day dén nim
2015, s6 khach hang s& ting hang nam 1a hon 25%.

Bang 3.4: Tinh hinh khach hang cua nganh KTDL Vi¢t Nam.

) Niam 2004 Niam 2005 Tang (giam)
Doi twgng khach hang S6 Ty S Ty S o
Ty 1€
lugng | trong | lwong | trong | lwong
DN c6 vén PTNN 4302 | 50,2% | 5.640 | 49,0% 1.338 | 31,1%
Cong ty TNHH, cong ty CP,
DNTN, HTX 1.354 | 158% | 2.198 | 19,1% 844 | 62,3%
DNNN 1.940 | 22,6% | 2.653 | 23,0% 713 | 36,8%
Dgn vi HCSN, t6 chirc doan
the xa hdi 738 | 8,6% 686 | 6,0% -52 | -7,0%
T4 chuc, dua an qudc té 233 | 2,8% 341 | 2,9% 108 | 46,4%
Tong cong 8.567 | 100% | 11.518 | 100% 2.951 | 34,4%

Nguoén: BTC [5, trang 103].
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- Doi véi dich vu kiém todn
Dich vu kiém toan chiém ty trong chu yéu 62,2% doanh thu (ndm 2005).
Nhém khéch hang bat buéc kiém todn theo phdp ludt
Pay 1a nhom khach hang budc phai thué cac cong ty kiém toan kiém toan
BCTC hang nim cta ho. Nhu cau kiém toan ctia nhom khach hang nay hang nam it
thay d6i. Theo qui dinh, cac dbi twong sau day phai dugc kiém toan hang nam [7,
trang 3]:
- DN c¢6 vdn DTNN;
- Tb chiic c6 hoat dong tin dung, ngan hang va Quy hd trg phat trién;
- To chic tai chinh va DN kinh doanh bao hiém;
- Cong ty CP niém yét trén thi truong chimg khoan;
- DNNN;
- Béo céo quyét toan von dau tu xdy dung cua du an thudc nhom A.
Nhom khach hang khéng bat budc kiém todn
Nhom khach hang nay chi st dung dich vu kiém toan khi ho c6 nhu cau nhu
vay ngan hang, tham gia dau thau, kéu goi dau tu hay chi don thuan 1a phuc vu cho
muc dich quan 1y. Nhom khach hang ndy bao gdm céac cong ty TNHH, CTCP,
DNTN, HTX...Theo sé liéu thong ké, s lugng cua cac khach hang nhom nay ngay
cang ting, dic biét 1a sy phat trién kha nhanh chéng cua cac CTCP va cong ty
TNHH, s6 luong dat 48.653 cong ty va chiém ty trong trén 53% trong tong s DN
(nim 2004). Tinh dén thang 06/2005 tong s6 DN tai Viét Nam 1a 128.000 va s& con
tiép tuc ting khi Luat DN m&i c6 hiéu lyc. RS rang, day 1a nhom khach hang tiém
nang rat 16n cho nganh kiém toan.
- Doi vdi dich vu tw vin
Cac DN hién nay st dung dich vu tu van ctia nganh kiém toan twong déi it.
Cac khach hang chi st dung khi c6 nhu ciu that can thiét, nhom khach hang st
dung dich vu tu van chu yéu 1a cac DNNN c¢6 ké hoach CP hoa, ho moi cong ty
kiém toan cung cip dich vu dinh gia DN. Céc cong ty c6 von DTNN sir dung dich

vu tu van thué, cac cong ty TNHH, tu nhan str dung dich vu tu van ké toan. Nhin
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chung dich vu tu van van chiém ty trong nho trong tong doanh thu ctia toan nganh
(chiém khoang 37,8%).

Tom lai, ciing nhu cic nganh khéc, khach hang 1a yéu té séng con cua nganh
kiém toan, c6 nhitng dic diém riéng cta nd. C6 thé noi rang ap luc ciia khach hang
ctia nganh kiém toan 14 rat 16n thé hién nhu sau:

- Khach hang dé dang chuyén doi viéc sir dung dich vy kiém toan tir cac cong
ty kiém toan khac nhau. Toan nganh kiém toan hién nay c6 hon 105 cong ty
kiém toan canh tranh v&i nhau vé gia phi rat gay git, nhung san pham dich
vu kiém toan c6 tinh tiéu chuan cao, khong c6 khac biét dang ké, hon nita,
cac khach hang str dung dich vu kiém toan nham muc dich tuan thu luat phap
hon 1a cho muc dich quén 1y.

- S6 1an ma khach hang str dung dich vu kiém toan rét it. i véi dich vy kiém
toan BCTC, mot cong ty kiém toan thudng chi cung cap cho mdi khach hang
cua minh duy nhét chi mot lan trong mot ndm. Ngoai ra, cac loai dich vu
kiém toan khac nhu kiém toan quyét toan von dau tu, kiém toan hoat dong
cling khéng nhiéu trong nam (chiém khoéang 5,3%).

- Péi véi dich vu tu van, khach hang ¢ thé d& dang chuyén sang cac to chirc
tur van khac ngoai nganh nhu cac trung tdm cua cac truong dai hoc, vién

nghién ctru c6 chuyén nganh kinh té hay cac cong ty chtng khoan v.v.

Theo nhitng phan tich trén ta rat ra dugc nhitng co hoi va de doa tir phia khach

hang nhu sau:

Co hdi: khach hang tiém ning 1a rit 16n d6i v6i dich vu kiém toan ciing nhu
dich vu tu van.

Pe doa: Ap luc tir khach hang rét 16n.
Nha cung cip

Trong nén kinh té thi truong hién nay v4i méi trudng canh tranh gay git, cac
DN khong nhiing gidi tot bai toan dau ra ma con phai giai bai toan dau vao. Vi vay,
cac nha cung cap ngdy cang tré nén quan trong ddi véi cac DN. DN nao kiém soat

duoc cac nha cung cép thi s& c6 nhiéu loi thé trong kinh doanh. Céac nganh kinh té
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khac nhau s& ¢6 nhitng nha cung cap quan trong khac nhau. Dbi véi cac nganh san
xuat thi viéc kiém soat dugc nha cung cip nguyén vat liéu co y nghia quan trong
hon c4. Nhung doi nganh dich vu thi vi¢c kiém soat duogc nguén cung cép nhan luc
phai dit 1én hang dau. Chung toi s& phén tich & hai ndi dung sau:
Nguon cung cdp nhan lyc

Nhu di dé cap trén, KTPL 1a mot trong nhimg nganh dich vu nén ngudn cung
cap nhan luc rat quan trong. Ngudn cung cip nhan luc cha yéu cho nganh KTPL la
cac trudong dai hoc, cao ding c6 dao tao cic chuyén nganh kinh té. Hién nay, ngay
cang nhiéu cac truong dai hoc c¢6 dao tao cac chuyén nganh kinh té nhu Pai hoc
Kinh té TP.HCM, Pai hoc Qudc gia TP.HCM, Pai hoc Kinh t& Qudc dan Ha Noi,
Hoc vién ngan hang, Hoc vién tai chinh, Dai hoc thuong mai va cac truong dai hoc
dan lap khac trén toan quéc co du diéu kién dé co thé cung cap ngudn nhan lyc cho
cac cong ty kiém toan. Vi vy, ngudn cung cap nhan lyc cho nganh kiém toan kha
ddi dao, duoc dao tao va chi phi ré.
Nguﬁn cung cap tai chinh

Pé huy dong vén cac DN thuong st dung qua hai kénh: vay va von chi so
hiru. Tuy nhién, do dic thi cua nganh kiém toan nén viéc huy dong vén qua kénh
tang von cha so hitu rat kho khan nén budc phai huy dong bang ngudn von vay. Vi
vy, ngudn cung cap tai chinh quan trong nhit van 1a cac ngan hang. Vi nganh ngan
hang dang trong giai doan ting truéng manh, nguén voén kha phong phii thém vao
d6 1a voi uy tin cia minh nén céc cong ty kiém toan kha d& dang trong viéc tiép can
vbn vay tir cac ngan hang.
Poi thii tiém 4n moi

Chung ta biét ring sy xuat hién cac d6i thu tiém an méi c6 thé lam thay doi thi
phan ctia cac cong ty hién tai trong nganh, tir d6 s& lam giam loi nhuan.
Kha néng xudt hién cdac cong ty kiém todn moi

Nganh KTPL Viét Nam hién nay dang chiu nhiéu ap lyc 16n tir nhitng ngudi
moi nhap cude vi rao can vao nganh rat thap. Nganh kiém toan khong phai 1a nganh

c6 tinh hiéu qua theo quy md, san pham khong c6 su di biét dang ké, chi phi chuyén
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ddi vao nganh thap, yéu cau vé vén khong cao vi chi can dau tu vao con ngudi thi
c6 thé dé dang thanh 1ap cong ty kiém toan moi.

Nhu di phan tich trudc day, nghi dinh 105 chi cho phép cac cong ty kiém toan
t6n tai dudi mot trong cac hinh thirc s hitu 1a cong ty 100% von PTNN, DNTN va
cong ty hop danh. Cac hinh thirc s& hiru khac trude ddy phai chuyén sang cong ty
hop danh trong thoi han qui dinh. Chinh cic qui dinh ndy da lam han ché kha ning
hoat dong kinh doanh va tinh sang tao cua cac cong ty kiém toan, dong thoi lam han
ché sy ra doi cac cong ty kiém toan méi. Tuy nhién, ngay 30/11/2005 chinh phii ban
hanh nghi dinh 133 cho phép cong ty kiém toan ton tai dudi hinh thic cong ty
TNHH. Chinh nghi dinh 133 d3 tao nhiéu diéu kién cho nhiéu nguoi khac nhép
cudc vao nganh kiém toan.

Khi Viét Nam gia nhadp WTO s& c6 nhiéu cong ty kiém toan nudc ngoai vao
Viét Nam. RS rang, nguy co phan chia lai thi phan kiém toan rat 1on.

Kha néng xudt hién cdac doi thi tiém an khdc cung cdp dich vu tw van

Céc dich vu tu van nhu tu van ké toan, tu van quan ly, tu van nguén nhan luc
v.v s& con bi canh tranh nhiéu hon trong twong lai vi kha nang xuét hién cac cong ty
cung cip tu van tuong tu nhu vay kha dé dang do doi hoi ngudn tai chinh dé tham
nhap nganh cling khong cao.

San pham thay thé

Theo qui dinh vé cac ddi twong bat budc kiém toan cua Nghi dinh 105: “DN
nha nude, Quy hd trg phat trién va du an dau tu da co trong thong bao ké hoach
kiém toan nim cua co quan kiém toan Nha nudc thi BCTC nam dé khong bat bude
phai dugc DN kiém toan kiém toan”. R3 rang, trong truong hop nay kiém toan nha
nuéc sé thay thé KTPL. Néu chi xét riéng cac DNNN thi ¢6 4.596 DN (nim 2004),
mic du sd lugng DN nay rat 16n nhung chi c6 mot trong s nhé cac DN nay duogc
kiém toan nha nudc thuc hién (chil yéu 1a cac Toéng cong ty). Do vay, c6 thé danh
gia 1a kha ning thay thé nay anh hudng khong dang ké.

Mit khac, c6 thé néi rang nganh kiém toan cung cdp cac dich vu mang tinh
dac thu cho khach hang, nhitng dich vu nay it bi de doa cta cac dich vu thay thé, vi

vy, san pham cta nganh kiém toan c6 tinh 6n dinh cao. Thuc té cho thiy, nganh
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KTPL thé gii di ton tai va phat trién hon 100 nim qua, san phdm cua nganh ngay
cang chét luong, va di dinh vi trong tim tri khach hang. Vi vay, nganh kiém toan
hién nay it phai d6i pho voi cac san pham thay thé.

3.3.1.2 Phan tich moi trudng bén trong

Viéc phan tich méi truong bén trong (hay phan tich ndi bd) gitip nganh kiém
toan thay duoc nhitng diém manh va nhiing diém yéu cta minh. Tir d6, gitip ching
ta co thé dua ra nhiing chién luoc phil hop nham phat huy nhimg diém manh va han
ché nhitng diém yéu cta no.

Ngudn nhén lye

Nguon nhan luc 14 yéu t6 quan trong nhét ddi véi sy thanh coéng cua cac cong
ty kiém toan. Ngudn nhan luc ctia nganh KTPL Viét Nam c6 cac diém manh nhu
luc luong lao dong tré, chi phi tién luong nhan vién thép; duoc dao tao thuc té vé
chuyén mén nghiép vu nhu kiém toan, tai chinh, ké toan, thué v.v. Ngoai ra, thong
qua viéc kiém toan cc dbi tugng khach hang khac nhau, nén nhan vién cta nganh
rat am hiéu vé cac linh vyc kinh doanh khac nhau. C6 thé noi rang day chinh 1a
nang luc 161 cua nganh ma cac nganh khac khoé co thé c6 dugc. Tuy nhién, nhan luc
ctia nganh KTPL Viét Nam ciing con nhiéu diém yéu:

Trong s6 lao dong lam viéc tai cac cong ty kiém toan thi nhitng nguoi co
ching chi hanh nghé (goi 14 KTV) rat quan trong, c6 anh hudong dén chat lugng
cung cap dich vu. Mic du s6 luong KTV trong nganh nam 2005 1a 870 ting 31% so
v6i ndm 2004, nhung thuc té luc luong KTV nay con it, chua dap ing nhu cau hién
nay. Theo sb liéu ctia bang 3.5 ta thay ty 1& s6 KTV/sd nhan vién con khiém ton chi
dat & muc trén 22%. Hon nita, trung binh 1 cong ty chi c6 khoang 8-9 KTV lam
viéc. Pay qua 1a nhitng con s6 con khiém tén.

Béng 3.5: S6 KTV hanh nghé giai doan 2003-2005.

Nim 2003 | Nim 2004 | Nim 2005
SO KTV 675 664 870
S6 nhan vién 2.874 3.124 3.897
Sb cong ty 72 86 96
S6 KTV/S6 nhan vién 23,5% 21,3% 22,3%
S6 KTV/S6 cong ty 9 8 9

Nguén: BTC & Héi kiém todn vién hanh nghé Viét Nam.
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Chung ta c6 thé khang dinh rang sé KTV lam viéc trong nganh chua dap tng
duoc nhu cau hién nay, thém vao d6 1a sé KTV ludn bién dong. Theo thdng ké, ctr
sau 3-5 nam, c6 dén 60-80% cac KTV bod nganh, chuyén sang lam viéc cho cic
cong ty khac vdi thu nhdp cao hon. Nguyén nhan cuia tinh trang nay 1a sau mdt thoi
gian 1am viéc c6 kinh nghiém, thém vao d6 1a tinh chat cong viéc qua nhiéu ap lyc,
trong khi d6 thu nhap khong tuwong xtmg. Vi viy, hién nay cac cong ty kiém toan
dang dau dau voi tinh trang nay.

Chét lugng lao dong cua nganh kiém toan hién nay con thap. V& mit chuyén
mon, theo s6 liéu cua BTC thi s6 KTV ¢6 chtng chi qudc té hién nay khoang 10%,
s6 con lai co chung chi KTV Viét Nam. Tuy nhién, chung chi KTV Viét Nam chua
duoc quéc té thira nhan; do vay, chua tao duoc niém tin cho khéach hang, dac bi¢t
khach hang 13 céng ty c6 vén DTNN va cac du an quéc té. V& mit cac k§ ning khac
nhu k¥ nang lam viéc theo nhom, k§ niang quan 1y, trinh d6 ngoai ngit con rat yéu.
Pay ciling 13 cac mit han ché chung cua ngudi lao dong trong cac nganh kinh té ¢
Vi¢t Nam hién nay.

Quan Iy chit lwgng hoat dong kiém toan

Pé ton tai va phat trién cac DN ludn phai coi trong van dé chat lugng san
phdm ma minh cung cip. La mot hoat dong c6 tinh chuyén nghiép, yéu cau kha
nghiém ngit ctia xa hoi doi v6i cac san pham dich vu ma cac cong ty kiém toan
cung cip, nganh KTPL Viét Nam hién nay dang nd luc dé nang cao chit luong dich
vy, tuy nhién, dé d4nh gia dugc chit lugng hoat dong kiém toén 1a khong phai dé
dang.

Vén dé quan 1y chat luong hoat dong kiém toan da duoc qui dinh kha rd trong
chuén muc kiém toan, budc cac cong ty kiém toan phai tuan thua. Theo chuén muc
kiém toan sb 220 [2, trang 25], “chat luong hoat dong kiém toan 13 mirc d6 thoa
mén cua cac dbi tuong st dung két qua kiém toan vé tinh khach quan va do tin cay
vao ¥ kién kiém toan ciia KTV; dong thoi théa man mong mudn cta don vi duoc
kiém toan vé nhiing ¥ kién déng gép cua KTV nhdm nang cao hiéu qua hoat dong
kinh doanh, trong thoi gian dinh trude voi gia phi hop 1y”. Nhu vay, quéan 1y chét

luong hoat dong kiém toan khong ngoai muc dich 1am sao dem lai sy hai long cho
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khach hang va cac doi tuong st dung khi st dung dich vu cua cac cong ty kiém
toan.

Ciing theo yéu cau cia chuan muc kiém toan sb 220 [2, trang 24] “Cong ty
kiém toan phai thyc hién cac chinh sach va tha tuc kiém soat chét lugng doi véi
toan bd hoat dong kiém toan cta cong ty kiém toan va ddi voi timg cudc kiém
toan”. Cac chinh sach dé thyc hién bao gdm: danh gia viéc tudn thi nguyén tic dao
dtrc nghé nghiép; k§ ning va ning luc chuyén mon cia CBCNV; giao viéc cho
nhan vién; huéng dan va giam sat cia nha quan 1y va tham khao y kién chuyén gia
trong va ngoai cong ty kiém toan; duy tri va chp nhan khach hang; kiém tra tinh
hiéu qua cua cac chinh sach quan 1y chéat luong. Trén thuc té, van dé quan 1y chat
luong it dugc cac cong ty kiém toan tuan thu, hodc tuan thi mot cach khong day du
bdi nhiéu 1y do nhu cac cong ty kiém toan chay theo doanh thu va loi nhuén; gia phi
dich vu giam xudng budc cac cong ty kiém toan phai cit giam bt chi phi nhu chi
phi dao tao, bo bt cac qui trinh danh gia rui ro, xét duyét hd so kiém toan. Bang
3.6 1a két qua khao sat ciia Vién Nghién ctru quan 1y kinh té Trung uong vé mirc do
hai 10ng cua khach hang d6i v6i chit luong mot sé dich vu cung cip. Theo do, tuy
chua day du, nhung phan nao cho chung ta thdy rang chat lwong céc loai dich vu ma
nganh kiém toan dang cung cip chi & muc “tam dugc”.

Bang 3.6: Muc dé dap ung nhu cau vé dich vu hd trg DN vé dich vu ké toan, kiém

toan va tu van quan ly.

Loai dich vu SO DN tra loi Ty 1¢ DN danh gia (%DN)
Tét Tam dwoc | Chwa tot
K& toan 49 26,5 73,5 -
Kiém toan 11 27,3 72,7 -
Tu van quan ly 11 27,3 63,6 9,1

Nguén: Vién Nghién civu quan 1y kinh té Trung wong. “Cédc dich vu hé tro phat trién cong

nghiép Viét Nam” (trang 52).
Thwong hi¢u
Hién nay, trén thi truong kiém toan Viét Nam d3 xuat hién cac thanh vién cia

“Big 4” v6i thuong hiéu ndi tiéng nhu PwC, KPMG; E&Y, cac thuong hiéu nay
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lam cho thi truong kiém toan Viét Nam c6 thém phan hip dan hon, tao ra moi
truong canh tranh cho céc cong ty kiém toan khac.

Dbi véi mot sd cong ty kiém toan 16n cia Viét Nam ciing khd quan tdm dén
thuong hiéu va di dugc cac hing kiém toan qudc té thira nhan 1 thanh vién cia
minh nhu VACO 1la thanh vién ctua Deloitte Touche Tohmatsu; AFC la thanh vién
BDO international v.v (xem bang 3.7). Phan 10n cac cong ty kiém toan nho khac

chua dinh vi dugc thuong hiéu.

Bang 3.7: Danh sach cac cong ty kiém toan 13 thanh vién cta cac hang kiém toan quéc té.

STT Cong ty kiém toan Hing kiém to4n quoc té
1 VACO Deloitte Touche Tohmatsu.
2 A&C HLB international.

3 AFC BDO international.

4 AASC INPACT international.

5 AISC Inpact Asia Pacific.

6 Thuy Chung Morison international.

7 DTL Horwardth international.

8 STT RSM international.

9 M&H Jeffey Henry international.
10 U&l Baker Tilly international.
11 Tién Phong ASNAF.

Nguén: BTC [5, trang 102].
Té chirc quan Iy

Nhu da dé cap trong chuong 2, nganh KTDPL Viét Nam c6 co cAu t6 chuc dic
thu riéng khac véi thong 1& qudc té.

Hién nay nganh KTPL chiu sy quéan 1y cia BTC va VACPA, nhung trong giai
doan chuyén giao hién nay, BTC van chiu trach nhiém quan 1y nha nuéc va quan ly
nghé nghiép ciia KTPL.

Pén ngay 31/07/2006, da c6 105 cong ty kiém toan tai Viét Nam hoat dong tai
105 van phong chinh va 51 chi nhanh, van phong dai di¢n, tdn tai dudi nam hinh
thire s& hiru: cong ty c6 von DPTNN, DNNN, cong ty CP, cong ty TNHH va cong ty

hop danh, Theo bang 3.8, xét vé qui mé, cac cong ty kiém toan cd qui mo 16n 1a 4
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cong ty c6 von DPTNN, 6 DNNN (bao gdm 3 cong ty nha nudc, 2 cong ty CP nha
nuoc, 1 cong ty TNHH mdt thanh vién nha nudc), cac hinh thirc s¢ hiru con lai
thudc vé cac cong ty ¢6 qui md nho. Xét vé sd luong, cac cong ty kiém toan & Viét
Nam chu yéu 13 cac cong ty TNHH chiém 61,9%, cong ty hop danh (17,2%), cong
ty CP (11,4%).

Qua phan tich thuc trang vé co cau to chiic cac cong ty kiém toan tai Viét Nam
vé mat vi méd cling nhu vé mat vi md, ching ta théy cic mit con tdn tai cua nod
(khong phu hop véi thong 18 qubc té) 1a:

- BTC quan ly vé nha nudc ciing nhu quan 1y vé mat nghé nghiép dbi v6i hoat
dong KTPL. Theo thong 1¢ qudc té, nha nudce chi quan 1y vi mé vé hoat dong
kiém toan nhu ban hanh cac dao luat hay cac qui dinh c6 lién quan dén quan
1y nha nudc vé hoat dong kiém toan, trong khi d6, cac hoi nghé nghiép chiu
trach nhiém quan 1y vé mat nghé nghiép nhu ban hanh cac chuin muc, dao
tao, cap chimg chi hanh nghé. Viéc BTC dam nhiém quan 1y moi mit nhu
hién nay, mot mat, tao diéu kién va huéng dan nganh KTPL con non tré di
vao nén nép, mit khac hd trg cac Hoi nghé nghiép khi ma chung ciing con
non yéu. Song, viéc BTC can thiép qua sau va chim chuyén giao chic ning
quan 1y vé nghé nghiép cho cic Hoi nghé nghiép cho dén thoi diém nay 1a
khong can thiét, dAn dén 1am han ché sy phat trién ctia nganh kiém toan.

- Theo théng 1& qudc té, ¢ nhim ning cao chat luong cua hoat dong kiém
toan budc cac cong ty kiém toan phai hoat dong dudi hinh thirc cong ty hop
danh. Khi d6, cac KTV phai chiu trach nhiém v6 han néu co thiét hai xay ra
cho khach hang. Cac cong ty kiém toan trén thé gi6i thuong hoat dong dudi
dang hop danh hiru han (trong d6 bao gém cac cha phan hun chju trach
nhiém hitu han va v6 han). Song thuc té hién nay tai Viét Nam van cho phép
tdn tai dudi cac hinh thirc khac nhau, dic biét hinh thuc cong ty TNHH van
chiém s6 lwong 16n nhu da dé cap trén. Pidu nay, chimg to rang, chit luong
hoat dong kiém toan tai Viét Nam van chua cao, chua tao dugc niém tin cho
khach hang. Viéc da dang hoa cac hinh thirc s¢ hiru nay s& gop phan 1am 16n
manh nganh kiém toan bang viéc ngay cang c6 nhiéu cong ty kiém toan xam

nhap nganh, tao su canh tranh trong nganh. Tuy nhién, trach nhiém cua KTV
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vé dich vu ho cung cép khong duogc ché tai, 1am cho chét lugng hoat dong
kiém to4n c6 phan han ché.

Bang 3.8: SO lugng cong ty kiém toan theo hinh thirc s¢ hitu dén ngay 31/07/2006.

STT Hinh thirc sé¢ hiru S6 lwong Ty trong

(%e)

1 Pau tu nudc ngoai 4 3,8

2 DN Nha nudc 6 5,7

3 Cong ty CP 12 11,4

4 Cong ty TNHH 65 61,9

5 Cong ty hop danh 18 17,2
Tong cong 105 100

Nguén: BTC.

Nang luc tai chinh
Chinh sach tai chinh

Tai chinh ngdy cang tré nén quan trong trong chién luoc kinh doanh cua cac
DN. Nhu d3 dé cap trude ddy, cac cong ty kiém toan chu yéu st dung kénh huy
dong bang vén vay vi nhitng dic thu riéng cta nganh kiém toan 1a khé c6 thé huy
dong von tir bén ngoai. Ngoai ra, ngudn tai chinh con duoc bd sung tir loi nhuan.
Do nhitng khé khin vé cac kénh huy dong vén nén céc cong ty kiém toan kha than
trong trong viéc sir dung nguon tai chinh cho muc dich quang ba thwong hiéu, dic
biét 1a cac cong ty kiém toan cua Viét Nam.
Tinh hinh tai chinh

Dbi v6i cong ty kiém toan nudc ngoai, twong d6i manh do c6 sy hd tro tai
chinh tir cong ty me. Trong khi d6 kha ning tai chinh cia cac cong ty kiém toan
Viét Nam con rat yéu. Cac cong ty kiém toan TNHH, CP va hop danh chiém phan
16n trong nganh kiém toan véi nhan vién chi c6 3-5 nguoi chi co von diéu 1é binh
quan tir 1-1,5 ty dong. Theo Quy ché méi vé lua chon cong ty kiém toan cho to
chtrc phat hanh, t6 chtc niém yét hoidc to chuc kinh doanh ching khoan vira ban
hanh, cac DN dat yéu cau phai c6 von Piéu 1é hodc von chua so hitu tir 2 ty dong tré
1én d6i voi DN kiém toan trong nude; von diéu 18 tdi thiéu 1a 300.000 USD dbi véi
DN kiém toan c6 von PTNN..., thi chi c¢6 8 trong sb 105 cong ty kiém toan dat yéu
cau, trong d6 c¢6 3 cong ty kiém toan nudc ngoai: E&Y, KPMG, PwC va 5 cong ty
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kiém toan trong nudc: AFC, VACO, A&C, AASC, AISC. Nhu da dé cap trude day,
von binh quan trén 1 cong ty kiém toan 13 khoang 2 ty dong, con sd ndy con qui
nho. Nhin chung ning luc tai chinh cua cic cong ty trong nganh con rat han ché.
Hoat dong marketing

Hoat dong marketing ngay cang tré nén quan trong ddi véi cac DN, n6 khong
chi gitip DN tiép can duoc thi trudng ma con giup DN danh gid minh thong qua cac
hanh vi ctia khach hang d6i véi san pham d3 va dang cung cép.

C6 thé khang dinh ring hoat dong marketing ctia cac cong ty kiém toan Viét
Nam con nhiéu yéu kém, dic biét 1 trong cong tac chiéu thi. Theo khao sat, nhiéu
DN tra 16i rang phan 16n ho chi biét dén cac cong ty kiém toan qua gidi thiéu cia
ban be, ngudi quen.

Hoat dong nghién ciru va phat trién

Cong ty kiém todn nudc ngoai co bé day lich sir phat trién nén cong nghé kiém
toan cua ho phuc vu tdt cho viéc cung céip dich vu c6 chat lugng va nhanh chéng.
Trong khi d6, hién nay, cac cong ty kiém toan Viét Nam sir dung cong nghé kiém
toan kha lac hau. Cuy thé 13, van thyc hién kiém toan theo hudng tiép can chi tiét,
nghia 13 di sau vao chi tiét timg ddi twong cu thé can kiém tra. Vi du: can danh gia
sy hop 1y ctia 100 khoan phai thu khach hang, thi KTV phai kiém tra 100 khach
hang. Phuong phap tiép can nay mat nhiéu thoi gian va ton kém. Trong khi do, kiém
toan theo phurong phép hién dai 1a theo hudng tiép can hé théng va st dung ky thuat
ldy mau dé danh gia. Phuong phap nay doi hoi KTV phai c6 am hiéu vé cac linh
vuc khac nhau ciia khach hang, phai duoc hd tro bﬁng cac chuong trinh dién toan.

S& di cac cong ty kiém toan Viét Nam van chua ap dung duoc phuong phap
tiép can hé thong va ky thuat lay mau vi:

- Trinh d6 chuyén mon ctia KTV thap, khong du kha nang danh gid mirc d6 rui
ro 6 thé xay ra néu thuc hién theo k¥ thuat chon mau.

- Khach hang tai Viét Nam hau hét 1a cac DN vira va nho nén kho co thé thuc
hién k¥ thuat chon mau trong kiém toan.

- Phuong phép tiép can chi tiét tuy ton kém thoi gian nhung c6 thé han ché
duoc rui ro cho KTV.
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Trong xu hudng phat trién, cac DN ngay cang 16n manh, doi hoi cac cong ty
kiém to4n phai thay doi cong nghé kiém toan, dé c6 thé ning cao kha ning canh
tranh trén thi truong kiém toan.

3.3.2 Cong cu hoach dinh
3.3.2.1 Ma trin danh gia cic yéu t6 bén ngoai

Tir nhitng phan tich cac yéu t6 thudc méi truong vi mé va vi mé trén day,
chung t6i xdy dung ma tran EFE dé phén tich cac co hoi va mdi de doa ciia moi
truong bén ngoai dén nganh KTPL Viét Nam nhu sau:

Bang 3.9: Ma tran danh gia cac yéu td bén ngoai.

Muc o
T Céc ybu tb bén ngodi do - Fhan 50 diem
quan oai quan
trong trong
1 Nén kinh t€ Viét Nam trong giai doan tang truéng 0.11 3 0.33
manbh.
2 Mbi truong dau tu thuan loi 0,10 3 0,30
3 Phap luat vé hoat dong kiém toan dang thuan loi 0,14 4 0,56
4 Nguon lao dong ddi dao, chi phi nhan cong ré 0,08 3 0,24
5 Xu Izuong minh bach hoa tai chinh va st dung dich vu 0,09 ) 0.18
tu van
6  Cong nghé thong tin phat trién manh 0,07 2 0,14
7 Khach hang tiém nang rat I6n , 0,12 2 0,24
8 Sui khonrg on dinh vé mat phap luat doi véi hoat dong 0,05 1 0,05
kiém toan
9 Uy tin nganh kiém toan dang bi giam sut 0,01 3 0,03
10 Hoat dong KTPL dang bi siét chat 0,02 2 0,04
11 Canh tranh gay git giira cdc cong ty kiém toan 0,06 3 0,18
12 Ap lyc tir khach hang rat Ion ) 0,05 3 0,15
13 H’angir‘ao gia I}hap nganh rat thap, nguy co xuat hi¢n 0.10 ) 0.20
cac doi thu mai
Téng cong 1,00 2,64

Nhén xét: Theo ma tran trén (bang 3.9) ta thiy cac yéu t6 nhu phap luat vé
hoat dong kiém toan dang thuan lg1, khach hang tiém nang rat 16n, nén kinh t& Viét
Nam trong giai doan ting truéng manh va méi truong dau tu thuin loi anh hudng
quan trong nhat dén sy thanh cong ctia nganh KTPL nén ¢6 mirc d6 quan trong theo

the tw 13 0,14; 0,12; 0,11 va 0,10. Nganh KTPL phan tng t6t dbi voi yéu t phap
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luat vé hoat dong kiém toan dang thuan loi nén duoc phéan loai 12 4 va phan tmg
khéng hiéu qua dbi véi yéu té sy khong 6n dinh vé mat phap luat dbi v6i hoat dong
kiém toan nén dugc phan loai 1a 1.

Téng sd diém quan trong 13 2,64 > 2.5 (muc trung binh) cho thiy kha ning
phan g ciia nganh KTDL Viét Nam trén muc trung binh ddi véi co hoi va de doa
tor moi truong bén ngoai.
3.3.2.2 Ma tran danh gia ngi b

Ttr nhitng phan tich ndi bo trén day, ching t6i xdy dung ma tran IFE dé phan
tich cac diém manh va diém yéu cia nganh nhu sau:

Bang 3.10: Ma tran danh gia cac yéu to ndi bo.

Murc o
TT Céc yéu t6 bén trong do Phap 56 diém
quan  loai quan
trong trong
1 Nhan vién rat am hiéu vé céc linh vuc kinh doanh khac 0,09 4 0,36
nhau
2 Nhan vién duoc dao tao thuc té chuyén moén nghiép vu 0,14 3 0,42
3 Cong ty kiém toan duoc phép ton tai nhiéu hinh thirc s6 0,05 4 0,20
hiru
4  Gia phi dich vu thap 0,04 4 0,16
5 KTV con it, chét lugng chua cao, luén bién dong 0,02 2 0,04
6  Chat luong hoat dong kiém toan con thap 0,15 2 0,30
7 Phﬂan 16n cong ty ki€m toan chua dinh vi dugc thuong 0.13 1 0.13
hiéu
8  T6 chtrc quan Iy chua hop 1y 0,11 3 0,33
9  Kha ning tai chinh yéu 0,07 3 0,21
10 Hoat dong marketing con yéu 0,08 2 0,16
11 Cong nghé kiém toan lac hau 0,12 1 0,12
Tong cong 1,00 2,43

Nhén xét: Theo ma tran trén (bang 3.10) ta thiy cic yéu to nodi bd nhu chat
lugng hoat dong kiém toan, nhan vién dugc dao tao thuc té chuyén mon nghiép vy,
thuong hiéu, cong nghé kiém toan va té chirc quan 1y c6 anh hudng nhiéu nhat dén
su thanh cong ctia nganh KTDL Viét Nam nén c6 mac dd quan trong 1a 0,15; 0,14;
0,13; 0,12 va 0,11. Mit khéc, nhan vién rat am hiéu vé cac linh vuc kinh doanh

khac nhau, cong ty kiém toan dugc phép ton tai nhiéu thire s& hitu, gid phi dich vu
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thap 1a nhiing diém manh nhét nén duoc phan loai 1a 4. Trong khi d6, yéu t6 phan

16n cong ty kiém toan chua dinh vi duoc thuong hi€u, cong nghé kiém toan lac hau

1a diém yéu nhat ctia nganh nén duoc phan loai 1a 1.

Tong s6 diém quan trong clia nganh 13 2,43 < 2,5 (muc trung binh) cho thay

nganh KTDL Viét Nam yéu vé ndi bd. Do d6 cac chién luge dé ra phai khéc phuc

cac diém y€u cua nganh.

3.3.3 Lua chon chién lwoc

Sau khi phan tich cac co hdi, moi de doa c6 anh hudng dén su phat trién cua

nganh KTPL Viét Nam va phan tich cic diém manh, diém yéu cua nganh. Chung

t6i rat ra va xdy dung ma trin SWOT cho nganh dé lam co so xay dung va lua chon

chién lugc phét trién nhu sau (bang 3.11):

Bang 3.11: Ma tran SWOT nganh KTDL Vi¢t Nam.

AL

Cac co hoi (O)

1. Nén kinh t& Viét Nam
trong giai doan tang
truong manh.

2. Mbi trudng dau tu thuan
loi.

3. Phap luat vé hoat dong
kiém toan dang thuan loi.

4. Nguédn lao dong doi dao,
chi phi nhan cong r¢.

5. Xu hudng minh bach hoa
tai chinh va str dung dich
vu tu van.

6. Cong nghé thong tin phat
trién manh.

Cac de doa (T)

1. Su khong on dinh vé
mat phap luat dbi véi
hoat dong kiém toén.

2. Uy tin nganh kiém toan
dang bi giam sut.

3. Hoat dong KTPL dang
bi siét chit.

4. Canh tranh gay git giita
céc cong ty kiém toan.

5. Ap lyc tir khach hang
rat 16m.

6. Hang rao gia nhap
nganh rat thip, nguy co
xudt hién céc déi thu

7. Khach hang tiém ning rét moi.
16n.
Cic diém manh (S) Két hop S.0 Két hop S.T

1. Nhan vién rat am
hiéu vé cac linh vuc
kinh doanh khac
nhau.

2. Nhan vién duogc dao
tao thuc té& vé
chuyén mon nghiép
vu.

1. (S1, S2, S3, S4) + (01, 02,
03): St dung sttc manh cua
nhan vién, cdc loai hinh cong
ty kiém toan, gia phi dich vu
thip dé khai thac khach hang
hién tai trén co sé tan dung sy
taing kinh t& dit nuéc, moi
truong dau tu, phap luat hanh

1. (S1, S2) + (T1, T4, Te6):
Str dung cac stc manh cua
nhan vién dé da dang héa cac
san pham dich vu nhim han
ché rui ro vé sy khong 6n
dinh vé mat phap luat d6i voi
hoat dong kiém toan, canh
tranh giita cic cong ty kiém
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3. Cong ty kiém toan | nghé thuin loi: Chién lwec | toan va nguy co gia nhdp
dugc phép ton tai | xAm nhdp thi trudng. nganh cua cac d6i thu tiém
nhiéu hinh thtc so tang: Chién lwge da dang
hitu. 2. (S1, S2, S4) + (01, 02, 03, | héa san pham

4. Gia phi dich wvu| OS5, O7): St dung sttc manh
thép. cua KTV, giad phi dich vu ré | 2. S4 + (T4, T5): St dung

két hop véi cac co hoi ctia moi | gid phi thip dé khai thac, va

truong vi mo, xu hudng st | 16i kéo khach hang: chién

dung dich vu kiém toan, dich Iwgre 16i kéo khach hang.

vu tu vAn ngdy cang ting

nhdm khai thic khach hang |3. (S, S4) + T4: Tan dung

tiém ning: Chién lwge phat | nhan vién rit am hiéu vé cac

trién thi truong. linh vuc kinh doanh khéc
nhau, gia phi dich vu thip dé
dua ra cic san pham moi
nhim nang cao nang luc
canh tranh: chién lwgc phat
trién san pham

Cic diém yéu (W) Két hop W.0 Két hop W.T

1. KTV con it, chat| 1. (W1, W2, W6) + (01, 04, 1. (W2, W3, W5, W7) +
luong chua cao, | O7): (T2, T5, T6): Chién lwoc
ludn bién dong. Tan dung co hoi kinh té dang | lién doanh, sat nhip: nhim

2. Chét luong hoat | tang truong, nguén lao dong | tao nén sttc manh can thiét
dong kiém toan con | ré, khach hang tiém ning 16n | dé tranh duoc de doa tir
thap. dé mo rong dao tao, tang | khach hang va dbi thu tiém

3. Phan 16n cong ty cuong kiém soat ngudn cung an.
kiém toan nho chua | cp dau vao nham han ché cac
c6 thuong hi¢u. mat yéu vé chat lwong nhan

4. T6 chiic quan 1y | vién, chéat lugng dich vu, quan
chua hop 1y. ly va marketing: chién lwrgc

5. Kha ning tai chinh | phat trién ngudn nhan lyc.
yéu.

6. Hoat dong 2. W7+06: Tan dung cong
marketing con yéu. | nghé thong tin dang phat trién

7. Cong nghé kiém | manh nhim d6i mdi cong nghé
toan lac hau. kiém toan: chién lwgc d6i méi

cong nghé kiém toan.

Noi dung cua cac chién luwge

Két hop S.0

Chién lwoc xdm nhdp thi truong: nd6i dung ca chién luge nay 1a st dung sirc
manh cda nhan vién nhu dugc dao tao qua thuc té, am hiéu vé nhiéu linh vuc kinh
doanh, dong thoi két hop véi nhitng vu diém cua tit ca cac loai hinh cong ty kiém

toan va gia phi dich vu thép dé khai thac khach hang hién tai trén co s¢ tan dung co
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hoi cuia sy ting kinh té dat nudc, moi truong dau tu va phap luat hanh nghé kiém
toan dang thuan loi. Chién lugc nay nham ting doanh thu cho nganh bang cach tiép
tuc tang cuong khai thac, cung cép dich vu kiém toan BCTC, dich vu kiém toan bao
c4o quyét toan von dau tu hoan thanh va cac dich vu tu vAn khac cho cac khach
hang 1a cac DN dang st dung hodc chua st dung cac dich vu ctia nganh KTDL.
Chién luoc nay co thé thuc thi bang cach kich cau st dung dich vu cta nganh thong
qua cac giai phap marketing va mot sO giai phap khac.

Chién lwoc phat trién thi truong: st dung sitc manh ctia nhan vién va lgi thé
vé gia phi dich vy, két hop véi cac co hdi cua moi truong vi mo, xu hudng s dung
dich vu kiém toan, dich vu tu van ngay cang tang nham khai thac khach hang & céc
thi truong mai.

- P6i voi khach hang trong nudc: khai thac thém cac khach hang méi 13 cac
DN vira va nhé nhu cac cong ty TNHH, CP, DNTN v.v. Dong thoi cung cip dich
vu tu van thué thu nhap ca nhan khi ma cac doi tuong ndp thué thu nhdp ca nhan s
dugc md rong trong thoi gian toi.

- Pbi vé6i khach hang nude ngoai: timg budce nghién ciru, khao sat nhu cau va
tién t6i cung cap dich vu tu van cho cic khach hang la cic nha dau nudc ngoai co
nhu cu dau tu vao Viét Nam, trong do, dac bi¢t 1a tap trung khai thac dich vu nhu
tu van dau tu, tu van thué, tu van nguén nhan luc, trén co s& do khai thac dich vu
kiém todn néu ho dau tu vao Viét Nam. Ngoai ra, cac cong ty kiém toan 16n can
phai phat trién thém thi truong dich vu tai cac nuéc ASEAN bang ciach md vin
phong dai dién & cac nudc nhu Lao, Campuchia...

Chién lugc phat trién thi trudng c6 hiéu qua khi ndi luc cua cac cong ty kiém

todn du manh nhu ngudn nhan lyc, nguon tai chinh, chién lugc marketing v.v.

Két hop S.T

Chién lirgc da dang hoa san phcfm: st dung c4c sttc manh ctiia nhan vién dé da
dang hoa cac san phém dich vu nham han ché rii ro do su khong on dinh vé mat
phap luat dbi v6i hoat dong kiém toan, canh tranh gilra cac cong ty kiém toan va
nguy co gia nhap nganh cua cac doi thu tiém tang. Dich vu kiém toan dang chiém

uu thé & cac cong ty ki€m toan, va cac cong ty kiém toan cling dang canh tranh véi
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nhau gay git vé dich vu nay. Trong nhitng nam t6i, dich vu kiém toan s& dugc qui
dinh khit khe hon. Dé han ché rui ro, cac cong ty kiém toan phai can ddi phat trién
dich vu kiém toan va dich vu tu vén, gitra cac loai dich vu kiém toan, cac loai dich
vu tu van. Chién luoc da dang héa san phadm bao goém trong d6 1a chién lugc khac
biét hoa san pham nham ting kha nang canh tranh cho cac cong ty kiém todn.

Pé chién luge da dang hoéa san pham kha thi, doi hoi giai phap marketing,
nghién ctru va phat trién thich hop.

Chién luoc 16i kéo khdch hang: ndi dung cua chién luoc nay 13 sir dung mirc
gia phi dich vu thip dé khai thac va 16i kéo khach hang. Chién lugc nay thich hop
cho cac cong ty kiém toan vira méi gia nhap nganh va ké ca cho cac cong ty kiém
toan c6 qui md nho.

Chién lwoc phdt trién san pham: Tan dung nhan vién rat am hiéu vé cac linh
vuc kinh doanh khac nhau, gia phi dich vy thép dé dua ra céac san phém mé&i nham
nang cao nang lyc canh tranh.

- Pbi véi dich vu kiém toan: trién khai céac loai san phém méi vé kiém toan
tuan thi, kiém toan hoat dong.

- Pbi véi dich vu tu van: cac dich vu tu van can trién khai nhu dich vu chuyén
d61 BCTC theo chuin muc ké toan quédc té hay theo chuan muc ké toan ctia mot
nude cu thé; tu vin quan ly vé tai cAu tric DN, tu van vé lap ké hoach kinh doanh,
marketing, ban hang v.v.

Chién lugc phat trién san pham can duoc su hd tro giai phap vé nghién ctru va
phat trién, giai phap marketing.

Két hop W.O

Chién lwoc phat trién nguén nhan lwe: Noi dung cua chién luge nay 13 tan
dung co hoi kinh té dang ting truéng, ngudn lao dong ré, khach hang tiém ning 16n
dé mé rong dao tao ngudn nhan luc, ting cudng kiém soat ngudn cung cip dau vao
nham han ché cac mat yéu vé chit lugng nhan vién, chét lugng dich vy, quan ly va
marketing. Chién lugc phat trién nguén nhan lyc nham tao ra mot doi ngti nhan vién
khong chi da vé kién thic chuyén mén duoc qudc té thira nhan ma con tao ra cac

nha quan ly gioi.
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Chién lwoc doi méi cong nghé kiém todn: Noi dung cta chién luoc nay 1a tan
dung cong nghé thong tin dang phat trién manh nham d6i méi cong nghé kiém toan.
Trén co so tng dung nhimg thanh tyu ctia cong nghé thong tin dé thiét 1ap co so dir
liéu vé khach hang; str dung phan mém kiém toan; danh gia rui ro kiém toan; thu
thap thong tin, tai liéu phuc vu cho cong tac kiém toan; trang bi phuong ti¢n lam
viéc cho nhan vién v.v. Bé thuc hién chién lugc nay can ¢y manh giai phap nghién
ctru va phat trién, giai phap vé tai chinh.

Két hop W.T

Chién luoc lién doanh, sdt nhdp: chién lugc nay nham tao nén sic manh can
thiét dé tranh dugc de doa tir khach hang va d6i thu tiém an. Noi dung cta chién
luge ndy 13 cac cong ty kiém toan c6 thé lién két v6i nhau nhdm han ché cac diém
yéu ctia minh, tdn dung cac mit manh cta cong ty khac dé cung thuc hién cung cip
dich vu cho khach hang, tao dung lai uy tin cua nganh kiém toan d6i véi khach
hang. Mat khac, cac cong ty kiém toan nho cling nén thuc hi¢én sat nhap lai véi nhau
dé tao nén nhimg cong ty kiém toan c6 qui mo 16n ma nhiing cong ty s& mang lai
nhiéu loi ich hon so véi ting cac cong ty riéng r&. Chién luoc sat nhip nay ciing da
ting dién ra trén thé giéi nhu vu sat nhap giita Ernst & Whinney va Arthur Young
dé cho ra doi Emst & Young nim 1989. Hay Price Waterhouse sat nhap véi
Coopers & Lybrand dé hinh thanh nén tip doan kiém toan 16n nhét thé gidi 1a
PriceWaterhouseCoopers vao ndm 1998. Chién lugc nay tao nén strc manh can thiét
nhim ting kha ning canh tranh dbi véi cac cong ty kiém toan nudc ngoai s& tham
gia vao thi truong kiém toan khi Viét Nam gia nhap WTO.

Lura chon chién ligc

Bang cach két hop cac thanh phan cia ma tran SWOT, chung ta hinh thanh
duge cac chién luge trén. Trong do, chién luoc 16i kéo khach hang hién nay duogc
cac cong ty kiém toan nho thudng xuyén sir dung nham phan chia lai thi phan bang
cac hinh thirc canh tranh khong lanh manh nhu da dé cap trude day. Chién lugc nay
chi ¢6 tac dung truéc mit, nhung s& khong thich hop cho twong lai phat trién cia
nganh kiém toan doc 1ap vi khong thé sir dung gia phi thap 16i kéo khach hang, pha
v mirc gia chung cua nganh. Do vdy, chién lugc nay s& khong nén duoc lya chon

trong giai doan phat trién téi.
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Can ctr vao thuc trang phat trién ctia nganh KTPL nhu hién nay, nhimg co hoi
trong thoi gian t&i nén céc chién lugc con lai co tinh kha thi va nén duoc lya chon
dé phat trién nganh KTPL Viét Nam cho giai doan tir diy dén nim 2015. Trong do,
Trudc mat, cAn wu tién trién khai chién lugc phat trién ngué)n nhan luc nham tao co

s& dé thuc hién céc chién lugc khac.
Tém lai, cac chién luoc phét trién cho nganh KTDL Viét Nam dén nam 2015 1a:

1. Chién luge phat trién nguén nhan luc;

2. Chién luoc doi mai cong nghé kiém toan;

3. Chién lugc phat trién san pham;

4. Chién lugc da dang hoéa san phém;

5. Chién lugc xam nhap thi truong;

6. Chién luoc phat trién thi truong;

7. Chién luge lién doanh, sat nhap.

Trong d6, chién luoc phét trién ngudn nhan lyc can duoc wu tién hang dau.

Tuy theo timg giai doan phat trién va tinh hinh cy thé cua nganh ma lya chon céac
chién lugc wu tién cho thich hop.

3.4 MOT SO GIAI PHAP CHU YEU PE THU'C HIEN CHIEN LUQC

Dé co thé thuc hién tdt cac chién luoc trén, nganh KTPL Viét Nam phai trién
khai mot sb giai phap cha yéu sau day.
3.4.1 Hoan thién mdi truomg phap ly ddi véi hoat dong KTPL

Phép lut 1a mot trong nhimg yéu t6 can thiét cho nganh KTPL Viét Nam phat
trién. Do vay, ching t6i cho r::ing viéc hoan thién moi trudong phap 1y nham tao diéu
kién cho su phat trién cac DN ndi chung va cac cong ty kiém toan ndi riéng. Cac
giai phap co ban vé hoan thién méi trudng phap 1y duoc dé xuat nhu sau:

- Cén ra soat lai dé stra d6i, bd sung cac van ban phap luat nham tao moi
truong dau tu thong thoang cho cac DN. Théng qua viée tao mdi trudng dau tu
thuén loi, cac DN s& tiép tuc ra doi, lam ting thém khach hang tiém niang cho nganh

KTDL.
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- Sira d6i nhitng diéu bat cap cta cac van ban phap luat c6 lién quan dén hoat
dong KTPL Viét Nam nhidm thao g& nhitng tré ngai, vudng mic dbi voi sy phat
trién ctia nganh, dic biét 1a diéu kién thanh 1ap DN kiém toan. Nhu da dé cap trude
day, théng tu 60/2006/TT-BTC ngay 28/06/2006 qui dinh rang khi thanh 14p cong
ty kiém toan phai c6 it nhat 1a 3 ngudi cé chimg chi KTV tré 1én. Qui dinh nay
khong phu hop véi thong 16 qudc té vi theo théng 18 quéc té, khong co qui dinh vé
s6 lugng ngudi co chimg KTV 1am viéc trong cong ty kiém toan ngoai trir nguoi
chu phai c6 chig chi KTV.

- Can som ban hanh Luat kiém toan doc 1ap dé tao co so phap 1y cho cac cong
ty kiém toan va cac KTV hanh nghé. Thue té, cho théy rr:ing co sO phap ly cho
nganh KTPL Viét Nam hoat dong chi dirng lai & mirc nghi dinh ma né chua da tim
dé diéu chinh cac van dé lién quan dén hoat dong KTPL. O cac nudc trén thé gisi
hoat dong KTPL déu c¢6 mot Luat chi phdi riéng nhu Luat qui dinh vé nghé nghiép
kiém toan (Dtrc), Luat ké toan vién cong chiung (Trung Qudc), Luit vé ké toan vién
cong chimg (Nhat). Vi vdy, trudc nam 2010, cin phai nang cic nghi dinh hién nay
thanh Luat kiém toan doc 1ap dé co co sd phéap 1y vitng chic hon cho sy phat trién
cta nganh.

- Trudc mat, BTC phdi hop voi VACPA nghién ctru va ban hanh mét s chuan
muc kiém toan sira d6i sao cho phu hop voi qubc té, dong thoi tiép tuc ban hanh
thém cac chuin muc ké toan dé hoan thién ché do ké toan Vi¢t Nam theo thong 1¢
quéc té (vi hién nay chuan muyc ké toan vin chua diy du), tir 6 tao co so tot hon
cho dich vu kiém toan phat trién.

- Ngoai ra, can phai c6 sy nhit quan trong chinh sach phat trién nganh. C6 thé
khang dinh rang cac cong ty kiém toan hién nay rat bi dong trong chién lugc kinh
doanh ctia minh chi vi chinh sach phat trién nganh qué nhiéu thay ddi, ma cu thé 1a
vi€c thtra nhan hay khong thira nhan cong ty kiém toan dudi hinh thire s& hitu 1a
cong ty TNHH hay cong ty CP va budc cac cong ty kiém toan phai tién hanh co ciu
lai trong thoi gian qua ngan (théng tu 60 ban hanh thang 28/06/2006 nhung budc
cac cong ty kiém toan phai co cdu lai trudc ngay 21/04/2007).
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Giai phap vé hoan thién méi trudng phéap 1y c6 tac dong rat 1on dén viéc cac
cong ty kiém toan trién khai bat ky chién lugc gi. Hay noi cach khac, day 1a giai
phap chung cho tat ca chién luoc.

3.4.2 Phat trién ngudn nhan luc

Vai tro ctia phét trién ngudn nhan Iyc hét siic quan trong trong viéc trién khai
cac chién lugc phat trién nganh KTDL Viét Nam, nhét 1a trong giai doan hién nay.
La mot nganh dich vu chuyén nghiép chii yéu dya vao viéc khai thac tri tué cia
nhan vién, nén chit lugng nhan vién van dugc dit 1én hang dau. Nganh can phai co
nhig chién lugc phét trién ngudn nhan luc thich hop, trudc hét nham dé khac phuc
diém yéu vé nguén nhan lyc hién nay nhu thiéu vé sb luong, yéu vé chat luong va
nhiéu k¥ nang khac van chua dat yéu cau. Do dé, chiing t6i dé xuat mot s6 giai phap
quan trong sau day:

- Can c6 ké hoach dao tao doi ngii cic chuyén gia vé quan 1y nha nudc, nha
quan 1y cac cong ty kiém toan, d6i ngii KTV va cac nhan vién chuyén nghiép trong
nganh. Pi vi cac nha quan 1y nha nude vé hoat dong kiém toan can phai thay dbi
tu duy quan ly, phai duoc dao tao lai, can phai thuong xuyén hoc tip kinh nghiém
quan 1y ctia qudc t& vé hoat dong KTPL, dong thoi phai cdp nhat kién thic vé
nhimg thay ddi ctia hoat dong KTDL trén thé gii. D6i v6i cac nha quan 1y cong ty
kiém toan, trudc hét phai trang bi kién thirc vé quan 1y doanh nghiép, kién thirc
chuyén mon thong qua cac chuong trinh dao tao trong va ngoai nude, tir do, giap ho
c6 thé trang bi tot vé tu duy chién lugc phat trién cho cong ty ciia minh. Pdi véi cac
KTV va nhén vién chuyén nghiép can phai dugc trang bi kién thirc 1am viéc theo
nhom, ning cao ning luc chuyén moén. Mat khac, doi ngii KTV trong nganh rat yéu
vé ngoai ngit nén da 1am han ché trong viéc khai thac khach hang 1a cac DN nuéc
ngoai. Vi vdy, bang moi cach, can phai nang cao kha ning ngoai ngit cho nhan vién.

- Cén da dang hoa cac hinh thirc dao tao nguén nhan lyc lam viéc cho nganh.
Trudce hét, can lién két voi cac truong dai hoc ¢6 uy tin dé dau tu cho céac sinh vién
c6 két qua hoc tap tét hoic ning khiéu vé kiém toan nhim bd sung thém ngudn
nhan lyc. Mat khéc, cac cong ty kiém toan c6 thé lién két, hop tac voi nhau hoac tu
dau tu dé thanh 1ap nhimg trung tim dao tao vé ké toan, kiém toan dé dao tao ngudn

nhan lyc thudong xuyén, trdnh bi dong vé ngué)n nhan luc.
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- Can thay d6i diéu kién duy thi va cap ching chi KTV. Theo qui dinh hién nay
ngudi dy thi chimg chi KTV phéi ¢6 bang ctr nhan kinh t& chuyén nganh Tai chinh,
Ngéan hang hoic Ké toan, kiém toan va thoi gian cong tac thuc té vé tai chinh, ké
toan, kiém toan du 5 nam tré 1én hodc thoi gian thuc té lam tro ly kiém toan & DN
kiém todn dt 4 nam tro 1én. Qui dinh nay khong phu hop véi thuc té vi viée qui
dinh thoi gian cong tac 13 4 nim hay 5 nim 1a qua dai. Ngoai ra, dbi twong du thi
chi bé hep nhing ngudi hoc chuyén nganh trén 1 chwa hop 1y. Vi vdy, can mé rong
d6i tugng duy thi cho tit ca chuyén nganh kinh té va ciing khong nén qui dinh thoi
gian cong tic qua dai ma co thé rat ngin xudng tir 1-2 nam. Mit khac, dé ting
cuong sd lwong KTV can phai trién khai ngay mot hinh thire dio tao khac ngoai
hinh thirc truyén thong nhu hién nay 13 sau 4 nam tot nghiép dai hoc, cong thém 4-5
nam cong tac thi mdi cé kha ning tré thanh KTV véi diéu kién phai thanh cong
trong cudc thi chimg chi KTV. Tuy nhién, mot hinh thirc cap ching chi KTV khéc
cling nén can duoc trién khai 1a: khong can phai thong qua truong dai hoc ma chi
can hoan tit cac chuong trinh dao tao cia VACPA trong thoi han qui dinh ciing s&

duogc cap chimg chi KTV.

- Nhim nang cao chét lugng KTV va tién t6i su thira nhan cia khu vuc va thé
gidi, cac cong ty kiém toan can dau tu cho nhan vién di hoc 1y bang KTV qubc té
nhu ACCA, CPA Australia ching han. Ngoai ra, cho cac KTV di tu nghiép nuéc
ngoai ciing 1a mot hinh thirc nham nang cao chat luong nhan vién.

- Vi tinh chit cong viéc cta nganh kiém toan rat phirc tap va chiu nhiéu ap luc
nén can c6 chinh sach tién luong va ché d6 phac loi phu hop dé giit nhimg KTV ¢6
trinh d§ va kinh nghi¢ém ¢ lai nganh (vi thuong 3-5 ndm co dén 60-80% KTV bo
nganh).

3.4.3 Nang cao chit lwong dich vu cung cap

Nang cao chat luong dich vu 13 mot trong nhimg giai phap hang dau nham
nang cao ning luc canh tranh cho cac cong ty kiém toan. Nhung 1am cach nao dé
thuc hién duoc van dé nay. Ching t6i s& dé xuét theo hudng sau déy:

- Can ban hanh qui ché danh gia chat lugng hoat dong KTPL. Hién nay, chat
luong dich vu cua nganh KTDL Vi¢t Nam con thép va chua khéc phuc duogc vi

chua ¢ qui ché dé kiém tra va danh gia chat luong hoat dong kiém toan.
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- Céc cong ty kiém toan can phai d6i méi cong nghé kiém toan nhiam nang cao
chét lugng kiém toan. Cac ndi dung dbi méi bao gém d6i méi phuwong phap kiém
toan theo hudng tiép can hé thong, d6i méi chuong trinh kiém toan, trién khai ting
dung cong nghé thong tin trong kiém toan, dic biét 1a can trién khai cdc phan mém
kiém toan va phuong phap danh gia rui ro kiém toan can duoc hoan thién.

- Can nang cao trach nhiém cta cong ty kiém toan d6i véi cac dich vy ma ho
cung cap. Vi trong diéu kién Viét Nam van chua cho phép bit budc tit ca cong ty
kiém toan ton tai dudi hinh thire hop danh. Cho nén tir nay dén nam 2015, Nha
nude van thira nhan cac cong ty kiém toan ton tai dudi hinh thic cong ty hop danh,
cong ty TNHH, DNTN, DN cé vén DTNN. Song can ¢ nhing qui dinh bét budc
nhim xac 14p trach nhiém cta cac cong ty kiém toan néu trong truong hop giy ra
thiét hai cho khach hang, ching han nhu muc bdi thuong thiét hai cho khach hang,
cho ngudi st dung san pham dich vu cua nganh. Noi dung nay phai duoc dua vao
luat kiém toan doc lap.

- Tang cudng cong tac giam sat nhan vién trong qua trinh cung cép dich vu dé
phat hién, ngan chan kip thoi nhitng sai sét c6 thé xay ra, dong thoi can ¢ qui trinh
tuyén dung nhan vién hop 1y nham tuyén chon nhan vién c6 ning lyc va trinh do.

- Céc cong ty kiém toan can phai hoan thién qui trinh cung cip dich vu. Trong
do, bao gém viéc lap ké hoach cung cép dich vy, phan cong nhan vién thuc hi¢n,
cong tac kiém tra, giam sat va xét duyét bao céo.

- Tang cuong kiém tra chéo giita cac cong ty, nghia 1a mot cong ty kiém toan
nay s& duoc kiém tra vé viéc tuan thu cac qui ché vé chét lugng bdi mot cong ty
khac va nguoc lai. Trong thoi gian qua BTC di phdi hop véi cac cong ty kiém toan
thuc hién mot $6 cudc kiém tra chét lugng tai mot $6 cong ty kiém toan nham kiém
tra sy tudn tht phap luat kiém toan hon 13 tip trung vao danh gia chat luong dich vu
ma cac cong ty nay cung cip. Vi vdy, cong tac kiém tra chat luong cin ting cudng
nhiéu hon. Song can luu ¥ 14 cong tac ndy phai duoc VACPA dam nhiém trén co so
phéi hop véi cac hoi vién vi VACPA moi da nang luc dé kiém tra chat luong
chuyén mon hon.

- bé nang cao chit lugng dich vu va dan dan duogc quéc té thira nhan thi cac

cong ty kiém toan Viét Nam ciing nén trién khai chién luoc tré thanh thanh vién cua
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tap doan kiém toan qudc té nhu cong ty kiém toan ¢ cic nude van lam. Viéc tro
thanh thanh vién cta tip doan kiém toan qudc té mang lai nhiéu loi ich nhu tiép thu
duoc cong nghé kiém toan hién dai ciia nudc ngoai thong qua cac chuong trinh dao
tao va huin luyén ctua hg. Mt khéc, nho gié tri thuong hi€u ctia ho ma cac cong ty
kiém toan Viét Nam c6 thé dé dang hon trong viéc khai thac khach hang, nhat 13 cac
cong ty c6 von DTNN.
3.4.4 DPay manh hoat dgng marketing

Hoat dong marketing hién nay con yéu nén viéc khai thac khach hang con bi
nhiéu han ché nhét 1a ddi vé&i cac khach hang st dung cac dich vu tu van. Dé co thé
trién khai duoc chién luoc xam nhap va phat trién thi truong, cac cong ty kiém toan
can nghién cuu, ra soat lai va trién khai nhanh chong hoat dong marketing. Do do,

hoat dong marketing can tap trung ¢ cac ndi dung sau:

- Cén c6 chién luge da dang hoéa cac loai dich vy, trong dé can trién khai,
nghién clru céc san phélm méi, nhat 14 cac san phém dich vu nhu dich vu tu van dau
tu, tu van quan 1y DN... Nhung d6i véi dich vu kiém toan can phat trién theo hudng
dau tu sang loai dich vu kiém toan tuén thi, kiém toan hoat dong nham khai thac
nhiéu hon nhu cau cia khach hang.

- Can phai x4c dinh lai mtrc gia phi hién nay cho pht hop, theo huéng phai dan
dan nang cao muc gia phi dich vu cho nganh nhim chdm dat tinh trang canh tranh
khong lanh manh bang cach pha gia thi truong ma cubi cung lam thiét hai cho
nganh (ddy murc gia chung cua toan nganh giam xudng). Dé 1am dugc diéu nay, cac
cong ty can ngdi lai véi nhau théng qua VACPA dé théng nhat murc gia tdi thicu vé
cac loai hinh dich vu. Trén co s& do, cac cong ty kiém toan co thé tu dé ra muc gia
riéng cho minh dya trén qui mo, nganh nghé kinh doanh, mirc d6 phirc tap cua cong
viéc v.v. ddi véi timg khach hang.

- Nham khai thic cac khach hang tiém ning, cac cong ty kiém toan phai mo
rong thém cac chi nhanh, vin phong dai dién. Pdi voi cac cong ty kiém toan 16n
nhu VACO, AASC, A&C, AFC can mé rong thém chi nhanh & mot sb tinh thu hut
nhiéu DTNN, dong thoi ciing can c6 chién lugc dé mé rong thém vin phong dai
dién & nudc ngoai, ma trude mat 13 & thi truong Campuchia, Lao nham khai thac

cac khach hang 1a cac DN Viét Nam dau tu ¢ hai nu6e nay, tr d6 1am ban dap dé
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khai thac thém khach hang tai day. Ddi véi cong ty kiém toan nho ciing can tai cAu
tric, ting qui mo, md rong thém chi nhanh nham khai thac thém khach hang. Néu
thuc hién dugc van dé nay thi nganh kiém toan Viét Nam méi 16n manh duoc, méi
c¢6 kha niang duogc qudc té thira nhan.

- Can phai giai thich cho cong chung, DN hiéu vé tim quan trong ctia KTDL
trong vi¢c xac nhan thong tin tai chinh cia DN va céc dich vu khac thong qua md
rong cac cudc hoi thao chuyén dé, to chirc cac khoa dao tao ngén han vé kiém toan.
Ngodi ra, can phai thong tin cho cac DN biét nhiéu hon vé cac cong ty kiém toan
nhu thuce hién cac chuong trinh tai tro, gidi thiéu vé minh thong qua cac trang web,
Xuét ban tap chi kiém toan doc 1ap.

3.4.5 Nang cao nang lwe tai chinh

Nang cao nang luc tai chinh 13 co s& viing chac dé trién khai cac chién luoc
phat trién cho nganh KTPL Viét Nam. Nhu di phan tich trude day cac cong ty kiém
todan Vi¢t Nam hi¢n nay phﬁn 16n 12 nho, nén ndng lyc tai chinh con yéu, viéc md
rong thi truong, da dang hoéa san pham gip rat nhiéu kho khan. Vi vay, cac cong ty
kiém todn can phai phat huy ngudn tao vén bang cac giai phap sau:

- Vay ngan hang nham ting thém ngudn vén cho cong ty nham trién khai cac
chién lugc phat trién .

- Huy dong thém vbn tir cac thanh vién hodc cac thanh vién bén ngoai bang
cach co cau lai von diéu 1¢ theo huéng ting dan qui mo cong ty kiém toan.

- Cén ¢6 ké hoach trich loi nhuan sau thué dé tang vbn diéu 18.

- Nham cai thién tinh hinh tai chinh hién nay, cic cong ty kiém toan nén sat
nhap v&i nhau dé hinh thanh cac cong ty kiém toan 16n manh.

Ngoai ra, cic cong ty kiém toan can nén cé chinh sach st dung vén c6 hiéu
qué, can danh mot khoan ngén sach dé tang cuong dau tu cho phat trién ngudn nhan
luc va hoat dong nghién ctru va phat trién.

3.4.6 DAy manh hoat dong nghién ciru va phat trién
Dé trién khai chién lugc da dang hoa san pham, cac cong ty kiém toan can day

manh cong tac nghién clru va phat trién theo cac hudng sau day:
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- Céi tién qui trinh cung cép dich vu bao gém cac giai doan lap ké hoach, thuc
hién va hoan tit cung cép dich vy, trong dé chi trong dén cai tién giai doan thuc
hién cung cép dich vu. Hi¢n nay, giai doan thyc hién cung cép dich vu cua cac cong
ty kiém toan mat nhiéu thoi gian va khong hiéu qua vi doi ngii nhan vién khong du
va trinh 6 chuyén mon chua cao, cic phuong tién hd tro lam viéc nhu nhu mdy vi
tinh, phuong tién di lai...khong dam bao, do do, da lam cho thoi gian thyc hién

cung cap dich vu cho khach hang bi kéo dai nhat 1a dich vy kiém toan.

- Nghién ctru cai tién cac dich vu kiém toan va dich vu tu van hién nay nham
nang cao chat lugng cung cap dich vu cho khach hang, dong thoi tp trung nghién
ctru cho ra cac san pham dich vu méi nhu dich vu tr van dau tu, dich vu khai thué
thu nhap ca nhan, dich vu soat xét BCTC, dich vu chung thuec.

- Viéc nghién ctru qui trinh cung cip dich vu, cong nghé kiém toan, san phim
moi theo hudng tu nghién ctru va theo hudng tmg dung trén co s& hoc tap kinh
nghiém ciia cac cong ty kiém toan nudc ngoai. Cac cong ty kiém toan can lap ra
mot bd chuyén trach vé van dé nay vi hién nay rat it cac cong ty kiém toan co bo
phan nghién ctru & phat trién.

3.4.7 Giai phap khac

Cho phép KTV 1a ca nhan tu do dugc cung cip dich vu kiém toan va dich vu
tu van bang cach hinh thanh nén céc van phong kiém toan ma khéng can phai 1am
viéc cho mot cong ty kiém toan. Van dé nay rat phu hop véi thong 1& qudc té, uu
diém ctia mo hinh nay la nham cung cép cac dich vu tu van thué, dich vu ké toan,
dich vu quén 1y cho céc khach hang la cac DN dia phuong.

3.5 CAC KIEN NGHI

Dé thyc hién cac giai phap nham hd trg cc chién lugc phat trién, chung t6i ¢6
mot s6 kién nghi d6i véi Bo tai chinh, Hoi kiém toan vién hanh nghé Viét Nam va
cac cong ty kiém toan dudi day.

3.5.1 Do6i véi B tai chinh
- Sé6m nghién ctru va ban hanh Luat kiém toan doc 1ap, trong d6 qui dinh cu

thé hon vé KTV, DN kiém toan va quan 1y nha nudc vé KTDL.
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- Sém ban hanh Qui ché vé kiém soat chat luong dich vu kiém toan ap dung
cho céc cong ty kiém toan nhdm nang cao chat luong dich vu cung cip cho khach
hang va nhitng nguoi quan tam.

- Can mé rong quan hé hop tac véi cac nudc trén thé gidi vé linh vuc KTPL
nhim nghién ctru, hoc tap kinh nghiém quan 1y nha nude vé hoat dong KTDL.

- Can ban hanh cac chinh sach wu ddi vé thué nham khuyén khich céc cong ty
kiém toan mo rong cac chi nhanh, van phong dai dién ¢ nudc ngoai hay khuyén
khich céc cong ty kiém toan nho sat nhap dé tré thanh cac cong ty c6 qui mo 1on.

- Trudc mit, Bo tai chinh cin c6 chinh sach kich cu kiém toan bang cach dua
thém vao danh sach cac DN bat budc phai kiém toan hang nam ddi voi cac cong ty
¢b phan, cong ty TNHH ¢6 qui mé 16n vé von, doanh thu.

- Nhanh chéng ban giao toan bd cong viée cho VACPA nham huéng hoat
dong kiém toan di vao chuyén nghiép, danh thoi gian nghién ctru cac chinh sach
phat trién nganh KTDL hon 1 thyc hién nhitng cong viéc quan 1y nghé nghiép cua
VACPA.

3.5.2 Do6i véi Hoi kiém toan vién hanh nghé Viét Nam

- Can chuén bi doi ngii can bo dé tiép nhan céc ndi dung chuyén giao tr BTC
vé quan 1y nghé nghiép.

- Tang cuong hop tac v6i cac Hiép hoi co uy tin trén thé gidi vé kiém toan nhur
hoi ké toan vién cong chimg Anh Qudc (ACCA), Hoi ké toan vién cong ching Hoa
Ky (AICPA), dé hoc tap kinh nghiém vé quan 1y va dao tao.

- Soan thao, ban hanh ndi dung dao tao va cip chimg chi KTV theo tiéu chuin
quéc té nham nang cao trinh do KTV trong thoi gian téi va tir d6, tién t6i dat dugc
su thtra nhan cua quéc té vé gia tri chirg chi KTV Viét Nam.

- Can nghién ctru cic chuan muc kiém toan qudc té di stra d6i, kién nghi Bo
tai chinh stra d6i, bd sung cac chuan myc kiém toan Viét Nam sao cho phu hop voi

nhimg thong 1& quéc té.
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3.5.3 Doi voi cac cong ty kiém toin

- Cac cong ty kiém toan can phai xem xét lai chién luoc phat trién ctia minh
nham diéu chinh cho phu hop véi chién lugc phat trién ctia nganh.

- Can tang cuong chién luoc phat trién ngudn nhan lyc nhim nang cao trinh do
chuyén mon va k¥ ning quan 1y cho d6i ngii KTV thong qua chinh sach tuyén dung,
dao tao, huan luyén.

- Cén thiét ké qui trinh kiém soat chat lugng nhim nang cao chét lugng dich
vu cung cap va han ché rui ro nghé nghiép.

- Déy manh chién lugc marketing, trong d6 ddc biét tdp trung vao viéc nghién
clru cac san pham moi nham da dang héa dich vu cung cip cho khach hang, dong
thoi phai can xac dinh mot ty 1& hop 1y vé ngan sach danh cho hoat dong PR, nghién

ctru nham cai tién qui trinh cung cap dich vu.

Két luan chwong 3

Qua viéc phan tich moéi truong bén ngoai va moi truong bén trong, cung voi
viéc sir dung cong cu phan tich ma tran SWOT, ching t6i cho ré“mg dé thuc hién
duoc muyc tiéu chung va muyc tiéu cu thé dé ra cho giai doan phat trién nganh KTPL
Viét Nam tur nay dén nam 2015 can thiét phai thyuc hién cac chién lugc phat trién thi
truong, chién luge da dang hoa san pham, chién luge phat trién san pham, chién
lugc phat trién nguén nhan luc, chién lugc doi méi cong ngh¢ kiém toan, chién lugc
lién doanh, sat nhap, trong d6 chién luge phat trién ngudn nhan lwe dugc wu tién
hang dau.

Céc giai phap trén diy déu can thiét dé hd tro cho tat ca chién luoc, nhung mdi
chién lugc can c6 mot hay mot ) giai phap ho tro c¢dt 16i. Chién luge xam nhap thi
truong can hd tro nhiéu hon bang giai phap marketing. Chién lugc phét trién thi
truong can hd tro bang giai phéap tai chinh va ngudn nhan lyc. Chién luoc da dang
hoa san pham can hd trg tir giai phap nghién ciru va phat trién, va giai phap
marketing. Chién lugc phét trién ngudn nhan lyc duoc hd tro tir giai phap phat trién
ngudn nhén luc va giai phap vé tai chinh. Chién lugc lién doanh, sat nhip can hd tro

tir giai phap vé phép 1y va nhan luc v.v.
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KET LUAN

Viét Nam dang trong qué trinh chuyén doi nén kinh té sang co ché thi truong,
nén nhitng yéu cau quan 1y nha nudc vé thi truong, nhitng yéu cau cia cac nha dau
tu, DN trong viéc thuc hi¢n cac quyét dinh dau tu, mua ban ngay cang tr¢ nén quan
trong. Vi vay, viéc minh bach hoa thong tin tai chinh tré nén can thiét cho cac quyét

dinh nay. Do d6, hoat dong KTDL ra do1 1a mét tat yéu khach quan.

Nganh KTPL manh nha tir diu nhitng nam 90 bang viéc khai sinh ra hai cong
ty kiém todn thudc s¢ hitu nha nuéc dau tién v6i 13 nhan vién lam vige. Tur d6 t6i
nay, nganh KTDL Viét Nam c6 nhitng budc phét trién nhat dinh. Hién nay da co
hon 3.897 ngudi 1am viée trong 105 cong ty kiém toan véi doanh sé dat 622 ty dong
(nim 2005). Tuy nhién, bén canh d6, nganh KTDL Viét Nam con rat nhiéu ton tai
can phai khic phuc. Mot trong nhitng nguyén nhan ctia cic van dé ton tai nay la
chua xay dung duogc chién luoc phat trién cho nganh mot cach khoa hoc dua trén co
sO phan tich diém manh, diém yéu cua nganh va nhiing co hdi, de doa cua moi
truong bén ngoai dbi voi nganh.

Vi vay, viéc xay dung chién luoc phat trién cho nganh KTPL Viét Nam tr&
nén can thiét trén co s& thiét 1ap ra muc ti€u phat trién dai han. Muc tiéu phat trién
dén nam 2015 cua hoat dong KTPL la dua hoat dong KTPL Vi¢t Nam phai tr¢
thanh mot nganh dich vu chuyén nghiép va dang tin cdy gép phan lam minh bach
thong tin tai chinh, cai thién moi truong dau tu va dap tng tét nhu cau sir dung dich
vu tu van cia cac DN. M& rong thi phan cac san pham dich vy, nang cao ty trong
dich vu tu vén trong tong doanh thu ctia nganh, gép phan vao sy ting truong GDP
ctia Viét Nam. Nang cao chéat luong ngudn nhan luc cho nganh, trong d6 chu trong
ddo tao, bdi dudng vé nghiép vu chuyén mon va dao duc nghé nghiép. bé dat duoc
muc tiéu nay, trén co sd phan tich diém manh, diém yéu, co hoi va nguy co d6i voi
nganh, nganh KTPL Viét Nam can phai trién khai bay chién lugc phat trién co ban
1a chién lugc xam nhap thi truong, chién lugc phat trién thi truong, chién lugc phat
trién san phém, chién lugc da dang hoa san phém, chién luge phat trién nguén nhan

luc, chién lugc d6i moi cong ngh¢ kiém toan, chién luge lién doanh, sat nhap.
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Trong do, trudce mét phai uu tién chién lugc phat trién nguén nhan lyc dé tao co s&
viing chic nham thuc hién cac chién lugc khac.

Céc chién lugc phat trién cua nganh KTPL Vié¢t Nam c6 thé dugc thuc thi khi
va chi khi nganh phdi c6 nhitng giai phdp hd trg nhu hoan thién méi trudng phap 1y,
phat trién nguén nhan lyc, nang cao chét luong dich vu, déy manh hoat dong
marketing, nang cao nang lyc tai chinh va tang cuong hoat dong nghién ctru va phat
trién. Cac giai phap nay phai van dung linh hoat trong thyc té tuy theo ting giai
doan phat trién. Va cac giai phap nay can dugc phdi hop tot nhat gitra B tai chinh,
Hoi kiém toan vién hanh nghé Viét Nam va cac cong ty kiém toan.

Viéc xdy dung chién luoc phat trién nganh 1a mét van dé mang tinh vi mé cao
va rat can thiét & dinh hudng phat trién cia mot nganh. Vi vay, dé xay dung chién
lwge phat trién nganh can phai nghién ctru siu hon vé su phét trién ctia nganh trong
qué khir, hién tai va ca viéc phén tich, du doan nhimng thay ddi trong tuong lai ctia
moi trudng kinh té, xa hoi, luat phap v.v. Trong thoi han cho phép, t6i ¢ manh dan
thuc hién dé tai vé xdy dung chién lugc phat trién cho nganh kiém toan 1a “Pinh
hudng chién luoc phat trién nganh kiém toan doc lap Viét Nam dén nam 2015~
nham gdp mot phan nho trong viée hoach dinh cac chinh sach kinh té vi mé cuia nha
nuéc. Song do nhitng han ché vé thoi gian va trinh do chac sé khong tranh khoi
nhing sai sot vé nhan dinh va danh gia. Qua ddy, rat mong duoc cac thiy (cd), cac
nha quan 1y nha nuéc vé hoat dong KTDL, cac chuyén gia trong nganh va nhiing ai
quan tdm dén dé tai ndy c6 nhitng ¥ kién phé binh, dong gop dé dé tai nay duoc
hoan thién hon va s& c6 nhiing dong gop nhat dinh cho tuong lai phét trién cia

nganh KTDL Vi¢t Nam trong thoi gian to1./.
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Phu luc 1: 05 chi tiéu hoat dong chii yéu ciia cac cong ty kiém toan nim 2005.

Loai hinh cong ty 50 Tong 30 TO? g Tong so S6 lwgng
kiém toan lwgng nhan >0 doanh thu khach han
cong ty vién KTV | (triéu dong) g
DN c6 von DTNN 4 791 117 310.969 1.959
DNNN 6 1.389 362 174.595 4.977
Cong ty TNHH 58 1.234 245 106.409 3.401
Cong ty ¢ phan 12 273 56 18.227 772
Cong ty hop danh 16 210 60 12.055 409
Tong cong 96 3.897 840 622.255 11.518

Nguoén: Bé tai chinh [5, trang 104-107].

Phu luc 2: H¢ thong chuan muc quoc té veé kiém toan

Nhém 1 | Nhirng van dé chung

IAS 120 | Khu6n mau cua ISA.

Nhom 2 Trach nhiém

ISA 200 Muc tiéu va nguyén tic co ban chi phdi kiém toan BCTC (*).

ISA210 | Hop dong kiém toan (*).

ISA 220 Kiém so4t chat luong cong viéc kiém toan.

ISA230 | Ho so kiém toan.

ISA 240 Trach nhiém cua KTV ddi véi gian 14n va sai sot khi kiém toan BCTC.

ISA 250 Xem xét tinh tuan thi phap luat va cac qui dinh trong kiém toan BCTC.

ISA 260 Trao doi voi bo phan c6 chirc nang giam sat vé cac van dé phat sinh trong
qué trinh kiém toan.

Nhém3 | Ké hoach

ISA 300 | Lap ké hoach kiém toan.

ISA310 | Hiéu biét vé tinh hinh kinh doanh.

ISA 315 Hiéu biét vé doanh nghiép, méi truong va danh gid rui ro cé sai léch trong
yéu.

ISA 320 Tinh trong yéu trong kiém todn.

ISA 330 Thi tyc kiém toan trén co s¢ danh gia rui ro.
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Nhom 4 Kiém soat ndi bd

ISA 400 | Panh gia rii ro va kiém soat ndi bo.

ISA 401 Kiém toan trong mdi trudng xt 1y dir liéu bang phwong phap dién ti.

ISA 402 Kiém toan cac don vi co st dung dich vy bén ngoai.

Nhém 5 | Bing chirng kiém toan

ISA 500 | Bang chtng kiém toan.

ISA 501 Bang chimg kiém toan-Céc chi dan bo sung doi véi mot s6 khoan muc
dac bict.

ISA 505 Xéc nhan tr bén ngoai.

ISA 510 Kiém toan nam dau tién-S6 du dau ky.

ISA 520 Céac thu tuc phan tich.

ISA 530 Léy mau kiém toan va cac thi tuc lua chon khéc.

ISA 540 Kiém toan cac udc tinh ké toan.

ISA 545 Kiém toan phuong phap xac dinh gia tri hop 1y va cac khai béo c6 lién
quan.

ISA 550 Céc bén lién quan.

ISA 560 Céc su kién phat sinh sau ngay két thac nién do (**)

ISA 570 Hoat dong lién tuc.

Nhom 6 Str dung tw li€u cta cac bén khac

ISA 600 Str dung cong viéc cua KTV khéc.

ISA 610 Xem xét cong viéc cua kiém toan noi bo.

ISA 620 Str dung cong viéc cua chuyén gia.

Nhém 7 | Két luin va bao cdo kiém toin

ISA 700 | Béo c4o kiém toan vé BCTC (**)

ISA 710 Dir liéu mang tinh so sanh.

ISA 720 | Nhitng thong tin khac dinh kém v6i BCTC di kiém toan.

Nhom 8 Nhirng linh vue dic biét

ISA 800 | Bao cdo kiém toan d6i voi nhitng hop dong dic biét (**)

ISA 810 Kiém tra cac thong tin tai chinh tuong lai.

Nhom 9 Cac dich vu lién quan

ISA 910 Hop dong soat xét.

ISA 920 Hop dong kiém tra theo thu tuc thoa thuan.

ISA 930 | Hop dong soan thao BCTC.

(¥):  Dd sita doi, bé sung (cé hiéu e ngay 15/12/2005).
(**):  Dd sira doi, bé sung (cé hiéu lec ngay 31/12/2006).

Téng cong 38 chudan muec.
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Phu luc 3: Hé thong chuin muc kiém toan Viét Nam

Dot 1

Chuan muc s6 200

Muc tiéu va nguyén tic co ban chi phdi kiém toan BCTC.

Chuan muc s6 210

Hop dong kiém toén.

Chuan muc s6 230

HO so kiém toan.

Chuan muc s6 700

Béo c4o kiém toan vé BCTC.

Dot 2

Chuan muc s6 250

Xem xét tinh tuan thu phap ludt va cac qui dinh trong kiém toan

BCTC.

Chuéan muc s6 310

Hiéu biét vé tinh hinh kinh doanh.

Chuan muc s6 500

Bang chimg kiém toan.

Chuan muc s6 510

Kiém toan nam dau tién — SO du dau nam tai chinh.

Chuéan muc sb 520

Quy trinh phan tich.

Chuén muc s6 580

Giai trinh cta giam doc.

Dot 3

Chuéan muc sb 240

Gian lan va sai sot.

Chuén muc $6 300

Lap ké hoach kiém toan.

Chuan muc s6 400

Panh gia rui ro va kiém soat ndi bo.

Chuéan muc sb 530

Lay mau kiém toan va céc thu tuc lya chon khéc.

Chuén muc $6 540

Kiém toan cac udc tinh ké toan.

Chuan muc s6 610

Str dung tu li€u cua ki€ém todn noi bg.

Dot 4

Chuan muc s6 220

Kiém soat chat luong hoat dong kiém toan.

Chuan muc s6 320

Tinh trong yéu trong kiém toan.

Chuén muc sb 501

Bang chung kiém toan bo sung doi voi cac khoan muc va sy kién

déc biét.

Chuan muc s6 560

Cac su kién phat sinh sau ngay khoa s6 ké toan 1ap BCTC.

Chuan muc s6 600

Str dung tu liéu cua KTV khéc.

Dot S

Chuan muc s6 401

Thuc hién kiém toan trong mdi truong tin hoc.

Chuan muc s6 550

Cac bén lién quan.

Chuén muc $6 570

Hoat dong lién tuc.
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Chuan muc s6 800

Bao cédo kiém toan vé nhitng cong viéc ki€m toan dac biét.

Chuéan muc s6 910

Cong tac soat xét bao cdo tai chinh.

Chuan muc s6 920

Kiém tra thong tin tai chinh trén co s& cac thu tuc thoa thuin

trudc.

Dot 6

Chuan muc sb 402

Céc yeu t0 can xem xét khi kiém toan don vi c6 sir dung dich vu

bén ngoai.

Chuan muc s6 620

Str dung tu li€u cua chuyén gia.

Chuéan muc sb 710

Thong tin ¢o tinh so sanh.

Chuan muc s6 720

Nhitng théng tin khac trong tai liéu ¢ bao cao tai chinh da kiém

toan.

Chuéan muc sb 930

Dich vu tong hop thong tin tai chinh.

Chuan muc so

1000

Kiém toan bdo cdo quyét toan von dau tu hoan thanh.

Dot 7

Chuan muc s6 260

Trao doi cac van d¢ quan trong phat sinh khi kiém toan véi Ban

lanh dao don vi dugc kiém toan.

Chuan muc s6 330

Thu tuc ki€m todn trén co sé danh gia rui ro.

Chuén muc s6 505

Thong tin xac nhan tir bén ngoai.

Chuan muc s6 545

Kiém toan viéc xac dinh va trinh bay gia tri hop 1y.

Tong céng: 37 chudn muc
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Phu luc 4: H¢ thong chuin muyc ké toan Viét Nam

Dot 1

Chuan muc so6 02

Hang ton kho.

Chuan muc s6 03

Tai san ¢6 dinh hitu hinh.

Chuan muc so6 04

Tai san co dinh vo6 hinh.

Chuan muc so 14

Doanh thu va thu nhap khac.

Dot 2

Chuan muc so 01

Chuan muyc chung.

Chuan muc so6 06

Thué tai san.

Chuan muc so6 10

Anh huéng cua viée thay doi ty gia hoi doai.

Chuan muc so 15

Hop dong xay dung.

Chuan muc so 16

Chi phi di vay.

Chuan muc so0 24

Bao céo luu chuyén tién té.

Dot 3

Chuan muc so 05

Bat dong san dau tu.

Chuan muc so6 07

Ké toan cac khoan dau tu vao cong ty lién két.

Chuan muc so 08

Thong tin tai chinh vé cac khoan gop von lién doanh.

Chuan muc so 21

Trinh bay bao cdo tai chinh.

Chuan muc so0 25

Bio céo tai chinh hop nhat va ké toan khoan dau tu vao cong ty

con.

Chuan muc so 26

Thong tin vé cac bén lién quan.

Dot 4

Chuan muc s6 17

Thué thu nhap doanh nghiép.

Chuan muc so 22

Trinh bay bo sung BCTC ciia cic ngén hang va t6 chic tai chinh

tuong tu.

Chuan muc so 23

Céc sy kién phat sinh sau ngay két thic ky ké toan nam.

Chuan muc so6 27

Béo céo tai chinh gitra nién do.

Chuan muc so 28

Béo c4o b phan.

Chuan muc so6 29

Thay d61 chinh sach ké toan, udc tinh ké toan va cac sai sot.

Tong cong: 22 chudn muc.
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