Tap chi Pai hoc Céng nghiép

XAY DUNG HE THONG THONG TIN PHUC VU TRA CUU VAN HOA
QUANG NGAI

Phan Thi Thanh Tuyén”; Vo Trung Hing ™
TOM TAT

Qudng Ngdi la ving ddt c¢é bé day lich sir vé van héa, dién hinh la nén van héa Sa Huynh, van
hoa Cham Pa, hé thong thanh lily Cham... Thuc té tai Quang Ngdi cho thay van dé bao ton va phat
trién vé van hoa con nhiéu han che.

Vi vdy, dé gép phan vao viéc bdo ton van héa Qudng Ngdi ching téi da tién hanh khdo sat
thuec trang tai dia phwong va dwa ra gidi phdp xdy dung hé thong thong tin dé phuc vu tra civu van
héa, dp dung cong nghé thong tin trong viéc xdy dung kho dir liéu, xdy dung mé hinh tong thé voi
cdac mo dun hoat dong doc lap giup cho viéc tra curu thong tin duoc thudn loi.

BUILDING AN INFORMATION SYSTEM FOR QUANG NGAI CULTURAL QUERY
SUMMARY

Quang Ngai is a land of history and rich culture with historic treasures such as Sa Huynh
Culture, Cham Pa Culture and Cham Ramparts, etc. However, the current practice of cultural
preservation and development in Quang Ngai has many limitations.

With the aim of contributing to the preservation of Quang Ngai culture, I have analyzed the
local situation and built an information system that helps to store and access to the cultural
information quickly and automatically. In this system, I have developed a framework with
independent modules and a database warehouse to enable efficient information access.

1. PAT VAN PE dang phat trién manh va duoc nhiéu nudc trén thé
gidi str dung trong bao ton, gidi thiéu vin hoa mot
cach hi¢u qua. Tuy nhién, & Viét Nam ndi chung
va Quang Ngai ndi riéng, viéc ung dung cong
nghé thong tin vao qua trinh giit gin va phat trién
ban sc van hoa van con nhiéu han ché. Xuat phat
tir Iy do do, ching t6i da chon thuc hién dé tai:
“Xdy dung hé thong thong tin phuc vu tra ciru vin
hoa Quang Ngai”.

Trong giai doan hoi nhdp va giao thoa van
hoa, c¢6 nhiéu phong tuc, dia diém, lang nghé vin
hoa. .. da dan bi mai mot hodc lang quén do nhiéu
Iy do ca vé chu quan 1an khach quan. Thyc té tai
Quang Ngii cho thay van dé bao ton va phét trién
van hoa con nhiéu han ché va thuc hién mét cach
thu cong, c6 nguy co thit lac hay bi mai mot trong
nén kinh té thi trudng. Cong nghé thong tin hién
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Xay dung hé thong théng tin...

2. MUC PiCH, POI TUQNG VA
PHUONG PHAP NGHIEN CUU

2.1. Muc dich nghién ctru

Xay dung hé théng thong tin dé bao ton va
phét trién vin hoa Quang Ngai, img dung vao qua
trinh luu trlt, khai thac dir liu va ung dung cong
nghé thong tin trong viéc giit gin va phét trién ban
sic van hoa cia Quang Ngii, gop phan vao cong
cudc xay dung va bao t6n van hod dén toc cua dat
nudc.

2.2. Pdi twong nghién ciru

Tt myc dich nghién ctru xac dinh dbi tuong
va pham vi nghién ctru: nghién ctru tong quan vé
van hoa Quang Ngai, dac bit chi trong vé van
hoéa Sa Huynh. Nghién ctru Iy thuyét vé cong nghé
xdy dung hé thong thong tin, Data warchouse; cac
k¥ thudt hd trg dé xay dung Gmg dung gitip cho
viéc Iuu trit, khai thac va bao ton va phét trién ban
sic van hoa Quang Ngii ngay cang phong pht da
dang.

2.3. Phuong phap nghién ctru

Nghién ciru Iy thuyét vé& cong nghé xay dung
kho dir liéu, xtr 1y phan tich truc tuyén (OLAP),
xdy dung website vé vin hoa. Khao sat, phan tich
dir liéu tir nhiéu ngudn khac nhau. Tur két qua
phan tich, tién hanh x4y dyng kho dit liéu chuyén
nganh van hoa cung cac module tich hop dir licu
va cubi cling phat trién trang web dé cung cp
thong tin cho moi nguoi dung

3.NGHIEN CUU TONG QUAN

3.1. Tinh trang luu trit dir liéu vé vin héa &
Quéng Ngai

Hién nay, viéc bao tdn va phat trién van
hoa Quang Ngii ma dién hinh 1a nén vin hoa
Sa Huynh con nhiéu han ché, théng tin phan
tan, khong tap trung, viéc tng dung cong nghé
thong tin dé dua vin hoa Quang Ngii dén voi
moi nguoi con rt so sai va van chua dugce cac
cap, cac don vi quan tAm dung mic.
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Pé co thé xay dung hé théng thong tin
phuc vu ngudi dung tra ciru vé van héa Quang
Ngdi can phai xdy dung kho dit liéu vé vin
hoa, tuy nhién hién nay cac thong tin vé vin
héa Quang Ngii ndm rai rac trong nhiéu co sé
dir liéu khac nhau trong hé théng cac trang
web cua tinh, cac trang web cua cic bdo va
cac vién nghién ciru. Thong tin vé vian hoa Sa
Huynh chu yéu dugc luu trit bang hién vat,
bang hinh anh hodc théng tin liét ké trong cac
tap tin Excel, Access. Cac dia diém van hoa
vé lang nghé, di chi thi do S& Vin hoa, Thé
thao va Du lich quan 1y... T4t ca thong tin nay
khong duoc lién két vé mot diém, gay khong
it khé khan cho ngudi ding khi ¢6 nhu cau tra
ctru thong tin hay tim hiéu vé vin héa Quang
Ngai hay van hoa Sa Huynh.

Viéc luu trit dit liéu rt han ché, trang web
ctia S& Van hoa, Thé thao va Du lich quan 1y
tinh Quang Ngai chi c6 nhiém vu dua tin 1én
trang web dudi hinh thic diém tin hang tuin
hoac hang thang, nhitng su kién van hoa dugc
mo ta so sai, ngin gon. Nhimg dé tai nghién
clru cip tinh vé van hoa Quang Ngii ciia SO
Khoa hoc va Cong nghé tinh khong duoc
cong bd rong rii va tinh ung dung thap. Bao
tang tinh Quang Ngdi luu trit nhiéu hién vat
cling nhu nhimg thong tin vé vin hoa cia
vung cao, vung xa Quang Ngai nhung chi gioi
thiéu nhimng hinh anh tiéu biéu con thong tin
chi tiét khong duoc cong b, va dugce quan ly
nghiém ngat mang tinh cuc bg dia phuong.
Khi cin nghién ctu ngudi dung s& rit kho
khin dé c6 duoc dit lidu vi cac co quan ban
nganh khoéng c6 co so dit liéu riéng dé phuc
vu nhitng d6i tuong nay.

3.2. Cong nghé st dung
3.2.1. Kho dir liéu

Kho dir liéu (Data Warehouse - DW) la
tap hop cua cac co so dir li€u tich hop, huong
chu @&, thuong thiét ké dé hd tro cho chuc
ning trg gitp quyét dinh, khai pha dir lidu.
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Kho dir liéu thuong rat 16n t6i hang trim GB
hay tham chi hang Terabyte.

Dir li€u phat sinh tir cac hoat dong hang
ngdy va duogc thu thap xir Iy dé phuc vu cong
viéc nghié€p vu cu thé ctia mot to chire thuong
duoc goi la dir liu tac nghiép (operational
data) va hoat dong thu thép xtr ly loai dir liéu
nay duoc goi 1a xir 1y giao dich tryc tuyén (On
Line Transaction Processing - OLTP). Kho dix
liéu con phuc vu cho viéc phan tich véi két
quéa mang tinh thong tin cao. Cac hé thong thu
thap xu ly dir li€u loai nay con goi la hé xu ly
phan tich tryc tuyén (On Line Analytical
Processing - OLAP).

3.3. Tinh chit kho dir liéu
- Huéng chu dé (Subject-oriented).
- Dit li¢u c¢6 tinh tich hop (Intergated).
- Dit liéu gan thoi gian va c6 tinh lich
st (Time-variant).
- Dit li¢u chi doc (Read Only).

- Dir liéu khong bién dong
(Nonvolatile).

3.4. Cac van dé ky thuat

Huoéng tiép can cong nghé: Co so dir liéu
tap trung 1a mot nén tang co ban cua moi
truong Data Warehousing. Co s¢ dir li¢u nay
hau hét dugc cai dat dua trén cong nghé cua
hé théng quan tri co s¢ dir liéu quan hé
(RDBMS). Nhitng céach tiép can d6 bao gom:

- Thiét ké co s& dir lidu quan hé song
song.

- Mot cach tiép can moi dé lam ting tdc
d6 RDBMS truyén théng bang cach sir dung
mot cau trac chi s6 bé qua kiém tra cic bang
quan h¢.

- Céc co so dit liéu da chiéu (MDDBS),
dwa trén cong nghé co so dir liéu phd bién
hodc duogc cai dit st dung trén nén RDBMS
quen thudc da xuét hién trén thi truong. Co s&
dir liéu da chiéu duoc thiét ké dé khic phuc

nhimg giéi han ton tai trong DW gy ra do
ban chit cia md hinh dit liéu quan hé. Céach
tiép can nay gan lién véi cac cong cu xur ly
phan tich truc tuyén thyc hién nhu mot ddi tac
ctia cac kho dir liéu da chiéu. Cac cong cu nay
g0p lai thanh mgt nhom cong cu truy van, tao
bao cdo, phan tich va dao xéi dir liu.

M&b hinh dir liéu da chiéu: Ban chit da
chiéu cta dit lidu thé hién nhiéu trong viéc
bao cao, phan tich cia mot doanh nghiép.

3.5. Xir Iy phén tich truc tuyén — OLAP

OLAP 1a mét ky thuat sir dung cac thé
hién dir liéu da chiéu goi 1a cac khdi (cube)
nhim cung cép kha ning truy xuit nhanh dén
dit liéu cua kho dit liéu. Tao khbi (cube) cho
dir liéu trong cac bang chiéu (dimension table)
va bang su kién (fact table) trong kho dir li¢u
va cung cp kha ning thyuc hién cac truy van
tinh vi va phéan tich cho cac ung dung client.

3.6. Trich lgc dir li¢u

Mot trong nhiing muc ti€u chinh cua kho
dir li€u la tich hop dir liéu (Data Intergration)
tir cac ngudn khac nhau. Do d6, sau khi xac
dinh duogc cac hé théng nguén va tao ciu tric
cac bang cua kho dir li€u, ching ta can trich
loc va nap dir liéu tir cac ngudn d6 vé kho di
liéu.

Trong phan ndy, chung t6i xin gidi thiéu
vé nguyén 1y chung cua viéc trich dit liéu
(data extraction) va cong cu SSIS.

Gi6i thiéu vé ETL

ETL 1a chir viét tit tr Extract (trich),
Transform (chuyén d6i) va Load (nap). Day 1a
qua trinh lay dir liéu vé tr hé thong ngudn,
chuyén d6i né réi dua nd vao kho dir lidu.

C6 mot s6 nguyén tic co ban can tim hiéu
khi trich dit liéu tir hé thong ngudn. Trude hét,
lugng dir lidu ldy vé rat 16n, co thé dén hang
tram megabyte hay hang chuc gigabyte. H¢
thong OLTP dugc thiét ké dé dir liéu dugc lay
vé timg luong nho chir khong phai lugng 16n
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nhu thé. Vi vay, ban can can than khong lam
cho hé théng nguén bi cham lai qua nhiéu.
Chung ta muén trich dit liéu nhanh dén murc
c6 thé, chang han nam phut chir khéng phai ba
tiéng dong hd. Chung ta ciing mudn dir lidu
nhoé dén mirc c6 thé, chiang han 10MB mdi
ngay néu co thé chir khong phai 1GB mdi
ngdy. Thém vao dé, ching ta mudn né hiém
khi xay ra, chéng han mét 1an mot ngay néu
c6 thé thay vi mdi nim phat. Ching ta mudn
su thay ddi trong hé thong ngudn tdi thiéu dén
murc ¢6 thé thay vi luu giit lai nhimg thay doi
dir liéu trong mdi bang don (single table).

Sau khi trich dir li¢u, chung ta mubn nap
n6 vao thang kho dir liéu cang sém cang tot
ma khong dung cham gi dén 6 dia ca (nghia la
khong phai luu trir tam thoi dit liéu trong co
so dit liéu hay trong cac file). Chung ta can
thuc hién mot vai chuyén do6i dir liéu dé cho
n6 phit hop véi dinh dang va cdu triic dit liéu
trong NDS va DDS. Déi khi su chuyén d6i dir
liéu chi 13 dinh dang, chuan hoa, chuyén dinh
dang ngay thang hay sb, cit bo

ky tu trong phia sau hay chén thém s6 0 ding
trude. Co khi la thay ddi su tra clu, Su
chuyén d6i khac ciing hay gip trong kho dit
lidu 1a sy tap hop, nghia 1a tong két dir liéu &
muc cao hon.

Chung ta ciing mudn dir liéu dua vao kho
la dit liéu sach va chat luong tdt. Thi du,
chung ta khong mubn c6 mi cd vat bat hop [¢,
mot dia chi khong ton tai hay mot cd vat
khong c6 nam khai quat. Voi muc dich do,
chung ta can nhiéu kiém tra khac nhau trudc
khi dua dir liéu vao kho.

Hai nguyén tic quan trong khac 1a sy ro ri
(leakage) va kha ning phuc hdi
(recoverability). Su ro ri xay ra khi ta tudng
rﬁng tién trinh ELT d3 tai vé toan bd dit liéu
ttr hé thong ngudn nhung thyc ra di bi sot vai
ban ghi. Mot tién trinh ELT tét khong duoc co
bat ctr su ro ri ndo. Kha nang phuc hi 1a khi
¢6 hong hoc, tién trinh ELT c6 thé hoi phuc
ma khong 1am mat hay hong di liéu.

4. PHAN TiCH THIET KE HE THONG

4.2. Giéi thi¢u hé thong

Swru tEp tur ligu lign gquan dé&n van héa Quang Ngai
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Hinh 1: Kién triic tong quat ciia hé thong
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Khio sat cac h¢ thong nguon

H¢ quan tri
Loai Hé thong don vi sir dung Chirc nang co sé dir
liéu
Website | Website chuyén nganh S6 VHTT&DL Website gioi thi€u tin - | MS SQL
http://www.quangngai.gov.vn/quangngai/ti tuc‘, ilac hoat dong cua | Server
engviet/chuyennganh/sovhtt/134867/ ngan
Website dia chi Quang Ngai Gi6i thiéu Cac van dé | MS SQL
http://www.quangngai.gov.vn/userfiles/file V}el‘\:an hoa xa 1?91’ ur Server
/dudiachiquangngai/Trangchu.htm n l?n’ COl’lNI.lgUOI
Quéang Ngai
CT Chuong trinh quan ly bao tang cia Bao Quan 1y cb vat trong MS Access
tang tinh Quang Ngai bdo tang
File File bdo cdo hang quy cuia cac don vi van | Bdo cac céc hoat dong | File Word
hoa co so van hoéa tung quy File Excel
Hinh anh cd vat duogc suu tap tai nha mot C6 vat duge khai quat | File Word
s6 nghé nhan va suu tim File anh
Sach viét vé van hoa Sa Huynh Gi6i thiéu vé van hoéa | File Word
Sa. Huynh qua cac nién (nhap tha
dai... n
cong)

4.3. Phan tich thiét ké h¢ thong

Mo ta ngudi dung

Ngudi ding cua hé théng chia 1am ba
nhom chinh:

- Ngudi dung cdp 1: tiép can hé thong
thong qua giao dién chinh hé thdng cung cip:
website cung cap thong tin va cho phép tim
kiém dit lidu.

- Nguoi dung cap 2: cho phép khai thac
dir liéu hé théng 0 muc do nang cao, vi du tai
dit lidu khéi lugng 16n, tra ctru chuyén sau...

- Quan tri: quan ly cac tai khoan cua
nguoi st dung (cap quyén, hity quyén), thiét
lap dinh ky cap nhat dir lidu, két ndi céac
ngudn dir liéu méi...
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Pang nhap

Nguoi quan tri

Xem thoéng tin public

Ding nhap

/N
Nguoi dung cap 1

Ngudi dung cip 2

Hinh 2: So do Use Case

Kién tric ludng:

CSDL

Tra ciru nang cao

website

Ung dung khai
thac dir lidu

A

D e Kho DL
Stage CNVH
ETL
CSDL
Website
S& ’
Nhap truc tiép
dir liéu vao kho
CSDL S Ung dung khai

Bao cao

thac dir liu

quy

Hinh 3: Kién triic luong dit liéu cia kho dir liéu chuyén nganh van héa
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Kién triic hé thong

ODBC

Website S&

VH, TT& DL ETL Server

ODBC

Kho dir li¢u
chuyén nganh
van hoa

Hé thong QL ODBC

2 A X1
cb vat in Server

2003/2005 hoac
Linux

Ram

EBoo

4 Processors, 16GB

é MS SQL Server

Direct 2005 Ent Analysis

Attached Ser.v1ce

Storage Windows Server
2005 Ent

(DAS)

15x 146GB| 4 Processors, 16GB

RAID 1 and| Ram

\RAIDS

Hinh 4: Kién triic hé thong ciia kho dit liéu chuyén nganh van héa

4.4. Dic ta ciu tric kho dit liéu viin héa
Can ctr trén cac hé théng ngudn da khao
sat va nhu ciu xay dung mot kho dir liéu
chuyén phuc vu tra ctru vé vin hoa, tién hanh
xay dung kho dit liéu bang cach xay dung cac
kho dir li¢u cuc by (Data mart - DM) tuong
ung sau:
- C6 vat (Antiques)
- Tin tic (News)
- Ebook
- Van ban phap quy (Rule Documents)

4.5. M6 hinh tich hop va cap nhat dir
liéu tir nhiéu ngudn khac nhau

Dit liéu hé théng duoc lay tir ba ngudn
chinh 14 website, bao cao thang va ung dung
quan 1y ¢ vat & bao tang. Do d6, mé hinh tich
hop dit liéu (data integration) dugc thiét ké
v&i ba chire nang chinh:

e Tich hop dir li¢u tir website;

e Tich hop dit lidu tir hé théng quan 1y cb
vat ¢ bdo tang;

e Tich hgp dir li¢u tir cac bao cao thang,
cac file dir liéu.

Dit liéu sau khi duoc lay vé tir cac hé
théng ngudn s& duoc chuyén doi va nap vao
trong DW. Néu 14 lan ldy dau tién, dir lidu s&
dugc nap toan b vao trong DW. bdi véi
truong hop cip nhat dir liéu tir cdc ngudn dir
ligu trude do, phuong phép trich loc dir li¢u
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ting dan (incremental extraction) s& dugc sir
dung dé giam chi phi cap nhat dir li¢u.

4.6. Mo hinh khai thac

M6 hinh chirc ning:

5. XAY DUNG HE THONG

Phat trién cic M6 dun dé tich hop va cap
nhat dir li¢u; tich hop dir li€u tr websites, tich
hop dir liéu tir hé thong quan 1y ¢ vat ¢ bao
tang, tich hop dir li€u tir cac bao cao. Phat
trién cac moédun dé khai thac dir liéu tir Data
Warehouse.

HE THONG CHUC NANG
Chirc ning hién thi quan Chirc ning hién thi Chirc nang xuét thong
tri thong tin thong tin tin
Quan trj tin tirc Hién thi su kién In thong tin (in
chung thanh sach)
Quan tri tin tc Hién thi hinh 4nh Ghi thong tin
(VHSH) 1én dia
Quan tri thu vién Hién thi tin tirc Trén mot ing
(Ebook) dung khac
Quan tri hinh anh Hién thi van ban
Quan tri van ban
phéap quy
Quan tri nguoi

dung

Hinh 5: Mo hinh chirc nang
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Kién triic tong thé cia Website viin héa Quang Ngii

Web browser

A

Cac khéi chirc
nang quan tri

6\7\> L - «Internet

Ngum quan tri cap

b Server
nhat thong tin
Chirc nang hién
2| thisukién -
\ Kho
Internet DLCNVH
Chtrc ning xuét
Web browser /’{ thong tin Web Server
Internet
«
Nguoi truy cap SERVER

tra ciru thong

tin

Hinh 6: Kién triic tong thé ciia Website van héa Quang Ngdi

6. KET QUA PAT PUQC

Qua trinh nghién ciru d@ néu dugc giai
phap k¥ thuat dé xay dung hé thong thong tin
phuc vu tra ctru vé van hoa Quang Ngai.

Vé ly thuyét da néu dugc khai ni¢m, ky
thuat xay dung kho dir li¢u, cach xay dung
cac mo6 dun tich hop dir li€u tr kho.

TAI LIEU THAM KHAO
Tiéng Viét

V& thuc tién ung dung, luan van da xay
dung duoc Kho dir li€u chuyén nganh van
hoa, cac module tich hop dir li¢u va trang web
khai thac thong tin tir kho dit li¢u. Tuy nhién,
dir liéu tich hop duogc chi mang tinh trinh
dién, thir nghiém vé van hoa Sa Huynh, chua
tich hop mot cach didy du va kip thoi.
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