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MO DAU
1. Tinh cdp thiét cda luan an

Cong cudc doi mai khdi dau tlr ndam 1986 da ma ra mot thoi ky mai cho sw
phét trién ctia khu vuc kinh té dan doanh. Nhitng cai cach vé chinh sach cuing
nhi*tng nd lwc cla Chinh phii nham hoan thién méi truong phap Iy va méi
trwong kinh doanh cho khu vuc kinh té dan doanh da gép phan phét trién manh
mé hoat déng clia doanh nghiép dan doanh(DNDD). Theo Béo céo clia Bd Ké
hoach va Bau tw, & nwéc ta hién nay khu vire kinh t€ dan doanh ngay cang déng
vai tro tich cue trong thic ddy tang trudng kinh t€, nhat l1alinh virc cong nghiép
vadich vu; DNDD ciing la khu vuc phét trién nang dong, tao ra nhiéu viéc lam
méi (khodng gan 3 triéu lao dong) cho nén kinh té; trong giai doan 2000 -
2007, 0 lvgng doanh nghiép téng trung binh hon 22%/nam, tdng sd von tang
trung binh gan 49,2%/nam. Cac doanh nghiép ludn duy tri téc dd tang truéng
hon 18%/nam, dong gop hon 40% GDP va 29% téng kim ngach xuat khau clia
ca nwdc dong gdp khoang 14,8% tong thu ngan sach nha nwéc.

Da Néng voi vi thé moi ctia minh, s phét trién kinh té - xa hdi n6i chung va
DNDD ndi riéng c6 anh hwdng rét 1on dén tinh hinh phét trién kinh té cltia khu
vuc mién Trung - Tay Nguyén va ca nwéc. DNDD khdng nhitng triec tiép tao ra
san pham, dich vu; lam cho qua trinh Ivu thong hang hoé trén thi truong phong
phd hon, cung tng hang hoé va dich vu kip thoi hon cho nguoi tiéu ding ma
con tryc ti€p tham gia vao hoat dong xuat khau thu ngoai té, giai quyét viéc
lam. Nhén thirc dugc tam quan trong ndy, Thanh phd daco nhiéu déi mai thich
hop trong cong tac dang ky kinh doanh, tha tuc thanh [ap doanh nghiép...,ban
hanh nhiéu chinh sach, bién phéap dé khuyén khich vatao diéu kién thuan loi
cho hoat dong kinh doanh clia doanh nghiép trén dia ban. Cac DNDD Da Néng
da dwgc Thanh phd tao diéu kién thuan lgi théng qua cac chinh sach wu déi vé:
Thué dét, thué, co ché tai chinh, tin dung; loai hinh doanh nghiép nay datiép
can v6i nhiu hinh thiric hd trg v@ vén, cong nghé, budc dau cac hinh thirc hd
tro ndy mang lai nhirng hiéu qua thiét thuc gop phan thicc ddy sy phét trién clia
DNDD. Tuy nhién, sy phét trién ciia DNDD van mang tinh chat moa vu, quy
md von, lao déng con nhé chua hop ly trong tirng Inh viec hoat déng. Su yéu
kém trong t6 chirc quan ly do nang lyc chuyén moén con han ché cla can bd
quan ly, thiéu thong tin vé thi truong, khéng co hwang di cu thé dé ton tai va
phét trién bén vitng trong tuong lai...Do vay, d6i véi nhitng ndm trudc mét,
dinh huéng phat trién DNDD trén dia ban trén nhitng phuirong dién khac nhau la
viéc 1am hét strc can thiét va cd y nghiia quan trong trong qué trinh chuyén ddi
can doi co cdu thanh phan kinh t€, thiic ddy qua trinh phét trién kinh té - xa hdi
va hdi nhap KTQT clia Viét Nam n6i chung va Ba Nang ndi riéng. Vi vay,

-2-

"Phéat trién doanh nghiép dan doanh trén dia ban Ba Nang thoi ky dén
nam 2020" ladé tai dwoc chon dé thuc hién luan an tién st kinh té.
2. Tinh hinh nghién ctu

Cong trinh nghién ciru “Phat trién va quan Iy cac doanh nghiép ngoai quéc
doanh”[19] néu Ién duoc nhitng han ché trong sw phét trién doanh nghiép
ngoai quéc doanh va chi rd nhitng tén tai co ban; cac gidi phap tap trung dé
xudt chinh sach quan ly vi mo: Chinh séach thué, chinh sach dat dai, chinh sach
xuét nhap khau...Gan day, cé cong trinh nghién cru "Danh gia phén tich kha
nang tiép can va huy dong cac ngudn lyc cho dau tu kinh doanh clia khu vuc
doanh nghiép ngoai quéc doanh thanh phé Ba Nang" do Bé K& hoach va Bau
tw chd tri. Han ché clia cong trinh la chwa néu 1én dwgc nhitng khé khan cla
DNDD Da Nang va dé xuét giai phap cu thé nham phat trién loai hinh doanh
nghiép nay. Mot cong trinh nghién clru dang chi y khac trén dia ban thanh pho
Pa Néng: "Chuong trinh khao sat hoat déng doanh nghiép vira va nhé" do
Chuong trinh HO tro khu viee tr nhan Viét Nam — EU thuc hién trong ndam
2005. K&t qua nghién ctru d& dé xuat cac kién nghi vé viéc ho tro va phét trién
céc Hiép hdi doanh nghiép véi nhitng nhdm co lién qua dén su phét trién cla
thanh phan kinh té tw nhan l1a: Hiép hdi doanh nghiép; céac to chirc va co quan
tai tro; vacac té chirc nha nuéc.
3. Muc dich va nhiém vu nghién ctru

+ Nghién clru va hé thng hoa nhitng van dé ly luan vé phét trién DNDD

+ Phan tich, danh gié thuc trang vé si phat trién ctia DNDD trén dia ban Da
Nang thoi gian qua va chi rd han ché trong qué trinh hoat dong cla loai hinh
doanh nghiép nay.

+ D@ xuét dinh hwdng va giai phap phét trién DNDD trén dia ban Da Néang
trong thoi ky dén ndm 2020
4. Boi twgng va pham vi nghién ctru

4.1. B6i tuong nghién clru: La thyc trang phét trién DNDD trén dia ban
thanh phd Ba Néng.

4.2. Pham vi nghién cru

V& khong gian: Luan &n gi¢i han nghién cttu DNDD trén dia ban Ba Nang
theo Luat doanh nghiép Viét Nam, trong do tap trung chi yéu nghién ctru & cac
DNDD hoat dong trong linh virc thwong mai - dich vu. V& thoi gian: Luén an
nghién ctru thuc trang DNDD trong giai doan 2001-2007 va dé xuét giai phap
chl yéu dé phat trién loai hinh doanh nghiép nay tir nay dén 2020.
5. Phuong phap nghién ctru

Phuong phap nghién clru chd yéu trong nghién clru kinh té€ nhu phwong
phép duy vat bién chirng, duy vat lich s, phuong phap théng k&, phuong phap
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phéan tich va téng hop, phrong phap so sanh doi chiéu. Ngoai ra, luan an st
dung phrong phap khéo séat diéu tra DNDD trén dia ban Da Néng (Phu luc 03),
va tién hanh tham vén y kién cla cac nha doanh nghiép, cac nha hoach dinh
chinh séch, céc chuyén giatrong Iinh virc phét trién DNDD.
6. Nhirng déng gép maéi cta luan an

+ X&y dung khai niém vé DNDD, phét trién DNDD, phan tich vi tri, vai tro
va céc nhan t6 anh huwdng dén sy phéat trién DNDD & nuwéc ta. B6 sung va hoan
thién hé thdng céc chi tiéu danh gia su phat trién DNDD.

+ Phan tich, danh gia nhi'ng dac diém vé ty nhién, kinh té - xa hdi cla Pa
Néng; thuc trang phét trién DNDD thoi ky 2001 - 2007. Lam rd c&c nguyén
nhan dan t&i thanh cong cling nhu nhitng han ché trong phéat trién DNDD. Phan
tich, danh gia t6 chirc hoat dong kinh doanh, nang lwc clia ddi ngl nhan lvc, vé
tai chinh, nang lwc tiép nhan thong tin, vé thi trvong...lam co sé cho viéc dé
XUdt cac giai phap phat trién DNDD DaNang.

+ Phéan tich khé quét bdi canh trong nudc, qudc té; nhitng thuan lgi, kho
khan, co hdi, thach thiic va dua ra dinh hudng phat trién DNDD trén dia ban
trong thoi ky dén ndm 2020, dong thoi, dé xuét cac gidi phap phat trién tir phia
nha nuéc vadoanh nghiép.

7. KEét cau cha luan an

Ngoai céc trang bia, muc luc, danh muc cac bang sé liéu, cac tir viét tat,
phan m¢ dau, két luan, danh muc tai liéu tham khao va phu luc, luan an dugc
chia thanh 03 chwong:

Chuong 1: Co so Iy luan v& phét trién DNDD trong tién trinh hdi nhap kinh
té qudc té

Chuong 2: Thure trang phat trién DNDD trén dia ban thanh phd Ba Nang

Chwong 3: Dinh hwéng va gidi phap phat trién DNDD trén dia ban thanh
phé Ba Nang

_Chuong 1: CO SO LY LUAN VE PHAT TRIEN DOANH NGHIEP
DAN DOANH TRONG TIEN TRINH HOI NHAP KTQT
1.1. KHAI NIEM, VI TRI VA VAI TRO CUA DNDD O VIET NAM

1.1.1. Khai quéat vé nén kinh té thi truong dinh hwéng XHCN & Viét Nam

Theo quan diém phat trién kinh t€ ma Pai hdi Pang lan thi VI (thang

12/1986) da khang dinh, Bang ta da chi trvong chuyén sang nén kinh té hang
ho& nhiéu thanh phan, van hanh theo co ché thi truong, co sv quan ly cla nha
nudc, theo dinh hugng XHCN & nuwédc ta. Phat huy nhitng két qua déi moi da
dat duoc, sau nhiéu ndm nghién ctru, téng két ly luan - thyc tién, Dai hdi dai
biéu toan quéc Ian thi 1X (thang 4/2001), khang dinh chd trrong xay dung va
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phét trién nén kinh té thi trvong dinh huéng XHCN 1a md hinh kinh té tong
quét cla nwéc ta trong thoi ky qua do di 1én chd nghia xa hoi, 1a duong 16i
chién lvgc nhat quan. Dai hdi Bang lan thr X (thang 6/2006), tong két 20 nam
ddi mai dat nwoc, co cau thanh phian Kinh té tiép tuc chuyén dich theo huéng
phét huy tiém nang cla céac thanh phan kinh té va dan xen nhiéu hinh thirc s
hitu.

Quatrinh xay dwng vaphét trién mé hinh nén kinh té thi trudng dinh huéng
XHCN @& nudc ta lakét qua clia nhigu nam tim toi, d6i mai, tong két ly luan va
thue tién, Bang va Nha nuoc da khang dinh con duwdng va mé hinh phét trién
kinh té thi trwong dinh hwéng XHCN & nudc ta vira tuan thi cac nguyén tic
clia kinh té thi trwong trong diéu kién hdi nhap KTQT, vira tuan thd cac quy
luat kinh t& clia cha nghfia x& hdi. Pang ta luén khéng dinh va thuc hién nhat
quén chinh sach phat trién nén kinh té nhiéu thanh phan, cac thanh phan kinh té
kinh doanh theo phép luét déu la bd phan cdu thanh quan trong cla nén kinh té
thi trwong dinh hwang XHCN, cing phét trién 1au dai, hop tac va canh tranh
lanh manh va duoc kinh doanh tat ca cac nganh nghé ma phép luat khong cam.
Pay chinh la diéu kién co ban dé tao dwng mdi truong kinh doanh thuan loi,
tleng budc cai thién hé thong phap luat, chinh sach clia nha nuéc tao diéu kién
thuan loi cho DNDD trong ca nuéc ndi chung va DNDD Da Nang néi riéng
hoat ddng va phét trién trong nhitng nam dén.

1.1.2. Doanh nghiép dan doanh trong nén kinh té€ Viét Nam

DNDD la t6 chic kinh té cd tén riéng, co tai san, cd tru s¢ giao dich 6n
dinh, dwoc dang ky kinh doanh theo quy dinh clia phap luat do mot hay nhiéu
ca nhan trong nwéc thanh lap, dau tv von va quan Iy véi tu cach chi s& hitu
ho&c s& hitu tir trén 50% von ¢d phan déi vai loai hinh cong ty ¢d phan, nham
muc dich thie hién cac hoat dong kinh doanh. DNDD hoat dong kinh doanh
dudi cac loai hinh: DNTN, CTTNHH, CTCP vacong ty hgp danh.

1.1.3. Vi tri, vai tro ctia DNDD dbi vdi su phat trién kinh té - x& hoi

DNDD c6 vai tro rat quan trong doi véi su tang trudng va phét trién kinh té
- x& hdi clia dat nudc. Cu thé vai tro dy thé hién & cac khia canh sau: Cung cap
mot khéi lvgng 1on san phdm vadich vu; tao viéc lam, gidm ty I that nghiép;
thu hat vén dau tu trong dan cuw, git gin va phét trién nhitng lang nghé truyén
théng; tdng ngudn hang xuét khau, ngudn thu ngan sach TW, dia phuong.

1.2. PHAT TRIEN DNDD TRONG TIEN TRINH HOI NHAP KTQT

1.2.1. Khai quét tién trinh H6i nhap KTQT

Chinh sach kinh té mé& clia Pang va Nha nuoc, nhat 1a tir sau Nghi quyét
Dai hoi Bang Ian th VI (1986) da m& duong cho chién lvgc hdi nhap, Viét
Nam da va dang ngay cang tham gia tich cic vao qua trinh hdi nhdp KTQT.
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Nam 1992, Viét Nam ky hiép dinh hop tac kinh té - thwong mai v&i Cong dong
Chau Au, Nhat Ban va la quan sét vién clia Hiép hoi cac qudc gia Dong Nam
A. Viét Nam khai théng va ndi lai quan hé voi quy tién té quéc té (IMF) va
Ngan hang thé gi¢i (WB) ndm 1993; ndm 1995, Viét Nam chinh thirc gia nhap
ASEAN va cam két trong giai doan 1996-2006 trién khai thwc hién chwong
trinh Khu vic mau dich tv do ASEAN (AFTA). Nam 1998 la thanh vién cla
Dién dan hop tac kinh t& Chau A — Thé Binh Durong (APEC). Nam 2000 ky
két Hiép dinh Thuong mai Viét Nam — Hoa Ky va thang 11 ndm 2006 chinh
thirc trd thanh thanh vién clia WTO...Tinh dén nay Viét Nam da c6 quan hé
thwong mai véi trén 150 nudce vaving 1anh thd trén thé gidi.

1.2.2. Phét trién doanh nghiép trong tién trinh hoi nhap KTQT

Khai niém va quan diém vé phat trién: Qua trinh tién lén clia mét quéc gia
duwoc mo ta va do lwong thong qua ndi dung tang trudng va phét trién kinh té.
Tang trudng kinh té la sy gia tdng thu nhap ctda nén kinh té trong mt khoang
thoi gian nhat dinh(thwdng 1a mdt nam). Sv gia tang dugc thé hién & qui mo va
nhip do. Qui mo tang trwdng phan anh su gia tang nhiéu hay it, con nhip do
tang trwdng dwoc st dung véi y nghia so sanh twong ddi va phan anh su gia
tang nhanh hay cham gilta cac thoi ky. Moi quéc gia cling nhu doanh nghiép
déu phan dau vi muc tiéu phét trién va voi thoi gian, khai niém vé phat trién
cling da c6 nhitng nhan thirc chung. Phét trién la quatrinh tao ra dong lvc bén
trong bdo dam cho sw vat phat trién dn dinh va bén vitng. Phat trién kinh t€ va
phét trién doanh nghiép dudi moi hinh thirc 1a nhitng quéa trinh gan bo hitu co.
Tang tredng 1a mot mét cla phat trién. Day la hai pham tri cd mdi lién hé noi
tai mat thiét véi nhau. Phat trién la phai tao dwoc san phdm thdng du, gia tri gia
tang, c6 kha nang tich tu, tich Ity ndi b dé qui md kinh t€ va qui mé doanh
nghiép khdng ngirng tang Ién ca chiéu rdng va chiéu sau. Tang trwéng va phat
trién la nhitng pham trt khong dong nhat. Nhiéu treong hop cé tang trudng
nhip d6 cao nhwng & dd lai ¢6 it hodc khéng co phat trién, tham chi 1am can
kiét tai nguyén, 6 nhiém mdi truong, 1am nghéo thém cudc song. Phét trién
kinh té cling nhi doanh nghiép doi hoi quan diém bién chiing xt Iy méi quan
hé gilra tAng trudng vaphét trién. DG6i vGi phat trién doanh nghiép néi chung va
DNDD trén dia ban thanh phé Ba Nang ndi riéng doi hdi nghién ciru dé xuét
mdt hé thdng gidi phap dong b, hoan toan phti hgp véi bdi canh cling nhu diéu
kién hoat dong ctia doanh nghiép tai dia phuong.

Phat trién doanh nghiép: Ly thuyét phat trién doanh nghiép thé hién dudi
nhiéu dang khac nhau, phu thudc vao quan diém ctia mdi trudng phai kinh té
hoc phat trién. Ngay nay, trong diéu kién hdi nhap kinh té qudc té clia nuwéc ta,
céc ly thuyét dudi day tac dong dén s phat trién clia doanh nghiép ndi chung
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va DNDD néi riéng: Ly thuyét vé chi phi giao dich: Muc dich chinh cla ly
thuyét 1a giai thich mic do hdi nhap hang doc tdi wu; trong tdm clia phrong
phép chi phi giao dich la viéc sir dung hé thdng ton ti thir bac trong cong ty
nhu mot co cdu t6 chirc dé chi dao hoat dong chung clia nhitng thanh phan
khéac nhau dwgc mang vao bén trong doanh nghiép, trong dé cé nguoi lao
dong. Ly thuyét vé quyén s& hitu gitp hoan chinh ly thuyét chi phi giao dich
thong quagiai thich 1am thé nao viéc dua céc giao dich vao bén trong doanh
nghiép gilp gidi quyét nhitng van @& tao ra do sy dau tu vao ngudn vén nhan
lyc chuyén mon. Ly thuyét ngudn lyc va nang lyc dong. Ngudn nang lyc dong
la co s¥ tao ra lgi thé canh tranh va dem lai hiéu qua kinh doanh clia doanh
nghiép.Céac doanh nghiép ludn ludn phai nd lvc xéc dinh, nudi dwéng, phét
trién, va slr dung nang lwc dong mot cach co hiéu qua, thich (rng véi su thay ddi
cla thi truong. Hién nay, cac yéu t6 c6 kha nang tao nén ngudn luc dong clia
doanh nghiép va vai trd clia nd ddi véi hoat ddng san xuét kinh doanh cla
doanh nghiép, bao gdbm cac yéu t6 quan trong sau day: Chat lugng moi quan
hé, ndi hoa tri thirc, dinh hwéng hoc héi, dinh huéng kinh doanh.

Pé tao nén sy phat trién, cac DNDD khong nhitng chi dau tw va céc yéu to
hitu hinh nhir cdng nghé san xudt va san phdm ma con phai tap trung vao céc
yéu t6 v6 hinh. Hon nita, cac yéu t6 vo hinh & la nhitng yéu t6 chinh dé
tao nén nang lyc canh tranh dong. Néu chl dong thuc hién chwvong trinh néu
trén, DNDD s xéy dung dwgc phong céch kinh doanh khéc biét. Phong céch
kinh doanh nay st dem lai lgi thé canh tranh bén vitrng trong mai truong dong
valam ting két qua, hiéu qua kinh doanh dé cd thé ding viing dugc trong thi
triedng trong nuwdc trong giai doan hdi nhap va tirng buwéc vuon rathi trvdng
quoc té.

1.2.3. Phét trién DNDD

Thuec tién cho thdy, Phét trién doanh nghiép cling nhv DNDD duwoc hiéu la
qua trinh bién ddi ca vé lvong va vé chat; 1a sy thay déi co ban bén trong moi
doanh nghiép va sy tang trwdng vé so lwong, co cdu va qui md cla toan bd hé
thdng doanh nghiép. Vay phat trién doanh nghiép la md réng toan bd hé théng
doanh nghiép, thé hién qua cac yéu td: M& rong Iinh vire kinh doanh, qui m6 s6
lwvgng doanh nghiép, tdng qui md von dau tw, doanh thu, ddy manh cong tac
xay dirng va phét trién thuong hiéu va déi méi cong tac quan ly doanh nghiép.
1.3. CAC NHAN TO ANH HUONG VA CHI TIEU BANH GIA SU PHAT
TRIEN CUA DNDD

1.3.1. Cac nhan t6 anh hwéng dén sw phat trién ctia DNDD

V& phia Nha nwéc: Moi tredng kinh doanh nuéc ta da cé nhiéu thay doi
trong mdy nam qua, gép phan nang cao mirc do thuan lgi trong kinh doanh:
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Tao diéu kién thuan lgi cho doanh nghiép trong linh vire tiép can tin dung bang
viéc ma rong pham vi tai san co thé st dung dé thé chép, tang cuong bao vé
nha dau tw... Bén canh nhitng thay doi tich cwc v& méi trwong kinh doanh trén,
nwéc ta cling can cai thién maot so Iinh vire hién con xép hang thdp do la Bao
vé nha dau tw, giai thé doanh nghiép va dong thué. V& Phap luat: DNDD chiu
sy chi phdi trie tiép tir cac luat: Luat doanh nghiép 1999 va Luat doanh nghiép
nam 2005, v6i 10 chuong va 172 diéu da gép phan tao lap méi trwong phap ly
kinh doanh binh déng, khéng phan biét d6i xi gitta cac thanh phan kinh té va
tinh chét s& hiru. Luat dau tw nam 2005 x04 bd cac phan biét doi x(r gitta cac
nha dau tw thudc moi thanh phan kinh té, gitra nha dau tw trong nwéc va nwoc
ngoai. Luat canh tranh nam 2004 datao co s& phap ly cho viéc diéu chinh hoat
dong canh tranh trén thi truong, nhdm bao dam canh tranh binh dang, lanh
manh trong hoat dong ctia cac doanh nghiép thudc cac thanh phan kinh t€. Vé
Chinh sach: Nha nwéc ban hanh nhiéu chinh sach gop phan thic day doanh
nghiép noi chung va DNDD néi riéng phét trién, nhu: Chinh sach khuyén khich
dau tw; Chinh sach thué, Chinh sach vé tin dung...

V& phia Doanh nghiép: D& danh gia sy phét trién cia DNDD can danh gia
céc nhan t6 sau: Su lwa chon pham vi kinh doanh clia doanh nghiép, san pham,
nang lwc quan ly, chi phi kinh doanh, trinh dé khoa hoc cdng nghé, thi trudng.

1.3.2. M ¢t s0 chi tiéu danh gia sy phat trién DNDD

V& phia dia phuong: Qui md vé sb lvgng, von dau tu, nganh hang kinh
doanh, giatri kim ngach xuét khau, dong gdp cho si phét trién kinh t& - xa hdi;
V& phia doanh nghiép: Doanh thu, Igi nhuan, hiéu qua hoat déng kinh doanh,
nang luc canh tranh cila DNDD

Tém lai, trong Chuong 1 luan an da lam rd céc co s |y luan dé phat trién
DNDD nhv khéd quét vé cac thanh phan kinh t€, dac di€ém nén kinh té thi
trvong dinh hwéng XHCN cla nwéc ta. Chrong 1 da di dén xay dung khai
niém vé DNDD vaphén tich vi tri, vai tro cila DNDD d6i v&i su phat trién kinh
té - xa hdi cla nudce ta. Phan tich khai quat tién trinh hdi nhap kinh té quéc té
va hé théng hda ly thuyét phat trién doanh nghiép, DNDD trong diéu kién hoi
nhap kinh té quoc té. Dong thdi, phan tich cac nhan t6 anh huéng dén sy phat
trién DNDD tir phia Nha nuéc(mdi treong kinh doanh, phap luat va chinh sach
cla Nhanuéc); doanh nghiép(nang luc canh tranh) vanéu |én hé théng cac chi
tiéu danh gia sv phat trién DNDD. Tir cac co s& Iy luan vé phét trién DNDD
trong tién trinh hdi nhap kinh té qudc té trén day, Chwong 2 sé tap trung phan
tich thuc trang phat trién DNDD trén dia ban thanh phd Da Nang tir d6 lam co
s dé thanh phd va DNDD trén dia ban Da Nang xay dung dinh huéng va giai
phép phét trién dén nam 2020.
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Chuong 2: THUC TRANG PHAT TRIEN DOANH NGHEP DAN
DOANH TREN DIA BAN THANH PHO PA NANG
2.1. KHAlI QUAT CHUNG VE THUC TRANG KINH TE - XA HOI
THANH PHO BA NANG

2.1.1. B&c diém vé tw nhién

Thanh phd Ba Néang c6 dién tich tw nhién 1a 1.255,5 km?, vi tri dia ly rat
thuan lgi nam trén truc giao théng Béc - Nam vé duong bo, duwdng sat, dudng
hang khong. Da Nang la mdt trong nhitng clra ngd ra bién clia Tay Nguyén va
cac nwéc Lao - Campuchia- Thd Lan - Myanma.

2.1.2. Thuc trang kinh té - x& hoi thanh phé Ba Nang

V& kinh té: Kinh té thanh ph6 tang trudng lién tuc qua cac nam, co cau kinh
té chuyén dich theo huwéng "Cong nghiép - Dich vu - Néng nghiép". Kinh té déi
ngoai: Thanh phd da cd quan hé vai hon 83 qubc gia vaving [8nh thd trén thé
gidi. K&t cau ha tang: Phat trién twong ddi dong bd, véi day di hé thong cac
dudng giao thdng théng dung la dudng bd, dwong sat, duong bién, dudng hang
khong vala mot trong ba trung tdm giao thong clia ca nudc. VE xa hoi: SO dan
trén dia ban khoang 800.000 ngui, ty & tang dan sb tw nhién giam tir 1,27%
nam 2001 xubng con 1,1% nam 2007. Pay la két qua cla cong tac ké hoach
hoa dan s6 va gia dinh dwoc quan tm va dau tv hop ly.
22. PHAN TiCH THYC TRANG VA CHINH SACH PHAT TRIEN
DNDD TREN BIA BAN THANH PHO DA NANG

2.2.1. Thyc trang phat trién DNDD

Qui md vé sO lvgng DNDD: Qua hon 7 nam thuc hién Luat Doanh nghiép,
sb lugng DNDD di vao hoat dong lién tuc tang Ién trong moi Iinh vic, loai hinh
kinh doanh. Tinh dén ngay 31/12/2007, thanh phd c6 5500 DNDD di vao hoat
dong; trong doé: 363 CTCP (chiém ty trong 7,84%) 2780 CTTNHH (chiém ty
trong 53,42%) va 2357 DNTN (chiém ty trong 38,75%). Toc dd tang binh quan
trong 07 nam ctla DNDD la 19,26%; trong dé, loai hinh CTCP c6 t6c do tang
binh quan cao nhit 55,18% va thap nhat loai hinh DNTN 12,53% (Bang 2.2 -
phu luc 01). So v6i nam 2001, sé lugng DNDD hoat dong trong nam 2007 tang
Ién gdp 2,8 lan. Su khac biét vé sé lvgng DNDD khéng nhitng thé hién trong
tirng loai hinh doanh nghiép ma con thé hién trong tirng ITnh vyc hoat déng
kinh doanh, Bang 2.1 du¢i day cho thdy, xét qui md vé s6 lugng, DNDD hoat
dong trong céc Iinh vuc TM - DV ngay cang gia tang. Toc do tang binh quan
trong 7 nam d6i voi tirng linh viee hoat dong kinh doanh khong déu nhau, cu
thé: Doanh nghiép hoat dong trong Iinh viec CN-XD chiém ty trong thdp hon so
v@i doanh nghiép TM — DV nhung toc do tang binh quan cao hon doanh nghiép
TM-DV 3,27%; xudt phat tr nguyén nhan: Bdi v6i linh vec TM-DV, do kinh
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doanh trong linh vic TM-DV it doi hdi vén 16n vamét bang rong, phd hop voi
vi thé clia thanh phd nén s lugng nha dau tu chiém ty trong Ién. B6i véi linh
wyc CN - XD, thoi ky 2001-2007 thanh pho tap trung phat trién co s& ha tang;
hanh lang kinh t€ Dong-Tay tlrng budc hoan thién va di vao hoat dong; qua
trinh d6 thi hod dién ra manh mé, nhiéu khu dé thi méi hinh thanh, tao digu
kién thuan lgi trong viéc thu hit dau tw.
Bang 2.1: S6 lvgng DNDD phan theo Ithh virc hoat dong

T CN- Thuy sén, ]
T Nam XD | TM-DV | Néng-Lam | Téng
| S lvgng (DN) 356 1179 377 1912
1| 2001 | TV trong (%) 18.62 61.66 19.72 J 100.00
| S lvgng (DN) 490 1536 341 J 2367
2 | 2002 | TV trong (%) 20,70 64,89 14,41 J 100
| S lvgng (DN) 673 1925 198 J 2796
3 | 2003 ‘ TV trong (%) 24,07 68,85 7,08 J 100
‘ S5 lwong (DN) 892 2318 130 J 3340
4 | 2004 | Ty trong (%) 26,71 69,40 3,89 J 100
| S5 lugng (DN) 1062 2705 125 J 3892
5| 2005 | TV trong (%) 27,29 69,50 3.21 J 100
| S5 lugng (DN) 1156 3233 146 J 4535
6 | 2006 | TV trong (%) 25,49 71,29 3,22 J 100
| S5 lugng (DN) 1397 3949 154 J 5500
| 7 | 2007 | TV trong (%) 25,40 71,80 2,80 100
Toc do tang binh quan
2001-2007 (%) 25,59 22,32

~ Ngudn: Bao cao téng két ndm clia S& k& hoach & dau tw Da Nang & Cuc théng ké thanh phd
Pa Nang, 2001-2008

Qui md von dau tu: Dén thoi diém 31/12/2007 da cb 6062,7 ty dong von
kinh doanh do cac DNDD trén dia ban thanh phd dang ky. Qua bang 2.2 duéi
day cho thay, gia tri von dau tv vao DNDD khong ngirng tang Ién, loai hinh
TM-DV chiém ty trong vn dau tu cao nhat 47%, thap nhat la Thuy san ndng
l&m chiém ty trong 25%. Giatri von dau tv vao DNDD khdng ngltng tang l1én,
tlr 556,06 ty dong ndm 2001 I1én 6062,7 ty dong nam 2007 (tang hon 10 lan);
von dau tw vao Iinh viec TM-DV chiém ty trong cao nhat 47% vathap nhét linh
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virc Thuy san — Nong — Lam chiém ty trong 25% trong tong vén dau tw cla
DNDD trong ndam 2007. Trong d6, von dau tv binh quan trén mot doanh nghiép
tang 1én qua cdc nam: DNDD hoat ddng trong Iinh viec Thuy s&n ndng lam cé
von dau tv binh quan cao nhat 5,11 ty dong/doanh nghiép trong nam 2007, thap
nhat la DNDD hoat dong trong Iinh virc TM - DV 720 triéu dong/doanh nghiép
(Bang 2.4 - phy lyc 01). Nhw vay, xét trén trén goéc do vé von dau tu cla
DNDD trén dia ban quy md nhd la chi yéu.
Bang 2.2: VOn dau tv ctia DNDD trén dia ban 2001 -2007

Téng von dau Thuy san -
tw CN-XD TM-DV Nong -L am

. GTR | TTR| GIR T.TR G.TR T.TR GTR | TTR
Nam | ydong) | (%) | (Wdong) | (%) | (dong) | (%) | (ddong) | (%)

2001 | 556,06 | 100 | 166,82 | 30,00 | 250,23 | 45,00 | 139,02 | 25,00

2002 | 76952 | 100 | 21547 | 2800 | 36167 | 47.00 | 192.38

| 2800

2003 | 1131,18 | 100 | 30542 | 27,00 | 542,97 | 48,00 | 282,80
| 3000
|

2005 | 2779.92 “ 100 “ 861.78 J 31.00 | 1362.16 “ 49,00 J 555,98

2006 | 3725.92 ‘ 100 ‘ 1169.35 J 31.00 J 1860.00 ‘ 46.00 J 696.57 | 23.00

|
2
2004 | 2551,68 | 100 | 76550 | 30,00 | 1250,32 | 49,00 | 53585 | 21,00
|
|
|

2007 | 6062,7 \ 100 \ 2428,76 | 28,00 | 2847,04 \ 47,00 | 7869 | 2500

Ngubn: S& Ké hoach & Dau tv Ba Nang (2001-2008)
Ghi chu: + G.TR Giatri + T.TR: Ty trong

Nganh hang kinh doanh: S6 lwvgng DNDD thanh lap, hoat ddng kinh doanh
hiéu qua tap trung chl yéu vao cac nganh hang sau: Luong thuc thirc pham, do
udng, may mdc, md, nén, gidy dép; vat liéu xay dung, nha &; thiét bi do dung
gia dinh; y t&, cham séc strc khoé va van hod, gidi tri

Hoat dong xuét khdu: Dén hét 31/12/2007 cac DNDD trén dia ban thanh
phé xuat khiu 66,90 triéu USD, chiém ty trong 8,5% tong gié tri kim ngach
xudt khau; gia tri kim ngach xuét khau giam trong giai doan 2001-2002 va téng
Ién trong giai doan 2003-2007. T6c do tang binh quan trong 07 nam gia tri kim
ngach xuét khau clia DNDD la 24,46% cao hon 6,01% so véi t6c do tang binh
quéan kim ngach xuat khau clia Thanh phd, hon 5,42 % d6i véi DNNN va 6,2%
so0 v&i DN ¢ VDTNN (Bang 2.5 - phu luc 01). V& mét hang xudt khau chu yéu
ca loai hinh DNDD la mét hang cong nghiép - ti€u thd cdng nghiép (CN —
TTCN) va thuy san; tr ndm 2001 dén ndm 2007 hang thuy san luén chiém ty
trong trén 20%, cao nhét la 46,7% nam 2002; nhém hang Néng 1am san gia tri
xudt khau cling tang lén qua tirng nam, tir 1,08 triéu USD nam 2001 ting Ién
6,69 trieu USD nam 2007. V& thi trvong xudt khau tap trung chl yéu vao thi
truong Nhat, My, Hong Kdng, Trung Qudc, Buc...; trong d6, gia tri kim ngach
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xudt khau vao thi treong MY lién tuc ting 1én qua cac nam, tir 1,9 triéu USD
(chiém ty trong 10,16%) ndm 2001 tang lén 16,72 triéu USD (chiém ty trong
25%) nam 2007; ding th hai la thi truong Nhat Ban, gié tri kim ngach xuét
khau tir 4,14 triéu USD (chiém ty trong 22,2%) nam 2001 ting Ién 15,39 triéu
USD (chiém ty trong 23%) nam 2005 (Bang2.6 - phu luc 01), tap trung chu yéu
vao mat hang Dét may, Thuy san va Thl cong m§ nghé.

Doanh thu, lgi nhuan: Tinh dén ndm 2007, tong doanh thu clia DNDD trén
dia ban thanh pho dat 3407,46 ty dong, xét trong ca giai doan 2001-2007, gia
tri tong doanh thu la 13.588,86 ty dong, toc dd tang binh quan trong 07 ndm
20,87% thap hon 6,47% so v6i toc do tang binh quan cta loai hinh DN c6
VDTNN (27,34%); két qua sw tang Ién vé doanh thu cia DNDD gép phan gia
tang gia tri lgi nhudn qua cac nam tlr 2001-2007; gia tri doanh thu binh quén
trén mot doanh nghiép tang tir 570 triéu dong nam 2001 1én 620 triéu dong;
tong gia tri lgi nhuan nam 2001 la 114 ty dong dén nam 2007 la 492,31 ty
dong; doanh thu/doanh nghiép gidm trong giai doan 2001-2005, tang trong giai
doan 2006-2007 va lgi nhuan/doanh nghiép tang Ién qua cac nam (Bang 2.7 -
phu luc 01). Xét vé mat ty trong doanh thu, DNDD hoat dong trong linh virc
TM-DV ddng vai trd chl lwc, chiém ty trong trén 51% trong thoi ky 2001 —
2007. Nguyén nhan do: Kinh doanh trong Iinh virc nay can it von, thoi gian thu
hdi von nhanh chdéng va nuéc ta tré thanh thanh vién WTO.

Dong gdp cho si phat trién kinh t€ - xa hoi: V& giai quyét viéc lam, ndm
2007, DNDD giai quyét viéc lam cho 12.500 lao dong, tang gap 3,2 lan trong 7
nam; so voi loai hinh DNNN va DN c6 VDTNN, t6c d6 tang binh quan trong
thoi ky 2001- 2007 vé viéc lam cla loai hinh DNDD tang cao nhét 21,95%.
Thu nhap binh quan clia nguoi lao dong: Thu nhap binh quan dau ngudi cla
nhén dan thanh phd lién tuc tang trudng qua cac nam, tang tir 7,82 triéu
dong/ngudi ndm 2001 1én 18,75 triéu dong/ngudi nam 2007, tdng gdp 2,4 lan.
Doéng gbp vao ngudn thu ngan sach: Hau hét DNDD déu ndp thué ding han,
gia tri ndp thué tao ngudn thu cho ngan sach thanh phd trong 07 ndm qua rat
dang ké va ngay cang tang lén theo sv thanh cong trong hoat dong kinh doanh
clia DNDD.

Hiéu qua hoat déng kinh doanh: C6 nhitng thay déi theo chiéu hudng tich
cire qua tivng ndm. Gid tri lgi nhuan/doanh thu tang I&n qua cac nam tir 10,43%
nam 2001 tdng lén 14,45% ndam 2007 va hiéu qua st dung von vay/doanh thu
cling tdng 1én tir 1 dong von vay tao ra 0,43 dong doanh thu trong ndm 2001
tang 1én 0,69 dong doanh thu trong ndm 2007. Bang 2.8 cho thdy, so VvGi
DNNN va DN c6 VDTNN, hiéu qua str dung vén dau tw ctia DNDD cao hon va
lién tuc gia tang trong 07 ndm qua; néu nam 2001, ct 1 dong von dau tuv cla
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DNDD tao ra 0,51 dong doanh thu thi dén nam 2007 c6 1,78 dong doanh thu
thu vé, cao hon so véi DNNN va DN ¢6 VDTNN. V& hiéu qua st dung lao
dong cia DNDD, DNNN va DN c6 VDTNN trén dia ban c6 nhitng khéc biét rd
nét. Binh quan 0llao dong trong DNNN tao ra doanh thu cao hon so véi
DNDD va DN c6 VDTNN. Doanh thu binh quan/01 lao dong ctia DNNN lién
tuc tang lén qua cac nam tir 250 triéu déng nam 2001 tang Ién 830 triéu dong
nam 2007 cao hon so v&i 270 triéu dong (DNDD) va 390 triéu dong (DN c6
VDTNN) nim 2007.
Bang 2.8: Hiéu quéa hoat dong kinh doanh ctia DNDD

T
T Chi tiéu bvt 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
1 Lai nhuan/vén dau tw % 2050 | 2412 | 1877 9.80 9,73 10,16 | 8.12
2 I qi nhuan/véin vay % 2429 | 2683 | 2309 | 1317 | 1329 | 17,35 l 21.07
2 I i nhuAn/doanh thi o 1043 15 ! 1565 | 1482 | 1420 | 1274 j 14 45
4 Vén vav/doanh thu 043 059 0,68 1.13 1.07 0,73 J 0,69
5 | Giatri doanh thu /01 lao dong, ]
Ty dong
DNNN Inqurevi 0.25 0,30 0,43 0.68 0,81 0,68 083
Ty dong
DNDD Inquoi 0.29 0,22 0,21 0,23 0,20 0,28 0,27
Ty dong
DN c6 VBDTNN Inguoi 0.24 0.35 0,23 0.18 0,16 0,27 0,39
6 | Vén dau tiv/doanh thu J
DNNN 0.62 0,36 0,33 0,70 0,41 0,67 ! 1,01
DNDD 0,51 0,66 0,83 151 1,46 1,25 l 1,78
DN c6 VDTNN 0,23 0,82 1,02 0,72 1,64 1,92 | 1,17

Ngudn: Téng hop tr S& K& Hoach & Dau Tu va Cuc Thué Da Nang(2001-2008)

Né&ng luc canh tranh: Quy md n6i chung con rét nho, thé hién trén ca 3 tiéu
thirc: Vn, lao dong va doanh thu; thigu vén va mat bang san xuét kinh doanh,
cong nghé, may maéc thiét bi lac hau va yéu kém dang la hién tugng pho bién
ddi véi DNDD; giai phap phat trién thi trudng chua dong bo va hoan chinh,
théng tin cap nhat chua kip thoi.

2.2.2. Thyc trang chinh sach phéat trién DNDD

Chinh sach cdi cach thi tuc hanh chinh: Bang ky kinh doanh: T&r ndm 2000,
thue hién dé an cai cach hanh chinh clia thanh pho, cdng tac dang ky kinh doanh
duoc gidi quyét theo quy trinh “mdt clra”. V& thi tuc hanh chinh khéc: Thuc
hién chd triong cai cach thd tuc hanh chinh clia thanh phd, tat ca cac co quan cé
guan hé truc ti€p véi doanh nghiép déu thuc hién theo quy trinh “mot ctra”.
Thanh 1ap cac t6 hd tro doanh nghiép, thiét 1ap dudng day nong dé giai dép,
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théo g& kip thdi nhitng vedng mac clia doanh nghiép. Tang cudng can bd
nghiép vu dam béo yéu cau phuc vu cong tac giai quyét, hudng dan tan tinh cho
doanh nghiép, c& nhan.

Chinh sach V& tin dung: Nha nudc da thuc hién cho vay von tin dung dau tw
phét trién véi |4 sudt thdp, hd tro 14 sudt sau dau tu, béo 1anh dau tu, tin dung
hd tro xuét khiu thdng qua kénh Quy ho trg phét trién trén dia ban.

Chuong trinh dao tao ngudn nhan lyc: DE tao digu kién thuan lgi, hd tro
khi nghiép va phét trién doanh nghiép, trong nhitng ndm qua, thanh phd dato
chtrc hon 80 I&p hoc véi nhitng ndi dung thiét thuc phuc vu cho hoat dong san
xuat kinh doanh cla doanh nghiép nhu: Dao tao cong tac hach toan, ké toan,
X8y dung hé thdng quan ly chét lwong theo tiéu chudn quéc té 1SO, nghiép vu
xudt nhap khau, tin hoc trong cong tac ké toan, quan ly nhan s, ...

Xuc tién thwong mai: Thanh phd da c6 nhiéu chinh sach ciing nhv chuong
trinh x(c tién thuong mai: Xét thudng khuyén khich déi véi cac doanh nghiép
kinh doanh hang xuét khdu, t6 chirc cac budi tap huén, hdi thao, toa dam vé
nang luc canh tranh, hdi nhap KTQT...Tuy da dat dwoc nhiéu két qua tich cuc,
hoat dong xuc tién thwong mai ctia thanh phd méi chi tap trung vao céc linh
virc nhu t6 chire cac hdi thao, hoi cho trién 1am, con Iinh vire thdng tin ho tro
doanh nghiép phat trién thi truedng, ban than nang luc va nghiép vu vé cla céac
doanh nghiép vé xdc tién thuvong mai con yéu nén chua dap rng yéu cau ngay
cang cao cla thi truong.

Chuong trinh tro gidp thong tin: Thanh phd dato chirc chuyén tai thong tin
dén doanh nghiép dudi nhiéu hinh thirc da dang nhw bién soan to roi, an pham,
dia CD, truc tiép cung cap thong tin théng qua cac Website clia thanh phd, clia
cac co quan ban nganh,...Tuy nhién, hé théng thong tin vé doanh nghiép chua
théng nhat va so sai gilta cac co quan quan ly nha nuéc, dan dén tinh trang
cung mdt sd yéu cau thdng tin nhv nhau, nhung doanh nghiép phai gvi dén
nhiéu co quan quan ly khac nhau. Diéu nay khong chi gay khoé khan vatén kém
vé chi phi cho doanh nghiép ma con cho chinh c&c co quan nha nwéc khi can
céc thoéng tin vé doanh nghiép.

Cé4c chinh sach khac: Thanh phd cé chinh sach ho tro kinh phi nham khuyén
khich cac doanh nghiép ap dung hé théng quan ly theo tiéu chuan Qudc té nhw
ISO, HACCP, GMP,...Hb trg kinh phi cho cac doanh nghiép tham gia cac hoi
cho Nhéan hiéu ndi tiéng Viét Nam, Giai thudng chét lugng Viét Nam, t6 chirc
céc 16p tap huén cho doanh nghiép vé nhan thic hé thong quan ly chat luvgng va
hé théng quan ly méi truong theo tiéu chuén qudc té.

2.2.3. Hoat dong cua cac t6 chirc Hiép hoi
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Trong thoi ky 2001 - 2007, thanh cong ctia DNDD ¢6 su hd tro tir cac t6 chic
Hiép hdi, Cau lac bd ho tro doanh nghiép trén dia ban. Dén nay, thanh phd c6 hon
10 t6 chirc Hiép hoi, Cau lac bd hoat dong. Hau hét nhitng t6 chirc nay tham gia
hé trg vé thi trudng, vay von, cung cdp thong tin phuc vu hoat dong kinh doanh
cho doanh nghiép. Tuy nhién, sd lugng doanh nghiép tham gia sinh hoat tai cac
Hiép hoi, Cau lac bd con thap chi c6 26% DNDD trén dia ban c6 tham gia vao
cac Hoi doanh nghiép; trong dé hon 60% la doanh nghiép c6 quy mé nho; ty 1é
cac doanh nghiép san xuét vadich vu tham gia hdi nhigu hon so véi cac loai hinh
khéc (chiém 67,5 % trong sO cac doanh nghiép c6 tham gia).

2.3. DPANH GIA TONG QUAT THUC TRANG PHAT TRIEN DNDD
TREN DIA BAN THANH PHO PA NANG

2.3.1. Nhitng thanh twu ctia DNDD trong qud trinh phat trién

S6 lvgng DNDD thanh 1ap va di vao hoat dong trén dia ban lién tuc tang 1én
qua cac nam tlr 1912 doanh nghiép, chiém ty trong 95% so v@i tong so doanh
nghiép trén dia ban ndm 2001 tang I&én 5500 doanh nghiép, chiém ty trong 99%
ndm 2007; tdc do tang binh quan (2001-2007) cila DNDD Da Néng (19,26%)
cao hon so voi toc do tang binh quéan ca nudc (19%), Hué (14,19%), Binh Dinh
(6,85%) va Khanh Hoa (9,9%). Qui mb6 von dau tu tang Ién, nu nam 2001 gia
tri von dau tv binh quan/doanh nghiép 1a 290 triéu dong thi dén nam 2007 la
1,1 ty dong tang hon 3 1an; so végi tong s von dau tuv vao cac loai hinh doanh
nghiép dang hoat dong trén dia ban thanh phd. M6i trwong kinh doanh ngay
cang cdi thién theo chiéu huéng tich cuc. Dong gop va lam gia tang tri gia kim
ngach xudt khau trén dia ban, tir 18 triéu USD, chiém ty trong 6,57% ndm 2001
tang 1&n 66,9 triéu USD nam 2007, tang binh quan 24,46%, cao hon so voi
DNNN (19,04%) va DN c6 VDTNN (18,24%). Giatri déng gép vao ngan séch
tang Ién qua cac ndm, nam 2001, DNDD dadéng gop vao ngudn thu ngan sach
133,95 ty dong, chiém ty trong 11,96%; ndm 2007 1a 207,57 ty dong, chiém ty
trong 12,75%; toc do tang binh quan gia tri ndp ngan sach thoi ky 2001 - 2007
ctia DNDD (7,57%) cao hon so v6i toc do tang binh quan clia DNNN (3,27%);
Gop phan gidi quyét viéc lam va nang cao thu nhap cho nguti lao dong. Néu
nam 2001 cd 3.800 lao ddng, chiém ty trong 21% so v&i tbng s6 lao dong lam
viéc trong cac loai hinh doanh nghiép thi dén ndm 2007 s6 lao dong la 12.500
lao dong, chiém ty trong 41%, tang gdp 3,2 lan trong 7 ndm; so v&i loai hinh
DNNN va DN c6 VDTNN, téc do tdng binh quan trong thoi ky 2001- 2007 vé
viéc lam ctia loai hinh DNDD tang cao nhat 21,95%.

2.3.2. Nhitng han ché trong quéa trinh phat trién

Qua phan tich vé tinh hinh hoat dong ctia loai hinh DNDD, ¢6 thé thdy bén
canh nhitng wu diém, nhirng déng gdp tich cic cho nén kinh t€, DNDD trén dia
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ban Da Néng van con nhitng mat non yéu, han ché. S6 lugng doanh nghiép
thua I8, pha san ngay cang nhiéu (tir 138 doanh nghiép ndm 2001, chiém ty 1&
7,22% |én 1613 doanh nghiép, chiém ty & 29,23% ndm 2007); trong dé, loai
hinh DNTN chiém s& lvgng nhiéu nhét (968 doanh nghiép, chiém 41,07% nam
2007). Co thé nhan thay, thoi gian qua DNDD con gap khong it khd khan,
DNDD van chua c6 diéu kién thuan lgi nhat dé phat trién, cu thé: Quatrinh dau
tv cia DNDD mang tinh muia vu cao; quy md nhd, nang luc tai chinh han hep,
trinh do doi ngli quan tri kinh doanh cé han, phan tén, thiéu thong tin vé thi
truong, vé& ché do chinh sach va quy dinh cla Nha nudc,...; trinh d§ khoa hoc
cdng nghé, trang thiét bi ky thuat lac hau; méi trvong kinh doanh chua binh
dang gitra cac thanh phan kinh té va lién két giita c&c doanh nghiép lon va
DNDD chua thuc hién

2.3.3. Nguyén nhan clia nhitng tn tai va han ché trong phat trién

V& phia Nha nuéc: Co ché, chinh sach clia Nha nwéc: Hé théng phap luat
va mdi truong kinh doanh dang dugc xay dyng va hoan thién dé phu hop voi
tinh hinh m&i, pht hop véi xu thé vabdi canh hdi nhap kinh té khu virc vaquoc
t€. Co ché chinh sach chua 6n dinh, con nhiéu thay doi, van ban phap quy con
nhiéu diém chong chéo, ddi khi thiéu ré rang, tinh hiéu lic chwa cao, lam cho
doanh nghiép ndi chung va DNDD néi riéng, cac co quan quan ly gap nhiéu
kho khan khi tim hiéu, van dung va chap hanh. Cong cudc cai cach hanh chinh
dién ra con cham cting gay khong it knd khan cho doanh nghiép trong qua trinh
SX-KD. Hb trg phat trién DNDD trong pham vi cam két qudc té 1a mot vén dé
m@i ddi vai cac co quan quan ly nha nwéc vachinh quyén céc cap.

Mat bang kinh doanh: DNDD dénh gia thoi gian bd ra dé c6 duoc mat bang
san xudt kinh doanh 1a cham, nguyén nhan gay cham tré theo doanh nghiép chu
yéu la do thi tuc hanh chinh phién ha, quy hoach dét chuwa rd rang va gia thué
dét cao, trong s0 do thi yéu t6 tha tuc hanh chinh dugc cac doanh nghiép danh
gidlanguyén nhan cht yéu nhat.

Cé4c t6 chirc hd tro doanh nghiép: Céc t6 chirc Hiép hi trén dia ban thanh
phd chua phét huy dwoc hiéu qua hoat dong ho tre phat trién DNDD. Qua két
qué diéu tra DNDD trén dia ban cho thdy: V&i moi loai hinh doanh nghiép khéac
nhau thi gdp phai nhitng khé khan va han ché khac nhau: B6i véi cac doanh
nghiép thuong mai, van dé thuvong truc cla ho lanhitng khé khan vé thi treong
ma dac biét 1a ky ning tiép thi cho san phdm. Doanh nghiép san xuét cho rang
van dé vay von gap khong it khé khan. Béi véi doanh nghiép dich vu khé khan
khi tiép can dich vu ho tro kinh doanh.

V& phia Doanh nghiép: Hinh thitc t6 chic hoat ddng kinh doanh: Han ché
V& cong tac to chirc quan ly clia doanh nghiép 1a Chl doanh nghiép dam nhiém
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hau hét moi cong viéc quan trong trong t6 chikc, nhiéu can bd nhan vién khong
biét rd nhiém vy dai han ctia minh la gi, hau hét lam viéc theo si diéu hanh cla
chi doanh nghiép can ctv vao tirng mat hang, mua vu; cdng ty khdng xay dwng
cu thé dugc mot co cdu td chirc nhét dinh, khéng dinh ré chic ning nhiém vu
clia c&c thanh vién.

Nang Iwvc chuyén moén clia doi ngli can bd: Nhin chung, trinh do céac chi
doanh nghiép con nhiéu han ché, chva dap (ng dwoc nhirng doi hdi trong moi
truong canh tranh. Chd doanh nghiép thiéu kinh nghiém quan ly tién tién, k§
nang quan ly chuyén mdn con yéu, nhan vién thiéu k¥ nang chuyén mén, kién
thirc ti€p thi va thdng tin. Sy yéu kém nay xudt phat tir nhitng ly do sau: Nén
kinh té dang trong thoi ky chuyén d6i sang co ché thi trudng, kinh nghiém quén
ly theo dinh hudng thi trudng hién dai van con thiéu d6i voi cac Cha doanh
nghiép; céc trwong dao tao quan tri kinh doanh, quan ly va phép luat thién han
V& viéc tiép can ly thuyét hon Ia thuc hanh.

V& tai chinh: DNDD trén dia ban gap khong it khd khan trong viéc huy
doéng vén nhdm mé rong hoat dong kinh doanh. Qua s& liéu diéu tra DNDD
trén dia ban, cho thdy: Trong co cdu von vay cla DNDD nam 2007, vay tir
chinh sach clia nha nuéc chi chiém 6%, ngan hang la 22 %, ban bé va gia dinh
la 45% (Bang 2.12 - phu luc 01). Két qua diéu tra da chi ra duvgc nguyén nhan
DNDD vay von tir cac to chirc tin dung gdp khé khan (véi thang diém 1 cho
mirc d6 khéng anh hwéng va tdng dan dén mic 5 rat anh hudng) nhu sau:

I I
Hé thong s6 sach k& todn cia DN khdong day dd, thiéu do tin cay 13,33

DN thiéu néng lyc xay dung dy 4n va 1so
phuong an tra no vén vay .

Chiphivay vén khong chinh thirc qua 1on ]2.B0

Phan bigt d6ixir gira DNNN va DNDD

Laisut cho vay ciia ngan hang qué cao

Thi tyc hanh chinh phic tap

da ngan hang qua
vuc tu nhan

DN khéng di taisan thé chdp dé vay vén ]4.1

Hinh 2.4;: Mrc dd khé khan trong vay von ngan hang

Qua hinh 2.4 cho thay, c6 nhiéu ly do lam cho DNDD vay von tir cac t6
chtic tin dung gap khé khan, trong dé nguyén nhan hang dau la doanh nghiép
khong dl tai san thé chap, ti€p dén la do diéu kién vay von qua chat ché, tha
tuc hanh chinh phtic tap vado I& suét vay von cao

V& tiép nhan thong tin: Cac DNDD thoi gian qua gap nhiéu khé khan trong
viéc tim kiém, ti€p nhan nhitng thong tin trén thi truong. Qua két qua diéu tra
DNDD trén dia ban thanh phé Da Néng cho thdy, nhitng thong tin can thiét
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nhwng kho ti€p can nhét cla cac doanh nghiép hién nay lathéng tin thi treong,
ddi tac, ban hang (93% doanh nghiép gap khé khan); thong tin vé ngudn vén va
dich vu tai chinh (69,8 %)(Bang 2.6 - phu luc 02). Xuét phat tlr nhirng nguyén
nhan: HO so dang ky clia cac doanh nghiép chua dugc cong khai hod; cong tac
hé théng ho4, tin hoc hoa s6 DKKD clia cac doanh nghiép chwa dwoc thuc hién.

Ve thi treong: Qua két qua diéu tra doanh nghiép gap kho khan trong viéc
“tham gia hoi théo, ti€p xlc chip ndi ban hang” 1a 4,1 diém (chiém 93% doanh
nghiép); 3,26 diém kho khan khi “tham gia mang Iugi thau phu cho cac doanh
nghiép 16n” (chi€ém 77% doanh nghiép) va 2,91 diém khd khan trong viéc “tim
kiém thi théng tin, du bao thi tredng xudt khau” (chiém 10,8% doanh nghiép)
(Bang 2.11 - phu luc 02). Vay, hau hét cAc DNDD déu nhan thdy khé khan
trong viéc phat trién thi treong. K&t qua nay twong thich véi nhitng gi thu dugc
tlr két qua phdng van trirc tiép cac doanh nghiép, thé hién qua hinh 2.6 sau:

I I I I
K ho khan khac ]2.26

Tham gia mang lv6ithau phu cho cac DN lon

Gibithieu, quang cdo san pham - dich vy

Tham gia hd tro trién 1am trong va ngoainuoc 12,37

Tham gia hdithdo, tiép xGc chdp néiban hang ]4.10

K hao sat, nghién ctu thitrudong

I
I
I
[ ]
I
I

Tim kiém thong tin, du bao v thitruong X K 12,91

[ ]
[
[
[ ]
[
[ ]

I I I

Hinh 2.6 : MUrc dd khd khan trong viéc phat trién thi truong

Déi véi thi truong trong nuwéc, DNDD chi tap trung vao phuc vu nhu cau
trén thi trudng thanh phé Ba Nang. Ba6i véi thi treong qudc té, ty trong doanh
thu trén thi trvdng quoc té cla loai hinh doanh nghiép nay con rat thdp chiém
8,5 % so vGi tong kim ngach xuat khau.

Tom lai, Chuong 2 da lam r6 dac diém vé ty nhién, kinh té - xa hoi clia
thanh phd Da Nang tac dong dén sw phét trién DNDD trén dia ban trai qua 7
nam tr ngay thanh phé truc thudc Trung wong. Qua phan tich, danh gia thuc
trang phét trién DNDD, cé&c chinh sach phét trién DNDD trén dia ban Da Nang,
va nhithg thanh twyu trong qué trinh hoat déng kinh doanh thoi ky 2001 — 2007
cho thdy, trong nhitng nam qua, DNDD khéng ngirng phat trién theo chiéu sau
va chiéu rong véi nhip do gia tang qui md vé sé lvgng, von dau tw, mé rong
nganh hang kinh doanh, doanh thu, Igi nhuan, hiéu qué kinh doanh va nang luc
canh tranh trén thi truong. Nhitng thanh twu trén bén canh nhitng né luc tir phia
DNDD con ¢6 sy ho tre tir phia Nha nuwée thong qua nhitng cai cach hé thng
chinh sach va php ludt. Bén canh viéc phén tich nhitng thanh ty néu trén,
Chuong 2 ciing da phéan tich nhitng han ché va nguyén nhan tac dong dén su
phét trién DNDD nhu: T6 chiic hoat dong kinh doanh, nang luc cha doi ngli
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nhan lwc, vé tai chinh, nang luc tiép nhan thong tin, vé thi treong... dé lam co
s& cho viéc dé xuét cac giai phap phat trién DNDD BaNang trong nhitng ndm
sap dén.

Chuong 3: BINH HUONG VA GIAI PHAP PHAT TRIEN DOANH
NGHIEP DAN DOANH TREN BIA BAN THANH PHO BA NANG
3.1. BOI CANH QUOC TE VA TRONG NUOC TAC BONG BEN SU
PHAT TRIEN DNDD

3.1.1. B6i canh qudc té

Tién trinh toan cau hod va hdi nhap KTQT da va dang tac dong dén qua
trinh phét trién ctia DNDD thé hién qua: Xu huéng hdi nhap vahop tic KTQT;
Xu huéng ty do hoa thwong mai dang phat trién sau rong trén pham vi thé gidi
va cac chau lyc; chiéu huéng suy gidm kinh té thé giéi va khing hodng moi
treong sinh thai, bién d6i khi hau, can kiét ngubn nang lvgng hoa thach lam
tang chi phi

3.1.2. B6i canh trong nuéc

Nuwéc ta ¢d sw 6n dinh cao vé chinh tri, kinh t& - x& hdi, nén kinh t& thi
truong ngay cang dwoc khéng dinh. Thé ché kinh té thi truong dinh hwéng
XHCN cung véi mdi trudng phap ly ngay cang dwgc hoan thién, thuan lgi.
Thuc hién cac cam két vé hdi nhap KTQT vakhu vuc.

3.1.3. Nhirng thuan lgi, khé khan va co hdi, thach thirc ddi véi phat
trién DNDD trong tién trinh hdi nhap kinh té quéc té

Nhitng thuan loi cia DNDD: Thanh 1ap dé dang, c6 khd nang linh hoat
trong diéu chinh kinh doanh; thich nghi v&i viéc phét trién moi tiém nang clia
dia phrong; thuan lgi trong déi m&i cong nghé va nang cao nang lic quan ly va
hiéu rd khéch hang vatap quan trong nwéc. Bén canh nhirng thuan lgi, dé phat
trién DNDD con gap phai khong it kho khan sau: C6 kha nang tai chinh han
ché; trinh do chuyén mon ctia nhan Iuc lam viéc trong DNDD con yéu; trinh do
khoa hoc, cong nghé clia cic DNDD con & mirc do thap; thiéu thong tin vé thi
truong dau vao vaca dau ra.

H6i nhap KTQT mang lai nhiéu co hdi kinh doanh cho DNDD cu thé: M&
rong thi treong; hang hoa va dich vu duoc d6i xt binh ding; mdi trudng kinh
doanh va dau tu duogc ci thién; tip can cong nghé tién tién hién dai; tang
crong xuét khau. Hoi nhap KTQT tao ra nhiéu co hdi cho cac DNDD phat
trién, bén canh dd ciing dit ra nhitng thach thirc khong nho, cu thé 1& Moi
truong canh tranh khéc liét trén thi tredng; thi treong lao dong s rat sdi dong
vakinh nghiém kinh doanh trong co ché thi truong han ché.
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3.2. BINH HUONG PHAT TRIEN DNDD TREN DPIA BAN DA NANG
THO1 KY BEN NAM 2020

3.2.1. Binh huéng phét trién kinh té - x4 hdi thanh phé Ba Nang

V& kinh té: Tédng trugng kinh t€ 12-13%/ndm; co ciu kinh té chuyén déi
theo huwdng dich vu - cdng nghiép, xay dwng - thuy san, ndng, 1am. Phan dau
dén ndm 2020, GDP nganh dich vu s& chiém ty trong 55%, cong nghiép va xay
dung la 43%, néng 1am nghiép la 22%; ty trong GDP cla thanh phd chiém
2,5% GDP ca nuwéc; kim ngach xudt khau thei ky 2011 — 2020 tang binh quan
22-25%/ndm; GDP binh quan dau nguoi dat 3.800 — 4.000 USD; ty trong thu
ngan sach so véi GDP 35 — 36%. Vé xa hdi: Duy tri nhip do tang dan so tu
nhién & mic 1%, tao viéc lam cho lvc lvgng lao dong méi tang hang nam
khoang trén 3,5 van nguoi; tiép tuc mé réng qui mé gido duc — dao tao, day
manh cong tac x& hdi hoé gi4o duc, ting cudng cong tac dao tao nghé nham
dap tng nhu cau cong nghiép hod, hién dai hoa, dam bao tir 70 -80% lao dong
qua dao tao; tap trung phat trién ha tang giao thong cong chinh, nang cao chét
Ivong céc dich vu cong ich...nhdm nang cao chét lugng séng cho ngudi dan.

3.2.2. Binh huéng phét trién DNDD trén dia ban Ba Nang

Pinh huéng vé Iinh vuc hoat dong kinh doanh: Ba Nang nam gilta Viét
Nam v&i hé thdng cang bién, san bay, dwong sat va duong bd thuan loi, sé phét
trién manh mé trong nhitng ndm dén. Do vay, DNDD Da Nang chl trong dau
tv va m& rong hoat dong kinh doanh trong cac linh vic: Dich vu du lich,
thuong mai, ché bién thuy hai san. Day la nhitng Iinh vuc kinh doanh Ba Néng
¢6 co hdi phét trién cao trong twong lai.

Pinh huéng vé loai hinh phuc vu: DNDD Da Nang chi trong hinh thirc ban
hang theo loai hinh ty phuc vu ddi v&i cdc mat hang tiéu dung. B6i véi nganh
hang Thiét bi, do dung gia dinh; Y t&, chdm sdc strc khoé; mdt hang cd ham
lugng cdng nghé k¥ thuat cao chd trong vao viéc nang cao nang lyc cla doi
ngfi nhan vién ban hang dé phuc vu cho loai hinh ban hang tw van.

Dinh hudng vé s lién két gilra cac doanh nghiép: Lién két gitta DNDD Vi
nhau; gitta DNDD v¢i loai hinh doanh nghiép khac va thanh 1ap ban lién két
nham diéu hanh hoat dong clia cac thanh vién.

3.3. GIAI PHAP PHAT TRIEN DNDD TREN DIA BAN DA NANG THO
KY DEN NAM 2020

A.VE PHIA NHA NUGOC

3.3.1. Tiép tuc hoan thién méi truong kinh doanh nham tao diéu kién
thuan lgi cho hoat dong san xuét kinh doanh

Cai céch tha tuc dang ky thanh 1ap doanh nghiép. V& Thué: Cac co quan
quan ly tap trung cai cach thi tuc, quy trinh quan ly thué theo huéng dé cao
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nghia vu clia ngudi ndp thué trong viéc ty tinh, ty khai, tw ndp thué vaty chiu
tréch nhiém trudc phap lut; rat ngén thoi gian mua hoa don, thoi gian hoan
thué so véi quy dinh hién hanh. V& thl tuc hai quan - Xuat nhap khau: Hién dai
hoa thil tuc théng quan dién t&r nham tirng bwdc cai cach hoat dong nghiép vu
pht hop véi chudn muc hai quan hién dai trong khu vic vathé gi¢i; hoan thién
hé théng cung cédp thong tin vé céac dich vu cong trong linh vic thuong mai -
xudt nhap khau dudi cac hinh thirc nhw hé théng tra 1i thong tin tw dong qua
dién thoai cho doanh nghiép va cong dan vé trang thai xt Iy ho so, cling nhw
két qua gidi quyét ho so trong cac linh vic cdp gidy chirng nhan du diéu kién
kinh doanh. B6i m&i hoat dong quan Iy Nha nwéc: Day manh vanang cao hoat
ddng cia md hinh co ché “mat clra”, mé rong co ché “mot cira lién théng”; tiép
tuc cai cach céac thd tuc hanh chinh, tang cuong hiéu lvc hoat ddng ctia bd may
guan ly Nha nuéc doéi véi DNDD; tang cudng tinh minh bach d6i véi céc dich
vu hanh chinh céng, gidm chi phi céac dich vu cong ich, b& bd cac quy dinh
khong binh déng, han ché hoic gay khé khan cho hoat dong clia doanh nghiép.
Tdng cwong viéc ra sodt valoai bd cac thi tuc quy dinh, cac gidy phép con
khéng can thiét; 1ap duong day dién thoai ndng, website, email... dé doanh
nghiép kip thoi phan anh céc viedng méc, kho khan cho cac co quan chirc nang

3.3.2. H6 tro DNDD phil hop véi cam két quéc té

H®d tro trong dao tao va bdi duéng ngudn nhan luc. Xay dung chién luoc
dao tao nghé, mé rong cac trwdng day nghé; da dang hoa hinh thirc gidi quyét
viéc lam, khuyén khich moi ngudi, moi tang Iép dan cu, cac co s kinh doanh
tham gia dao tao nghé phai gan v&i cong &n viéc lam. Thec hién chuong trinh
hé tro bdi dudng kién thirc quan tri cong ty, k§ ning quan ly, kién thirc vé hoi
nhap WTO, thi truong ching khoan, céng ty niém yét cho can bd quan ly
doanh nghiép valuc lwgng thanh nién, sinh vién cac treong dai hoc...

HO tro trong Iinh virc xuc tién thvong mai: Cung cip cac théng tin vé thi
treong, san pham cla cac khu vuc, qudc gia trén thé gidi; mé rong loai hinh
trung tam giGi thiéu san pham, cong nghé, tién dén thanh 1ap trung tam giao
dich thuvong mai dién tir; t6 chirc hdi cho trién 1am quéc té, hd trg cac DNDD
tham giatrién 1am, hoi cho trén thi trwong qudc té.

HO tro mat bang kinh doanh: Thanh phd tap trung qui hoach khu céng
nghiép, co s& ha tang phuc vu hoat déng kinh doanh, rit ngan thoi gian giai
quyét thi tuc cho thué, ban giao mit bang...tao diéu kién cho DNDD trén dia
ban nhanh chéng, thuan lgi trong hoat déng kinh doanh.

Ho trg vé thong tin: Dao tao k¥ ning st dung cong nghé thong tin nham
(*ng dung vao hoat dong kinh doanh.
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3.3.3. Thu hit doanh nghiép tham gia cac té chirc Hiép hoi

Dé ho tro cho cac DNDD va gop phan thuc hién t6t cong tac quan ly Nha
nudc, thanh phd khuyén khich: Cing co hoat dong clia cac To chirc Hiép hoi da
¢6; tang cuong cong tac tuyén truyén, phé bién kién thirc, ndng cao nhan thikc
clia chinh quyén cac cép, cong dong dan cw d6i voi cdc DNDD; tang cuwdng vai
tro cla cac Hiép hoi vé dich vu tv van phéap ly, thong tin vé cong nghé, thi
treong, cac kénh tiép can va sir dung ngudn von vay cho doanh nghiép vanang
cao s twong tac voi hdi vién trong qua trinh hoat dong

3.3.4. Tao diéu kién cho DNDD tiép can v6i ngudn von tin dung

Dé giai quyét van dé nay, ngan hang can: Thay doi tam Iy e ngai trong cho
vay doi véi DNDD; xay dung chinh sach cho vay linh hoat, phu hop, thuc hién
tim kiém va cho vay dong tai tro d6i vai nhitng duw an dau tw 16n nham tan dung
co hoi sinh 131 vagiam thiéu rdi ro; két hop véi cong ty tai chinh dé tng cwong
hoat dong m& rong tin dung cho cac DNDD qua hinh thiic thué tai chinh giam
b6t &p luc vé tai sin dam bao tién vay.

3.3.5. M6t s6 gidi phap khac

Ra soét lai hé thdng luat phap; 6n dinh cac chinh sach kinh t€ vi mo; tiép
tuc d6i mdi, hoan thién co ché chinh sach ctia Nha nudc; kién toan t6 chic co
quan BDKKD toan qudc; nghién clru &p dung théng nhat mét ma sb cho BPKKD,
thué; chi dao xay dung quy hoach, ké hoach phat trién cu thé viing kinh té trong
diém Mién Trung (trong d6 c6 Ba Nang)

B.VE PHIA DNDD

3.3.1. Hoan thién co ciu td chirc trong hoat dong kinh doanh

DNDD c¢6 qui md vira can thiét phai hoan thién co cdu té chic theo hwéng:

Giam doc

B0 phén

BO phan ] [ BO phan ] [
nhan luc

B6 phén
kinh doanh tai chinh thdna tin

)

T6
san xudt/mua

So dd 3.1: So dd t6 chirc DNDD Ha Néng c6 qui md vira
Trong treong hop cac DNDD ¢6 qui md nho, ¢d thé van dung so do to chic
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[ Giam déc ]

B0 phén kinh doanh B0 phén tai chinh

—[ T6 san xudt/mua hang ]
e T6 ban hang ]
So dd 3.2: So dd t6 chirc DNDD Ha Nang ¢ qui md nho

3.3.2. Nang cao trinh d6 chuyén mon ngudn nhan lyc

D6i voi giam ddc: Can thiét phai ndm vitng cac k§ ndng : Quan ly sy thay
ddi, quan ly thoi gian, thuyét trinh dam phan, 18nh dao, tw duy chién lugc 1a hét
skc quan trong. DOi véi cac can bd quan ly la truéng cac bd phan: Yéu cau cé
trinh do tir dai hoc chuyén nganh tré Ién. Viéc t6t nghiép dai hoc sé gilp cho
can bd ¢6 dl nang lwc lam viéc trong méi tredng canh tranh, giam thiéu nhitng
sai s6t, phan tich va thyc hién céc cong viéc chuyén mén dé dang hon va nhay
bén hon trong qué trinh tac nghiép. B3i véi nhan vién: Phai dat trinh d tur
trung cdp trd 1én. DOi v&i cac nhan vién ban hang can thiét phai thong qua dao
tao ngan han vé cac k¥ nang nhuw: Cham soc khach hang, giao tiép, thuyét phuc
khéch hang...

3.3.3. M@ rong thi treong hoat dong kinh doanh

D& md rong thi truong hoat dong kinh doanh, DNDD Da Néng tap trung
thirc hién nhitng giai phap cu thé sau: DAau tw cho cic hoat dong nghién clu thi
truong; xay dung van hoa phuc vu khach hang vatang cuwong cong tac xdc tién
thuong mai vamé rong thi treong.

3.3.4. Nang cao nang lyc ti€ép nhan thong tin trong kinh doanh

DEé quan ly t6t théng tin cla minh va ndm bat kip thoi cac thong tin bén
ngoai doanh nghiép, DNDD can thiét thuc hién: M6i DNDD xay dung Website
cho riéng minh, tirng budc thiét 1ap hé thong tiép nhan va xt ly thdng tin qua
mang Internet; S& K& hoach dau tu xay dung mot Website chung cho tit ca céc
DNDD nham cung cdp céc théng tin c¢d lién quan dén hoat dong kinh doanh

3.3.5. Xay dung uy tin ddi véi hé théng ngan hang

DNDD phai thyc hién nhitng bién phap: Cai thién hinh anh, uy tin cla
DNDD trén thi truong va trong mat cac nha dau tw, nhat 1a cac ngan hang
thwong mai; cai thién cac quy dinh vé ché do ké toan, bdo céo tai chinh; thuc
hién kiém toan bat budc ddi véi cac DNDD

3.3.6. Khac phuc tinh ty phat va vi pham phap luat trong hoat dong
kinh doanh

DE han ché tinh tv phat vavi pham phap luat trong hoat dong kinh doanh,
yéu cau dat ra ddi voi loai hinh doanh nghiép nay laviéc xay dwng chién lwoc
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kinh doanh, chd trong vao nhan t6 thuong hiéu vatinh than doanh nghiép.

3.3.7. M& rong lién két, lién doanh gitta cAc DNDD va DNDD v¢i cac
loai hinh doanh nghiép khac

Trong hdi nhap, viéc lién doanh, lién két gilta cac doanh nghiép la hét
sitc quan trong, nhat la khi dai bd phan DNDD nuéc ta con & quy md nho
va vilra, dang c6 nhiéu khé khan, nhu thiéu von, yéu vé cong nghg, it hiéu
biét vé thi trvong, v.v... thi lién két, lién doanh la con dudng rat hiéu qua
dé khac phuc nhing kho khan do.

Tém lai, trong chrong 3 ludn an da phan tich khai quét bdi canh quéc té,
trong nudc tic déng dén sw phat trién DNDD trén dia ban; phan tich nhiing
thuan lgi, khé khan, co hdi vathach thirc cia DNDD trong tién trinh hdi nhap;
dwa ra dinh huéng phat trién DNDD trén dia ban trong thoi ky dén ndam 2020.
Chuong 3 dé xuét 2 nhom giai phap nham phat trién DNDD trén dia ban Da
Nang dén nim 2020.1/ Nhém giai phép tir phia Nha nwéc: Tiép tuc hoan thién
moi tredng kinh doanh nham tao diéu kién thuan loi cho DNDD hoat dong, hd
tro DNDD ph hop vai cam két qudc té, thu hat doanh nghiép tham gia cac t6
chirc Hiép hoi, tao diéu kién DNDD ti€p can ngudn von tin dung vamét s6 giai
phép khéc. 2/ Nhdm gidi phap tir phia DNDD: Hoan thién co céu to chiic, nang
cao trinh do chuyén mén clia nhan lyc, mé rong thi trudng, nang cao nang luc
ti€p nhan thong tin, xay dyng uy tin d6i vai hé théng ngan hang, khic phuc tinh
tw phéat vavi pham phéap luat, va mé rong lién két, lién doanh gitta DNDD V6i
cac doanh nghiép.

KET LUAN

Sy phaét trién clia cac thanh phan kinh t€, da dang hoa hinh thirc s& hitu 1a
d&c trng cta nén kinh té thi truong dinh hwéng XHCN cla Viét Nam, da mé
ra co hdi cho tat ca cac loai hinh doanh nghiép hinh thanh va di vao hoat dong
trén thi trvong theo luat dinh va dwgc nha nuéc bdo vé. Trong nhitng nam qua,
cling voi sw phét trién kinh té - x& hdi cla thanh phé Ha Nang, DNDD ngay
cang phét trién. S6 lugng doanh nghiép thanh 1ap ngay cang ting, von dau tw
nam sau cao hon nam trwéc, von dau tv binh quan trén mdt doanh nghiép tirng
budc dwoc cai thién,...Nhing thay doi theo chiéu hudng tich cuc trén da gop
phan da dang hoa san pham, dich vy, m& rong thi trudng, tang ngudn thu ngan
séch, giam ty 18 thét nghiép trén dia ban. DNDD Da Nang dat duoc két qua trén
bén canh su hd tro tir phia Nha nuwéce, Thanh phé théng qua cac chinh séch, co
ché vé thué, xuét khdu, mdi trudng kinh doanh 1a s nd luc rat 16n tir chinh ban
than clia hinh doanh nghiép. Tuy nhién dén nay, nhiéu DNDD chwa nam bt
Kip thoi cac chinh sach clia thanh ph6 cling nhv ctia Nha nuéc vé kich cau
trong dau tw va thiéu thong tin dé tiép can, st dung ngudn vén dau tw. Phan 1on
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DNDD trén dia ban con trong tinh trang thi€u vén, nang luc céng nghé, trinh
dd chuyén mén k¥ thuat con yéu, nang luc quan ly diéu hanh, nghién ctu thi
trudng con thip so vai loai hinh doanh nghiép khac va chwa nhan duoc s hd
tro tir phia cac t6 chirc, Hiép hoi. DE giai quyét van dé trén, luan an thuc hién
viéc hé théng hoa nhitng van dé ly luan chung vé DNDD, phan tich danh gia
tinh hinh hoat ddng kinh doanh thoi ky 2001-2007, tir d6 dé xudt dinh huéng va
gidi phadp phét trién DNDD Da Nang thoi ky dén nam 2020. K&t qua nghién
cu cla luén an cy thé sau:

1. Xay dung khai niém vé DNDD va phan tich vi tri, vai trd clia DNDD doi
V@i su phat trién kinh té - xahoi clia nuéc ta

2. Phan tich kha quét tién trinh hi nhap KTQT va hé thdng hda ly thuyét
phét trién doanh nghiép, DNDD trong diéu kién hgi nhap KTQT

3. Phan tich cac nhan to anh hwdng dén sw phat trién DNDD: Moi trudng
kinh doanh, phép luat va chinh s&ch clia nha nwéc, nang lwc canh tranh cla
doanh nghiép va céc chi tiéu danh gid sy phat trién DNDD.

4. Phan tich d&c diém vé tu nhién, kinh té - x& hdi clia thanh phd Ba Nang
tac dong dén sw phat trién DNDD trén dia ban

5. Phén tich, danh gia thwc trang phat trién va céc chinh sach phéat trién
DNDD; nhirng thanh tyu trong quatrinh hoat dong kinh doanh, 2001 — 2007.

6. Phan tich nhitng han ché va nguyén nhan tac dong dén sy phat trién
DNDD dé 1am co s cho viéc dé xuat cac giai phap phat trién DNDD Da Néng.

7. Phan tich khai quét bdi canh trong nwéc, quoc té tac dong dén su phat
trién DNDD trén dija ban.

8. Phan tich nhiing thuan lgi, khé khan va co hdi, thach thirc ciia DNDD
trong qua trinh hoat ddng kinh doanh trong diéu kién hdi nhap kinh t€ qudc té
va dua ra dinh hwdng phat trién DNDD trén dia ban dén nam 2020.

9. P& xuét 2 nhom giai phap nham phat trién DNDD trén dia ban Da Néng
trong thoi ky dén ndm 2020. 1/ Nhém gidi phap tir phia Nha nwéc: tiép tuc
hoan thién méi trudng kinh doanh nhdm tao diéu kién thuan loi cho DNDD
hoat dong, ho tre DNDD phu hop véi cam két qudc té, thu hit doanh nghiép
tham gia céc t0 chirc Hiép hoi, tao diéu kién DNDD tiép cin ngudn von tin
dung va mt s6 giai phap khac. 2/ Bé xuét 7 gidi phap tr phia DNDD: Hoan
thién co cdu t6 chirc, nang cao trinh do chuyén mon clia nhan lvc, mé rong thi
truong, nang cao nang luc ti€p nhan thong tin, xay dwng uy tin doi véi hé thong
ngan hang, khic phuc tinh ty phat va vi pham phap luat, va md rong lién két,
lién doanh gitta DNDD v&i céc doanh nghiép.

Tém lai, xay dung dinh hwéng va giai phap phat trién DNDD la viéc [am
cép thiét va pht hop voi xu thé phat trién clia DaNéang va Viét Nam.



