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PHAN M3 DAU

1. Sy cdn thiét phdi nghién cdu d& tai.

Trong béi cianh chung ctua ca nudc, hoat dong thuong mai dich vu clia
thanh pho Ha No6i trong nhiing nam gin day da budc ddu ¢6 sir khéi siic, song
nhitng thanh tuu dat duoce chua tirong xitng véi vi tri tiém nang cua Tha doé.
Mot trong nhitng nguyén nhan phéi k&é dén [ su quan 1am chua ding mc dén
cong tdc xay dung va thuc hién chién luge phdt trién thuong mai. Do vay viéce
doi méi hoat dong kinh doanh thuong mai néi chung va xay dung, thuc hién
chién luge phdr trién thuong mai néi riéng cho phii hgp véi chién luge phat
trién kinh t&¢ x4 hoi cla Thi dé dang la viéc [am hét siic cAp bach va cin thiét,

Thue t€, van d¢ xay dung va thuc hién chién luge phdt trién thuong mai
grong pham vi tinh, thanh phd, con bi déng ling ting chang nhimg trong chi
dao, trong quan ly, kinh doanh thuong mai, ma ngay ca nhimg vén dé thudc vé
phuong phédp luan ciing dang 1a nhitng cau hdi duge dit ra tir nhiéu nam nhung
chwa duge giai dip mot cich ¢6 hé thong va ¢d sic thuyét phuc. 6 chinh la
Iy do dat ra yéu cau bie xic cdn phai c6 su nghién citu thau ddo va cé tinh hé
théng vé 1y thuyét xiy dung va thuc hién chién lege phat trién thuong mai
trong pham vi mét trung tam thuong mai 1én nhu Tha d6 Ha Noi.

Pa cé mot 56 nghién ciu xung quanh van dé nay nhung phin 16n ching
mang y nghia kinh t€ x& hoi chung hoac chi nghién cdu tung bo phén riéng le
hoat dong thuong mai cua Thu dé. Cho dén nay hiau nhu chua ¢ mot cong
trinh nao tién hanh phén tich mot cich toan dién déi v6i qud trinh xdy dung
chién luge phit trién throng mai v t6 chie thire hién theo chién luoc & gée do
ctta mol thanh phd 1én nhu thanh phé Ha Noi. D6 1a Iy do 161 chon de tai :
Chién luoc phdt trién thuong mai trén dia ban Thanh phé Ha Néi trong
giai doan hién nay” lam dé tai luan an tién s§ kinh 1€, hy vong déng gép mét
phan nhé bé lam sdng (0 nhitng van dé Iy luan va thue tién xay dung va thue
hién chién luce phat trién thuong mai trén dia ban Thi dé.

2. Muc dich nghién ctu cba luan dan.

- Hé thong héa va 1am 18 co 6 |§ luan, phucng phdp luan vé xdy dung va
thue hién chién luge phdt trién thuong mai trén dia ban tinh, thanh phé trong
boi cénh phi hop véi chién luge phat trién kinh té-xa hoi, thuong mai cia ca
nude cua dia phuong va qua trinh hoi nhap quoc (¢ cua thuong mal nudce ta.

- Phan tich. dinh gid thyuc trang xay dung chién luge phat trién thuong
mai & Ha Noi qua d6 nhiam rdt ra nhitng mit manh. mit yéu, nhiing uu nhuoc
diém. nhimg bai hoc kinh nghiém. dé cé hién phdp hoan thién ching trong
hién tai va twong lat.



2

- Dé xuit céc giai phdp co ban phue vu cho viée xay dung chién luoc
v phat trién thuong mai cia Tht dé Ha Noi theo chién lugce trong nhiing
nam éi.

3. D&i tugng va pham vi nghién civ cia lugn an.

- Néi dung nghién cu ctia ludn 4n 1a cée van dé c6 lién quan dén qua
trinh xay dung va thuc hién chién luge phét wién thuong mai trén dia ban Ha
Noi trong khoang thoi gian 15-20 nam t6i. Noi dung dé i tap trung chi yéu
di vao nghién ctu xay dimg chién luge, viée © chite thuc hién chién luge
(quan tri chién fuge) chi duge dé cap trong moi quan hé phuc vu cho viée phan
tich thuc trang cling nhu dé xudt gidi phdp nang cao chat luong xay dung
chién luge phit trién thuong mai cta Hx Noi. Nhitng kién nghi, giai phdp va
phuong thic xay dung chién luoc thuong mai dua ra chit yé€u & tam quan 1y vi
mo, gan vdi chitc ning quén 1y nha nude vé thuong mai trén dia ban Ha Nou.

- Khong gian nghién citu cua luan an la cic hoat dong thuong mai trén
dia ban Thu dé Ha Noi, thudc tam quan 1y vi mo cta Thanh pho, dugc dit
trong méi quan hé hitu co véi su phat trién kinh (€ xa hoi ctia ca viing Bac Bo
va cla ca nude.

- Thoi gian nghién ctu cha ludn 4n bao gém ca hai thoi ky trude va sau
khi déi méi nén kinh t€, tuy nhién tir nim 1990 dén nay va nhiing thap nién
dau cta thé ky XXI duge dic biét coi irong, d€ lam co s& cho nhing du kién
chién lugc phét trién thuong mai cba Ha Noi trong khoang 15-20 nam t61.

4. Phugng phdp nghién ciu cUa ludn én.

- Luan dn sir dung tong hop cdc phuong phdp nghién citu khoa hoc pho
bién nhu: phuong phdp duy vét bién ching, duy vat lich su. phuong phdp triru
turong héa, khdi quat héa va cu thé héa trong phan tich...

- Tuy theo timg ndi dung cin trinh bay, ludn an con st dung cdc phuong
phap cu thé nhwr: phuong phép téng hop. phuong phap phan tich kinh t&€, phuong
phép théng ké, phuong phap todn kinh t&, phuong phdp so d6 va do thi ...

5. Nhiing déng gép mdi cba luén an.

- Lam 8 duge mot s6 noi dung 1¥ [uan co ban trong xay dung chién lugc
va thue hién chién luge phat trién thuong mai trén dia ban tinh, thanh phé khi
chuyén sang nén kinh t€ thi trudng va hot nhap nén Kinh t€, hoi nbap thuong
mai ¢ nude ta va cua Thu do Ha Noi.

- Pénh gid mot cich toin dién thuc trang xay dung va thuc hién chién
lwge phat trién thuong mai trén dia ban Ha Noi trong giai doan 1991-2000.
Lam rd nhitmg thanh céng, that bai, nhimg (6n tai va nguyén nhim yéu kém
trong cong tic xay dung va thue hién chién luge nham (ao ra co s& thue tién
cho nhimg kién nghi va giai phdp hoan thién trong giai doan hi¢n nay.

- Trén co so 1y luan va thue tién, luan d4n da dé xudt duge cac bién phap
nham hoan thién qud irinh x4y dung chién luge ciing nhu céc chinh sdch va
giai phip co ban dé thue hién chiéh luge v phat trién thuong mai trén dia ban
Thu Bé trong tueng lal.
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6. K&t cdu cla ludn an.
Ngoai phan md dau, két luan, danh muc tai lieu tham khdo noi dung
chinh cua luan &n bao gém 3 chuong sau day:
Chuong 1 : Nhitng van dé Iy luan co ban ve chién luge phat trién thuong
mai trén dia ban unh, thanh pho.
Chuong 2 : Thuc trang xay dung chi¢n lugc va k&t qua phat trién thuong
mai trén dia ban Ha Noi.

Chuong 3 : Hoan thién qud tinh say dung va giai phdp co ban 16 chic thuce
hién chién luge phit trién thuong mai trén dia ban Ha Noi trong giai doan hién nay.
Chuong 1
NHUNG VAN OE LY LUAN CO BAN VE CHIEN LUGC PHAT TRIEN
THUONG MAI TREN DJA BAN TINH, THANH PHO
Trong cinfong nay ludn dn tdp trung vao nhiing not dung co ban sau.

1.1 CHIEN LUGC VA CHIEN LUQC PHAT TRIEN THUGNG MAI TRONG NEN KINH TE
Qudc DAN.

1.1.1 Quan niém vé chlén lvge

- Chién luge phat trién cia mot nganh mot linh vuc nhét dinh duge higu
la két qua clia mdt quéd trinh nghién citu cdc moi trudng hicn tai cling nhu
(wong Jai, nham hoach dinh huéng di, hudng phat trién clia nganh cua linh vie
trong mot khodng thei gian khd dai, véi cdc muc tiéu, cac gidi phip chién luoc
viL cdc phuong an can dat (i, ciing nhu cde dicu Kigén cén thiet dé ¢6 the 10
chite thue hién duoc cde phuong dn hitu hiéu nhat trong moi trudng hién tai
cung nhu trong tuong lal.

1.1.2 Ha théng chién lyge phat trién thuong mai trong nén kinh t& qudc dén

- Chién luge phat trién thuong mai 1a dinh huéng cho sur phat trién thuong

mui trong mot thoi ky tuwong dot dai vo1 cdc quan diém, muc tiéu vi cdc gidi
phdp chil yéu nhiam huy doéng t6i da vi st dung ¢6 hiéu qua cdc nguon luc.
cdc 1ol thé, cdc co hoi. cdc moi quan hé bén trong va bén ngoal [inh vuc
thuong mai dé phat trién thuong mai véi nhip d6 ngay cang cao.

- He théng luoc phat trién thuong mai trong nén kinh € quoe dan:

+ Chién luge phét trién thuong mai chung ctia ca nudc.

+ Chién luge phat mrién thuong mai ving lanh tho.

+ Chi€n luoe phdt trién thuong mai cia tinh., thanh pheé.

+ Chién luge phat trién thuong mat ctia doanh nolmp

1.2. VAl TRO VA NHUNG NOI DUNG CO BAN cUA CHIEN LUGC PHAT TRIEN

THUONG MAI TREN PIA BAN TINH THANH PHO.
1.2.1 Vai tré cda chién lu‘cfc phat trién thuong mai trén dia bén tinh, thanh phd.

- Chién luge phat tr ién thuong mai trén dia ban unh, thanh pho la mot he
théng cdc quan diém, cac muc lidn, cic gidl phdp ca ban va cde diéu kién vt
chilt can thiél vé thuong mai nham huy dong va st dung ¢é hiéu qua nhat mo
neudn lue, moi loi the, mot co hoi, mol moéi quan hé bén trong va bén N2oal
linh vuc thuong mai cla tinh, thinh phd trong mot thot ky tuong doi dai nham
phit rién thuong mai véi hiéu qui cao nhat,
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- Vai tro ctia chién luge phil trién thuong mai trén dia ban tinh, thanh pho:

+ Chién luge phat tricn thuong mai trén dia ban tinh, thanh phé sé gitp
cho tinh. thanh pho thiy ro duge muc dich hudng di cda linh vuc thuong mai
trén dia ban trong mét khoang thi gian dai.

+ Nho ¢6 chién luge phat tricn thuong mai sé loai rir dugce nhiing bat
tric, nhimg thay doi 16n, nhitng mao hiém va dé rii ro cao trong linh vire
thuong mai cua tinh, thanh phé.

+ Chién luge phdt trién thvong mai gidp cho cdc nha quan 1y thuong mai
chu dong thich nghi dugc véi méi truong kinh doanh.

+ Chién luge phét trién thuong mai tao diéu kién khai thic triet dé moi
ngudn lue tiém 4n chua st dung dé phdt huy hét trong qué trinh phit trign kinh
L& tinh, thanh pho.

+ Chi¢n luge phat trién thuong mai s& 1a can ¢t khoa hoc, bao dam tinh
ding din hop 1y cta cac chinh sdch, bién phap quan 1y hoat dong thiwong mai
trén dia ban tinh, thanh pho.

+ Chién luge phat trién thuong mai tao diéu kién [Am thay déi co cau kinh
t€¢ theo hudng cong nghiép hoa, hien dai hdéa, nang doéng, ¢ hidu qua va day
nhanh téc¢ do phdt ri€n kinh t¢-xa hoi cha tinh, thanh phé.

1.2.2 N§i dung co ban cda chidn luge phat tri€n thuong mai trén dja bdn tinh,
thdnh phs.

- Cdc quan diém chién luoc phdt trién thuong mai: 13 co s& cho su
théng nhat vé tu tudng vix hanh dong cho cdc cip, cdc don vi trong nganh
thuong mai cia unh. thanh phd va cho cic cdp. ¢dc nganh, cdc don vi kinh &
khac trong thanh phé trong qud trinh phdt trién thuong mai.

- Cdc muc tiéu chién luge phdt trién thuong mai: 12 su cu thé héa muc
dich. hudng di, huéng phat trién throng mai trén dia ban tinh, thanh phd trong
mot thdi gian dai vé quy mo, co cau phdt trién thuong mat.

- Muc tiéu duge phan chia thanh: muc tiéu téng quat. muc tiéu cu thé,
muc tiéu dinh tinh muc tiéu dinh lugng.

- Cdc phuong an chién lwge phdt trién thiong mai: 13 mot tap hop v do,
mue tiéu, nhiém vu phdl trien thuong mai v6i cac gidi phap dé thuc hién muc
ti€u, nhiem vu dé trong mot khodng thoi gian nhat dinh nhdm phdt tién
thuong mai cua tinh, thiinh phé dat hiéu qua kinh t&€ cao nhat.

- Cdc ké hoach ho tro dé thuc hién chién licoc phdt trién thuong mai: 13
hé thong cic chuong trinh cy thé nham thyc hién chién luge; céc k& hoach hé tro
phan dnh cic ngudn lyc can thiét nhu: vat tu. lao dong va tién vén phuc vu cho
qud tyinh thue hién chién luge phét trién thuong mai cta tinh, thinh phe.

- Cdc gidi phap nhdam thuc hién chién lugc phdt trién thuwong mai: 13 hé
thong cac phuong cdch, cong cu va bién phip thich hop ma tinh, thinh phé sé
ap dung dé diéu chinh céc hoat déng thuong mai va st dung ot nhat cdc
nguon lue nham dat duge nhiing muc tiéu dé ra trong chién Tuge phat trién
thuong mai & nhitng thasi kv nhat dinh.
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1.3 NHUNG YEU TG ANH HUGNG DPEN XAY DUNG VA TO CHUC THYC HIEN CHIEN
LUGC PHAT TRIEN THUONG MAL.

1.3.1 Céc yéu t8 thudc vé mai trudng qudc té.

- Anh huéng cta nén chinh tri (h& gidi.

- Théng lé va luat phdp cla cdc quic gia v o chife quae & trén thé gidi.

- Cic yéu 18 kinh 1€ quoéc te.

- Céc yéu 10 thuge vé k¥ thuat-cong nghé trén the gidi.

- Céc y&u 16 thude vé van hda xa hdi cua cde nudce tren the gich.

1.3.2 Cdc y&u t8 trong pham vi tinh, thdnh phé va todn nén kinh t&€ quéc dan

- Cdc y&u 1oty nhién nhu: Vi tri dia Ly, khi hau. thai 0ét va tinh char thot
vu, vim dé vé can bang sinh thdi va ¢ nhiém moi truong.

- Cac y&u 10 kinh té nhu: Tiém nang cua nén kinh €, toc do tang trudng
kinh t& va su thay doi co cdu kinh 1€ ctia nén kinh t& quéc dan va cta tinh,
thanh phé. lam phal vit kha nang kiém ché lam phdl cia nen kinh (& quéc dan,
ty gid hoi dodi va kha nang chuyén déi cua déng tién trong nudc, co s ha
ting k¥ thuar cia nen kinh t€. kha nang nghién ciu ung dung khoa hoc ky
thudrt trong nén kinh té...

- Cdc yéu 16 thuoc vé van héa- xa hoi nhu: dan s6 va su bién dong vé dan
s&, thu nhap va phan bé thu nhap cua dan cu, nghé nghiép. tang 16p xa hoi.
dan toc, ching toc, sic tde, 10n gido va nén van hoa.

- Cdc y&u 18 thude vé cong nghé va k¥ thudt san xuat.

1.3.3 Céc ydu 18 trong pham vi nganh thuang mai cla tinh, thanh pha.

- Tiém luc vé nguon nhan luc trong linh vuc thuong mai cua tinh.
thanh pho.

- Tiém luc vé von kinh doanh trong hoat dong kinh doanh thuong mai.

- Trinh dé cua hé thong 16 chite va quan 1y Kinh doanh thuong mai cua
tinh. thanh pho.

- Thuc trang hé théng co s& vat chat k¥ thuat cua nganh thu’o’no mai.

1.4 QUY TRINH VA PHUONG PHAP XAY DUNG CHIEN LUQC PHAT TRIEN THUONG
MAI TREN DIA BAN TiNH, THANH PHO.

1.4.1 quy trinh x&y dyng chién lugc phat trign thuong maoi.

- Xdc dinh quy trinh xay dung chién luge phdl trién thuong mai chinh la
vice xdc dinh mot trat (v khoa hoc vé cdc bude cén phai ti€n hanh nham bdo
dam chat luong cao cla chién luge duge xay dung.

- Quy trinh xay dung chién luoc phdt trién thuong mai trén dia ban tinh,
thanh ph& dugc thue hign qua nhimg budc chu yéu sau:

+Thu thap phan tich v du bdo vé moi trudng phit trién thuong mai bén
trong vit bén ngoal tinh. thianh phé.

+ Téng hop k&t qua phén tich vé moi trudng nham tap hop va lua chon
cdc thong tin dé ¢6 thé dinh hwdng cde muc tiéu chién luge phdt tién thuong
mai clia tinh, thanh pho trong tuong lai.

+ Pdnh gid (oin dién thue trang vé cde mat kinh €. chinh tri. xa hoi. dic
biét 1 linh vuc hoat dong thueng mai cha tinh. thanh pha.
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+ Tong hop két qua danh gid vé thuc trang hoat dong thuong mai clia
tinh, thanh pha.

+ Nghién ctiu chién luoc va quy hoach tong thé vé phat trién Kinh té6-xa
hoi cta unh, thanh phd trong giai doan chién luge.

+ Nghién ¢du dinh hudng phét wién thuong mai clia nude 1 va khu vuc
trén the gidi.

+ Xay dung hé théng cde muc tiéu, phuong dn chién luge phdt trién
thuong mai trén dia ban tinh. thanh pho trong giai doan chién lugc.

+ Phan tich, so sdnh. danh gia va lua chon phuong dn chién luge phit
trién thuong mai t6i .

+ Chuong trinh héa phuong dn chién luge tdi vu da lua chon, xdc dinh
cac nhiém vu nham trién khai chién luoc.

+ BPdnh gid va dicu chinh chién lugc.

1.4.2 phudng phdap x&y dyng chién lugc phat trién thugng mai.

- Phuong phap phan tich.

Nhitng néi dung cén phan tich trong xay dung chién luoc duge xem xét
ca & géc do dinh tinh va dinh luong bing cdc phuong phidp phan tich chu yéu
nhu: phuong phidp phén tich chi tiét, phwong phap phan tich 16ng hop, phuong
phap so sanh.

- Phuong phdap du bao.

+ Du bdo phat trién thuong mai [a su phdn doan khoa hoc. mang tinh xéc
SUit cao véi cac phuong dn trong mot khodng thoi gian nhat dinh vé sy phat
trién cua thuong mai.

+ Trong diéu kién nudc ta hién nay, ¢6 thé &p dung cdc phuong phdp dy
bdo chil yéu sau day trong xay dung chién luge phét trién thuong mai trén dia
ban tinh, thanh phé.

Mot la, du bao bang phuong phdp hé s6.

Hai la, du bdo bang phuong phédp ngoai suy.

Ba la, du bdo theo phuong phap chuyén gia.

Bon la. du bdo theo cdc phuong phap mo hinh héa.

KET LUAN CHUONG MOT

Trong tam mé chuong | tap trung nghién ctiu [ nhing van dé 1y luan co
ban vé chién luge phdt trién thuong mai trén dia ban tinh, thanh phé the hién
qua cdc ndl dung chu yéu nhu: ban chat. dac trung va var tro cuia chién luoc
phat trién thuong mai: nhimg noi dung co ban cta chién luge va méi quan hé
gilta ching; trinh v xay dung chién luoc phdt trién thuong mai: hé thdng cdc
nhan t6 anh huong dén chién luge va thuce hién chién luoe phat trién thuong
mal. Trong diéu kién ¢ nude ta hién nay, khi chién luoc phar trién thuong mai
con maéi me ca vé phuong dién 1¥ luan va thuce tién, thi viée nghién cdu van
dung kinh nghi¢m cua cic nuée vao xay dung va thuc hicn chién luge phit
trién thuong mai 6 nude ta ndi chung va Ha Noi néi rieng 1a mot viéc [am thue
sur can thiét va bo ich.
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Chuong 2
- = - - - o
THYC TRANG XAY DYNG CHIEN LUGC VA KET QUA PHAT TRIEN
THUONG MAI TREN B|A BAN HA NOI

2.1 THYC TRANG XAY DUNG CHIEN LUQC PHAT TRIEN THUGNG MAI TREN DIA
BAN HA NOI, ) )

2.1.1 Nhiing céin ¢ir x8y dung chién luge phét trién thuong mai.

- Téc do phat tricn va chi $6 tang trudng kinh € ciia Thanh phd qua cde
nam, nghi quyét ctia Thanh Gy qua cdc that k¥ va céac chi tiéu k& houch caa Bo
Thuong mai.

- Nhiing chi tiéu chinh thie d& duge Chinh phi dinh hudng nhu: co cdu
GDP thuong mai-dich vu, khoi Juong va co cau hang hda luu chuyén néi chung
va hang hda xudt nhap khiu ndi rigng, tde do phal trién thuong mat dich vu..

- Céc tiém nang v loi the phat wién cha timg nghnh kinh t€ quan u ong
nhu: cong nghiép. ndng nghicép, lam nghiép, thuy san...

- K¢t qua nghién ctiu thj trudng trong va ngoai nudc.

- Két qui phén tich ddnh gid tinh hinh thyc hién chién lwge phdt ién
kinh & x& hoi vi chién luge phdt wién thuong mai cla Ha Neéi trong cdc giai
doan (rudc.

2.1.2 Cdc myc tiéu t3ng quat va dinh hudng phét tridn thuong mai cla Thanh
ph& Ha Ndi thai ky 1991-2000.

Thoi ky 1991-1995:

- Hi Noi cén nhanh chéng wd thanh mot trung tam thuong mai. trung tam
giao dich quoc 1€,

- Cang c¢o thuong mai quoc doanh dé phit huy tdc dung tich cuc trong
viée cung ung nhtmg mat hang thict y&u va gitr vitng 6n dinh gia ca thi r uong.

- Phat tri¢n manh cdc loai hinh phuc vu cho ddi séng vi mé rong kinh
doanh nhu: dich vu vit wr, dich vu théong tin kinh € k¥ thuat, giong cay réng
val nuoi...

- Gidl quyét nhitng nhu cdu cdn thiét wong sinh hoat va ting mifc tiét
ki¢m trong ti¢u dung.

- Tang cudng cong tac nghién ctiu thi trudng trong, ngodi nude, dé hudng
dan san xudt cia thanh phd va hinh thanh mot s¢ mat hing xuat khau cé khéi
fugng 1611, on dinh. Thu hit vén nude ngoai dau tu vio phit trién kinh ¢ Thil
do, ¢6 quy hoach va bude di cy thé dé phdt trién thuong maij-dich vu nham
tang thém nguon ngoai t¢ manh cho ngan sich cia Thanh ph(“i

- Thuong mai quée doanh can tp trung gidi quy€t van dé sap x€p lai co

cdu 10 chiic, von, k¥ thuat, thi wruong, diy mdnh lién doanh. lien két dé phat
huy heét tiém nang clia Thi do. Dac bi¢t chd ¥ 16i viee bo tef doi ngl cdn bo
quan 1y kinh t&€ dap tng duge doi hoi cha co ché thi trudng dudi su quan 1y clia
Nha nude.

Thei ky 1996-2000:

- Xay dung thi truong phat trién Janh manh, eép phan tich cue chong lam
phdt. phdt tridn san xudt. nang cao muc séne nhan dan.
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- Phat trién thuone mai nhiéu thanh phdo. trong dé thuong mai quoc
doanh déng vai 110 chit dac. nidm va chi phoi ban buén nhiing mat hang. nganh
hang chién luoc; bdn 1€ cdc mat hang thiét yvéu; chi dong can thigp thi tuong
nhimg khi cung ciu cang thing; khong ngling md rong quan hé kinh (& véi
nong dan, thiic day nong nghiép phat trién.

- B6i méi thuong mai quée doanh theo hudng gan luu thong véi san xuat,
noi thuong véi ngoai thuong, cai tién phuong thitc va téc phong kinh doanh.
nang cao van nunh thuong mai.

- Quy hoach va xay dung mang ludi bdn lé hang hdéa va cung tng vat
nong nghiép. mang lusi mua nong sin cta nong dan, mang ludi cho, gidm hin
viéc buén ban trén hé pho. Hinh thanh cdc trung tam thuong mail. cdc cua
hang bach héa lén, cdc siéu thi. cdc clia hang ty chon v6i quy md hop 1y, tién
téi xay dung trung tam thuong mai quoc €.

- By manh hoat déng xudt-nhap khdu nhiim phat tién sin xudt va gép phan
én dinh thi trudng trong nude. Xay dung co cdu hang xudt khiu va nhip khau hop
ly. ning cao ty trong hang xual khau r nguon sdn xudt uén dia ban; dong thoi coi
trong nhap vat ur, thiét bi vi cong nghé tién tién phuc vu san xuit. Hay manh hoat
dong 1iép thi, m& 1ong thi trudng xudt khaw, tang dan cdc mat hang chu luc.

- Phit trién thuong mai va th truong phai di doi véi vice tang cudng quan
1y thi trudng. chdng cdc hoat dong dau co budn lau, nhap 1au, budn bdn hang
cdm, hang gia, cdc hanh vi gian lin thuong mai.

- Tang cudng sy hop tac dau v véi nude ngoal, md rong thi trudng xudt
khdu, thong qua chinh sdch nhap khdu diing din thic ddy sdn xudl phét tricn
v ddp ng nhu cdu tiéu dimg cta nhan dan. Huéng daun to chinh nhim vao
phét trién cdc khu cong nghiép, khu cong nghé cao. két cdu ha ting, cic khu
rhuomg mai va trung tam giao dich qudc 1€, cdc khu pho mdi va vui choi giai
tri. cdc khdach san va van phong cho thue...

BILU 2.1: MOT SO CHI TIEU CHIEN LU ‘OC PHAT TRIEN KINH TE-XA HOI CUA
THU PO HA | \[Ol'l HOI KY 1996-2000

T Chi tigu Don vi tinh | Chi tisu ban dau_ Chitiéu diéu chinh
1 1 Técdo tang truéng GDP binh guan %fnam | 16 12-13
2 GDP binh guan dau nguoi d&n nam 2000 | USDingudi 1100 1100
3 Ca cau kinh té: % 100 : 100
- Cong nghiép Y% 39 | 39
- Thuong mai-Dich vu Yo 577 I 57.7
- _Néngnghiégp | % 3,3 . 3.3
4 Tac do tang gia tri sén xuat cac ! '
Nganh: '
- Cong nghiép © %/Mndm 18-20 ; 17-175
- Thuong mai- Dich vy Yofnam 13-14 ! 13-14
|- Noéngnghiép _ Sb/nam 4-45 : 4-45
5 Tang trudng xuat khau | !
- Trén dia ban | %/nam 272 25
_ - Biaphuang %/ndm

Nguim sé fién: Bao cdo chind i et Dai hoi Prai bidn f’fm thit Xt Pdng bu Thenh
pha' TTa Noi
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2.1.3 Quy trinh va phuong phép xdy dy¥ng chién lugc phat trién thugng mai.

- 1{a Noi dang ¢ trong giai doan Uép can 1y thuyét vé chién luge va quan
tri chién luoc, ruy nhién cdc chi téu va dinh hudng chién luoc phit wién
thuong mai trong thot gian qua duoc xay dung dua lrén mot quy rinh nhu sau:

- Trude hér. danh gid, phan tich hoat dong thuong mai qua cc thot k¥
nhim rit ra nhiing v, nhuge digm, nhitng bai hoc kinh nghiém. nhiing khai
lugng cong viéc da thuc hién duge dé [am co so cho nhiing chi tiéu chién luoc
v nhitng dinh hudng chién luoc.

- Thit hai, danh gia thye trang co s6 val chit ky thudl cia nganh thuong
mai va cic tiém luc cu thé vé von, nhan luc, may moc thiél bi...dé tinh todn
khd ning. vd nang luc cba nganh thwong mai trong tiwong lai.

- Thii ha, nghién citu dinh hudng phat trién kinh €-xa hoi ctia Thi do Ha
Noi, clia viing, ctia toan nén kinh t&¢ quéc din va clia mot s6 nude ¢d quan hé
kinh t¢ voi Ha Noi dé thay rd duge hudng di. hudng phat trién thuong mai.

- Tl 1r, du bdo nhu ¢au thi trudng trong va ngoai nude vé khoi luong.
quy cdch, chung loai hang hoa.

- Thir ndgm, xay dung cdc chi triéu ©¥ng hop nhu: téng gid tri hang héa luu
chuvén trong nudc. tong gid tri kim ngach xuat, nhap khéau, téng s6 von kinh
doanh v nhan luc can ¢o...

- Thir sdn., xay dung cic giai phap va k&€ hoach thuc hién chién luge phit
trién thuong mai.

- Thut bey, diéu chinh chién luge va lua chon chién luge 161 wu.

- Dé xay dung chién luge phdt trién thuong mai, Ha Noi dua vio cic
phuong phip chin yéu sau;

Mar la, phuong phdp du bdo nhu cau va thi truong nhu: phuong phéap
Delphi, phuong phdp ngoai suy ham tuyén tinh...

Hai la, cic phuong phdp phan tich nhu: phan tich chi ti€t, phan tich so
sdnh va phéan tich tong hop. tuy nhién, phuong phap phan tich téng hop con
yéu trong viéc tim ra ddy du nhiing nhitng mat manh, mat yéu. nhitng co hdi
va nguy co cho su phat trién cla thuong mai Thu do.

2.1.4 Phan céng va phdi hgp trong xdy dung chién luge phat trién thuong mai.

- Trach nhiém truc tiép va chu yéu trong viéc xay dung va thuc hién chién
lugc phdt trién thuong mai trén dia ban Thi do [ thude vé So thuong mai Ha
N&i. tuy nhién. can ¢6 su phan cong phdi hop véi cic nganh. céc ¢ap, cdc bo
phén chuc nang dong trén dia ban Ha Noi.

- Thuce t& thdi gian qua, da cd su phot hop gitta S theong mai vai cde co
quan chic nang, vl cdc nganh. cdc cdp, val bd Thuong mai trong viéc hoach
dinh cdc chi tiéu va dinh hudng chién luoe, cling nhu quy hoach téng thé vé
phdl trién thuong mai Thanh pho Ha Noi dén nam 2020. Song su phai hop doé
con mang tinh roi rac. hinh thic, chua lién két mot cach thue su trong mot
1ong thé véi su phan cang, trach nhiém mot cach 1o rang.
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- Ha Noi chua ¢6 nhitng quy dinh r6 ring vé cac nguon luc nhu: tai chinh,
ngan sich. nhan luc va nhimg diéu kién vat char can thi¢t khdc cho bo phan
quan tri chién luoe caa Thanh phé.

2.2 KET QUA PHAT TRIEN THUONG MAI TREN DIA BAN HA NOI GIAI DOAN

1991-2000.
2.2.1 Tong miec vé cd cdu luu chuyén hung héa trong nudc.
2.2.1.1 Téng mgc vd co cdu hvu chuyén hdng héa bdn /8.
BIfiU 2.2: TONG MUC VA CO CAULUU CHU YEN HANG HOA BAN LE

THANH PHO HA NOX 1991-2000 (gia hién hanh)

_Chitigy BVT 1991 | 1995 | 1996 1997 | 1998 | 1999 | 2000 _
Téng mic L/IC Tyd 42030 [ 12690.0 ' 14887.0 155620 | 18033,0 ' 18527,0 | 20229.0
T/M quéc doanh Tyd . 1392,0 | 37800 40200 42790 | 4766,0 , 47350 - 60385
Ty trong TMQD % | 3312 | 2078  27.37 | 2749 | 2643 | 2556  24.91

T/M ngoai quic doanh. | Tyd | 28110 | 8910,0 | 10667,0 | 112830 13267,0 | 137920 151905
_Tyftr TMNQD % | 6688 | 7022 | 7263 | 7251 , 7357 | 7444 7509
Mt L/C h/h B/Ié Trng | 3.1 543 | 613 | 831 | 684 | 89 , 739

_ xh biq d&u ngud . Inam i _ |

Nguon s lidu: Cuc Thong ke Ha Not

- Tinh chung ca thoi ky 1991-2000 tdc do tang binh quan hang nam cua
16ng miic luu chuyén hiang héa ban lé xa hoi 1a 9.8%.

- Mitc [uu chuyén hang héa béin 1é 2 nam 1997-1998 tang cham do sic
mud ctia dan cu giam.

- Miic luu chuyén hang hdéa bdn 1€ binh quan dau ngudi cua Ha Noi nam
1991 1a 3.1 trieu dong/ngudi/nam thi dén nam 2000 tang lén 7,39 tridu
déng/nguci/ nam.

- Thuong mai tv nhan ngay cang ¢d vai tro quan trong trong kKhau bén le,
nam 1991 ty trong béan 1é thuong mai tu nhan chiém 66.8% thi dén nam 2000,
chieém 75,1%

2.2.1.2 Ton_q mifc vd co cdu lvu chuyén hang héa bén budn.

BIisU 2.3: TONG MUC VA €O CAU LUU CHU YEN HANG HOA
B AN BUON THANH PHO HA NOI 1991-2000

Loal hinh T/M DVT | 1991 | 1995 ' 1996 | 1997 | 1998 , 1999 [ 2000 |
Téng muc LIC Tyd | 112753 327700 381419 | 42043,2 | 455187 | 455030 + 474060
T/M qusc doanh Tyd | 110618 280829 | 333245 | 371471 | 406275 | 374523 379248 |
Ty trong TMQD % | 9810 , 8569 | 87.37 | 88,35 ' 8905 | 82,14  80.0
TMngoaiquecdoanh. | Tyd | 2135 | 4687.1 | 48174 | 48961 49812 | 81407 94812
Tyt TMNGD % | 190 | 1431 | 1263 | 1185 1095 | 17.85 | 20,0

Ngrnon sé'lin: Cue Thong ké Ha Néi
- Giai doan 1991-2000. t6¢ do tang binh quan hang nam cla tong miic
luu chuyén hing héa ban buon & 9,7%. Nam 2000, tong e Tuu chuyén hang
héa ban buon dat 47406 11 ddng gap —1,2 an nam 1991,
- Thuong mai Nha nudc chiém (v trong cao trong 1dng muc luu chuyén
hang hoa ban buon, tuy nhién trong nhiang nam gian day thuong mar ngoal
qudc doanh ¢é xu hudng gia wang phan thuong mai nay.
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2.2.2 Téng mire va ¢o cdu fuu chuyén héang héa vai nudc ngodi.
2.2.2.1 Téng k.'m ngach vd co cdu xud‘r khdv.

BIEL 2.4: KIM NG- ACH XU AT KHAU TREN PIA BAN
THANH PHO HA NOT 1991-2000
(N T ridn UPSD )

| Kim ngach X/K 1991 [ 1995 | 1996 | 1987 . 1998 1999 | 2000
| Téng kim ngach xudtkhau 3441 | 7550 | 103752 | 120034 12352 , 1375.0 | 16250

Trong dé: - _'_ |
DINtunguong . 2805 | 5937 | 79002 | 9000 | 9500 | 10265  1200.0 !
Ty trong % | 8151 | 7863 | 76,14 7497 | 7582 | 7466 7384
DN dia phurong | 836 | 1613 | 2475 | 300,34 | 3082 | 3485 4250
Ty trong % 18,40 [ 2137 | 2386 | 2503 | 2438 | 2534 | 26,16

Nw:wr s liéw: Cuc Thing ké Ha Néi

- Giai doan995-2000, nhip do tang trudng xudt kKhau trén dia ban Ha No3
tang binh quan 16,6%/nam, ctia Thanh phd Ha Noi tang 20%/nam.

- Ty trong kim ngach xudl khiu clia cdc doanh nghiép dia phuong cé xn
hudng ting 1én nam 1991 14 18,49% thi dén nam 2000 tang 1én 26,16%.

- Céc doanh nghiép ngodi quoc doanh va cdc doanh nghiép lién doanh bét
diu tham gia vio hoat dong xuat khau,

- Mat hang xuét khau chil y&u clia Ha Noi la hang cong nghiép. néng
san, hang thu cong my nghé, hai san. Hang céng nghiép chiém ty trong cao
nhal( 62,5% nam 2000). Thi rudng xuat khau true tép cua Ha Nai Ja Théj
Lan, Nhat Ban. Trung Quéc, Singapore. Hong Kong. SNG....

2.2.2.2 T8ng kim ngach vd co céu nhdp khdu

BIEU 2.5: KIM NG ACH NHAP KHAU THANH PHO HA NOI 1991-2000
Do vi tinh: Triew USD

Kim ngach nhap khau | 1991 1995 1996 1997 1998 1999 2000

theo D/N ‘

Téng kim ngach 42317 | 84879 | 1248,50 | 137099 1500 1623.0 ‘ 19476

N/K trén dia ban o o

Trong do: _ _

DNdiaphwong =~ 23,17 198,79 | 35950 | 350,89 | 370,29 366,80 431.0
Ty trong % 547 23,42 2877 2560 1 2489 2255 2213
_ DN trung uong 400,0 650,0 890,0 | 10200 112971 , 12570 15168
| T§ trong % 9453 | 7658 | 7123 | T446 7531 7715 7787

Neudn si lien: Cuce Thing ké Ha Ni.

- Nhap khau ¢6 xu hudng ngay cing tang do sian xudl phdt rién, nam
1991. 1ong kim ngach nhap khau trén dia ban Ha Noi 13 423,17 wi¢u USD thi
dén nam 2000 tang 1én dén 1947.6 tricu USD.

- Co cau hang nhap thay déi theo hudng tich cuc phuc va cho qud trinh
cong nghi¢p hoa hién dai hoa Thu dé va chuyén dich co cidu kinh (&,

2.2.3 Thyc trang phat trién mdt s8 logi hinh doanh nghiép thuong mai.

2.2.3.1 Doanh nghiép thuong mai nhd nuéc.

- Theo s6 Liéu théng ké. dén dau nam 2000, ¢é 27 doanh nghiép truc
thuoc S& Thuong mai Ha Noi, véi téng doanh thu hang nam dat gan 1400 v
dong, kim ngach xudl nhip khau dat 130 icu USD/nidm: téng s6 vén phdp
dinly gan 140 t1 dong. (Ong 6 lao dong udén 6000 ngudi: ndp ngan sdch
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hang nam Khoéng 100 t dong. C6 50 doanh nghiép {huoc cic So. Nganh
khide cua Thanh phé tham gia hoat dong thuong mai trén dia ban va 21
doanh nghiép thuge UBND quin, huvén quan Iy véi tong s6 vén phép dinh
khodng 50 ti dong.

- Hiéu qud sir dung vén, doanh thu, lgi nhudan cla cde doanh Il(‘fillcp
thuong mai nha nude chua cao. Doanh nghiép thuong mai nha nudc cin phai
déi méi nhiéu vé 16 chite quan 1y va phuong thic kinh doanh.

2.2.3.2 Doanh nghiép thvong mai Hop tdc x4,

- Theo 6 ligu théng ké dén nam 1997, toan Thanh phé Ha Noi ¢é 22 hop
tdc xd mua bdn, ¢ 13000 s6 xa vién trén danh nghia va 4.5 tf déng vén trén s6
sach, ¢6 52 diém bén hang v6i dién tich kinh doanh tén 1000 m2.

- Trong 10 nam qua hoat dong thuong mai hop tic xi gap rat nhiéu khé
khan va thdch thitc do cor s¢ vat chdt ky thuat nghéo nan, von it, hang hoa
khong ¢6 kha nang canh tranh tén thi rudng.

- Thuong mai hop tic xd cdn phai d6i mdi nhiéu trong co ché quin 1y,
trong phan phoi thu nhép. va phuong thiic hoat déng kinh doanh...

2.2.3.3 Doanh nghigp thuong mai tv nhdn va hé fiéu thuong buén bén nho,

- Do chu truong da thanh phén kinh t€, loai hinh doanh nghiép nay phat
trién manh m&, trong vong 6 nam tir nam 1992, toan Thanh phd ¢é 52 cong ty
TNHH. 5 doanh nghiép tur nhan, 49571 ho kinh doanh thuong mai-dich vu thi
dén nam 1998, Ha Noi ¢6 1376 cong ty TNHH. 109 doanh nghiép tu nhan.
65829 ho kinh doanh thuong mai-dich vu.

- Doanh nghiép thuong mai tw nhan lam séng déng thém thj truding trong
nuGe va trén the gidi, déng gép ddng ké cho ngan sich Nhi nude, tao ra cong
an vi¢e lam cho ngudi fao dong... Song loai hinh doanh nghiép nay cling phat
sinh nhiéu tiéu CUC can phai qudn 1y. uén nan kip thoi.

BIEU 2.6: SO HO KINH DOANH IHUONG MAIL - DICH VU

PHAN THEO NGANH NGHE CUA HA NOI
(Giai doan 1991 - 2000}

r - Téngst | Thuong mai An udng | Dich vu |

Nam (o) Sélugng | Tytrong | S6 lugng Tytrong 6 ILtong Ty trong

- (o) ) | (ho) (%) (ho) o) |

1991 49571 27.580 55,63 15.470 31,20 6.521 13,15 ‘
1962 52006 . 31.187 58,83 16.032 30,24 5.787 10,81

1993 53,688 31.510 58,68 16.712 39,26 6.466 10,04 ‘
1994 55622 32755 58,88 15.849 28.49 7.018 12,61

1995 65.533 39.572 60,38 18.114 27.64 7.647 11.97 ‘
1866 68.516 43.376 63,30 17.225 2514 7.915 11,55

1997 61.484 39,748 64,64 14.802 29.07 6.963 11,27 ‘
1998 65,829 41,900 63,64 15.400 23,39 8.529 12,95
1984 61.723 39.502 63,99 12.940 20,46 8.281 15,04

2000 | 62948 40796 | 6481 | 12968 | 2058 | 9194 1481 |

Newon: Cuc Théng ké Ha Noi

2.2.3.4 Doanh nghi@p cd von déu tu nvdc ngodi.
- Doanh nghiép ¢6 vén dau tr nuée ngoai ngdy cing 20p phan quan trong
trong viéc thiic ddy kinh 1€ va thuong mai Thit do phdt tién, nam 1992, 6ng
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miic bdn I¢ cta cidc doanh nghiép ¢d von dau (v nude ngodn la 30 1y dong, chiém
0.5%. t6ng mac luu chuyén hang hda bén 1é xa hoi thy dén nam 1995, nhitng con
<0 nay 1 500 ty ( chiém 3,99% ) va nam 2000 1a 844 1y { chiém 4,17% ).

- Nhitng hang héa cta doanh nghiép ¢é von dau tr nude ngoai da dang,
phong phd, chil lugng cao, ngay cang chiém lTinh duoce thi rudng the gidi,
nam 1995 kim ngach xuat khau dat 8.1 tricu USD, nam 1997 dat | 14.84
trigu USD,

2.2.4 Sy phét tridn co sd vat chét k§ thudt nganh thuong mai.

Hé thong co s& vat chdt k§ thuar cta nganh thuong mat da ¢é su chuyén
bién ddng k&, nhét 1a mang ludi ban 1€ dich vu d¢ ddp tng nhu cdu nhiéu vé,
da dang va s61 dong cua thi truong. Tuy nhién, nhin chung hé thong co s& vat
chat k¥ thuat cua nganh thuong mai trén dia ban Ha Noi van chua thodt ra
khoi tinh trang nghéo nan, trang bi va phuong tién Iam viéc con han ché.

2.2.5 C8ng téc quan Iy nhéd nudc vé thudng mai trén dia ban Ha N&i.

- Vé phan cap quan 1y duge tién hanh nhu sau: céc bo nganh TW va bo
Thuong mai 14 co quan chit quan cta cde doanh nghiép thuong mai thuoe bo
d6ng trén dia ban Thi do: cde S& quan 1y cde doanh nghiép thuong mat thude
S& déng trén dia ban; mot s6 cong ty thuong mai quéc doanh thude quyén
quan Iy cta UBND quin, huyén; cdc doanh nghiép thuong mai ngoai quéc
doanh hoat dong theo ludt Doanh nghiép do UBND Thanh phé cap gidp phép
dang kv kinh doanh; nhom cidc ¢4 nhan va ngudi kinh doanh ¢é von thap thi
quan {y theo Nghi dinh 66/CP cua Chinh phit; cdc hop tic x3 thuong mai do
UBND quén huyén quan [y.

- Vé no1 dung quan 1§ nha nude trong Iinh vuc thuong mai duge 1ién hanh
theo diéu 245 cta Luat Thuong mai Nude Cong hoa x4 hoi chiy nghia Viét
Nam ban hanh ngay 1/1/1998.

2.3 DANH GIA THUC TRANG XAY DUNG CHIEN LUGC VA PHAT TRIEN THUONG
MA! TREN DIA BAN THANH PHO HA NOI THOI KY 1991-2000.

2.3.1 Nhitng mat da lam duoc,

- Ha Noi tuy chua ¢ mot chién luoe phdt trién thuong mai theo dang
nghia clia nd, song nhitng ndi dung chu yéu cua chién luge da duoe xay dung
vt thuc hién nhu: cac dinh hudng phét trién thuong mai, hé thong chi tiéu phat
trién thuong mai va cAc giai phap phat trién thuong mai.

- Nhiing noi dung chir yéu cla chién luge phat trién thuong mai trén dia
ban Ha Not thoi k¥ 1991-2000 vé co ban da phan dnh duge phuong hudng,
muc tiéu v giai phdp phdt trién thuong mai trong thdi ky chién luge. Khai
thdc duoc nhing loi the wong doi va tuyét doi cha Ha Noi dé phat trién
thuong mai. d¢ hoi nhap thuong mai véi nén kinh € thé gidi va khu vuc. Mat
khdc, da gép phan thiic day su chuyén dich co cdu kinh t€ cta Thi do theo
hudng * Céng nghiép-thuong mal. du lich, dich vu- néng nghiép™, cling nhu
str chuyén dich co ¢du ddu Wy, co cdu thi trudng trong v ngodi nude.

- Nhiing dinh huéng phdt tién thucng mai ding dan trong thoi gian qua
da dan dat cdce nba sdn xuat dau tu ding hudng. da dang hda va nang cao chat
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lugng san pham. ting siic canh tranh cla hang hoa trén tht wudng, nim bat
duoc cdc co hot kinh doanh. giam bt nhiing rui ro. thiét haj. déng thai, tao
di¢u kién cho cde nha doanh nghiép nhan thic va déi mai w duy trong hoa.t
dong thuong mai.

- Nhing gidi phép phdt tri¢n thuong mai trén dia ban Thi do da gitp cho
hoat dong Lercmg mai chu dong rat nhicu va thu duge nhiimg thanh tuu ding
khich l¢. néu nhu nam 1991, téng miic luu chuyén hing héa trong nudc, trén
dia ban Ha Noi dat 15492.75 ti déng thi dén nam 2000 dat 67635 tf déng tang
gap 4.37 lan. Tong gid tri kim ngach xudt khiu trén dia ban cling tang tir 341.]
tricu USD 1én dén 1625 wig¢u USD gdp 4,72 ldn trong khoang thoi gian trén.

2.3.2 Nhitng yéu kém, tan taqi.

Vé xdy dung chién luoc phdt trién thuong mai.

- Ha Noi chdm tré trong viée phdc thio mét chién luge phdt trién thuong
mai dich vu theo hudng kinh t€ md, chua khai théc t6t loi thé so sdnh ciia Tha
do la mot trung tam chinh tri-kinh t€-van héa-khoa hoc cong nghé va trung
tam giao fvu thuong mai vao loai 16n nhal nudc, ¢é sie 161 cudn va hép dan
thic day tang trudng kinh & treng khu vuce, cde tinh lan can va ca nudc.

- Qud trinh xay dung chién luge phat trién thuong mai chua thue su xuat
phat U tinh cap thiél cta thue tién va nhiing luan ctt khoa hoc, chua thue su
tudn thit mot quy trinh chat ¢hé, chua dit ra trong méi quan hé giita phét trién
san xuat voi phét rién thuong maj.

- Mue tiéu cua chién luge phdt trién thuong mai vin chua tinh hét duoc
nhimg yé€u 6 tdc dong nén trong qué winh thuc hién phai bé sung sita déi,
di¢u dé dé lam mat di vai 10 tae dung clia ban than chién luge.

- Chién luge chua thue sy duge xay dyng trén the chil dong, chua ¢d tac
dong nhiéu dén viéc thic ddy va phdt tricn thl truong, nhat 1a thi trudng xuat
nhap khav. Cdc bo phan clia chién luoe chua dugc dmh hinh ro nér, lam thiéu
di nhiing dinh hudng, dinh lugng vé timg mat, timg khia canh cla qua irinh
phét trién thuong mai.

- St phan cong va phéi hop trong xay dung chién luge p]‘ldl trién thuong
mai con thiéu tinh déng bo, hiéu qua chua cao. Cong tdc 16 chic wién khai
thue hién chién luge con chim, su phm hop gilta cdc S¢, Ban, Nganh cla
Thanh pho trong quéd trinh trién khai con thiéu, chua tao nén duoc sic manl
témg hop.

- Chura xdc dinh duge cac buée cua qua trinh phan tich, ¢cdc phuong dn
phan tich, cdc nhéan t¢ va ndi dung ctia mdi nhan (& can plmn tich d¢ nhan
dang day di. chinh xic, kip thoi cde thai co, co hoi vit nhimg rii ro trong qua
urinh hoat dong thuong mai cta Thanh phs. Mat khdc, ciing chua thay hét
duge nhing diém manh, diém ycu kha nang khai thiac ngudn hang cva cic
doanh nghi¢p dé phdt huy hét ndi lue clia Thit do trong chiéhn lugc phdt trién
thuong mai.

- Cong tic quy hoach, k¢ hoach. thu thap, xU 1y va phd bién thong tin
trong xay dung va thye hién chien luoe phdl wién thuong mai con rit yéu.
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Vé phdt trién thuong mai

- Hoat dong thuong mai-dich vu phat trién ¢6 nhidu yéu 16 w phét. nhat 1a
thuong mai ngoai quoc doanh. Houat dong thuong mai chd yéu tip trung trong
noi thanh, chua chd ¥ nhidu 1di thi trudng ngoai thanh va thi trudng lan can.
Hoat dong xudt nhap khaw con mang nang tinh ““an dong’". mua gom va gia
cong. chua ¢ chién Iuge on dinh cdc mat hang ¢é thd manh cua [1a Noi dé
xudt khau va gitr 6n dinh thi trudng. hiéu qui xuat nhap khau con thap. Co sé
vat chat ky thuat thuong mai tuy ¢6 duge cai tao déi mdéi, nhung nhin chung
con nghée nan va cd phan lac hau.

- Hé théng 16 chic clla thuong mai quéce doanh chua hop 1¥. ma hinh 8
chite vi co ché quan 1y con nhiéu vuéng mac, hiéu qua kinh doanh thap, nang
lue canh tranh yé€u. vai tro chi dao cdn rat han ché Trén dia ban Thanh pho
van chua hinh thanh duge nhimg hang, nhiing tap doan kinh doanh tim ¢ trén
thuong trudng. Thuong mai hop tdc xd@ mdi bat ddu khéi phuc lai, con ling
tling vé noi dung va phuong thic hoat dong. Thuong mai tw nhan phdt trién
nhanh nhung chu y&u Ia cdc ho budn ban nhod, manh nudn.

- Quan ly Nha nuéc vé thuong mai theo co ché thi trudng ¢é sw quin 1y
cia nha nude theo dinh hudng XHCN con lting tdng cé4 vé 16 chiic. co ché diéu
hanh. Qudn 1y thi trudng con nhiéu mat bat cap. chua theo kip dién biga thye
t¢ phitc tap cna thi trudong va hoat dong thuong mai. nén hiéu qua chua cao;
tinh trang buon lau, trén thue, gian lan thuong mai. kinh doanh hang gia, hing
khong dam bao chat luong va vé sinh thuc phdm con nhiéu.

- Qud trinh héi nhap vao nén Kinh & the gidi va khu vuc con khong it
[ing ting. Nha nudc chua hinh thanh duge mét chién luge 10ng thé, chua ¢ 1o
trinh giam thué€ va hang rao phi thué quan dai han, su nhan thic ctia c¢dc nha
doanh nghi¢p con han ché trong cha vio s bdo hd v chua bam sdr vao vige
chuén bi tham gia qué trinh nay.

2.3.3 Nguyé&n nhén cua nhilng yéu kém, ton tai.

- Cdc cip Dang, chinh guyén ctia Ha Noi tuy da ¢6 nhiéu cd gang trong
chi dao xdy dung va 16 chitc thuc hién chién luge phat trién thuong mai, song
¢ nhitng géc do nhét dinb cling con nhi¢u nhan thiic khdc nhau. mac do tham
gia khdc nhau nhu: tiém nang thé manh thye su cia Ha Néi (2 gi? chuyén dijch
co cdu sdn xudt hudng vé xudt khau véi nhilng san phidm nido cta Ha Noi?
Nhimg co hoi va thach thie doi véi s phdt trién thuong mai clia Thit dé trong
qud trinh héi nhap ra sao? ...

- Chua ¢6 bo phan hoach dinh va 16 chic trién khai thue hién chién luge
phit trién thuong mai rén dia ban v khong du cde théng tin, dir licu cho xay
dung chién luge phat trién thuong mati, phu thuoe qud nhi¢u viao nhitng ngoal
suy tr qua kKhit va cdc du bdo dai han.

- Chdm ¢6 nhiing cht truong bién phidp vt nhimg don biy kinh @ hitu hien
dé thu hit moi nguén nhan lue, vat lue vio qud trinh phdt tién thuong mai.

- Su chuyén bién vé tu duy. quan diém, nhan tic cia cdc doanh nghép
va ¢ac nha quan ly chua vugt khol nhitng raing budce 161 thai clia co ché i, vi
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vay luon bi dong trude thue tién va khong phan ting kip su phat trién clia tinh
hinh thi truémg va hoat dong thuong mai.

- XU Iy méi quan hé gifta chiic nang quan 1y nha nude va quyén w chi
kinh doanh cla doanh nghiép c¢on bi hanb chinh hoa cing nhic. chua vi sy
thic day phat trién hoat déng thuong mat.

- Cdc doanh nghiép cna Trung uong trén dia ban Ha NoL con cham trong
viee doi mdi k¥ thudt, cong nghé va nang céip co s vit chit ky thuét cho hoat
dong san xudt kinh doanh. Do dd, thi€u ving nhling mit hang mai nhon ¢é
kha nang xuat khau, ding viing vi thing 1gi trong canh tranh. thu hit nhi¢u
khiach hang ¢ nhing thi trudng khac nhau.

- Mai trudng dau w va kinh doanh & Ha Noi con nhiéu mét y&éu kém, dac
biét 1a né nép hanh chinh va 1€ 161 lam viéc. vi viy. thu hit vén diu tu nude
ngodi vd mét s6 hoat dong thuong mai két qua chua cao. toc do phdt trién
cham. chua tuong xing vai tiém nang cua Ha Noi.

- Houat déng xic tién thuwong mai. tim ki¢m thi trudng, gidi thiéu san
pham tuy dat duge mét s& két qua nhdt dinh, song chua dap ing duoc nhu cau
dat ra do diéu kién co s& vat chal cua nganh thuong mai va con ngudi kinh
doanh thuong maij... chua dugc trang bi day du.

KET LUAN CHUONG 2
Trong chuong nay, [uén dn tap trung phan tich thuc trang xdy dung chién
[uoge phét trién thuong mai va thure trang phart trién thuong mai cua Ha Noi
thoi ky 1991-2000. Nhing két ludn xung quanh ndi dung trén la co so thue
lién quan irong cho hoan thién qua trinh xay dung va thuc hién chién huoc
phat trién thuong mai trén dia ban Ha Noi trong giai doan hién nay.

Chuong 3
HOAN THIEN QUA TRINH XAY DUNG VA NHUNG GlAi PHAP CO BAN
THYC HIEN CHIEN LUGC PHAT TRIEN THUONG MAI TREN DA BAN
HA NOI TRONG Glal BOAN HIEN NAY

3.1 NHUNG YEU T cHO YEU ANH HUGNG DEN XAY DUNG VA THUC HIEN CHIEN
LUGC PHAT TRIEN THUONG MAI TREN DIA BAN HA NOI.

3.1.1 Xu hudng phat trién kinh t&- thugng mai thé giai.

- Trong giai doan hién nay, nén kinh 1¢ th¢ gidi ¢é nhiing dic diém va xu
hudng van dong nhu: xu hudng khu vuc héa, toan cdu hoa: xu hudng phit
trién cha kinh t€ i thie: xu huéng 1y do héa thuong mai vi phdt trién mau
dich quéc t&; xu hudng phat trién clia cong ty da quéc gia; xu hudng phét trién
cia cong nghé théng tin.

- Xu huéng phdt trién chung cta thuong mai the gidi va khu vie thé hicn
wén cac mit nhu: xu huéng thue hién chién luge cong nghiép héa hudng vé
Xuilt khau: xu hudng pham vi thuong mai diwge md rong ca chiéu rong va
chiéu sau. thuong mai khong chi 1a mua ban hang héa ma bao ham ca cung
tng dich vy, s6 hitu trf te...; xu hudng thay dét co cdu hang hoa thuong mai:
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xu hudng hop tic, dau wr, lién doanh lién két chuyén giao céng nghe gilta cac
nudc dé khai thdc, su dung hiéu gua moi nguén luc...

3.1.2 Dinh huéng phat trién kinh 1& - thuang mai & nuac ta.

Dinh hudng phat trién thuong mai nude ta trong nhiing nam 16 sé Ja: phat
trién thi trudng, moG ong giao luu hing héa tén 14t ca cdc vang. day manh
xudt khau. ddp tng nhu cdu c¢ia sy nghiép cong nghiép héa hién dai hoa; xay
dung nén thuong mai phdt trién lanh manh, kinh doanh theo diing phdp luat,
thuc hién van minh thuong mat, ting budc tién l1én hién dai cé kha nang hoi
nhap vai thi rudng khu vue va the gidi; phat trién cde loal hinh dich vu thuong
mai: bdao ho san xudt trong nudc mot ciach hgp ¥, hinh thanh mot 6 trung tam
thuong mal, siéu thi nhim dap @ng nhu can da dang, nhién vé ciia ngudi dan
thanh thi...

3.1.3 Nhilng muc tigu chl y&u vé dinh hudng phét trién kinh t&-x& hai cba Thi
P8 Ha Nbi giai dogn 2001-2020.

- Nhip d¢ tang truong GDP binh quan hang nam that ky 2001-2010 1a
13,6-13.8%/nam, thoi ky 2011-2020 1a 12,4-12,5%/nam. GDP binh quin dau
ngudi dat khoang 2900 USD vio nam 2010 va khoang 8000 USD vio nam
2020. Ty 1& huy dong ngan sdch tir GDP dat khoang 53%, ty 1¢ tich Iy t nd1

rm=——=h0 nén kinh t& dat khoing 26% cho ci bai thdi ky. Co ciu kinh t€ c6 su

tox

d%huven dich theo hudng cong nghiép héa hién dai hoa.
- Ha Noi 1i€p tuc xay dung va phdt trién kinh t€ thi truong dinh hudng

- XHCN: vu tién phét trién cdc nganh. céc {inh vic sir dung cong nghé cao, tién
 tién, hign dai. hiéu qua kinh 1€ 16n, it gay 6 nhiém moéi trutng, giai quyét
nthiéu ¢ong an viéc lam, nang cao trinh do va chit lugng cdc nganh dich vu.

hil hop véi tiém ndng va 11 thé ciia Thu do; thuce hién t6t co ciu kinh t€ coén
P P g : . : g
nighiép-dich vu-nong nghiép; phdt trién néng nghiép va kinh t&€ ngoai thinh

thc—:o hudng nong nghiép do thi...

,'.
-

3.1.4 Nhfmg yéu 13 thudn I¢gi va khé khdn cho sy phét trién thuong mai trén dio

F— ] _ban Tho dé.

- Nhiing yéu 13 thuan loi bt nguon tr lgi thé dac thit ¢cia Thi d6 the hién
rén cdc mat nhu: moi trudng dau tu cé (rién vong rat cao, tao ra nhidu kha
nang thu hat vén dau w nude ngoai: ¢é kha nang tiép nhan cong nghé cao va
xdy dung mot s& nganh hiang mii nhon quan trong; ¢6 kha nang phdt wién cdc
loal hinh dich vu (dich vu du lich, dich vu ngan hang, dich vu tu vin cong
nghé, tr vin phap 1y va thi trudmg, dich vu béo hiém...)

- Nhiing khé khan, thiach thic méa Ha Noi gap phai trong chién fuge phét
rién kinh 1€ xi hoi va thuong mai la: gial quyét mau thuin giia thuc trang yéu
kém chia hé thong ha tdng co sG vat chat ky thuat cta Ha Noi v6i nhu cdu ngdy
cang to 1én vé phdr trién kinh €, van hda xa hoi ciia Tha dé; trinh do k§ thuat
vt cong nghé cia Ha Noi con lac hiu so véi nhi¢u nude trén thé gidi va cic
nude trong khu vue, nén khé tao ra san pham cé tinh canh tranh cao. gay kho
khan cho su mo rong phan cong lao dong hop tdc quc’ic té, cfing nhu sy hoa
nhap voi nén kinh (¢ th& gidi va khu vue: Ha Noi cin phai gidi quyél cde vin
d¢ nay sinh trong qud trinh phat wién thuong mai theo co ché thi trudng nhur:



I8

buon {au. buon ban hang gid, dau co ling doan thi ruong. kinh doanh trai
phép. gdy & nhiém mot wudng v cde hanh vi, vi pham phdp luat vé thuong
mali: Ha Noi dang ding trude mot sue ép ghe gdm vé luc lvong lao dong chua
¢é viée lam. trong khi d6 lai o trong tinh trang thiéu vén va thidu nhitng con
ngudi ¢6 nang lire va pham chat dé 1iép cin cong nghé méi duge chuyén giao;
Ha Noi phai gidi quyét mai quan hé gifta phdl trién thuong mai vdi bao vé méi
truong sinh thai trén dia ban Thi D6 va vdi viée ting cudng quéc phong. an
ninh trat we xa hd, Ha Not can tiép tue doi méi hoan thién co ché chinh sdch
thuong mai theo ytu cau cong nghiép hda va hién dai héa, hoi nhap kinh t&
Thu D6 véi kinh € khu vue va thé gidi, cling nhu doi méi bo may quén 1y nha
nuéc vé thong mai trén dia ban Ha Noi ca vé (6 chic va phuong thitc quan 1¥;
Ha Noi can ¢6 cdc chinh sdch va gidi phdp ding d€ phét trién nguén nhan luc
trong thuong mai vi 16 chdc 16t cong 1ac du béo thi truding va mang ludi thong
tin thuong mai.

3.2 QUAN DIEM, MUC TIEU VA DINH HUGNG CHIEN LUGC PHAT TRIEN THUONG
MAI TREN DIA BAN THU DO HA NOI.

3.2.1 H& th&ng quan diém phat trién thuang mai trén dia ban Thi Da.

- Phat trién thuong mai theo huéng lim 5t vai tro hat nhan trong viéce
hudng dan md réng thi trudong, hudng din dau twr san xudt va tro gidp céc dia
phuong vé hoal dong thuong mai.

- Phdt trién thuong mai dat trong mdi quan hé hitu co véi viéc phét trién
cac hoat déng kinh t&€ x& hoi.

- Phdt trién thuong mai trén co s& gidi quyét cde mdi quan hé kinh 1€ vit
chinh tri, dam bao an ninh quéc phong.

- Phit tri¢n thuong mai mot cdch 16ng hop bao gém nhiéu loai hinh kinh
doanh thuong mai, da dang hda guan hé thi trudong va déi tuong hop tac.

- Phat trién thuong mai di theo huéng co ciu kinh & md, theo xu hudng
hor nhép. tan dung khai thdc cédc nguon luc bén ngoai.

- Phdt trién thuong mai dit trong méi quan hé véi bao vé moi truong sinh
thii, nang cao hiéu qua kinh & xa hoi.

3.2.2 Muc tigu phét trién thuong mai.

Muc tiéu tong qudt: Muc tieu 18ng quat chia phdt ridn thuong mai thanh
pho Ha Noi tir nay dén nam 2020 14 nham thuc hién cdc muc tiéu, phirong
hudng quy hoach téng thé phdt trién kinh t¢-xa hoi thanh phé Ha Noi dén nim
2010 va 2020 da duoc Chinh phu phé duyél, 1am cho thuong mai thuc su 3
don bay thic ddy san xudt, gép phan chuyén dich co cidu kinh &, phan cong
lai lao dong theo hudng cong nghiép hda. hién dai hda, 6n dinh thi oudng,
tang tich Ity cho ngan sdch Nha nude va cai thi¢n doi s6ng nhan dan utn dia
ban Tht d6. Phét (rién thi truong Ha Nai trong su gan bd chat ché véi thi
truong ca nude, dic biét la véi thy trudmg khu vuc Bac Bo. ddng thoi ¢d kha
ning hol nhap va lam cau nét voi thi rudng khu vae va the gidi, am cho Ha
Noi trg thanh mot trung tam thuong mai va giao dich quéc € 16n v quan
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trong bac nhat trong nudc, ¢d vai trd 1 ddng luc phdt trién thi trudng cd nude.
dac biet daj véi khu vue Bac Bo. Xay dung nén thuong mai Ha Noi phar trién
lanh manh, kinh doanh theo ding phdp luat. thuc hién vin minb thuong mai,
gitf gin canh quan moéi trudng va ban sic vian hdéa dan toc ting bude tién [én
hién dai theo dinh hudéng XHCN.,

Cdc muyc tiéu cu thé: duoc xac dinh trong Vin kién Pai hoi dai bidu l14n
tht XIII Dang bo thanh phd Ha Noi, trong chién luge phdt trién xudt nhip
khdu ctia Ha Noi thai ky 2010, trong quy hoach téng thé phar trié¢n thirong mai
Thanh phé qua céc giai doan nhu sau:

Thoi ky 2001-2005: (tinh theo gid 1998) tong gid ri GDP nganh thuong mai
tang binh quan 10,5-11.5%/ nam, dén nam 2005 GDP nganh thuong mat  dat
5.447-5.770 ty déng; tong mic luu chuyén hang héa ban buon tang binh quan
13,5-15%/ nam. dén nam 2003, téng mtc luu chuyén nay dat 108.000-118.000 ty
ddng: 10ng mic luu chuyén hing héa ban 1é xd hoi tang binh quan 12-13%/ nam.
dén nam 2005 ong mic luu chuyén nay dat 36.000-39.000 ty ddng: éng kim
ngach xudt khau tang binh quan 10-11%/ nam, dén nam 2005 dat tr 2.4-2.6 1y
USD; tong kim ngach nhap khau tang binh quén tir 11-12%/ nam, dén nam 2003
dat tir 2.7-2.9 ty USD, can can s€ nhap siéu khoang 0.3 ty USD.

Thoi ky 2006-2010: (iinh theo gid nam 1998) t6ng gid tri GDP nganh
thuong mai tang binh quan 11-12%/ nam, dén nam 2010 GDP nganh thuong
mai dat 9.209-10.168 ty déng: tong nuic luu chuyén hang hda bian buén tang
binh quéan 15-16,5%/ nam, dén nam 2010 t6ng mdc luu chuyén nay dat tir
216.000-253.000 ty déng; tong mic luu chuyén bdn 1& hang héa xa hoi tang
binh quan 13-14%/ nam, dén nam 2010 téng mic lvu chuyén niy dat tir
68.000-76.000 ty ddng; tong kim ngach xudt khau ting binh quan 12-13%/
nam, dén nam 2010 dat i 4,2-4,7 tv USD: tong kim ngach nhap khau ting
binh quan tw 11-12%/ nam, d€n nam 2010 dat t&¢ 4.5-5.0 1y USD. cdn can
thuong mai s€ nhap siéu khoang 0.3 ty USD

Thai ky 2011-2020: (tinh theo gid 1998) tong gid tri GDP nganh thuong
mai tang binh quan tir 11-12,5%/ nam, dén nam 2020, GDP nganh thuong
mai dat 27.350- 33.018 ty dong: tong mic fuu chuyén hang héa ban buén
ting binh quan 16-17%/ nam, dén nam 2020, tong muc luu chuyén nay dat
954.000-1.216.000 ty déng; téng muc luu chuyén hing héa bin 1é xd hoi
tang binh quén tit 13-149%/ nam, dén nam 2020, téng mic lvu chuyén niy
dat 253.000-308.000 ty dong: tong kim ngach xudt khau ting binh quan
12,5-13.5%/nam. dén nam 2020 dat tr 14-17 ty USD; téng kim ngach nhap
khau tang binh quan tr 11-12%/ nam, dén nam 2020 dat tir 13.5-16.,5 (v
USD. ¢dn can thuong mai &€ xudt siéu khoang 0,5 1y USD.

3.2.3 Nhiing dinh hugng chd yéu cla chién luge phat trién thvong mai trén dia
bdn Tho d8.

- Phdt trien thi trudng Ha Noi dac biét thi trudng ban buon. thi truding
xudt nhap khiu hang héa dich vy nham mé rong giao luv thuong mai gitra Ha
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Noi vdi thi rudng ca nude va thi ruong thé aidi. Trong qué trinh phat trién thi
truong bdn budn, phal chi trong khai thac ngudn hiang sén xudt trén dia ban
[Ta Noi va c¢dc nguén hing san xudt trén dia ban céc tinh khdc trén ca nudc,
dac biét i cdc tinh Bac Bo. nhdam thice day. 16i kéo cdce thi trudng nay clng,
phat trién.

- Phai col xudt khau 14 mii nhon. 14 ddn bay quan trong dé phdr trién san
xudt va thuong mai cia Ha Noi. Chi trong phét trién thi wadng xudt nhap
khau ca chiéu rong va chiéu sau, ting bude chuyén dich co cau hang xuadl
nhap khau theo hudng cong nghiép héa, hién dai héa, lam cho Ha Noi g
thanh didu mai. trung tam xudt nhap khau hang héa va dich vu & Bac Bo va ca
nudce. ¢ quan hé thuong mai quoc 1€ ngay cang mo rong, timg budc hoi nhip
véi thi truong khu vue va thé gidi. Trong xuédt khau phai da phuong héa thi
truong, da dang hda san pham, nhung trong timg thoi ky phdi xdc dinh dugc
mot $6 mat hang va thi trudng chi lue. DG véi cde mat hang xudt khiu sdn
xudt trén dia ban Ha No6i, can nhanh chéng tang ty trong hang ché bign sau va
¢6 gid 1l cao, day manh xudl khiu cic dich vu Ha Noéi ¢6 loi thé (nhu phin
mém may tinh. du lich, tai chinh, dich vu hang khéng...)

- V¢é nhap khau, chd trong nhép thi€t bi, k¥ thuat vit cong nghé tén tién
hién dai. phuc vu dic lue cho cong cude cong nghiép hda, hién dai héa, diéu
tiét nhap khiau hang ticu ding véi mot ty 1¢ hop 1y theo hudng vira dép dng
dugc nhu cau tiéu dung da dang cia Thi dé, vira han ché nhap nhiing mat
hang san xudt wong nudc c6 kha nang dap ing dugc.

- T6 chiic sip x€p, hoan thién va phdt trién mang ludi thuong mai trén dia
ban Ha Noi theo hudng da dang, nhi¢u ting, véi nhi¢u hinh thitc, qui mo va
phuong thitc kinh doanh khdc nhau, nham ddp tmg nhu ciiu san xudt va tiéu
dang rat da dang va phong phu tai ché, déng thai lam t61 chifc ndng trung tam
thuong mai c¢ta Bac Bo va ca nude. Ha Noi can ¢6 chién tuge va ké hoach phat
trién mot s& doanh nghiép 16n (tap doan, téng cong ty, cong ty...) ¢ nhing
nganh hang ¢é vi trf chién luoc quan trong. ¢6 tam o quoc gia va quoc &, di
kba nang canh tranh va mé rong thi trudng trong vi ngodi nudc, dap tng duoc
vai tro trung tam thuong mai ctia Ha Néi trong thng thai &y phét trién. Phét
trien thuong mai Ha Noi v6i su tham gia tich cuc chia nhiéu thanh phan kinh
t&. theo hudng Nha nude tae mdi truong cho moi thanh phén kinh 1€ déu duge
tu do kinh doanh va binh dang trude phap luat.

- Ap dung khoa hoc cong nghé tién bo vio Iinh vyc thuong mai. thng
budce hién dai hdéa co s& val chat k§ thuat thuong mai tén dia ban Ha Noi,
nhanh chong vuon lén dat trinh do6 tién tién, hién dai va van minh.

- Tung bude xay dung hé thdng c¢o sd val chit k§ thual thuong mai ngay
cing diy du, hoén chinh va hién dai. Chu trong xdy dung co sd vat chat ky
thuat cé vai &rd 16n wong viée phdt wién thi trudng v cdc hoat dong thuong
mai - dich vu cta cdc thanh phd nhu cde trung tam thuong mai ¢ chic nang
viing va quoc 1€, cde cho [dn trung tam phat ludng hang, cic siéu thi...
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- Tang cuong va ting bude hoan thién cong tic quan 1v Nha nude vé
thuong mai wen dia ban thanh phd Ha Noi nham tao diéu kién v moéi
trudng thuan loi dé thi trudng vix cde hoat dong thuong mai dich vu trén dia
ban phat trién.

3.3 HOAN THIEN QUA TRINH XAY DYNG CHIEN LUGC PHAT TRIEN THUONG MAL
TREN DIA BAN HA NOI.
3.3.1 Nhilng nguyén tac co bdn trong xdy dung chién lugc phét trién thuong mai.

B¢ ¢é duoe chién luge phdt tién thuong mai thuc su khoa hoc, mang
tinh thuc tién cao, doi hoi Ha Noi khi xay dung chién luge phai dua trén
nhitng nguyén tac nhdt dinh nlw: nguyén tic quén triét cdc muc 1iéu cla
chi¢n lwoc: nguyén tic bdo dam tinh dinh huéng va tinh kha thi clia chién
luge; nguyén tic co phtr()ns, phap luan khoa hoc: nguyén tac bao dam nhing
diéu kién co ban vé ngudn luc dé thuc hién chién luge va nguyén tac céd
chién luge du phong.

3.3.2 Hinh thanh mang ludi edp nhdt va x0 ly céc théng tin phyc vu cho xdy
dyng chién lugc phat trién thuong mai.

Mang ludi cap nhét va x{r Iy thong tin 1a khau yéu nhat trong hoat dong
kinh doanh thuong mai cua Ha Noi. Trong béi cinh hién nay, Ha Noi cidn xay
dung cho minh mot mang Juéi thong tin vi mé va vi mé ¢é di siic cung cip
nhimg thong tin. 50 li¢u lién quan dén hoat dong thuong mai ciia Thanh phé.
Mat khdc cling can phai xdc dinh 18 nhitng néi dung chll y&u clia qud trinh
quin 1y thong tin nhu: xdc dinh nhu cau thong tin; xdc dinh ngudn thu thap
thong tin; xay dung hé théng thu thap théng tin va xu 1y théng tin.

3.3.3 Hodn thién trong phdn tich céic nhén 18 dnh hudng dén chién ludge phét
tridn thugng mai.

Hoat dong thuong mai ciia Ha Noi chiu sy tde dong rat nhidu cta cic yéu
16 bén trong vi bén ngoai nganh thuong mai, dac bi¢t nhiing yéu 16 thude
pham vi vi mé cua nén Kinh t€. Cic y&u 13 thudng xuyén bién déng va ¢é anh
huong khdc nhau 6 nhing thdi diém khdc uhau, do dé Ha NoOi can xem xét
ddnh g¢id tong ho‘p su tdc dong cla cdc nhan 16, rén co $6 st dung phuong
phédp phan tich tong hop cha ma tran SWOT ( diém manh. diém yéu, co hoi.
nguy ¢o ) trong viée hinh thanh cde phuong dn chién luoe.

3.3.4 Hoan thién trong s dyng cac phuang phép tinh todn chi tigu chién luge.

Nhing thong tin, s6 liéu rat cin thiét cho xay dung chién luge, song
khong kém phén quan trong | cdc phuong phép xay dung chién luoc. Ha Noj
can lua chon cho minh phuong phap thich hop trong phan tich cdc nhan t6 anh
hudng, trong du bdo chién luge va tinh todn cdce chi ticu chién luoe. Méi
phuong phap su dung trong xay dung chién luge phdt trién thuong mai déu ¢6
wu nhwoc diém riéng, diéu kién dp dung riéng. Vi vay. cdn phai khéo st dung
tmg phuong phdp sao ¢ho phat huy duge mit manh va han ché¢ duge mat yéu
cua chiing trong qué trinh xdy dung chién luoc,
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3.3.5 T8 chrc b ph@n xay dyng chién luge phét trién thuang moi.

Ha Noi cian huy dong mot lue luong cdn bo di manh. thanh lap mot bo
phin chuyén trich phuc vu cho xay dung va té chic tri¢n khai thue hién chién
luge phat trién thuong mai cua Thanh phé rong timg thoi k.

, 3.3.6 Tang cudng sy phan cdng va phdi hgp trong xdy dyng chién luge phat
trién thueng mai.

Dé xay dung chién luge phat trién thuong mai ¢dn ¢é su phan cong tréch
nhiém ro rang cing nhu sy phoi hop déng bé gita cac cdp bd Pang. Chinh
quyén, cdc S6, Ban Nganh ctia Thianh phé va cac don vi kinh t€ trén dia ban,
dudi su chi dao théng nhatl cta Thanh Gy, su diéu hianh cia UBND va S6
Thuong mar Ha Noi.

L34 NHUNG GIAI PHAP CO BAN NHAM TO CHUC THUC HIEN CHIEN LUGC PHAT
TRIEN THUONG MAI TREN DIA BAN HA NOL.

3.4.1 Hodn thidn méi trudng kinh doanh trén dia ban Ha N&i nhdm tao didu
kién thudn Igi cho hogt d8ng thuong mai.

Hoan thién mdi trudng kinh doanh thuong mai theo hudng: phat trién déng
bo céc loai thi truong khic nhau; ctng ¢d co ché thi trudng ¢é sw quan 1y cia nha
nudic: dady manh xay dung va hién dai héa co s¢ ha ting trén dia ban Tha do...

3.4.2 D8i méi co ché chinh séch thuang mai theo yéu c4u cla céng nghiép héa,
hign dai héa vd hdi nhdp kinh té.

Ha Noéi can hoan thién co ché chinh sdéch lién quan dén thuong mai
nhu: chinh sich dau wu: chinh sach xuat khau: chinh sdch mat hang: chinh
sach thi oudng...

3.4.3 Tang cudng va tung budic hodn thién céng tdc quan Iy Nhéa nudc vé thudng
mai trén dia bdn Ha Naéi.

Hoan thién cong tde quan 1y nha nudc vé thuong mai theo hudng: So
Thuong mat ngay cang chuyén sau tap trung vao chifc niang gquan 1y nha nude
vé thuong mai: cang ¢ bd may quan |y thuong mai trén dia ban quin, buyén,
phuong xa: nang cao rinh d6 cia cdn bo [am cong téc quan Iy nha nuGe vé
thuong mai.

3.4.4 D8y manh qué trinh cdi cach cac doanh nghigp thuong mgi nha nudc trén
dia ban Ha NBi.

(Cédc doanh nghi¢p thuong mai nha nudce trén dia ban Ha Noi can duge cai cdch
theo hudng: dé lai mot s6 lugng 161 un khéng qua cdng kénh: tang quyén tr chi cho
cdc doanh nghiép: doi moi co s& vat chat ky thuat va cong nghé; diy manh qua
trinh ¢6 phén héa va tw nhan hoa; (on trong Igi ich clia ngudi ao dong...

3.4.5 T8 chic 18t cdng téc dy béo thi trudng va mang ludi thong tin thuong mai.

Cong tac du bdo thi trudomg va mang lud thong tin ¢é vai tro dac biét
quan trong trong hoat dong thuong mai,vi vay Ha NOi cin thiét 1ap va tang
cuong mang ludi thang tin nhim ddp Gng cdc yéu ciau quan ¥ Nha nude vé
thuong mai trén dia ban Thu dé.
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3.4.6 Thyc hién qud trinh cdng nghiép héa, hién dai héa trong linh vyc thuong
mai Hd N§i

Thue hign cong nghiép héa hién dai héa thuong mai Ha Noi nhim déi
moi. cdi cdch toan dién, déng bo va sau sic vé co sG vat chil ky thuat cho
thuong mai, vé phuong tién lam viéc, vé peronﬂ thite lao déng thuong mai
théng qua thue hién co gi6i héa, wr dong héa v thue hién thuong mai dién tir
dé nang cao ning suit lao déng, hiéu qua hoat dong thuong mai vi cai tao
chinh ban than con nguoi lam thuong mai.

3.4.7 Huy dgng vén ddu tv cho phat trién thuagng mai Ha Ni.

Ha Noi cén huy dong ven d€ phat trién thuong mai tir tat ca cée ngudn
nhu: nguén ngan sdch, ngudn vén diu (u trong va ngoai nudc. ngudn vén
ODA va vién trg clia cdc 10 chifc quéc t€, ngudn vén vay cta cée 16 chic tin
dung trong ngoai nudc, ngudn von huy dong tir co quan, xi nghiép va dan cu...

3.4.8 Phat trign ngudn nhan lyc cho thuong mai Ha NGi.

Thanh phd can thuc hién t6t cdc chinh sdch va gidl phd]‘) phqt trién nguon
nhan luc cho thuong mai théng qua diéu tra co ban vé ngudn nhan lue; sap
xcp diéu chinh doi ngii cdn bo quén 1y kinh doanh hién ¢6; dio tao, bdi dudng
va xay dung doi ngii cdn bo chuyén mon gioi; tieu chuin hda can bo lam trong
[h vue thuong mai; thue hién nghiém ché do kiém tra, ddnh gid, dé bat, mién
nhiém, khen thuong, ky ludt trong hoat dong kinh doanh thuong mai..

3.4.9 Cac gidi phdp khac d@ phdt trién thvong mai HG Nbi.

- Phit trién cdc nganh céng nghiép miii nhon san xuat hang xudt khau.
- Ddy manh cii cdch nén hanh chinh Thanh phe.

KET LUAN CHUONG 3

Chuong 3 duge trinh bdy véi muc dich dua ra nhitng gidi phdp chi yéu
nhiam hoan thién qud trinh xay ding chién luge va thue hién chién [uoc phat
trién thuong mai trén dia ban Thi do. Trong chwong nay, fuan dn xuat phdt tir
phan tich nhitng nhan 6 dnh hudng dén chién luge phdt trién thuong mai cla
Ha Noi trong tuong lai dé néu ra nhuno dmh hudng, muc tiéu, quan diém phat
trién thuong mai trén dia ban Ha Noéi. Nhitng giai phdp co ban dé hoan thién
viée xay dung va thue chién luge cling nhur dé phdt trién thvong mai Thio do
cting la trong tAm cua chuong nay.

KET LUAN CHUNG

Bang cdc phuong phép ti€p can khic nhau, tdc gia luan dn da tap uung
nghién chu va giai quyét mot sé van dé co bin sau:

I-Lam r6 ban chat, dac diém va vai 1o cla chién luae phét trién thuong
mai trén dia ban tinh, thinh phe.

2-Phan tich nhiing noi dung co bin ciia chién luge phat trién thuong mai
trén dia ban unh, thanh phd thong qua phan tich nhiing dinh hudng, nhimg
muc tiéu, nhimg quan diém vi giai phidp phit tién throng mai.




24

3-Trinh bay c6 hé théng trinh tr xay dymg chién luoc va cdc phuong phap
thudng sir dung trong qud trinh xay dung chién luge phét trién thuong mai trén
dia ban tinh, thanh phé.

4-Phan tich c6 hé théng cic nhan t§ anh hudng dén xay ding vi thue
hién chi€n luge phat trién thuang mai.

5-Phan tich thue trang xay dung chién luge va két qua phét trién thuong
mal trén dia ban Ha Néi trong thai gmn qua nham rat ra nhitng két luan lam
can cif thue tién cho nhiing ki€n nghi va giai phiap hoan thién.

6-Nghién citu nhifng nhan t6 anh hudng 16 chién luge phét trién thuong
mai trén dia ban Ha Noi trong nhitng nam t6i théng qua phan tich: xu huéng
phdt trién kinh té-thuong mai th& gi6i va khu vue; dmh hudng phat trién kinh
t¢ -thuong mai & nude ta va nhU’nfT kho khan, thuan 1gi ma Ha Noéi gip phai
trong qud trinh phit trién throng mai.

7-Trinh bdy hé théng nhitng quan diém, muc tiéu, va cdc dinh hudng phat
trién thuong mai trén dia ban Ha Noi trong nhitng thip ky téi.

8-Dua ra nhu‘ng bién phdp, kién nghi nham hoan thién qud trinh xay dung
chién luge phét trién thuong mai trén dija ban Tha doé.

9-Pe xudt hé théng cdc giai phap nhim thuc hién chién luge va phat trién
thuong mai trén dia ban Ha Néi.

Chién luoe phit trién thuong mai trén dia ban tinh, thanh phé la mét vén
dé khoa hoc phitc tap, c6 y nghia quan trong trong su nghiép phat trién thuong
mal, lien quan dén nhiéu nganh, nhiéu linh vuc & cdc pham vi khdc nhau ctia
nén kinh t&€ quée dan. Chinh vi vay, tuin 4n khé trinh khoi nthimg khiém

Khuyét, ching i mong mudn nhan dugc sut gép y ctia cdc nha khoa hoc va
nhirng ngudi quan tam.

Nhan dip ndy to1 Xin chan thanh cam on cdc thiay co gido, cdc ban
dong nghiép va cdc 6 chie, don vi dd tan tinh gitip d& t61 trong gua trinh
lam luédn an./.
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