TAI CHiINH DOANH NGHIEP

( 5602(43) - 2007 )

i€p cén tai chinh déng vai

trd quan trong doi v su

phét trién ciia cic doanh
nghiép vira va nho (DNVVN) néi
chung va DNVVN Viét Nam néi
rieng. Cic DNVVN hién chiém
t6i hon 90% tdng s6 doanh
nghiép trén toan qudc, tao trén
509 viéc lam va déng gop xdp xi
40% GDP.

Mot trong nhilmg yéu t6é quan
trong trong viéc nang cao kha
nang tiép cin tai chinh cia céc
DNVVN dobi hoi ting cudng
cung cdp cic thong tin tai chinh
cia cdc DNVVN cho cic t6 chiic
cung cap dich vu tai chinh. Bai

dang dén dén tr& nén phd bién &
chau A.

Hé théng tinh diém tin dung
la mdt phuong phép théng ké tu
dong nhim dénh gi ri ro khong
c6 kha ning thanh todn. He
théng nay bao gém viéc phin
tich mét s6 luong 16n céc dit liéu
quéa khif cha nguti di vay nhim
xéc dinh cdc dic tinh ¢6 thé tién
dodn kha nang ngudi di vay tién
c6 thé mit kha nang chi trd vio

ngudi di vay trong quid khi dé
tinh todn xem véi mot khoan vay
nhu vy, mit ngudi di vay vdi
nhiing déc tinh nio c6 thé mat
kha ndng chi tra. Hé théng nay
vién din mot con s dinh lugng
duy nhét - s6 diém - duge 14y ra
tir mot 56 lugng lén cdc méu
théng ké cla nhitng ngudi di vay
trude d6 dé tinh trude kha ning
thanh todn cia mdt ing ci vién
di vay von".

Ung dung hé thong
tinh diém tin dung
TRONG VIEC NANG CAO KHA NANG TIEP CAN
TAI CHINH CUA CAC DOANH NGHIEP VUA VA NHO

Nguyén Minh Tuin
Phong Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam

vi€l nay phén tich va chia sé kinh
nghiém cia viéc ing dung hé
thong tinh diém tin dung (credit
scoring systems) nhu mot giai
phap cho vén dé wén.

‘Irong nhimg nim gin day,
cdc ngan hang dang din din dp
dung mdt cong nghé mdi, dugc
goi la hé¢ thong tinh diém tin
dung déi vai cho vay DNVVN,
Tinh diém tin dung lin ddu tién
duoc ra mét vao ddu nhing nim
90 bai cdc ngan hang Ién tai My.
Khdi diém ban ddu hé théng niy
duge phdt wrién dé cho vay tiéu
ding, ciing nha hé théng nay ma
cich thiic cdc ngan hang quan ly
tin dung tiéu diing di thay déi rit
nhiéu. Hé thong nay hién nay da
duge khing dinh vi the 1ai My va
lai Tay Au. Hé théng nay ciing

mot théd diém nio d6 trong tuong
lai. Cic dif lieu nay co thé bao
gém linh vuc kinh doanh, nadm
hoat doéng va quy mo 1ai san. Sur
dung két qua tir phan tich néi
trén, ngan hing c6 thé thiét k&
mot thé tinh diém dé danh gid rii
ro gin lién v&i méi hé so tin
dung. Sir dung phuong phép tinh
binh quan hodc cdc phuong phip
khic, ngan hang c6 thé tinh todn
tir thé tinh diém mot con s6 dinh
lugng duy nhit hodac mét chi s6
tinh diém tin dung dé ddnh gid hé
s tin dung. Céc quy trinh trén c6
thé tr dong hod mdt cich dé
dang. Cé mot s& dinh nghia vé hé
théng tinh diém tin dung ma ta
¢6 thé vién din dudi day:

“DPéay la phuong phip phéin
tich mét s6 luong lén nhimg
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Déi vdi cho vay tiéu ding thi
mot 50 lugng 16n cic thong tin di
liéu vé tin dung tiéu diing va cdc
dic tinh cla ngudi di vay thudng
da sdn c6 cho cic ngan hing dé
c6 thé xay dung hé théng tinh
diém tin dung d6i véi cic nhém
cho vay khic nhau. Tuy nhién,
déi véi cho vay DNV VN, thi cde
ngan hang nho lai thutmg khong
cd di s6 luong khich hang 1a cac
DNVVN dé c6 thé quan 1y tin
dung trén co 50 céc sO liéu théng
ké. Trong cdc truéng hop nhw
vdy, thi cdc ngin hing da tim ra
mdt giai phdp thong qua viéc
chia sé cidc thong tin dir li¢u.
Diéu nay cho phép tao nén mdt
ngudn dif liéu 16n dé c6 thé phan
tich dir liéu qua khi ciing nhu
cho phép sir dung hé thdng tinh
diém tin dung vi cdc cong cu
phén tich tin dung khic ma néu
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khong ding cdch chia sé uén thi
khong thé lam duge.

Moat trong nhimg vi du dé la
sir 16n tai cla cdc co guan tham
viln vé tin dung, cdc co quan nay
sur dung dit liéu va cung cip cic
hé thong tinh diém tin dung truc
liép 16i cdc ngan hang. Tai My,
Small Business Scoring Systems
cung ¢dp cdc mo hinh tinh diém
rii ro, méd cdc md hinh nay hién
dang duoe sir dung boi 350 té
chirc cho vay. Tai Anh quéc, c6 4
co quan tham vin vé tin dung,
cic co quan nay cung cdp cic hé
théng tinh diém téng thé trong
trutng hop cdc ngin hang nay
khong cé da cdce dir lidu qud khit
dé xay dung mot hé thong cla
riéng minh.

Cic doanh nghiép cang nho
thi cing ¢6 nhicéu kha nang céc
thong tin vé doanh nghiép, dac
biét la cdc thong tin vé tai chinh
s¢ bi thi¢u hut, khéng ddng tin
cdy, hoac tham chi khong co.
Trong cdc truimg hop nhu vay,
cdc ngan hang budc phai tip
trung vao cic dir liéu cd nhin
cua chinh ngudi cha doanh
nghié¢p. Cic thong tin nay da
cho thdy 1a ¢6 thé du dodn trude
kha nang thanh todn khoan vay.
Nhur vay, 1a ¢d thé thiy ring, hé
thong tinh diémn tin dung cung
véi ciac théong tin vé doanh
nghi¢p bao gom tinh trang tai
chinh, lich sir cic khoan vay
trude kia, cdc dif liéu so sinh
trong cung nganh cong nghiép,
50 nam kinh doanh, doanh thu
vii cic thong tin chung khic trén
thuc t€ 1a mot chi sé t6t dé gidp
cdc ngan hang md rong viée cho
vay doi vdi cdc DNVVN,

Viée quan ly cdc khodn vay
cia cac DNVVN ¢o6 thé duce
chuyén trong tam o cic quyét

dinh cho vay don 1é bing cdc
coéng cu quan 1y, vi du nhu hé
théng tinh diém tin dung. Hé
théng tinh diém tin dung cé
nhing lgi ich nhu sau:

- Tang cuong quan 1y b vi
hé théng quan trj s& gin nhu cap
nhat lién tuc vé mic do i ro lién
quan dén toan bd hé théng tin
dung. Céc théng tin nay la rit cin
thiét dé kiém sodt mic do rli ro
méi bat k¥ mdt ngan hang nio co
thé chép thuén ciing nhu dua ra
mét chinh sach tin dung phit hop
ma khong phai dua vao cdc dinh
gid chi quan cia timg nguéi cdn
bo tin dung don lé.

- Giam chi phi do hé théng
nay giam théi gian con ngudi
phai tham gia vao trong qua trinh
ciing nhu ting téc do phé chudn
va giam thoi gian dao tao cho cidn
bé tin dung mai.

- Tang téc do dua ra cdc quyét
dinh cho vay cling nhu s6 lugng
cdc khoan vay trong khi nguin
cho vay c6 thé git mic do 16n
thit én dinh, qua dé ¢é thé tang
dugc doanh thu.

- Tang do chinh xdc, do 6n
dinh va tinh khdch quan cla cdc
quyét dinh, béi vi cic hé thing
nay duge phadt trién va tién bd
theo thii gian.

Tuy nhién, hé théng tinh diém
tin dung ciing c¢é nhimg diém bat
loi tiém tang sau:

- Hé théng tinh diém tin
dung duge xiy dung dua trén
viéc phén tich céc dir liéu qua
khi, nhu vy, trong mot so
truging hop khong cé da dir liéu
trudc dé, cic du bdo tuomg lai
dua trén két qua qud khir c6 thé
khong chinh xdc.

- Hé théng nay ciing c6 thé
din té cdc quyél dinh cho vay
khong cong bang, hoidc cd tic

dung nguoc véi mot s6 nhdm
khach hang khi ho khéng phu
hep déi véi hd so quén 1y i ro.

- Vi diy 1a mdt cong cu khdng
¢ sy tham gia cla con ngudi,
nén diéu nay cé thé giam dang ké
moi quan hé gilta nhilng ngudi
cho vay va cic DNVVN.

Mt s6 doanh nghiép lam an
t6t nhung cé cdc dir lidu tin dung
qué khit han ché, hoac thidu cic
thong tin tai chinh thi s€ khong
thé nhén duge cde khodn tin dung
néu dua trén cdc md hinh tinh
diém tin dung nay. Nhu vay, d6i
voi cdc ngan hang, khi dya trén
mot hé théng tinh diém tin dung
duy nhét cé thé din 16i viec mét
cdc thong tin guan trong vé ban
than doanh nghiép. C6 mdt céch
dé giai quyét vin dé nay la viéc
chia cdc khich hang dua trén
diém tin dung cla ho theo cic
nhém: nhém duwge chip thuan
ngay lap tic, nhém bi tir chéi
ngay lap tic va nhém cin duge
xem xél thém.

Céc cudc khio sit da cho
thdy ring, ngudi chi cha cic
DNVVN luon cé mét nhu ciu
tim hiéu cdc ngin hing & dia
phuong va didnh gid cao céc
dich vu thiét ké riéng. Viée xay
dung hé théng tinh diém tin
dung ¢6 thé dem lai cic tién ich
khic déi vdi ngan hang. Cic
théng tin duge tao ra tir hé thong
nay c¢6 thé dugc sir dung nhu
mot cong cu dé phén loai khich
hang va ning cao hitu qua viéc
ti€p thi cdc sin phdm tai chinh
ddi vdi cdc khdch hang tiém
niang. Hé théng nay ciing xdc
dinh cdc khich hang tiém nang
cho céc dich vu khiac va hé trg
viéc dinh hudng 161 cic khach
hing tiém nang./.
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