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TOM TAT

Bai viét nay dé cap dén van dé thiét 1ap cac diéu kién va lgi thé cho céac lién két gitra
cac doanh nghiép can hd tro' va cac doanh nghiép hé tro, trong d6 dé xuét st dung cac
yéu t6 thuc day va cac chinh sach dé tao ra co ché binh dang va han ché rdi ro cho cac
bén tham gia lién kt. Déng thdi cac gidi phap con huwéng dén viéc khuyén khich tap
quan kinh doanh théng qua liénék va cac hd tro can thiét cho ca hai phia cla thi
trwdng cac san pham hé tro trong qua trinh lién két.

ABSTRACT

This article discusses the establishment of the conditions and advantages for the
linkage between the businesses who need the support and the supporting businesses.
We recommend utilizing the the leverage factors and the policies to create a balanced
mechanism and reduce the risks for the participants. In addition, the solutions aim to
encouraging the business customs through the cooperation and the esstential support
for both sides of the market of the supporting products in the linking process.

1. Pt vin dé

Cac giai phap thu hat dau tu vao khu vuc céng nghiép hd tro thong qua viée tao
ra nhu Gu hd tro & khu vuc ha nguén, tao cac diéu ki én sin sang tu khu vuc thugng
ngudn va kich thich cac doanh nghiép nho va vira (DNNVV) tham gia vao hoat dong
cong nghiép hd tro 1a nhom giai phap quan trong va can thyc thi dau tién vi né doi hoi
nhiéu thoi gian méi phat huy duoc tac dung. Tuy vay, dé c6 thé phat trién dugc cong
nghiép hd trg, tirc 1a sy hinh thanh thuc t& mot thi truong cac san pham va dich vu hd
tro mot cach bén viing voi cac doanh nghiép cung cap noi dia co niang luc cung tng cao,
can phai tinh dén cac yéu t6 cua qua trinh lién két trao ddi san pham, dich vu.

Nhém giai phap nay hudng vao viée thiét 1ap cac didu kién va loi thé cho cac
lien két giita cac doanh nghip can hd tro va cac doanh nghiép hd trg, sir dung cac yéu
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t6 ddy va cac chinh sach dé tao ra co ché binh dang va han ché rui ro cho cac bén tham
gia lién két. Dong thoi, thong qua lién két va hd tro gitra hai phia cua thi truong cac san
pham hd tro s& thiic day su hinh thanh tap quéan kinh doanh.

2. Muc tiéu va dinh huéng giii phap

2.1. Muc tiéu

Trong viée phat trién cong nghiép hd trg, mot trong cac chinh sach rd nét nhat
ma c&c qudc gia thyc hién trong chién luge phét trién cong nghiép hd trg chinh 1 viee
xay dung cac mbi lién két giira cac doanh nghiép cong nghiép. Dy 1a mot cong viéc rat
phirc tap vi n6 phu thude rat nhiéu yéu t6 nhu nhu cau cta hai bén, dic diém san xuét va
cong nghg, cac lua chon chién lugc cta cac doanh nghi¢p, rui ro thi truong, yéu td tap
quéan kinh doanh va It phap.,... Ngoai ra, su can thi€p cua cac chinh sach cong nghiép
néu khong pht hop véi quy luat thi trudng thi thuong gy ra cac tac hai xau, anh huong
dén sy phat trién 1au dai cua ca hai bén (nhu trudng hop chi dinh thiu phu ctia Malaisia
hay chién luoc lién két ciia Han Qudc trong nganh dién tir). Vi vy, viéc xay dung va
chon lya cac giai phap phai duoc tinh toan can trong nhim dat duoc muc tiéu va han
ché nhiing tac dong bét 1gi co thé co.

Muc tiéu co ban ctia nhém giai phap thuc dy lién két giita cac doanh nghiép
cdng nghiép va hd trg cho thi truong san pham bé trg s& tap trung vao viée xay dung
cac hanh lang phép ly vaiéu kién can thiét cho viéc tién hanh cac lién két thuan loi
ddng thoi dam bao cin bang loi ich ciia cc doanh nghép khi tham gia lién két. Cac
muc tiéu cu thé ctia ma nhom giai phap nay s& nham dén:

—  Xay dung mot co sé ha ting phap ludt va co ché cho viée lién két cong nghiép,
dac biét la gitra cac doanh nghiép trong nudc véi doanh nghi€p nudc ngoai.
—  Xay dung mot hé théng hd tro v& mit phap 1y va thong tin cho cic doanh
nghiép, dac biét 1a cac doanh nghiép vira va nho.
— Xay dung co ché giam sat thong qua canh tranh dé dam bao cac loi ich va han
ché céc rui ro ciia cac bén tham gia lién két.
2.2. Dinh huong

Dé c6 thé danh gia va chon lwa duoc cac giai phap ap dung trong diéu kién thanh
phd Da Ning, chiing ta can quan tim mot sé diém quan trong sau:

+ Thit nhdt, cac doanh nghiép cong nghiép trén dia ban thanh phd Pa Ning va cac
viing phu can khé roi rac va hoat dong theo hinh thirc cac hé thdng noi b, it co

s tiép xuc va lién két ndi ving.

Thet hai, kha nang tu thiét 1ap cac lién két d6i voi cac DNNVYV 1a kha han ché.

Thit ba, hién tai Viét Nam van dang trong con duong lya chon chién lugc cong

nghiép theo hudng tich hop (lién két chat va lau bén) va hudng modun (lién két
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mang tinh thi truong)®. Viéc xac dinh huéng wu tién cho cong nghiép hd tro cua
Da Ning phai tinh dén chién luge chon lya cia qudc gia, dong thoi dic diém
riéng biét cua Thanh phd.

Thit tur, dé dam béao cac lién két cong nghiép dwoc hinh thanh va phat trién mot
cach bén vitng thi phai tinh toan dén su can bang loi ich cua cac bén nhung
khong duoc can thiép sau bang cac bién phap hanh chinh.

V6i nhan thire rang cac giai phap thuc day lién két cong nghiép nén tap trung

vao hai yeu t6 1a (1) tao ra cac diéu kién can thiét cho cac doanh nghiép tham gia vao
qué trinh lién Kt cong nghiép, va (2) hd tro xac tién cac lién két nay, cac dinh hudng
cho nhom giai phap nay nhu sau:

1)

2)

Thanh phb Da Ning nén can bang giita ciu tr(c tich lyp va cau trac modun
trong viéc phat trién cong nghiép hd trg cia Thanh phd. Theo cac chuyén gia
Nhat Ban, dé co thé canh tranh duoc véi Trung Quéc, Viét Nam nén di theo ciu
trdc tich hop va tham gia vao qua trinh chuyén hudng toan cau cta cac doa nh
nghiép Nhat Ban. Xét trén phuong dién chién lugc cong nghiép qubc gia, hudng
di nay € c6 lgi cho Viét Nam va dac bi¢t c6 lgi cho Nhat Ban vi luc nay Viét
Nam s3 tr¢ thanh sén sau cta cac doanh nghiép Nhat Ban. Tuy vay, néu theo
dinh hudng nay, cong nghi¢p Viét Nam s€ kha phu thudc vao cac doanh nghi¢p
Nhat Ban vé cong nghé va san xuét, kha nang tham gia cac chudi cung ting toan
cAu s& han ché di nhiéu. Dic biét, dbi véi Da Nﬁng, néu chon lya céu trac thuan
tich hop cho hé théng cong nghiép hd tro thi s& bi han ché rit nhiéu vé goc do
thi truong, thoi gian cho cong nghiép hoa va dic biét 1a rat kho tién hanh trong
diéu kién cac DNNVV ctia Thanh phé vira thiéu vé sb lugng va yéu vé chat
luong. Tuy nhién, voi dic diém khéa bi c6 1ap trong hé théng san xuit cong
nghiép qudc gia, néu khong sir dung chién luoc tich hop véi cac doanh nghiép
I6n thi kha nang hap thu cong nghé s& giam di nhidu. Phuong an chung toi dé
nghi cho thanh ph6 Da Nang 14 sir dung ciu tric lai, tirc 1 sir dung cdu trac tich
hop cho cac doanh nghiép c6 ning luc san xuét tt, dap img duoc yéu cau cong
nghé va chat luong dé 1am nong cbt cho hé thong cong nghiép hd tro dia
phuong. Pong thoi, phat trién cac doanh nghiép hang hai theo hudng mo, thién
vé cu trac modun & cac san pham don gian va d& ché tao.

Céc giai phap sé tap trung vao hai nhém, nhom thir nhét tao dung cac diéu kién
can thiét va cong bang cho lién két cong nghiép nhu cac chinh sach va luat phap
lién quan dén hop ddng hop tac kinh doanh, hé thong hd tro phap 1y va theo ddi
giam sat. Nhom thu hai tap trung giai quyét cac can tré va vuéng mic vé mit
thong tin, Won, kinh nghiém kinh doanh qudc té ciing nhu cac co ché danh gia

! Céu tric modul l'c"iy su chuén hoa cua san phém va linh hoat v& san xuét lam cdt 151, phu hop véi viée san xudt
nhanh, nhiéu v&i chi phi thap (M§, Trung Quéc), con ciu tric tich hop 14y chit lwong va lién két 1am nén tang, theo
dudi chét luong ngdy cang cao trong mot qua trinh dai (Nhat Ban, Dirc). Ca hai phuong phéap ché tao déu thuc hién
qua trinh chuyén moén héa san xuat theo chidu doc dua trén sy lién két gitra cac doanh nghiép trong cac giai doan
khéc nhau cta qui trinh ché tao.
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rai ro cho cac doanh nghiép, trong d6 ¢ tinh dén cac hd tro can thiét cho cac

DNNVV.

3) Ton trong nguyén tic khong can thiép sau vao ndi dung cua lién két cong nghiép
va dam bao tinh céng bang.
3. Céc giai phap chii yéu

Trén co & cac dinh hudng trén, cac giai phap chinh ma chung t6i dé& nghi cho
thanh phé Pa Ning sé& duoc trinh bay dudi déy.

1) Kién nghi vé xdy dung ludt va cac chinh sach cong nghiép lién quan dén hop
dong lién két

Theo kinh nghiém cua cac nudc trén thé gidi, mot trong nhiing can tré co ban
trong xay dmg cac lién két cong nghiép 1a hop dong lién két. Cac van dé kho khan
trong dam phan cac lyp dong nhu trach nhiém cta cac bén, thoi han thanh toan,... ddc
biét 1a trong cac san pham mua lan dau va voi cac doi tac nudc ngoai. Van dé s& tré nén
nghiém trong khi bén mua, thudng 13 cac doanh nghiép 16n, véi sirc manh va vi thé caa
minh bit cac doanh nghiép nhé hon, bén ban, phai chap nhan cac diéu khoan bat hop 1y
trong gi4 &, giao nhan va thanh toan. Ngoai ra, viéc cac doanh nghiép nho c6 thé don
phuong pha & hop déng do mot 1y do nao do ciling tao ra cac rii ro nghiém trong dbi
V6i cac doanh nghiép 16n. Chinh nhitng diéu nay 1a nguyén nhan dan dén viéc thyc hién
cac hop dong lién két 1au dai thuong dién ra kho khan.

Giai phap thir nhit ting cuong lién két trao ddi giira cac doanh nghiép ma ching
t6i dé nghi nham vao viéc hoan thién chinh sach phap luat ddi voi ddc thi céc hoat dong
mua béan cdng nghiép nay. Mic du van dé nay thuong phai duoc giai quyét trong goc do
diéu hanh vi md cua chinh phu, tuy nhién thanh phd Da Ning ciing c6 thé co cac kién
nghi can thiét dé xtc tién viéc nay hodc thong qua céc to chirc xay dung céc hd tro cho
cac doanh nghiép, dic biét 1a DNNVV. Mot sb cac giai phap cu thé nhu sau:

— Kién nghi véi Chinh phii xem xét soan thao qui ché cho hop dong lién két cong
nghiép véi cac diéu khoan bao vé cac doanh nghiép nho.

— Thanh lap co quan tu van va hd tro phap 1y aia Thanh phd danh cho cac doanh
nghiép nho trong viéc soan thao va thuc thi hop dong.

—  Lién két véi hiép hoi cac DNNVYV, céc td chuc tai chinh, dao tao va hudéng dan
vé hop dong kinh té, quy tic thuong mai thé gidi,...

2) Thanh ldp trung tam xic tién cong nghiép

Mot trong nhitng kho khin 16n ddi véi viéc hop tac giita cac doanh nghiép 1a
khéng c6 co hoi tiép xtic va tim hiéu 1an nhau. Viéc tiép xtc va tim hiéu thong qua hoi
cho, trién 13m hodc cac cong thong tin dién tir thuong khong hiéu qua. Thanh phd nén
xem xét viéc thanh 1ap Trung tim xuc tién cong nghiép hoat dong nhur 1a mot trung tAm
moi gidi gitra cac doanh nghiép can hd trg va cac doanh nghiép hd tro. Trung tAm niy
tap trung vao cac hoat dong moi gidi, lién lac hay t6 chirc cac hoat dong tiép xuc theo
dat hang hoac theo dinh ky trong cac nganh muc tiéu gilra cac doanh nghiép 16n va cac
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DNNVV. Mot s6 dic diém hoat dong cua Trung tdm nay nhu:

— Tiép nhén cac yéu cau vé lién két cong nghiép.

—  Tim kiém cac dbi tac tiém ning cho cac doanh nghiép ctia Thanh phd.

—  Thiét 1ap cac chuong trinh tiép xtc theo chi diém hodc theo doanh nghiép.

—  Xay dung d6i ngii moi gidi cong nghiép chuyén nghiép (c6 thé thué hodc tuyén
dung cac chuyén gia trong linh vuc nay).

—  H0 tro va ting cudng cac hoat dong xtic tién thuong mai.

Trung tam xUc tién cong nghiép c6 thé dugc tich hop véi viée thuc hién cac giai
phap trong phin sau nhu x4y dung hé théng danh gia va kiém dinh doanh nghiép, hé
thdng giao tiép va co sé dit liéu cong nghiép.

3) Xay dung hé théng thong tin cong nghiép cho Thanh phé bao gom hé thong danh
gia va ki ém dinh doanh nghiép, hé théng giao tiép va co sé dit liéu cong nghiép hé tro

Piay duyc xem nhu giai phap trong tdm va hitu hiéu cta Thanh phd cho viée
phat trién lién két cong nghiép. Dé han ché cac rai ro trong qua trinh lién két va ting
cudng kha nang lién két cua cac doanh nghiép, can xdy dung mét co ché danh gia rui ro
va cung dip thong tin doanh nghiép. Thanh phd nén tap trung dau tu va xay dung mot
co quan doc 1ap co vai tro thiét 1ap va quan Iy hé thdng thong tin quan trong trong kinh
doanh cé4c san pham hd tro va mot co so dit lidu chi tiét vé thi truong nay. Hé thong nay
s€ thuc hién céc chirc ning sau:

—  Xay dyng mot co so dir lidu hoan chinh vé cong nghiép thanh phd Pa Néng va
cac ving phi can bao gébm cac nganh nghé, doanh nghiép, ning luc san xuit,
trinh d6 cong nghé, kha niang hop tac va lién két.

—  Xay dung co so dit liéu vé cac doanh nghiép ha ngudn quan trong (doanh nghiép
can hd trg) va cac doanh nghiép thuong ngudn (cung cip nguyén vit lidu, giai
phap céng nghé).

—  Xay dung mot co so du béo nhu ciu thi truong san pham hd trg ciing nhu nang
luc cung tng dia phuong.

—  Xay dung tiéu chi va danh gia xép hang cac doanh nghiép Thanh phd theo cac
tiéu thirc vé nang luc cung Gmg, chat lwong san pham, cong nghé, kha ning giao
hang.

— XAy dung cac tiéu chi va xép hang cac doanh nghiép can hd tro theo dic diém
kinh doanh, quy md kinh doanh, uy tin thanh toan, yéaw cong nghé va chit
luong san pham.

— Cung cip cac canh bao va cac phan hoi 1am co s dé danh gia va xép hang uy tin
doanh nghiép.

—  Thiét lap cac cong giao tiép dién tir cho viée lién lac gitra cac doanh nghiép, hd
tro va chia sé thong tin.
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—  Xuét ban cac an pham cong nghé va kinh doanh trong linh vuc hd tro nham giap
cac doanh nghiép c6 thong tin kip thoi va chinh xac.

Hé thdng thong tin nay c6 thé tich hop trong hé thdng thong tin cong nghiép noi
chung cia Thanh phé nhung phai dugc hoat dong mot cach ddc 1ap theo hinh thirc mot
trung tdm. Trung tdm thng tin ndy € duo ¢ tai tro va dau tu ban dau tir phia Thanh phd
va chi phi hait dong s& dugc hd trog mot phan tir Thanh phd, phan con lai duogc 1dy tir
viéc cung ung cac dich vu kinh doanh nhu quang céo, dich vu tu van thong tin, phan
tich dit liéu, dich vu vé hd tro hé thdng thong tin doanh nghiép, ...

Dé van hanh duogc hé thdng nay, Thanh phd nén tham khao mé hinh cac cong ty
cung cap dir liéu cong nghiép (Datamining) va hé thong thong tin céng nghiép ctia My,
Canada. Thanh phd can 1ap dé an va dit hang cac truong dai hoc, vién nghién ciru va
céc cong ty chuyén nghiép trong linh vyc nay dé xay dung phuong an va trién khai.

4) Lién két véi cdc vién nghién citu va cdc truong dai hoc

Nham giai quyét cac van d& 16n trong cac mo hinh lién két, hay qua trinh dao tao
va chuyén giao cong nghé va quan ly, Thanh phd nén xay dung cac dé an lién két véi
cac vién nghién ctru va cac truong dai hoc. Thanh phd chu dong dit hang cic co quan
nay trong viéc nghién ctru va tim kiém cac mé hinh hop tac t6t nhat dé phd bién cho céac
doanh nghiép ciing nhu nghién ctru cach thuc tiép thu cong nghé, van hanh may moc dé
gitip cac DNNVV nang cao niangudc san xuat va chat luong san pham, dap tng duoc
nhu cau cua cac doanh nghiép 16n.

5) Xay dung chinh sich hé tro vé bao tro thanh todn, vén tdi trong viéc thuwc thi
cac hop dong

Thanh phd c6 thé giao cho mot bd phan chirc ning nghién ciru ban hanh mot sb
co ché dic biét trong viée thiic day cac doanh nghiép hd tro. Mot trong cac giai phap
thuong dugc sir dung 1a thanh 1ap mot quy bao ching cho cac hop dong mua ban nham
hd tro cac doanh nghiép. Quy nay c6 thé dung dé hd trg cac DNNVV trong qua trinh
thue thi cac hop dong kinh doanh lién quan dén vén va van tai.

Viéc thiét 1ap cac chinh sach hd tro va sit dung cic quy bao tro s& dya trén cac
tiéu chi nhit dinh va duoc da nh gia thwng xuyén thong qua hé thdng dir liéu cong
nghiép ctia Thanh phé nham ting cudng cac hd tro d6i véi cac doanh nghiép kinh doanh
t6t va co uy tin. Thanh phd nén khuyén khich cic ngan hang, cac té chic vén tai hinh
thanh cac co cké bao lanh tin dung hay cam kKt van tai dbi v6i cac doanh nghiép duoc
xép hang tét ctia Thanh phd.

6) Tang cuong cdc hoat ddng xiic tién thwong mai

Giai phap cudi cung lién quan dén cac hinh thirc xuc tién thuong mai. Thanh
phd phdi hop véi cac t6 chirc cia Chinh phu, phi chinh phi va cac doanh nghiép t6 chirc
cac hoat dong xuc tién thuong mai. Vi du nhu thanh phd c6 thé chu dong thyuc hién cac
dat hang v&1 VCCI, cac doanh nghi¢p dau tu 1on cta Viét Nam dé thuc hién cac chuong
trinh ndy. Piém dic biét ctia cac hoat dong nay so véi cac hoat dong xuc tién thuong
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mai thuong dién ra trén dia ban 1a tap trung xdy dung thwong hiéu thanh phé Da Néng
gan v&i cac nganh cong nghiép mili nhon da lwa chon. Cac hoat dong xtic tién thuong
mai c6 thé thuc hién gém:

— Céc trién 1am, hoi cho vé cong nghé lién quan dén cac nganh cha dao nhu may
mic, da giay, co khi 1ap rap, thuy hai san.

—  Céc hoi thao khoa hoc lién quan dén cac nganh nghé va céng nghé quan tam.

— Céc hoi cho tiéu dung va xuat khiu.

—  Céc phai doan doanh nghép theo nganh nghé va khu vuc (v i du céc nganh vé
co khi, luyén kim di Tp H6 Chi Minh, Dai Loan,...).

—  T6 chuc cac sy kién lién quan dén cac nganh nghé muc tiéu cua Thanh phd nhu
nganh hai san, co khi, dét may. Str dung céac dip 18 hoi dé gin két thuong hiéu
thanh phé Pa Ning véi cac nganh nghé nay.

4. Mét s6 chwong trinh kién nghi thye hién

Véi cac giai phap thiét 1ap diéu kién va ting cuong kha ning lién két cong
nghiép ctia cac doanh nghiép nhu trén, thanh phd Pa Néng ¢ thé xem xét tién hanh mot
s6 chuong trinh co ban trong thoi gian dén nhu sau:

1) Bé an thanh Idp trung tam xic tién céng nghiép: Trung tdm nay co tié dam
nhiém ciing mot lac hai chtrc ning xtc tién cong nghiép va cung cdp thong tin vé cong
nghiép hd trg ciia Thanh phd. Trung tdm nay c6 thé duoc hoat dong doc lap dudi su
quan 1y cia s Cong Thuong hodc Trung tim xuc tién dau tu thanh phd Pa Ning.

2) Chuong tinh h tror phdp 1y: thiét 1ap mot co ché va cac don vi chirc ning
lam nhiém vu tu van, hd tro thong tin va hd trg phép 1y cho cac doanh nghiép nho thanh
phd trong viéc soan thao, dam phan va ky két hop dong kinh doanh.

3) Chuong tinh nghién aru chinh sdch phdp ludt va cdc mé hinh lién két hop
déng kinh té: Dat hang cho céc truong dai hoc, cac vién nghién ctru tap trung ra soat cac
van dé lién quan dén cac lién két kinh té dé c6 chinh sach cu thé hd trg cho cac doanh
nghiép. Ciing trong chuong trinh nay, dit hang nghién ctru cic mé hinh lién két co tinh
kha thi cao dé chuyén giao va 4p dung vao thuc té cac doanh nghiép tai Da Ning.

4) Giao cho Trung tdm xdc tén cong nghiép v & Trung tam xuc tén thuong mai
tién hanh cac hoat dong xuc tién thuong mai trong cac nganh nghé muc tiéu.

5. Két luan

Trong phat trén cong nghiép hd trg, ngoai viéc phat trién cac doanh nghiép ha
ngudn va thuong ngudn ciing nhu chuin bi cac didu kién va thu hit diu tu vao cong
nghiép hd tro thi viéc xay dung cac chinh sach lién két cong nghiép 1a cuc ky quan
trong. Cac giai phap dé xuit trén day tap trung vao viéc hinh thanh cac co so nén tang
dé cac doanh nghiép sin sang trong cac lién két nhu tao ra cac hd trg vé phap 1y, thong
tin va co cké danh gia va kiém soat mang tinh thj trudng. Song song véi viée tao diéu
kién cho lién két dién ra, chung toi ciing dwa ra cac giai phap tang cudng tinh chi dong
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ctia Thanh ph6 Pa Néng trong xuc tién lién két cong nghiép. Nhiing giai phéap trén s&
mang tinh kha thi néu duoc thyuc hién bai cac chwong trinh cu thé va hiéu qua.

Mic du cac giai phap thuc ddy méi lién két gitra cac doanh nghiép va hd tro thi
truong cac san pham va dich vu hd trg duogc thiét ké cha yéu cho thanh phé Pa Ning,
nhung ching ciing c¢6 thé tham khao dé ap dung cho céac dia phuong trong Ving kinh té
trong diém mién Trung véi mot vai diéu chinh cho phu hop véi dic diém cac dia
phuong.
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