DUIRO TRONG HOAT BONG TIN DUNG NGAN FANG -

Ngdn bang pbdi lubn coi trong cong tdc tin dung vd pbd'in chdl cdn b tin dyng
Anh: Duy Minh

én kinh t& thj trudng vai

xu hudng toan ciu hoa

kinh t& va qudc té hoa
cac ludng tai chinh da lam thay
ddi can ban hé théng ngan hang,
hoat @éng kinh doanh ngay cang
trd nén phifc tap. Thuc t€ d6 doi
héi hé théng cac ngan hang
thuong mai (NHTM) phai cé
nhimg cai cach manh mé dé
nang cao nang luc quan tri rdi ro.
Réiro 1a mdt diéu rt phd bién va
gan nhu mang tinh tat y&u doi vai

moi hién tugng ca trong tu nhién
l&n trong d&i s6ng kinh t&, xa hdi
clia con ngudi. Vi vay, chdp nhan
va d6i dau véi rdi ro la mot diéu
binh thuéng, khéng tranh khdi,
nhung van dé dat ra & day khong
phai cé hay khéng ¢b rdiro, ma &
chd phai phong nglira dé giam
thiu rdi ro 0 mdc chap nhan
dugc. Kinh doanh tién té clta cac
NHTM cang khéng phai la mét
ngoai l&, cang khé tranh dugc rii
ro.

TAP CHI NGAN HANG

LE VAN HUNG *

Thuc tién hoat ddng kinh
doanh cQa cac NHTM da cho
thdy, rii ro ddi vdi NHTM trong
diéu kién kinh t& thi trudng gém
nhiéu loai nhy rdi ro tin dung, rdi
ro thanh khodn, rai ro lai suat, rii
ro h&i doai... trong dé rii ro tin
dung chiém ty trong 16n nhét.

1. Rui ro tin dung va yéu
t8 chi phéi

Theo Quy dinh v& phan loai
ng, trich lap va slr dung du phéng
dé xtt ly ri ro tin dung trong hoat
dong ngan hang ctla t3 chiec tin
dung dugc ban hanh theo Quyét
dinh sé 493/2005/QD-NHNN
ngay 22/4/2005 ca Théng ddc
Ngan hang Nha nudc, “Rdi ro tin
dung trong hoat déng ngén hang
cia t6 chife tin dung’ (sau day goi
tat 12 “rii ro"), duoc coi 1a kha
nang xay ra ton that trong hoat
déng ngan hang cla t8 chiec tin
dung do khach hang khdng thuc
hién hoic khong c6 kha nang
thuc hién nghia vu ctila minh theo
cam két.

RUGi ro tin dung xuat phat to
nhiéu y&u t8 va c6 thé dugc chia
tam 2 nhém chinh:

* NHNO&PTNT Ha Noi
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CONG NGHE NGAN HANG

- Nhém thubc vé cd ché, chinh
sach va ban than ngan hang:
Thi€u chinh sach cho vay, thiéu
cac tiéu chudn rd rang, viéc cap
tin dung qua tap trung, thiéu su
kiém soat chat ché, khoa hoc.

- Nhém thuéc vé con ngudi
trong d6 co6 can bd NHTM va
nguci di vay.

Céc yéu td thudc hai nhém
trén vita c6 tinh déc |ap tuong dai,
vira quan hé chat ché va chi phéi
lan nhau, c6 thé lam cho hoat
déng clia NHTM giam thiéu dugc
rbi ro, nang cao chat lugng, hiéu
qua tin dung ngan hang. Nhung
chung ciing ¢6 thé gay ra nhimg
t8n that, tham chi rat 16n, dan téi
pha san cia mdt hodc mot sd
NHTM. Chéng han su y&u kém,
thiéu déng bd, thiu nhat quan
trong cd ché, chinh sach cho vay,
dan t4i tinh trang can bé quan ly
clia NHTM, hoac ngudi di vay lgi
dung, dac biét nguy hai khi can
bd nam quyén Ianh dao, chi phéi
hoat dong cllasNHTM bi sa sit
ph3m chat dac ddc nghé nghiép.

Trén thuc té, viéc quan ly rii
ro tin dung dudc cac ngan hang
d4c biét chi trong va dudc dé cap
rét nhiéu bang viéc dua ra cac
mé hinh nghién ciu va quan trj
rGi ro tin dung. Khia canh rGi ro
dao dirc tuy da dudc nghién cltu
nhung rat khé do ludng vi tinh
chat dinh tinh va viéc quan Iy |a
rat khé khan do lién quan dén
yéu t3 con ngudi. Bai viét nay xin
dugc lam sang té khia canh trén
day.
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2. Nguyén nhén rii ro

dao ditc trong hoat ddng
tin dung NHTM

RUi ro xuét phét tir phia nha
quan ly ngén hang

+ V& chi quan: Khi nbi dén rui
ro dao dirc trong hoat dong tin
dung ngan hang, chiing ta thudng
dé cap dén rdi ro dao dirc cla
can b tin dung ma it ndi dén ri
ro dao dirc cla ngudi quan Iy.
M6t nha quan ly lam duang chirc
nang, nhiém vu thi phong ngura
dugc sur phat sinh cda loai rdi ro
nay. Nhung trén thuc t&, vi lgi ich
ca nhan hay mét nhom tap thé
can bd-quan ly trong cdng tac
diéu hanh da vé tinh hodic ¢ y
tao diéu kién, k& hd cho loai rli ro
nay phat trién. Chiing han khi nha
quan ly hay bd phan nhém can
bd quan ly da c6 quan hé Igi ich
v8i khach hang, mac du diéu kién
khach hang vay vén cb thé chua
héi tu dd, thadm chi khéng da diéu
kién va da dugc can bd tin dung,
thdm dinh ghi rd nguyén nhan
trong bao cao thdm dinh la khéng
duyét cho vay. Thong thudng thi
nhimg khoan vay dé sé khdng
dugc phé duyét, nhung vi mét ly
do t& nhi nao dd, nha quan ly hay
nhém can bd quan ly da bang
cach nay hay cach khac, hudng
dan khach hang hgp thiic hoa hé
sd, thdm chi con yéu cdu can bd
tin dung, thdm dinh phéi thuc hién
theo y kién chi dao (trén thuc 16
thi rét it can bd tin dung c6 thé tu
bao vé quan diém ban dau cla
minh).

Diac biét, trong ca ché tin dung
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I hién nay, Ngan hang Nha nudc
da cb nhiéu chinh sach théng
thoang hon nhu quy dinh mic
von tu cb tham gia du an, phuong
an, tai san bdo dam... da tao diéu
kién cho cac ddi tugng khach
hang ti€p can t6t hon ngudn vén
tin dung va tir d6 thue hién kinh
doanh ¢ hiéu qua. Song, cling
cbd khong it du an, phuong an
khong thuc hién dudc hay thuc
hién khéng hiéu qua dan dén ng
quéa han ho#c khdng ¢ kha ning
tra ng. O khia canh nay, nguyén
nhan rdi ro khdng phéi tir co ché
hay chinh sach ma do mét sé nha
quan Iy d& nhan danh co ché
“théng thoédng” va van dung cho
vay d6i v8i cd nhimg du an,
phuong an da biét rd ho#c cb thé
tién lugng dugc la kém hiéu qua
nham tu Igi ca nhan.

+ Vé khach quan: RUi ro trong
quan tri kinh doanty NHTM nhu
mét tat yéu 1a khong thé tranh
khoi. Song viéc lua chon, b tri sl
dung can bd, khong danh gia
ding nang luc clng nhu pham
chat tu cach dao dirc nghé nghiép
thi s& dan dén sl dung nhimg
can bd thiéu trung thuc... Day
cng & nguyén nhan dan dén rdi
ro trong hoat dong kinh doanh
cla NHTM.

Hién nay, hang loat ngan hang
c6 phan ra ddi, canh tranh gita
¢ac ngan hang ngay cang gia
tang kéo theo la canh tranh
ngudn nhan lyc. Van dé quan tri
nguén nhan Iuc ciing dat ra mot
céch bifc xic gay gat.

Thir nhat, d6i vdi cac ngan
hang mdi thanh 1ap thi viéc thu




hat can bd thudng 1a ngudn can
bé mdi ra trudng...

The hai, cac ngan hang
thuong mai quéc doanh cé nhitng
can by cé nang luc thi bi cac
ngan hang cd phan, ngan hang
lién doanh thu hdt, viéc b8 nhiém
cac chifc danh lanh dao tin dung
cling la mot khd khan, bdi qua
trinh kiém tra danh gia bé nhiém
can b la rat phirc tap, nhay cam,
vi day la nhitng vi tri quan trong
trong hoat ddng kinh doanh ciing
nhit phdng ngtra rii ro.

Thu ba, hoat ddng ngan hang
trong co ché thi trudng, nhat la
khi hoi nhap WTO, khdng it nha
lanh dao ngan hang khdng nam
bét va tim hidu théng tin lién quan
dén khoan vay mét cach chinh
xac, thiéu than trong trong phéan
tich dién bién thi truong vé mat
hang khach hang kinh doanh...

RUi ro xudt phét tir phia cdn
b¢ trur tiép 1am céng tdc tin
dung (cdn b¢ tin dung, cdn b¢
thdm dinh...)

Can nhan manh rang rdi ro
trong hoat ddng tin dung la khé
cb thé tranh khoi. Du can b tin
dung, nhing ngudi lién quan dén
cbng tac thdm dinh, cho vay da
rat tan tam nhung cling khong thé
tranh dugc hoan toan rii ro. Vi
moét nguyén nhan khach quan 1a
khdng phai khach hang nao vay
v8n ngan hang ciing kinh doanh
cd hiéu qua. Ching ta phai thifa
nhan rang & dau cha trong dén
cong tac tin dung, ludn tuan thi
cac quy trinh ti xét duyét cho vay,
kiém tra giam sat viéc s dung
tién vay, thu hdi ng, x{t Iy ng nghi
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ngd, ng xau... ludn néu cao pham
chat dao dirc, tinh than trach
nhiém cla can bd thi & do, chat
lugng tin dung cao va kiém soat
t6t, giam thiéu rhi ro. Ngudc lai, &
dau su quan tam cha trong khéng
day di dang mitc thi & dé, chat
lugng tin dung thap, rdi ro cao va
tham chi mat ca can bo.

Qua két luan cda kiém tra,
kiém toan néi bd cac ngan hang,
thanh tra, kiém tra clla Ngan
hang Nha nudc cho thay, nhiéu
mén vay kém chét lugng, tén
dong khong c6 kh& nang thu hdi
va cb nguy cd mét trdng déu cé
nguyén nhan thdm dinh so sai, hé
s0 ¢6 van dé, thiéu kiém tra kiém
soat. Diéu d6 mdt phan [d do
nang luc cla can bd lién quan,
nhung mdt phan khéng nhd gay
nén tinh trang d6 l1a mét bo phan
can bo tin dung, can bd thdm
dinh... lién quan d&n cong tac cho
vay bi sa sut vé phdm chat, dao
drc, thidu trach nhiém.

Rdi ro tin dyng xuét phét tur
phia nguoi vay vén

Rli ro dao dic trong kinh
doanh ctia cac NHTM  khéng
phai chi do can bd quan ly, can
bé nhan vién tin dung cla ngan
hang ma con do mét s6 ddi tuang
la nhimg ngudi vay vén. Co thé
thay rd rdi ro tin dung xuét phat tir
phia ngudi vay von chia lam hai
loai d6i tugng: (1) khéng thuc
hién nghia vu theo cam két; (2)
khéng c6 kha nang thuc hién
nghia vu theo cam két. Ciling
khéng it khach hang dé dat duoc
muyc tiéu vay vén clia minh da gia
tao hd so, hgp déng mua ban
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vong vo nham vay vén ngan
hang. Diéu d6 doi hoi NHTM néi
chung, can bd tin dung, thdm
dinh néi rieng phai lam tét, chinh
xac viéc phan loai d6i tugng vay
véin, tir d6 cb cac bidn phap kiém
tre, 36n d8c, gidp da, hudng dan,
phong ngifa rdi ro tuong (ing, hiu
hiéu.

Su tiép can cac yéu 18,
nguyén nhan gay rdi ro trén day
gitp ching ta nhin nhan mét cach
day d0, toan dién, khach quan
han, tir d6 c6 duge dé xudt phong
nglfa, gidm thiéu rdi ro trong kinh
doanh clia NHTM mét cach hiru
ich, thiét thuc hon.

3. Gidi phap phong ngita
Ching ta déu nhan th&y, khi
rdi ro tin dung xay ra thi khdng chi
&nh hudng tai két qua kinh doanh
cda ngan hang ma kéo theo Ia
mét qua trinh xit ly phirc tap, kéo
dai tham chi gay ra sy mét mai vé
tam ly. Do vay, giai phap phdng
nglfa rdi ro tin dung 1a bién phap
t6i ttu ma médi ngan hang can lua
chon. v
Thir nhét, ngan hang phai luén
coi trong cong tac tin dung va
pham chat can b tin dung. C6
chinh sach tin dung chi tiét rd
rang, phan quyén phan quyét cu
thé, quy dinh ré chifc nang nhiém
vu cho timg bd phan lién quan
dén viéc cho vay, thu ng tham chi
la xr ly ng... Hién nay, mét sé
ngan hang da ban hanh S& tay tin
dung c6 chat lugng, mang lai hiéu
qué tét trong hoat déng tin dung,
tao diéu kién t6t cho hoat déng tin
dung.
(Xem tiép frang 18)
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trong nhimg cong cu kinh té quan
trong trong quan ly va diéu hanh
nén kinh t&; truéc hét Ia trong can
ddi NSNN.

pé adi mdi co cau tién luong
trong chi NSNN nhdm thuc hién
cac muc tiéu phat trién kinh t& -
xa hoi cia Dang va Nha nudc can
phai cé rat nhiéu giai phap.

Kha nhiéu y kién cho rang,
can phai xac dinh tudng déi chinh
Xac muc tién luong t6i thidu la
mét trong nhitg gidi phap dugc
coi frong hang dau./Can néi thém
réng, dé xac dinh dugc mic tién
luong t6i thiu (mét cach tuong
dsi chinh xac), trudc hét can cb
mot quan niém dang vé tién
luvong t&i thiéu.

Nhu phan trén d3 phan tich,
khi quan niém vé tién luong t6i
thiéu chua dugc ré rang va ding
dan, khi phan dinh tinh cla tién
luong t3i thiu chiuta phan anh
duge ban chét cua tién luong téi
thi€u thi phan dinh luong cho né
s& khong thé chinh xac dudc.

Gidi phap “chl ddng ngudn
cho diéu chinh Iuong” la mét
trong nhiing giai phap tich cuc.
Qua cac bién phap nhdm tap
trung moi nguén thu (phi, 18 phi,
hoc phi, vién phi...) vao NSNN
khéng nhimg chi ¢6 y nghia tao
ngudn ma quan trong hon la gép
phéan tich cuc vao viéc phong va
chéng tham nhiing. Di ddi véi viéc
tao ngudn dé diéu chinh luong,
can dac biét quan tdm dén cong
tac td chifc hach toan tién luong
(k& ca hach toan ké toan va hach
toan thong k&) nhdm xac dinh

sd 18

NG VAN DE KINH TE VI MO

mét cach khé chinh xac ty 18 tién
luong trong chi NSNN. Day la mét
trong nhimng giai phap c6 tac
dung rat 16n trén nhiéu mat cén
duoc dic biét quan tam.

Trong viéc co cAu lai NSNN,
can ¢6 dinh hudng that chinh xac.
Binh hudng dé chinh 13, viéc co
c4u lai tién luong trong chi NSNN
can phai dat duoc cac muc tidu
vé phat trién kinh 1€ - x& hdi clia
Nha nudc trong timg thdi ky; va
phai tuan thG mét cach nghiém
ng4t mét s& nguyén tic nhu da
n6i dén & phan trén (hgp ly, hai
hoa, hiéu qua)

Thiét nghi réng, vi tién luong 12
mét trong nhimg cong cu kinh t&
cuc ky quan trong va vé cung
nhay cam trong ddi séng kinh té -
chinh tri va xa héi ctia bat ¢t mdt
quéc gia nao. Dang thdi, tién
luong cling la mdt trong nhimg
vin dé cuc ky phirc tap trén ca

phuong dién Iy thuyét va thuc
tién. Chinh vi vay, lién quan dé&n
tién luong, lien quan dén mot
trong nhimg van dé& luén ludn
dugc xa hdi quan tdm cén cb
nhitng trac déi thudng xuyén va
lién tuc 3é cé thé gidp cac nha
hoach dinh chinh sach cing nhu
cac nha chiic trach c6 dudc mét
¢éi nhin day dl, toan dién, chinh
xac va siu sic hon nita vé “don
b&y” kinh t& dic biét quan trong
nay.

Tac gia bai viét nay rat mong
nhan dugc nhing y kién phan
bién tif nhitng van dé da néu dé
c6 thé 13 tai lisu tham khao cho
cac chuyén gia kinh té€ cla dat
nudc ciing nhu cac nha chic
trach dang dam nhiém cac phan
viéc tryc tiép lién quan dén mot
trong nhimg van dé quan trong
béc nht trong nén taj chinh qudc
gia trong giai doan hién nay.m

tich cue.

chdt dao dirc cOa ngudi can b.

RUT RO TRONG HOAT DONG TN DUNG NGAN HANG..,
(Tiép theo trang 35)
Ther hai, thuchign didng quy trinh, nghigp vu tIr khi xét duyat cho vay téi khi thu hdi ng, xir

Iy ng. Ludn coi trong cng tac kiém tra, kiém soat, tai cAc 16 chirc tin dung, tham chi ni b chi
nhanh nén 6 chirc cac doan kiém tra chéo, thuc 1€ viéc t6 chirc kiém tra chéo da cho két qua

Thir ba, lubn nang cao ctidt Irgng, hiéu quéa quan ti i ro tin dung. Viéc bé nhigm cac
chic danh lign quan dén cong tac cho vay phai thyc sy khach quan, ding quy trinh, Iua chon
ngudi cd di ndng luc va pham chat thuc su. Viéc b6 tri can b tin dung phai dugc chon loc va
phu hgp véi ndng lyc thue t€ clng nhu linh vuc cong vige duge phan cong.

Thir tu, coi trong cong tac dao tao, dao tao lai cén bé: tir nghiép vu chuyén mon téi phim

Thir ndm, mot trong nhitmg gidi phap hiu higu 1a ban than can bg lien quan dén cdng tac
cho vay phdi ludn néu cao tinh than trach nhiém, dao dirc nghé nghiep.
Thir s4u, Ngan hang Nha nudc cn quy dinh cu thé, chit ché va bat budc cac 16 chirc tin

dung cung cAp thong tin nhus tinh hinh du ng, khd nang tra ng, ng xdu cla khach hang tai cac
16 chire tin dung cho Trung tam Théng tin tin dung Ngan hang Nha nuéc (CIC). CIC cén thudng
xuyén théng tin v& cac doanh nghiép va canh bao nhiing khach hang vay vén cd vin dé dé
cAc NHTM biét va phong nglra. |

THANG 8 - 2007




