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KHAI NIEM VA PAC TRUNG CUA NHUQNG QUYEN
THUONG MAI TAI VIET NAM

Nguyén Khénh Trung'
Tran Thi Kim Phuong’

TOM TAT

Muc tiéu ciia bai viét la nham phén tich néi dung cdc khai niém vé nhtm’ng quyen
thirong mai dwoc dp dung trén thé gioi, tir do thdy dirgc su khac nhau, giong nhau gitra
cac khat niém nay va dwa vao thyc t:en hoat déng ciia méi nudc, vao ché dg chinh tri,
kinh té, vin héa va phap ludt cua méi nudc nay dé dua ra nhdn xét chung, cac diém
chung trong khdi niém nhwong quyén thwong mai. Tai Viét Nam, bdi viét phan tich céc
quy dinh lién quan dén NOTM trong cdc vin ban phap ludt dé dc gid co thé hiéu mot
cdch khai quat vé hé thong phdp ludt dieu chinh NQTM, diém bat cap cua quy dinh
NQTM cua cdc vin bdn trude ddy va s can thiét khi sira déi tai Ludt TM nam 2005.
Sau dé, bai viét phan tich khdi niém NOTM quy dinh tai Luat TM 2005 dé thay diém bat
cdp, chua hop Iy tai thoi diém hién tai dé thdy rang vi qay dinh nhi trén sé dé dan dén
sw nham lan  gitka hoat dong NOTM va hoat dong chuyén giao cong nghé véi hoat déng
chuyén quyén sir dung d@oi tuwgng s¢ hiru cong nghiép.

Bai viét nay nham givip nguoi doc cé mét cdi nhin tong quan vé khdi niém nhirong
quyén thuong mai trén thé gidi, khai niém dang dwoc chinh thirc quy dinh tai VN va
thdy duoc diém han ché, bat cdp cua khdi niém nay. Pong thoi thong qua viéc phan
tich cac ddc trung cia NQTM, nguweoi doc c6 thé phin biét hoat déng NOTM véi cic hoat
dong khac nham van dung cho hoat dong kinh doanh ciia minh.

Tir khéa: Nhuong quyén thuong mai, Khai niém NQTM, Dac trung NQTM.
ABSTRACT

The objective of this article is analyzing the content of the concepts of franchising
which is applied in the world, then showing the differences and similarities between
these concepts and based on the reality, the political regime, the economy, the culture
and the law of each country to take out comments, general points in the franchising
concept. In Vietnam, this article analyzes the regulations related to franchising in the
legal documents so that readers can understand overview of the legal system franchising
adjustment, the inadequacies of the last regulations and the need to modify the Trade
Law in 2005. Then, the article analyzes the concept of franchising defined in Trade
Law in 2005 to show the inadequacies, unreasonable points at the present time to find
that these contents will easily lead to confusion between the franchising, technology
transfering activities and assignment of the right to use industrial property objects.

The scope of this article is to help readers have an overview of the concept of
franchising in the world, the concept is formally defined in VN and see the limitations
and inadequacies of this concept. Same time, through the analysis of the characteristics

'Trieong Pai hoc Kinh Té - Lugt PHOGTP.HCM, nguyén la Gidm dic nhieong quyén Céng ty ca phé Trung Nguyén.

’Ludt su.
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of the franchising, readers can distinguish franchising activities with others in order to

apply for their business.

Keywords: Franchising, Franchising concept, Franchise Characteristics.

1. PAT VAN PE

Nhuong quyén thuong mai (NQTM)
1a phuong thirc kinh doanh dang phd bién
va lan rong khip noi trén thé gigi. Bang
con duodng nhuorng quyén thucmg mai
nhiéu tén tudi lon thude nhiéu 11nh vuce,
nganh nghe ctia thé gidi va mot s6 nha
nhwong quyén tién phong cia Viét Nam da
thAm nhap va phat trién tai thi truong Viét
Nam trong nhitng nim gan day.

Tuy nhién, NQTM la mét trong
nhirng khai niém kha méi mé trong khoa
hoc phap 1y ciing nhur trong thyc tién kinh
doanh & Viét Nam. Mac du hoat dong nay
da xuét hién & Viét Nam va ciing di c6
vin ban lut diéu chinh, nhung dé hiéu
duge thé nao 13 NQTM va phuong thirc
nay hoat dong ra sao thi con la ca mot van
dé 16n ma hién tai Viét Nam van chua c6
mot truong 16p hay khoa dao tao nao giang
day bai ban vé NQTM, sich chuyén mén
bang tiéng Viét vé hinh thirc nay ciing rat
it. Kinh nghiém thuc té cua cac doanh
nghiép Viét Nam da va dang ap dung hinh
thirc NQTM chi dém trén dau ngoén tay va
van con trong giai doan vira 1am vira hoc.

Lam thé nao @& hiéu dang vé nhugng
quyén thwong mai va dic trung ctia hinh
thirc nay so véi cac hinh thirc khac va lam
sao dé khi 4p dung hinh thirc ndy, ca nha
nhugng va nhén quyén hiéu dang va du
cong viéc ma ho sé cung thuc hién? Do la
nhing muyc tiéu ma tac gia nhim dén trong
bai viét nay.

Pé hoan thanh bai viét ndy, ching
toi chii yéu tap trung phan tich khai niém
nhugng quyén thuong mai dang duge ap
dung trén thé gidi, cac quy dinh cua phap
luat Viét Nam vé nhuong quyén thuong
mai, thure tién phat trién nhuong quyén tai

Viét Nam trong nhitng ndm qua ciing nhu
nhitng kinh nghiém thuc té dugc ching toi
.rut ra tr qué trinh chiu trach nhiém truc
tiép phat trién hé théng nhuong quyén
thuong mai ca phé Trung Nguyén trong
gan 8 nam (1998 — 2006), tir qué trinh tu
van phat trién thuong hiéu nhugng quyén
thuc phdm Viét Huong (2011) va tir qua
trinh tu vAn phat trién hé thong ca phé
COC (2010 dén nay) dé tir &6 dé xuét khai
niém nhuong quyén thuong mai phu hop
hon trong giai doan hién nay tai Viét Nam.

2. KHAI'NIEM NHUQNG QUYEN
THUONG MAI

Nhuong quyén thwong mai trén
thé gi6i

Hinh thirc so khai cia phuong thirc
kinh doanh nhuwong quyén da xuat hién vao
khoang thé ky XVII - XVIII tai Chau Au.
Tuy nhién, hoat dong NQTM dugc chinh
thirc thira nhdn khoi nguon va phat trién
la tai Hoa Ky vao giita thé ky XIX, khi
ma Nha may Singer (san xuét may khau)
ky két hop dong nhuong quyén kinh doanh
dau tién cho ddi tac clia minh.

NQTM thuc su phat trién manh,
bung phat ké tir sau nim 1945 (khi Thé
Chién II két thic), v6i su ra doi chia hang
loat hé théng nha hang, khich san va céc
hé théng kinh doanh, phan phdi theo kiéu
ban 1¢, ma sy ddng nhat vé co s ha tang,
thuong hiéu, sy phuc vu la dac trung co
ban dé nhan dang nhitng hé thong kinh
doanh theo phuong thitc nay. Tir nhirng
nim 60, NQTM tr¢ thanh phuong thirc
kinh doanh thinh hanh, thanh céng khong
chi tai Hoa Ky ma con ¢ nhimg nudc phat
trién khéc nhu Anh, Phap... Su 16n manh
cua nhitng tap doan xuyén qudc gia cua

"'Hoa Ky va mot s nuéc Chau Au trong



54 TAP CHI KHOA HOC TRUSNG BAI HOC M3 TRHCM - SO 4 (27) 2012

linh vuc kinh doanh thitc @n nhanh, khach
san, nha hang da goép phan “truyen ba” v
phit trién NQTM trén khip thé gidi.

Nhan thay loi ich, hiéu qua cua
phuong thirc kinh doanh nay, nhiéu qudc
gia da c6 cac chinh sich khuyén khich
phat trién NQTM. Hoa Ky 1a quéc gia
dau tién luat héa NQTM va c6 cac chinh
sach uu dai cho nhitng ca nhan, doanh
nghiép kinh doanh theo phuong thirc
NQTM. Tiép d6, chinh phii cac nudc phat
trién khac nhu Anh, Phap, DPuc, Nhat,
Y... ciing ban hanh cic chinh sach thic
day, phat trién hoat dong NQTM, khuyén
khich va hd trg cho doanh nghiép trong
viéc NQTM ra nude ngoai. Nhiéu trung
tam hoc thuat, nghién ctru chinh sach vé
NQTM cua cac chinh phu, tu nhan lan
lugt ra doi, cac dai hoc cling cd riéng
chuyén nganh vé NQTM dé dao tao, dap
ng nhu cau méi cia nén kinh té.

Riéng tai Péng Nam A, ké tir thap
nién 90, cic qudc gia da nhan thiy tac dong
ciia NQTM dén viéc phat trién nén kinh
te quoc dan la quan trong va 1a xu thé tat
yéu ciia toan cau hoa, v1 vay nhleu chinh
sach, giai phap phat trién kinh té lién quan
dén NQTM di dugc nghién ctru, tmg dung
va khuyén khich phét trién. Nam 1992,
Chinh phti Malaysia da bat dau trién khai
chinh sach phat trién hoat dong kinh doanh
nhuong quyén (Franchise development
program) vé&i muc tiéu gia tang sb luong
doanh nghiép hoat dong kinh doanh theo
phuong thirc nhugng quyén, thic day
va phat trién NQTM ra bén ng0a1 quoc
gia. Singapore, quoc gia lang giéng cua
Malaysia, ciing ¢6 cac chinh sach tuong
tur nhim thic déy, phét trién hoat dong
nhugng quyén trong linh vure cung cap dich
vu nhu dao tao, y té, du lich, khach san,
nha hang... Gin day nhét, ké tir thoi diém
nam 2000, Chinh pha Thdi Lan ciing da cé
céc chinh sach khuyén khich, quang ba, hd
trg viéc nhuong quyén ciia céc doanh nghiép
Thai Lan tai thi truong ndi dia va qudc té.

Trung Qudc dang trd thanh thi trudng
tiém ning ciia cac thuong hiéu nude ngoai
nhu: Mc Donald’s, KFC, Hard Rock Cafe,
Chilli’s... ddng thoi day 1a ctr dia dau tién
dé cac tap doan nay NQTM ra khip Chau
A. Théng qua d6, hoat déng NQTM cua
Trung Qudc trd nén ngay cang phat trién,
Chinh phu Trung Quéc da thay dbi thai do
tir e dé chuyén sang khuyén khich, nhiéu
thuong hiéu dang dugc “danh bong” trén
thi truong qubc té thong qua cac cude mua
ban, sap nhap nham chudn bi cho ké hoach
diy manh hoat dong nhuong quyén ra bén
ngoai, dugc xem la mot trong nhitng dong
thai quan teong dé phat trién nén kinh té
v6n dang rat néng cta Trung Qudc.

Ngay nay, nhiéu td chirc phi chinh
phti vé6i ton_chi thuc day phat trién, hd trg
va quang ba hoat dong NQTM da dugc
thanh 13p. Pién hinh 1a Héi ddng NQTM
Thé gi6i (World Franchise Council), ra doi
vao nam 1994, c6 thanh vién la cac hiép hdi
NQTM ciia nhiéu quéc gia. Ngoai ra, mot
td chirc uy tin va 1au doi nhét 1a Hiép hoi
NQTM Qubc té (International Franchise
Association) dugc thanh 1dp ndm 1960, c6
khoang 30.000 thanh vién. Théng qua cac
t6 chirc nay, nhiéu hoat dong c6 ich cho
doanh nghiép, cho céc nén kinh té quédc
gia da dugc thuc hién nhu: T chitc cac
héi cho NQTM quéc té; xay dung nién
giam NQTM khu vuc va trén thé gidi; hop
tac xuit ban céc 4n phim chuyén nganh,
cac website dé cung cép thong tin cho moi
ca nhan, td chirc, doanh nghiép quan tim
dén NQTM [1].

Viy thuc chit thudt ngit nhwong
quyén thuong mai ¢6 nghia la gi? Theo Tu
dién cia Vién Ngon Ngit hoc thi NQTM
la: “Cho phép ai d6 chinh thirc dugce ban
hang hoéa hay dich vu ctia mdt cong ty &
mdt khu vue cu thé nao d6”. Con Tir dién
Webster cua Anh thi dinh nghia “NQTM
12 mot dic quyén dugc trao cho mot ngudi
dé phan phdi hay ban san phim cia chi

‘thuong hiéu”. Qua céac dinh nghia trén,
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chiing ta thdy ca hai dinh nghia déu néu
ra noi dung co ban cua NQTM nhung qua
ngén gon, chua 16t ta hét noi dung cua tur
NQTM. Pé tim hiéu k¥ hon vé khai ni¢m
NQTM, ching ta nghién ctru mot s6 khai
ni¢m khac vé NQTM:

Theo Hiép hoi nhugng quyén
throng mai Quoc té (The International
Franchise Association) - Hi¢ép hoi
nhuong quyén thuong mai 16n nhat nude
My va thé gi6i - thi “Nhuong quyen
thuong mai” 1a mbi quan hé hop ddng
giita bén giao va bén nhan quyén, theo
d6 bén giao theo dé xuét hodc phai duy
tri sw quan tdm lién tuc ti doanh nghiép
ciia bén nhan trén cac khia canh nhu: Bi
quyét kinh doanh, dio tao nhén vién;
bén nhan hoat dong dudi nhan hiéu hang
héa vé phuong thirc, phuong phap kinh
doanh do bén giao s& hitu hoac kiém soat
va bén nhin dang hoac s& dau tu dang
ké ngudn vén vao doanh nghiép bing
cac ngudn nhén lyc cla minh’[2]. Quan
diém nay chi ra quyen va nghia vu cua
cac bén trong quan hé nhuong quyén
thuorng mai, & d6 vai tro cua bén nhan
quyeén trong viéc dAu tu vdn va diéu hanh
doanh nghiép dugc ddc biét nhin manh
hon so véi trach nhiém cua bén nhuong
quyén. Quan dlem nay cling xuét phat tir
su chénh léch vé quyén lyc va vé thong
tin gira cac bén trong quan hé hop dong
nhuong quyén thuong mai. Theo do
quan diém nay da dwa ra nhimg yéu cau
chit ch& hon dbi véi bén nhuong quyén
nhim dam bao lgi ich cho bén nhan
quyén, nhung ciing da chi ra tinh dgc lap

twong ddi giita bén nhugng quyén va bén
nhén quyén.

Uy ban nhugng quyén thuong mai
Uc (Franchise Council of Australia) thi
cho réng “Nhugng quyén thuong mai la
quan hé thuong mai, trong d6, bén nhugng
quyén 12 chu s& hitu cia mt mo hmh kmh
doanh trao cho bén nhan quyen quyén
duoc san xuat va tiéu thu san phim trén
co s& tén thuong mai, nhan hiéu ciia bén
nhuong quyén trong mdt khoang thoi gian
nhét dinh™[3]. Theo d6, quan diém nay
dac biét nhin manh vai trd ciia bén nhuong
quyén trong viéc chuyen giao md hinh
kinh doaph co gin lién tén thuong mai,
nhan hleu ctia bén nhuong quyén cho bén
nhén quyén va bén nhan quyén c6 quyén
tién hanh hoat dong kinh doanh dua theo
mo6 hinh kinh doanh nay.

Trong khi d6, chi thi sé 2954 nim
1997 (The Restrictive Trade Practices
(Non-notifiable ~ Agreements)  (Sale
and Purchase, Share Subscription and
Franchise Agreements) cla Anh* thi quy
dinh: “Nhuong quyén thuong ma1 la mot
gdi quyen s hiru tri tué va quyén s& hitu
cong nghiép lién quan dén nhan hiéu, dau
hiéu cira hang, kleu dang, thiét ke, quyen
tac gia, bi quyét ky thuat hodc sang ché,
duoc khai thac nham muc dich kinh doanh
hang héa dich vu, trong do:

Bén nhan quyén hoic bén nhan
quyén thuong mai chung c6 dugc thu nhép
tir viéc kinh doanh hang héa, dich vy 1a d6i
tugng cua quyén thuong mai dugc chuyén
nhuong, hodc Bén nhén quyén thuong mai
chung ¢é dugc thu nhap chu yéu tir viéc

3“4 franchise is the agreement or license between two legally independent parties which gives:
« a person or group of people (franchisee) the right to market a product or service using the trademark or trade

name of another business (franchisor).

« the franchisee the right to market a product or service using the operating methods of the franchisor.
« the franchisee the obligation to pay the franchisor fees for these rights.

« the franchisor the obligation to provide rights and support to franchisees”.

4“Franchising is a business relationship in which the franchisor (the owner of the business providing the product
or service) assigns to independent people (the franchisees) the right to marker and distribute the franchisor §
goods or service, and to use the business name for a fixed period of time ",

SChi thi ndy c6 hiéu luc tir ngay 09 thang 01 ndm 1998.
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tlep tuc cung Ung dich vu cho bén nhan
quyén thir cap cling nhu tir doanh thu cua
bén nhén quyén thir cip.” [4]

Theo do, khac véi Hlep hoi nhuong
quyén thuong mai Quéc t& va Uy ban
nhuong quyen thwong mai Uc, quy dinh
ndy khong d& cap dén quyén va nghia vu
clia cac bén trong quan hé nhuong quyén
thucmg mai. Theo Chi thi nay thi nhuong
quyén thwong mai dugc hiéu 1a mot goi
quyén bao gom quyén s& hitu tri tué va
quyen s¢ hiru cdng nghiép dugc bén nhan
quyén khai thac va sit dung.

Nhu vay co thé thiy, ngay nay, cung
voi su phat trién nhanh chong cua nhuong
quyen thuong mai thi nhiéu khai niém cta
nhiéu truong phai khic nhau di duoc dua
ra nhim giai thich, huéng dan cac doanh
nghiép thuc hién hoat dong kinh doanh
nhuong quyén dat hiéu qua. Tuy nhién, do
su khéc biét vé quan diém, ché d¢ kinh té,
chinh tri, van hoa, xa h01 cling nhur chmh
sach phap luat ciia mdi quéc gia ma mdi
khai niém dugc dua ra lai ¢6 nhing dic
trung riéng.

Tuy nhién, cho du c6 nhiing khai
niém khéc nhau vé nhuong quyén thuong
mai dua trén quan diém cia cac nha 1am
ludt va cac hoc gid nhung cé thé thiy céc
diém chung trong céc khai niém trén nhu
viéc mdt bén doc 1ap (bén nhin quyén)
phan phdi, kinh doanh san pham hoic dich
vu duéi nhan hiéu va cac ddi twong quyén
so hiru tri tué khac cling nhu hé thong
kinh doanh ddng b do mot bén khac (bén
nhugng quyén) phét trién va s& hiru. pé
dwoc phép lam diéu nay, bén nhén quyén
phai trd mot khoan phi va chap nhan mot
s0 han ché do bén nhwong quyén quy dinh.

Nhwong quyén thwong mai tai
Viét Nam

O Viét Nam, NQTM dugc xem manh
nha xuét hién vao gitra thap ni€n 90, khi
ma dong loat xuét hién hé thong cac quan
ca phé Trung Nguyén trén khip moi mién
dat nuéc. Mic di, cach lam cua Trung
Nguyén luc d6 khong hoan toan 1a NQTM,
nhung cling phan nao thé hién duoc nhimg
dic trung co ban cua phuong thirc NQTM.

Trong thoi gian d6, khai niém
NQTM g%‘m nhu xa la, chua duoc luit hoa.
Nim 1998, lan dau tién thong tu 1254/
BKHCN/1998 huéng dan Nghij dinh 45/
CP/1998 vé chuyen glao cong nghé, tai

A}

muc.4.1.1, 6 nhic den cum tir “Hop dong

- cdp phép dic quyén kinh doanh — tiéng

Anh goi la franchise...”.

“Thang 02/2005, Chinh pht ban hanh
Nghi dinh 11/2005/ND-CP vé chuyén giao
cong nghé, trong d6 cé dé cap dén viée
cap phép dic quyen kinh doanh cling dugc
xem la chuyén giao cong nghé, do dé chiu
su diéu chinh cua nghi dinh nay.

Tiép dén, tai Piéu 755 cua B Luat
Dén sy nam 2005 quy dinh rang hanh vi cip
phép dic quyén kinh doanh 14 mét trong
cac dbi twong chuyén giao cong nghé.

Theo d6, truée khi dugc luit héa
tai Diéu 284 Luat Thuong mai 2005 thi
nhugng quyén thwong mai duoc coi nhu
mot dang hoat dong chuyen giao cOng
nghé va chiu su chi phdi, didu chinh cua
phép luat vé chuyén giao cong nghé. Mac
du gifra hoat dong nhugng quyen thuong
mai va hoat dong chuyen giao cong nghé
c6 mot sé diém twong ddng nhung khong
pha1 1a chuyén giao cac dbi tuong cua
quyén sé hiru cong nghiép va chuyén giao

Muc 2, Chi thj s 2945 néam 1997 "franchise means a package of industrial or intellectual property rights relating to trade
marks, trade names, shop signs, utility models, designs, copyrights, know-how or patents, to be exploited for the sale of

goods or the provision of services in which:

(a) franchisees other than master franchisees, generate their revenue from the sale of the goods or services or goods and

services which are the subject of the franchise, or.

(b) master franchisees generate their revenue predominantly from the continuing provision of services to
sub-franchisees as well as from the sale of sub-franchises.
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cong nghé mdt cach thuan tiy, ma hoat
dong nay s€ c6 nhitng dac trung riéng. Su
khién cudng cia phap luat thuc dinh da
din dén nhitng bét hop 1y giira quy dinh
ciia phap luat so véi thuc té va hoat dong
nhuong quyén thuong mai, vi viy khong
thé ap dung céc quy dinh vé chuyén giao
cong nghé d6i véi hoat dong nhuong
quyén thuong mai.

Cung v&i su phét trién cia thuc tién
kinh té trong diéu kién hoi nhap néi chung
va sy phat trién manh mé cua hoat dong
nhuong quyén thuong mai néi riéng, doi
hoi phap luat phai c6 mét cai nhin tong
quat, 1o rang d6i véi hoat dong nhuogng
quyén thuong mai. Trudc yéu ciu d6 thi
hoat dong nhugng quyén thuong mai dugce
luét hoa trong Luat Thuong mai 2005.

Ludt Thuong mai 2005 quy dinh vé
nhuong quyén thuong mai trong 8 diéu, tir
Piéu 284 dén Didu 291, cac quy dinh nay
dé cép dén cac vén d&: Pinh nghia nhuong
quyén thuong mai, quyén va nghia vy ciia
bén nhuong quyén va bén nhan quyén;
nhuong quyén lai cho bén thi ba, dang ky
nhuong quyén thuong mai.

Tiép d6, ngay 31/3/2006, Chinh
phi dd ban hanh Nghi dinh s6 35/2006/
ND-CP quy dinh chi tiét thi hanh Luét
Thuong mai 2005 vé hoat dong nhugng
quyén thwong mai. Nghi dinh nay c6 28
didu quy dinh kha nhiéu vin d& vé diéu
kién hoat déng nhwong quyén thuong
mai nhu: Cung cp thong tin; hop dong
nhuong quyén thuong mai; ding ky hoat
dong nhuong quyén thwong mai; xir 1y vi
pham phép luét trong hoat dong nhuorng
quyén thuong mai.

Ngoai ra hoat dong nhuong quyén
thuong mai con chiu sy diéu chinh cta
Bo ludt Dan sy 2005, Luat S¢ hiru tri tué
2005, Luét Canh tranh 2004, Luat Chuyén
giao cong ngh¢ 2006...

Nhu vay, mot khung phép ly cho
hoat dong nhugng quyén thuong mai tai
Viét Nam d3 hinh thanh va buéc dau phat
huy hiéu qua. Do 1a co s& phap 1y chinh
thirc, danh déu s thira nhan cua Nha nude
vé mdt phuong thirc kinh doanh méi: Kinh
doanh theo phuong thirc nhugng quyén.
bay la mot két qua hét sirc quan trong,
tao co s cho viéc ap dung cac quy dinh
nhuwong quyén thuong mai vao thuc tién
hoat dong & Viét Nam, biéu hién 1a trén
thi truong Viét Nam xuat hién ngay cang
nhiéu cac thuong hidu néi tiéng thong qua
hoat dong nhLm'ng quyén thuong mai nhu:
Cac hé thdng nhugng quyén kinh doanh
toan cau Kentucky Fired Chicken (KFC),
Burger Khan, Five Star Chicken, Carvel,
7-eleven.... Trong d6, KFC 1a hang nudc
ngoai duo¢ danh gi 1 thanh cong nhat véi
san pham ga ran tai TP. HO Chi Minh. Cac
hang ndi tiéng khac nhu Dunkin Donuts,
Mc Donald’s, Lotteria ciing da goép mat
tai thi truong Viét Nam. Theo the’:"mg
ké ciia B6 Cong Thuong, tinh dén nay c6
tdi 67 thuong hiéu nudc ngoai nhugng
quyén tai Viét Nam’[6]. Khong chi ¢6 cac
hé théng nhuong quyén thuong mai ndi
tiéng nudc ngoai phat trién tai Viét Nam,
ma con c6 cac hé théng nhuong quyén
mang thuong mai Viét ciing c6 budc phat
trién vuot bac nhu: Trung Nguyén, Phé 24,
Kinh D, Foci, Ninomax, T&T, Thé gidi
di dong, Hoa huéng duong... Theo thong
ké cua S& Cong Thuong TP.H6 Chi Minh,
tinh dén cudi nam 2011 da c6 16 hé thng
nhuong quyén thuong mai ding ky tai S¢
Céng Thuong TP.HS Chi Minh.

Tir su phén tich néu trén co thé thiy
su dléu chinh tuong dbi phu hop trong
mot s6 quy dinh cta phap luat vé nhugng
quyén thuong mai véi thuc tién hoat dong
kinh doanh & Viét Nam va phép luét quoc
té da thuc ddy su phat trién hoat dong

Xem thém website cia B¢ Céng Thuong: http://www.moit.gov.vn/web/guest/home, chon muc Théng ké sé vdo trang web

huip://titm.vecita.gov.vn/Default.aspx?itemid=67.
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nhuong quyén thuong mai tai Viét Nam.
Tuy nhién, dimg trirGe tde d6 phat trién cia
hoat déng nhurgng quyén thuong mai hién
nay da lam cho viéc diéu chinh hoat dong
nhuong quyén thwong mai ngay cang try
nén khé khan, ma nguyén nhén trudc hét
1a sy han ché, bit cap cua phép lut diéu
chinh NQTM, gay nén nhiing tré ngai, kho
khan, vueéng mic cho cdc co quan quan
Iy ciing nhir cac chu thé tham gia NQTM
trong viéc nghién ctru va dp dung cac quy
dinh nay trong thuc tién.

Do gi¢i han nghién ciru cta bai viét,
chung t6i khong di sdau phén tich cac han
ché, bt cip cia phap luit vé nhuong
quyén thuong mai néi chung, ma chi chi
ra su bat cap trong viéc dinh nghia vé
nhuong quyén thuong mai — mét trong
nhitng nguyén nhan lam cho céc bén dang
hoat dong NQTM lung ting va c6 nhiéu
céch hiéu khac nhau vé hoat dong nay.

Thir nhat, vé dinh nghia NOTM tai
Diéu 284 cua Ludt T) hwong mai nam 2005:

Diéu 284 Luat Thirong mai nam 2005
d3 dua ra dinh nghia: “Nhuong quyén
thuong mai la hoat dong thuong mai, theo
d6 bén nhuong quyén cho phép va yéu cau
bén nhdn quyén ty minh tién hanh viéc
mua ban hang hoa, cung trng dich vu theo
cac diéu kién sau day:

* Viéc mua ban hang hoa, cung Ung
dich vu duoc tién hanh theo cach
thic td chirc kinh doanh do bén
nhwong quyén quy dinh va duge gin
v6i nhéan hiéu hang hoa, tén thuong
mai, bi quyét kinh doanh, khéu hiéu
kinh doanh, biéu tugng kinh doanh,
quang céo cta bén nhuong quyén;

« Bén nhuong quyén c6 quyén kiém
soat va trg giup cho bén nhén quyén
trong viéc diéu hanh cong viéc kinh
doanh.

C6 thé thdy, dinh nghia nhuong quyén
thuong mai tai Diéu 284, vé co ban da phu
hop véi thong 1€ cac nude. Tuy nhién, cac

quy dinh nay chua thé hién r6 ban chit cla
hoat dong NQTM [7], cu thé nhur sau:
¢ Chua thé hién dugc cac dic trung cta
quan hé NQTM ciing nhu sy khéc
biét rd rang voi hoat dong chuyén
quyén sir dung doi tugng sé hiru cong
nghiép va chuyén giao céng nghé
& chd: Chua dé cap ro dén tinh doc
lap v& mat phap 1y va kinh doanh
cia cidc bén trong quan hé NQTM;
chua thé hién hét cac noi dung ciia
quyén thwong mai; chua lam 13 tinh
két hop trong mot thé thong nhat cia
cac quyén dbi voi ddu hiéu nhan biét
thuong nhan ciu thanh nén quyén
throng mai; chua dé cip dén tinh
ddng bd va tinh hé thong clia cac clra
hang trong hé théng nhugng quyén- 1
mét-dic diém co ban nhit cia NQTM.
» Céch quy dinh nhu trén c6 thé duge
hiéu ring cdc cac ddu hiéu nhan biét
throng nhan cta bén nhugng quyén
nhu nhén hi¢u hang hda, tén thuong
mai, khdu hiéu kinh doanh... du ¢6
thé tach riéng dé chuyén nhugng, tir
d6 khién NQTM c6 thé dugc hiéu
khong c6 sur khac biét dang ké so véi

hoat dong chuyén quyén sir dung ddi

tuong s& hiru cong nghiép va chuyén

giao cong nghé.

Nhu vay, dé tranh cach hiéu 13m I4n
gira hoat ddng chuyén giao cong nghé va
hoat dong NQTM, cac nha lam luat can
dua ra mjt khai niém hoan chinh hon vé
NQTM, thé hién dugc ban chét cia hoat
dong thuong mai nay, trong do: (i) céc
bén trong quan hé doc l4p voi nhau vé mat
phap 1y, tai chinh va kinh doanh; (i) déi
tuong cia NQTM la mot tédp hop tai san
thuong mai vo hinh thudc quyén so hitu
clia bén nhugng quyén, durge goi la quyén
thuong mai; (iii) co sy d(‘”mg b, théng nhat
vé mat hinh thic biéu hién déi véi cach
thire tién hanh hoat doéng thuong mai cia
hé théng NQTM.
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Thit hai, cdc vin ban phdp lugt diéu
chinh hoat dopng NQTM, c6 sw mdu thudn
va thiéu nhét quan:

Tinh dén hién nay, cac van ban phap
luit diéu chinh hoat dong nhuorng quyén
thwong mai & Viét Nam chua nhiéu, méi
chi tinh trén dau ngoén tay nhung cac quy
dinh lai khong thong nhat va con chong
chéo, chi riéng khai niém vé NQTM ciing
chiu su di€u chinh ctia 2 van ban phép luét
1a luat chuyeén giao cong nghé 2006 va luat
thuong mai 2005. Theo quy dinh tai Diéu
12 cta Luat chuyén giao cong nghé 2006
thi viéc chuyén giao cong nghé duogc thuc
hién thong qua céc hinh thirc sau:

- Hop dong chuyén giao céng nghé
dgc lap
- Phan chuyén giao cong nghé trong
du 4n hodc hgp dong sau day:
e Du é4n dau tu
e Hop déng NQTM
e Hop dong chuyén giao quyén
s& hiru cong nghiép
e Hop ddng mua bén may mdc,
thiét bi kém theo

- Cac hinh thioc khac theo quy dinh
phap luat
Nhu vay, theo Luét chuyén giao cong
nghé 2006 thi nhugng quyén thuong mai
1a mét loai chuyén giao cong nghé va nim
dudi sy quan ly cia Bo Khoa hoc cong
nghé. Tuy nhién Luét Thuong mai 2005 lai
xac dinh NQTM la mot hoat dong thuong
mai va chiu su quan ly ciia B thuong mai.
Nhu vidy, NQTM duong nhu dang bi ket
gifta hai co quan quan 1y nha nudc 13 Bo
thuong mai va B§ khoa hoc cong nghé ma
mdi Bo c¢6 mot dinh nghia va quy dinh
khac nhau. Néu xac dinh nhuong quyén
thuong mai thudc su diéu chinh cta luit
thuong mai thi céc thuong nhén tién hanh
nhuong quyén sé& ding ki theo quy dinh

luat thwong mai (d6i véi hoat déng nhuong -

quyén thuong mai trong nudc, thuong
nhan s€ dang ki vdi s& thuong mai noi
thuong nhan du kién nhwong quyén ding
ki hodc noi dit tru s& chinh; dbi véi hoat
dong NQTM tir Viét Nam ra nudc ngoai
va ngugc lai thi dang ki v6i B Thuong
mai, nhung néu xac dinh NQTM thudc sur
diéu chinh ciia lut chuyén giao cong nghé
thi cac doanh nghiép s& dang ki véi cuc
sO hiru tri tué va B Khoa hoc cong nghé.
Nhu vay dit cac doanh nghiép vao thé bi
ket gifra viéc dang ki véi bd thuong mai va
B6 Khoa hoc coéng nghé, mic dii cho dén
nay trén thuc té chwra c6 doanh nghiép nao
vuéng vao van dé nay nhung cling lam céac
doanh nghiép dé chirng, e ngai trong viéc
tién hanh kinh doanh NQTM.

Truéc thuc trang nay, cac nha lam
ludt can sira d6i cic quy dinh phép lut,
nén xac dinh cu thé NQTM chi thudc su
diéu chinh cua luit thuong mai va do
B6 Thuong mai quan li, v4i hoat dong
chuyén giao cong nghé thuc hién thong
qua hinh thirc hgp ddng nhuong quyén
phai tudn theo quy dinh cua ludt thuong
mai va cdc vin ban huéng dan luat. Cé
nhu vdy B6 Thuong mai (nay 1a B Cong
thuong) véi tu cach 1a co quan quan 1i cao
nhat vé cac hoat dong thwong mai méi c6
thé quan 1i hoat dong nhuong quyén mot
cach hiéu qua.

3. PAC TRUNG CUA HOAT PONG
NHUOQONG QUYEN THUONG MAI

Nhu phén tich & phan 2 va theo kinh
nghiém thuc té trong qué trinh truc tiép
phét trién hé thdng nhuong quyén thuong
mai cta ca phé Trung Nguyen Viét Huong
va COC, c6 thé thdy rang nhugng quyén
thuong mai 1a hoat dong thuong mai mang
nhitng dic diém, tinh chét téng hop cua
mot s6 loai hoat déng thuong mai khic,
dac biét 1a hoat dong chuyén giao cong
nghé, chuyén quyén st dung dbi tuong s

“hitu cong nghiép va hoat dong phan phdi
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thvong mai. Tuy nhién, nhwong quyén
thuong mai cling mang nhiing dic trung
riéng biét, c6 thé phan biét hoat dong nay
vOi cac hoat dong thuong mai tuong tu:

Thir nhat, chi thé tham gia hoat
dong nhugng quyén thuong mai g6m bén
nhuong quyén va bén nhan quyén 1a cic
phap nhén dc 1ap va hoan toan khéng phu
thuoc véi nhau vé& mat phép 1y cling nhu
tai chinh. Bén nhian quyén mic du kinh
doanh dudi thuong hiéu cia bén nhugng
quyén lai hoan toan chu dong trong viéc
kinh doanh cua minh, viéc c¢6 1ai hay
chiu 16 khéng lién ‘quan truc tiép dén bén
nhuong quyén. Mit khéac cac chi thé hoat
dong nhuong quyén thurong mai déu 1a
nhitng doanh nghiép hoan toan dgc 1ap vé
mdt trach nhiém dbi véi khach hang va cac
dbi tac khéc trong kinh doanh. Pic diém
“ndy la dau hiéu quan trong dé phan biét
quan hé nhugng quyén véi quan hé chi
nhénh. Béi vi, néu nhu trong quan hé chi
nhénh, cho du chi nhanh ciing kinh doanh
dudi cing mét tén thuong mai, cong nghé
cua thuong nhan nhung moi hoat dong
cua chi nhanh khong ddc lap ma phai phu
thudc vao hoat dong va lgi ich cia thuong
nhan. Con trong quan hé nhuong quyén,
bén nhan quyén ciing tién hanh kinh doanh
dudi tén thuong mai, b1 quyét kinh doanh
ctia bén nhugng quyén nhung hoat dong
kinh doanh ctia bén nh4n quyén hoan toan
doc ldp voi hoat dong kinh doanh cuia bén
nhuong quyén, su doc lap nay thé hién &
chd: Bén nhén quyén khai thac hé théng
nhuong quyén thuong mai vi loi ich cia
chinh minh va bén nhén quyén dugc tu do
thuc hién cac hoat dong khic ngoai hop
dong nhwong quyén thuong mai.

Thir hai, déi tuong cua hoat dong
nhugng quyén thuong mai chinh 1a quyén
thuong mai, d6 1a mét thé théng nhét tao
béi rat nhiéu quyén tai san khac nhau nhu
quyén st dung céc ddi tuong ciia quyén
s& hitu cong nghiép (nhan hiéu hang hoa,

tén thuong mai, bi quyét kinh doanh, bi
quyét k¥ thuat...), quyén kinh doanh theo
hé théng van hanh véi phuong thirc quan
Iy, tiép thi, dao tao cuia bén nhugng quyén.
Trong quan hé nhugng quyén thuong mai
ndi dung cbt 161 chinh 1a viéc bén nhugng
quyén cho phép bén nhén quyén sir dung
quyén thuong mai ciia minh trong kinh
doanh [7]. D6 ciing chinh la dac trung dé
phén biét nhugng quyén thwong mai véi
chuyén quyén sir dung ddi tugng sé hitu
cong nghiép hoic chuyén giao cong nghe
Néu nhu trong hoat dong chuyén quyén sir
dung dbi twgng s& hitu cong nghiép cédi ma
cdcbén hudng téi chi la nhan hiéu hang
héa, kiéu déng cong nghiép, sang ché, giai
phap hiru ich nhim x4c dinh hinh thic,
ndi_dung san phém, thi trong hoat dong
nhugng quyén thuong mai muc tiéu ma
bén nhan quyén huéng téi la ndm giir va
van hanh hé théng kinh doanh, trong d6
nhan hiéu hang héa va cac dbi tugng khac
ctia quyén s& hiru cong nghiép chi la mét
bd phan. Tuong tur nhu vay, néu dbi tuong
cta hoat dong chuyén giao cong nghé chi
14 c4c kién thirc tbng hop ctia cong nghé
hoic may méc, thiét bi, dao tao... kém
theo céc kién thirc cong nghé, tirc 1a chu
yéu tap trung vao cong nghé san xuét ra
san pham. Trong khi d6, d6i twrong ciia hoat
dong nhugng quyén thuong mai khong
chi 1a quy trinh san xuat ma 14 t& hop céc
quyén nhu quy trinh quan ly, chinh sach
kinh doanh, tiéu chuin cho viéc thiét ké
ctra hang kinh doanh...

Thir ba, 12 mdi quan hé hd trg mat
thiét gitta bén nhuong quyén va bén nhan
quyén. Bén nhén quyén sir dung nhén hiéu
hang héa, bi quyét kinh doanh cia bén
nhén quyén dé san xut, phan phéi hang
héa va cung tmg dich vu, dong thoi con
nhan dugc sy hd trg vé mit ky thuat, dao
tao ctia bén nhuong quyén trong qua trinh
kinh doanh theo hgp dong nhugng quyén
thwong mai. Chinh vi vy bén nhuogng
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quyén luén c6 quyén kiém soat dbi véi
hoat dong kinh doanh ctia bén nhan quyén
dé dam bao tinh ddng bd cho toan hé thdng
nhuong quyén. Nguoc lai, bén nhan quyén
khi tham gla vao mang ludi kinh doanh
nhlrong quyeén sé& phal tra cho bén nhucrng
quyén céc khoan tién cho viéc sir dung dbi
tugng nhuwong quyén thuong mai dé kinh
doanh ciling nhu cac khoan tién cho cac
cong viéc dao tao, hd trg ma minh nhéan
dugc. Pac diém nay thé hién su khac biét
giita hoat dong nhuong quyén thuong
mai v6i hoat dong chuyén giao cong
nghé, trong nhugng quyén thuong mai
thi viéc hd trg, kiém soét ctia bén nhugng
quyén 12 ndi dung quan trong vi khong
thé thiéu, con trong hoat dong chuyén
giao cong nghé thi vé nguyén tic, sau khi
chuyén giao xong thi bén chuyén quyen s€
khong hd trg thém cho bén nhan quyén va
dong thoi bén chuyén quyén ciing khong
c6 quyén kiém soat hoat dong cia bén
nhan quyén.

Thtr tu, nhuong quyén thuong mai
la s phat trién ddng bd mot thuong hiéu
tao ra su thong nhit mot hinh anh cic cira
hang, dé khach hang vao bét cir co 0, clra
hang nao trong hé thdng ciing déu cam
thiy thoai mai, hai long nhu nhau. Hé
théng nhuong quyén nhu mot gudng may
ma mdi ctra hang, co s& 12 mot mét xich,
dé tao nén chinh thé d6. Su thay ddi cua
mdt mét xich tit yéu lam anh hudng téi
ca hé théng. Pay la diém nhay cam ciia
nhuong quyén thwong mai, béi né cé thé
gip phat trién danh tiéng cta hang hoa,
hé théng nhuong quyén mdt cach nhanh
chéng nhung ciing ¢6 thé 1am cho uy tin
xdy dyng trong mét thoi gian dai cua san
phim, dich vu nhwong quyén dé sup do.
P4y ciing chinh 1a diém khac biét giita
hoat dong nhuong quyén véi chuyén giao
cong nghé. Trong chuycn giao cong nghé
bén nhan quyén c6 quyén tmg dung cong

nghé d6 dé san xuat san pham dudi bat ky

thuong hiéu, kiéu dang, tén thuong mai
nao ho mong muén. Trong do, dbi véi hoat
dong nhuong quyén thuong mai, bén nhén
quyén chi dwgc sir dung quyén thwong
mai ma minh da nhén dé san xuét, cung
Ung hang hoa, dich vu ¢6 cing chit luong,
hinh thirc va dudi tén thuong mai cia bén
nhuong quyén.

4. KET LUAN

Tir su phan tich néu trén, ¢6 thé hiéu
mot cach khai quat vé NQTM nhu sau:

Dudi goc do kinh té, nhugng quyén
thuong mai 1a phuong phép kinh doanh,
theo d6 béa nhugng quyén phat trién hang
héa, dich vu mé rong thi trudng san phém
ctia minh thong qua viéc sir dung tién va
lao dong cua chu thé khac bang cach cap
cho ho (bén nhan quyén) quyén doc quyén
dé kinh doanh san phém, dich vu cuiia minh
trong mot khu vue dia Iy nhat dinh trong
mot thoi gian, dudi nhan hiéu, ké hoach
kinh doanh cta bén nhugng quyén. Hoat
dong nay cé mot sb khac biét so véi viée
cip quyén doc quyén béan san phdm, dich
vu. O ddy, bén nhuong quyén va bén nhan
quyén van duy tri méi quan hé hop téc
chat ch€ trong sudt qua trinh c6 hiéu luc
cua hgp ddng. Viéc hop tac trong hé théng
dwoc thiét 14p nham muc dich huéng ngudi
tiéu dung nhén biét san pham, dich vu cua
bén nhucmg quyén va bén nhén quyén nhu
la mot phan ctia hé théng ma khong glOng
nhu nguoi ban 1€ doc lap. Bang cach nay,
bén nhugng quyén s& mé rong dugc hé
théng kinh doanh ctia minh théng qua chu
thé du tu khéc. V& phia bén nhén quyén,
thong qua viéc kinh doanh duéi hinh thirc
nhugng quyén thuong mai s& han ché
duogc rii ro bai ¢é su trg giap k¥ thuét va
trg gitip vé phuong phép quan 1y cia bén
nhugng quyén.

Duéi goc dd phap ly: Nhuong quyén
thurong mai la mot hoat dong thuong mai
trong d6 bén nhugng quyén chép thuin
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cho bén nhan quyén dugc tién hanh ban
hang héa, cung mg dich vu gén lién véi
cac quyén thuvong mai ciia minh theo mot
hé thong, phuong thirc do bén nhwong
quyén xac dinh trong mot khoang thdi gian
va trong mot pham vi nhét dinh, bén nhan
quyén phai thanh todn cho bén nhugng
quyén mot khoan phi nhugng quyén va
chiu sy quan 1y cling nhu giam sat ctia bén
nhuong quyén trong viéc diéu hanh hoat
dong kinh doanh.

Dé nhuong quyén thuong mai phat
trién tai Viét Nam, hon hao gio hét phap
luat cin hoan thién cac thuat ngir dugc sir
dung trong cac van ban phap luit nhugng
quyén thuong mai nham thé hién ding ban
chét ctia hoat dong nay theo huéng: Phap
lut can quy dinh mét cach don gian héa
nhugng quyén thwong mai, coi d6 13 mot
hoat dong binh thuong trong quan hé kinh
té, chu yéu dua trén su thoa thuin cua cac
bén hon 1a cach tiép can nhuong quyén
nhu 1a mét hoat dong thwong mai. Do vy,
c6 thé khai quat hoat déng nay nhu sau:
“Nhuong quyén thuong mai 1a su thoa
thuan hop ddng giita bén nhuong quyén
va bén nhan quyén, theo d6 bén nhugng
quyén chip thuan cho bén nhén quyén
dugc tién hanh ban hang hoa, cung tng

dich vu gén lién véi cac quyén thuong mai
clia minh theo mot hé thng (nhdn hiéu
hang héa, tén thwong mai, bi quyét kinh
doanh, khau hiéu kinh doanh, biéu tugng
kinh doanh, quang céo....) va phuong thirc
do bén nhugng quyén xac dinh trong mot
khoang thoi gian, trong mdt pham vi nhét
dinh, bén nhin quyén phai thanh toan cho
bén nhwong quyén mot khoan phi nhugng
quyén va chiu sy quan 1y ciing nhu giam
sat ciia bén nhuong quyén trong viéc diéu
hanh hoat dong kinh doanh”.

Viét Nam dugc danh gié 1a thi trudng
tiém ning gé phat trién phuong thire kinh
doanh nhuong quyén, véi thoi gian ton tai
chua lau nhung hoat dong NQTM & Viét
Nam ciing d4 c6 nhitng budc khoi sic va
dang chd-thoi co, co hdi bung nd. Pé tao
diéu kién thuan loi ddy nhanh qué trinh 4y,
Nha nude can phai hoan thién phap luat vé
nhuong quyén thwong mai, dic biét 1a hoan
thién khai niém nhuong quyén thuong mai
thé hién rd ban chét cua hoat dong kinh
doanh nay, ¢é doanh nghiép c6 mét cach
hiéu nhit quan vé hoat dong kinh doanh
nay, tir d6 ap dung diing quy dinh, han ché
rii ro, gop phan nang cao hiéu qua kinh té
ma hoat dong nhwong quyén thuong mai
mang lai.
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