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Gidi phdp von fin dung ngén hdng cho
doanh nghiép viia vé nhé

61 dic thi xudt phat diém cda nén

kinh t& Viét Nam, lai dang trong
qué trinh chuyén d8i sang kinh t& thi
truong, hdéi nhap véi khu vue va quéc té,
trong gin 20 nim qua, s& lugng doanh
nghiép nho va vita ¢ nudec ta tdng rat
nhanh va d6éng gép ridt quan trong viao
tang trudng kinh té&, tao viéc lam cho s&
déng ngudi lao ddéng. Quai trinh ra doi va
phat trién ciia DNNVV (doanh nghiép nhé
va vita) c6 vai trd quan trong hd trg vén
cua cac NHTM (ngan hang thudng mai).
Ciing nhu thich {ng véi chién luge khach
hang, chién lude kinh doanh, cac NHTM
ciing chuyén huéng manh mé sang cho
vay vén khach hang DNNVV.

Tinh d&n hét ndm 2006 (chua c6 con sd
théng ké chinh xéc, nhung theo udc tinh
clia tac gia bai viét), thi trong ca nuée cé
khoang trén 100.000 doanh nghiép nho va
virza dang c6 quan hé vay vén cac NHTM.
Téng du ng cho vay ctia cac NHTM ddi
véi DNNVV hién 1én téi khodng 160.000 -

HOANG XUAN QUE

170.000 ty ddng, tuong duong khoang 10
ty USD. Dién hinh trong linh vuc cho vay
von doanh nghiép nhé va vita 1la Ngén
hang Néng nghiép va Phat trién néng
thén Viét Nam (NHNe). Day la NHTM cé
quy md 18n nhat, chiém khoang 1/3 thi
phdn hoat ddng cha toan nganh ngin
hang. NHNo ciing d&i d¢4u trong cho vay
von DNNVV, chiém khodng 1/2 thi phan
cung itng von cho DNNVV.

Nam 2001 danh gid chiéng dudng 10
nim cho vay hé san xudt, véi nhitng két
qua to 16n vé kinh té x& hoi cling nhu
hoat déng cua NHNo Viét Nam. Tuy
nhién d6 ciing 13 thoi diém cé y nghia
quyét dinh trong viée chuyén d8i c¢d cau
dau tu, da dang d6i tugng khach hang
guan hé, trong d6 dac biét chi trong dén
khach hang la cac DNNVV."

1. Vé két qua cho vay vén doi véi
DNNVYV giai doan 2001 - 2006

BANG 1: K&t qua huy dong vén ciia NHNo giai doan 2001 - 2006.  Don vi: tj VND
Chi tie Nam Nam Nam Nam Nam 30/09
1ien 2001 | 2002 2003 2004 2005 2006
Téng ngudn von 67.385 | 92.848 | 129.858 | 158.629 | 190.657 | 219.652
- Vén huy dong 54.571 | 80.816 | 115668 { 142364 | 175.651 | 211.643
-Vénuy thicddunr | 3.845| 4602| 7487 6010| 6465| 6759
- Vén vay 8969 | 7430 6703 10255| 8.541 1.250
—

Viéc tdng trudng nhanh, viing chic ciia
hoat déng huy déng vén tao diéu kién 4é
NHNo md rong cho vay, thay d6i cd ciu
dau tu, md rong d6i tugng khach hang néi
chung vd DNNVV néi riéng. Trong thoi
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gian 05 ndm tit 2001 dén 20086, téng du ng
tin dung téng trudng 300%, hoat déng cho
thué tai chinh tdng trudng hang trim lan,

Hoang Xuin Qué, TS, Pai hoc Kinh t& quéc din Ha
Néi.



BANG 2: Két qua cho vay vén ciia NHNo giai doan 2001 - 2006

phap vdn tin dung ...

Bon vi: ty VND

Chi tieu Nam 2001 | Nam 2002 | Nam 2003 | Nam 2004 | Nam 2005 | 30/09 2006
|- Tong dung chovay nen |0 630 81357 | 113894 | 142293 | 161.105 | 177.418
frong do: (‘r:‘ll;d“’ DNmhe |5 303 9.193 20.347 35.960 49.088 63.074
“Ty trong/Sdu ng 3830 1,3% 17.86% | 2527% | 3046% | 35.56%

2. Du no cho thué TC

- 2
owavy | e 971 1.726 2.833 3.766 1176
3. No xiu 0.7% 2.3% 1.3% 1,74% 2.3% 281

(Téng du no cho vay chi tinh cho vay nén kinh &, khong tinh cdc khoda ddu tu trén thi trudmg lién NH)

86 liéu cho vay qua cac nam tir 2001 dén
2006 cho thay, ting truong tin dung cua
NHNo ludn ¢ muc binh quéin 25%, day 1a mét
ty 1& kha 16n so véi cac NHTM khac. Nho vay
da gbép phan dap ting nhu cdu vén ngay cang
ting ctia nén kinh t& dac biét 14 khu vuc néng
nghiép, néng thén, DNNVV.

Co cdu dau tu vén cho cac thanh phin
kinh té€ thay déi nhanh qua cac nam. Dic biét
la su chuyén huéng dau tu cho khach hang
DNNVV ting ca vé quy md va ty trong. Nam
2001 du ng cho vay DNNVV chi dat 2,3 ngan
ty dong, chiém 3,83% tong du ng. Sau 5 nidm
dén ngay 30-09-2006 du ng cho vay DNNVV
da dat 63,1 ngan ty déng, chiém 35,6% tong
du ng. toc do tang binh quin 110%/mam.

Hoat ddng cho thué tai chinh ting trudng
nhanh chéng, @61 tugng khach hang hau hét
14 cac DNNVV, d3 md ra mdt hudng di tich

cuc trong dau tu von cho cac DNNVV,

86 lugng khach hang la DNNVV phat
trién nhanh: nam 2001 ¢6 gin 5.000 doanh
nghiép c6 quan hé vay vén NHNo, dén ngay
30-09-2006 ¢6 20.065 DNNVYV hién dang vay
von, 1.916 doanh nghiép thué tai chinh,
173.932 hé dang ky kinh doanh dang vay vén
tal cac chi nhdnh NHNo.

Co cAu du ng cho vay da dang, ty trong cho
vay trung dai han dat trén 33% la mét xu
huéng tich cyc. Cho vay ngoal té cing ting
trudng kha, trong dé6 mét phan 1a cac khoan
cho vay du an uy thac dau tu.

Cho vay DNNVV theo nganh kinh € da c6
nhiing thay déi theo hudng ddu tu da dang
cac nganh, nghé. Tuy vay dau tu cho cac
nganh c6 thé manh nhu ché bién bao quan
néng, lam san, thuy san con chiém ty 1é
khiém ton.

BANG 3: K&t qua phan loai du nd cho vay DNNVV cia NHN, theo nganh kinh t&
dén ngay 30-09-2006

Bon vi: ty VND

TT Nganh kinh ¢ Tong du ng Trong d6

DNNVV Ngdn han | Trung, dai han Noi té Ngoai té

1 2 3 3 5 6 7
1 | Nonglam nghiép 3786 2.805 o981 ~3.569 217
2 | Thuy sin 1.588 1144 444 1.384 204
3 | Cong nghiep, xay dung | 21.009 11161 9.878 19.005 |  2.009
4 | Thuong mai, dichva | 27261 20378 | 6.524 - 25.262 2.000
5 | Nginhkhie 9.430 5.780 3649 1 8037 | 40
“Tong cong . 63.074 41.628 21.446 58.157 4917
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Gidl phép von tin dyng ...

« Ddnh gid nhitng két qua dat dugc trong
qud trinh chuyén hudng sang cho vay vén cdc
DNNVV ciia h# théng NHTM Viét Nam:

- Cac NHTM va chi nhanh NHTM trong
toan qudc da nhan thdy tdm quan trong clia
khach hang DNNVV d6i v6i nén kinh t€ néi
chung, hoat doéng kinh doanh cua NHNo
Viét Nam néi riéng. Vi vay da tap trung tiép
can, diu tu vén, cung cdp dich vu cho cac
DNNVV ngay mét nhiéu hon, thé hién qua
téc 4o tang trudng rit 16n hang nim. Hinh
thanh céac chi nhanh chuyén cho vay
DNNVV, nhu trén dia ban Ha N6i ¢6 chi
nhanh NHNo Quang An: 100% du nd cho
vay la DNNVV, chi nhanh Hoang Mai: 96%,
chi nhanh Dong Anh: 70%...Bén canh db ¢6
nhiéu chi nhianh NHNo dat du ng cho vay
DNNVV dat trén 2.000 ty VND, nhu chi
nhanh Ha Tay: 2.421 ty, chi nhanh Mac Thj
Budi: 2.146 ty déng va chi nhanh Chg lén:
2.064 ty déng (déu thugc TP.H5 Chi Minh).
Cac chi nhanh NHNo khac nhu Ha Nbéi, Da
Néng, Binh Duong, Sai Gon... déu dat du ng
cho vay DNNVV trén 1.000 ty VND,

- Cac NHTM c¢6 sy chuyén bién cin ban
vé nhan thic d6i véi khach hang DNNVV tit
quan diém d4u tu dén viéc can d6i ngudn
von, Truée nam 2001, NHNo chi tap trung
vén cho vay hd nong déan, mot 86 doanh
nghiép nha nude, chua thuc hién cho vay
doanh nghiép ngoai quéc doanh, Nhung sau
5 nim dén ngay 30-09-2006, du ng cho vay
DNNVV di dat 63,1 ngan ty déng, chiém
35,6% t6ng du ng. Bén canh d6 con cb 4
ngan ty déng du ng cho thué tai chinh véi
trén 22 ngin khiach hang DNNVV. Cac
NHTM khéc cling chuyén huéng manh mé
sang cho vay von DNNVV tif nim 2001 va
dat téc d6 tang trudng von cho vay céc
doanh nghiép nay 30 - 40%/ném.

- Ty 1& ng xdu ctd cac NHTM cho vay vén
DNNVYV ludn thidp hon miic gidi han chung.
Mitc cao nhit thdi diém ngay 30-06-2006
cua NHNo la 2,81%, mitc thip nhédt nim
2001 14 .0,7%, mic trin quy dinh hang nim
cia NHNo khong qua 5%. Ty 1& ng x&u thap
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c6 ¥ nghia rdt quan trong; diéu nay cling co
quan diém, dinh hudng ddu tu cho DNNVV
chia che NHTM Viét Nam.

- Cac NHTM khép kin trong ddu tu von
cho cac DNNVV tit khdu thu mua, ché bién
néng lam thuy hai sdn dén xuit khau. Day
1a giai phap d4u tu rit quan trong, gitp cho
cac NHTM va DNNVV cha déng trong dau
tu, kiém soat, ting tinh hiéu qua cho hoat
ddng d4u tu. Tinh dén ngay 30-06-20086, d6i
v6i riéng NHNo d3 ¢6 1.931 DNVV vay vén
xufit nhap khéu vdi s6 du ng 9.393 ty VND.

- X4y dung long tin, tao ra méi quan hé
gin bo giita DNNVV véi cac NHTM trong
quan hé vay vén va dich vu. Hiu hét cac
DNNVV mé quan hé vay vbn tai cac chi
nhinh NHTM déu gén b6 l4u dai trong qua
trinh hoat d6ng kinh doanh. Dén nay riéng
tai cAc chi nhanh NHNo ¢6 9.492 DNNVV
véi du ng 5.102 ty VND-la nhitng khach
hang ma NHNo cho vay tit khi con 1a khach
hang ci nhan, ho diang ky kinh doanh, dén
nay da phat trién thanh cac doanh nghiép c6
quy mé vita.

- M6 rong hgp tic quéc t&, thuc hién tat
cac cam két uy thac d¢4u tu, tao ngudn vén
6n dinh ddu tu cho DNNVV. Hién NHNo
dsng thuc I:uén chc dit 4n uy thac cia WB,
ADB, AFD,... véi du ng cho vay DNNVV
nganh nghé néng thén trén 500 ty VND, 5,5
triéu EUR. '

- M6i truong phat trién dich vu: md réng
dau tu cho DNNVV dbng nghia vdi viée md
rong hoat déng dich wvu. Khach hang
DNNVV khéng chi la khach hang vay vén
don thuidn nhu hd néng dén, ma cing véi
vay von la ciac hoat dong thanh toan trong
nudc, qudc t&, bao lanh, chi tra tién ludng,

tu vén. Day 12 hudéng di rdt quan trong
trong thyc hién myec tiéu chlé'n hmc vé dich
vu cua NHNo.

« M6t s6'vén dé con tén tai:

- Mgt s8 chi nhanh NHTM tinh, thanh
phé8 con thu ddong trong ti€p cén, ndm bit,
phén tich hoat ddng cia DNNVV nén chua
c6 giai phap cy. thé va hiéu qua vé md réng
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Giai phap von tin dung ...

quan hé véi khach hang DNNVV. Cé chi
nhanh con néng vé tu duy c@, chi cho vay
khach hang truyén théng.

- Chinh sach khach hang chua rd, chua
sat, thé hién trong quy dinh vé x&p loai
khach hang, quy dinh vé cho vay, lai suat,
déu chua cé cac quy dinh cu thé theo tiing
phan khuc thi trudng ma chi ¢6 mét quy dinh
duy nh&t cho moi d61 tugng khach hang.

- 8an phém ca géi cho DNNVV con don
diéu, han ché trong mot s& san phadm cho
vay, dich vu truyén théng, bén canh d6 hé
théng céng nghé chua dap tng yéu cau cia
thi trudng nén chua cho phép tao ra san
phdm méi, hién dai, phu hgp véi tinh da
dang cia khach hang DNNVV.

- M6 hinh quan ly tU ¢tru sg chinh cua
NHTM Viét Nam dén chi nhanh NHTM
tinh, thanh ph8 48 véi linh vue, khach
hang DNNVV méi hinh thanh;hiéu qua chi
dao chua cao. Trinh d9 can bd con han ché
trudc nhilng véu cAu mdi vé Maketing,
phén tich thi truong, danh gia hiéu qua dy
an, vi vay viéc tiép can, md rong quan hé
cho vay DNNVV gip khé khan.

- 86 lugng khach hang DNNVV quan hé
vay von va thué tai chinh tai NHTM tang
nhanh song méi chi chiém trén 10% téng s&
DNNVV,

« Cdc gidi phdp dd trién khai cho vay vén

DNNVYV thoi gian qua:

- Thay d6i quan diém va nhén thic vé
cho vay vén DNNVV: véi viée ban hanh
quyét dinh 72/QD-HDQT-TD ngay 31-03-
2002, co ché, chinh sach cho vay da c6
nhiing thay d6i cin ban vé quyén ty chu
cho vay cia NHTM, d6i tugng cho vay,
nguyén tic, diéu kién vay vén..., déu thé
hién su binh ding giita cac d8i tugng khach
hang. Bam sat cac dinh hudng cua Dang,
Chinh pht trong viée phat trién DNNVV.

- Tao sy ddng bd vé cd ché cho vay
DNNVV toan hé théng NHTM trong toan
qude, nhu: quyét dinh 100/QD-HDQT-
KHTH vé viéc phan cdp miic phan quyét;
quyét dinh 165/QD-HDQT vé phéan loai ng
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trich lap du phong; quyét dinh 300/QD-
HDQT-TD vé bao dam tién vay v.v.. M¢
rong dién cho vay khéng phai thé chip, cho
vay thé& ch&p bing tai sdn hinh thanh trong
tudng lai... da tao ra mét hanh lang phap ly
ddng b, tao diéu kién dé cac chi nhanh mé
rong cho vay dén khach hang néi chung,
DNNVV néi riéng.

- Phat trién nghiép vu cho thué tai
chinh: v6i viée thanh lap cac Céng ty cho
thué tai chinh thuéc cac NHTM, vdi mang
ludi chi nhanh cua cac e¢fng ty nay md réng
dén nhiéu tinh, thanh pho, da tao diéu kién
dé cac DNNVV tiép can vén thuan loi, khic
phuc cac vudng méc vé thi tuc cho vay.

- Phat trién ¢éng nghé ngin hang hién
dai va tién ich: budc tié€n dai cua cie NHTM
trong 5 ndm qua la su thay th& hoan toan
cong nghé thanh toan lién ngadn hang lac
hau sang céng nghé thanh toan dién ti, véi
hiu hét cac khoan thanh toan déu duge xu
ly trong ngay lam viéc. Diéu nay tao ra
nhiéu san phim uy tin, va 14 co sé phuc vu
tot nhit khach hang 14 cac doanh nghiép.

Vé phdt trién thi truong:

- Vi viée ting nhanh vé mang ludi db
thi, ngudn vén ting manh, cac dich vu phat
trién, cho vay va cung cip dich vu khach
hang DNNVV ting trudng nhanh chéng.

- Phat trién va cung c¢8 mang ludi chi
nhanh tai dia ban néng thén, d&n nay co
khoang 3.000 chi nhanh va diém giao dich
cia caic NHTM tao lgi thé tiép can cac
doanh nghiép nho, siéu nhdé tai céc lang
nghé truyén théng, co sé ché bién san phdm
ndng, lam nghiép.

- Nang cao chat lugng cac hoat déng doi
ngoai, md réng cidc quan hé dai ly, thanh
toan qudc t&, thanh toan bién mau & cac
tinh bién gidi phia Béc vdi Trung Qudc va
phia Tay Nam vé6i Campuchia; ti€p nhan
cac du 4n uy thac diu tu c6 hidu qua, via
tang ngudn vén cho vay, vira tao ra cac san
phidm dich vu c6 chat lugng phuc vu céc
DNNVV, nhit 1a cac doanh nghig¢p xuét,
nhép khiu.
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Giaf phap von tin dung ...

« Mot s6 diém viedng mdc:

- Mét s6 co ché chinh sach cia Nha nuée
trién khai cham, thiéu ddng bo: chinh sach
dat dai, mit bing san xuidt cta doanh
nghiép, ch& 46 thué, ch& dd ké toan, tai chinh
v.v... Dac biét 1a quyét dinh 193/2001/QD-
TTg ngay 20-12-2001 cua Thu tuéng Chinh
pht vé viée thanh lap, t6 chic hoat dong cia
Quy bao lanh tin dung nhu l& mét citu cdnh
trong quan hé vay vén gitia ngin hang va
DNNVYV, da ban hanh 5 ndm nhung két qua
trién khai gdn nhu bing khéng. DNNVV
van khé khan khi ti€p cAn ngudn vén ngan
hang, con phia ngin hang van khé khian
trong viéc tim dy an hiéu qua.

- Cac quy ché, chinh sach cia NHTM hién
hanh déu 4ap dung chung cho cic d6i tugng
khach hang, . khéng phan khiic theo thi
trudng doanh nghiép 16n, DNNVV, ca nhan.
Do @6 khi thyec thi gidp khé khan, nhat 1a viée
x8p loai khach hang, cac chi s6 tai chinh chi
pht hgp véi doanh nghiép 16n doanh nghiép
nha nudce, khi 4p dung véit DNNVV thi khéng
du diéu kién, khéng chinh xac.

- Hé théng théng tin khach hang chua
dat yéu cdu, cac thong tin tit Trung tAm
thong tin tin dung cla ngin hang Nha nudc
khéng day &0, thidu chinh xac. Théng tin
ndi bd trong hé théng NHTM hién chua dap
ung. Vi vay, viéc xem xét thuc trang hoat
ddng kinh doanh gap nhiéu khé khan, nhat
14 viéc danh gia khach hang quan hé.

- Nhitng han ch& mang tinh chl quan ctia
cic DNNVV 1a nguyén nhin ctia nhiing
vuéng mic trong qua trinh ti€p can tin
dung: vén thue luén dat thap hon nhiéu so
véi von ding ky; thiéu minh bach trong hé
sd s6 sach; khéng rd rang trong quan hé tai
san gifia chi doanh nghiép va doanh
nghiép; thiéu chuyén nghiép trong xay dung
dy an; xuit hién nhiéu doanh nghiép kinh
doanh chup giat, lita dao... Piéu nay lam

~nan chi cac nha d4u tu vén,

Hiéu qua doi véi cde NHTM Viét Nam:
Néng cao trinh dé, kién thiic phap luat, thi
trudng, phéan tich dy an, ddu tu mao hiém,
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san phdm tron géi..., cac kién thic méi vé
lién k&t kinh t&€, kién thic vé hdi nhap va
litn két qubc té... cho déi ngii can bd
NHTM.

Hiéu qud vé kinh t& - xd hoi:

- Déng gép véo thuc hién cdc muc tiéu
kinh t6: dau tu vén cho DNNVV, gép phan
thuc hién muc tiéu ting trudng kinh t&€ cua
Dang, Nha nuéc, thuc hién thanh céng chi
trudng phét trién DNNVV clia Chinh phi.

- Ning cao ndng luc kinh doanh cua
DNNVV: vén dau tu tin dung di gitp cac
DNNVV phat trién san xu#t, d6i mdi cong
nghé, may moc thiét bi, nang cao chat lugng,
mau mé sin pham hang héa, ting cudng
niang luc canh tranh trong qua trinh phat
tri€n va héi nhap kinh t&.

- Déng gép vao su phdt trién va én dinh
x@ hoi: su phat trién cta DNNVV tao ra
nhiéu viée lam cho nguoil lao déng, nhit l1a
céc lao dong tai ché, chua dudge dao tao; tao
thu nhap, thic diy tiéu dung, kich thich su
phat trién ciia thi trudng, nhat 13 thi trudng
ndéng nghiép, ndéng thén; phat trién xa hoi
lanh manh, cdn bing.

2. Muc tiéu k& hoach dau tu tin dung
cuia NHTM dé6i véi DNNVV giai
doan 2007 - 2010

Thai co phdt trién:

- Luat Doanh nghiép va Luat Dau tu ¢é
hiéu lye thi hanh tt ngay 01-07-2006 la
nhiing ¢o s6 phap 1y quan trong phat trién
doanh nghiép, mét budc tién dai, chd dya
vitng chéc cho doanh nghiép va nha dau tu,
thyc hién muc tiéu céng nghiép héa, hién
dai hda etia Dang, Chinh phu.

- Quyét dinh 236/2006/QD-TTg vé viéc
phé duyét ké hoach phat trién DNNVV 5
nam 2006 - 2010 13 mét budc cu thé héa
chinh sach, tao thuan lgi ddy nhanh tée do
phat trién ca v& quy mé va chit lugng. Muc
tiéu tiw ndm 2006 - 2010 s6° DNNVV thanh
lép madr khodng 320.000 doanh nghiép, ndng
tong s6' DNNVV lén trén 500.000, ty lé tham
gia xudt khdu dat tit 3% - 6% trong tong sé

Nghién cuu Kinh té s¢ 346 - Thang 3/2007



Glai phap von tin dung ...

DNNVV, gidai quyét viéc lam mdi cho khodng
2,7 tridu lao déng. .

- Viét Nam chinh thic trd thanh thanh
vién WTO, md ra cd hoi cho phat trién kinh
té&, hoi nhap siu roéng vao nén kinh t& thé
gidi. Didu nay sé& thdc day ti€n trinh cai
cach trong nudc, dic biét cac tha tuc hanh
chinh, bai bd cac thu tuc gidy td khong cdn
thiét, rit ngin thoi gian thanh lap doanh
nghiép va tham gia thi truong, dua nhanh
hang héa dich vu vao kinh doanh.

Viéc xudt hién, hinh thanh cac tap doan
kinh t&, tap doan da quéc gia sé tao ra cd
hdi cho su ra d6i cac DNNVV hoat dong
theo hinh thiic xau chudi, dich vu gia céng,
phén phai...

Cé thé néi giai doan 2007-2010 14 thai ky
"thién thai, dia 161, nhdn hoa" d81 viéc phat
trién DNNVV,

Vai tro cua DNNVV:

- Theo s6 liéu ciia Bé K& hoach va Dau
tu, DNNVV Viét Nam chiém trén 96% sd
doanh nghiép dang ky va hoat dong theo
Luat Doanh nghiép, chi€m 99% téng s8 co
s¢ san xufdt kinh doanh cua ca nudec. Su
phat trién cta cac DNNVV da déng gép
quan trong vdo ting trudng kinh té, tang
thu ngin sach nha nude va dic biét 1a tao
ra cdng 4n viéc lam, ting thu nhip ca
nhén, giam d6i nghéo, gép phan én dinh va
phat trién xa hoi. V& lao déng, ude tinh
DNNVV tao ra khoang 49% viéc lam phi
ndng nghiép, khoang 25% lao dong ca nude.
biéu quan trong hon dé chinh la nhiing luc
lugng lao déng tai chd, it dudc dio tao bai
ban, mdt van dé mang tinh xa hoi rat 14n.

- Bén canh dé sy phat trién DNNVV 1a
mét kénh thu hiit nguén luc to 1én cla xa
hoi vao phat trién kinh t&, tan dung va tiét
kiém to1 da cac ngudn ldc vé vén, lao dong,
tai nguyén, dit dai, cho ddu tu phat trién.
Vi mé hinh phu hgp, DNNVV &3 gép phan
tich tu von, tao ra cd hdi hinh thanh nhing
doanh nghiép 1én trong tuong lai.

Co héi va su can thiét doi vdi cde NHTM:

- Sut phat trién manh mé ctia cac DNNVV
la co hdi 16n dé cac NHTM md réng dau tu,
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phét trién dich vu ngin hang, bdi hé théng
mang luéi réng khip, ddi ngi nhan vién déng
dao, chi phf hoat déng thap va c6 nhiéu cd hai
tip can véi cac ngudn luc tit bén ngoat.

Gial doan 2007-2010, cac yéu td khach
quan eé ¥ nghia thiic ddy qua trinh co céu
va chuyén hudng dau tu vao cac DNNVV:

Thit nhét, vise hinh thanh NHPT (Ngan
hang Phat trién), NHCSXH (Ngan hang
Chinh sach xa héi) va viéc thuc hién nghi
quyét cha Chinh pht ban giao dia ban ving
2, 3 cho cac t8 chiic trén vé cho vay uu dai lai
sudlt, lam tang kha n#ng tai chinh va giam
chi phi cia cAic NHTM. Tinh chit thuong mai
thuin tuy ciing s& thic diay nhanh viée md
rong quan hé véi cic DNNVV.

Thiz hai, héi nhap thanh céng cin mot
su chuyén bién vé chat, trong dé sy thay
ddi vé co cdu thu nhap déng vai trdo quan
trong. Muc tiéu chién luge clia nhiéu
NHTM 13 dén 2010 ty 1& thu ngoai lai
chi€m tt 35% - 40% téng thu nhap, ma
phéan 16n s§ d6 1a thu tt hoat ddng dich vu.
Viée md réng quan hé véi DNNVV viia tao
cd hoi diu tu via tao ra thi trudng dich vu
da dang, giam chi phi kinh doanh trén mét
don vi thu nhép.

Thit ba, duong 161 cong nghiép héa, hién
dai héa caa Dang, Chinh phu phan dau dua
nudc ta thanh mot nude cong nghiép sé thic
ddy nhanh viéc chuyén déi trong néng
nghiép, néng thén. Théng qua tich tu va tap
trung cac ho ca nhan sé dan duge thay thé
bdi nhitng ¢d s6 san xudt tidp trung, cac
DNNVV.

Thiz tu, su canh tranh gilta cac NHTM
ciing sé thace ddy viéc md rong thi phén, da
dang thi truong dau tu, dich vy, da dang
guan hé khach hang nham han ché rii ro,
tdng cudng quang ba thusng hiéu.

Thit nam, ap dung céng nghé hién da:
trong quan 1y, kinh doanh 1a bat budc va
cAn thiét nhung khéng thé thuc hién mét
cach dan trai ma cin cé sy co cdu lai dia
ban, d6i tugng khach hang phu hgp, bao
dam hiéu qua va tinh thuc thi.
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Muc tiéu, ké hoach dau tu tin dung, cho
thué tai chinh DNNVV giai dogn 2007-
2010:

Muc tiéu tong qudt:

Nhiéu NHTM xac dinh chién luge phai
thuc su trd thanh lyc lugng chi dao va chua
lyc trong vai trd cung cdp tin dung cho cong
nghiép héa, hién dai héa phat trién néng
nghiép ndng thén phu hgp véi chinh sach,
muc tiéu cua Pang, Nha nude, mo rong hoat
déng mét cach vitng chie, an toan, bén viing
vé tai chinh; ap dung céng nghé théng tin
hién dai, cung cdp cac dich vu tién ich,
thuan 1gi, thong thoidng dén moi loai hinh
doanh nghiép....

Muc tiéu cu theé:

Phat trién thuong hiéu va van héa doanh
nghiép ciia mdi mdt NHTM, ting bude dua
NHTM trd thanh "lua chon s6 mét" déi véi
khach hang, DNNVV, trang trai, hgp tac xi
tai cic dia ban néng nghiép, néng thén va la
“ngan hang chip nhan duge" d&¢i véi khach
hang l6n, DNNVV, dan cu c6 thu nhép cao
tai khu vye @6 thi, khu ¢ong nghiép.

- Vé khdch hang:

Cac NHTM uu tién khach hang DNNVV
c6 da diéu kién quan hé tin dung; phat
trién cac san phdm cé kha ning sinh 161,
cac san pham tién ich cao; phin biét céc
san pham cho khach hang 16n/khach hang
DNNVV/khich hang cA nhan; day manh
cho thué tai chinh...

- Mot 56 chi tiu cu thé:

+ Du ng tin dung cho vay DNNVV, chiém
khoang 40%; mic ting du ng cho vay
DNNVYV binh quin 15 - 16% ném.

+ Du ng cho thué tai chinh DNNVV via
tadng binh quén trén 25%/nam.

+ Cung c#p ddy dh cac san phidm dich vu
hign dai cho khach hang DNNVV: tin dung,
bao lanh, bao thanh toan, thau chi, cho thué
tal chinh, gép von, dich vu ngoai té&, thanh
toan trong nudc, qudc té, internet, Banking,
theé, séc, tu van, quan 1y tai san, bio hiém,
dich vu ngén quy...
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3. Mot s6 giai phap md roéng va nang
cao hidu qua cho vay von DNNVV
trong thoi gian téi

3.1. Muc tiéu chién luge nhét quan

dé6i véi DNNVV:

- Xac dinh thi trudng chu dao khach
hang 14 caic DNNVV, kinh t& trang trai,
lang nghé tht céng di diéu kién vay vén.

- Xay dyng va td chiic thyc hién muc tiéu
dau tu cho DNNVV trén cac phuong dién:
nguén vén huy déng, ty lé dau tu cho
DNNVV trén téng du ng toan hé théng va
trén ting dia ban, titng khu vye,

- L trinh phat trién san pham tron géi
phu hgp véi DNNVV theo cac dia ban thanh
phd, khu céng nghiép va viing néng thén.

- Té chtic quan tri rii ro thong qua hoan
thién céac qui trinh nghiép vu, xay dung cac
han mic quan ly, cac bién phap phéan tan
rul ro, bao dam tai san, sy tudn thu va
nhit quan trong thuc hién, cac ché& tai vé
hanh chinh, tai chinh.

3.2. Xay dung mé hinh té chic
chuyén nghiép, chuyén mon sau
phuc vu DNNVV;

- T8 chitc mé hinh hoat déng theo huéng
chuyén mén héa vdéi viée hinh thanh hé
théng tit Ban DNNVYV tai tru so chinh dén
cac phong khach hang DNNVV tai cac chi
nhanh. Theo d6 Ban DNNVV tai tru sd
chinh thuyc hién chic nang dau mé nghién
cdu cic chinh sach, td chice thyce hién cac
qui trinh nghiép vu, k& hoach muc tiéu vé
vén, san phdm cho DNNVV; céc phong
DNNVYV tai chi nhanh 14 cac tram ti€p thi,
cung cdp san phim truc tiép dén khach
hang DNNVV.

- Tap trung dao tao sau kién thic vé
dang ky kinh doanh, quan tri doanh
nghiép, chinh sach hé trg phat trién, phap
luat, dén cac ky ning tiép can, tac nghiép
cho vay, cung cdp san pham dich vy, xit 1y
rii ro, nhdm tao ra mét d6i ngli nhén su
chuyén nghiép, c6 trinh 48 phuc vu
DNNVV.
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- Xay dung mé hinh hach toan khép kin
nhim danh gid kha ning sinh 13i ti hoat
déng huy déng von, cho vay, phat trién dich
vy d61 véi khach hang DNNVV,

- Tai cac dia ban thanh ph8, khu cong
nghiép tap trung, lang nghé, xem xét thi
diém viéc xay dung cac chi nhanh NHTM
chuyén phuc vu khach hang DNNVV, Vua
khai thac thé€ manh vé tinh chuyén nghiép,
vita ¢6 ¢6 s& dé danh gia loi ich toan dién tu
viéc phuc vu khach hang DNNVV.

3.3. Chudn héa vé co ché, chinh sdch,

qui trinh thi tuc cho vay, cung cép

dich vu cho khdach hang DNNVV:

- Chinh sach khach hang dua trén cac
muc tiéu chién luge phai nhat quan, ré rang,
thé hién trong quan diém dau tu, chinh sach
141 suat, phi, phin cdp, phan quyén, bao
dam tai san, xu 1y rii ro d61 véi titng phan
khic thi truong: khach hang lén, khach
hang nho va vita, ca nhéan.

- Chudn héa céc qui trinh, tha tue: qui
trinh dugc thiét ké riéng biét, phit hgp véi
ting nhom khach hang la doanh nghiép va
ca nhan. Bao dam sy théng nhit, don gian,
chiit ché, tié€n tdi chudn theo hé théng quan
ly chit lugng ISO. Tha tue tranh rudgm ra,
gay kho khan, tiéu cuc trong quéa trinh tiép
can cic khoan vay ciia DNNVV nhung phai
bao dam day du cac yéu td phap 1y.

- XU 1y md1 quan hé gifta phén cip va tap
trung quan ly theo hudng: rang bude chit
ché trong qui trinh phan cip phé duyét
khoan vay, bao dam rd trach nhiém vé thoi
gian, xu ly thong tin va trach nhiém phé
duyét. M3 rong, ting cudng phan quyén cé
diéu kién, thay thé phan quyén hién tai (chi
quan tdm tdi han mic phan quyét theo chi
nhanh, khéng quan tdm té1 han mic d61 véi
mét khach hang vay tai nhiéu chi nhanh,
nhém nganh hang quan hé..), tién téi phan
quyén cho trudng ban tai tru sd chinh. Viéc
phén cap phai di kém vdi kiém soat truc tiép
cua try s6 chinh théng qua hé théng TPCAS.

3.4. Xay dung goi san phdm phu hop:

Dic thu hoat déng cia DNNVV 1a tinh da
dang vé nganh nghé kinh doanh va su
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chénh léch lén vé trinh d6 quan ly. Van dé
dat ra 1a dé c6 thé ti€p can va phuc vu ngay
cang nhiéu, tét hon d&i véi nhém khach
hang nay, phai xay dung duge mot géi san
phém da dang, phu hdp: cho vay, thiu chi,
bao thanh toan, cho thué tai chinh, gép vén,
diu tu, bao lanh; cac san phiam dich vu
thanh toan, ngan qui, tu van, bao hiém cling
sé duge chia nho véi nhitng chinh sach phi
dich vu phi hgp.

3.5. Xay dung hé théng chdm diém va
xép hang tin dung pht hop vdi titng
phén khic thi truong gdn véi ing
dung tin hoc, bdo dam tinh céng khai
minh bach, thuc diay doanh nghiép
phdt trién ;

Phén chia hé théng ch&m diém: khach
hang 14 cac doanh nghiép 16n, khach hang
DNNVV, ca nhédn. Trong dé khac véi tinh
chudn héa d6i véi ciac doanh nghiép 16n, hé
théng chdm diém khach hang la DNNVV
cAn linh hoat, don gian, chi trong téi cac
y&u t& vé ban than chu doanh nghiép hon la
cac chi s6 tai chinh.

3.6. Hoan thién hé théng hé trg qudn ly:

- Hé théng théng tin noi b gidp cho viée
quan 1y khach hang quan hé: théng qua hé
thong hién dai hoa IPCAS giai doan 2,
khach hang la doanh nghiép néi chung,
DNNVYV néi riéng sé phai quan ly tap trung
tai tru s¢ chinh tir khau cdp ma, quan ly
thoéng tin, thuc hién phé duyét cac quyét
dinh va giam sat, cung cdp cho cac chi
nhanh trong hé théng.

- Xay dung trén trang web cua NHTM,
muc thong tin riéng vé DNNVV véi day du cac
théng tin vé chinh sach tin dung, cac thu tuc
cho vay, c4c san ph4m dich vy, san pham méi,
san phdm khuyén maéi... nhim rit ngdn qua
trinh tiép can giita DNNVV va NHTM.

3.7. Tang cuong cdc méi quan hé:

- Xay dyng méi lién két véi cac Hiép hoi
DNNVV, cac Hiép hdi lang nghé, Hiép hoi
doanh nghiép tré... ndm bit cac thong tin vé
doanh nghiép nhu tinh hinh san xuit kinh
doanh, nhu cdu vé von, dich vu; déng thoi
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chuyén tai théng tin vé hoat déng cua
NHTM t4i DNNVV, tao ra mé1 lién hé qua
lai thuong xuyén, xdAm nhép 1an nhau gitta
NHTM va DNNVV.

- Théng qua cac hiép héi, NHTM tham
gia cung cdp cac dich vu dao tao dén cac
DNNVV, gitip cho viéc tiép can von claa cac
DNNVV thuén lgi, chi phi thap.

- M3 rong quan hé hop tac véi céc t8 chic
quée té, tranh thil khai thac cac ngudn tai trg
cho DNNVV, tao ra sit da dang cic ngudn von,
d4c biét 1a von trung, dai han ngoai té ddu tu
cho cac du an san xuit hang xuit khau.

- Md rong hop téac, hoc tap kinh nghiém
vé md hinh quan ly tin dung, dau tu cho
DNNVV tai céc té chitc tin dung trong khu
viuc va trén thé giéi, tao ra cac co héi nhan
tai trg vé dao tao, hoc héi kinh nghiém, gép
phan néng cao cac k¥ nang dau tu cho
DNNVV,

3.8. Giai phdp vé nguén vén:

- Phat trién da dang cac san phdm huy
déng vén, két hgp md rong mang ludt véi
nang cao chit luong dich vu, tao ra nguén
von chi phi thap, thoi gian dai dé ddu tu
trung dai han.

- Céan déi ty 1é vén ¢6 dinh hang ndm danh
cho dau tu khach hang DNNVYV, trén co s
chién luge va muc tidu chung hang nam.

3.9. Chinh sdach uu da@i DNNVV:

Xay dung mét s6 chinh sach uu dai cén
thiét do1 véi DNNVV: chinh sach vu dii lai
suét, wu dii vé phi dich vg, quyén mua béan
ngoai té, didu kién vay vén, thé chip... theo
hudng cac khach hang xép loai A, quan hé
vay von thudng xuyén, tra ng tot sé &p dung
lai sudt cho vay uu dai; khach hang kinh
doanh hang xuét khiu sé dude uu tién vay
ngoai té; khach hang md quan hé lan diu sé
duge mién giam phi dich vya.v.v...

« Trong thoi gian trude mat, cic NHTM

cén sdm trién khai mot sé gidi phdp sau

ddy:

Mot la: cac NHTM Viét Nam cén khén
trudng ban hanh qui dinh vé thiu chi. Cac
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DNNVV & duge st dung vugt qua sé du Cé
trén tai khoan tién giti cia minh trong mét
han mic da duge thoa thuan. Pay la mét san
pham méi dé cac DNNVV lua chon, la cd hoi
cho céc doanh nghiép nho, nhu cau vén phat
sinh thuong xuyén. San pham thau chi gitip
cac DNNVV ¢é diéu kién tiép can von NHTM
médt cach nhanh nhit, don gian nhat vé€ thu
tuc.

Hai la: cac NHTM can hoan chinh du
thao qui dinh vé cho vay doanh nghiép theo
du an TPCAS, tach bach cac chiic néng theo
3 céng doan: quan hé khach hang; quan tri
rii ro; quan 1y tin dung. Thuc hién phan cap
gln v&i trach nhiém ca nhan, tap trung tin
dung vé tru sd chinh dbi véi cac khoan vay
16n, cac du 4n dbng tai trg; kiém soat truc
tuyén thong qua hé théng théng tin tap
trung vé doanh nghiép.

Ba la: cac NHTM can chu dong hop tac véi
Hiép hoi DNNVV Viét Nam dé ky két thoa
thuan nguyén tic phdi hgp thong tin vé DN,
d20 tao va gidi thiéu san pham.

Bén la: cac NHTM cén xac dinh chi tiéu vé
vén ddu tu DNNVV 2007-2010: trén cg s6 cac
muc tiéu dinh hudng, xay dung ké hoach chi
tiét vé ngudn vén, du ng cho vay DNNVV nam
2007-2010. Thyc hién giao chi tiéu cho vay
DNNVV trong ké hoach kinh doanh cua chi
nhanh NHTM cac nam 2007-2010.

Ndm la: cic NHTM c¢dn hoan chinh hé
théng théng tin bao cdo: chinh stia hé théng
bao céo théng ké DNNVV giup tru sd chinh
nim bit théng tin kip thséi, chinh xac vé
tinh hinh cho vay, x 1§ ng¢ tai chi nhanh, tu
d6 ¢6 cac bién phap kip thoi thao gd kho
khin, md réng cho vay, han ché rui ro.

4, M6t s6 kién nghi

Sau 5 nam ké ti khi Chinh pht ban hanh
Nghi dinh 90/2001/ND-CP, hoat dong ho trg
DNNVV d3 c6 nhiing bude tién dai, thé hién
qua su ting trudng nhanh chéng vé sé lugng
DNNVV. Diéu nay ciing déng nghia véi viéc
tao ra cd hdi dau tu vén, dich vu cho céc
NHTM,; tuy nhién khoang cich va su thanh
cdng trong viée cho vay DNNVV con rdt han
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ch&. Dé thao gd nhitng khé khin trong quan
hé vay vén NHTM, xin kién nghi:

4.1. Chinh ph#t cdn tiép tuc déi méi

thé ché déi véi DNNVV:

- Ban hanh kip thdi céc vin ban hudng
dan Luat Pau tu nam 2005 (c6 hiéu luc vao
ngay 01-07-2006), hudng din va phd bién
cho cac DNNVV, trong d6 cin cong khai héa
cac uu dai dau tu.

- Cé chinh sach vé dat dai va hé trg mat
bang san xuét, dam bao cd s3 chic chén cho
viéc giao dat, cho thué dat. Péng thoi chinh
stia phap lénh vé dang ky giao dich bao dam
tao didu kién dé cac DNNVV hoan chinh céc
thu tuc thé chap khi vay von ngin hang.

- Nghién ctu stia 481 mét sd qui dinh
trong Nghi dinh 90/2001/ND-CP, nhu xem
xét lai tiéu chi DNNVV, chinh stia qui ché
hoat ddng clia qui bao lanh, bao dam tinh
thuc thi, hidu qua.

- Chinh stta cac qui dinh vé thué, ché 46
ké toan phit hgp véi qui md, trinh d6 quan ly
cha cac DNNVV, gitdp cho viéc ting cudng
céng tac quan ly kinh doanh cua DNNVV,
quan 1y nguén thu vao ngin sach, ddng thoi
tao diéu kién giam sat, danh gia hoat dong
cua DNNVV, nh4t 1a vé tinh hinh t&i chinh,
giip cho viéc xem xét cho vay cua ngin
hang thuan 1gi hon.

- Xay dung hé thong théng tin thong nhit
vé DNNVV, mét mét gitip cho qua trinh hau
kiém hoat dong cia DNNVV sau dang ky
kinh doanh, cung cidp thdong tin cho ciac nha
tai trg, cac cd quan quan ly. Mat khae cung
cap thong tin vé thi trudng, phap luat, chinh
sach, thong tin vé cdong nghé, ngudn nguyén
liéu trong va ngoai nudc cho cac DNNVV,
gitip cac doanh nghiép tiép can nhanh, kip
thoi cac co héi kinh doanh.

4.2. Déi véi cdc hiép hoi nghé nghiép:

- Xac dinh r6 muc tiéu, phuong hudng
hoat déng clia cac hiép hoi nganh nghé,
nang cao vai trd hé trg, bao vé quyén lgi, val
tro cAu ndi d61 véi cac DNNVV, nhit la
trong linh vuc cung cép théng tin, dao tao,
ti€p xtc véi cac nha tai trg, tranh hinh thiie,
ning vé hanh chinh nhu hién tai.
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- Thiyc hién cic lién ké&t nho, theo ting
khu wye, gita cadc chi nhanh NHTM va cac
lang nghé dia phuodng trong vide phdi hgp
cung cip thong tin, dap {ing cac nhu ciu vé
von, dich va,

- Dau méi lién két gitta cac DNNVV va
cac tap doan 16n trong va ngoadi nudc vé
cung cdp nguyén liéu, gia cong ché bién, tao
thanh chudi lién két sau réng, gitp cho cac
DNNVV ¢6 co héi ti€p can véi ngudn luc tai
chinh, kién thiic kinh doanh.

4. 3. D61 véi cac doanh nghiép nho va

vita:

- Xem xét, diéu chinh chién luge kinh
doanh mét cach phu hdp véi thi trudng
trong nudc va quoc t& khi Viét Nam la thanh
vién chinh thite cia WTO. Diéu nay dat ra
cho cac DNNVV nhiém vy danh g4 lai cac
chién luge vé san phiam, maketing, nhén luc
nhim ning cao sdc canh tranh clia san
phim va d8i méi cong nghé tuong tng.

- Minh bach hoat d6ng kinh doanh, ta:
chinh, st dung hé théng s8 sach, k& toan
theo chuidn muc va qui dinh cia Nha nude,
giup cho viéc quan ly t6t hoat doéng kinh
doanh cta doanh nghiép, déng thai la o 56
dé phan tich, danh gia két qua kinh
doanh. Pay dudc coi 1a ¢ sd quan trong dé
ngin hang dau tu von.

Phan dinh rd tai san cua doanh nghiép,
chii doanh nghiép lam co s cho viéc thé
chép khi vay v8n ngin hang.

Chu truong, chinh sich ctia Chinh phu,
co hdi trong qua trinh phat trién va héi
nhap kinh t&, su hoan chinh hé théng phap
luat..., dang md ra co hoi phét trién nhanh
chéng ciia cac DNNVV. D¢ ciing 14 mét co
héi 16n cho cac NHTM véi lgi thé vé mang
luéi, doi ngit can bd va kinh nghiém dau tu
trong linh vyc tai chinh vi mé./.

TAI LIEU THAM KHAO:

1. Bio cdo téng két kinh doanh hang nam, Bdo cdo
tdng k&t chuyén dé cia NHTM Viét Nam cic
niam 2000 - 2006.

2. Bao cdo cia Ngan hang Nha nuée Viet Nam

3. Mang: www.chinhphu.vn
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ché. Dé thao gd nhitng kho khin trong quan
hé vay vén NHTM, xin kién nghi:

4.1. Chinh phi cdn tiép tuc déi méi

thé ché déi véi DNNVV:

- Ban hanh kip thdi cac van ban hudng
dan Luat Dau tu nam 2005 (c6 hidu luec vao
ngay 01-07-2006), huéng din va phd bién
cho cac DNNVV, trong d6 can céng khai héa
cic uu dal dau tu.

- Cé chinh sach vé dat dai va hd trg mat

bang san xuit, dam bao co sd chdce chin cho
viée giao dat, cho thué dat. Péng thoi chinh
stia phap lénh vé ding ky giao dich bdo dam
tao diéu kién dé cac DNNVV hoan chinh cac
tha tue thé chip khi vay von ngén hang.

- Nghién cttu stia d6i mét s6 qui dinh
trong Nghi dinh 90/2001/ND-CP, nhu xem
xét lai tiéu chi DNNVV, chinh sua qui ché
hoat déng ctia qui bdo lanh, bao dam tinh
thuc thi, hiéu qua.

- Chinh stia cac qui dinh vé thué, ché ds
ké& toan phu hgp v6i qui mé, trinh d6 quan ly
cea cac DNNVV, gitip cho viée ting cudng
cong tac quan ly kinh doanh cia DNNVV,
quan 1y ngudn thu vao ngan sach, dong thoi
tao diu kién giam sat, danh gia hoat déng
cua DNNVV, nhat 1a vé tinh hinh tai chinh,
gidp cho vidc xem xét cho vay cua ngin
hang thuén lg¢i hon.

- Xay dung hé théng théng tin théng nhat
vé DNNVV, mét mit gitip cho qua trinh hau
kiém hoat déng ciia DNNVV sau ding ky
kinh doanh, cung cAp théng tin cho cic nha
tai trg, cac c6 quan quan ly. Mat khéac cung
cap thong tin vé thi trudng, phap luat, chinh
sach, thong tin vé cdng nghé, ngudn nguyén
liéu trong va ngoai nude cho cac DNNVV,
giip cac doanh nghiép tiép can nhanh, kip
thai cac ¢d hoi kinh doanh,

4.2. D6i véi cac hiép héi nghé nghiép:

- Xac dinh ré muc tiéu, phuong hudng
hoat déng cua cac hiép hdi nganh nghé,
nang cao vai tro hé trg, bao vé quyén lgi, vai
trdo cdu ndi déi vdi cac DNNVV, nhat la
trong linh viyc cung cdp théng tin, dao tao,
tiép xtc véi cac nha tai trg, tranh hinh thite,
nidng vé hanh chinh nhu hién tai.

Nghién ciu Kinh t6 s6 346 - Thang 3/2007

- Thuc hién cac lién két nho, theo titng
khu vye, gita cac chi nhanh NHTM va céc
lang nghé dia phuong trong viée phdi hdp
cung cip théng tin, diap Gng cac nhu cau vé
vén, dich vu.

- Dau méi lién két gitta cac DNNVV va
cac tap doan lén trong va ngoai nude vé
cung c4Ap nguyén liéu, gia céng ché bién, tao
thanh chudi lién két sau rong, gitp cho cac
DNNVV ¢6 co hoi tiép can vdi ngudn luc tai
chinh, kién thiic kinh doanh.

4. 3. D6i véi cac doanh nghiép nhé va

vita:

- Xem xét, didu chinh chién lude kinh
doanh mét cach phu hgp véi thi trudng
trong nude va qudc t& khi Viét Nam 1a thanh
vién chinh thite cua WTO. Diéu nay dat ra
cho cac DNNVV nhiém vu danh gia lai céac
chién luge vé sin phdm, maketing, nhan luc
nhdm néng cao sdc canh tranh cha san
phdm va d8i méi cébng nghé tuong Ung.

- Minh bach hoat déng kinh doanh, tai
chinh, st dung hé théng sé sach, k& toan
theo chuin muc va qui dinh cia Nha nude,
giip cho viéc quan 1y tét hoat dong kinh
doanh cla doanh nghiép, ddng thai 1a co sd
dé phan tich, danh gia két qua kinh
doanh. Pay duge coi 1a co sd quan trong dé
ngan hang dau tu vén.

Phan dinh ré tai san cua doanh nghiép,
cht doanh nghiép lam co sé cho viéc thé
chép khi vay vén ngin hang.

Chu trudng, chinh sach cua Chinh phu,
cd hoi trong qua trinh phat trién va hoi
nhap kinh t&, su hoan chinh hé théng phap
luat..., dang md ra cd hdi phat trién nhanh
chéng cua cac DNNVV. D6 chng 12 mét co
héi 16n cho cac NHTM vé6i 1gi thé vé mang
lusi, 461 ng can bd va kinh nghiém dau tu
trong linh vue tai chinh vi ma./.
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