CAC GIAI PHAP TANG NANG LUC

GANH TRANH GIIA CAC TCTD VIET NAM
DE AP NG YEU CAU HOI NHAP KINH TE QuOC TE

THS NGUYEN TRONG NGHIA

I MUC TIEU PHAT TRIEN HE
THONG CAC TS CHUC TIN DUNG
(TCTD) PEN NAM 2010 VA BINH
HUGNG CHIEN LUCC BEN NAM 2020.

Dé dap g yéu cau hdi nhap quéc
t€ vé linh vyc tai chinh — ngan hang,
ngay 24/5/2006, Thi tugng Chinh phd
da ky Quyét dinh s6 112/2006/ QB-TTg
phé duyét Dé an phat trién nganh Ngan
hang Viét Nam dén nam 2010 va dinh
huéng dén nam 2020, trong do myc tiéu
va dinh hudng phat trién cac TCTD nhy
sau

1. Muc tidu va dinh hudng phét trién
cdc TCTD

1.1. Muc téu phat tién céc TCTD:

- C&i cach can ban, triét dé va phat
trién toan dién hé théng cac TCTD theo
dinh hudng hién dai, hoat dong da nang
dé dat dugc trinh do phat trién trung
birh tién tién trong khu vuc ASEAN, tao
nén tang dén sau ndm 2010, xay dyng
duge hé théing cac TCTD hién dai dat
trinh do tién tién trong khu vue Chau A;
dap tng déy dd cac chuan muc qudc té
vé hoat déng ngan hang, ¢b kha néng
canh tranh vdi ¢cac ngan hang trong khu
vyc va trén thé gigi.

- Dam bao cac TCTD hoat dong
theo nguyén tac thi truong va vi muc
tiéu chii yéu fa lai nhuén:

+ Tach bach tin dung chinh sach va
tin dung thuang mai.

+ Bao ddm quyén tur chd, ty chiu
trach nhigm cta TCTD trong kinh
doanh.

+ Tao diéu kien cho cac TCTD trong
nudc nang cao nang lyc quan ly, trinh
d6 nghiép vu va kha nang canh tranh.

+ (3&n cai cach ngan hang véi cai
cach doanh nghiép.

Thiic d4y nhanh qué trinh ¢ phan hod mat s6 NHTM Nha nudc dé dap ung nhu céu ting van ty co

+ Bao dam quyén kinh doanh cla
cac Ngan hang va cac t8 chirc ti chinh
nudc ngoai theo cac cam két cla Vit
Nam v@i qudc té.

- Phuong cham hanh déng cla cac
TCTD la “An toan - Hiéu qué Phét trién
bén vitng - Hoi nhap quoc 6",

- Mt s6 chi tiéu tién té va hoat dong
ngan hang giai doan dén ndm 2010 nhu
sau:

+ Ty 1& lam phat hang nam: thap hon
t6c do tang trudng kinh té

+ Tang trrdng binh quan tin dung:
18 - 20%/nam

+ Ty 1& an toan vén; khong dudi
8%/nam

+ T 1& ng xaultdng du ng = dudi 5%

+ Chun muc gidm sat ngan hang:
chuan muc quéc té (Basel I).

1.2. Dinh hudng phét trién cdc
Icro

1.2.1. Dinh hudng phét trién céc
Ngén héng thirong mai (NHTM) Nha
nudc va NHTM 6 phan

a. Cac NHTM Nha nudc va NHTM
¢ phan dong vai trd nong cdt trong hé
thdng ngan hang Viét Nam. Nang cao

,nang lyc canh tranh qudc t€ cla céc

NHTM Viét Nam vai chat lugng dich vy
cao va thuong hiéu manh.

b. Tiép tuc ddy manh co cau lai toan
dién cac NHTM theo dé an da duge
Chinh phl phé duyét, cu thé:

- Tang cudng nang luc thé ché (co

cAu lai td chirc va hoat dong):

+ Sap x&p lai td chic bd may cla
cac NHTM tir trung uong dén chi nhanh
mét cach o6 hiéu qua, dap (ng nhu cau
phat trién clia md hinh t6 chitc NHTM
hién dai. B3i mdi bd may quan Iy, kinh
doanh phu hgp vai thong Ié quéc té.

+ M& rong quan hé dai ly, hop tac
kinh doanh, phat trién san pham va
chuyén giao cong nghé véi céc 6 chic
tai chinh nudc ngoai. Xdc tién hién dién
thuong mai ctia cac NHTM Viét Nam tai
cac thi trudng tai chinh khu vuc va quéc
té.

+ M@ rong quy md hoat dong di dai
véi tang cuong nang luc tu kiém tra,
quan Iy rli ro, bAo dém an toan va hiéu
qua kinh doanh.

- Tang cudng nang luc tai chinh (co

¢cau lai tai chinh): ‘
Lanh manh hod va nhanh chéng
nang cao nang lyc tai chinh cla cac

THI TRUGNG TAI CHINH TIEN T 1 7
SO 12(234)15.6.2007

DIEN DAN NGHIEN CUU VE TAI CHINH TIEN TE




2

DIEN DAN NGHIEN CUU VE TAI CHINH TI1

EN TE

NHTM dé dam bao ¢6 dl nang lyc tai
chinh.

+ Tiép tuc tang quy mo van diéu 18,
tai san di doi véi nang cao chat lugng va
kha nang sinh 1&i clia tai san co.

+ X{r Iy triet d€ cac NHTM ¢ phn
yéu kém.

+ XU ly dit diém ng ton dong cla
cac NHTM Nha nudc.

+ Bao dam duy tri ty 1& an toan vén
t6i thi€u Ia 8% trong trung han va 10%
trong dai han.

- Tung budc cé phén hoa cac NHTM
Nha nudc theo nguyén tac than trong,
bao dam én dinh kinh t& — xa hoi va an
toan hé thdng ngan hang.

- Béi mdi can ban co ché quan ly di
vdi cac NHTM Nha nude va cac TCTD
khac.

Phdn dau hoan thanh vé co ban
chuong trinh tai co cdu NHTM trudc
nam 2009,

1.2.2. Dinh hudng phat trién céc
Quy tin dung nhén dén

Phat trién Quy tin dung nhan dan
thue sif trd thanh TCTD hop tac déc fap,
dya trén nguyén tic ty nguyén, tu cha,
tu chiu trach nhiém vé két qua hoat
ddng véi muc tigu chd yéu la tuong trg
gitra cac thanh vién,

1.2.3. Binh hudng phat trién céc
TCTD nuwoc ngodi hoat dong tai Vigf
Nam

Tiép tuc chl dong ndi 1dng cac han
ché vé ti€p can thi trudng va hoat dong
ngan hang ctia cac TCTD nudc ngoai tai
Viét Nam theo 16 trinh da cam két.

2 Dinh hitong phat trién dich vu
ngan hang

- Phat trién dich vu ngan hang da
dang, da tién ich dé dap Ung duge nhu
cau phét trién clia nén kinh t&.

- Nang cao nang Iyc canh ftranh
trong viéc cung (g cac dich vu ngan
hang cla cac TCTD.

- Tao diéu kign m@ rong quyén ti€p
can thi truong dich vu ngan hang ddi véi
moi 18 chire, ca nhan hai di cac yéu
cau.

- Phan ddu dén nam 2010, phat trién
hé thdng dich vy ngan hang Viét Nam
ngang tam vai cac nudc trong khu vuc
ASEAN.,

3. Binh hudng phét trién cong nghé
va hé théng thanh fodn dén nam 2010

- Phét trién ha tang cong nghé ngan
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hang hién dai ngang tam vdi cac nudc
trong khu vuc.

- Hién dai hod hé thang cong nghé
ngan hang va hé thdng thanh toan theo
nhitng budc di tuan tu két hap véi nhiing
budc di nhay vot.

- Phat trién hé théng thanh toan dién
tr trong todn qudc; hién dai hoa hé
théng thanh toan dién tlr lién ngan hang,
thanh todn bl trir vd thanh toan ndi bd
cla cac NHTM.

- Phat trién cong nghé, phuong tign
thanh toan, cac hinh thic va dich vu
thanh toan khong ding tién mat.

il. CAC GiAI PHAP TANG CUONG
NANG LUC CANH TRANH CUA CAC
TCTD BE HOI NRAP QUGC TE SAU KHI
VIET NAM GIA NHAP WTO.

Dé dat duge cac muc tiéu, dinh
hudng néi trén nhim nang cao nang luc
canh tranh héi nhéap clia cac TCTD Viét
Nam, can tap trung vao mét s6 gidi
phap then chdt sau day:

1. Vé phia cdc Co quan Nha nu'de:

1.1. Ti€p tuc didu chinh chinh sach
vimad ngay cang phi hgp hon véi co ché
thi trugng trang diéu kién hoi nhap quée
t€ nham duy tri bén ving duge tdc do
tang trudng cao clia nén kinh t€ dat
nuéc, qua d6 tao diéu kién cho viéc phat
trién an toan, hiéu qua, bén ving cla
cac TCTD.

1.2. Tiép tuc hoan thién khudn khd
phap ly va cai tién ca ché, thii tuc hanh
chinh dé tao méi truong kinh doanh
ngay cang théng thoang, thuan lgi déi
véi cac TCTD, trong do can chi trong:

1.2.1. Ddy nhanh tién do xay dung
hoan chinh hé théng cac van ban quy
pham phéap luat lién quan dén hoat dong
ngan hang theo chun myc va théng 1&
qudc t& ¢& cac TCTD som co day dli co
s@ phap Iy cho hoat dong kinh doanh
clia minh, cu thé 1a:

- Tap trung xay dyng mdi cac van
ban quy pham phap luat quan trong
nhu: Luat Ngan hang Nha nudc va Luat
¢céc T8 chire tin dung, Luat Phat mai tai
san, Phap iénh vé giao dich dam bao. ..

- Khan truong ban hanh day dd cac
van ban hudng dan (Nghi dinh, Théng
tu) d6i vdi cac Luat da ban hanh va da
¢6 higu lyc (nhu: Luat sra ddi b6 sung
mot sd diéu cla Luat cac TCTD, Luat
Dau tu, Luat Doanh nghiép, Luat chimg

khoén, Luat giao dich dién tlr, Luat canh
tranh, Luat Thuong mai, Luét cac céng
cu chuyén nhugng, Phap iénh ngoai
hei...)

1.2.2. Viéc xay dung va diéu chinh
hé thdng vin ban phap uat ni trén can
dugc dua trén nguyén tac: cac quy dinh
phai sat vai chuan myc va thang 1é quéc
t€, co tinh dén diéu kién cu thé cla Viét
Nam; tranh ¢6 quy dinh mau thuan giCra
Luat chung véi Ludt chuyén nganh; cac
van ban hudng dan ¢an déng bd, théng
nhat va tranh chdng chéo,

1.2.3. Tiép tuc cai cach thl tuc hanh
chinh, tiét giam t&i da thdi gian va cac
khau thi tyc cla cac cg quan cong
quyén lién quan dén hoat dong ngan
hang {nhat Ia cac thl tuc cang chimg va
dang ky giao dich dam bao); han ché t6i
da cac “Gidy phép con" (nhing nghiép
vy hoat dong da dugc quy dinh tai Luat
va khong thudc diéu cam thi cac TCTD
dugc thuc hién ma khong phai xin
phép). ‘

1.2.4. Tiép tuc hoan thién co s& ha
tang ky thuat nhu hé théng thong tin,
ki€m toan, k& toan theo chuan muc
qudic t&, nhat |4 hé thdng ké toan cla
cac TCTD.

1.2.5. Can ¢6 chinh sach ho tro vé
mat tai chinh cho cac TCTD:;

- B6i v6i cac NHTM Nha nudc: hd
fro tang von Diéu 18 va xir Iy dirt diém ng
ton dong lién quan dén viéc cho vay cac
chuong trinh cla Chinh phd  dé lanh
manh hoa va tang nang lyc tai chinh
clia cac Ngan hang nay.

- D&i vdi cac NHTM C3 phan: h trg
tao didu kién ti€p can cac nguon tai trg
song phuang va da phuong cla Chinh
phll nudc ngodi va cac Té chire tai chinh
qudc t& dé dau tu hién dai hoa cong
nghé ngan hang (nhat |a d6i vai cac
ngan hang nha).

1.2.6. Can bao dam quyén cha no
cla cac TCTD theo théng ¢ cda Luat
phap qudc té: khi khach hang khong tra
duge ng, cac TCTD c¢b quyén phat mai
tai san thé chap dé thu héi ng ma khéng
phai thong qua bat ky co quan tai phan
nao.

1.3. Cén c6 nhitng chinh sach phu
hgp dé phat trién manh mé hon thi
trudng tién té di di vét vige phat trién thi
truéng vén, trong d6 can ch trong viéc
phat trién va kiém soat hoal dong cla



thi trudng chimg khoan nhdm han ché
rGi ro va tranh anh hudng bt lgi dén
hoat dong clia cac TCTD.

2. Vé phia Ngan hang Nha nude
Viét Nam (NHNN):

2.1. Cén tap trung thyc hién dugc
cac muc tidu phat trién NHNN theo Dé
an da dugc Chinh phd duyét vé phat
trién Nganh Ngan hang Viét Nam dén
nam 2010 va dinh hudng chién luge dén
nédm 2020 1&:

- Day manh fién trinh d&i méi t8 chirc
va hoat ddng clia NHNN @& hinh thanh
bd may tinh gon nhung cé A0 nang Iuc
xay dung va thyc thi co hiéu qua chinh
sach tién té theo nguyén téc thi trudng
dua trén cong nghé tién tién, thyc hién
cac chudn myc va théng 18 quéc & vé
hoat dong Ngan hang Trung vong nham
an dinh gia trj déng tién, kiém soat lam
phat, gop phan én dinh kinh & vi m,
téing trudng kinh té.

- Thye hién ¢ hiéu qua chirc nang
quan ly Nha nudc trén linh vyc tién té va
hoat dong ngan hang nh3m dam bao
cé&c TCTD heat dong dugc an toan, lanh
manh (trong d6 cht trong cac mat thanh
tra, giam sat hoat dong clia cac TCTD;
viec cap phép thanh lap mdi cac
TCTD... can dugc tién hanh chat ché).

2.2. Cén tap trung ddy nhanh tién do
soan thao va ban hanh céc van ban quy
pham phap luat thufc chirc ndng cla
NHNN:

- Tép trung soan thao 2 Bé luat mai
co vai tro thiét y&u dén viéc didu chinh
t8 chire vi hoat déng clia cac TCTD 1a
Luat NHNN va Luat cac TCTD dé sém
trinh Chinh phit va Quéc hgi; Bong thai,
soan thao va ban hanh cac van ban
hugng dan doi véi 2 Bo luat nay.

- Trude m3t, NHNN cdn sdm ban
hanh mét s6 quy dinh quan frong lién
quan tdi 16 chire va hoat dong cla cac
TCTD trong giai doan mdi hién nay
(trong d6 co yéu t§ clia cac nha dau tu
nudc ngoai) nhu: Quy dinh vé viéc
thanh 1&p méi cac TCTD; Quy dinh vé
viéc ¢ cdu lai cac TCTD {c6 phan hoa,
s&p nhap, hgp nhat, mua lai... cac
TCTD...Y; Quy dinh vé viéc tang quy md
clia cac TCTD (trong dé c6 viéc ting
von Diéu 18...)

2.3. Can cai tién cac thl tuc xét
duyét, chap thuan cia céc cap co thdm
quyén d8i véi cac van dé vé td chuc va

hoat d6ng clia cac TCTD nham tao diéu
kién cho cac TCTD kinh doanh va phét
trién dugc thuan Igi.

3. Vé phia cdc Té chie tin dung

3.1. Hoach dinh chién luge phét
trién phi hop:

Céc TCTD cén tap trung xay dung
chién luge phat trién ton dién phi hop
vdi méi trudng canh tranh hdi nhap, trén
co @ khat thac t6i da nhimg loi thé cla
minh, déng thai can xay dung dugc k&
hoach hanh dgng cu thé, ké ca cac
budc di quyét dinh d& dam bao chuyén
sang hoat dong hoan toan trén nguyén
tic thi truéng, theo dudi myc tiéu thuong
mai khéng c6 sy bdo hé clia Nha nudc.

3.2, DO mdi vé 6 chire va hoat
déng.

3.2.1. Thic day nhanh qua trinh ¢3
phan hoa mdt s6 NHTM Nha nude dé
dap Ung nhu c&u tang von fy cb, nang
cao ndng luc tai chinh va tao diéu kién
ddi moi co bén vé co ché quan tri diéu
hanh, tao dong Iuc nang cac hiéu qua
hoat dong clia cac Ngan hang nay. Dé
cd phén hoa thanh cong cac NHTM Nha
nudc, can phai tiép tuc tai co clu mét
cach toan dién ma trong tam la giai
quyét dit diém ng tén dong, nang cao
chat luong tai san cb va tiié sinh 1 cla
tai san ¢, dap tng co béan cac yéu ciu
vé an toan hoat ddng trude khi i€n hanh
¢3 phan hoa.

3.2.2. Can chd trong viéc co cau lai
mé hinh t§ chic cla cac TCTD theo
huéng tap trung hoat déng kinh doanh
tai Tru s& chinh, cac chi nhanh chi (a
kénh phan phéi san phdm va cac dich
vu ngan hang ban &, chir khdng phaila
cac “Ngan hang con”, nhdm dam béo
viéc quan ly thdng nhat, nhanh nhay va
kim soat dugc ri ro trong toan hé
théng.

3.2.3. Thay di co c3u hoat déng va
thu nhép theo hudng gidm dan céc hoat
dong tin dung thuan tuy: nang cao ty
trang cac khodn thu dich vu tir c4c sdn
pham hién dai; chi: trong dich vu ngan
hang bén le.

3.3, Tang nang luc tai chinh:

3.3.1. Tiép tuc 48y manh viéc ting
von diéu |& dé tang nang lyc tai chinh
clia cac Ngan hang bang cac bién phap:
tang v8n tur ¢ clia cac NH tir 1gi nhuén
dé fai, phat hanh ¢ phidu, trai phiéu;
sap nhap, hop nhat, mua lai cac TCTD

khac. Chu trong viéc Iya chon cac ¢d
déng chién luge (trong d6 c6 cac T8
chir tai chinh, Ngan hang nudc ngoai)
nham thu hat van, nhan lye, cng nghé,
kinh nghiém quan tri diéu hanh theo
chuan muc quéc 18 va thong ié clia cac
Ngan hang hién dai trén thé gidi.

3.3.2. Tich cyc xir ly thu héi ng t6n
dong va nang cao chat lugng quan tri rdi
ro ngén ngira ng xau phat sinh, déng
thai tang cudng quén Iy chi phi nham
gidm thiéu t5i da thiét hai d& dam bac
tinh hinh tai chinh ludn lanh manh.

3.3.3. Tang cudng tinh cong khai,
minh bach trong heat déng tai chinh,
ngan hang, ¢6 18 trinh cu thé nham sém
thyc hién cac fieu chudn k& toan va
dénh gia hiéu qué hoat dong theo thong
& qudc t&, d& gop phan tao 1ap niém tin
cho cac nha dau tu cac t6 chic quéc t§
cting nhu khach hang.

3.4. Nang cao nang luc quan tr diéu
hanh:

3.4.1. Tiép tyc cai cach manh mé bo
may quan tri diéu hanh, bd may kiém
tra, kiém soat toan hé théng. Ap dung
cac nguyén tc quan tri phu hop voi
thong |& qudc té, trong 46 phan dinh ro
chire néing, nhiém vu va quyén han cla
Hoi dong quan tri va Ban diéu hanh
cting nhu clia timg ¢p, ting b phan
trong b may quan tri, diéu hanh (can c6
bG may gilip viéc Hoi ddng quan tri thich
hap, it nhat can c6 Ban kiém soat/ Kiém
toan va Hoi dong/ Uy ban quan Iy ri ro).

3.4.2. Hoan thién co ché quan tr
diéu hanh theo mé hinh Ngan hang hién
dai, nang cao hiéu qud quan tri diéu
hanh trén co s& (ng dung ky thuat va
¢ong nghé quan tri tién tién cla thé gidi
(nhur hé thing dinh gia diéu chuyén vén
néi bo, hé thdng phan tich gia thanh va
danh gia hiéu qud kinh doanh cla
TCTD...) coi day la nhimg co s& va
cong cu quan frong phuc vu cho qué
trinh hoach dinh chign lugc va xay dung
chinh sach kinh doanh.

3.4.3. Xay dung hé thdng thong tin
quan ly, ti€p tuc hoan thién quy trinh ky
thuat nghiép vu theo théng 1& qubc €,
d8i méi co ban co ché hoach toan ndi
bd, ca ché tién luong va cac co ché
khac theo nguyén tdc hiéu qua kinh
doanh g4n lién v6i chat lugng hiéu qua
lao dong.

3.5. Hién dai hod cong nghé:
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3.5.1. Day manh du tu hién dai ho4
cong nghé, ¢ng dung hiéu qua nhiéu
cong nghé mdi trong hoat dong quan ly
va kinh doanh ngan hang; phéat trién da
dang hoa cac san pham dich vy ngan
hang dién to hién dai, nham dap (ng
nhu cau kh ndng thanh toan cla nén
kinh té&.

35.2. Xay dung chién lugc phét
trién cdng nghé thang tin déng b trong
he théng timg TCTD va cla toan
Nganh, trong 66 thé hién rd cac b cong
nghé tiéu chudn sit dung tai thi trueng
Vigt Nam dam bao ¢6 khad nang tuong
thich trong toan hé théng.

3.5.3. Pau tu phat trién hé thong
giao dich tr dong (ATM) va mang ludi
cac diém giao dich (POS) nhim md
rong nhanh chéng dich vu Thé Ngan
hang, ca thi trudng Thé ndi dia va Thé
quéc t6.

3.6. Do tao phét trién nguén nhan
fue: ‘

Chi trong cong tac cén bd va nang
cao chat luong ngudn nhan luc béng
cach: tang cudng dao tao bdi dudng can
bo; phat trién déi ngli chuyén gia va doi
ngl lanh dao cac ¢dp cb du trinh dé va
nang luc, pha hap vdi cong nghé ngan
hang tién tién, Co ché do dai ngd hop Iy
dé thu ht va gir duge nhan tai, coi
cong tac can bd la yéu {0 quyét dinh
thanh céng trong qua trinh hdi nhap.

4. VE phia Hiép hoi Ngén hang VN:

Sau khi Viét Nam gia nhap WTO,
cac quy dinh han ché dgi vai cac Ngan
hang., Té chfc tai chinh nudc ngoai sé
dugc loai bd dan theo 16 trinh hdi nhap.
Diéu d6 c6 nghia 1a cac TCTD trong
nudc va nudc ngoai hoat dong binh
déng trong mot khudn khé phép luat
nhu nhau. Néi cach khac, cac TCTD
frong nudc sé khdng con duge sy béo
hé n&o tir Chinh phil. Nhy véy, mudn ton
tai va phat trién frong m6i trugng canh
tranh héi nhap quéc t€, cac TCTD Viét
Nam phai tang cudng lign két véi nhau
thong qua t6 chic nghé nghiép cila
minh 14 Hiép hdi Ngan hang Viét Nam
dé tao thanh st manh ciia cong déng.

Vi6i ¥ nghta d6, Hiép hoi Ngan hang
¢an phat huy hon nira vai tro quan trong
clia minh trong viéc tap hop fién két cac
TCTD dé tang cuéng hop tac hé tro
nhau trong hoat déng kinh doanh; dai
dién, bao vé quyén igi hgp phap clia cac
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TCTD; lam cau néi gitta cac TCTD Hoi
vién va cac Co quan quéan Iy Nha nudc,
nhdm &n dinh va phat trién lanh manh,
higu qua an toan va bén vimg hé théng
cac TCTD Viét Nam trong diéu kién hoi
nhap qudc t&, qua do gdp phan thyc thi
chinh sach tién t& quic gia, thic déy
phat trién kinh t& — xa hai dat nude, cu
thé la:

3.1, Tich cuc tham gia v&i cac co
quan Nha nudc trong viéc xay dyng mdi
va sifa d8i b6 sung cac van ban quy
pham phap luat, tao mdi frudng phap ly
phi hgp va thudn lgi cho hoat déng kinh
doanh clia cac TCTD. T8 chre cho cac
TCTD quan triét cac van ban phap quy
méi duge ban hanh dé thuc hién dung
quy dinh. Tap hgp ¥ kién phan anh cla
cac TCTD vé nhitng khé khan vudng
mac trong hoat d6ng kinh doanh d8 kién
nghi véi cac Co quan Nha nudc c6 tham
guyén xem xét thao gd.

3.2. Tang cudng lign ket cac TCTD
Héi vién dé hgp tac, hd trg nhau cing
phat trién, ngan ngura tinh trang canh
tranh khang lanh manh (truéc hét a tiép
tuc duy tri déng thuén théng nhét vé 1ai
suat tién gl trén co sd cung - cau vén
trén thi trudng nhim duy tri binh dn thi
trudng ién t& - tin dung, gop phén &n
dinh hoat dong cla hé théng cac TCTD,
cling nhu cac Doanh nghiép khach
hang); thuc day viéc lien két, hop tac dé
phat trién cong nghé ngan hang hién dai
nh&m di t6i mot hé thdng giao dich ty
dong duac két ndi théng nhat, déng bd,
dam bao phuc vy chung cho cac TCTD,
thuan lgi cho khach hang va tiét kiém
dugc chi phi; quan tam hé trg nhau khac
phuc khd khan khi xay ra su ¢d dot xuét,
nhdm dam bao kha néng chi tra, én dinh
tinh hinh dé tiép tuc hoat dong binh
thudng, tranh anh hudng lan truyén cho
¢4 hé thdng.

3.3, Ch trong viéc hé trg phap ly
cho Hoi vien dé bao vé quyén Igi hop
phép clia cac TCTD d8i véi cac tranh
chdp phat sinh vai d6i tac va khach
TCTD.

3.4. Tich cuc hd trg cac TCTD phat
trién san pham dich vu méi (trong do
¢hi trong tdi dich vu Thé ngan hang).
T& chifc viéc chia sé kinh nghiém vé 18
chifc quan ly va hoat déng nghiép vu
gita cac TCTD trong nudc vdi chc

Ngan hang nudc ngoai, ciing nhu gitta
cac Ngan hang trong nudc véi nhau.

3.5. Béy manh cong tac dao tao dé
hé trg cho CBNV cac TCTD béi dudng
ki€n thitc nghiép vu ngan hang hién dai,
phat trién nguén nhan lyc dap ing yéu
¢au hoi nhap quéc té.

3.6. Day manh cong tac thong tin
tuyén truyén quang ba hoat dong cla
cac TCTD, trén thi trugng tai chinh —
tién t& trong nudc va qudc t& nham
nang cao hidu biét clia cong ching vé
hoat déng ngan hang, giap khach hang
tiép cén cac dich vy tai chinh ~ ngan
hang.

3.7. Tang cudng md rong quan hé
hop tae quéc t& dé tranh thi sy hd trg
vé dao tao va phét trién nghiép vu,
cong nghé mdi cta cac T4 chic Tai
chinh - Ngan hang trong khu vyc va
quéc t€; déng thdi, tao diéu kién cho
cac TCTD Viét Nam tim chon d6i tac va
hgp tac song phuong v6i cdc Ngan
hang nudc ngoai.

Két luan: .

Md clra tu do hoa Tai chinh thuong

.mai khi gia nhdp WTO d6i vai cac

TCTD trong nudc la mdt thach thae tén.
Tuy nhién, dé 1a mot qua trinh tat yéu
ma ta phai chap nhan. Qua d6 cling sé
la dong Iyc thic ddy cac TCTD vuon
l&n §é di stc canh tranh héi nhap. Hon
thé nira, viec md cira thi truang trong
nudc ndi chung va thj trudng Tai chinh
- Ngan hang ndi rieng s& mang dén”
cho chiing ta nhiéu co hoi hon 1a méat
mat, xét trén pham vi toan bd nén kinh
1€ (bai vi viéc thyc thi cac quy ché tiéu
chudn cia WTO s& gop phan hoan
thién va nang cao tinh minh bach cla
hé théng phap lut trong Nganh. Yéu t§
nay cung vdi viéc chat lugng cla cac
dich vu Tai chinh — Ngan hang dugc
nang cao do muc dd canh tranh gay gat
hon s& lam 13ng tinh hap dan cla nén
kinh t& nudc ta, thu hat dau tu nudc
ngoai thém nhiéu hon. Ngoai ra, su ¢6
mat clia cac Ngan hang nudc ngoai &
Viét Nam sé& khuyén khich cac khach
hang truyén théng cla ho dau tu vao
Viet Nam). Vi vay, cac TCTD can phai
thic ddy nhanh hon viéc tang nang Iuc
moi mat cla minh dé dal dugc thanh
¢ong trong méi truéng canh tranh hdi
nhap quéc t& sau khi Viét Nam gia nhap
WO m



