(_s6°01(42) - 2007 )

NGHIEN cUU TRAO I

NOI DUNG CHIEN LUOC PHAT TR

:
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cac t6 chic tin dung Viét Nam
trong ky nguyen WTO

ganh Ngin hang da
N xay dung ké hoach va
1§ trinh hoi nhap kinh

t€ qudc t€ trong linh vuc ngéan
hang ban hanh kém theo Quyét
dinh s§ 663/2003/ QD-NHNN
ngay 26/6/2003. Cic dinh
huéng 16n trong chién luge phii
hop vdi két qua dam phan duge
trong van kién gia nhap WTO
ma Viét Nam da chinh thic la
thanh vién tir 7/11/2006 vira
qua, bao gom:

- Chi déng hoi nhip kinh t€

qudc t& trong linh vuc ngan
hang theo 16 trinh va budc di
phit hop voi kha nang cia hé
thong ngan hang Viét Nam;

- Thuc hién cac cam két quéc
t¢ vé Iinh vuc tién té va hoat
dong ngan hang, trudc het la
Hiép dinh thuong mai Viét -
M§, Hiép dinh khung vé thuong
mail dich vu (AFAS) cua
ASEAN va hudng t6i pht hop
vl WTO ma Viét Nam di la
thainh vién chinh thic tir
7/11/2006;

- Tang cubdng vai trd anh
hudng ctua hé thong Ngan hang
Viét Nam d6i vdi thi truong tai
chinh khu vyc va vuon ra quéc té.

- Phat hanh va niém yét
chitng khodn cia cic NHTM
Viét Nam trén TTCK trong

nudc va trén thi trudng tai chinh
qudc té...

- Tham gia cdc diéu udc
quéc t&, cdc cau lac bo, cdc dién
dan khu vuc va qudc t€ vé tién
t¢, ngén hang.

- C6 16 trinh tich cuc vé 4p
dung cac thong 1é va chuén muc
quéc t€ ap dung cho hoat dong
ngin hang thuong mai - Dic
biét 13 chuin muc vé k€& todn,
kiém toan, qui ch& quan hé bét
budc giita cic ngan hang trung
gian vdi Ngan hang trung wvong
vé tai cdp von, thi trudng mo,
thanh todn qudc gia va céc
chuan muc vé thanh tra - gidm
sdt ngan hang.

- M¢& cla thi trudng ngan
hiang, néi long dan theo 16 trinh
céc han ché vé quyén ti€p can va
ndt dung hoat déng cua chi
nhianh cling nhu ngan hang
100% von nudc ngoai tai Viét
Nam bét diau duoc xem xét cho
thanh lap tir 1/4/2007;

- Xo4 bd din, tien tdi xod bd
t6i da cdc gidi han déi véi céc
ngdn hang nudc ngoai vé€ sO
lvgng don vi; hinh thitc phap
nhén; ty l&é gép vén cha bén
nuéc ngodi; téng giao dich
nghiép vu ngan hang; mic huy
dong vén VND; loai san pham,
loai dich vu... ngan hang trén
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lanh thé Viét Nam.

- Xay dung khuén khé phdp
Iy hoan chinh va phu hop véi
luat 1& qudc t&€ dé tao san choi
binh déng cho cic NHTM trén
lanh thé Viét Nam clng phat
trién va canh tranh lanh manh,
cu thé:

+ Stra d6i can ban hai luat
hién hanh vé ngén hang theo
hudng chinh qui, c6 d6 mg,
mang tinh dai han cua cac luat
NHVN phu hgp véi thong Il
quéc t&. Trong d6, ludt maéi phai
thiét 1ap lai vi thé€ ciia NHTW,
phai coil NHTW trude hét 1a mot
ngan hang trong cdc quan hé tai
chinh, tién 1€, tin dung vdi cic
dinh ch€ tai chinh trung gian va
véi cdc phdp nhan dai dién cho
tai chinh nha nudc; Co cau lai
mé hinh té chifc va hoat dong
ciia NHTW theo huéng 1a mot
"mat xich" ddu mdi trong mot
co ché van hanh thich Ung thi
truomg hon 13 mot thé ché hanh
chinh trong nganh Ngan hang
Viét Nam nhu hién nay.

+ Dong thdi luat mdi vé hoat
dong ciua cic TCTD phai diéu
chinh cén ban vao cdc hanh vi
trong cic guan hé loi ich, quan
hé kinh doanh giita cic TCTD
ciia moi thanh phan kinh t€ dugc
phép véi cic doi tic va khich
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hang trong san choi chung mang
tinh gquéc t€ va phu hop véi 16
trinh phat trién tich cuc cta nén
kinh t€ thi truong Viét Nam.

+ D6i méi cin ban mét s6
nghiép vu diéu hanh vi nhing
ndi dung cha chinh sach tién té
dua trén nén tang cong nghé
hién dai theo hudng: tao ra co
ché tang cuomg thuc sy sic
manh hiéu ting cta cdc "van" va
cdc muc "gid" trong diéu tiét
lugng tién cung tng, ldy muc
lam phat du thap, thich hop
hang nam lam muc tiéu duy
nhat cia CSTT, nhat thé hod
mang ludi va phuong tién theé
thanh todn quac gia, giam ro rét
ty 1¢ tién mat trong 16ng phuong
tién thanh todn, NHTW "cé
mat” & ca thi truong tién ¢ so
cdp va tha cap, dong thoi cdu
triic lai co ché van hanh hoan
hdo cla cd 2 cdp (so cip va thu
cdp) cua thi trudng nay.

+ Vé dinh hudng chién luoc
phdt trién cic NHTMNN va
NHTMCP

* o1 vai cde ngdn hang
thitong mai nhé nicoc (INHFTMNN):

bén nay hé théng NHTMNN
chiém thi phin huy dong vén
khodng 67% va thi phan dich vu
tin dung téi 65% trong t6ng
doanh s& hoat dong cia thi
truong tin dung coa toan nganh.
Trong thoi diém hién tai, cdc
NHTMNN dang thuc hién dé dn
1ong thé vé co céu lai tai chinh,
hoat dong va o chic d¢é dap ing
nhu cdu phdl trién mdi coa
khach hang trong diéu kién hoi
nhap. Theo chil truong cta
Chinh phu, trong 8 cdc ndi

dung co ban can co cau lai bao
gbm ca viéc ¢o cau lai so hiu
béng hinh thitc ¢é phan hod tat
ca cac NHTMNN. Téi cho rang
sau c6 phdn hod sé 1& qud trinh
tao ra diéu kién va céc nhan t6
khach quan dé cac ngan hang
nay phdt trién thinh cdc tap
doan ngan hang - tai chinh lén
hon. Khong lay mé hinh tap
doan hoa dé thay thé hoac "trén"
c6 phéin hod, ma tap doan hod
cdc NHTM phai la van dé hau
¢6 phén hod, hoic tao diéu kién
cho nhimg ngan hang thuong
mai hién di 12 ngan hang cé
phdn phdt trién thinh mo6 hinh
1ap dodn. Dé y rang, dé tr& thanh
mot tdp doan ngan hang - tai
chinh, trudc hét phai 1a mot qua
trinh "tu hod than" cta dinh ché
tai chinh da s& htu chi khong
phai bdt ddu bang mot phép "doi

tén" mot cdch hanh chinh tir mot

dinh ché tai chinh don s& hitu.

Khéng phai chi & Viét Nam, ma
ngay ca ¢ nhling qudc gia rét coi
trong mé hinh ngadn hang
chuyén doanh véi qui mo vira va
nhé nhu ¢ My, bic, Anh,
Canada, Nhat v.v... thi theo qui
luat cua tap trung va tich t t
ban, & d6 van xuét hién nhimg
tip doan ngin hang da ning va
qui trinh hinh thanh cua céc tap
doan nay hoan loan Ia mét qui
trinh "ty nd". Vi vay, vai tu ciach
la nhiing ngan hang hang diu
cua Viét Nam trong lich su cling
nhu trong hién tai thi viéc phat
trién cdc NHTMNN sau ¢6 phan
hod tré thanh nhimg tdp doan
ngan hang da nang qui mo 1én
hon, déng vai tro chu dao, chu
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luc trong thi truong dich vu ngén
hang van rat can thiét va la xu
hudng tat y&u cha thoi ky kinh té
thuong mai Viét Nam hién da la
thanh vién kinh t& thuong mai
the gidi. Pé chli dong don trude
xu hudng nay, cdc NHTMNN
can phai:

- By manh tién wrinh co cdu
lai toan dién hé thdng NHTM
theo Pé &n tit co clu
NHTMNN di dugc Chinh pha
phé duyét tir 10/2001.

- Co cau lai 16 chitc bé miy
theo hudng:

+ Sip x€p lai t6 chirc bo mdy
cua cdic NHTMNN tir Hoi s¢
chinh dén chi nhanh theo huéng
tuan thu chién luge khach hang,
khong coi trong viéc md rong chi
nhdnh nhung nhat thiét phai coi
trong tinh chuyén nghiép dé nim
chic dfc diém, dong thdi cla
timg nhém khédch hang, timg loai
nghiép vu dé phat trién thi trudng
trén co so “quiy” giao dich va
phat huy manh mé thanh tyu
cong nghé ngay cang hién dai.

+ Chuyén sang mé hinh
quan tri kinh doanh theo nhom
khach hang va loai dich vu
théng nhat mét Logo, mét van
hod Ung xur cho timg nhém san
pham trdng toan hé théng cla
titng ngan hang. Pong thdi phat
trién thanh cdc tip doan ngan
hang da ning sau ¢4 phin hod;
"+ Déi méi 16 chitc bd mdy &
Hoi s¢ chinh phit hgp voi théng
¢ quac té: Hoi dong quan tri
phai 1a c¢o quan quyén luc t6i
cao - la "ngudi” dai dién va
cling chinh la nhimng 6ng chu
thuc su clia ngudn vén tu cd cla
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minh, ¢¢ thuc quyén gidm sdt
toan dién hoat dong ngan hang
cua minh va quyét dinh Ban
di¢u hanh, déng thoi chiu rii ro
cudi cung vé hoat dong cua
ngan hang. Bo phan tham muu,
Lic nghiép cho HDQT gdm ¢ it
nhat Ban kiém sodt va kiém
(oan noi bo, Hoi déng/Uy ban
quan ly rui ro;

+ Phdt trién hé thong kénh
phan phéi dién i (ATM, auto-
branch hay kiosk bank) ma
khong nhat thiét phai md nhiéu
chi nhinh nham nang dong hoa
qud trinh phdt trién dich vu,
chuyén hudng thi trudng hoic
thay doi nhom khach hang,

- 'l'ang cudng nang luc hoat
dong va quan ly kinh doanh:

+ Pa dang hod san pham va
dich vu, phat trién sian phim
mdi dua rén co sd cong nghé
tién tién vé nghiép vu béan Ié,
thanh todn va giao dich;

+ Phét rién he théng cong
nghé thanh todn tién ti¢én - Cic
NHTM néi chung, NHTMNN
noi riéng phai 1a thanh vién
trong mang thanh toén quéc gia,
thong nhidt mot trung tam phat
hanh thé do NHTW quin iy,
gidm sdt van hanh. Thong qua
‘Trung 1am nay khong chi 12 giai
phip tiét kiém rat 16n va dé
dang phat trién thj trudmg hon
cho cac NHTM, TCTD so voi
mang khép kin cuc bd hoac ting
nhom cuc bd nhu hiép pay, ma
guan trong hon la dé'lm_l bao cho
NHTW quan ly ¢6 hiéu qua luu
thong tién t¢ trong diéu hanh
(ST Day clng la kinh nghiém
nhiCu nam dit gid coa ngén

hing ¢ cdc nén kinh t& phat
trién, dic biét 1 & cdc nudc Bic
Au, khu vuc déng tién chung
chau Au va & Bic My.

+ Chuan hod céc qui trinh va
tht tuc quan Iy theo huéng dong
bd, hién dat, tu déng hda va pha
hop thong 1€ quic té;

+ Phét trién hé théng thong
tin tap trung va quan 1y rui ro
doc lap chiu sy gidm sdt cua
Thanh tra chuyén nganh NH;

+ Thiét lap va tich bach cic
nhdém nghiép vu nhu: Quan Iy rai
ro; Quan 1y tin dung; Quan 1y tai
san Ng/C6, Quan 1y tai chinh -
ké todn; Quan tri nguén nhén
lue; Quan 1y thanh todn; Quan 1y
cong nghé; Quan 1y chién luge
kinh doanh & Marketing; H¢
thong thong tin quan 1§ ndi bo.
Thanh lap Ban/Hi déng quan Iy
1ai san N¢/C6 va phdt trién hé
théng kiém tra tryc thudc Ban
diéu hanh.

- Tang cudbng ning luc tai
chinh;

+ ‘lang vén ty c6 cua cic
NHTM bing lgi nhuan dé lai;
phdt hanh co phiéu, sap nhip;
hgp nhat; mua lai, goi thém von
tir cic nha dau tu chién lugc...
dé taing VTC cdp 1; Phdt hanh
trdi phiéu huy dong vén dai han
trén TTCK so cap, phat hanh k¥
phi€u dai han trén thi truong
huy dong tién gifi v.v... d€ ting
VTC cép 2. Bao dam VTC/TSC
t6i thidu (8%) trong trung han;
Pong thoi "long hod" céc cong
cu tai chinh trung va dai han
trén TTCK thit cap/OTC thong
qua viéc thanh liap hoac tham
gia cho dau méi chiing khodn

thir cdp - Sidn sang mua, ban lai
"hang" hod clia minh, ciing nhu
mua, ban lai hang hod cua dinh
ché tai chinh c6 uy tin khéc trén
chg diu m6i chimg khoidn thi
cdp dé tham gia tao ra mot thi
trudng tai chinh nang dong, soi
dong va an toan.

+ Xit Iy ddt diém no tén
dong va lam sach bang can doi
cang sOm cang to6t. Xay dung co
ch€ ngan chan sy gia tang cia
ng xau mdi.

- Phan biét chic ninyg cua
NHTW va NHTM; chic nang
cho vay cua ngan hang chinh
sach v@i chic nang kinh doanh
tién té, tin dung va dich vu ngan
hang khiac cia NHTM.

- Gan cai cdch ngan hang
vOi cai cach doanh nghiép nha
nude - Pac biét 1a xu 1y duit
diém phuong 4n tra ng ngéin
hang trudc khi thay ddi s& hitu
cua doanh nghiép:

- C4 phan hoi cac NHTMNN
gin lién véi hién dai hod cong
nghé va trinh do quéan ly, cho
phép cdc nha diu tu nude ngoai,
dac biét 1a cic TCTD c6 tiém
luc tai chinh, céng nghé, quan
ly va uy tin quéc 1€ mua ¢
phiéu dén muc tran t6i da cho
phép va di tu cdch dé tham gia
diéu hanh...

* Doi voi cde ngdan hdng
thicong mai cé phdan (NHTMCP):

- Cang c6 va phét trién hé
thong NHTMCP theo hudng
tang cuong nang luc tai chinh va
quan ly, déng thoi gidi thé,
khuyén khich sdp nhap, hop nhat
hoac béan lai cic NHTMCP yéu
kém vé hiéu qua kinh doanh;
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- Bao dam quyén kinh doanh
cua cdc ngan hang va t6 chic
tai chinh nudc ngoai theo cac
cam ket qudc 1€ dd ky két theo
hudng kiém sodt chit ché sy
phdt trién thém cla cdc chi
nhianh va khuyén khich hinh
thanh loai NH 100% von tai
Viét Nam hoat dong theo phidp
tudt Viét Nam.

- Gitip d& va thic ddy cac
TCTD trong nudc nang cao
nang luc quan 1V vi trinh do
nghiép vu, ¢6 kha ning canh
tranh vdi cac TCTD nude ngoii.

+ Vé dinh huong chién luoc
phdl trién cdc Qui tin dung
nhdn dan (QTDND)

- Phat trién QTDND thuc sy
trg thanh 'I'CTD hop tac ddc lap,
dya trén nguyén tac tr nguyén,
tuy chi, ty chiu trach nhiém vé
két qua hoat dong;

- QTDND hoat dong theo
Luat cdc TCTD va Luat Hop tic
X4,

- Clng ¢6 va chan chinh hé
thong QTDND nham dua hoat
dong cua QTDND di ding
hudng va bao dam an toan. Noi
dung cu thé la:

+ Hoan thi¢n mé hinh 16 chitc
hé théng 16 chitc QTDND theo
mo hinh 2 cap: QTDND ‘Irung
uong va ciac QTDND co so.
Trong d6, QTDND TW ¢6 thé ¢6
cdc chi nhdnh tai cdc trung tam
kinh t€ 16n (thay cho mé hinh
“quy khu vuc” trude day).

+ Nghién cifu va xay dung 16
chuc lién két phdt trién hé théng
QTDND hodc thanh lap Lién
minh hay Hiép hoi QTD va Quy
an toan h¢ thong doc lap hoan

toan vat QTDTW. Nghién ciu
md hinh va xdy dung 8 chic
kiém todn QTDND doc lap
trong lién minh noi trén;

+ Nang cao hiéu qua, nang
luc hoat déng va quan 1y cia cic
QTDND co s0, dong thoi sip
x€p lai cic QTDND co sd hoat
dong yéu kém, thua 18 kéo dai;

+ Thu hep dia ban hoat déng
clia cdc QTDND co so, nhat la
cac QTDND do6 thi, QTDND
lién x4, lién phuong phu hop véi
ton chi va nang luc quan tri cha
loai mo6 hinh TCTD "mi ni" nay.

+ Trong trung hodc dai han
nén ¢4 phan hod phan vén cha
Nha nudc trong QTDTW ma
Nha nudc khong nhat thiét phai
¢ ty 18 c6 phdn nao trong dinh
ché tai chinh thudc thanh phin
kinh t€ tap thé nay.

Tém lai: Nhimg ndi dung co
ban vé hinh anh, co cdu va dong
thdi phdt trién céc TCTDVN
trong tuong lai trung va dai han
c6 thé khdi quat nhu sau: Sau
khi ¢4 phdn hod NHTMNN,
hinh thanh mét s6 tap doan ngan
hang da nang qui mé c& khu vuc
v ngay cang c6 anh huong (i
thi truong tai chinh khu vuc va
thé gidi. Trude khi ¢6 phan hod,
cdc NHTMNN phai co cdu lai
tai chinh, nghiép vu theo huéng
phét trién manh cic dich vu
ngan hang hién dai dap 1ing nhu
cau da tién ich cua khach hang
déi vai hé thong ngan hang Viét
Nam trong tién trinh hoi nhap.
Trong viéc c¢é phan hod, phai ton
trong nguyén tic hinh thanh gid
d4u thdu cé phicu trén thi trudng
ching khodn, trong dé Nha
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nudc chiém cd phén chi phéi va
cdc c6 dong chién luoc nude
ngoai dat mirc "trdn" téng ty l¢
cho phép tai thdi diém CPH va
ty lé nay thay déi theo 10 trinh
héi nhéap.

Ton trong va khuyén khich
su hién dién cha cidc loai
NHTMCP - Bao gém ca viéc
khuyén khich loai NHTM 100%
von nudc ngodi tai Viét Nam.
H¢ théng caic NHTMCP cung
véi mang lusi cac QTDND va
cdc loai dinh ché tai chinh phi
ngan hang khéc tao thanh nhimg
trung gian tai chinh vé tinh hoat
dong song song, binh ding véi
cic tap doan ngin hiang lon va
cung chiu si thanh tra, giam sat
chia thanh tra chuyén nganh vé
ngan hang. H¢ théng cic
NHTM, TCTD ngay cang phai
dong hanh véi TTCK trong vai
trd bién cdc cong cu von trung
va dai han ¢6 thé “chay ti€p siic”
bang nhiing doan thdi gian ngin
hon théng qua nghiép vu tin
dung cdm c6 CK.

Mat khic, "déi tugng” quan
ly da va dang ddi thay manh mé
thi ngan hang me vai tu cich la
NHTW déng th&i la co quan
quan 1y nha nudc vé tién té va
ngan hang khéng thé khong déi
mdi can ban ca vé nghiép vu lan
mé hinh 6 chifc theo hudng tr&y
thanh NHTW hién dai dé md
dudng va kich thich cdc BCTC
phat trién thich g, ¢6 19 trinh
tich cuc trén dai id0 hoi nhap
qudc t€ cua Kinh t€ Viét Nam
néi chung va cia nganh ngan
hang Viét Nam néi riéng./:




