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M hinh hop tdc xéa tin dung kiéu mdi
vé tinh lién két hé théng

H 81 nghi Trung udng nim cua Ban
chép hanh Trung wong Pang khéa
IX da ra nghi quyét v& “Tiép tuc déi mdi,
phdt trién va ndng cao hidu qud kinh té tép
thé” véi nong cot 1a cac hdp téc xa kiéu méi
duéi nhiéu hinh thic, trinh @6 khac nhau &
tit ca cac nganh, linh vue, trong @6 bao gém
ca linh viyc tin dung-ngan hang. Nghi quyét
cling chi ra mét trong nhitng y&u kém co ban
trong linh viuc nay 1a do “Viée gidi thich mé
hinh kinh t& hop tdc xa kiéu mdi chua dude
guan tdm diung muc” va “Tdm Iy hodi nghi,
mdc cam vdi mo hinh hdp tde x@ kibu ci
trong xd hoi con khd phé bién”. Cung véi
muc dich nhim trién khai tinh thin ddng
d4n cha Dang va Nha nuéc ta véi md hinh
kinh t& hgp tac xa (HTX) néi chung va mé
hinh HTX néi riéng, bai nghién citu muén
giéi thiéu mot cach téng thé v& mdt md hinh
HTX tin dung (HTXTD) kiéu méi, trong tinh
lién két hé théng chia mé hinh quyét dinh su
thanh cong. su phat trién an toan va bén
viing cia mé hinh nay. Va hy vong ring day
s& 1a nhitng thong tin nén tang quan trong
trong viéc phat trién va hoan thién hé théng
Qui tin dung nhén dan ¢ Viét Nam hién nay,
14 mét mé hinh HTXTD kiéu méi, duge xy
dung lai sau thoi ky d8 v8 hang loat cac
HTXTD trude kia vao nhitng nam 1989-1990.
I. MO HINH HQP TAC XA TIN DUNG
1. Muc tiéu hoat déng va tinh chat dac

thu

M&i mét t§ chitc kinh t&€ HTX, du la
nganh gi, linh vuc nao thi déu c¢6 muyc dich
hoat déng la théng qua hoat ddng kinh
doanh ciia HTX dé nhdm tao diéu kién hay
hé trg cho cac hoat ddng kinh t&, kinh

PHAM QUANG VINH

doanh, san xuit riéng ctia mdéi thanh vién
HTX. Vi th& muyc tiéu mang tinh nguyén téc
¢o ban cla ting td chitc HTX 1a hé trg, 1a
phuc vy cho c4c thanh vién cia minh. Diéu
nay khéac hén véi muc dich hoat dong cia
cac doanh nghiép kinh t&€ théng thudng
khac. Véi cadc doanh nghiép nay thanh vién,
cht s& hitu khéng phai 1a 461 tugng phuc vu
va muc tidu cao nh&t vin 1a 1am sao ¢6 duge
1di nhuan t8i da, b&t ké loi nhuan d6 dugc
dem lai tu d6i tugng khach hang nao trong
x4 hoi.

La mét t6 chic tin dung theo md hinh
kinh t&€ HTX, mdi mot HTXTD cling phai col
tuong trd, hé trg thanh vién 1a tén chi muc
dfch ciia minh. M6i thanh vién véi tu céch
ddng thai 1a chb sd hitu va khach hang cta
HTXTD déu la nhiing chi sd hitu kinh t&
riéng biét vA mong mudn cac hoat dong kinh
t& clia riéng minh duge tao didu kién va hd
trg bdi cac hoat dong cua HTXTD, d6 14 duge
huong cac dich vu tai chinh ngin hang tu
HTXTD, 12 mét t& chitc tin dung do ho tu
nguyén thanh lap. Do d6 cic thanh vién khi
gia nhip HTXTD khéng hé c6 mong muén la
phai thu duge 1¢i nhuin cao nhit tir cac hoat
dong kinh doanh cia HTXTD. Diéu mong
mudn clia ho 1a thu duge 1gi nhuan cao nhat
va lau dai, én dinh tit cac hoat dong kinh t&,
kinh doanh riéng clia minh, va dé dat duge
diéu d6 ho cdn duge Ad tro va hé tro thuong
xuyén, lGu dai trong viée vay von, dau tu cac
khoan tién nhan rdi ¢6 hidu qua,..Nhu vay
cac HTXTD hoat ddng khéng cé muc tiéu
hang ddu la lgi nhudn, nhung can phai dinh
hiong tao ra lgi nhudn dé d¢am bao kha ning
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canh tranh trén thi trudng, tdc 14 dam bao
trang trai chi phi dé tén tai, ddm bao tich
liy dé phat trién ldu dai va hd trg thanh
vién duge ldu dai, t6t hon, toan dién hon.
Qua 6 c6 thé thay diém khac biét rat ré ca
cic t6 chic kinh t& HTX néi chung va
HTXTD noé1 riéng la: so véi cac doanh nghiép
khac hay cac ngin hang thudng mai ¢
phan. tuy déu phai 1am ra l¢i nhuin nhung
loi nhudn nay khéng phai chu yéu hay chi
dé chia ¢b tie cho cic thanh vién gop von ma
14 cdn nhat thiét phai dé lai cang nhiéu cang
tét, nham tang vén tu ¢é6 cho HTXTD. D6
ciing 14 tal san sd hilu chung chia tat ca céc
thanh vién, HTXTD nhu vay ciing giéng nhu
kinh t€ HTX 1a khong dit muc tiéu hang
dau 14 101 nhuan, khong chay theo muc tiéu
lgi nhudn 6 da, ma chi hoat dong theo dinh
huong loi nhugn va cdn phai tac ra lgi
nhudn vdi vai tro 12 phuong tién, céng cu dé
HTXTD c¢6 thé canh tranh, tén tai, phéat
trién bén virmng lau dai va qua d6 thue hién
theo ding tén chi, mue tidu chinh ciia minh
14 hé tro thanh vién, trude tién lé trong vide
cho vay vén va ddu ti vén nhan réi, tao diéu
kién cho thanh vién c¢6 thé thu lgi nhidu
nhat, hidu qua nhat tif cie hoat déng kinh
doanh riéng cua minh.

Bén canh tinh chit tuong trg, hd trg
thanh vién, tinh déng nhat khach hang-chu
s6 hitu thi loai hinh kinh t& HTX con c6 mét
tinh chit dic thu thi ba 1a tinh dan chu,
binh ding va didu nay cing da duge luit
héa trong Luat HTX. Véi tinh chit tinh déan
chi, binh ding gitta cac thanh vién thi vai
tro, vi thé ctia tiing ca nhan thanh vién duge
ning cao va giit vai tro quyét dinh ma khéng
hé phu thudc vao s& von gop it hay nhiéu
cua ho. T chite kinh t& HTX 1a loai hinh
doanh nghiép déi nhan va vé nguyédn téc
khéng £idi han sd lugng céc ¢4 nhan tham
gia lam thanh vién, Mdi mét HTX 1a mot bo
may kinh t& tap thé, kinh t& chung cua cdc
thanh vién véi tu cach 1a cAe chi thé kinh t&
khic nhau. Cac chl thé kinh-té 13 thanh
vién HTX nay khong chi binh déng vé& quyén
dude hudng cac dich vu ma HTX ¢6 thé cung
cdp, ma con binh ding vé quyén va trach
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nhiém tham gia giam sat, quan 1y va diéu
hanh hoat déng HTX.

Trén cd sd nhing tinh chdt dic thu cla
mé hinh HTX cho thdy: vé& ban chéat mé hinh
nay ¢6 nhitng diém r&t khac bist véi cac
dinh ché kinh t& khac. D6 1a viéc khéng han
ché s6 lugng thanh vién, sd lugng chi so
hitu va tinh hd trg, tuong trg¢ thanh vién
théng qua cac hoat déng kinh t& chung. Viée
khéng han ché s§ lugng thanh vién cha t6
chite HTX, mét mét lam cho HTX déc lap,
khong phu thude vao viéc ¢6 ¢4 nhin gia
nhap hay rdi bo tu céch thanh vién. Mac khac
nd sé cling ddm bao tinh tu nguyén cla cac ca
nhén khi mudn gia nhip hay rdi bé t& chite
HTX. Va chinh diéu nay 14 m6t nhan t8 quan
trong, quyét dinh dé HTX ludn phai dam bao
kha néing canh tranh trén thi trudng dé phuc
vu thanh vién va thu hit thanh vién méi. Boi
vi mdt mit ciing gidng nhu cac loai hinh
doanh nghiép khac, cang nhiéu thanh vién
HTX sé cang c6 nhidu von tu cé d€ hoat dong
t8t va md réng qui md hoat déng, mit khac
cang nhiéu thanh vién cling ¢é nghia Ia cang
nhiéu khach hang cho HTX.

Ngoai diém khéac bidt véi cac loai hinh
cong ty ¢8 phén, ngdn hang thuong mai cb
phén tréng viéc khoéng giél han =6 lugng
thanh vién thi con c¢é diém khac biét nita la
cac HTXTD lai thdy cAn thiét phai han ché
56 von goép cua méi thanh vién viao HTX. Tai
sao nhu vay? Tuy rdng méi thanh vién cua
HTXTD nhu bat kj mét t& chie kinh t& theo
Luat HTX nao khac, déu chi ¢6 mét quyén
biu quyét binh ddng nhu nhiing thanh vién
khac, bat ké 14 ho gop nhiéu hay it, gép bao
nhiéu vén vao HTX, nhung viéec han ché nay
van c6 y nghia va tac dung rit 16n giup cho
HTX khéng bi 1& thudc vén vao mot s6 it cac
ca4 nhan. Nhg d6 ma HTXTD c6 thé tranh
dude nhiing ap ldc vé vide phai tim kiém lgi
nhuén t8i da nhim chia cd tic cao nhat, bao
dam thuc hién dung tén chi muc tiéu la hé
trg thanh vién trong cac hoat dong san xuit
kinh doanh.

M>5i thanh vién, x4 vién véi tu cach dong
thoi 14 chi sd hitu va khach hang cia HTX
déu 14 nhitng cht thé kinh t& riéng biét va
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mong muén cac hoat ddng kinh t& cha riéng
minh dude tao didu kién va duge hd trg boi
céc hoat dong cac dich vu cua HTX do ho ty
nguvén thanh lap. Do 46, cac thanh vién khi
gia nhap HTX khéng hé cé6 mong muén
trude hét 12 phai thu duge lgi nhuén (c6 tic)
cao nhét tit cde hoat ddng kinh doanh cua
HTX. Diéu mong mudn cia ho la thu duge
lgi nhuén cao nha't va 1au dai, 8n &inh tit cic
hoat ddng kinh t& kinh doanh riéng cua
minh. D& dat duge didu d6, ho cdn duge hd
trg va hd trg thudng xuyén, ldu dai trong
viec nhan cic dich vu vé vén, v€ mua
nguyén vAt lidu, vé ban sin phém,... Qua d6
¢6 thé thay mot ldn nita diém khac biét rét
rd clia cac td chiic kinh t& HTX so véi céc
loai hinh doanh nghiép 1a: tuy déu phai lam
ra lgi nhuan, nhung lgi nhuan nay khéng
phai chtl y&u hay chi dé chia c6 tic cho céc
thanh vién gép von, ma 12 cAn nhat thiét phai
dé lai, cang nhiéu cang t6t nham tang von tu
¢ cho doanh nghiép HTX. D6 cling 1a tai san
s6 hitu chung cta tat ca cac thanh vién, Thyc
hién diéu nay ciing nhu viée khong han ché s6
lugng thanh vién tham gia HTX da khéc phuc
dude diém yé&u vi it von tu b, von chi sd hitu
cua doanh nghiép HTX.
2. Cac nguyén tic co ban

2.1. Tu nguyén

Khac véi loai hinh kinh t& HTX kiéu cii
trude kia dude nhan thitc mét cich don gian,
may moe, duy ¥ chi va dude thanh lap mét
cach ap dat, mang néang tinh phong trao, thi
trong mé hinh HTX kiéu méi néi chung va
dic bidt trong mot HTXTD kiéu méi, tinh tu
nguyén tham gia ctua thanh vién duge dit
lén hang ddu. Cac thanh vién, xa vién tu
nguyén cing nhau gép vén dé thanh lap va
duy tri t& chitc kinh t& HTX, véi mong mudn
théng qua d6 c6 thé nhan dude su hd trg,
nhan dude cac dich vu d€ ho hoat déng san
xuit kinh doanh t6t hon va cai thién cude
sdng cua minh.

2.2. Tu trg gitip, tuong tro lén nhau

Méi mét thanh vién, x& vién HTX biét
réang minh ¢é nhiing diém yé&u, bat 1oi trong
san xuit kinh doanh, trong canh tranh trén
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thi trudng va ho da thanh l4p hay tham gia
hop tac xa véi suy nghi trude tién la dé tu
cdu minh, 12 dé c6 ldi cho ho. Thé nhung
mudn dat duge diéu 46, ho ¢ thic phai cé sy
hgp téc, tuong trg gilta nhiing ngudi cung
hoan canh, cung nhu cdu trén cung mot dia
ban sinh séng, kinh doanh dé réi nhan lai su
hd trg, tuong trg cho minh. Nhu vay nguyén
te ty hd trg, tuong trg l&n nhau trong md
hinh kinh t& HTX néi chung va céc HTXTD
néi ribng di tao nén ¥ thie sin sang doan két
tudng théin, tuong 4i, tuong trg 1&n nhau giita
cée thanh vién. VA nguyén téc ndy duge phéat
huy va ap dung hiéu qua khéng chi trong néi
b mét HTXTD, ma ca gitta cac HTXTD trong
khu6n khé mét hé thong lién két d€ c6 thé
gitp nhau hd trg nhau canh tranh trén thi
trudng tot hon, hoat déng kinh doanh phuc vu
thanh vién cua minh tét hon, 1au dai va bén
viing hon. Tham chi y thic tu trg gitp, tu
tudng tro 14n nhau con dude thé hién trong ca
linh wifc kinh t& HTX néi chung, gilta céc
HTXTD véi cac HTX nganh nghé khac nhau
trén ciing mét khu vue, mdt dia ban nhit
dinh, nhat 14 khi cic ca nhin hay ho gia dinh
déu ddng thdi co thé 13 thanh vién cia nhiéu
HTX khéc nhau trén dia ban.

2.3. Tu quadn ly

Nguyén téc thit ba 1a nguyén téc ty guan
1y ctia céc thanh vién. xa vién HTXTD thong
qua céc cd quan nhu dai hdi thanh vién, ban
kiém soat, ban quan tri (hdi déng quan tri),
chu nhiém (giam dée) HTX. T4t ca cac thanh
vién mét HTXTD néi riéng ciing nhu méi xa
vién mét HTX néi chung déu duge tham gia
bAu cti, {ng cit vao cac cd quan, vi tri cua
HTX, bat ké ho gop vén bao nhiéu vao HTX.
Viée duge tham gia hay giam sat cua tét ca
cac thanh vién vao cac qué trinh ra quyét
dinh vé hoat dong ciia HTX sé gép phén
dam bao cho HTX luén hoat déng theo diing
muc tiéu hd trg, tuong trg thanh vién.

2.4. Tw chiu trdch nhiém

Thanh vién, xi vién HTX vdi tu cach la
khach hang duge tham gia vao qua trinh tu
quan 1y dé dam bao ding tinh chat muc tidu
hoat dong thi méat khac, vdi tu cach la chu sd
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hitu, ho efing phai chiu trach nhiém vé su
ton tai va duy tri hoat dong, vé cic nghia vu
d61 véi bén ngoai cta té chite HTX. D6 1a
nguyén tdc tu chiu trach nhiém. Ho phai
chiu trach nhiém it nhét trong khudn khé
vén gép clia minh, cing nhu ngoai ra 1a cac
thoa thuan nghia vu khac néu duge qui dinh
trong diéu 1é cha timg HTX. Nhu vay mot
HTX néu hoat déng khéng tét, thua 16 thi
thanh vién khéng chi thiét thoi trong viée
hudng cic dich vu ma con phai chiu thiét
hai, t8n that vé tai chinh, vé kinh t& nhu dai
vdi chl s8¢ hitu cua bét ky loai hinh kinh t&
naoc khac.

2.5. Chi hogt d¢ng trén mét dia ban nhdt

dinh

Dac biét ¢ véi cac HTXTD thi ¢6 mét
nguyén tdc mang tinh chdt han ché la
nguyén tdc chi hodc chi yéu chi hoat déng
trén mét dia ban nhdt dinh. Diy 13 mét
nguyén tdc hét sitc quan trong va cln thiét
d6i véi cac HTXTD la nhiing t§ chite kinh t&
HTX hoat ddng trong linh viuc tién té, ngan
hang - 1a mdt linh vue phiic tap, nhay cam,
tdc ddng dén nhiéu linh vic kinh t& khac va
ca dén tdm 1y chinh trj, xa hdi clia ngudi dan
trén dia ban dia phuong. Y thic duge va
thyc hién t6t nguvén tic hoat ddng chi trén
mot dia ban nhit dinh nay thi HTXTD mdi
bao dam tan dung céac lgi thé cia minh so
v6i cac loai hinh t3 chite tin dung khéc nhu:
tinh dé bao quat trong diéu hanh quan tri,
tinh linh hoat va chu ddng trong kinh doanh
rat cao, tinh gin g, dé& ndm bat, hidu rd
cac nhu cidu nguyén vong ctia khach hang,...
Dic biét 1a vide cac HTXTD bao dam chi
hoat dong trong mdt dia ban nhit dinh @
lam cho gitga cac HTXTD véi nhau khong c6
sy canh tranh gianh giat khach hang cia
nhau. Va chinh sy khéng canh tranh nay da
tao ra mét ti€n d& hét sitc quan trong cho
viée lién két gifta cac HTXTD véi nhau, lién
két mot cach toan dién, khéng chi trong cac
hoat déng phi kinh doanh, ma con lién két
ca trong cac hoat dong kinh doanh truc tiép
nhim ting cudng sitc manh va su an toan
bén vitng chung cua ca hé thdng HTXTD.
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3. Co sa phap 1y cho hoat dong cua HTXTD

Cac HTXTD dugc ra doi va hoat déng
trén co sd cua Luat HTX va Luat Cac t§
chite tin dyng. Kinh t& HTX du 3§ nude nao
cling déu hoat déng theo su diéu chinh cla
mdt luat riéng danh cho dinh ché& kinh té&
nay, d6 1a Luat HTX. Cho di Luat HTX cua
mdi nuéc ¢6 nhitng diém qui dinh chi tit
khac nhau, nhung v€ ban chit tat cid déu
théng nhat & nhitng qui dinh vé& dic thu
riéng, v€ nguyén tdc hoat dong ctia loai hinh
t§ chite kinh t& nay. Nhu vay trude hét phai
khéng dinh ring mi t§ chic kinh t& HTX la
mt doanh nghiép tu chd, d6c lap, nhung
khéc vdi cac loai hinh doanh nghiép khac
nhu ¢dng ty trdch nhiém hitu nhan, cdng ty ch
phdn, doanh nghiép HTX ¢6 phap nhén la
mét HTX, Ngoai ra, cde HTXTD cén la mét
logi hinh t8 chite tin dung va duong nhién
cling phai chiu sy didu chinh v& mat chuyén
mén ciia Luat Céc t6 chiic tin dung.

Ap dung vao khuén khé phap luat cua
nudc ta cho thay, theo qui dinh cha didu 1,
chuong I, Luat HTX Viét Nam ¢6 hiéu lue thi
hanh tt ngay 1-1-1997 thi “HTX la té chie
kinh t&€ tu cht do nhiing ngudi lao déng cé
nhu ciu lgi ich chung, tu nguyén gop von, gop
sttc 1ap ra theo qui dinh ctia phéap luat dé phat
huy sie manh ctia tap thé va clia ting xa vién
nhim gitp nhau thuc hién hiéu qua cac hoat
déng san xuit, kinh doanh, dich vu va cai
thién ddi séng, gép phin phit trién kinh t& x4
héi cia dat nuédc”.

Mait khée, cdc HTXTD ciing chiu sy diéu
chinh vé chuyén nganh cta Luit nganh
ngan hang t{c Luat Céc td chitc tin dung
nhu cac t6 chie tin dung, cdc ngah hang
khac. Diéu 20, chuong I, Luat Cac td chic
tin dung ap dung ti ngay 1-10-1998 b6 qui
dinh: “Té chie tin dung hgp téc 1a t8 chie
kinh doanh tién té va lam dich vu ngan
hang do cac td chie, ca nhan, ho gia dinh tu
nguyén thanh lap dé hoat ddng ngan hang
theo Luat nay va Luat HTX nhim muc tiéu
cht y&u 1a tudng trg nhau phat trién sin
xuat, kinh doanh v& ddi song,...”.

4. Ddi tugng hoat dong
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Véi tinh chét déng nhat gitda thanh vién,
chu s6 hitu véi khach hang, cac HTXTD da
xac dinh ngay 461 tugng phuc vu cua minh
chinh 14 cée ddng chi sd hitu, cac thanh vién
cua HTX.

Khac biét véi cac dinh ché kinh té& khac,
chc t6 chite kinh t& HTX néi chung va céc
HTXTD néi riéng thuyc hién nguyén téc
khéng han ché& sé& lugng thanh vién, nén viéc
khéng han ché& sd lugng thanh vién cla t6
chitc HTX, mét m#at lam cho HTX déc lap,
khéng phu thuéc vao vide ¢6 cA nhén gia
nhap hay rdi bo tu cdch thanh vién, Mt
khéc né sé ciing dam bao tfnh ty nguyén cia
cic cA nhan khi muéh gia nhap hay rdi bé t8
chite HTX. Va chinh diéu nay 14 mét nhén t§
quan trong, quyét dinh HTX luén phai dam
béo kha ning canh tranh trén thi trudng &é
phuc vu thanh vién va thu hit thanh vién
mdéi. Bol vi mét mat ciing giong nhu cac loai
hinh doanh nghiép khéc, cang nhiéu thanh
vién HTX sé cang c6 nhiéu vén tu c6 dé hoat
dong t6t va md réong qui md hoat ddng va
mit khac, cang nhiéu thanh vién ciing ¢6
nghia 14 cang nhiédu khach hang cho HTX.

5. Cac vu thé, thuin lgi
- 5.1. Tinh gdn gai, thdn thiét, hiéu ré
khdch hang

Uu thé cé tinh tuyét d6i clia mé hinh
HTXTD so véi cac loai hinh ngin hang, t3
chitc tin dung 14 tinh gén giil, than thiét véi
khach hang. Thanh vién HTX ciing chinh 1a
khach hang nén ban thian cac HTXTD sé
ndm bat va hiéu rdé cic nhu cu, nguyén
vong mong muén cia ho. Nhu vay thi
truong tin dung, ngin hang cua cac HTXTD
sé la nhiing thi trudng cé théng tin ft mat
“tinh d61 xitng” hon so véi cdc ngin hang
thuong mai khac. Linh vue tin dung, tién té
la linh vye dic biét nhay cam va cé nhiing
yéu clu vé rui ro, an toan rit 16n. Chinh
viéc hiéu rd thanh vién, biét duge tinh hinh
kinh t&, tai chinh va hoat déng san xuit
kinh doanh cua ho, ma cac HTXTD c¢6 diéu
kign rit t5t d€ danh gia, thdm dinh khach
hang, du 4n vay vén mot cach chinh xéc va
hidu qua. Va diéu d6 da cé thé giip cho cac

Nghién ctiu Kinh 16 s6 290 - Théng 7/2002

HTXTD phan nao han ché, giam bét duge
cac “lga chon d61 nghich”, “lda chon nham”
trén thi trudng. _

5.2. Kha ndng dé bao qudt trong quan tri,

diéu hanh

Véi mét qui mé khodng 1én va dia ban hoat
déng tudng d61 nhé hep thi mdi mdt HTETD
sé rit dé bao quat trong didu hanh quan tri,
do dé chi can c6 bd may t6 chitc quan tri,
diéu hanh kha don gian. Cac thanh vién cla
Hdi ddng quan tri, Ban kiém soat, tham cht
trude kia, ngay ca ban diéu hanh ciing déu
c6 thé chi lam viéc kiém nhiém cho HTXTD.
M6t mait, tinh hidu qua kinh t& duge hao
dam, mat khéc khi cn thi&t vide t4p hop,
hop ban trao @61 edng vide vdi cac thanh vién
lam viée kiém nhiém, khéng chuyén trach
nay dude thye hién rit thuan tién, don gian.
Véi qui md hoat déng nho trén mdt dia ban
nhit dinh thi cdc xu hudéng vé dién bién
phat trién ciing nhu danh gia, phan tich
tiém ning thi trudng dé duge thuc hién va
thuc hién chinh xic hon. Cac hoat déng
marketing, quang cdo tuyén truyén cua
HTXTD ciing dé& dat dugc hiéu qua cao va
khong géy chi phi t6n kém nhiéu.

5.3. Tinh khéng canh tranh lén nhau
gitta cac HTXTD

C6 thé thay nguyén téc chi hoat dong tai
mét dia ban nhat dinh va nguyén tic tu
nguyén, tu trg giip, tuong trg 1an nhau cua
mdi HTXTD da tao ra mét thuan lgi, wu thé
quan trong la gida cae t6 chiac HTXTD véi
nhau khéng ¢6 sy canh tranh gianh giat thi
trugng, tranh gianh khach hang Cac
HTXTD thuyc ra van phai chiu sy canh tranh
ngay cang gay git hon, chiu cac ap luc rat
16n cua thi trudng, nhung chd yéu d6 1& moéi
quan hé canh tranh véi cac loai hinh t6 chitc
tin dung, loai hinh ngan hang khac. Viéc
khéng c6 canh tranh tryc ti€p va § thic
doan két gitta cac HTXTD véi nhau da tac
ra mot tién dé hét sic quan trong va didu
kién cdn thiét cho cac td chitc HTXTD nay
d& dang lién két véi nhau dé canh tranh t6t
hon, dé phuc vu thanh vién cha minh tét
hon, Jau dai hon.
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6. Mot s6 diém y&u va han ché& ciia mé
hinh HTXTD

6.1. Vé khd ndng kiém sodt, gidm sdt ctia
chil 80 hitu

Bén canh cac vu diém 1gi thé dac tha thi
cac HTXTD lai ¢6 sin trong minh diém yéu
noi tai v& kha ndng kiém soat cta chi sd
hitu. M&i HTXTD c¢é rat déng thanh vién va
thuc hién nguyén tdc dian cha HTX, tic 1a
méi thanh vién chi ¢é6 mdt quvén bidu quyét
tail dai hoi thanh vién, khong phu thugc vao
vin gop ca ho nhiéu hay it. Viéc mbi thanh
vién khong nén cé goép qua nhiéu von vao
HTX d& nhdm trinh su 18 thuéc cia HTX
vao mot 58 {t ¢4 nhén, c6 tdc dung tranh cho
HTXTD phai chiu sic ép chay theo lgi
nhuan tai da, nhdm tra ¢é tic cao nhét cho
ho. nhung mit khae lai 1am cho cae thanh
vién, cac d6ng chu sd hitu lai 6 it dong cd
hon so vdi mét nghn hang cé phin ching
han trong viée gidm sat, kiém soat HTX,
Ngoai ra khae véi cac loai hinh t8 chie tin
dung khéc, thanh vién caa cic co quan, bd
mdy quan 1Y, linh dao, diéu hanh HTXTD
nbu Héi déng quan tri, Ban kiém soét,
thanh vién Ban d&iéu hanh déu c¢é quyén
duge vay tin dung cho chinh minh, do d6 rit
dé c6 nguy cd hé thang giam sat, kiém soat
néi by cua ban than HTX khéng bac dam
hoat déng c¢6 hiéu lyc, nguy cd HTXTD bi
lam dung ca nhan 1a kha cao, néu khong cé
mdt c¢o ché kiém tra, kidm soat, kiém toan
chat ché, hitu hiéu.

6.2. Vé vén va qui mé hoat dong nho

Véi von tu ¢6 thuong thap, qui mé nho,
trong khi vin phai bao dam cac chi phi c&
dinh, bdo dam s6 lugng nhan st t8i thidu thi
méi HTXTD d#c biét thiet théi, gip nhiéu
béat lgi trong hoat déng kinh doanh, nhit 1a
trong mdt nén kinh t& thi truong véi nhiéu
canh tranh. Dia ban hoat déng ctia mdt
HTXTD thuong b6 hep trong mdt khu vuc
nhit dinh, kinh t& khoéng da dang, tinh thoi
vu cao, khi thita vén thi ca dia ban thita va
khi thifu vén ca dia ban thiéu. D6 cling 1a
mot bat 1gi cua cac HTXTD trong viée phat
trién va ting trudng hoat déng cha minh.
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Vén it va yéu, qui md hoat @ong han ché cha
moét HTXTD sé thudng kéo theo mét loat bat
lgi khac trong hoat déng nghiép vu ctia mét
t6 chic tin dung nhu: han ché vé d4u tu
c¢ong nghé, ky thuat hién dai, khé khan
trong viéc chuyén mén héa ciing nhu da
dang héa cac san phém, dich vu. R3 rang cac
HTXTD nho bé ty minh khéng thé c6 kha
nang thiét k& va cung cdp ddy 44 cac san
phim dich v ngan hang dé dap tng nhu
cAu ngay cang ting va cAng cao cia thanh
vién va khach hang.

6.3. Vé khd ndng chi trd, khd ndng thanh
toan

Céc HTXTD con cé diém yé&u rat ding ké
vé kha ning bao dam chi tra. kha néng
thanh toan titc thdi. D61 véi bat ky td chite
tin dung ndo, van dé phai quan tdm trudc
hét Ja ludn bdo dam kha nang chi tra cua
minh tai bat ky thoi diém nao. D6 chinh la
uy tin ctia mdi t6 chiie tin dung nédi riéng va
dic bist 1a mdi HTXTD néi chung. S§ di
nguy co rui ro vé kha nang chi tra, kha ning
sdn sang thanh toan cia cac HTXTD Ja kha
cao vi mdt sd nguyén nhan chinh sau day:
cac HTXTD khoéng dude, chua hay com lau
mdi dude tham gia thi trudong tién té lién
ngidn hang, khong dudge Ngén hang Nha
nudc tai cidp von; khong duge tryc ti€p kinh
doanh vay gii vén véi cac HTXTD khéc, ma
phu thudc vao sy diéu hoa vén théng qua
cac HTXTD ddu méi khu viic va trung udng;
qui mé hoat ding nho, ap lue kinh doanh
16n, ddn d@&n ti 16 du ng so vdi téng ngudn
von hoat déng cao, t11& von kha dung con lai
thap; uy tin hoat déng chua cao, dé bi khach
hang rat tién 35t ngdt; vide quan ly, diéu
hanh, didu tiét vén kha dung kém, céc
HTXTD thudng ¢ xa céac d6 thi 18n, cac trung
tam ngiAn hang tai chinh, 401 hoi phai ¢
mdt hé thong thanh toin ndi bd hoat dong
tot, hiéu qua.

6.4. Trinh dg quan ly va chuyén mén cua

cdn bé con nhiéu han ché

Mot thiét thoi 16n nita clia cac té chic
kinh t&€ HTX néi chung va cic HTXTD néi
riéng la do hoat ddng chii yéu va trude hét ¢
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khu vitc néng nghigp va ndng thén, trinh 46,
mét bing kinh t&, vian héa néi chung con
thap, khéng bang khu vyc thanh phd, d6 thi
nén cac HTXTD c¢6 nhiéu b4t 1oi trong viée
tim ki€m va xay dung mét déi ngil can bd
diéu hanh c6 trinh d6 quan 1y va néng lue
chuyén mon dam bao véi yéu cdu khét khe
clia mét to chitc tin dung. Kha ning kinh
doanh, lgi nhuan thu dude ¢6 phan han ché&
ciing khong tao didu kién t&t nhit dé mot
HTXTD ¢6 thé thu hat dude cac 481 tuogng
can bd, nhin vién cbd trinh d6 quan ly,
chuyén mén cao ti nai khac dén. Do vay vé
chinh sach nbéan sy, cac HTXTD phai chu
véu tuyén chon cac ddi tugng trén dia ban
hoat dong va ddng thai phai ¢6 mot hé thong
dao tao bdi dudng thudng xuyén dé nang cao
trinh d9 cua nhiing ngudi nay sao cho phu
hgp véi cac yéu cau cia cd quan quan 1y nha
nude va phit hgp véi yéu cdu cia thi trudng.
Va dé lam viéc nay thi timg HTXTD don 18
khong thé gidi quyét duge véi kha nang tai
chinh con han ché& ctia minh, ma can sy hop
tac, lidn két chit ché véi tdt ca cac HTXTD
khéc trong hé théng.

6.5. Tinh nhay cam cao, dé bi anh hudng

ctia phdn iing déy chuyén

So véi cac ngan hang thuong mai cd phan
thi cac HTXTD c6 mot diém yéu rit dic thi
ciia mé hinh t8 chite va hoat déng nay. Pé la
tinh nhay cam, chiu ap ldc tAm 1y xa hdi rat
cao, rat dé bi tdc déng lay lan, anh hudng
cua phan tng diy chuyén khi c¢6 mdt hay
mét vai HTXTD khac hoat déng yéu kém, dé
vd, pha san. S di cac HTXTD ¢6 nhuge diém
nhu vay bai vi thanh vién, khach hang cua
cac HTXTD nay la rat déng, phan nhiéu lai
la nhitng ngudi dan, hd gia dinh rit binh
thuong vé kinh t&, tham chi cén khé khan vé
kinh té&, trinh d6 v&n héa phan nao c¢6 han
din d&n HTXTD con phai chiu nhing 4p lye
tdm ly, 4p lyc cha céc yéu td xd héi, chinh
tri rat 16n. Néu khéng cé cd ché bao dam an
toan hftu hiéu cua ca hé thong thi moét
HTXTD nhé bé, dit hoat ddng c6 tdt ciing
khé ¢6 thé tranh bi anh hudng x&u tit cac
HTXTD khéc. Trong trudng hgp xdu, phan
iing day chuyén c6 thé giy ra sy phé san
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cla hang loat HTXTD, tham chi giy 46 va,

sup dd cha ca mot hé théng, lam anh hudng

nghiém trong khéng chi dén doi séng va nén

kinh t& ma ca sy 6n dinh chinh tri xa héi néi

chung.

1. TINH LIEN KET HE THONG GIUA
CAC HTXTD

1. Sy cin thi€t cta tinh lién k&t hé
thong

Mbi HTXTD 1a mét don vi kinh doanh dc
lap, ty chy, tu quan 1y, ty chiu trach nhiém
nhung lai ¢6 qui md hoat ddng hét siic nhd
bé, dia ban gidi han trong mét khu vue Liét
stc hep, do d6 dé c6 thé tén tai va phat trién
vitng manh thi cAn phai ¢6 tinh lién két hé
théng r&t chit ché gidta cac té chitc nay vdi
nhau. Hé¢ thong lién két cac HTXTD, mit
mit s& vin duy tri, phat huy cac uu diém,
loi thé dic tht cia md hinh nay, mat khac
g8 gidp cac HTXTD khic phuc dude céc
nhude diém, han ché, gitp cho ca hé théng
an toan va phét trién bén ving 1au dai.

Cac HTXTD hoat ddng trong linh wvyc
dich vu tién té 12 linh vyc hét sitc nhay cam,
chiu anh hudng rat 16n cua cac yéu t8 tam
ly, thong tin, tac dgng tu bén ngoai. Mit
khéace, cac HTXTD du hoat ddng & cac dia
ban d6c lap khac nhau nhung lai ¢6 cung
mét tén goi, bifu tudng, ciing mdt md hinh
t§ chite, dia ban chd yéu & khu vdc néng
nghiép va néng thén 1a nai trinh 46 kinh té,
vén hda, xa héi, dan tri chita cao nén chi cin
mét t8 chitc HTXTD c6 vin dé khé khan, rii
ro cao la ¢ thé din dén phan ung day
chuyén giy khé khin cho ca hé théng. Nguy
¢d phan dng day chuyén, anh hudng x4u,
tham chi d&n dén 46 vd ca hé théng trong hé
thdng cac HTXTD con cao hon rat nhiéu so
v8i nguy cd nay tai hé théng ngin hang
thudng mai. Lién quan dén van d& nay cé
mot diém rat riéng cia hé théng cac HTXTD
la trong khi cac ngan hang thuong mai cd
phén trén goc d6 nao d6 van c6 thé khéong lo
l4ng, tham chi ¢6 khi con vui ming khi mét
ngan hang khac, mot d61 thu canh tranh cia
minh gép khé kh#n, de doa pha san, thi
ngudc lai cac HTXTD- sé rat lo ling vé tinh
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trang khé khan tudng tu c¢6 thé 1ay ra véi
HTXTD cta minh. VA & miic d6 nao dé, cac
HTXTD luén c6 ¥ thitc sn sang clu trg,
gitip ¢ mot HTXTD khéace khi gap phai khé
khan vi quyén lgi, vi sy ton tai citia minh.

Trén cd sd nghién citu, phan tich vé nguén
gde, qué trinh phat trién, muc tiéu, tinh chit,
nguyén tic hoat ddng ctia mé hinh HTXTD,
dac biét 1a cae tinh chat dac thi, cée vu diém,
nhuge diém cta md hinh nay cho thiy, cac
HTXTD can phai ¢é sy gin két, lién két chit
ché thanh hé théhg mdi ¢d thé tén tai lau dai
va phéat trién vitng manh dé hd trq, dap tng
cac nhu cdu cta thanh vién, gép phén thic
diy phat trién kinh t&, ning cao ddi sdng cla
moi tdng 16p nhan dan, déc bigt d néng thén,
Tinh lién két gita cac HTXTD co s¢ s8 dbng
thdi thé hién vita trong céc hoat dong kinh
doanh théng qua cdc HTXTD ddu méi (cdp
khu vic hay cdp trung udng), théong qua cac
doanh nghiép lién két khac va viia trong céc
hoat ddng phi kinh doanh théng qua cac td
chite dai dién quyén lgi v 6 thé cac té chitc
khéac nhu kiém toan, qui an toan hé théng,
trung tém dao tao.

2. Lién két trong cac hoat dong kinh

doanh

Trong hé théng cac HTXTD thi cic t6 chite
HTX co s6 1a nén tang cd ban, la cac don vi
kinh doanh truc ti€p véi thanh vién, khach
harig. Dé khac phuc cac diém yéu vé qui ms,
t6 chitc nho bé va dia ban hoat d6ng nhd hep,
cac HTXTD da tu nguyén thanh lap cic ngin
hang HTX diau mdi, cac doanh nghiép lién két
vdl muc dich dam bao hoat dong lau dai va
phuc vu dude cic nhu cdu ngay cang cao cla
thanh vién, khach hang mét cach tt nhét.
Phdn tiép theo ddy sé d8 chp dén sy hinh
thanh va chiic nang, nhiém vu cing nhu vai
trd, mdi quan hé clia cac thanh phan lién két
trong céc hoat dong kinh doanh cla mét hé
thdng HTXTD néi chung.

2.1. HTXTD co s¢

Cac HTXTD ¢6 s6 duge thanh 1ap trén cd s6
tu nguyén va hoat déng theo nguyén tic hop
tac xa: 13 td chic tu tudng trg cla cac thanh
vién, td quan 1y va tuy chiu trach nhiém. Cac
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HTXTD c¢o s6 thuc hién hd trg cac thanh vién
cua minh, bao gbm tat ca cic tdng 16p nhan
dén, dic biét tai khu viyc néng thén mot cach
truc tiép thong qua cung clp cac dich vu tai
chinh va ngin hang, tao diéu kién thuin lgi
cho ho trong san xuit, kinh doanh v& ning
cao doi sdng. HTXTD hoat ddng trude hét vi
mue tiéu tuong trg thanh vién chit khéng phai
132 muyc tiéu lgi nhuén tdi da, nhung méi
HTXTD 14 mét doanh nghiép hach todn doc
l4p cling van rét cdn hoat ddng ¢6 hiéu qua vé
kinh t&, c6 1ai dé c6 thé khing dinh minh trén
thi trudng canh tranh, dé c6 thé tra ¢ tic cho
v6n goép cia thanh vién va nhét 1a dé c6 thé
tich luy, tang cudng tidm lyc tai chinh cla
HTXTD, gitp cho qui c6 thé tigp tuc hd trg
thanh vidn clla minh tot hon nia, todn dién
hon va lau dai hon.

2.2. HTXTD déu md&i khu vie

HTXTD didu méi khu vyc duge céac
HTXTD co s6 trong mdt khu vyc dia 1y tu
nguyén thanh lap dé thyc hién trudc chic
ning diéu hoa von cho cdc HTXTD co sd,
gitp cho cac HTXTD co sd ¢6 thé hoat déng
6t hon, khai théc t6t hon cac tiém nang sin
¢6 trén dia ban dé duy tri va bio dadm hd trg
cac thanh vién cua minh lidu dai va ngay
cang t6t hon. Nhu thé cac HTXTD cd s6 vita
13 chl sd hitu, vita 1a khach hang chu yéu
cua HTXTD khu vye. HTXTD khu vyc chi
thuc hién cac hoat dong kinh doanh véi cac
ca nhén hay d61 tugng khach hang khac nhu
cac HTX, cac doanh nghiép nho va via,...
khi cac HTXTD c¢0 s6 trén dia ban dé khéng
c6 du kha ning hay khéng dap itng duge hét
nhu cidu cua khach hang. Nhu vay diéu
quan trong ¢ diy 14 HTXTD khu vuc khéng
duge phép ¢6é hoat déng kinh doanh canh
tranh vé1 cdc HTXTD cd s6. T4t nhién giéng
nhu mét HTXTD co so khi thanh lap, phai
c6 mdt s§ lugng t8i thidu thanh vién va
khéach hang trén dia ban co s6. Mot HTXTD
khu vuc muén cé thé tdn tai va phat trién
duge ciing phéi cé mot s6 lugng t8i thidu
HTXTD cg s¢ 1a thanh vién va khach hang
trén dia ban khu wie d6. Mac khéc, bén
canh viéc hd trg cac HTXTD co 86 dang ton
tai, sy ra ddi cha HTXTD khu vyc sé gép

Nghién cin Kinh té s6 290 - Thang 7/2002



Mé hinh hop téce xa ...

phén thic ddy, tao diéu kién thuén lgi hon
cho su tiép tuc ra ddi cta cac HTXTD co sé
méi tai cac ¢ s6 khac trong khu vuc do,

nhiing ndi ma dang 1& sé& rit khé hay sé rat -

cham trong viéc phat trién HTXTD, vi diéu
kién cd cdu kinh t& qua ddng nha't hay phién
dién nén khong thé tao ra duge mot sy diéu
hoa von t81 thidu trén dia ban (khi phéan lén
ngusi din, khach hang déu c6 cing mdt nhu
cau gt tién hay vay von tai mét thoi diém).

2.3. HTXTD déu méi trung vong

Gidng nhu vai tro cua HTXTD 4du méi
khu vyc ¢8i véi cac HTXTD co s, HTXTD
ddu méi trung udng hay qudc gia dude
thanh l4p trude hét &€ thyc hidn chitc ning
diéu hoa v8n cho cde HTXTD d4u méi khu
vige va diéu hod vén cho toan bd hé théng
HTXTD. Qua &6 giip caec HTXTD ddu méi
khu vuce ¢6 thé thye hién chitec ning hd tro
va phuc vu cide HTXTD cd s6 t6t han, gidp
hé thong cac HTXTD hé trg duge thanh vién
va khach hang tét hon. Ngoai ra véi vai trd
14 t6 chite d4u madi trén binh dién qudc gia,
HTXTD dau mdi trung uong la ddu méi eha
hé théng thanh toan ndi bd cua ca hé théng
HTXTD, 14 dau mdi dai dién cho hé théng
HTXTD c6 thé tiép can vdi thi trudng von,
thi truong tién té trong va ngoai nudc. Bén
canh phuc vu cic khach hang chinh 14 céac
HTXTD ddu méi khu vyc (6 nhitng noi hoat
doéng theo hé théng 3 cap) va cac HTXTD co
53 (0 nhling noi hoat ddng theo hé théng 2
cip), HTXTD ddu méi trung uong ciing cin
phai phuc vu cac 461 tugng khach hang tiém
nang khic cia ca hé théng nhu cac doanh
nghiép nho va vita, trong d6 dic biét quan
trong 1a cac t6 chite kinh t& HTX. Diu quan
trong ¢ day 13 HTXTD d4u méi trung uong
khéng thyc hién canh tranh véi cac HTXTD
cd 50 va cac HTXTD diau mél khu vue, chi
thuc hién nhitng kinh doanh ma HTXTD co
$6 hay HTXTD dau méi khu vuc khéng dude
phép thuye hién, hay khong cé diéu kién, kha
nang thuc hién dude mot cach day du, thoa
maén khach hang.

Su ra doi va hoat déng hiéu qua cua
HTXTD d4du méi trung uong sé lam cho hé
théng cac HTXTD trd thanh mét hé théng
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hoat dong lién két chit ché trén binh dién
qudc gia, gép phén thuc ddy tiép tuc phat
trién cac HTXTD & nhitng ndi chua ¢b, gop
phén mé rdng, bd sung dang ké cac dich vu
tai chinh, ngdn héang cho thanh vién va
khach hang cia hé théng HTXTD néi chung.

2.4. Cdc doanh nghiép lién két khdc ciia

hé thong HTXTD

Céc doanh nghiép lién két khac cha hé
thong cac HTXTD sé& 1a nhitng doanh nghiép
dio bidt, duge cée thanh vién cia hé théng
nhu cac HTXTD cd s, HTXTD ddu mdi khu
vye v HTXTD ddu méi trung udng gép vén
thanh lap, 48 thyc hién cung cp cac dich vy
d4c bidt theo nhu cfu clia thanh vién vi
khéch hang ctia hé théng nhu: cac dich vu vé
bao him, djch vu mdi gifi, mua ban, luu ky
chitng khoén, mua bén ng, cho thué mua tai
chinh,... Py 14 nhiing nghiép vu dudc phat
trién va md rong tuy theo nhu ciu va su phat
trién cta hé théng nhim phuc vy thanh vién
va khach hang mét cach phong phd va toan
dién hon. Chién luge md réng kinh doanh,
phue vu nidy cua hé théng sé gép phan lam
ting uy tin vé kha ning phuc vu ciua hé
théng, gép phan ludn giit duge thanh vién,
khach hang va thu hit thém thanh vién va
khach hang méi cho hé thong HTXTD.

2.5. Yéu cau vé tinh lién két trong hoat
déng kinh doanh

Nhu vay cé thé thidy hé théng HTXTD
dude xay dung tir dudi 18n va cé su lién két
chit ché ma trudc hét 12 trong cac hoat déng
kinh doanh. Su ra ddi va phat trién cta cac
HTXTD dau mdi khu vuc va trung uong
cling nhu cac doanh nghiép dac biét cua hé
théng phai do va dya trén nhu cAu cua cac
HTXTD c¢¢ sd, nhidm gitp cac HTXTD co sd
phuc vu thanh vién cua minh t6t hon, duy
tri va thu hit thém dude déng dao cac déi
tugng thanh vién khach hang khac nhau,
trong d6 ké ca cac tdng 16p trung luu, cac
doanh nghiép nho va via. Su lién két hé
théng trong cac hoat déng kinh doanh chi ¢é
thé tdn tai va ngay cang chit ché, néu nhu
tat ca cac thanh vién cuia hé thong déu thay
can nhau va sé tu nguyén cung nhau hgp
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tac vi ¢6 lgt ich lau dai va toan dién cho
chinh ho.

Khi hinh thanh mdt hé théng lién két gita
cac HTXTD thi cac HTXTD diu mdi trung
uong va cac HTXTD ddu méi khu wuc phai
thue hién vai trd cht déng d€ duy tri sy lién
két nay. Cac HTXTD ca s6 duige col khong chi
1a nhiing déng chu sd hitu cha cac HTXTD
d4u méi khu vuc/trung uong do ho 1ap ra, ma
cén phai dude coi va d61 xu 14 nhiing khach
hang chu yéu cua HTXTD dau méi khu
vuc/trung uong. Va cac HTXTD ddu mé1 khu
viic/trung wong ¢ ton tai va phat trién chinh
la nhd cac "thugng d&€" nay. Tinh lién két hé
théng cia cac HTXTD thé hién trong toan bo
¢dc qui trinh td chue, quan 1§ va thuc hién cac
nghiép vu kinh doanh, tit tu vdn, tap huin
nghiép vu, thudng xuyén trac déi cung cép
thong tin, nghién cttu thi trudng, nam bAt cac
nhu cau méi, x4y dung ké hoach kinh doanh
cho dén viéc ciing thiét tao cac san pham, dich
v ngédn hang méi, cing kinh doanh duéi hinh
thie dong tai trg, v.v...

Tinh lién két cta hé théng HTXTD doi
héi phai c6 su hop tic binh dang va toan
dién gilta cic thanh vién tham gia hé thong,
déc biét trong linh vuc thuce hién cac nghiép
vu ngidn hang tin dung. Méi thanh vién cua
hé théng 14 mét don vi kinh doanh dac lap,
hoan toan ty chu va tu chiu trach nhiém vé
két qua kinh doanh. Mét trong nhiing muc
tidu quan trong nhat ctia hé théng lién két
la bao dam duge viée didu hoa vén trong noi
bd hé théng cac HTXTD. Dé dat duge muc
tidu nay thi cac thanh vién cta hé théng,
dac biét cac qui ddu mdi nhu HTXTD dau
mdi trung udng va cac HTXTD diu méi khu
vic phai x4c dinh dude ré chite nang chu yéu
cua minh cling nhu d6i tugng phue vu la céc
HTXTD cd s6, d6 vita 1a nhiing khach hang
vita 1a dong chi s6 hitu cta cac HTXTD dau
moi. Trén cd s6 nhan thie d6 HTXTD dau
méi trung uong va cac HTXTD ddu mai khu
vie méi c6 thé thit lap duge mdi lien hé
chit ché vdi cac HTXTD co sd41héng qua cac
chinh sach kinh doanh hgp 1y va da dang,
théng qua cac hoat ddng tu vdn chim séc
khach hang thudng xuyén, cu thé va thist
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thue vi 1gi ich cta cac HTXTD ¢d s6 ciing
nhu khéach hang, thanh vién cia ho.

8. Lién két trong cac hoat dong phi
kinh doanh

Bén canh viée t6 chic thiét lap va duy tri
tinh lién két trong cic hoat ddng kinh t€,
11én két trong kinh doanh thi hé théng cac
HTXTD can phat déng thoi xdy dung mét sy
lién két khac trong céic hoat déng phi kinh
doanh, nhung rit cAn thiét dé duy tri va
dam bao chat lugng clia cae hoat déng kinh
doanh phut hgp va1 cac qui dinh phap luat,
dam bao quyén lgi khach hang va thanh
vién, Cu thé 1a tép hop cac to chie HTXTD
con cdn ¢6 mit t8 chitc chung nhu hiép hoi.
lién minh @& thuc hién céc chic ning dai
dién quyén loi va tu vAn cho thanh vién,
thue hién kiém toan, quan iy qui an toan hé
thing va dao tao, bdi dudng nghiép vu cho
cac can bd, nhin vién.

T8 chite tu van va dai dién quyén lgi caa
hé théng HTXTD 14 mot t8 chitc héi nganh
nghé nhu bit ky trong mot nganh nghé kinh
t& nao khae, phai do chinh cac HTXTD
thanh 1ap theo khuén khé phap 1y chung do
Nha nude qui dinh. T8 chiic nay s& dem lai
mdt su lién két trong cac hoat ddng phi kinh
doanh giiia cac HTXTD véi nhau, s8 1a tiéng
néi cia cac thanh vién nhdm bao vé cac
quyén lgi chinh dang, vail trd caa ho trong
mot nén kinh t& thi truéng véi nhidu thanh
phén tham gia va phai canh tranh quyét
liét. Chéng han do6 la cac vén dé lién quan
dén ché d6 thué, ché d6 tai chinh, co ché&
hoat déng, ché d6 chinh sach cho can b clia
cac HTXTD trong hé théng.

Vi quyén lgi va su phat trién chung cia
ciac HTXTD, t8 chitc dai dién nay thuc hién
cac hoat dong tu vdn va dao tao cho cac
thanh vién trén cg sd cac qui dinh cua Nha
nude. Ciing vi su tén tai chung cha thanh
vién trong hé théng, nh&m tranh sy phé san
cua mét vai HTXTD lam mét uy tin chung,
¢6 thé kéo theo su d8 vd hang loat, t& chitc
dai dién va bao vé quyén ldi, bao vé sy ton
tai clia hé théng nay phai dimng ra t4 chic,
duy tri mét Qui an toan hé théng do cac
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thanh vién déng gép. Trach nhiém va hiéu
qua ty bao vé hé théng duge ning cao. Sy
can thigp va bao vé cua Nha nuéc van phai
luén ¢6 va duy tri, nhung chi cdn thiét khi
nao sy ty bao vé cia hé théng HTXTD théng
qua Quy an toan hé thdng céing khéng thé
citu vin duge sy an todn chung cda cd hé
théng HTXTD, sy 6n dinh chung cta ca linh
viie tal chinh ngdn hang cling nhu nen kinh
t&€ qubc dan.

Dé thuc hién bio vé sy ton tai va phat
trién chung cla hé théng, ciing nhu dé duy
tri thye hién mét Quy an toan hé théng chia
hé théng lién két cac HTXTD mét cach hitu
hiéu thi duong nhién cic thanh vién, cac
HTXTD phai dude kiém toAn va danh gia
kip thdi, chinh x4c. Viéc kiém toan cac
HTXTD thanh vién do t8 chite dai dién
quyén lgi thuc hién, vé& ban chat ban dau chi
la kiém toin bit budc cia néi bé hé thong
cac HTXTD dé€ givip hé théng ¢6 thé theo dai
sat tinh hinh thanh vién nhdm thuc hién tu
vén, dao tao va st dung Qui an toan hé
théng dé bao vé su an toan gop phan hd trg
cac thanh vién phat trién.

Nhu vay trong cd mét hé théng lién két
thi cde HTXTD co sd rd rang 12 thanh phin
chu dao, quan trong nhét, 1a cac don vi kinh
doanh chu yéu phuc vy thanh vién, déng
thoi ciing ]a nhiing khach hang, thanh vién
chu yéu dem lai ngudn thu dé cac ddu méi
lién két kinh doanh (vi du nhu HTXTD diu
mdi) va ddu mai lién két phi kinh doanh (vi
du nhu t6 chtc hiép héi) c6 thé tdn tal va
duy tri hoat déng. Néu nhu sy hé trg trong
cac hoat dong lién két kinh doanh théng qua
cac HTXTD d4u méi 14 sy hd trg kinh doanh
tryc ti€p vaA mang tinh “dinh luong” nhiéu
hon thi sy hd trg trong cac hoat déng phi
kinh doanh lai thién vé& “dinh tinh” nhiéu
hon, tde 14 khéng truc tiép hé tr¢g mé rong
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kinh doanh, lam t&ng thém hoat déng kinh
doanh, tang thém lgi nhuan cta cac HTXTD
cd 86 ma hd trd gian tiép, gop phén néang cao
chét lugng, dic biét 1a vé& bdo ddm an toan
trong cac hoat ddéng kinh doanh. Céac
HTXTD ddu méi va doanh nghiép lién két
giip cho cac HTXTD co sg thanh vién cé thé
phuc vu thanh vién, khach hang & mic s&
lugng cao hon, véi nhiéu loai hinh dich vu
phong phit hon, tién lgi va toin dién hon,
dap Ung duge nhu ciu ngay cang da darg va
phlIC tap cia thanh vién, khach hang trong
sdn xuét, kinh doanh va narg cao ddi song
Con théng qua t& chic dai dién quyén 1gi
gén lién v§i cac chie ning ph1 kinh doanh
nhu dai dién va bado vé quyén lgi chung caa
céc thanh vién, thyc hién kiém toan, lap qui
an toan, dao tao, tu vén, cung cap thong tin,
cé hé thong HTXTD dugdc ddm bao c6 sy lién
két chat ché vé t6 chic, gop phdn quan trong
bao dam hoat dong chat lugng, an toan va
bén Vung lau dai cho tirng HTXTD néi r1eng
va c& hé théng néi chung.

Chinh nhd ¢6 sy hé trg toan dién ca vé s&
lugng va chét lugng, théng qua cac hoat
dong lién két kinh doanh va lién két phi
kinh doanh thi ha théng HTXTD méi c6 thé
phat trién an toan, dn dinh, phat trién lau
dai va khéng dinh vai trd clia minh, dic biét
trong mdt nén kinh t& thi trudng véi nhidu
thanh phdn vA ngay cang ¢6 nhidu canh
tranh gay git./.
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