QUY TiN DUNG PHU NI
GIAI PHAP PAM BAO BUNG BOI TUONG VAY VON
(Nghién ciru tai huyén Thanh Thiy va Thanh Son, tinh Phi Tho)

PHAN HUYEN DAN*

Béng phuong phép nghién cttu dinh tinh, bai viét trinh bay nhiing nguy co dan tdi sy chéch
hudng vé déi tugng hudng Igi do chinh thanh vién va can bd Qui Tin dung phu nit géy ra.
Céc nguy cd cb thé x3y ra bao gém: Phu nit Ia ngudi vay vén nhung chua hdn 1a ngudi quan
Iy nguén vén; Quy tin dung duoc chuyén giao cho cong dbng khi chua ¢6 co ché quan Iy Quy
mot cach hiéu qua va minh bach, v.v.. Bai viét néu mét s6 goi y vé bién phap phat hién ciing
nhus xit li vén dé nay ma Trung tdm Dich vy Phat trién Néng thén (RDSC) da va dang 4p dyung
thanh céng frong du an cla minh fai 3 xa thudc huyén Thanh Thuy va 2 xa thudc huyén

Thanh Son, tinh Pht Tho.

Gidi thiéu chung

Quy tin dung phu nit (sau diy goi tit la
Quy) 12 m6 hinh tai chinh vi mé d3a va duge
nhiéu té chic thuc hién trong dé c6 cic 8
chitc phi chinh phu dia phrong & Viét Nam.
Quy duge xiy dung véi muc dich hé trg von
cho phu nir nghéo la nhimg ngudi khéng cé
diéu kién ti€p can vay von tir hé théng ngan
hang chinh thic. Trung tdm Dich vu Phat
trién Néng thon (RDSC) 12 mét t6 chie phi
chinh phu thanh 14p vao nam 1995. Tir d6 dén
nay Trung tam da lién tuc hoat dong trong
Tinh vuc tin dung nho cho phu nit. Cic Qu¥
tin dung phu nit ciia Trung tam dat duogc
nhilng thanh cong déng ké trong viéc tiép c4n
doi tugng phu nit nghéo, dac biét 1a phu nix 1a
ngudi din toc Mudng, va da tich luy dugc
nhitng kinh nghiém bé ich trong viéc tao ra
* Trung tam Nghién ciu Gidi, Phap luat va
Phét trién Cong déng (Glacode)
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su bén vimg clia Quy.

Quy¥ tin dung cta Trung tdm hoat dong tai
ba xa@ ngheo thudc chuong trinh 135 bao gém
Yén Mao, Phugng Mao vad Tu Vi thuéc
huyén Thanh Thuy, tinh Pha Tho da thu hit
trén 900 thanh vién. Trong s6 d6 22% la phu
nit ngh&o (tinh theo tiéu chuan xép hang ho
c6 sy tham gia), va 48% phu nif 14 nguoi dan
toc Mudng. Khai dau voi s6 vén 320 triéu
déng tién mat do RDSC hé trg, dén nay téng
s6 von clla qu§ dat 585 triéu, hang nam dap
Umg nhu ciu 650 luot vay. Nam 2005, RDSC
ti€p tuc nhan réng moé hinh Quy tin dung phu
nif sang hai xa du dn mdi 14 Trung Thinh va
Thach Bong thuoc huyin Thanh Thay, va ba
xa ¢ ti 1 ngudi dan to6c Muong chiém t6i
hon 90% thudc huyén Thanh Son 1a Thu
Ngac, Thu Cic va Thach Kiét.

Sau 10 nam hoat dong cia Quy tin dung,
RDSC da lién tuc hoan thién, riit ra nhiing bai
hoc kinh nghiém tit thanh cong va thit bai
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ciia Quy, luén luén chii trong téi viee xir 1y
nhitng nguy co de doa tinh bén vimg cuia
Qu¥, tan dung cic co hoi dé phat trién va
nhén réng mo hinh.

Bai viét nay trinh bay nhiing nguy co ddn
téi su chéch huéng vé doi tuong huwong loi
do chinh thanh vién va cdn bé Quy gay ra,
va mot s6 goi ¥ vé bién phap phat hién ciing
nhu xir Iy vin dé nay ma Trung tam da va
dang dp dung thanh cong trong du 4n cia
minh.

Phuong phdp nghién ctu chd yéu la
phuong phdp phan tich dinh tinh s&r dung
tong quan tai liéu va phong van sau Ban quan
1y cac Quy, cdn bd du an, thanh vién va mot
s6 khong phai 13 thanh vién Quy tai ba xa
huyén Thanh Thuy, hai xi huyén Thanh Son,
tinh Phd Tho.

1. Quy tin dung phu nir tai cac xa du an
1.1. Cdc loai hinh Quy tin dung

Mo hinh Quy tin dung phu nit tai cdc xa
du 4n ton tai duGi ba dang can cit vio quy mé
phat trién va chu trinh quan 1y: “Mo hinh ty
quan cap thon, mo hinh Quy tin dung Hoi
Phu nit cdp x4, va Qu¥ tin dung nhin din ban
chinh thitc” (Pang Ngoc Quang, 2003). Déi
vai Quy cdp thon, chu tich Quy dong thai 1a
chi tich Hoi Phu nit thén. Déi véi mé hinh
Quy¥ tin dung Hoi Phu nir cdp x3, hoat dong
cta Quy dugce 16ng ghép trong hoat dong cia

Héi Phu nit. Quy tin dung ban chinh thirc la
hinh thic phat trién cao hon clia mé hinh
Quy¥ tin dung Hoi Phu nif cap xa; Quy la mot
t6 chiic hach todn déc lap véi quy ché hoat
dong chudn muc va sy gidm st chat ché cua
Ban quan Iy va Ban gidm sdt Quy. Ban quan
1y Quy bao gém ba thanh vién dam trich vi
tri gidm ddc, k€ todn va thi qu§. Dudi Ban
quan 1y quy cé céc truong nhém, mdi nhom
¢6 mdt s6 thanh vién (So d6 1). Nguyén tac
hoat dong cia Quy la “Ping thoi gian —
Ping du an — Ding nguoi huong lgi — Ding
sG tién”.
1.2. Nguén vién

Von ban dau cia tdt ca cic Quy bao gom
ba ngudn co ban: Von cua nha tai trg cd vai
trd quan trong nhat trong gia doan dau hinh
thanh Qu¥y (dén nay van chi€m ti lé cao la
54,7%); vén gop tir thanh vién dan dan chiém
ti 1¢ cao lén thong qua hoat dong tiét kiém
dinh muc va tra ldi vay; va von nhan réi huy
dong tir tiét kiém tv nguyén cia thanh vién va
cong dong (ti 1& tiét kiém tu nguyén duoc
khuyén khich nhung chiém ti trong rit nho).
C6 thé néi vé lau dai, tiét kiém dinh mic va
lai vay cla cdc thanh vién 13 yéu té séng con
ctia Quy tin dung.

1.3. Dich vu tai chinh

Quy dép ng nhu c4u vay cua phu nif néi
chung, tuy nhién tap trung hé tro dic biét cho
déi twong phu nit 12 ngudi dan toc nghéo dua

So do 1: Mo hinh quan Iy cua Quy tin dung Hoi Phu nir cap xa
va Quy tin dung ban chinh thic
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trén tin chép. L3i suit cho vay 1a 1%, cao hon
so vOi 11 sudt trong cdc chuong trinh tin
dung cia Ngan Hang Ngudi Nghéo va Ngan
Hang Nong Nghiép Viét Nam. Lii suit ndy
sau d6 dugc phan bd cho quy lam phat, qu¥
rui ro va chi phi quan ly, vi thé€ xét cho ciing
11 sudt quay trd lai phuc vu cho lgi ich cnua
chinh cac thanh vién. Méi Qu¥ tin dung cé
thé dé xudt thdi han va sé tién cho vay ti da
can cif vao kha nang ciia Qu¥, do dé thoi han
cho vay dao déng tir mot dén hai nam, s6 tién
cho vay t6i da dao dong tir 1 triéu dén 2 triéu
dong méi lan vay. Cdc thanh vién truée khi
dugce viét don vay can hoan thanh 50% tiét
kigm dinh mirc.

2. Nguy co chéch huéng nguoi hudéng loi va
giai phap

Thi tuc cho vay don gidn va tra gép timg
thdng la nhimg diéu kién thue su phit hop véi
khach hang la phu nit nghéo, giiip ho cai
thién thu nhap, tir d6 nang cao vi tri kinh té-
x& hoi cha ngudi phu nir. Tuy nhién, Quy tin
dung phu nif ciing t6n tai nhimg rii ro tiém
an. Ba nguy co dugc dé cap trong bai viét nay
c6 thé xudt hién vio bt cif thai diém nao tir
giai doan thanh lap Quy cho tdi giai doan
Quy duge chuyén giao cho cong déng néu
nhu khong dugc phdt hién kip thoi va ¢ bién
phip xir ly thich hgp. Méi nguy co thuong
gin lién v6i timg giai doan phét trién cla
Quy.

2.1. Giai doan hinh thanh Quy (Trong 2-
3 ndam dau tién)

Giai doan hinh thanh du dn tap trung nang
cao nang luc phu nit dudi su huéng dan cua
can bo du 4dn. Trong giai doan nay, Qu¥ thuc
hién mo hinh thi diém tai mot hodc hai thon
méi xa.

Nguy co

Phu nif 13 ngudi vay vén, nhung chua chac
da 12 ngudi quan [y nguén vén, cé thé do ho
thiéu kién thitc quan ly va con bi 1¢ thudc vao
ngudi chong.
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Phdn tich

Truée day, phu nit khong cé nhiéu diéu
kién hoc hanh hoac tham gia vao cic hoat
dong xa hoi, do dé ho it khi cé quyén kiém
sodt-thu nhap cla chéng ciing nhu quyén
quyét dinh trong gia dinh. Ngay ca khi phu
nir duge trao von, ho ciing gap khé khan
trong viéc quyét dinh dau tu va tinh todn hiéu
qua déng vén. Khi dd, ngudi phu nit trd thanh
doi twong hudng lgi gidn ti€p, chir khong phai
la d6i tugng huong loi true ti€p nhu thiét ké
du dn. Tuy nhién, trong khuén khé du an do
RDSC thuc hién, chua gap phai nhimg trudng
hgp thanh vién tham gia Quy thu dong véi s6
vén vay cla minh, do Trung tam di t8 chitc
cac hoat dong nang cao ning lyc cho phu nir
dan téc Muong thudc dia ban du dn.

Hoat dong tao thu nhip & nong thén, mién
nii ndi chung va cla khu vuc du dn néi riéng
ch yéu tir tréng trot va chin nuéi, do dé hd
trg k¥ thuat khong chi giip phu nit ning cao
kién thirc trong san xudt néng nghiép, ma
quan trong hon con gitip ho ¢6 thé ty danh
gid kha nang nang cao diéu kién séng, tao su
tu tin cho ngudi phu nit trude khi ho chinh
thitc biat ddu sir dung vén vay hiéu qui. Qua
trinh dao tao nay dic biét quan trong trong
thi k¥ ddu hoat dong du 4n vi c6 thé tao ra
déi ngii can bo va nong dan nong ¢t chia sé,
tuyén truyén kinh nghiém cho cong dong
mot cdch hiéu qua trong thoi gian sau nay
(Evelijne Bruning and Truong Hong Chau,
1998). Nguti phu nit timg duge sir dung
nguén vén ctia minh sé to ra nhanh nhay hon
v6i nhitng chudng ngai ciing nhu co hoi, va
c6 thé dua ra sdng kién dé cai thién, tham chi
thay déi diéu kién hoat dong tao thu nh4p.
Da6i véi Ban quan 1y Quy, qua trinh dao tao
ciing la co héi dé tiép can véi viéc quan 1y
vOn bén viing.

Nguy co dat ra ¢6 thé dan t6i hau qua l1a
trach nhiém ng¢ ndn ndm trén vai ngudi phu
nit n€u nhu khoan vay khoéng duge st dung
hi¢u qua. Trong trudng hop nay, viéc gan lién
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khoan vay v6i trach nhiém clia ngudi chéng
& dem lai hai téc dung tich cuc: Néu nhu von
vay thanh cong, dé sé 1 diéu kién dé ngudi
phu nit khing dinh ban than trong hoat déng
Kinh t&€ va tham gia vao viéc quyét dinh trong
gia dinh; néu nhur vén vay chua thanh cong,
trach nhiém tra no dugc chia sé trong gia
dinh, giam bét ganh nang cho ngudi phu nit.
Ngodi ra, viéc gan trach nhiém ngudi chong
véi khoan vay ciing 1a mot diéu kién dam bao
an toan cho Quy trong trudng hgp c6 van dé
bit ngd xdy ra v6i ngudi vg vay tién (dot ti,
bo nha di...).

Giai phdp

Vay da cé nhimmg giai phdp gi dé ngudi
phu nit thuc su quan 1y s6 tién vay cia minh?

Truée hét, cin té chifc cac khda dao tao vé
kién thitc tréng trot v chan nuéi. Pong thai
véi viéc hd trg vé k¥ thuat, can bo du an cé
trach nhiém tuyén truyén “y thic ti€t kiém va
huéng dan cong dong cich tinh todn don gidn
hiéu qua cta déng vén” (IFAD special stud-
ies series, 19835, tr.5).

Thi hai, khoan vay lan dau tién nén nho
vi ting din qua cdc lan vay (L.PGetubig,
M.Yaakub Johari, Angela M.Kuga Thas,
1993), vi ban than mé1 lan sir dung vén vay
cling 1 mét qud trinh “hoc tap théng qua
hanh dong” (Odile Ruijs, 1996, tr.4), dic nit
kinh nghiém tir thuc t€.

Cuéi cing, Quy yéu cdu ca hai vg chong
cing ky tén vao don dang ky von vay. Khi
khoan vay duogc gin cling trach nhiém cla ca
ngudi chong, qud trinh ra quyét dinh cling s&
duge thuc hién bdi hai vg chéng.

2.2. Giai doan thuc hién (Ba ndm tiép
theo)

Giai doan nay ddnh ddu mot budc phat
trién méi khi ¢6 su hop tiac voi Hoi Phu nir
xd. Hot Phu nit xa cung véi cdn b du dn thuc
hién hoat déng nang cao nang luc va quan ly.

Nguy co

Nguy co ng dong xuit hién nhu cdu vay

von duge thoa min cao trong khi chua xay
dung duogc co ché hiéu qui quan 1y viéc tra
g6c va ldi. Theo 1y thuyét cung — cau, khi
cung dat mifc can bing hodc vuot cau, nhu
cau mét dich vu bat ky sé bi bio hoa, va su
ton tai cua dich vu d6 khong con ¥ nghia kich
thich phat trién. Hon nita, Quy du thira vén
¢6 tac dong thu hat dGi tuong vay la cic ho
kha va can bé dia phuong. Trong truong hop
nay, rd rang nhimg ngudi thuc su ngheo tiép
cén v6i von vay chiu dp luc canh tranh khong
binh dang.

Phan tich

Quy¥ tin dung phu nit dau tién duge Trung
tam thi€t lap tai x3 Phuong Mao, huyén
Thanh Thuy, tinh Phd Tho ¢é thé dugc dua ra
tam mét vi du tiéu biéu clia tinh trang ng
dong bit ngudn tir sy du thira vén. Theo hgp
dong ky két giita Trung tdm va dia phuong,
Quy duoc thanh lap dua trén ngudn tai trg va
déng gop dia phuong theo ti 1€ 3:1. Ngudn tai
trg sau d6 dugc chuyén giao toan bo cho Qily
trong mot nam dau tién, trong khi ti 1¢ doi
tng con thdp. Sic ép giai ngan cing voi sy
du thira vé dong von khién cho Ban quén 1y
Quy cap von khéng chi cho doi twong phu nir
nghéo, ma cho cac ho kha gia va can bo dia
phuong nhiéu loai khoan vay (ngin han,
trung han va dai han) cé gia tr1 1dn hon quy
ché.

Ho nghéo s€ khong ¢6 kha nang tra ldi va
gdc hang thing néu nhu ho duge vay mét lic
2-3 khoan. B6i néu nhu viéc tra 1ai va goc la
dé ding déi v6i cac ho nay, chic chin ho da
vay von tir cdc ngan hang véi 1ai sudl thap
hon, thai gian vay dai hon va khoan vay 1dn
hon.

Véi céc ho kh4, ho thudng giri tiét kiem &
Quy¥ khi ¢6 tién nhén réi, vi thuc t€, khoan
vay tir Quy 1a nhd dé ho ¢6 thé ddu tu cho
hoat dong san xudt kinh doanh. Ho vay tién
tir Quy chi khi Quy du thira. Theo nhan xét
ctia mét Giam déc Quy “Quy chi thuc s phir
hop vdi ngudi nghéo. Cac hd kha coi khoan
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vay nay c6 gid tri nho, vi thé ho thudng tra ca
goc 1an 1di mot 1an vao ngay hét han, do dé
Ban quan 1y gip khé khan khi diéu phéi Quy
trong thoi gian cdc ho nay vay.”

Su du thira vé vén ciing 1a diéu kién dé c4n
bo dia phuong trd thanh thanh vién Quy. Cin
bo 1a nam gidi sé vay tién dudi tén cta vg. Ho
lgi dung vi tri cia minh dé nAm nhiéu khoén
vay v6i gia tri 16n, gay ra su mit doan két va
ng dong trén dién rong.

Gidi phdp

Diéu can lam dau tién la xay dung quy
ché minh bach, khéng cho phép hién tuong
lach quy ch€. Vi du nhu dy dn ctia Trung tam,
Quy ché quy dinh méi thanh vién chi dugc
vay mot khoan, va sau khi hoan tra khoan vay
ndy, sau mot thang cdc thanh vién méi dugc
vay khoan tiép theo. Ché tai phat cho cédc déi
tugng tra cham ciling duge hinh thanh,

Hién tai, Quy dang ap dung mifc dédp ting
nhu ciu vay la 75% do6i vdi s6 ngudi ¢o
nguyén vong vay, va dudi 50% doi vai sé tién
dugc dé xuat. Ti 1& tra 13 luon luén dat
100%, trong khi ti 1& tra g6c cla du 4n Ia
95%. Chinh sitc ép noi bd giita cac thanh vién
la diéu kién dam bao hoan tra vén vay, gilp
cho Quy hoat dong on dinh trong sudt thoi
gian qua.

Kinh nghiém cho thdy viéc thiét 1ap “van
héa hoan tra” (8.Tilakaratna, 1996) rat quan
trong. Khi mot thanh vien khong tra von, lap
tdc nhitng thanh vién khéac sé thdy ring ho
cling khong c6 trich nhiém phai trd. Do dé,
cudc thi dua wu tién cho nhing nguoi (rd
ding han va nhimg thon cé ti 1 trd goc 11
cao la mot trong nhig cong cy hiéu qua dé
tao ra “van héa hoan tra”. Doi khi, chiing toi
nhin dugc phan nan tir phia mot s6 phu nir
nghéo. Ho thic mdc vi sao khéng nhan dugc
von vay hodc chi nhin dugc mét phin so véi
dé nghi, trong khi mét s6 phu nit khd gia
khéc lai nhan dugc khoan vay nhu mong
muén. Thuc ra, nhimg ngudi ¢6 ¥ kién nhu
viy thudong nam trong nhém nhimg h¢ qua
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han. Vi thé, trong trudmg hop nay, vai trd clia
ho trung binh va ho khd nén duoc coi nhu
mot yéu to tich cuc dé pho bién k¥ thuat san
xudt kinh doanh cho ho nghéo, dong thai la
luc ddy trong qué trinh canh tranh va phét
trién.

2.3. Giai doan chuyén giao

Trong giai doan nay, Quy dan dan di vao
hoat dong doc lap, tu hach toan kinh doanh.

Nguy co

Sau khi chuyén giao Quy cho cong déng,
hién tuong lua chon khong diing doi tugng
hudng loi xudt hién, ma nguyén nhan bt
nguén mét phan tir ning luc quan 1y, va phan
16n do sy thi€u minh bach trong co ché quan
1y & thon.

Phdn tich

Theo quan sét du dn, ton tai hai dang lua
chon khong ding doi tueng hudng loi:

1. Can bd Quy cé hanh dong thi€u minh
bach va chi ban than cédn bo d6 biét vé viéc
l1am cha minh. Cu thé 14 cdn bé dé tu ¥ lay
tén cha cdc thanh vién dé vay von cho ban
than. Hodc cdan bd dé dua mét phdn so tién
Quy cdp cho thanh vién, s& tién con lai cdn
bo s& su dung cho muc dich ca nhan.

2. Tit ca cac thanh vién thoa thuian véi 16
trudng vé viéc mugn tén cua nhau. Do trach
nhiém binh bdu thanh vién dugc vay thudc vé
t6 trudéng va thanh vién & cap thén, nén cin
bé quan 1y cdp xa thuong khong biét thoa
thuan nay. Cic thda thuin ngam dién ra gifta
nhitng thanh vién ¢6 quan hé ban b¢ hoac ho
hang théan thiét.

Véi trudng hop thit nhat, nguy co cham tra
rt cao, v c¢6 thé din téi tinh trang no dong
hoac ng kho doi do ngudi vay khéng da kha
ning quan 1y khoan tién 1én nhu vay. Hon
nita, sy gian lan cioa cdn by Quy s€ giy ra
phan img day chuyén khong chiu tra vén cla
nhimg thanh vién khac. Quan trong hon ca,
von vay cho ngudi ngheéo da thuc su chua dén
dugc tay nguoi ngheo.
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Trong khi trudng hop mét kéo theo anh
huong truc ti€p, nghiém trong va nhanh
chéng t6i su ton tai cua Quy, thi trudng hop
sau lai 12 sy tich tu cdc nguy co tiém an.
Ngudi cho muon tén tin tuéng ring ho hiéu
rit rd vé ngudi mugn tén, tuy nhién, ho
khong ludng truée duge tdt ca nhimg kha
ning cé thé xdy ra nhu thién tai, that bai
trong san xuat kinh doanh, 6m dau hay dot
tir. Néu nhu nhitng rui ro nay xay ra, chinh ho
s€ trd thanh con ng cla Qu¥.

Su thi€u minh bach trén cé thé bi phit
hién dé dang thong qua ché€ do kiém soit
thudng xuyén theo Quy ché Quy, hoic kiém
tra bat ngd can ¢ vao thong tin truyén miéng
hodc nhimg quan sit cho thdy ti 1& trd géc
thap. Trong du an néu trén, mdi Quy thanh
lap mot Ban gidm sdt ¢6 nhiém vu kiém dinh
von vay sau 10 ngay k€ tir khi vén duoc
chuyén cho thanh vién. Sy bén viing ciia Quy
sé& gdp phan thu hit nguon tiét kiém nhan rbi
tir cdc ho kha, dong thoi stc ép st dung Quy
hiéu qua va ding daéi tuong tir ndi bo Quy va
tir bén ngoai 1a yéu t6 mau chét cho sy minh
bach clia Quy.

Giai phap

Cong viéc tuyén truyén vé mic do nguy
hiém ctia viéc cho muon tén can dugc coi nhu
Ia bién phdp mang tinh chat thudng xuyén va
dat hiéu qua.

Thit hai, vé lau dai, cdch t6t nhit 1a din
dan dua Quy thudc quyén st hitu thuc sy clia
cong dong thong qua viéc nang dan miic tiét
kiém dinh mifc cha thanh vién. Khi d6, cic
thanh vién s& quan tdm hon t6i su an toan tai
san cua ban thin, va dao dic cha can bo Quy.
Trong du 4n RDSC, Quy tin dung Phuong
Mao dang nang dan tiét kiém dinh mic cua
thanh vién, dén nay 1a 150.000 dong/thanh
vién, va dang dé xudt mic tiét kiém méi la
200.000 dong/thanh vién.

3. Két luan

Dua tin dung tdi phu nit dan toc ngheéo véi

muc tiéu giam nghéo va nang cao dia vi cia
ngudi phu nit chic chin 12 mot nhiém vu day
thir thiach va khéong tranh khoi kho khan. Bai
viét dé cap t6i ba nguy co cé thé din téi su
chéch hudng vé d6i tugng hudng loi, dong
thoi chia sé kinh nghiém giai quyét cdc van
dé nay. Quy tin dung phu nir chi dugc coi 1a
thanh céng khi phu nir ngheo thuc su kiém
soat va hudng lgi tir von vay, dong thoi von
vay dugc dam bao hoan tra diing nhu quy ché
dé ra. Do dd, su minh bach ctia Ban quan ly

Quy, sy tham gia cla cong dong, va trach

nhiém cta ca hai phia 1a nhitng diéu kién cin

quan tam dac biét trong sudt qua trinh hoat
dong cua Quy.H
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