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la khu vye thanh thi, Riéng tai khu wvuc
thanh phé Hé Chi Minh, hdu hé&t cdc ngan hang
déu trién khai nhiéu loai hinh dich vu thanh todn
qua thé rat da dang, bac gém cd Thé ghi ng truc
tiép (Debit Card) & Thé tin dung (Credit Card) ca
néi dia lAn qudc t&. Pén ngay 30/6/2008, thi trudng
thé Viét Nam cé6 37 té chic tham gia phdat hanh
thé, trong dé6 bao gém 4 ngin hang thuong mai
Nha nudc, 26 ngan hang thuong mai cé phén, 6
ngan hang lién doanh va chi nhanh ngén hang nude
ngoai tai Viét Nam va 1 t6 chitc phat hanh thé phi
ngan hang (Cong ty Tiét kidm Buu dign) véi trén
130 thuong hiéu thé khac nhau,

Néu nhu Thé ghi ng truc tiép ¢é thé giap ching
ta thanh todn khi mua hang héa, dich vu tai nhing
diém chap nhan thanh todn, c6 thé thanh todan tu
dong cac héa don dién, nude, dién thoai, phi bdo
hiém v.v.. & nhitng dich vu tién ich khdc (rit tién,
chuyén tién, van tin tai khodn..) trong noi dia nhung
vdi didu kién chi thé phai cé tién trong tai khodn
thé thi Thé tin dung lai cang trd nén tién ich cho
khach hang hon vi “chi tiéu trude, tré tién sau”,
khéch hang duge vu d4i mién 1ai ti 15 dén 45 ngay
tay ting ngan hang. Néu la Thé tin dung quic t&€
thi khach hang cé thé st dung thé d€ chi tra khira
nuéc ngodi ma khéng cAn mang theo nhiéu tién mat
vi thé nay cé thé chi tidu biing tit cd cdc loai tién.
Sau ddy tdc gid gi6i thidu véi ban doc vé thé
MasterCard cia VIB. Vi sao tdc gid lai k& dén dich
vu phat hanh thé tin dung quédc t&€ Chip MasterCard
cia VIB ma khdng phdi 14 cda ngdn hang nao khéac
nhu 1a Vietcombank, ACB, Eximbank v.v..? Thét ra,

Thanh toan khéng ding tién mit ngay cang
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dich vu thé tin dung cia cdc ngdn hang biy giv
ciing khéng chénh léch nhau 14m vé chit lugng,
biéu phi hay 14i suit, ma don gian 1a vi tdc gid dang
14 ngudi dang ky s dung thé Chip MasterCard cla
VIB ma théi

Tién ich

Thé tin dung quéc té thudng dugc khdch hang
uu chudng vi su tién lgi va dé an toan cao nhu la
Thé Visa, Thé MasterCard, Thé American Express
v.v.. Trong dé6, Thé MasterCard 14 mét thuong higu
thanh todn dugc cdng nhén trén toan thé gidi, véi
hon 15 triéu khu vire chdp nhéin thé & khodng 3.800
khach hang ding ky méi mdi ngay. Hién nay, rit
nhiédu ngan hang cung cdp dich vu phat hanh thé
tin dung quéc té&, trong dé ¢ thé ké dén dich vu
phat hanh Thé MasterCard ciia Ngidn hiang Qudc
t& (VIB). Théng 12/2005, VIB la ngan hang diu tién
trong lién minh thé hgp tdc véi Vietcombank phat
hanh thé tin dung quéc t& MasterCard. Théng 6/
2008, VIB di trd thanh thanh vién chinh thic clia
cdc T8 chie thé qudc t& Visa va MasterCard. Hién
nay, Trung tdm thé NH Quée t& dang tich cuc hgp
tac vdi cde T8 chiie thé qudc t& Visa & MasterCard
dé ph4t hanh & thanh todn thé Visa & MasterCard
trén nén ting cong nghé hién dai ciia VIB, cong
nghé Chip lam cho thé ¢6 d6 bdo mat cao, gidm
thigu dugc rii ro lam gia thé,

Pi€u kién

Khéch hang mudén s& dung thé tin dung Chip
MasterCard, c6 thé dugc ding ky duéi 2 dang, hose
14 cé tai sdn cAm c8, hodc 1a phat hanh duéi dang
tin chap. P6i vdi cdn b§, cong chife, vién chite thi ré
rang d& c6 dugec mdt thé tin dung MasterCard sif
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dung tién ich ching ta c6 thé ding ky md thé dudi
dang tin chép, chi cin c6 su xdc nhan cia Thi trudng
¢ quan nos minh dang cbng tac.

Tha tuc mé theé

Thi tuc ciia VIB déi véi khdch hang mé thé
tin dung dang tin chdp ciing khéng c6 gi phie
tap, khdach hang chi cdn dién ddy dd théng tin
vao don ddng ky mad thé (trong do c6 xdec nhdn
cia thi trudng co quan noi khdch hang lam
viée), mét chung minh nhdn ddn photo, mét
hé khdu (hode KT3) photo, mét bdn sao Hop
déng lao déng hodc Quyét dinh tuyén dung,
mét Quyét dinh vé chic vu (néu cé) 1a c6 thé
ding ky md thé tin dung Chip MasterCard dugc
réi. Tht‘)];:_;:g thuérng, khi md thé néu khich hang
muén han mifc tin dung cao thi phai chitng minh
dugc thu nhédp ciia minh, thudéng ld cdc ngén
hang s& cho han muc tin dung cho méi khach
hang g4p 3 - 5 14n so vdi thu nhap nhung khéng
qud khodng 100 triéu déng.

Su dung thé va thanh toan

Khi mua hang héa xong, tai nhitng diém
chdp nhdn thanh toén Thé Mastercard, thay
vi thanh todn bing tién mat,
khdch hang ¢é thé dua thé tin
dung Mastercard cho ngudi
bdn hiang, ngudi bdn hang ca
thé vdo mdy POS. Hiang
thdng ngdn hang sé gdi sao
ké phdt sinh giao dich vé cho
ching ta & ching ta sé dén
ngdn hang thanh todn sao ké
trude ngay 25 hang thdng (quy
dinh cua VIB), trong trudéng
hgp d6 khdach hiang khéng
phdi chiu 14i, né gdn gidng
nhu viéc ching ta sd dung
dién, nude, hay dién thoai
viy, cling la xai trudc — trd
sau, hang thang minh ciing
nhdn dugc hod don dién,
nude, dién thoai.. Néu ching
ta thanh todn hod don dién
nude dién thoai chdm thi
chuyén gi sé xdy ra, chiing ta
sé bi céng ty ngiing cung cdp
dich vu dién nudec dién thoai;
c¢dn néu nhu ching ta khéng
thanh todn kip thdoi tién phdt
sinh hang thdng cia Thé tin
dung thi chuyén gi sé xdy ra,
chiing ta sé€ phdi ngp phi
thanh todn tré han (VIB la 3%
86 tién chdm thanh todn, t6i
thiéu 14 50.000 déng), trong
trudng hgp ching ta khéng
thanh todn duge hét s6 tién
d6, khdch hiang cdé thé trd
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trude 10%, phdn con lai coi nhu 1a ngdn hang
cho vay & tién ldi vay dugc tinh theo lai sust
cho vay clia ngdn hiang dé6i vdi thé tin dung
(tuy ting thai diém, nhu cda VIB hién tai 1a
1,5% [/ thdng) nhan cho 86 ngay minh vay.

8¢" ngay vay duge tinh ké tir ngay khdch
hang mua hang thanh todn bdng Thé Chip
MasterCard ddu tién trong thdng cho dén ngay
ngdn hang g6i sao ké cho khdach hang (thusng
1a ngay 10 thdng sau). Néu khdch hang sif dung
Thé Chip MasterCard muén rit tién mgt thi
vadn dugc rit nhung s& chiu phi rit tién mat
4% s6 tién giao dich, t6i thiéu 1a 60.000 déng
(biéu phi ¢ VIB), va xem nhu la khdch hang da
vay néng s6 tién dé, tién lai cing sé dugc tinh
k€ tit ngay dé.

Nhu viy, quy dinh déi v6i titng ngan hang c6
thé khdc nhau vé biéu phi, 1di sudt d6i chit. Tuy
nhién, v4i sy phat tri€n ngay cang da dang dich
vu thanh todn ciia ngén hang, thi thanh todn khong
dung tién mit théng qua thé ngay cang dugc ua
chudng va tao ra nhiéu sy tién ich cho cudc séng
cia ching ta honu




