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Thong tin ké todn vé két qua
hieu qua theo chudi gia tr va
nhiing anh hudng dén quan tri
doanh nghiép Viét Nam trong
xu hudng hoi nhap, phat trién
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hong tin ké toan vé

két qua, hi¢u qua

hoat dong doanh

nghiép la mot trong

nhiing thong tin Kinh
té - tai chinh quan trong vua thé
hién quan diém té chiic, quan tri
vita co anh hudng quyét dinh dén
danh gia, dinh huong hoat dong
doanh nghié¢p. Cho dén nay trén
thé gidi, vé co ban nhan thie két
qua, hi¢u qua hoat dong doanh
nghi¢p da va dang duge thé hién
theo hai quan di¢m to chiie, quan
trj khac nhau la quan diém
chuyén mon hoa va quan diém
chudi gia tri. Quan diém chuyén
mon hoa la nén tang chi phai,
hinh thanh thong tin ké toan vé
két qua, hi¢u qua hoat dong
doanh nghi¢p theo huong chuyén
mon hoa kha phdé bién trén thé
gidi va 0 Viét Nam hi¢n nay; quan
diém chudi gia trj la nén tang chi
phdi, hinh thanh nén thong tin ké
toan vé két qua, hi¢u qua hoat
dong doanh nghiép theo chudi gia
trj da va dang ngay cang co anh
hudng quan trong dén hoat dong
doanh nghié¢p.

Theo quan diém chuyén mon
hoa, hoat dong doanh nghié¢p duge
t6 chue, quan tri theo ting cong
doan cuia quy trinh tao gia tri; la
mot sy chia cat, sap xép quy trinh
hoat dong san xuat kinh doanh ‘

thanh timg cong doan hay tung bo
phan chiic nang trong co cdu to
chiie, quan tri theo hudng chuyén
mon hoa. Tir do, két qua, hiéu qua
hoat dong doanh nghié¢p duge
nhan thue, dinh huéng, do luong,
danh gia co lap o tung cong doan
ctia quy trinh san xudt kinh doanh
nhu : cong doan dau tu, cong doan
san xudt, cong doan tiéu thu,...hay
theo tung bo phan chic nang
trong co cdu té chue, quan trj voi
hudng chuyén mon hoa nhu : bo
phan dau tu, bo phan san xudt, bo
phan tiéu thy,...Chinh nhén thuc,
dinh hudng, do luong, danh gia
nhu vay thuong chi huéng cac nha
quan trj dén cac giai phap tap
trung vao cai tién, diéu chinh cac
hoat dong tai doanh nghiép, trong

noi bo doanh nghiép dé dat duge
muc tiéu gia tang gia trj téi da cho
titng cong doan, tung by phan cua
doanh nghiép. Tu quan diém nay,
thong tin ké toan cung duge xay
dung, do luong, thé hién cuc b
theo timg cong doan cua quy trinh
hoat dong san xuat kinh doanh hay
theo tung b¢ phan chiic nang
trong co cdu t6 chue quan ly voi
hudng chuyén mon hoa. Van dé
nay duge thé hién rédt cu thé, phé
bién trong cac tai li¢u ké toan,
nhat la trong tai liéu ké toan tai
chinh ctia cac doanh nghiép trén
thé gidi, cua cac doanh nghiép 6
Viét Nam hién nay nhu: chi phi
dau tu, chi phi san xudt, chi phi
ban hang, doanh thu hang ban, 1¢i
nhudn, ty sudt lgi nhuan cua tung
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cong doan cua quy trinh hoat dong
san xuat kinh doanh hay cua tung
bo phan san xudt, ban hang, quan
Iy 6 doanh nghiép. Tu do, thyc té
nhiing thong tin ké toan nay cung
chi huong cac nha quan tri tap
trung vao diéu chinh, cai tién cac
hoat dong tai doanh nghié¢p, trong
noi b doanh nghiép hon la nghi
dén giai phap lién két, hop tac vdi
nhiing doi tac, doanh nghiép khac.
Quan sat thong tin ké toan theo
quan diém chuyén mon hoa vé gia
thanh (Gia thanh don vi san pham
= Téng chi phi san xuat / Két qua
san xudt), ro rang voi thong tin
nay sé huéng nha quan tri dén
giam gia thanh bang nhiing giai
phap nhu: tap trung vao tiét kiém,
giam chi phi san xudt dau vao cua
moi cong doan san xudt, ctia quy
trinh san xudt tai doanh nghiép;
gia tang két qua san xuat qua dau
tu mdi, déi méi may moc thiét bi
vOi cong sudt, nang suat lon hon,
tang thém so lugng lao dong.

Qua khti, véi moi truong san
xudt kinh doanh ma khoa hoc - ky
thuat - cong nghé chu yéu la ky
thuat co khi, cong nghé ché bién
ban tu dong, cong ngh¢ thong tin
chua co nhiéu tién bo, nén san
xuat xa hoi voi cong sudt, nang
sudt con thap chua dap ung duge
nhu cau tiéu dung, hoat dong san
xudt véi quy mo 16n va qua trinh
san xuat duge tai lap nhiéu lan,
chu ky séng san pham kha dai, hoi
nhap va canh tranh con gidéi han

trong pham vi hep 6 tung vung
lanh thd, qudc gia,.... quan diém
chuyén mon hoa la hoan toan phu
hgp, thong tin ké toan theo quan
diém chuyén mon hoa la hoan
toan hiru ich. Bang chung thuc té,
vii quan diém, thong tin ké toan
theo quan diém chuyén mon hoa
da hé trg dac luc cho doanh
nghiép tao nén nhiing thanh qua
dang khich 1¢ gop phan thuc ddy
xa hoi phat trién rat nhanh.

Theo quan diém chudi gia tri,
hoat dong doanh nghiép duge to
chue, quan trj theo chudi gia tri;
do la mot sy tai lap lai nhan thuc
vé t0 chie, quan tri hoat dong
doanh nghiép theo mot hé thong
bao gom va lién két tat ca cac yéu
to cua quy trinh tao gia trj trong
hoat dong san xuat kinh doanh tu
trude luce khoi dau, lue khoi dau
dén khi két thuc, sau khi két
thuc. Quan diém chudi gia tri
hudng cac nha quan tri dén nhan
thue, dinh huong, do luong, danh
gia hoat dong doanh nghiép trén
toan b¢ quy trinh hoat déng san
xudt kinh doanh thong nhat va
luon dat hoat dong doanh nghiép
trong moi lién két, hop tac voi
nha cung cap, khach hang, xa hoi
dé tan dung tot nhat nhing lgi
thé thuong mai, cong nghé¢, lao
dong, tai nguyén... cua chinh ban
than doanh nghiép, cta cac ddi
tugng tham gia trong quy trinh
tao gia tri. Tu do, quan diém
chudi gia tri tao ra mot yéu cau,

mat nén mong cho va phai doi
moi ké toan, thong tin ké toan vé
két qua, hiéu qua hoat dong
doanh nghiép. Két qua, hiéu qua
hoat dong san xuat kinh doanh
cua doanh nghiép khong phai chi
dung lai do luong, thé hién cuc
b¢ riéng theo tung cong doan, bf
phan chuc nang cua tung hoat
dong trong néi bo doanh nghiép
ma phai duge do luong, thé hién
cho ca quy trinh hoat dong san
xuat kinh doanh thong nhat bao
gom tdt ca hoat dong trudc khi
hoat dong, trong khi hoat dong,
sau khi hoat dong san xudt kinh
doanh va luén dat trong xu hudng
md, lién két, hgp tac voi nhiéu
doanh nghiép khac, vdi xa hoi. Su
ra doi ctia quan diém chudi gia
tri la mot tat yéu khach quan
trong moi truong hoat dong san
xuat kinh doanh hién nay. Moi
truong hoat dong san xudt kinh
doanh vdi nhiing tién bd vuot
bac, thay ddi rat nhanh chong cua
khoa hoc - ky thuat - cong nghé,
nhat la cong nghé ché bién, cong
nghé thong tin, nén san xuat voi
cong sudt, nang suat rat cao, hoat
dong san xudat kinh doanh dugc
thiét lap theo tung ma nganh
hang hep va thay ddi ting ngay,
chu ky s6ng san phdm rut ngan
nhanh chong, hoi nhap va canh
tranh ngay cang sau rong trén
binh dién toan thé gidi, lién két
va hgp tac kinh té gita cac quéc
gia ngay cang phat trién vé chiéu
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0ng va chiéu sau.

Su thay doi quan di¢m t6 chuie,
trj ciing vdi thay doi thong
in ké toan vé két qua, hi¢u qua
t dong doanh nghi¢p theo
quan di¢m chudi gia tri da xuat

én va ngay cang co tam anh
uong dén doanh nghiép, duge
cde doanh nghi¢p don nhan nhu
Jamot dinh hudng tai lap to
chiic, quan tri; nhu la mot nhu
chu thong tin thiét yéu dé thiét

lap cac giai phap hoat dong, quan
tr, tai chinh trong thé gidgi hoi
nhdp phat trién hi¢n nay. Voi su
ra doi mo hinh quan trj theo hinh
phéng. tai lap lai hoat dong san
xudt kinh doanh theo nganh doc,
mo hinh ké toan chi phi theo

hoat dong (ABC - Activity Based
Accounting), thong tin két qua
hoat dong san xudat kinh doanh
duge thé hié¢n toan dién trén cac
khia canh tai chinh, cong nghé,
thi truong, dau tu va cai tién noi
bo, con nguoi qua bang can bang
diém (BSC - Baland Scored
Card)... da dem lai cho nhiéu
cong ty, tap doan kinh té nhu
cong ty Bao hiém AAA, cong ty
COCA COLA, cong ty
TOYOTA,...dinh vi duge hoat dong
trong lién két, hop tac; cai thién
dang ké vé két qua, hiéu qua hoat
dong; than thién hon vdéi moi
truong ty nhién - xa hoi; xuat
hién nhimg bude lien két, hop tac
tao bao véi quy mo lon, gan day,
ro nét nhat chinh la su sap nhap
cong ty Bao hiém AAA va cong ty
Bao hiém Prudential.

Nghién cuu vé cac doanh

nghiép Viét Nam, qua that quan
diém chudi gia tri con rat xa la,

Bang 1 - Hé thong ké
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toan cac doanh nghiép Viét Nam
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trén quan diém chuyén mon hoa

ngay ca trong chién luge hoat
dong cung rat it cac doanh nghiép
dé cap dén vian dé nay. Mot dan
chting ro nét nhat nhu nganh dién
ti Viet Nam, chién luge caa ho
van hudng dén nang cao tinh déc
lap trong san xudt voi nhung giai
phap hudng dau tu vao san xudt
cac linh kién dién ti, trong khi
day Ja linh vye san xudt ching ta
kho ¢o6 thé canh tranh véi nhiing
doanh nghi¢p san xuat linh kién
dién tirlau doi trén thé gidi. Va két
qua, nhung linh Kién dién tir do
Viét Nam san xudt khong thé ton
tai noi vi tinh nang, cong dung rat
thap va gia ca rat cao so voi thé
gidi. Tir quan diém to chiic, quan
tri nhu thé, tiép tuc khao sat vé h¢
thong ké toan cua cac doanh
nghiép Viét Nam (Bang 1)

Véi nhitng con so thong ké vé
ké toan, thong tin ké toan cung
nhu thong tin ké toan vé két qua,
hi¢u qua co nhing dac trung, tac
dung nhu sau:

1. Vé phuong dién ké toan,
thong tin ké toan cung nhu thong
tin ké toan vé két qua, hi¢u qua
hoat dong doanh nghiép chi duge
do luong, thé hién theo ting cong
doan ctia quy trinh hoat dong san
xudt kinh doanh hay tung bo
phan chiic nang trong co cau té
chuc quan tri theo huéng chuyén
mon hoa. T do, thong tin nay chi
dung lai cung cap mot bue tranh
tai chinh cuc bo 6 méi cong doan,
moi bo phan trong doanh nghiép.

2. Xét vé phuong dién tai
chinh, thong tin nay chi thuong
hudng nha quan trj tai chinh dén
nhan thic ngan han, phién dién
btie tranh tai chinh vé két qua,
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- Dua trén quan diém chudi gia tri

- Duya trén quan diém chuyén mon hoa

- Duya trén quan diém chudi gia tri

(Nguon so licu khao sat 500 doanh nghi¢p nam 2009)
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hi¢u qua hoat dong doanh nghié¢p
cing nhu nhiing nhan to tac
dong dén két qua, hiéu qua hoat
dong doanh nghi¢p trong moi
truong hoat dong san xudt kinh
doanh hién nay. Nha quan tri it
quan tam dén nhung giai phap
tai chinh lién quan dén bén
ngoai, do do, dé cai thién tinh
hinh tai chinh: vé chi phi, nha
quan trj thuong cat giam chi phi
rdat cuc bo vi lgi ich riéng ctuia
doanh nghi¢p ddn dén nhiing
khoan chi phi giam hom nay 6
doanh nghiép tuong lai lai tao ra
mot ap lyc gia tang chi phi khing
Khiép tir anh hudng cta su o
nhiém moi truong tu nhién, tu
lao dong; vé dau tu, déi maéi may
moc thiét bi, cong nghé véi
nhimg khioan dau tu tai chinh
khdng 16 véi hy vong tang cong
sudt, nang sudt, két qua, hiéu qua
nhung thye té lai luon chia dung
nhiéu rai ro tiém dn tir bién dong
thi truong, canh tranh dan dén
gia tang ton kho san pham, tang
dot bién gia thanh don vi... gay
tac dung nguge lai, tinh kha thi
cua dau tu doi khi khong dam
bao, mat kha nang thu hoi von,....
3. Xét vé phuong dién quan tri,
thong tin nay huéng nha quan tri
dén thiét lap y tudng té chiic,
quan tri, kiém soat hoat dong
doanh nghiép cuc b theo tung
cong doan cua quy trinh hoat
dong san xudt kinh doanh hay
theo ting b phdan chue nang
trong co cdu té chiic quan ly theo
hudng chuyén mon hoa hon la
mo rong, tiép can theo hudng lién
két, hop tac. Tu do, doanh nghié¢p
khong dinh vi duge doanh
nghi¢p nén khong khang dinh
duge vi thé, 1¢i thé doanh nghié¢p
trong hoat dong, khong phat huy
hay khai thac duge nhiing lgi thé
kinh té, thuong mai, nguon luc xa
hoi trong lién két, hgp tac va
trong chinh ban than doanh
nghié¢p. Ngay ca vé mat nhan su,
doanh nghi¢p ciing hudng dén
xdy dung nhan sy theo tiing “ca
nhan” hon la “nhom nguoi” nén
chita dung nhiéu nguy co hoat
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dong doanh nghi¢p chiu su chi
phoi qua nghi¢m trong caa ca
nhan ca vé hoat dong va lgi ich,
hoat dong doanh nghi¢p rat dé bj
ngung tr¢ ngay khi chi thic¢u hut
mot vai nhan su, ...

Hi¢n trang trén da giai thich
duge phan nao sy ling tung trong
chi¢n luge, trong dinh huong
hoat dong, quan tri, tai chinh cua
cac doanh nghi¢p Viét Nam trong
ti¢n trinh hoi nhap phat tricén.

Ngay nay, voi su thay doi nhanh
chong cua moi truong hoat dong
san xuat kinh doanh va xu huong
hoi nhap phat trién cta Viét Nam,
cua chinh maéi doanh nghicp Vict
Nam, quan di¢m chudi gia tri va
thong tin k¢ toan theo quan diém
chudi gia tri khong con la mot
viin d¢ Iy luan ma can chuyén hoa
no vao ung dung thue té. Day
chinh la mot trong nhimg van de
chién luge, giai phap cu the cai
thi¢n chat lugng quan tri, thong
tin ké toan d¢ co duge nhiing
hanh dong, buce tranh tai chinh
toan di¢n, dung dan hon gop
phan cho doanh nghi¢p nang cao
dia vi, nang lyc canh tranh trong
xu thé hoi nhap, phat trién. Dung
6 goc do chuyén mon ke toan,
theo chung 1oi,

Thu nhat, can nghién cuu, gioi
thi¢u ve Iy thuy¢t chudi gia trj va
nhing anh hudng cta no cang
nhu vai tro cua no trong to chue,
quan tri hoat dong doanh nghic¢p
d¢ moé ra mot dinh hudng mdai,
pho bi¢n vé quan trj hién dai cho
cac doanh nghi¢p Viet Nam la
dinh hudng doi maoi quan trj.

Thu hai, cian nhan thue toan
di¢n hon vé nhimg muec tiéu cung
voi nhing quy dinh phap Iy vé cong
bo, cong khai thong tin k¢ toan dé
tranh nhung rang bugc, han ché
su phat trién ke toan quan trj, bo
phan thong tin ké toan phuc vu
cho quan tri ngi bo doanh nghic¢p
co kha nang lién két, chuyén bicn,
chuyén tai Kip thoi thong tin quan
tri theo sy thay doi quan trj doanh
nghi¢p trong moi truong kinh
doanh. Tu do, bo sung, hoan thi¢n
bue tranh tai chinh, hoat dong cta

doanh nghicp.

Thu ba, can nhan thie toan
di¢n hon cace bo phan cau true
ctia hé thong ké toan doanh
nghi¢p trong nén kinh t¢ thij
truong, trong thé gidi phang lién
két, hop tace. He thong ke toan
doanh nghi¢p khong nén chi nhin
nhan mot cach co lap hay qua
quan trong hoa nhung bo phan
trong quy trinh ké toan nhu
chung tu, tai khoan, so, bao cao
cung voi nhimg ché do anh
hudng dén thue thi quy trinh
cong viée ké toan ma can phai
nhan thue bién chiang quy trinh
cong viée ké toan voi nhimg ycu
1o nhu moi truong xa hoi, luat
phap, khoa hoc cong ngh¢ san
xuat kinh doanh, quan trj dé tu
do tao nén sy lién két, hoa hgp ke
toan voi nhung bo phan Khace
thanh mot chudi hoat dong trong
nghién cuu, trién khai ung dung,
dinh hudng doi moi.

Thu tu, can nhanh chong xay
dung, phat trién ké toan quan trj
trong h¢ thong ké toan doanh
nghi¢p nham tao nén sy doi moi
Kip thoi hay tao su dot pha ve
thong tin ké toan dé¢ bo sung, cai
thi¢n nguon thong tin ké toan
doanh nghi¢p Viét Nam hién nay
dang con ¢ thuoe, anh huong bao
trum hay qua chu trong vao
thong tin ké toan tai chinh d¢
khac phuc truée mat tinh trang
thicu hut nghi¢m trong thong tin
quan tri.

Thu nam, v¢ mat chuyén mon
ké toan cu thé, két qua, hi¢u qua
hoat dong doanh nghi¢p cung
nhu nhtng bo phan cau thanh
cta no nhu thu nhap, chi phi,
nguon lue Kinh té si dung can
duoe nhan thie, do luong, the
hi¢n lai day du, toan dién ca ba
pham vi : trong noi bo doanh
nghi¢p, trong quan he lien két vii
nha cung cip va trong quan h¢
véi khach hang. Cu thé:

Thu nhap doanh nghi¢p = Thu
nhdap noi tai doanh nghi¢p + Thu
nhap lién két

Chi phi doanh nghi¢p = Chi
phi noi tai doanh nghi¢p + Chi

phi lién két

Neguon hue doanh nghiép =
Neguon lue noi tai doanh nghiép +
Neuon lue lien két.

Két qua doanh nghi¢p = Két
qua noi tai doanh nghi¢p + Ket
qua lién két.

Hicu qua doanh nghi¢p = (Két
qua noi tai doanh nghic¢p / Nguon
lue doanh nghiép)%.

Quan di¢m va thong tin ké toan
theo chudi gia tri cung voi nhiing
anh hudng cua no dén hoat dong
doanh nghi¢p la mot vian dé Iy
luan, thue thién rat mai la o Viét
Nam. Trong bai vi¢t nay, chung
1oi muon gui dén doe gia mot y
tuong moi vé nhan thue, nghién
ctiu, ung dung ké toan voi hy vong
gop phan cai tién, nang cao tinh
httu ich cta thong tin ké toan dé
ho tro tot hon cho doanh nghiép
Viet Nam dinh vi, dinh huong
hoat dong trong tién trinh hoi
nhap, phat tricn.&
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