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Phuwrong phdp ké todn tinh gia theo hoat déng (Activity — Based Costing viét tat 1a ABC) ¢6 nhiéu diém
tién bg virot bdc so Véi phwong phdp tinh gia truyén thong (Traditional Costing viét tat 1& TDC). N6 khong
nhitng phan bé chi phi gian tiép chinh xdc hon ma con gildp cac nha quan ly biét diroc nguon gac phét sinh
chi phi, biét dwroc nhiing hoat déng 1am phat sinh chi phi tgo ra gid tri, nhitng hoat déng lam phét sinh chi
phi nhing khéng tao ra gid tri; cung cdp théng tin ddng tin cdy, kip thoi va linh hoat cho cdc cap quan tri
trong qua trinh ra quyet dinh. Phu’o‘ng phap nay dirge cde nuede trén thé gici dp dung cach day vai chuc nam
va hién nay tré nén rit phé bién, tuy nhién van chia dwroc Cac cong ty cua Viét Nam don nhdn va ap dung.
Co nhleu nguyén nhan, cd thé ké ra nhw sau: thiéu kién thirc vé phwong phip ABC, cdc nghién ciru trong
nuedc vé phwong phdp ABC ¢on qué it, chuyén sang ap dung phuong phip ABC ton kém qua nhiéu chi phi,
tam Iy khéng yén tam cua nha quan Iy khi chuyén sang phirong phdp méi... Dé gop thém mét phan vao
nguon tai liéu nghién ciru vé phirong phdp ABC, bdi bdo ndy so sanh phirong phdap ABC so véi phirong phdp
TDC, phan tich nhitng diéu kién can thiét dé &p dung phuong phdip ABC thanh céng, phén tich thuc trang
nén kinh té nudc ta hién nay va viéc ap dung phiong phdp ABC cho cdc doanh nghiép Viét Nam 1a can thiét.
Cudi cung, bai bdo dwra ra mét 6 kién nghi va gidi phdp heu v khi &p dung phuong phip ABC trong diéu
kién hi¢gn nay.

Ter khoéa: Phuong phdap ABC, ABC dp dung ¢ Viét Nam, so sanh ABC va TDC.

A COMPARATIVE ANALYSIS OF ACTIVITY - BASED COSTING AND TRADITIONAL
COSTING - THE NECESSARY TO APPLY ABC IN VIETNAMESE COMPANIES

SUMMARY

Activity - Based Costing (ABC) system has more in advanced compared to traditional costing methods
(TDC). It is not only to allocate accurately indirect cost but also help managers to know the origins incured
cost, the activities that incur cost to create value, the activities incur cost but not to create value; provide
reliable, timely and flexible information for management decision-making. This method has been appied on
the world a few decades ago and now becoming very popular; however it has not been adopted and
implementated by Viethamese companies. There are many reasons that Viethamese companies have not
applied this method as cited: The lack of the knowledge about the ABC approach, there are too few ABC
researchs in Vietnam, the adoption and implementation of ABC so much more costs, the anxiety of managers
when they change TDC to ABC... To contribute a part in the research resources of ABC system, this paper
compares ABC system with TDC method, analyzing the necessary conditions to apply successfully the ABC
system, analyzing economic situation of our country and adopting ABC system for Vietnamese companies is
necessary, at last this paper gives several recommendations to apply the ABC system in the present context.

Key words: ABC method, apply ABC in VietNam, compare ABC and TDC.
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|. PAT VAN DPE

Phuong phap ABC dd duoc gido su nguoi
My Robert S.Kaplan gigi thiéu vao nhirng nam
1980. Phuong phap nay ra doi nham khac phuc
nhitng nhuoc diém cua phuong phap TDC dugc
coi 1a khong con phi hop trong nén kinh té hién
dai. Sau khi phuong phap ABC dugc cong bd,
c6 rat nhiéu tac gia nghién ctu vé nhitng loi ich
cta nd, cd thé ké ra mot sb tac gia nhu: Innes
and Mitchell (1990), Kinsella (2002), Cooper

and Kaplan (1991), Gering (1999), E#HZ

(2009), & E 37 (2011). Va ciing c6 rat nhiéu tac
gia nghién cau nhiing han ché cua né dién hinh
nhu Datar and Gupta (1994), Banker and Potter
(1993), Noreen (1991), Turner (2005).

Mic du con ton tai nhitng han ché nhat
dinh, song phuong phap ABC van mang lai lgi
ich to I6n cho céc té chirc khi van dung né thanh
cong. Phuong phap ABC dugc nhirng nguoi
thuyc hanh ciing nhu nhirng nguoi nghién ciu
don nhan nhu 1a mot hé théng ké toan chi phi
chuan, khong nhirng phan bo chinh xac chi phi
gian tiép dé tinh gia thanh san pham, dich vu ma
con tinh toan gia phi cua tat ca cac ngudn luc sir
dung cho cac hoat dong hd tro qua trinh sin
xuit, phan phdi san pham va dich vu toi nguoi
tiéu ding. Ngoai ra, ABC con cung cap thong
tin ddng tin cdy cho cac cdp quan trj trong qua
trinh ra quyét dinh hudng t&i mot gia tri cao
hon. Tuy nhién, d6i véi cac doanh nghiép Viét
Nam phuong phap nay con méi mé va chua
dugc cac doanh nghiép ap dung. Theo Truong
Ba Thanh, Dinh Thi Thanh Huong (2009) ABC
la mot phuong phép tinh gia nham quan tri hién
dai da va dang duogc ap dung rong rai & nhiéu
doanh nghiép trén thé gisi, nhu Anh, M¥, Thai
Lan... Phuong phap nay hién chua dugc &p
dung & cac doanh nghiép Viét Nam, mac du da
c6 nhiéu nghién ctu vé phuong phép tinh gia
hién dai nay da dwoc dé cap kha nhiéu trong
thoi gian gan day M.

Il. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Tong hop két qua cua cac nghién ctu caa
cac tac gia trude do, su dung phuong phap so
sanh, phan tich sy khac biét vé két qua giira hai
phuong phap ABC va TDC, phan tich nhirng loi
ich ciing nhu nhitng han ché khi sa dung
phuong phéap ABC, tir d6 dua ra mot s6 dé xuat
nham gidp céc doanh nghi¢p Viét Nam nam rd
hon vé phuong phap ABC va ung dung phuong
phép nay co hiéu qua hon.

111. PHUONG PHAP TiNH GIA ABC
1. So sanh phwong phap ABC va TDC

Vé muc tiéu co ban, ca hai phuong phap
nay gidong nhau d6 1a déu huéng téi muc tiéu
xéc dinh chi phi gi4 thanh cta san phdm dich
vy, Va cung cap thong tin chi phi gia thanh cho
cac cap quan tri ra quyét dinh. Xét vé giai doan
thi ca hai phuong phap déu bao gom hai giai
doan: giai doan 1 xac dinh chi phi lién quan dén
hoat dong chiu chi phi hay trung tdm chi phi,
giai doan 2 1a tinh toan gia thanh san pham dich
vu théng qua ky thuat tinh toan cua ting
phuong phap. Co rat nhiéu tac gia nghién cau
va so sanh phuwong phap ABC va TDC, chung
quy lai ABC khic phuc duoc nhuge diém cua
TDC va cung cap thdng tin linh hoat va hitu ich
hon cho cac nha quan tri ra quyét dinh. Bai bao
nay cling so sanh sy khac biét gitta ABC va
TDC nhung dung trén goc nhin khac do 1a mac
du ABC va TDC c6 kh&c biét nhau nhung chiing
c6 mbi lién hé gi, ABC va TDC bo sung cho
nhau nhu thé ndo va van dung ABC trong diéu
kién hau hét cac doanh nghiép Viét Nam dang
ap dung phuong phap TDC.

Ca hai phuong phdp ABC va TDC déu
gidng nhau & chd la cung tinh gia thanh cho san
pham hoac dich vu va cung cap théng tin cho
nha quan tri cling nhu nhirng nguoi sir dung c6
lién quan trong qua trinh ra quyét dinh. Tuy
nhién hoan canh ra doi, goc do tiép can, Iy luan
gitta hai phuong phap nay khac nhau din dén
két qua gia thanh duoc tinh todn theo hai
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phuong phép nay khac nhau va duong nhién cac
quyét dinh duoc dua ra dua trén két qua cua hai
phuong phap nay sé khac nhau.

a. Hoan canh ra doi khac nhau

Phuong phap TDC ra doi vao nhiing nam
1870 — 1920, lac @6 khoa hoc ky thuat chua
phét trién, quy trinh san xuat con don gian, chi
phi nhan cong truc tiép chiém ty trong cao va
chi phi gian tiép chiém ty trong thap!®.. Phuong
phéap TDC lya chon tiéu thuc phan bo chi phi
gian tiép thuong 1a s6 gio cong lao dong hay s6
gio may hoat dong va viéc phan bo chi phi gian
tiép vao san pham dich vu c6 sai léch ciing
khéng anh huong dang ké dén gia thanh san
pham, dich vu. Ngay nay, khoa hoc ky thuat da
phét trién rat manh mé dan dén sy thay doi to
I6n trong qua trinh san xuat. Néu trudce day, nén
san xuat dua vao lao dong l1a chu yéu thi ngay
nay nén san xuat cha yéu dua vao may mac thiét
bi va cdng nghé. Vi vay, chi phi nhan cdng truc
tiép giam dan va chi phi gian tiép chiém ty trong
ngdy cang cao. Thém vao d6, nguon luc tai
nguyén thién nhién can kiét dan, nguén luc
doanh nghiép c6 han va su canh tranh gay gat
ngay cang gia tang ngay ca trong thi truong noi
dia cling nhu thi truong thé giéi. Trong bdi canh
nay nha quan tri can c6 nhitng thong tin chinh
xac, thich hop, kip thoi va chi tiét cho qué trinh
ra quyét dinh. Phuong phap TDC khong thé dap
g duoc nhitng yéu cau nay. Cu thé vao nhiing
nim 1980, cac cong ty cua My dbi mat véi
nhitng cudc canh tranh gay gét boi cac cong ty
dén tir Nhat Ban, cac nha quan tri can nhiing
thong tin dang tin cdy dé ra quyét dinh nhung hé
théng ké toan hién tai khong dap tng duoc diéu
d6. Cung thoi gian nay, Robin Cooper and
Rober S. Kaplan giéi thiéu phuong phap ABC
nham khac phuc nhitng nhugc diém von ¢ cua
phuong phap TDC. Cic cong ty My bat dau
nghién ctru 4p dung phuong phap ABC va da
dem lai nhitng thay dbi to I6n trong viéc lya
chon co cau san pham san xuat, quyét dinh vé
gi4, chinh sach hau méi... d4 dan dén cai thién
dang ké loi nhuan va gia tang sy canh tranh cua
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cac cbng ty My.
b. Ly lugn co ban khac nhau

Phuong phap TDC dé cap chu yéu dén viéc
tinh toan gia thanh san pham dich vu phuc vu
cho viéc lap bao cao tai chinh, con ABC ngoai
muc ti€u tinh toan chinh xac gia thanh con dat
ra myc tiéu cung cap thong tin chinh xac cho
cac nha quan tri ra quyét dinh. Chinh su khéc
nhau nay dan dén pham vi tap hop chi phi khac
nhau va ky thuat tinh toan ciing khac nhau. D6i
v6i TDC viée xac dinh d6i tugng tap hop chi
phi thong thuong theo nha xudng, quy trinh san
xuat, con ABC xé4c dinh d6i twong tap hop chi
phi 1a nhitng hoat dong lam phat sinh chi phi.
TDC sir dung tiéu thirc phan bo chi phi gian tiép
thuong s6 gio lao dong hay sb gio hoat hoat
dong ciia may moc thiét bi, ABC str dung nhiéu
tidu thirc phan bd chi phi gian tiép dua trén moi
quan h¢é nhan qua véi chi phi. Nhu vay, ¢ day
cong viée tap hop chi phi phét sinh cua ké toan
14 gidng nhau, chi khac nhau 1a pham vi tap hop
chi phi. TDC dya vao hién tugng phéat sinh chi
phi tdp hop chang lai, con ABC dya vao mdi
quan h¢ nhan qua hay hoat dong lam phat sinh
chi phi tap hop no lai theo hoat dong. V& viéc
phan bd chi phi gian tiép ciing gidng nhau, tat ca
cac chi phi gian tiép déu duoc phin bd cho cac
dbi tuong chiu chi phi (san pham, dich vu). Vi
ABC lra chon tiéu thirc phan bo chi phi dya vao
mdi quan hé nhan qua voi nguyén nhan lam
phat sinh chi phi vi vay tiéu thirc phan b6 nhiéu
hon rat nhiéu so v&i phuong phap TDC.

Mot diém khac biét nira 1a 1y ludn coa
phuong phap ABC bao gdm ca nhitng hoat dong
lam phat sinh chi phi sau khi san pham, dich vu
dugc cung cap t6i khach hang nhu chi phi bao
hanh ctia san pham d6, chi phi hau mai sau ban
hang... Chinh vi vy, phuong phap ABC cung
cap thong tin chi phi gia thanh day du va dang
tin cdy cho nha quan tri ra quyét dinh, tranh
dugc sai lAm ma cac nha quan tri hay méic phai
khi str dung thong tin duoc cung cap tir phuong
phap TDC.
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c. Pham vi ap dung khac nhau

TDC va ABC c6 thé ap dung cho tat ca cac
loai hinh doanh nghiép, cho moi quy trinh san
Xuit hay cung ung dich vy, tir don gian hay
phtc tap déu ap dung duoc. Tuy nhién, xét vé
mat hiéu qua va chi phi thi phuwong phap ABC
a4p dung c6 hiéu qua hon trong cac to chic co
dac diém sau:

Chi phi gian tiép chiém ty trong lon.
San pham, dich vu gdm nhiéu chang loai.

Cac loai san pham yéu cau ky thuat va mirc
d6 phuc vu khac nhau.

Quy trinh san xuat phuc tap va c6 su thay
d6i thuong xuyén gitta cac loai san pham.

2. Lgi ich khi ap dung phuwong phap ABC

Do viéc phan bd chi phi gian tiép dwa vao
tiéu thirc gay ra chi phi nén théng tin chi phi gia
thanh ma phuong phap niy cung cap chinh xac
hon phuong phap TDC giap nha quan tri dua ra
quyét dinh chinh xac trong viéc lya chon co ciu
san pham, quyét dinh gia ban, quyét dinh tham
gia thi truong ciia san pham méi ...

ABC tap hop chi phi theo tung hoat dong
nhd d6 cung cip thong tin gitip cac nha quan ly
lap ké hoach kiém soat chi phi tét hon theo
tung hoat dong, giup cac nha quan 1y loai bd
hodc giam thiéu tdi da cac hoat dong khong
lam gia tdng gia tri, hoac loai bo nhirng loai san
pham hay dich vu tiéu hao qua nhiéu ngudn luc
cua doanh nghi€¢p nhung mang lai hi¢u qua
khéng cao.

ABC xem xét ciu trac chi phi trong gia
thanh san pham, dich vu, theo ddi nguyén nhan
lam phat sinh chi phi, tinh hinh st dung ngudn
luc trong cbng ty, tor d6 giup cac nha quan ly
phan tich dung dan kha ning sinh lgi cia cac
loai san phém, dich vu.

Khi stt dung phuong phdp ABC, dy toan
ngan sach cting s€ duogc lap theo tung hoat
dong, vi vy c6 muc do chinh xac cao hon du

toan ngan sach theo phuong phép truyén thong.
Tir d6, gitip doanh nghiép chu dong hon ngudn
tai chinh va str dung ngudn tai chinh c6 hiéu qua
hon.

ABC khong chi st dung dé tinh toan gia
thanh san phém dich vu ma né con dugc éap
dung cho bat ky bo phan nao trong doanh
nghiép dé giup cho nha quan 1y bd phan do ra
cac quyét dinh toi wu nhat. Vi du ABC sir dung
trong bd phan mua hang s€ gitp cho bd phan
mua hang biét duoc chi phi phat sinh cua ting
hoat dong tur Iuc co ké hoach mua hang dén luc
hang vé nhap kho. Nho biét duoc thong tin
chinh xé4c trong tung hoat dong, bd phan mua
hang s& c6 nhitng diéu chinh thich hop dé chi
phi mua hang 14 nhé nhat.

3. Han ché ciia phwong phap ABC

Ung dung phuong phap ABC tén nhiéu
nguon lyc hon phwong phap truyén théng vé
thoi gian, chi phi va ngudn nhan hrc van hanh.
Ngoai ra, phuong phap ABC cling doi hoi phai
c6 su két hop chat ché nhiéu bo phan trong
doanh nghiép, day la diéu khdng phai bat ky
doanh nghiép nao ciing lam dugc.

Vé mat ly luan, ABC phuc tap hon TDC rat
nhiéu, vi vay trong qua trinh &p dung ciing rat
kho xac dinh duoc bao nhiéu tiéu thic phan b
chi phi Ia phu hgp véi doanh nghiép. Thong
thudng, cac tiéu thic phan bd chi phi dugc xéac
dinh c¢6 phan chu quan dya trén co sé phan tich
cua tirng doanh nghiép va nhom thiét ké du an,
vi vay phu thudc rat nhiéu vao trinh do cua
nhitng ngudi thiét ké va van hanh. N6 khong
dua ra mot tiéu chuan nao dé xac dinh va chua
giai quyét duoc nhitng loai chi phi phat sinh
khéng c6 lién quan dén san pham hay dich vu
duogc san xuat va cung tng trong ky nhu chi phi
nghién ctru phét trién, chi phi quang céo.

ABC chi tap hop chi phi theo hoat dong ma
chua phan ra bién phi va dinh phi trong qua
trinh tap hop chi phi va tinh toan gia thanh san
pham, dich vu vi vay viéc cung cip thdng tin
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cho qué trinh ra quyét dinh trong ngan han sé& bj
han ché.

ABC khdng thich hop cho cac doanh
nghiép c6 quy trinh san xuat don gian, san
pham it chung loai va chi phi gian tiép chiém
ty trong nho.

4. Ung dung ABC can chi y trinh ty sau

Theo Eric W. Noreen (1999), khi &p dung
phuong phap ABC can chd y trinh ty cua sau
budc sau:

a. Nhan dang va xac dinh rd cac hoat dong.

b. Tap hop chi phi truc tiép cho ting hoat
dong.

c. Phan bd chi phi gian tiép cho cac hoat
dong chiu chi phi.

d. Tinh toan ty Ié cac hoat dong.

Biang 1. Bang tong hop két qud khdo sat

e. Phan bd chi phi cho ddi tugng chiu chi
phi théng qua ty 1€ hoat dong da dugc xac dinh
trudce do.

f. Chuan bi cac bang bdo céo va bao céo
cho nha quan tri.

IV. THUC TRANG PHUONG PHAP
TINH GIA THANH O VIET NAM HIEN NAY

Téc gia d& goi bang cau hoi lién quan dén
phan &p dung phuong phép tinh gia thanh trong
doanh nghiép Viét Nam hién nay, bang cau hoi
lién quan dén phan nay gém 16 cau cha yéu lién
quan dén ba mang Ién sau: phuong phéap tinh
gia thanh hién dang ap dung tai doanh nghiép;
muc dich cua viéc tinh gia thanh; mac do tin cay
ctia thong tin chi phi gia thanh dé ra quyét dinh.
500 bang cau hoi dugc goi ngau nhién bang thu
va bang email ti cac doanh nghiép, két qua co
339 doanh nghiép tra loi, dat 67.80%.

Noi dung chinh dwoc héi So lwong | Két qua
DN (%)
Doanh nghiép &p dung phuong phap tinh gia TDC 339 100

Doanh nghiép &p dung phuong phap tinh gia ABC 0 0

cho viéc ra quyét dinh

Muc dich tinh gi4 thanh nhdm phuc vu cho viéc lap bao 243 71,68
céo tai chinh

Do ké toén tinh, nha quan tri khéng quan tam 96 28,32
Dua vao thong tin chi phi gia thanh dé ra quyét dinh 101 29,79
Ra quyét dinh dua vao cac phuong phap khac (kinh 238 70,21
nghiém, théng tin thu thap tir bén ngoai ...)

Mirc d6 tin cay cua thdng tin chi phi gia thanh phuc vu 72 21,24

1. Két qua tir mau théng ké trén cho thiy:

Phuong phap TDC dang duoc phan Ién cac
doanh nghiép ap dung, phuong phap ABC chua
dugc ap dung tai cac doanh nghiép Viét Nam.

Viéc tinh gia thanh muc dich cha yéu 1a phuc
vu cho viéc 1ap bao céo tai chinh theo yéu cau cua
nha nudc va tham chi ban giam doc khdng quan
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tam dén thong tin gia thanh va chu yéu ra quyét
dinh dya vao kinh nghiém va nhiing ngudn théng
tin khéc. Chi ¢ 29.79% nha quan Iy ra quyét dinh
O dya vao thong tin chi phi gia thanh nhung muac
do tin cay rat thap, 21.24%.

Phan 16n cic doanh nghiép ra quyét dinh
chii yéu dya vao kinh nghiém va ngudn thong
tin khac c6 ty 1¢ rat cao, 70.21%.
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2. Tir thuc trang trén cho thay:

Ké toan quan tri néi chung va viéc tinh gia
thanh & nudce ta chua dugc coi trong va nguyén
nhan anh hudng dén van dé nay cé thé chia
thanh cac nhom sau:

a. M6i trwong kinh té nuréce ta hién nay

Sau hon 25 nam cai cach kinh té, nén kinh té
nudc ta d cd nhiéu chuyén bién rd rét, thu duoc
nhiéu thanh qua to I6n va phat trién nhanh
chéng trong khu wvuc, tuy nhién cac doanh
nghiép cua ching ta mai duoc thanh 1ap chii yéu
tir sau doi mai kinh té nén nho vé quy md lan it
vé sb luong, cong nghé lac hau, kién thirc quan
kinh té con kém so Véi cac nuéc trong khu virc
va trén thé giéi. Riéng vé trinh d6 quan ly kinh
té ctia ching ta van con chiu anh huéng co ché
cua thoi ky bao cap, tam Iy trong cho vao nha
nude, chua dam manh dan d6i méi tu duy quan
ly van con ton dong. C6 nhiéu nganh nghé hién
nay xét vé khia canh khoa hoc ky thuat, cong
nghé khdng thua kém gi cac nudc phat trién

nhung trinh @6 quan Iy kinh té cia cac doanh
nghiép Viét Nam thi con kéem xa.

Mic di chung ta chuyén sang kinh té thi
truong nhung nén kinh té thi truong cua ching
ta chua that sy hoan chinh va sy canh tranh
chua that sy dién ra gay gat. Mot sé nganh nghé
hién nay vin dugc nha nudc bao ho, mot sb
nganh nghé van huong nhiéu wu dii hon céac
nganh nghé khéc. Tuy nhién, viéc bao h hay wu
d4i ctia nha nudc khong thé kéo dai mai duoc vi
su toan cau hda va bang chang 1a ching ta d4
gia nhap WTO tir nam 2007.

Theo bao cao Nang luc canh tranh toan cau
niam 2011-2012 caa WEF cho thay Viét Nam dat
diém s nang luc canh tranh (GCI) 4,24 diém,
Xép hang 65 trong 142 nudc dwoc xép hang,
giam so véi nam 2010-2011 Viét Nam dat diém
s6 nang luc canh tranh (GCI) 4,3 diém, xép
hang 59, ting so véi mic 4,0 diém trong bao
c40 nam 2009-2010 va muc 4,1 diém trong bao
c40 nam 2008-2009 *°,

Bang 2. So sdnh néng lic canh tranh toan cau cia Viét Nam véi mét sé nudc

Quéc ! GCI 2008-2009 | GCI2009-2010 | GCI2010-2011 | GCI 2011-2012

Vietnam 70 75 59 65
Thailan 34 36 38 39
Sigapore 5 3 3 2
Malaysia 21 24 26 21
Indonosia 55 54 44 46
Philippines 71 87 85 75
Brunei 39 32 28 28
Campuchia 109 110 109 97
China 30 29 27 26

Nguon: The Global Competitiveness Report
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Hinh 1. Biéu do so sanh nang lyc canh tranh cua Viét Nam so voi mot s6 nudc

Tur két qua trén cho thdy so véi cac nuéc
trong khu vic Pong Nam A chi s6 GCI cua Viét
Nam chi cao hon hai nuéc trong khu vuc dé la
Campuchia va Philippines. Tuy nhién, vé bién
dong cua chi s6 nay thi Viét Nam c6 su bién
dong rat manh qua céc thoi ky, chang to rang
nén kinh té ctua nudc ta ¢d nhitng yéu t bién
dong bat thuong qua cac giai doan va hién nay
chi s6 nay c6 xu huéng giam di so Vvoi nim
trude. Trén do thi cho thiy mot sb nude cd nén
kinh té phat trién 6n dinh nhu Trung Qudc,
Singapore, Brunei thi chi s6 GCI cua cac nudc
nay rat on dinh va ting 1én qua céc giai doan.

b. Tiép cdn va ing dung cdng nghé méi

Sau gan 30 nim d6i moi dat nude ta da di
vao qué trinh céng nghiép hda hién dai hoa, tuy
nhién cdng nghé san xuit con rat lac hau dang
thir 133 trong 142 dwoc danh gia chi sb canh
tranh toan cau, thip nhét so vai cac nudc trong
khu vuct®. Nganh san xudt cong nghiép cia
nudc ta con nhd bé, cong nghé con lac hau, san
pham chua dii strc canh tranh véi cac nudc trong
khu vuc va thé gioi vé chat lugng ciing nhu
ching loai. Cac cong ty cua ching ta quy mo
con nhd bé, san xuit lac hdu, stc canh tranh
khong da manh, diéu nay tac dong khong nho
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dén tu duy quan 1y ctia cac nha quan 1y doanh
nghi¢p. Tu duy quan ly cua cac doanh nghi¢p
nude ta van con lac hau rat nhiéu so vdi cac
nuodc trén the gioi.

¢. Giao duc dai hoc va dao tao

Ké toan quan tri néi chung va phwong phap
ABC khdng phai 1a méi dbi voi cac nudc trén
thé gi6i, tuy nhién ¢ Viét Nam day 14 van dé con
maoi va chua dugc quan tam ding muac. Theo
PGS.TS Nghiém Vin Loi, ké toan quan tri &
nudc ta hién nay van chua dugc quan tim day
du tuong xrng vai vi tri va vai tro cta né trong
quan trj doanh nghiép. Trong diéu kién nén kinh
té mo cara hoi nhap véi nén kinh té khu vuc va
thé giéi, néu chi bang kinh nghiém ciia minh cac
nha quan tri kho c6 thé kiém soat va danh gia
duoc hoat dong cua ting bd phan trong doanh
nghiép. Céac doanh nghiép can phat trién véi quy
mo I6n, da dang hda san pham, hoat dong trong
pham vi rong dé han ché rui ro va du suc canh
tranh vagi cac doanh nghiép nudc ngoai. Ngay tur
bay gid, cac doanh nghiép Viét Nam can nghi
dén chién luoc phat trién lau dai, coi ké toan
quan tri la cong cu khdng thé thiéu dé thuc hién
quan tri doanh nghiép mot cach bai ban mai c6
thé hy vong khéng bi thua trén san nha.
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Biang 3. Bdng s6 liéu gido duc va dao tao dai hoc

GDDTDH GDDTPH GDDTPH GDDTPH GDDTPH
nuge 2008-2009 2009-2010 2010-2011 | 2011-2012
Vietnam 98 92 93 103
Thailan 51 54 59 62
Sigapore 8 5 5 4
Malaysia 35 41 49 38
Indonosia 71 69 66 69
Philippines 60 68 73 71
Brunei 69 62 64 61
Campuchia 127 122 122 120
China 64 61 60 58
Nguon: The Global Competitiveness Report
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Hinh 2. Biéu do so sanh gido duc dai hoc va ddo tao cua Viét Nam so voi mét s nudc

Két qua tir do thi trén cho thay, gi4o duc dao
tao nudc ta chi cao hon c6 Campuchia va thua
xa cac nudc khac trong khu vyc. Xem duong
cong giao duc dao tao dai hoc cua Viét Nam giai
doan 2011-2012 dang di xudng so Véi cac nudc
trong khu vuc, trong 142 nudc dugc khao sat
Viét Nam dirng ther 103. Cung véi khoa hoc ky
thuat, nguon nhan lyc 1a ngudn lyc quan trong
gop phan gia tang gia tri cho doanh nghiép. Bén
canh yéu té ky thuat, yéu t6 quan ly ciing dong
vai tro quan trong trong qua trinh hoat dong cua
doanh nghiép. Ngay nay, voi nguon tai nguyén
ngay cang khan hiém, vai trd cia khoa hoc quan
ly ngay cang tré nén quan trong, quan ly diéu
hanh doanh nghiép nhu thé nao, sir dung ngudn
lyc ra sao cho hiéu qua nhat d6 1a trach nhiém
ma cac nha quan ly phai hoan thanh trong kha

ning t6t nhat. Thiéu Kkién thic quan ly cac
doanh nghiép s& that bai trong méi trudong kinh
doanh day canh tranh hién nay. Vi chat lugng
gido duc va dao tao cua cac truong dai hoc, cac
trung tam day nghé da dugc dé cap ¢ trén, day
la mot diu bao dong cho cac trudng, cac td
chitc dao tao can phai xem lai va phai hanh
dong ngay bay gio dé theo Kip cac nudc trong
khu vyc va tién xa hon hoa nhap véi nén gido
duc cua thé giéi. Pac biét, doi véi cac phuong
phdp méi nhu phwong phap ABC céac truong,
cac trung tam dao tao nén c6 chuong trinh giang
day, md hinh thuc hanh dé khi nguoi hoc ra
truong c6 thé ap dung tét phuong phap ABC
vao noi cong tac.
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V. THAO LUAN

Trén co s& thu thap dir liéu thuc té cua cac
doanh nghiép vé g dung phuong phap tinh gia
thanh hién nay, da s céc doanh nghiép dang
ing dung phuong phap tinh gia truyén thong dé
tinh gi& thanh. Do théng tin cung cap tir phuong
phap nay kém chinh xac vi vay viéc ra quyét
dinh cua céc nha quan tri kém phan hiéu qua va
thuong dan dén sai 1am trong cac quyét dinh vé
gia ban, lya chon co ciu san pham tbi uu va xéac
dinh lgi nhuan. Nhu vay, loi nhuan ma céac
doanh nghiép Viét Nam cong bé trén bao céo tai
chinh ma nhirng nguoi sir dung bén ngoai dung
dé phan tich danh gia vé tinh hinh hoat dong cua
cong ty d6 c6 mirc do tin cay la bao nhiéu, dac
biét 1 cac doanh nghiép c6 hang ton kho lon.

Hién nay c&c doanh nghiép Viét Nam
chua ap dung cac phuong phéap tinh gid thanh
ABC c6 nhiéu ly do. Céc ly do c6 thé phan tich
thanh hai nhém sau:

Nhom ly do bén trong bao gom: su thiéu
thong tin vé ABC; han ché vé trinh d6 cua nha
quan ly trong viéc tiép can cac phwong phap
méi; tdm ly tréng cho va théi quen khong thich
thay ddi cai cii tir nén kinh té bao cip van con
t6n tai; thiéu ngudn nhan lyc thuc hién du an.

Nhém ly do bén ngoai bao gom: mdi
truong Kinh té cia nuéc ta chua that sy canh
tranh gay gat; chua c6 doanh nghiép hay to chirc
nao cong bd viéc ap dung phuong phap ABC
thanh cong dé cac doanh nghiép khac hoc hoi va
chia sé kinh nhiém; yéu cau cung cap thong tin
ké toan ra bén ngoai con chung chung, chua co
mot sy doi hoi chi tiét tir co quan nha nuéc hay
nhitng nguoi st dung.

Trong diéu kién hién nay cia Viét Nam,
ung dung phuong phap ABC c6 nhirng yéu to
thuan loi va bat loi nhu sau:

1. Cac yéu to thuan loi

a. Quy trinh san xudt ngdy cang phirc tap,
yéu cau thong tin ngay cang chinh xac dwoc cac
cdp quan tri quan tam: nude ta di vao qua trinh
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céng nghiép hoa hién dai hda véi mirc do ngay
cang cao, quy trinh san xuat ngdy cang trd nén
phuc tap. Thi truong canh tranh ngay cang tré
nén gay git, nhu cau cua ngudi tiéu dung ngay
cang cao va da dang. Khong nhitng chi cé cac
doanh nghi¢p trong nudc canh tranh véi nhau
ma cac doanh nghi¢p trong nudc con canh tranh
khdc liét v6i cac doanh nghiép nudc ngoai. Vi
vay, nha quan 1y cAn nhiéu thong tin thich hop,
chinh xé4c, dang tin cdy dé ra quyét dinh. ABC
13 mot mo hinh thire hop dé lya chon.

b. Chi phi gian tiép chiém ty trong ngdy
cang cao: cung voi qua trinh cong nghiép hda
hién dai héa cua dit nudc, mot bd phan céac
doanh nghiép Viét Nam da chuyén doi quy trinh
san xuat, tir quy trinh san xuét lac hau sang quy
trinh san xuat hién dai dan dén chi phi dau tu
16n; déy manh hoat dong nghién ctiru phat trién,
quang cdo, quang ba va nhirng hoat dong nay
déu lam gia ting dang ké ty trong chi phi gian
tiép trong gia thanh san phim dich vu. Vi vay,
viéc phan bo chi phi gian tiép theo phuong phap
truyén thong khong chinh xac s& anh huong rat
16n dén cac quyét dinh trong ngan han ciing nhu
trong dai han cta cac nha quan tri.

c. Tiét kiém tai nguyén cho doanh nghiép
dong thoi bao vé méi truong. Hiéu qua cong viée
cua céc cong ty ching ta khong cao thuong tiéu
hao nhiéu tai nguyén va tao ra nhiéu phé pham,
ABC theo ddi chi phi phat sinh theo tirng hoat
dong s& cho cac cAp quan tri biét dugc nhimng
hoat dong nao khong mang lai gié tri va tim cach
loai bo hay han ché chung, giam thiéu phé pham,
giam hao phi trong qua trinh san xuat, ting ning
suét thiic day doanh nghiép phit trién.

d. ABC khéng doi héi trinh do qud cao vé ké
todn, nguon lyc ké todn cia ching ta hién nay
6 thé dap img duoc.

e. Tin hoc gitip cho doanh nghiép tiét kiém thoi
gian va chi phi khi & dung phuong phdap ABC.
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2. Céc yéu td bat lgi

a. Mot bo phan cac doanh nghiép co chi phi

gidn tiép chiém ty trong nhé. Pa sb cac doanh
nghiép vira va nhé & nudce ta co chi phi gian tiép
chiém ty trong nho, viéc dau tu may moc thiét
bi it, san xuét chu yéu dua vao cong nhan.

b. Thuc trang quan Iy con lac hdu. Cé&c
doanh nghiép ching ta quen quan 1y theo kiéu
truyén thong, chii yéu dat duoc muc tiéu dé ra
cho b phan ctia minh ma it chu ¥ t&1 muc ti€u
chung cta doanh nghiép, va tiéu chuan danh gia
sy hoan thanh cong viéc hay muc ti€u la ké
hoach da dé ra. Tuy nhién, ching ta phai xem
xét ké hoach nay duoc lap nhu thé nao. Dbi véi
dai da sb cac doanh nghiép duoc khao sat thi ké
hoach dugc 1ap chu yéu dua trén két qua nam
trude 16i diéu chinh ting 1én hay giam xudng
theo su phan tich cua nhitng ngudi 1ap ra ké
hoach. Nhu vay, ban than ké hoach dugc lap ra
da c6 chira dung sai sot va nhidu khi khong phu
hop v6i thuc té, tinh kha thi rat thip. Tac gia bai
bao da tim hiéu va phan tich doanh thu ciia mot
cong ty cao su, két qua phat hién ra doanh thu
quy 4 thip nhit so v6i cac quy khac va tham chi
chi bang 1/2 quy 1. Trao ddi voi ban giam déc
va cac phong ban c6 lién quan vé doanh thu quy
4 cuia cong ty, chiing toi phat hién ra rang khong
phai do gia san pham thi truong giam doanh
nghiép thu hep qui mé ma do ké hoach da hoan
thanh vugt mirc. Ban giém dbc lo rang néu quy
4 ban hang binh thuong giong cac quy khéc thi
vuot ké hoach rit cao va so rang nim sau ké
hoach duoc cdp trén giao cao hon nim nay s&
khong hoan thanh ké hoach, lic d6 s& khong
duogc khen thuéng ma con bi cach chirc. Nhu
vay chinh “ké hoach” khong thuc té, khong
chinh xac va sy quan 1y theo ké hoach cia rat
nhiéu cong ty hién nay nhit 1a cac cong ty cua
nha nudc da gop phan ngin chin su phat trién
ctia doanh nghiép, lang phi ngudn lyc kinh té
cua chinh ban than doanh nghi¢p doé va ciing
chinh 14 ling phi ngudn tai nguyén qudc gia.

C. Tw twong quan ly con lgc hau. Thyc trang

hién nay c6 rat nhiéu nha quan 1y doanh nghiép
chua qua dao tao vé kién thirc quan 1y, chu yéu
quan 1y bang kinh nghiém. Nudc ta méi chuyén
d6i tir nén kinh té bao cap sang nén kinh té thi
truong chua day 30 nam, kién thic vé quan ly
doanh nghiép trong nén kinh té thi truong con
lac hau so v&i cac trén thé giéi vi vay dé ap
dung mot phuong phap méi nhu ABC trong
doanh nghiép s& gip phai mot rao can rat 16n tir
cac nha quan ly. Theo nghién ctu cua chuyén
gia van hoa Geert Hofstede (1983), Viét Nam c6
chi s6 quyén luc tap thé cao (70), chinh vi vay
nhitng quyét dinh thuong phai dwoc tap thé
thong qua. Pay 1a mot tré ngai cho viéc ra quyét
dinh cho chip nhan ung dung phuong phap
ABC. C6 rat nhiéu nghién ctru thuc nghiém chi
ra rang dé ap dung thanh cong phuong phap
ABC trong mdt td churc can co su ung ho tur cac
nha quan tri, c6 thé ké ra mot sd tac gia nhu sau
Lana Y.J. Liu and Fei Pan (2007), Zhang Yi Feli
and Che Ruhana Isa (2010), Suzanne Byrne
(2011), Zhang Yi Fei and Che Ruhana Isa
(2010).

d. Loi ich va chi phi khi dp dung ABC. Dé
ap dung phuong phap ABC, chic chin doanh
nghiép phai tén kém nhiéu ngudn lyc dé thiét ké
va thuc hi¢n hon la phuong phap TDC. Xét
trong ngin han cac nha quan tri chua thay ro
dugc loi ich ciia phuong phap ABC nén rat khé
duoc su chép nhan tir cac nha lanh dao.

VI. GIAI PHAP

1. Su hop téc giira cac bo phan, cac nhém
lam viéc

Pé 4p dung thanh céng phuong phap ABC
doi hoi phai c6 su hop tac gitra cac phong ban
trong don vi ciing nhu tinh than 1am viéc nhdm.,
C6 nhiéu nghién ciu thuc nghiém chi ra rang su
két hop chat ché giira cac phong ban, cac nhdm
lam viéc gop phan thuc day su thanh cong khi
&p dung phuong phap ABC, c6 thé ké ra mot s6
tdc gia nhu Landry (1997), Gering (1999),
Drake et al. (2001), Baird et al. (2007). Nhu
vay, dé ung dung duoc ABC thi ban than noi bo
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doanh nghiép phai hop tac va ung ho néu khdng
¢ su ung ho tir cac bd phan khac thi ABC kho
g dung thanh cong trong to chirc. Pay ciing
chinh 1a vin dé thudc vé co cau to chirc ciing
nhu van hoa trong cong ty.

2. Giai phap ngudn nhan hec

ABC khong phai 1a mot md hinh cting ngit,
trong qua trinh tng dung ciing c6 sy thay doi vé
mbi quan hé cua cac tiéu thirc phan bd chi phi,
cac trung tam chi phi vi vay doi hoi nguoi st
dung phai c6 kién thic sdu vé phuong phap
ABC va kién thac vé ké toan quan tri. Theo TS
Tran Phudc (2011), khao sat két qua kién thirc
dao tao chuy@n nganh ké toan, kiém toan thi c6
toi 50% cau tra loi 1a it va d& dua ra cac giai
phép phét trién nguon nhan lyc nganh ké toan
kiém toan & Viét Nam trong thoi ky cong nghiép
héa, hién dai hda va hoi nhap qudc té. Nhu vay,
hién nay chung ta dang thiéu hut ké toan vién co
du trinh do dé tiép can phuong phap mai, vi du
nhu phuong phap ABC. Pdi Vi cac phuong
phép, k§ thuat ciing nhu yéu cau cta ABC,
truong dai hoc ciing nhu cac co s dao tao phai
c6 nhitng dy an cu thé dé cho sinh vién thuc
hanh va phéan tich nhitng thuan lgi ciing nhu
nhirng kho khian khi ap dung ABC vao trong
doanh nghiép. Chinh phu cing nhu nhirng trung
tam nghién cau @ng dung ké toan cua Viét Nam
cling phai c6 nhitng du an tng dung cu thé: tng
dung ABC cho mét phan hanh, cho toan bo
doanh nghiép. C6 thé Iya chon @ng dung thi
diém cac cong ty co du diéu kien ap dung ABC
sau d6 cong bd két qua wng dung cho cac cong
ty khéc hoc hoi va tng dung.

3. Pay manh nghién ciru

Déi v6i cac nudce trén thé gidi, viéc nghién
ctru tng dung phuong phap ABC da dién ra tir
cudi nhitng nam 1980. Ho khdng nhitng nghién
ctu ly thuyét ABC ma con khao sat thuc trang
ing dung ABC, tim ra nhiing yéu t6 tac dong
tich cuc ciing nhu nhitng yéu t tac dong tiéu
cuc dén qua trinh ung dung ABC. Nudc ta hién
nay viéc nghién ciru nay con qua it, vi vay cac
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doanh nghiép thiéu nguon tai nguyén quan trong
dé nghién ctu va ung dung. Dé giai quyét van
dé nay, cac nha nghién cau ciing nhu nhitng
nguoi thuc hanh ké toan phai nghién ciu nhiéu
hon, sau hon vé phuong phap ABC va phai can
6 su hd trg cua Chinh phi trong viéc mua cac
tai liéu ciing nhu cac tap chi khoa hoc trén thé
gii. Hién nay, Viét Nam dang thiéu hut van dé
nay, vi du ¢ Viét Nam ching ta khong thé vao
mang internet doc duoc cac bai nghién cuau cua
cac tac gia trén thé giéi vi ching ta chua mua
tap chi cua ho, ngudi doc phai tra tién khi muédn
tai tai lieu vé xem. Vi vay, day 1a mot han ché
rat 16n trong qué trinh tiép can kién thac moi
ctia nguoi Viét Nam. Véan dé nay can c6 sy hd
trg clia cac co quan to chirc nha nuéc, can phai
¢ ban tay cia Chinh phu.

4. Thay d6i quan diém ciia nha quan ly

Céc nha quan ly doanh nghiép can thay doi
thai do trong qué trinh diéu hanh va quan ly
doanh nghi¢p. Tam ly hién nay cua rat nhiéu
nha quan ly 1a trong chd vao sy husng dan hay
su bat budc cia co quan co tham quyén ma ban
than ho khdng chu dong &p dung nhitng phuong
phap quan Iy méi. Mot phan 1a do thiéu hut vé
kién thic quan ly, mot phan 1a tam ly so thay
d6i, so that bai trong qua trinh ap dung cai mai.
Chinh vi vay ma hé théng tinh gia thanh TDC
d4 ton tai hang trim nim qua va co6 rat nhiéu
diém khong con phu hop véi su phat trién kinh
té Viét Nam hién nay nhung vin dugc cac
doanh nghiép Viét Nam ap dung pho bién va
rong rai.

5. Ap dung phwong phap ABC phai gin
véi ndi lwe doanh nghiép va yéu cau thuc té

ABC khong c6 mét tiéu chuan nao cho mdi
doanh nghiép, vi vay khi ap dung ABC phai gan
lin véi tinh hinh thuc té cua doanh nghiép
minh, khéng nén chay theo phong trao ciing
khéng nén coi la mét dé roi ap dung khdng hiéu
qua. Ngay nay, véi sy canh tranh gay gat va
thong tin doi hoi ngay cang da dang, ban than
ABC ciing c6 nhuoc diém vi vay can két hop
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phuong phap tinh gia thanh ABC vé&i cac
phuong phap khac nhu ABC két hop véi phan
tich bién phi, dinh phi; ABC két hop véi chi phi
dinh mtrc; ABC két hop voi BSC (Balanced
Scorecard).

6. Pién toan hoa ké toan

Kham phé va st dung céc phan mém ké
toan thich hop véi tinh hinh hién tai va dap tng
dugc kha ning mé rong va phat trién trong
twong lai, phan mém khong chi theo dai ké toan
tai chinh ma con theo ddi duoc ca ké toan quan
tri va dac biét Ia phai dap tng duoc yéu cau theo
di chi phi phat sinh theo ting hoat dong dé
phuc vu cho phuong phap ABC.

VII. KET LUAN

Moi truong kinh té cia Viét Nam da
thay d6i sau sac ké tir khi cai cach kinh té 1986.
Sy toan cau hoa va viéc gia nhap WTO d thic
day nén kinh té Viét Nam canh tranh ngay cang
gay gat hon ngay ca thi trudng noi dia ciing nhu
thi trudng thé gioi. Viéc san xuat va cung tng
hang hda dich cua cac doanh nghiép Viét Nam

TAI LIEU THAM KHAO

v6i quy md ngay cang Ion, phac tap hon, da
dang hon. Pay 1a diéu kién tét dé doanh nghiép
ap dung phuong phap tinh gia thanh hién dai,
dién hinh 14 phuong phap ABC.

Vi moi truong canh tranh ngay cang gay
gat khoa hoc k¥ thuat ngay cang phét trién da tac
dong manh mé dén viéc san xuat ciing nhu cung
ung hang hda, dich vu nhu hién nay, viéc ap
dung phuong phép tinh gia thanh truyén thdng
khong con phu hop nira. Hau hét cac quyét dinh
ctia nha quan tri trong viéc lya chon co ciu san
pham, quyét dinh vé gia ban déu co lién quan dén
chi phi san xuat ciing nhu cung tng san pham
dén nguoi tiéu dung. Thong tin chi phi khéng
chinh xac s& dan cac nha quan tri dén quyét dinh
sai lam. Dé ton tai va phat trién, cac doanh
nghiép Viét Nam nén lya chon phuong phap tinh
gi4 thanh chinh x4c hon thay thé phuong phéap
tinh gia thanh truyén théng. ABC 1a mot mé hinh
tinh gia thanh chinh xac va cung cip thong tin
linh hoat dang tin cdy ma c&c doanh nghiép Viét
Nam c6 thé can nhac lya chon.
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