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gin hiang thuwomg mai

(NHTM) 1d mdt loai

hinh doanh nghiép

kinh doanh trén linh
virc tién té va tin dung. Néu xét
trén phuong dién nhimg loai hinh
dich vu ma ngin hang cung cip
thi ngiin hiang dwoc hiéu la: nhimg
td chire tai chinh cung cip mat
danh mue cac dich vu tai chinh da
dang nhat - dic biét la tin dung,
tiét kiém va dich vu thanh toan vi
thue hién nhiéu chire nang tai
chinh nhat so véi bat ky mét t6
chirc kinh doanh nio trong nén
kinh té. Tir vai trd ngiy cang quan
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trong cia dich vu ngin hing,
ngin hang da duoc coi 1a ba da
ctia nen kinh te. Bai viet nay tip
trung phén tich mét so tic dong
hoat déng ciia hé thong NHTM
dén tang truong kinh té Viét Nam
trong n'lm niam gqua va dé xuit
mot sO cic gidi phap nhim ning
cao hiéu qua hoat dong cua hé
thong NHTM tdi nén kinh té.

u
ITM dié

— - 5 i .
ldng trudmg kinh t¢ duwce hicu

l str gia ting GDP ciia nén kinh
té trong mot thol ky nhat dinh,

thudmg 1 trong 01 nim. Su gia

ting nay dwoc danh gid trén hai
goc do: so tuyét doi va so tuong
d6i. Xét trén goc dé so tuyét doi,
ting trudmg kinh té dwoc phin
anh thong qua quy mdé GDP tang
thém. Vé s0 tuong doi, toe do
ting GDP cho thiy ting truéng
kinh t& 14 nhanh hay chim. Tang
trudmg kinh té thuomg chiu anh
hudng ciia cac nhin té:

- Ciic nhdn to dinh fuomg: bao
gom cdc nhin t6 dnh hudng dén
téng cau (AD) nhu: chi cho tiéu
ding (C). chi dau tir (1), chi tiéu
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cia Chinh phu (G) va chi qua
hoat dong xuit nhip khau (NX);
ciing nhir cic nhan td lam bién
dong tong cung (AS) gﬁm: vin
(K). lao ddong (L), tai nguyén (R),
khoa hoc - cong nghé (T).

- Cac nhdn to dinh tinh: thé ché
kinh té - chinh tri, dic diém viin
hoa - xd hoi, dic diém ton gido,
dia vi cac thanh vién trong cong
déng va kha ning tham gia ctia ho
vao quén 1¥ phat trién dét nudc.

Nhu vay. hoat déng cia hé

thong NHTM tdc dong téi ting
trwdmg kinh té théng qua cung
img von (K) va duoc thé hién qua
cac yeu to sau:

(1) Khuyén khich tiét kiém, gop
phan hinh thanh va ho tre cde
dong von ludn chuyén.

Trong nén kinh té luén xuat
hién nhimg chi thé & tinh trang
thing du tam théi. Ho cd nhu ciu
ddu tur dé bao toan von va sinh Idi.
Tuy viy, khong phai ai cing co co
hoi thue hién

dieu dd. Cac

NHTM huy

dong nhimg - Hd giadinh
khoan von nay - Doanh nghiép
dwri nhiéu hinh = Chinh phi

thirc: nhan tién - Nguei nudc ngoai

g, phat hanh
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gidy t& cd gia, tich tu ching va
cho vay lai nén kinh té. Nhur vy,
thay vi bi nit khéi luu théng, ton
tai dwdi dang cat tri, tién dioc
chuyén thanh von diu tu, sinh léi.
Théng qua hé thong NHTM, cic
déng von duoe hinh thanh va luin
chuyén mét ciach dé dang, thong
suot hom trong nén kinh té. Mot
s0 b phén ctia cic dong von nay
c6 lién quan trre tiégp dén tang
truomg kinh té, nhu cac khoan diu
tir vao su phat trién co s ha tang,

nhung hiu hét cic bd phin khac
chi dom thuan lam ting nguon huee
von trong quan hé vidi loi tire tai
chinh ciia cic khodn diu tw, ci
trong cic khodn dau t no Fn diu
tw von chii sér hin.

(2) Phdn bé von hinu hiéu gitra
cac nganh, cac finh v,

NHTM vé ban chat la cac
doanh nghiép, kinh doanh vi muc
tidu toi da hoa gia tri tai san cia
chi s& hiu. Ho phai Iea chon

nhimg doanh nghiép hay dv an co
khi ning thu hoi no. cé hiéu qua
dé cho vay. Nhé qua trinh sang
loc tin dung, vin trong nén kinh
té duoe tip trung vao nhimg khu
vire ¢d khd niing sinh l&i cao,
mang lai nhiéu loi ich. Nhing
linh vue hay nganh nghé kém
hiéu qua s& khong nhin duoc von.
Wher cac trung gian tai chinh nay,
von duoe phin bd hiru hiéu gila
cic nganh, cic linh vuc,

(3) Gidm chi phi, toi thiéu hoa
FLii ro.

Viéc chuyén dich von dién ra
truc tiép giita cac chi thé thing
dir va thiéu hut von doi héi phai
tiéu ton rat nhiéu chi phi cla ci
hai bén: thu thap va xir ly thong
tin, chi phi vé thoi gian, trong
nhiéu trudmg hop. cic nhu cau
nay khéong thé tuomg thich va giao
dich khong thé dién ra. Xét dén
cung, nhimg chi phi phat sinh nhur
viy gy thiét hai cho toan bd nén
kinh té vi lam ling phi, ton that
nguon luc. Cac NHTM vai tu
cach 1a nhimg t6 chiic trung gian
tai chinh, c6 thé gidm thiéu tdi
muc lh.-,'ip nhét nhimg chi phi nay.
NHTM thu thip va nim gii
théng tin vé mot luong lém ngundi
c6 nhu cau vé von cling nhu
nhimg ngwdi khic sin sang cung
img von. Cing do dwoc chuyén
mon héa, NHTM co cdc nghiép
vu k¥ thuit dé€ san sé vi phén tan
rii ro. Ho ¢6 kha nidng thu thap
diroe luomg 1dm théng tin lién
quan dén s6 luomg dong dio cic

Hinh 1: M td kénh tin dung ngin hang

- Doanh nghigp

- Chinh phi
- Hi gia dinh
= Nguidi nudc ngoai
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ddi tuong khic nhau, c6 thé gidm
sat cdc khoan tin dung, gidm cic
nguy co vé riii ro dao dic ciing
nhur thong tin khéng cin ximg,.

(4) HG tror doi mai cong nghé
ndng cao hiéu gud san xudt.

NHTM inh huéng dén ting
truémg bang cach lam thay déi ty
& tiét kiém va thong qua sur tai trg
von cho cac doanh nghiép trong
viéc mé rong sén xuat ¢i vé chiéu
rong va chiéu siu, ma chi yeu la
dau tur viio cong nghé, ning cao
stre canh tranh cia doanh nghiép.
Su bien déi cong nghé vi viy chiu
sir tac dong tir vai tro cda céc hé
théng tai chinh.

{5) Hoar dong ciia NHTM gop
phan néing cao méi truwomg kinh
doanh, xay dung vdn hoa kinh
doanh doi vdi cac doanh nghiép.

Viéc NHTM tham gia siu vao
cac hoat ddng ciia nén kinh té nhur
hoat dong gép von, tu van. .. ciing
tao ra nhimg hiéu img tich cue
cho sur déi méi phong cich lim
viéc ciia nhimg chii thé niy. Ban
thin NHTM la nhimg t6 chirc
hoat déng chuyén nghiép, vdi hé
thing cong nghé hién dai, mang
luci thong tin réng khép. Su ning
dong vi phong cich chuyén
nghiép, minh bach cua nganh
Ngan hang gilp céc t6 chire, ca
nhén khéc trong nén kinh té hinh
thanh tic phong cing nghiép
chuyén nghiép va vin hoa kinh
doanh.

Mot 80 tac dong hoat dong
cua NHTM dén tang truang
kinh te cua Viét Nam

Tir ndm 1988, hé thong ngin
hing Viét Nam dd thuc hién
nhimg budc ddi mdi cin bin
khién cho cic NHTM ciing phat
trién manh va da dang voi cac
NHTM quéc doanh, NHTM ¢é

J- [} 3 - u
phan, ngin hing lién doanh va
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chi nhanh ngin hang nwdc ngodi.
Hé thong ngan hang dang khing
ngimg cai thién va ap dung cing
nghé hién dai va da gidi quyét
duoc hai van dé kinh nién cla
nhimg niam trirde diy: no qua han
trinye diy cd lic 1én dén tir 15 -
20% thi hién nay chi dang xoay &
mire 3%. Tinh trang thiéu von di
duoc gidi quyet bing nhiéu
phuong thire ting von diéu lé.
Ciac NHTM nha nudéc tuy lém
nhimg dang bi canh tranh gay gat
tir cic NHTM cdé phan trén
phuong dién vé thi phan, cong

nhanh va vimg chic. Do su én
dinh gia tri déng Viét Nam ciing
v vige gidm mare lam phét tr phi
ma xudng coéonm 1 con sb, cde
NHTM Viét Nam di phat huy
dwoc hiéu qua trong chién luoe
huy dong von nr dan ching.
Luong von huy déng clia toan hé
théng qua cic nim déu ting vdi
miic trung binh tir 25-30%/nam.

Tir ndm 2008, tinh hinh huy
dong von cia cdc NHTM giam
siit ré rét; theo so lidu tir Ngin
hang Nha nude, tong s6 du tién
giri clia khich hing tai cic to

Biéu 1: Tinh hinh huy ding von ciia cie NHTM tir nim
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nghé va cic sdn phim, dich vu
mdi... Hoat déng cia cic NHTM
da tac dong den ting tridmg kinh
t& Viét Nam trén cac linh vare sau:

(1) Huy déng von ctia NHTM
g0p phan tang tiét kiém ciia nén
kinh te.

Sir phat trién clia cic sin phim
tiét kiém linh hoat ma cac NHTM
da va dang trién khai di dong gop
mét phin khong nhé trong viée
ting tiét kiém cta din cu. Tir
nhimg nim 90, lugng von huy
dong qua hé thong NHTM ting
tririmg khong ngimg vdi toe do

2005 dén nay

{Nguon: Nedn hing Nha mede Viét Nam)

Téc dotang trrong huy ddng von

53.9%

2007 2008 Apr-0%9

chirc tin dung thang 4/2009 ting
khoing 3,74% so vai cuoi thang
trudc va ting 9,88% so vdi cudi
nam 2008:; dén hét thing 7 ting
20,92% s vdi dau nim. Nguyén
nhin la do trong nim 2008, lam
phat cao bung phat va nim 2009,
Viét Nam da cd nhimg dau hiéu
rd rét vé suy gidm kinh té do tac
déng ciia suy giam kinh (€ toan
cau.

{2) Cac hoat dong tai tro clia
ngdn hang ghip cho cac doanh
nghiép duy tri 6n dinh sdn xudt,
dau e cong nghé, thay déi mdy



moe, nhe do nang cao ndng lec
sdn xuat ciia nén kinh té. Ngodi
ra, hoat dong cho vay tiéu dung
gop phan kich thich cdu tiéu
diing, qua doé goép phdn tang
tricomg kinh 1é.

Trong thai gian qua, hoat dong
tin dung cta cac NHTM da duoc
md rong téi tit cd cdc thanh phan
kinh te, dudi cic hinh thire cho
vay ngay mot da dang: cho vay
von hru déng, cho vay von co
dinh, tin dung thué mua,... Dic
biét, viéc chuyén hudng mé rong
cho vay tiéu ding thue s 1a mot
hwing kich cau cé hiéu qui.
Thong qua quan hé tin dung cia
cac NHTM Nha nude véi cdc té
chire tin dung trong nudc thé hién
chii yeu & su bién dong ciia khodn
muc cho vay, c6 thé thiy sé luong
giao dich gita cdc td chirc tin
dung tang 1én lién tuc. Mic du
duy tri duoe mire ting trudmg dur
ng trong ndm cao song cic ngan
hiang vén kiém sodt duoe i ro &
mure d6 an toan. Ty 1é no qua han
luén duoge kiém ché & mire thip.

Theo con so duoe Ngin hing
Nha nude cong bd: “Du no tin
dung nam 2008 wéc ting 21-22%
50 véi cubi nam 2007”7, Vén tin
dung diau tu vao khu vue din
doanh ting 35-37%, khu wvuc
doanh nghiép nha nudc tang 12-
14%, linh vuc xuat khiu ting 35-
37%, khu vuc san xudt ting
34-36%, khu vuc néng nghiép va

néng thon ting 30%. Von cho vay -

hé nghéo va cic ddi tuong chinh
sach khdc ting 40-42%. Dén cudi
nim 2008, von chi sé hitu cla
todn hé thong ngan hang ting
30% so véi cudi nim 2007, ty 1&
an toan von ting tir 8,9% lén
9,7%.

Két thic quy 1/2009, vdi mot
loat gidi phip chong suy giim
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Biéu 2: Tinh hinh hoat déng tin dung ciia cic NHTM
giai doan 2004 - 2009
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kinh té ciia Chinh phu, trong dé
c6 ndi long dan chinh sach tién té,
du no tin dung chi ting von ven
2,67% so vdi cudi ndm 2008. Tuy
nhién, dén hét thang 7/2009, moi
chuyén dd dao nguoe khi nguén
von diu tr cho nén kinh té tir cac
t6 chure tin dung ting kha, 1én tdi
gin 20% so véi cudi nim 2008,
Theo sd liéu dwoc Ngan hang
Nha nuéc cong bo, ngudn vén
du tu cho nén kinh té théng qua
cde 16 chire tin dung ting khodng
trén 24% so véi cudi nam 2008,
cd biét mét sd 16 chire tin dung
con trén 50%.

(Nguon: Ngdn hdng Nha nucc)

(3) Sw dong gop cia hoat dong
cac NHTM dén tong thu nhédp
kinh té quoc dan.

Ngoai viéc tang trudmg manh
cic hoat dong huy dong va cho
vay, cdac hoat dong co thu khac
ciia NHTM ciing ngiy cang durore
quan tim va phat trién. Diy 1i xu
hwémg cia cac NHTM & cde nuoc
phat trién. Didc biét khi cac hoat
dong cho vay va huy dong von rat
nhay cdm vdi tinh hinh kinh té vi
mé trong nde va quoc té, cic
hoat dong khac chinh 1 “phao
ctru sinh”™ cho cic NHTM, cu thé
la:

Biéu 3: Méi quan hé giita the dé ting truémg kinh té
va the dd ting truimg dich vu tai chinh, tin dung cde nim
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—m— The @ ting trudng kinh

—=— Thc 38 ting trurémg thng s&n phdm dich wi ta chinh, tin dung,

(Nguon: tinh todn te niém gidm thong ké hing ném)
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Trong ndm 2008, trirdc tinh
hinh han ché tang trrdmg tin dung
tir chinh séch thit chat tién té cia
Ngin hang Nha nude, cic to chie
tin dung da tinh dén cic bién
phap khac d¢ thu hat khach hang,
cdi thién co ciu thu nhap. Bién
phéap dau tién cac NHTM dua ra
ld néng cap, phat trién dich vu,
chinh vi vay, hoat dong dich vu
trong nam 2008 tang trudng cao,
ting 67% s0 vGi ndm  truoc.
Trong do, ting nhiéu nhat la
thanh toan trong nwdce, ting 72%.
Qua d6, kéo theo tong thu tién
mit qua quy Ngin hiang Nha
muye trong nam 2008 ting 76%.

Theo biéu 3, ta thay ring toc do
ting truomg kinh té chung va dich
vu tai chinh, tin dung c6 moi
quan hé rat chat ché, dic biét la
tirndm 2000 dén nay. Cac NHTM
vin 1i nhimg t6 chirc trung gian
tai chinh cung ciip cic dich vu tai
chinh va tin dung lén nhat & Viét
Nam. Nhir vy, cd ly thuyét va
thue té déu cho thiy rd tac dong
ciia hoat dong NHTM dén ting
trudmg kinh té cé vi tri quan trong
hing dau.

(4) Tic déng cia hé thong
thanh todn qua ngan hang dén
tang truomg kinh té.

Hoat déng thanh todn dong vai
tro quan trong trong viéc dam bao
cic hoat dong kinh té dién ra mot
cach lién tuc. Céc yéu cau cia
mét hé thong thanh toan, dé la: an
toan, nhanh chong, thuin tién.

Sur phit trién cia céc dich vu
thanh toan khong ding tién mét
di gop phan gidm ti 1é thanh toan
béing tién mit trong tong phuong
tién thanh toan. Theo thong ké
cua Ngan hang Nha nudc, trong
nam 2008, dich vu thé ngan hang
vi md tai khoin cd nhin, trd
lwomg qua dich vu ngin hang ty
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Biéu 4: Co ciiu phwong tién thanh todn trong nén kinh té

Phwong tién thanh todn
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déng ATM phat trién nhanh
chéng. Dén nay, toan hé thong
ngin hang co khoang 15 triéu ta
khodn ca nhan, ting 36% so vai
cudi nim 2007; so luong thé
trong luu thong dat khoang 13.4
triéu thé, tang 46% so vai cudi
nam 2007 véi 142 thuong hiéu
thé thudc 39 t6 chire phit hanh
thé. Hé thong ATM c6 7.051 méy,
ting 2.238 may so vai cudi nam
2007. Mang ludi chap nhin cdc
phuong tién thanh todn dat
24.760 thiét bi POS. Cic hé
théng thanh todn ciia nganh Ngin
héng tiép tuc duoc img dung cong
nghé hién dai hod, tién tién theo
huomg tur dong hod, mé rong dich
vy, pham vi ap dung va ting
nhanh tde dé xit 1y.

(5) Hé thong NHTM dong vai
tro quan trong trong viéc diéu
héanh chinh sdch tién té ciia Nedn
hdng Nha nwae, i do tac ding
den nén kinh 1é.

Tir cudi nam 2008, Chinh phi
bit diu thue hién géi kich ciu nén
kinh té, trong d6 cic bién phap tai
chinh, tién té 14 chii dao. Céc bién
phap tién té gom:

Giam 1di suat co ban: Tinh tir

{Neguon: Ngdn hang Nha mece Viét Nam)

ngay 21/10 cho dén hét nam
2008, Ngin hang Nha nude da 5
ldn giam l3i sut co ban, khien
lai suat cor ban di gidm manh tr
mire dinh 14%/nam (ngay 11/6)
xuong con 8,5%/nam.

Giam ty 1& du trir biit bude: tinh
dén hét thang 6/2009, Ngén hing
Nhi nwde da 5 lan gidm ty 1& dur
trit biit budc. Lai suat tién gl du
trit bét budc ciing ¢o 2 lan diéu
chinh giam.

HG tro ldi suit vay von noi
chung: hd tro 4% 1di suat cho vay
ngin han (théi han gidi ngan
khoan vay tinh tir ngay 1/2/2008
dén ngay 31/12/2008) va hé tro
4% 1ai suat cho vay trung han
(théi han gidi ngin khoan vay
tinh ti ngay 1/4/2009 dén ngay
31/12/2011). Quy md goi ho tro
1di sudt tri gia 1 ty do la M7,
tuong dwong véi tong cung tin
dung khodng 496.362 ty dong.

Bio linh cho doanh nghiép vay
von efia NHTM: Ngén hang Phat
trién Viét Nam dimg ra bio lanh
cho céic doanh nghiép ¢6 von diéu
1é tHi da 20 t dong va st dung 101
da 500 lao dong, trir mot so linh
vuc kinh doanh bat dong sin,



chumg khoan hay dio no.

Xir Iy no qua han: Khéng phat
ng qua han doi véi doanh nghiép
nho va vira gip khé khin. Cac
NHTM thye hién viéc co ciu lai
thot han no va dp dung cdce giai
phép xir Iy ng vay von ngin hing
phi hop vai quy dinh cia phédp
ludt doi vdi cdc hd nong dan bi
thiét hai do thién tai va cac doanh
nghiép gdp khoé khin trong tiéu
thu san phim.

Nhu vy, nhiéu bién phap ma
nha mrde ap dung chi ¢é thé phat
huy hi¢u qua thong qua hoat dong
clia cic NHTM. Biéu nay cho
thay vai tré quan trong cua cac
NHTM trong chinh sich kich
thich tang trudmg kinh té.

Mot 50 han ché el

NHTM Viét Nam

1 hé thong

Thach thirc 1én nhét doi vai cac
NHTM Viét Nam nim & noi luc
cua chinh cie ngéan hang, véi quy
mé von nhd, ngudn nhin lure han
ché, trinh dé cong nghé con co
khodng cich so vdi cac nude
trong khu vue. Mirc von tir ¢6
trung binh ciia mot NHTM Nha
nude 1a 4.200 ty dong, tdng mirc
von ty cé clia chc NHTM Nha
nuoc chi twomg duong vai mit
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ngan hang c& trung binh trong
khu vue. Hé thong NHTM Nha
nuée chiem dén rrén 65% thi
phdn huy déng vén ddu vao va
trén 63% thi phan cho vay. Trong
khi d6, hé s6 an toan von binh
quin ciia cac NHTM Nha nurde
clia Viét Nam thap (dudgi 5%).
chira dat ty 1 theo yéu ciu cia
Ngén hang Nha nude va théng 1é
quoc té (8%). Chét luong va hiéu
qua sir dung tai sin 6 thap (dudi
1%), lai phai doi phé véi rii ro
l&ch kép 1a rii ro k¥ han va rii ro
ty gia.

Diém han ché thit hai ciia cac
NHTM trong nudc 1 hé thong
dich vu con don diéu, chit luong
chia cao, chua dinh hwdmg theo
nhu cau khich hang va nang vé
dich vu ngan hang truyén thong.
Cac ngan hang huy déng vén chii
yéu dudi dang tién g chiém
94% tong ngufm von huy ding va
cap tin dung la hoat déng chi yéu
clia ngan hang, chiém trén 80%
tang thu nhap. Do khéng thé da
dang hoa cac leai hinh dich vu
ngin hang da khién cic NHTM
Viét Nam chi yéu dua vao cing
cu ldi sudt dé canh tranh thu hut
khéch hang. Tinh hinh no x4u van

co Xu hudng gidm nhung chura
chiic chén, trong dé déng chu v 1a
NHTM Nha mrée. Mot s6 nguyén
nhin din dén tinh trang no qua
han gia ting tai cac NHTM Nha
nurdre 14 do: viée cho vay chii yéu
dua vio tai sin dam bio, trong
khi thi trudng bat déng sin va thi
trudmg hiang hoa chua phat trién
v con nhicu bién ddng phire tap.

Biém han ché thir ba xudt phat
tr dic di€m cia thi tredmg tai
chinh nuéc ta. Co ciu hé thong tai
chinh con mat cin doi. Hé théng
ngéin hing van la kénh cung cip
von trung va dai han cho nén kinh
te chii yéu. Tinh chung ca néi 1@
vd ngoai t¢, thi s0 von vay huy
déng ngdn han chuyén cho vay
trung va dai han chiém t6i
khodng 50% téng so von huy
dong ngén han.

Mot 80 giai phap nham phat
val tro cua NHTM dén
tang trudng kinh té Viéat Nar

D¢ ting cudng hon nifa tic
dong hoat dong cia hé thong
NHTM dén qua trinh ting truimg
kinh te¢ & Viét Nam cén thue hién
mét sO gidi phap sau diy:

Phit huy vai tré chii lie ciia
NHTM Nha nuoc

O Viét Nam, hién cic NHTM
Nha nwrde dang trong qua trinh c6
phén héa, song vai trd chi luc van
luén dwoc khing dinh. Nhiém vu
dit ra cho hoat dong kinh doanh
clia cac ngin hang, nhat la nhimg
NHTM Nha nuwdc dong vai tro
chi luc trong nén kinh té nhiéu
thach thire to 1ém, dé 1a wira phai
duy tri ting trudng tin dung va
dau tu nhung van phii bao dam
duy tri va nang cao chat lugng tin
dung, han ché tdi da riii ro trdc
cdc bién dong lién tuc cia thi
truémg hang héa, 13i suat, ty gia...

Pé phdt huy duoc vai tro chi
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DOANH NGHIEP VOI NGAN HANG

dao trong hoat dong ciia hé lhf:rng
NHTM, cac NHTM Nhid nuwéc
cin hoat déng kinh doanh da
ning véi chat lwong dich vu cao:
ning lre tar chinh lanh manh;
trinh dd cong nghé, ngudn nhén
lwe va quéan tri ngan hang dat nure
tién tien theo cic thong 1& chuin
MLC quén: te.

Ting cuimg hoat ding quin
tri ndi bi cia cac ngdn hang

Pé ting cudmg vai tro cla cdc
NHTM trong cong cudc phat
trién kinh té dat nuée. Trude hét,
ban thin cdc ngin hang can linh
manh hod hoat dong cia chinh
biin thin minh. Trong do, quan
trong nhat la kiém toan ndi bo
ngén hang. Yéu cdu hoi nhép
WTO, su phat trién nhanh chéng
cia thi tnwmg chimg khoan cing
nhu cdc van dé trong quén tri cho
thiy su can thiét cia ki€ém toan
ndi b & doanh nghiép, dic biét
trong linh vuc ngin hang.

Trre nhimg yéu ciu cap bach,
Thong doc Ngan hiang Nha nude
di ban hanh Quyét dinh sb
37/2006/QD-NHNN, ngay
1/8/2006, yéu cau cic NHTM
phai thanh ldp bo phin kiém toan
noi bo. Tuy nhién, hién nay cé
mét s6 khé khin khi tién hanh
viée kiém toan néi bd: su chong
chéo vé vai tro vé trach nhiém ciia
chirc ning kiém tra, kiém soat ndi
bo va kiém todn ndi bd: chét
luong va s6 luong doi ngi kiém
toan vién ndi b chura & miic
mong muon; kiém toan néi bd
chia tao duoe tin nhiém déi vii
cac bén chinh cd loi ich lién
quan. ..

Ting cuvimg hoat déng qudin Iy
riii ro ngdn hang

Cing nhwr cic doanh nghiép
khac, trong qua trinh hoat dong
clia minh, ngin hang ciing phai
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d6i mit véi cée rii ro: i ro thanh
khodn, rii ro tin dung... Nhimg
riii ro ciia NHTM anh hudmg truc
tiép téi hoat dong chung ctia nén
kinh té. Do viy, viéc quan 1y rii
ro ngian hang cé vai tro quan trong
trong viéc on dinh hoat déng ngéin
hang, tranh cac rii ro, qua do tac
dong tich cuc dén nén kinh té.
Thue té théi gian vim qua, mac da
bi tac déng lom cia cude khing
hodng tai chinh toan ciu, nhung
¢6 vé nhur chua ¢ nhiéu ngin
hang ¢6 v dinh thay dai cor ban cor
céiu quan 1Y i ro ctia ho. Ciin tiép
cdn vdi cac thong 1¢ qudc té
(Basel) dé ning cao ning luc
quan tri rii ro (ban hanh cac quy
dinh, quy trinh quan Iy rii ro, tir
nhin dién, phan tich, danh gid,
quan ly va xir Iy). Song song vai
viée ndy ld khin truong hoan
thién m6 hinh té chirc va co ché
hoat dong kiém soat, kiém todn
no1 bo, niang cao hiéu qua cua
hoat dong nay.

Ning cao chat lwong nguin
nhin lwe cia nganh Ngdn hang

Niang cao nang luc nguf‘:-n nhan
lue trong giai doan hién nay trd
thanh mét van dé cap bach, nhat
l4 yéu ciu ctia su phat trién kinh
te - xi hdi cia dat mrdc va trong
théri ky hoi nhap kinh té quée té.
Yéu cu ning cao ning luc ngudn
nhan Iue tré thanh yéu cau ciia tat
céc cac nganh kinh té néi chung
va nganh Ngin hang noi riéng.

Néu chi ¢ii thién va ning cao vén
dé cong nghé ngin hang ma khong
chii ¥ 161 vin dé ngudn nhan luc thi
hé thong ngin hang khong thé phat
trién duoc. Do vy, can ¢ chién luoe
phat trién nguén nhéan lue nganh
Neén hang mét cach hop ly: Tién
hinh dao tao, d4o tao lai nguon nhin
lye, €6 chinh sich khen thumg/ky
luithop Iy. ..

Hodn thién hanh lang phap Iy
cho sw phit trién nganh Ngin
hang

Sau mot thai gian gia nhap WTO,
hé thong ngan hang Viét Nam da co
bude chuyén bién 16 rét theo huéng
tao ra mot thi trudmg md cia va co
tinh canh tranh cao hom, thic diy
khu vue dich vu ngan hang tang
trudmg ci vé quy md va loai hinh
hoat dong, thich timg nhanh hom v
nhimg tac dong tir bén ngoai. Tir do
c6 khi nang déng gop nhiéu hom va
chi déng hon vao su phat trién
chung ctia nén kinh té. Tat nhién,
bén canh nhimg tac déng tich cure,
qua trinh hdi nhip kinh té qube té
ciing dit ra kha nhiéu thach thie
cho hé thong ngan hang, cin phai
duoe nhin dién day di va cé nhimg
giai phap pha hop. Viéc tao hanh
lang phap 1y thuin loi 1a yéu cau
can thiét d€ phat trién nganh Ngan
hiang. B¢ lam dwoc diéu do, can
hoan thién cac quy dinh cé lién
quan ciia phap luit vé tién té va
hoat déng ngan hang, tiép tuc doi
méi va hoan thién cic vin dé lién
quan dén diéu hanh chinh sach tién
té (chu trong lai suat, ti gid, thi
truomg md...), hoat dong thanh tra
giam sat (chuyén tir thanh tra tuin
thi sang thanh tra trén co s& i ro
theo cic quy dinh ctia Basel), quén
Iy rii ro cia NHTM, viéc quan ly
va cap phép thanh lap ngin hang
mdoi.. .
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