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MO PAU

Trung tam khoa hoc va boi dudng can bo 1a don vi truc thuoc KTNN
dugc thanh lap tir nam 1997, hoat dong nghién ciu va quan ly khoa hoc trong co
quan KTNN la moét trong nhitng nhiém vy trong tam cia Trung tam. Trong nhiéu
nam qua Trung tdm da va dang giit vai trO tién phong trong cong tac nghién citu
khoa hoc. Su thanh cong cta cdc dé tai khoa hoc ¢6 su déng gép khong nho cua
thu vién khoa hoc ki€m toan. Thu vién khoa hoc kiém todn 1a mét bo phan cua
Trung tam KH & BDCB va duge giao cho phong Thong tin khoa hoc quan 1y.
Trong nhitng nam gin day hoat dong cua thu vién van con nhiéu han ché thé
hién & chd : Thong tin phuc vu cho nghién cttu khoa hoc van con nghéo nan, doi
ngt quan ly con mong va khong cé nghiép vu chuyén mon thu vién,... vi vay
khong trdnh khoi nhitng tr& ngai cho cong tic nghién ciu khoa hoc cla Trung
tam ndéi riéng va cua toan co quan KTNN néi chung.

+ Nhu cau nghién citu va tu dao tao cua cdn bd Trung tam ciing nhu cia
toan cg quan KTNN [a nhu cau rat 16n vi thé cong tic thu vién 14 mot trong
nhimg van dé ma KTNN cén phai quan tam va dau tu hon niia

+ Cong tac 16 chic va quan 1y hoat dong thu vién con mot s6 bat cap chura
hgp 19. -

Chinh vi € d6, can phai xay dung va hoan thién cong tc t6 chic v quan
ly hoat dong thu vién va nang cao chat lugng phuc vu théng qua viée Tin hoc hoa

quan 1y thu vién khoa hoc kiém toan.
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CHUONG I

LICH SURA POI VA VAI TRO CUA CONG TAC THU VIEN
POI VOI SUNGHIEP NGHIEN CUU KHOA HOC NOI
CHUNG VA KHOA HOC KIEM TOAN NOI RIENG.

1.1 KHAI QUAT LICH SU HINH THANH VA SU PHAT TRIEN CUA
CHUYEN NGANH THU VIEN.
I.1.1 Khai quat lich sit hinh thanh nganh thu vién

N6i dén thu vién, ngudi ta thudng lién tudng téi noi luu tri rit nhiéu sich,
nhung trén thue t€ lich st ton tai ciia nganh thu vién thi thu vién xudt hién trude
sach va nganh in rét lau. Vao thé ky thi VII trude cong nguyén, viing chau thd
Ludng Ha xuat hién nhitng thu vién diu tién luu trit cdc cudn sach bang dat sét
cung cip cac kién thic quy gid vé ngdn ngit, lich st, doi song, tap quan, phap
luat ctia cac dan toc vang Ludng Ha thoi dé.

Thu vién ¢ong cong diu tién trong lich str nhan loai 1a thu vién thanh pho
Alexandria — thanh phS Ai Cap c¢é dai duoc xay dung vao nam 332 trudc cong
nguyén bén bo Dia Trung Hai. Thu vién nay la nei lam viée cua cdc nha bac hoc
thdi c6 dai nhu : Buclide, Archimedes,... Chinh tai thu vién nay, khoa hoc phan
loai sdch ddu tién ra doi dé phan loai hang ngan cudn sach va thiét lap muc luc
dé ghi tén tic gia, nhan dé, ndi dung tém tat theo thit tu nhét dinh.

Thu vién dic biét phat trién tir thé ky XV khi méa nganh in ra doi . S6
luong sach bdo tang nhanh, nhu cau nghién ctu khoa hoc k¥ thuat 1én cao. Thu
vién trude day chu yéu la trong nha thg, tu vién, hoang cung, trudng hoc, dan
dan dugc phuc vu rong rai hon cho quén ching.

Tai Viét Nam thu vién xudt hién vao th€ ky thit X1, hinh thic don gian véi
chifc nang tang trit nhu nhiéu nude khic vao thoi dé. Nam Nam 1018 Vua Ly
Thai T6 lap thu cac Pai Hung, sai Ly Dao Thanh va Pham Hac sang Téng 14y
kinh Tam Tang dem vé tang trif trong thu vién. D&i Ly, Phat gido cé anh hudng
}dn déi véi xd hot phong kién lic dé cho nén phén 16n cdc kho sach cua thu vién
tang trit va bao quan Kinh Phat, phan con lai 12 nhitng tidc pham cia cic thién su
va mot vai tac gia khic. Dudi triéu dai nha Tran, Qudc hoc vién va Qudc tir vién

duoc thiét 1ap cing véi thur vién dé huu trit sdch v&. Thu vién dudi thoi nha Tran

P
|
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bat ddu ¢ nhilng tdc pham bang chit Nom. Dén thoi nha Lé. nho gido trg thanh
qudc gido, trong cdc thu vién ¢é nhiéu sdch phan dnh or tuong Nho Gido, Khéng
Manh. Vian Miéu cling hang loat thir vién chita sach duge xay dung dudi triéu
dai nha Leé. Pau thé ky XIX, cac vua triéu Nguyén rat chi y xay dung cdc thu
vién nhu : Tang thu lau, Tan thu vién, Tu khué thu vién,... Vao thoi ky nay sach
chit Qudc ngit va sach phudng tay bat dau xudt hién trong cdc thu vién & nude
ta.

Trong thoi ky thuc dan Phip xam luge cai tri nude ta, chinh quyén thuc
dan d3 cho xay dung Thu vién Truong Vién Dong Bic CS nam 1889 (dén nam
1958 kho sach nay duoc giao cho Thu vién Khoa hoc Trung vong). Nam 1919
Thu vién Trung wong Boéng Duong dugc xay dung tai Ha NoOi nay 1a thu vién
quoc gia Viét Nam.

Sau khi Viét Nam doc lap (1945) va dac biét sau thoi ky théng nhat dat
nudc (1975) Pang va Nha nudc ta dac biét quan tam téi nganh thu vién bing
ching la xuat hién hang tram thu vién thudc cdc nganh, hang nghin thu vién
cong cong phat trién rong khip 61 tinh thanh va tit ca cdc quan huyén trong ca
nude. Chi tinh riéng nganh gido duc ¢o trén 100 thu vién thudc cdc trudng Dai
hoc. Cao ding, 15.000 thu vién, (i sach thudc cic trudng pho thong trung hoc
vd co s0. Phdp lénh thu vién di duge Uy ban thudng vu Quoc hoi nude Cong
hoa xa hoi chu nghia Viét Nam khoa X thong qua ngay 28/12/2000 va c¢é hiéu
luc tir ngay 01/04/2001.

1.1.2 Su phat trién ciia nganh thu vién
[.1.2.1. Qudn Iy tu liéu (sdch, béo,...) - quan Iy vdt chdt

Chic nidng Quan 1y tu liéu trai qua mot thoi gian dai trong lich stt. Chiing
ta ¢ thé phan chia nhiéu giai doan. Tir khi thu vién chi danh riéng phuc vu vua
quan phong kién, giai cip quy toc, tang i, chiic ning chinh cta thu vién 1a tang
trit, bao quan tu liéu cho dén ‘yé sau khi phuc vu rong rdi quan chdng nhan dan.
chitc ndng cita thu vien c6 thay déi 1a t6 chic khoa hoc dé cong hién cho doc gia
mot loai sach hay tai lieu nao dé iy theo tinh cach chuyén biét cia mdi thu
vién, nhung ban chét khéng thay déi.

Cong viéc chinh ciia quan 1y tu liéu 1a sy phan loai dé xdp x€p ur ligu

nhidm thoa man ba muc tiéu :
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1. Hoan thanh viéc git gin tai liéu

2. Tim ki€m dé dang mot tai liéu khi can téi

3. Tiét kiém khong gian luu tri dén mifc tuyét doi

Khéng cé mét phuong phdp nao hoan toan thod man ba muc tiéu trén. Tuy
nhién trén thé gidi xuat hién hai phuong phép :

1. Xé&p theo moén loai : hé théng thu vién Anh — M§

2. Xép theo kich ¢& : hé théng thu vién Phiap — La tinh
Véi quan diém quan 1y tu liéu nhu trén, méi thur vién 1a mot kho sich doc lap,
méi thu vién tu chon cho minh mot phuong cdch quan 1y wr liéu pht hop vé6i thu
vién cla minh. Quan niém chuin hod chi dugc gi6i han trong mdi thu vién,

trong mot sG thu vién va vé sau ¢6 thé trong pham vi mét quéce gia.

1.1.2.2 Tir quan 1y vdr chdt dén quan 1y thong tin
Thu vién 14 phan dnh nén van minh, ¥ niém thu vién di trai qua nhiéu giai
~doan va luén luén tién trién dé duoc thich nghi v&i moi tinh thé. Nhu cdu tim
ki€m thong tin ngay cang cao, thu vién phii thay doi dé ddp ung nhu céu trén.
Trude hét phai thay doi quan niém quan 1y : tr quan 1y tr liéu 1a quan 1y
vit chat, ngudi tha thu ludn quan tam dén kich ¢, qui moé. pham vi, khong gian
cho dén quan 1y thong tin 1a quan Iy phi vat chat, nguoi ta chi quan tam dén su
tién lgi, nhanh chéng, hiéu qua va nodi dung tai liéu. Ngudi quan 1y thong tin
khong chi guan tam dén thong tin trong thu vién cia minh ma con quan tam dén
thong tin bén ngoai. Hinh anh cua thu vién trong giai doan nay khong con 1a thu
vién don ddoc ma 1a su lién két thu vién. Quan niém chuin hod vuot ra khoi
pham vi quéc gia. Chuén hod theo khu vuc dia 1y, theo quan diém chinh tri va

quan diém ton gido.

1.1.2.3 Quan Iy tri thire

Thong tin trd nén vo cling cén thiét trong moi linh vyc hoat dong cla xa
hoi. Trong su phat trién kinh t€ hién nay, xu 1y thong tin 1a hoat dong trung tam,
cd ban chi phoi hiéu qua va ning suflt cia cidc qud trinh san xuat, phan phéi, tiéu
thu va quan ly. Trong d6 di hinh thanh mét “hoat dong thong tin™ bdi nhiing
nguoi “lao dong thong tin” trong “khu vuc thong tin”, do doé vat trdo cia thong
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tin hay cu thé hon 1a quan 1y thong tin trd tén quan trong boi 1€ xu the qua tai
ctia thong tin dodi hoi su chon loc nhitng thong tin ¢d ¥ nghia va hitu ich.

Theo dinh nghia ctia nganh khoa hoc thong tin thu vién, thong tin cé ¢
nghia va hitu ich dugce goi 1a tri thiic. Theo Branscomb, néu théng tin duge vi
nhu bot mi thi tri thite chinh 1a banh mi. Quan 1y tri thic 1a quan 1y cong nghé
thu thap thong tin ¢é ¥ nghia va hitu ich dong thoi ciling quan 1y cong nghé gidp
doc gia tu hinh thanh tri thic.

Quan 1y tri thic 1a su phéi hop cao do gifta cong nghé thoéng tin véi thong
tin thu vién, 1a do1 tugng méi trong nganh khoa hoc théng tin va thu vién, déng
thoi cling 1a doi tuong nghién citu cua nganh cong nghé théng tin.

L.2. VAI TRO CUA THU VIEN POI VGI CONG TAC NGHIEN CUU KHOA
HOC NOI CHUNG VA KHOA HOC KIEM TOAN NOI RIENG.
1.2.1. Vai tro cua thu vién véi cong tac nghién citu khoa hoc

Hoat dong chi y&€u clla moét co s¢ nghién ctru khoa hoc cua mot vién
nghién ciu hodc mot trung tdm nghién ciru la nghién ciu khoa hoc va giang
day. Ca hai hoat dong nay déu phai sir dung dén tu liéu sich bdo. Sich, bdo (i
liéu néi chung) chi thue su phét huy tic dung tich cuc cta nd trén co 56 6 chic
cong tac thu vién. Vi vay (6 chic thu vién khoa hoc trong mét ¢o sd nghién ctiu
noi chung 1a hét sifc can thiét, 1a mét yéu cdu khiach quan khong thé thiéu duoc.
Dai v6i mot co s& nghién cttu thu vién chang nhiing 1a co s& vat chét trong yéu,
n6 dam bao chat lugng ngudn thong tin tu lieu phuc vu nghién ciiu khoa hoc ma
con 1a noi hoc tap, maé rong kién thic tao théi quen tu nghién ctu gép phan
khong nho bé tro kién thiic cho doi ngii can bo nghién ctiu.
Vién trudng vién dai hoc Illinois, Edmund James ting phat biéu :

“Trong nhitng co s¢ hay phong ban cua mot truong dai hoc, khong cé co
S nao thiét yéu hon thie vién. Ngay nay khéng mot cong trinh khoa hoc nao véi
gid tri dich thuc ma khong c6 sy tro gitip ciia thu vién, ngoai trit nhiing (ruong
hop phi thuong ctia nhitng thién 1ai thinh thodng xay ra trong lich s nhdn loai,
do la truong hop ngoai 6.

Hoat dong nghién ctu khoa hoc thudng dién ra & cic phong thi nghiém,
xudng thuc tap hay trai thuc nghiém va thu vién, va nhu vay thu vién dong gop

mot phan khong nho cho viée nghién cttu khoa hoc.
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Al ciing biét hoat dong nghién citu khoa hoc ¢ tinh k€& thira vi thé céc
cong trinh nghién ciu, cdc tr liéu, tai ligu... duge luu i va bao quan tai cic thu
vién 1a hét sic quy gid va cin thiét. Vai trd cla thu vién doi véi cong tic nghién
citu khoa hoc thé hién & cidc mit sau :

Thir nhat, 13 noi luu trit cic tai liu, tr liéu, cdc cong trinh khoa hoc,...
phuc vu nghién cttu khoa hoc

Thit hai, 14 noi cung c4p tri thic cho qua trinh tu nghién citu

1.2.2 Vai tro cta thu vién v6i cong tac nghién ciru khoa hoc kiém toan

Khoa hoc kiém to4n da cé hang trdm nam tén tai trén thé giéi tuy nhién
d6i voi Viét Nam khéi niém vé kiém todn mdi chi xuét hién hon chuc nam tr&
lai day khi ma chiing ta chuyén déi nén kinh (€ tlr bao cdp sang nén kinh t& thi
trudong. Mot thuc t& hién nay khong it ngudi hiéu chua ding hoic biét rat it vé
kiém toén. Trong qua trinh thay déi quan niém vé vai trd va nhiém vu clia thu
vién, nhitng thu vién trén th€ gidi ngdy nay dd thodt khoi khia canh tinh clia
nhimg kho chia sdch va phong doc sdch dé trd nén nang déng hon déi véi ba
vai trd chinh yéu sau day :

¢ Thu vién 12 mot co quan truyén thong dai ching;

e Thu vién Ja mot trung tam phat trién van hod;

e Thu vién 1a mot dong luc gép phan vao su nghiép phat trién khoa hoc;

Nhu thé véi khoa hoc kiém todn, thu-vién sé€ gop phan 1am dan chung hiéu
hon vé kiém todn va la dong luc thic ddy su nghiép phdt trién khoa hoc kiém
toan.

Vé6i su ra doi cia thu vién kiém todn thudc co quan Kiém todn Nha nuéc,
thi vai trd clia n6 1a hét sitc to 16n :

- Thit nhat, né phuc vu cho can bd cong chite ciia co quan KTNN néi chung.

- Thi hai, né phuc vu cho déi tugng 12 nghién ci vién, giang vién kiém chic
- nhitng ngudi chuyén nghién citu vé khoa hoc kiém todn va tham gia giang
day cdc moén khoa hoc kigm todn tai co quan KTNN

- Thit ba, né phuc vu hoat dong kiém todn cho doi tuong 1a kiém todn vién -
KTNN
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- Thit wr, tuong lai thu vien Kiém todn Nha nudc 1a dia chi tin cay cla sinh
vién chuyén nganh k€ todn — kieém todn phuc vu dong dao cong chiing quan

tam ti khoa hoc kiém toan.

1.3. PAC PIEM CUA MOT THU VIEN KHOA HOC
I.3.1 Nhiém vu

Nhiém vu ctia moét thu vién khoa hoc 1a cung cép thong tin, tu liéu phuc vy
nghién citu khoa hoc. Hoat dong cta thu vién khoa hoc phai gin 1ién véi chice
nang, nhiém vu ctia méi loai co quan nghién ciru. Vi thu vién khoa hoc kiém
todn thi nhiém vu cta nd [a cung cdp thong tin, tu liéu cho cdng tic nghién citu
khoa hoc kiém todn déng thoi 1a kho tri thife phuc vu cho nhu cdu giang day va
hoc 1ap cdc mon khoa hoc kiém todn — nhiém vu ndy gin lién vé6i chitc nang,
nhiém vu ma Trung tam KH & BDCB dam trach truéc nganh Kiém todn.
L.3.2 Doi tuong

Déi twong phuc vu chia mot thu vién khoa hoc néi chung 1a cdn bd nghién
ctu, nghién ciu vién, giang vién kiém chifc va can b cong chic trong mot co
quan nghién ciu. Tuy nhién tir vi trf cong tac cla cdc déi tugng, Ida tudi, tam 1y
cla ting loai ¢dn bd ma yéu cau vé sidch, bdo, tu liéu cling khac nhau.
I.3.3 Kho sach

Dé dap ng nhu cdu phuc vu cho mot ¢& quan nghién citu, tao diéu kién
cho cdn b cong chite 1am 6t nhiém vu nghién ciu, giang day va hoc tap, kho
sach clia mot thu vién khoa hoc ducc 6 chiic thanh 3 bo phan co ban sau :
- Sich, bao, tu iéu phuc vu chuyén nganh nghién ctu
- Séich, bao, tu liéu phuc vu tuyén truyén cho nganh hoac linh vuc nghién citu
- Sach, bao, tur liéu tham khao
S di ¢6 viéc phan chia 3 bd phan sich dé nhim muc dich phuc vu ddi tuong sur
dung 14 ban doc mdt cdch thuan lgi. Mat khiac do yéu ciu quan ly cua timg bo
phan ciing khdc nhau. Vi du sdch bdo tuyén truyén c6 thé cho, ting, hoac biéu
cdn sdch bao hodc tu liéu chuyén nganh cé thé ban, cho muon, cho thué,... vi thé
quy trinh quan 1y ctia méi bo phan sich cling khac nhau.
1.3.4 Hoat dong
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Véi chic nang luu trit va luan chuyén séch, bdo, thong qua noi dung sich
bdo, tu liéu,... thur vién khoa hoc gép phan nang cao chét luong cic cong trinh
nghién cifu cla cd quan nghién ctiru. Cic hoat dong tuyén truyén trién lam sdch,
tu liéu khoa hoc nhan ky niém nganh c¢6 tiac dung tich cuc déi v6i phong trao
nghién cttu khoa hoc va tu hoc tap trau doi kién thitc clia can bd cong chitc cia

co quan nghién citu do.

L4. NHONG YEU CAU TRONG CONG TAC TO CHUC VA QUAN LY HOAT
PONG CUA MOT THU VIEN KHOA HOC

Hoat dong cla thu vién ngay cang cé xu th€ phuc vu (c6ng hién) nhiéu
hon khong con t6n tai dugi dang nhimg thu vién tinh lang véi kho sdch va céc
phong doc nhu truée day nita. Quan 1y thu vién hién dat dang trong thoi ki quan
1y thong tin va dang qud do sang. giai doan quan 1y tri thitc. Quan 1y thu vién
khoa hoc thuc chat 13 quan 1y thong tin khoa hoc, khong gian thong tin khong
con b6 hep trong pham vi cia mot kho siach khoa hoc ma & d6 su phan hoach
theo chlt dé va pham vi clia nd di vuot khoi kho tu liéu cia mot thu vién truyén
théng. Chinh vi vay yéu cdu cho céng téc t6 chifc va quan Iy hoat dong cho mot
thu vién khoa hoc hién dai cling ¢é nhiing van dé mdi nhim thod man nhu ciu
doc gia ngay cang khit khe.
L4.1 Yéu ciu vé té chifc va quan Iy théng tin

Thu vién khoa hoc hién dai doi hdi ngudi quan 1y phai biét 8 chic lai
thong tin theo cdch khoa hoc nhét nhim phuc vu nhu cdu tra citu va tim kiém
thong tin mot cdch t6t nhat : nghia 1 nhanh nhat, chinh xdc nhdt, t6n it cong
nhat. Tan dung cac yéu (6 cha khoa hoc cong nghé ma dic biét 12 cong nghé
thong tin dé thoa man nhitng nhu céu trén.
1.4.2 Yéu cau vé quan 1y va phuc vu ban doc

Chat lugng cua thu V1en duge do bang s6 lugng ban doc. Chat lugng cla
thong tin tu liéu ctia mot thu v1en s€ tang ty 1& thudn véi sO luong doc gia. Ngoai
ra thai do va cung cdch phuc vu ban doc clng 1a van dé lam tiang s6 luong doc
gid dén vdéi thu vién. Van dé ma moi thu vién déu phai doi mat dé 1a quan 1y va
phuc vu ddc gid. Hién nay cdc thu vién cia ta doc gia dén véi thu vién thong

qua hinh thic 1am thé, cich 1am truyén théng niy van ¢6 nhiing vu diém nhat



Pé tai khoa hoc cap cd sé& " Xav dung phdn mém quan 1y thu vien khoa hoc che Trung tam KH & BDCB™

dinh vi vay ching vén la phuong tién hitu hiéu nham quan 1y doc gia ciia cac thu
vién hién nay.
1.4.3 Yéu cau lién két cac thu vién

Nhu da trinh bay & trén, khong gian thong tin khong con bé hep & mot kho
sach clia mot thu vién cu thé nita. Nhu cdu cla doc gia 1a vo cling phong ph,
khia canh lién théng cdc thu vién 1am cho ddc gia ¢ nhiéu lua chon hon thu hit
doc gia dén vai thu vien dong hon va gan b6 hon. Thong tin, tr liéu clia mot thu
vién cu thé khong thé néi 1a thod man 100% nhu cdu cla doc gid duoge, va vi thé
véan de lién két gifta cc thu vién nham thod man nhu cdu clia doc gid va su cong
hién (hay phuc vu) tr& nén tt hon. Cac hinh thic lién két hién nay tén tai duéi
céc hinh thirc sau day :

1. Lién két tu liéu, thong tin (sy lién két ndy dugc thé hién duéi hinh thic
giao udc vé viéc thu vién nay ¢ thé cung dng mot ngudn thdng tin vé
mot Iinh viee nao doé)

2. Lién két cac ban doc (ban doc ¢6 thé & thu vién nay thi duge quyén doc
¢ thu vién dugce lién thong)

3. Lién két dudi hinh thitc quy chiéu (refrence) (tic 1la ban doc tim tu liéu
minh can ma thu vién hién tai khong ¢6 thi s€ tim thay chi din & thu
vién lién két)

1.4.4 Yéu cau vé danh gia cong tac quan 1y thu vién sau timg nam

Hang nam, moi thu vién déu phai ¢6 su-ddnh gia hoat dong ciia minh dé tr

do6 rut ra céc bai hoc cho hoat dong clia nam tdi, cu thé can ¢é cic ddnh gid sau :

- Panh gid cong tac 10 chirc xap x€p tai liéu

- Dénh gia vé quy trinh nghiép vu, danh gid uvu diém nhuoge diém dé tir d6 rat
ra bai hoc cai tién quy trinh nham bao quan va gin gilt trdnh that thoat thong
tin tu liéu.

- Panh gia vé hé théng quan tri (théng qua cac hinh thitc bdo cdo) xem xét da
day du va chat ché chua

- Danh gid vé k&€ hoach va finh hinh thuc hién k& hoach (nhu k& hoach bé sung
tai lieu sach bdo, 4n pham,...)

- Danh gid vé cong tac phuc vu ban doc
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CHUONG 11
THUC TRANG VA GIAI PHAP CHO CONG TAC TO CHUC
VA QUAN LY HOAT PONG THU VIEN TAI TRUNG TAM
KHOA HOC VA BOI DUONG CAN BO

IL.1. MOI TRUONG CONG TAC TO CHUC VA QUAN LY HOAT PONG THU
VIEN CUA TRUNG TAM KH & BDCB, KTNN

I1.1.1 Moi truomg hinh thanh thu vién khoa hoc kiém toan
Trung tam KH va BDCB dugc thanh lap theo Quyét dinh s6 ngay  cha
Téng Kiém todn Nha nudc. Trung tam c6 chic ning giip Téng Kiém todn nha

nudc quan 1y va té chitc cong téc nghién citu khoa hoc trong toan nganh; 6 chiic

thuc hién cong tac dao tao, bdi dudng can bo.

Dé phuc vu cho nhu cdu nghién cifu va tr dao tao trong co quan kiém toan
ndi chung va cua Trung tim Khoa hoc va Boi dudng cdn bd ndi riéng, thu vién
khoa hoc kiém toan da dugc thanh lap. Cho dén nay, Thu vién c¢6 khodng 300

dau muc sach. Cdc dau sach nay chu yé€u duge hinh thanh tr cdc ngudn sau day:

- Kinh phi dugc trich tir ngudn kinh phi nghién citu khoa hoc cla toan nganh
kiém toan (giao dong tir 5.000.000 dén 10,000.000 déng),

- Sdch (tap chi) trac déi v6i cdc tap chi khoa hoc va chuyén nganh khdc;
- Séch do du én tai trg.

Trong cong tac quan 1y va t6 chiic nghién ciu khoa hoc, Trung tdm c6 cic

nhiém vu sau day:

- Xay dung k& hoach nghién citu khoa hoc hang nam clia toan Nganh kiém

toén;

- Nghién cttu nhitng van dé Iy luan vé kiém todn va cdc nganh khoa hoc c6

lién quan dén kiém toan 1am co s& cho viéc hoach dinh chién luge phat trién,

-10-
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co ché chinh sdch vé kiém todn, tham gia xay dung quy trinh, chuan muc

kiém toan:

- Nghién cttu viéc tng dung céac thanh tu khoa hoc kiém toan trong nudc va

th€ giGi vao thuc tién hoat dong kiém toan clia KTNN Viét Nam;

- Thu nhap va cung cdp nhilng thong tin chon loc phuc vu cho nghién citu
khoa hoc, quan 1y, chi dao va thuc hién nhiém vu kiém todn trong timg giai

doan;
Trong cdng tic dao tao, boi dudng cdn bd, Trung tdm ¢ nhitng nhiém vu sau:

- Tham gia xay dung chuong trinh, k& hoach dao tao, boi dudng cdn bo, cong

chitc hang nam va dai han caa KTNN,;

- Trién khai thuc hién chuong trinh, ké hoach dao tao, béi dudng cdn bd, cong

chitc do Téng Kiém toan phé duyét;
- Té6 chifc bién soan gido trinh, sich gido khoa, tai licu giang day;

- Té chite cdc 16p bodi dudng dé thi tuyén. nang ngach theo quy dinh cia Phip

luat va Téng ki€m toan;

- Té chic cédc 16p dao tao, bdi dudng vé nghiép vu kiém toédn cho cac 16 chic,

ca nhan ¢é nhu cau.

Dé giai quyét duoe khéi lugng cong viec to 16n ndi trén va hoan thanh tot
nhitng nhiém vu duge giao, cdc ¢an bo, nghién ctfu vién cua Trung tdm phai hét
stic ¢6 ging trong viéc hoc tap va tu nghién citu d€ nang cao trinh d6 do va nang
lue 1am viéc ctia minh. M&i nghién cttu vién cua Trung tam tham gia nghién ctru
it nhat mot dé tai. Vé6i tu cach la nong cot cho doi ngil cén bo nghién clu va
giang day ctia KTNN, cdc cdn bd, nghién ctu vién cua Trung tam rat nghiém tic
trong viéc hoc va tu hoc. Hién tai, Truﬁg tam ¢ 4 cdn bo 1a tién s§, ¢6 5 can bo
dang theo hoc churong trinh dao tao thac s§ kinh t€, mét can bo khic dé tring

tuyén va sé nhap hoc vao thang 10/2004. Ngoai ra con ¢ moét $6 cdn bd khac

Ai-
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dang theo hoc cic chuong trinh dao tao cidn bo quan 1y va chinh tri cao cap. Cic
can bo cua Trung tam tich cyc tham gia viét cdc bai nghién citu trao déi cho tap

chi Kiém todn Nha nuSc vi mot so tap chi khdc nhu K€ todn, Tai chinh...

I1.2. TINH HINH TO CHUC QUAN LY HOAT PONG THU VIEN KHOA HOC
KIEM TOAN TAI TRUNG TAM KH& BDCB, KTNN

I1.2.1 Hoat dong quan 1y thu vién khoa hoc kiém toan tir nam 1997 dén nay

Ngay tir khi thanh lap, viéc quan 1y thu vién dugc giao cho Phong Théng
tin Khoa hoc. Véi s6 lugng nhan vién rat khiém tén va con phai dam nhiém
nhiing ndi dung cong tic khic nén trén thuc té khong ¢ moét cdn bo quan 1y thu
vién chuyén trdch. Ngudi can bd nay lai khong duge trai qua trudng 16p chuyén
mon vé cong tac thu vién nén hoat dong cua thu vién chua duge thuc hién theo
diing quy trinh can thiét ctia nd. Cu thé 14, Trung tam khong ¢4 phong doc cho
ban doc dén tim tai liéu, tra ciu; cdc dau sach chua duge phén loai theo chuyén
nganh: phong kho giit sach khéng diam bao vé mat ky thuat dé bao quan sach nén
c6 nhiéu sach da bi am moéc, méi mot 1am hong, cong tac theo dodi sdch muon,
tra chura dugc thuc hién t6t nén ¢6 tinh trang sach mugn khong duoc trd vé; cong
tic théng ke, kiém ké chua duge thuc hién dinh ky nén cdn bo quan 1y thu vién

khong biét thu vién ¢d bao nhiéu ddu sich va tinh trang cua chiing ra sao.

Mot van dé nita 14, nhan su cua Phong Thong tin Khoa hoc thuong xuyén
thay ddi nén ¢6 tinh trang 12 nhitng ngudi phu trich thu vién chua kip nam bat
duoc cong viéc da duge thuyén chuyén sang vi tri cong tic mdéi, cong viée ban
giao chua dugc thuc hién t&t nén c6 tinh trang mat sach, thu vién khong ¢6 nguoi
quan ly.
11.2.1.1 Céng tic xav dung ké" hoach, muc tiéu qudn Iy

Viec xay dung k& hoach cho viéc duy tri va phat trién thu vién chua duge
Linh dao Trung tdm quan tam mot cdch ding mtc. Hang nam trong K& hoach
chi tiéu, muc chi cho viéc bd sung thém diu sdch, cai thién moéi trudng hoat

dong cia thu vién chua duoc cu thé rd rang. Nhiéu khi, vao thoi diém cudi nam,
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sau khi can dot1 lai kinh phi thay con du, lanh dao Trung tdm mdi yéu cdu Phong
Thong tin di khdo sdt 1ay thong tin vé cic loai sich méi va gid ca. Chinh vi vay
ma xdy ra tinh trang nhi¢u dau sich hay da dugc bdn hét ma ching ta khong
dugc biét dé mua hoac ¢6 tinh trang doi khi phai mua ca nhitng dduv sich triang

lap, khong that su cé gid tri dé chi cho hét khoan ngan sach da duoc phan bé.

11.2.1.2 Tinh hinh trién khai hoat dong qudn 1y thit vién khoa hoc kiém todn

Nhu di trinh bay & cdc muc trén, do thi€u nhan su va kinh phi nén viéc
trién khai hoat dong quén 1y thu vién gan nhu di vao thé bé tic. Tinh trang ban
doc dén tim thu thu nhung khong gip dién ra kha thudng xuyén hoidc do nhiéu
loai sach chi ¢ 1 - 2 cu6n nén khong thé dap tng duoc nhu ciu mugn va tra ciiu
cta doc gia. Dau sach thi kha nghéo nan, cac sdch hién ¢6 chu yéu la cic sich vé
tai chinh va ké todn. Thu vién khong ¢6 kha nang dé da dang hod cic loai sach,
bdo va tai liéu nham dép Ung cdc nhu ciu ngay cang nhiéu va da dang clia cén bo
Trong tam. Trong thuc t&, day chua that su la mot thu vién, ding hon day chi la

kho sdch cua Trung tdm Khoa hoc vi Boi dudng Cén bo.

11.2.1.3 Sig phot hop cua cde bo phdn chutc ndng doi voi cong tde qudn 1y thie vién

tai Trung tdm Khoa hoc va Béi diedng cdn bo

Dé cho Thur vién hoat dong c6 hiéu qua rat ¢in ¢ su phdi hgp clia cde bo
phan chirc nang trong Trung tam nhu : Phong nghién ciu khoa hoc. Phong Hanh

chinh — Quan tri, BO phan K& toan...

Phong Nghién ctru khoa hoc — noi tap trung cac nghién ctru vién, cdc giang vién
kiém chuc, 1a nhiing ngudi ludn ti€p can véi cac thong tin tr cdc ngudn khic
nhau. Phong nay cin thiét phai dé xuat danh muc cic dau sach méi, cac tai liéu
cin thiét dé Phong Thong tin khoa hoc dua vao k€ hoach mua ctia minh. Nhung
trén thuc t€, viéc phdi hop nay chua duge dién ra nhu mong mudn. Thu vién cua

Trung tam chi dugc xem 1a mot nguén tai lieu dé ho khai théc.

Hang nam theo quy dinh, s lugng sdch, tai liéu cua Thu vién can duge

kicm ké d¢ xem s6 luong sdch co ding, ¢6 di hay khong; kiém tra xem nhiing
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sdch nao c¢dn dung duoc, s6 ndo da ci, di hong hoac da 16i thai can duge thanh
1y. Bo phan K& todn chi tién hanh kiém ké cdc dau sach méi mdi khi ching duoc
mua vé dé nhap vio Thu vién, cdn viéc kiém ke dinh ky khong duge thuc hién
hang nam theo quy dinh clia Nha nuéc. K€ tir ngay duge thanh 1ap cho t6i nay,
viéc kiém ké tai san ctia Thu vién méi duge thuc hién ¢ mot lan khi ¢6 su thay

d6i nhan su trong Bo phan ké todn.

N6i chung, su phdi hgp gitta cdc bd phan chitc nang trong Trung tam chua dugc
dong bo va hiéu qua. Pay chinh 1a mét trong nhitng nguyén nhan khién cho su
hoat dong cua Thu vién chua di vao khuon phép, chua that su dem lai sy tro gidp
cén thiét dé cdc cdn bo, nghién citu vién ciia Trung tdim va toan nganh Kiém todn

hoan thanh s ménh ctia minh.
11.2.1.4 Kiém tra viéc thice hién ké hoach, muc tiéu hoat dong ciia thir vién

Viéc ra doi cia Thu vién tai Trung tam Khoa hoc va Bdi dudng cén bo 1a
cin thi€t nhung sy hién dién va hoat dong cua nd chua that sy duge chi trong,
chua nhan duge su quan tam ding muc cua cdc cdp ldnh dao. Nhu da phan tich &
trén, can bo chuyén mon vé thu vién khong cd, lai la can bo kiém nhiém, dong
thoi lai ludn c6 su thay doi vé mit nhan su nén viéc kiém tra su thuc hién k&

hoach, muc tiéu hoat dong cua Thu vién gan nhu khong dugce dat ra.

I1.3. HIEN TRANG QUY TRINH NGHIEP VU QUAN LY THU VIEN
I1.3.1 Cong tac bién muc phan loai

Cong viéc phan loai cdc ddu sach tai thu vién cua Trung tam KH & BDCB
duge phan theo cidc ndi dung nhung chua duge ddnh s6 phan loai. Cac diu siach
cing noi dung phan loai duge dé timg 6 riéng biét nham tién cho viéc tra ctu.
Tuy nhién vi chua dugc danh. s¢ dan dén tinh trang rit khé quan 1y néu nhu s6

lugng sach tang lén va khong tién cho viéc tin hoc hod sau nay.

I1.3.2 Céc mau sé

Hién tai, dé quan 1y thu vién can bd quan 1y thu vién ¢6 trong tay hai loai so:
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a. SO cai tong hop ghi lai tit ca cac dau sich theo céc tiéu thire:
- STT

- Tén

- Nha xudt ban

- Nam phat hanh

- (Gid bia

Miu Sé cai téng hop

TT Tén siach Nhi xuat ban Nam phat Gia bia
hanh
1 Tir dién ké& todn, ki€ém toan Thong ké 2002 75.0004
2
: 3

b. S6 theo ddi sach muon, tra:

S6 nay duge chia thanh nhiéu phan. M&i phan tuong tng véi mot can bo
cta Trung tam. Trong mdi phdn nay bao gom:
- Tén
- B¢ phéan cong tac
- Ngay muon

- Ngay tra

Mau So6 theo doi sach muon, tra
Ho tén : Pang Vi Linh

B6 phan cong tac  : Phong Nghién citu khoa hoc

Tén sach Nha xuat | Ngay | Kytén | Ngay | Ky tén

ban muon tra

Tir dién k€ todn, kiém todn Thong ke | 2/4/04 L.inh




Pé 1 khoa hoc cap co 50 "Nav dung phin mém quan iy thu vién khoa hoc cho Trung taim KH & BDCRB”

11.3.3 Quy trinh muon sach, tai liéu

Can bd muén muon tai liéu, sich vao Thu vién tu tim kiém tai liéu ma
minh cdn trén gid sach (do khdi luong sach khong qud nhiéu nén tit ca s6 sach
hién ¢6 duoc bay trén gia kinh cé cira khod). Sau khi da tim thay thir minh cin
tim, ngudi mugn s€ ding ky véi can bd gilr thu vién. Can bd giit thu vién sé€ md
s& Theo d6i sdch muon, tra tai phan di dugc mé cho ngudi muon (d3 trinh bay &
phan trén) dé ghi tén sdch, s6 luong va ngdy muon. Nguéi muon sich s& ky tén

viio 6. Nhu vay, quy trinh muon sdch di duoc hoan tat,
I1.3.4 Quy trinh tra sach, tai lién

Thong thuong thoi han muon tan liéu, sach khong bi khong ché. Ngudoi
muon c6 thé gitr lai dang cho dén khi khong c¢dn nhu cdu nita. Khi cin tra lai
sach cho thu vién, ngudi muon dem sich dén.tra lai cho cdn bo quan ly thu vién.
Can bo quan 1y thu vién s& mé s6 Theo doi sdch mugn, tra tai phan da duge md
cho nguodi muon dé ghi (én sdch, s6 lugng vi ngly tra. Ngudi muon sdch ky tén
ctia minh vao sé va khi dé quy trinh tra lai sdch duge hoan tat.

I1.3.5 Quy trinh doi sach, tai liéu muon qua lau

Thong thudng vao dip cudi nam, can bd gilt thu vién s& lam mot cong viéc
la doi lai sdch da cho mugn. Do cong tac théng ké khong tot vi nhing nguyén
nhan nhu thuyén chuyén cdn bo, thiéu nghiép vu chuyén mén vi cong cu quan Iy
v6i su trg giiip cua may tinh nén ngudi can bo giit thu vién s&€ l[am mot ban thong
bdo dén Ién ban tin cua Trung tim véi ndi dung yéu cau nhiing ngudi da muon
sdch phai tra lai sidch cho Thu vién. Trong thuc t&€, cong viéc thu héi lai sach

khong dat lai hiéu qua cao do chua c6 mot co ch€ dé xir 19 nhimg ngudi muon
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sdch da lam mat sach, that lac sach hoac khong tra lai sach. Viéc tra lai sdch hay
khong tra lai sach déu khong gay danh hudng gi dén loi ich vat chit hay dén cong
tdc danh gi4 thi dua clia can bo nén dén thoi diém nay nhiu cudn sich vin ndm

lai trong tay ngudi muon.

114 DPANH GIA UU NHUGC PIEM CUA QUY TRINH NGHIEP VU HIEN TAI
Uu diém :

Budée dau hoat dong thu vién tai Trung tam KH & BDCB da dén timg budc
di vao né nép 6n dinh. Quy trinh quan 1y da to ra ¢6 mot s6 hiéu qua, tuy nhién
cling codn boc 16 khong it nhitng han ché bat cap.
Nhuoc diém :

- Chua ¢6 hé thdng bdo cdo thu vién diy du vi thé khong biét duge hién tai
trong thu vién cé nhitng dau sdch gi ? s6 lugng 1a bao nhiéu ? cin bd sung
bao nhiéu ?... cdn thi€u nhiéu miu biéu phuc vu cong tac quan 1y thu vién.

- Chua bién muc ddnh sé phéan loai diau siach vi thé rat Iing ting khi s6 luong
sdch cting chung loai ting lén va rat khé cho céng tic tin hoc hod sau nay.

- Tinh trang mat sdch, that thodt tu liéu con xay ra.

11.5 GIAI PHAP CHO CONG TAC QUAN LY THU VIEN TAI TRUNG TAM

KHOA HOC & BOI DUONG CAN BO HIEN NAY

I11.5.1 Hoan thién muc tiéu cua hoat dong thu vién

11.5.1.1 Muc tiéu dinh huong chién licoc.

Thu vién khoa hoc kiém todn thudc Trung tam KH & BDCB cin thiét phai
xdc dinh lai muc tiéu c6 tinh chién luge cho hoat dong ctia minh. Cu theé ;

- Xdc dinh lai doi tuong phuc vu khong chi thuan tuy fa can bo cong chic
trong ¢o quan KTNN ma con phuc vu cong ching quan tam t& khoa hoc
kiém todn tién 161 xay dung thu vién khoa hoc kiém todn nhu mot dich vu (c6
thu phf) chuyén cung cdp thong tin vé khoa hoc ki€m todn.

- Tim ki€m nhimg co hoi lam giau kho thong tin, tu liéu vé khoa hoc kiém
todn (ca so lugng va chét luong) nhu 1ién két, lién thong cic thu vién

- Tim kiém cic ngudn ddu tu kinh phi cho hoat dong thu vién (kinh phf ngan

sdch cdp, ngudn vién trg,...)



Dé tai khoa hoc cdp ¢d sd “Xay dung phan miém quan iy thu vién khoa hoc cho Trung tam KH & BDCB»

Dio tao (hodc tuyén dung) cén bd ¢6 chuyén mon nghiép vu vé thu vién dé
dam trach cong viéc nay.

Khai thic th€ manh cua cong nghé, dic biét [a CNTT nham da dang ho4d kha
nang t6 chitc thong tin va phuc vu ban doc.

B& trf co cdu lai kho sach va phong doc dé thu vién hién nay mang ding tén
cua no.

Phéan dau tir 5 - 10 nam t38i ¢cé thu vién dién t

11.5.1.2 Muc tiéu ngdn han cho nhiing ndm tdi.

Trong nhitng nam t6i, Trung tam KH & BDCB cén thiét phai lam dugc céc

cOng viéc sau :

¥

Kién toan ngay quy trinh quan 1y thir vién trianh that thoat tai san sach bio tu

liéu khoa hoc
Dau tu thém trang thi€t bi phuc vu thu vién (gid sach, phong doc)
B6 sung thém ¢6 chon loc ngudn sach bdo tu liéu vé khoa hoc kiém todn

Diy manh ung dung thanh tuu clia CNTT cho hoat dong quéan 1y thu vién

budc diu dua hoat dong thu vién trd lai né nép ma vén mot thu vién phai cé.

I1.5.2 Mot s6 giai phap nhiam hoan thién ¢ong tac hoat dong thu vién khoa
hoc tai Trung tam KH & BDCB
11.5.2.1. Gidi phdp xdy dung vén sdch bdo tir liéu khoa hoc

Xay dung vén sach, bdo, tu liéu 1a viéc 1am thudng xuyén ctia bat cit cdn

bo thu vién nio. D&i tuong tai liéu 1a nhiing 4n phdm xudt ban trong thdi gian

hién tai hodc nhitng nam géan day.

Pé thu vién phuc vu ding va sat véi yéu cau thuc t€, thu vién phai thudng

xuyén bd sung sich méi dam bao cho viée thu hit doc gia dén véi thu vien,

khéc phuc ngay tinh trang thong tin tu liéu con ngheo nan nhu hién nay.

Xay dung von sdch bdo, tu liéu khoa hoc can phai ¢ nhiing bién phip sau :

Thudng xuyén lién hé véi cic nha xuit ban, cdc nha sich 16n dé kip thoi cé
thong tin vé& cdc an phdm mdi nhat vé linh vuc ma thu vien Trung tim KH &

BDCB ¢0 trach nhiém phai cung c¢ap cho ban doc



Dé ta1 khoa hoc cap co s@ " Xay dung phan radm quar: by thi vien khoa hoc cho Trung tim KH & BDCB”

- Kip thoi nhanh chéng, dam bao tinh thai su cta thong tin tu liéu, sach bao

- Sdch bdo, tu liéu phai ¢é s0 lugng va chat lugng tuong ximg voi s6 lugng ban
doc va nhu cdu cua hg. Tranh tinh trang ¢ nhitng dau sdch mua vé ban doc
khong quan tam lang phi sy diu tu.

- Cén bo thu vién phai nam viing tuong doi va toan dién moi mat hoat dong vé
nghién ciu khoa hoc va giang day cua Trung tam dong thdi can déi véi kho
tu liéu hién ¢6 dé c6 k& hoach b sung tu liéu hodc loai bét nhitng sach bdo,
tu liéu khong ¢6 hodc it ¢ gia tri phuc vu nhiém vu cua Trung tam.

11.5.2.2. Gidi phdp tim nguon sdach bdo ne lidu

a. Dat mua tir cic nha xuat ban
b. Dat mua tir cac hiéu sach In
c. Dat quan hé trao déi giira cac thu vién
d. Tang cudng hop tac lién thu vién
¢. Khai thac nguén thong tin trén Internet
11.5.2.3. Gidi phdp tim nguon kinh phi cho thie vién
Thu vién khoa hoc thude Trung tam KH & BDCRB phuc vu nhiém vu ma

Trung tdm dang phai gdnh vic. Vi th€ diu tu cho thu vién 1a doi hoéi khich quan,

tuy nhién kinh phi dau tu cho thu vién qud it (c¢d tir 5 tr — 10 tr / mot nam) khong

du trang trai cac khoan dau tu cho thu vién vi vay Trung tdm cén c¢d mot s6 bién
phdp sau day :

- Xay dung k€ hoach dai han phét trién thu vién trinh Téng Kiém todn Nha
nuée dé c6 kinh phi thudng xuyén cho hoat dong nay

- Thanh lap quy phat trién thu vién, truéc mét trich kinh phi tir cdc dé tai khoa
hoc (khoang 5%) cho 01 dé tai bd sung cho qu¥ nay

- Cic hoat dong giang day (m& 16p) v6i bén ngoai cling thu 5% mot 16p dé bd
sung cho quy phdt trién thu vién

- Ngoai ra tranh thu su gitp-d tir bén ngoai (cdc déi tac cta du 4n,...)

11.5.2.4. D61 moi hoat dong qudn Iy thir vién.

11.5.2.4.1. Doi méi qui trinh nhap sdch

Nguén sach nhap ve kho bao gém :

- Cho, tang, biéu



D¢ 1ai khoa hoc cip co s0 " Xay dung phin mém quan 1¥ thu vién khoa hoc cho Trung tam KH & BDCB”

- Mua méi

- Trao d6i giita cac thu vién

Néu sach (tai lieu) nhap vé kho dudi hinh thifc cho, tang, biéu hoic trao
ddi giita cac thu vién (phai c6 hop déng trao déi) hodc sdch nhap vé dudi hinh
thitc mua mdi thi tha thu phai ¢6 hod don mua sdch hop & (hod don VAT) hoa
don nay thl thu nop cho bo phan tai vu dé lam co sd thanh quyét toan, ngoai ra
thi thu phai 1ap hod don nhap sdch c6 chit ky cha tha thu va phu trach bo phan

thu vién. Mau hoa don dé nhu sau :

TRUNG TAM KH & BDCB CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THU VIEN KHOA HOC KIEM TOAN POC LAP - TU DO - HANH PHUC

HOA DON NHAP SACH
Ngay ....... thang....... nam.........
S6 phiéunhap: ...

LY do MRAD £ e e e, e e

N RAP 1L KR e e e

Kem theo chitng tir (hod don mua hoac hop déng trao déi SACh} 6 & oo
) Tén sich D vi tinh S0 luwong Thanh tién
TT

Nguwi lap phidu Tha thu Phu trach b6 phan

11.5.2.4.2. D8i moi cdch phdn loai xdp xép

Trudc khi x€p vao kho sdch, thu thu phai phan loai roi x€p sdch (tai lidu)
vao ding vi trf dd dugc quy hoach phan loai tir trude do. Cu thé : Kho s6 may,
gid s6 may, ting may, khoang s6 may.

C6 thé minh hoa quy trinh nhap sach va phan loai nhu sau :

Neghiép va phat sinh : Ghi nhan bang Phan Nhap

- Cho, tang, bigu chirng tir loai, lth

- Trao déi ——»| - Bién bin L Xﬁp __»| débao

- Mua mdi - Hopdong » quan,
- Hod don Xep str dung
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Pé ta1 khoa hoc ¢ap cg s8 “Xay dung phan mém quédn by thy vién khoa hoc cho Trung tam KH & BDCB”

11.5.2.4.3. Dot moi qui trinh xudt sach

Céc ly do xudt sich khéi kho bao gom :

- Sach hong, hodc théng tin khoéng con gid tri (xin huy/ ban thanh 1y)

- Trao déi gitta cdc thu vién

Néu sach hong hoac thong tin khong con gid tri thi thi thu phai lap
trinh kém bién ban xdc nhan tinh trang sich trinh lanh dao trung tdm cho huy

hodc bdn thanh 1y. Mau t& trinh va bién ban xdc nhén tinh trang sach nhu sau :

TRUNG TAM KH & BDCB CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIRT NAM
THU VIEN KHOA HOC KIEM TOAN pOC LAP - TU DO - HANH PHUC

Ngay ......thdng.....nam.........
TO TRINH
Kinh gii : Lanh dao Trung tam KH & BDCB
Can cif bién ban xdc nhan tinh trang sich s& : ...... NEAY wocvveeens b¢ phan thu vién thudc Trung

tam KH & BDCB di xdc nhan c6 mot s6 sach bdo (tr ligu) da (hong / khong dung duge) dé nghi

lanh dao xem xét cho (huy/ thanh 1¥)

Y kién lanh dao Thit thu Phu trich bo phin

Mau bién ban x4c nhan tinh trang sich bdo (tu ligu) nhu sau :



D¢ tai khoa hoc cap co s¢ " Xay dung phin mém quan 1y thu vién khoa hoc cho Trung tim KH & BDCB”

TRUNG TAM KH & BDCB CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THU VIEN KHOA HOC KIEM TOAN DOC LAP - TU DO - HANH PHUC

BIEN BAN XAC NHAN TINH TRANG SACH
Hom nay ngay ...... thing ....nam ....., vao héi .....gidr bo phan thr vién khoa hoc kiém todn tién

hanh kiém tra kho sich s6 ......thuoc Trung 1am KH & BDCB, thanh phén kiém tra gém :

I. Ong (DAY ! e, chite vu : phu trach bo phan
2. Ong(bd): ., chite vir = thi thu
3.
Ching 141 cung nhau xac nhan sd sich sau ddy khong con diing duge nira
So Tén séch $6 luong Tinh trang Phuong én xir Iy
TT {huy / thanh Iy)
Ngudi cé lién quan Tha thu Phu triach b phan

Néu lanh dao dong v, thu thu phai lap phi€u xuat siach (xem mau hoa don

xuat sach phia dudi)

Néu xuat sdch khoi kho vi 1y do trao déi gitta cdc thu vién thi cin ¢ hop

déng trao ddi sdch giffa hai thu vién, tha thu 1ap mot hod don xudt sdch miu hod

don nhu sau : .
TRUNG TAM KH & BDCB CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THU VIEN KHOA HOC KIEM TOAN PQC LAP - TU DO - HANH PHUC

HOA DON XUAT SACH

So phifu xuat : ...

05 Co I {1 U OO OO SO OUU RO
DO L 7 1 4 o [o T OO OO PSSO OO RUEOTR PRSI
K&m theo chitng tr (bién ban hoac hop dong tra déi SAch) $8 & .oovrriiiiiei i
So Tén sach . D vi tinh So lhuong Thanh tién
TT
Nguwi lap phiéu Thu thu Phu trach bo phan




Peé a1 khoa hoc cap ca so " Xayv dung phan mém quan v thu vien khoa hoc cho Trung 1am KH & BDCR™

Ciing c6 thé 10m tit quy trinh xuat sich nhu sau :

Nghiép vu phét sinh ; | Ghi nhan bing Cui
- Trao ddi chirng tir uat
- Huy. thanh ly —» - Hopdéng | - kho
- Hoa don
- To&trinh

11.5.2.4.4. Doi moi qui trinh qudn Iy mucon trd sach (qudn 1y ban doc)

a. Quy trinh lap the thu vién

Tht thu cé trach nhiém thong bdo t6i tdt ca moi ngudi trong co quan
KTNN néu ¢é nhu cau doc tai lieu (khai thdc) théng tin tir thu vién cha Trung
tam khoa hoc va BDCB thi phai 1am the thu vién. Ban doc ¢6 nhu cau khai théac
thong tin tr thu vién trung tam phai lam phi¢u dang ky cap the thu vién va nop
01 anh 3x4 dé 1am thé. DPéng thoi thu vién phai ¢ quy dinh 16 rang vé v thitc
trich nhiém cling nhu quy ch& ché tai cho ngudi doc tham khao trude rdi mdéi

tién hanh cho diang ky mugn sidch. Mau diang ky nhu sau :

TRUNG TAM KH & BDCB Cong hoa xid hot chi nghla Viét nam
THU VIEN KHOA HOC KIEM TOAN boc lap — Ty do - Hanh phic

Phiéu dang ky cap theé thu vién

Kinh gii : Thu vién khoa hoc kiém todn

TEN 1OT L L
Pon v CONE TAC & 1ot
Sau khi nghién ciu k¥ ndi quy, quy ché cuia thu vién. Téi xin dugc
cilp thé dé duogc khai thac thong tin tu liéu cla thu vién. Toi cam
k&t thuc hién ding noi quy, quy ché cla thu vién.

Ha ndi, ngay....thang... nam 200....
Nguoi dang ky
(Ky, ghi 1o ho tén)

+
12
Ll



bé a1 khoa hoc cip co 0 “Xay dung phin mém quan ¥ thy vién khoa hoc cho Trung tam KH & BDCRB»

Theo dinh k¥ | thing, thu thu phai thong ké s6 luong ngudi xin cip thé roi
lap to trinh kém danh sdch xin ¢ap the cho Lanh dao Trung tam xem xét, trudng

hop lanh dao dong v thi tién hanh cap thé thu vién. Mau thé nhu sau :

THU VIEN
TRUNG TAM KH & BDCB
anh
3x4 Ho VATEN © oo,
Mai s6 ettt e
Pon vi Ctac @ ..o
Cogratritlr ..., dén............

Trong trudng hop ban doc xin cap doi thé do hdng, mat hodc hét han st
dung thi thu thu phai ki€ém soat duge s6 thé cii di cdp, nghia 1a s6 thé (mi s6) ghi
trén the thu vién 1a duy nhat.

bh. Quv trinh muon sach

* T6 chirc thu muc tra citu sich
Trudce day clng nhu hién nay s6 lugng cdc dau sach trong thu vién con

han ché (udc khoang hon 300 dau sdch) vi vay Thu vién chua thanh 1ap thu muc
tra cttu sach trong kho. Giy day dé quy trinh muon sdch di vao né nép va thuan
tién cho ban doc Thu vién Trung tam can phai 1am cong téc niy, tuy nhién s& td
chirc thu muc trén mdy tinh va hd trg ban doc tra ctu trén may. Cong tic nay doi
hoi
- Tra ctru sach trong kho theo t1éu chi :

+ Chung loai séch

+ No1 dung sach

+ Téc gia

+ Nhé xuat ban

+ Nam phat hanh

+ ...



Dé a1 khoa hoc cap cos@ " Xay dung phdan mén quan 1y thu vien khoa hoc cho Trung tam KH & BDCB”

Trudng hop trong kho sich ¢o sich nhu ban doc yéu cau thi can dua ra
thong tin vé tinh trang cta cudn sdch dé :

- Con may cudn trong kho hay da cho muon hét ?

- O vi trf ndo trong kho sdch ?

Trong trudng hop trong kho khong c¢é séch nhu yéu ciu thi may tinh phai
dua ra dugc thong tin xem sach d6 cé thé mugn & thu vién nao ? hay 1a khong
thé thod man yéu cdu muon d6 clia ban doc.

* Quy trinh muon sach
Trong trudng hop kho sich ¢6 chung loai sdch theo yéu cdu ban doc. Ban

doc cn ghi ddy da thong tin vé phiéu yéu cdu mugn sdch theo mau sau day :

TRUNG TAM KH & BDCB CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THU VIEN KHOA HOC KIEM TOAN Doc lap — Tu do ~ Hanh phic

Phiéu muon sach
Sé

HO 11 DEUGT MIUTIL T ot
Sothé © ol e,
BDé nghi dicoe muon cde sach ( tai lidu) sau :

STT | Tén sdch (tai licu) So lugng | Tinh trang | Ngay hen
mugn tra

waltol—

(Toi xise cam doan 8¢ bdo qudn gilt gin tinh trang sdelt diing nhue ki
mittenr nén hong hoce téi xin hodn toan chiu trach nhiém)
Ha noi, ngay....thdang... nam 200....
Nguodi muon
(Ky, ghi 1o ho tén)

Trén co s& ngudi mugn dién ddy du cdc thong tin trén phiéu muon, thu thu
sau khi cho muogn can phai cap nhat thong tin cua doi tugng mugn siach vao may
tinh. (thao tic nady s€ duoc trinh dién & san pham phan mém quan ly thu vién).
Tha thu ¢6 trach nhiém bao quan va luu trlt cdc phiéu nay.

c. Quy trinh tra sich




B¢ 1ai khoa hoc cap cg 3¢ "Xav dung phan mém quan Iv thu vién khoa hoe cho Trung tam KH & BDCB”

Khi tra sach ban doc ciing thuc hién cong viéc khai bdo vao phiéu tra sich

va giao ndp cdc sach can tra, miu phi€u tra sich nhu sau :

TRUNG TAM KH & BDCB CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THU VIEN KHOA HOC KIEM TOAN DPac lap - Tu do — Hanh phiic

Phiéu tra sach
86

HO 181 NZUGT IR I ..ot en
N o USSR
Dé nghi dvge trd cdc sdch ( tai lidu) sau :
STT | Tén sdch (tai liéu) S6 lugng tra | Tinh trang

: sach

o

[

Ha noi, ngay....thdng... nam 200....
Thii thu
(K¥, ghi ro ho tén)

Sau khi thu thu nhan lai toan bé sach do doc gia tra, thu thu phai ky xac
nhan vio phiéu tra sich, déng thdi giao lai eho ban doc phi€u nay va ciing phai
cap nhat thong tin tra sich vao mdy tinh. Thao tdc nay nhiam giai toa trach nhiém
cla ngudi muon.

{1.5.2.4.5 Doi mdi hé théng bdo cdo dé ting cuong hiéu lwc qudn 1V

Trude diy cdc bdo cdo hoac thi€u hoac khong day da thong tin vi vay
cong tac quan 1y gidm sdt hoat dong cla thu vién con rdt yéu. Pé tai manh dan
dé xudt mot s6 bdo biéu (cé tham khao tir cac thu vién khac) nhadm hoan thién
cong tdc thu vién vOn con rat-y&u kém nhu hién nay.

a. MAu biéu vé bdo cdo tong hop

Y nghia : Mu biéu nay ¢é tic dung kiém soidt s6 lugng séch bao trong kho theo

bat ky thoi di€ém nao.
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D¢ 1ai khoa hoc ¢idp cg 86 "Xy dung phan mém guan 1y thy vién khoa hoe cho Trung tam KH & BDCB”

11.5.2.4.1.6 Poi mdi qui trinh khai thae neudn sdach

Hang thang, quy hodc nam tha thu phai ¢ trach nhiém lién hé voi cdc nha
xudt ban 16n hodc cdc nha sich I6n dé xin danh muc céc loai sich cédn cho thu
vién Trung tam khoa hoc va bdi dudng can bd, dong thai tha thu thudng xuyén
gui phiéu yéu cau t6i ban doc vé yéu ciu cédc chung loai sdch. Thu thu phéi cho
dong tang cudng quan hé véi cdc thu vién ban ndm bat cdc ngudn sich dé trao
ddi hoc hoi kinh nghiém va tim kiém co hoi trao déi sach dé tir d6 lam can ci
lap 1o trinh véi lanh dao trung tam vé k€& hoach b6 sung ddu sach cho thang téi,
quy t&1 hodc nam téi. Trong truong hgp kha nang cta Trung tam khong mua
sdm mdi duoc hodc khong 6 kha nang trao ddi sach thi tha thu phai lap danh
muc sach ma ban doc yéu cdu hodc danh muc sdch méi cua cdc nha sich hoac
nha xuat ban thong bio kém véi cdce thu vién hién dang luu trit dé ban doc tién

lien hé tim doc hoac mua sam.

I1.5.3. Tang cuong cong cu ho tro cho hoat dong quan ly thu vién bang viéc
ap dung CNTT

Viée tng dung CNTT cho hoat dong thu vién 1a hét siic can thiét, hoat
dong quan ly thu vién hay quan ly thong tin tham tri quan ly tri thire ¢é mot dic
diém rat chung 12 : quan 1y mot thir tai san cuc ky dac biét d6 1a Théng tin.
Khic v&i cdc tat san khdc, gid tri cua tai san suy hao theo nim thiang, nguoc lai
gia tri cua thong tin khong bi suy kiét néu ta biét chia sé thi gid tri cia thong tin
ngady cang ting. Nhéin xét trén di dugc thuc t€ chiing minh bang rat nhiéu cac
phat minh khoa hoc duogc thira ké tir két qua khoa hoc ctta cdc bac tién boi. Xem
xét kha nang cltia cong nghé thong tin may nam trd lai day, dac biét 12 cong
nghé Internet da kéo cac quéc gia ¢é nén van hoa khic nhau xich lai gin nhau
hon. Kha nang chia sé théng tin, chia se tri thitc trén Internet 1a vo tan vi vay rat
nhiéu cidc quoc gia trén thé gidi da va dang st dung cong nghé tién ti€n nay vao
linh vuc quan 1y thu vién. O nudc ta cling vay, tuyét dai da so cdc thu vién cic
truong dai hoc déu ting dung CNTT cho hoat dong cua minh. Tang cudng cong
cu hd trg cho hoat dong quan 1y thu vién bang viéc tng dung CNTT thuc chat

chiing ta phai ddy manh céc viéc lam sau :



Dé ta khoa hoc ¢ap ¢o s¢ " Xay dung phan mé:n guaan 19 the vien khoa hoc ¢ho Trung tam KH & BDCB”

Luon ludn tiép can cdc thanh tuu mdi cua CNTT, vé thiét bi' ciing nhu
phdn mém Gng dung tién tén.

Timg budc s6 hod, tién téi s6 hoa toan bd kho tu liéu hién nay

Tang cudng hop téc lién thu vién dé giam thiéu t6i da cong viéc s6 hoa
ting kha ning cung c4p thong tin giam thiéu tai nguyén khong gian luu
trit, tiét kKiém chi phi.

Chu dong phat trién doi ngl vé CNTT chuyén nghién cttu va phét trién

cdc ing dung cho hoat dong thu vién.

I1.5.4 tang cuong cong tac quan 1y thu vién véi sur tro giup caa CNTT

Hién nay, trén thé€ gidi cling nhu & nudc ta moé hinh quan 1y thu vién véi su

tro gidp cua CNTT déu tuin theo mo hinh chung nhu sau :
11.5.4.1 D61 voi mo hinh thu vién hién dai 100% tue liéu dd dicoc s6 hod

Viéc 161 mot thu vién thong qua mot Website.

Tat ca cdc tac nghiép tra cdu doc tai liéu dién ra & noi khdc khong 16n
tai phong doc nhu truyén théng. Ngudi doc khong phu thude vio
khong gian dia 1y ciing nhu thoi gian truy xudt thong tin.

Viéc quan 1y ban doc thong qua quan 1y hé théng Account do quan tri
hé thong cung cip

B6 xung théng tin tu liéu dudi hinb thac 6 hod

Loai bo nhitng thong tin cd lac hau dudi hinh thic xod s6 liéu

Cac thu vién hién nay chua thu phi.
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SERVER }
(KHO TU LIEU A
Birge sé Hoh)
 —————
g e rr——
e e SN

St §

BAN BOC 1 (USER 13 BAN BOC n (USER THU n)

BAN DOC 2 (USER 2)

Mo hinh cua thu vién hién dai

11.54.2. Doi véi mé hinh thu vién mot phan tu liéu dd duoc s6 hod, phdn con lai
van ton tai dang sdach bao

- Viéc t6i mot thu vién vira thong qua mot Website dong thdi van ton tai
thu vién truyéen thong.

- Tat ca céc tiac nghiép tra ctu doc tai liéu c6 Website ho trg, tuy nhién
doc gia chi khong phai dén thu vién néu phan tu liéu cin doc di ¢ trén
mady tinh, ngugc lai tr liéu can doc khong ¢ dudi dang s6 hod thi mady
tinh trg gitip bang viéc cung cip cho doc gia thong tin vé tu liéu cd tim
né & thu vién nao, vi trd ciia né & dau trong kho sach...

- Quan ly ban doc van dién ra dudi hai hinh thic vira theo mdé hinh hién
dai vira theo mo hinh truyén théng.

- Céac hoat dong nhap sich, xudt sdch ciing dién ra vira theo mo6 hinh

truyén thong vira theo mé hinh hién dat
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- C6 thé thu phi néu doc gid yéu ciu (m6 hinh clia Trung tam tu liéu
quoc gia)
[1.5.4.3. Do1 vor mé hinh thie vién cluca dicoc s6 hod
Hoat dong CNTT & mé hinh nay thuan tuy chi la cong viéc ting dung
CNTT vao hoat dong quan 1y thu vién. Hay néi khac di st dung CNTT hé trg
mot phan cong viéc quan 1y thu vién. Trong giai doan truéc mit, trung tam KH
& BDCB sé& 4p dung mo hinh nay, din timg budc s6 hod dé tién t6i mo hinh thu

vién hién dai vé1 100% tu liéu dugc s6 hod.
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CHUONG III
THIET KE PHAN MEM QUAN LY THU VIEN CHO
TRUNG TAM KHOA HOC VA BOI DUONG CAN BO

II1.1 XAC PINH YEU CAU NGHIEP VU

Xac dinh yéu cdu cho bai toan quan 1y thu vién cia Trung tam KH &
BDCB hién nay tirc 14 phai xdc dinh dugc nhimg van dé sau :
Thir nhit, phai xac dinh duge muc tiéu cha cong tac quan 1y thu vién
Thir hai, phai x4c dinh duge yéu cdu clia cong tic quan 1y thu vién
- V& muc tiéu quan 1y : Quan Iy thu vién cho Trung tam KH & BDCB thuc chat
la quan 1y kho tai nguyén thong tin hién nay dang ton tai duéi hinh thitc sich bdo
dong thoi quan 1y cac d6i tugng sir dung cic loai thi nguyén thong tin do6.
- Vé yéu cau quan Iy : Tir muc tiéu quén 1§ dat ra cho chiing ta phai quan Iy hai
dai tuong chi yéu : Thong tin, tur liéu va Ban doc

+ D31 véi théng tin, tu lidu : D&i tugng nay hién nay quan 1y ching duge

cu thé ho4 theo cic tiéu thtic sau

Tén tai liéu

- Vi tri nam trong kho sich

- Thudc Iinh vuc

- Trich y&u noi dung o

- Téc gia

- Nha xuit ban

- Pon vi tinh

- Gi4 bia

- S6 Iuong

- Nguodn khai thac

- Tinh trang tai liéu hién nay (md&i nguyén, Photo lai, di cdi,...)
+ D41 véi Ban doc : Yéu cdu quan 1y cho doéi tugng ban doc thuc chat la
quan 1y cac tiéu thic sau :

- Hovatén

- Don vi cong tac

-3]-
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- Ngay muon
. - Ngay hen tra
Tac dong dén hai doi tugng quan 1y trén day la nhitng tidc nghiép sau :
- Nghiép vu cho ban doc mugn séach
- Nhiép vu nhan sach tra tir ban doc
- Nghiép vu nhap thém dau sach (tir nguén mua sam mdi, i ngudén bicu
tang, tir nguon vién trg,...)
- Nghiép vu xudt sich (tir yéu cdu xudt huy hay thanh 1y cdc tu liéu ci
nat, tir nhu cau xuat cho thu vién khic muon,...)
Nhur vay tir muc tiéu quan 1§ va yéu cdu quan ly dan t6i viéc ching ta phai quéan
Iy cdc van dé sau day :
- Quan 1y kho sdch hién tai
- Quén 1y cac bién dong clia kho sach khi ¢6 cdc tac nghiép néu trén tic
dong dén nd.
Vay thi khi tin hoc hod cong tic quan 1y thu vién ching ta can thod min céc yéu
cau sau day :
Ghi nhan tinh trang kho sich & thoi diém hién tai
Ghi nhan cac tac nghiép tac dong dén kho sach do
Thong ké dua ra cic thong tin vé kho sdch (tham chi ban doc) & cic thoi diém
khdc nhau thoa man
I11.2 THIET KE MO HINH CHUC NANG VA THIET KE €O SO DU LIEU
I11.2.1 Thiét ké moé hinh chitc nang
Thiét k&€ mo hinh chic nang phéi thod man cdc yéu cau cua nhiém vu quan
1y ma thuc t& dat ra. M6 hinh chifc nang cta phan mém quan 1y thu vién phai
thoa man nhitng nhiém vu co ban 14 :
- Cap nhat thoéng tin vé kho sach tai thdi diém hién tai (16n ddu ky)
- Cap nhdt thong tin vé ban doc
- Cap nhat thong tin vé mugn/tra sach (phéat sinh trong ky)
- Cap nhat thong tin vé nhap/xuat sach (phat sinh trong ky)
- In cdc bdo cdo theo yéu cdu quan 1y

- Tra cttu tim kiém thong tin phuc vu nhu ciu ban doc
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Ciac chitc nang trén day thi tdn xuat str dung nhiéu nhat dé 14 chifc nang “tra ciru
va tim kiém thong tin phuc vu ban doc™. Vi vay khi thiét k& chitc nang nay phai
dam bao nhitng yéu t& : Truc quan, thuan tién, dé st dung. Con cdc chic ning
khac tdn xudt sir dung it hon song ciing phai dam bao viéc cap nhat phai dé dang.
Mot cach khac tudng minh hon cho viéc mo ta céch thiét k& chitc nang dé la sk
dung so d6. So dé chitc nang clia chuong trinh quan 1y thu vién duge mo ta nhu

sau :

II1.2.2 Thiét ké mo hinh co sé dir liéu

[112.2.1 Cosd dit lidu cho viéc liwu triv théng tin sdch ton ddu ky

D& luu trif thong tin vé kho sdch & thoi diém (trang thai) 16n ddu ky ta xédc dinh
duoc t6n tai 3 thuc thé : <Danh muc sich t6n dau ky>; <Linh vuc>; <Nha xuat
ban> tuong tng dat tén ching 1a [DM_SACH]; [DM_LINH_VUC]; [DM_NXB]
M@ai quan hé giita cdc thyc thé nhu sau :

—
=
=
—_

DM_LINH_VUC DM_SACH DM_NXB
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Cic co sG dir liéu do ¢6 cdu tric nhu sau

- Tén co sa dit liéu: DM_SACH

- Cau trac

T Tén truong # nghia J
1 Ma_linh_vuc Luru trit ma linh vuc ctia cuén siach dé |
2 Ten_sach Tén ctia cudn sach
3 Dv_tinh Pon vi tinh (14 cuén hay b, s tap chi,...)
4 | Gia_bia Gi4 ghi trén bia N
5 Ma_NXB M3 nha xuit ban
6 i Tac_gia Téc gia cudn sach
7 Nguon_sach Nguon sach
8 Vi_tri Vi tri cua sach trong kho
9 So_luong S6 luong cudn sach trong kho
10 | Tinh_trang Tinh trang sach
11 | ID_SACH i Khod chinh cua co so dit li¢u nay

- Tén co so dit liéu: DM_LINH_VUC

- Cau truc

TT Tén truong y nghia
| Ma_linh_vuc Ma linh vuc (khoa cia CSDL nay)
2 Linh_vuc M0 ta tén linh vuc

- Tén co so di lieu: DM_NXB

- Cau trac

TT Tén truomg y nghia
I Ma_NXB Ma NXB (khoa cua CSDL nay)
2 Ten NXB Mo ta tén ctiia nha xuat ban |

H1.2.2.2 Co sd dit liéu cho viéc luu trit thong tin ghi nhdn phdt sinh muon/tra

Pé luu trit duoc cic thong tin vé viéc mugn hay tra sich can 6 cic thuc thé sau :

<Phiéu ghi nhan viéc muon hay tra>;

<Danh sich cac cudn sdch mugn hay tra>

tuong tu ta cling dat tén cho cic thuc thé do 1a [MUON_TRA); [PSMT]

M1 quan hé gilta chiing nhur sau

MUON_TRA PSMT
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Cac co so dir liéu d6 ¢ cdu tric nhu sau

- Tén co sd dit licu: MUON_TRA

- Cau tric
] TT Tén truong y nghia
1 Muon_tra Ghi nhan trang thai muon hay tra
2 | Ma_the Ma thé dé x4c dinh ai muon hay tra
3 Ho_va_ten Mo ta tén ngudi mugn
4 So_phieu S phiéu mugn hay tra
5 Ngay Ngay muon hay tra
6 ID Khoa cua CSDL nay
- Tén co s& dit liéu: PSMT
- Ciu tric
TT Tén truong y nghia
1 ID_SACH Mai clia cudn sach muon hay tra
2 Ten_sach Tén cudn sich
3 | Dv_tinh Pon vi tinh
4 So_luong S6 lugng muon hay tra
5 | Ngay_hen_tra Ngay hen tra cuén sach & thoi diém muon
6 |ID Khoa lién lac véi CSDL trén

H12.2.3 Co sodit liéu cho viéc huu triv théng- tin ghi nhdn phdt sinh nhdp/xudt
P& luu trir dugc cac thong tin vé viec nhap hay xuft sdch cén c6 céc thuc theé :
<Phié€u ghi nhin viéc nhap hay xuit>; <Danh sich cdc cudn sdch nhap hay xudt>
tuong tu ta cling dat tén cho céc thuc thé d6 1a [PHIEU_NX]; [PSNX]

M6i quan h¢ gitta ching nhu sau

PHIEU NX [l 1 PSNX
Céc co sd dit liéu d6 ¢ cau tric nhu sau
- Téen co s& dit ligu: PHIEU_NX
- C4u tric |
TT Tén truong y nghia
1 Ngay_nx Ngay nhap hay xuit
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2 So_Phieu_ NX S6 phiéu nhap/xuat
3 Dien_giai Dién giai
4 | Kho NX Kho nhap/xuat séch
5 ID REC Khod cia CSDL nay
- Tén co s& dit licu: PSNX
- Cau tric
TT Tén truong ¥ nghia
1 ID_SACH M3 cua cudn sdch nhap hay xuit
2 Ten_sach Tén cudn sdch
3 Gia_bia gid ghi trén bia
4 So_luong S6 luong nhap vé hay xuat di
5 Thanh_tien Gid tri bang tién khi nhap vé hay xuit di
6 ID_REC Khod dé lién lac véi CSDL trén

{11224 Coso dif liéu cho viée hieu trit thong tin cho dot teong ban doc

Doi twong ban doc ta xdc dinh duge thong qua the thu vién, viée ghi nhan thong

tin cho déi tugng nay ta can t6i 2 thue theé <Danh muc thé> vi <Danh muc bo
phan> tuong ung dat tén 1o [DM_THE] va [DM_BP]

Ma@éi quan hé gilta ching nhu sau

DM_BP DM_THE
Cdc co so dir liéu dé ¢d cdu tric nhu sau
- Tén ¢co s¢ di liéu: DM_BP
- C4u tnic
TT Tén truong y nghia
1 Ma_BP Mai bd phan (khoa cua CSDL nay)
2 Ten_BP Tén bo phan

- Tén co sa dit liéu: DM_THE

- Cau tric
!— TT Tén truong y nghia
1 Ma_the M3 the
2 Ho _va_ten Ho va tén J
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. —
Ma_BP M3 bo phan (khod lién hé véi CSDL trén)
4 Tu_ngay | C6 gid tri t ngay
Den_ngay C6 gia tri dén ngay

IIL.3 TRIEN KHAI UNG DUNG
II1.3.1 Lua chon cong cu lap trinh va cong cu thiét lap co so dix liéu

Déi véi viéc phat trién tng dung quén 1y thu vién nhu thu vién clia Trung
taim KH & BDCB chiing ta nén chon :

+ V& cong cu 1ap trinh : Lua chon Visual Basic, boi 18 day 14 cong cu thiét
ké truc quan va rat manh, hién nay Visual Basic dugc chon lua dé phat trién cac
tng dung véi quy md vira va nhd, do phic tap don gian. Visual Bascic dé hoc dé
ki€m va rat phd bién & Viét Nam ta.

+ V& cong cu dé thiét lap co s& dit liéu : Lua chon Microsoft Access 14 t6i
uu nhat vi chi phi gan nhu khéng ¢6, 1a cong cu triuc quan hét sitc dé hiéu, tuong
dsi phd bién va dé sit dung. Néu kich thuéc ciia CSDL <=10 MB thi lua chon
Microsoft Access 1a phit hop nhat.

I11.3.2 Tién hanh xay dung ing dung trén cac cong cu da lua chon
111.3.2.1 Tién hanh xdy dung CSDL trén Microsoft Access

@, Miciosoft Access

=

“{50_phieu
: {Ngay
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111.3.2.2 Tién hanh xav dung cdc chiic ndng ciia churong trinh
a. Giao dién dang nhap chuong trinh (Login)

b. Giao dién cua man hinh chinh
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c. Giao dién tra ctiu hé tro ban doc mugn sach

T x o
A Kiém toan cn ban

Ly thuyét Kiem toan
Ngn ngis XML

CFis
d. Giao dién mugn/tra sach

" Mudn ki sich

Kiém toan can ban

-39-
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e. Giao dién nhap/xuat sach

Nhap/xuat sach

ILJ thuyét Kigm todn
Kiem toan can ban

Ngyym i Thy
Tian Thy Hbi
Nguyén Thanh Mai
i Mauven Thuan Lign
Vuahg Van Quang
L& Quang Binh
B8 Héng Céng
Pham Ha Thup

Nguyen Thuan Lign

Bl

0370172004

~30-
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1114 MOT SO KIEN NGHI PE PHAN MEM PUGC HOAN THIEN HON
Hién nay d€ tai d3 hoan thanh co ban nhimng chitc ning chinh theo thiét k&
ban diu, tuy nhién dé dé tai sém duge dua vio ing dung khai thac cdn phai hoin
thién thém mot s6 chic nang nifa dé€ ngudi ding st dung dugc thuan tién hon.
Hon nifa khi trién khai dé tai ban chli nhiém ciing nhan thdy phdi ddu tu thém
thoi gian va cong stic nifa thi sdn phdm mdi ing dung duge. Mudn vay dé tai xin
duoc kién nghi mot s6 kién nghi :
- D4u tr thém tai chinh dé hoan thién chuong trinh theo diing nhu thiét ké.
- Dau tu thém thoi gian dé c6 diéu kién thir nghiém chinh sira trudc khi dua vao
iing dung
- Ban hanh quy ché hoat dong thu vién mdi sao cho phil hgp véi di€u kién ving
dung CNTT cho cong tac quan Iy thu vién.

-41-
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KET LUAN

Pé tai 1a su lao dong nghiém tic cda tap thé ban chli nhiém, hy vong sén
pham ciia dé tai sé dugc thu vién Trung tdm KH & BDCB dén nhan nhu 1a cong
cu ho trg cho cong tic quan Iy thu vién hién nay. Dé tai khong khoi ¢6 nhiing
van dé con han ché€ song nhin chung dé tai da déng gép dugc mot s6 van dé sau
day :

- Khao sat k§ va lam rd yéu ciu va quy trinh quan 1y thu vién hién nay

- Phan tich cdc van dé con han ché€ va bién phdp khiac phuc va dac biét

chi ra duge mat tich cuc khi ting dung CNTT vao cong tac quan 1y thu
vién.

- DPua ra dugc phuong phép, cach thirc ti€n hanh xay dung mét phdn

mém quan 1y thu vién.

- San pham di dugc cai dat va chay thlr nghiém buéc dau cho lai két qua

tuong doi tot. |

Qua qud trinh trién khai dé tai, ban chu nhiém da nhan dugce sy gidp d rat
to 16n tir phia Trung tAim KH & BDCB trong viéc o trg khao sdt nghiép vu, tao
diéu kién tham khdo tai liéu. Nhitng viéc lam d6 1 yéu 16 co ban dé tai tai thanh
cong. DE tai mong mudn cac thanh vién clia hdi déng khoa hoc gép y chan

thanh dé dé tai hoan thién hon.
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TAI LIEU THAM KHAO

1. So tay cong tic quan Iy thur vién

Nguyén Minh Hiép, NXB Dai hoc qudc gia — Tp H6 Chi Minh
2. Nghiép vu thu vién truong hoc

Nguyén Tién Toan

Nguyén Th& Tudn, NXB Pai hoc qudc gia Ha Noi
3. Cosd dir liéu quan hé

Lé Tién Vuong, NXB Thong Ké
4, Ky thuat Lap trinh Visual Basic

Microsoft Express, 2000
5. User Guide Microsoft Access

Microsoft Express, 2000
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