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MO PAU

1.Tinh cép thiét cta dé tai.

Duyén hai mién Trung (DHMT) Viét Nam c6 ti€m ning du lich da
dang va phong phu, dic biét 1a noi ¢6 nhidu di san vin héa thé gi¢i nhu
Théanh dia M§ Son, phb c6 Héi An, c6 d6 Hué, Nha nhac cung dinh Hué
va Phong Nha - K¢ Bang d3 dugc UNESCO cong nhén. D4y 13 tiém ning
to 16n va quy gia dé du lich ving DHMT phét trién, nhung hiu qua ning
né cuia céc cude chién tranh, hing ndm ludn bj thién tai, cling véi viée duy
tri co ché tap trung, bao cAp kha lau nén kinh té -xa hoi cla céc tinh
DHMT néi chung va kinh € du lich néi riéng con cham phat trién.

Kinh té du lich 12 nganh kinh doanh ning dong va hiéu qua, 14 nganh
cong nghiép khong khéi, gép phan quan trong vao tong san pham xa hoi,
vira thuc hién xuat khau tai chd, vira c6 kha nang md rdng quy mé vé viéc
lam, tdng thu nhap, én dinh cube S(“Sng. Déng théi ciing la mét nganh
quang ba mét cach hitu hidu hinh 4nh, ban sic van hoa dan téc Viét Nam
v&i bé ban trén khip thé gidi. Mt khac, nganh du lich con mang tinh x3
hoi hoéa cao, khi phat trién s& kéo theo nhiéu nganh nghé khéc phat trién,
thiic ddy nén kinh té khu vire pht trién nhanh, toan dién.

Tuy nhién, viéc khai thic tiém ning kinh té du lich & Viét Nam noi
chung va tiém ning du lich & cac tinh DHMT néi riéng trong nhitng nim
qua codn dang & trinh d6 thip, chét lugng chua cao, co s¢ vat chit k¥ thudt
(két cdu ha tang, hé thdng khach san) con nhiéu yéu kém, chura dap img
dugc doi hoi nhu clu ngdy cang cao cia du khach. Van dé dat ra cho
nganh du lich & cic tinh DHMT hién nay 13 phai hién dai hoa hé théng
khach san, c6 ké hoach bao tdn, tring tu cac di tich lich si, viin héa, cac
danh lam thing canh. Do d6, cac dja phuong cin c6 chién luge phat trién

6n dinh dé twong lai du lich cic tinh DHMT tré thanh nganh cdng nghiép
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khong khéi, tao didu kién cho du lich mién Trung tién kip, hoa nhip véi

trinh d¢ phat trién cua du lich ca nude va cac nude trong khu vue.

Thue tién hoat déng kinh doanh du lich trong nhitng nam qua & nude
ta cho thdy, mudn thic ddy du lich phat trién va dat higu qua kinh té -xa
hoi nhu mong mudn cin phai c6 mét chién luge phét trién du lich, déng
thdi phai ¢6 chi truong, chinh sach cua Pang va Nha nuée vé hoat dong
va khai théc tiém nang kinh t& du lich hop 1y, trong mdt quy hoach téng
thé, chi tiét, ddng b6 va bén vimg. Bén canh d6, d& dua nganh kinh t& du
lich phat trién tuong xtmg véi tiém nang, viée xdy dung mot ddi ngii can
bo quan 1y, cong nhin lanh nghé duge dao tao chinh quy 13 mot doi hoj
birc bach can duge cac dia phuong nhanh chéng trién khai thuc hién, mdi
c6 thé dap tmg cac yéu ciu phat trién kinh t& du lich trong diéu kién méi.
Mit khac can phai c6 mdt co s& vat chat k§ thuét ha tAng dam bao cho
hoat doéng du lich, co s& vat chat 46 phai phi hop véi thj hiéu, dép g
duogc tam ly, nhu ciu cua du khach. Cé nhu thé hoat ddéng kinh doanh trén
linh vire du lich mdi c6 thé mang lai nhitng lgi ich to 1én hon, khai thac
hiéu qua hon céc tiém nang vén dugc danh gia 13 nhidu loi thé cta du lich
Viét Nam néi chung, Duyén hai mién Trung néi riéng.

Xuat phét tir Iy do d6, tap thé nhom nghién ciru khoa hoc chung tdi
chon vén dé “Khai thdc tiém ning kinh té du lich & cac tinh duyén hai
mién Trung” dé 1am dé tai nghién ciru.

2.Tinh hinh nghién ciu dé tai.

Nghién ciru tinh hinh khai thac, phat trién kinh t€ du lich & céc tinh
DHMT d4 c6 nhiéu dé tai, cong trinh, bai béo, song dang chu y 1a tap trung
& cac cdng trinh sau:

-Co s6 khoa hoc va giai phép khai thac ¢6 hiéu qua tiém nang du lich
tai Bic Trung B bang tour du lich con dudmg di san vin héa thé gi6i. bé

2



tai ndy nghién clru cac giai phép nhim 13m & viéc khai thac tiém ning du
lich & cac tinh Thira Thién- Hué, Pa Ning va Quang Nam. Djc biét 1a dinh
hudng phat trién bang tour du lich con dudng di san van héa thé gi6i (cia
Téng cyc du lich nam 2003).

-Co s& khoa hoc va giai phép khai thac c6 hidu qua tiém néng du lich
T4y Nguyén bang tuyén du lich “Con dudng xanh TAy Nguyén”. Pé tai tap
trung phén tich thyc trang va dua ra hé thong giai phap sat thuc té, phan
4nh rd nét canh quan thién tao da dang & Tay Nguyén, di dua ra mét s6
ludn giai khoa hoc vé gi4 tri kinh té, van héa day hira hen clia tuyén du lich
“Con dudng xanh Tdy Nguyén” cin dugc bao vé va khai thac thét su c6
hiéu qua.

Bén canh d6 cic dé tai tiéu biéu néu trén, ¢6 mot sb ¢ong trinh lién
quan khdc nhu cdc ké hoach khai théc va phat trién nganh kinh té du lich
duoc nganh ciing nhu cac dia phuong rit quan tim. Cu thé nhu: Phat trién
du lich tinh thira Thién -Hué; Quy hoach téng thé phat trién du lich thanh
phd Pa Ning; Quy hoach tong thé phat trién du lich Quang Nam; Chién
luge phat trién du lich Viét Nam (2001-2010) -Téng cuc Du lich; Con
dudng lich str Kan Sai- Nhat Ban; Tai liéu ban diéu hanh “Con dudng di
san” Paul Stoll; Non nuée xir Quang (tdp 1-2) Lé Quéc Minh; Du lich van
héa Cham - Dé tai nghién ciru khoa hoc nam 2001; Du lich sinh thai Thira
Thién -Hué -Dé tai nghién ciru khoa hoc nam 2001; Quy hoach téng thé
phat trién du lich mién Trung Viét Nam Jica; Kinh nghiém trén xa 1§ lich
sir - Fumiaki Gendo; Phat trién ving kinh té ddng luc mién Trung nim
2010 va dinh huéng dén nam 2020 cia Vién nghién ctru phat trién du lich;
Phong Nha K& Bang v6i su phat trién du lich bén vitng...

Tuy nhién, cac cOng trinh trén chi mdi duge tap trung nghién ciu

chu yéu dudi gidc d6 tim kiém va phat hién cac nhan t6 c6 tinh k¥ thuft dé



thic d'fly phéat trién du lich & DHMT la chi yéu, viéc xdy dyng mot hé
thdng cac giai phap c6 tinh tong thé, 1am co s¢ dinh hudng phat trién cho
ca ving thi chua ¢6 cong trinh nao d& cip mét cach siu sic. Vi du nhu,
mbi mdt dia phuong khi xay dung quy hoach khai théc va phat trién tiém
ning du lich ciia dja phuong minh thudng chi yéu tip trung nghién ciu
cac nhén td c6 tinh ndi tai, dn dinh, viéc tim hiéu sy lién két, mbi quan hé
gitta cac dia phuong trong viéc phbi hop hoat dong khai thac du lich hau
nhu rdt 16ng 1¢o, nhidu khi khéng dugc dat ra. Chinh vi vdy, nhiéu nim
qua, nganh du lich cac tinh DHMT con lung ting trong viéc tac dung mot
chién lugc khai théac, kinh doanh ¢6 tinh lién hoan, tao tién dé cho nhau dé
cling phat trién. C6 thé néi ddy 1 mét trong nhitng nguyén nhin chinh lam
cho hi€u qua, tinh bén vitng, su nang dong cua kinh té du lich DHMT phat

trién chua tuwong xding vdi tiém nang von ¢6 cua minh.

Xuat phat tir tinh hinh nghién ciru trén, trong k& hoach nghién ciru
khoa hoc 2006 ching t6i chon dé tai “Khai thac tiém ning kinh té du
lich & cac tinh DHMT” véi hy vong gép phan lam sang t6 hon nita nhimg
vén dé 1y luan va thuc tién dang &3t ra trong viéc khai thac va phat trién
nganh kinh & du lich, mdt nganh kinh té c6 nhiéu trién vong dé thic dy
kinh t€ - x3 hoi cia ving DHMT phat trién.

3. Muc tiéu va nhi¢m vy nghién ciru cia de tai.
3.1. Myc tiéu nghién ciru.

-Phén tich thuc trang khai thic tiém ning kinh té du lich & tinh
DHMT nhitng nim qua.

-Dé xut hé thong giai phap dé khai thic tiém nang kinh t& du lich &
c4c tinh DHMT trong tién trinh CNH, HPH, trong xu hudng toan cau hod
va hai nhdp kinh té quéc té hién nay.



3.2. Nhigm vy cia dé tai.

“Nghién ciru co s& 1y ludn va thyc tién chia qua trinh khai thac, phat
trién tiém nang kinh t& du lich va vai trd cta kinh € du lich trong viéc phat
trién kinh té-x3 hoi cta dat nude.

- Panh gi4 dung thyc trang clia viéc khai théc tiém nang kinh té du
lich & céc tinh DHMT trong thoi gian qua, tim kiém gi6i thiéu nhig mo
hinh hoat ddng du lich c6 hié¢u qua va nhitng han ché cta no. .

- Néu 1én phuong huéng va nhimg giai phap hep ly dé khai thac tiém
ning kinh té du lich & cac tinh DHMT hién nay mét cach ¢6 hiéu qua.

4. Nbi dung nghién ciru cia dé tai:

Ngoai phén mé& dau, két ludn, danh muc tai liéu tham khao dé tai
duoc két cAu thanh 3 chuong:

Chuong 1: Kinh té du lich va viéc khai thac tiém nang kinh ¢ du
lich ¢ nudc ta.

Chwong 2: Khai thac tiém ning kinh t€ du lich & céc tinh DHMT -
Thuyc trang va trién vong.

Chwong 3: Phuong hudng va nhimg giai phap cht yéu dé khai thac
tiém ning kinh té du lich & céc tinh DHMT.



CHUONG 1

KINH TE DU LICH VA VIEC KHAI THAC TIEM NANG
KINH TE DU LICH G NUGC TA

1.1.Kinh té du lich vi vai tro cia du lich trong qu4 trinh phat
trién kinh té -x3 hdi & nuwéc ta.

1.1.1.Su hinh thanh va phit trién.

Du lich xuit hién tir rit sém trong lich sir xd hoi loai ngudi. Hon
4000 nam trude day con ngudi da co nhimg cudc vi hanh tir noi nay dén
noi khac dé tham quan ho#ic nghi ngoi. Nam 776 trudc cong nguyén, ngudi
Hy Lap da td chirc cac dai hoi Olimpic, ngudi di xem dong ¢ nhu cau
nghi lai, tir d6 cac nha nghi, nha tro cho van dong vién va cho khan gia ra
doi.

Thdi ky La Ma ¢6 dai, ngudi ta thuong td chirc di tham quan céc
ngdi dén va nhitng danh lam thing canh & Ai Cap, & Pia Trung Hai. Nhu
cau di lai ting 1én nhiéu cho nén kinh doanh du lich cling dugc ra doi tu
do.

Thai Trung cén dai kinh té, xa hoi phat trién, nhét 13 giao thong
duomg bd, dudng thiy, duong sat mé rong, ndi lién nhiu nuée, nhidu khu
vuc khic nhau, du lich ciing phat trién manh va tré thanh phé bién & nhidu
nuée trén thé gidi.

Pén thé ky XX, du lich duge xem nhu 13 mét hién tugng nhén van
lam phong pht thém d&i séng vin héa va nhan thirc cua con ngudi vé tu
nhién, vé x4 héi. Ngay nay du lich phat trién manh mé trén pham vi toan

cau, du lich 1a nganh cong nghiép khéng c6 Sng khoi kich thich kinh té,



viin hda, xa hdi phat trién, lam ting thém su hicu bict lan phau giita cac

qudc gia dan toc, dem lai thu nhap va sy phén vinh cho nhiéu quéc gia.

Viy, du lich duoc cit nghia nhu thé nao? Cho dén nay con c6 nhing
y kién khéc nhau v& du lich. Theo t3 chirc thuong mai, du lich 14 tong thé
nhitng hién tuvong va nhitng méi quan hé phat sinh tir sy tic dong qua lai
1An nhau giira khach du lich, nhitng nha kinh doanh du lich, chinh quyén s
tai va cong ddng din cu dia phuong trong qua trinh thu hit va hru git
khach du lich.

DPbi v6i khach du lich, du lich mang lai cho ho mét sy hai long do
dap tmg dugc cac yéu cdu vé giai trf, nghi ngoi, tham quan, tim hiéu, tham
viéng.

P6i v6i cac don vi kinh doanh, day 1a co hdi dé ho cung vmg hang
héa, dich vu cho du khach va thu dugc lgi nhuin. Khach du lich cang

nhiéu, co hdi kinh doanh cang 16n.

Péi voi chinh quyén dia phuong, du lich dirge xem 13 nhén t6 thusn
lgi, 13 méi trudng dé tao viée lam, ting thu nhdp cho dan cu, ting thu ngan

sach cho nha nudc.

Khiach du lich 13 mgt khai niém tuong ddi phirc tap. Nam 1937, Uy
ban théng ké cua H6i Qudc lién, nay la Lién Hiép Qudc da dua ra khdi
niém: “Khdch du lich Quéc té la nguoi viéng tham mét quoc gia ngodi

quoc gia cir trii thieong xuyén ciia minh trong thoi gian it nhdt 24 gio™”.

Theo dinh nghia cta t6 chic Du lich thé gidi (World tourist
organization), mét 16 chirc clia Lién Hiép Qudc thi: Du lich 1a hanh dong
rdi khéi noi thudng tra @€ di dén mot noi khac, mét méi trudmg khac trong
mét théi gian ngdn nhim muc dich tim hidu, kham pha, vui choi, giai tri,

nghi dudng.



Du lich bao gbm tét ca moi hoat dong ctia nhitng ngudi du hanh tam
tra trong muc dich tham quan, kham pha va tim hiéu, trai nghiém hosc
trong muc dich nghi ngoi, giai tri, thur gifin, cling nhu muc dich hanh nghé
va nhitng muc dich khac nita, trong thoi gian li€n tuc nhung khéng qué
mot nam, & bén ngoai moi trudng séng dinh cu; nhung ngoai trir cac du
hanh ma ¢6 muc dich chinh 13 1am tién. Du lich ciing 13 mét dang nghi

ngoi nang ddng trong méi trudmg sdng khac hén noi dinh cu.

pé théng nhét khai niém du khach va khach tham quan, ndm 1963
H4i nghi cua Lién Hiép Quéc vé du lich td churc tai Rome (Italia) dd dua ra
khai niém Visitor — khach du lich nhu sau: “Khdch du lich Quéc té la
nhitng nguoi di thim viéng mét s6 nwéc khde ngodi nude cur trii ciia minh
cho bat ky Iy do nao ngodi muc dich hanh nghé dé thu nhdp tir trong nuéce
viéng thim”.

V& mit kinh doanh du lich, sy khac biét gitta du khach va khach
tham quan & chd I3 viée ho 6 luu lai qua dém hay khong. Theo khai niém
Visitor dugc néu tai Rome nam 1963 thi khach Québc té 1a nhimg ngudi

sau day:

Trén duong di thaim mét nude khac voi nudec ma ho cu trii thudng
xuyén, lau dai.

Muc dich chuyén di 13 tham quan, nghi dudng, thim viéng, tim hiéu

vdi thoi gian khong qué 3 thang, trén 3 thadng phai dugc gia han.

Khéng dugc lam bat cir viée gi dé duge tra thi lao & nude dén do y
muon ciia khach hay do yéu cu ciia nudc sé tai. Sau khi két thic dot
tham quan phai roi khéi nuéc dén tham quan dé vé& nuée thudmg tri clia
minh hoZic dén mdt nude khac. Nhirng ngudi khong duogce coi 14 khach du

lich Quéc té 1a nhitng ngudi khdng théa mén nhimg diéu kién trén.



Ciing v6i khai niém khach du lich Quéc té thi khdi niém khach du
lich ndi dia cling dugc quan niém khong gidng nhau & cac nudc khac nhau.
Nhin chung, khach du lich ndi dia dugc phan biét vdi khach quéc té & chd,
noi ho dén ciing chinh 13 noi cr tra thuomg xuyén. O nudc ta, khach du
lich ndt dia la cong dan Viét Nam da tham quan, tham viéng va luu lai qua

dém tai mot dia di€ém luu tr cua co s& du lich trong nude.

Tiém ning kinh t& du lich la canh quan thién nhién, di tich lich st, di
tich cach mang, nhin van céng trinh sang tao cua con nguoi dé théa man
nhu ciu du lich, 12 yéu t5 co ban d& hinh thanh cac diém du lich, khu du
lich nhdm tao sy hdp din cho du khach thong qua khai thac cic ngudn tiém
nang cta hoat dong du lich @& dua lai nguon thu cho dia phuong, cho nha
nudc nhdm goép phan cai thién dan sinh. San phdm du lich 1a su két hop
nhimg dich vu va phuong tién vat chat trén co s& khai thic céc tiém ning
kinh t& du lich nham cung c4p cho du khach mét thdi gian nghi ngoi, kham
pha, thudng thirc thi vi, tim hidu co hdi dau tu, hop tac kinh té giita cac
quéc gia, mot kinh nghiém du lich tron ven va su hai long vé mot chuyén
di.

San pham du lich dugc hinh thanh béi cac bé phan nhu: dich vy luu
tr, dich vu van chuyén, dich vu giai tri, dich vu mua sim. San pham du
lich nhdm théa man nhu cdu dic biét nhu tim hidu kién thic lich sir, van
hoa, phong tuc, tdp quan, ngdn ngir, ngh¢ thuit, thudng thirc nhimg danh
lam théng canh cua ty nhién... Vi vy cdc nha kinh doanh phai cin ¢ nhu
ciu ctia du khach dé x4y dung chién lugc khai théic tiém ning hoac cac
phuong thirc kinh doanh cho phu hop.

Kinh té du lich 14 mét hoat déng kinh doanh tdng hop bao gdm viée
t6 chirc, huéng dan khéach du lich, dich vu vén chuyén, dich vy luu trd,

dich vu @n udng, dich vu giai tri, san xuét cac loai san pham phuc vu du



lich, trao d4i hang héa, dich vu véi cac don vi khac nhim d4p (g nhu cau
di lai, luu tra, #n ubng, tham quan, giai tri nghi ngoi cua du khéch. Kinh té

du lich c6 nhitmg dic diém la:

Kinh doanh du lich tdng hop ddi hoi phai khai thac, st dung kién
thirc ciia nhiéu linh vire, nganh nghé khac nhau.

_Du lich 13 mdt nganh kinh té dic biét, kinh doanh du lich thé hién

tap trung & cac loai san pham du lich va thu nhép trong du lich.

-Hinh thirc va phuong tién phuc vu du lich phong phu, da dang; do
d6, kinh doanh du lich phai bao dam tinh déng bé, kip thoi.

Kinh doanh du lich 13 hoat d6ng kinh té c6 wu thé va hiéu qua hon
so véi cac nganh khac, né tiét kiém duoc chi phi déng géi, luu thong, thué

xuat nhép khau.

-Kinh doanh du lich c¢6 thé thuc hién duoc tit ca cac khau hodc mot
s6 cong doan ciia hoat dong du lich nham muc dich sinh lgi nhu kinh
doanh nha hang, kinh doanh khach san, kinh doanh van chuyén, ban hang

luu ni€m, cac dich vu vui choi giai tri, tham quan ...

-Kinh doanh du ljch c6 thé thyrc hién trong cac thanh phén kinh té,
n6 c6 kha ning 16i cuébn moi ngudi dén tham gia tiy thude vao kha nang,
lgi thé ciia mbi ngudi.

Tém lai, du lich 1a nganh kinh té quan trong dya trén loi thé tiém
nang va muc d§ hi€u qua cua viéc khai thac ¢ khu vye III cing véi céc
nganh dich vu khac nhu thuong mai, cic nganh vén tii, buu chinh vién
théng, ngin hang... Ngay nay du lich dugc ménh danh 13 nganh “Céng
nghiép khéng cé ong khéi” phat trién manh mé, rong khép, tao ra thu nhap
cao. Kinh doanh du lich 13 thé hién sy vin minh, hép dan trong viéc khai

théc ti€m nang nham thu duge nhiéu lgi nhuén ciia cac qudc gia. G nude ta
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nganh du lich ¢6 vai trd quan trong d6i vé6i sy phat trién kinh té, x& héi,

gép phin ddy nhanh tién trinh cong nghiép hoa, hién dai hoa dht nude.

1.1.2.Vai tro ciia du lich dbi véi sw phdt trién kinh té, xd hi ¢

niroc ta.
-Du lich thiic d4y chuyén dich co cdu kinh té theo huéng tién bd.

Du lich phat trién tao thu nhap 1am tang GDP trong co céu kinh t€. O
cic nuée co nganh du lich phat trién manh nhu Phap, Anh doanh thu
nganh du lich chiém tir 17-19% GDP; Singapore 15%, Trung Quéc 10%,
Thai Lan 7%. O Viét Nam, tir 1995-2005 riéng linh vuc khach san, nha
hang déng gép tir 3-4% GDP. Riéng Pa Ning nim 1993 kinh doanh du
lich déng gop 3,47% GDP, nam 2005 dat 10,52% GDP va trong chién
luge phét trién ctia minh, tir ndm 2010 co ciu nganh kinh & thanh phb Da
Ning 13 du lich dich vy - ¢dng nghiép - néng nghiép. Cé thé néi du lich da
dong gop vao thic day ting trudng kinh té cia nude ta dang ké, theo diéu
tra cua Téng cuc Du lich nim 2005 thi chi tiéu binh quén ciia mét khach
du lich quéc té khi dén Viét Nam 13 76,4 USD/ngiy va khach ndi dia 13
506.200d6ng/ngay.

Du lich phat trién con tic dong dén su phat trién va mé rong nhiéu
nganh nghé, tic dong manh mé& dén ndng nghiép, pha v su khép kin lam
thay dbi co cAu kinh t& néng nghiép, néng thén, mién nui; 1am cho néng
nghiép chuyén tir trang thai thudn néng sang nén ndng nghiép thuong
pha’im, ndng nghi¢p sinh thai da nganh nghé; nhu hién nay & Thira Thién -
Hué d3 xay dung 315 nha vuon, mdi vuon c6 tir 3-5 sdo phuc vu du lich. §
Quéng Nam, Pa Ning, Khanh Hoa déu ¢6 nhimg mé hinh lang rau sach,
vuon hoa cdy canh thu hut khach tham quan ngay cang déng,
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Bang 1: Co cdu GDP phin theo nganh & nuéc ta giai doan
1990-2005 (%)

1990 1995 2000 2005
Téng sb 100 100 100 100
Néng 14m ngu 38,74 27,20 24,50 20,50
Céng nghiép xay dung 22,67 28,80 36,70 41,00
Dich vu 38,59 44,00 38,80 38,50

Nhu vdy, nganh du lich phét trién cé tic dong manh mé dén sy
chuyén dich co cdu kinh té, thuc ddy ndng nghiép, cong nghiép, nganh
nghé dich vu phat trién, 1am cho ty trong GDP trong ndng nghiép giam,
GDP trong céng nghiép, dich vu ting.

-Du lich thiic ddy phat trién nganh nghé gép phén tao viéc lam cho

nguoi lao dong.

Su phat trién manh du lich s& 1am gia ting nhu cdu céc san phim
truyén théng, tao co hodi cho nganh nghé truyén thdng khoi phuc, phat trién
nhiéu nganh nghé méi. Pén nam 2006, ca nude c6 2017 lang nghé véi 1,4
triéu ho san xuét, thu hat 11 tridu ngudi lao dong, ting 10% so voi nam
2001". Theo danh gia ciia co quan hop tac qudc té Nhat Ban (Jaac) va Bo
Nong nghiép va Phat trién néng thén Viét Nam, nuéc ta c6 11 nghé thu

cong ¢6 lgi thé canh tranh xuit khau la;

+Nghé dét c6i c6 281 lang nghé & 39 tinh, tao viéc 1am cho 233.000
nguon.

+Nghé may tre dan & 713 lang cda 50 tinh, tao viéc lam cho 342.000

ngudi.

' Ngudn, Bao Diu tu, ngay 13/1/2006, tr.3
12




+Nghé son mai & 31 lang cia 8 tinh, tao viéc 1am cho 11.000 ngudi.

+Nghé gbm & 61 lang ciia 23 tinh, tao viéc 1am cho 35.000 ngui.

+Nghé théu ren & 431 lang cha 12 tinh, tao viéc lam cho 130.000
nguoi.

+Nghé dét vai ¢ 432 lang cla 31 tinh, tao viéc 1am cho 130.000
nguoi.

+Nghé san xuét db g8, @ my nghé & 432 lang cia 35 tinh, tao viéc
lam cho 100.000 nguoi.

+Nghé ¢4 my nghé

+Nghé gidy thu cong

+Nghé in tranh gd

+Nghé kim khi.

Nhitng nghé trén c6 thé tao nhiéu san phdm xuét khu ra nudc ngoai
va xuét khdu tai chd, phuc vu cho khach du lich. Du lich 13 mét nganh c6
thé thu hut va sir dung nhiéu lao ddng, do dic diém khong thé tu dong hoa
cac quy trinh phyuc vu du khach. Theo tiéu chuin quy dinh quéc té va tinh
todn cla cac nha kinh té thi mot phong ctia khach san tir 3-5 sao phai co
1,3 -1,5 lao dong truc tiép va 5 lao dong gian tiép khac trong nhiéu linh
vuc. Mdi phong ctia khéch san cAp thip phai ¢6 0,7 lao ddng truc tiép va 2
lao dong gian tiép.

G Viét Nam, lao ddng truc tiép va gian tiép trong nganh du lich ndm
1995 13 205.000 ngudi, nam 2000 1a 580.000 ngudi. Dén nay lao dong
trong nganh du lich con cao hon, mdi nim lao dong ting 34%, riéng lao

dong truc tiép trong nganh du lich 13 230.000 ngudi.
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- Du lich d6ng gép ngudn ngan sach, ting thu nhip gép phan cai

thién va ning cao doi song nhan dan.

Theo théng ké cua td chirc du lich thé gi6i, du lich d4 déng gop tir 7-
10% tién chi tiéu cia ngudi tidu ding trén thé gidi, tir 4-7% viéc lam va tir
4-6% gia tri gia ting tong san lugng thé giéi. Nam 2005 cac nudc co
nganh kinh t& du lich phat trién manh da thu hit kha nhiéu khach du lich
da g6p phan khéng nhoé vao ngudn thu ngan sich qudc gia nhu nuéc Phap
thu hat 75 triéu lugt khach du lich, doanh thu 34 ty Euro, ting 3,5% so véi
nam 2004; Thai Lan thu hat 11,5 triéu lugt khach du lich thu 11 ty USD,
tang 10% so v&i nam 2000. G nude ta tir nhimg nam 1990 dén nay, nho tac
d6ng tich cuc tir céng cude d8i mdi, ma clra phat trién nén kinh té, kinh té
du lich cé budc phat trién méi 13 toc d6 tang trudmg ciia nganh du lich luén
& mirc 2 chir s6, c6 nam trén 20%, khach du lich dén Viét Nam ngiy cang
tang. Nam 2005 Viét Nam di don dugce 3,43 triéu khach du lich quéc té,
16 triéu lugt khach du lich ndi dia, doanh thu dat 1,96 ty USD, ting 14%
so v&i nam 2004. Nam 2006 luong khach quéc t& dén Viét Nam dat
3.583.456 iuot, ting 3% so vai cung ky 2005.

-Phét trién du lich gép phan mé rong quan hé kinh té vdi céc nude.
V61 chinh sach rdng md cua Pang va Nha nudc trong nhitng nim qua
nuéce ta ¢6 quan hé véi 167 nude va ving lanh thd trén thé gidi, do do,
luong khach du lich dén Viét Nam ngay cang nhiéu, nam 2000: 2.140.100
lugt khach; 2004: 2.927.876 lugt khach; 2005: 3.437.757 lugt khach.
Khach du lich & cac nuée chau A dén ngay cang nhiéu, riéng quy I nam
2006 khach du lich & cac nude chau A chiém 60%. Theo khao sat cia Hoi
dong du lich va 1t hanh thé gi¢i (WTTC) nim 2005 va phan tich 174 quéc
gia dd dua ra du bao; mirc phat trién trung binh du lich thé gigi s& dat 4%.
Hién céc quéc gia dimg dau danh sich phit trién 1a Montenegro (9,9%),
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An D6 (9,2%), Trung Quéc (8,6%), nganh du lich Viét Nam ciing duge du

bao s& duy tri & mirc 7,7%, cao dimg thir 7 thé gidi.

-Du lich 1a chiéc cau néi tinh hiru nghj, hoa binh va hop tac vdi cac

quoc gia dan tdc trén the gioi.

Du lich 14 nganh kinh té tdng hop c6 tac dong tryc ti€p dén phat trién
thuong mai, dich vu ludn tim dén cai mdi, phuc vu cho nhu cau cudc sdng
da dang cua con ngudi dé thu duoc nhidu loi nhuan, né hoan toan ddi lap
vOi cai xAu, cai ac luén hudng téi cac chan- thién — m§, du lich I bic
tranh muén vé phan anh cai dep cta thién nhién va con ngudi, gan bé hgp
tac giira cic qubc gia dan toc trén thé giéi yéu hoa binh, ngin chin chién
tranh, san phim cy thé cta du lich 1a doi sdng vat chét va tinh than cia
moi ngudi 14 ciu ndi giita cac qudc gia trén trai dat.

1.2. Quan diém ciia Ping, chinh sach ciia Nha nuwéc vé khai thac

tiém ning kinh té du lich & nuréc ta hién nay.

O cac nude co nén kinh té phat trién, thu nhip va muc séng cao,
tham quan du lich 1a nhu ciu thiét yéu, & nhiéu nu6c di x4c dinh du lich 1a
nganh kinh t& miii nhon trong nén kinh t& qudc dan, goi du lich 14 nganh
“cong nghiép sach”, “cong nghiép khong ong khoi”, vi nganh kinh té du
lich 1a “con ga dé tritng vang”... O nuéc ta, du lich va khai thac tiém ning
kinh té du lich @& phat trién kinh té-x3 hoi dugc hinh thanh khé sém trong
duong 16, chii truong, chinh sach cia Pang va Nha nudc, nhung vi chién
tranh nén du lich dugce xtic tién vao nhimg nam 70 cia thé ky XX. Luc biy
gid dat nude van con chién tranh 4c liét, nén moi ngudn lyc va sire dan déu
tap trung cho khing chién chéng My. Sau khi théng nhit dit nudc cung
véi viée phuc hoi va phat trién toan bo nén kinh té néi chung, phat trién du
lich ciing bude dau dugce dit ra. Tuy nhién, su bao viy cAm van kinh té clia

M¥ kéo dai, cung vdi sy tri tré va bao thu trong nhén thitc vé con dudng di
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1én cha cach mang Viét Nam, cia sy nghiép xdy dung chi nghia x& hdi &
Viét Nam, d3 1am cho céc cip, cac nganh, cic dia phuong chua thdy dugc
hét nhimg tiém ning va trién vong ciia nén kinh té du lich, nén chua tao
didu kién cho kinh té du lich phat trién. Vi vy, moi hoat déng du lich vao
thoi ky ddu nhimg nim 90 chi yéu tip trung phuc vu cic doan ngoai giao,
khach qudc t&; va cac khoan thu, chi déu mang tinh bao cap. Du lich chua
duge quan tim, dé cap ding muc trong dudng 15i, chi trong, chinh sach
cua Dang va Nha nude.

Pén nim 1992 du lich méi dugc ghi vao Hién phap cia nudc ta.
Diédu 42, Hién phap nam 1992 ghi ro: Nha nudc va xa héi phat trién du
lich, m¢& rong hoat ddng khai thac tiém nang kinh t& du lich trong nudéc va
du lich quéc té. Nghi quyét 45/CP ngay 23/6/1993 cua Chinh phu vé dbi
mé&i va phat trién nganh du lich da nhin manh: Du lich 14 nganh kinh té
mang tinh tong hop c6 tac dung gop phan tich cuc thyc hién chinh sach mo
ctra thic dy su db6i méi va phét trién cta nganh kinh té khéc, tao cdng an
viéc lam, m& rdng giao luu van héa va xa hi giira cac vung trong nudc va
giita nudc ta voi nude ngodi, tao diéu kién ting cudng tinh hitu nghj, hda
binh va su hiéu biét 1dn nhau giira cac dan toc. Va dén Pai hoi lan thu
VIII, trong dudng 16i phat trién kinh té cia minh Pang ta dé ra chi truong:
Phat trién du lich, dich vu... ting budc dira nuée ta tré thanh mdt trung

tam du lich, thuwong mai - dich vu ¢6 tAm c& trong khu wre.

Tai Quyét dinh s6 1018/1997/QP-TTg cua Thi tuéng Chinh phu:
“Vé viéc phé duyét Quy hoach téng thé phdt trién kinh té - xa hoi viung
trong diém mién Trung giai dogn dén ndm 20107 chi d: “Phdt trién du
lich gén két véi viéc bao vé, t6n trong cde di tich lich sir van héa, khu béo
ton, bdo tang... Ddu tu co s¢ vdt chdt ky thudt, két cdu ha tang, phdt trién
tai nguyén du lich, phat huy truyén thong va bdo ton ban sdc dan téc.
Bang nhiéu hinh thirc va bién phdp nham thu hit dau tu, lién doanh, lién
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két tao sirc manh tong hop, dva du lich tré thanh mét trong nhitng nganh

kinh té quan trong cua ca vung’”.

Ngay 11/11/1998 B Chinh tri ra Théng béo s6 179/TB-TW, chi dao
viéc thuc hién ddy manh phat trién du lich Viét Nam trong tinh hinh mdi.
Trén co s& chinh tri vé du lich cua Pang, Tong cuc Du lich di xay dyng
chuong trinh hanh déng qudc gia vé du lich va cac sy kién du lich Viét
Nam nam 2000 véi tiéu d& “Vigt Nam- diém dén cua thién nién ky méi”.
Chuong trinh dugc Thu tudng Chinh phd phé duyét tai Cong van s6
406/CP-KTTH, ngay 20/4/1999. Nhu vay, vé& dudong 16i chii truong, chinh
sach cia Pang va phap luat ciia Nha nudc da thye sy xac dinh va tao diéu

kién, méi truomg phép 1y cho nganh du lich nude ta phat trién

Ngay 8/12/1999 tai ky hop thir 4, Quéc hoi khoa X di thong qua
Phap 1énh du lich do Chu tich Quéc hoi Néng Pirc Manh ky, duge Cha
tich nude cong b va c6 hidu luc phat trién. Phap 1énh du lich gébm 9
chuong, 56 diéu. Trong d6 da xac dinh 1 tiém ning du lich 1a: Canh quan
thi€n nhién, di tich lich su, di tich cdch mang, gia tri nhan van, cong trinh
sdng tao cta con ngudi ¢b thé sir dung nhim lam théa man nhu cu du lich
la yéu t6 co ban dé hinh thanh cac khu, diém du lich. Do vay, cac cép, cac
nganh phai c6 ké hoach gin giir, bao vé, khai thac dé phat trién kinh té - xa
hoi.

Bao c4o chinh trj Dai hoi Pang toan qude 1an thir IX di chi rd: Phai
phat trién du lich that sy tré thanh mét nganh kinh t& mii nhon, ning cao
chat luong va hiéu qua hoat déng trén co sé khai thac loi thé va diéu kién
tu nhién, sinh thai, truyén thong van héa du lich. Xy dung va nang cao co
sé vt chat ki thuat, ddy manh hop tac lién két véi cac nude trong khu vuc
diy manh hoat dong du lich. Nhu viy Pang va Nha nudc da dit ra yéu cdu

ngdy cang cao hon d6i véi du lich, dong théi quan tdm nhidu hon dén viéc
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{anh dao hoat déng khai thac tiém ning lgi thé du lich. Dai hoi Pang lan
thir X tiép tuc khing dinh trong didu kién méi 1a cAn phai: Tiép tyc phat
trién manh thuong mai trong nudc trén tit ca cic ving va gia ting nhanh
xuAt khdu. Khuyén khich du tr phat trién va ning cao chét lugng, hiéu
qua hoat dong du lich, da dang hoa san phém va cac loai hinh du lich. Hién
dai hoa va mé rong cac dich vu tai chinh, ngan hang, bao hiém, ching
khoan theo kip yéu cdu phét trién thi trudng tai chinh, tién t¢ va hoi nhap
quéc té.

Nhén thitc va danh gid dung tiém nang kinh t& du lich & cac tinh
Duyén hai mién Trung, trong dinh hudng phat trién kinh té-xa hgi ving
ddi vai khu vue Bic Trung bd va Duyén hai mién Trung, Vin kién Pai hoi
IX cia Pang d3 xéac dinh: Phdt huy lpi thé bién va ven bién, khai théc c6
hiéu qua cdc tuyén duwong truc Bdc Nam, cdc tuyén ngang, cdc tuyén
duong xuyén A, cdc cang bién... phdt trién manh du lich bién va ven bién,
gdn lién vdi cdc khu di tich, danh lam thing canh cia ca ving, ddc biét 1o
tuyén Hué- Pg Ning - Hoi An —Nha Trang va Khai théc thé manh du lich
vin héa, lich sie va du lich bién, ven bién; khai thdc cdc trung tém du lich
& tieng tinh trong ving va cdc diém du lich hdp dan nhu: ¢é dé Hué, Hoi
An, My Son, Phong Nha, Canh Duong, Ldng C4, Non nuoc, Vin Phong,
Dai Lanh, Viing R6... phoi hop si phdt trién cia cdc dé thi, khu, cum céng
nghiép véi phdt trién du lich, nhdt 1d du lich ven bién. Phat huy vai tro

trung tdm van hoa vung cua cum do thi Pa Nang-Hue.

1.3.Nguyén nhin khich quan ciia viéc khai thac tiém ning phat
trién du lich.

Cho dén nay du lich da trd thanh mét nganh kinh t& 16n trén thé gidi,
hoat dong du lich ngly cang tr& nén phé bién véi téc d6 phat trién nhanh

chéng. Qua céc sb lidu khao sat cho thdy, sé luong ngudi di du lich (ra
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khéi nude minh cu tril) trén thé gidi lién tuc tang truong hing nam, tir 6%
vao thap ky 60 va 80 thi nhimg nam 2000 d4 ting dén 9-10% (riéng 2004
da c6 t61 760 triéu lugt nguoi di du lich ra ngodi nudc ma minh cu tra,
ting 10% so v&i ndm 2003). Trong d6 khu vize Chau A - Thai Binh Duong

duge danh gia 12 c6 tde do tang trudng manh nhat so véi mire ting 37%.

Viéc phét trién du lich voi tbc do ngay cang manh 1a do nhiing

nguyén nhan sau:

Thir nhét, doi séng ctia nguoi dan ludn duge cai thién, & nhiéu nude
phat trién thu nhép binh quan dau ngudi hang nim d3 1én dén 20-30 nghin
USD. Ngay ca nhiéu nuéc dang phat trién, thu nhép cia ngudi dan ciing
duoc vai nghin USD mdt nam. Ngoai ra do ning suét lao dong xa héi ngay
cang ting, cac ché d6 phic loi x4 hoi ngay cang dugc cai thién, du lich trg
thanh mét trong nhitng cach thitc tot nhit dé ngudi lao dong nghi ngoi, thu
gian sau mot thoi gian lao dong vét va. Bén canh d6, thoi gian 1am viéc
ngdy cang cd xu hudéng giam xudng, thoi gian nghi 18, tt ting 1én thi diéu

kién di du lich lai cang thun 101 hon.

Thir hai, c6 sy thay d6i trong co cdu chi tiéu ctia ngudi dan. Khi doi
song ctia ngudi dan con gip nhidu khé khan thi didu kién quan tAm co ban
cta ho “com, do, gao, tién”, ngay ca viéc mua sim d sinh hoat gia dinh
cling dugc quén triét theo hudng “dn chdc mdc bén”, con viée di tham
quan du lich ddy d6 it dugc dat ra d6i véi ho. Khi dat nude phat trién, doi
song vt chit va tinh thin cia ngudi dan dugc cai thién & mic cao thi vin
hoa du lich ciing duge moi ngudi dan nhin nhin va tiép thu mét cach thoa
mai dé thong qua du lich di tham quan, biét duge danh lam thing canh cla

dat nudec.
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Thir ba, cac phuong tién giao thong ngay cang ddy da va hién dai
lam cho viéc di lai ngdy cang thuén tién, lich sy va nhanh chong, an toan

tac dong dang ké dén viéc phat trién du lich.

Thir tr, cic san pham du lich ngdy cang da dang, phong phu, doc
d4o0 dap tmg ngay mot t&t hon nhu céu, thi hiéu cia du khach véi nhiéu
hinh thire vui choi, thu gian, giai tri 1am cho cudc sdng con ngudi ngdy

cang tbt hon, than thién hon trong mai nha cong ddéng quéc té.

Thir ndm, xu thé hoi nhip, md cira ngay cang ting, cc thi tuc di lai
gifra cac qudc gia ngay cang giam lam cho céc khach di du lich khong phai
ban tAm, mét nhiéu thoi gian cho vi¢c thu tuc, tit ca cua mot chuyén di
dugc hang du lich giai quyét tron gbi tir A dén Z. Hién nay nhiéu nuéc yéu
cau khach di du lich chi cdn ¢6 can cude (ching minh nhan dan) va thé rat

tién tu dong 13 tu do di du lich thoai mai giita nuée ndy véi nude khac.
Thir sdu, trinh d6 dan tri trong x4 hdi ngdy cang cao di tao ra tm ly
ham muén hiéu biét vé dit nudc, mudn kham pha thé gisi méi la, tim hidu
nén vin héa cia cac qubc gia... di du lich vira 13 hinh thic thu gian, vira
tiép thu nhimg nét tinh hoa ddc ddo cta nhan loai, Vﬁa kham pha nhitng tiém
ning madi la. |

1.4.Du lich Viét Nam trong sy phat trién ciia du lich thé giéi.

Kinh té thé gidi va khu vuce tiép tuc phuc hdi va phat trién, tbc do
ting truéng cao nhu nam 2004 1a 5,1% mirc cao nhét trong vong 30 nam,
nam 2006 1a 5% da anh hudng tich cuc va tao ra nhimg thach thirc méi cho
viée khai théc tiém nang du lich & cic nude chim phat trién. Trong nhifng
ndm t6i do tin dung duoc nhitng wru thé vé cong nghé va uu thé trong qua
trinh toan cu héa, kinh t& thé gisi van c6 tde do ting trudng cao, tao diéu
kién cho du lich phét trién. V&i nhimg thuén lgi nhw trén da tac ddng manh
dén viéc phat trién du lich thé gidi, tiém ning du lich cic nudc ngay cang
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khai thac c6 hiéu qua, hién nay du lich duge x4c dinh 1a nganh kinh 1é
quan trong trong co cAu kinh té cua nhiéu nude va duge coi 1 mot trong
nhitng nganh kinh té mili nhon hang diu trong nén kinh té thé giéi. O
nhiéu nude du lich chiém téi 10% GDP, ¢6 nhiéu nude chiém t6i 20%, thu
nhdp du lich hang nim lén t6i hang tram ty USD. Kinh té phat trién sb
ngudi di du lich ngay cang nhiéu. S6 luong khach du lich hang ndm gan 1
ty lugt ngudi, theo du doan cua td chie du lich thé gidi dén nam 2010 s6
khéach du lich 1én dén 1,1 ty lugt ngudi. Theo thng ké ciia t6 chirc Du lich
thé gidi, khach du lich dén khu vuc Poéng Nam A tang tir 37 triéu luot
ngudi ndam 2000 1€n 40,1 triéu lugt ngudi nam 2001 va 41,7 triu ngudi
nam 2002, nim 2003 giam do bénh dich SARS, nhung nam 2004 va 2005
ting nhanh va dat khoang 43 tri¢u lugt ngudi, doanh thu tir du lich hang
nam chiém 4-6% GDP cua khu vye, Viét Nam nhitng ndm trude day vao
thoi diém cao nhit di don nhén 2,7 triéu lwot khdch quéc té dimg thir 5 sau
Malaysia 12 triéu lwgt, Thai Lan 10 triéu, Singapore 7 triéu, Indonexia hon
S triéu. Nhitng dia chi ndi tiéng cia ASEAN nhu Angkorwat (Campuchia),
Bali, Borobudur (Indonexia); Jar (Lao); Chiéng Mai, Puket (Thai Lan); Ha
Long, Phong Nha - K& Bang, Hoi An, My Son, Hué... (Viét Nam); Sente
Sa (Singapore)... dd 1a nhimng ky quan thu hut du khach. Trong 10 nim
qua, hop tac trong khbi ASEAN d4 dan dén tao ra didu kién cho Viét Nam
xuat hién trén cdc dién dan quéc té. Pac biét trong Hdi nghj Bo trudng du
lich cac nudc APEC tai Hoi An thang 10/2006 12 mét minh chimg cho kha
nang lién két vé linh vuc du lich & nudce ta. Nhan Hoi nghi nay va Hoi nghi
APEC lan thir XIV Viét Nam d3 dua ra nhiéu sang kién va quang ba manh
m& cho du lich nuéc ta néi chung va du lich céc tinh Duyén hai mién
Trung noi riéng.

-P6i v6i nude ta, trong nhitng nim qua tinh hinh kinh té - x3 hoi tiép
tuc phat trién 6n dinh, tao cho nudc ta nhimg thé va lyc méi trén truong
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qudc té, trong 5 nim (2000-2005) tbc d tang trudng binh quin 7,51%.
Xuét nhap khdu ting binh quin 17,5%/nim, trong 5 ndm dat 111 ty USD,
nam 2005 nam tang gip d6i nam 2000, dua kim ngach xuit khiu chiém
50% GDP. Nam 2006 tang trudng kinh té dat 8,17% thu nhép binh quén
dau ngudi 723USD.

Chinh tri x3 héi 6n dinh, qubc phong va an ninh dugc ting cudng;
xdy dung Nha nuéc phap quyén xa hoi chii nghia c6 tién bd trén ca 3 linh
vuc 13p phap, hanh phap va tu phap; stic manh khéi dai doan két dan toc
duge phat huy. Quan hé kinh té dbi ngoai duoc mé rong, hién nay ta da
chinh thie quan hé ngoai giao véi 167 nude va ving lanh thd trén thé gidi,
dang tich cuc va hdi nhdp sau vao nén kinh té thé gigi. Viét Nam 12 thanh
vién tich cyc déng gdp vao t6 chire qubc 1€, khu vire, nhu Lién hiép Qudc,
ASEAN, APEC, ASEM, tham gia cam két xay dung thi trudng ty do khu
vuc ASEAN (APTA). Piéu nay di tao co hdi cho Viét Nam ting cudmg
hop tac dau tu, ddy ciing 1a co hdi vang cho du lich ca nudc néi chung va
cac tinh Duyén hai mién Trung néi riéng, 12 thoi co d@ nguyén thu coa 21
nén kinh t& manh nhit hanh tinh (théng qua Hoi nghi APEC 14 & nudc ta)

thdy duoc tiém nang loi thé du lich cia chiing ta v ting cudng hop tac.

Nhitng thuén lgi néu trén di va dang tao diéu kién cho du lich nuée
ta phat trién. Cling véi su di 1én ca nuée, nhimg ndm qua hoat dong du lich
clia nudc ta ngay cang phat trién va timg budc vuon 1én dé tré thanh nganh
“cong nghiép khong khéi” déng gép ngiy cang nhidu vao sy nghiép cong
nghiép hoa, hién dai héa. Nam 2005 ta di ky song phuong véi 06 qubc gia
14 thi trudng du lich trong diém, ky hiép dinh da phuong véi 10 nude trong
khdi ASEAN, quan h¢ ban hang vdi hang nghin hing du lich cia 60 nuéce
va ving lanh th6, nhe d6 s6 khach du lich ngay cang tang, nim 1990 tbng
s khach du lich chi ¢6 1,25 triéu lugt ngudi, trong dé khach quéc té ¢6
250 nghin lugt thi &én nim 2000 con s6 nay da 1én dén 13,34 tridu va 2,14
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triéu gép 10,7 14n va 8,6 14n. Niim 2004 tong s6 khach 1én t6i 17,43 triéu
g4p 14 14n nam 1990, riéng khach qudc t€ 1én 2,93 triéu lugt gip 11,7 ldn
nam 1990. Riéng nim 2006 lwong khach du lich nude ngoai dén Viét Nam
3,43 triéu ngudi, day 1a mot thanh tuu du lich quan trong cua du lich Viét
Nam trong du lich thé gigi. S6 khach du lich dén tir My, Canada, Phép,
Dl ngay cang déng, i tra thai gian dai hon, mua sdm nhiéu hon; nim
2005 ca nudc da c¢6 6 nghin co sé kinh doanh du lich luu tra, 399 doanh
nghiép lir hanh qudc t& va 10 nghin doanh nghiép li hanh néi dia. Hién c6
6 nghin co s& luu trii v6i 130 nghin budng, 18 khach san 5 sao, 48 khach
san 4 sao. Tir nim 1995 dén nam 2005, d3 xdy dyng va ning cdp 50 nghin
phong khach san ting gip 2 lan sau 1975. Nhimg thanh tuu trén di tic
dong manh mé va tao nhiéu co hdi dén viéc khai thac tiém ning kinh té du

lich & céc tinh Duyén hai mién Trung.
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CHUONG 2:

KHAI THAC TIEM NANG KINH TE DU LICH O CAC TiNH
DUYEN HAI MIEN TRUNG - THU'C TRANG VA TRIEN VONG

2.1. Pic diém tu nhién, kinh té, xa hdi va tiém ning Kinh té du

lich & cac tinh Duyén hai mién Trung,
2.1.1. Pdc diém tir nhién, kinh té, xa hgi.

Cac tinh Duyén hai mién Trung thuéc ddi twong nghién clru dé tai
ndy gdm 9 tinh — thanh phd ven bién tir Quang Binh dén Khanh Hoa; c6
dién tich tu nhién 50.920,5km?, dan sb tinh dén nam 2005 c6 9,65 triéu
ngudi, trong d6 s6 ngudi trong dé tudi lao dong chiém xap xi 52,3% dan
s6. Pay 13 mot khu vuc duoc vi nhu doan giita cta “chiéc don gdnh” ganh
2 viing kinh té phét trién nhét cia dit nudc 1a ving Péng Nam B§ va Bic
B9.

Thir nhat: Ddc diém ty nhién

G vao trung 16 cuia ca nudc, cac tinh DHMT nim an ngit trén cac
truc giao thong chinh quan trong Bic Nam va Péng Tay vé dudng sit,
dudng bd, dudng thiy va duong hang khong. Day con 1a cira ngd ra bién
Pong dé cac ving Péng - Bac Campuchia, Thai Lan, Trung-Ha Lao giao
luu véi thé gidi qua bién Péng.

Duyén hai mién Trung ¢6 bd bién dai 1172km, bao gdm cac ving
lanh hai rdng 16n, nhiéu vinh, d4o, quin dio, hai cang quan trong nhu Pa
Néng, Quy Nhon, Cam Ranh, Dung Quiét... Dic biét & day ¢6 nhiéu dao,
quén ddo rat c6 gia tri cho viéc phat trién kinh té du lich, riéng 2 quén dao
Hoang Sa va Trudng Sa 13 nhitng khu vuc chira dung nhiéu tiém ning kinh

té 16n, nhit 12 v& diu khi. Hién nay, riéng diu khi khai thic & Trudng Sa
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da mang lai cho ngan sach nha nude hing ty USD mdi nim, la ngudn thu
quan trong phuc vu cdng nghiép hoéa, hién dai héa dit nuéc hién nay.

* Vé dia hinh:

Duyén hai mién Trung la mot dai dat hep, chay doc tir Bic dén Nam
kep giita mot bén 1a bién Pong & phia Dong va mot bén 1a ddy Trudng Son
hing vi & phia Tay. Chinh vi dia hinh nhrr viy nén d6i nui, dong bang, bd
bién & day luén xam nhap 1an nhau, tao nén nhiéu viing, vinh, ddm pha,
song sudi v&i mat db trong d6i day dic..., 4n chtra nhiéu tiém ning kinh té
du lich chura dugc khai thac.

Bé& mat dia hinh bj chia cét nhidu boi nhitng suon nbi kéo dai tir day
Trudng Son ra dén bién, tao nén nhitng thung liing rong hep khic nhau.
Dia gidi tung tinh trong khu vuc duge xac dinh theo luu vuc song, déo va
niii. T4t ca dia hinh bao boc bang nhimg diy nui song song xuét phat tir
day Trudong Son hing vi & phia T4y chay thip dan theo hudéng Tay Bac
xubng Pdéng Nam, 6m .lﬁy cac tinh. Pong bang cia cac tinh Duyén hai
mién Trung c6 ddc diém giéng nhau v& hinh thai, dugc hinh thanh khong
tach roi voi mét bén 13 day Trudng Son va bén kia 13 bién Péng. Céc ddng
bing d6 lai chia theo timg vét, tiép dbi nui 12 ving gd d6i, thém phu sa c¢b
(trung du) roi dén ddng bang.

Vi dia hinh va sy phén chia dia giéi hanh chinh nhu vy, timg tinh
tao nén sy thong nhit vé dja ly, ty nhién, c6 mbi lién hé chat ché vé kinh
té, xa hoi mdi truong sinh thai, 13 didu kién dé phat trién mot nén kinh té
tong hop, toan dién tac dong tuong hd An nhau giita cic ving mién nii,
dong bang, ven bién.

* Vé khi hdu thoi tiét.

Duyén hai mién Trung nam trong mét ving khi hdu nhiét déi gi6
mua v6i cdc dic trung chi yéu nhu nhiét d§ cao, ndng am, cudng do anh
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sang manh, lugng mua nhiéu va tap trung vao mot sb thang trong nim, do
vy hing nim thudng xuyén xay ra han han va mua béo, gdy thiét hai rét
16n v& ngudi va cua. Tdng nhiét hang nim tir 8500- 9000°C, tong birc xa
dat 100-160kcal/cm?, ting dén tir Bic vao Nam, téng sé gid ning khoang
2000-3000 gid/nam.

Bang 2: Tinh hinh khi hiu thoi tiét ving Duyén hai mién Trung

Nim 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005
Nhiét d6 trung binh (°C) 25.9 26.1 25.9 25.6 25.9
S git ning (gid) 2126 2340| 2582 2525{ 2557
Luong mua trung binh (mm) | 3423] 2583| 2063 2641| 2222
S6 ngay c6 mura (ngay) 225 213 188 176 178
D6 4m trung binh (%) 83 83 83 82 82

Nhin chung, khi hdu thai tiét viing Duyén hai mién Trung kha phirc
tap, ngay trong mét dia phwong sy dién bién thoi tiét hang nam cia timg
ving, timg khu vire ciing khong gidng nhau. Su khac nhau d6 1am cho céc
hoat dong kinh t& & timg dia ban cu thé ciing khac nhau véi nhimg dic
diém riéng, ddng thdi ciing da tao ra cho thién nhién ciia khu vire thém
phong phu. Néu biét tin dung va khai thac t5t s& 14 mdt trong nhing diéu
kién dé céc tinh trong khu vuc phat trién mot nén kinh té da dang va bén
ving.

* Vé tai nguyén.

Thiz nhit, dién tich tu nhién cta cac tinh Duyén hai mién Trung c6
50.920,5km’, trong d6 ddi nhi va cat tring chiém khoang 16%, dat 1am
nghiép c6 rimg khoang 36,6%, dit chuyén ding khoang 6,6%, dit &
khoang 1,3%. Dét dai cia Duyén hai mién Trung duoc phén thanh nhiéu
nhom, ¢6 thé chia thanh 2 hé nhém chinh: hé phi sa do séng ngoi bdi dép
& cac ving dong bang va hé Feralit — bazan trén nén dia chét da dang cia

cac vung doi nui.
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Nho tinh da dang cta cac loai hinh thd nhudng, hdu nhu tat ca cac
loai cdy trai trén d4t nudc déu co sy xuat hién & Duyén hai mién Trung. Tir
Siu riéng, Ming cut, Chom chdm... (nhimg dic san déc trung cia Nam
B§), hay nhu ca phé, cao su, hd tidu... déu duogc trf"mg va phat trién trén céc
nén d4t & khu vuc Duyén hai mién Trung, day 1a diéu kién thuan loi dé cac
loai kinh té trang trai phat trién tao ra mé hinh kinh té méi phuc vu khach
du ljch.

Thit hai, rimg Duyén hai mién Trung khéng chi 12 noi cung cép cac
loai 14m thd san, ma con 1a déu ngudn cia cac hé thong séng sudi, cac
cong trinh thay 1gi, thdy dién, thic nudc th:fmg canh phuc vy sinh ké cho
dan chung trong ving va 13 noi hap dan kham pha ly thu ciia khach du lich.

Bang 3: Dién tich rimg hién c6 va san lugng g khai théc ciia cdc

tinh Duyén hdi mién Trung niim 2005- phin theo tinh

Dién tich rirng (nghin ha) [ San lwgng khai
Tong dién | Rimgtur | Rimg | thac (nghin ha)

tich nhién trdng
Quang Binh 509,5 45221 573 38,3
Quéng Tri 183,9 1104 735 37,5
Thira Thién -Hué 247,7 179] 68,7 51,0
Da Ning 52,5 37,1 15,4 23,5
Quang Nam 448,1 388,5 39,6 128,7
Quang Ngii 169,6 103,5 66,1 151,4
Binh Dinh 210,3 1544| 559 135,3
Pha Yén 156,1 130,3| 25,8 11,7
Khanh Hoa 196,6 163,8| 32,8 39,9
Tong cong 2174,3 17192 | 455,1 617,3

Pén nam 2005, dién tich rimg cac tinh Duyén hai mién Trung ¢
2,174 triéu ha, trong d6 rimg tu nhién 1,72 triéu ha, rimg tréng 0,4 triéu ha,
véi trit lugng gd tron khoang 150 tridu m’. Rimg cac tinh Duyén hai mién
Trung c6 nhiéu loai gb quy, chi yéu nhu tram, gy, dé, ngat, chd den, kién

kién, lim, sao den; ngoai ra rirng Duyén hai mién Trung con ¢ nhiéu loai
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cdy dugce liéu quy hiém, cé gia tri xuat khau cao nhu: qué, ky nam, tram

huong, sim, hoang dang, sa nhan va nhiéu dong vat quy hiem...

Thir ba, khoang san: tuy céc tinh Duyén hai mién Trung ngudn trir
lwgng khoang san khéng 16n, nhung rat phong phu, da dang, phan bb déu
khép. Nhu: Titan 6 trit lwgng 2 ty tAn ndm doc viing ven bién céc tinh; cét
thily tinh c6 trit lugng hon 1 ty tn, chit luong 6t nhat Viét Nam va thé
giGi, tap trung & ving Nam O (Pa Ning), Cam Ranh (Khénh Hoa); ¢4 voi
c¢é trir luong khoang 1 ty tin cd chit lugng cao, tip trung nhiéu nhét &
Phude Son Quang Nam; than d4 c6 teir luong va chét lugng thip tap trung
¢ Quang Nam, nhung c¢6 lugng luu huynh cao thich hgp lam nguyén liéu
ctia nganh céng nghiép héa chit; vang sa khodng cé rii rac & tit ca cac
tinh, nhiéu nhat 1a & Bong Miéu (Quang Nam). Ngoai ra con c6 cao lanh,
dau khi, thiéc, vonfram, zizcom... gép phin lam phong phu thém su da

dang ctia khoang san cac tinh Duyén hai mién Trung.

Nhin chung khodng san & Duyén hai mién Trung tuong d6i phong
phu va da dang nhung phén tan, trit lugng nho, khé cho khai thac coéng
nghiép.

Thir i, Duyén hai mién Trung 13 mét trong nhitng ving bién dep
nhit clia Viét Nam cling nhur trén thé gidi, mac du khong giadu vé trir hrong
cac ngudn hai san, nhung rdt phong phi vé ching loai, trir lugng ca
khoang 80 van tn, kha ning khai thac 25-30 van tin/nam (ndm 2005 khai
thac dugc 26,5 van tan). Noi day ¢6 nhiéu loai hai san quy nhu hai sam, ca
ngtr dai duong, tom, muc, dic biét la yén sao - mot dac san duy nhét &

vung nay, tap trung & Ci Lao Cham (Quang Nam) va Khanh Hoa.
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Bang 4: San luong thity san khai thac va xuit khau nim 2005 ciia
Duyén hai mién Trung (PVT: tin)

B Dia phuong San luong khai théc (tAn) Kim ngach xuét khau
DVT: 1000USD
Quéng Binh 27.598 1.727
Quang Tri 14.014 2.200
Thira Thién-Hué 21.959 5.402
Pa Néng 380.454 86.271
Quang Nam 37.665 8.146
Quéang Ngai 48.590 2.336
Binh Dinh 105.451 14.294
Phi Yén 35.455 5.089
Khanh Hoa 65.075 249,693

(Nguédn: Bdo cdo Tong két ndm 2006 ciia B Thuy sén)

Ven bién Duyén hai mién Trung c6 nhiéu dam pha nhat so voi cac
vung bién trong ca nudc, nudc bién c6 néng d6 min cao (>3,5%) thudn loi
cho nubi tréng cac loai thiy hai san, s6 gi ning nhiéu 13 1¢i thé cho san
xudt mudi (mudi Sa Huynh c¢é chit lugng cao). Bén canh d6 ven bién
Duyén hai mién Trung 13 noi c6 didu kién phat trién bién va cang bién
qubc té nhu Chan May, Pa Ning, Dung Quit, Quy Nhon, Viing RS, Cam
Ranh.

Ven bién Duyén hai mién Trung con c¢6 nhimg danh lam thing canh,
di tich lich str, véin hoa ndi tiéng nhu Liang C6 (Thira Thién -Hué), ban dao
Son Tra, My Khé, Bic My An, Non Nudc, Bai But (Pa Néng), Ha My,
Cira Dai, Bdi Rang, Tam Thanh .... (Quang Nam), Quy Nhon (Binh Dinh),

29



Van Phong, Nha Trang (Khanh Hoa) va rét nhiéu noi khic hép din du
khéach. Céc bai tim & ving bién Duyén hai mién Trung déu sach va dep, du
khéch dén khéng nhitng tin hudng cai mat lanh, trong lanh dén khong ngor
ctia trovi, bién, nii, séng ma ho con tan hudng cai ém dju clia nhitng bai cat
vang, tring min. Hing nam cac bai bién trong vung thu hit hang triéu du
khach trong va ngoai nudc dén vui choi, tdm bién va giai tri; mit khac,
nhiéu ddy nai chay sat bién da tao nén nhimg eo, vinh véi cinh quan vira
ky vi ddy quyén rii, vira nén tho trong mét méi trudmg khi hdu trong lanh,

tao co s& tét cho viée phat trién manh mé& céc hoat ddng dich vu du lich.

Thir ndm, song ngdi Duyén hai mién Trung cé hé thdng s6éng ngoi
turong d6i ngén va c6 d6 dbc cao, db truc tiép ra bién. Do phén bb khong
déu vé khong gian va thdi gian nén c6 noi, c6 mia thiéu nude, co noi cb
mua thira nuée. Hon nira do ngén, déc nén thudng giy ra lii trong mua
mua va kho han trong mua nrfmg, anh huong rat 16n dén hoat dng, san
xudt va doi séng ciia dan cu; nhung do d6 dbc va ngfm nén thudn lgi cho
phat trién thiy ning, theo ly thuyét khao sat, trit lwrong ctia hé thong song
subi & khu vyc khoang 22 ty kwh véi téng cong suat khoang 5 triéu kw,
day ciing 13 tiém nang quan trong cho phat trién kinh doanh du lich.

Thir hai: Ddc diém kinh té.

No6i mdt cach van tat kinh té Duyén hai mién Trung la mot hinh anh
thu nho ctia nén kinh té ¢ nude.

Trén linh vire ndng nghiép: dén nay, san xuft ndng nghiép vén la
mdt nganh kinh té quan trong nhét ctia dai bé phan ngudi dan trong vimg.
Pén nim 2005, gi4 tri san xuit nong nghiép van con chiém ty trong ldn,
trén 30% trong co cau GDP cua khu vyc va dang st dung gin 70% lao
dong xa hoi, co cau nay din thay dbi theo sw phat trién cong nghi€p hoa,

hién dai hoa.
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Trong san xuét néng nghiép & cac tinh Duyén hai mién Trung lia
nudc 1a cay trong chi lye, chin nuéi ¢é quy md nhd, chu yeu hg gia dinh
danh bit, nudi tréng va ché bién hai san con nhiéu han ché, nhung cé chiéu

hudng phat trién tot dang duge cic tinh tip trung.

Péi véi cong nghiép - tiéu thi cong nghiép. DAy 13 nganh kinh té
quan trong hd trg cho ndng nghiép va du lich phat trién nhung méi phat
trién manh trong 10 ndm lai day; cac doanh nghi€p, co s& san xuét phé
bién con nho 18, tép trung & cac ving d6 va ven do thi.

Bang 5: Gia tri san xuit cong nghiép cic dia phwong (gia so sinh 1994)

DVT: 1y dong
Cac dia 1995 1998 2000 2004 2005
phuong
Quang Binh 278.7 364 579 1100.3 1.303,6
Quang Tri 143.5 205 247.3 459.2 569,9
TT-Hué 574.7 930 1187.2 2038.3 2.357.8
DPa Niang 1.452,0 2.059,0 2.879,2 5.754,2 6.886,0
Quang Nam 469,0 687,0 931,9 2.073,9 2.474.8
Quang Ngii 579,0 853,0 968,6 1.500,8 1.792,9
Binh Dinh 503,0 808,0 1.305,9 2.070,5 2.423,9
Phi Yén 297 576,8 759,3 1282,1 1470,1
Khanh Hoa 1684,0 2.277,0 2876,6 6.007,0 7.081,4

Nhin téng thé nganh san xut cong nghiép cdc tinh Duyén hai mién

Trung trong thoi gian qua c6 thé khai quat mét sé diic diém sau:

-Téc d0 tang trudng nhanh ca v& quy mé 14n gia tri san phim, nhing

khéng dong déu.

-Co céu trong ndi bd nganh co nhimg chuyén bién dang ké theo

hudng hién dai.
-Quy m6 san xuat chu yeu 1a nho va vira.

-Thj truong san pham hing hoa han hep, sirc canh tranh yéu.
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-Piéu kién san xuét, kinh doanh khéng thuén l¢i do diéu kién tu
nhién, két ciu ha tAng con nhidu kho khan nén sirc hap din dbi véi cac nha
dau tu con han ché.

Thit ba: Déc diém xd héi.

Duyén hai mién Trung 12 noi sinh sdng clia nhidu thanh phan dan tdc
khéc nhau, trong d6 ngudi Kinh chiém khoang 90%. Cac dan toc thiéu sb
tuy c6 s6 lugng it shung cu trii trén mot dia ban rat rong & cac ving mién
niii, nim doc theo déy Truong Son kéo dai tir Quang Binh dén Khénh Hoa.
Tir khi d6i méi dén nay, trong qua trinh co cdu lai dn cu, sy cu tri cua
ngudi Kinh trén cic ving mién nii ngdy mét déng, 34 déng gop mot phan
tich cuc vao su phat trién kinh té - x4 hoi clia ving mién nui, dac biét gop

phan nang cao dén tri doi vdi dong bao cac dan tde thicu so.

Con ngudi Duyén hai mién Trung c6 truyén théng diing cam, kién
cuong, bat khuét trong d4u tranh; can cu, théng minh, sang tao, ham hoc
héi trong x4y dung va phat trién, ddy 12 mot t6 chat quan trong dé giup ho
bao doi nay luén tru vimg trude moi thién tai, dich hoa dé tdn tai, vuon
1én. Truyén théng d6 dang dugc phat huy mét cach manh mé trong hai
cudc khang chién chdng thyuc dan Phap va dé qudc M§, va ngay nay trong
cudc xay dung va phéat trién nén kinh 14 thi trudong dinh hudéng xa hoi cha
nghia, trong su nghiép déy manh cOng nghiép hoa, hién dai hoa hién nay,
néu dugc phat huy tét s& 1a mot sirc manh c6 thé tao nén mot ngudn luc vo

tan, phuc vy hiru hi¢u sy nghiép xay dung va phat trién.

Bén canh d6, diéu kién ty nhién, lich sir cling da tao nén cho con
ngudi Duyén hai mién Trung mot cach séng c6 sy chudn muyc theo 16i
nguyén tic, nhiéu khi rit cimg nhic. Ludn xem nguyén tic 1a co s¢ dé thuc
hién cdc méi quan h¢, cac nhiém vu cong tic, day 1a mét yéu td tich cuc,
song néu né duogc nhin nhan theo cach bao thi s& Ia mat su tri tré trong
phét trién nhén thirc cia tu duy, sé khéng thé tao nén nhitng nhay cam,

ning ddng trong viéc phat hién, don bit thdi co dé phat trién.
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MJt nét c6 tinh ndi bat trong ddi song x3 hoi cia con ngudi Duyén
hai midn Trung 13 tinh m& ctia nhén t6 lang ngay cang thé hién rd nét trong
doi sbng hing ngay, hé théng céu tric ling nudc theo mot dién mao ma,
tinh ndi lang cua cac thiét ché cong ddng rét thap. Va noi trdi 1én tinh khu
vuc cia van hod lang'.

Trong quan hé giao tiép, cang di vao phuong Nam, thai do coi mé,
quy trong khach, tinh that tha ciia con ngudi Duyén hai mién Trung cang
thé hién rd nét. Mot s noi & ndng thén, ngudi dan thudng xem khach mot
ngudi nhu khach cia ca nha, cia ca lang, moi tmg xir déu t6 ra than thién.
Dic biét, ddi véi dfmg bao dan tdc thiéu sb, rit coi trong long t6t va chix
tin. Diéu nay thé hién tinh cong ddng cao, tinh thin doan két twong than,
tuong 4i trong két cdu cong ddng lang, truyén thong tét dep nay cin phai
duoc giit gin va phat huy, nhét 13 trong cdng tac tu gitip nhau phat trién
kinh €, xda doi, giam ngheo.

2.1.2.Tiém nding kinh té du lich & cdc tinh Duyén hai mién Trung.

Qua khao sat thuc té & cac tinh Duyén hai mién Trung trén co s&
nhan dién tiém nang du lich, chiing t6i trinh bay nhimg tiém ning hién c6,
tir d6 phan tich, phat hién nhimmg loi thé cua n6 vé loai hinh du lich, dich
vu dé ¢o huéng xiy dung cac giai phap phat trién du lich, dich vu pht hop
v6i diéu kién cu thé cia cac tinh Duyén hai mién Trung.

*Danh lam thing canh:

Xét vé tiém ning, ddy 1a mét khu vuc ¢ diy di nhimg didu kién dé
phét trién mét nganh kinh té du lich tdng hop véi tit ca cac loai hinh du
lich tir tham quan, nghi dudng dén du lich sinh thai, kham phé... c6 nhiéu

uu theé hon han cac khu vue khac trong nuge. O ddy ¢é ca nui, séng, bién,

' Dua theo két qua cong trinh nghién ciru cia tac gid Nguyén Khéc Thai, cong bd tai cude hoi thao “Béo tdn va
phat huy vin hoé truyén thdng Quang Binh:, Déng Héi, 19957,
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d4o, deo, vinh, cic di tich lich s, van héa, 1& hoi, nhiéu danh lam thing
canh ndi tiéng khong chi trong nudc ma ca trén thé giéi. Dén nay céc tinh
DHMT da c6 5 di san lich su, vin héa - thién nhién thé gidi dugc
UNESCO cbng nhan d6 1a: Pong Phong Nha, C5 46 Hué, Nhi nhac cung
dinh Hué, Phé c¢b Hoi An, Thanh dia M§ Son. Bén canh d6, Duyén hai
mién Trung con 12 mot ving bién dao trai dai trén 1172km, c6 nhiéu diéu
kién dé khai thac va xiy dung mot nganh kinh té du lich dich vy téng hop
hién dai.

Pi doc ven bién tir Quang Binh dén Khanh Hoa 12 du khach dang di
qua nhirng viing, mién van héa dac trung da tiém ning du lich, mang dim
ban sac Viét Nam. Mi ving dat c6 nhitng nét vin hda riéng, tir vin héa
4m thuc dén vin hoa mg x@, tir van héa vét thé dén phi vat thé. Chinh
nhitng nét vira ¢6 tinh chung lai vira c6 nhiing nét riéng biét dic trung do
cua van héa, d3 tao cho dat va ngudi cac tinh Duyén hai mién Trung ¢6

strc hiit dan cho sy kham pha ctia du khach.

Sy hoang so, hung vi va ddy ky bi cua nhimg cénh rimg nhiét déi
nguyén sinh v&i nhiéu séng sudi, nhiéu ndi d4 1om chém khd cin; nhimg
dong sudi len 16i qua nhimg thac ghénh dyng dimg vira nhu thach thic,
vira nhu moi goi, dén nhimg nét diu dang vira quyén rii vira nhu ho himg
cua anh néng chiéu dju mat trén nhing bai cat ven sOng, ven bién; hay
nhimg birc tugng ¢b c6 tudi tho dén hang ngan ndm véi nhimg cai nhin b
an thach thirc thoi gian & nhitng ng6i dén, ngdi chua... di va dang 1a sirc
hit méanh liét khong nhitng d6i v6i du khach nude ngoai, ma con ddi véi
nhitng ngudi Viét Nam yéu thuong dit nude, lich sir va gidng noi cua
minh. Ba&i 1€, du lich khéng chi 1a tham quan, kham ph4 mét hién tai vat
chét hoanh tréng ma né con 13 sy tim kiém nhimg cai gi do vira hoang so,
vira méi la, nhung ciing lai vira rat gan giii, c6 khi d6i v6i ta thiy rat binh
thuong nhung d6i v6i ngudi khéc 13 rit méi mé, hip dan, tha vi. Chinh vi
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1& @6 ma cac nha kinh doanh trén linh vyc du lich da danh gia, cai quy va
1a hip dan, 161 cudn nhét cha du lich cac tinh Duyén hai mién Trung 1a qua
tang cua thién nhién va lich sur.

D6 13 bién va bd bién ¢6 nhiéu vinh dao dep, 1 sy hoang so cia nui
rimg vira ngut ngan vira khic nghiét cua nhimg nii d4 cudi dyng dimg
(nhu Ham H6 & Binh Tudng huyén Tdy Son Binh Dinh, hay thac Zang
Bay ¢ Khanh Hoa; subi Tién, Khe Lim & Quang Nam ....). D6 14 cai dep tu
nhién troi phu, khong chi hip dan du khach béi cai vé dep quyén rii ma né
con hip dan du khach bdi ca nhitng thach thie khdm pha d6 1a: duong
Trudng Son, A Ludi, rimg qudc gia Bach M4, khu danh thz“ing Dakong,
ctra khdu Lao Bao, nha ti Lao Bao, Khe Sanh, Pong Phong Nha- Ké
Bang, song Huong ndj Ngu, Hai Van, Him Hb, Subi Tién, Zang Bay, nii
Thién But, mii Thién An, séng Tra, Thach Bich Ta Duong, ¢ lity ¢6 thén,
Long &iu Hi Thiy... diy 14 ngudn tiém ning quan trong khai thic chua
duoc nhiéu, ngudn tiém ning nay rat thich hop cho viéc phét trién loai
hinh du lich tong hop, nhu du lich tham quan thudng ngoan, du lich sinh
thai, du lich tham hiém, du lich chuyén d2.

*Vé di tich:

Lich str dau tranh dé tdn tai, xdy dung va phat trién da tao nén cho
ving dat ndy mot bé day lich sir hao hing, mét bé day thé hién 16 nét sirc
vuon 1€n, sy truong ton va chién théng trude moi thién tai, dich hoa bao vé
va d4p (g nhu cdu vin héa, tinh than, tin ngudng cua cong ddng, nhimng
thanh quach, dén dai, chia chién dugc xay dung cach ddy hang tram nim
van con hién dién & khip noi, da ghi lai mot cach sinh dong nhét vé qua
trinh chién d4u xay dung, phat trién cua dat va ngudi & khu vuce. Dic biét,
vio dau Cong nguyén, trén dii dt nay da nay sinh va phat trién ruc r& mot

nén van héa Champa ddc déo. Trong d6, Quang Nam duogc cac bia c¢d nhic
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dén nhu 1a trai tim coa veong quéc Champa trong mét giai doan kha dai.
Vi cac di san ciia nén vin héa Champa dé lai cho dén ngay nay cho thdy,

cac cong trinh kién tric Cham c6 mot gid tri lich sir va nghé thuat.

Du khéach khi tham quan cac di tich ¢6 diéu kién chimg kién mét qua
trinh lich sir duge thé hién bing nhimg hién vat va duge xem cac nghé
nhén, nghé si tai hién lai nhimg thoi diém lich st hinh thanh nén cac di
tich d6, hodc truc tiép tham gia vao céc trd choi duoc t6 chirc & dia diém
tham quan.

C6 thé ndi ring, Duyén hai mién Trung 14 mét mién dét coa di tich lich
str van hoa, v6i hing trim déu tich con luu lai, phan 4nh nhimg méc lich sir
phat trién day hao himg nhung ciing khong kém phan siu ldng cia dat va
ngudi trén dai d4t nay. Pén Duyén hai mién Trung, du khach s& c6 diéu kién
chimg kién nhitng chimg tich lich st mét thoi cua cée triéu dai phong kién
ton tai va phat trién & phuong Nam. O d6, du khach ¢6 thé chiém ngudng cac
tac phim vin héa - nghé thuft doc déo, dic sic cha nhitg ban tay tai hoa do
nhing cu dan di timg sinh sdng trén ving dt nay sang tao nén. Tir nhimg
ngdi dén, mai chua, nhimg cin nha gb ¢d co tdi tho hing trim nam dén
nhitng dén dai uy nghi, nhimg cong trinh dd s6 véi mot nét kién truc doc déo,
hoanh trang (nhu phé cb Héi An, thanh dia My Son...), hay nhimg thanh
quach nham che chd, bao boc, bao vé cudc séng yén binh cho cdng dfing...
T4t ca du chi con 14 nhing déu tich, nhung ciing tao cho du khach mot sy
ngudng md vé mot thoi khic lich sir phat trién cia con ngudi dit Viét trén
viing dét dy bao 6 va néng gi6. M&i mot dai dén, thanh quéch luén gan lién
voi mdt huyén thoai hodic chién cng ndo d6 cia con ngudi trude thién tai,
dich hoa, do vy vig¢c tham quan di tich du khach khéng nhimg tham quan
céc cong trinh kién tric, cac chimg tich lich sir ma siu xa hon du khich da di
vé ¢6i ngudn ctia mét ving van hoa vai bé day lich st phong phu, ky bi
khong kém phan hao hing.
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Theo théng ké chua ddy du, hién di c6 hang tram di tich d3 co tudi
tho trén mot trdim nim dang dugc bao quan, trung tu, ning cép va dua vao
hoat dong tham quan, day 1 diéu kién t6t cho céc nha kinh doanh du lich 1
hanh hinh thanh va t§ chirc cdc tour du lich kham pha mét cach hiéu qua.

*Vé vin hoa, Ié hi:

Duyén hai mién Trung con dwoc ménh danh 1 ving dat cia 1€ héi.
Su phong phu ciia doi séng vin héa, tinh than, sitc vion 1én trudc nhimg
thir thich khic nghiét ciia thién tai, dich hoa da tao cho 1€ hoi & Duyén hai
mién Trung vugt qua cc thong 18 cha doi séng tAm linh, tin ngudng, dé
phan 4nh mét cach toan dién céi hién ton trong mot mdi quan hé mo rong,
dan xen, giao luu va hoi tu. Chinh tinh mé coa cac 18 hoi & dai dat nay da
c6 sirc cubn hut rat 1on ddi véi du khach thap phuong. Trong nhitng nim
gan day, khi nganh du lich ¢6 nhimg budc phat trién mdi, cac nha t6 chirc
1€ hoi ngdy cang quan tdm nhidu hon dén viéc thu hut khach tham quan.
Viéc t6 chirc 18 hoi gid day khong chi gisi han & doi sbng tin ngudng cia
cong dong din cu, ma né con la dip dé quang ba hinh anh con ngudi,
truyén thong va nhimg nét dep van héa ddc dao cia timg ving, timg dia

phuong hay timg linh vuc cu thé.

C6 thé noi ring, 1€ hoi 1 hoat dong khéng thé thiéu duogc trong doi
sdng tinh than cvia cong ddng cac dan tdc Viét trén dai dat Duyén hii mién
Trung 14 mdt phan cia cude séng va phat trién. Qua cac 12 hdi, con ngudi
Duyén hai mién Trung mudn giri gém dén du khach, muén truyén thu lai
cho cic thé hé ké tiép nhimg nét tinh té trong hoat dong xdy dyng va du
tranh, trong sang tao va hudng thy duoc bao luu va phat trién dén ngay
nay. O trong mdi mét gia tri 4y ham chira tit ca nhimg nét tinh &, phan
anh mdt cach manh mé sy hién ton vinh hing cua cac gia tri vin hoéa Viét

& dai dat mién Trung.
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Nho nhitng cai d6c dao, tinh thin bat khut, quét cudng, 6c sang tao
Khéng mét méi, dic biét 1 biét gin giit va lwu truyén..., céc gid tri van hoa, 18
hoi da duge mai luu tdn trong dan gian, tao nén nhimg phong thai thé hién
ngiy cang ddc d4o hon, d6 1 sy thé hién rét cb xua nhung khong hé lac hiu,
rat hién dai nhung khéng xa risi truyén thdng; ddy chinh 13 sy 16 cudn cua

van hoa, 1& hdi viing Duyén hai mién Trung ¢6 sirc hap dan du khach.

Bén canh d6, tiém nang to 16n ctia du lich con thé hién qua nhimng
nét tinh té trong g xu, trong cac gia tri van hoa, va trong ca quan hé déi
Xir v&i thién nhién ca con ngudi & khu vue. Qua cic 1€ hoi duge td chirc
cho thdy, céc gid tri van hoa mang ddm nhimg nét tinh té vira nhe nhang -
quyét rii nhung ciing rit manh mé& - dir doi, vira dén di - don gian nhung
ciing rét cdu ky - phé truong..., da thuc sy thu hat du khach thap phuong.
Diéu nay cho thay, su phong phii trong cac gi tri van hoa dang hién tdn va
phat trién & Duyén hai mién Trung thyc sy 1a mét ngudn tii nguyén quy
gia dé phuc vu sy nghiép phat trién. Va n6 hién dugc lanh dao céc tinh

nghién ciru khai thiac ngay mot hiéu qua hon...

2.2.Tinh hinh khai thac tiém ning kinh té du lich & cac tinh
Duyén hai mién Trung va nhimg vén dé diit ra

2.2.1.Nhitng két qua dat duwoc:

Sau nhimg nam d8i mdi, ma nhét 13 5 nim thuc hién chuong trinh
phat trién du lich 2001-2005, v&i sy quan tdm cua Téng cuc du lich, cua
tinh ty, UBND céc tinh Duyén hai mién Trung d4 chi dao véi S& du lich
tap trung khai thac tiém ning kinh té du lich va di dat duoc nhimg thanh
twu quan trong. Cong tic quan 1y Nha nudc vé du lich duoc tang cudng,
cOng tac quy hoach, dau tu x4y dyng, phat trién néng luc kinh doanh, cong
tac théng tin, quang ba tiép thi va xuc tién du lich duge cha y, ¢dng tac an

ninh trat ty va vé sinh mdi truong, cong tac to chire can b, dao tao nguén
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nhan lyc... ¢6 budc phat trién méi. Nhe vy, hoat dong du lich da c6 budce
chuyén bién dang ké, GDP cia nganh du lich trong co cdu kinh té chiém ty
trong ngdy cang cao nhu tinh Khanh Hoa nam 2005 thu nhdp tir 41,1%
tang gin 5% so voi ké hoach, tinh phan déu dua du lich dich vy 18n 43,5%
vao nim 2010, thé hién timg tinh nhu sau:

Bing 6: Co cdu kinh té giai doan 2000-2005 va dinh huémg
chuyén dich co cAu kinh té cic tinh Duyén hai mién Trung giai doan

2006-2010.

Cic dia 2000 2005 2010

phwong NN CN- {DLDV| NN | CN- |DLDV| NN | CN-XD | DLDV
XD XD

Quang Binh | 37 | 24.8 | 38 30 32 38 120.10] 39.40 | 39.40

Quang Tri 449 | 51.1 | 40.0 | 368} 23.7 | 39.5 |25.27 33.35 | 38.40

Pa Ning 10.13 ) 68.08 | 21.19 | 5.71 | 48.82 | 46.09 | 3.2 | 48.8 | 480

Quang Nam | 40.1 | 26.89)33.01 | 31.0 | 340 | 35.0 | 18.19| 40.42 | 2941

Quang Ngai | 34.07 | 37.87 | 28.06 | 30.0 | 34.8 | 30.0 | 15.16| 62.63 | 22.23

Binh DPinh 422 1 228 | 350 {369 | 282 | 349 12728 3738 | 3435

Phi Yén 41.1 | 244 | 345 (378 | 288 | 343 | 21.5 | 41.0 | 375

Khinh Hoa | 269 | 353 | 37.8 |18 409 { 411 | 13.0 | 435 | 435

Ngudn: Téng hop tir cac Van kién Pai hodi cua cac dia phuong
Duyén hai mién Trung giai doan 2005-2010.

Trong nhiing nim qua, viéc khai thac tiém ning kinh té du lich & c4c
tinh Duyén hai mién Trung c6 nhimg budc di phi hop, gép phan quan
trong vio cdng cudc phat trién kinh té chung ciia ving. Thi trudng khach
du lich Duyén hai mién Trung trong nhimg nam gan déy c6 su chuyén bién

vé chét, viée cho phép khach du lich bang 6 t6 tay l4i nghjch qua dudng bd
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cac nude Dong Nam A di gop phén thu hut khach trong cac nudc ASEAN
di du lich 1am ting lugng khach cia toan nganh.

Trong 5 ndm (2001-2005) téng lugt du khach dén Quéng Binh dat
2.300.000 luot, tang 4 14n so véi giai doan 1996-2000, trong do6 co 34.400
lugt khach qudc té. Néu nim 2004 Quang Binh ¢6 6.575 lugt khach thi
nam 2005 dén dugc 12.228 luot khich, ting gip d6i so véi 2004, tong
doanh thu thuong mai du lich dich vy 14 1500 ty. Néu tinh riéng du lich dat
221 ty déng (t3ng 3,5 1An), ndp nghn sach 35 ty ddng, tao thém nhiéu viéc

Jam 6n dinh cho hang ngan lao dong.

G Hué du lich dugc coi 14 nganh kinh té mdi nhon, trong nhitng nim
qua ciing dugc khai thac ¢6 hidu qua va phat trién tét, nim 2005 khach du
lich tang cao (tang 20% so vd&i cung k¥), trong d6 khach quéc té (ting 22%
s0 v&i cing ky 2004), thi trudng chinh cda khach du lich quéc té & Thira
Thién - Hué 1a Phip chiém 19,56% ting 0,50% (so vdi cung ky), Dirc
chiém 8,26% (so vi ciing ky), du khach My chiém 6,83% (giam 0,17%)
va Nhit chiém 5,6% (giam 1,4% so v&i cung ky). Thong qua khach du lich
va cac hoat dong dich vu dd gop phan phat trién manh nganh thwong mai,
giai quyét duge nhidu viée 1am cho xi hoi. Hué néi riéng, Duyén hai mién
Trung noi chung ngay cang tré thanh diém dén ly thu cia du khach. Nim
2005 nhiéu 1& hoi do nganh du lich Hué t chic v6i nhiéu chuong trinh déc
sic nhur ky niém 115 ngay sinh cia Chu tich HS6 Chi Minh, ky niém ngay
du lich Viét Nam, Festival nghé truyén théng Hué, Lang Cb... da thu hut
lugng khach du lich kha 16n dén tham dy, dua téng lugng khach du lich
Hué tang cao. N3m 2005 nganh dén va phuc vu 1.505.000 lugt khach
(bing 110% so véi ké hoach niam, ting 38% so véi cung ky).
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 Bang 7: Thong ké co cdu thj truong khich quéc té qua 2 nim
hoat déng du lich Thira Thién - Hué

Qude tich 2004 Ty 18 (%) 2005 TY 1§ (%)
Viét kiéu 30.680 11,80 34.843 9,44
Phép 49.556 19,06 72.176 19,56
Anh 18.272 7,03 25.609 6,94
Puc 19.474 7,49 30.479 8,26
Trung Qudc 2.652 1,02 3.653 0,99
Nhat 18.278 7,03 20.664 5,60
Pai Loan 4.160 1,60 2.140 0,58
My 18.200 7,00 25.203 6,83
Canada 5.52 2,12 8.376 2,27
Uc 24.726 9,51 35.978 9,75
Nude khac 68.484 26,34 109.888 29,78
Téng 100 100

Da Ning 1a mét trong nhitng trung tdm 16n vé hoat déng va khai thac
tiém ning kinh té du lich ctia mién Trung va ca nudc, trong nhitng nam
qua nganh du lich phat trién ning dong, riéng Cong ty du lich Viét Nam tai
D4 Néng trong nam 2005 da thuc hién, phuc vu khach luu tra va i hanh

dat hiéu qua cao, thé hién qua cac bang biéu sau:
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Bang 8: Luwgng khich dén Pa Ning

Néi dung Niam | Ké hoach | Thye hién So sanh %

2004 nam 2005 | ndm 2005 % so vdil So voi

ké hoach {cung k¥

niam 2005 | ndm trude
Tdng sb 72.757 | 74.000 78.170 105,64 | 107,44
Khach qudc té 19.599 | 20.000 22.648 113,24 | 115,56
Khach noi dia 53.158 | 54.000 55.522 102,82 | 104,45
Téng ngay khach 162.243 | 165.000 |181.731 |110,14 |112,01
Ngay quéc té 55.385 | 59.000 70.152 118,90 |[126,66
Ngay khach ndi dia {160.858 | 106.000 |111.580 [105,26 | 104,42

Bang 9: Tinh hinh thye hién cidc chi tiéu kinh doanh nganh du
lich Pa Ning nim 2005, |

-
Thye So sanh %
K o
Ni dung Nim )} Keéhoach | hién Thyc hién ndm | Thyc hién cang k§
2004 nam 2005 nam 2005 so voi KH nam trude
2005 nam 2005
|
Téng doanh thu 65.685 70.000 85.000 121,43 129,41
|
Ndp ngén sach 39990 4270 44.73 104,75 111,85
1
Loi nphuin trudc 320 302 500 156,25 165,56
thué
_|I_
Thu nhdp binh 1,96 1,88 2,00 106,38 102,04
quan

Nhu vy t6ng doanh thu thuc hién ndm 2005 cua Cong ty du lich

Viét Nam tai Pa Ning dat 85.000 triéu ddng, trong dé cé 58.300 triéu
dong thu tir 1ir khach, 26.000 triéu ddng thu tir khéch san.
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Néu tinh tong hgp hoat déng du lich do So Du lich cua thanh phd Pa
Ning thuc hién thi ndm 2006 doanh thu du lich dat 435,7 ty dong bang
101,8% ké hoach véi 774 nghin luot khach tham quan, bing 101,2% ké
hoach ting 17,4% so vGi nim 2005, trong d6 khich quéc té chiém 33,3%
tang 13,2% va dén tir nhidu qudc gia, viing lanh thd nhu: Nhat Ban, Nga,
EU, ASEAN ... cOng suft sir dung budng phong dat binh quan 60-65%,
tang 3,4% so v&i nam 2005 (bao co Téng két clia UBND thanh phé vé
thuc hién chién lugce kinh té bién ngay 9/2/2007).

3 Quang Nam, noi ¢6 tiém néng du lich rat 1on, trong nhimg nim
qua tinh da d4u tu dang ké cho viéc khai thac ngudn tiém nang du lich nay,

két qua dem lai cu thé nhu sau:

Bing 10: Tinh hinh kinh doanh du lich Quéng Nam giai doan
1997-2005

Chi tiéu Lugt Trong dé Khich | Trong { Khich | Trong | Doanh | Thu

khich ' lru tri dé tham dé thu du | nbip
Quéc té Npi dia Quéc té quan mec i lich | x& hoi
VT Lugt khidch 1% VNP

1997 227.016 | 144820 | 82.196 | 69.607 | 54.520 [ 157.409 | 90.300 | 203

1998 296.020 | 155.662 | 140.358 ; 79.590 | 60.232 | 261.430 ) 95430 | 269

1999 312.719 } 167.400 | 145319 | 92.781 | 68.790 | 216.938 | 98.610 | 28,1

2000 402973 | 226.838 | 176.135 | 122.694 | 95.362 | 280.279 | 131.479 ¢ 43,5

2001 543.479 (314219 | 229.260 | 164.838 | 134399 ) 378.641 | 17982 | 79,0 | 240

2002 659.578 ) 400.41) | 259.137 | 230.857 | 190.479 | 428.721 | 209.462 | 121,0 | 300

2003 826.000 | 402.239 | 423.771 | 525220 | 164.518 | 573.780 { 237.711 | 123,0 } 350

2004 1.024.412 [ 493.277 | 531.195 | 320.184 ) 214.171 ) 704.228 | 279.046 | 178,0 | 450

2005 1.362.126 } 712.529 | 649.597 | 394.751 | 286.342 | 967.375 | 426.187 | 290,0 | 900

Téc  do 25.1 22.0 295 242 23.0 255 21.4 39.7 139.2

ting bq
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Riéng doanh thu x4 hdi toan nganh thuong mai du ljich- dich vu nam
2005 dat 1.568.002 triéu ddng, ting 21,16% so vdi cing ky nim 2004.
Trong d6: thuong mai 792.035 triéu ddng, chiém ty trong 50,51% ting
14,32% so vé6i cung ky nam 2004; du lich 403.127 triéu dong, chiém ty
trong 25,71% ting 34,67% so voi cing ky 2004; dich vu 372.840 triéu
dbng, chiém ty trong 23,71% ting 23,45% so vdi cung ky 2004. Téng
GDP nganh thvong mai, du lich — dich vu ndm 2005 dat 561.426 triéu
dong ting 20,85% so véi cing ky ndm 2004,

O Binh Dinh, ciing véi cac dia phuong Duyén hai mién Trung trong
thoi gian qua du lich Binh Dinh cling ¢ ké hoach khai thac ngudn tiém
ning dat hiéu qua cao, trong nam 2005 luong khach du lich dén nhiéu dat
380.000 lugt khach, ting 38% so vdi ndm 2004, trong do cd 32.000 khach
quéc té, doanh thu du lich dat 90 ty déng, tang 20% so voi ndm 2004; 56
ngay luu tru binh quan 2 ngay /khach, tang 0,2 ngay khach (ndm 2004 la
1,8 ngay/khach).

Cung véi céc tinh trong viing, nhitng nim gan ddy nganh du lich tinh
Phu Yén biét phat huy nhimng tiém nang hién c6 va khai thac ¢o6 hiéu qua,
gdp phin vao phat trién kinh té-xa hdi dang ké, nam 2005 tdng lugt khach
do céc co so lru trit du lich tiép don 80.000 luot, ting 13,5%, trong d6 c6
2.700 lugt khach qudc té, tang 28,2%. Khach qudc t& dén Phi Yén cha yéu
1a Viét kidu chiém 44,7%, Han Qudc 20%, My 14%, con lai 1a cac nude:
Trung Quéc, Singapore, Malaixia, Nhat Ban, Dai Loan, Uc, Canada... Thoi
gian lyu tri trung binh cia khach qude té 13 2,06 ngay, khach néi dia 1a
1,28 ngay. Doanh thu du ljch 20 ty ddng, ting 35,6% so véi cing ky nim
trudc, trong d6 doanh thu luu tri chiém 35%, dn udng 50%, 1ir hanh 2,2%.

Tinh dn ngay 31/12/2005 toan tinh Khénh Hoa c6 701 doanh
nghiép dich vu du lich da khai thdc c¢6 hiéu qua tiém nang kinh t du lich
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g6p phin dang k& cho vide phat trién kinh té-xa héi cia tinh; trong d6 c6
26 doanh nghiép nha nudc, 50 doanh nghiép co6 vén dau tu nude ngoai, 42
chi nhanh, 75 cong ty cb phan, 230 cong ty TNHH, 350 doanh nghiép tu
nhan va 18 don vi td chirc tham gia kinh doanh du lich, ting 4,71in. Trong
nam 2001-2005 Khanh Hoa di thuc hién va hoan thanh tbt cac chi tiéu
hoat dong khai thac tiém nang kinh té dat hiéu qua cao trong kinh doanh
du lich va du lich tré thanh nganh kinh té mii nhon cta tinh.

Bang 11: Tinh hinh kinh doanh ciia nganh du lich Khinh Hoa
giai doan 2001-2005

T Chi tiéu PVT 2001 2002 2003 2004 2005 | Binh

T quan
ting
(%)

1 Doanh thu Trd 297.273 297.275 260.202 456.000 645.738 27,20

2 Larot khéch ko tri. Ngudi 495.000 194.993 183.471 210.150 | 248.578 15,10

Trong d6 khéch

quéc té. Nguoi | 141.650
3 | Ngay hru tra Ngay 183.450 | 1.033.196 | 1.115.857 | 475.970 { 2.100.000 16,7
Trong d6: Khéch | Ngay 341.823 | 426.679 | 400.888 | 1.800.000 | 2.102.000 14,7
quéc té
4 | Khach VCGT Ngudi 1.035.594 | 1.500.000 | 1.800.000 | 2.100.000 27,1
5 | Cosdhmta Cosd 202 233 246 273 301 10,50
6 Téng s phong Phong 3.548 3.630 4260 5410 6.714 17,30
Co so st dung | % 50,62 51,48 47,84 45,65 52,00 49,52
phong
Téng s6 CBCNV | Nguoi 2.800 3.800 3.354 5.660 5.200 16,22
Ty trong GDP| % 38,89 39,40 39,40 40,13 40,95 1,30

(gbm ca dich vu)

~Téng luot khach du lich tau bién 42 chuyén gbm 19.000 lugt khach

(ké ca khach mua tour va tham quan tu do).
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~Téng luot khach dén cac khu vuc vui choi giai tri khoang 6000000 Tugt.

Qua 5 nam cung vdi ca nudc va khu vuc, tiém nang kinh té du lich
Khanh Hoa duge khai thac c6 hidu qua gop phin quan trong cho phat trién
kinh t& -x3 hoi, dén nam 2005 ty trong GDP du lich— dich vu chiém 41,1%

tang gan 5% so v6i ké hoach.

Viéc khai thac tiém nang kinh t& du lich dé phat trién kinh té-xa hoi
& cac tinh Duyén hai mién Trung trong nhitg nim qua c6 budc phat trién
tich cyc va diing hudng, hoat dong du lich tiép tuc phat trién & mirc cao.
Cac doanh nghiép kinh doanh du lich d3 ¢ nhiéu cai tién, chi trong cong
tc quang cao, tiép thi, ning cao chit lugng dich vy, chinh trang nang cip
co s& luu tra, khu, diém du lich, t6 chirc va khai thac ¢6 hiéu qua cac loai
hinh du lich nhu du lich sinh thai bién, du lich viin héa, du lich lich si, du
lich danh lam thing canh, du lich lang qué... Pic biét vao dip 18, tét, cac
doanh nghiép d3 tang cudmg td chirc cac chuong trinh hop téc, lién két tour
nhu chuong trinh du lich vé ngudn di tham céc cin cir cach mang, vé lai
chién trudmg xua, chuong trinh du lich 1& héi, ... nhidu hdi nghi, hdi thao
clia cac bo, nganh TW, céc gidi thi d4u thé thao toan qudc, Hoi cho hang
Viét Nam chét lugong cao... duge td chirc & Binh Dinh, Nha Trang, Dak
Lik , chg ca phé & Buén Ma Thudt, cho hoa Pa Lat, td chirc khu phé mua
sim phuc vu khach du lich vé ban dém (Da Ning), Festival 2006 (Hué)...
da thu hat du khach dén céc tinh Duyén hai mién Trung ngay cang déng.

Trén co s& phan tich timg tinh, dé tai con tdng hop dénh gia két qua
thuc hién thanh cong cac mit khac nhwr sau:

Thit nhét: DAy manh c6 phan héa cac doanh nghiép Nha nude va thu
hit diu tu cdc tinh Duyén hai mién Trung d4 trién khai va tién hanh cd
phin héa 45 doanh nghi¢p Nha nuée hoat dong trong linh vuc du lich do
Trung wong va dia phuong quan 1y, nhimg doanh nghiép nay sau khi cd
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phin héa di 1am an cé hiéu qua hon trude, di sbng clia ngudi lao dong
dugce cai thién, ndp ngan sach Nha nudc diy du, may méc phuong tién
hoat déng phuc vu khai thac tiém ning du lich dwgc bd sung, thay mdi va
hién dai. Riéng thu hut dau tr nude ngoai vao linh vizc khai thac tiém nang
du lich cling dugc quan tdm dang ké, dén thang 10/2005 cac tinh Duyén
hai mién Trung d3 c6 29 du 4n du tu nude ngoai (FDI) véi tong sé von
dang ky 1 1.332,79 trigu USD chiém 18,5% s6 dyr 4n va 21,6% von ding
ky dau tu vao linh vuc khai thac phat trién du lich cua ca nudc. Quang
Nam, Pa Ning, Khanh Hoa 14 nhitng dia phuong di dau trong viéc thu hit
dAu tr phat trién khai thac tiém nang kinh € du lich vé6i khoang 68% tong

s6 du an va 36% tong s6 von ding ky ctia khu vire.

Thir hai: i d6i véi hoat d6ng khai théc tiém ning du lich céc tinh da
coi trong lanh manh héa cac hoat ddng van hoa thong qua viéc td chic
quan ly cic co sd kinh doanh du lich cé hi€éu qua ngay cang cao nhu:
Khanh Hoa d4 ¢6 100% co sé kinh doanh luu trii 33 cam két phdi hop véi
cong an dau tranh ngan chin 16i pham, mé 16p tap huan cho hon 700 nhan
vién thudc céc doanh nghiép du lich. Quang Nam coi trong khai thac gia
tri van hoa, di tich lich sir dé phat trién du lich, nhdn manh vin hoa du lich
1a muc tiéu, déng lyc phat trién kinh t& xa hoi, Quang Nam, Thira Thién -
Hué, Quang Ngai d d ra chu truong: phat trién du lich gan véi vin héa,
dwa vao sirc manh cdng dong dé quan 1y, bao vé cac di tich. Xudt phat tir
vin héa truyén théng nhu Quang Nam, Quang Trj, Thira Thién - Hué,
Quang Binh, Da Ning ma khu vyc di c6 ké hoach tét trong xay dyng, khai
théc tiém nang kinh té du lich gin lién v6i x4y dung va bao vé ban séc
truyén thong van héa ctia khu vyrc nhét 12 bao vé nhimg di tich d3 duogc

xép hang quéc gia.
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Bang 12: Danh sach di tich xép hang quéc gia & cdc tinh Duyén

hai mién Trung (s6 liéu dén niim 2003)

TT | Tinh, | Lich | Khdo | TC | Kién | Lich |lich sir | LS | Kién | Tong
thanh | s cb trac | sir | Kitric|pe | tric s0
pho nghé | cach | nghé nghé

thuit | mang | thuat thuat
TC

1 |Quang| 18 1 12 21 2 35
Binh

2 Quang| 10 7 1 18
Tri

3 |Thua 31 9 4 14 58
Thién-

Hué

4 |Dba 2 1 4 2 9
Niing

5 |Quéng 3 6 5 14
Nam

6 [Quang 9 1{ 1 3 6 1] 1 1 23
Ngai

7 | Binh 15 1y 1 8 1| 1 27
Pinh

g8 | Phu 6 2 1 1 10
Yén

9 | Khanh 7 1 3 11
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Hoa

Toan | 101 31 6 34 36 20 4 1| 205

vung

Ca 797 35] 67| 1100| 144 228 | 28 4| 2403

nuoc

Nguén: Cuc Bdo ton bao tang - Bé Vin hod Théng tin

Thir ba: Céc tinh tdp trung dAu tu trang thiét bi, phuong tién hién dai
phuc vu nganh du lich dat hi€u qua cao, nhu: Quang Binh, Quang Tri,
Thira Thién - Hué, Pa Ning, Quang Nam, Khanh Hoa, Pha Yén da c6
nhiéu nd luc trong viéc d4u tu cho cac hoat dong khai thac tiém ning du |
lich. Chang han tir nam 2001 dén nay Khanh Hoa d4 c¢6 hon 100 khach san
véi hon 2.400 phong xiy dung méi, trang bj trén 200 tau du lich vdi sb
vén trén 50 ty ddng. Mang ludi taxi ¢6 6 doanh nghiép dang ky hoat dong
v6i 250 dau xe (vn dau tu 50 ty dong). Mang ludi xe buyt v6i 44 dau xe
(téng von ddu tu 35 ty ddng). Quéng Binh Cang ty Truong Thinh da xiy
dung khu nghi mat cao cdp Bao Ninh véi trang thiét bi hién dai. Nha
Trang ciing dau tu hién dai hoa cac hoat dong du lich Hon Ngoc Viét,
Quang Nam t4p trung t6n tao ning cap 2 khu du lich thé gidi 1a: Hoi An va
M3 Son, tinh d3 tap trung dau tu dé Hoi An sém trd thanh dé thi du lich
sinh thai.

Thir tu: Téng cuong c¢6 hiéu qua vai trd quan Iy cta Nha nude céc
hoat dong vé khai thac tiém nang kinh té du lich cia vung dung hudng:
Clng véi viéc cu thé hda, trién khai thyc hién cac van ban quy pham phéap
luét cla Trung wong vé quan ly céc hoat dong khai thac tiém nang kinh té
du lich, uy ban nhén dén céc tinh, s& du lich cac tinh Duyén hai mién Trung
da chi dong xay dung cac quy ché dé diéu chinh, quan 1y cac hoat dong thé
thao giai tri ciia khach du lich trén bién, quy ché phéi hop quan ly hoat déng
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va kinh doanh dén khach du lich bang tau bién quc t€ tai cing Nha Trang,
cang Pa Ning, quy dinh mét s§ chinh sach khuyén khich dau tu trong nudce
tai dja ban tinh, trong d6 thé ché hoa cic vin ban quy pham phap luat; cac
quy ché, quy dinh v& quan 1y thué, an ninh trat ty, vt chuyén khach, giai
quyét vé sinh 6 nhiém mbi trudng... G Quang Ngai xdy dung quy ché cac
khu du lich, thé ché héa cac vin ban quy pham phap luat vé quan ly co s&
lwu trii, quan 1y hoat ddng 1ir hanh, van chuyén khach du lich. Tinh Quéng
Nam, Thuong vu tinh tly d& c6 Nghi quyét v& dinh huéng khai thac tiém
nang kinh t& du lich @ phat trién du lich dén nam 2015. Cu thé hda Nghi
quyét nay, Uy ban nhdn dan tinh da c6 dé an phat trién du lich, déng thoi
ban hanh nhimg co ché chinh sach wu dai dau tu theo Quy dinh
91/2003/QD-UB. Bén canh dé ra nhimg quy ché hoat dong, cac tinh Duyén
hai mién Trung con ting cudng viéc kiém tra, thanh tra dé thiét lap duy tri
ky cuong trong hoat dong khai thac du lich. Trong nhiéu nim qua céng tac
thanh tra ctia cic co quan quan Iy Nha nuéc vé du lich da tap trung vao
thanh tra cac co s& luu trd, cic co so kinh doanh du lich. Phdi hop véi cac
co quan chuyén mén nhu cdng an, thué vy, van héa thong tin & cac quén,
huyén; huéng din céc doanh nghiép, nha hang, khach san, cac co s du lich
kinh doanh diing phap luét, déng thdi xir Iy nghiém céc sai pham nhim lanh
manh héa céc hoat ddng khai théc tiém ning kinh té du lich.

O Thira Thién - Hué, S& du lich da phdi hop véi cong an tién hanh
kiém tra 5 don vi hoat dong du lich trén dia ban, 50 trudng hop hudéng din
vién du lich c4c doan khach quéc té tham quan, qua kiém tra tién hanh lap
bién ban 13 truong h¢p, canh cao 5 truong hop, xur ly vi pham 8 truong
hop véi sb tién 13 5.700.000 ddng. Piac biét UBND tinh thanh 14p doan
kiém tra lién nganh dé chdng thit thu thué tai khach san, nha nghi véi tbng

s6 258 luot trong d6 c6 163 lugt khach san, nha nghi ¢6 hanh vi vi pham
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khong dang ky tam tru, tam v:‘:"mg, khong niém yét gia, khong ban diung gia,
khong ké khai thué GTGT.

& thanh phd Pa Ning ndm 2004, 2005 tinh chi dao tdp trung kiém
tra 25 don vj kinh doanh lir hanh quéc t& va néi dia nhim huéng dan cac
don vi tuan thu quy dinh ctia Nghi dinh 27 vé kinh doanh 1it hanh nhu
déng tién ky quy, ché do thdng ké bdo cdo sir dung hudng din vién du
lich, kiém tra deo bién hang sao, tinh hinh khach san hru tri va kinh doanh

hoat dong massage & 18 khach san.

Nhu vay cong tac quan ly Nha nude vé khai thac ti€ém nang kinh té
du lich & cac tinh Duyén hai mién Trung d3 dugc chinh quyén, céc
nganh, cac cap quan tim, nh& d6 nhimg ndm qua viéc khai thac tiém ning

kinh t€ du lich ctia viing phat trién dung hudng va én dinh.
2.2.2.Nhitng han ché.

Bén canh nhimg két qua dat duge, viée khai thac tiém ning kinh té
du lich & cac tinh Duyén hai mién Trung trong thdi gian qua ciing bdc 16

nhiéu han che, yéu kém. Theé hién:

Mot 1, diém xuit phat vé kinh té cling nhu hoat dong du lich & cac
tinh Duyén hai mién Trung con thip so voi hai dau cua dét nudc, cu thé 13
néi dung va chét luong chién luge hoat dong khai thac tiém ning kinh té
du lich chua cao, hoat dfng con mang tinh khép kin, viéc dao tao va st
dyng nguon nhén lyc con nhiéu han ché, vige tb chirc thuc hién chua ddng

bo gifra cic dia phuong.
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Bing 14: Chat lwong caa chién lrge phit trién du lich
tinh Duyén hai mién Trung trong 5 nim (2001-2005)

cua cac

Xay dyng Quding Quing | Thira Thién - Pa Quing Khanh
chién lrge Binh Tri Hué Néng Nam Hoa
Yéu kém

Trung binh X X X

Kha X X

Tot X

(Tai liéu ciia Tong cuc du lich Viét Nam thang 6/2005)

Qua bang trén cho théy, chét lugng cia chién luge phat trién du lich

& cac tinh Duyén hai mién Trung phén I6n dat mirc trung binh. Dy 13 van

dé c4n duogc nghién ciru dé chién luge phét trién nganh du lich ¢6 chat

lugng cao hon.

Bang 15:; Chit lrgng thyre hién chién hrgc phat trién du lich

Chat Quing | Quang Tri| Thira PaNing | Quang Khénh
lwgng Binh Thién - Nam Hoa
thye hién Hué
chién hrge
Yéu kém
Trung binh X X X X
Kha X X
Tbt

(Tai liéu ciia tong cuc du lich Viét Nam thdng 6/2005)

Mot thue té 1a tiém nang du lich ddi dao, phong ph nhung lugng

von huy dong tir ndi bd nén kinh té cta céc tinh, nhét 13 huy dong vén

trong nhan dan dé khai thic cac tiém ning kinh t& du lich con nhiéu khé
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khan, cac doanh nghiép hoat dong kinh doanh du lich tuy c6 budc phat
trién nhung chua thit sy manh (ké ca vé quy md, ning lyc hanh chinh,
kinh nghiém trong kinh doanh, nang lyc canh tranh...).

Viéc khai thac tiém nang kinh té du lich & cdc tinh Duyén hai mién
Trung hién nay chua cé tinh chuyén nghi€p cao, thiéu lao dong co tay
nghé chuyén sau, yéu vé kha nang quan ly; thiéu chién lrgc phat trién, quy
hoach, ké hoach 14u dai. Cé thé néi ddy 1a nhimg kho khin, thach thic 16n
trong budc dudmg khai thac tiém ning kinh t& du lich dé phat trién Kinh té
- x4 hoi & cac tinh Duyén hai mién Trung hién nay.

Mit khac, cac doanh nghiép hoat dong du lich co s& vat chét k¥
thuat rat lac hau, két ciu ha ting con nhiéu bat cap (theo sé liéu diéu tra
dén thang 10/2005 cho thiy c6 khoang 36% két cdu ha ting & cdc tinh
Duyén hai mién Trung dang bi xubng cip nghiém trong), chat luong cac
dich vu con nhiéu han ché nén viéc khai thac tiém nang dé kinh doanh du
lich dat hiéu qua thip, khé cé kha ning phat trién nhanh, mot sb doanh
nghiép thua 16 hang chuc ty dong din dén viéc tra lwong cho nhin vién

thap, doi sdng ngudi lao dong gip nhiéu khé khan.

Hai Ia, t6c d6 va quy md ting trudng cta nganh kinh t€ du lich &
c4c tinh Duyén hai mién Trung chua twong ximg v&i tiém nang, thé manh
clia tung dia phuong, chi phi dau vao tang cao giam kha nang canh tranh
va hidu qua kinh doanh, c6ng tac xdc tién du lich, viéc xdy dyng thuong
hiéu, quang ba san pham du lich chua dugc cic doanh nghiép quan tim
dGng mirc. Khach du lich quéc té ting, doanh thu tir khach du lich quéc té
ting nhung loi nhuan thap vi chi phi cao; du tr cdc khu vui choi, giai tri
phuc vu du lich, lang nghé truyén théng, san xuit hang luu niém chua
duge cac nha dau tu quan tdm. Viéc xy dyng va trién khai mét sé du 4n,

chwong trinh con cham, nhét 13 mét so du 4n phuc vu san xuét, xuit khiu
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va dich vu du lich; cong tac quan ly thi trudng con nhiéu so hd, hoat dong

khai théc tiém nang kinh té du lich con nhiéu lang ting.

Ba 14, viéc quan ly kinh doanh d6i véi hoat dong kinh doanh trén
linh vuc du lich con nhidu l6ng 1éo. Nhiéu doanh nghiép ding ky kinh
doanh 1ir hanh ndi dia, nhung thuc chit 13 hoat dong kinh doanh lit hanh
qudc té khong co gidy phép do Téng cuc du lich cdp, do véy hién nay
hudng dan vién cia cac doanh nghiép kinh doanh du lich da s6 déu khong
c¢6 hudng din vién theo quy dinh khi hudng dan céc doan khach du lich
quoc té. M6t sd tour méi nhu tour Song Cai, tour du lich vinh Vin Phong,
Pao Khi, hd ca Tri Nguyén (¢ Khanh Hoa); Hoi An, My Son (& Quang
Nam), Ba Na, Ngii Hanh Son (¢ Pa Ning); hé théng Lang Tim, vuon
qudc gia Bach M3 (& Hué), vinh Méc, Thanh ¢6 (¢ Quang Tri), Phong Nha
- K& Bang (Quang Binh); nhin chung cac diéu kién vé& co s& vat chit,
phuong tién van chuyén chua dam bao. O Khanh Hoa, Quang Nam, Da
Ning hoat déng cia cac doanh nghiép kinh doanh lan bién, tau du lich
bién chua thuc sy bao dam an toan theo quy dinh cho du khach nhét 13 khi
c6 thoi tiét xdu, diéu ndy anh hudng dén chit luong phuc vu va trién vong

phat trién loai hinh du lich song, bién,
2.2.3.Nguyén nhin va nhieng vin dé dit ra.
Thir nhat: Nguyén nhin
Nhitng han ché, yéu kém trén do nhimg nguyén nhéan chinh sau day:

-Viéc quan triét va van dung chi truong, chinh séch cua Trung vong,
cua Tinh 1y, UBND tinh trong viéc khai thac tiém ning kinh té du lich &
cac s& thuong mai du lich thiéu tinh nhét quan, con nhiéu lung ting nén

hoat dong nhiéu nhung hidu qua chua cao.
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Két cAu ha tAng phuc vu cho viéc khai théc tiém ning, cho phat
trién du lich chua dap (mg dugc yéu ciu, moi trudng kinh doanh hoat dong

khai thac tiém ning, 1¢i thé du lich clia ving chura thuén lgi.

-Cbng tac phdi hop giita cac s& ban nganh cua dia phuong va cic s&
du lich giira cac tinh con r&i rac, thiéu tinh lién két, hgp tc dan dén vige

trién khai céc chuong trinh cong tic 1ién nganh chua chit ché va dong bs.

-Poi ngii can bd quan ly nha nude, quan 1y kinh doanh vé hoat dong du
lich con nhiéu bét cép, chua dap tmg yéu cau phat trién trong tinh hinh méi.

-Viéc tuyén truyén quang b, t6 chirc xic tién khai thic tiém ning du
lich cua cac dja phuong chua thit tbt nhu thong tin chua cép nhat, thiéu
nhay bén con ndng vé thu tuc, nguyeén tic, thiéu tap trung nén chua thu hat
dugce cac nguf‘m vbn dau tu; chua x4y dung dugc co ché hoat dong 6n dinh
trong khai thac tiém ning kinh té du lich; cac chinh sach khuyén khich dau
tu chwra 6n dinh va thiéu minh bach. Viéc thu hit cdc chuyén gia, cic nha
quan ly co tay nghé giéi vé kinh doanh du lich 13m viéc tai céc tinh Duyén

hai mién Trung con nhiéu han ché.

Thir hai: Mdu thudn va nhitng vin dé dit ra anh huong dén viéc
khai thdc tiém ning dé phat trién kinh t¢ du lich ciia cdc tinh Duyén hdai

mién Trung.

Nhin chung nuéc ta da ¢ su phat trién kinh té- xa hdi manh hon
nhiéu so véi cac thip nién trude, nhung so véi cac nude lang giéng thi ta
con phat trién vira chdm, vira thip. Theo danh gia clia WB véi s6 liéu nam
2004, thi GDP ctia Viét Nam bang 1/37 clia Trung Qudc, chua bing 1/3
cua Thai Lan va Malaysia. GDP binh quin dau ngudi chua béng 1/2 cia -
Trung Quéc, 1/3 ctia Thai Lan, 1/8 cua Malaysia, 1/2 Philipin. Vé thu nhép
binh quin dau ngudi chung ta dat mirc ciia nude dang phat trién ¢6 muc
thu nhip thip, vé& két cAu ha tang, quan 1y, mic do xult khiu theo ddu
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ngudi thi nuée ta cling con dang & tinh trang kém phat trién. Theo béao céo
Phat tridn cia Ngan hang thé gidi, nam 2004 xudt khdu binh quén theo dau
ngudi clia nude ta bing 20% cua Thai Lan, 6% coa Malaysia, 70% cua

Trung Qudc va 20% mirc binh quéan cia Thé gidi.

Viéc khai thac tiém ning dé phét trién kinh t& du lich trong nhimg
ndm gan dy cua ca nude ndi chung, Duyén hai mién Trung néi riéng co
nhiéu tién bd, song van con nhiéu yéu kém, nhiéu van dé dit ra trong diéu
kién méi kha buc xuc nhu viéc quan ba du lich, tinh chuyén nghiép trong
kinh doanh du lich, méi truong van hoa va bao vé moi truong sinh thai, thi
trrong du lich, co ché van hanh va hdi nhdp... dang d3t ra nhiéu cau héi
16n cin c6 1 giai dép. Két qua du lich so véi tiém ning 14 chua khai thac
tuong ximg va hiéu qua thip. Du lich nudc ta dang thua xa cdc nudc trong
khu vire nhu Malaysia 14 nude ¢6 ngudn tiém nang du lich thap thua ching
ta nhiéu lan, nhumg ho khai thac hiéu qua cao, lwgng khanh quéc té dén véi
Malaysia nam 2005 1én t&i 16 tridu luot ngudi, gip 4,6 1an so véi Viét
Nam. Tuong tu Singapore, Thai Lan, Philipin sé du khach quéc té ciling
gip nhiéu 1in so véi Viét Nam. Vén dé dat ra & déy 1a cén phai xdy dung
hé thong giai phap ddng bd cho viée khai thac tiém ning dé phat trién kinh
té€ du lich & c4c tinh Duyén hdi mién Trung nhu cong tac tuyén truyén
quang b4, td chirc xuc tién du lich & nuéce ngoai, nhat 13 cac thi trudng
trong diém. Trong khi cdc nude chi hang ty d6 la cho khai thac tiém nang
du lich, thi Viét Nam nam 2005 chi 1 triéu USD (céc tinh Duyén hai mién
Trung con han ché hon), khoang chi tiéu nay chi bang mét hgp dong
quang cao cua hiang BBC véi du lich Malaisia ndm 2004, hoic chi du diang
9 lan quang céo véi kich cd nira trang trén to US today cua My. Dich vu
van héa, thé thao, giai tri kém phat trién ciing 13 mét trong nhimg yéu diém
lam giam tinh hip dén cia du lich cdc tinh Duyén hai mién Trung... Do
vdy, cac tinh Duyén hai mién Trung cin phai nhén thirc dung din nhimng
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kho khin, han ché dé ¢6 hudng khic phuc, ¢6 tAm nhin va tiép tuc dbi méi
dé khai thac ¢4 hiéu qua tiém néng kinh té du lich cua ving, 1am cho du
lich tr& thanh nganh kinh t€ mili nhon trong co cAu kinh té cua ving. Sau

day 13 nhimg méu thuin va nhimg véin dé dit ra cu thé:
Nhimg méu thuin:

Trong qué trinh khai thac tiém ning kinh t€ du lich hién nay trén dia
ban Duyén hai mién Trung da nay sinh nhimg méiu thuin trong modi quan

hé giita nganh du lich va mét s6 nganh kinh t€ khac nhu sau:

M¢t la: Mbi quan hé giira nganh du lich va nganh vin hoa thé hién
rd trong td chirc khai thac cac diém di tich lich si- vin hod phuc vu hoat
dong du lich. Hién nay B Vin hoa Thong tin dugc Nha nudc giao nhi€ém
vu quan ly cac diém di tich lich sir dé phuc vy khéch dén tham quan. Tuy
nhién cho dén nay van chua c6 dugc sy phéi hop c6 hiéu qua gitra nganh
van hoa va nganh du lich trong viéc quan ly, bao vé, tén tao va khai thac
cac di tich phuc vu cho muc dich du lich. Viéc phdi hop niy khong chi don
gian phuc vu viéc ton tao, bdo v€... ma con ca trong viéc nghién ctu xay
dung ndi dung chuong trinh gigi thiéu phuc vy khach du lich. Nhirg viéc
trén ddi hoi phai c6 mét co ché hgp tac cling c6 lgi gitra nganh vin hoa va
nganh Du lich, gifta cic co quan quan Iy va cong dong dia phrong.

Hai la: Mbi quan hé nganh du lich va nganh 1am nghiép trong viéc
khai thac céc tai nguyén sinh vat, ddc biét tai cac vuon quéc gia, khu bao
tdn thién nhién. Piéu nay dugc thé hién r6 trong hoat dong du lich tai vuon
qudc gia Bach M4, khu bao t6n thién nhién Phong Nha, Cii Lao Cham...
noi chua ¢6 duge nhimg théng nhét chung trong viéc khai thac céc tiém
niing kinh t€ du lich, quy hoach rd rang nhimg khu vuc c6 thé khai thac
phuc vu cho hoat ddng du lich dé phéi hgp trong cdng tac bao vé du tu va

cat tao.
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Ba la: Mbi quan hé gifra nganh du lich va nganh giao thong vén tai
trong viéc khai thac nhitng lgi thé b bién dé phat trién nhimg khu nghi
dudmg, bii tim bién va phat trién giao thong van ti bién. Ving du lich
Béc Trung bé 14 ving ¢ nhidu didu kién 1y tuéng dé phat trién giao thong
bién v6i hé théng cac cang nudc sau. Tuy nhién bén canh d6, diy ciing 1a
ving tap trung nhidu bai tdm dep 1y tudmg, co thé 1iy khu vyc Thuin An,
Canh Duong lam vi du. Hién nay & khu vurc bii tim Thufin An dang xay
dung du an phét trién khu du lich bién véi téng s6 vén du tu 1én dén 300
triéu USD. Tuy nhién mét trong nhitng mau thudn can giai quyét 1a méi
quan hé gilra quy m6 hoat ddng cia cang Thuan An véi khu du lich. Hay
Canh Duong khu du lich ctia Thira Thién -Hué 14 mét cuc quan trong cua
tam giac tang truéng du lich Canh Duong- Bach Ma - Lang C6. Canh
Duong 1a khu vuc cé bii bién sach va dep vao loai nhét & vung du lich
Duyén hai mién Trung, nhung hién nay tai noi ddy dang xay dung phat
trién du an cang nude siu. Nhu vay thuc t& da nay sinh mau thuin giira 2

nganh trong khai thac tiém nang & khu vyc nay.

Bodn la: Mbi quan hé giita nganh du lich va cong nghiép trong khai
thac tai nguyén khoang san, vat liéu xay dung. Viéc khai thac da tai cac
khu vuc nii Ngii Hanh Son, & cac khu vuc nti Karst, khai thac san hé 1am
voi, xi ming, dii vang dang anh huong dén canh quan va méi trudng du
lich. Panh ring viéc phat trién du lich khéng ddng nghia véi viée nghiém
cam khai thac t3i nguyén phuc vu phat trién cong nghiép, tuy nhién vin dé
la & chd cin ¢o sy théng nhét trong viéc lya chon vi tri va phuong thirc
khai thac sao cho ¢6 hiéu qua nhét vé kinh té va ¢6 loi nhit trong viéc bao
vé canh quan mdi trudng, dam bao sy phat trién bén virng cua cac nganh
kinh té- x4 hoi. Trong thdi gian qua va cho dén nay day van 13 van dé con

bé ngd chua cé 101 gidi ddp.
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Nam la: M&i quan hé giita nganh du lich va nganh thuy lgi, thuy sén
thé hién trong viéc khai thic cdc hd chira nude 16n, cac ddm pha ven bién.
Véi wu thé v& mat thoang 16m, c6 su didu hoa tiéu khi hau va canh quan
dep nén hién nay hé théng cac hd chira (ty nhién hodc nhan tao) va dim
pha dang l1a dbi tugng nghién clru khai thac phuc vu cac hoat ddng du lich
nhu nghi dudng, vui choi giai tri hogic thé thao v.v... & ving du lich Bac
Trung bd cac diém dién hinh c6 kha nang khai thac muc dich du lich 1a hd
Phu An, h Thanh Ban, d4m Ciu Hai, pha Tam Giang v.v... Mdt s6 noi da
¢6 quy hoach du lich. Tuy nhién do chua ¢6 su théng nhit trong khai thac
nén nhiéu diém khi dua vao khai thac du lich da bj nhimg tac dong khong
cé lgi tir cac hoat dong thuy loi, nudi tréng thuy san nén da bi anh huong

vé mit kinh té.

Nhimg van d nay sinh trong qué trinh khai théc tiém ning kinh té
du lich gitra du lich va mét s6 nganh kinh t& va vin hoa cling nhu giita cac
nganh 13 tat yéu vi thudmg trong quy hoach phat trién nganh trong pham vi
1anh thd tinh, khu vue ho#c vung, lgi ich clia nganh s& dugce dit 1én trén,
mic du trong mét sb trudng hop cac dy 4n chira duge nghién ciru mét cach
toan dién véi sy tham gia cla cdc nganh ¢6 lién quan. Van dé nay sé& chi
dugc gidi quyét khi c6 duge mot quy hoach tdng thé phat trién kinh té-xa
hoi trén quan diém khai thac t6i wu tiém niing tai nguyén, dam bao sy phat
trién bén vimg gfin vdi canh quan méi truong va bao ve€ nhitng di san thién
nhién, lich st vin hod v6 gi4 cua ving.

Nhirng van dé dit ra:

M6t 14, can c6 sy ph6i hop tuyén truyén va nhén thirc dung cua cic
cap Uy dang, chinh quyén, doan thé, cac nganh, cong ddng dan cu ciing
nhu cac doanh nghiép v& vi tri va tAm quan trong cuia nganh du lich anh

huong dén vi€c phat trién kinh té-xa hdi cua ving tir d6 tao cong in viéc
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lam 6n dinh, ting thu nhap, chuyén dich co c4u kinh t, 1am tién dé va didu
kién cén thiét cho su phat trién ctia du lich. Cac dia phuong can tranh thu
su hd trg ctia Chinh phi, cac b, téng cuc du lich, cdc nganh trung uong ca
co ché chinh sich, ngudn vén xay dung két cdu ha ting. Dé hd trg dic luc
cho céc hoat dong trong chuong trinh hanh déng qudc gia vé du lich; tranh
thit sy gitp dd cua céc td chirc qudc té, cac t6 chirc phi chinh phi trong hd
trg vé k¥ thuat, xdy dung cac du an quy mé nho phat trién du lich bén

vimg cho viing.

Hai la, cac doanh nghiép hoat dong kinh doanh khai thac tiém ning
du lich, cong ddng dan cu dia phuong 1a nhitng chi thé déng gop cho su
nghiép phét trién du lich; Nha nudc can xdy dung ban hanh cdc chuan muc
vé co ché phap ly, tao méi truong kinh doanh thong thoing dé cac tinh

Duyén hai mién Trung phat huy hi€u qua cac hoat dong dich vu du lich.

Ba 14, hoach dinh cac co ché chinh sach hd trg, khuyén khich phat
trién du lich ¢6 kha ning khai thac dem lai hiéu qua cao cho nganh du lich
cla timg dia phuong; tiép tuc cai cach thu tuc hanh chinh; tao cic diéu
kién thuan 1gi cho cac nha déu tu & cac thanh phin kinh té dé thu hut
nguén fuc dau tu phat trién du lich can phai dugc quan triét dén cac ca“ip,

cac nganh, cac dia phuong.

Bén 14, can quan tdm viéc xa h6i hoa trong qua trinh khai thac tiém
niing kinh té du lich, nht 1a d6i v6i didu kién cu thé ctia cac tinh Duyén
hai mién Trung. Tich cyc huy dong cac ngudn lye cho phat trién du lich,
trong dé ¢6 syr tham gia tich cyc cia cong ddng dan cu dia phwong, cac
doanh nghiép trong va ngodi mién Trung, cac doanh nghiép nudc ngoai,
céc 16 chirc qudc té tao thanh hé théng cac mdi quan hé day 1a van dé dit

ra rat quan trong dé thic ddy du lich phat trién.
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Ném 14, nang cao vai trd clia chinh quyén dia phuong, nhét 13 cip x4,
thdn, ban trong viée giai phong mit bing, theo ddi, gidm sat, phoi hop thio
g0 nhitng vudng miéc cho cc dy 4n du tu phat trién du lich va khuyén
khich cong ddng dan cu & dia phuong tham gia lanh manh hoa céc hoat

déng khai théc tiém nang kinh té du lich & dia phuong minh.

Sdu la, ting cudng su lanh dao cia Pang, quan ly cia Nha nuéce vé
hoat dong du lich cha dia phuong, do vay can phai dugce dbi méi cac hoat
dong du lich phu hop vdi luat du lich trong viéc khai thac tiém ning kinh
t& du lich & dia phwong, vdi kinh té thi trudng c¢6 nhiéu thanh phén kinh té
tham gia; trong d6 cén tao moi thuin 1¢i cho thanh phdn kinh té tur nhéan,

¢6 von diu tu nudc ngoai hoat dong dung dinh hudng.

2.2.4.Trién vong khai théc tiém néng kinh t¢ du lich & cdc tinh

Duyén hai mién Trung.

Trong nhiing nim t&i, du lich cia cic tinh Duyén hai mién Trung sé
tiép tuc ting tfuc’mg theo da tang trudng du lich chung cha ca nudc. Song,
do c6 dugc mét quén thé cac di san vin hda, di san thién nhién cua thé giéi
nhu: Pong Phong Nha, C6 d6 Hué, phd ¢ Hoi An, thap My Son va ca di
san phi vét thé Nhi Nhac Cung Dinh Hué, nhimg bii bién, nhitng vinh
thudc loai dep nhit thé giéi van con mang dang vé hoang so, chua bi tac
dong 16n cha qua trinh d6 thi hda, du lich Duyén hai mién Trung s& ¢
nhiéu thuin l¢i trong phat trién, hira hen s& 14 mét thdi ky hung thinh cho
kinh té du lich ciia khu virc. C6 thé thdy dugc trién vong phat trién cua
kinh t€ du lich Duyén hai mién Trung qua khé ning va ké hoach phét trién
nganh cla cic dia phuong dugc trién khai thoi gian t6i nhu sau:

Thit nhat, d6i voi tinh Khdnh Hoa.

La dia phuong c6 nhitng thé manh dé phat trién nganh du lich nhu ¢6
nhiéu bai bién va phong canh dep, lai gin voi nhimg trung tim du lich 1én
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ciia d4t nuée nhu: Thanh phé HO Chi Minh, Binh Thuan, Ldm Péng. Tinh
Khanh Hoa dang cé nhiéu du an phat trién du lich nhu dhu tir xay dyng
méi tuyén dudng vao khu du lich Déc Léch, duong 1én khu du lich Hon
Ba, dudng Nguyén Tét Thanh, tuyén du lich Nha Trang di Cam Ranh,
duomg Khanh Lé di Lam Ddng... X4y dyng méi va mé rong nhicu khu du
lich va khéach san, nang cip san bay Cam Ranh thanh san bay qubc té, dau
tw x4y dung cang du lich Nha Trang @ thu hit khach quéc t€ dén Khanh
Hoa bang dudng khéng va dudmg bién. Tinh con khuyén khich cic dy 4n
dau tr vao cac khu vuce trong diém vé phat trién du lich nhu: Khu nghi
dudng Phi Quy, khu du lich sinh thai Hon Ba; khu du lich téng hop, nghi
dudng chita bénh Yang Bay (Khanh Vinh) ciac khu nghi mat Van Phong,
Béi Dai (Cam Ranh)... Pé 1am phong pht thém cac san pham du lich cia
minh, tinh dang hinh thanh méi cac tour du lich hdp din, ning cao chat
luong céc tour du lich truyén théng trén co s¢ xdy dyung cac san phdm du
lich bién - dao, khéi phuc va phat trién cic lang nghé truyén théng, khu
chg 4m thuc cao cdp mang dic trung riéng ciia Nha Trang, Khanh Hoa...
Trong nhimg nim qua c6 ngudn thu tir hoat dong kinh doanh du lich rét
Ién, nim 2005 doanh thu du lich cta tinh méi chi dat gan 644 ty ddng, cb
902 nghin luot khach liuu trd (trong d6 ¢6 249 nghin luot khach quic té),
va theo bdo cdo cua S& Thuong mai - Du lich tinh ndm 2006, dat doanh
thu vé du lich khoang 740 ty ddng va dén duge 990 nghin lugt khach luu
trd. Va dy kién dén nam 2010 tinh Khanh Hoa s& thu hit duge 1,5 triéu
lugt khach du lich, trong d6 c6 khoang 600 nghin khach quédc té.

Thir hai, d6i véi tinh Quang Nam.

La dia phuong c6 hai di san vin héa thé giGi 1a phé cb Hoi An va
thap c6 My Son, tinh con s& hitu 128 nghin ha ring nguyén sinh, 125km
bd bién véi nhiéu bai bién dep va hon 6.000 ha mit nude hd, dim... Dé

khai thac nhimng tiém nang ndy, tinh dang huy dong cic ngudn vén diu tu
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cho cac dy an trong diém du lich nhy: Cdu Ctra Pai va dudng Thanh Nién
ven bién, khu du lich M§ Son - Thach Ban, céng vién du lich van héa thi
xa Hoi An, két cdu ha tﬁng tuyén Tam Thanh - Tam Tién - Tam Hai s du
an cho du lich d4 1én t&i 176 dy an trong nude voi s6 vbn dau tu dang ky
4.000 ty va 21 dy 4n nudc ngoai voi s6 vén dau tr ding ky 1én dén 1,6 ty
USD. Trong d6 ¢6 91 dy 4n di hoan thanh va dang hoat dng c6 hi¢u qua,
11 dy 4n dang trién khai xay dung, 58 dy an da lua chon duge dia diém
dang xic tién cac thi tuc dit dai va xdy dyng. Tinh dang thuc hién ké
hoach x4y dung Héi An thanh khu céng vién vin héa da chirc nang va xay
dung Hoi An trd thanh d6 thi du lich sinh thai loai II vao nam 2020, nhim
phét trién 1oi thé du lich tinh va gidi thiéu nhitng nét dic trung vin hoa
truyén thong cua dia phuong trén co s& tham qua cac di tich, cong trinh
kién truc, nghién ciru khao cd, tham du cac 18 hoi, cac budi ca nhac din
toc, mua sim hang thu céng m§ nghé, may mic, tham quan lang nghé, du

lich Hoi nghj, du lich bién...

Dic biét Quang Nam c¢6 quan dao Cii Lao Cham véi dac diém khi
héu nhiét déi, c6 wu thé vé& thién nhién, canh quan trén dao, dudi nude
cach dat lién khong xa. Cii Lao Cham con 13 khu bao tén thién nhién c6
strc hip din du khach, phat trién du lich ddo Ci Lao Cham s& hinh thanh
mot san phﬁm du lich d6c dao va cao cép, mot “Hawai thu nho” cua Viét

Nam, gép phan tang thdi gian luu trii va chi tiéu ctia khéch.

Khai thic thé manh du lich van héa, tham quan di tich, du lich
chuyén khao nghién ciru vin héa Chim Pa trén co s& phat trién tuyén du
lich dén Tra Kiéu, thuy dién Duy Son 2, sudi nudc noéng Tay Vién, thanh
dia My Son... Pay manh phat trién khu kinh t¢ m& Chu Lai, hinh thanh
khu du lich nghi dudng, tdm bién, vui choi gii tri cudi tudn... & cac bai
bién dep cua cac xa Tam Thanh, Tam Tién, Tam Hai. Hinh thanh va dua

vao khai thac tuyén du lich Péng Giang, Tay Giang, Nam Giang va Hiép
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Dirc theo dudmg H6 Chi Minh dé tham quan di tich lich st, du lich nghi
dudng, du lich sinh thai, tham ling ddng bao céc dan tdc thiéu sb. Tinh
Quang Nam con chi trong khai thac cac 1€ hdi truyén thong, tiép tuc tring
tu bao ton va phat trién 1am cho du khach hiéu hon duge con ngudi va van
héa dia phuong nhu: L& hoi tét Nguyén tiéu, 1& héi Ciu Bong, 1& hdi rude
¢d Cho Puoc, 18 héi ba Thu Bdn, 18 hoi dan gian Cham, 1€ via Lyc Tanh
Vuong Gia hay céc 18 hoi nghé gém Thanh Ha, méc Kim Bong, may Hoi
An, yén Cit Lao Cham.

Trong tuong lai, cac tuyén du lich va nhitng I hdi mang dam nét ban
sic dan toc truyén thong niy s& lam cho lugng du khach dén voi Quang
Nam ngdy mot déng. Dy kién dén 2010 Quang Nam sé& thu hut dugc 1,2
dén 1,4 triéu khach luu trd, trong d6 c6 900.000 khach quéc té.

Thir ba, Thanh pho Pa Néng.

Pa Ning 1a thanh phd tré noi c6 nhiéu diéu kién va tiém ning phat
trién du lich, 10'1 thé 13 mét thanh phd bién co phong canh “som thiy hitu tinh”
do vira ¢6 song, c6 nii lai vira ¢6 bién; 13 thanh phé c6 két cau ha ting thudc
loai tot nhat & mién Trung 13 diém cudi clia hanh lang Péng Tay (ma diém
d4u 14 cang nuéc siu Mawlamyine), c6 dudng bay thing dén céc quéc gia va
ving lanh thd khac nhu Singapore, Dai Loan, Hong Kéng (hién ¢6 hon 80%
du khach nuéc ngoai dén Pa Ning bing con dudng hang khong), trong vai
niAm t6i khi sin bay quéc t& Pa Ning duoc ning cip s& md tiép cac duong
bay dén Nhat Ban, Trung Qudc, Uc va nhét 13 Bang C6c (Thai Lan), Xiém
Ri¢p (Campuchia), Luéng Parabang (Lao) s€ tao thém mdt “con dudng di
san Dong Nam A”, ching nhimg lam cho du lich noi dy s6i dong hon, ma
con bién Pa Ning timg budc tré thanh “nha phan phdi khach du lich cho ca
viing... Da Ning c6 cing bién 16n nhit Duyén hai mién Trung, c6 thé tiép

d6n moi con tau chd khach du lich nuée ngoai dén thim vieng. Trong vai
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nam gin day, s tiu du lich 5 sao ciia cic nudc trén thé gioi dén Da Néng
ngay mot ting, dén Pa Néng ho ¢6 thé duge tin hudng cam gidc méi la khi
chiém ngudng mét “quin thé” cac di san thé gidi doc ddo mang ddm nét
nhan vin cla ngudi Viét, khi ma tir ddy c6 thé dén mdi di san thé gidi trong
ving chi mét 2-3 tiéng dbng hd bang 6 t6.

Pa Néng ¢6 nhiéu didu kién thuan loi @€ phét trién loai hinh du lich Hpi
nghi, hoi thao (MICF) trong mudce va quéc té. Do c6 lgi thé vé vi tri dia 1y, c6
nhiéu quan canh thién nhién quyén rii 1ong ngudi, c6 két cau ha tang kha hién
dai, c6 nhidu diém tham quan du lich hip dén 16i cudn du khich va cé tinh
hinh trdt tu an ninh tét... Chinh vi vy ma mdi nim Da Ning d duoc hang
trdm cac co quan, don vi va nhiéu td chirc quéc té chon lam noi t6 chirc hoi
nghi, hdi thao, tdp quan chuyén mon, thi dAu giao hitu cac mén thé thao. Mz‘iy
nam gan day bén canh viéc chinh trang d6 thi, Pa Ning con tip trung xdy
dung m&i mot sé tuyén dudng dé phat trién du lich doc ven bién nh Lién
Chiéu - Thuan Phudc, Son Tra - Pién Ngoc, cau Thuin Phudc... dé tao diém
nhén cho phat trién du lich. Ngoai ra do ¢6 nhiéu chinh sach uu dai danh cho
cac nha dau tur trong va ngoai mrde, nén vai nim gan day hang loat cic du an
dau tu cho du lich da va dang dugc xay dung tdp trung & 6 cum du lich ban
dao Son Tra, cum Non Nudc - Bic M§ An, cum Hai Van - Xuén Thiéu - Pa
Phudce, cum trung tdm thanh phé va doc Song Han, khu du lich Dong Nghé -
Phudée Son, khu du lich Ba Na- Sudi Mo. Pa Ning ciing 13 noi khach du lich
theo loai hinh Caravan danh gia cao khi ghé thim, véi nhilg kinh nghiém da
thu duge qua viée t6 chitc loai hinh nay, cac Céng ty lir hanh nhu: Vitour Pa
Nang, Danatour, Tan Hong va mét s6 Cong ty khéc s& 1am cho thj truong du
lich Caravan Pa Néng trong thoi gian téi ¢6 nhicu bit ngd va s6i dong khi bén
canh nhimg xe mang bién s6 cia Thai Lan, Lao lai xut hién ca nhimg chiéc

xe mang bién s6 cia Malaysia, Singapore va Mianma...
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V6i nhitng tiém ning to 16n vé du lich ciia minh, néu nganh du lich
ctia thanh phd biét khai thic t6t cac tiém nang do thi s du khach dén véi
Pa Ning nim 2006, 2007 c6 thé dat trén 1 triéu va doanh thu c6 thé Ién
dén 600 ty dong.

Thir tu, doi voi tinh Thira Thién - Hué.

Bén canh viéc tiép tuc ndng cép cac san phdm du lich hién ¢ nhu
tour du lich vin héa - lich sir, du lich bién, du lich nha vuon... tinh Thira
Thién - Hué dang nghién ctru phat trién thém mat s6 loai hinh du lich ma
dia phuong c6 thé manh chua dugc khai thac nhu du lich sinh théi, du lich
ddng qué... trong d6 hét strc chu trong khai thac mang vin héa Am thuc,
nghién ctru lua chon céc loai hinh nghé thuét truyén théng ciia Hué va mé
rdng dy an “nha nghi trong dan” dé thu hit manh cac du khéch thép

phuong, nbit 13 du khach nuéc ngoai.

Khoi phuc mét s6 18 hdi dan gian va t6n gido ddc sic dua vao phuc
vu du lich, nhur 13 hoi tir lang Sen dén Duong N§, 1& hoi cdu ngu, 18 hdi
Ling C6 - huyén thoai bién, Festival nghé truyén théng... chuin bi tt viéc
t6 chuc 18 hoi Festival cac nam tiép theo dé dua Hué trd thanh “thanh phd

Festival” cua Viét Nam.

Hinh thanh mét s6 tuyén duong du lich Phong Pién (du lich cong
dong, du lich sinh thai nghi dudng va thim lang ngh&) tuyén du lich sinh
thai Bach M3 - Biac Hai Van, tuyén du lich Nam Péng (du lich sinh thai,
du lich nha vurdn) tuyén du lich lich sir 9 hdm, A Luéi (tuyén du ljch tham
dudng H6 Chi Minh va van hoa céc dan toc mién ndi)... RO rang véi
Duyén hai mién Trung thanh phé Hué ciing nhu Quang Nam noi ¢6 2 di
tich lich sir thé giéi va nhiéu thing canh dep mo mdng nén Hué 1a trung
diém du lich nam trén “con dudng di san thé gi6i”, ndm gin cudi xa 10

Dong Tay, 1a noi c6 nhiéu phong canh dep va nhiéu di tich lich st viin héa
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ndi tiéng thé gidi. Vi thé, day ciing 12 dia diém c6 nhiéu tiém ning trong
viéc phat trién céc loai hinh du lich Hoi nghi, hdi thao quéc € (MICF)
cling nhu thu hit loai hinh du lich Caravan, nhét 1a khi cay cdu hiru nghij 2
bit qua sdng Mékéng dugc hoan thanh, nbi lién giao thong giira ving
Déng Béc Thai Lan v6i Lo va Viét Nam.

Néu lam t6t viéc khai thac cac tiém ning du lich cta dia phuong va tb
chirc hiéu qua cac hoat dong xuc tién du lich. Nam 2007 nganh du lich Thira
Thién - Hué c6 thé thu hit dugc gin 1,4 triéu lugt khach (trong d6 ¢6 khoang
gAn nira triéu khach qudc té), ning tdng doanh thu 1én gin 800 ty dong.

Thir ndm, tinh Quang Binh.

Hién tai tinh da dAu tr xay dung 4 khu du lich trong diém ctia tinh la:

-Khu du lich Béc Quang Binh.

-Khu du lich trung tim thanh ph6 Pong Héi va viing phu cin.

-Khu du lich phia Nam tinh.

Khu di sén thién nhién thé gi¢i vuon qudc gia Phong Nha - K& Bang.

Pé khai thac hiéu tiém nang du lich cta minh, tir day dén 2010 dia
phuong da tap trung phat trién cac loai hinh va san phdm du lich c6 tinh
bén vimg cao, than thién véi méi trudng, d6 1a:

+Du lich sinh théi va du lich tham hiém. Khu du lich Phong Nha, K¢é
Bang 1a noi hoi ty nhidu diéu kién thudn loi cho viéc phat trién loai hinh du
lich nay.

+Du lich bién: C6 thé phat trién & nhiéu noi nhu Viing Chtia - Pao
Yén, Pong Héi, P4 Nhay, Quang Ninh.

+Du lich van héa lich sir. TS chirc cac tour tham quan céc diém di

tich lich sir trén dudng Ho Chi Minh, du lich vé thim c4c ban dén toc it
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ngudi nhu tdc nguoi Ryc, Arem... T chitc cac 1& hoi nhu 1€ hdi dua
thuyén trén sdng Nhat L&, 18 hdi ram thang 3 & Minh Hoa, 16 héi dap tréng

cta dén toc A Coong & BS Trach.

+Du lich nghi dudng trén co s& quy hoach va dau tu phat trién cic
khu du lich nghi dudng ma tinh ¢6 tiém ning nhu sudi nuéc Bang, hd Rao
P4, bién Hai Ninh, Quang Ninh s& 13 mdt dja chi hdp din thu hit dugc

nhiéu khach thép phuong trong va ngoai nudc.

V&i sy quan tAm dau tu ding hudng, tinh Quang Binh phin d4u dén
nam 2010 s& thu thit duge 1,5 triéu lugt khach (trong dé co khoang 30
nghin lugt khach quéc t8). Doanh thu du lich s& dat khoang 400 ty dé“)ng.

Theo 6ng Mike Moore, cyu tong giam dbc Té chirc Thirong mai thé
gi¢i (WTO) thi Viét Nam 1a mét trong nhimg qubc gia c6 tiém ning phat
trién du lich 1én nhit ma 6ng timg biét, tiém ning nay lai cang 16n hon khi
Viét Nam tham gia vao WTO, du khéch trén thé gidi ngay cang biét nhiéu
dén dat nude Viét Nam xinh dep hdi tu duge nhiéu diém hép dan du khach,
vi Viét Nam 1a mot dat nude than thién va thanh binh, vi Viét Nam 1a mot
ngdi sao dang 1én trong phat trién kinh ... D6 ciing 1a 1y do tai sao nhiéu
tap doan khach san ndi tiéng thé gidi nhu: Accor, Stawood, Hyatol,
Mariot... khéng mudn bé 1& co hdi dd va dang tién hanh dam phan ky két
hop ddng xdy dung cdc khach san 5 sao nhim dua nhimg du khéch sang
trong dén kham pha méot mién dit mang tén “Viét Nam - The Hidden
charm” khi d6 chiic chin v6i nhiéu lgi thé vé cac cong trinh kién tric cb
kinh, phong canh niii non hép dan hing vi, nhiéu bai bién dep va hoang so,
nhidu diém du lich méi la... cac tinh Duyén hai mién Trung sé 13 mot dia chi
quan trong hap din khéng thé thiéu dbi v6i du khach khi dén Viét Nam.

Véi nhimg diéu kién hién c6, kha ning khai thac cua timg dia phuong,
nhimg dy dinh ciia cac ké hoach s& dugc trién khai thyc hién, nhit 13 sy nhin
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nhén cta du khach vé mot viing 34t v6i ddy dp nhimg diéu cin kham pha,
can tim hiéu, hy vong ring thoi gian t6i, kinh t& du lich Duyén hai mién

Trung s& c6 nhig budc phat trien méi ca vé luong va chit.
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CHUONG 3

PHUONG HUONG VA NHUNG GIAI PHAP CHU YEU DE
KHAI THAC TIEM NANG KINH TE DU LICH § CAC TINH
DUYEN HAI MIEN TRUNG

3.1.Quan diém va phuong hwéng khai thac tiém ning kinh té du

lich & cac tinh Duyén hai mién Trung.
3.1.1.Quan dié¢m:

Tao budc phat trén manh mé va bén vimg dé du lich that sur tré thanh
mot nganh kinh té mii nhon ctia nén kinh t&, Viét Nam trd thanh qudc gia
phat trién vé du lich trong khu vue, c6 co s& vat chét k¥ thuit tuong ximg,
v3i cac san phém du lich ddc ddo, mang ban sic vin hoéa Viét Nam, dua
Viét Nam thanh mét diém dén hap din cua du lich thé gisi 13 myc tiéu ma
nganh du lich Viét Nam phai dat dugce trong qua trinh phat trién nén kinh
té thi trudmg dinh hudng xa hodi chi nghia va day manh cong nghiép hoéa,
hién dai héa dit nude duoc Pang, Nha nudce ta khing dinh va rét quan tam

chi dao thuc hién.

Trén co s& quan diém, dinh hudng phat trién do Pang va Nha nudc
vach ra cho nganh du lich, dé khai thic ¢6 hiéu qua tiém ning kinh té du
lich & khu vic Duyén hai mién Trung, cac dia phuong trong khu vyre cén
théng nhit quan diém sau:

Can nhén thirc dtng v tiém nang kinh té du lich ciia khu vyrc va kha
nang khai thac né mét cach phi hgp véi diéu kién phat trién cua khu vurc
noi riéng, ca nudc ndi chung trong timg méc khéng gian va thoi gian nhét
dinh. Can ndm vimg duyc nhimg loi thé so sanh trong qua trinh phat trién
dé c6 hudng td chitc canh tranh phd hop, cac dia phuong & Duyén hai
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mién Trung méi c6 thé xdy dvng cho riéng minh mét ké hoach khai thic

tiém nang kinh té du lich hiéu qua.

Kinh doanh du lich cn phai gin lién véi viéc xdy dung va phat
trién vn héa, bao vé moi trudng, xay dyng mdi doan két cong ddng, dé
cung nhau gin giir, bao ton, t6n vinh nhiing gi4 tri truyén thong t6t dep ctia
céc van hoa, tinh thin dan tbc, ciia cac két cdu x& hdi, cong dong quy gia

dugc bao luu va gin giif hang ngan ndm con ngudi xr Viét.

-Kinh doanh trén linh vyre du lich 1a huéng t61 viée tim kiém, phat
hién nhimg san phim mdi d& phuc vu ngiy cang t6t hon nhu cau, thj hiéu
ludn bién d6i cua du khach nhung phai gin lién véi chién lugc phat trién
chung ciia dat nudc va nhit 13 phai chi y gép phan ning cao trinh d§ nhin
thirc, trinh d¢ dan tri cho ngudi ddn. Méi - hién dai nhung khong pha v&
truyén théng thAm mgy, thudn phong my tuc; méi - hién dai nhung khéng
phd truong, lai can, chép va, du nhap c6 chon lgc cac gia tri vin hoa tir bén
ngoai. |

Du lich 12 mdt nganh kinh té tdng hop, sy phét tridn cia nod co lién
quan dén tat ca cac linh vyre kinh té - x3 héi, van héa, méi truong, an ninh
chinh trj ciia quéc gia, do d6, trong qué trinh xiy dyng cdc ké hoach hoat

dong san xuét kinh doanh phai [udn chi trong dén cac van dé do.

-Dé kinh té du lich phat trién bén vimg, trong qu4 trinh khai thac cin
chii ¥ dén mdi quan hé co6 tinh hé thdng giira chinh thé kinh té du lich
trong két cdu ciia kinh té - xd héi. Tuy kinh doanh 1a muc tiéu chinh ctia
nganh, nhung trong diéu kién dic thi ctia tinh hinh x3 hoi, kinh té, lich su
ciia Duyén hdi mién Trung, khai thac tiém nang kinh & du lich phai tap
trung chd ¥ dén cic van d& x4 héi, nhir truyén thdng - lich st cach mang,
tién b va cong bing xa hoi, xoa doéi giam nghéo, thuc hién cac chinh sach

x4 hor...
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3.1.2. Phwong huong:
Thir nhét, vé muc tiéu:

Muc tiéu chung: Trén co s& tiém nang va lgi thé du lich bién, du
lich vin hoa- lich sit, tai nguyén thién nhién, viéc phét trién du lich &
Duyén hai mién Trung phai gin véi viéc gifr gin va phat huy ban sic van
héa dan tdc, dua du lich trd thanh mét trong nganh kinh t€ quan trong, tao
dong luc thic ddy phat trién kinh té-x hoi cua timg dia phuong, thuc hién
chu truong x6a do6i, giam nghéo, giir vimg an ninh, quéc phong, trit ty an
toan x4 hoi. Phin du tir nam 2010 tré di, du lich giit vai tro 1 mét trong
nhitng nganh kinh t chi luc ciia cac tinh mién Trung —Tay Nguyén va la

dong luc diy manh phat trién du lich ciia ca nudc.

Muc tiéu cu thé: Can cit vao ké hoach, chién luge phat trién nganh
du lich do cac dia phuong xdy dung, va thyc trang khai thac tiém ning
kinh t& du lich thoi gian qua, xét trén trién vong va xu thé phat trién, dé
thye hién thémh cdng muyc tiéu chung cua nganh du lich cac tinh Duyén hai
mién Trung d&n nam 2010 cing v&i khu vuc mién Trung —Tdy Nguyén
can dén khoang 2,5 triéu lugt khach du lich quéc té va khodng 10 triéu
lugt khach du lich ndi dia, thu nhdp tir hoat ddng du lich ting 6,2 lan so
vdi nam 2000, mirc ting thu nhép tir hoat dong du lich dat binh quén thoi
ky 2006-2010 dat tir 20-22% nam. Vi¢c lam tao ra tir hoat dong du lich
tang tir 5-6 14n so v&i nam 2000.

Thit hai, phwong hudmg phdt trién.

Duya vao diéu kién cy thé cia timg dia phuong, cac tinh Duyén hai mién
Trung tap trung khai thac tiém ning, thé manh cua cac di san van héa, nhit 13
cac di san da duge thé gii xép hang trén dia ban, di tich lich sit, cdch mang,
cAc gié tri thién nhién cla nii va bién dé phat trién du lich. Pau tu xdy dyng
cac khu du lich bién, khu vui choi giai tri, thé thao bién dat trinh d6 quéc té.
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Pdng thdi chi trong phét trién du lich theo tuyén hanh lang Pong Tay. Trung
tAm du lich 13 tinh Thira Thién - Hué, Thanh phd Da Ning, D6 thi ¢b Hsi An,
khu di tich M§ Son, Nha Trang. Cu thé nhu sau:

-Tuyén du lich ven bién tir Quing Binh dén Khanh Hoa tip trung
vao viéc khai thac tiém nang kinh té du lich va thé manh du lich cua cac dé
thi du tich Hué, Hoi An, Nha Trang gin v6i viéc khai thac san phdm du
lich v& viin hoa, lich sit, cach mang, sinh thai, nghi dudng, thé thao bién,
céc di san di duge xép hang di san thé gidi. Hinh thanh va phat trién cac
khu du lich ¢6 khé niing ddp img nhu ciu da dang ctia khach du lich ¢6 thu
nhdp cao: Khu du lich Canh Duong -Hai Van- Non Nudc (Thua Thién-
Hué - Da Ning), khu du lich vinh Nha Trang (Khanh Hoa), khu du lich
Phong Nha -Ké Bang (Quang Binh), khu du lich Hi An gin véi khu di
tich My Son (Quang Nam).

-X4y dung, khai thac tiém ning kinh té cic tuyén du lich dua vao
viéc khai thac gia tri du lich clia cac di tich lich sit - viin hda, di tich chién
tranh va c4c di san van hoa thé gidi da duge cong nhan nhu: di tich chién
tranh (dja dao Vinh Méc), khu gi&i tuyén quan su (cAu Hién Luong), vuon
qudc gia Phong Nha- Ké Bang, C6 d6 Hué, P6 thi ¢6 Hoi An, khu di tich
M§ Son... tao nén tinh hip dan, doc déo riéng cua khu vuc dé diy manh
phat trién du lich.

-Khai thic tiém ning du lich cia dudng mon HS Chi Minh dé phat
trién du lich. Khai thac cic khu, cic diém du lich sinh thi, van héa bing
cac phuong tién giao théng dudng bd trén cic tuyén qudc 1§ qua cac cira
khdu quéc té Lao Bao (Quang Tri), Chalo (Quang Binh).

-Nghién ciru, xay dung céc tuyén du lich bang dudng bién dén cac

tinh mién Trung va tir mién Trung di cac nudc trong khdi ASEAN; cai tao
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ning cip cac cang bién 16n trong khu vuc dé c6 kha nang tiép nhén cac tau

du lich bién quéc té c6 trong tai 16n, trang bi tién nghi hién dai.

Chu y tip trung xdy dung ning cép va xay dyng mdi két c4u ha tAng
cho nganh du lich; cai tao nha ga, phuong tién van chuyén dudmg st dé
ning cao chit luong dich vy, phuc vu du khéch di bing phuong tién tau
héda, cai tao nang cé"tp sdn bay, nang cao chét lugng dich vu hang khong,
khai thic cac tuyén bay québc t& dén mién Trung va ngugc lai. Tiang cudng
co s& vt chit k¥ thuat & cac cura khiu quéc té (Chalo, Lao Bdo) dé tao
didu kién thuén lgi cho khach du lich theo tuyén hanh lang Pong Téy. Pau
tu xay dyng két cdu ha ting k§ thut phuc vu du lich can thuc hién theo
phuong cham xa héi hdéa dau tu du lich, da dang hoa cac loai hinh ¢6 co s&
luu tri. Bén canh viéc xdy dung khach san hién dai phuc vy cho khach co
thu nhap cao can phét trién loai hinh co s& luu tri tai ho gia dinh, tao thém
viéc 1am va thu nhap cho dan cu dia phuong, tao diéu kién cho du khéch
dac biét 1a khach du lich quéc té c6 didu kién tim hiéu kham pha ban sic
vin héa cla timg dia phuong trong viing. Quy hoach, phat trién céc khach
san nghi dudng, cac khu vui choi giai tri da dang cé quy mé 16n tai cac
khu du lich bién va cac d6 thj du lich.

Viée xay dung quy hoach phat trién du lich ciia dia phuong phai gin
v6i quy hoach phét trién du lich cua timg dia ban, cua toan khu vyre, gin
véi viée bao tdn thién nhién, bao vé méi trudmg sinh thai gén voi quy

hoach sir dung dat.
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3.2.Nhimg gidi phap dé khai thaic tiém niing kinh té du lich & cac

tinh Duyén hai mién Trung.

3.2.1. Xay dung chién lwgc khai thdc bén vitng tiém ning kinh té

du lich viing Duyén hdi mién Tfung trong thoi ky mai.

Thi nhat: Tién hanh ra sodt lai quy hoach phat trién du lich hién nay
& cac tinh Duyén hai mién Trung, trén co s& phan tich han ché, yéu kém
cling nhu nhimg thanh twu dat duge dé bd sung, sita d6i chién luge phi
hop, nhu ra soat lai quy hoach tong thé, quy hoach cé tinh dinh huéng, quy
hoach chi tiét tir d6 c6 bién phap b sung, sira dbi xiy dung quy hoach mdi
phi hop véi dic diém diéu kién thuc té, trén co s& d6 1am cin ctr x4y dung
quy hoach phat trién khai thac tiém ning kinh t& du lich cho timg dia
phuong, timg viing va timg linh vie. Pbi véi tinh Quang Binh cin bd sung
quy hoach chién luge khai thac tiém ning du lich da dang & Phong Nha-
Ké Bang, subi nude nong Bang; & Quang Tri c6 chién luge phat trién, ton
tao gin giit cac di tich lich sir & thanh ¢6 Quéang Tri, Pja Pao Vinh Linh,

duong 9 Nam Lao va khu nghia trang Trudng Son.
Thir hai, da dang héa va ndng cao chdt luwong cac san phcfm du lich

Noi dung chién luge da dang héa va ning cao chit luong cac san
pham du lich & cac tinh Duyén hai mién Trung cin duge di méi théng

qua cac mit sau day:

-Chién luge phat trién du lich mang tén ngudi hiu vé, tirc 13 vung du
lich ma du khach dén tham quan 6n dinh.

-Chién lugc phét trién du lich mang tén nguoi tim kiém, tirc 1a
nghién ciru sy quan tAm cilia du khach vé nhimng san phim du lich ma du
khach wra thich.
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-Chién lugc phat trién du lich mang tén ngudi phan ing, tic 1a phai
manh dan xay dung nhimg loai hinh du lich dé tim hiéu su phan (mg cla

du khach tir &6 phét trién tir thip dén cao.

-Chién luge khai thac va mé rong cé hiéu qua nhirng thi truong du
lich qudc té trong diém gin véi thi trudng du lich ndi dia, dc biét 13 cua

mién Trung.
~Chién luoc giit gin, bao vé moi trudng ty nhién va xa hoi.
-Thuc hién chién lugc khdi phuc lang nghé truyén théng va cc diém

lang nghé du lich.

Thue hién duge cac chién luge trén nham dat duvoc muc tiéu lam cho
du khach khong don diéu, nham chan va kéo dai thoi gian luu tra cho du
khach.

Thit ba, chién legce tuyén truyén.

Vin d chi yéu nhét trong chién luge ndy doi hoi cac tinh phai diy
manh tuyén truyén cho du khach dudi nhiéu hinh thirc. Cy thé mot sb van
dé chinh sau:

-Tap trung nghién ctru tam 1y, thi hiéu cta du khach (ca & trong nuéce
va qudc té), béi vi du khach & mdi nude déu ¢6 nhimg sé thich khac nhau,
do d6 phai c6 méi truomg hip din va nhitng san phdm doc ddo méi la dé
thu hat du khach. Kinh nghiém cho thdy néu nim vimg dugc tdm ly, thi
hiéu, thoi gian luu tra cta du khéch, viée hinh thanh céc chién luoc hép

dan, thu hiit du khach s& dugc thudn loi va dé thanh cong.

+D6i v6i du khach trong nudc, thir nhat, thong qua hé thdng gido
duc, cic truomg day nghé dé gidi thiéu dic diém, didu kién va tAm quan

trong vé du lich; Thir hai, phai td chirc thuén loi an toan vé phuong tién di
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lai cho du khach nhit 13 nhimg ngay nghi thir 7, chi nhat; Thir ba: cin
théng qua hé théng chinh quyén cac cip dé tuyén truyén du lich.

+Déi v6i du khach nuée ngoai thyuc hién chién luge tuyén truyén dé
ning cao hinh anh ca céc tinh Duyén hai mién Trung ciing nhu giéi thidu
cac san phim ddc ddo clia ving, thong qua mang tryc tuyén, trén céc trang
Web cua Téng cuc Du lich Viét Nam.

-Néi dung chién luge tuyén truyén du lich d6i véi du khach nuéc
ngoai can chu y cac mit sau:

+Tao moi thuin lgi ti da cho du khach dén tham quan.

+S6 luong san phdm va kha nang da dang hoéa phong phu san pham
phuc vu du khach.

+Gia dich vy vura phai, théa dang.

+Thong tin ¢6 lién quan dén cac dia diém, cac vi tri ma du khach cin
tham quan.

+Thai d6 phuc vu cla nhfrhg huéng dan vién du lich cling nhu céc

co s& ma du khach dén tham quan.

+Xay dung mang thong tin quéc té dé dap tmg nhu cAu cdp nhat

théng tin cia du khach.

+X4y dung thr vién luu trir thong tin xuc tién du lich va thanh 13p
c4c phong thong tin du lich tai cac san bay qudc té, cac trung tam dich vy.

+Su dung cic phuong tién théng tin dai chiing dé tuyén truyén,
quang ba rong rii vé du lich.

Thir tir, hodn thién co ché chinh sdch trong linh vuc du lich. Pbi méi
co ché chinh sach nham thiic ddy phat trién khai thac tiém nang kinh té du

lich 13 ndi dung quan trong trong chién luge phat trién du lich, déi hoi cac
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dia phuong cAn dic biét quan tim. Nbi dung ddi mdi co ché chinh sach

can tap trung vao cac van dé sau day:

-Dbi mai chinh sach huy dong va sir dung von théng qua dau tu cua
ngdn séch dé nang cao dAu tu khai thac tiém nang ddy manh phat trién du

lich.

-Thyc hién chinh séch thué d6i v&i nganh du lich theo phuong phap
ap dung thué sudt & muc vira phai dé tao diéu kién cho nganh du lich giam

cac khoan chi phi can thiét.

-Thye hién chinh sach giai toa, dén bu, phat trién xay dung cac khu
du lich, nha hang theo dung ap gié dén bl quy dinh ciia Nha nuéc, khic
phuc tinh trang 4p gia dén bu qua thip, khéng hop 1y.

-Thyc hién chinh sach khuyén mii théng qua nhiéu hinh thic nhu

giam gia khach san, phuong tién giao théng va gia mua hang luu niém.

-Piy manh sy phdi hop lién nganh dé giai quyét ddng bd cac chinh
sach tao thuén loi cho du khach trong cac linh vue: visa, phi va 1€ phi, tha
tuc cho phuong tién véan chuyén khach vao dia ban va di lai qua cac cira

khau.

3.2.2.Thu hat va sir dung cé hi¢u qui nguon von dau e dé khai

thdc tiém ning kinh té du lich ¢ cdc tinh Duyén haii mién Trung.

Kinh té Duyén hai mién Trung c6 kha nang tich liiy thap, nhung dbi
lai 12 viing ¢6 lgi thé va tiém nang phat trién du lich, noi day tp trung
nhiéu danh lam thing canh, di tich lich sir, nhidu di tich van hoa lich st thé
gi6i so v6i hai ddu dét nude, nhung thiéu vén dé dau tu khai thac tiém
nang phat trién du lich, vi vay viéc thu hat vén va sir dung von ¢6 hiéu quéa
vao viéc phat trién két cAu ha ting, xdy dung co s& vat chat k¥ thuat 1a van

dé duge dit ra rit bic xac dé diu tu cho du lich viing ndy cét canh.
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Theo tinh toan dy béo, tbc do ting truéng trung binh GDP du lich
cua ving thoi ky 2006-2010 1a 19,5%, thoi ky 2010-2020 1a 9,1%. Dé dap
{mg dugc muc tiéu tang trudong trén doi hoi téc do tang ddu tu trung binh
thoi ky 2005-2010 14 18,4% va thai ky 2010 - 2020 1a 10,9%.

Dé giai quyét nhu ciu vén, dam bao sy phat trién clia nganh du lich
can phai:

-Huy déng von tir ngudn tich lu§ trong ving: véi ty 1& 25% GDP du
lich. Véi ty 1é nay, kha ning ddp tmg nhu cdu vén du tu cin thiét 1a
khoang 59,8%. Lam dugc viéc nay s€ md ra kha ning cho phép nganh du
lich chi dong phdi hop cling véi cac nganh chirc ning xdy dung cac ké
hoach phat trién cu thé trén co s& quy hoach d4 phé duyét.

-Vay ngan hang: Véi ty 1 131 sudt vu dai nhdm khuyén khich cac
doanh nghiép du lich sir dung ngudn von ndy vao viéc dau tu tao ra cdc san
phém du lich c6 chét lugng. Bén canh do, can cai tién cac thi tuc cho vay
dam bao fﬁt ngin thoi gian xdy dung, sira chita ning cip cac hang muc
cong trinh, & diy cin xem xét phuong 4n thanh Jap ngén hang cb phin Dau
tu phét trién du lich Viét Nam vdi céc chi nhanh & trung tdm du lich cia
viing v cac tiéu ving nhim thu hat vén nhan rdi trong dén qua hé thdng

ngan hang,

-Ngudn vén ODA: Cac nha tai trg chi chét d& dam bao cung cap
ngudn von ndy 1a Nhit Ban, Ngan hang thé gioi (WB), Ngan hang Phat
trién chau A (ADB), Phap, Uc, Anh, Lién minh chdu Au (EU) va mét sb 5
chitc quéc t& nhu UNDP, UNICEP... Dy kién s vén tir ngudn nay dé dau
tur phat trién co s& vat chét k¥ thudt, co sé& ha ting du lich, ton tao va bao
vé tai nguyén du lich... ¢6 thé chiém khaong 25% s6 con thidu sau khi da

c6 duge s6 von tich u§ ban dau tir GDP trong nganh du lich ving.
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-Thu hit vén ddu tu trong nude, trong cac thanh phan kinh t€ théng
qua viéc ting cudng lién doanh trong nudc trén co s ludt du tu trong
nudc dé xay dyng khach san, nhi hing, mua sim cac phuong tién véan
chuyén... théng qua cac du 4n dau tu, phai thuc sy coi viée thu hut vbn dau
tu trong nudc 1a mét hudng uu tién. Viée wu tién vén dau tu trong nudce
trén co s& ludt diu tu trong nuéc con nhim muc dich nang dan ti 16 gop
vén phia Viét Nam bang nhiéu hinh thirc nhu khuyén khich cac co s& Viét
Nam lién két véi rihau, dugc vay vén ngan hang trong nudc va mrdc ngodi

dé dang v.v...

-Thu hit von dau tu tric tiep nude ngoai (FDI) hodc lién doanh véi
nudce ngoai. Can hudng dau tu nude ngoai va cac du an 16n nhu x4y dung
khach san cao cap quy mé Idn & cic trung tdm du lich, phat trien cac khu
du lich cd y nghia quéc gia va quodc té, cac co s& vui choi gidi tri hién dai
v.v... Du kién s& von tir nguén nay c6 thé dat t6i 25% s6 von con thiéu.

-Tao ngudn von: DAy la giai phap c6 y nghia trong diéu kién céc tinh
Duyén hai mién Trung con nhiéu khé khin vé tir cac ngudn vén co ban.
Giai phap ndy c6 su xem xét thuc hién mot s6 chinh sach co ché nhu:

+C6 phan hod mdét s6 khich san, cac co s& dich vu cia Nha nuée
lam &n kém hiéu qua.

hl L ‘ :\ ‘ﬁ ”\ Fad Al L ~ ”\-
+Dung qu¥ dat dé tao nguon von théng qua hinh thite cho thué dat
tra tién trudce, doi lay co s& ha tang c6 gidi han thoi gian...

-Von ngan sach nha nude: Tép trung danh vén ngén sach Nha nudce

danh cho dau tu phét trién du lich vao cAc cong tac co ban sau:

+Béo v€ va tdn tao cdc di tich lich st van ho4, cac di tich cdch mang
da duge xép hang. Trude mit cin tip trung wu tién dau tu déi véi cac di
tich dc biét quan trong c6 y nghia qudc gia va quéc té, cac lang nghé, phd
nghé truyen théng dic trung & ving Duyén hai mién Trung,
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+Phat trién cong tac tuyén truyén, quang cdo, xuc tién phat trien

khai thac tiém nang kinh té du lich.

+Thyc hién quy hoach chi tiét cac khu du lich 16n ¢6 ¥ nghia quéc

gia va quoc t€ lam co s¢ thu hit von dau tur.

+Phat trién hé théng ké cAu ha tAng ndi b tai cac khu du lich 16n ¢6

y nghia quéc gia va quéc té.

-Thu hit vén dau tu ciia céc nude tr ban phét trién c6 cong nghé
cao, c6 kinh nghiém va trinh d¢ quan ly tién tién dé chiing ta hoc tip, ning
cao co s& vt chit k§ thuét, chit lugng lao dong khai thac tiém nang kinh
té du lich dat hiéu qua cao, trén co s& sit dung von ding muyc dich va tiét
kiém.

-Thong qua quang b4, xdc tién tranh thi vén va céng nghé & cic
cong ty xuyén qubc gia dé tiép cin cong nghé hién dai, xdy dyng va phat
trién két chu ha ting dap ng cho viéc dAu tu va khai thic tiém ning du
lich cia céc tinh Duyén hai mién Trung nhim néng cao trinh d6 t6 chirc,
quan 1y va tiép can thich nghi véi thi trudng thé gidi.

-Thu hut va sir dung vén cba cic t6 chirc kinh té khu vuc dé khai
thac lgi thé vé vén, thi trudng va sy phan cong hoat dong khai thac tiém
nang kinh t& du lich, trén co s& d6 x4c dinh viéc dau tu cic dy an vé co s&
vét chét k¥ thuét dat hiéu qua cao.

-Thu hit vén, céng nghé va st dung vén cong nghé dau tu cho viée
phat trién co s vat chat k¥ thudt & cac nude ¢6 quan hé truyén thng va
nhitng nudc c6 lgi thé timg nganh, timg finh vire, timg loai két cau ha tang
phl hop v6i yéu cau phat trién du lich clia cac tinh Duyén hai mién Trung.

-Thu hut vén du tir dé xay dung co s& vat chét k¥ thuat dé khai thac

tiém ning du lich & cac tinh Duyén hai mién Trung phai nhim ndng cao
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nang lyc hoat ddng du lich, tao nhiéu viéc 1am cho ngudi lao dong, han
ché viéc chuyén giao cong nghé cii, lac hau phai dam bao tyr chu vé kinh
té, gilt vimg an ninh qudc phong, khai thac va sir dung c6 hiéu qua ngudn
tiém nang hién cd, bao vé tai nguyén moi trudng.

3.2.3.Chii trong phit trién két cau ha tang phuc vu phdt trién du lich.

Trén co s& tiém luc va hién trang vé co s& vit chat k¥ thuét cua
minh, cic dia phuong & Duyén hai mién Trung cin dau t tap trung dau tu
xay dung két cAu ha ting du lich, ning cép cac diém du lich, cac danh lam
théng canh... Didu nay c6 ¥ nghia quan trong quyét dinh dén viéc thu hit
du khach. Céc dia phwong phai ¢ gidi phap dau tu xdy dung co s¢ vét
chdt k¥ thuét két cAu ha tﬁng du lich mét cach cu thé co trong tam, trong
diém thiét thue khong dan trai. Von dau tu can tip trung cho cac khu du
lich thién nhién, khu di tich lich s, khu danh lam the"mg canh, khu du lich
co tinh téng hgp va khu du lich c6 tinh chuyén dé nham tao diéu kién thu
hat khach trén co s& huy ddng cac ngudn dau tu. Theo sb liéu bao céo cua
S& Thuong mai du lich trong khu vic dén ddu nim 2006 c6 khoang 36%
két cdu ha ting & cac tinh Duyén hai mién Trung dang bj xudng cép
nghiém trong. Ngoai viéc xdy dung phat trién cac khu du lich, cac tinh cin
phai dau tu kinh phi ding mirc dé phat trién hé théng: Dién, duong, cau,
nuée sach, mdi trudong, thong tin lién lac, méi sinh theo nguyén tic wu tién
nhimg cong trinh phuc vu trire tiép cho du lich nham thyc hién muc tiéu
“Loi nhanh trucce, loi chdm sau, loi Ion truée, lgi nho sau” trong phat

trién du lich, vi ddy la nhitng van dé gin chit v6i sy phét trién du lich.

Thir nhdt, nang cip mét s6 tuyén dudng xuong ca ndi gitfta khu vyc
mién Trung 1én Tay Nguyén tao diéu kién cho viéc phat trién cac tuyén du
lich nhar: Quéc 16 24 di Quang Ngai 1én Kon Tum, Quéc 16 25 tir Khanh

Hoa 1én Gia Lai... va dic biét ning cAp md rong cac tuyén theo hanh lang
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Dong Tay nhu Qudc 16 9 (Pong Ha — Lao Bao) ndi véi cira khiu quéc té
Lao Bao va tuyén dudng 8 (cira khdu qudc té Cau Treo). Pam bao giao
thong thuan tién ndi cic tinh Duyén hai mién Trung di Ty Nguyén véi
tiéu ving song Mé Kéng mé rong (GMS) véi cic nude Lao, Campuchia
va Pong Bic Thai Lan. Tap trung xiy dung hodn thanh truéc niam 2007
tuyén duomg cao téc Pa Ning- Chu Lai —Dung Qudc, Da Ning- Hué-
Quang Tri (trong dudng cao tdc Bic Nam) ndi cac khu du lich ctia khu vuc
nhim tao diéu kién dé Hué -Pa Ning - Quang Nam tré thanh dja ban dong

fye cho phat trién du lich khu vire cac tinh Duyén hai mién Trung.

Thit hai, dudng khéng, sin bay: mé cac tuyén bay qudc té thing dén
mién Trung cho céc sin bay Pa Ning, Cam Ranh (Khianh Hoa), Lién
Khuong (Lam Ddng), Phi Bai (Hué).... cai tao ning cAp céc co s& vit chit
k¥ thudt cho céc sin bay dé m& tuyén bay tryc tiép dén Ha Noi — Da Lat,
Pa Ning. Cai tao nang cip, md rong sin bay Da Nang trd thanh cira ngé
cho du khach dén véi khu vuc céc tinh Duyén hai mién Trung, ning cip
sin bay Cam Ranh tré thanh san bay quéc té, ting cuong dau tu cac trang
thiét bi tai mét sd sén bay nhrr Cam Ranh (Khanh Hoa), Pha Bai (Hué),
Phii Cét (Binh Dinh)... tao diéu kién thuan lgi d6n va dua du khach tai sin

bay.

Thit ba, dudng sit: dau tu ning cip, cai tao cac didu kién co s& vt
chét k¥ thuit, chét lugng dich vu dé ting luong khach du lich bing tau lira,
tao diéu kién dé khach du lich di lai d& dang, tién nghi nhim phat trién
dang du lich bing tau lira. D3c biét 13 khach du lich nghi cudi tuin tir trung
tAm d6 thj 16n 13 Ha N¢i va thanh phé HS Chi Minh dén c4c tinh Duyén
hai mién Trung , b6 sung thém mét s6 tau chuyén du lich chit lugng cao
bing dudng sit va duong bién, dic biét 14 ting didm db cic ga tai mot sb
dia phuong dang ¢6 xu hudng phat trién manh du lich nhr Quéang Binh,
Quang Trj, Binh Dinh.
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Thir twr, dudng bién, cang du lich: d4y manh hon nira cach tiép can
khu, diém du lich & cac tinh Duyén hai mién Trung bing cic phuong tién
van tai thity. Trudc mét cAn ning cdp, cai tao mot sd cang hang hoéa phuc
vu cho tau du lich nhu cang Chan May, cang Thuin An (Hué), Tién Sa
(Pa Ning), Déc Lét (Nha Trang), Quy Nhon (Binh Dinh)... Som hinh
thanh cac tuyén tau du lich dén Hué, Hoi An, Quang Binh 1dng ghép véi

chuong trinh “con dwong di san van hoa thé gi6i”, “Con duong xanh Tdy

Nguyén”.

3.2.4.Khai thdic tiém ndng kinh t¢ du lich gin véi bio vé moi

trieong sinh thdi, vin minh du lich va bao v¢ ban sdc vin héa din tjc.

Trong hoat dong khai thac tiém nang kinh t& du lich, cac di san van
héa khong phai tai nguyén duy nhét, nhung néu thiéu né thi du lich s&
khong con tinh hip dan.

Nhan dién ban chit ciia du lich trong bdi canh hién nay, chung ta
cang the"iy ring su gin két giira kinh t& va van héa khéng chi ¢é ¥ nghia vé
mit Iy luédn ma con chi ra tinh thyc tién ciia vin héa trong qud trinh phat
trién kinh t& du lich. Cac chuyén gia du lich nuéc ngoai timg tong két rang:
c6 20% s khach du lich dén chau Au vi su hiéu biét vé vin hoa, 60% s6
du khach quan tdm vig¢c tim kiém kham pha sy kién, hi¢n tugng van hoa
trong chuyén tham quan. O Viét Nam cé 70% s6 du khach cho ring ho dén
Viét Nam vi sy hip din cua van héa Viét Nam, mudn tim hiéu vin héa
Viét Nam, dac biét 14 van hoa truyén théng cla cac dan toc. Nhu vy, du
mudn hay khong thi moi hoat déng du lich déu phai gan két v6i van hoa.
S€& khong c6 mét sy chi tiéu trong hoat dong du lich nao lai khong g:fm fién
véi cac gid tri van héa. Tuy nhién, viéc lam dung quy luit ndy ciing 13 van

dé cin khac phuc va 1én an khi mgt so ngudi, mét so6 céng ty chi bict tim
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kiém lgi nhuan trén di san van hoa din dén mét kiéu “ting truomg khéng
gdc ré” ma Lién hiép quéc da timg canh béo ndm 1996.

Mbt nha nghién ciru nude ngoai di timg canh bao: Du lich sudi 4m
nha ban nhung né ciing c6 thé d6t chay nha ban. Pay chinh 13 bai hoc kinh
nghiém trong khai thac tiém nang kinh té du lich ctia nhiéu quéc gia trén
thé gigi. Trong thdi gian qua cac tinh Duyén hai mién Trung d4 dat dugc
nhiéu thanh tyu trong khai thac tiém nang kinh t& du lich nhu d3 trinh bay
& chuong 2, nhung ciing d& dé lai nhiéu hiéu {ng tiéu cuc tr du lich. Du
lich da tao nén nhiing diém nong vé sinh hoat, tao nén su cung céu 16n hon
binh thudng cho nén tinh trang 6 nhiém méi truong dién ra thudng xuyén.
Ngoai ra ciing dd xuit hién nhiéu lo ngai vé mdi trudng van héa, xa hoi
nhyr: té mai dim, ma tdy ting theo ty 18 thuan véi phat trién du lich, cac 18
hoi ngay cang bj bién dang theo yéu cau phyc vu du khach. Chinh vi vay,

can phoi hgp vdi cac sd ban nganh dé lam t6t mdt s6 ndi dung sau day:

Thir nhdt, dé tao nén tinh 6n dinh va bén vimng cao, cac dia phuong
can dua vin @ van hoa du lich vao chuong trinh phat trién cua dia
phuong. Mac du rit coi trong lgi nhudn tir kinh té du lich, tuy nhién chinh
quyén dia phuong cin c6 nhitng cam két nh4t dinh dbi vdi cac doanh
nghiép khai thac du lich vé viéc bao vé méi trudng, rac thai cong nghiép
hoéa, tranh tinh trang 6 nhiém dang ngay cing gia ting tic dong x4u dén
hoat ddng kinh té du lich néi riéng va mdi trudng xa hdi néi chung. Ngoai
cam két ndy, chinh quyén dija phuong cin trién khai cac hoat dong ngin
chiin céc loai tdi pham va té nan x4 héi.

Thir hai, khi d3 xem du lich 14 nganh kinh té miii nhon thi phai c6
chién Iuge dau tu thich hop, vi diu tir két cdu ha ting 13 didu kién dé thic
day dau tu phat trién du lich & cic doanh nghiép, mé thém céc tuyén du

lich, x4y dyng thuong hiéu du lich véi tur cach 13 diém dén an toan va hip
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din nhung gidu ban sic. Ngoai ra, cin wu tién kéu goi cac du 4n dau tu
phét tridn du lich sinh théi nghi dudng, vui choi giai tri két hop véi viée
khai thc cac gi tri van héa nhén vin dé kéo dai thai gian luu tra cia du
khach.

Nhu vy, van d& ddu tu cho phat trién du lich phai duge trién khai
médt cach c6 hé thong, tranh tinh trang ngudi khai thac, ngudi don dep
trong khi lgi nhuén khong vao ngén sich nha nude ma lai chay vao tii cia
c4 nhan. M6t khi tinh trang ndy van con xdy ra thi moi cong sirc quang ba
du ljch s& khong tac dung.

Thit ba, khai thic gia trj van hoa véi tir cach 13 tai san van héa nham
phat huy vai trd nén tang va dong lyc van hoa.

Thue té cho thdy, cac di san van héa 1a san phdm cbt 16i trong khai
théc tiém nang kinh t du lich, do vay can phai nhn thiuc day da gia trj
van hoéa khéng chi nhimng gi6i lanh dao, nhitng nguoi tryc tiép 1am viéc
trong linh vyc vin hoa ma ca ngudi dan. S& di Hoi An phat trién du lich c6
hiéu qua 1a bdi cong ddng, gidi lanh dao & day da rat y thirc vé gia trj cia
di san. Tuy nhién, khong nén nhin hoat dong khai thac tiém nang kinh té
du lich chi thudn tiy & di san clia qué khir ma phai tao ra di san. Khi riit ra
bai hoc kinh nghiém trong 5 nam qua, Pai hoi X d4 khang dinh “Phdi gdn
ting trucng kinh té véi phdt trién van héa” vi dé ra muc tiéu 13 cin phai
két hop hai hoa viée bao vé, phat huy cac di san van héa véi cac hoat ddng
phit trién kinh té du lich. Lam dugc didu nay ciing c6 nghia 1a ching ta da
“ndng cao tinh van hoéa trong moi hoat déng kinh té, chinh tri, xd@ hoi va

sinh hoat cua nhdn ddn”.

Viéc khai thac t6t cac gia tri di san c6 y nghia quan trong trong viéc
phat trién kinh té hon 14 hinh thitc bao vé ban sic van hoa. C6 thé néi ring

chinh ban sac van hoa cia tirng dia phuong, viing, mién da tao nén sirc hit
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du lich va nguge lai kinh té du lich da danh thirc ban sic van hoa. Méi
quan hé bién chimg nay khang dinh tinh gin két giita ban sic vin héa véi

khai thac tiém nang dé phat trién du lich.

Thit tu, da dang héa cac san pham du lich. Dé phat trién kinh té du
lich thi viéc tao ra nhiéu san pham vin héa da dang cé ¥ nghia quan trong
boi 18 su chi tiéu cho vin hoa du lich khéng chi thuan tiy 13 nghi dudng
ma con mua sim, thudng thirc va khai thac cic loai nghé thuit dan gian,
hién dai. Thyuc t& cho thdy khach du lich dén cac tinh Duyén hai mién
Trung khong chi tiéu nhidu cho viéc mua sim cic san phim vin hoa.
Nguyén nhén siu xa khéng phai 13 du khéch khéng c6 tién ma san pham
van héa & ddy con don diéu va qua it 6i. Cic san phdm vin hoa, dic biét 1a
cac san phim m§ nghé con thiéu tinh thdm my, cdc biéu tugng van héa cia
tung dia phuong chua duge xay dung va khai thac hét tinh thdm my trong
cac san pham van hoa.

Trong khi d6 cac tinh Duyén hai mién Trung 14 noi c¢6 kh4 nhiéu
lang nghé truyén thdng, c6 thé duoc danh thirc va phat trién néu nhur biét
cach khai thac s& thich mua sam cta kbach du lich. Lang d4 Non Nudc &
Da Ning c¢6 thé cho ra doi nhitng san phim vin héa déc ddo. Nghé dén
long H6i An ciing phat trién do biét ndm bét dugc nhu cau cua khach du
lich. Tuy nhién, dé ban sic van héa cua timg dia phuong, timg ving mién
dugc luu giir thi phai nhanh chéng dua bidu twong van hda cua timg dia

hl r il R ' r
phuong vao cac san pham vén hoa.

3.2.5.Ting cwong quing bd va to chirc xic tién du lich, dé dwa
hinh dnh vin héa, con ngwoi Duyén hdi mién Trung ndi riéng, Viét
Nam néi chung dén khdp ban bé trén thé gioi.

Quang b4 va t6 chirc xuc tién du lich 1a viéc lam cap thiét va thuong

xuyén trong hoat dong khai thac tiém ning kinh té du lich. Théng qua
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quéang ba, xic tién s& tic dong manh dén khuynh hudng, thi hiéu, théi quen
tidu ding cac san phdm du lich va do d6 gdy anh huong 1én nhimg linh vyc
khac ciia qua trinh phét trién du lich. Dic biét 12 du lich qudc té, viée
quang ba, xic tién s& gop phan quan trong 1am ting tbng s khach du lich
quéc té, ting dy &n ddu tu khai thac tiém ning kinh t du lich dén cac ving
cia dit nude. Con ddi véi khach du lich ndi dia, viée tuyén truyén, quang
'ba chi lam ting thém viéc tiéu tién cua cu dan & cac vung du lich ma

khong gy bién ddng 16m lugng khach du lich & cac vung.

Y thire rd vai trd va tAm quan trong cda viéc quang ba, to chuc xtic
tién du lich, trong nhimg nam qua céc tinh Duyén hai mién Trung d3 lam
t6t cong tac quang ba, xuc tién du lich, nhitng danh lam thing canh, di tich
lich sir, van héa... & céc tinh Duyén hai mién Trung ngdy cang thu hat
nhidu khach du lich trén thé giéi dén tham quan, tim kiém co hoi dau tu
khai thac tiém nang du lich. Song nhin thing van d thi du lich & cac tinh
Duyén hai mién Trung vin dang & ching déu ciia sw phat trién, voi két qua
dat dugc con rit nho bé va khiém ton, mot mit, co s& vat chit con nhiéu
yéu kém, mat khac, cong tac quang ba, t6 chirc xdc tién du lich con nhiéu
han ché, thiéu nhimg ngudi ¢ kha ning t6 chirc quang ba, xtc tién du lich,
tuy ring cic tinh Duyén hai mién Trung tim nang kinh t& du lich rt da
dang va phong phd, nhiéu di tich van héa, lich sir, thing canh dep duogc thé
giGi thira nhan nhung s du khach biét dén chua nhiéu va khéng cu thé, do do:

Thit nhdt, phai nghién ciru vé dic didm, nhu cu cta khéch du lich
dé dwa ra mot chuong trinh quang b4, xic tién du lich thich hop.

Viéc nghién ciru dic didm cia du khach cin dya trén cac tiéu chi
nhu nhén ching hoc, dic diém v kinh té, xa hdi, dic diém vé tm ly... dé
¢6 hinh thirc quang ba va t6 chic xic tién khai thac tiém ning du lich 6

hi¢u qua. Ngoa1 viéc nghién ciru dic di€ém cua du khach con phai nghién
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ctru hanh vi mua san phdm, téi phuong thitc mua san pham (tai dai ly, qua
mang Internet, ding ky truc tiép) cho dén tiéu dung (thoi gian, s6 tuong
thanh vién trong doan, phuong tién giao thong, khach san) va t&i luc két
thac chuong trinh du lich (mic d§ thoa mén hay phan nan, quang cao
truyén miéng). Pay la mgt trong nhimg yéu t6 rit quan trong ddi voi thi
truong du lich quéc té, nghién ciru nhitng n6i dung niy nhim tao co so
khoa hoc cho viée lya chon chién luge Marketing va cac chinh sach
Marketing. Mat khéc, viéc tim hiéu sau hon nhu cau va nguyén vong cua
khéch theo cdc tiéu chi nhu giao tiép x4 hdi, tim hiéu van hoéa, nghi ngoi,
mirc d6 sang trong... cho phép cic co quan du lich diéu chinh cic chuong
trinh quang b4, xdc tién du lich ciia minh phi hop hon véi timg dbi tugng
du khach.

Thir hai, chuong trinh quang b4, t6 chirc xdc tién phai phi hop va
dya trén dong co di du lich cia du khach. DPéng co di du lich 1a toan bd
nhitng tac dong tam sinh ly ndi tai cia khach du lich t&i sy lya chon cua
ho. Bong co du lich duge hinh thanh bai sy tic dong cliia nhimg nhan 6 vi
mo t6i nhu cdu du lich, déng co du lich bao gom:

+Pong co lién quan dén cong viéc, cha yéu 13 du lich c6ng vu.

+Dong co tAm sinh ly, chi yéu 1 nghi ngoi, thu gidn, tham gia cdc
hoat d6ng ngoai trdi, du lich bién, choi golf, leo nii...

+DPong co van hoa gido dyc, chli yéu tham du cac 1& hdi, tham quan
lang nghé, di tich lich st van héa, danh lam thing canh...

+Pong co giao luu x4 hdi, chu yéu di choi véi ban be, vé thim qué
huong...

+Ddng co giai tri tiéu khién, cht yéu tham du céc cude thé thao 16n,

mua sam, tham quan.
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+Pdng co ton gido, hanh huong trong cac mua 1€ hoi, ton giao.

+Pdng co hiéu ky, du lich cam gidc manh hodc thoa man tri t6 mo

cua du khach.

Vin d& quan trong 1 nhimg nha du lich phai ndm vimg cac dong co
du lich cua khach dé lam cin ¢ cho viée xdy dung céc chwong trinh -
quang b3, 16 chirc xiic tién du lich, nhit 13 cac tinh Duyén hai mién Trung
nhén thitc ding ddng co du lich dé c6 ndi dung va hinh thic quang ba, xtc

tién phti hop dé khai thac ¢ higu qua tiém nang kinh té du lich.

Thit ba, d4y manh viéc 4p dung k¥ thuat truyén thong vao chuong

trinh quang ba, xtic tién du lich.

Nhitng phuong tién thong tin 1ién lac hién dai, dac biét 1a Internet da
dem lai mot dién mao hoan toan méi cho nganh du lich, truyén hinh cap,
vé tinh... d3 thit sy dem lai ca mot thé gidl giai tri va thong tin cho du
khach thap phuong. Véi nhitng phuong tién k¥ thudt méi hién nay da lam
thay dbi phuong thire tim kiém thong tin cva khach du lich, vi vay cac nha
cung cép du lich budc phai didu chinh chién luge tiép can véi khach hang,
cong tac xhc tién du lich cAn phai di kém véi viée chudn héa mét s6 bd
phén dich vu du lich nhu mua vé mdy bay, dit phong khach san, thué 6 t6,
hodc 13 thure hién du lich tron géi... tit ca nhimg vén dé d6 doi hoi phai cé
sw chuén bj va tir vin cong phu. Ngay nay, khi Internet trd nén phé bién va
duge sir dung rong rdi thi c6 thé coi diy sé& 1a mét budc cach mang trong
viéc t6 chire cac chuong trinh quang b4, xuc tién du lich. Internet hién nay
duge coi 1a mot xa 16 théng tin d5i vé6i khach du lich, vi viy mubn khai
thac t6t tiém ning du lich phai lira chon phuong tién k¥ thuat thich hgp va

¢4 nhitng ndi dung chuong trinh phi hop cho moi ltra tudi cia du khéach.

Thir tu, chuong trinh quang ba, xtc tién du lich phai dugc dwa trén
vi¢c nghién ciru k¥ thi trudong du lich.
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Nghién ciru thi trudmg 13 mét qué tinh t5 chirc thong tin bao gdm thu
thap, xt 1y, phan tich va tong hgp théng tin nhim hd tro va hoan thién viéc
ra quyét dinh.

Mot trong nhimg dic diém quan trong 13 céc doanh nghiép It hanh
néi riéng va cac doanh nghiép du lich néi chung 1a kha ning tiép xvc tryc
tiép v&i khach du lich trong mét thoi gian dai. Py thuc su 1a mét loi thé
d8 cac doanh nghiép du lich c6 thé tim hiéu cic théng tin vé khach hang
ctia minh véi mot chi phi thdp nhéat nhung lai gitip ich thiét thyc cho viéc
dua ra cic ndi dung quan trong trong chién luge x4y dyng chuong trinh
quang ba, xic tién du lich voi timg dia phuong Duyén hai mién Trung.
Nhimg ngudn théng tin ¢6 duge s& duoc sir dung cho nghién ciru cac ndi

dung bao gdm:
-Nghién ciru thj trudng va dy bao
-Nghién ctu khach hang
-Nghién ctru vé san pham du lich

Nghién clru vé cac hoat ddng khuyéch truong quang ba, td chirc xtic

tién du lich.
-Panh gia chit lugng va hiéu qua hoat dong.

Mai ndi dung nghién ciru trong mg véi moét muc dich sir dung.
Nghién ctru vé thi trudmg cta cac tinh Duyén hai mién Trung nhim muc
dich cho viéc xay dung ké hoach Marketing d& du bdo chinh xdc vé sb
lugng du khach, thi phan, chuong trinh du lich cho timg khu vyc thi
truong, timg dia phuong va lién thong thi trudng. Nghién ciru khich hang
vé nhimg dic diém kinh té - xa hi, thai 5, mong mudn va nhu ciu cuia ho

s& 1am co s& cho céc ni dung ciia chuong trinh quang b, xvc tién du lich.
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Pé thuc hién duoc cac ndi dung cua chuong trinh quang ba du lich
ndy, cc doanh nghiép du lich can st dung cac phuong phép nghién ciru
chu yéu sau:

Nghién ciru thudong xuyén: duge thyc hién lién tuc tai ché thong
qua hé théng ghi chép thong tin cuia doanh nghiép cling nhu céc s6 lidu cha

cc tb chirc théng ké hodc co quan du lich qudc gia.

-Nghién ciru dién hinh: nham phan tich mét trudng hop dic biét nao
d6 ma cac ky nghién ciru da két thuc, nhu danh gia anh hudng cia mot
chuong trinh du lich di bd sau 12 thang trién khai.

-Nghién ctru dinh tinh ddng vai tro hét sitc quan trong khi né cho
phép cac doanh nghiép du lich tim hidu dugc thai 9, tim tu suy nghi cing
nhimg mong mudn va cam nhén cia khich du lich théng qua nhimg phiéu
diéu tra, cAu hoi phong van. Cac nghién ciru dinh tinh ngay cang duge sit

dung rdng rai hon trong viéc xdy dung chuong trinh quang ba du lich.

-Ngﬁién ctru tbng thé: day 13 dang nghién ciru didu tra thudng xuyén
do cac td chirc chuyén nghién ciru thuc hién dé ndm bét va théa mén cac
nhu cau ciia khach du lich, vi vdy céc tinh Duyén hai mién Trung phai
nhan thire, hiéu sau van d& nay dé khuyéch trrong quang ba va t6 chirc xic

tién du lich.

Thit ndm, tao ra nhimg san phim ddc dao, da dang dé hip dan 16
cudn sy ch y ciia khach du lich trong chuong trinh quang ba. Kinh
nghiém & mot s6 nude sir dung rat nhidu hinh thie phuc vu du khich véi
c4c san phim ddc d4o nén da thu hit sb lwong du khach quéc ngdy mot
dong phan 16n 13 do cong tac quang ba, xac tién. Vi vy cac tinh Duyén
hai mién Trung phai nghién ctru thi hiéu cia timg loai khach du lich dé ¢6
nhiéu san phim ddc dao nhim théa man nhu cdu cia du khich ca vé vt

chét, tinh thin va tdm ly, véi myc tiéu thu hat nhiéu du khich dén Duyén
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hai mién Trung, cho nén phai gy 4n tugng t6t cho khach ngay tir khiu
quang b4, dén nhitng budc chan diu tién va 1am cho khach hai 1ong dén
diém cubi ciing.

Quéng b4 xuc tién thdng qua cic chuong trinh theo cac chu dé nhur:
“Ndm du lich phong canh”, “Ndm du lich vdn vit lich sit”, “Ndm du lich
phong tuc tdp qudn cdc dan téc”, “Ndm du lich nghi mat”, céc tinh can
dya vao lgi thé tiém ning cia minh nhu lang nghé dé tao ra cac san pham
doc dao mang dam nét vin héa dan toc, nhu d6 simg Xuin M, dét théu
Minh An, dép v& tu linh clia Kim Bong, 1ong dén & Hoi An; khai thic san
phdm & céc di san vin hoa, cic trai my nghé bang d4, d6 cham bing gb,
cac san phim mang hinh thai van hoa vat thé dé gin két vdi cic san phim
mang hinh thai van héa phi vét thé s& tao nén phan “hon ciia di sdn” thu
hat va hap dan du khach hon. Bing nhiéu hinh thitc quang ba, t& chirc xtic
tién céc tinh Duyén hai mién Trung tiép tuc duy tri 1& hoi dinh ky, dong
thdi nghién ciru t6 chic cac 1€ hoi méi véi cac chit & nhu: Biét on cha me
(14/7 4m lich), biét on thay c6 (20/11), 1& hdi cac lang nghé truyén thdng,
1€ hoi quéc té, 18 chire cac phién chg ram, chg tét, chg méng 5, phat hanh
to roi, pand. Khoi phuc 18 hdi truyén thdng can gin véi sy tiép ndi clia cac
1€ hoi méi nhu: gin 18 hoi dén giao thira véi 18 hoi mimg Pang d6n Xuén;
1€ hoi trung thu véi tét dde 1ap (2/9); 1€ hoi Phat dan véi cac ngay ky niém
30/4, 1/5, 19/5. Phat huy manh mé& vé du lich bién, céc tinh Duyén hai

mi€n Trung can 1ap phuong an t6 chirc mia du lich bién hang nim.

3.2.6.Dao tao, boi dudng nguén nhin lyc hoat dpng trong linh vuc
du lich, ning cao chit lwong phuc vu du khdch.

Duyén hii mién Trung c6 tuc lugng lao dong ddi dao, muc chi phi
nhén cong 1& hon so v6i mién Bac va mién Nam. Hon nifa, ban tinh cin

ct, chiu thuong, chju kho, hieu hoc, mén khach, than thién, giau ban sic
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vin héa cila ngudi Duyén hai mién Trung di tr& thanh nhén t5 ¢6 tac dong
tich cyc dén sy phat trién ngudn nguyén liéu phuc vu trong nginh du lich
tai khu vyre ndy. Tuy nhién so va&i du lich hai dAu @4t nude, ngudn nhén luc
phuc vu cho viéc khai thic tiém ning dé phat trién du lich & céc tinh
Duyén hai mién Trung thi sé lwong con it, chat lugng chua cao, ké ca mét
sd dia phuong cén b quan ly trong nganh du lich chuyén mén, nghiép vu
con nhiéu han ché. Vi véy cac dia phuong Duyén hai mién Trung cin phai
coi trong viéc bdi dudng, dao tao & khong ngimg ning cao ngudn nhan
luc dap \mg ngay cang tt hon cho cong tac khai thac tiém ning kinh té du

lich ctia viing dudi cac hinh thire sau:

Thir nhdt, cac trudng dai hoc trong khu vire ¢dn nghién ciru dé sém
b6 sung mét sd nganh nghé dao tao mdi phit hop véi nhu cau du lich cho
cac tinh trén dia ban, nhu huéng din vién du lich, Marketing du lich, quan
tri khach san, nha hang... cac trudng Pai hoc ngoai ngit cin mé thém
nhitng khoa méi nhu tiéng Nhét, tiéng Pirc ... Cac truong, trung tm dao
tao bic trung hoc va nghé hién ¢ tiép tuc m¢ rong quy mo, hoan chinh
chuong trinh dao tao theo hudng ting k¥ nang thuc hanh cho ngudi hoc.
Mt khac, cin da dang héa cac hinh thirc dao tao dé dép g dugc nhu cau
cho céc tinh Duyén hai mién Trung. Chuong trinh chung ctia cic khoa hoc
cdn tang thuc hanh, thuc tip tai cdc khach san nhdm nang cao viéc tur bdi
dudng, tu dao tao; céc truong nghiép vu du lich trung hoc can xay dung

chuong trinh d3o tao lién théng giita cic béc tir thip dén cao.

Thir hai, cac truong dai hoc, cao d:fmg ¢6 khoa (bd mén) dao tao vé
chuyén mén du lich nhu: Pai hoe kinh té Hué, Pai hoc khoa hoc Hué, Pai
hoc kinh té Pa Ning, Dai hoc Duy Tan, trudng Cao dang Thuong mai...

can trien khai mgt sO vin dé sau:
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-Tiép tuc mé réng quy mé, hoan chinh chuong trinh dao tao, boi
dudng theo huéng nang cao k¥ ning thuc hanh cho ngudi hoc. Trong
chuong trinh ddo tao tit ca cac nghé du lich, ngoai k¥ ning chuyén nganh,
tin hoc va ngoai ngi, cAn chi ¥ d3o tao nhimg k¥ ning co ban nhu: xir ly
tinh hudng; té chirc cong viée; ky nang ban hang; k¥ ning giao tiép...

-Cai tién chuong trinh bdi duéng, dao tao nganh quan tri kinh doanh
du lich theo huéng: ting thém ty 1¢ s6 hoc phin cic mdn chuyén nganh,
¢6 mdt ty 18 nhit dinh cdc mén chuyén sdu duge lya chon theo nhu cau do
céc dja phuong gdi ngudi téi dio tao, bd sung ndi dung dao tao vé k§ ning
thyc hanh. Két cdu chuong trinh bdi dudng dao tao vé quan trj khach san
theo md hinh cuia cac nude phat trién, cac nude c6 nganh du lich phat trién
manh nhu Singapore ho ¢é cac phan nhur: 1y thuyét cac mén lién quan t6i
quan tri khach san, cac cong cu quan tri khach san, dao diac va thai do
nghé nghiép, k¥ ning va k¥ thuat nghé khach san. Véi chuong trinh dao
tao nhu vay, ngudi hoc sau khi tbt nghiép co thé dam nhén céc cdng vi€c ¢
cap trung gian cia khach san va cép cao clia khach san quy md nho va
vira.

-Can phat trién nhiéu loai chuong trinh dao tao dé tao co hdi cho
nhan vién du lich, khach san dugc hoc va cip bang phti hop véi diéu kién
lam viéc cia hg. Cac chuong trinh dao tao can dugc thong tin tdi cac dia
phuong, cac dbi tugng bang nhiéu cach thirc dé dia phuong va ngudi hoc
c6 thé lya chon céc chuong trinh cho phu hop.

Thir ba, can da dang céc phuong thire dao tao: chinh quy, tai chirc
dai han, ngén han, dao tao tir xa, ddo tao tai chd, dao tao qua mang.
Nghién clru x4y dung gido trinh dién tir trong dao tao du lich, trudc mit &
bac day nghé. D& nang cao chit lugng bdi dudng dao tao & cac trudng cin

tang cuong cong tac dao tao giao vién, giang vién va dao tao vién dam bao
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du vé s6 lugng, hop 1y v& co cdu, chudn héa vé chat lugng, dap ing nhu
ciu vira ting quy mé vira ning cao chit luong va higu qua dao tao, boi
dudng nhan luc du lich biang nhiéu hinh thirc ca trong va ngoi nudc, thu
hat giang vién tir cdc co quan quan ly nha nudc va cac doanh nghiép bao
gf)m cbng chirc, vién chirc, cic nha quan 1y, cac nha khoa hoc c¢6 trinh do,
céc doanh nhén, nghé nhan... Hang nim, cac trudng trung hoc va day nghé
du lich can bé tri cho gido vién dén thuc tap tai cac doanh nghiép du lich-
khach san dé cap nhét kién thirc, k§ ning va hiéu 16 hon nhu cdu dio tao
cta ting doanh nghiép, tirng dia phuong, hodc lam viéc luan phién tai cac
co s& thuc hanh cua cic truong. Cac truomg du lich cn phdi hop véi cac
trudmg dao tao quan ly khach san cia cac nude dé td chirc cac khoa boi
dudng, dao tao giam dbc khach san, cic chic danh quéan ly du lich. Mt
khac, cic doanh nghiép, dia phuong ciing cin giri can b quan 1y dio tao &
nude ngoai hodc thué chuyén gia nuwéc ngoai dang lam cOng tic tai cac
khach san cao cip kiém cdng tac bdi dudng, dao tao tai chd nhim giup can
bd quan ly som tiép can vi cong nghé quan 1y tién tién vé du lich — khach

san, biét cach khai thac tiém niing kinh té du lich dat hiéu qua cao.

Thir tu, khuyén khich, thic ddy viéc sir dung internet dé timg budc
thiét 14p hé thong thong tin qua mang giira cac du mbi dao tao, bdi dudng
nhan tuc du lich. Nghién céru dé an thanh 1ap trung tAm thong tin vé thi
trudmg lao dong du lich va co so bdi dudmg nhan luc du lich phuc vu cong
tac quan ly dao tao, boi dudng nhén luc du lich, gén két ngudi su dung lao
déng, co s& dao tao va ngudi mudn gia nhap thi trudng lao dong du lich
v6i nhau chit ché hon. Tang cuong quan hé nha nuge — doanh nghiép tu
nhin trong phat trién ngudn nhan lue, cac didu kién vat chit phuc vu gido
duc du lich va cac chuong trinh dao tao. Nang cip cic chuong trinh gido

duc du lich, cac k¥ nang va xdy dung chuin nghé va thi tuc ching nhén,
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dé cudi cing huéng t6i viéc cong nhédn 1dn nhau cic k§ ning va dao tao
trong khu viec ASEAN.

Ngay nay trong céng tac quan ly, nhén t5 con ngudi dugc cic nha
quan ly dic biét coi trong va ludn dit & vi tri trong tdm hang dau trong mqi
sw d6i m6i. Chinh sach vé con ngudi 1a 1 trong 4 chinh sach 16n cua doanh
nghiép: con ngudi, tai chinh, k¥ thudt, cong ngh¢. Miac du co su phat trién
nhu vii bdo ctia khoa hoc va cong nghé, qua trinh tu dong hoa ngay cang
tang, viéc st dung may moéc thay thé con ngudi trong cong tac quéan 1y tu
dong hoa ngay cang 1én, nhung vai trd cua con ngudi trong kinh doanh,
trong hoat hoat dong khai thc tiém nang kinh té du lich khéng thé coi nhe

ma ngay cang dugc de cao.

Trong kinh doanh du lich viéc nang cao chét lugng va str dung co
higu qua lao ddng lanh nghé s& tao cho khach du lich an tim tin tuong, ho
dugc phuc vu chu d4o va hai long khi dugc cung cip cdc san pham du lich.
Khi du khach hai 1ong vdi hanh trinh cia minh thi ho s€ 1a nguoi quang ba
cho du lich dia phuong mét cach hiru hiéu nhét, tir d6 ting luong khach,
taing doanh thu tir du lich cang phét trién, dong gép cho sy nghiép phat

trién chung cua dat nudc va xa hoi.

Thir ndm, dao tao va phat trién ngudn nhan lyc cho viéc khai thac

tiém nang du lich cac tinh Duyén hai mién Trung cin theo cac hudng sau:

- Co ciu do tao phai phit hop véi dic diém lao dong cia du lich, do
dic thu cua lao dong trong du lich ¢ nhiéu su khac biét véi cac nganh
khic ma cic dia phuong Duyén hai mién Trung ciing cin cir vio dic thu
cia du lich dia phuong minh cho phit hop d& khai théc loi thé tiém ning du
lich, trnh tinh trang “thira lao dong - thiéu viéc 1am”, Trong viéc dao tao
bdi dudmg c4c loai c4n b, cong nhén k¥ thudt du lich cac tinh, tinh k§ viée

ké thira dé khoi hut hing, nhét 12 ngudn nhén lyc nir.
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- Pbi véi viée dao tao cén bd quan Iy du lich, phai nhan thirc dong
b5 13 nhin manh vao phuong dién Iy luan nhu: tm quan trong va dic diém
ctia du lich; anh hudng cta du lich dén kinh té - x4 hoi; xu huéng cia du
lich; tac dong cua sy phat trién du lich dbi véi cac nudc dang phat trién;

tiép tuc hoan thién trinh d6 ngoai ngi, 1€ tan...

3.2.7. Ting cuong lién két, hop tdc d¢ khai thdc tiém ning kinh t¢

du lich giita cdc dia phwong trong nirdc va niedc ngoqi.

Mot trong nhithg diém yéu trong viée khai thac tiém ning kinh té dé
phat trién du lich & cac tinh Duyén hai mién Trung 1a sy lién két giita cac
dia phuong con nhiéu han ché, véi cac viing trong nudc va cac nudc trong
khu vuc con roi rac, con tinh trang tac chién doc 1ap, tu canh tranh véi
nhau dan dén thiét hai cho viéc khai thac tiém nang kinh té du lich vén 1a
thé manh cia ving. Nhét 13 trong qui hoach phat trién du lich & mbi dia
phuong 13m mdi manh, cic chuong trinh du lich, xuc tién, quing ba mang
tinh cdt cir, thj trudng du lich khong mé rong, canh tranh ha gia tour du
lich, san phém, phong & khach san...1am thiét hai trong kinh doanh.

Ngoai ra sy phdi hop gilta cac nganh hiru quan trong quan 1y kinh
doanh du lich ¢6 dia phuong, ¢é lic chua chit chg, nhét 1 giita ké hoach
dAu tr va s& quan 1y chuyén nganh du lich trong ding ky kinh doanh, cép
gidy phép, trong trién khai dy 4n theo qui dinh...nén S& Du lich khéng nim
chic duge cac doanh nghi¢p, hd kinh doanh du lich va cac quin, huyén
trong viéc gidi phong mat bang, dén bu giai toa chua that t5t nén chim tré
trong viée trién khai dy an. Do vay, dé viéc khai thac tiém nang kinh té du
lich dat hiéu qua cao, tao ra dugce su théng nhét trong kinh doanh, tao dugc

tiéng néi ddng thuan trong hoat dong du lich ciia minh cin phai:

Thir nhdt, can c6 sy chi dao vi mé tir Tong cuc du lich, mdi nam

Tong cuc du lich can ¢6 cudc hop chung, lam viéc cu thé vdi cac tinh
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Duyén hai mién Trung dé tao ra sy nhét tri, thdo g& nhitng vudéng méc va
ling nghe nhimg dé xut hoat dong khai thac tiém néng kinh t€ du lich coa
ca ving, tir 46 Téng cuc c6 chinh sich mang tinh dic thi cGa cac tinh
Duyén hai mién Trung, coi viéc khai thac tiém nang kinh € du lich cua cic
tinh Duyén hai mién Trung 1a mét by phdn khéng thé tach roi vai du lich
ca nudc va ndi két, tu van cac hoat dong du lich & nudc ngoai. Tao diéu
kién cho du lich céc tinh Duyén hai mién Trung hop tac, lién két véi du
lich ca nudce va vai du lich cac nude trong vung ciing nhu cac nudce trén
thé gidi, thong qua hop tic, xuc tién, quang ba dé hoc hoi, hd trg, rut kinh

nghiém, gitip d& nhau d& ciing nhau phat trién dong bd.

Thir hai, ting cuong su phdi hop gifta cac dia phuong, cac nganh
trong khu vyc va timg tinh trong cong tic quy hoach khai thac tiém néng,
xdy dung chuong trinh hoat dong khai thic tiém nang kinh t€ du lich can
co sy tham khao y kién, ¢ sur phan bign cac nha khoa hgc, cac nha hoach
dinh, qui hoach va cac dia phuong dé tao ra sy phéi hgp an ¥ trong kinh
doanh, tranh tinh trang mdi dia phuong lam mdi kiéu, cac san phim du
lich khi dua ra thi trudng cin ¢6 sir lién két chat chd nhu thi trudmg, gia ca,
cung cau, tranh tinh trang tranh gianh khach va chay theo lgi nhuén bang
moi gid, sy thiét hai trong canh tranh du lich s& din dén anh huéng khong
t8t cho céc nganh li€én quan nhu thuong mai, dich vu, ngin sich cua dia

phuong.

Thiz ba, can ting cudng viée giao ban véi cac doanh nghiép 1it hanh,
cac chu khach san, cac co sé du lich gita cac dia phuong trong ving theo
dinh ky, qua d6 s& thong nhét va hiéu nhau viéc kinh doanh khai thac tiém
nang kinh té du lich, tao didu kién hop tac, dé“)ng thot qua céc cude giao
ban d& cing nhau xir ly, giai quyét kip thoi nhitng vAn dé nay sinh trong
hoat ddng, quan 1y viéc khai thac tiém ning du lich cia viing, qua d6 c6 dé
xuat, kién nghi théng nhit v&i Téng cuc, Nha nudce sém c6 ké hoach, c6
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chién luge kip thoi cho viing, tao méi trudmg kinh doanh lanh manh 6n
dinh dang hudng, phdi hop gilta cac dia phuong giai quyét dit diém tinh
trang ban hang rong, canh tranh khach & cac diém tham quan, san bay, bén
xe, khu du lich. Cac tinh hop tac thong nhét kién quyét xir Iy nghiém cac
hanh vi kinh doanh, khai thac tidm nang du lich tréi phép; phdi hop giai
quyét dung luat, kip thoi cac viée khiéu nai, t& c4o cac td chirc, ca nhén, du

khach trong hoat dong du lich cha ving.

3.2.8. Ting cwong vai tro quén Iy ciia nha nwéc vé khai thdc tiem
ndng kinh té du lich cdc tinh Duyén hdi mién Trung.

Dbi véi viée quan 1y nha nuéc toan nganh di tap trung stc, tri tué,
nghién ciru, d& xudt ban hanh cc chinh sach phat trién, timg budc hoan
thién luat phap, co ché, chinh sich, xay dung chién lugec, quy hoach, ké
hoach phat trién nganh du lich. Ciing ¢ va timg buéc sap xép hoan thién
bd may quéan 1y nha nudc tir trung wong dén dia phuong da manh dé lanh
dao, diéu hanh va thu hat cac thanh phf;in kinh t&, cdc nha dau tu trong va

ngoai nudc tham gia dau tu khai thac tiém ning dé phat trién du lich.

Tuy viy, viéc td chirc thue hién quan ly khai thac, sir dung tiém
nang kinh té du lich & cac tinh Duyén hai mién Trung trong thoi gian qua
van con nhiéu bit cap nhu viée quy hoach phat trién, khai thic tiém nang
gilta cac tinh chura on dinh, con cham va thiéu tinh kha thi, lién két chua
cao, & mot sb dia phuong chua xac dinh 8 cac diém ban hang, cac bii dau
xe, cac diém ban vé din tdi tinh trang 16n x0n, canh quan thién nhién, an
ninh trét t, vé sinh méi trudmg tuy cé tién bd nhung chua that tét.

Pé khic phuc ¢6 hiéu qua nhimg yéu kém vé quén ly nha nuéc trong
hoat dong khai thac tiém ning kinh t& du lich, nhim tiép tuc ddi méi, nang
cao vai trd quan ly nha nudc & cic tinh Duyén hai mién Trung cé hiéu qua,

diing dinh huéng cho phat trién du lich bén vimg can phai:
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Mt 14, tang cudng kiém tra, gidm sat cong tic quy hoach nhim dinh

hudng cho hoat ddng du lich trén timg dja ban va toan khu vuec.

Phai thong bao cong khai quy hoach, ké hoach phat trién du lich cua
tinh, nhimg tuyén dudmg, diém, san pham du lich can khuyén khich dé céc
thanh phan kinh té lwa chon huéng dAu tu khai thac tiém nang kinh t& du
' lich. Tranh tinh trang quy hoach “treo” va quan niém cho ring quy hoach
1a tai liéu bao mét, ngudi dan khéng duge biét, lam nhu vay s€ han ché
tinh dan chu trong xay dung va thuc hién quy hoach.

Phai ting cudng quan 1y nha nudc vé kiém tra, giam sat toan bd
céng tac quy hoach cd bién phap xir ly nghiém nhiing hién tugng lam sai
quy hoach. Ting cudng don dbc cic nganh, cac quin, huyén, thj xa xay
dung chuong trinh ké hoach phat trién, nhét 13 cic dia phuong co tiém
ning 16n vé& phat trién du lich nhu Quang Binh, Thira Thién - Hué, Pa
Ning, Quang Nam, Khanh Hoa.

Hai la, xay dyng, hoan thién khuén khd phap 1y vé quan Iy cac hoat

dong khai thac tiém ning du lich.

V6i cac tinh Duyén hai mién Trung viéc xay dung va hoan thién cac
viin ban quy pham phép luét trong quéan 1y khai thac tiém nang du lich cin
phai: Diéu chinh quy hoach phit trién du lich ctia dia phuong cho phi hop
v6i quy hoach tong thé phat trién du lich Viét Nam thdi ky 1995-2010 va
Quyét dinh 194/2005/QD-TTg cuia Thii tuéng Chinh phua v& giai phap phat
trién du lich khu vuc mién Trung — Tdy Nguyén, trén co s& d6 ban hanh
cac quy dinh vé quan 1y chit ché dAu tu va xdc tién quang ba du lich theo
quy hoach, xay dung di d6i v&i hoan thién quy ché quan 1y tai nguyén méi
truong du lich, ning cao nhén thirc x3 hdi dé phuc vu phat trién. Tiép tuc
ra soat, diéu chinh cdc quy dinh vé hoat dong du lich kinh doanh c¢6 diéu
kién nhrr nha hang, khich san, karaoke, massage. Piéu chinh nhitng quy
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dinh khong con phi hop, bd sung thém yéu ciu quan ly nhim tao hanh
lang phap 1y thun loi dé thyc hién. Bén canh do, can c6 quy ché xir phat
ning nhimg trudng hop gy 6 nhiém madi trudng va vi pham trét tu an toan
x3 hoi. Ban hanh kip thoi cac van ban ché tai vé khai thac, str dung tiém
ning du lich; tu b, tdn tao cac gia tri van ho4, vat thé va phi vat thé. Hoan

chinh mét sé quy ché vé quan 1y khai thac c6 hiéu qua cac khu di tich.

Ba la, tiép tuc cai cach thu tuc hanh chinh va tao méi trudng thuin

l0i cho hoat dong khai thac tiém nang kinh t€ du lich.

Thu tuc hanh chinh don gian, gon nhe gitp cac nha dau tr va doanh
nghiép tiét kiém duge chi phi, giam bét thoi gian chd doi, ddy 13 moi
trudmg thuan lgi dé hip din cac doanh nhan va du khéch. Néi dung cai
cach hanh chinh trong hoat dong khai thac tiém ning kinh té du lich cac
tinh Duyén hai mién Trung can huéng vao:

- Théo g& nhimg thu tuc phién ha véi du khéch, tao ra su thong
thoang dé mé réng giao luu hop tic quéc té trong hoat d6ng khai thac tiém
nang kinh té du lich.

- Cong khai cac thu tuc can thiét ¢6 tinh bit bude trong qua trinh di
du lich ctia du khach. Kién quyét xoa bo tinh trang qua nhiéu quy dinh giy
phién ha can tr& trong qua trinh di du lich cua khach, ddc biét 1a cai thién
cac thu tuc nhu cé‘ip visa & sidn bay tao diéu kién cho du khach xuét nhap

canh thuan loi.

- Nghién ctru ban hanh co ché chinh sach phit hgp cho viée huy dong
céc ngudn lyc dé pht trién du lich, khuyén khich cac cong ty du lich trong
va ngoai nude dit chi nhinh va phong dai dién & dia phuong. T6 chirc cac
cuc giao ban it hanh, khich san theo dinh ky @& nim tinh hinh hoat dong
cua doanh nghiép ddng thoi giai quyét kip thdi cic vudng mic va kién
nghi cia doanh nghiép.
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Bén Ia, ting cudmg cdng tac thanh tra, kiém tra trong hoat déng khai
thac tiém nang du lich nham thiét 1ap ky cuong va bao vé l¢i ich ctia nha

nudc va cia cong dan.

N6i dung cua thanh tra, kiém tra trong viéc quéan ly hoat dong khai
thac tiém nang kinh & du lich cac tinh Duyén hai mién Trung can huéng
vao:

- Thyc hién cac quy dinh cta nha nudc vé hoat dong khai thac tiém
ning kinh t& du lich nhwr ché d6 bao céo thong ké, chap hanh thuc hién cic
chinh sach v@ tai chinh, vé bao vé an ninh trat ty an toan xa hdi, canh quan
modi trudng...

- Phéi hgp véi cac ban, nganh chirc nang dinh ky kiém tra, thanh tra
céc hoat déng dich vu du lich nhu hoat ddng huu trii van chuyén khach lit
hanh, massage, nha hang in udng, quan karaoke, phong chéy chita chay,
kiém tra viéc niém yét gid ban hang. Ting cudng va c6 hinh thirc gidm sat
quén ly hi€u qua ngudi nude ngoai di du lich riéng 1€ “Tay ba 16”...

- Kiém tra giam sat viéc thuc hién quy dinh, ké hoach phat trién du
lich va viéc diu tu tiét kiém, hiéu qua, ding myc dich.

Ném 14, 61 méi hoan thién co ciu tb chirc bd may quan 1y nha nude
vé du lich va ddy manh cong tac dao tao bdi dudng trinh 6 quan ly, trinh

do chuyén mon cho d6i ng can bd lam c¢ong tac quan ly du lich.

- Truéc hét phai xac dinh rd chirc nang, nhiém vu cua S& Du lich
trong viéc tham muu cho UBND tinh quan 1y nha nuéc vé khai thac tiém
ning kinh t du lich, ddng thdi phan dinh 13 trach nhiém va co ché phéi
hop hiéu qua quan ly nha nuée vé& va hoat dong khai thac kinh doanh du
lich trén dia ban, gitta S¢ du lich va céc sd, ban, nganh, dia phuong cé lién

quan,
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-  nhitg tinh du lich va thuong mai cling chung mét s& can nghién
clru tach thanh 2 s& riéng dé c6 diéu kién di siu vao quan ly chuyén mén.
Thanh 14p phong chitc nang quan 1y du lich ¢ mét sd quén, huyén, thi xa
¢6 tidm ning vé du lich. D6i véi huyén, thj khong thanh 1ap phong c6 thé
thanh ldp ban quan Iy du lich hodc trung tim quan ly du lich dé gin viée
quan 1y khai théc, tai diu tr va phat trién.

- Xay dung co ché phan cap hoat déng du lich giira cac phong chirc
néng quan ly khai thac du lich, cac ban quan ly tai cac huyén, thi xa va S¢
du lich. Nghién ctru thanh 13p hoi du lich, hiép hoi khéch san nham lién két
hoat dong du lich, tranh canh tranh khéng lanh manh anh hwéng tdi uy tin,
hiéu qua kinh doanh du lich cila dja phuwong. T5 chirc cac mé hinh hoat
ddng kinh doanh l1anh dao dya vao cdng df‘mg, ddc biét 1a cic dia phuong
noi ¢ nhiéu tour du lich sinh thai, tham quan lang nghé truyén thong, tim

hiéu van hoa dan toc.
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KET LUAN

Trén co s& cac ludn cir khoa hoc, nhimg quan diém, chu truong,
chinh sach ciia Pang va Nha nudc ta va thuc tién vin dong; qua khao st,
tim hiéu tiém néng kinh té du lich & c4c tinh Duyén hai mién Trung; dé tai
khoa hoc nay con duge nbi tiép mé rong va luan giai sdu sic thém cua hai
dé tai khoa hoc d3 dugc nhom tic gid & truong Pai hoc Kinh té Pa Ning
nghién ciru vé mién Trung - Tay Nguyén dé 1a: dé tai “Co so khoa hoc va
gidi phdp khai thde co hiéu qua tiém ndng du lich mién Trung tai Bdc
Trung b6 bdng tour du lich “con duong di san vin héa thé giéi”” nam
2003 va dé tai: “Co s¢ khoa hoc va gidi phdp khai thdc c¢é hiéu quad tiém
ning du lich Tdy Nguyén bing tuyén du lich “Con duong xanh Tdy
Nguyén”” nam 2004.

Dé tai khoa hoc “Khai thdc tiém ndng kinh té du lich ¢ cde tinh
Duyén hdi mién Trung” dugce tap thé tic gia tip trung nghién ciru, phan
tich danh gia thyuc trang viéc khai thac tiém nang kinh té du lich & c4c tinh
Duyén hai mién Trung mdt cach nghiém tic, tir 46 it ra nhitng nguyén
nhan ciia két qua va han ché, trén co s& &6 dé xuét hé thdng giai phap dong
bd ¢6 tinh kha thi. Ching t6i cho ring san pham cua d& tai khoa hoc nay
con 1a tai li€u c6 gid tri tham khado quan trong cho cac dia phuong trong
viéc hoach dinh dua ra nhitng chi truong, chinh sich trong hoat déng va
phét trién du lich; nhit 13 d6i vdi céc tinh Duyén hai mién Trung trong viéc
hoach dinh chién lugc phat trién kinh t€ du lich, vi:

Dai dt Duyén hai mién Trung tir Quang Binh dén Khanh Hoa 12 noi
tap trung nhiéu tiém ning du lich ctia ¢a nudc, noi ddy ¢ nhiéu di san vin
héa, di tich lich st thé gidi da duge UNESCO cdng nhén 12 mét loi thé 16n
tao co hdi cho phat trién du lich so v&i cac viing cua hai ddu dét nude. Phét
trién kinh t€ du lich v&i cac tinh Duyén hai mién Trung 13 nganh kinh té
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tuy con non tré, song day ciing 13 nganh c¢6 nhiéu trién vong s& gdép phan
thiic day kinh té-xa hdi ciia ving va cd nudc phat trién; trong nhitng nim
gin ddy kinh té du lich Duyén hai mién Trung c6 budc tién dang ke;
nhung hién trang ving ndy dugc xép hang vao loai phat trién chim nhét vé
nhiéu mit so véi cac ving trong ca nude; 13 ving con nhiéu dja phuong
ngheo, do séng cia dai bd phéan dén cu con nhiéu khé khin, tdc d6 tang
trudng kinh t& chua cao; mit bang dén tri con thip, nhét 13 cic huyén mién
nli cia ving noi ¢ nhiéu df’ing bao dan toc thiéu sb cu trd, noi day tiém
ning du lich con la mot kho cla cai quy gia chua duge khai thac nhiéu dé
phat trién kinh t& xa hoi. P& cling du lich phat trién can phai: thi nhdt, xay
dung va phat trién cac chubi db thi doc bd bién; thir hai, xiy dung cac khu,
cac cum va cc diém cong nghiép dé tao co s& va hd trg cho ndng nghiép
phét trién vimg chéc. Bén canh d6 cin ¢6 sy hd trg vi mé nha nude dau tu
khai thac c6 hiéu qua cac cang bién nudc sdu cua ving; phai khing dinh
rang cdc tinh Duyén hai mién Trung rit khé khin cho viéc phat trién kinh
té, du lich 13 do thién nhién khic nghiét, nhung b lai thién nhién ciing ban
tang cho ving nay tinh nio ciing c6 nhidu canh dep ndi tiéng v& bién, vé
lang qué, vé rirng nili, ca vé van héa va di tich lich st.

Vi viy, viéc mé rdng cac hoat dong khai thac tiém ning du lich bién,
ddo; du lich d6 thi, lang qué, du lich théng canh, thac nude, nili rimg trung
diép; du lich vin héa vat thé phi vat thé; du lich di tich lich si... day 1a
nhitng tiém ning khai thdc c6 hiéu qui sé& la loi thé so sanh cua ving
Duyén hai mién Trung, nhit dinh s& khoi dy va phat huy t5t, tao ra bude
dot pha cho kinh té toan ving ting tc, trong d6 kinh té du lich s& 1a tac
nhan quan trong thiic diy viing Duyén hai mién Trung ndy chuyén dich co
cau kinh té theo hudng cong nghiép héa, hién dai hoa dé khai thac hét thé
manh cia timg viing, cling ¢ nudc sém thue hién t6t myc tidu dan giau
nudc manh, x4 hdi cong bfmg, dan chﬁ, van minh.
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DANH MUC TAI LIEU THAM KHAO

1.Co s& khoa hoc va giai phap khai thac ¢ hiéu qua tiém nang du
lich tai Bic Trung bd bang Tour du lich “con dudmg di san vin hoa thé
gi6i” dé tai chia Téng cuc Du lich thuc hién, do TS H6 Cong Diing lam chu
nhiém nam 2003.

2.Co s& khoa hoc va giai phap khai thic c¢6 hiéu qua tiém ning du
lich Ty Nguyén bing tuyén du lich “Con duémg xanh Tay Nguyén” dé tai
ctia Tong cuc du lich thue hién do TS. Truong Si Quy lam chi nhiém nam
2004,

3.B4o cao Tbng hop quy hoach tong thé phat trién du lich ving du
lich Bac Trung bd dén nam 2010 va dinh huéng dén nam 2020 cua Téng

cuc du lich.

4Bdo cdo tong két 5 nam hoat dong du lich 2001-2005 cua S&
Thuong mai — Du lich tinh Khanh Hoa.

S5.Bao céo téng két 5 nam hoat dong du lich 2001-2005 cua S&
Thuong mai du lich tinh Quang Nam

6.Bdo cdo tdng két cong tac du lich nam 2005 va phuong huéng

nhi€ém vy nam 2006 cia thi xa Hoi An.

7.Béo cao téng két 5 nim hoat déng du lich 2001-2005 cia S&
Thuong mai — Du lich Quang Binh.

8. Qui hoach phat trién du lich nam 2000-2010 cua tinh Quang Binh.

9.B4o0 cdo tong két 5 nim hoat dong du lich cta S& du lich tinh Thira
Thién-Hué.

10.B4o cédo tong két hoat dong Du lich nam 2005 va phuong hudng
nhiém vy ndm 2006 cia S& du lich thanh phd Pa Ning.
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11.Hudng dan du lich Pa Nang nam 2006.

12. P& 4n didu chinh b sung quy hoach téng thé phét trién du lich
tinh Quang Tri dén ndm 2010 c6 tinh dén 2020.

13.B4o cdo tong két cong tac du lich nim 2005 va phuong hudng
nhiém vu hoat ddng du lich nam 2006 ctia S& Thuong mai du lich tinh
Quang Ngii.

14.Bdo céo tong két cong tac du lich nam 2005 va phuong hudng,
nhiém vy hoat dong du lich nim 2006 cua S& du lich tinh Binh Pinh.

15.8¢ du lich Pa Néng, hudng ddn du lich Da Ning, Pa Ning 2003.

16.TS Nguyén Trong Dang, TS Nguyén Thi Dodn Liéu, TS Tran Thi
Hung va ThS Vii Pltic Manh. Quan tri kinh doanh khach san — du lich,
trudng Pai hoc Thuong mai, Ha N6i nam 2003.

17.Nguyén Hoang Thuy “Phat trién nguén nhan luc trong diéu kién
mé&i” tap chi phat trién kinh té s6 11 nam 2002.

18.Tran Vin Tung, phat trién ngudn nhan lyc kinh nghiém thé gisi
va thye tién nudc ta.

19.TS.Tran Thi Mai, Nghién ciru thuc trang va giai phap phat trién
ngudn nhén lye truc tiép kinh doanh du lich tinh ven bién mién Trung va

Tay Nguyén, dé tai cAp bd nam 2004.
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