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B¶n quyÒn: Ng©n hµng Ph¸t triÓn Ch©u ¸

Ng©n hµng Ph¸t triÓn Ch©u ¸ ®­îc gi÷ b¶n quyÒn víi cuèn
s¸ch nµy

Quan ®iÓm tr×nh bµy trong cuèn s¸ch nµy lµ quan ®iÓm cña
c¸c t¸c gi¶. Nh÷ng quan ®iÓm nµy kh«ng nhÊt thiÕt ph¶n ¸nh
quan ®iÓm vµ chÝnh s¸ch cña Ng©n hµng Ph¸t triÓn Ch©u ¸
hay cña Ban ®iÒu hµnh Ng©n hµng hay cña c¸c chÝnh phñ mµ
c¸c nhµ qu¶n lý ng©n hµng ®¹i diÖn.

Ng©n hµng Ph¸t triÓn Ch©u ¸ kh«ng ®¶m b¶o tÝnh chÝnh x¸c
cña c¸c d÷ liÖu ®­îc tr×nh bµy trong Ên phÈm nµy vµ kh«ng
chÞu tr¸ch nhiÖm vÒ bÊt cù hËu qu¶ nµo do viÖc sö dông c¸c
d÷ liÖu nµy g©y ra.

ViÖc sö dông thuËt ng÷  ®Êt n­íc, n­íc  kh«ng hµm ý sù
b×nh luËn cña c¸c t¸c gi¶ hoÆc cña ng©n hµng Ph¸t triÓn Ch©u
¸ vÒ t­ c¸ch ph¸p nh©n hay c¸c vÞ thÕ kh¸c cña bÊt cø vïng
l·nh thæ nµo.
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lêi tùa

Sau hai m­¬i n¨m ®æi Míi, c¸c doanh nghiÖp nhá khu vùc t­ nh©n ®· ph¸t triÓn m¹nh mÏ nhê tinh thÇn kinh
doanh cña ng­êi ViÖt Nam. Nh÷ng doanh nghiÖp nµy lµ nÒn t¶ng chñ yÕu cña khu vùc kinh tÕ t­ nh©n ®ang næi
lªn ë ViÖt Nam. Tinh thÇn tù chñ vµ kü n¨ng cña hµng triÖu chñ doanh nghiÖp nhá ®· ®ãng gãp lín cho sù t¨ng
tr­ëng ®¸ng kinh ng¹c cña nÒn kinh tÕ vµ tèc ®é xo¸ ®ãi gi¶m nghÌo nhanh chãng cña ViÖt Nam. 

Trong n¨m 2004-2005, Dù ¸n N©ng cao HiÖu qu¶ ThÞ tr­êng cho Ng­êi nghÌo do Ng©n hµng Ph¸t triÓn Ch©u ¸,
Bé Ph¸t triÓn Quèc tÕ Anh vµ ViÖn Ng©n hµng Ph¸t triÓn Ch©u ¸ tµi trî ®· phèi hîp víi ViÖn ChiÕn l­îc vµ
ChÝnh s¸ch Khoa häc C«ng nghÖ thuéc Bé Khoa häc C«ng nghÖ tiÕn hµnh mét nghiªn cøu vÒ 50 tr­êng hîp kÕt
nèi thµnh c«ng víi thÞ tr­êng. Cuèn s¸ch nµy lµ mét trong nh÷ng s¶n phÈm cña nghiªn cøu ®ã gåm m­êi l¨m
tr­êng hîp ®­îc chän ra tõ 50 tr­êng hîp trong b¸o c¸o chÝnh sö dông bµi vµ ¶nh ®Ó ph¶n ¸nh l¹i vÊn ®Ò kinh
doanh cña c¸c doanh nghiÖp. Cuèn s¸ch kÓ nh÷ng c©u chuyÖn cã thùc cña nh÷ng nhµ doanh nghiÖp trong qu¸
tr×nh t¹o lËp c«ng viÖc kinh doanh ë ViÖt Nam vµ ph¸t triÓn nh÷ng mèi liªn kÕt thµnh c«ng víi thÞ tr­êng. C¸c
tr­êng hîp nµy ®Õn tõ c¸c vïng, miÒn kh¸c nhau vµ ho¹t ®éng ®a d¹ng víi s¶n phÈm vµ dÞch vô c¶ trong lÜnh
vùc n«ng nghiÖp vµ phi n«ng nghiÖp. 

C¸c nhµ doanh nghiÖp ®­îc ®Ò cËp ®Õn trong cuèn s¸ch nµy cã nguån gèc xuÊt th©n kh¸c nhau, bao gåm bé ®éi
xuÊt ngò, thî thñ c«ng, vµ c¶ nh÷ng ng­êi tõng lµ c¸n bé nhµ n­íc. Hä còng kh¸c nhau vÒ tr×nh ®é häc vÊn,
tr×nh ®é nghÒ nghiÖp vµ ®éng lùc khi b¾t ®Çu c«ng viÖc kinh doanh. Tuy nhiªn, hä ®Òu cã mét ®iÓm chung lµ hä
®Òu b¾t ®Çu tõ hoµn c¶nh khã kh¨n thËm chÝ lµ nghÌo nh­ng nhê kÕt hîp sù ch¨m chØ, biÕt tù häc hái, vµ hÕt
lßng víi c«ng viÖc mµ hä ®· cã ®­îc sù thµnh c«ng. Hä kh«ng chê ®­îc trî gióp mµ chÊp nhËn rñi ro b»ng c¸ch
t×m mét con ®­êng míi ®Ó thö th¸ch sè phËn cña hä. B»ng c¸ch ®ã, hä kh«ng chØ mang l¹i lîi Ých cho chÝnh hä,
gia ®×nh hä mµ cßn t¹o c«ng ¨n viÖc lµm cho nhiÒu ng­êi vµ gióp ®ì céng ®ång n¬i hä sinh sèng. 

Nh÷ng tr­êng hîp ®­îc tr×nh bµy trong cuèn s¸ch nµy rÊt thó vÞ vµ ®¸ng chó ý v× ®ã lµ nh÷ng kinh nghiÖm thËt
cña nh÷ng con ng­êi thËt ë ViÖt Nam. §©y lµ nh÷ng ng­êi ®· kinh doanh thµnh c«ng dï khëi nghiÖp tõ nhiÒu
khã kh¨n. Nh÷ng tr­êng hîp nµy lµ nguån c¶m høng cho tÊt c¶ nh÷ng ai cã tham väng thµnh c«ng.

Chóng t«i hy väng cuèn s¸ch nµy sÏ rÊt hÊp dÉn vµ bæ Ých cho ng­êi ®äc. Cïng quyÓn s¸ch nµy cßn cã trän bé
víi tÊt c¶ 50 tr­êng hîp ®iÓn h×nh. C¸c tr­êng hîp ®ã còng cã thÓ t¶i xuèng tõ trang ®iÖn tö
http://www.markets4poor.org.  
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Bradford Philips 
Gi¸m ®èc Quèc gia   
C¬ quan ®¹i diÖn th­êng tró t¹i ViÖt Nam
Ng©n hµng Ph¸t triÓn Ch©u ¸

Lª §¨ng Doanh
Nguyªn ViÖn tr­ëng ViÖn Nghiªn cøu Qu¶n lý kinh tÕ 
Trung ­¬ng
Chuyªn gia Kinh tÕ cao cÊp, Bé KÕ ho¹ch - ®Çu t­
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X­¬ng rång Huúnh Long

ëtuæi 46, «ng Huúnh  Xu©n Long lµ mét th­¬ng nh©n thµnh c«ng trong lÜnh

vùc trång vµ kinh doanh c©y x­¬ng rång. Lµ mét th­¬ng binh sau chiÕn

tranh, víi søc kháe yÕu vµ kh«ng cã tiÒn nh­ng «ng Long lu«n kh¸t khao

m×nh cã thÓ v­ît qua nh÷ng khã kh¨n ®ã ®Ó t¹o lËp c«ng ty riªng chuyªn kinh

doanh trong lÜnh vùc c©y c¶nh, ®Æc biÖt lµ c©y x­¬ng rång. B»ng nh÷ng nç lùc

phi th­êng, «ng kh«ng chØ t¹o c«ng ¨n viÖc lµm cho nhiÒu th­¬ng binh vµ

nh÷ng ng­êi lang thang c¬ nhì mµ cßn trë thµnh «ng vua x­¬ng rång ë ViÖt

Nam. ¤ng ®· ®­îc tæ chøc doanh nghiÖp võa vµ nhá t¹i Hµ Néi khen tÆng víi

t­ c¸ch lµ mét doanh nh©n thµnh c«ng. 

X­¬ng rång Huúnh Long
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¤ng Long nhËp ngò n¨m 1977. Hai n¨m sau, «ng tham
gia chiÕn tr­êng biªn giíi T©y-Nam vµ bÞ th­¬ng trong
mét trËn ®Êu t¹i ®©y. ¤ng ®­îc chuyÓn vÒ mét tr¹i ®iÒu
d­ìng th­¬ng binh vµ rêi khái ®ã n¨m 1980. Sau khi rêi
khái tr¹i ®iÒu d­ìng, t×nh tr¹ng søc kháe yÕu kh«ng cho
phÐp «ng cã nhiÒu lùa chän viÖc lµm nªn «ng chän nghÒ
b¸n b¸o ®Ó kiÕm sèng. Víi sè vèn kiÕm ®­îc tõ b¸n b¸o,
«ng chuyÓn sang kinh doanh n­íc m¾m vµ c¸ kh« v× mÆt
hµng nµy ®Ó ®­îc kh¸ l©u, dÔ vËn chuyÓn mµ ®ßi hái vèn
®Çu t­ ban ®Çu thÊp. Tuy nhiªn, kinh doanh kh«ng ®em
l¹i thu nhËp ®¸ng kÓ nªn «ng chuyÓn nhiÒu h­íng kinh
doanh kh¸c nhau.

N¨m 1980, «ng thµnh lËp mét c¬ së s¶n xuÊt  lÊy tªn lµ
Huúnh Long. C¬ së s¶n xuÊt nµy ®· t¹o viÖc lµm cho
nhiÒu th­¬ng bÖnh binh, phÇn lín trong sè hä ph¶i sö
dông xe l¨n vµ cã søc kháe yÕu. C¬ së s¶n xuÊt cña «ng
thùc hiÖn nhiÒu lo¹i h×nh c«ng viÖc kh¸c nhau nh­ b¸n
b¸o, thu thËp vµ b¸n s¸ch b¸o cò. N¨m 1984, trong lóc
thu l­îm s¸ch cò, t×nh cê «ng Long ph¸t hiÖn ®­îc mét
cuèn s¸ch vÒ kü thuËt trång x­¬ng rång cã kÌm rÊt nhiÒu
h×nh vÏ ®Ñp. ¤ng nghÜ ®©y lµ sè phËn. C©y x­¬ng rång lµ

biÓu t­îng cña søc m¹nh phi th­êng v× lo¹i c©y nµy cã
thÓ sèng ®­îc trong c¸c ®iÒu kiÖn v« cïng kh¾c nghiÖt
mµ vÉn në hoa. ¤ng thÊy m×nh còng gièng nh­ c©y
x­¬ng rång khi «ng còng ®· v­ît qua rÊt nhiÒu khã kh¨n
nh»m ®¹t ®Õn h¹nh phóc.

Tõ ®ã trë ®i, «ng quyÕt t©m häc c¸ch trång x­¬ng rång.
Do quyÓn s¸ch cña «ng ®­îc viÕt b»ng tiÕng Anh, «ng ®·
ph¶i nhê ng­êi dÞch sang tiÕng ViÖt. QuyÓn s¸ch cã d¹y
c¸ch t¹o ra nh÷ng lo¹i x­¬ng rång míi b»ng viÖc ghÐp
c¸c lo¹i x­¬ng rång ®· cã víi nhau. ¤ng cho r»ng viÖc
thùc hiÖn c¸c thao t¸c nµy rÊt ®¬n gi¶n vµ hoµn toµn kh¶
thi. MÆc dï t¹i thêi ®iÓm ®ã sè ng­êi dïng x­¬ng rång
lµm c©y c¶nh cßn ch­a nhiÒu, nh­ng «ng tin r»ng triÓn
väng cña lo¹i c©y nµy rÊt lín, ®Æc biÖt lµ c©y x­¬ng rång
rÊt phï hîp cho viÖc trang trÝ trong c¸c toµ nhµ cao tÇng.

§Çu tiªn, «ng thùc hiÖn s­u tËp c¸c lo¹i x­¬ng rång nh­
mét thó vui. ¤ng tËn dông mäi c¬ héi ®Ó thu thËp c¸c lo¹i
x­¬ng rång tõ ng­êi th©n, b¹n bÌ, hµng xãm... B»ng c¸ch
nµy, ¤ng cã thÓ s­u tÇm ®­îc võa nhiÒu lo¹i, chi phÝ l¹i
kh«ng cao, phï hîp víi kh¶ n¨ng tµi chÝnh cã h¹n tõ c¬
së s¶n xuÊt cña «ng lóc bÊy giê. DÇn dÇn, sè l­îng c©y
x­¬ng rång «ng cã ®­îc t¨ng lªn cïng víi sù ®am mª cña
«ng. Dùa trªn c¸c h­íng dÉn trong quyÓn s¸ch, «ng dµnh
nhiÒu thêi gian trång, ghÐp cµnh vµ ch¨m sãc cho c¸c c©y
x­¬ng rång. Khi ®· cã trong tay vµi tr¨m lo¹i x­¬ng rång
kh¸c nhau, «ng dù ®Þnh më mét c«ng ty kinh doanh mÆt
hµng nµy. 

ChØ ®Õn n¨m 1987, «ng míi b¾t ®Çu thùc hiÖn kinh doanh
x­¬ng rång víi sè vèn ban ®Çu lµ 6 triÖu ®ång. ¤ng
h­íng dÉn cho c¸c nh©n c«ng kh¸c c¸ch trång, ch¨m sãc
vµ cÊy ghÐp gièng x­¬ng rång. Thêi gian ®Çu, hä ph¶i ®i
b¸n rong x­¬ng rång sang c¸c vïng l©n cËn. Thu nhËp
ban ®Çu kh«ng ®¸ng kÓ. Tuy nhiªn, ph¶i ®Õn n¨m 1993,
khi thÞ tr­êng kinh doanh c©y c¶nh ph¸t triÓn th× vÎ ®Ñp
cña hoa x­¬ng rång míi ®­îc ng­êi tiªu dïng biÕt ®Õn vµ
nhu cÇu vÒ x­¬ng rång t¨ng cao. N¨m 1994, nh»m cã ®ñ
vèn ®Ó më réng kinh doanh, «ng ®· bæ sung thªm 200
triÖu ®ång trong ®ã cã 70 triÖu tiÒn b¸n nhµ, 35 triÖu tiÒn
vay cña gia ®×nh vî vµ h¬n 100 triÖu huy ®éng tõ c¸c
nh©n viªn céng thªm víi 15 triÖu ®ång «ng tÝch cãp ®­îc
tõ c«ng viÖc kinh doanh tr­íc ®ã. Sè vèn nµy gióp «ng
mua gièng còng nh­ lai t¹o thµnh c«ng nhiÒu gièng míi
®¸p øng ®­îc nhu cÇu thÞ tr­êng kÞp thêi. Tõ ®ã, viÖc
kinh doanh cña «ng rÊt tiÕn triÓn. BiÓn b¸n hµng ®éc ®¸o
víi dßng ch÷ “Ch¬i, ch¬i, ch¬i c©y c¶nh víi x­¬ng rång”
rÊt hÊp dÉn kh¸ch hµng. Ng­êi ch¬i c©y c¶nh ngµy cµng
thÝch lo¹i c©y nµy do chóng ®Ñp võa ®¬n s¬ l¹i võa trang
träng còng nh­ søc sèng m·nh liÖt cña chóng.

Ban ®Çu, «ng ph¶i trång x­¬ng rång trªn m¸i nhµ cña
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chÝnh m×nh vµ cña c¸c nh©n c«ng còng nh­ nhê m¸i nhµ
hµng xãm. DiÖn tých m­în nµy còng ®­îc kho¶ng 300
m2 tõ n¨m 1987 lªn ®Õn 1.000 m2 trong n¨m 1996. N¨m
1997, nh»m ®¸p øng ®­îc nhu cÇu ph¸t triÓn cña c©y
x­¬ng rång, «ng më réng vïng trång c©y cña m×nh víi
viÖc m­în thªm 1.000 m2 ®Êt ë huyÖn MÔ Tr×. ¤ng x©y
dùng mét l¸n nhµ rµo l­íi ®Ó trång x­¬ng rång.

N¨m 2000, l­¬ng cña c¸c nh©n viªn cña «ng ®­îc t¨ng
tõ 200.000 ®ång lªn 800.000 ®ång. Doanh thu cña «ng
t¨ng tõ 3-5 triÖu ®ång trong n¨m 1987 ®Õn 15-25 triÖu
®ång trong n¨m 1993, vµ 40-50 triÖu ®ång n¨m 1999.

Vµo n¨m 2000, LuËt Doanh nghiÖp ra ®êi vµ «ng nghÜ
lóc nµy lµ thêi ®iÓm thÝch hîp ®Ó ph¸t triÓn kinh doanh
h¬n n÷a. ¤ng chuyÓn ®æi c¬ së s¶n xuÊt cña m×nh thµnh
C«ng ty TNHH X­¬ng rång Huúnh Long víi trô së ®Æt
t¹i phè Lª §¹i Hµnh Hµ Néi. C«ng ty cã sè vèn ®iÒu lÖ
®¨ng ký tõ n¨m 2000 lµ 500 triÖu ®ång ®­îc tÝch lòy
th«ng qua viÖc kinh doanh c©y x­¬ng rång trong nh÷ng
n¨m 90. Víi viÖc thµnh lËp c«ng ty, «ng cã c¬ së ph¸p
lý ®Ó thùc hiÖn nh÷ng hîp ®ång cung cÊp hµng lín h¬n,
chñ yÕu cho siªu thÞ vµ v­ên c©y c¶nh. Nh÷ng hîp ®ång
lín nµy còng gióp «ng thuª ®­îc kho¶ng ®Êt réng h¬n
®Ó trång x­¬ng rång. Vµo n¨m 2002, diÖn tÝch ®Êt trång
x­¬ng rång cña «ng lªn ®Õn 33.000m2 ®­îc ®Æt t¹i
huyÖn Gia L©m, bao gåm 11.000m2 ®Êt thuª vµ
22.000m2 ®Êt ®ãng gãp cña nh÷ng ng­êi d©n ®Þa
ph­¬ng. N¨m 2002 lµ cét mèc cho viÖc kinh doanh c©y

x­¬ng rång cña «ng víi viÖc gi¶i quyÕt ®­îc c¸c khã kh¨n
vÒ ®Êt trång c©y.   

ThÞ tr­êng c©y x­¬ng rång tr­íc n¨m 2000 tËp trung chñ
yÕu t¹i Hµ Néi. Sau n¨m 2000, vµ ®Æc biÖt tõ n¨m 2002,
c¸c s¶n phÈm cña «ng ®· t×m ®­îc chç ®øng t¹i c¸c tØnh
kh¸c nh­ H¶i Phßng, Qu¶ng Ninh, Nha Trang, Sµi Gßn vµ
sang c¸c n­íc kh¸c nh­ Th¸i Lan, Trung Quèc vµ NhËt
B¶n, thÞ tr­êng lín nhÊt cña «ng. C¸c thÞ tr­êng Sµi Gßn,
Th¸i Lan vµ Trung Quèc võa lµ ng­êi mua võa lµ ng­êi
b¸n cho «ng th«ng qua viÖc mua c©y x­¬ng rång cña «ng
còng nh­ trao ®æi nhiÒu lo¹i x­¬ng rång víi «ng. KÕt qu¶
lµ tõ 40-50 triÖu ®ång trong n¨m 1999, doanh thu cña «ng
®· lªn ®Õn 60-70 triÖu ®ANG trong nh÷ng n¨m 
2000-2001. Trong kho¶ng thêi gian 2000-2001, thÞ tr­êng
néi ®Þa chiÕm kho¶ng 40% sè l­îng s¶n phÈm, sè cßn l¹i
®­îc xuÊt khÈu víi NhËt B¶n chiÕm 30%, Th¸i Lan vµ
Trung Quèc mçi quèc gia chiÕm 15%. ThÞ tr­êng kinh
doanh cña «ng ph¸t triÓn mét c¸ch nhanh chãng tõ chç
mét vµi ng­êi mua ®Õn rÊt nhiÒu kh¸ch hµng th­êng
xuyªn. ¤ng ®· ký rÊt nhiÒu hîp ®ång lín víi c¸c v¨n
phßng, nhµ hµng, kh¸ch s¹n, siªu thÞ vµ c¸c trung t©m kinh
doanh nh­ Trµng TiÒn Plaza. Tõ nh÷ng hîp ®ång nµy, «ng
ph¶i ®iÒu chØnh, cÊy ghÐp ®Ó ®¸p øng nhu cÇu kh¸ch hµng
cuèi cïng. §iÒu nµy t¹o c¬ héi cho «ng tiÕp xóc víi nh÷ng
kh¸ch hµng ngo¹i quèc. Sau ®ã «ng lu«n gi÷ liªn l¹c trao

Con ®­êng Doanh nh©n/v­¬n lªn tõ khã kh¨n
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®æi mua b¸n c¸c lo¹i x­¬ng rång, më réng b¹n hµng
còng nh­ nguån hµng. C¸c c©y x­¬ng rång cña «ng
cã nhiÒu møc gi¸ phï hîp cho nhiÒu ®èi t­îng ng­êi
dïng kh¸c nhau, tõ vµi ngh×n ®ång cho nh÷ng ng­êi
Ýt tiÒn ®Õn vµi triÖu cho nh÷ng ng­êi kh¸ gi¶ hoÆc
®Õn vµi tr¨m ®« la hoÆc h¬n cho nh÷ng ng­êi cã ®iÒu
kiÖn ch¬i c©y c¶nh. N¨m 2002, «ng së h÷u h¬n
1.000 lo¹i x­¬ng rång kh¸c nhau vµ thuª ®Õn 70
nh©n c«ng.

Nh÷ng yÕu tè dÉn ®Õn thµnh c«ng

Sù thµnh c«ng cña «ng Huúnh Xu©n Long phÇn lín
dùa trªn sù say mª vµ kiªn tr× cña «ng trong c«ng
viÖc. MÆc dï thµnh c«ng nµy b¾t nguån tõ viÖc «ng
may m¾n t×m ra cuèn s¸ch d¹y c¸ch trång c©y x­¬ng
rång nh­ng sù nh¹y bÐn trong kinh doanh cña «ng
còng nh­ sù s¸ng t¹o trong viÖc sö dông c¸c kü thuËt
phï hîp víi ®iÒu kiÖn khÝ hËu ViÖt Nam (vèn kh«ng
phï hîp víi viÖc trång c©y x­¬ng rång) lµ nh÷ng yÕu
tè quan träng dÉn ®Õn thµnh c«ng cña «ng. Bªn c¹nh
®ã, sù ®ång t©m nhÊt trÝ cña c¸c nh©n viªn ®· gióp
«ng v­ît qua nh÷ng lóc khã kh¨n nhÊt. Kh¶ n¨ng
v­ît khã cña «ng còng lµ mét nh©n tè lín dÉn ®Õn
thµnh c«ng. RÊt Ýt ng­êi d¸m khëi ®Çu c«ng viÖc
kinh doanh víi kiÕn thøc vµ vèn giíi h¹n. YÕu tè
cuèi cïng dÉn ®Õn thµnh c«ng lµ sù th«ng minh.
§iÒu nµy ®· gióp «ng thµnh c«ng trong viÖc häc qua
thùc tÕ vµ gãp phÇn gióp «ng thµnh c«ng trong viÖc
giíi thiÖu s¶n phÈm ra thÞ tr­êng víi khÈu hiÖu
“Ch¬i, ch¬i, ch¬i c©y c¶nh x­¬ng rång”. 

¤ng Long lµ mét ng­êi biÕt tËn dông thêi c¬. Tõ
viÖc t×nh cê t×m ®­îc mét quyÓn s¸ch vÒ c©y x­¬ng
rång, «ng ®· biÕt ¸p dông nh÷ng g× viÕt trong s¸ch
vµo trong cuéc sèng. Víi sù nh¹y bÐn trong kinh
doanh, «ng ®· ph¸t triÓn c©y x­¬ng rång vµ biÕn mét
thÞ tr­êng c©y c¶nh tiÒm tµng vµ ch­a ph¸t triÓn
thµnh mét thÞ tr­êng cã nhiÒu lîi nhuËn. Bªn c¹nh
®ã, «ng ®· quyÕt ®o¸n v­ît qua mäi khã kh¨n nh­ sù
thiÕu hiÓu biÕt hay c¸c khã kh¨n vÒ ®Êt trång, vÒ søc
kháe ®Ó ®i ®Õn thµnh c«ng. ¤ng còng ®· thùc hiÖn
rÊt tèt nh÷ng c«ng viÖc t¹m thêi (®iÒu hµnh c«ng ty
TNHH KÕt b¹n - Making friends Co. Ltd) ®Ó chuÈn
bÞ cho nh÷ng kÕ ho¹ch dµi h¬n (duy tr× viÖc kinh
doanh c©y x­¬ng rång). 
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gèm nhung
V ò H÷u Nhung, 29 tuæi , lµ ®¹i diÖn cho

thÕ hÖ trÎ ­u tó cña lµng gèm Phï L·ng,
huyÖn QuÕ Vâ,  tØnh B¾c Ninh. Anh hiÖn lµ
gi¸m ®èc C«ng ty TNHH Gèm Sao B¾c víi
th­¬ng hiÖu Gèm Nhung næi t iÕng trong vµ
ngoµi n­íc. Anh l iªn t iÕp nhËn ®­îc nhiÒu
gi¶i  th­ëng s¸ng t¹o mü thuËt  quan träng vµ
gÇn ®©y nhÊt  lµ gi¶i “Ng«i sao ViÖt  Nam” -
gi¶i  th­ëng cao nhÊt  cña Héi thi c¸c ngµnh
nghÒ truyÒn thèng ViÖt  Nam. Kh«ng chØ
thµnh c«ng trong c«ng viÖc kinh doanh vµ tæ
chøc c¸c tr iÓn l·m c¸ nh©n, nh÷ng g×  Nhung
lµm ®­îc cã ý nghÜa rÊt  lín lao. Anh ®­îc
biÕt  ®Õn nh­  mét ng­êi ®· lµm sèng l¹i mét
lµng nghÒ truyÒn thèng b»ng c¸c s¶n phÈm
gèm mü nghÖ ®Çy tÝnh s¸ng t¹o vµ t©m huyÕt
cña m×nh. Anh ®· cã c«ng ®em l¹i  søc sèng
míi cho s¶n phÈm gèm Phï L·ng, kh«i phôc
vµ g×n gi÷ l¹i mét trong nh÷ng lµng nghÒ
truyÒn thèng cña ®ång b»ng B¾c bé ®· ®øng
tr­íc nguy c¬ bÞ mai mét. N¨m 2003, Nhung
®· ®­îc lùa chän ®Ó thùc hiÖn Phim tµi l iÖu
vÒ lµng gèm Phï L·ng.

12 Con ®­êng Doanh nh©n/v­¬n lªn tõ khã kh¨n
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Sinh n¨m 1975, khi ®Êt n­íc ®· hoµn toµn
®­îc gi¶i phãng, nh­ng Nhung ®· ph¶i tr¶i
qua cuéc sèng rÊt khã kh¨n. Gia ®×nh anh
nghÌo, mÆc dï cã nghÒ lµm gèm nh­ng
th­êng kh«ng ®ñ ¨n, s¶n phÈm lµm ra tiªu thô
chËm víi gi¸ rÎ ë chî quª. Bè mÊt sím, lµ con
c¶ trong gia ®×nh, Nhung võa ®i häc võa ph¶i

phô gióp mÑ c¸c c«ng viÖc nhµ. Häc hÕt phæ
th«ng trung häc, Nhung vÉn chØ quanh quÈn ë
trong lµng, lµm thuª cho mÊy nhµ lµm gèm
sµnh ®Ó kiÕm sèng nh­ng còng chØ t¹m ®ñ ¨n
hµng ngµy. 

Lµ mét ng­êi ch¨m chØ vµ cã n¨ng khiÕu héi
ho¹, n¨m 1994, Nhung thi ®ç vµo tr­êng §¹i
häc Mü thuËt C«ng nghiÖp, chuyªn ngµnh
§iªu kh¾c. Trong suèt 5 n¨m, Nhung ph¶i võa
häc, võa lµm v× gia ®×nh kh«ng cã tiÒn chu
cÊp cho viÖc häc hµnh cña anh. Trong giai
®o¹n nµy, anh ph¶i lµm nhiÒu viÖc ®Ó cã ®ñ
tiÒn ¨n häc nh­ lµm thiÕt kÕ cho c¸c gian hµng
trong triÓn l·m vµ vÏ b¶ng biÓn qu¶ng c¸o.
Anh cïng víi nh÷ng ng­êi b¹n ®· cã thêi gian
lµm thiÕt kÕ gian hµng cho mét c«ng ty cña
Singapore vµ c¸c h·ng lín nh­ Castrol vµ BP.
§©y còng lµ dÞp ®Ó Nhung häc hái vµ cã thªm
kinh nghiÖm khi tiÕp xóc vµ lµm viÖc víi
nh÷ng c«ng ty n­íc ngoµi chuyªn nghiÖp. 

N¨m 1999, Nhung tèt nghiÖp §¹i häc Mü
thuËt vµ lµ mét trong sè Ýt nh÷ng ng­êi cã
b»ng ®¹i häc cña lµng Phï L·ng lóc ®ã. Lµng
gèm B¸t Trµng lóc nµy rÊt sÇm uÊt, c«ng viÖc
s¶n xuÊt vµ kinh doanh ph¸t triÓn m¹nh.
Nhung quyÕt ®Þnh sang lµm thuª t¹i B¸t Trµng
®Ó häc thªm vÒ nghÒ gèm, nghiªn cøu vÒ kiÓu
d¸ng s¶n phÈm, c«ng nghÖ ®un lß, thÞ hiÕu
kh¸ch hµng vµ xu h­íng ph¸t triÓn s¶n phÈm
truyÒn thèng còng nh­ c¸ch thøc ®Ó tiÕp cËn
víi thÞ tr­êng. Anh ®· lµm ë ®©y gÇn 6 th¸ng,
lµ thî gèm vµ vÏ hoa trang trÝ.

Trong thêi gian häc viÖc, Nhung lu«n suy nghÜ vÒ b¶n s¾c riªng cña
gèm Phï L·ng. N¨m 1999, anh trë vÒ Phï L·ng vµ b¾t ®Çu thö nghiÖm
h­íng s¶n xuÊt míi: øng dông c¸c kiÕn thøc héi ho¹, ®iªu kh¾c hiÖn
®¹i trªn chÊt liÖu gèm sµnh cæ truyÒn. Nhung ph¸t hiÖn ra r»ng gi÷a
®iªu kh¾c vµ gèm cã mèi liªn hÖ rÊt gÇn gòi vµ anh muèn kh¸m ph¸ ra
mèi quan hÖ nµy.

Víi mét chót vèn liÕng vµ ph¶i vay m­în thªm, Nhung b¾t ®Çu lµm c¸c
s¶n phÈm gèm mü nghÖ theo ý t­ëng cña m×nh. Kh«ng gièng bÊt cø
s¶n phÈm truyÒn thèng nµo, anh lµm mäi ng­êi trong lµng ng¹c nhiªn
víi nh÷ng s¶n phÈm ®éc ®¸o. Kh«ng chØ lµm gèm trßn (b×nh, lä) víi
nh÷ng kiÓu d¸ng ®éc ®¸o, anh s¸ng t¹o thªm c¸c lo¹i gèm ph¼ng (phï
®iªu, tranh gèm). Nh÷ng s¶n phÈm ®Çu tiªn cña anh ph¶i nung nhê lß
cña hµng xãm, cßn anh håi hép chê ®Õn ngµy ra lß. Ban ®Çu, Nhung ®·
thiÕt kÕ b×nh vµ chËu hoa víi nhiÒu mµu men. Tuy nhiªn, nh÷ng s¶n
phÈm nµy kh«ng ®­îc thÞ tr­êng chÊp nhËn v× anh ®· kh«ng thiÕt kÕ
theo nhu cÇu cña kh¸ch hµng.

N¨m 1999, Nhung ®· gÆp may khi mét ViÖt kiÒu óc vÒ lµng, nghe nãi
®Õn nh÷ng s¶n phÈm cña Nhung vµ ®· mua tÊt c¶ (100 s¶n phÈm) víi
gi¸ 35 triÖu ®ång. H¬n 20 t¸c phÈm trong sè nh÷ng thö nghiÖm cña anh
®­îc ®ãng gãi ®em sang óc víi gi¸ tõ 20 ®Õn 50 USD/mét mãn. §Çu
n¨m 2000, Nhung quyÕt ®Þnh cïng mét ng­êi b¹n trong lµng më mét
x­ëng gèm nhá t¹i nhµ víi sè vèn ban ®Çu lµ 50 triÖu ®ång. Sè tiÒn nµy
anh vay m­în tõ nh÷ng ng­êi bµ con trong lµng trong vßng 1 n¨m vµ
kh«ng ph¶i tr¶ l·i. X­ëng gèm ban ®Çu cã 10 ng­êi, Nhung võa lµ
ng­êi thiÕt kÕ chÝnh võa trùc tiÕp lµm võa h­íng dÉn thî. S¶n phÈm cña
anh tËp trung vµo gèm trang trÝ, kh¸c h¼n víi nh÷ng s¶n phÈm truyÒn
thèng cña c¸c nhµ lµm gèm kh¸c trong lµng. Anh ®· quyÕt ®Þnh lµm
theo c¸ch míi, vËn dông c¸ch nh×n tæng thÓ cña ng­êi lµm ®iªu kh¾c
®Ó lµm gèm. Th­¬ng hiÖu Gèm Nhung b¾t ®Çu h×nh thµnh.

Nh­ng ngay sau ®ã, c¸c s¶n phÈm Nhung lµm ra ®· kh«ng cã ng­êi
mua. Sù vËn dông c¸c yÕu tè mü thuËt qu¸ møc lµm cho s¶n phÈm cña
anh kh«ng phï hîp víi thÞ hiÕu cña ng­êi tiªu dïng. ThÊt b¹i ®Çu tiªn
gÆp ph¶i ®· lµm anh bÞ mÊt tinh thÇn trong suèt mét thêi gian dµi. Anh
®øng tr­íc nh÷ng lùa chän trong viÖc lµm c¸c s¶n phÈm gèm cã tÝnh
mü thuËt hay c¸c s¶n phÈm gèm mü nghÖ phôc vô cuéc sèng.

14 Con ®­êng Doanh nh©n/v­¬n lªn tõ khã kh¨n
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N¨m 2000, Nhung nhËn ®­îc gi¶i th­ëng ®Çu
tiªn, Gi¶i khuyÕn khÝch cho t¸c phÈm “§ång
®éi” b»ng ®Êt nung t¹i TriÓn l·m Mü thuËt
toµn quèc 1996 - 2000 do Bé V¨n ho¸ Th«ng
tin vµ Héi Mü thuËt ViÖt Nam tæ chøc. §©y lµ
gi¶i th­ëng cã ý nghÜa quan träng ®èi víi mét
sinh viªn míi tèt nghiÖp nh­ Nhung. T¸c
phÈm nµy ®· ®­îc B¶o tµng ViÖt Nam mua vµ
®­a vµo bé s­u tËp, ®©y lµ mét niÒm tù hµo vµ
m¬ ­íc cña nhiÒu nghÖ sÜ mü thuËt. Gi¶i
th­ëng ®Çu tiªn ®· gióp anh lÊy l¹i tinh thÇn
vµ ®Þnh h­íng l¹i con ®­êng ®i cña m×nh. Anh
quyÕt ®Þnh sÏ võa lµm c¸c s¶n phÈm gèm mü
nghÖ võa s¸ng t¸c.

B­íc ®i tiÕp theo lµ anh ®Õn c¸c cöa hµng b¸n
®å thñ c«ng mü nghÖ, xem xÐt thÞ tr­êng, hái
thªm kinh nghiÖm tõ c¸c thÇy trong tr­êng vµ
quay trë vÒ lµm nh÷ng s¶n phÈm gèm trang trÝ
in nh÷ng h×nh cá c©y hoa l¸, nh÷ng thø gi¶n
dÞ g¾n bã víi cuéc sèng hµng ngµy ë n«ng
th«n.

Th¸ng 12/2000, gom gãp nh÷ng s¶n phÈm
®Ñp nhÊt cña m×nh lµm ra trong gÇn n¨m qua,
Nhung m¹nh d¹n më mét TriÓn l·m c¸ nh©n
vµ rÊt thµnh c«ng. H¬n 100 s¶n phÈm triÓn
l·m ®· ®­îc b¸n hÕt. Mäi ng­êi b¾t ®Çu biÕt
®Õn Gèm Nhung - Phï L·ng d­íi c¸ch nh×n
míi mÎ vµ hÊp dÉn, mang ®Ëm b¶n s¾c d©n
téc. Thµnh c«ng cña triÓn l·m c¸ nh©n kh«ng
chØ mang l¹i cho Nhung thu nhËp mµ cßn giíi
thiÖu ®­îc s¶n phÈm cña anh ®Õn víi thÞ
tr­êng. C¸c cöa hµng b¾t ®Çu ®Õn ®Æt hµng
cña anh. Cïng víi sù ph¸t triÓn cña nÒn kinh
tÕ, ng­êi ta ®· b¾t ®Çu quan t©m ®Õn viÖc
trang trÝ trong gia ®×nh. Nh÷ng s¶n phÈm
Gèm Nhung kh«ng chØ ®Ñp mà còn mang nÐt
®éc ®¸o b¾t ®Çu ®­îc kh¸ch hµng ­a chuéng. 

Anh l¹i tiÕp nhËn ®­îc nh÷ng gi¶i th­ëng
c«ng nhËn tµi n¨ng cña anh. Th¸ng 11/2001,
Nhung ®­îc trao gi¶i “NghÖ nh©n cã ®«i bµn
tay vµng” do Héi ®ång Anh cïng víi Quü hç
trî v¨n ho¸ Thuþ ®iÓn - §an M¹ch, Trung

t©m ng«n ng÷ v¨n minh Ph¸p vµ §¹i sø qu¸n §øc tæ chøc. §Çu n¨m
2003, Nhung l¹i ®­îc trao gi¶i th­ëng “Ng«i sao ViÖt Nam”, gi¶i
th­ëng cao nhÊt cña Héi thi c¸c ngµnh nghÒ truyÒn thèng ViÖt Nam víi
2 t¸c phÈm “Mïa héi” vµ “Hoa ®Êt”. Anh còng ®· ®­îc §µi truyÒn h×nh
ViÖt Nam lùa chän ®Ó thùc hiÖn quay bé phim tµi liÖu vÒ lµng gèm Phï
L·ng víi tùa ®Ò “Ng­êi t« l¹i tªn lµng, tªn gèm”. Còng trong n¨m nµy,
t¹i TriÓn l·m §iªu kh¾c toµn quèc 10 n¨m giai ®o¹n 1993 - 2003,
Nhung ®­îc Gi¶i ba víi nhãm t­îng gèm “Cuéc gÆp gì”, gåm 3 phï
®iªu gèm cã diÖn tÝch 3,2m, ®­îc ®¹i diÖn UNESCO t¹i Hµ Néi tuyÓn
chän ®Ó tr­ng bµy t¹i trô së héi. GÇn ®©y nhÊt, 50 s¶n phÈm gèm mü
nghÖ cña gèm Nhung ®· ®­îc lùa chän lµm quµ l­u niÖm t¹i héi nghÞ
th­îng ®Ønh ¸- ¢u tæ chøc t¹i Hµ Néi 

§Õn n¨m 2002, x­ëng gèm cña Nhung cã kho¶ng 30 ng­êi víi diÖn
tÝch s¶n xuÊt 200 m2. Anh võa lµm võa ®µo t¹o thî. S¶n phÈm lµm ra
chñ yÕu b¸n cho c¸c cöa hµng, mét sè ®¬n hµng tõ n­íc ngoµi ®­îc
xuÊt th«ng qua c¸c cöa hµng. Anh còng cho in c¸c tê gÊp giíi thiÖu vÒ
s¶n phÈm cña m×nh.

Th¸ng 2/2004, ®­îc sù t­ vÊn vµ hç trî cña Trung t©m xóc tiÕn Th­¬ng
m¹i vµ Du lÞch cña UBND tØnh B¾c Ninh vµ tr­íc thùc tÕ ph¸t triÓn cña
x­ëng gèm còng nh­ c«ng viÖc kinh doanh, Nhung thµnh lËp C«ng ty
TNHH Gèm Sao B¾c. Th¸ng 3/2004, Nhung mua ®­îc cña x· l« ®Êt
réng 3.000 m2 víi gi¸ kho¶ng 100 triÖu ®ång, ®Çu t­ kho¶ng 300 triÖu
®ång x©y mét d·y nhµ lµm v¨n phßng, mét khu x­ëng réng 2.000 m2

vµ lß nung gèm. Khu ®Êt nµy n»m c¹nh mét qu¶ ®åi vµ trong t­¬ng lai
Nhung dù ®Þnh sÏ biÕn khu ®Êt nµy thµnh khu du lÞch lµng nghÒ. Kh¸ch
®Õn th¨m quan sÏ ®­îc nghØ ng¬i t¹i nhµ nghØ vµ tham gia lµm gèm
cïng c«ng nh©n. ViÖc chuyÓn x­ëng vµo mét vÞ trÝ réng h¬n kh«ng chØ
gióp anh më réng s¶n xuÊt mµ cßn gióp anh kh¸c biÖt ho¸ nh÷ng s¶n
phÈm cña m×nh víi c¸c s¶n phÈm cña c¸c doanh nghiÖp kh¸c t¹i Phï
L·ng.

C«ng ty TNHH Sao B¾c cña Nhung hiÖn cã 100 c«ng nh©n, chñ yÕu lµ
c¸c thanh niªn trong lµng víi thu nhËp b×nh qu©n tõ 750.000 -
1.000.000 ®ång/ng­êi/th¸ng. Mçi th¸ng, c«ng ty xuÊt khÈu 
1 container 20 feet, chñ yÕu sang Mü, NhËt, ý vµ Hµn Quèc.  Doanh
thu trong n¨m 2004 dù kiÕn kho¶ng h¬n 2 tû. Nî tõ kh¸ch hµng t­¬ng
®èi thÊp, kho¶n nî lín nhÊt chØ vµi chôc triÖu ®ång.

Thµnh c«ng vµ t­ duy míi cña Vò H÷u Nhung ®· t¸c ®éng m¹nh mÏ
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®Õn lµng nghÒ, ng­êi d©n trong lµng b¾t ®Çu
häc theo anh. NhiÒu nhµ ®· cho con em m×nh
häc lªn ®¹i häc. Sau Sao B¾c lµ hai c«ng ty
n÷a còng ®­îc thµnh lËp, chuyªn s¶n xuÊt ®å
gèm sµnh xuÊt khÈu.C«ng ty T©n ThÞnh vµ
ThiÒu’s CERAMICS, cã tõ 30 - 40 c«ng nh©n.
§Æc biÖt hä ®Òu rÊt trÎ, nhÊt lµ Gi¸m ®èc
NguyÔn M¹nh ThiÒu cña C«ng ty ThiÒu’s
CERAMICS, sinh viªn n¨m cuèi cña §¹i häc
Mü thuËt c«ng nghiÖp Hµ Néi, míi b­íc sang
tuæi 25. Kh«ng nh÷ng thÕ, lµn sãng Êy ®· b¾t
®Çu lan réng ra ngoµi lµng nghÒ, nhiÒu gia
®×nh còng häc c¸ch lµm gèm sµnh mü nghÖ
xuÊt khÈu theo phong c¸ch Gèm Nhung. 

Nh÷ng yÕu tè mang l¹i thµnh c«ng

TÊt c¶ c¸c s¶n phÈm cña Nhung ®Òu ®­îc ®óc
kÕt tõ sù s¸ng t¹o vµ sù kÕt hîp hµi hoµ gi÷a
truyÒn thèng vµ hiÖn ®¹i. YÕu tè t¹o nªn sù
thµnh c«ng cña Nhung còng chÝnh lµ ®iÒu lµm
cho anh trë nªn ®Æc biÖt. ChÊt liÖu th× vÉn lµ
®Êt nung, song anh ®· thæi hån m×nh vµo
nh÷ng s¶n phÈm ®Ó n©ng chóng lªn thµnh c¸c
t¸c phÈm nghÖ thuËt. Sù s¸ng t¹o cña Nhung
n»m trong c¸ch anh thÓ hiÖn nh÷ng ý t­ëng
cña m×nh trªn nÒn kü thuËt lµm gèm truyÒn
thèng Phï L·ng. B»ng søc s¸ng t¹o cña m×nh,
Nhung ®· t¹o nªn nh÷ng t¸c phÈm ®­îc biÕn
tÊu hÕt søc linh ho¹t. §ã lµ sù m« pháng tÊt c¶
nh÷ng chÊt liÖu s½n cã trong cuéc sèng nh­
gç, ®¸, v¶i, m©y, tre, hoa l¸, c¶m gi¸c vÒ c©y
cá, khi qua h×nh d¸ng, lóc n¬i bÒ mÆt trong
s¸ng t¸c. TÊt c¶ ®Òu ®­îc t¹o h×nh mét c¸ch
cã ý thøc, cã chñ ®Ò vµ c¶m xóc, nh­ng cã lóc
l¹i nh­ lµ t×nh cê. Bëi thÕ cho nªn, mçi mét
mÉu m· cña Nhung ®Òu lµ mét t¸c phÈm mµ
trong ®ã cã sù s¸ng t¹o kh«ng ngõng. Nhê
vËy, Nhung ®· ®­îc nhËn nhiÒu gi¶i th­ëng
mü thuËt cho nh÷ng s¸ng t¹o cña anh. Nh÷ng
gi¶i th­ëng ®ã ®· gãp phÇn hç trî rÊt nhiÒu
cho anh vÒ tinh thÇn, gióp anh cã ®­îc sù tù
tin trong c«ng viÖc kinh doanh. §Ó ®¹t ®­îc
®iÒu nµy, th­êng xuyªn häc hái chÝnh lµ nÐt
®Æc tr­ng riªng cña ng­êi nghÖ sü-n«ng d©n
nµy.

Cã häc, cã gu, biÕt nhËn ra ®©u lµ vèn cæ cña
lµng ®Ó t«n t¹o nã, biÕt lµm giµu ®ång thêi
biÕt l­u gi÷ nh÷ng gi¸ trÞ truyÒn thèng,… ®Êy
lµ tÝnh c¸ch vµ khuynh h­íng cña Nhung.
Mçi lµng cã b¶n s¾c riªng, lµng nhá Phï L·ng
cã gèm vµ cã Nhung, mét ng­êi ®ang lÆng lÏ
t« l¹i tªn lµng, tªn gèm ®Ó sèng l¹i mét lµng
nghÒ næi tiÕng cña n«ng th«n miÒn B¾c.
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TÊt c¶ c¸c s¶n phÈm
cña Nhung ®Òu ®­îc
®óc kÕt tõ sù s¸ng t¹o
vµ sù kÕt hîp hµi hoµ
gi÷a truyÒn thèng vµ
hiÖn ®¹i. YÕu tè t¹o
nªn sù thµnh c«ng cña
Nhung còng chÝnh lµ
®iÒu lµm cho anh trë
nªn ®Æc biÖt. ChÊt liÖu
th× vÉn lµ ®Êt nung,
song anh ®· thæi hån
m×nh vµo nh÷ng s¶n
phÈm ®Ó n©ng chóng
lªn thµnh c¸c t¸c phÈm
nghÖ thuËt. Sù s¸ng t¹o
cña Nhung n»m trong
c¸ch anh thÓ hiÖn
nh÷ng ý t­ëng cña
m×nh trªn nÒn kü thuËt
lµm gèm truyÒn thèng
Phï L·ng.
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C¬ së ®iªu kh¾c ®¸
NguyÔn Hïng
Giíi thiÖu

Sau mét thêi gian häc viÖc t¹i c¬ së ®iªu kh¾c cña ng­êi chó, NguyÔn
Hïng ®· lËp c¬ së ®iªu kh¾c ®¸ mang tªn anh vµo n¨m 1991. Tõ mét c¬
së nhá chØ s¶n xuÊt c¸c s¶n phÈm kÝch th­íc nhá b¸n cho c¸c cöa hµng
b¸n lÎ t¹i ®Þa ph­¬ng, c¬ së NguyÔn Hïng ®· trë thµnh mét c¬ së ®iªu
kh¾c ®¸ lín nhÊt t¹i quËn Ngò Hµnh S¬n, thµnh phè §µ N½ng. TriÕt lý
ph¸t triÓn cña anh Hïng lµ s¸ng t¹o vµ ®æi míi. 
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C¬ së ®iªu kh¾c ®¸NguyÔn Hïng
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C¬ së ®iªu kh¾c NguyÔn Hïng lµ mét tr­êng
hîp ®iÓn h×nh v× 2 lý do. Thø nhÊt, NguyÔn
Hïng ®· tËn dông ®­îc c¬ héi ®Ó ph¸t triÓn khi
l­îng kh¸ch du lÞch ®Õn Ngò Hµnh S¬n vµ Héi
An t¨ng lªn nhanh chãng sau khi Ngò Hµnh S¬n
®­îc ChÝnh phñ ViÖt Nam c«ng nhËn lµ di tÝch
v¨n ho¸ lÞch sö n¨m 1990 vµ Héi An ®­îc c«ng
nhËn lµ di s¶n v¨n ho¸ thÕ giíi n¨m 1999. Thø
hai, NguyÔn Hïng ®· lu«n ®æi míi phong c¸ch
thiÕt kÕ b»ng viÖc kÕt hîp gi÷a truyÒn thèng vµ
hiÖn ®¹i (®Æc biÖt lµ phong c¸ch thiÕt kÕ kiÓu
Italy) trong c¸c t¸c phÈm cña m×nh nh»m ®¸p
øng sù thay ®æi nhanh chãng trong nhu cÇu cña
kh¸ch hµng. 

NguyÔn Hïng sinh ra vµ lín lªn trong mét gia
®×nh nghÌo vµ kh«ng thÓ häc lªn ®¹i häc sau khi
®· tèt nghiÖp phæ th«ng n¨m 1989. Do bè mÑ
nãi râ rµng r»ng hä kh«ng ®ñ tiÒn chu cÊp cho
anh ¨n häc, Hïng ®· kh«ng tham gia kú thi vµo
®¹i häc nh­ bao häc sinh phæ th«ng kh¸c mµ xin
vµo häc viÖc t¹i mét c¬ së ®iªu kh¾c ®¸ cña
ng­êi chó, mét thî ®iªu kh¾c lµnh nghÒ t¹i quËn
Ngò Hµnh S¬n, thµnh phè §µ N½ng. 

N¨m 1991, sau khi häc viÖc ®­îc 3 n¨m,
NguyÔn Hïng më mét c¬ së ®iªu kh¾c réng
50m2 trªn m¶nh ®Êt do bè mÑ ®Ó l¹i. Nguån vèn
ban ®Çu ®Ó më c¬ së lµ 200 ngh×n ®ång (t­¬ng
®­¬ng víi 20 USD t¹i thêi gi¸ n¨m 1991) vµ
kho¶ng h¬n 100 kg ®¸. Sè vèn nµy lµ tiÒn c«ng
do ng­êi chó tr¶ cho NguyÔn Hïng sau 3 n¨m
lµm thî häc viÖc t¹i x­ëng. Anh hy väng r»ng
c¬ së ®iªu kh¾c sÏ gióp anh vµ gia ®×nh tho¸t
khái ®ãi nghÌo vµ ®Ó chøng tá r»ng kh«ng cÇn
häc ®¹i häc còng lµm giµu ®­îc. §ång thêi,
NguyÔn Hïng còng muèn ®Ó mÑ kh«ng ph¶i hæ
thÑn v× nhµ nghÌo nh­ tr­íc ®©y n÷a. 

Ban ®Çu, NguyÔn Hïng lµm c¸c s¶n phÈm ®iªu
kh¾c lo¹i nhá nh­ t­îng B¸t Tiªn, t­îng Quan
¢m vµ c¸c lo¹i t­îng thó b¸n cho c¸c cöa hµng
l­u niÖm nhá t¹i ®Þa ph­¬ng råi nh÷ng cöa hµng
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nµy b¸n l¹i cho kh¸ch du lÞch. ChÊt l­îng cña
s¶n phÈm kÕt hîp víi l­îng kh¸ch du lÞch t¨ng
cao ®· gióp cho c¸c t¸c phÈm ®iªu kh¾c ®¸ cña
Hïng b¸n rÊt ch¹y vµ Hïng nhËn ®­îc nhiÒu
®¬n hµng tõ c¸c cöa hµng. MÆc dï ®· cã nh÷ng
thµnh c«ng b­íc ®Çu nh­ng Hïng còng ®· gÆp
khã kh¨n trong viÖc më réng s¶n xuÊt do c¸c
thiÕt bÞ sö dông trong giai ®o¹n nµy ®Òu rÊt 
th« s¬. 

N¨m 1993, NguyÔn Hïng më mét cöa hµng nhá
®Ó b¸n hµng trùc tiÕp cho kh¸ch du lÞch trong vµ
ngoµi n­íc. Víi c¸c s¶n  phÈm chÊt l­îng cao
h¬n vµ nh÷ng ý t­ëng s¸ng t¹o, anh nhËn ®­îc
nhiÒu ®¬n ®Æt hµng h¬n tõ kh¸ch hµng n­íc
ngoµi. Anh ®· tuyÓn mét sè thî häc viÖc vµo
lµm t¹i x­ëng vµ b¾t ®Çu s¶n xuÊt c¸c s¶n phÈm
®iªu kh¾c ®¸ cì lín cho lîi nhuËn cao h¬n. §Õn
n¨m 1995, Hïng quyÕt ®Þnh më réng diÖn tÝch
nhµ x­ëng vµ cöa hµng lªn 400m2 trªn diÖn tÝch
®Êt cña gia ®×nh. 

Nguån vèn ®Ó më réng nhµ x­ëng vµ cöa hµng
lµ 195 triÖu ®ång (t­¬ng ®­¬ng víi 17.700 USD
t¹i thêi gi¸ n¨m 1995). Nh÷ng c«ng nh©n ®Çu
tiªn cña NguyÔn Hïng lµ nh÷ng ng­êi thî häc
viÖc t¹i x­ëng cña anh sau khi ®· thµnh nghÒ.
L­îng lao ®éng lµm viÖc trong x­ëng vµo thêi
®iÓm n¨m 1995 lµ 40 ng­êi. Trong cïng thêi
gian nµy, NguyÔn Hïng ®· chuyÓn sang s¶n
xuÊt c¸c s¶n phÈm ®iªu kh¾c ®¸ cì lín cho
kh¸ch hµng cã thu nhËp cao. Nh»m t¨ng n¨ng
suÊt lao ®éng, NguyÔn Hïng ®· mua c¸c thiÕt bÞ
hiÖn ®¹i vµ sö dông vµo nh÷ng c«ng ®o¹n kh«ng
®ßi hái ph¶i lµm b»ng tay.

Trong giai ®o¹n nµy, NguyÔn Hïng tiÕn hµnh
qu¶ng c¸o s¶n phÈm b»ng c¸ch hîp t¸c víi c¸c
h·ng du lÞch vµ ®éi ngò h­íng dÉn viªn du lÞch.
Anh ®­a ra møc hoa hång hÊp dÉn ®Ó hä giíi
thiÖu s¶n phÈm cña anh cho kh¸ch du lÞch trong
n­íc vµ quèc tÕ vµ ®­a nh÷ng kh¸ch du lÞch nµy
®Õn th¨m cöa hµng. §ång thêi, NguyÔn Hïng
còng rÊt chó träng ®Õn chÊt l­îng s¶n phÈm.
Nh÷ng nç lùc ®ã ®· gióp NguyÔn Hïng nhËn
®­îc nhiÒu ®¬n ®Æt hµng h¬n tõ kh¸ch du lÞch
n­íc ngoµi. Doanh thu vµ lîi nhuËn t¨ng rÊt
nhanh trong giai ®o¹n 1995-1998.

N¨m 1998, NguyÔn Hïng b¾t ®Çu sö dông
phong c¸ch La M· trong c¸c t¸c phÈm ®iªu kh¾c
cña c¬ së b»ng c¸ch sö dông c¸c mÉu thiÕt kÕ
t¶i xuèng tõ Internet. Trong n¨m nµy, Hïng mua
thªm 0,3 ha ®Êt c¹nh nhµ ®Ó më réng diÖn tÝch
nhµ x­ëng vµ x©y dùng mét khu v­ên ®Ó tr­ng
bµy vµ b¸n s¶n phÈm ®iªu kh¾c ®¸. Khu v­ên ®·
gióp cho c¸c s¶n phÈm ®iªu kh¾c mang phong
c¸ch La M· hÊp dÉn h¬n so víi viÖc bµy trong
cöa hµng. Ngoµi ra, v­ên tr­ng bµy còng gióp
t¹o sù kh¸c biÖt cho c¸c s¶n phÈm cña c¬ së
NguyÔn Hïng so víi s¶n phÈm cña c¸c c¬ së
®iªu kh¾c kh¸c. 
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N¨m 2000, sau khi nhËn ®­îc ®¬n ®Æt hµng vµ gîi ý tõ
mét kh¸ch hµng n­íc ngoµi, NguyÔn Hïng ®· nhËp ®¸
ngäc tõ Iran ®Ó s¶n xuÊt c¸c s¶n phÈm ®iªu kh¾c cao cÊp
cho thÞ tr­êng kh¸ch hµng cã thu nhËp cao. Nh÷ng s¶n
phÈm míi nµy ®em l¹i nhuËn cao do hµng b¸n ch¹y vµ
NguyÔn Hïng cã lîi thÕ ®éc quyÒn vÒ nguån nguyªn liÖu.
MÆc dï mét sè x­ëng s¶n xuÊt t¹i Ngò Hµnh S¬n còng
mong muèn b¾t ch­íc NguyÔn Hïng s¶n xuÊt s¶n phÈm
cao cÊp tõ ®¸ ngäc nh­ng nh÷ng c¬ së nµy kh«ng thÓ t×m
®­îc nguån nguyªn liÖu ®¸ ngäc cao cÊp. §Õn nay, x­ëng
cña NguyÔn Hïng lµ x­ëng duy nhÊt t¹i Ngò Hµnh S¬n
s¶n xuÊt s¶n phÈm ®iªu kh¾c tõ ®¸ ngäc vµ phÇn lín
doanh thu vµ lîi nhuËn cña c¬ së lµ tõ c¸c s¶n phÈm nµy.
Tuy nhiªn, NguyÔn Hïng vÉn tiÕp tôc kinh doanh c¸c s¶n
phÈm truyÒn thèng b»ng c¸ch ®Æt hµng c¸c c¬ së s¶n xuÊt
kh¸c t¹i ®Þa  ph­¬ng ®Ó cã thªm c¸c s¶n phÈm cì nhá vµ
chÊt l­îng thÊp h¬n. 

Nh÷ng n¨m gÇn ®©y, NguyÔn Hïng liªn tôc ph¸t triÓn
ho¹t ®éng marketing. Ngoµi ph­¬ng ph¸p qu¶ng c¸o s¶n
phÈm th«ng qua c¸c h·ng du lÞch vµ ®éi ngò h­íng dÉn
viªn du lÞch, NguyÔn Hïng ®· mang c¸c s¶n phÈm cña c¬
së tíi c¸c triÓn l·m quèc tÕ t¹i §µ N½ng vµ c¸c thµnh phè
kh¸c. Anh ®· mua thªm 0,15 ha ®Êt, trÞ gi¸ 7 tû ®ång, vµo
n¨m 2002 víi dù ®Þnh më mét phßng tr­ng bµy lín nhÊt
Ngò Hµnh S¬n.

HiÖn t¹i, c¬ së NguyÔn Hïng lµ c¬ së næi tiÕng nhÊt vÒ
®iªu kh¾c ®¸ t¹i quËn Ngò Hµnh S¬n, thµnh phè §µ
N½ng. N¨m 2003, tæng doanh thu cña c¬ së lµ 
1,5 triÖu USD, trong ®ã doanh thu tõ xuÊt khÈu chiÕm
80% trong tæng doanh thu. Toµn bé c¸c s¶n phÈm xuÊt

khÈu ®­îc thùc hiÖn theo hîp ®ång víi kh¸ch du lÞch ®Õn
th¨m v­ên tr­ng bµy vµ x­ëng s¶n xuÊt. S¶n phÈm cña
NguyÔn Hïng còng ®­îc xuÊt khÈu trùc tiÕp sang thÞ
tr­êng Mü vµ EU. Tû lÖ lîi nhuËn n¨m 2003 lµ kho¶ng
30 ®Õn 40% trªn tæng doanh thu.

Nh÷ng yÕu tè mang l¹i thµnh c«ng vµ bµi häc kinh
nghiÖm 

- Lu«n lu«n s¸ng t¹o vµ ®i tr­íc c¸c ®èi thñ c¹nh tranh. 

- QuyÕt ®o¸n trong kinh doanh

- Gi÷ uy tÝn vµ chÊt l­îng s¶n phÈm

Cã ba bµi häc kinh nghiÖm cã thÓ rót ra tõ tr­êng hîp
cña c¬ së ®iªu kh¾c ®¸ NguyÔn Hïng. Thø nhÊt, NguyÔn
Hïng ®· tËn dông ®­îc c¬ héi khi l­îng kh¸ch du lÞch
trong n­íc vµ quèc tÕ ®Õn Ngò Hµnh S¬n vµ Héi An t¨ng
cao. Thø hai, trong nghµnh thñ c«ng nãi chung vµ ®iªu
kh¾c ®¸ nãi riªng, rÊt khã cã thÓ ®¸p øng kÞp nh÷ng thay
®æi nhanh chãng trong ®ßi hái cña kh¸ch hµng. NguyÔn
Hïng ®· ®a d¹ng ho¸ s¶n phÈm, kh«ng chØ s¶n xuÊt c¸c
s¶n phÈm truyÒn thèng mµ liªn tôc thay ®æi vµ n©ng cÊp
mÉu thiÕt kÕ s¶n phÈm, thËm chÝ lµ sö dông c¸c c¸c mÉu
thiÕt kÕ cña Italy. §iÒu nµy ®· gióp NguyÔn Hïng lu«n
v­ît xa c¸c ®èi thñ c¹nh tranh. Cuèi cïng, tr­êng hîp
NguyÔn Hïng chøng tá r»ng viÖc ph©n ®o¹n thÞ tr­êng vµ
®a d¹ng ho¸ s¶n phÈm lµ rÊt quan träng, ngay c¶ trong
ngµnh ®iªu kh¾c ®¸. NguyÔn Hïng ®· kh¸c biÖt ho¸ s¶n
phÈm b»ng c¸ch tËp trung vµo s¶n xuÊt c¸c s¶n phÈm cã
chÊt l­îng cao vµ sang träng cho c¸c kh¸ch hµng cã thu
nhËp cao. 
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¤ng §ç Anh Th­, 56 tuæi, gi¸m ®èc C«ng ty TNHH dÞch vô

xÝch l« du lÞch “Kh«ng lo ©u” (Sans Souci Sarl) vèn lµ mét
chiÕn sü l¸i xe cña Binh ®oµn Tr­êng S¬n trong kh¸ng chiÕn
chèng Mü vµ ®· cã b»ng cö nh©n s­ ph¹m. Cuéc sèng ®· khiÕn

«ng trë thµnh mét ng­êi ®¹p xÝch l« chuyªn nghiÖp. V­ît qua
nh÷ng ®Þnh kiÕn nghÒ nghiÖp, nh÷ng t¸c ®éng cña qu¸ tr×nh ®«
thÞ ho¸, b»ng nghÞ lùc vµ lßng yªu nghÒ, «ng ®· t×m ®­îc chç

®øng trªn th­¬ng tr­êng.  Quan träng h¬n, «ng ®· gióp nhiÒu anh
em cïng c¶nh ngé kiÕm ®­îc b¸t c¬m manh ¸o, ®ång thêi, gi÷
l¹i ®­îc mét nÐt ®Ñp trong bøc tranh vÒ Hµ Néi, h×nh ¶nh nh÷ng

chiÕc xe xÝch l« l¨n b¸nh trong lßng khu phè cæ.

Th¸ng 5 n¨m 1975, «ng xuÊt ngò vÒ lµm t¹i C«ng ty CÇu ®­êng
Ngo¹i thµnh thuéc Së Giao th«ng VËn t¶i Hµ Néi. Thêi gian nµy,
«ng b¾t ®Çu tham gia häc c¸c líp bæ tóc ban ®ªm ®Ó hoµn thµnh

ch­¬ng tr×nh cÊp III. N¨m 1976, «ng ®­îc cö ®i häc t¹i Tr­êng
Lý luËn NghiÖp vô VËn t¶i cña Së Giao th«ng VËn t¶i Hµ Néi.
Tèt nghiÖp tr­êng nµy, «ng ®­îc nhµ tr­êng gi÷ l¹i lµm gi¸o viªn

song «ng tõ chèi, do tr­íc ®ã, th¸ng 10 n¨m 1977, «ng ®· thi ®ç
vµo Khoa Sö, Tr­êng §¹i häc S­ ph¹m Hµ Néi. ¤ng còng xin
nghØ viÖc t¹i C«ng ty CÇu ®­êng Ngo¹i thµnh ®Ó tËp trung cho

viÖc häc. Hµng th¸ng, «ng sèng b»ng häc bæng do Bé Gi¸o dôc
cÊp vµ ®i d¹y thªm ®Ó t¨ng thu nhËp.

N¨m 1981, «ng Th­ tèt nghiÖp ®¹i häc víi sè ®iÓm cao. Nhµ
tr­êng göi hå s¬ cña «ng vÒ Së Gi¸o dôc – §µo t¹o Hµ Néi ®Ò

nghÞ Së ph©n c«ng c«ng t¸c cho «ng Th­. Tuy nhiªn, sau 3, 4
n¨m kiªn tr× liªn hÖ, «ng Th­ vÉn kh«ng nhËn ®­îc quyÕt ®Þnh
tõ phÝa Së Gi¸o dôc – §µo t¹o Hµ Néi. ¤ng hiÓu r»ng, tõ ®©y,

m×nh ph¶i tù kiÕm lÊy kÕ sinh nhai. Trong thêi gian chê ®îi håi
©m cña Së Gi¸o dôc – §µo t¹o Hµ Néi, «ng Th­ th­êng xuyªn ®i
d¹y thªm ®Ó kiÕm tiÒn. TiÕng ®ån vÒ mét «ng thÇy d¹y Sö hay ®·

khiÕn «ng ngµy cµng cã nhiÒu häc sinh. Tuú tõng n¨m mµ sè
l­îng häc sinh häc thªm m«n Sö ®Ó thi ®¹i häc sÏ cao hoÆc thÊp. 

N¨m 1983, «ng lËp gia ®×nh. Thêi gian nµy, phong trµo häc thªm
m«n Sö b¾t ®Çu ®i xuèng. TiÒn d¹y thªm kh«ng cßn ®ñ trang tr¶i

cho cuéc sèng gia ®×nh. ¤ng xin ®i lµm c«ng nh©n cÇu ®­êng
thuéc Tr­êng NghiÖp vô C«ng an §­êng thuû; vî «ng lµm c«ng
nh©n x©y dùng. Vî «ng cïng víi gia ®×nh bªn vî chuyªn lµm c¸c

lo¹i mò c« d©u, hoa ®Ó cµi ngùc c¸c ®¹i biÓu … 
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Tuy nhiªn, cuéc sèng cña gia ®×nh dÇn trë nªn khã kh¨n.
N¨m 1985, vî «ng sinh con g¸i ®Çu lßng. N¨m 1986, thùc

hiÖn ®­êng lèi më cöa vÒ kinh tÕ, mÆt b»ng cuéc sèng
chung vÒ c¬ b¶n ®­îc n©ng lªn, nh­ng cïng víi nã, sù ®a
d¹ng ho¸ c¸c ngµnh nghÒ vµ søc c¹nh tranh còng t¨ng

cao. Lao ®éng cña c¶ hai vî chång (kÓ c¶ nghÒ chÝnh lÉn
nghÒ phô) kh«ng ®ñ ®Ó ®¶m b¶o cuéc sèng dÔ chÞu nh­
tr­íc n÷a. ¤ng Th­ b¾t ®Çu tÝnh ®Õn viÖc kiÕm thªm viÖc

lµm kh¸c.

N¨m 1990, vî «ng sinh con g¸i thø hai. ¤ng quyÕt ®Þnh
nghØ lµm c«ng nh©n x©y dùng ®Ó ch¹y xe xÝch l«. Håi ®ã,
ph­¬ng tiÖn vËn t¶i ch­a ®­îc phong phó vÒ lo¹i h×nh vµ

chñng lo¹i nh­ hiÖn nay. ViÖc chë hµng chñ yÕu ®­îc
thùc hiÖn b»ng xÝch l« vµ ph­¬ng tiÖn nµy tá ra hoµn toµn
thÝch øng cho viÖc chuyªn chë trong c¸c ngâ phè quanh

co, chËt hÑp cña khu phè cæ. Tho¹t ®Çu, hä hµng ai còng
ph¶n ®èi, kÓ c¶ vî «ng. Hä cho r»ng, nghÒ ®¹p xÝch l« lµ
mét nghÒ h¹ cÊp, do nh÷ng ng­êi kh«ng häc hµnh, kh«ng

nghÒ nghiÖp ®¶m nhËn. Mét ng­êi cã b»ng ®¹i häc nh­
«ng th× kh«ng nªn, kh«ng thÓ… ®¹p xÝch l«. 

¤ng Th­ vÉn quyÕt ®Þnh mua mét chiÕc xÝch l«. Gi¸ mét
chiÕc xÝch l« khi ®ã vµo kho¶ng 2 chØ vµng. Ngoµi sè tiÒn

gÇn 1 chØ vµng 2 vî chång dµnh dôm ®­îc qua nhiÒu
n¨m, «ng ph¶i vay thªm cña anh em vµ b¹n bÌ. Cã ®­îc
chiÕc xÝch l«, hµng ngµy «ng chë hµng cho mét sè ng­êi

bu«n b¸n nhá gÇn nhµ. §Çu n¨m 1991, t×nh cê gÆp mét
bµ ng­êi ngo¹i quèc tr­íc kh¸ch s¹n MÐtropole. 

GÆp ®­îc ng­êi l¸i xe xÝch l« tËn t×nh, biÕt chiÒu ý
kh¸ch, th«ng thuéc ®­êng x¸ l¹i biÕt vâ vÏ tiÕng Ph¸p, bµ

ta tá ra thÝch thó. Bµ thuª «ng Th­ mçi th¸ng d¨m b÷a
chë bµ ®i liªn hÖ lµm thñ tôc xin con nu«i vµ ®i tham
quan, mua s¾m quanh Hµ Néi. Nhê cã sù giíi thiÖu cña

kh¸ch du lÞch, c«ng viÖc cña «ng trë nªn tr«i ch¶y h¬n.

Gia ®×nh «ng cã thÓ trang tr¶i hÕt c¸c kho¶n nî, cuéc
sèng còng trë nªn dÔ chÞu h¬n vµ «ng cã thÓ tiÕt kiÖm
®­îc mét chót vèn cho t­¬ng lai.

Víi lîi thÕ lµ vèn tiÕng Ph¸p khi giao tiÕp vµ lèi qu¶ng

c¸o truyÒn miÖng nh­ vËy, «ng Th­ cã ®­îc nguån kh¸ch
n­íc ngoµi còng nh­ thu nhËp cao h¬n so víi nh÷ng
ng­êi l¸i xe xÝch l« kh¸c. ¤ng cho r»ng cÇn ph¶i n©ng

cÊp chiÕc xÝch l« cña m×nh ®Ó tiÖn cho viÖc ®­a ®ãn kh¸c
du lÞch. ¤ng Th­ quyÕt ®Þnh bá tiÒn ra ®Ó c¶i t¹o l¹i chiÕc
xÝch l« cña m×nh theo hai tiªu chÝ: ®Ñp vµ tiÖn dông. KÕt

qu¶, chi phÝ bá ra tuy kh¸ lín song bï l¹i, «ng cã ®­îc
thªm nhiÒu kh¸ch du lÞch.

ChiÕc xe víi h×nh thøc ®Ñp còng mang l¹i ®«i chót phiÒn
to¸i. Ng­êi ViÖt Nam b×nh th­êng vèn ®· quen víi nh÷ng

chiÕc xÝch l« lµm b»ng t«n ®en xÊu xÝ tá ra ng¹i sö dông
chiÕc xÝch l« Inox. §Ó xo¸ ®i t©m lý e ng¹i cña ng­êi d©n
b×nh th­êng, «ng Th­ ®· chë mét sè kh¸ch víi møc thï

lao thÊp kû lôc: 500 ®ång. DÇn dÇn, bµ con còng ®· xo¸
®­îc t©m lý ng¹i sö dông xÝch l« ®Ñp. Kh¸ch hµng th­êng
xuyªn cña «ng, bµ con tiÓu th­¬ng quanh n¬i «ng sèng,

l¹i ®«ng trë l¹i.

Sè l­îng kh¸ch du lÞch n­íc ngoµi t¨ng khiÕn «ng kh«ng
thÓ cïng lóc ®¸p øng ®­îc tÊt c¶. ¤ng bÌn gäi thªm b¹n
bÌ ®Ó lËp thµnh mét ®éi s½n sµng phôc vô khi cã nhu cÇu

lín. Anh em tin t­ëng «ng, tËp hîp quanh «ng vµ bÇu «ng
lµm tæ tr­ëng bëi «ng lµ ng­êi duy nhÊt cã kh¶ n¨ng nãi
chuyÖn víi kh¸ch n­íc ngoµi. ¤ng bµn víi anh em c¶i

tiÕn l¹i xe theo c¸ch «ng ®· lµm. Tuy nhiªn, chi phÝ bá ra
víi hä lµ qu¸ lín. ¤ng quyÕt ®Þnh hç trî thªm cho anh
em, ®ång thêi ®­a ra gi¶i ph¸p gãp tiÒn chung hµng th¸ng

sau ®ã bèc th¨m xem ai ®­îc söa xe tr­íc. DÇn dµ, ®éi
xe cña «ng ®· ®­îc n©ng cÊp toµn bé.

§éi xe ®· h×nh thµnh, «ng ®Ò xuÊt cÇn ph¶i ®Æt tªn cho
®éi. ¤ng ®Ò nghÞ gäi lµ Sans Souci vµ gi¶i thÝch nghÜa cña
nã lµ “Kh«ng Lo ¢u” hay “V« T­ §i”. Theo «ng, kh¸ch

du lÞch n­íc ngoµi khi ngåi trªn xe th­êng tá ra e ng¹i
tr­íc t×nh h×nh giao th«ng trªn ®­êng ë Hµ Néi,do ®ã
ng­êi ®iÒu khiÓn xe cÇn n¾m v÷ng t©m lý nµy cña kh¸ch

mµ ®­a ra lêi nhËn xÐt hoÆc ®éng viªn ®óng lóc. Vµ c©u
nãi cöa miÖng rÊt dÔ thuéc sÏ lµ “Sans Souci”. Kh¸ch du
lÞch sÏ tá ra thÝch thó vµ dÔ dµng nhËn ra ý nghÜa cña tªn

gäi nµy. §óng nh­ dù ®o¸n, kh¸ch du lÞch rÊt thÝch thó
víi xe xÝch l« “Sans Souci”. Hä tá ra hµi lßng khi nh÷ng
ng­êi ®iÒu khiÓn rÊt hiÓu t©m lý cña hä khi lªn xe vµ biÕt

an ñi, ®éng viªn hä ®óng lóc. Nhê vËy, nh÷ng chiÕc xÝch
l« Sans Souci ®· trë nªn quen thuéc ®èi víi kh¸ch du lÞch
n­íc ngoµi vµ trë thµnh h×nh ¶nh th­êng thÊy trªn c¸c

ngâ phè cña Hµ Néi.

C«ng viÖc cña ®éi ®ang diÔn ra kh¸ su«n sÎ th× ®Õn n¨m
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2001, Thµnh phè Hµ Néi ra quyÕt
®Þnh cÊm xÝch l« ho¹t ®éng trong khu
vùc néi thµnh. Tuy nhiªn, lÖnh cÊm

cña Thµnh phè l¹i kh«ng ¸p dông ®èi
víi xe xÝch l« du lÞch cã ®¨ng ký
kinh doanh víi c¬ quan nhµ n­íc cã

thÈm quyÒn. Th¸ng 7 n¨m 2002,
C«ng ty TNHH dÞch vô xÝch l« du
lÞch Kh«ng Lo ¢u ra ®êi víi sè vèn

®¨ng ký lµ 100.000.000 ®ång. 

Cã ®­îc c«ng ty, anh em l¹i quay trë
vÒ tËp hîp quanh «ng. §éi xe lóc nµy
lªn tíi 167 chiÕc. Theo hîp ®ång,

trong kho¶n thï lao cho mçi giê ch¹y
xe chë kh¸ch du lÞch lµ 20.000 ®ång,
anh em nép l¹i cho c«ng ty 5.000

®ång ®Ó trang tr¶i kinh phÝ ho¹t
®éng. Sè tiÒn nµy «ng ph¶i trÝch ra
2.000 ®ång cho h­íng dÉn viªn vµ

1.000 ®ång cho l¸i xe cña C«ng ty
Du lÞch. Danh tiÕng cña xÝch l« Sans
Souci ngµy mét cao. Tho¹t ®Çu, tªn

gäi cña nã ®­îc truyÒn miÖng trong
giíi kh¸ch du lÞch Ch©u ¢u. Sau nµy,
c¸c c«ng ty du lÞch, c¸c kh¸ch s¹n ë

Hµ Néi b¾t ®Çu chó ý ®Õn lo¹i h×nh
dÞch vô thu hót kh¸ch nµy vµ ®· ®Õn
liªn hÖ ký hîp ®ång phôc vô th­êng

xuyªn víi xÝch l« Sans Souci. ChiÕc

xÝch l« cßn cã mÆt trong phim
“Ng­êi Mü trÇm lÆng”, mét bé phim

kh¸ næi tiÕng cña ®iÖn ¶nh Mü. ThËm
chÝ, xÝch l« Sans Souci cßn ®­îc
dïng ®Ó phôc vô c«ng t¸c ®èi ngo¹i,

vµ ®Æc biÖt g©y thÝch thó cho mét sè
nguyªn thñ quèc gia khi ®­îc tham
quan Hµ Néi b»ng xÝch l«. 

§Ó c¹nh tranh víi c¸c c«ng ty, ®éi xe

sö dông xÝch l« kh¸c, bªn c¹nh viÖc
phôc vô theo hîp ®ång ®· ký víi c¸c
kh¸ch s¹n vµ c¸c c«ng ty du lÞch cã

trô së trªn ®Þa bµn Thµnh phè, «ng
Th­ cßn t×m c¸ch më réng quan hÖ
lµm ¨n víi nhiÒu c«ng ty du lÞch,

kh¸ch s¹n kh¸c ë kh¾p c¸c tØnh thµnh
trong c¶ n­íc, thËm chÝ c¶ c¸c c«ng
ty, kh¸ch s¹n n­íc ngoµi nh­ Trung

Quèc, §µi Loan, Singapore, Th¸i

Lan… Lµm vËy sÏ cã hai c¸i lîi. Mét
lµ t¨ng kh¶ n¨ng c¹nh tranh do sè
l­îng hîp ®ång thuª xe lín. Hai lµ,

tr¸nh ®­îc møc thï lao cè ®Þnh do ®·
ký hîp ®ång thuª xe kh«ng x¸c ®Þnh
thêi h¹n víi c¸c kh¸ch s¹n, nhµ hµng

ë Hµ Néi. Mèi quan hÖ lµm ¨n cµng
®­îc më réng th× c¸c cöa hµng,
doanh nghiÖp b¸n ®å l­u niÖm trong

n­íc ®Õn víi «ng cµng nhiÒu, bëi hä
t×m thÊy mét c¸ch tiÕp cËn h÷u hiÖu
víi kh¸ch hµng th«ng qua nh÷ng lêi

qu¶ng c¸o cña chÝnh nh÷ng ng­êi
®iÒu khiÓn xÝch l« Sans Souci.

Bµi häc thu ®­îc

MÆc dï c«ng ty TNHH dÞch vô xÝch
l« du lÞch Kh«ng Lo ¢u ®· ®¹t ®­îc

mét sè thµnh c«ng nhÊt ®Þnh (c«ng ty
®· ®­îc biÕt ®Õn qua mét sè ch­¬ng
tr×nh truyÒn h×nh), khã cã thÓ nãi «ng

§ç Anh Th­ lµ mét nhµ kinh doanh
thµnh ®¹t. Tuy nhiªn, «ng xøng ®¸ng
®­îc gäi lµ mét ng­êi tèt v× «ng d¸m

nghÜ, d¸m lµm cïng víi sù say mª,
s¸ng t¹o vµ lßng nhiÖt thµnh. ThiÕu
nh÷ng phÈm chÊt nµy, «ng Th­ vµ

c«ng ty cña «ng ®· kh«ng thÓ t×m
®­îc chç ®øng trªn thÞ tr­êng.
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C«ng ty s¶n xuÊt hµng 
Thñ c«ng Mü nghÖ HaSa
Anh Tèng B¸ Th¶o, 30 tuæi, lµ
mét trong nh÷ng doanh nh©n
trÎ ®i lªn tõ nh÷ng s¶n phÈm
®­îc s¶n xuÊt tõ nh÷ng nguyªn
vËt liÖu s½n cã ë bÊt kú lµng
quª nµo cña ViÖt Nam nh­ c©y
Lôc b×nh (BÌo t©y), c©y Chuèi.
HiÖn nay, anh lµ Gi¸m ®èc
C«ng ty HASA cã trô së t¹i sè
57 ®­êng sè 7, QuËn 2, Thµnh
phè Hå ChÝ Minh. Trong 10
n¨m qua, anh ®· s¶n xuÊt vµ
xuÊt khÈu nhiÒu chuyÕn hµng
ra n­íc ngoµi, t¹o c«ng ¨n
viÖc lµm cho hµng ngµn ng­êi.
Doanh thu n¨m 2004 cña C«ng
ty HASA ­íc tÝnh lªn ®Õn 1,5
triÖu USD.

C«ng ty s¶n xuÊt hµng thñ c«ng mü nghÖ HaSa
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Tèng B¸ Th¶o sinh n¨m 1974 t¹i lµng Tiªn Lò
thuéc huyÖn Ch­¬ng Mü, tØnh Hµ T©y. Anh tèt
nghiÖp PTTH n¨m 1991 trong lóc gia ®×nh rÊt khã
kh¨n. Th¶o lµ con trai thø 2, trªn anh cã 1 ng­êi
anh trai vµ d­íi anh cßn 4 c« em g¸i. Bè mÑ anh
chØ lµm c«ng viÖc ®ång ¸ng nªn kh«ng cã ®ñ tiÒn
®Ó nu«i 6 ng­êi con ¨n häc. Nh÷ng ng­êi em cña
anh còng ph¶i nghØ häc ë nhµ gióp bè mÑ ch¨n
nu«i, trång trät lÊy tiÒn trang tr¶i cuéc sèng hµng
ngµy). Ngay tõ nhá, Th¶o lu«n mong ­íc ®­îc
häc hµnh ®Ó cã kiÕn thøc vµ t×m ®­îc c«ng viÖc
tèt h¬n lµ nh÷ng c«ng viÖc nhµ n«ng. N¨m 1991,
Th¶o ®· vµo thµnh phè Hå ChÝ Minh víi môc ®Ých
t×m viÖc lµm ®Ó lÊy tiÒn tiÕp tôc ®i häc. Suèt 3
n¨m ®Çu t¹i thµnh phè Hå ChÝ Minh (tõ 1991 ®Õn
1993), Th¶o lµm ®ñ mäi nghÒ ®Ó kiÕm sèng nh­
b¸n rau muèng t¹i chî víi tiÒn l·i lµ 3000 ®ång,
®ñ ®Ó mua g¹o vµ mét chót thøc ¨n cho c¶ ngµy vµ
lµm phô hå víi 200.000 ®ång/th¸ng. Anh cßn tù
mua ®ç t­¬ng vÒ lµm s÷a ®Ëu nµnh tõ 2-3 giê s¸ng
®Ó ®Õn 5-6 giê s¸ng ®em giao cho c¸c hµng n­íc,
c¸c hé gia ®×nh lÊy tiÒn theo häc c¸c líp Anh v¨n
buæi tèi t¹i trung t©m ngo¹i ng÷. 

N¨m 1994, lÇn ®Çu tiªn trë vÒ quª th¨m bè mÑ t¹i

Hµ T©y, anh thÊy rÊt nhiÒu nhµ trong lµng ®an gia
c«ng cho mét sè cöa hµng trong thµnh phè nh÷ng
chiÕc giá ®ùng ®å xinh x¾n víi nguyªn liÖu lµ bÌo
t©y ph¬i kh«, anh liÒn bá ra sè tiÒn mang theo lµ
350.000 ®ång ®Ó mua thö mét sè mÆt hµng vµ
®em vÒ chµo b¸n cho HTX Ba NhÊt, c«ng ty
HATEXCO Sai Gon. Vô b¸n hµng ®Çu tiªn nµy
anh thu sè tiÒn l·i lµ 35.000 ®ång. Nh­ng mäi
viÖc còng chØ dõng ë l« hµng nµy v× trong 2 n¨m
1994-1995 anh xin ®­îc viÖc b¸n hµng t¹i c¨ng
tin cña tr­êng §H Kinh tÕ TP HCM víi tiÒn l­¬ng
lµ 500.000 ®ång/th¸ng vµ anh thÇu lu«n c«ng viÖc
tr«ng gi÷ xe t¹i b·i gi÷ xe cña tr­êng nªn thu
nhËp cã chót kh¸ h¬n tr­íc. §Çu n¨m 1996, anh
lÊy ®­îc b»ng cö nh©n Anh V¨n. §Çu n¨m 1997,
anh ®¨ng ký häc t¹i Khoa Ngo¹i Th­¬ng vµo c¸c
buæi tèi. Víi vèn tiÕng Anh, anh xin ®­îc vµo lµm
cho C«ng ty Chi L¨ng cã chñ lµ nguêi §øc víi
møc l­¬ng 800.000 ®ång. §©y lµ c«ng ty chuyªn
xuÊt khÈu ®å thñ c«ng mü nghÖ s¶n xuÊt t¹i ViÖt
Nam cho mét sè c«ng ty t¹i §øc. 

C«ng viÖc chÝnh cña anh lµ dÞch c¸c ®¬n hµng tõ
tiÕng Anh sang tiÕng ViÖt vµ gi¸m s¸t c¸c c«ng
®o¹n s¶n xuÊt hµng. Trong thêi gian nµy, qua thùc
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tÕ quan s¸t céng víi mét chót n¨ng khiÕu héi
ho¹, anh thÊy c¸c s¶n phÈm cña c¸c c¬ së
s¶n xuÊt th­êng ®¬n ®iÖu nªn anh mµy mß tù
vÏ mét sè mÉu chËu trång c©y, bµn ghÕ, khay
®Ó b¸o, hép ®Ó giÊy ¨n vµ göi ra Hµ T©y nhê
gia ®×nh mang ®Õn mét sè nhµ trong lµng gia
c«ng råi göi l¹i ®Ó anh ®em chµo víi C«ng
ty Chi L¨ng, xin lµm c¬ së s¶n xuÊt hµng.
Sau khi xem hµng mÉu «ng chñ ng­êi §øc
thÊy s¶n phÈm lµm ®Ñp, kü, mÉu m· l¹ m¾t
nªn muèn ra ngoµi Hµ T©y ®Ó tham quan nhµ
x­ëng vµ sÏ cïng hîp t¸c ®Ó s¶n xuÊt.

Anh quyÕt ®Þnh më x­ëng s¶n xuÊt t¹i quª
m×nh. Cuèi n¨m 1997, anh vay m­în tõ hä
hµng, b¹n bÌ xung quanh ®­îc 50 triÖu ®ång
(tr¶ l·i 1,2%/th¸ng) vµ ®Çu t­ x©y lß sÊy trªn
diÖn tÝch 1000 m2 trªn m¶nh ®Êt cña gia ®×nh
vµ anh trai anh lµ Tèng B¸ ViÖt ®øng ra qu¶n
lý. Anh thuª 50 c«ng nh©n víi møc l­¬ng lµ
13.000 ®ång/ngµy c«ng. Bªn c¹nh c¸c s¶n
phÈm chÝnh lµm tõ bÌo NhËt b¶n, c©y chuèi,
anh cßn sö dông nguyªn liÖu lµ m©y vµ tre.
§ît ®Çu anh s¶n xuÊt mét lo¹t hµng mÉu míi
vµ tr­ng bµy t¹i x­ëng. Sau khi tham quan
«ng chñ ng­êi §øc rÊt hµi lßng vµ chuyÓn
ngay cho anh mét ®¬n hµng nhá trÞ gi¸ 10
triÖu ®ång. Hµng cña anh giao ®óng ngµy,
chÊt l­îng ®ång ®Òu nªn kh«ng bÞ tr¶ l¹i mét
s¶n phÈm nµo vµ ngay tõ ®¬n hµng ®Çu tiªn
anh ®· ®Ó l¹i ®­îc Ên t­îng tèt ®Ñp cho
C«ng ty Chi L¨ng.

Tõ n¨m 1997 ®Õn n¨m 2000, anh nhËn ®­îc
kh¸ nhiÒu ®¬n hµng tõ C«ng ty Chi L¨ng,
yªu cÇu c¸c mÆt hµng nh­ chËu  trång c©y,
bµn, ghÕ, khay ®ùng n­íc, hép ®ùng giÊy ¨n

®­îc lµm tõ bÌo t©y vµ chuèi. Anh Th¶o phô tr¸ch viÖc thiÕt kÕ mÉu
m· theo yªu cÇu cña kh¸ch hµng, anh trai anh phô tr¸ch thu mua
nguyªn liÖu ®Çu vµo vµ gi¸m s¸t s¶n xuÊt, ®¶m b¶o ngµy giao hµng
vµ ®¶m b¶o chÊt l­îng hµng. Trong nh÷ng n¨m nµy, anh vÉn lµm cho
c«ng ty Chi L¨ng vµ hµng n¨m, anh ®­îc c«ng ty cö sang lµm triÓn
l·m t¹i Frankfurt (§øc). Chíp lÊy c¬ héi nµy, anh ®· gÆp gì mét sè
kh¸ch hµng, nãi chuyÖn vÒ c¬ së s¶n xuÊt cña m×nh. Nhê vËy, anh ®·
cã thªm mèi quan hÖ víi nh÷ng kh¸ch hµng tiÒm n¨ng tõ §øc vµ mét
sè n­íc Ch©u ¢u.

C¸c ®¬n hµng lóc nµy t¨ng lªn, anh Th¶o l¹i sinh sèng t¹i Thµnh phè
HCM nªn khi lµm hµng anh th­êng ph¶i bay ra vµo. N¨m 2001, anh
quyÕt ®Þnh më thªm x­ëng. Anh thuª 1.500 m2 ®Êt lµm x­ëng s¶n
xuÊt t¹i QuËn Thñ §øc, TP. HCM. Anh ®Çu t­ 100 triÖu ®ång x©y
dùng nhµ x­ëng, 300 triÖu ®ång mua m¸y mãc vµ thuª 80 c«ng nh©n
víi møc l­¬ng tõ 1 triÖu ®Õn 2 triÖu ®ång/th¸ng. Ngoµi kh¸ch hµng
quen thuéc lµ C«ng ty Chi L¨ng, anh cßn hîp t¸c víi c«ng ty
MAICO. Kh«ng chØ cã vËy, anh cßn phô tr¸ch viÖc b¸n hµng vµ s¶n
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xuÊt mét phÇn c¸c ®¬n hµng cho c«ng ty
MAICO. Ngoµi nh÷ng nguyªn liÖu quen
thuéc lµ lôc b×nh, chuèi, anh quay sang
lµm c¸c s¶n phÈm trªn chÊt liÖu míi lµ
c©y dõa n­íc, hµng gç ®· qua sö dông.
Nh÷ng nguyªn liÖu d­ thõa nµy ®· biÕn
thµnh nh÷ng s¶n phÈm cã gi¸ trÞ d­íi tay
anh, chóng ®· ®­îc xuÊt khÈu sang nhiÒu
n­íc, ®em l¹i thu nhËp cao h¬n cho nhiÒu
ng­êi. N¨m 2001, anh xuÊt ®­îc 4 
container hµng ®i ch©u ¢u. N¨m 2002, 
sè hµng xuÊt khÈu ®i ®· t¨ng lªn 
10 container.   

Th¸ng 3 n¨m 2003, anh quyÕt ®Þnh nghØ
viÖc t¹i c«ng ty Chi L¨ng vµ thµnh lËp
c«ng ty HASA, ®©y lµ nh÷ng ch÷ c¸i ®Çu
cña Hµ T©y quª h­¬ng anh vµ Sµi Gßn n¬i
anh thµnh ®¹t. C«ng ty cã trô së t¹i nhµ
riªng cña anh ë TP HCM, víi ®éi ngò

nh©n viªn lµ 7 ng­êi, mçi ng­êi thu nhËp
tõ mét triÖu ®ång ®Õn 3,5 triÖu ®ång. S¶n
l­îng s¶n xuÊt cho c¶ n¨m 2003 lµ 20
container, chñ yÕu lµ ®i §øc (40%) vµ sè
cßn l¹i ®i c¸c n­íc Thuþ SÜ, §an M¹ch,
Thôy §iÓn vµ Nam Phi.

Th¸ng 8 n¨m 2004, C«ng ty HASA lÇn
®Çu tiªn mang hµng sang triÓn l·m t¹i héi
chî Frankfurt. LÇn ®i dù héi chî nµy víi
môc ®Ých giíi thiÖu c«ng ty vµ c¸c s¶n
phÈm cña c«ng ty, anh tiªu tèn kho¶ng
25.000 USD. Anh ký ®­îc mét hîp ®ång
xuÊt 10 container hµng víi mét kh¸ch
ng­êi §an M¹ch. Ngay sau héi chî,
ng­êi kh¸ch nµy bay lu«n vÒ ViÖt Nam
tham quan nhµ x­ëng, v¨n phßng c«ng ty,
sau ®ã quyÕt ®Þnh ®Æt cäc 50% tiÒn hµng
(100.000 USD) vµ tiÕn hµnh cam kÕt hîp
t¸c l©u dµi. Anh Th¶o cho biÕt khi gÆp gì

kh¸ch hµng lµ ng­êi n­íc ngoµi hä
th­êng rÊt hµi lßng vÒ c¸ch tiÕp cËn vµ
lµm viÖc nghiªm tóc cña anh. §©y lµ
thuËn lîi rÊt lín cña anh v× anh giao dÞch
®­îc víi kh¸ch hµng mét c¸ch trùc tiÕp,
kh«ng ph¶i qua phiªn dÞch, anh hiÓu rÊt râ
nh÷ng yªu cÇu cña kh¸ch vµ gi¶i ®¸p kÞp
thêi nh÷ng th¾c m¾c cña kh¸ch hµng mét
c¸ch thÊu ®¸o nhÊt. Bªn c¹nh ®ã, mÉu m·
cña anh cø 6 th¸ng thay ®æi mét lÇn sau
®ã l¾p r¸p, trùc tiÕp s¶n xuÊt lu«n theo m«
h×nh thñ c«ng b¸n c«ng nghiÖp nªn c«ng
ty HASA th­êng s¶n xuÊt ra nh÷ng s¶n
phÈm mµ nh÷ng n¬i kh¸c ch­a lµm ®­îc.

Tõ th¸ng 9 ®Õn th¸ng 12 n¨m 2004, anh
®· ký c¸c hîp ®ång ®Ó xuÊt ®­îc tÊt c¶ 25
container hµng, t¹o viÖc lµm cho kho¶ng
2000 ng­êi (70% giao cho nh÷ng ng­êi
mang vÒ nhµ lµm, 30% c«ng nh©n lµm

nh÷ng c«ng ®o¹n khã t¹i x­ëng). Doanh
thu n¨m 2004 ­íc tÝnh 1,5 triÖu USD.
Anh Th¶o hiÓu ®­îc lîi Ých to lín mµ lÇn
tham dù héi chî mang l¹i nªn anh quyÕt
®Þnh tham gia héi chî lÇn 2 vµo cuèi
th¸ng 1 n¨m 2005.

Th¸ng 11 n¨m 2004, cã mét kh¸ch hµng
Hµn Quèc ®Õn v¨n phßng cña anh ®Æt mét
®¬n hµng trÞ gi¸ 600.000 USD nh­ng anh
kh«ng d¸m nhËn v× kh«ng ®ñ nh©n lùc,
nhµ x­ëng ®Ó lµm. V× vËy, n¨m 2005, anh
dù ®Þnh mua 5.000 m2 ®Êt t¹i Biªn Hoµ ®Ó
më thªm mét x­ëng s¶n xuÊt vµ dù kiÕn
tuyÓn thªm 200 ®Õn 300 c«ng nh©n. 

HiÖn nay, C«ng ty HASA cã v¨n phßng
giao dÞch t¹i QuËn 2 TP. HCM víi 7 nh©n
viªn v¨n phßng, 3 x­ëng s¶n xuÊt réng
3000 mÐt vu«ng t¹i Hµ T©y, Hµ Néi vµ t¹i
QuËn Thñ §øc, TP. HCM, gi¶i quyÕt viÖc

lµm cho 300 c«ng nh©n lµm  th­êng
xuyªn vµ kho¶ng 2000 c«ng nh©n vÖ tinh.
Hµng cña anh chØ xuÊt khÈu. Anh ®ang
h­íng tíi thÞ tr­êng Mü trong nh÷ng 
n¨m tíi. 

Nh÷ng  yÕu tè dÉn ®Õn thµnh c«ng vµ bµi
häc thu ®­îc

Mét trong nh÷ng yÕu tè lín nhÊt dÉn ®Õn
thµnh c«ng cña anh Th¶o lµ hµng cña anh
s¶n xuÊt cã chÊt l­îng tèt, ®ång ®Òu, mÉu
m· lu«n s¸ng t¹o vµ ®­îc giao ®óng hÑn.

YÕu tè thø hai lµ anh rÊt may m¾n khi
®­îc lµm viÖc t¹i c«ng ty Chi L¨ng. T¹i
®©y, anh ®­îc tiÕp cËn víi c¸ch qu¶n lý,
c¸ch giao dÞch víi kh¸ch hµng vµ anh ®·
¸p dông nh÷ng ®iÒu m×nh häc ®­îc vµo
C«ng ty HASA sau nµy. 

YÕu tè thø ba gióp anh thµnh c«ng lµ vèn

tiÕng Anh. Nhê tiÕng Anh kh¸ nªn anh
thuËn lîi trong viÖc giao dÞch víi kh¸ch
hµng lµ ng­êi n­íc ngoµi. Bªn c¹nh ®ã,
kh¶ n¨ng hiÓu biÕt kinh doanh vµ phong
c¸ch lµm viÖc c«ng nghiÖp cña anh ®· t¹o
niÒm tin cho kh¸ch hµng, lµm kh¸ch hµng
hµi lßng khi ®Æt quan hÖ lµm ¨n víi
HASA.

Anh Th¶o lµ ng­êi biÕt ®i tõng b­íc v÷ng
ch¾c trªn con ®­êng kinh doanh cña
m×nh. Anh biÕt tËn dông nh÷ng lîi thÕ s½n
cã cña m×nh nh­ ãc thÈm mü, kh¶ n¨ng
tiÕng Anh vµ nguån nguyªn liÖu còng nh­
nguån nh©n lùc rÎ. ChÝnh v× vËy, anh cã
thÓ t¹o ra nh÷ng s¶n phÈm cã chÊt l­îng
tèt nhÊt víi gi¸ thÊp nhÊt. Anh lu«n ®¶m
b¶o thêi gian xuÊt hµng vµ ®· t¹o ®­îc
mèi quan hÖ tèt víi kh¸ch hµng.
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Tr¹i nu«i BaBa
Cña ¤ng Tiªu
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¤ng NguyÔn V¨n Tiªu, 81 tuæi, lµ cùu chiÕn binh kh¸ng chiÕn
chèng Ph¸p vµ chèng Mü. Sau khi rêi qu©n ngò, «ng Tiªu mÊt

nhiÒu n¨m l¨n lén kiÕm sèng b»ng nghÒ n«ng tr­íc khi b¾t ®Çu nu«i
baba n¨m 1990. Sau lÇn thÊt b¹i ®Çu tiªn, có thÊt b¹i vèn ®· ph¸ huû
gÇn nh­ hoµn toµn sù nghiÖp kinh doanh, «ng Tiªu ®· ¸p dung kü
thuËt s¶n xuÊt vµ ®· thµnh c«ng. Tõ n¨m 2002 ®Õn nay, «ng liªn tôc
nhËn ®­îc b»ng khen cña UBND tØnh B¾c Ninh vÒ thµnh tÝch hé
n«ng d©n kinh doanh, s¶n xuÊt giái. Doanh thu cña «ng hiÖn nay ®¹t
kho¶ng 900 triÖu ®ång/n¨m. 

Suèt 14 n¨m, tõ 1975 ®Õn 1989, «ng lµm
cho  Hîp T¸c X· DuÖ Kh¸nh, mçi n¨m
trång 2 vô lóa nh­ng n¨ng suÊt thÊp nªn
gia ®×nh «ng kh«ng ®ñ ¨n. ¤ng ®· nu«i
lîn ®Ó kiÕm thªm thu nhËp. ThÊy ®Êt cña
HTX th­êng bá kh«ng vµo th¸ng 10, «ng
xin phÐp ®­îc trång bÝ ng« trªn 1.800 m2

ruéng ®Ó lÊy qu¶ lµm thøc ¨n cho lîn. Nhê
vËy «ng cã thÓ mét lóc nu«i 30 con lîn vµ
doanh thu t¨ng gÊp 3 lÇn trong n¨m. Do ®ã
«ng ®· tiÕt kiÖm ®­îc 4 triÖu ®ång vµ ®·
gi¶m nhÑ ®­îc g¸nh nÆng tµi chÝnh cña gia
®×nh. 

Bªn c¹nh ®ã, tõ n¨m 75 ®Õn nay «ng
th­êng xuyªn tham gia c«ng t¸c t¹i c¬ së,
cô thÓ «ng lµ Phã BÝ th­ Chi bé, Th­êng
vô BCH Héi ®ång Nh©n d©n X·, Chi Héi
tr­ëng cña th«n. Trong c¸c cuéc häp b¸o
c¸o chi bé, «ng lu«n cã kiÕn nghÞ lµm
c¸ch nµo ®Ó n©ng cao ®êi sèng cho nh÷ng
ng­êi d©n trong th«n vµ t×m c¸ch lµm giµu
tíi tõng hé d©n.  

§Çu n¨m 1990, phong trµo lµm VAC ®­îc
ph¸t ®éng trong toµn tØnh, «ng cïng mét
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sè hé trong lµng ®­îc Héi N«ng d©n tØnh hç trî ®i
th¨m quan mét sè m« h×nh lµm giµu nhê ch¨n nu«i, vÝ
dô nh­ m« h×nh nu«i baba thµnh c«ng cña anh C­êng
ë H­ng Yªn vµ m« h×nh nu«i Õch thµnh c«ng cña anh
S¬n ë §«ng Nç, Hµ T©y v.v... §Õn ®©u «ng còng ghi
chÐp l¹i ®Çy ®ñ.

Vµo thêi ®iÓm nµy, baba rÊt khan hiÕm nªn «ng nghÜ
nu«i baba sÏ mang l¹i lîi nhuËn lín h¬n so víi nu«i c¸
(1 kg c¸ gi¸ 15.000 ®ång trong khi ®ã 1kg baba cã gi¸
165.000 ®ång). Bªn c¹nh ®ã, c¸c mãn ¨n chÕ biÕn tõ
baba ngon vµ bæ d­ìng nªn nhu cÇu mua baba t¹i c¸c
nhµ hµng lµ rÊt lín («ng biÕt th«ng tin nµy tõ cuéc
kh¶o s¸t t¹i c¸c nhµ hµng do chÝnh «ng tiÕn hµnh). ¤ng
Tiªu nhËn thÊy r»ng ®©y lµ c¬ héi ®Ó «ng b¾t ®Çu kinh

doanh. ¤ng mêi gi¸o s­ NguyÔn L©n Hïng, ñy viªn
BCH Héi N«ng d©n ViÖt Nam ®Õn ®Ó trao ®æi vµ
h­íng dÉn «ng c¸ch nu«i baba. §ît nghiªn cøu kÐo dµi
gÇn 1 n¨m cho thÊy cã 2 lo¹i baba trªn thÞ tr­êng lµ
baba gai vµ baba tr¬n. Baba gai lµ loµi sèng trong c¸c
khe nói nªn chÞu ®­îc khÝ hËu kh¾c nghiÖt cña miÒn
B¾c nh­ng l¹i chËm lín cßn baba tr¬n lµ lo¹i baba
sèng ë ®ång b»ng nªn chÞu rÐt rÊt kÐm nh­ng l¹i to
nhanh h¬n lo¹i baba gai. ¤ng quyÕt ®Þnh ®Çu t­ vµo
nu«i baba tr¬n.

Cuèi n¨m 1990, víi sè vèn 14 triÖu ®ång, 4 triÖu do
«ng dµnh dôm ®­îc tõ viÖc ch¨n nu«i, 6 triÖu «ng vay
anh em hä hµng (tr¶ dÇn trong 3 n¨m, kh«ng ph¶i tr¶
l·i), 4 triÖu do Héi n«ng d©n x· ®øng ra vay hé víi l·i
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suÊt 0,5%/n¨m vµ tr¶ hÕt trong n¨m)
«ng mua 324 con baba gièng tõ mét
sè trang tr¹i ë H­ng Yªn, Hµ T©y....
nh­ng nu«i ®­îc 2 tuÇn th× 123 con
chÕt. ¤ng mæ nh÷ng con bÞ chÕt,
cïng gi¸o s­ Hïng nghiªn cøu vµ t×m
ra nguyªn nh©n lµ do «ng gom gièng
tõ qu¸ nhiÒu nguån nªn c¸c con
gièng ®­îc nu«i tõ c¸c lo¹i thøc ¨n
kh¸c nhau, nguån n­íc kh¸c nhau, ®é
tuæi kh¸c nhau nªn nh÷ng con khoÎ
dÉm chÕt con yÕu hoÆc cã nh÷ng con
kh«ng thÝch nghi ®­îc víi ®iÒu kiÖn
sèng nªn còng bÞ chÕt. 

Lóc nµy h¬n chôc hé trong lµng cïng
tham gia nu«i baba ®ît ®Çu víi «ng
còng gÆp c¶nh t­¬ng tù. ¤ng còng
qua mÊy nhµ ®ã hái vÒ c¸ch cho baba
¨n th× «ng thÊy mét ®iÒu tÊt c¶ c¸c
nhµ ®Òu cho baba ¨n b»ng g¹o ng©m
hoÆc b»ng x¸c c¸c con vËt bÞ chÕt nh­
chã, mÌo, gµ, vÞt... Nh÷ng thøc ¨n nµy
baba rÊt khã tiÕp cËn ®­îc, g¹o th×
baba kh«ng ¨n, cßn thÞt x¸c ®éng vËt
th× to vµ th­êng cã l«ng nªn lóc vøt
xuèng ao baba kh«ng lÊy ®­îc thÞt ®Ó
¨n, nÕu ®Ó thªm mÊy ngµy th× b¾t ®Çu
thèi r÷a khiÕn nguån n­íc bÞ «
nhiÔm. 

C¸c hé b¾t ®Çu th«i kh«ng nu«i baba
n÷a, nh­ng «ng vÉn kh«ng hÒ lïi
b­íc. ¤ng mua thÞt lîn t­¬i sau ®ã
b¨m thËt nhá råi th¶ xuèng cho baba
¨n thµnh tõng ®ît, tr¸nh v­¬ng bõa
b·i trªn mÆt n­íc lµm « nhiÔm nguån
n­íc. Bªn c¹nh ®ã, «ng ng¨n nöa mÆt
ao råi th¶ bÌo t©y hay cßn gäi lµ bÌo
NhËt B¶n ®Ó tËn dông rÔ bÌo lµm
trong s¹ch nguån n­íc, cø nh­ vËy
«ng nu«i 201 con cßn l¹i trong 20
th¸ng tiÕp theo.

§Çu n¨m 1992, sau gÇn hai n¨m lµm
viÖc ch¨m chØ vµ ¸p dông nh÷ng biÖn
ph¸p c¶i tiÕn, «ng b¸n løa baba ®Çu
tiªn vµ thu vÒ sè tiÒn l·i lµ 12,7 triÖu
®ång. Trong sè nh÷ng con baba b¸n
®ît ®Çu, «ng chän nh÷ng con tõ 1kg
trë lªn th× b¸n cßn d­íi 1kg ®Ó l¹i
nu«i tiÕp. Trong sè nh÷ng con baba
nµy, cã mét sè con trªn d­íi 3kg vµ
«ng ph¸t hiÖn ra l¹i lµ lo¹i baba gai bÞ
lÉn vµo khi «ng mua gièng, t¹i thêi
®iÓm ®ã gi¸ 1 kg baba tr¬n lµ

265,000 ®ång trong khi 1kg baba gai
chØ b¸n ®­îc 215,000 ®ång nh­ng
trong cïng mét thêi gian nu«i lµ 20
th¸ng baba tr¬n t¨ng ®­îc 1kg, baba
gai l¹i t¨ng ®­îc 3kg nªn xÐt vÒ mÆt
kinh tÕ baba gai mang l¹i lîi nhuËn
cao h¬n baba tr¬n gÊp 1,5 lÇn. ¤ng
gi÷ l¹i toµn bé sè baba gai vµ tËp
trung nh©n gièng nµy ra. §Õn nay «ng
®· cã gÇn 100 con dù bÞ vµ 10 con
baba ®Î nÆng tõ 10 ®Õn 15kg cung
cÊp gièng th­êng xuyªn. 

Tõ n¨m 1993 ®Õn n¨m 1996, «ng thu
®­îc 500 triÖu ®ång 1 n¨m. Mäi
kho¶n nî vay lóc ®Çu «ng còng ®· tr¶
®­îc hÕt. ¤ng tiÕp tôc t¸i ®Çu t­ vµ
më réng tr¹i nu«i baba. ¤ng ®Æc biÖt
chó ý ®Õn viÖc lùa chän nh÷ng thøc
¨n tèt nhÊt cho baba. §©y ®­îc xem
nh­ mét yÕu tè gióp «ng thµnh c«ng.

Tõ n¨m 1997 ®Õn nay, t¹i trang tr¹i
cña «ng th­êng xuyªn cã 600-700
con baba th­¬ng phÈm, 10 con gièng,
100 con l¸i dù bÞ. ¤ng Tiªu tËp trung
nu«i baba gai, víi ®µn baba l¸i h¬n
10 con, mçi n¨m ®Î 3 lÇn, mçi lÇn
®­îc 20 trøng/con, trøng në thµnh
con sau 54-60 ngµy vµ 1 ®Õn 2 tuÇn
sau khi në th× b¸n ®­îc. ¤ng gi÷ l¹i
mét nöa ®Ó lµm gièng nu«i tiÕp cßn
mét nöa b¸n ®i ®Ó lÊy tiÒn trang tr¶i
chi phÝ. Cø nh­ vËy liªn tôc n¨m nµo
«ng còng xuÊt ®­îc trªn d­íi 600 con
baba (kho¶ng 3kg/con) víi gi¸ thµnh
hiÖn nay lµ 500.000 ®ång/kg. Hµng
n¨m, «ng doanh thu tõ viÖc b¸n baba
th­¬ng phÈm lµ 900 triÖu ®ång vµ tõ
viÖc b¸n con gièng lµ 75 triÖu ®ång.
Kh¸ch hµng rÊt thÝch mua baba tõ tr¹i
cña «ng v× nh÷ng con baba nµy lu«n
®ång ®Òu vÒ c©n nÆng vµ rÊt khoÎ.
Kh¸ch hµng, chñ yÕu tõ Nam §Þnh,
Hµ T©y vµ H¶i D­¬ng, th­êng ®Æt
hµng «ng tr­íc hai ®Õn ba th¸ng. Hä
mua baba ®Ó cung cÊp cho c¸c nhµ
hµng. Tuy nhiªn, hiÖn nay «ng Tiªu
chØ cã thÓ ®¸p øng ®­îc 20-30% nhu
cÇu thÞ tr­êng. Mét sè kh¸ch hµng
cña «ng cho biÕt hiÖn nay Trung
Quèc ®ang rÊt chuéng baba gai nªn
hä ®Õn ®Æt hµng cña «ng ®Ó ®em xuÊt
®i Trung Quèc nh­ng «ng th­êng
kh«ng ®¸p øng ®ñ sè l­îng. ¤ng Tiªu

vµ vî lµ nguån nh©n lùc chÝnh lµm
viÖc t¹i trang tr¹i v× 4 ng­êi con cña
«ng bµ ®Òu ®· lËp gia ®×nh vµ ra ë
riªng.

Nh÷ng yÕu tè dÉn ®Õn thµnh c«ng vµ
bµi häc thu ®­îc

Hai trong nh÷ng yÕu tè gióp «ng Tiªu
thµnh c«ng ®ã lµ sù kiªn nhÉn vµ lu«n
häc hái. ¤ng Tiªu ®· biÕn sù thÊt b¹i
®Çu tiªn thµnh bµi häc cã gi¸ trÞ. ¤ng
®· ®óng khi lùa chän ®Çu t­ vµo baba
gai vµ viÖc ®Çu t­ còng rÊt ®óng thêi
®iÓm. Ngoµi ra, «ng Tiªu vµ vî lµ
nh÷ng ng­êi khoÎ m¹nh vµ lµm viÖc
ch¨m chØ: Hä ®· dµnh 6-7 tiÕng mçi
ngµy ®Ó ch¨m sãc tr¹i baba mÆc dï c¶
hai ®· 81 tuæi. ¤ng Tiªu th­êng
xuyªn quan s¸t baba trong ao vµ cã
g¾ng t×m ra nh÷ng c¸ch kh¸c nhau ®Ó
nu«i chóng nh­ c¶i t¹o ao ®Ó gióp
baba leo lªn ®Î mét c¸ch thuËn lîi
còng nh­ th¶ bÌo ®Ó lµm s¹ch n­íc
vµ cho thøc ¨n t­¬i ®Ó baba sèng
khoÎ vµ t¨ng c©n nhanh.

YÕu tè thø ba gióp «ng Tiªu thµnh
c«ng lµ «ng lu«n ®¶m b¶o chÊt l­îng
s¶n phÈm vµ giao hµng ®óng kú h¹n.
§iÒu nµy ®· gióp «ng t¹o ®­îc niÒm
tin víi kh¸ch hµng. ¤ng Tiªu còng
lu«n chó ý ®Õn nh÷ng thay ®æi cña
thêi tiÕt còng nh­ xu h­íng thÞ
tr­êng ®Ó ®­a ra kÕ ho¹ch kinh doanh
hiÖu qu¶ nhÊt. 

Kiªn nhÉn lµ yÕu tè cÇn thiÕt ®èi víi
c«ng viÖc kinh doanh nµy nh­ng kiªn
tr× ®èi mÆt víi nh÷ng thÊt b¹i míi lµ
ch×a kho¸ cña sù thµnh c«ng. Ngoµi
ra, viÖc «ng Tiªu cã kh¶ n¨ng t×m ra
mét thÞ tr­êng thÝch hîp, th«ng qua
viÖc ®Çu t­ vµo lo¹i baba gai, còng cã
thÓ gi¶i thÝch t¹i sao «ng l¹i cã thÓ
më réng kinh doanh. ¤ng Tiªu còng
rÊt thËn träng trong chi tiªu vµ cè
g¾ng tiÕt kiÖm ®Ó  t¸i ®Çu t­ lîi nhuËn
vµo ho¹t ®éng t¨ng tr­ëng vµ më
réng. Bµi häc lín nhÊt dèi víi tr­êng
hîp nµy lµ: SÏ kh«ng bao giê lµ qu¸
muén ®Ó b¹n b¾t ®Çu kinh doanh vµ
thµnh c«ng.

41Con ®­êng Doanh nh©n/v­¬n lªn tõ khã kh¨n
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C«ng ty Th­¬ng m¹i DÞch vô
vµ X©y l¾p ®iÖn 

Th­ Dung

C«ng ty Th­¬ng m¹i DÞch vôvµ x©y l¾p ®iÖn Th­ Dung
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C«ng ty Th­¬ng m¹i DÞch vô vµ X©y l¾p ®iÖn Th­
Dung lµ mét doanh nghiÖp chuyªn kinh doanh thiÕt bÞ
®iÖn c¸c lo¹i, tõ thiÕt bÞ ®iÖn d©n dông tíi c¸c thiÕt bÞ
®iÖn cao vµ h¹ thÕ. C«ng ty còng cung øng dÞch vô x©y
l¾p ®iÖn cho c¸c c«ng tr×nh d©n dông vµ c«ng nghiÖp.
Khëi ®Çu n¨m 1983 tõ mét cöa hµng nhá b¸n bãng ®Ìn
®iÖn, ®Õn nay Th­ Dung ®· trë thµnh mét doanh
nghiÖp lín trong lÜnh vùc kinh doanh thiÕt bÞ vµ x©y
l¾p ®iÖn t¹i miÒn Trung. TriÕt lý ph¸t triÓn cña Th­
Dung lµ lu«n lu«n ®Çu t­ ®Ó më réng kinh doanh, ®a
d¹ng ho¸ chñng lo¹i mÆt hµng, ®a d¹ng ho¸ kh¸ch
hµng vµ ph¸t triÓn lÜnh vùc kinh doanh míi. 

Th­ Dung lµ mét doanh nghiÖp ®iÓn h×nh trong lÜnh
vùc th­¬ng m¹i vµ dÞch vô v× c«ng ty ®· t¨ng tr­ëng
liªn tôc trong 22 n¨m, qua c¸c thêi kú víi sù biÕn ®æi
lín trong hÖ thèng kinh tÕ ë ViÖt Nam, tõ hÖ thèng
kinh tÕ tËp trung sang kinh tÕ thÞ tr­êng. Do ®ã, c¸c
chiÕn l­îc cña Th­ Dung nh»m thÝch øng víi sù biÕn
®æi cña m«i tr­êng kinh doanh qua c¸c thêi kú vµ ®Ó
liªn tôc t¨ng tr­ëng sÏ lµ mét bµi häc kinh nghiÖm cho
c¸c doanh nghiÖp kh¸c trong lÜnh vùc th­¬ng m¹i vµ
dÞch vô.

Sinh ra trong mét gia ®×nh nghÌo, ®«ng anh chÞ em,
nªn chÞ Dung ph¶i ®i lµm tõ n¨m 12 tuæi. §Çu tiªn chÞ
b¸n vÐ xe cho ng­êi cËu lµ chñ mét h·ng xe ®ß ë miÒn
Trung. C«ng viÖc ®ßi hái ph¶i lµm viÖc tõ 4 giê s¸ng.
Trong giai ®o¹n nµy, buæi s¸ng chÞ ®i b¸n vÐ, buæi
chiÒu phô gióp gia ®×nh lµm viÖc nhµ vµ buæi tèi chÞ
theo häc líp häc v¨n ho¸ ban ®ªm. Mçi ngµy, chÞ chØ
®­îc ngñ 4 tiÕng. 

Sau gi¶i phãng vµo n¨m 1975, chÞ lµm cho mét c«ng ty
cæ phÇn s¶n xuÊt giÊy cña mét ng­êi chÞ hä. C«ng viÖc
vÊt v¶ vµ l­¬ng thÊp nªn ®Õn n¨m 1977, chÞ chuyÓn
sang bu«n b¸n thuèc t©n d­îc t¹i chî.

C«ng viÖc kinh doanh thuèc t©n d­îc tuy mang l¹i lîi
nhuËn cao nh­ng ®©y lµ c«ng viÖc bÊt hîp ph¸p v× t¹i
thêi ®iÓm nµy ChÝnh phñ kh«ng cho phÐp t­ th­¬ng
bu«n b¸n thuèc t©n d­îc. Do ®ã, sau 6 n¨m bu«n b¸n
thuèc, nhËn thÊy kh«ng thÓ tiÕp tôc v× ®©y lµ ho¹t ®éng
bÊt hîp ph¸p vµ gÆp nhiÒu rñi ro, n¨m 1983, chÞ Dung
b¾t ®Çu t×m kiÕm h­íng kinh doanh míi. 

ý t­ëng kinh doanh míi xuÊt ph¸t tõ viÖc c¸c bãng ®Ìn
d©y tãc cña nhµ chÞ vµ nh÷ng ng­êi d©n xung quanh hay
bÞ ch¸y vµ viÖc t×m mua c¸c bãng ®Ìn nµy lµ khã kh¨n vµ
gi¸ cao v× cã rÊt Ýt cöa hµng b¸n bãng ®Ìn t¹i §µ N½ng.
Do ®ã, chÞ ®· quyÕt ®Þnh më quÇy hµng b¸n lÎ bãng ®Ìn
t¹i nhµ. Trong nh÷ng n¨m ®Çu, chÞ kh«ng thuª nh©n c«ng
mµ trùc tiÕp ®øng b¸n hµng. NhËn thÊy nÕu chØ b¸n lÎ
bãng ®Ìn th× sÏ l·ng phÝ mÆt b»ng nªn chÞ kÕt hîp võa
b¸n bãng ®Ìn võa b¸n sinh tè vµ kem t¹i nhµ (tæng diÖn
tÝch lµ 200 m2).

Sè vèn cÇn thiÕt ®Ó më quÇy hµng b¸n bãng ®Ìn, sinh tè
vµ kem lµ rÊt thÊp, chØ t­¬ng ®­¬ng víi kho¶ng 100 USD
t¹i thêi ®iÓm ®ã. Sè vèn nµy chÞ tÝch luü ®­îc trong qu¸
tr×nh kinh doanh thuèc t©n d­îc.

Khi tiÕp xóc víi kh¸ch hµng, chÞ nhËn thÊy nhu cÇu thiÕt
bÞ ®iÖn d©n dông lµ rÊt cao. Trong lóc nµy, nguån cung
øng thiÕt bÞ ®iÖn d©n dông b¾t ®Çu t¨ng lªn do nh÷ng
ng­êi lao ®éng ViÖt Nam t¹i Liªn X« cò göi vÒ nªn chÞ
®· kinh doanh thªm nh÷ng thiÕt bÞ ®iÖn d©n dông kh¸c
nh­ d©y ®iÖn, æn ¸p, æ c¾m ®iÖn, v.v... Kh¸ch hµng cña
chÞ Dung trong giai ®o¹n nµy lµ nh÷ng hé gia ®×nh t¹i
thµnh phè §µ N½ng.

C«ng viÖc kinh doanh cña chÞ gÆp nhiÒu thuËn lîi v× trong
thêi kú ®ã, d­íi hÖ thèng kinh tÕ tËp trung, hµng ho¸
®­îc ph©n phèi chñ yÕu qua hÖ thèng th­¬ng nghiÖp quèc
doanh, sö dông chÕ ®é tem phiÕu, t­ th­¬ng bÞ h¹n chÕ
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ph¸t triÓn nªn hµng ho¸ nãi chung vµ thiÕt bÞ ®iÖn nãi
riªng trªn thÞ tr­êng tù do rÊt khan hiÕm. 

Doanh thu b×nh qu©n trong giai ®o¹n nµy ®¹t kho¶ng
10.000 USD/ n¨m vµ lîi nhuËn b×nh qu©n ®¹t 
3.000 USD/ n¨m. PhÇn lín lîi nhuËn ®­îc sö dông ®Ó më
réng quy m« kinh doanh: mua hµng dù tr÷ vµ ®a d¹ng
ho¸ chñng lo¹i mÆt hµng. 

Sù ph¸t triÓn trong giai ®o¹n nµy ®· ®¸p øng ®­îc kú
väng cña chÞ Dung lµ mong muèn cã mét c«ng viÖc kinh
doanh æn ®Þnh, hîp ph¸p.

Tõ n¨m 1992, nguån cung thiÕt bÞ ®iÖn d©n dông tõ lao
®éng ViÖt Nam t¹i Liªn X« cò c¹n kiÖt sau khi khèi thÞ
tr­êng §«ng ¢u vµ Liªn X« cò sôp ®æ. §ång thêi, lÜnh
vùc b¸n lÎ ®å ®iÖn gia dông bÞ c¹nh tranh gay g¾t. Do ®ã,
chÞ Dung quyÕt ®Þnh tËp trung vµo c¸c kh¸ch hµng lín vµ
c¸c kh¸ch hµng c«ng nghiÖp víi c¸c yªu cÇu vÒ thiÕt bÞ
chuyªn dông vµ c¸c thiÕt bÞ ®iÖn cao, h¹ thÕ. Ngoµi ra,
nÕu chØ phô thuéc vµo nguån cung øng nµy th× sÏ kh«ng
thÓ ®¸p øng ®­îc c¸c ®¬n hµng lín vµ c¸c ®¬n hµng vÒ
c¸c thiÕt bÞ chuyªn dông. Do ®ã, chÞ Dung ®· t×m kiÕm
c¸c nguån cung øng míi.

§Ó cã ®ñ ®iÒu kiÖn lµm ®¹i lý cho c¸c doanh nghiÖp s¶n
xuÊt thiÕt bÞ ®iÖn trong n­íc vµ n­íc ngoµi, ®ång thêi ®¸p
øng ®­îc c¸c ®¬n hµng lín, chÞ Dung ®· thµnh lËp C«ng
ty Th­ Dung n¨m 1994. Sè vèn ®Ó thµnh lËp c«ng ty lµ
300 triÖu ®ång do chÞ tù tÝch luü ®­îc tõ giai ®o¹n 
1983- 1993.

Trong giai ®o¹n nµy, c«ng ty lµm ®¹i lý cho nhiÒu h·ng
s¶n xuÊt thiÕt bÞ ®iÖn trong vµ ngoµi n­íc. Dù ®o¸n ®­îc
nhu cÇu thiÕt bÞ ®iÖn phôc vô cho c«ng tr×nh x©y dùng
®­êng d©y 500 KV B¾c-Nam, viÖc b¶o tr× sau nµy vµ viÖc
ph¸t triÓn l­íi ®iÖn do sù ph¸t triÓn cña c¸c khu d©n c­,
khu c«ng nghiÖp lµ rÊt lín nªn c«ng ty ®· bæ sung thªm
mÆt hµng kinh doanh lµ c¸c s¶n phÈm thiÕt bÞ ®iÖn c«ng
nghiÖp, thiÕt bÞ ®iÖn cao, h¹ thÕ. 

Kh¸ch hµng cña c«ng ty trong giai ®o¹n nµy lµ c¸c doanh
nghiÖp, c¸c hé gia ®×nh t¹i §µ N½ng vµ c¸c tØnh miÒn
Trung.

§ã ®¸p øng quy m« kinh doanh ngµy cµng t¨ng, c«ng ty
®· tuyÓn 30 lao ®éng gåm c¶ lao ®éng phæ th«ng vµ lao
®éng kü thuËt. §ång thêi, c«ng ty còng mua thªm 600 m2

®Êt ®Ó më phßng tr­ng bµy s¶n phÈm. DiÖn tÝch nhµ cña
chñ doanh nghiÖp tr­íc ®©y ®­îc dïng lµm kho hµng. 

Trong giai ®o¹n 1994 - 1997, doanh thu hµng n¨m t¨ng
lªn 7 tû ®ång/n¨m. Møc t¨ng tr­ëng doanh sè ®­îc liªn
tôc duy tr× do Th­ Dung liªn tôc bæ sung thªm mÆt hµng
vµ më réng thÞ tr­êng. Kh«ng chØ tËp trung vµo thÞ tr­êng
§µ N½ng nh­ giai ®o¹n tr­íc, Th­ Dung ®· më réng thÞ
tr­êng sang c¸c tØnh miÒn Trung kh¸c. Møc lîi nhuËn
b×nh qu©n trong giai ®o¹n nµy ®¹t 1,5 tû ®ång/ n¨m.

Nh×n chung, møc doanh thu vµ lîi nhuËn trong giai ®o¹n
nµy ®· ®¸p øng ®­îc kú väng cña chñ doanh nghiÖp.
PhÇn lín lîi nhuËn trong giai ®o¹n nµy ®­îc tÝch luü ®Ó
tiÕp tôc ®Çu t­.

Sang n¨m 1998, víi môc tiªu t¨ng doanh thu vµ lîi nhuËn

vµ tËp trung vµo c¸c kh¸ch hµng lín, C«ng ty Th­ Dung
®· më thªm mét lÜnh vùc kinh doanh míi: cung øng dÞch
vô x©y l¾p ®iÖn nh»m ®Êu thÇu c¸c c«ng tr×nh x©y dùng
d©n dông vµ c«ng nghiÖp. Kh¸ch hµng cña dÞch vô nµy lµ
c¸c c¬ quan, hé gia ®×nh muèn cã mét dÞch vô trän gãi tõ
cung øng thiÕt bÞ ®iÖn ®Õn x©y l¾p hoµn chØnh.

§Ó më thªm lÜnh vùc nµy, c«ng ty mua thªm 200 m2 ®Êt
®Ó më v¨n phßng giao dÞch t¹i 71 §iÖn Biªn Phñ, §µ
N½ng, ®ång thêi tuyÓn thªm 20 c«ng nh©n chÝnh thøc vµ
céng t¸c víi c¸c c«ng ty x©y l¾p kh¸c ®Ó khi cÇn Th­
Dung cã thÓ huy ®éng ®­îc thªm 50 c«ng nh©n phôc vô
cho c¸c c«ng tr×nh mµ Th­ Dung ®Êu thÇu ®­îc. 

Doanh sè n¨m 2004 cña Th­ Dung ®¹t 29 tû ®ång, trong
®ã doanh sè tõ ho¹t ®éng x©y l¾p chiÕm 20% tæng doanh
sè, lîi nhuËn ®¹t 5,8 tû ®ång. Sù ph¸t triÓn cña c«ng ty
trong giai ®o¹n nµy ®¸p øng ®­îc kú väng cña doanh
nghiÖp. 

PhÇn lín lîi nhuËn trong giai ®o¹n nµy ®­îc sö dông ®Ó
®Çu t­ më réng kinh doanh vµ ®Çu t­ vµo c¸c lÜnh vùc
kinh doanh míi. Trong t­¬ng lai gÇn, chñ doanh nghiÖp
sÏ ®Çu t­ vµo lÜnh vùc trang tr¹i ch¨n nu«i bß qui m« lín.

Nh÷ng yÕu tè mang l¹i thµnh c«ng vµ bµi häc thu ®­îc

- Cã niÒm ®am mª vµ hÕt lßng v× c«ng viÖc.  

- QuyÕt t©m vµ kiªn ®Þnh trong lÜnh vùc ®· chän

- Gi÷ ch÷ tÝn trong kinh doanh.

- TÝch luü ®­îc vèn ®Ó liªn tôc ®Çu t­.

Bµi häc kinh nghiÖm cã thÓ rót ra tõ tr­êng hîp C«ng ty
Th­ Dung lµ ®èi víi doanh nghiÖp th­¬ng m¹i, viÖc tÝch
luü vèn ®Ó ®Çu t­ t¨ng quy m«, ®a d¹ng ho¸ s¶n phÈm vµ
kh¸ch hµng lµ rÊt quan träng. Nhê liªn tôc tÝch luü vèn ®Ó
®Çu t­ t¨ng quy m«, ®a d¹ng ho¸ s¶n phÈm vµ kh¸ch hµng
nªn Th­ Dung ®· ®èi phã ®­îc víi c¹nh tranh ngµy cµng
gay g¾t do sù réng më cña hÖ thèng kinh tÕ vµ nh÷ng
thay ®æi cña quy ®Þnh th­¬ng m¹i. 
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Nh÷ng yÕu tè mang l¹i thµnh c«ng vµ bµi häc thu ®­îc
- Cã niÒm ®am mª vµ hÕt lßng v× c«ng viÖc.  

- QuyÕt t©m vµ kiªn ®Þnh trong lÜnh vùc ®· chän
- Gi÷ ch÷ tÝn trong kinh doanh.

- TÝch luü ®­îc vèn ®Ó liªn tôc ®Çu t­.
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XÝ nghiÖp S¶n xuÊt Kinh doanh
s¾t thÐp Thiªn Kim

YÕu tè thµnh c«ng vµ bµi häc thu ®­îc
- Lu«n lu«n ®Çu t­ ®æi míi c«ng nghÖ ®Ó t¹o ra s¶n phÈm míi vµ n©ng cao chÊt

l­îng s¶n phÈm

- N¾m b¾t nhanh nhu cÇu thÞ tr­êng vµ m¹nh d¹n ®Çu t­.
- Nç lùc cña b¶n th©n chñ doanh nghiÖp
- §èi xö tèt víi c«ng nh©n.

XÝ nghiÖp s¶n xuÊt kinh doanh s¾t thÐp Thiªn Kim
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XÝ nghiÖp s¶n xuÊt kinh doanh
s¾t thÐp Thiªn Kim ®­îc
thµnh lËp n¨m 1991. XuÊt

th©n tõ nghÒ thu mua phÕ liÖu cho c¸c
c¬ së s¶n xuÊt thÐp, chÞ NguyÔn ThÞ
N÷, chñ doanh nghiÖp, ®· nhËn thÊy
nhu cÇu s¶n phÈm s¾t thÐp lµ rÊt lín
trong khi n¨ng lùc s¶n xuÊt hiÖn t¹i
cña c¸c c«ng ty trong n­íc ch­a ®¸p
øng ®­îc nhu cÇu cña ng­êi d©n, ®Æc
biÖt lµ nhu cÇu s¾t thÐp phôc vô cho
x©y míi nhµ ë t¹i miÒn Trung nãi
chung vµ §µ N½ng nãi riªng. ChiÕn
l­îc c¹nh tranh cña Thiªn Kim lµ ®¸p
øng nh÷ng ®¬n hµng nhá, nh÷ng
kh¸ch hµng kh«ng ®ñ kh¶ n¨ng mua
c¶ mét chuyÕn hµng lín tõ C«ng ty
thÐp Th¸i Nguyªn (C«ng ty thÐp Th¸i
Nguyªn chØ chÊp nhËn nh÷ng ®¬n
hµng ®ñ lín ®Ó võa chuyÕn xe vËn
chuyÓn tõ Th¸i Nguyªn vµo §µ
N½ng). §Ó ®èi phã víi c¹nh tranh tõ
c¸c c¬ së s¶n xuÊt s¾t thÐp nhá kh¸c,
Thiªn Kim lu«n lu«n ®Çu t­ vµ tung ra
s¶n phÈm míi.

Thiªn Kim lµ mét vÝ dô ®iÓn h×nh vÒ
mét doanh nghiÖp t­ nh©n ®· ph¸t
triÓn nhê chiÕn l­îc thay thÕ nhËp
khÈu cña ChÝnh phñ. Thiªn Kim ®·
tån t¹i vµ ph¸t triÓn qua thêi kú cã
nh÷ng biÕn ®æi lín trong hÖ thèng
kinh tÕ ë ViÖt Nam, tõ hÖ thèng kinh
tÕ tËp trung sang kinh tÕ thÞ tr­êng. 

Do vËy, Thiªn Kim lµ mét tr­êng hîp
®¸ng ®­îc quan t©m ®Ó xem doanh
nghiÖp ®· thÝch øng nh­ thÕ nµo tr­íc
nh÷ng biÕn ®æi lín trong hÖ thèng
kinh tÕ ViÖt Nam. 

Tr­íc n¨m 1990, chÞ N÷ më qu¸n cµ
phª t¹i nhµ. Qu¸n cµ phª tuy ®ñ trang
tr¶i cho cuéc sèng cña c¶ gia ®×nh
nh­ng c«ng viÖc nµy ®ßi hái sù  tham
gia cña c¶ gia ®×nh vµ c«ng viÖc
th­êng kÕt thóc muén nªn chÞ N÷
quyÕt ®Þnh chuyÓn sang lµm nghÒ thu
mua s¾t thÐp phÕ liÖu råi b¸n l¹i cho
c¸c c¬ së c¸n s¾t ë trong vµ ngoµi §µ
N½ng. Sè vèn ®Ó më c¬ së thu mua
phÕ liÖu lµ 10 triÖu ®ång cã ®­îc tõ
håi më qu¸n cµ phª.

Trong qu¸ tr×nh thu mua s¾t thÐp phÕ
liÖu, chÞ N÷ nhËn thÊy nhu cÇu vÒ s¶n
phÈm s¾t thÐp lµ rÊt lín trong khi n¨ng
lùc s¶n xuÊt hiÖn t¹i cña c¸c c«ng ty
trong n­íc ch­a ®¸p øng ®­îc nhu cÇu
cña ng­êi d©n, ®Æc biÖt lµ nhu cÇu s¾t
thÐp phôc vô cho x©y míi nhµ ë t¹i
miÒn Trung nãi chung vµ §µ N½ng nãi
riªng. §ång thêi, c«ng viÖc thu mua
phÕ liÖu ngµy cµng gÆp nhiÒu khã
kh¨n do cã nhiÒu ng­êi thu mua míi
xuÊt hiÖn. Do ®ã, chÞ N÷ quyÕt ®Þnh
chuyÓn sang më c¬ së c¸n s¾t ®Ó æn
®Þnh kinh doanh.  

Tr­íc khi më c¬ së c¸n thÐp, th«ng

qua nh÷ng mèi quan hÖ trong qu¸
tr×nh thu mua phÕ liÖu, chÞ N÷ vµo
thµnh phè Hå ChÝ Minh häc nghÒ c¸n
s¾t theo c«ng nghÖ c¸n nãng v× qua
t×m hiÓu kinh nghiÖm cña c¸c c¬ së
c¸n s¾t t¹i §µ N½ng mµ chÞ cã giao
dÞch tr­íc ®ã th× c¸n nguéi cã lîi
nhuËn vµ kh¶ n¨ng c¹nh tranh thÊp.
Sau khi tõ thµnh phè Hå ChÝ Minh trë
vÒ, chÞ N÷ quyÕt ®Þnh mua mét m¸y
c¸n s¾t nãng vµ thµnh lËp XÝ nghiÖp
Thiªn Kim n¨m 1991. §Çu tiªn xÝ
nghiÖp ®­îc ®¨ng ký d­íi d¹ng mét
c¬ së c¸n s¾t nãng víi c«ng suÊt rÊt
nhá kho¶ng 20 tÊn/ th¸ng. 

Do ch­a cã kinh nghiÖm trong nghÒ
c¸n s¾t, chÞ N÷ ®· quyÕt ®Þnh mua
m¸y c¸n s¾t nãng cña mét c¬ së t¹i §µ
N½ng. MÆc dï gi¸ mua m¸y t¹i §µ
N½ng cao h¬n so víi mua t¹i thµnh
phè Hå ChÝ Minh nh­ng bï l¹i, chÞ
®­îc c¬ së c¸n s¾t t¹i §µ N½ng cung
cÊp thªm dÞch vô b¶o hµnh vµ h­íng
dÉn kü thuËt cho c«ng nh©n.

§Çu tiªn, c¬ së ®­îc më t¹i nhµ víi
diÖn tÝch h¬n 100 m2. M­êi c«ng nh©n
ban ®Çu lµ lao ®éng phæ th«ng t¹i ®Þa
ph­¬ng. ChÞ N÷ vµ c¬ së cung cÊp
m¸y cho chÞ h­íng dÉn kü thuËt vµ
®µo t¹o cho c¸c c«ng nh©n nµy. Kh¸ch
hµng ®Çu tiªn cña c¬ së gåm 6 c¬ së
s¶n xuÊt ®inh vµ 15 kh¸ch hµng lµm
cöa sæ hoa. Nguån nguyªn liÖu ®Ó
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xuÊt thÐp trong giai ®o¹n nµy lµ s¾t
thÐp phÕ liÖu mua qua nh÷ng ng­êi
thu gom phÕ liÖu.

Doanh sè trong trong giai ®o¹n 
1991- 1994 ®¹t b×nh qu©n lµ 600 triÖu 
®ång/ n¨m. Lîi nhuËn trong giai ®o¹n
nµy lµ 40 triÖu ®ång/ n¨m. Møc lîi
nhuËn thÊp lµ do (i) thiÕu kinh nghiÖm
s¶n xuÊt; vµ (ii) l·i vay ng©n hµng lín.
Lîi nhuËn tõ s¶n xuÊt ®­îc sö dông
cho chi dïng trong gia ®×nh vµ mét
phÇn ®­îc sö dông ®Ó tÝch luü nh»m
t¸i ®Çu t­.

ViÖc c¸n thÐp nãng t¹i nhµ g©y ¶nh
h­ëng tíi m«i tr­êng vµ c¸c hé xung
quanh nªn n¨m 1995, c¬ së buéc ph¶i
di dêi ®Õn mét ®Þa ®iÓm míi mµ chÞ
N÷ ®· thuª cña mét doanh nghiÖp nhµ
n­íc, víi tæng diÖn tÝch 400 m2. Khi
chuyÓn sang ®Þa ®iÓm míi, ng­êi b¹n
cïng gãp vèn thµnh lËp Thiªn Kim víi
chÞ N÷ rót toµn bé vèn ®· gãp 
(95 triÖu ®ång) ra lµm ¨n riªng. §ång
thêi, trong n¨m 1995, s¶n phÈm (®inh
vµ cöa sæ hoa) cña Thiªn Kim bÞ c¹nh
tranh gay g¾t. Do ®èi thñ c¹nh tranh
h¹ gi¸ s¶n phÈm nªn c¸c kh¸ch hµng
cò cña Thiªn Kim chuyÓn sang mua
s¶n phÈm cña hä. Trong bèi c¶nh ®ã,
chÞ N÷ ph¶i dïng ng«i nhµ cña m×nh
vµ c¶ xÝ nghiÖp Thiªn Kim ®Ó thÕ chÊp
vay ng©n hµng, tr¶ tiÒn cho ng­êi b¹n
vµ ®Çu t­ ®æi míi c«ng nghÖ, mua
thªm mét m¸y c¸n s¾t nãng vµ mét
m¸y chÆt ph«i thÐp nh»m chuyÓn sang
s¶n xuÊt mét s¶n phÈm míi phøc t¹p
h¬n lµ s¾t vu«ng ®Æc. Víi s¶n phÈm
nµy, chÞ N÷ gÆp rÊt Ýt ®èi thñ c¹nh
tranh trªn thÞ tr­êng §µ N½ng vµ c¸c
tØnh l©n cËn. ChiÕn l­îc cña Thiªn
Kim khi s¶n xuÊt s¶n phÈm nµy lµ ®Ó
c¹nh tranh víi C«ng ty thÐp Th¸i
Nguyªn, cô thÓ lµ ®¸p øng c¸c ®¬n
hµng nhá lÎ. Do kho¶ng c¸ch gi÷a
Th¸i Nguyªn vµ §µ N½ng lµ h¬n 800
km nªn C«ng ty thÐp Th¸i Nguyªn chØ
®¸p øng ®­îc c¸c ®¬n hµng trung b×nh
vµ lín. Do vËy, Thiªn Kim ®· tËp
trung vµo ®¸p øng c¸c ®¬n hµng nhá lÎ
cña kh¸ch hµng trªn thÞ tr­êng §µ
N½ng vµ c¸c tØnh l©n cËn. 

Sang n¨m 1996, n¾m b¾t ®­îc nhu cÇu
vÒ kÑp ®iÖn cho c«ng tr×nh ®­êng d©y
500 KW B¾c-Nam, chÞ N÷ ®· quyÕt
®Þnh bæ sung thªm mét mÆt hµng n÷a

lµ s¶n xuÊt kÑp ®iÖn. Lùc l­îng lao
®éng trong giai ®o¹n nµy lµ 20 ng­êi,
chñ yÕu vÉn lµ lao ®éng phæ th«ng.
Chñ doanh nghiÖp trùc tiÕp ®µo t¹o
h­íng dÉn kü thuËt cho c¸c lao ®éng
nµy. Trong giai ®o¹n nµy, s¾t thÐp phÕ
liÖu chiÕm tíi 80% nguån nguyªn
liÖu, Thiªn Kim ®· mua ph«i thÐp ®Ó
cã thÓ chñ ®éng h¬n trong s¶n xuÊt.
Nguån nguyªn liÖu tõ ph«i thÐp chiÕm
kho¶ng 20% tæng nguyªn liÖu cña
Thiªn Kim. 

C«ng suÊt trong giai ®o¹n nµy ®­îc
n©ng lªn 50 tÊn/ th¸ng (t¨ng gÊp 2.5
lÇn so víi giai ®o¹n 1991-1994)
nh­ng doanh thu t¨ng lªn gÊp 4 lÇn
(b×nh qu©n 2,4 tû/ n¨m) vµ lîi nhuËn
t¨ng gÊp gÇn 6 lÇn (b×nh qu©n 240
triÖu/ n¨m) so víi giai ®o¹n tr­íc.
Nguyªn nh©n lµ do Thiªn Kim ®· tÝch
luü ®­îc kinh nghiÖm s¶n xuÊt vµ
chuyÓn sang s¶n xuÊt c¸c mÆt hµng
®ßi hái c«ng nghÖ s¶n xuÊt cao h¬n
nh­ng cho lîi nhuËn cao h¬n. 

Tõ n¨m 1996, do thu nhËp t¨ng nªn
nhu cÇu x©y míi l¹i nhµ cöa cña ng­êi
d©n §µ N½ng vµ c¸c tØnh l©n cËn t¨ng
lªn, tiÒm n¨ng cña thÞ tr­êng thÐp lµ
rÊt lín trong khi c«ng suÊt t¹i thêi
®iÓm ®ã c¸c c«ng ty trong n­íc ch­a
®¸p øng ®­îc nhu cÇu. §øng tr­íc c¬
héi më réng s¶n xuÊt,  vµo n¨m 1999,
xÝ nghiÖp Thiªn Kim ®· thuª 1300 m2

®Êt t¹i Côm C«ng nghiÖp Thanh Khª
6, §µ N½ng. §ång thêi, Thiªn Kim
còng vay thªm 400 triÖu ®ång tõ ng©n
hµng ®Ó mua thªm 1200 m2 ®Êt cña
mét doanh nghiÖp lµm ¨n kÐm hiÖu
qu¶ trong cïng khu c«ng nghiÖp vµ
x©y dùng nhµ x­ëng, mua thªm m¸y
mãc n©ng c«ng suÊt lªn 2400 tÊn/n¨m
trong n¨m 1999 vµ 4800 tÊn n¨m
2000. 

Bªn c¹nh ®Çu t­ n©ng c«ng suÊt, Thiªn
Kim còng rÊt chó träng viÖc s¶n xuÊt
c¸c s¶n phÈm míi vµ n©ng cao chÊt
l­îng s¶n phÈm. Ngoµi c¸c s¶n phÈm
s¾t vu«ng x©y dùng, Thiªn Kim ®· s¶n
xuÊt thªm s¾t trßn, s¾t g©n vµ s¾t 
ch÷ V. ChiÕn l­îc cña Thiªn Kim
trong giai ®o¹n nµy lµ n©ng cao chÊt
l­îng s¶n phÈm ®Ó c¹nh tranh víi c¸c
s¶n phÈm cïng lo¹i cña c¸c doanh
nghiÖp t¹i §µ N½ng vµ c¸c tØnh l©n
cËn. Tõ n¨m 2000, Thiªn Kim chuyÓn

sang s¶n xuÊt c¸c s¶n phÈm chÊt
l­îng cao, phôc vô chñ yÕu cho c¸c
doanh nghiÖp nhµ n­íc, mua s¾t thÐp
cho c¸c c«ng tr×nh lín. HiÖn t¹i, ngoµi
c¸c tØnh miÒn Trung, Thiªn Kim cßn
më réng m¹ng l­íi kh¸ch hµng t¹i
thµnh phè Hå ChÝ Minh.

HiÖn t¹i, 50% nguyªn liÖu cña Thiªn
Kim lµ ph«i thÐp. ViÖc t¨ng nguån
nguyªn liÖu tõ ph«i thÐp gióp Thiªn
Kim chñ ®éng ®­îc nguyªn liÖu s¶n
xuÊt vµ n©ng cao chÊt l­îng s¶n phÈm.
Tuy nhiªn, Thiªn Kim còng gÆp nhiÒu
khã kh¨n do gi¸ ph«i thÐp lu«n biÕn
®éng trªn thÞ tr­êng quèc tÕ.

Sè c«ng nh©n trong giai ®o¹n nµy cña
Thiªn Kim t¨ng lªn 35 ng­êi. Ngoµi
nh÷ng lao ®éng phæ th«ng tù ®µo t¹o
tr­íc ®©y, Thiªn Kim ®· tuyÓn thªm
nh÷ng lao ®éng tay nghÒ cao ®­îc ®µo
t¹o tõ c¸c tr­êng d¹y nghÒ vµ c¸c kü
s­ tõ c¸c tr­êng ®¹i häc.

YÕu tè thµnh c«ng vµ bµi häc thu ®­îc

- Lu«n lu«n ®Çu t­ ®æi míi c«ng nghÖ
®Ó t¹o ra s¶n phÈm míi vµ n©ng cao
chÊt l­îng s¶n phÈm

- N¾m b¾t nhanh nhu cÇu thÞ tr­êng
vµ m¹nh d¹n ®Çu t­.

- Nç lùc cña b¶n th©n chñ doanh
nghiÖp

- §èi xö tèt víi c«ng nh©n.

Cã 2 bµi häc kinh nghiÖm rót ra tõ
tr­êng hîp cña Thiªn Kim

- §Ó thµnh c«ng trong lÜnh vùc c¸n
thÐp ®ßi hái ph¶i cã mét nguån vèn
nhÊt ®Þnh ®ång thêi ph¶i liªn tôc
tÝch luü vèn ®Ó ®Çu t­ míi më réng
qui m« vµ ®æi míi c«ng nghÖ. RÊt
nhiÒu doanh nghiÖp c¸n s¾t t¹i §µ
N½ng ®· ph¸ s¶n do kh«ng nç lùc
tÝch luü vèn më réng qui m« vµ
n©ng cÊp c«ng nghÖ. 

- Sù ph¸t triÓn cña doanh nghiÖp
Thiªn Kim dùa trªn chiÕn l­îc thay
thÕ nhËp khÈu cña ViÖt Nam trong
nh÷ng n¨m 1990. Tuy nhiªn, víi sù
ra nhËp vµo WTO cña ViÖt Nam vµ
hÖ thèng kinh tÕ më h¬n, Thiªn Kim
sÏ ph¶i ®èi mÆt víi c¹nh tranh gay
g¾t vµ Thiªn Kim ®· chuÈn bÞ mét
h­íng ph¸t triÓn míi lµ kinh doanh
s¾t thép.
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50

L­ ®ång ót KiÓng

Anh TrÇn Quèc KiÓng kÓ r»ng kh«ng mét thµnh viªn nµo trong gia
®×nh anh cã thÓ nhí chÝnh x¸c c¬ së ®óc l­ ®ång ®­îc thµnh lËp
vµo ngµy th¸ng n¨m nµo. Tuy nhiªn, cã mét ®iÒu mµ ai còng biÕt
ch¾c ch¾n r»ng c¬ së l­ ®ång nµy ®· tr¶i qua ba thÕ hÖ cña gia
®×nh. Nh÷ng cô giµ sèng ë F12, QuËn Gß VÊp kÓ l¹i r»ng nghÒ
®óc l­ ®ång ®· ®­îc xem lµ nghÒ truyÒn thèng cña vïng. 

L­ ®ång ót KiÓng

Con ®­êng Doanh nh©n/v­¬n lªn tõ khã kh¨n

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


¤ng néi cña anh KiÓu lµ ng­êi Hoa nh­ng sinh ë
ViÖt Nam. Bµ néi Anh lµ ng­êi ViÖt. Cë së nµy
®­îc truyÒn l¹i tõ ®êi «ng néi vµ ®©y ®­îc coi lµ

c¬ së h×nh thµnh sím vµo lo¹i nhÊt nh× ë An Héi (tªn ®Þa
danh x­a). 

Tõ n¨m 1975 ®Õn n¨m 1990, c¬ së l­ ®ång nµy ®· gÆp
nhiÒu khã kh¨n vÒ nguyªn liÖu, thÞ tr­êng tiªu thô, vèn lµ
hËu qu¶ cña nÒn kinh tÕ tËp trung ho¸. Trong nh÷ng n¨m
1990, qu¸ tr×nh ®« thÞ ho¸ ®· diÔn ra víi tèc ®é kh¸ nhanh
t¹i quËn Gß VÊp nãi chung vµ F12 nãi riªng, ®iÒu nµy ®·
¶nh h­ëng kh¸ m¹nh ®Õn c¸c ho¹t ®éng cña c¬ së l­ ®ång.
ThÕ nh­ng, víi niÒm say mª, yªu nghÒ, anh KiÓng ®· dÇn
dÇn ph¸t triÓn ®­îc c¬ së cña m×nh vµ gia ®×nh. 

Thêi thÕ hÖ cha «ng cña anh, s¶n phÈm l­ ®ång còng kh¸
®a d¹ng vµ tinh x¶o nh­ b©y giê, nh­ng sè l­îng s¶n xuÊt
b×nh qu©n trong th¸ng kh«ng nhiÒu. Ngµy nay, thÕ hÖ cña
anh, c¬ së s¶n xuÊt ®­îc nhiÒu h¬n, mÉu m· còng cã phÇn
phong phó h¬n nh­ng vÉn gi÷ ®­îc nÐt cña l­ ®ång truyÒn
thèng. Võa lµm võa häc, giê anh KiÓng ®· lµ nghÖ nh©n,
ng­êi t¹o mÉu chÝnh cho c¬ së. Anh cã nhiÒu kinh nghiÖm
trong viÖc t¹o mÉu vµ n¾m ®­îc thÞ hiÕu cña kh¸ch hµng. 

Tr­íc ®©y, s¶n phÈm ®­îc b¸n chñ yÕu t¹i Thµnh phè Hå
ChÝ Minh. HiÖn nay, thÞ tr­êng tiªu thô s¶n phÈm chñ yÕu
lµ c¸c tØnh miÒn Trung vµ miÒn T©y Nam bé. ThÞ tr­êng
hiÖn nay ®­îc më réng h¬n tr­¬c v× anh KiÓng ®· x©y
dùng cho s¶n phÈm l­ ®ång cña m×nh mét m¹ng l­íi c¸c
®¹i lý vµ ®¬n vÞ b¸n lÎ kh¸ réng t¹i c¸c tØnh thµnh. HiÖn
nay s¶n phÈm cña c¬ së l­ ®ång ót KiÓng ®· ®­îc nhiÒu
ng­êi biÕt ®Õn h¬n, mang l¹i cho gia ®×nh kho¶n thu nhËp
kho¶ng 300-400 triÖu ®ång/n¨m.

Quy m« nhµ x­ëng

N¨m 1995, c¬ së ®· ®­îc söa sang vµ trang bÞ ®­îc mét sè
thiÕt bÞ nh­ lß nÊu ®ång, m¸y xay nguyªn vËt liÖu. Tr­íc
thêi ®iÓm nµy, mäi thø ®Òu ®­îc lµm b»ng tay. Nay cã m¸y

mãc míi tèc ®é s¶n xuÊt nhanh h¬n vµ hiÖu qu¶ h¬n. C¬ së
hiÖn nay cã diÖn tÝch 1000m2, víi 1 khu nhµ t¹o mÉu, 2
khu nhµ lµm nguéi vµ mét nhµ nung. Tuy nhiªn cã thÓ nãi
r»ng, c¬ së l­ ®ång ót KiÓng hiÖn ho¹t ®éng trong mét
kh«ng gian hoµn toµn mang tÝnh chÊt kinh tÕ hé gia ®×nh,
quy m« s¶n xuÊt kh«ng lín. 
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Nh©n lùc

Vµo nh÷ng th¸ng gi¸p tÕt, s¶n phÈm b¸n ®­îc nhiÒu, c¬
së cã kho¶ng 20 lao ®éng (kÓ c¶ c¸c nghÖ nh©n). Vµo
thêi ®iÓm kh¸c, c¬ së chØ cÇn kho¶ng 10 ng­êi. NghÒ
truyÒn thèng nµy ®ßi hái ng­êi lao ®éng ph¶i khÐo lÐo vµ
cã søc khoÎ. C¸c thî ®óc l­ ®ång ®a sè lµ thanh niªn vµ
trung niªn. Vµi ng­êi trong sè hä lµ thµnh viªn cña gia
®×nh anh vµ hiÖn ®ang ë trªn ®Þa bµn F12. C«ng viÖc ®­îc
chia lµm hai lo¹i: NÆng vµ nhÑ. C«ng viÖc nÆng do nam
giíi lµm cßn nh÷ng viÖc kh¸c do chÞ em phô n÷ ®¶m
nhiÖm. §Ó trë thµnh ng­êi th¹o viÖc, mét nh©n viªn ph¶i
häc tõ 1 ®Õn 2 n¨m. §Õn nay, ót KiÓng ®· ®µo t¹o ®­îc
hµng chôc nghÖ nh©n lµnh nghÒ.

Nguyªn liÖu

Nguyªn liÖu chÝnh ®­îc c¬ së sù dông lµ ®ång thau vµ
®ång ®á. Tr­íc ®©y, c¬ së mua c¸c lo¹i vá ®¹n, ®Çu ®¹n ë
d¹ng phÕ liÖu vÒ t¸i chÕ. C¸ch ®©y 5 n¨m, c¸c lo¹i ®ång
tõ phÕ liÖu nµy rÊt dÔ dµng mua l¹i tõ c¸c vùa mua b¸n
phÕ liÖu trong thµnh phè. HiÖn nay, c¬ së ®óc ®ång ót
KiÓng ph¶i ®i ®Õn c¸c cöa hµng bu«n b¸n phÕ liÖu ë c¸c
tØnh míi mua ®ñ sè ®ång cÇn dïng cho s¶n xuÊt. Vµi n¨m
gÇn ®©y, gi¸ ®ång t¨ng so víi 5 n¨m tr­íc, t¨ng ®Õn

20.000 ®ång/kg. Vµo nh÷ng th¸ng b¸n hµng ch¹y (gÇn
TÕt), ®«i khi c¬ së thiÕu nguyªn liÖu ®ång ®Ó s¶n xuÊt.
Theo anh KiÓng, nÕu cã nhiÒu vèn, nh÷ng th¸ng ®Çu n¨m
mua ®ång vÒ tr÷ l¹i lµ tèt nhÊt.

Ngoµi ra, ®Êt ®Ó lµm khu«n khi nung s¶n phÈm còng lµ
nguyªn liÖu kh¸ quan träng. Ngµy tr­íc, thÕ hÖ cha «ng
lÊy ®Êt ë QuËn 12, hiÖn nay c¸c vïng nµy ®ang ®« thÞ hãa
m¹nh mÏ, v× thÕ c¬ së nµy ph¶i mua ®Êt vµ chuyªn chë tõ
B×nh D­¬ng vÒ. 

Nh×n chung, c¸c nguyªn liÖu ®Ó t¹o nªn ®­îc s¶n phÈm
kh«ng nhiÒu c¶ vÒ chñng lo¹i còng nh­ vÒ sè l­îng. §¶m
b¶o ®ñ nguyªn liÖu lµ viÖc quan träng nh­ng kh«ng ph¶i
lµ vÊn ®Ò lín ¶nh h­ëng ®Õn qu¸ tr×nh s¶n xuÊt. ThÞ
tr­êng vµ c¸c kü thuËt chÕ t¸c míi lµ phÇn quyÕt ®Þnh sù
ph¸t triÓn cña c¬ së nµy. Doanh thu trong nh÷ng n¨m gÇn
®©y ®· chøng tá sù thµnh c«ng cña doanh nghiÖp nµy.

S¶n phÈm

S¶n phÈm cña c¬ së ®a d¹ng vµ phong phó vÒ chñng lo¹i
vµ kiÓu d¸ng. HiÖn c¬ së l­ ®ång ót KiÓng ®ang s¶n xuÊt
c¸c lo¹i L­ Trßn, L­ Vu«ng vµ L­ H­¬ng víi nhiÒu kiÓu
d¸ng. Sè l­îng s¶n phÈm ®­îc s¶n xuÊt phô thuéc vµo
yªu cÇu cña kh¸ch hµng. 

ThÞ tr­êng tiªu thô

S¶n phÈm l­ ®ång ót KiÓng ®­îc tiªu thô t¹i thÞ tr­êng
trong n­íc lµ chñ yÕu. Nh÷ng n¨m tr­íc, Thµnh phè Hå
ChÝ Minh lµ n¬i tiªu thô chÝnh. HiÖn nay, thÞ tr­êng ®·
më réng ra c¸c tØnh miÒn Trung vµ miÒn T©y nh­ Ninh
ThuËn, Kh¸nh Hßa, B×nh §Þnh, Qu¶ng Nam, §ång Nai,
BÕn Tre, An Giang, Sãc Tr¨ng, §ång Th¸p vµ TiÒn Giang.
H×nh thøc ph©n phèi s¶n phÈm t¹i c¸c tØnh nµy lµ th«ng
qua c¸c ®¹i lý b¸n sØ vµ lÎ. 

ë ViÖt Nam, bé l­ ®ång ®­îc coi lµ mét vËt dông mang
tÝnh thiªng liªng, cÇn thiÕt trong viÖc thê ph­îng ë gia
®×nh còng nh­ c¸c ®×nh, chïa vµ miÕu. Bµn thê tæ tiªn víi
bé l­ ®ång ®· trë thµnh mét nÐt v¨n hãa truyÒn thèng cña
c¸c ng«i nhµ ë ViÖt Nam. Bé l­ ®ång lu«n ®­îc ®Æt t¹i vÞ
trÝ trang träng nhÊt ®ã lµ bµn thê tæ tiªn cña gia ®×nh. §Æc
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biÖt, bé l­ ®ång lu«n lµ ®iÒu m¬ ­íc cña kh«ng Ýt c¸c gia
®×nh ë n«ng th«n ViÖt Nam. Cã thÓ kh¼ng ®Þnh r»ng, c¸c
gia ®×nh ë n«ng th«n ViÖt Nam chÝnh lµ thÞ tr­êng tiªu
thô s¶n phÈm ®Çy tiÒm n¨ng vµ lµ c¬ së quan träng ®Ó lß
®óc l­ ®ång cña Anh ót KiÓng m¹nh d¹n ®Çu t­ s¶n xuÊt.

HiÖn nay, mçi ngµy c¬ së s¶n xuÊt tõ 4-5 bé l­ ®ång, s¶n
phÈm ®­îc chuyªn chë ®Õn ®¹i lý lµ chñ yÕu. ViÖc ph©n
phèi lÎ t¹i mét sè héi chî gÇn ®©y vµ b¸n lÎ t¹i nhµ còng
thu ®­îc doanh sè kh¸ cao. S¶n phÈm l­ ®ång kh«ng
®­îc qu¶ng c¸o, nh­ng thÞ tr­êng tiªu thô t¹i c¸c tØnh vÉn
t­¬ng ®èi æn ®Þnh. Nh÷ng th¸ng gÊn TÕt, c¬ së ®· xuÊt ®i
mçi th¸ng hµng tr¨m bé l­ víi doanh thu hµng chôc triÖu
®ång. 

Ngoµi thÞ tr­êng trong n­íc, s¶n phÈm l­ ®ång ót KiÓng
còng ®­îc b¸n cho nhiÒu ng­êi lµ ViÖt KiÒu tõ c¸c n­íc
vÒ t×m tËn nhµ hoÆc c¸c ®¹i lý lín ë Chî Lín ®Ó mua.
Nh×n chung, thÞ tr­êng cña s¶n phÈm l­ ®ång hiÖn nay ®·
®­îc më réng t¹i nhiÒu tØnh thµnh vµ trong céng ®ång
ng­êi ViÖt Nam ë n­íc ngoµi, víi l­îng tiªu thô æn ®Þnh

vµ sè l­îng lín h¬n. Doanh thu vµ lîi nhuËn t¨ng khuyÕn
khÝch chñ c¬ së ®Çu t­ thªm mét sè m¸y mãc ®Ó n©ng
cao chÊt l­îng s¶n phÈm. 

YÕu tè dÉn ®Õn thµnh c«ng vµ bµi häc kinh nghiÖm

Thµnh c«ng lín nhÊt dÔ nhËn thÊy cña c¬ së ®óc l­ ®ång
ót KiÓng lµ mçi ngµy cã kho¶ng 5 bé l­ ®ång míi ra lß.
S¶n phÈm ®­îc ph©n phèi réng r·i t¹i nhiÒu tØnh thµnh
trong c¶ n­íc. Doanh thu kh«ng ngõng t¨ng, víi 300-400
triÖu ®ång n¨m. C¬ së ®· gi¶i quyÕt lao ®éng viÖc lµm
cho nhiÒu ng­êi trong gia ®×nh vµ ë ®Þa ph­¬ng. 

Nh÷ng thµnh c«ng cña anh KiÓng xuÊt ph¸t tõ nh÷ng nç
lùc cña b¶n th©n anh còng nh­ niÒm say mª cña anh ®èi
víi c«ng viÖc kinh doanh. NÕu trong t­¬ng lai, anh KiÓng
nhËn ®­îc sù hç trî b»ng nh÷ng chÝnh s¸ch ph¸t triÓn cô
thÓ cña nhµ n­íc, ®Æc biÖt lµ nh÷ng chÝnh s¸ch liªn quan
®Õn c¸c ngµnh nghÒ truyÒn thèng, th× hiÖu qu¶ kinh
doanh ch¾c ch¾n sÏ lín h¬n./. 
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Ba Mäi
Tr¹i nho

ChÊt l­îng s¶n phÈm lµ yÕu tè quan träng nhÊt quyÕt ®Þnh thµnh c«ng cña trang tr¹i,
®Æc biÖt lµ ®èi ngµnh hµng thùc phÈm nãi chung vµ hµng tr¸i c©y nãi riªng. 
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Trang tr¹i nho Ba Mäi ®­îc thµnh
lËp n¨m 2003. Tr­íc ®ã, «ng
NguyÔn V¨n Mäi, chñ trang tr¹i,

®· cã kinh nghiÖm h¬n 20 n¨m trong
nghÒ trång nho. Bªn c¹nh viÖc trång
nho, trang tr¹i cßn ®¶m nhËn viÖc tiªu
thô nho an toµn trong vïng th«ng qua hÖ
thèng ph©n phèi cña trang tr¹i t¹i thµnh
phè Hå ChÝ Minh. S¶n phÈm cña trang
tr¹i còng ®­îc b¸n tíi tay ng­êi tiªu
dïng qua hÖ thèng c¸c siªu thÞ t¹i 
Tp. Hå ChÝ Minh. 

Trang tr¹i nho Ba Mäi ®­îc chän ®Ó
nghiªn cøu víi c¸c lý do: Lµ trang tr¹i
s¶n xuÊt nho ®Çu tiªn ë Ninh ThuËn
kh«ng nh÷ng thµnh c«ng trong viÖc tù lo
®­îc ®Çu ra cho m×nh mµ cßn ®¶m b¶o
®Çu ra cho diÖn tÝch 100ha nho trong
vïng. §©y còng lµ trang tr¹i nho ®Çu
tiªn ®· ®¨ng ký th­¬ng hiÖu cho s¶n
phÈm cña m×nh. 

¤ng Ba Mäi b¾t ®Çu canh t¸c nho tõ ®Çu

nh÷ng n¨m 1980. Do viÖc trång nho lµ
hoµn toµn tù ph¸t, thêi gian ®Çu, ch­a
n¾m b¾t ®­îc kü thuËt canh t¸c, «ng võa
häc võa lµm. Nhê ®Êt vµ gièng c©y trång
míi céng víi gi¸ nho vµo thêi ®iÓm ®ã
cao h¬n nhiÒu so víi thêi ®iÓm b©y giê
(1kg nho t­¬ng ®­¬ng kho¶ng 10 kg
lóa) nªn kÕt qña thu ho¹ch còng t­¬ng
®èi. Tuy nhiªn, do diÖn tÝch canh t¸c Ýt,
chØ cã 1000m2 nªn s¶n l­îng thu ho¹ch
kh«ng nhiÒu. Nh÷ng n¨m nµy, s¶n l­îng
nho thu ho¹ch cña gia ®×nh «ng ®¹t
kh«ng qu¸ 1tÊn/n¨m. Giai ®o¹n nµy, «ng
chñ yÕu trång gièng nho Ribi (nho mµu
®en). §Õn mïa thu ho¹ch nho th­êng bÞ
rít gi¸, gi¸ c¶ hoµn toµn phô thuéc vµo
th­¬ng l¸i, hä ra gi¸ bao nhiªu còng
ph¶i b¸n. NÕu kh«ng b¸n cho hä, n«ng
d©n th­êng tù tæ chøc b¸n lÎ nho b»ng
c¸ch ®ãng nho thµnh tõng thïng, mang
ra quèc lé 1 b¸n cho kh¸ch ®i tµu Thèng
NhÊt B¾c Nam hay nh÷ng hµnh kh¸ch ®i

xe ®ß. Tuy nhiªn, kiÓu b¸n hµng nµy
kh«ng bÒn l©u do ng­êi b¸n hµng
th­êng cã t©m lý chØ b¸n cho c¸c kh¸ch
hµng nµy ®­îc mét lÇn råi th«i nªn hä
kh«ng coi träng chÊt l­îng. ChÝnh ®iÒu
nµy ®· lµm gi¶m gi¸ trÞ cña nho Ninh
ThuËn. B×nh th­êng, gi¸ nho b¸n t¹i
v­ên ®­îc kho¶ng 5.000-6.000 ®/kg.
§Õn mïa m­a, thêi ®iÓm nho hiÕm, th×
gi¸ kh¸ h¬n nh­ng còng chØ ®­îc 
10.000 ®/kg. 

NhËn thÊy viÖc trång nho theo c¸ch cò
vÊt v¶ mµ hiÖu qu¶ kh«ng cao, «ng Ba
Mäi mÇy mß t×m c¸ch canh t¸c nho theo
ph­¬ng ph¸p an toµn. ¤ng mua gièng
nho ®á Red Cardinal vµ nho Xanh
NH01,48 vÒ thay thÕ gièng cò. Gièng
míi cho tr¸i ngät h¬n, chÊt l­îng tèt
h¬n. N¨m 2001, «ng cïng gia ®×nh t×m
hiÓu thÞ tr­êng thµnh phè Hå ChÝ Minh
vµ ®­a hµng vµo th¨m dß. Do hµng ch­a
cã nh·n hiÖu, tªn tuæi nªn ch­a ®­îc
kh¸ch hµng tin t­ëng, gi¸ b¸n cßn thÊp.
§Çu n¨m 2002, ®­îc sù gióp ®ì cña dù
¸n “S¶n xuÊt Nho an toµn cã sö dông
c¸c chÕ phÈm sinh häc” cña Bé Khoa
häc vµ C«ng nghÖ, kÕt hîp víi sù gióp
®ì cña Trung t©m ChuyÓn giao tiÕn bé
kü thuËt n«ng nghiÖp thuéc ViÖn Khoa
häc Kü thuËt miÒn Nam ®­îc triÓn khai
t¹i khu vùc tØnh Ninh ThuËn, phong trµo
trång nho an toµn ph¸t triÓn trong khu
vùc. S¶n phÈm nho Ba Mäi ®· b¾t ®Çu
cã chót tiÕng t¨m vµ ®· ®­îc ng­êi tiªu
dïng chÊp nhËn. 

N¨m 2003, ngoµi s¶n phÈm cña m×nh,
trang tr¹i b¾t ®Çu thu mua s¶n phÈm nho
an toµn trong vïng ®­a vµo Tp. Hå ChÝ
Minh tiªu thô. Còng trong n¨m nµy,
trang tr¹i hoµn tÊt thñ tôc ®¨ng ký
th­¬ng hiÖu cho s¶n phÈm nho Ba Mäi.
Còng trong n¨m nµy, trang tr¹i ®­îc vay
50 triÖu ®ång cña ng©n hµng ®Ó x©y
dùng quy tr×nh c«ng nghÖ xö lý sau thu
ho¹ch. C¶ n¨m, trang tr¹i ®· tiªu thô
®­îc 30 tÊn nho, ®¹t doanh thu 400 triÖu
®ång. 

Th¸ng 1/2004, trang tr¹i nho Ba Mäi ®·
thµnh lËp cöa hµng giao dÞch vµ ph©n
phèi s¶n phÈm Nho Ninh ThuËn t¹i 
Tp. Hå ChÝ Minh, ®©y lµ ®Þa ®iÓm tËp
kÕt nho tõ Ninh ThuËn vµo. T¹i ®©y, nho
®­îc chän lùa, ®ãng gãi víi träng l­îng
1kg/gãi råi chuyÓn tíi hÖ thèng c¸c siªu
thÞ. Cïng víi viÖc thµnh lËp cöa hµng
®¹i diÖn t¹i Tp. Hå ChÝ Minh, trang tr¹i
còng ®­a hÖ thèng m¸y mãc xö lý sau
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thu ho¹ch vµo ho¹t ®éng. C«ng suÊt cña hÖ
thèng cã thÓ ph©n lo¹i vµ xö lý 10 tÊn 
nho/ ngµy nh­ng do sè l­îng s¶n phÈm
kh«ng nhiÒu nªn hiÖn t¹i vÉn ch­a tËn dông
hÕt c«ng suÊt. ¦íc tÝnh trong n¨m 2005,
trang tr¹i ®· tiªu thô ®­îc gÇn 100 tÊn nho
an toµn, ®¹t doanh thu kho¶ng 2 tû ®ång.
HiÖn t¹i bªn c¹nh nguån lao ®éng cã s½n
trong gia ®×nh, trang tr¹i ®ang thuª kho¶ng
15 lao ®éng víi møc l­¬ng b×nh qu©n
800.000/ng­êi.

Bªn c¹nh viÖc b¸n nho t­¬i, «ng cßn cã tham
väng x©y dùng d©y chuyÒn s¶n xuÊt mËt nho
vµ r­îu vang. HiÖn t¹i hai d©y chuyÒn s¶n
xuÊt nµy ®· cho ra nh÷ng s¶n phÈm mÉu ®Çu
tiªn, c¸c s¶n phÈm nµy còng ®· ®­îc ®¨ng
ký th­¬ng hiÖu vµ ®ang tiÕp tôc ®­îc hoµn
thiÖn ®Ó ®­a ra thÞ tr­êng trong n¨m tíi.

ChiÕn l­îc ph¸t triÓn

B­íc ngoÆt lín nhÊt cña trang tr¹i lµ ®· t×m
c¸ch thiÕt lËp ®­îc kªnh ph©n phèi s¶n phÈm
t¹i Tp. Hå ChÝ Minh v× ®©y vèn lµ thÞ tr­êng
tiªu thô lín vµ còng kh¸ khã tÝnh cña ViÖt
Nam. §Ó ®­îc thÞ tr­êng nµy chÊp nhËn, s¶n
phÈm ph¶i ®¸p øng c¸c yªu cÇu vÒ chÊt
l­îng còng nh­ yªu cÇu vÒ mÉu m·, h×nh
thøc. XuÊt ph¸t tõ yªu cÇu cña thÞ tr­êng,
trang tr¹i ®· x©y dùng ®­îc th­¬ng hiÖu cho
s¶n phÈm cña m×nh. §ã chÝnh lµ “giÊy phÐp”
®Ó trang tr¹i cã thÓ më réng thÞ tr­êng cña
m×nh. 

Trang tr¹i hiÖn ®ang ho¹t ®éng theo quy m«
gia ®×nh nªn h×nh thøc tæ chøc cßn gi¶n ®¬n,
víi ng­êi trong nhµ lµ nguån lao ®éng chÝnh.
N¨m 2005, trang tr¹i sÏ ®Çu t­ mua thªm 1ha
®Êt trång nho, t¨ng tæng diÖn tÝch lªn 2ha.
Trang tr¹i dù ®Þnh më réng thÞ tr­êng ra Hµ
Néi v× kÕt qu¶ kh¶o s¸t cho thÊy ®©y còng lµ
thÞ tr­êng cã tiÒm n¨ng. Theo chñ trang tr¹i,
s¶n phÈm nho trong vïng cã lîi thÕ ®Þa lý
h¬n h¼n so víi nho ®­îc nhËp vÒ tõ n­íc
ngoµi. HiÖn t¹i, nho thu ho¹ch trong ngµy
®­îc ®­a ®Õn hÖ thèng siªu thÞ t¹i Tp. Hå
ChÝ Minh ngay ngµy h«m sau trong khi nho
xuÊt khÈu ph¶i mÊt Ýt nhÊt 5 ngµy míi tíi

®­îc c¸c siªu thÞ. Còng trong n¨m 2005,
trang tr¹i cã kÕ ho¹ch ®­a s¶n phÈm míi lµ
r­îu vang vµ mËt nho tham gia thÞ tr­êng.
Trang tr¹i còng ®ang cã tham väng sÏ suÊt
khÈu nho an toµn Ninh ThuËn sang c¸c n­íc
trong khu vùc

Nh÷ng khã kh¨n trong t­¬ng lai

N¨m 2006, khi ViÖt Nam chÝnh thøc gia
nhËp AFTA, s¶n phÈm nho cña trang tr¹i sÏ
ph¶i c¹nh tranh víi s¶n phÈm cña c¸c n­íc
trong khu vùc vÒ gi¸ c¶ còng nh­ vÒ chÊt
l­îng. §©y sÏ lµ mét th¸ch thøc lín ®èi víi
trang tr¹i.

Nh÷ng yÕu tè ®em l¹i thµnh c«ng

Dù ¸n trång nho an toµn lµ yÕu tè ®Çu tiªn
t¸c ®éng ®Õn ho¹t ®éng cña trang tr¹i vµ ®©y
còng lµ b­íc ngoÆt lín cña trang tr¹i. Sau
khi cã s¶n phÈm nho an toµn, trang tr¹i xuÊt
ph¸t nhu cÇu t×m thÞ tr­êng ®Çu ra cho s¶n
phÈm. Còng thêi ®iÓm nµy, anh NguyÔn §¹i
VÖ, con trai cña chñ trang tr¹i NguyÔn V¨n
Mäi, ®· tèt nghiÖp §¹i häc Kinh tÕ vµ cã c¬
héi ¸p dông kiÕn thøc ®· häc cña m×nh vµo
t×m h­íng ra cho s¶n phÈm cña gia ®×nh.
ChÝnh anh VÖ lµ ng­êi thiÕt kÕ logo vµ ®i
®¨ng ký th­¬ng hiÖu cho s¶n phÈm nho Ba
Mäi. Còng chÝnh anh ®· chñ ®éng thiÕt kÕ
kªnh ph©n phèi b¸n hµng t¹i Tp. Hå ChÝ
Minh. M« h×nh kinh tÕ trang tr¹i Ba Mäi
thµnh c«ng nhê cã sù kÕt hîp cña ng­êi bè
cã kinh nghiÖm vµ kü thuËt trång nho vµ
ng­êi con cã kiÕn thøc trong lÜnh vùc 
marketing.

ChÊt l­îng s¶n phÈm lµ yÕu tè quan träng
nhÊt quyÕt ®Þnh thµnh c«ng cña trang tr¹i,
®Æc biÖt lµ ®èi ngµnh hµng thùc phÈm nãi
chung vµ hµng tr¸i c©y nãi riªng. 
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YÕu tè dÉn ®Õn thµnh c«ng

- Cã ý t­ëng ®æi míi, s¸ng t¹o vµ biÕt sö dông LuËt Së h÷u trÝ tuÖ ®Ó x¸c lËp quyÒn së h÷u ®èi víi nh÷ng ®æi míi, 

s¸ng t¹o ®ã.

- M¹nh d¹n sö dông t­ vÊn ph¸p lý ®Ó b¶o vÖ quyÒn lîi cña doanh nghiÖp vµ ®iÒu nµy ®· gióp c«ng ty th¾ng kiÖn ë

n­íc ngoµi vµ sau ®ã më réng thÞ tr­êng xuÊt khÈu./.

Vâng xÕp Duy Lîi 

Vâng xÕp

Duy Lîi 
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Vµo cuèi nh÷ng n¨m 80 ®Çu nh÷ng n¨m 90, anh Lîi lµ c«ng
nh©n c¬ khÝ ë mét doanh nghiÖp nhµ n­íc, thu nhËp thÊp,
cuéc sèng rÊt khã kh¨n. Mét lÇn, cã ng­êi hµng xãm nhê

anh ch÷a hé mét chiÕc vâng cã gi¸ ®ì b»ng kim lo¹i, anh Lîi
kh«ng nh÷ng ch÷a ®­îc vâng mµ cßn lµm cho khung vâng gËp l¹i
®­îc, rÊt thuËn tiÖn trong sö dông vµ di chuyÓn. Lêi khen cña
ng­êi hµng xãm lµm nhen nhãm trong anh ý ®Þnh s¶n xuÊt lo¹i
vâng cã khung ®ì xÕp l¹i ®­îc.

PhÊn khëi víi ý t­ëng míi, anh Lîi lµm thö mét sè mÉu vâng vµ
®­a b¹n bÌ dïng thö, mäi ng­êi ®Òu rÊt hoan nghªnh. Anh bµn
víi doanh nghiÖp n¬i anh ®ang lµm s¶n xuÊt vâng xÕp trªn
nguyªn t¾c ph©n chia lîi nhuËn gi÷a anh vµ doanh nghiÖp. Tháa
thuËn nµy lµm ®­îc mét thêi gian th× xem ra kh«ng æn. Anh Lîi
quyÕt ®Þnh th«i lµm ë nhµ m¸y, më x­ëng riªng ®Ó s¶n xuÊt vµ
tiªu thô vâng xÕp.

Lµm vâng víi gi¸ ®ì b»ng c¸c vËt liÖu truyÒn thèng (gç, thÐp,
kh«ng ph¶i lµ vËt liÖu c«ng nghÖ cao) kh«ng ®ßi hái lo¹i c«ng
nghÖ phøc t¹p vµ/hoÆc ®Çu t­ lín. Cã thÓ nãi bÊt cø ng­êi nµo cã
chót Ýt kiÕn thøc vÒ c¬ khÝ vµ mét sè vèn nhá còng cã thÓ më mét
x­ëng lµm vâng. Tuy nhiªn, ®iÒu khiÕn c¬ së lµm vâng cña anh
Lîi kh¸c víi n¬i kh¸c lµ anh cã nh÷ng ý t­ëng lµm khung vâng
cã thÓ gÊp xÕp ®­îc. ChiÕc vâng truyÒn thèng th­êng kh«ng cã
khung ®ì, thay vµo ®ã nã cã hai ®Çu d©y ®­îc buéc vµo hai ®iÓm
tùa lµ cét nhµ, th©n c©y hay nh÷ng chiÕc vßng xuyÕn ®­îc g¾n cè
®Þnh trªn t­êng ë trong nhµ. Víi chiÕc khung ®ì xÕp gËp ®­îc,
vâng cã thÓ ®­îc ®Æt ë bÊt cø ®©u mµ kh«ng cÇn t×m hai ®iÓm tùa
cè ®Þnh nh­ tr­íc. 

MÆc dï ý t­ëng ®æi míi nãi trªn lµ yÕu tè quan träng trong ho¹t
®éng kinh doanh cña anh Lîi nh­ng viÖc së h÷u, b¶o hé ®æi míi
®ã b»ng LuËt së h÷u trÝ tuÖ míi lµ ®iÒu ®¸ng nãi. Lµ mét thî c¬
khÝ, anh Lîi hiÓu râ r»ng mÉu khung vâng xÕp gËp ®­îc cña anh
cã thÓ dÔ dµng bÞ lµm nh¸i mét khi xuÊt hiÖn trªn thÞ tr­êng. Do
vËy, anh ®· cã ý thøc ®¨ng ký b¶o hé ®éc quyÒn kiÓu d¸ng c«ng
nghiÖp cho mÉu khung vâng cña m×nh tr­íc khi s¶n xuÊt. §¬n
®¨ng ký b¶o hé cña anh ®­îc Côc Së h÷u trÝ tuÖ ghi nhËn ngµy 23
th¸ng 03 n¨m 2000, vµ sau ®ã ®· anh ®­îc cÊp b»ng ®éc quyÒn
kiÓu d¸ng c«ng nghiÖp víi ngµy ­u tiªn nh­ trªn. Hµnh ®éng
kh«n ngoan nµy ®· ®Æt nÒn t¶ng sèng cßn cho viÖc kinh doanh
sau nµy cña anh.

Thµnh c«ng víi viÖc ®¨ng ký ®éc quyÒn kiÓu d¸ng c«ng nghiÖp
cho mÉu khung vâng, anh Lîi tù tin tiÕn hµnh s¶n xuÊt hµng lo¹t.
Ngay trong n¨m 2000, víi ­u thÕ gän nhÑ vµ c¬ ®éng (khung
vâng xÕp gÊp ®­îc vµ chØ n¨ng cã 7 kg), vâng xÕp Duy Lîi ®·
nhanh chãng trë thµnh s¶n phÈm quen thuéc t¹i thÞ tr­êng miÒn
Nam. ThÞ tr­êng tiÕp tôc ®­îc më réng trong c¸c n¨m 2001 vµ
2002 vµ vâng xÕp Duy Lîi ®· xuÊt khÈu ®­îc sang Mü, NhËt,
Hµn Quèc, óc v.v.

TiÕp nèi thµnh c«ng, n¨m 2002 Duy Lîi ®· cã ®­îc hîp ®ång
cung cÊp cho Keyio, mét chuçi siªu thÞ quèc tÕ cña NhËt. Tuy
nhiªn, ngay lóc nh÷ng t­ëng c«ng viÖc kinh doanh ®ang trªn ®µ
thuËn lîi th× xuÊt hiÖn mét nguy c¬ cã thÓ lµm tª liÖt doanh vô
trªn. Th¸ng 8 n¨m 2002, Duy Lîi nhËn ®­îc th­ cña mét ®¹i diÖn
ph¸p lý cña mét c«ng ty t¹i NhËt yªu cÇu Duy Lîi ph¶i ngõng
xuÊt khÈu s¶n phÈm vâng xÕp sang NhËt hoÆc ph¶i tr¶ cho c«ng
ty nãi trªn kho¶n thanh to¸n kú vô t­¬ng ®­¬ng 4 USD cho 1
chiÕc vâng xuÊt khÈu sang NhËt; lý do ®­a ra lµ thiÕt kÕ vâng xÕp
cña Duy Lîi ®· vi ph¹m b»ng s¸ng chÕ (sè 3081528) ®èi víi kÕt 
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cÊu t­¬ng tù mµ C¬ quan s¸ng chÕ cña NhËt ®·
cÊp cho c«ng ty nµy ngµy 22 th¸ng 08 n¨m
2001. 

§øng tr­íc th¸ch thøc nh­ vËy, anh Lîi ®· t×m
kiÕm sù trî gióp cña c¸c c«ng ty luËt, mét
hµnh ®éng hiÕm hoi cña mét doanh nghiÖp võa
vµ nhá ë ViÖt Nam. Qua lµm viÖc víi Pham &
Associates, mét c«ng ty luËt chuyªn vÒ së h÷a
trÝ tuÖ, anh Lîi tù tin r»ng víi viÖc b»ng s¸ng
chÕ cña c«ng ty NhËt nãi trªn ®­îc C¬ quan
S¸ng chÕ cña NhËt c«ng nhËn muén h¬n ngµy
thiÕt kÕ khung vâng cña anh ®­îc Côc Së h÷u
trÝ tuÖ c«ng nhËn ë ViÖt Nam, anh sÏ cã c¬ héi
®Ó kiÖn c«ng ty NhËt vµ ®Ó b¶o vÖ m×nh. C«ng
ty luËt Pham & Associates ®· ®­îc ñy quyÒn
®¹i diÖn cho Duy Lîi theo ®uæi vô kiÖn nµy.
Th¸ng 11 n¨m 2002, Duy Lîi chÝnh thøc göi
®¬n khiÕu n¹i lªn C¬ quan S¸ng chÕ NhËt B¶n
yªu cÇu hñy bá b»ng s¸ng chÕ sè 3081528 mµ
c¬ quan nµy ®· cÊp cho c«ng ty NhËt B¶n nãi
trªn víi lý lÏ cho r»ng gi¶i ph¸p m« t¶ trong
s¸ng chÕ nãi trªn kh«ng cã tÝnh míi bëi nã ®·
®­îc m« t¶ vµ c«ng bè trong ®¬n ®¨ng ký b¶o
hé cña Duy Lîi ë ViÖt Nam tõ tr­íc. Sau 6
th¸ng xem xÐt, C¬ quan S¸ng chÕ NhËt B¶n ®·
quyÕt ®Þnh hñy giÊy phÐp sè 30811528, më
®­êng cho viÖc tiÕp tôc xuÊt khÈu vâng xÕp
Duy Lîi sang NhËt B¶n.

Kinh nghiÖm ë NhËt B¶n vµ tham väng v­¬n
ra nhiÒu thÞ tr­êng xuÊt khÈu khiÕn anh Lîi
quan t©m nhiÒu h¬n tíi vÊn ®Ò së h÷u trÝ tuÖ,
kh«ng chØ ë trong n­íc mµ c¶ ë n­íc ngoµi.
Khi nh»m vµo thÞ tr­êng Mü, tõ viÖc tra cøu
c¬ së d÷ liÖu b»ng s¸ng chÕ cña Mü, ®¹i diÖn
ph¸p lý cña Duy Lîi, C«ng ty luËt Pham &
Associates ®· ph¸t hiÖn mét giÊy phÐp cña mét

doanh nh©n §µi Loan ®­îc C¬ quan S¸ng chÕ
Mü cÊp ngµy 23 th¸ng 3 n¨m 2001 cho cÊu
tróc vâng xÕp t­¬ng tù nh­ c¬ cÊu cña vâng
xÕp Duy Lîi. Do giÊy phÐp nµy ®­îc cÊp sau
ngµy kiÓu d¸ng vâng xÕp cña Duy Lîi ®· ®­îc
®¨ng ký b¶o hé t¹i ViÖt Nam nªn b¶n th©n nã
®· vi ph¹m tiªu chuÈn tÝnh míi cña mét s¸ng
chÕ. §©y lµ c¨n cø ®Ó Duy Lîi quyÕt ®Þnh khëi
kiÖn t¹i Mü. NÕu thµnh c«ng víi vô kiÖn nµy,
Duy Lîi cã thÓ tr¸nh ®­îc nguy c¬ bÞ doanh
nh©n §µi Loan nãi trªn phong táa viÖc xuÊt
khÈu vµo thÞ tr­êng Mü.

Hai vô kiÖn tông kÓ trªn khiÕn Duy Lîi trë
thµnh mét trong nh÷ng doanh nghiÖp næi tiÕng
ë ViÖt Nam. §iÒu nµy Ýt nhiÒu còng gióp
doanh nghiÖp qu¶ng b¸ s¶n phÈm ë thÞ tr­êng
trong n­íc. Tuy nhiªn, ph¸t triÓn thÞ tr­êng
trong n­íc kh«ng ph¶i lµ viÖc dÔ dµng. MÆc
dï Duy Lîi kh¸ thµnh c«ng ë thÞ tr­êng phÝa
Nam nh­ng ë phÝa B¾c, s¶n phÈm cña c«ng ty
tiªu thô kh«ng ®Òu, chØ mét sè mÉu vâng cho
trÎ em lµ b¸n ch¹y, cßn c¸c chñng lo¹i kh¸c

tiªu thô kh«ng æn ®Þnh. Anh Lîi cho r»ng
ng­êi Hµ Néi coi chiÕc vâng lµ mét ®å dïng
cña nhµ quª, kh«ng phï hîp víi nh÷ng ng«i
nhµ hiÖn ®¹i.

Mét khã kh¨n kh¸c ®èi víi Duy Lîi lµ s¶n
phÈm cña anh ®· gÆp ph¶i sù c¹nh tranh cña
nhiÒu s¶n phÈm t­¬ng tù cña c¸c doanh nghiÖp
kh¸c trªn thÞ tr­êng ViÖt Nam. Theo anh Lîi,
nhiÒu s¶n phÈm tr«i næi trªn thÞ tr­êng ®· nh¸i
theo kiÓu d¸ng ®­îc b¶o hé cña vâng xÕp Duy
Lîi, nh­ng víi hiÖu lùc thùc thi LuËt Së h÷u
c«ng nghiÖp cßn yÕu nh­ hiÖn nay th× sÏ rÊt
tèn kÐm ®Ó ng¨n chÆn sù vi ph¹m. Mét sè
doanh nghiÖp ®· khÐo thay ®æi thiÕt kÕ ®Ó
tr¸nh vi ph¹m kiÓu d¸ng cña Duy Lîi, ®­a ra
c¸c s¶n phÈm c¹nh tranh trùc tiÕp víi Duy Lîi.

Ngoµi s¶n phÈm chÝnh lµ vâng, Duy Lîi còng
s¶n xuÊt c¸c s¶n phÈm cã khung gi¸ xÕp gÊp
®­îc kh¸c nh­ bµn, ghÕ, b»ng nhiÒu nguyªn
liÖu vµ víi nhiÒu kiÓu d¸ng. HiÖn nay, doanh
nghiÖp ®· cã 7 v¨n b»ng b¶o hé ®éc quyÒn cho
c¸c s¸ng chÕ/gi¶i ph¸p h÷u Ých vµ mét v¨n
b»ng cho kiÓu d¸ng c«ng nghiÖp g¾n víi c¸c
s¶n phÈm cña Duy Lîi.

Bé m¸y qu¶n lý cña Duy Lîi rÊt gän. Phßng
lµm viÖc cña anh rÊt ®¬n gi¶n, ®Æt ngay t¹i
x­ëng. PhÇn lín viÖc thiÕt kÕ ®­îc anh thùc
hiÖn trªn mét chiÕc bµn vÏ ®¬n s¬, sö dông
nh÷ng c«ng cô vÏ kü thuËt vµ tÝnh to¸n truyÒn
thèng. Anh Lîi m« t¶ m×nh võa lµ gi¸m ®èc,
võa lµ nhµ thiÕt kÕ vµ thî kü thuËt cña c«ng ty. 

Ph¸t triÓn tõ mét c¬ së s¶n xuÊt ë qui m« gia
®×nh, ®Õn ®Çu n¨m 2005, Duy Lîi ®· ph¸t triÓn
thµnh mét doanh nghiÖp cã tªn tuæi víi h¬n 70
lao ®éng. Hµng n¨m doanh nghiÖp tiªu thô
hµng v¹n s¶n phÈm, trong ®ã kho¶ng 30% lµ
xuÊt khÈu, chñ yÕu sang NhËt B¶n vµ Hoa Kú.

C«ng ty cã 200 ®¹i lý ph©n phèi t¹i Viªt Nam
vµ c¸c ®¹i lý nµy còng lµ mét kªnh marketing
quan träng. ThÞ tr­êng néi ®Þa chñ yÕu tËp
trung ë thµnh phè Hå ChÝ Minh vµ c¸c tØnh l©n
cËn. ThÞ tr­êng miÒn B¾c ch­a thùc sù ph¸t
triÓn.

YÕu tè dÉn ®Õn thµnh c«ng

- Cã ý t­ëng ®æi míi, s¸ng t¹o vµ biÕt sö
dông LuËt së h÷u trÝ tuÖ ®Ó x¸c lËp quyÒn së
h÷u ®èi víi nh÷ng ®æi míi, s¸ng t¹o ®ã.

- M¹nh d¹n sö dông t­ vÊn ph¸p lý ®Ó b¶o vÖ
quyÒn lîi cña doanh nghiÖp vµ ®iÒu nµy ®·
gióp c«ng ty th¾ng kiÖn ë n­íc ngoµi vµ sau
®ã më réng thÞ tr­êng xuÊt khÈu./.
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YÕu tè dÉn ®Õn thµnh c«ng

- Cã ý t­ëng ®æi míi, s¸ng t¹o vµ biÕt sö dông

LuËt së h÷u trÝ tuÖ ®Ó x¸c lËp quyÒn së h÷u ®èi

víi nh÷ng ®æi míi, s¸ng t¹o ®ã.

- M¹nh d¹n sö dông t­ vÊn ph¸p lý ®Ó b¶o vÖ

quyÒn lîi cña doanh nghiÖp vµ ®iÒu nµy ®· gióp

c«ng ty th¾ng kiÖn ë n­íc ngoµi vµ sau ®ã më

réng thÞ tr­êng xuÊt khÈu./.
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C¬ së nu«i t«m gièng vµ t«m thÞt

C¬ së nu«i t«m gièng vµ t«m thÞt Lª HiÕn

Lª HiÕn
YÕu tè thµnh c«ng vµ bµi häc thu ®­îc

- Kiªn tr× vµ chÊp nhËn rñi ro. NÕu míi thÊt b¹i mét hoÆc hai lÇn ®· tõ bá th× b¹n sÏ kh«ng bao giê ®¹t ®­îc
®iÒu m×nh mong muèn.

- Lu«n häc hái, tÝch luü dÇn vèn vµ kinh nghiÖm

- Lu«n ®Çu t­ vÒ kü thuËt nu«i t«m
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C¬ së nu«i t«m gièng Lª HiÕn ®­îc
thµnh lËp n¨m 1993. Ban ®Çu, c¬ së s¶n
xuÊt t«m gièng ®Ó b¸n cho kh¸ch hµng
t¹i ®ång b»ng s«ng Cöu Long, vïng
nghÒ nu«i t«m ph¸t triÓn m¹nh trong
thêi kú nµy. Khi qui m« s¶n xuÊt t¨ng
lªn, ®Ó gi¶m rñi ro do phô thuéc vµo
mét thÞ tr­êng, c¬ së nu«i t«m Lª HiÕn
®· tÝch cùc t×m kiÕm thÞ tr­êng t¹i §µ
N½ng vµ c¸c tØnh l©n cËn. Bªn c¹nh ®ã,
c¬ së ®· ®Çu t­ nu«i t«m thÞt nh»m ®a
d¹ng ho¸ rñi ro vµ ®Ó lÊy kinh nghiÖm
nh»m s¶n xuÊt t«m gièng tèt h¬n.

C¬ së nu«i t«m gièng Lª HiÕn lµ mét
doanh nghiÖp ®iÓn h×nh v× lµ mét trong
sè Ýt c¬ së nu«i t«m gièng cã thÓ tån t¹i
®­îc h¬n 10 n¨m, tõ 1993 ®Õn nay.
NghÒ nu«i t«m nãi chung vµ nu«i t«m
gièng nãi riªng cã rñi ro rÊt cao. Lª
HiÕn còng gÆp nhiÒu khã kh¨n vµ rñi ro
trong kinh doanh, tuy nhiªn Lª HiÕn
lu«n dù phßng rñi ro b»ng c¸ch ®Çu t­
kü thuËt, tÝch luü kinh nghiÖm, vèn vµ
®a d¹ng ho¸ thÞ tr­êng. Nh÷ng biÖn
ph¸p nµy ®· gióp doanh nghiÖp gi¶m
thiÓu rñi ro tõ nghÒ nu«i t«m.

Sau 6 n¨m phôc vô trong qu©n ngò víi
t­ c¸ch lµ gi¸o viªn gi¶ng d¹y kü thuËt
« t« t¹i tr­êng l¸i xe « t«, m« t« Qui
Nh¬n, ®Õn n¨m 1983, anh HiÕn xuÊt
ngò trë vÒ ®Þa ph­¬ng lµm trî lý cho
gi¸m ®èc C«ng ty N«ng s¶n xuÊt khÈu

thuéc së N«ng nghiÖp §µ N½ng. §Õn
n¨m 1992, do c«ng ty bÞ s¸p nhËp, anh
HiÕn xin nghØ mÊt søc vµ chuyÓn sang
nu«i t«m gièng. 

Sau khi rêi khái c«ng ty XuÊt khÈu
n«ng s¶n, dùa vµo nh÷ng mèi quan hÖ
cò khi cßn lµm ë c«ng ty, anh HiÕn ®·
vµo §ång b»ng s«ng Cöu Long t×m hiÓu
thÞ tr­êng vµ liªn hÖ víi c¸c chñ c¬ së
nu«i t«m vµ kinh doanh t«m gièng t¹i
®©y. Sau mét thêi gian t×m hiÓu thÞ
tr­êng vµ tù nghiªn cøu kü thuËt nu«i
t«m qua s¸ch, ®Õn n¨m 1993 anh HiÕn
b¾t ®Çu më c¬ së nu«i t«m gièng t¹i
ph­êng Ph­íc Mü, S¬n Trµ, §µ N½ng.
§©y lµ ph­êng cã nghÒ nu«i t«m tõ l©u
®êi, gÇn biÓn nªn thuËn lîi cho viÖc
nu«i t«m gièng vµ dÔ tuyÓn dông lao
®éng cã tay nghÒ. 

Ban ®Çu, anh HiÕn thuª ®Êt cña nhµ
n­íc t¹i ph­êng Ph­íc Mü, S¬n Trµ, §µ
N½ng ®Ó x©y 12 bÓ xi m¨ng nu«i t«m
gièng. Do ngµnh nu«i t«m thÞt t¹i §µ
N½ng ch­a ph¸t triÓn nªn anh HiÕn
nh»m vµo thÞ tr­êng §ång b»ng s«ng
Cöu Long, n¬i nghÒ nu«i t«m ®ang ph¸t
triÓn rÊt nhanh. Sè lao ®éng ban ®Çu lµ
mét c«ng nh©n kü thuËt vµ 3 lao ®éng
phæ th«ng lµ nh÷ng ng­êi sèng t¹i
ph­êng Ph­íc Mü, S¬n Trµ, §µ N½ng.
Do lµ ph­êng cã truyÒn thèng nu«i t«m
nªn nh÷ng lao ®éng nµy còng cã hiÓu

biÕt chót Ýt vÒ nghÒ nu«i t«m nh­ng hä
ch­a hÒ cã kinh nghiÖm nu«i t«m
gièng. 

N¨m ®Çu tiªn anh HiÕn thÊt b¹i. T«m
gièng anh s¶n xuÊt kh«ng ®¹t yªu cÇu
do anh thiÕu kinh nghiÖm vµ kü thuËt
nu«i t«m. Anh HiÕn bÞ lç tíi 40 triÖu
®ång. Sau thÊt b¹i, anh HiÕn vµ ng­êi
c«ng nh©n kü thuËt ph¶i tù nghiªn cøu
thªm vÒ kü thuËt nu«i t«m ®ång thêi
vay thªm vèn (60 triÖu ®ång) trong anh
em b¹n bÌ vµ hä hµng ®Ó tiÕp tôc nu«i
t«m gièng. Vµo thêi ®iÓm nµy anh HiÕn
kh«ng thÓ vay thªm ng©n hµng do ch­a
tr¶ ®­îc nî cò.

N¨m thø 2, do tÝch luü ®­îc kinh
nghiÖm tõ n¨m ®Çu tiªn nªn anh HiÕn
thµnh c«ng. Sè t«m gièng s¶n xuÊt ra
®¹t yªu cÇu. Sau khi s¶n xuÊt ra t«m
gièng anh HiÕn tù mang vµo §ång b»ng
s«ng Cöu Long b¸n trùc tiÕp cho c¸c c¬
së nu«i t«m thÞt. Do t¹i thêi ®iÓm nµy
cã Ýt c¬ së nu«i t«m gièng nªn viÖc tiªu
thô rÊt dÔ dµng. N¨m thø 2, anh HiÕn
l·i ®­îc 100 triÖu ®ång, ®ñ ®Ó tr¶ hÕt nî
vèn vay ng©n hµng vµ vay cña b¹n bÌ,
hä hµng. 

§Õn th¸ng 09 n¨m 1995, diÖn tÝch ®Êt
thuª ®Ó nu«i t«m gièng t¹i ph­êng
Ph­íc Mü, S¬n Trµ, §µ N½ng bÞ gi¶i to¶
nªn anh HiÕn ph¶i chuyÓn c¬ së nu«i
t«m gièng sang ®Þa ®iÓm míi t¹i
ph­êng B¾c Mü An, Ngò Hµnh S¬n, §µ
N½ng. T¹i ®Þa ®iÓm míi, anh HiÕn vÉn
gi÷ nguyªn diÖn tÝch nu«i t«m nh­ t¹i
Ph­íc Mü. Trong giai ®o¹n nµy, thÞ
tr­êng ®Çu ra gÆp rÊt nhiÒu khã kh¨n
do: (i) XuÊt hiÖn nhiÒu ®èi thñ c¹nh
tranh lµ c¸c c¬ së nu«i t«m gièng t¹i
c¸c tØnh kh¸c; (ii) ChÝnh phñ kh«ng cho
phÐp tiÕp tôc khai hoang ®Ó nu«i t«m vµ
®iÒu nµy lµm cho gi¸ t«m gièng h¹ thÊp.
Trong giai ®o¹n nµy, doanh thu b×nh
qu©n cña c¬ së chØ ®¹t 150 triÖu ®ång/
n¨m vµ kh«ng cã lîi nhuËn nh­ng anh
HiÕn vÉn tiÕp tôc nu«i t«m gièng ®Ó
duy tr× mèi quan hÖ víi b¹n hµng t¹i
§ång b»ng s«ng Cöu Long. Lóc nµy, do
®· x©y dùng ®­îc quan hÖ æn ®Þnh víi
c¸c kh¸ch hµng trong §ång b»ng s«ng
Cöu Long nªn anh HiÕn kh«ng cÇn
mang t«m trùc tiÕp vµo mµ cã thÓ göi
hµng qua ®­êng hµng kh«ng vµo cho
c¸c c¬ së nu«i t«m thÞt. 

N¨m 1998, Bé Thuû s¶n cã chñ tr­¬ng
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tiÕp tôc cho ng­êi d©n khai hoang ®Ó
nu«i t«m trªn c¶ n­íc nªn nhu cÇu vÒ
t«m gièng t¨ng cao do ®ã gi¸ t«m gièng
t¨ng. Doanh thu n¨m 1998 ®¹t 300 triÖu
®ång, lîi nhuËn ®¹t 100 triÖu ®ång. Gi¸
t«m gièng t¨ng khuyÕn khÝch anh HiÕn
më réng c¬ së nu«i t«m. Sang n¨m
1999, anh HiÕn thuª l¹i tr¹i cña mét c¬
së nu«i t«m gièng bÞ ph¸ s¶n ®Ó më
thªm mét tr¹i nu«i t«m gièng gåm 14
hå víi diÖn tÝch 70 m3 n­íc t¹i x· §iÖn
D­¬ng, huyÖn §iÖn Bµn, tØnh Qu¶ng
Nam. Anh HiÕn tuyÓn thªm 4 c«ng
nh©n lµ ng­êi ®Þa ph­¬ng t¹i §iÖn
D­¬ng, n©ng tæng sè c«ng nh©n lªn 
8 ng­êi. 

N¨m 2001, c¸c ®¬n hµng tõ §ång b»ng
s«ng Cöu Long gi¶m, ®Çu ra gÆp nhiÒu
khã kh¨n. Anh HiÕn ph¶i vµo §ång
b»ng s«ng Cöu Long t×m hiÓu l¹i thÞ
tr­êng vµ anh nhËn thÊy r»ng do t«m bÞ
dÞch bÖnh chÕt hµng lo¹t nªn ng­êi nu«i
t«m kh«ng d¸m nu«i t«m n÷a. Trë vÒ
§µ N½ng, anh HiÕn tù nghiªn cøu s¸ch
vë ®Ó s¶n xuÊt lo¹i t«m gièng cã kh¶
n¨ng kh¸ng dÞch bÖnh. Sau khi s¶n xuÊt
®­îc lo¹i t«m gièng kh¸ng dÞch nµy anh
HiÕn lùa chän nh÷ng con gièng tèt,
khoÎ m¹nh ®­a vµo §ång b»ng s«ng
Cöu Long vµ b¶o ®¶m cho kh¸ch hµng
vÒ chÊt l­îng t«m gièng. Do t«m gièng

cña anh kh«ng bÞ dÞch bÖnh nªn anh
tiÕp tôc nhËn ®­îc ®¬n ®Æt hµng tõ
kh¸ch hµng t¹i §ång b»ng s«ng Cöu
Long. 

NhËn thÊy r»ng nÕu phô thuéc vµo mét
thÞ tr­êng th× sÏ gÆp rÊt nhiÒu rñi ro,
anh HiÕn ®· gi¶m sù phô thuéc vµo thÞ
tr­êng §ång b»ng s«ng Cöu Long b»ng
c¸ch t×m kiÕm c¸c kh¸ch hµng t¹i ®Þa
ph­¬ng vµ c¸c tØnh l©n cËn. Anh HiÕn tù
t×m ®Õn c¸c c¬ së nu«i t«m thÞt giíi
thiÖu vµ sau ®ã kh¸ch hµng t¹i ®Þa
ph­¬ng vµ c¸c tØnh l©n cËn tù t×m ®Õn
c¬ së cña anh ®Æt hµng. HiÖn t¹i, thÞ
tr­êng ®Þa ph­¬ng vµ c¸c tØnh l©n cËn
chiÕm tíi 30% tæng doanh sè t«m gièng
cña c¬ së. 

N¨m 2003, l¹i mét lÇn n÷a anh HiÕn
ph¶i di chuyÓn tr¹i nu«i t«m tõ B¾c Mü
An sang Nam ¤, ph­êng Hoµ HiÖp, §µ
N½ng do tr¹i cò t¹i B¾c Mü An bÞ gi¶i
to¶. Vµo n¨m 2002, anh HiÕn ®· thuª 2
ha ®Êt t¹i Hoµ Quý, Qu¶ng Nam më c¬
së nu«i t«m thÞt. Môc ®Ých cña viÖc më
c¬ së nu«i t«m thÞt bao gåm: (i) Nu«i
t«m thÞt ®Ó lÊy kinh nghiÖm nh»m s¶n
xuÊt t«m gièng tèt h¬n; (ii) tËn dông
l­îng t«m gièng cßn l¹i sau khi ®· lùa
chän nh÷ng con gièng tèt cung cÊp cho
kh¸ch hµng. 

ViÖc më c¬ së nu«i t«m thÞt ®ßi hái
ph¶i ®Çu t­ 300 triÖu ®ång vèn. Sè vèn
nµy hoµn toµn lµ vèn tù tÝch luü tõ nu«i
t«m gièng. Anh HiÕn tù nghiªn cøu kü
thuËt nu«i t«m thÞt qua s¸ch vë vµ qua
nh÷ng chuyÕn tham quan c¸c c¬ së nu«i
t«m thÞt. Anh HiÕn tuyÓn thªm 6 c«ng
nh©n lµ ng­êi t¹i ®Þa ph­¬ng. 

N¨m ®Çu tiªn viÖc nu«i t«m thÞt bÞ lç
100 triÖu ®ång do: (i) Ch­a n¾m ®­îc
kü thuËt nu«i t«m thÞt; (ii) Nu«i theo
kiÓu d©n d· (qu¶ng canh). Sau ®ã anh
HiÕn l¹i tù nghiªn cøu qua s¸ch vë vµ
®Çu t­ thªm 100 triÖu ®ång söa ch÷a l¹i
hå nu«i t«m, mua s¾m thªm thiÕt bÞ ®Ó
chuyÓn sang nu«i t«m b¸n th©m canh. 

Do ®Çu t­ kü thuËt, anh HiÕn ®· thµnh
c«ng trong viÖc nu«i t«m thÞt vµ vµo
n¨m 2003, doanh thu tõ t«m thÞt ®¹t
500 triÖu ®ång/ n¨m, lîi nhuËn tõ nu«i
t«m thÞt ®¹t 200 triÖu ®ång/ n¨m. NhËn
thÊy cã thÓ t¨ng doanh thu vµ lîi nhuËn
nÕu tiÕp tôc ®Çu t­ c¶i tiÕn kü thuËt
nu«i t«m, anh HiÕn tiÕp tôc ®Çu t­ thªm
100 triÖu ®ång ®Ó mua thiÕt bÞ khö
trïng n­íc, thuèc trÞ bÖnh vµ thøc ¨n ®Ó
chuyÓn sang nu«i th©m canh. KÕt qu¶
lµ, n¨m 2004 doanh thu tõ nu«i t«m 
thÞt ®¹t 700 triÖu ®ång, lîi nhuËn ®¹t
300 triÖu.
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YÕu tè thµnh c«ng vµ bµi häc thu ®­îc

- Kiªn tr× vµ chÊp nhËn rñi ro. NÕu míi thÊt b¹i mét hoÆc hai
lÇn ®· tõ bá th× b¹n sÏ kh«ng bao giê ®¹t ®­îc ®iÒu m×nh
mong muèn.

- Lu«n häc hái, tÝch luü dÇn vèn vµ kinh nghiÖm

- Lu«n ®Çu t­ vÒ kü thuËt nu«i t«m

Cã 3 bµi häc rót ra tõ tr­êng hîp c¬ së nu«i t«m gièng Lª
HiÕn:

(i)Vèn lµ yÕu tè rÊt quan träng ®èi víi nghÒ nu«i t«m gièng vµ
nu«i t«m thÞt. L­îng vèn lín kh«ng chØ ®Ó ®Çu t­ cho viÖc x©y
dùng c¬ së vµ nu«i t«m mµ cßn cÇn ®Ó dù phßng rñi ro do
nghÒ nu«i t«m lµ nghÒ rñi ro rÊt cao. 

(ii)Kinh nghiÖm vµ kü thuËt lµ rÊt quan träng ®èi víi nghÒ
nu«i t«m. MÆc dï ®· ®i tham quan vµ nghiªn cøu tr­íc qua
s¸ch vë nh­ng anh HiÕn ph¶i mÊt mét n¨m míi n¾m v÷ng
®­îc kü thuËt nu«i t«m. Ngoµi ra, anh HiÕn ph¶i liªn tôc tù
häc vµ tÝch luü kinh nghiÖm qua s¸ch vë vµ thùc tÕ nu«i t«m.

(iii)§Ó thµnh c«ng trong nghÒ nu«i t«m gièng cÇn cã mèi quan
hÖ trùc tiÕp víi kh¸ch hµng. NÕu b¸n qua trung gian, th× c¬ së
nu«i t«m gièng sÏ rÊt khã n¾m b¾t nhu cÇu cña kh¸ch hµng vµ
do ®ã c¬ së nu«i t«m gièng sÏ khã thµnh c«ng do kh«ng s¶n
xuÊt ®­îc lo¹i t«m gièng phï hîp víi nhu cÇu kh¸ch hµng t¹i
tõng thêi ®iÓm.

Kh¶ n¨ng duy tr× vµ lÆp l¹i

Ng­êi nghÌo khã cã kh¶ n¨ng lÆp l¹i bµi häc thµnh c«ng cña
c¬ së nu«i t«m gièng vµ t«m thÞt Lª HiÕn v×: 

(i)NghÒ nu«i t«m ®ßi hái ph¶i cã nhiÒu vèn. HiÖn t¹i, ®Ó khëi
nghiÖp nu«i t«m gièng cÇn 300 ®Õn 400 triÖu ®ång vèn ®Çu t­. 

(ii)NghÒ nu«i t«m cã rñi ro rÊt cao do phô thuéc vµo tù nhiªn
vµ thÞ tr­êng thÕ giíi. Do ®ã, trong tr­êng hîp x¶y ra rñi ro
cÇn cã vèn dù phßng ®Ó vùc l¹i s¶n xuÊt 

(iii)NghÒ nu«i t«m vµ ®Æc biÖt lµ t«m gièng ®ßi hái ph¶i cã kü
thuËt và kinh nghiÖm.
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¤ng NguyÔn V¨n TrËn, th­êng
®­îc ng­êi d©n Nam Bé gäi
b»ng c¸i tªn gÇn gòi Ba TrËn,

sinh ra vµ lín lªn trong hoµn c¶nh ®Êt
n­íc chiÕn tranh. Gia ®×nh «ng l¹i
chuyªn nghÒ lµm ruéng nªn cuéc
sèng cµng khã kh¨n, vÊt v¶. §Ó v­ît
qua ®ãi nghÌo, «ng Ba TrËn ®· ph¶i
bá ra rÊt nhiÒu c«ng søc, mµy mß t×m
c¸ch thøc lµm ¨n trªn chÝnh m¶nh
ruéng víi nghÒ n«ng vèn cã cña
m×nh. Tõ ng­êi n«ng d©n cßn ph¶i
cµy thuª cuèc m­ín ®Ó cã thªm thu
nhËp nuèi sèng gia ®×nh víi 8 ng­êi
con, hiÖn nay, «ng Ba TrËn lµ chñ cña
hai v­ên c©y gièng vµ c©y c¶nh réng
gÇn 2 ha t¹i QuËn 9, Tp. Hå ChÝ
Minh. ¤ng hiÖn lµ héi viªn cña Héi
lµm v­ên Tp. HCM, ñy viªn ban chÊp
hµnh héi n«ng d©n ph­êng, kiªm Phã
chñ tÞch Héi lµm v­ên QuËn 9 vµ Chi
héi tr­ëng Chi héi lµm v­ên cña
ph­êng. N¨m 2003, «ng Ba TrËn ®·
®­îc Ban chÊp hµnh Héi lµm v­ên

Thµnh phè tÆng B»ng khen.
Tr­íc n¨m 1975, Ba TrËn vµ gia ®×nh
bÞ chiÕn tranh chia c¾t, cuéc sèng bÊp
bªnh, kh«ng yªn æn. Sau ngµy 30
th¸ng 4 n¨m 1975, khi ®Êt n­íc hoµn
toµn gi¶i phãng, Ba TrËn trë vÒ lµng
®oµn tô víi vî con vµ ®­îc cha mÑ ®Ó
l¹i 1,2 ha ®Êt ruéng ®Ó lµm ¨n sinh
sèng. Tuy nhiªn ph­¬ng thøc canh t¸c
truyÒn thèng ®· kh«ng gi¶i quyÕt
®­îc c¸i ®ãi c¸i nghÌo cña mét gia
®×nh ®«ng miÖng ¨n. Gia ®×nh Ba
TrËn lu«n l©m vµo c¶nh thiÕu tr­íc
hôt sau.

Trong nh÷ng n¨m 1980, thµnh phè ré
lªn phong trµo trång dõa xuÊt khÈu.
Ba TrËn còng nh¶y vµo cuéc víi
mong ­íc ®æi ®êi. N¨m 1982, «ng
quyÕt ®Þnh chuyÓn ®æi 1ha trång lóa
sang trång dõa. Bªn c¹nh ®ã, «ng cßn
kÕt hîp nu«i c¸, nu«i heo. MÆc dï thu
nhËp lóc nµy kh«ng ph¶i lµ cao,
nh­ng hiÖu qu¶ kinh tÕ mang l¹i tÝnh

ra vÉn h¬n trång lóa. TÝnh ®Õn thêi
®iÓm n¨m 1986, thu nhËp cña gia
®×nh Ba TrËn ë møc 2-3 triÖu
®ång/th¸ng. §èi víi mét gia ®×nh víi
m­êi miÖng ¨n (8 ®øa con) th× thu
nhËp nµy ch¼ng ®¸ng lµ bao, Ba TrËn
l¹i tr¨n trë tÝnh c¸ch kh¸c lµm ¨n.

Cuèi n¨m 1987 khi thÊy c©y m·ng
cÇu ghÐp cã gi¸ kiÕm ¨n ®­îc Ba
TrËn ®· chÆt bá bít dõa ®Ó thö trång
trªn 1.000 gèc. Thu nhËp tõ c©y m·ng
cÇu còng kh¸ h¬n nh­ng vÉn ch¼ng
thÊm vµo ®©u víi gia ®×nh Ba TrËn. 

N¨m 1992 víi chÝnh s¸ch khuyÕn
n«ng cña Nhµ n­íc, Ba TrËn ®­îc
Héi n«ng d©n huyÖn (nay lµ QuËn),
phßng Kinh tÕ giíi thiÖu ®i häc tËp,
tham quan t×m hiÓu ë c¸c tØnh miÒn
T©y Nam Bé vÒ chuyÓn ®æi c¬ cÊu
c©y trång. Trong nh÷ng chuyÕn ®i
nµy, Ba TrËn ®· chó t©m häc hái c¸ch
lµm cña c¸c hé n«ng d©n. Kh«ng chØ
dõng l¹i ë nh÷ng chuyÕn ®i do Héi
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n«ng d©n, Phßng Kinh tÕ tæ chøc, Ba TrËn cßn tù mµy mß,
tiÕp tôc ®i “tÇm s­ häc ®¹o” ë Long Xuyªn (xem nu«i
Õch), §ång Th¸p (xem nu«i c¸, trång c©y ¨n tr¸i, c©y
c¶nh), BÕn Tre (xem nghÒ lµm c©y gièng). §ång thêi, Ba
TrËn t×m s¸ch vë, tµi liÖu, ®äc b¸o, nghe ®µi ®Ó cã thªm
kiÕn thøc. ¤ng cßn t×m ®Õn c¸n bé khuyÕn n«ng, c¸n bé
kü thuËt Phßng n«ng nghiÖp cña HuyÖn ®Ó ®­îc h­íng
dÉn c¸ch chän kiÓu, chän c©y, biÕt kü thuËt trång. Víi
nh÷ng kinh nghiÖm vµ thùc tiÔn häc hái ®­îc, Ba TrËn
quyÕt ®Þnh “kh«ng cßn con ®­êng nµo kh¸c lµ chuyÓn
dÞch c¬ cÊu c©y trång vËt nu«i vµ bè trÝ l¹i ph­¬ng thøc
s¶n xuÊt cña gia ®×nh”.

Th¸ng 11 n¨m 1992, sau khi vay m­în cña anh em, b¹n
bÌ, tõ c¸c quü tÝn dông vµ cña gia ®×nh tÝch lòy tõ tr­íc,
Ba TrËn cã ®­îc kho¶ng 60 triÖu ®ång lµm vèn. ¤ng
quyÕt ®Þnh chÆt bá hÕt c¸c c©y dõa giµ cçi thu ho¹ch kÐm
(600.000-700.000 ®ång/n¨m), lÊy ®Êt trång sÇu riªng (lµ
lo¹i c©y tiªu thô m¹nh vµ b¸n víi gi¸ cao t¹i TP HCM),
xen kÏ trång nh·n vµ m·ng cÇu. Bªn c¹nh ®ã «ng ®µo ao
th¶ c¸ bãng t­îng, nu«i t«m (hiÖu qu¶ vµ thu nhËp cao
h¬n so víi chØ nu«i c¸ thÞt), ®ång thêi kÕt hîp ch¨n nu«i
20 con heo thÞt.

Sau 6 n¨m võa trång c©y, võa nu«i heo, võa th¶ c¸ (m«
h×nh VAC sau nµy ®­îc nhiÒu hé n«ng d©n ¸p dông), Ba
TrËn ®· tÝch lòy ®­îc nhiÒu kinh nghiÖm thùc tÕ ®ång thêi
n©ng cao thu nhËp cho gia ®×nh. N¨m 1998, thu nhËp cña
gia ®×nh Ba TrËn lµ 15-20 triÖu/th¸ng. M« h×nh cña gia
®×nh Ba TrËn ®· ®­îc nhiÒu hé n«ng d©n ¸p dông vµ nh©n
réng. Trong ba n¨m tõ 1997 ®Õn 1999, Ba TrËn ®Òu ®­îc

nhËn B»ng khen cña Bé N«ng nghiÖp vµ Ph¸t triÓn N«ng
Th«n.     

Cuèi n¨m 1999, Thµnh phè cã chñ tr­¬ng chuyÓn h­íng
®« thÞ hãa, quü ®Êt n«ng nghiÖp gi¶m, viÖc thuª lao ®éng
trë lªn khã kh¨n, c¹nh tranh thÞ tr­êng gay g¾t. NhiÒu
ng­êi muèn «ng sang l¹i v­ên víi gi¸ trÞ kho¶ng 2 tû
®ång nh­ng Ba TrËn kh«ng ®ång ý mµ tÝnh h­íng lµm ¨n
kh¸c, nhÊt lµ khi con c¸i ngµy cµng tr­ëng thµnh, cÇn cã
c¬ së v÷ng ch¾c ®Ó ph¸t triÓn. Ba TrËn quyÕt ®Þnh cÇn ph¶i
më thªm dÞch vô th­¬ng m¹i tæng hîp cho gia ®×nh chø
kh«ng thÓ b¸m m·i vµo m¶nh v­ên nhá bÐ ®­îc.

Th¸ng 2 n¨m 2000, hé kinh doanh c¸ thÓ cã tªn Ba TrËn
ra ®êi víi ngµnh nghÒ kinh doanh ®¨ng ký lµ “c¸c ho¹t
®éng hç trî trång trät - ch¨n nu«i - cung cÊp c©y gièng,
c©y c¶nh, ph©n bãn, thuèc trõ s©u, trång c©y, lËp v­ên,
phun thuèc trõ s©u”. §Ó ho¹t ®éng kinh doanh, Ba TrËn ®·
huy ®éng vèn tõ nhiÒu nguån kh¸c nhau ®­îc kho¶ng 300
triÖu (trong ®ã vay Ng©n hµng ph¸t triÓn n«ng nghiÖp vµ
n«ng th«n 60 triÖu, vay Quü ph¸t triÓn n«ng nghiÖp 10
triÖu, tÝch lòy tõ gia ®×nh 200 triÖu vµ c¸c nguån kh¸c
kho¶ng 30 triÖu). Víi sè vèn nµy, Ba TrËn ®Çu t­ më réng
diÖn tÝch lªn 1,8 ha, tËp trung s¶n xuÊt kinh doanh c©y
gièng, lµm c©y c¶nh, lËp v­ên vµ c¸c dÞch vô n«ng nghiÖp
phôc vô cho bµ con trong vïng. 

RÊt nhanh nh¹y, Ba TrËn ®· nhËn ra xu h­íng mua ®Êt ë
vïng ngo¹i thµnh cña nh÷ng ng­êi cã tiÒn trong néi thµnh
®Ó x©y dùng biÖt thù víi  nh÷ng  khu v­ên  réng. Do ®ã
Ba TrËn chuyÓn dÞch m¹nh ®Çu t­ cho viÖc lËp v­ên cho
nh÷ng ng­êi cã tiÒn cã nhu cÇu trong Thµnh phè. Bªn
c¹nh ®ã, «ng tiÕp tôc bè trÝ l¹i ruéng v­ên, c©y nµo kh«ng
hiÖu qu¶ dÔ bÞ s©u bÖnh th× lo¹i bá, thay vµo ®ã lµ c¸c c©y
gièng míi cã n¨ng suÊt, chÊt l­îng cao, viÖc ch¨n nu«i
®­îc kÕt hîp theo h­íng tËn dông lÊy ph©n bãn cho c©y
trång. Víi nh÷ng thay ®æi vÒ ®èi t­îng phôc vô, ®Çu t­
®óng h­íng, tõ n¨m 2001, gia ®×nh «ng Ba TrËn kh¸ lªn
thÊy râ so víi nh÷ng hé s¶n xuÊt kinh doanh trong vïng
víi doanh thu trung b×nh 150 triÖu/th¸ng.

Cho tíi thêi ®iÓm hiÖn nay, c¬ së cña «ng cã 12 lao ®éng
th­êng xuyªn, 8 lao ®éng mïa vô, doanh thu trung b×nh
250 triÖu/th¸ng (cã nh÷ng th¸ng mïa m­a doanh thu 400
triÖu/ th¸ng do hîp ®ång lËp v­ên, trång c©y chñ yÕu vµo
mïa nµy). Sau gÇn 4 n¨m (tõ th¸ng 2 n¨m 2000 ®Õn nay)
chÝnh thøc lËp v­ên, tæng sè ®Êt ®ai vµ c©y tr¸i qui ra tiÒn
cña Ba TrËn ­íc chõng 6,5-7 tØ ®ång víi 300 c©y sÇu riªng
(c¬m vµng h¹t nÐp), 250 c©y xoµi c¸t Hßa Léc, 240 c©y
chanh kh«ng h¹t, 40.000 c©y gièng cña h¬n 40 lo¹i c©y,
gåm 2.000 c©y mai c¶nh, c©y thiªn tuÕ vµ nhiÒu lo¹i c©y
c¶nh cã gi¸ trÞ kh¸c. Ngoµi ra, «ng cßn cã mét ao nu«i
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cho n¨ng suÊt 100 - 150kg t«m cµng xanh/
n¨m vµ mét ®µn heo 15 con.

YÕu tè dÉn ®Õn thµnh c«ng

Ba TrËn ®· chän cho m×nh h­íng ®i ®óng.
§iÒu kiÖn hoµn c¶nh gia ®×nh ®«ng con
khiÕn «ng ph¶i xoay c¸ch nµy c¸ch kh¸c ®Ó
cã thu nhËp vµ viÖc lµm cho 8 ng­êi con.
¤ng t×m hiÓu rÊt kü nhu cÇu thÞ tr­êng cÇn
g× tõ ®ã vÒ m¶nh v­ên cña m×nh ®Ó lo¹i bá
nh÷ng c©y kh«ng mang l¹i gi¸ trÞ cao, trång
xen vµo ®ã nh÷ng c©y kh¸c cã hiÖu qu¶
h¬n. ¤ng x¸c ®Þnh râ ®èi t­îng kh¸ch hµng

cña m×nh lµ ai, cÇn tËp trung vµo ®©u qua
nhiÒu giai ®o¹n kh¸c nhau. 

Cã thÓ nãi ®©y lµ mét m« h×nh ph¸t triÓn ®i
lªn theo chiÒu h­íng bÒn v÷ng, lÊy ng¾n
nu«i dµi. ThÞ tr­êng cho s¶n phÈm c©y
gièng, c©y c¶nh vµ dÞch vô ®i kÌm hiÖn cßn
rÊt nhiÒu tiÒm n¨ng do tèc ®é ®« thÞ hãa
cao, viÖc x©y dùng khu c«ng nghiÖp, nhµ
v­ên khu d©n c­ cao cÊp... ®Òu cã nhu cÇu
c©y xanh, c©y ¨n tr¸i, c©y c¶nh. V× vËy, m«
h×nh kinh tÕ cña Ba TrËn cã thÓ ®­îc nh©n
réng vµ ph¸t triÓn.
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gèm sø HAMICO 
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C«ng ty TNHH xuÊt khÈu 

Bµi häc thu ®­îc

TÝnh quyÕt ®o¸n vµ m¸u phiªu l­u cña mét doanh nh©n lµ yÕu tè quyÕt ®Þnh trong thµnh c«ng cña HAMICO. T×m ra
cho m×nh mét thÞ tr­êng thÝch hîp vµ tr¸nh nh÷ng thÞ tr­êng vµ kh¸ch hµng ®· b·o hßa lµ mét c¸ch tiÕp cËn dÔ ®­a
®Õn thµnh c«ng. Mét bµi häc rót ra tõ tr­êng hîp cña C«ng ty HAMICO lµ t¸c dông cña c«ng nghÖ. Nhê sö dông c«ng
nghÖ vµ th¾t chÆt quan hÖ liªn kÕt víi c¸c ®èi t¸c, doanh nghiÖp ®· n©ng cao ®­îc n¨ng lùc c¹nh tranh, kÓ c¶ trong
lÜnh vùc ngµnh nghÒ truyÒn thèng nh­ gèm sø./.
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C«ng ty TNHH xuÊt khÈu gèm sø HAMICO 
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HAMICO lµ doanh nghiÖp gia ®×nh
®­îc thµnh lËp n¨m 1994. Sau 10 n¨m
ho¹t ®éng, ®Õn nay HAMICO ®· lµ
mét c«ng ty kh¸ næi tiÕng trong ngµnh
s¶n xuÊt vµ kinh doanh gèm sø.

C«ng ty ho¹t ®éng trªn 3 lÜnh vùc: (i)
Mua gom hµng xuÊt khÈu, tËp trung
vµo kho trªn ®Þa bµn 3500m2 t¹i B¸t
Trµng; 

(ii) s¶n xuÊt nguyªn liÖu gèm trªn mÆt
b»ng 1500 mÐt vu«ng

(iii) s¶n xuÊt, xuÊt khÈu theo hîp ®ång
víi c¸c c«ng ty n­íc ngoµi nh­
Habitat (Anh) vµ IKEA (Thôy §iÓn)
t¹i c¬ së réng 24.000 m2 ë H­ng Yªn.

C«ng ty HAMICO xuÊt khÈu sang óc
qua m¹ng l­íi C«ng ty K-Mart, vµ
xuÊt sang Anh, NhËt vµ Hµn Quèc qua
mét sè c«ng ty lín nh­ Indochine
Habitat, IKEA, v.v.

C«ng ty ®· ph¸t triÓn ®­îc nh÷ng mèi
quan hÖ chÆt chÏ víi giíi khoa häc,
c¸c nhµ t­ vÊn vµ c¸c b¹n hµng trong
vµ ngoµi n­íc. 

Anh Quy vèn kh«ng ph¶i ng­êi quª
B¸t Trµng. Anh lÊy vî ë B¸t Trµng vµ
®­îc bè vî giao cho qu¶n lý doanh
nghiÖp cña gia ®×nh s¶n xuÊt gèm sø
®¬n gi¶n. Gia ®×nh vî ë B¸t Trµng vÉn
chuyªn vÒ s¶n xuÊt nh÷ng ®å gèm nh­
b¸t, ®Üa, b×nh, lä, chñ yÕu b¸n cho
kh¸ch trong n­íc th«ng qua hÖ thèng
th­¬ng l¸i vÒ tËn lµng lÊy hµng, hoÆc
b¸n lÎ trùc tiÕp cho kh¸ch v·ng lai, du
lÞch. Lµm viÖc cho gia ®×nh vî mét
thêi gian, anh Quy ®· tÝch lòy ®­îc
nhiÒu kinh nghiÖm trong viÖc s¶n xuÊt
vµ kinh doanh gèm sø. 

Tuy nhiªn, do kh¸c biÖt vÒ cung c¸ch
vËn hµnh doanh nghiÖp vµ quan ®iÓm
vÒ lµm ¨n, anh Quy ®· gÆp ph¶i mét
sè khã kh¨n trong quan hÖ víi gia
®×nh vî. Anh quyÕt ®Þnh ®øng ra lµm
¨n riªng. Sau mét thêi gian tÝnh to¸n

kü l­ìng, n¨m 2000, anh chuyÓn ra
lËp doanh nghiÖp riªng, víi sè vèn vay
lµ 25 triÖu cña gia ®×nh m×nh, b¹n bÌ
vµ tiÒn tiÕt kiÖm ®­îc. Anh Quy chñ
tr­¬ng kh«ng lÆp l¹i nh÷ng g× mµ gia
®×nh bè vî ®· lµm, còng kh«ng
“chiÕm dông” nh÷ng quan hÖ vµ mèi
lµm ¨n cña doanh nghiÖp nhµ vî. Giai
®o¹n ®Çu tiªn, c«ng ty cña anh Quy
chñ yÕu lµm nh÷ng viÖc anh vèn quen
lµm tõ tr­íc lµ s¶n xuÊt c¸c mÆt hµng
gèm sø, cã n©ng cÊp vµ chÊt l­îng
tinh x¶o h¬n nh­ng chñ yÕu cho thÞ
tr­êng néi ®Þa.

Sau khi ph¸t hiÖn nhu cÇu cÇn cung
cÊp hµng gèm sø cho c¸c siªu thÞ ë
n­íc ngoµi cña mét sè kh¸ch hµng
lín, anh Quy ®· quyÕt ®Þnh ®Çu t­ lín
h¬n vµo c«ng nghÖ nung gèm kiÓu
míi, dùa trªn khÝ thay v× dïng than,
s¶n phÈm lµm ra sÏ cã chÊt l­îng cao
h¬n víi nh÷ng tÝnh n¨ng phï hîp cho
kh¸ch hµng ngäai quèc.

Tõ n¨m 1997 ®Õn n¨m 2000, ®· cã
thªm 15 doanh nghiÖp t¹i B¸t Trµng
tham gia ho¹t ®éng xuÊt khÈu, t¹o nªn
sù c¹nh tranh khèc liÖt, chñ yÕu lµ
c¹nh tranh trùc tiÕp vÒ gi¸ c¶ lµm
gi¶m hiÖu qu¶ trong s¶n xuÊt kinh
doanh cña c¸c doanh nghiÖp vµ cña
c¸c hé s¶n xuÊt, rñi ro trong s¶n xuÊt
kinh doanh t¨ng cao. 

Trong ®iÒu kiÖn c¹nh tranh quèc tÕ,
c¸c doanh nghiÖp kinh doanh s¶n
phÈm cña lµng nghÒ B¸t Trµng kh«ng
thÓ thu hót ®­îc c¸c nhµ nhËp khÈu
lín do s¶n xuÊt thñ c«ng truyÒn thèng
mang tÝnh nhá lÎ, manh món, gi¸
thµnh s¶n phÈm cao, chÊt l­îng kh«ng
æn ®Þnh. T×nh tr¹ng tranh mua tranh

b¸n ®· t¸c ®éng xÊu lµm gi¶m sót chÊt
l­îng s¶n phÈm cña lµng nghÒ. S¶n
phÈm cña lµng nghÒ B¸t Trµng kÐm
søc c¹nh tranh so víi c¸c s¶n phÈm
cïng lo¹i ®­îc s¶n xuÊt t¹i c¸c n­íc
kh¸c nh­ Trung Quèc, Th¸i Lan, Bå
§µo Nha vµ Thæ NhÜ Kú, mÆc dï ®·
thÓ hiÖn ®­îc phong c¸ch riªng mang
®Ëm nÐt v¨n hãa ViÖt Nam.  

Trong t×nh h×nh ®ã, Ban Gi¸m ®èc
C«ng ty nhËn thÊy r»ng ph¶i cã sù
thay ®æi c¬ b¶n trong s¶n xuÊt vµ kinh
doanh ®Ó thÝch nghi víi t×nh h×nh míi
vµ ®Ó t¹o sù kh¸c biÖt so víi c¸c ®¬n
vÞ kh¸c, còng nh­ n©ng cao tÝnh c¹nh
tranh cña c«ng ty. Ph­¬ng ¸n ®Çu t­
vµo s¶n xuÊt ®­îc ®Ò cËp tíi. Tuy
nhiªn, nÕu chØ ¸p dông ph­¬ng thøc
s¶n xuÊt thñ c«ng truyÒn thèng cña
lµng nghÒ vµo s¶n xuÊt th× sÏ khã hÊp
dÉn ®­îc c¸c kh¸ch hµng lín. ChØ cã
sù kÕt hîp gi÷a ph­¬ng thøc s¶n xuÊt
truyÒn thèng víi c«ng nghÖ hiÖn ®¹i
míi th¸o gì ®­îc bµi to¸n n©ng cao
chÊt l­îng s¶n phÈm, æn ®Þnh vÒ chÊt
l­îng vµ h¹ gi¸ thµnh. 

Cô thÓ, c«ng ty quyÕt ®Þnh s¶n xuÊt
trªn c¬ së nguån nguyªn liÖu s½n cã
cña ViÖt Nam vµ ph­¬ng thøc s¶n xuÊt
truyÒn thèng cña B¸t Trµng ®Ó t¹o sù
kh¸c biÖt gi÷a s¶n phÈm thñ c«ng cña
ViÖt Nam víi s¶n phÈm cïng lo¹i cña
c¸c n­íc kh¸c nh­ Trung Quèc vµ
Th¸i Lan. §iÓm mÊu chèt lµ c«ng ty
®Çu t­ c¸c lo¹i m¸y mãc thiÕt bÞ hiÖn
®¹i vµo kh©u nh­ xö lý nguyªn liÖu,
t¹o h×nh, sÊy, nung ®èt nh»m n©ng cao
chÊt l­îng nguyªn liÖu ®Çu vµo còng
nh­ n©ng cao n¨ng suÊt lao ®éng, t¹o
sù æn ®Þnh trong kh©u nung ®èt ®Ó h¹
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gi¸ thµnh s¶n phÈm còng nh­ gi¶m thiÓu « nhiÔm trong s¶n
xuÊt.   

Cuèi n¨m 2000, C«ng ty ®­îc UBND tØnh H­ng Yªn phª
duyÖt dù ¸n: “Nhµ m¸y s¶n xuÊt gèm sø cao cÊp xuÊt
khÈu”. Nhµ m¸y ®­îc x©y dùng trªn diÖn tÝch 24.000m2 t¹i
Khu C«ng nghiÖp Phè Nèi A, x· Tr­ng Tr¾c, huyÖn V¨n
L©m, tØnh H­ng Yªn. §Çu n¨m 2001, C«ng ty b¾t tay vµo
thùc hiÖn dù ¸n. Trong qu¸ tr×nh ®Çu t­ mua s¾m thiÕt bÞ,
c«ng ty ®· gÆp mét sè khã kh¨n khi lùa chän thiÕt bÞ lß
nung s¶n phÈm gèm sø. N¨m 2001 vµ ®Çu n¨m 2002, ë
phÝa B¾c nãi chung vµ khu vùc B¸t Trµng nãi riªng, lß nung
s¶n phÈm gèm sø do ViÖt Nam s¶n xuÊt cã m«i tr­êng
“Khö” th­êng lµ nh÷ng lß cã dung tÝch nhá tõ 6m3 trë
xuèng. Nh­îc ®iÓm cña nh÷ng lß trªn lµ nhiÖt ®é vµ m«i
tr­êng nung ë trong lß kh«ng ®ång ®Òu, dÉn ®Õn s¶n phÈm
thu håi kÐm, tiªu hao nhiªn liÖu lín vµ s¶n phÈm s¶n xuÊt
ra kÐm tÝnh c¹nh tranh. Thêi gian nung ®èt cña nh÷ng lß
nµy kÐo dµi tõ 14h ®Õn 18h thËm chÝ ®Õn 22h cho 1 mÎ s¶n
phÈm. Qu¸ tr×nh vËn hµnh phøc t¹p, thêi gian nung ®èt kÐo
dµi nªn ng­êi thî ®èt lß rÊt vÊt v¶.

Qua nhiÒu kªnh th«ng tin còng nh­ qua kh¸ch hµng, l·nh
®¹o C«ng ty ®·  nhiÒu lÇn cïng chuyªn gia sang c¸c n­íc
kh¸c ®Ó t×m hiÓu mua m¸y mãc thiÕt bÞ. C«ng ty ®· nhËp
khÈu m¸y mãc, thiÕt bÞ cña Hµn Quèc vµ Trung Quèc.
C«ng nghÖ n­íc ngoµi cã nh÷ng ­u ®iÓm sau: S½n cã, c«ng
nghÖ cao, chÊt l­îng tèt, nh­ng l¹i cã nh­îc ®iÓm nh­ gi¸
cao (l¾p ®Æt thiÕt bÞ vµ chuyÓn giao c«ng nghÖ phøc t¹p,
mÊt nhiÒu thêi gian, phô tïng thay thÕ khan hiÕm.

KÕt qu¶ cña nh÷ng cuéc t×m kiÕm nµy lµ c«ng ty ®· nhËp

khÈu 1 lß gas 8m3 tõ Hµn Quèc  víi gi¸ 43.000 USD vµ cã
hÖ thèng ®iÒu khiÓn b¸n tù ®éng, C«ng ty quyÕt ®Þnh thuª
chuyªn gia t­ vÊn vµ s¶n xuÊt lß gas lo¹i lín: 18m3 vµ
24m3. KÕt qu¶ thö nghiÖm ban ®Çu thu ®­îc t­¬ng ®èi kh¶
quan, chÊt l­îng nung tèt, s¶n phÈm ®ång ®Òu, tiÕt kiÖm
®­îc nhiªn liÖu, ®Æc biÖt gi¸ thµnh thÊp. Bªn Hµn Quèc ®·
ph¶i cö 5 ®oµn chuyªn gia sang ®Ó x©y dùng, l¾p ®Æt. Tuy
nhiªn, khi vËn hµnh thËt sau qu¸ tr×nh x©y dùng, chuyÓn
giao kÐo dµi 8 th¸ng, kÕt qu¶ vÉn kh«ng ®­îc nh­ mong
®îi, chÊt l­îng nung ®èt cña s¶n phÈm gèm kh«ng ®¹t yªu
cÇu cho xuÊt khÈu, kh«ng ®­îc ®óng nh­ cam kÕt cña nhµ
cung cÊp c«ng nghÖ. C«ng ty ®øng tr­íc nguy c¬ lín lµ
mÊt vèn, hµng lµm ra kh«ng b¸n ®­îc, kh«ng tr¶ ®­îc nî
vµ cã thÓ ph¸ s¶n.

§èi mÆt víi thùc tÕ nÕu kh«ng cã ®­îc lo¹i lß nung cã chÊt
l­îng tèt h¬n th× Nhµ m¸y cã kh¶ n¨ng ph¶i ®ãng cöa, Ban
Gi¸m ®èc C«ng ty quyÕt ®Þnh t×m ®èi t¸c cã n¨ng lùc trong
n­íc ®Ó chñ ®éng s¶n xuÊt lß nung dùa trªn c¬ së nh÷ng lß
hiÖn cã cña B¸t Trµng vµ c¶i tiÕn ®Ó cã chÊt l­îng tèt h¬n.
N¨m 2002, anh Quy ®· t×m ®­îc mét ®èi t¸c trong n­íc cã
thÓ gióp c¶i tiÕn nh÷ng lß nung hiÖn cã víi chÊt luîng tèt
h¬n vµ chi phÝ hîp lý h¬n, ®ã lµ C«ng ty Cæ phÇn ThiÕt kÕ
vµ S¶n xuÊt gèm B¸t Trµng. HAMICO ®· triÓn khai hÖ
thèng lß nung khö míi cho gèm sø cã khèi l­îng lín 18m3,
víi kinh phÝ ®Çu t­ h¬n 1 tû ®ång vay cña ng©n hµng. 

§©y lµ mét quyÕt ®Þnh kinh doanh kh¸ t¸o b¹o vµ liÒu lÜnh,
mÆc dï gÆp ph¶i nhiÒu can ng¨n vµ thËm chÝ kªu ca cña gia
®×nh, Gi¸m ®èc Quy vÉn quyÕt ®Þnh m¹nh d¹n ®i theo
h­íng ®Çu t­ m¹nh ®æi míi toµn bé c«ng nghÖ nh»m s¶n
xuÊt ®­¬c nh÷ng s¶n phÈm mµ c«ng nghÖ cò kh«ng thÓ lµm
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®­îc. KÕt qu¶ cña sù t¸o b¹o nµy ®­îc sù hç trî cña mét sè
nhµ khoa häc t¹i Khoa VËt liÖu Silicat, §¹i häc B¸ch khoa
Hµ Néi. N¨m 2002, hai lß nung cì lín 18m3 ®· ®­îc ®­a vµo
vËn hµnh t¹i HAMICO. C¸c th«ng sè cña lß nung míi nµy
®Òu rÊt kh¶ quan, tiÕt kiÖm n¨ng l­îng, thêi gian vµ nhiªn
liÖu nung, ®ång thêi gi¶m thiÓu « nhiÔm m«i tr­êng. Nhê cã
c«ng nghÖ míi nµy mµ C«ng ty HAMICO ®· cã thÓ gi¶m
®¸ng kÓ gi¸ thµnh s¶n xuÊt, s¶n phÈm lµm ra ®¹t chÊt l­îng
cao víi nh÷ng tÝnh n¨ng ®Æc biÖt riªng. S¶n phÈm ®· ®­îc
trao gi¶i th­ëng Sao Vµng §Êt ViÖt. 

Nhê vËy, c«ng ty ®· n©ng cao ®­îc kh¶ n¨ng c¹nh tranh vµ
doanh sè b¸n ra ®¹t møc hµng triÖu USD. HAMICO tiÕp tôc
hîp t¸c víi c¸c nhµ khoa häc, c¸c c«ng ty ®èi t¸c ®Ó s¶n xuÊt
nhiÒu lß nung cì lín 18m3 vµ 25m3. HiÖn nay C«ng ty ®· x©y
dùng 5 lß 18m3, 2 lß 24m3, 1 1ß 14m, 1 1ß 3m3 vµ 1 lß 0,3m3.
Tæng vèn ®Çu t­ x©y dùng Nhµ m¸y lµ 37 tû ®ång n»m trong
khu«n viªn diÖn tÝch 24.000 m2 trong ®ã gåm 13.000 m2

dµnh cho s¶n xuÊt, 2.000 m2 cho c¸c c«ng tr×nh phô trî vµ
4.000 m2 diÖn tÝch c©y xanh.

C«ng ty ®· quyÕt ®Þnh ®Çu t­ vµo nh÷ng dù ¸n lín vµ chÊp
nhËn b¸n s¶n phÈm víi gi¸ thÊp cho kh¸ch hµng lín nh­
IKEA, HABITAT, K-MART, PIER 1 ... V× c«ng ty ®· gi¶i
®­îc bµi to¸n lß nung sö dông nhiªn liÖu gas tiÕt kiÖm hiÖu
qu¶. 

Bµi häc thu ®­îc

TÝnh quyÕt ®o¸n vµ m¸u phiªu l­u cña mét doanh nh©n lµ
yÕu tè quyÕt ®Þnh trong thµnh c«ng cña HAMICO. T×m ra
cho m×nh mét thÞ tr­êng thÝch hîp vµ tr¸nh nh÷ng thÞ tr­êng
vµ kh¸ch hµng ®· b·o hßa lµ mét c¸ch tiªp cËn dÔ ®­a ®Õn
thµnh c«ng. Mét bµi häc rót ra tõ tr­êng hîp cña C«ng ty
HAMICO lµ t¸c dông cña c«ng nghÖ. Nhê sö dông c«ng
nghÖ vµ th¾t chÆt quan hÖ liªn kÕt víi c¸c ®èi t¸c, doanh
nghiÖp ®· n©ng cao ®­îc n¨ng lùc c¹nh tranh, kÓ c¶ trong
lÜnh vùc ngµnh nghÒ truyÒn thèng nh­ gèm sø./.
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HAMICO lµ doanh nghiÖp gia ®×nh ®­îc thµnh lËp n¨m 1994. Sau 10 n¨m ho¹t ®éng, 
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V¹n Lîi
C¬ së gç Mü nghÖ
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C¬ së gç Mü nghÖ V¹n Lîi

Giíi thiÖu

C¬ së ®å gç mü nghÖ V¹n Lîi lµ mét doanh nghiÖp chuyªn s¶n xuÊt
®å gç mü nghÖ mang th­¬ng hiÖu Kim Bång cho c¸c thÞ tr­êng Hµ
Néi, thµnh phè Hå ChÝ Minh vµ thÞ tr­êng EU, B¾c Mü. Bªn c¹nh lÜnh
vùc s¶n xuÊt c¸c s¶n phÈm ®å gç mü nghÖ, doanh nghiÖp cßn cã thªm
mét lÜnh vùc kinh doanh lµ kinh doanh kh¸ch s¹n. ChiÕn l­îc qu¶ng
c¸o cña V¹n Lîi chñ yÕu qu¶ng b¸ qua kh¸ch du lÞch ®Õn tham quan
Héi An th«ng qua sù hîp t¸c víi c¸c h­íng dÉn viªn du lÞch. Kh¸ch
hµng trong n­íc vµ n­íc ngoµi ®Õn tham quan c¬ së sau ®ã ®Æt hµng
c¬ së. Do ®ã, viÖc kinh doanh kh¸ch s¹n gãp phÇn rÊt h÷u Ých cho viÖc
qu¶ng b¸ s¶n phÈm ®å gç mü nghÖ cña doanh nghiÖp do kh¸ch s¹n cßn
lµ mét phßng tr­ng rÊt hiÖu qu¶ cho c¬ së.

Sù thµnh c«ng cña V¹n Lîi lµ mét tr­êng hîp ®iÓn h×nh cho sù ph¸t
triÓn cña ngµnh nghÒ truyÒn thèng t¹i khu vùc n«ng th«n, lµng nghÒ
méc Kim Bång, khi cã c¬ héi thÞ tr­êng do sù ph¸t triÓn cña du lÞch vµ
héi nhËp mang l¹i. ChiÕn l­îc ph¸t triÓn cña V¹n Lîi dùa trªn sù ph¸t
triÓn cña du lÞch t¹i Héi An sÏ lµ mét bµi häc kinh nghiÖm h÷u Ých cho
c¸c ngµnh nghÒ truyÒn thèng kh¸c.

M« t¶ c¸c ho¹t ®éng qu¸ khø vµ hiÖn t¹i

a. C¸c ho¹t ®éng tr­íc n¨m 1993

Sinh tr­ëng trong mét gia ®×nh cã truyÒn thèng lµm nghÒ méc ë tØnh
Qu¶ng Nam, tõ nhá, anh Lêi, chñ doanh nghiÖp ®· häc hái ®­îc nghÒ
truyÒn thèng do «ng néi truyÒn nghÒ. Tr­íc n¨m 1975, anh Lêi tham
gia biÖt ®éng thµnh vµ bÞ ®Þch b¾t n¨m 1968, bÞ ngåi tï 6 n¨m t¹i C«n
§¶o. Sau gi¶i phãng, tõ n¨m 1976 ®Õn n¨m 1983, anh lµm viÖc t¹i
c«ng an thÞ x· vµ sau ®ã lµ ban tæ chøc chÝnh quyÒn thÞ x·. §Õn n¨m
1989, v× lý do søc kháe, anh xin nghØ h­u. 

b. Thêi kú ®Çu tiªn 1993 - 1995

Do cuéc sèng gia ®×nh khã kh¨n khi diÖn tÝch ®Êt n«ng nghiÖp ®­îc
cÊp ë gÇn s«ng bÞ s¹t lë hÕt nªn anh quyÕt ®Þnh më mét x­ëng méc t¹i
nhµ. Ban ®Çu, x­ëng méc cña anh s¶n xuÊt vµ söa ch÷a s¶n phÈm ®å
méc gia dông cho kh¸ch hµng lµ c¸c hé gia ®×nh t¹i ®Þa ph­¬ng. Sè vèn
ban ®Çu ®Ó thµnh lËp c¬ së lµ 3 triÖu ®ång cã ®­îc do thÕ chÊp c¨n nhµ
do cha mÑ anh ®Ó l¹i t¹i Héi An. §Çu tiªn, c¬ së ®Æt t¹i nhµ do cha mÑ
anh Lêi ®Ó l¹i víi tæng diÖn tÝch 400 m2, trong ®ã 150 m2 ®­îc dïng
cho x­ëng méc.

Nh©n c«ng ®Çu tiªn cña c¬ së gåm 2 ng­êi giµ ®· vÒ h­u t¹i ®Þa
ph­¬ng. Do ®Þa ph­¬ng cã lµng nghÒ méc truyÒn thèng Kim Bång nªn
nh÷ng nh©n c«ng nµy ®Òu cã tay nghÒ cao.

Kh¸ch hµng trong giai ®o¹n nµy lµ c¸c hé gia ®×nh cã nhu cÇu vÒ ®å
méc hoÆc söa ch÷a ®å méc t¹i ®Þa ph­¬ng. L­îng kh¸ch hµng nµy rÊt
Ýt ái do trong thêi kú nµy, thu nhËp cña phÇn lín ng­êi d©n ®Þa ph­¬ng
®Òu rÊt thÊp. Do ®ã, trong giai ®o¹n nµy c¬ së cã doanh thu rÊt thÊp,
doanh thu chØ ®ñ ®Ó bï ®¾p chi phÝ s¶n xuÊt nªn c¬ së kh«ng cã lîi
nhuËn.
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c. Thêi kú 1996 - 1998

NhËn thÊy r»ng nÕu chØ dùa vµo s¶n xuÊt ®å méc gia dông
phôc vô cho kh¸ch hµng t¹i ®Þa ph­¬ng th× sÏ kh«ng ph¸t
triÓn ®­îc s¶n xuÊt,  t¨ng doanh thu vµ lîi nhuËn do ®ã anh
Lêi ®· ®i häc tËp kinh nghiÖm ph¸t triÓn cña c¸c lµng nghÒ
chuyªn vÒ méc kh¸c t¹i B¾c Ninh, Hµ T©y, Nam §Þnh.
§ång thêi, anh còng t×m hiÓu nhu cÇu cña kh¸ch hµng t¹i
Hµ Néi vµ Sµi Gßn. 

Sau khi häc hái ®­îc c¸c kinh nghiÖm cña c¸c lµng nghÒ
truyÒn thèng vµ nhu cÇu cña kh¸ch hµng, n¨m 1996 anh Lêi
quyÕt ®Þnh chuyÓn h­íng s¶n xuÊt tõ ®å méc gia dông sang
s¶n xuÊt ®å méc mü nghÖ nh»m phôc håi lµng nghÒ truyÒn
thèng lµng méc Kim Bång t¹i ®Þa ph­¬ng. 

Sè vèn ®Ó chuyÓn h­íng s¶n xuÊt lµ 50 triÖu ®ång cã ®­îc
tõ thÕ chÊp vay ng©n hµng vµ vay vèn nh÷ng ng­êi b¹n cïng
chiÕn ®Êu cò. Sè vèn nµy dïng ®Ó mua mét thªm nhµ x­ëng
thø 2 ®Ó më réng s¶n xuÊt vµ mua gç dïng cho s¶n xuÊt.

Trong giai ®o¹n nµy, anh tuyÓn 20 nh©n c«ng võa ®µo t¹o
nghÒ võa lµm viÖc cho c¬ së cña anh. Anh vµ nh÷ng nh©n
c«ng cã tay nghÒ cao t¹i ®Þa ph­¬ng trùc tiÕp ®µo t¹o nghÒ
cho nh÷ng nh©n c«ng häc viÖc nµy.

Nh÷ng s¶n phÈm ®å gç mü nghÖ ®Çu tiªn kh«ng tiªu thô
®­îc t¹i ®Þa ph­¬ng do ch­a ®­îc kh¸ch hµng biÕt ®Õn.
Th«ng qua nh÷ng mèi quan hÖ khi cßn lµm viÖc t¹i thÞ x·
anh xuÊt khÈu ®å méc sang Lµo. Doanh sè trong giai ®o¹n
nµy b×nh qu©n ®¹t 600 triÖu ®ång/ n¨m, lîi nhuËn ®¹t b×nh
qu©n 150 triÖu ®ång/ n¨m. 

Sù ph¸t triÓn cña doanh nghiÖp trong giai ®o¹n nµy, mÆc dï
cßn gÆp nhiÒu khã kh¨n trong viÖc tiªu thô s¶n phÈm nh­ng
®· ®¸p øng ®­îc kú väng cña chñ c¬ së.

d. Giai ®o¹n 1999 - 2004

Khi Héi An ®­îc c«ng nhËn lµ Di S¶n V¨n Ho¸ ThÕ Giíi
vµo n¨m 1999, l­îng kh¸ch du lÞch trong n­íc vµ quèc tÕ
®Õn Héi An rÊt lín. NhËn thÊy ®©y lµ mét c¬ héi ®Ó qu¶ng
b¸ s¶n phÈm, anh Lêi ®· hîp t¸c víi c¸c h­íng dÉn viªn du
lÞch ®Ó c¸c h­íng dÉn viªn nµy ®­a kh¸ch du lÞch ®Õn tham
quan x­ëng s¶n xuÊt s¶n phÈm méc thñ c«ng mü nghÖ cña
anh, c¬ së s¶n xuÊt s¶n phÈm ®Æc tr­ng cho lµng nghÒ
truyÒn thèng t¹i ®Þa ph­¬ng, lµng méc Kim Bång. HiÖn t¹i,
hµng n¨m cã kho¶ng 2000 ®Õn 2500 kh¸ch du lÞch trong
n­íc vµ quèc tÕ ®Õn tham quan c¬ së V¹n Lêi th«ng qua sù
giíi thiÖu cña c¸c h­íng dÉn viªn du lÞch. Kh¸ch du lÞch
tham quan c¬ së ®· ®¸nh gi¸ cao s¶n phÈm cña c¬ së vµ hä
trùc tiÕp ®Æt hµng c¬ së. ®Ó kh¸ch du lÞch cã thÓ t×m hiÓu kü
h¬n vÒ s¶n phÈm cña doanh nghiÖp vµo n¨m 2003 doanh
nghiÖp ®· x©y dùng kh¸ch s¹n 3 sao V¹n Lîi. Toµn bé néi

thÊt cña kh¸ch s¹n ®­îc trang trÝ b»ng ®å gç cña c¬ së. Do ®ã, kh¸ch s¹n còng
lµ mét n¬i tr­ng bµy vµ giíi thiÖu s¶n phÈm vµ kh¸ch du lÞch cã thÓ t×m hiÓu
kü h¬n vÒ s¶n phÈm cña doanh nghiÖp trong thêi gian nghØ t¹i kh¸ch s¹n. ®Ó
®¸p øng ®­îc c¸c ®¬n hµng, c¬ së tiÕp tôc mua thªm ®Êt ®Ó më thªm mét
x­ëng s¶n xuÊt vµ tuyÓn thªm lao ®éng. Sè c«ng nh©n s¶n xuÊt méc hiÖn t¹i
lµ 100 c«ng nh©n. Sè nh©n c«ng nµy ®Òu lµ nh÷ng ng­êi trong lµng nghÒ
truyÒn thèng Kim Bång. Ngoµi ra c¬ së cßn cã 80 nh©n viªn phôc vô trong
kh¸ch s¹n. Nh÷ng nh©n viªn nµy cßn kiªm  thªm c¶ c«ng viÖc giíi thiÖu cho
kh¸ch du lÞch vÒ s¶n phÈm cña c¬ së trong thêi gian nghØ t¹i kh¸ch s¹n.®Ó ph¸t
triÓn thÞ tr­êng dµi h¹n vµ t¹o dùng uy tÝn trªn thÞ tr­êng, c¬ së ®· ®¨ng ký
th­¬ng hiÖu Méc Kim Bång vµo n¨m 2003 vµ ®­a s¶n phÈm ®i tham gia c¸c

triÓn l·m trong n­íc vµ quèc tÕ.

HiÖn t¹i, bªn c¹nh thÞ tr­êng cña c¬ së lµ EU, B¾c Mü s¶n xuÊt theo ®¬n ®Æt
hµng víi doanh sè xuÊt khÈu chiÕm 60% tæng doanh sè, ®Ó tr¸nh sù phô thuéc
vµo c¸c ®¬n hµng, doanh nghiÖp cßn s¶n xuÊt hµng lo¹t c¸c s¶n phÈm ®å gç
mü nghÖ gi¶ cæ ®Ó phôc vô cho thÞ tr­êng c¸c thµnh phè lín trong n­íc. Doanh
nghiÖp ®· më c¸c ®¹i lý t¹i Hµ Néi vµ thµnh phè Hå ChÝ Minh ®Ó giíi thiÖu vµ
b¸n s¶n phÈm.

Doanh sè cña c¬ së trong giai ®o¹n nµy b×nh qu©n ®¹t 6 tû ®ång/ n¨m. Lîi
nhuËn ®¹t 2 tû ®ång. Sù ph¸t triÓn cña doanh thu vµ lîi nhuËn trong giai ®o¹n
nµy ®· ®¸p øng ®­îc kú väng cña chñ doanh nghiÖp.

84 Con ®­êng Doanh nh©n/v­¬n lªn tõ khã kh¨n

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


C¸c c¶n trë

Giai ®o¹n ®Çu 1993- 1995 
C¶n trë lín nhÊt trong giai ®o¹n ®Çu lµ do doanh nghiÖp tËp
trung vµo s¶n xuÊt s¶n phÈm méc d©n dông cho qui m« thÞ
tr­êng qu¸ nhá, kh«ng cã kh¶ n¨ng më réng s¶n xuÊt, t¨ng
doanh thu vµ lîi nhuËn. Ó gi¶i quyÕt khã kh¨n nµy, chñ c¬ së
®· ph¶i ®i t×m hiÓu kinh nghiÖm ph¸t triÓn cña c¸c lµng nghÒ
méc truyÒn thèng kh¸c trªn c¶ n­íc, ®ång thêi t×m hiÓu nhu
cÇu cña kh¸ch hµng t¹i c¸c n¬i kh¸c. Tõ ®ã, c¬ së ®· chuyÓn
h­íng s¶n xuÊt sang s¶n phÈm méc thñ c«ng mü nghÖ cho
thÞ tr­êng xuÊt khÈu vµ c¸c thµnh phè lín trong c¶ n­íc.

Giai ®o¹n 1996 - 1998

Khã kh¨n trong giai ®o¹n 1996 - 1998 lµ: (i) Ch­a ®­îc
kh¸ch hµng biÕt ®Õn nªn gÆp nhiÒu khã kh¨n trong tiªu thô
s¶n phÈm; (ii) ThiÕu vèn ®Ó më réng s¶n xuÊt.

Khã kh¨n chñ yÕu trong giai ®o¹n nµy lµ do c¬ së ch­a
®­îc kh¸ch hµng biÕt ®Õn nªn c¬ së kh«ng tiªu thô ®­îc t¹i
®Þa ph­¬ng mµ ph¶i trùc tiÕp xuÊt khÈu sang Lµo. T¹i thÞ
tr­êng Lµo, doanh nghiÖp gÆp nhiÒu khã kh¨n nh­ th­êng
xuyªn bÞ c¶nh s¸t kiÓm tra, chi phÝ vËn chuyÓn vµ tiªu thô
lín nªn lîi nhuËn thÊp. §Ó gi¶i quyÕt khã kh¨n nµy trong
giai ®o¹n tõ 1998 ®Õn 2004, c¬ së ®· hîp t¸c víi c¸c h­íng
dÉn viªn du lÞch ®Ó c¸c h­íng dÉn viªn nµy ®­a kh¸ch du

lÞch ®Õn tham quan x­ëng s¶n xuÊt cña c¬ së, ®ång thêi më kh¸ch s¹n nh»m
tr­ng bµy s¶n phÈm vµ ®Ó kh¸ch du lÞch cã thÓ t×m hiÓu kü h¬n vÒ s¶n phÈm
trong thêi gian nghØ t¹i kh¸ch s¹n. Do vËy, kh¸ch hµng ®· biÕt ®Õn c¬ së vµ
trùc tiÕp ®Æt hµng c¬ së.

Giai ®o¹n 1999   2004:

Khã kh¨n trong giai ®o¹n 1999-2004 lµ nguyªn liÖu c¹n kiÖt, viÖc thu mua
nguyªn liÖu gÆp nhiÒu khã kh¨n do chÝnh phñ ®ãng cöa rõng vµ cÊm khai th¸c
gç. Ó gi¶i quyÕt khã kh¨n nµy c¬ së ®· ®Æt hµng cho mét xÝ nghiÖp nhµ n­íc
nhËp khÈu gç theo qui c¸ch cña doanh nghiÖp t¹i n­íc ngoµi. 

ChiÕn l­îc

Trong giai ®o¹n ®Çu, chiÕn l­îc cña doanh nghiÖp lµ tËp trung vµo s¶n xuÊt ®å
méc gia dông cho c¸c hé gia ®×nh t¹i ®Þa ph­¬ng cã thu nhËp trung b×nh vµ
thÊp. ChiÕn l­îc cña doanh nghiÖp lµ s¶n xuÊt s¶n phÈm víi gi¸ rÎ. 

Tuy nhiªn do qui m« thÞ tr­êng t¹i ®Þa ph­¬ng rÊt nhá, kh«ng cã tiÒm n¨ng
ph¸t triÓn nªn trong giai ®o¹n 1996-1998 doanh nghiÖp ®· chuyÓn h­íng s¶n
xuÊt: s¶n xuÊt c¸c s¶n phÈm ®å gç mü nghÖ vµ nh»m vµo c¸c thÞ tr­êng kh¸c.

Sang giai ®o¹n 1999- 2004, chiÕn l­îc cña doanh nghiÖp lµ qu¶ng b¸ s¶n phÈm
cho kh¸ch du lÞch ®Õn Héi An th«ng qua c¸c h­íng dÉn viªn du lÞch, ®ång thêi
më kh¸ch s¹n ®Ó tr­ng bµy vµ giíi thiÖu s¶n phÈm cho kh¸ch du lÞch ®Õn nghØ
t¹i kh¸ch s¹n. ChiÕn l­îc ph¸t triÓn cña doanh nghiÖp trong giai ®o¹n nµy lµ
®a d¹ng ho¸ thÞ tr­êng. Bªn c¹nh thÞ tr­êng xuÊt khÈu sang 14 n­íc t¹i EU vµ
B¾c Mü theo ®¬n ®Æt hµng, doanh nghiÖp còng rÊt chó träng thÞ tr­êng trong
n­íc. Doanh nghiÖp ®· lËp c¸c ®¹i lý t¹i Hµ Néi vµ thµnh phè Hå ChÝ Minh ®Ó
giíi thiÖu vµ b¸n s¶n phÈm. ång thêi, t¹o dùng uy tÝn trªn thÞ tr­êng, c¬ së ®·
®¨ng ký th­¬ng hiÖu Méc Kim Bång vµo n¨m 2003 vµ ®­a s¶n phÈm ®i tham
gia c¸c triÓn l·m trong n­íc vµ quèc tÕ.

C¸c ®e do¹ trong t­¬ng lai

§ do¹ lín nhÊt trong t­¬ng lai cña c¬ së lµ nguån nguyªn liÖu gç dïng cho s¶n
xuÊt ngµy cµng c¹n kiÖt. §Ó gi¶i quyÕt khã kh¨n nµy, c¬ së ®· uû th¸c cho mét
doanh nghiÖp nhµ n­íc nhËp khÈu nguån gç tõ n­íc ngoµi theo qui c¸ch cña
doanh nghiÖp vµ ®ång thêi ®a d¹ng ho¸ lÜnh vùc kinh doanh më thªm lÜnh vùc
kinh doanh kh¸ch s¹n ®Ó gi¶m thiÓu rñi ro khi kh«ng cßn nguån nguyªn liÖu
®Ó s¶n xuÊt hoÆc gi¸ nguyªn liÖu qu¸ cao trong dµi h¹n.

Nh÷ng nh©n tè mang l¹i thµnh c«ng

a. Tù x¸c ®Þnh

- ý trÝ quyÕt t©m kh«ng lïi b­íc tr­íc c¸c khã kh¨n cña mét ng­êi lÝnh.

- BiÕt tËn dông c¬ héi do ph¸t triÓn du lÞch t¹i Héi An khi Héi An ®­îc c«ng
nhËn lµ di s¶n v¨n ho¸ thÕ giíi mang l¹i.

Bµi häc kinh nghiÖm

Bµi häc kinh nghiÖm rót ra tõ tr­êng hîp cña V¹n Lîi lµ trong viÖc ph¸t triÓn
ngµnh nghÒ truyÒn thèng th× viÖc liªn kÕt víi thÞ tr­êng lµ rÊt quan träng. V¹n
Lîi ®· tËn dông c¬ héi ph¸t triÓn du lÞch t¹i Héi An khi Héi An ®­îc c«ng nhËn
lµ di s¶n v¨n ho¸ cña thÕ giíi ®Ó tiÕp cËn víi kh¸ch hµng trong n­íc vµ quèc tÕ. 
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Asian Development Bank
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