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LOI NOI PAU

Nguyén Iy bdo hiém 13 mén hoc chuyén nganh cia
sinh vién h¢ dai hoc chuyén nganh Tai chinh — Ngan
hang, K& todn ~ Kiém todn. Nham ddp dng yéu cAu vé
gido trinh gidng day, hoc tdp va nghién ciu cta sinh
vién bic dai hoc PGS.TS. Phan Thi Cic trudng khoa
Tai chinh — Ngan hang, trudng Dai hoc Céng Nghiép
TP.HCM chi bién vdi sy tham gia bién soan cda
NCS.ThS. Nguyén Thi Kim Lién, gidng vién khoa Tai
chinh — Ngan hang, trudng Dai hoc Céng Nghiép
TP.HCM.

Trong cuén gido trinh nay, cdc tdc gid da hé théng
héa nhimg vdn d& co bdn cla chuong trinh mén hoc
Nguyén 1y bdo hiém dung cho bac dao tao Pai hoc cia
chuyén nganh Tai chinh — Ngian Hang; K& todan — Kiém
todn. NQi dung clia gido trinh dd cdp nh4t nhitng kién
thic méi lién quan dén Luit kinh doanh bdo hifm nim
2000 va Luat bdo hiém x4 hdi nam 2006 ciia nuéc ta va
cac vin ban huéng din cta nha nudc hién hanh. Ngoai
ra nol dung clia gido trinh da c4p nhat moét s6 nguyén
tdce qudc t&€ vé hoat déng kinh doanh bdo hiém trong hoi
nhdp kinh t& qudc t& theo nhitng cam két cta Chinh phi
ta v6i t8 chdc thuong mai quéc t& (WTO). Céc tdc giad
cling dd tham khéo cdc gido trinh ciia cdc trudng Pai hoc
khdc thudc khoi nganh kinh t& trong va ngoai nuée.



Céc téc gid xin tran trong giéi thiéu dén sinh vién va
ban doc gidgo trinh Nguyén 1y Bio hiém véi bd cuc nhu sau:
Chuong 1: Téng quan vé bao hiém
Chuong 2: Co s¢ k§ thuat va khung phap 1y cua hoat
dong bao hiém

Chuong 3: Hgp déng bao hiém

Chudng 4: Cdc vAn dé co ban vé hoat dong diu tu
béo hiém

Chuong 5: Thi trudng bao hiém va t6 chdc hoat dong
kinh doanh bio hiém

Chudng 6: Hiép hoi nghé nghiép bao hi€ém trong nén
kinh té& thi trudng

Céc tédc gid d c6 nhidu c8 ging trong bién soan lan
ddu gido trinh nay, va khong thé trdnh khéi nhing
khiém khuy&t. R4t mong nhdn duge y kién déng gép cua
ban doc, ddng nghiép dé& lan xuit bin sau gido trinh s@
dat chat lugng t6t hon.

Xin chan thanh cdm on./.

THAY MAT CAC TAC GIA
PGS.TS. Phan Thi Cuie



Ghiong 1: Fong quan vé bao hiém

CHUONG 1: \
TONG QUAN VE BAO HIEM

Muc tiéu ciia chuong:

Hoc xong chuong nay cde ban sé ndm duoe:

(1) Cdc pham tru lién quan dén bdo hiém: Rii ro; Nguy co;
Kha nang tén thdt; Ton thdt; |

(2) Su ra dot va phdt trién cua bdo hiém

(3) Khdi niém, bdn chdt bdo hiém

(4) Phan logi bdo hiém: bdo hiém thuong mai, bdo hiém xa hi

(5) Vai tro va tde dung cia bdo hiém

(6) Mot s6 cde nguyén tde vé hoat déng kinh doanh bdo
hiém trong héi nhdp kinh t&€ qudc té.

1.1.NHUNG VAN DE CHUNG CUA HOAT DONG
BAO HIEM
1.1.1. Ti€p cén véi cdc pham tru lién quan dén
Bao hiém

Trong d¢i s6ng sinh hoat va sdn xudt hang ngay, du
muén hay khéng, lic nay hay lde khdc va du khoa hoc k¥
thuit ¢6 tién bd dén dau di nita, ngudi ta van khé trdnh khéi
nhiing tén that, rii ro do su tac déng cla cdc nguy co dua tdi.
Rai ro, t6n that ndy sinh nhiéu, néu khéng néi 1a rat nhiéu
lam cho cdc tif “rii ro”, “nguy co”, “t6n that”.. dd tré thanh
phd bi&n trong ngén ngif giao tiép hang ngay. Tuy vay, khong
phdi vi viy ma ai ciing c¢é thé hiéu, cing c6 thé sit dung cdc
“t” cac “thugt ngii” d6 mdt ciach chinh xdc ma khéng ldn 1on
gitta ching v6i nhau. Pic biét, diéu nay cang can thié&t khi su
dung cdc van ban c6 lién quan dén linh vyc bdo hiém nhu
gidy chiing nhin bdo hiém, don bdo hiém... cing nhu khi cin
thi€t ti€n hanh khi&u nai bdi thudng trudc cdc nha bdo hiém.
Nhu vay, d€ c6 thé ti€p can linh vitc bdo hi€m, van dung
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Chuong 1: TFdng quare pé bic iiém

chinh xdc phuong thdc bdo hiém vao x 1y cdc rdi ro, bat tric
hang ngay, nhat thiét va trude tién 1a phai tim hidu céc ti
ngtd d6. Chang dugc coi 1a nhing tit “khéa” mang tinh dan
nhap vaoc “manh dit” cha bao hié€m, gidp cho moi ngudi tiép
c4n véi linh vue bdo hiém.

Cdc pham tri ma gido trinh 1an lugt d& cip dén trong
phan nay la:

(1) Rdii ro;
(2) Nguy co;
(3) Kha ning tdn that;
(4) Téon that;
1.1.2. Pham tru “RUI RO”

Dinh nghia:

Trong dd¥i song hang ngay, ¢6 rat nhiéu cdch hiédu khic
nhau vé rii ro. Ngay cd trong linh vue nghién ciu, céce tdc gid
ciing da x&y dung rat nhiéu dinh nghia khéc nhau vé “rii ro”:

» Theo Frank Knight—-Nha kinh t&€ M§ néi tiéng thé ky
XX cho rang: “Rui ro la su bdt trac cé thé do luing duoc”

e Theo tit dién Oxford: “Rii ro 12 khd ning gip nguy
hiém hoic bi dau dén thiét hai”.

¢ Theo Vién kim todn ndi bd cha My: “Rii ro 14 tinh bat
thudng (tinh khéng chic chin) clia mét sy kién xuit hién ma
né cé thé gay anh hudng dén viéc dat duge cdc muc tidu”.

» Theo tir dién Dictionaire d’assurance (Tif dién bdo hiém
Phdp-Vigt) cla nhiéu tdc gid thi: Rdi ro 14 mét su ¢& khong
chic chin xdy ra ho#ic ngay gid xdy ra khéng chic chin. D&
chong lai diéu d6 ngudi ta c6 thé yéu cau bdo hi€m

Nhin chung, cdc dinh nghia trén déu dé cap dén 2 van dé:

- Su khéng chic chin (y&u td bat tric)

- M6t khé nidng x4u; mot bién ¢d khéng mong doi; su

tén that '



Chuong 1: FTong quan oé bio hiém

Vi du: Mot ngudi nhdy tit 14u 20 ecfia tda nha cao ting
xudng mit dat tu ti thi chic chin s& chét. § day ¢6 x3y ra
méit mdt nhén mang nhung day khong phai la rti ro vi cdi
chét da dugc thay trudc. Trudng hop khic, mdt dién vién
déng thé& ciing nhay tir 1du cao xuéng dat biang di. N&u binh
thudng, anh ta s& khong bi thuong. Tuy nhién, anh ta vin cé
thé bi tai nan, tham chi la chét. & truong hgp nay, ¢é sy
khong chie chdn vé& hdu qua, tde 1a ¢6 rdi ro trong hanh dong
cua ngudi dién vién déng thé nay.

Nhu vay, néi dén rdi ro, khong thé bd qua khdi niém vé
xdc sudt (hay la kha ning xdy ra mit mat). Cé hai loai xdc
suat sau day:

e Xdc sudt khach quan (xdc sudt tién nghiém): duoc
x4c dinh bing phuong phdp dién dich, tu duy logic.

Vi du: xdc suat sdp hay ngilta cha déng tién roi 1a 50%.

Tuy nhién, xdc suat khach quan c¢6é khi khéng thé xéc
dinh bing tu duy logic.

Vi du: X4c sudt gy tai nan cla ngudi 14i xe phu thudc
vao nhiéu y&u t6 khac nhu d6 tudi tai x&, xe cii hay xe mdi,...

* Xde sudt chu quan: 13 uée tinh cia ting cd nhan doi
v6i khd nang x4y ra mit madt khdc nhau, Vi thé, xdc suat chu
quan cda tiimg ngudi cing khdc nhau. Vi du: ky vong vé xdc
sudt tring thudng vé s6.

Nguyén nhin ridi ro

- Nguyén nhdn khach quan: con goi 12 nguyén nhin

bat khd khang, doc lap vdi hoat dong cla con ngudi,
nhu: dong dat, bao lut, han hdn, séng than, dich bénh,..

- Nguyén nhdan chiti quan: Su rii ro xay ra do hiu qud

tii hoat dong clia con ngudi trong diéu hanh kinh t&,
khai théc thién nhién d& phuc vu cho l¢i ich cia minh...
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Olncong 1: Fong quan oé bhdo hidm

Lién quan dé&n rii ro, trong cdc don bdo hi€m con dung
mdt thuat ngit d6 1a “hiém hoa”. “Hiém hoa” biu hién hang
loat cdc su cb c6 thé x3dy ra gy thiét hai cho mjt 461 tugng
hotic mét sy cd khong chic chin nao d6 ¢6 thé dnh hudng dén
nhiéu ngudi vdi tu cdch khdce nhau.

Vi du: hiém hoa ma tdy, hiém hoa hang hai,..

1.1.3. Thuat ng& “NGUY CO”

Khai niém:

“Nguy co” la mot thuat ngit duge s dung trén cdc don bao
hiém thudc thi trudng bido hiém Anh-M§$. Trong doi séng
hang ngay, ngudi ta thudng lan 1on thuat ngl “nguy co” véi
thuat ngit “hiém hoa” bdi cling cho ngudi nghe mot y thuc
canh gidc vé mot diéu gi dé6. Tuy nhién, ching c¢6 ¥ nghia
khdc nhau & chd 1a “nguy co” 1am cho hiém hoa sdt gin véi
hién thuc hon, kh& n#ng xdy ra tén thit cao hon. Néi cédch
khac, nguy co la nhiing diéu kién phéi hop, tdac dong lam idng
khd ndng ton thdt.

Vi du: nguy c¢ héa hoan ddi véi nhiing nha chia nhiéu
xing ddu vA dé gan khu vuc niu bép bing gas thi€u an toan.

Phan loai nguy cao:

- Nguy co vit chdt: 12 mot y&u t6 khdch quan lam gia

tang kha néng ton that ‘

- Nguy co tinh thdn: 12 mét y&u t8 chd quan (nhung

khong ¢ ¥) lam gia ting kha ning tdn that

- Nguy co dao dite: 1a mot yéu to chi quan (¢6 ¢d y) lam

gia ting kha ning tén that

Viée nghién ciu nguy co rdt quan trong déi véi nha bdo
hiém va ¢ ngudi duge bdo hi€ém. N6 anh huéng dén viée
hoach dinh céc bién phép gidm thiéu nguy co, & phong tén
that va &nh hudng dén viéc dénh gid, dinh gid d€ ddm bao
hoiic tif ch6i dam bado cho cdc rui ro dé.
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Clucong 1: Fong quan vé bdo liém

1.1.4. Thuat ng@ “Kha ning ton that”
 Pinh nghia:

KHhé nang t6n thdt la chi s6 bibu hién t6n thdt trong mét s6
trutmg hop nhdt dinh. Thuat ngil kha nang ton that duge dung
khi ngudi ta mudn danh gid vé mét tinh trang xdu da x3y ra
trong qua khd ctia mot nhém déi tugng déng loai nhat dinh,

Pé xdc dinh khi nang tdn that, ngudi ta phai dva vao
théng ké kinh nghiém trong qud khid. Théng ké phai duge tap
hop trén mét téng thé da 16n vé s8 lugng trudng hgp va th
gian quan sat.

C6 thé ddnh gis kha nang tdn that qua hai cach biéu hién:

- Tinh theo gid tri: goi 12 Mue dé ton that

- Tinh theo s6 lugng: goi 1a Tdn sé ton that

Vi du: Mubn bigt kha ning ton that do tai nan giao
théng cho mot chiéc 6 to con cén phdi thong ké tai nan & td
con trén cdc loai 6 to tuong tu. Chidng han nhu trong 100 6 t
con cung loai c6 téng gia tri 1a 50 ty VND. Cé 10 cdi bi tai
nan, téng gid tri thiét hai 1a 5 ty VND thi:

- Téan s6 tén that 1a: 10/100 =10%

- M d6 tén that 1a: 5/50= 10%

Y nghia:

Kha néng t6n that 1a mot chi s6 quan trong khong chi 46i
véi t8 chife hoat dong kinh doanh bdo hiém ma cdn d6i véi
cdc chii thé kinh té& - xa hoi khéc:

» Pé&i véi nha bao hiém: xéc dinh duge khd ning ton
th&t s& gidp nha bio hiém xdc dinh dugc xdc sudt xdy ra cdc
t8n that trong tuong lai. T d6, ho ¢6 cd sd tinh phi bdo hiém
dé6i v6i cde rai ro.

« D&i véi cac chi thé kinh té-xa hoi khac: xéc dinh
duge kha ning tdn that sé gitip ho ddnh gid mot cach day du
va chinh xdc vé nhiing rdi ro lién quan dén hoat dong tai don
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Chiong 1: Fong quan vé bio hidm

vi minh. Tu d6, ho ¢6 thai d¢ xit su ding ddn va ¢6 bién phdp
cu thé ddi vdi cdc rii ro, tdn that.
1.1.5 Pham trua “Tén that”

Khai niém

Ton thdt la su thiét hai cia mét doi tuong nao doé phdt
sinh ti mét bién c6 bdt ngd ngoai y mudn cia chii.sé hitu
(hodc ngudi chiém hiu sit dung). '

Vi du: Nhitng dip nudc bi mit v&, cdc con dudng 18i 1om,
nhiéu tda nha, nha mdy 48 sip... Trung Quéc ude tinh téng
mic d§ thiét hai do thdm hoa déng d4t xdy ra héi thdng
5/2008, ude tinh 1&n tdi hon 20 ti USD.

Trong thuit ngit “tén that”, y&u t6 “khéng cd ¥” 1a rat
quan trong.

Nguyén nhin ton that

- Do su ¢6 khdch quan lam &dnh huéng dén gi4 tri tai san
vat chit clia doanh nghiép va clia ¢4 nhan.

- Do su c6 giy hu hai vé mit vat chdt 1am mat hoic
giam gid tri s dung, déng thoi gidm gid tri cla d6i
tugng bi gy hai

Phan loai ton that:

Can cit vao cdc tiéu chi sau d&€ phan loai tén that:

a) Cin ci vao déi tugng bi thigt hai, ton thit duge
chia lam 3 loai:

- Ton théat tai sdn: 1a sy gidm st hosc mat hin gid tri
clia tai sdn phat sinh tit mot sy ¢6 bat ngd, khéong ¢6 ¥,

- To6n thdt con ngudi: 1a sy thiét hai tinh mang, than thé
con ngudi dan dén thiét hai mét khodn gid tri (cde khoan chi
phi bang tién) nhim khic phuc, didu tri hojc din dén viéc
khiém khuyét mét khodn thu nhap nhat dinh.

- Ton thdt do phdt sinh irdch nhiém ddn su: 1a viéc phat
sinh trdch nhiém din sy (theo rang budc cda luat dan su) din
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Chuong 1: Fing quan pé béo hiém

dén phdi béi thudng bing tién nhiing thiét hai bing tai san,
tinh mang, than thé, ¢6 khi ca thiét hai v& mit tinh thdn gay
ra cho nguoi thi ba khdc do 16i cGa minh.

b) Cdn c@ vao hinh thai biéu hién, ton that duge chia
lam 2 loai:

- Ton thdt déng: 1a trudng hgp khong ¢6 sy hiy hoai vat
chat, d6i tuong van nguyén gid tri sit dung nhung gi4 tri bi
gidm sut. P4y 14 tn that ndy sinh do tdc dong cla yéu to
thi trudong.

- To6n thdt tinh: loai t6n th&t ma vat thé bj hu héng, mat
mdt, hiy hoai vé mit vdt chat. Tén that nay phdt sinh via
lam gidm (hodc mat) gi4 tri st dung vita 1am gidm (hosic m&t)
gi4 tri cha d6i tuong.

¢) Can ¢ vao kha nang lugng héa, t6n thit duge chia
lam 2 loai:

- Ton thét co thé tinh todn: 1a nhitng t8n that, khi phat
sinh, c6 thé tinh todn, x4c dinh duge dusi hinh théi tidn té.
Tdn that nay cdn goi 1a t8n that tai chinh. C6 hai trudng hop:

+ Tén that luong trude duge

+ Tén that khong ludng trude duge

Vi du: Virus lam t6n th4t hon 2 nghin tj déng trong nim
2007. Mt cude khdo sdt do Trung tdm BKIS thuc hién véi
8.000 ngudi cho thay cdc loai mi déc da gay thist hai cho mbi
ngudi diung mdy tinh & Viét nam khodng 591.000 déng. Trong
khi d6, c¢6 it nhat 4 triéu PC dang dugc st dung thudng xuyén
trén cd nudc. :

(Ngudn: Hitp:/ | www.vnexpress.net)

- Ton that khong thé tinh todn: 1a nhimng tén that, khi
phit sinh, khong thé lugng héa bing tién.Tdn that nay con goi
1a t6n that phi tai chinh. Vi du: t6n that v& mit “tinh than”.

Tuy nhién, viée lugng héa duge hay khéng lugng héa duge
bang tién cling cdn tiuy thudc vao mic d6 “thi trudng héa”,
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Cheong 1: Tdng guan vé bio hidm

mic d6 phét trién cta doi séng kinh t&-xa héi. Do d6, ranh
gi6i giita hai loai t8n thit nay khéng gidng nhau & moi noi,
moi lic. '

Y nghia cida viéc nghién cidu thuat ngd “tdn that”

- Déi véi doi song Kinh té-Xa héi: Ton that phat sinh
lam gidn doan (tam thdi ho#c vinh vién) qud trinh sinh hoat
clia mdt cd nhan, gidn doan qud trinh sdn xudt kinh doanh
ctia cdc chi thé kinh doanh. Xét trén toan x4 héi, tén that
phdt sinh lam gidm cha cdi vat chit xa hoi, lam gidn doan,
gidm sat hodc mat kha niing lao dong cia con ngudi, lam anh
hudng xdu dén qu4 trinh tdi san xuét (gidn don va md rong)
cha toan bd nén kinh té- x4 hoi.

- DPéi véi linh vwe bao hiém: Tén that phdt sinh tré
thanh nhan t§ truc tiép lam cho tdc dung cha bado hi€ém duge
thé hién va phat huy cu thé. Nhitng hoat dong bdi thudng cia
bao-hiém sé& gitp bu ddp nhitng tén thit do cdc su ¢d rii ro
gAy ra, giap tdi tao lai cdc qud trinh sén xudt va sinh hoat bi
gian doan do tén thdt phdt sinh. Hoat dong bdo hi€m sé gép
phin 1am cho ddi séng kinh t&-x4 hdi nhanh chéng lap lai thé
cAn bang cia nd.

1.1.6 Phuong thitc xd Iy rii ro, nguy cd va ton that

Céc phuong thic xit 1y rdi ro ¢6 thé ké nhu la: trdnh né
rii ro, gdnh chiu rii ro, gidm thidu nguy co va gidm thiéu tén
that; hodn chuyén rii ro; gidm thidu rdi ro.

a) Tranh né rii ro: Trong cudc séng hang ngay, con ngusi
¢6 xu hudng thuc hién nhitng lya chon t6t hon, hiéu qua hon
nhiim né tranh duge nhiing nguy co c6 thé xdy ra ton that.

Vi du: vi sg tai nan mdy bay, ngudi ta khong di may bay.

Tuy nhién, chi ¢6 thé tranh duge rui ro khi & d6 cé syt lua
chon va su lua chon dé 1a hgp ly. Trong kinh té& thi truong, su
hop 1y (hay khong hgp ly) cia phuong thic né tranh duge
dinh béi gia phi cta sy lya chon d6 so véi gid phi cia nhiing
lya chon khac.
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Chuong 1: FTéng quearn oé bdo hiém

Vi du: Vi sg tai nan mdy bay, nguti ta khéng di mdy bay
ma chon di bing tau dién. Tuy nhién, néu di bing tau dién
thi thai gian di chuyén c6 thé dai hon gap 10 1an, mdt chi phi
co hdi rat 16n.

b) Ganh chiu rai ro: Trong nhiing trudng hgp bat kha
khdng, ngudi ta danh chdp nhan gdnh chiu rdi ro:

Khi khong con phuong thic nao tét hon dé gidi quyét.
Do khéng thau ddo duge rii ro dé.
Do stie ¥, su thu dong da tré thanh tdp quén, thong 1é.
Chép nhan gdnh chiu mt rdi ro suy tinh, riu ro dau co.
c)Giam thiéu nguy co - giam thiéu tén thdt: Gidm
thidu nguy co l1a triét tidu yéu t6 ton tai c6 thé lam gia ting
khd niing tén that, 1am cho rii ro &n, dinh va gin vdi suy
dodn hon. Khi rii ro xay ra, d8i tugng da bi thiét hai thi yéu
cdu phdi phai 1am gidm t8n th&t ¢ midc thap nhit.

d) Hoan chuyén rti ro: Déi v6i nhilng rai ro khong thé
tranh né, ngudi ta c6 ging tim cdch chuyén mdt phan hay
toan bé cho ngudi khdc qua cde hinh thic sau:

- Nghich hanh: Tham gia vao hai chiéu trai nguge nhau

cia cung mot su viée. Vi thé, rii ro bi v higdu héa

- Cho thdu lgi (todn bd hay mét phan) cdc hop dong da

ky két |

- Bdo hiém: M&i ngudi tham gia bdo hiém déng mdt

khoan phi nhé vao qui bdo hiém dé khi ¢6 rdi ro thi
nha bdo hiém sé& bu ddp cdc tén that. Cach xi 1¥ rdi ro
ctia hinh thic nay la triét dé nh4t. Bang cdch nay rai
ro duge cd cong déng ganh chiu, hay néi cach khdc né
duge hodn chuyén tiing phdn nhé qua ting ngudi kh4c.
e)Giam thiéu rui ro: Ngoai bdo hiém, céc phuvng thic
vita néu déu khong thuc hién duge diéu nay. Bio hiém via 1a
phudng thitc hodn chuyén rii ro vira 1a mot phuong thic gidm
thiéu rdi ro.
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Clucong 1: Tdng quan pé bio hiém

Do tap trung duge sé dong, k¥ thuat bio hiém cé thé
thong ké tinh todn tuong d6i chinh xdc khi nang tén that
trong tuong lai. Mite dd chinh x4c cang cao, mic dd bat tric
cang gidm lam cho rai ro ciing duge gidm theo.

Tuy nhién, khéng phdi tat ci cdc rdi ro déu c6 thé duge
bdo hifm. Va trong cdc rhi ro duge bdo hiém, nha bdo hiém
Iwa chon ddm b&o rti ro nao 1a con phu thujc vao kha ning
nghiép vu va tdm véc cta céng ty minh.

1.2. SU RA DOI VA PHAT TRIEN CUA BAO HIEM:
1.2.1. Su can thiét khiach quan ctia bio hiém trong d&i
song kinh t& - xa hoi:

Trong ddi song hang ngay, chiing ta phadi déi mit véi kha
ndng xay ra nhiing tai hoa nao dé cé thé dua dén nhiing ton
th&t tai chinh 16n.

Vi du: truot chdn té nga bi gay chdn, xe dang luu thong
bi bé banh va gdy ra tai nan chét ngudi, mua to gié lén géy
tan phd hoa mau dang canh tde, cong nhdén trong nha mdy
vdn hanh mdy méce va bi tai nan lao dong,.. Cdc rii ro bat
tric 4y c¢6 thé 1a rai ro vé sitc khée, tinh mang con ngudi,
ciing ¢6 thé 1a rii ro don thuin lién quan dén thiét hai vé
kinh t& Céc ridi ro trén lam cho con ngudi trong ddi sbng,
trong s3dn xuit khéng thu hdi duge két qud nhu da dinh trude
va hau qua 124 mat én dinh lrong cudc séng, mit can ddi trong
qud trinh sin xuit, xa hi. Tén that tai chinh do rdi ro cé thé
12 nhing tén that rat 16n so véi cdc ngudn tai chinh cha
ching ta. D€ bado vé chinh bén than va gia dinh, ching ta can .
mua mét hop déng bio hiém. Pé chinh 12 sy eAn thigt khéach
quan cGa bdo hiém trong doi séng kinh t& -xd héi ciing nhu
cde quy du trit dé thuc hién yéu ciu bdo hiém. Bao hiém c6
vai trd nhu 1a médt cdng cu an todn. Bao hiém thuc hién cdc
chifc nang co ban nhu la: bao toan con ngudi, bao toan tai san
cha cdi vat chit xa hoi.
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Béo hiém la mét hoat dong kinh t& quan trong trén co s6
xdy dung quy bdo hifm dudi hinh thdc nhat dinh dé béi
thudng hodc tréd tién bdo hiém cho nhiing tdn that vi tai nan
rii ro, vé tai sé&n ho#c con ngudi. LA sdn phdm cta sy phat
trién kinh t& hang héa, dong théi ciing 14 bién phap thuc ddy
va bdo ddm cho nén kinh t& hang héa ph4t trién. T4t cd cdc
nuée va khu vue ¢6 nén kinh t& phat trién déu chu trong hoat
déng bao hi€m va xem hoat dong bdo hiém nhu mét cong cu
on dinh xd héi tinh xdo. N6 déng vai trd rat quan trong trong
hé théng phan phdi lai thu nhap quéc dan, trong hé théng tai
chinh quéc gia va 12 mdt b phan trong hé théng cdc chinh
sach kinh t& - x4 héi cta nha nuée.

Su tich liy cda cde quy du trit (trong dé ¢6 quy bdo hidm)
nhu 13 mét sy tat yéu vé kinh t€. Trudc day, khi doi song
ngudi dan con ngheo, thuong gia lam #n c¢dn khé khin, kinh
doanh nhg, 1é thi viéc bd ra chi phi d& du phong cho rii ro
bat tric s& tao nén ginh ning chi phi cho ho. Didu nay sé
khién nhiéu ngudi e ngai va ho danh tu minh ganh chiu rii ro
néu khéng may x4y ra bat tric. Tuy nhién, trong didu kién
chinh tri cang 6n dinh, vin minh ngay cang cao thi nhu ciu
vé bdo hiém ngay cang duge chi trong. C4 nhan, gia dinh
nhén ra riing, néu ¢é thé bét chi tidéu mot it d& déng gép vao
quy bdo hiém thi ban than ho va gia dinh ho s& an toan hon
vé ganh lo kinh t&. Cdc thuong gia trong kinh doanh nhén ra
rang, ho cidn trich mét it chi phi cho viéc bio hifm thi cg
nghiép cia ho viing chic hon, it ¢6 kha niang bi pha sdn. Xét
trén toan x& hoi, su ton tai cia cdc quy bao hiém cang ¢6 vai
trd rat 1én, gép phdn khdi phuc va én dinh nhanh chéng
trong trudng hop d6i phé rii ro, bat tric.

Hién nay ¢ nudc ta, nén kinh t& van hanh theo co ché thi
trudng da tao dong luc thic ddy khai thdc va phét trién moi
tiém ning lac déng séng tao. Tir d6, tao ra mot ngudén hang
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héa, dich vu phong phi. Va nguén hang héa, dich vu phong
pht nay d4 gép phén tao tidn dé lam ndy sinh va phdt trién
manh mé nhu cdu bio hiém, la c¢ s& viing chéc cho su hinh
thanh va tdn tai ca qufy bao hiém.
1.2.2. Su ra d&i va phat trién ctia Bao hiém: |

Ngay tir ¢8 dai dd xuAt hién cdc td chic gin gidng vdi bdo
hi#dm, ching han ngudi Ba-Bi-Lon di dua ra cdc quy téc to
chitc phuong tién van tdi bing xe kéo d€ phén chia cdc thigt
hai do méat cdp va bi cuép cho cdc thuong gia cing gdnh chiu.
Hodc vao thé kj thd V trude Cong nguyén, Pé-Ri-Clex da t6
chttc Hdi doan tuong hd nhim hoat dong trg gitup cho céc
thanh vién va gia dinh cia ho trong cdc truong hop bi ti
vong, 6m dau, bénh tit hay héa hoan,. Sang thti Trung cb,
cde quy tdc vé bao hiém hang hai da bit dau duge hinh thanh
nhung phai d&én niam 1347 ban hgp ddng dau tién mdi duge ky
két tai Génes (Y). Va cing tai Génes nim 1424 cdng ty bdo
hiém hang hii d4u tién ra ddi ddnh d&u su phdt trién cda
nganh bdo hiém.

V& co s6 phdp 1y, ¢6 thé coi chidu du Barcelona nam 1435
14 van ban phédp luat ddu tién trong nganh bdo hiém. Sau dé
la séc lénh cta Philippe de Bourgogne nam 1458, nhiing sdc
lénh cda Brugos nam 1537, Fiville nam 1552 va ¢ Amsterdam
nam 1558. Ngoai ra con c¢6 sic lénh cla Phan Lan nam 1563
lien quan dén hop ddéng bdo hi€m hang héa. Tuy nhién, phai
dén the ky XVII, cing v6i su ra doi clla phuong thdc san xudt
tu ban chti nghia thi hoat dong bdo hiém méi phat trién rong
viii va ngay cang di sdu vao nhiéu linh vuc cla d¥i séng kinh
t&—xa hoi. M¢ dudng cho sy phat trién nay la luat 1601 cha
Anh thoi Nit hoang Elisabeth, sau d6 12 Chi du 1681 cia
Phap do Colbert bién soan va Vua Louis XIV ban hanh, d6 la
nhitng dao luat m& dudng cho 1inh vuc bdo hi€m hang hai.

Sau bio hiém hang hai la sy xuit hién cla bdo hiém hoa
hoan, duge ddnh dau bing vu chdy thdm khoc ¢ Luin Pén
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nudc Anh ngay 2/9/1666 hiy diét 13.000 c&n nha trong d6 c6é
hon 100 nha th trong 4 ngay d€ lai mét su thist hai qud 16n
khéng thé ciu trg duge. Sau d6 nhimg nha kinh doanh & nuée
Anh da nghi ra viéc cong dong chia sé rdi ro hod hoan bing
cdch ding ra thanh lap nhiing cong ty bdo hiém hed hoan
nhu: "Fire Office” (ndm 1667), "Friendly Society" (nim 1684),
"Hand and Hand" (nd3m 1696), "Lom Bard House" (niam
1704)... Do anh huéng cia vu hda hoan & Luin P6én, nim
1786, ¢ nuéc Phdp, cong ty bdo hiém héa hoan diu tién duge
thanh lap dé 1a “Company L'assurance Centree L'incendie” va
“Company Royade” (niam 1788).

Bdo hiém nhan tho ciing d4 dugc ghi nhan hinh thanh rat
sdm, vao nadm 1583 & Anh quéc, nim 1759 & Hoa Ky. Khi c6
phdt minh vé cdc phuong tién giao thong hién dai (6 t6, tau
thuy, mdy bay..) thi ciing ndy sinh cdc loai hinh bdo hiém xe 6
t6 va bdo hi€m cdc phuong tién giao thong co gi6i khdce. Tiép
theo, nganh céng nghiép dau khi phat trién kéo theo sy xuit
hién ctia nhiéu loai hinh bio hiém phuc vu cho viéc tham db,
khai thdc, ché bién, van chuyén dau khi, nguén ning lugng.

( Viét Nam, khong c6 tai lidu nao ching minh mat cdch
chinh xdc vé thdi gian xuat hién cha heat dong bao hiém.
Theo ¥ ki€n cia nhiéu chuyén gia, vao nam 1880 c6 cdc Hai
bdo hi€m ngoai quéc nhu Héi bdo hiém Anh, Phép, Thuy si,
Hoa ky... da d€ y dén Pong Duong. Cdc hiép hdi bdo hiém
ngoai qudc dai dién tai Viét nam béi cdc cong ty thuong mai
Ign. Ngoai viée budn bén, cde cong ty nay md thém mot tru sé
d€ 1am dai dién bao hiém.

G Mién Nam, vao nim 1926, chi nhdnh ddu tién la cia
edng ty Franco—Asietique. Pén nim 1929, ¢é cong ty cha Viét
nam dat try sé tai Sai Gon, 46 1a Vigt nam Bdo hiém Cong ty,
nhung chi hoat déng vé bdo hiém xe 6 t6. TU nidm 1952 vé
sau, hoat doéng bdo hiém méi dugc md rong dudi nhing hinh
thic phong pha vdi su hoat ddng cha nhiéu céng ty bdo hiém
trong nudc va ngoai quéc.
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& Midn Bic, ngay 15/01/1965 Cong ty Bdo hiém Viét nam
(goi tit 12 Bao Viét) méi chinh thic di vao hoat déng. Bdo
Viét 1a doanh nghiép bao hiém dau tién va duy nhét hoat déng
trong linh vuc bdo hiém phi nhan tho tai Viét nam cho dé&n
trude nam 1995. Trong linh vuc bdo hiém nhan tho, Bao Viét
ciing 1a doanh nghiép dau tién va duy nhédt cung cap dich vu
bao hiém nhan tho trén thi trudng Viét nam tif nam 1996 dén
niam 2000. Vi vay, c¢6 thé néi, véi tu cdch 1a cong ty bdo hiém
duge thanh lap d4u tién va trién khai sém nhéat cde sdn phdm
bao hi€m nhan tho va phi nhin tho trén thi truong Viét nam,
Bao Viét da dit nén méng cho sy phdt trién cla nganh bdo
hi€m thuong mai & Viét nam sau nay.

Trong nhitng nam dau, Bdo Viét chi ti€n hanh cdc nghiép
vu vé& hang hai nhu bdo hiém hang héa xust nhap khéu, blo
hiém tau vidn duong. Nam 1975, Bao Viét da bdt dau phit
~trién mang luéi kinh doanh cia minh ra cédc tinh phia nam.
Tuy nhién, qui mé kinh doanh cia Cong ty van rat nhé bé,
doanh thu bdo hidm chi dat 5,6 triéu dong, tong tai sdn dat
10 triéu déng Viét nam. Hoat dong kinh doanh cta Coéng ty
ciing vin chi han ché& trong linh vuc b4o hiém hang hai.

Trong giai doan tif nAm 1976 t6i nam 1989, Bao Viét da
trién khai md rong mang ludi cung cip dich vu trén khép ca
nuée. Bio Viét bit ddu da dang hod cédc loai hinh dich vu bao
hiém nhu bdo hiém hang khéng, bdo hi€ém con ngudi, bao
hiém tau sdng, tiu cd, bdo hiém xe cg gidi.

Nam 1992, thuong higu Bdo Viét 14n dau tién xuat hién
v6i hinh thdc mot phap nhan kinh doanh trén thi trudng quéc
t&. Bao Viét da thanh lap Coéng ty dai 1y bdo hiém BAVINA
tai Vuong Qudc Anh, nei ¢6 thi truomg kinh doanh bdo hiém
phét trién nhét trén thé giéi.

Nam 1996, Bdo Viét 14 doanh nghigp cung cép dich vu bdo
hiém nhan tho du tién trén thi trudng bdo hiém Viét nam. Pén
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nay, su phat trién manh mé& cfia linh vyc kinh doanh bao hiém
nhan tho da thé hién buéc di dang din cha Bao Viét trong viéc
d4p dng cdc nhu ciu cia déng dao dan cu. Doanh thu bio hiém
nhan tho cta Bao Viét ngay cang chiém ty trong quan trong
trong téng doanh thu phi bao hiém cha Béo Viat.

Ngay 09 thdang 12 nam 2000, Quéc hoi nude cong hoa xi
hdi chil nghia Viét nam da ban hanh luat kinh doanh béo
hi€m lam co s6, tao méi trudng phap 1§ cho nganh bio hiém
Viét nam phdt trién. Sau khi gia nhap WTO, theo chién luge
phat trién thi trudng Bio hifm Viét nam dén nidm 2010 cta
Chinh phi, nganh bdo hiém Viét nam s& x4y dung nhiing tap
doan da nganh kinh doanh bdo hiém ngay cang phat trién.
Khéng chi ¢6 céc tdp doan kinh doanh bdo hiém trong nude
ma cac tdp doan cha nude ngoai cling tham gia vao thi trudng
Viét nam nhu: tdp doan bdo hiém cha Anh quéc (Prudential),
tdp doan bdo hiém cla My (AAA, AIA), tip doan bdo hiém
cta Nhat (DaiChi),.. ddp tng nhu cdu thi trudong va hoi nhap
Qudc té.

1.2.3. Khdi niém, ban chit bio hiém:

a. Khai niém:

Vi cach ti&p can cac pham trlh lidn quan dén Bdo hiém &
trén, ching ta c¢6 thé thay ring: Bao hidm 1& mdt cach thic
trong quan tri rii ro, thudc nhém bién phap tai trg rai ro, duge
st dung d& d6i phé v6i nhiing rii ro c6 tén that, thudng 1a tén
that vé tai chinh, nhan mang,... B4o hiém duge xem nhu 1a mdt
cdch thie chuyén giao rii ro tiém ning mét cich cong bing tif
mdt ca thé sang cong déng thong qua phi bao hiém.

Cé rat nhiéu dinh nghia khdc nhau vé bio hidm duge xay
dung dua trén tiing géc d% nghién citu (xa héi, phép ly, kinh
t€, ki thuat nghigp vu...) Cdc dinh nghia phd bién nhai la:

o Dinh nghia 1: Bdo hiém la su déng gép cta sé dong
vao su bat hanh cda s8 it (theo Dennis Kessler.Risque No
17.Jan-Mars 1994 —My). -

21



Clucong 1: Tong quar oé baé hidm

« PDinh nghia 2: Bdo hiém 12 mdt nghiép vu qua d6, mot
bén 1 ngudi duge bio hiém cam doan tra mot khodn tién goi
12 phi bdo hiém thuc hién mong mudn d& cho minh hodc dé
cho mot ngudi thi 3, trong trudng hgp xdy ra rui ro, sé nhéan
duge mot khodn dén bu cdc tdn thit duge trd bdi mot bén
khéc: d6 1a ngudi bao hiém. Nha bdo hiém nhén trich nhiém
d6i véi toan bd rii ro va dén bl cdc thiét hai theo cdc phuong
phép cla thong ké (theo Monique Gaultier-Phép).

« Dinh nghia 3: Bio hiém c6 thé dinh nghia 13 mot
phuong sdch gidm rii ro biing cdch k&t hgp mét s§ lugng day
d cdc don vi di tuong dé bién tén thdt cd thé thanh ton
thét cong dong va c¢é thé du tinh duge (Nguyén Phong, Bao
viet/HCM-1988).

Céc dinh nghia trén thudng thién vé mét géc do nghién
¢tiu ndo d6 (hodc thién vé xd hdi - dinh nghia 1, hodc thién vé
kinh t&, ludt phép - dinh nghia 2, hoiic thién vé k§ thuat tinh
- dinh nghia 3).

Mot dinh nghia vira ddp dng duge khia canh x& hé (dung
cho béo hi€m x& héi) vita ddp tng duge khia canh kinh t&
(ding cho bdo hiém thuong mai) va vita ddy du vé khia canh
k¥ thuat va phdp 1y c6 thé phat bidu nhu sau:

"Bdo hiém la mét hoat dong qua dé mot cd nhén c6 quyén
duoc hudng trg cdp nho vao mot khodn déng goép cho minh
hodc cho ngudi thit 3 trong truong hop xdy ro rii ro. Khodn
tro chp nay do mét t6 chuc trd, t6 chic nay co trich nhiém
déi vdi toan bo cde rii ro va dén bu cdc thiét hai theo cde
phuong phdp cia thong ké” (theo Monique Gaultier).

b. Ban chat:

Ban chat cta bao hiém la viéc phén chia tdn that cla mot
ho#ic mot 6 ngudi cho tat cd nhitng ngudi tham gia bdo hiém
cing chiu. Néi cdch khdc, bdo hiém hoat dfng dua trén quy
luat s6 déng. Co ché hoat dong cla bdo hiém la tao ra “sy
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déng gop cua s6 déng vao su bdt hanh cia sé it” trén co s6
quy tu nhiéu ngudi c¢é cing rGi ro thanh céng dong nham
phan tdn hau qua tai chinh clia nhitng vu tdn that. Nhu vay,
mdi quan hé trong hoat dong bac hidm khéng chi 1a méi quan
hé gitta nha bdo hiém va ngudi duge bdo hidm ma 13 téng thé
cdc moi quan hé gifta nhitng ngudi dugc bdo hi€ém trong cimg
mot cong dong bio hiém.

Theo quan diém kinh t&, bdo hiém la mot dich vu tai
chinh quan trong. Bdo hiém 1a mdt hinh thuc ddc biét cia
viée tao lGgp va su dung cde khodn du triz bdng tién.

Céc mdi quan hé kinh t& phdt sinh gdn lién véi viéc tao
lap va sit dung qu§ bdo hiém duge thé hién & hai mait sau:

- Mt thi nhdt: Ching ndy sinh trong qua trinh déng

gép phi bdo hiém d& hinh thanh quy bio hiém

— Mdat thi hai: Ching ndy sinh trong qua trinh st dung

quy bédo hiém.

Trong d6, ngudi tham gia bao hidm déng ¥ déng mot khoan
phi bao hiém dé doanh nghiép béo hiém (DNBH) hinh thanh
nén quy bao hiém sin sang bu dip tén that bing tién khi mot
trong nhing ngudi tham gia bdo hiém khéng may gip rii ro,
tén that. Nhu vAy, bao hiém 13 mét dich vu tai chinh nhu
nhitng dich vu tai chinh khic: tin dung, ching kho4n, quy dau
tu, cho thué tai chinh,.. Tuy nhién, xét & géc canh ngudi duge
bio hidm, thi khong c6 khdi nidm 1ai 15. Ngudi tham gia béo
hiém véi muc dich dem lai sut bu dip tdn that cho ho néu khong
may gip phai rii ro. Néu khong giip phai rii ro thi ho khong
duge hoan tién phi bdo hidm di déng. S& tién nay s& duvc bdi
thudng cho nhitng ngudi tham gia bdo hiém nhung kém may
m#n hon. Mt khde, quy bdo hiém con duge st dung dé trang
trai chi phi hoat dong cla chinh nha bdo hiém tham gia vao céc
mdi quan hé phan phdi duéi hinh thdc gia tri mang tinh Luat
dinh (thug, phi, 12 phi,..). VA mang lai I¢i nhuan cho ngudi kinh
doanh bio hiém trong trutng hgp 13 bdo hiém thuong mai.
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Nhu vay, ban chat clia bao hiém la:

He¢ théng cde quan hé kinh t€ phdt sinh trong qud trinh
phén phéi lai cde nguon tai chinh bdng viéc hinh thanh va sit
dung quy bdo hiém cho muc dich bu ddp tén that do rii ro
bdt ngo gdy ra cho ngudi duge bdo hiém, dam bdo cho qud
trinh tdi sdn xudt duge thuong xuyén va lién tuc.

Truée day, trong co ch€ k& hoach héa tap trung, cdc mai
quan hé ctia bao hiém rat don gidn va viéc s dung quj bao
hiém {r¢ nén kém hiéu qua. Tu khi nén kinh t& chuyén sang co
ch& thi trudmg thi chinh nén kinh t& thi trudng d4 tao ra tién dé
khach quan va co 88 viing chic cho cdc hoat déng bao hiém. Tuy
nhién, trong nén kinh t& thi trudng, thoi k¥ hoi nhap quic t&
cac mol quan hé kinh t€ vA ca quan hé bao hiém sé tré nén da
dang, phong pha hon rat nhiéu so véi trude. Vi thé, hoat dong
bdo hiém can phéi duoc xiy dung va hoan thién nhanh chéng
nhim phat huy chiic niing vén cé cia minh: bdo vé con ngudi,
béo v& tai san, cha cai vat chat cta xa hoi.

1.2.4. Phan loai bao hiém

Trai qua qud trinh phat trién lau dai, bdo hiém ngay nay
da trd nén hét sic da dang, phong phd. Trong hé thing kinh
t& —x4a hoi, bao hiém ton tai duéi hai hinh thdc chinh: béo
hiém x4 héi va bao hiém thuong mai.

a) Bao hiém xa hoi

o Khai niém

Theo Luit bdo hiém x4 héi duge Quice hdi nude Cong hoa
x4 hoi chu nghia Viét nam khéa XI ki hgp thi 9 théng qua
ngay 29 thang 6 nam 2006 (tir nay goi la Luat BHXH 2006)
thi bdo hiém x4 hoi 1a:

Su dam bdo thay thé hode bu ddp mét phan thu nhdp cia
ngudi lao déng khi ho bi gidm hode mdt thu nhép do ém dau,
thai san, tai nan lao dong, bénh nghé nghiép, that nghiép, hét
tudt lao doéng hodc chét, trén co s¢ déng vao qui bao hiém xa hoi.
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¢ Ddc diém cia Bao hiém xa hoi

Bao hiém x4 hoi trén thé giéi da ¢6 bé day lich su phat
trién hang trdm nim. Bdo hi€m xa hdi gid vai trd ndng cbt
trong hé théng an sinh xa héi cta mbi qudc gia. Pic diém cla
BHXH thé hién qua mdt s6 khia canh sau:

a) BHXH 12 mot ché dinh phép 1y bt buéec nhim chia sé
rii ro cia cong dong. Muc tidu co bdn cia BHXH la thuc thi
chinh sdch xd hdi, khéong nham muc dich kinh doanh.

b) BHXH la co ch& ddm béo cho nguvi lao dong chong da
nhung rii ro ctia chinh ban than (rdi ro con ngudi).

¢) BHXH 12 mot bd phan ctia hé théng an sinh x3 hoi
duge thuc hign theo nguyén tic c6 déng gop. Va duge thue
hién trén mdt “nhém md” clia ngudi lao dong.

d) BHXH thuyc hién nguyén tic chia sé giita nhitng ngudi
tham gia bao hiém, 14y déng gép phi bao hiém cla s dong bu
ddp lai t6n that cla s6 it.

¢ Noéi dung ctia Bao hiém xd hoi

Hién nay, hé théng an sinh xi héi cta cdc nudc trén thé
gi6l va cta Viét nam dang trong qua trinh phat trién, hoan
thién nén chua cé sy théng nhat. Vi viy, mdi qudc gia theo
dufi mot mé hinh hé thong an sinh x4 hdi va ndi dung BHXH
khéc nhau thy thude vao mue tidu, va diéu kién kinh t&€ - xa
héai clia qude gia do.

Theo khuyén nghi cta T8 chie lao déng qudc t& (ILO)
trong cong ude 102 thang 6/1952 tai Gionevo, quy BHXH dugc
st dung dé trg c¢4dp cho cdc ndi dung sau: '

1. Cham séc y t&
. Trg cdp 6m dau
Trg cap thit nghiép
. Tro cdp tudi gia |
. Trg cdp tai nan lao dong va bénh nghé nghiép
. Trg c4p gia dinh

o U W N
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7. Trg cap sinh dé
8. Trg cdp khi tan phé
9. Trg cdp cho ngudi cdon séng (tr¢g cAp mat ngudi
nudi dudng)
J nuée ta, theo didu 4 Luat BHXH nam 2006:
A) Bdo hiém xd hot bdt budc gom cde ché do sau:

1. Om dau;

2. Thai sén;

3. Tai nan lao dong, bénh nghé nghiép;
4. Huu tri;

5. T tudt;

Thuc t&, ngoai 5 ché dp bio hiém xd hdi trén, ngudi lao
dong con duge hudng ché d bao hidm y t& (khdm va chita bénh)
B) Bdo hiém xd hoi tu nguyén bao gom cde ché dj saw:

1. Huu tri;
2. TV tuat;
C) Béo hiém thdt nghiép bao gém cde ché dé sau:
1. Tro c4dp that nghiép;
2. H3 trg hoc nghé;
3. HJ trg iim viéc lam;
o Nguyén tic bao hiém xd hot
1. M(c huéng bdo hiém xa hdi duge tinh trén cg s§ mie
déng, thoi gian déng BHXH va chia sé gitta nhiing ngudi
tham gia BHXH
2. Mdc déng bio hidm xa hdi bt bude, bdo hiém thét
nghiép duge tinh trén co sé tién luong, tién cdng cha ngudi
lao déng. Mitc déng bdo hiém x4 hji tu nguyén duge tinh trén
co s¢ muc thu nhap do ngudi lao dong lua chon nhung miuc
thu nhap nay khong thap hon muc luong t6i thidu chung do
Nha nude quy dinh theo ting thoi k.
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Chuong 1: Téng quan o€ biao hiém

3. Nguvi lao déng vita c6 thoi gian déng bdo hiém xi hai
bt budc vita cé thoi gian déng bio hi€m xa hdi tu nguyén
duge hudng ché€ d9 huu tri va ch& 49 t¥ tudt trén co sd thoi
gian dd déng bdo hiém xa hai.

4. Quy bdo hi€m xa hoi duge quin 1y thdng nhéit, dan chq,
cong khai, minh bach, duge s dung ding muc dich, dugc hach
toin doc 1ap theo cdc quy thanh phan cta bio hiédm xa hoi bat
budc, bdo hiém xa hdi tu nguyén va bdo hiém that nghiép.

5. Viée thuc hién bdo hiém xa hoi phai don gidn, dé dang,
thudn tién, bdo dam kip thoi va day da quyén lgi cia ngudi
tham gia bdo hiém x4 hai.

: (Theo Piéu 5 Ludt bdo hiém xa héi Vidt nam 2006)

3 Nuéc ta hién nay, theo mitc déng BHXH bt buge theo
diéu 91,92 Luat BHXH niam 2006 1a:

- Mie déong va phuong thite dong cua ngudi lao dong

1. Miic déng: Hing thdng, ngudi lao dong déng bing 5%
mufc tién luong, tién codng vao quy huu tri va ti tudt; tif nAm
2010 tré di, e hai nidm mét 1an déng thém 1% cho dén khi
dat mic déng 12 8%. "

2. Phuong thde déng: Nguwi lac déng hudng tién luong,
tién cong theo chu k¥ sadn xuat, kinh doanh trong cdc doanh
nghiép ndng nghiép, 14m nghidp, ngu nghiép, diém nghiép thi
mic déng bdo hiém x4 hdi hiing thdng theo quy dinh trén;
phuong thie déng duge thuc hién hing thang, hang quy hoic
s4du thang mot 1an.

- Mite dong va phuong thic dong cua nguoi su dung
lao dong

1. Hing thang, ngudi st dung lao dong déng BHXH trén
quy tién luong, tidn edng clha ngudi lac déng nhu sau:

a) 3% vao quy 6m dau va thai sin; trong dé ngudi st dung
lao ddng giif lai 2% dé tra kip thoi cho ngudi 1ao déng da didu
kién hudng ché d6 BHXH va thue hién quyét todn hang quy
v6i t6 chic bdo hiém x4 hdi;
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b) 1% vao quf tai nan lao dong, bénh nghé nghiép;

¢} 11% vao quy huu tri va tif tudt; tit naim 2010 trd di, cd hai
nim mdt lan déong thém 1% cho dén khi dat mitc déng 12 14%.

2. Hing thdng, ngudi s dung lao dong déng trén mde
luong t&i thidu chung dai véi mdi ngudi lao dong nhu sau:

a) 1% vao quy tai nan lac déng, bénh nghé nghiép;

b) 16% vao quy huu tri vA ti tudt; ti nam 2010 tré di, ed hai
nam mot 1an déng thém 2% cho dén khi dat miec déng 1a 22%.

3. Nguoi sit dung lao dong thudc cdc doanh nghiép ndng
nghiép, 1am nghiép, ngu nghidp, didm nghiép tra luong theo
chu k¥ sdn xuél, kinh doanh thi mic déng hing thdng theo
quy dinh trén; phuong thic déng duoc thyc hién hing théng,
hing quy ho#c sdu thing mét 1an.

b. Bao hiém thuong mai

o Khai niém:

Bdo hiém thuong mai 14 hoat déng bdo hiém duge thuc
hién béi cde t6 chic kinh doanh bdo hiém (NDBH) trén thi
trudng bdo hidm.

Bao hiém thuong mai chi nhiing hoat déng ma & dé cdc
DNBH chép nhan rii ro trén co sé ngudi duoc bdo hiém déng
mét khodn tién goi la phi bdo hiém dé DNBH boi thuong hay
trd tién bdo hiém khi xdy ra cdc rii ro dd théa thudn trude
trén hop doéng.

» Ddc diém cua Bao hiém thuong mai

a) Bdo hiém thuong mai khéng phai 124 mdt ché dinh phap
1y bat bude. Bdo hiém thuong mai duge thuc hién tuy thude vao
mong mudn va s thda thuan cla cdc bén tham gia hop dong
bao hiém (gitta nha bdo hiém va ngudi duge bio hiém).

" b) Hoat déng béo hiém thuong mai tao ra duge sy déng
g6p cha s8 ddong vao sy bat hanh cla s6 it” trén co sd quy tu
nhiéu ngudi ¢é cling rui ro cling loai nhim phéan tén hau qua
tai chinh clia nhitng vu tén that.
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Chucong 1: Fong quan oé biéo hiém

¢) Bio hiém thuong mai duge thuc hién trong mét cong
dbéng cé giéi han hay con goi 1a “nhém déng”.

d) Bio hiém thuong mai khéng nhitng cung cdp dich vu
dam bao cho cdc rii ro ban than con ngudi, ma cdn bdo hiém
cho cd rai ro tai san va trdch nhiém.

e Phan loai bao hiém thuong mai

a) Phan logi theo doi tuong bdo hiém: theo cdch nay gém
¢6: bdo hiém tai sdn, bdo hiém con ngudi v& bdo hiém trdch
nhiém déan su.

b) Phén loai theo cdch thife trd tién theo cdch nay gém c6:
bdo him trd theo nguyén tdc bbdi thudng, hodc trd theo
nguyén téc khodn _ ' _

¢) Phén logi theo phuong thic qudn l9: theo cdch niy gdm
¢6: bdo hiém bét budc va bdo hiém tu nguyén.

d) Phan logi theo tinh chdt cda bdo hiém: day la céch
phan loai phd bién nh4t, theo cdch nay gom cé:

+ Bdo hiém phi nhdn tho: bdo hi€m tadi sin, trach
nhiém dan su va cdc nghiép vu bao hiém khdc thudng
déc 1ap vdi tudi tho con ngui;

+ Bdo hiém nhdn tho: 12 bdo hiém cdc rii ro c¢6 lién
quan dén sinh mang, cudc séng va tudi tho con ngudi.

Hién nay ¢ Viét nam, cin cd theo Luit kinh doanh bdo
hi€m, cdc loai hinh bdo hiém duge phép trién khai thuc hién
trén lanh thé Viét nam la:

(1) Bdo hiém nhén tho bao gom:

- Bédo hiém tron dui;

- Bdo hiém sinh k¥;

- Béo hiém tit ky;

- Béo hiém hén hgp;

- Bédo hiém tra tién dinh ky;

- Céc nghiép vu bdo hiém nhén tho khiac do Chinh phd
quy dinh;
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(2) Bdo hiém phi nhdn tho gébm:

Bao hiém siic khée va tai nan con ngudi;
Bao hiém tai sédn va bdo hiém thiét hai;
Bio hiém hang héa van chuyén dubng bd, dudng bién,

dudng sdng, dudng sit, dudng hang khong;

Bdo hiém hang khong;

B3o hiém xe cg gidi;

Bio hiém chay, né;

Bao hi€m than tau va trach nhiém dén su cha tau;

Béo hiém trach nhiém chung;

Béo hiém tin dung va rui ro tai chinh;

Béo hiém thiét hai kinh doanh;

Bao hiém néng nghiép; .

Céc nghiép vu bdo hiém phi nhan tho khac do Chinh

ph( quy dinh,;

(3) Bdo hiém bdt budc:

Bdo hiém bdt buéc la loai bdo hiém do phdp ludt quy
dinh vé didu kien bdo hiém, mic phi bdo hiém, sd tién bdo
hiém 60 thidu ma té chite, cé nhén tham gia bdo hiém va
DNBH c¢6 nghia vy thuc hién,

Thude vé loai hinh bdo hiém nay bao gdém:

Bdo hiém trach nhiém dan sy cta chi xe co gidi, cda
ngudi van chuyén hang khong d6i v6i hanh khéch;

Bdo hi€m trach nhiém nghé nghiép d6i vdi hoat dong
tu van phap luat;

Bdo hiém trach nhiém nghé nghiép cla doanh nghiép
mdi gidi bio hiém.

Bao hidm ch4ay, nd;

Can cd vao nhu cdu phdt trién kinh t& - x4 héi cia tiung
thoi ky. Chinh phd trinh Uy ban thudng vu Quéc hdi quy dinh
loai bdo hiém bit budc khdc;

30



Ciutong 1: Fong quarn 0é béa hiém

» Cdc nguyén tdc ctia bdo hiém thuong mai

Hoat déng kinh doanh bdo hiém ngay nay da dat dén
trinh d¢ phdt trién cao & nhidu nude trén thé gidi, véi rat
nhiéu loai hinh ciing nhyu d6i tugng duge bao hiém. Tuy da
dang, nhung cédc hoat djng bdo hiém duge tién hanh trén co
s0 mot 8 nguyén tic co ban cha né.

Nguyén tde 1: Chi béo hiém su rii ro, khéng bdo hiém
sy chde chdn (fortuity not certainty)

Theo nguyén tdc nay, nha bio hiém chi bao hiém rdi ro,
sy ¢d, tai nan xdy ra bat ngd, ngiu nhién, ngoai ¥ mudn cha
con ngudi. Nha bdo hiém khéng nhan bdo hidm khi biét chic
chén tén that sé xdy ra (vi du bdo hiém cho con tiu ci khéng
dd khd nang di bién...). Nha bdo hiém ciing khéng bdo hiém
cho nhitng su viée da xdy ra (vi du nhu bdo hiém cho con tau
sau khi da giip tai nan).

Nguyén tdc 2: Trung thuc tuyét déi (utmost good faith)

Bdo hiém yéu cdu tdt ci cdc giao dich kinh doanh cdn
dugc thie hién trén co s8 tin cdy 14n nhau, trung thuc tuyét
d6i. Theo nguyén tdc niy, hai bén trong msi quan hé bao
hiém (nha bdo hiém va ngudi dugec bdo hidm) chiu trach
nhiém vé tinh chinh x4c, trung thuc cia théng tin cung cip
cho bén kia. Nha bido hi€m c¢6 trach nhidm gitt bi mat vé
thong tin do bén mua bdo hiém cung c4p. Néu mot bén vi
pham thi hop dong béo hiém tré nén khong c6 hiéu lye.

Nguyén tic nay thé hién nhu sau:

- Nha bdo hiém phéi cong khai nhitng diéu kién, nguyén
tac, thé 18, gid ci bdo hiém... cho ngudi duge bio hiém bist.
Khi ky két ban giao hop déng bdo hifm, nha bdo hiém c6
trach nhiém cung cdp day dd thong tin lién quan dén hgp
dong bao hiém, gidi thich edc diéu kién, difu khodn bao hiém
cho bén mua bao hiém.
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- Ngudi duoc bdo hiém phai khai bdo chinh xdc cdc chi
tiét lién quan d&n déi tuong bdo hiém. Ho ciing phai thong
bao kip thoi nhitng thay d6i vé d8i tugng bao hiém, vé rdi ro,
vé nhitng mdi nguy tiém 4n c¢6 thé lam ting thém rii ro... da
biét hosic ddng 1& phai biét. Ngudi duge bao hiém ciing khong
duge mua bdo hiém cho d6i tugng bdo hiém khi biét dai Lugng
bao hiédm dé da bi tai nan.

Nguyén tde 3: Quyén loi 6 thé duge béo hiém (insurable
interest)

Quyén 1gi ¢6 thé duge bdo hiém 12 lgi ich hodic quyén lgi
lién quan dén su an toan hay khong an toan cia d6i tugng
bdo hiém. Quyén lgi c6 thé duge bdo hiém cé thé la quyén loi
da c6 hodc s& ¢6 trong doi tugng bdo hiém. Ngudi ¢é quyén lgi
c6 thé duge bao hidm la ngudi e6 quan hé véi doi tugng béo
hidm va duge phdp luat cong nhan. Pé c¢6 thé 14 ngudi chl sé
hitu cia tai sdn, ngudi chiu trach nhiém quan ly tai san hoéc
ngudi nhan cdm ¢ tai sdn. Nguyén tic quyén lgi cé thé duge
bdo hi€m c¢é ¥ nghia rat to 16n trong bio hiém. N6 chi ra
ring, ngudi duge bio hifm mubn mua bdo hi€m phai ¢6 1¢i ich
bdo hiém. D6 14 co s6 d€ thuc hién bdi thudng cho ngudi dugce
bao hiém khi xdy ra {8n that.

Nguyén tdc 4: Boi thuong (indemnity)

“Béi thudng” c6 thé duge hidu 1a “su bdo v&” hodc “ddm
bao cho thiét hai, tdn that phat sinh” tif trdch nhiém phép ly.
g day, “ddm bdo” va “bdo vé&” rat phu hgp véi ¥ nghia cta béo
hiém. Muc dich cha bdo hiém chinh 14 nhim khéi phuc vi tri
tai chinh nhu ban d4u cho ngudi duge bdo hiém ngay sau khi
tén that xay ra. Tuy nhién, trong thuc t&, ¢6 ridt nhiéu trudng
hop cédc céng ty bdo hiém khong thé khdi phuc duge hoan
toan vi tri tai chinh ban d4u cho ngudi duge bdo hiém ma chi
¢6 thé ¢6 ging khdi phuc duge gin bing ldic dau.

32



Chuang 1: Tong quan vé bio hidm

Theo nguyén tdc nay, khi ¢é tdn that xdy ra, nha bao
* hiém phai bdi thudng mot khodn ddm bdo cho ngudi duge bao
hiém e6 vi tri tai chinh nhu truée khi c¢6 tdn that x3y ra,
khong hon khéng kém. Cdc bén khéng duge lgi dung bdo
hiém dé truc lgi. Trong bao hiém, s6 tién bdi thudng ma mot
cbng ty bdo hiém trd cho ngudi duge bdo hiém trong mét rii
ro duge bao hiédm khéng vuot qué sé tién bio hiém t6i da ghi
trong hgp dong, khéng duge 16n hon thiét hai thuc t&. Ngusi
duge bdo hiém ciing khéng thé duge bdi thudng nhidu hon
thiét hai do tén that, khéng duge kidm 18i bing con dudng
bdo hiém. & muc t6i da, nguoi duge bdo hiém ciing chi duge
boi thuong diy dd, chit khong thé nhiéu hon thiét hai.

b6i khi, ngudi duge bio hiém chi duge nhan s6 tién it hon
gia tri lgi ich ctia ho. Cing véi quyén loi duge bio hidm,
nguyén téc boi thudng phu thudpe chd yéu vao viée danh gia
tai chinh. Nhu vay, khi xem xét gi4 tri sinh mang, hoidc béi
thudng thueng tit con ngudi, ching ta khong thé dua ra duge
s0 tién chinh xdc.

Nguyén tdc 5: Thé quyén (subrogation)

Theo nguyén tdc nay, nha bao hiém sau khi bdi thudng
cho ngudi duge bao hiém, ¢6 quyén thay mit ngudi duge bao
hiém dé doi ngudi tht ba cé trach nhiém bdi thuong cho
minh. Cdc khodn tién cé thé thu hdi duge @& gidm bét thist
hai déu thudc quyén sé hitu cha nhd bido hiém - ngudi da tra
tién bdi thudng tén that. Khi s6 tién phai bdi thudng cang lén
thi viée dp dung nguyén téc thé& quyén cang quan trong va cé
¥ nghia. Th& quyén cé thé duge thue hién trude hoidc sau khi
boi thudng tén that. Trong trudng hgp nay, nha bao hiém
duge thay mit nguyi duge bdo hiém dé 1am viée véi cde bén
lién quan. D& thye hién duge nguyén tic nay, ngudi duge bdo
hiém phai cung cAp cdc bién bén, gidy to, ching ti, tai lieu...
cAn thigt cho ngudi bio hiém.
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Piéu cin cha ¥ 13, ngudi duge bdo hiém ciing ¢6 thé duge
bdi thudng tit mdt ngudn khéc ngoai nguén bdi thudng tir cong
ty bdo hiém. Trong trudng hgp dé, bat cid s6 tién nio ma ngudi
duge bdo hiém thu duge cling phdi dat dudi danh nghia cla
cdbng ty bdo hidm da thyc hién bdi thudng. Do méi quan hé
chit ché giita “thé quyén” va “bdi thuong”, mot cong ty bdo
hidm khéng duge phép thu nhiéu hon s6 tién ho da bdi thudng.
Nha bdo hiém chi duge thue hién thé quyén & mic d§ tudng
duong vdi s6 tién da tra hoidc sé tra. Diéu nay ciing c6 nghia 1a
khong chi ngusi duge bdo hidm ma cd cdng ty bdo hiém déu
khong duge phép thu lgi tir viée thue hién quyén ciia minh.

1.2.5. Vai tro va tdc dung ctia Bao hiém

Bado hiém 1a mét nganh da duge hinh thanh tu lau doi va
phét trién manh mé trén thé giéi. Ngay nay, nganh bdo hiém
da c¢6 mot vi tri khd quan trong trong nén kinh t& quéc dan.
Hoat ddng cha bdo hiém tham nhéap vie moi linh vue, c¢6 ¥
nghia quan trong thic ddy su phét trién toan b nén kinh té& -
x4 hdi.Vai trd cta bdo hidm néi bat & nhitng diém sau:

Mot la, bao hidm giit vai trd trung tdm trong cdc chiic
ning cta nén kinh t& hién dai. Hoat dong cGa bdo hiém tham
nhap vao tat ¢d cdc linh vuc cha ddi séng kinh t& xa hoi. Trong
nén kinh t& hang héa hién nay, véi nhiéu thanh phan kinh t&
khdc nhau, nhu ciu da dang cha cde doanh nghiép, nganh nghé
kinh doanh ddi héi hoat dong bdo hiém phdi thich ing véi co
ché& thi truong va phat huy vai tro, tdc - dung clia né trong nhiéu
linh vyc. Bdo hidm doi séng c¢6 nhiém vu bao vé cho ngudi dan
chéng lai tdc déng bat tric cla nén kinh t&. Bio hiém thuong
mai ¢ nhiém vu bao vé cho cdc doanh nghiép, doanh nhan
vuot qua duoc cdc i ro 4nh huéng dén khd ning tai chinh va
tinh hinh kinh doanh cta doanh nghiép. Cdc chi phi bdoc hiém
thuong mai d6i khi rat 1én. Tuy nhién, d6 cing chi 1a khoan
phi nhd duge nha bdo hiém trd hang ky, khi so véi 1gi'ich, s&
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tién 16n khi cé bién c6 bat ky xdy ra gay ton that 1dn cho ngudi
dugc bdo hiém.

Hai la, bao hiém déng vai trd quan trong trong viée bu
dip thiét hai, khic phuc tén that kinh t&-xa hoi tao tAm 1y an
tam trong kinh doanh, trong cudc song.

Xem xét mdi quan hé giita su phdt trién cda nganh bso
hiém trong tuong quan chung vdi su phat trién cda toan nén
kinh t& & nhiéu nuée, ching ta c¢6 thé khing dinh tdc dung to
1én cing nhu vai tro khéng thé thiéu cia bdo hiém doi vdi
nén kinh t& Thuc t& ciing cho thdy, su ton tai cla mot thi
trudng bdo hiém manh 14 mét trong nhing yéu t6 ¢ ban cha
mot nén kinh t& thanh cong.

Téc dung clia bdo hiém thé hién ré trén nhiéu phuong
dién, Ngoai viée gidp bu didp thiét hai, khic phuc tén that,
bdo hiém con si dung hiéu qua nhitng khodn tién nhan rdi,
tao duge ngudn vén lén dé diu tu vao nhing linh vuc khic.
Ciing nhd bdo hiém ma ngin sich nha nude hang nam cé
ngudn déng gép khong nhd, moi ngudi ¢6 duge tAm ly an tdm
trong kinh doanh, trong cudc séng. Céng tdc d& phong va han
ché tén that duge ting cudng...

Bl ddp thiét hai, khic phuc tén that 1a tde dung chi yéu
ctia bdo hi€m, 12 tién dé cho bdo hiém ra doi. Vai trd cha cdc
cong ty bdo hi€m 1a khéi phuc khd ning vat chat, tai chinh
nhu trude khi xdy ra rdi ro, hodic bdi thudng cho ngudi thy
huéng trong hop déng bdo hiém con ngudi. Bdo hiém déng vai
trd quan trong nhu mot cdng cu an toan va du phong dam bao
kh2 ning hoat dong 1au dai 8n dinh cha cdc chd thé dan cu va
thanh phén kinh t€. Chi phi bdi thudng cla cdc cong ty bdo
hiém thudng chi€m ti trong 16n. Tham chi, chi phi bdi thuong
con ¢6 thé 16n hon, nhat 1a vdi nhimg ridi ro do thién tai ¢6
sic tan pha 16n trén dién rong. Bén canh kha ning gidi quyét
céc hau qua cda rdi ro, bdo hiém con gép phan thuc hién kiém
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soat rui ro thong qua viéc dé phong va han ch& téi muc thap
nhat nhitng tén thdt c¢é thé xidy ra. Nhe d6, nhitng thiét hai
ddng ti€c vé ngudt va tai sdn duge gidm thidu va nhimg hiu
qué vé kinh t& - x4 hdi cling duge chti dong phong trdanh. Dua
trén cd s¢ dif liéu vé rdi ro x4y ra hang nim, cdc nha kinh
doanh bdo hiém tién hanh nghién citu cde rii ro, théng ké cée
tai nan, ton thdt, tir d6 xdc dinh cdc nguyén nhéan cha quan
va khdch quan din d&n thiét hai. Tit d6, dé ra céc bién phap
kiém sodt ngin nglta rGi ro nhdm gidm d8n mic thap nhat
t6n that cé thé xdy ra. Viéc dé khéng chi nhim -bdo vé d6i
tugng bdo hiém ma con gép phin bdo ddm an toan cho tinh
mang, stic khoé con ngudi, clia cdi vat chat cta toan xa hoi.

Khi kinh t& cang phat trién, doi séng xa hoi cang duge
nang cao thi ngudi ta cang c¢é nhu cidu duge ddm bio an toan.
Maéi truong kinh doanh cling nhu méi trudng xa héi dang dan
xuat hién nhimg rii ro mdi. Nhimg rti ro do thién nhién nhu
bdo li, han hén, séng théan, chdy rimg tu nhién... dang trd
nén hét sic phic tap, khé du dodn do méi trudng thé gidi
dang thay d8i theo chidu huéng x4u. Chién tranh, xung dat,
khung bé, dinh céng... khéng nhiing khéng gidm bt ma lai
ngay cang dién bién phic tap & nhiéu noi trén thé gidi. Trong
tinh hinh nhu v4y, bdo hiém chinh 14 mét gidi phdp hitu hiéu,
gép phéan tich cyc tao ra tdm 1y an tdm trong kinh doanh,
trong cudc séng cho con ngudi.

Ba la, bdo hiém déng vai trd trung gian tai chinh trong
hé thong tai chinh quéc gia vi:

DNBH si dung hiéu qud nhing khodn tién nhan réi, teo
duge ngudn vén lén dé ddu tu vao nhitng linh vue khdc.

Trong cude sbéng ciing nhu trong kinh doanh, ngudi ta
luén phai tinh dén cdc rii ro cé thé gip phai, va lubn mudn
chi dong trong cédc tinh hudng xdu nhét. Viée ty khic phuc
rii ro doi héi cdc cd nhén, t8 chifc phai bd ra mét khoan tién
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Clurong 1: Téng quan oZ bio hiém

I6n 1ap quy du phong. Xét trén toan xa hdi, tdng cdc quy du
phong s& 1a mot khodn tién khong nhé, cé kha ning sinh lgi
16n néu dem dau tu. Do vdy, ngudi ta c6 thé déng cho cdc cong
ty bdo hi€m mét khodn phi nhé hon thay vi b3 mét khoan
tién 16n lap quy, va c6 thé dung tién d6 ning cao dvi song
ho#c dau tu kinh doanh. Bdo hiém da trd thanh lua chon t&i
uu trong mdi trudng ddy rii ro hién nay, ddm bdo mirc d6 an
toan tuong d6i vé khd ning tai chinh khi xdy ra rii ro ma
van khong gay dong vén.

Ngay nay, cdc cong ty bdo hi€m 1a mot kénh huy dong
von khong thé thidu cta nén kinh t& va dang ngay cang duge
khai théc mt cdch hiéu qua do pham vi hoat dong réng, loai
hinh bdo hiém phong phii. Théng qua cdc hgp ddng bao hiém,
cdc cdng ty bdo hiém da tap trung lugng tién phan tdn rai rac
thanh nhiing quy tién té khd 16n. Quy bao hidm da tré thanh
mét dinh ché tai chinh trung gian quan trong trén thi trudng
von. Dic biét, thong qua loai hinh bde hiém nhan the, bio
hiém da khuyén khich cdc ting 16p nhan dan ting cudng tiét
kig¢m va qua dé da thu hat duge mot khéi lugng 16n vén nhan
rdi dé ddu tu. Theo théng ké cGa Hiép hoi Bio hiém Viét
nam, ndm 2007, cdc DNBH d4 d4u tu vao nén kinh t& qudc
dén trén 40.000 ti dong tuong duong 2,5 t1 USD bing vén chi
s¢ hitu va du phong nghiép vu bao hiém (chd y&u 12 trung va
dai han) gép phan ddng ké vao viéc phat trién kinh t& x4 hai
cta dat nuée.

Trén th& gidi, & nhiing quée gia c6 nén kinh t§ cong
nghigp phdt trién, bdo hiém 12 mét t8 chic trung gian tai
chinh 16n, c¢é chic nang huy déng cdc nguén vén va cung tng
vén trung, dai han cho ddu tu ph4t tridn va nganh kinh
doanh bdo hiém déng gép tit 5% dén  10% GDP ciia cde nude
d6. So véi thé gidi, nganh bdo hiém Viét nam cdn non tré,
cde cbng tde bdo hiém trong nudc chua that sy hoat dong
hiéu qué trong méi trudng canh tranh. '
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Clurong 1: Fing quan vé biao hiém

Bén la, Tang thu cho ngin sdch nha nude

Qua qud trinh ph4t trién 1au dai, bdo hiém tu than né da
tré thanh mét nganh kinh doanh dgc lap, c6é hach todn thu
chi, 1ai 15 8 rang. Vi vay, cdc cong ty bdo hiém phai thuc
hién day dd nghia vu d6i v6i Nha nude nhu moi doanh nghiégp
khic hoat dong trong nén kinh t&€. Hang nam, thong qua viéc
ndp thus, cdc cong ty bdo hidm da déng gép mot phan khong
nhé vio ngan sach Nha nude. Bén canh d6, bdo hiém ciing
g6p phan tiét kidm cho ngén sach théng qua viéc thyc hién
t6t khau phong ngita va han ch& tén that, gitp bdo vé t6i da
tai sdn cong cong, gidm dén mic thip nhat nhing thiét hai
dang ti€c. Pidu nay giip Nha nuéc gidm bét chi tiéu nhing
khoan 16n d& bu ddp cho nhitng tén that nhu phai xay dung
lai dudng x4, cAu cong, nha xudng, cong trinh... Ngoai ra, néu
thi truong bdo hidm ndi dia phét trién t8t s& gitp quc gia
tiét kiem dugc mot khoin ngoai t& khéng nhé khi mua bdo
hiém & nudc ngoai
1.3. MOT SO CAC NGUYEN TAC VE HOAT DONG KINH
DOANH BAO HIEM TRONG HOI NH.AP KINH TR
QUOC TH

Cudi nim 2006, Viét nam di tré thanh thanh vién thd
150 cha T chic thuong mai the giéi (WTO). Bao higém la mot
trong nhitng linh vyc di ddu trong cam két md clia thi truong
dich vu khi hoi nhip quéc té..

Kinh doanh bao hiém trong giai doan hdi nhip qudc t&
cAn phai tudn thi nhitng thong 18, nguyén tdc qudc t& vé linh
vuc dich vu nhu sau:

1.3.1. Nguyén tic Téi hué qudec (MFN-Most favoured
nation):

Nguyén tdc MFN duge hiéu 1a néu mdt nuée danh cho mjt
nuée thanh vién mot sy d6i x uu dai nao dé thi nude nay
cling phdi danh su uu dai dé cho tdt ¢d cdc thanh vién khadc.
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CGlurong 1: Tong quan vé bio hiém

Pay 1a nguyén tdc nén tdng quan trong nhit khi hdi nhip

quéc t&. Vi du: néu Chinh Pha Viét nam cho phép mdt cong

ty bdo hiém nhéan tho cia My kinh doanh bdo hiém nhan tho

thi ciing phai cho phép cdc cong ty bdo hiém nude ngoai khac

dugc kinh doanh b&o hiém nhén tho.

1.3.2. Nguyén tdc dai ngd qude gia (NT-National
Treatment):

Nguyén tdc ndy quy dinh cdc thanh vién phdi danh cho
cde dich vu va cdc nha cung cdp dich vu nude ngoai sy d8i xu
giong nhu ho danh cho dich vu va céc nha cung cdp dich vy
tuong tu trong nudce.

Vi du: néu Chinh Phi Viét nam cho phép cong ty bdo
hiém nhan tho trong nudc trién khai sdn phdm bao hiém huu
tri thi ciing phai cho cdc céng ty bdo hiém nhan tho nude
ngoai trién khai loai sdn phdm nay.

1.3.3. Nguyén tic tiép can thi trudng:

Thue chit cGa nguyén tdc nay 1a yéu cdu mbi nude chidp
nhan d€ céac nuée thanh vién cung tng dich vu cho phdp nhéan
va thé nhan nudc minh theo 4 phuong thitc:

- Phuong thie 1: Cung Ung qua bién gidi-dich vu duge
cung cdp ti mot nudc sang mot nude thanh vién khic ma
khong can hién dién thuong mai tai cdc nude thanh vién dé.

- Phuong thite 2: Tiéu dung ngoai lanh thé-theo d6 mdi
nudc thanh vién phai dé cho cdc phap nhin va thé nhan nudc
minh duge st dung dich vu do thuong nhin cbda cac nudc
thanh vién khéc cung ng 6 ngoai lanh thé nude minh.

- Phuong thic 3: Hién dién thuong mai - moéi nude thanh -
vién phai dé cho thuong nhéan cung Ung dich vu cda cédc nude
thanh vién khdec 14p ¢éng ty, chi nhdnh céng ty tai nude minh
dé kinh doanh dich vu.

- Phuong thitc 4: Hién dién th& nhin-mbi nuéc thanh vién
phéi d€ cho cdng dén cdc nudc thanh vién khdce vao hoat dong
cung cap dich vu ¢ nuée minh.
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Clntong 1: Toug quan vé bio hiém

1.3.4. Nguyén tic minh bach hay céng khai:

bay 1a mot trong nhiing nguyén tdc then chét cta tu do
héa thuong mai da phuong. N6 cho phép phdt hién nhing
han ch€ va nhiing bién phdp bdo h$ trdi quy dinh cla méi
nuge thanh vién. P& ddm bdo tinh minh bach, yéu cdu cdc
nuée thanh vién phai cong b8 cong khai cdc luit, quy dinh va
cdc quyét dinh c6 lién quan dé&n thuong mai dich vu d€ cho
cong ching va toan thé gidi biét trude khi chiing c¢é hidu lic.
Moi y&u cau vé théng tin, thic mic va binh ludn déu c6 thé
dugce gidi dap.

1.4. MOT sO NGUYEN TAC CO BAN CUA HOI NHAP
KINH TR QUOC TE TRONG LINH vucC BAO HIEM G
VIET NAM:

Hoi nhép kinh t€ qudc t&§ ¢ Viét nam nhim muc dich via
ddm bado chd quyén, phdt trién kinh t€, vita thuc hién duge
cam k&t cu thé vdi cde nude thanh vién trong T8 chic thuong
mai qudc t€ toan cdu. P& dua hodi nhap quoc t& trong linh vue
bdo hiém mang lai 1gi ich kinh t& t6i da d6i véi hoat déng
kinh doanh trong nuge c¢in phdi tuan theo mot s8 nguyén tic
cd ban sau: _

Mét la, bdo vé va thic ddy sy phét trién cdc cong ty bao
hiém trong nuéc thong qua nhitg chinh sdch thich hop trong
khudn khé da cam két véi quéc t&, chdp nhdn canh tranh
lanh manh ngay trong thi truéng Viét nam.

Hai la, tan dung dén mic cao nhét nhimg wu thé, uu dai
ma cam két qudc t&€ danh cho cdc qubce gia dang phat trién da
duge ghi nhén trong cdc hiép udec dam phan héi nhap, nhim
tdng cudng bdo vé& cdc nhan t6 trong nude, khuyén khich viée
ti€p thu kinh nghiém cda c4c nu6e thanh vién khéc ¢6 cong
nghé hién dai hon. Phét trién thi trudng néi dia, timg buée
mdé cida thi trudng bdo hi€m cho phii hgp véi yéu ciau cla hai
nhip qudc té.
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Chitong 1: Ting quan of bée liiém

Ba la, dong thoi véi viée bdo ho cho nganh bio hiém
trong nudc phét trién cin tao ra mét san choi cdng bing cho
cdc cdng ty bdo hi€m thubec moi thanh phdn kinh t& hoat
déng theo co ché thi trudng. Tién dén ting bude loai bé cde
chinh sdch phén biét, d6i xi khéng cong bling giita cong ty
béo hi€m trong nudc va nude ngoai va gitta cée cdng ty bdo
hiém céc kinh doanh trén thi trudng Vist nam.

Bén li, trong khi xay dung mbdi trudng phép 1y cho kinh
doanh bao hiém nhw luat phap, chinh séach, ché do, phai can nhéc
dén cc thong 18, tap quan, didu uée quéc t& trong linh vuc bao
hiém. Cén cha y tranh sy mau thudn hay sy khong 8n dinh do
phdi thay déi céc quy dinh luat phap trong nuée khi ky két céc
diéu udc qudc t& hay gia nhap c4c t8 chic quéc t& ¢6 lien quan.

Nam la, cd sd cla vige hdi nhap linh vyc bao hiém dya
trén luat phdp hién hanh cia Nha Nude ta, déng thoi timg
bude diéu chinh cho thich hgp, trénh gay xdo trén 16n din
dén mé4t dn dinh méi trudng va chimh séch.

Sau la, linh vyc bdo hi€m khi héi nhap duge dit trong
khuon khd hdi nhap tai chinh & Viét nam d€ tir d6 thist k&
nhitng bude di ndm trong 1§ trinh va muc tidu cia 16 trinh
héi nhap vé kinh t&, tai chinh.

Bdy la, tich cuc tham khdo va hoc héi kinh nghiém cta
cdc nufe khdc, dic bigt 1a nhitng nuée trong khu vye va nhiing
nugc c6 hoan canh kinh t& xd héi tuong déng véi Vidt nam.
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Cluiong 1: Ting quan vé bao hiém

BAI POC THEM

Tén that thién tai nam 2007

im 2007 nganh bio
hiém thé€ gidi phai
dai mit vdi nhing
t3n thét thién tai cao
hem nhiéu so vdi nam
2006. Mic di khong c6 nhing
vu thién tai I6n bt thitmg, song
téng thiét hai vé kinh t& di lén
1Gi 75 ty USD tinh dén cudi
thing 12, tang 50% so vdi nam
2006. Tuy nhién, mic 16n that
cha ndm 2007 vin thip hon
nhiéu sovdi mircky luc clia nam
2005 1a 220 ty USD. Tén thit
thién tai duge bio hiém len téi
xfip xi 30 ty USD, tang pin gdp
doi so véi nam 2006. 56 luong
cdc vy thién tai ghi nhin trong
nam 2007 12 950 vu (so vai 850
vu nam 2006) vi la con b cao
nhatk&titnam 1974 dén nay,

Thiét hai ning nhdt vé ngudi xdy
ra & cdc nude dang phdt trién va
cdc nén kinh t€ mdi ndi. Bio, lut
va 1o dét & nhiéu khu vire thude
chau A d3 khign 11.000 ngudi
thiét mang, trong do riéng trin

$6 1. Thing 02/2008

16c xody c¢6 tén la Sidr &
Bangladesh héi thdng 11 da
khién 3,300 nguoi thiét mang.

Nhimg vu thién tai gdy ra o
thit dugc bdo hiém Ién nhiit1a &
chiu Au, Thiét hai ning né nhit
déi vai nganh bio hiém 1a do
con bilo miia dong Kyrill gy ra
tit 17 - 19/1/2007. Trin bio ndy
1a dinh diém cla mot mia bio
hon mife trung binh nhiéu nim
véi stic gié vuot xa 100 km/h va
gidt t6i 200 km/h. Kyrill 43 gay
thiét hai 16n trén khip chau Au
tir Ba Lan tdi Cong hod Séc vi
do.

Thiét hai vé kinh t€ do con bio
Kyrill gdy ra Ia khoang 10 ty
USD, trong d6 t6n thit dugc bio
hiém vao khoing 5.8 ty USD.
Day Ia sykien thién tai gy t6n
thit 1dn thit hai sau con bio mua
dong Lothar (thang 12/1999)
véi sitc gié manh hon nhing
pham vi gy thiét hai lai nho
hon. Diac diém cla con bio

Tap chi bao hiém - tai bdo hiém Vigt Nam  EJ]
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Clutong 1: Fing quan vé bao hiém

BAO HIEM - TAI BAO HIEM THE GIOI

Kyrill 2 dnh hudng tdi mot khu
vie rong 16n & chau Au véi gié
manh lién tuc trong 2ngay.

Mot trong nhing qudc gia bi
dnh hudng ning né nhdt 13 Dic,
chiém téi hon mot nira on thit
duge bio hiém. Nginh bio hiém
Dic di ghi nhan dwoe 1.5 trieu
t8n thit dugc thong bdo, trong
d6 chii yéu B cédic 1on thit nho
nhirhong mainha.

Mot st kién khéc ciing gy tdng
thiét hai I6n 12 2 trin lut lién tiép
& Anh trong mia hé nam 2007,
Tir thing 6 dén thing 8, lugng
mua & Anh va xit Wales da dat
miic cuo nhit trong lich st tir
nam 1914 dén nay. Mién Trung
va Dong Bic nude Anh da phi
himg chiu lugng mua cao gp 2
14n so v6i mic trung binh, Tén
thit cta 2 trdn lut trong thing 6
va thing 7 1a wong dwong nhau,
mat s6 hat cha nuée Anh bi dnh
huéng bai ca 2 dot. Tong thiét
hai kinh & ctia ¢4 2 trin lut ndy
Ia khodng 8 ty USD, trong dé
ténthét dugebiohiém 1261y,

Theo Munich Re, nhiing sukién
thien tai ndy khong chi c6
nguyén nhan duy nhit 1 sy bién
d6i khi hau. Tuy nhién, ching
phit hop vdi nhimg nhan dinh va
dy bdo dii han da duge dua ra:
bao manh, lugng mra ln hon va
1 Iyt xdy ranhiéu hon,

Nam 2007 ciing dugc ghi nhin
12 m6t trong nhitng nam c6 nhiét
d6 trung binh cao nhit ké tir khi
béit ddu thong ké s6 lidu ndy.
Theo s6 liéu cia Trung tdm
Hadley-Anh cong bd thi nim
2007 1a nam ¢6 nhiét do trung
binh cao thi 7 tr trrée dén nay
va la niim 6 nhiét d6 trung binh
cao thit hai & bdn cdu biic. Diéu
ndty cé nghia 13 11 nam néng
nhél rong lich sir da duge ghi
nhantrong vong 13 nimqua.

Miia bio Dai Tay Duong nim
2007 c6 tén thit twong ddi thip,
tuy nhién xu hudng chung cho
théy s8 luong cic con bio trong

mila t6i vin 58 tang thém. Téng

s cdc con bao duge dat ten la
15, ngang vi mic trung binh
cia giai doan dm lén tir niim
1995 trér lai day, tuy nhién s6
com bio dat tdi cfip dé si¢u biio
(hurricane) lai thdp hom so véi
trung binh nhiéu niim. Nguyén
nhan 1a do nhiét 4o bé mat mede
bién & Dai Tay Duong thip hon
50 v6i du ki€n vi tic dong nguoc
chiéu cla cdc dong khi & cic
tdng tréncliakhiquyén.

Khong cé trin bio lén nao dé bo
vio nudc My. Con bdo manh
nhit trong nim A Hurricane
Dean khi d6 bo vdo bian dao

Yucatan ciia Mehico chidcip5.

Véi sirc gio 1én tdi 270 km/h,
con bio niy ciing wong duang
v6i con bio Rita va Wilma ndm
2005. Dean gy thiét hai ning
nhit & Yucatan vi mot s ddo &
Caribe, wy nhién cic dia diém
du lich chinh khong bi dnh
hudng.

Thuk € trong nam qua cho thiy

t6n that do cdc su kién thoi tiét
bdt thuong gy ra ¢6 xu hudng
ngay cang tang. Cho dit ¢6 duge
bdi thuding bdi cdc cong ty bio
hiém, nhing cudi cing chinh
ngudi din cde nude la ngudi
phdi gdnh chiu cdc chi phi nhu
phfbiohiém phai déng cao hon
hay chi phf khoi phuc co s& ha
ting cudi cling lai tinh vio thué.
Chinh vi vy md cin phdi cé
nhitg bién phdp vi hanh dong
cdp bich d€ bao vé khi hau trii
dat.

Sykién thién tai gy thiéthai lon
nhit vé kinh t€ 12 trdn dong dit
manh 6,6 do Richter & quin
Niigata, Nhit Ban ngay 16/7.
Téng thiét hai kinh t€ Ién tdi
12,5 ty USD, tuy nhién tén thit
duge bio hiém la khong ding
ké. Nhi mdy dién hat nhan I6n
nhit the gidi, gin thanh phé
Kashiwazaki, ciing bi dnh
hurémg, mot hegng nhd chit
phéng xa dd bi 1o ri ra moi
trudmg. Trin dong d4t cling gdy
thiét hai cho mot nhit mdy san
xuftlinhkién 616 iéma

(Misnich Re - Thing ein bio ehi
27/12/2007)
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Chuong 1: Fong quan ve béo hiém
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CAU HOI ON TAP CHUONG 1

Céu 1: Hay néu cdc pham tru lién quan dén bdo hiém?

Céu 2: Hay néu cdc phuong thde xt 1y rdi ro, nguy co va
ton that?

Cau 3: Hay néu khdi niém va ban chat clia bao hiém?

Cau 4: Hay néu céc loai bdo hiém khac nhau?

Cau 5: Néu dic diém ciia Bdo hiém x4 hoi?

Cau 6: Néu ndi dung cia Bdo hidm xi hoi theo khuyén

nghi cta t8 chic lao dong qudc t& (ILO) trong cong
usc 102 thiang 6/1952 tai Gignevo?

Cau 7: Néu ndi dung cia BHXH theo diéu 4 Luat BHXH
Viét nam nim 20067

Cau 8: Néu dic diém ctia Bdo hiém thuong mai?
Cau 9: Hay phén loai bdo hiém thuong mai?

Cau 10: Béo hiém nhan tho bao gém nhitng néi dung bio
hiém nao?

Cau 11: Bdo hiém phi nhén tho bao gom nhimg ndi dung nao?
Cau 12: Bao hiém bat budc bao gdm nhilng néi dung nao?
Cau 13: Néu nhi’rng nguyén tic cta bio hiém thuong mai?
Cau 14: Néu vai tro va téac dung clia bdo hiém thuong mai?

Cau 15: Hay phén biét BHXH va bdo hiém thuong mai?



Chuong 2: O 30 ki) thugt vé khung phigp U eda hogt dgng béo hidm

CHUONG 2:
CO SO KY THUAT VA KHUNG PHAP LY
CUA HOAT DONG BAO HIEM

Muc tiéu cua chuong nhdam giéi thiéu:

(1) Co 56 k¥ thudt ciia bdo hiém: quy ludt s6 dong, ludt s6 lon

(2) Néu cde quy tde co bdn ciia bdo hidm

(3) Ky thudt phén chia tdi bdo hiém

(4) Cdc phuong thiuce tdi bdo hiém

(5) Phén logi phi bdo hié ,

(6) Dgc diém cia quy du triz bdo hiém, quy du phong

bdo hiém

(7) Qudn ly hoat déng bdo hiém
2.1. CO SO KY THUAT CUA HOAT BONG BAO HIEM

Bdo hiém 14y cdc quy luat clia théng ké hoc sau day lam
cd 8¢ k¥ thuat:

2.1.1. Quy luit s& déng-Hién tugng, ban chit, s van
djéng trong hoat déng bio hiém

Lan dau tién, vao th& k¥ 17, Pascal, nha todn hoc Phép
da nghién citu cdc dai lugng ngdu nhién va ching mmh rang
ching bi chi phéi bdi cac quy luat.

bén thé ky 18, nha vat 1y ngudi Thuy Si-Bernoulli (1654-
1705) da tiép tuc nghién ciu va dua ra dinh ly ddu tién vé
“Luat sd 1¢n” nhu sau;

“Nguyén i tong qudt khang dinh riing téc dung tdng hop
chia mot s6 16n cdc nhan t§ ngiu nhién, trong nhitng didu kién
nao dé, dan dén két qud hiu nhu khéng phu thudec vao cde
nhéan t§ ngiu nhién. Ching han, tin s& xuit hién mét bién o
ngiu nhién qua n phép thi cang gin vdi xdc suit ciia bidn cf
dé khi n cang 1dn. [Becnuli (dink 1i); Dinh li giéi han]”.
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Chuong 2: O 1& by thudt va khung phip i eda hogt djng bio hitm

Hién tuong:

Theo quy luat nay, s6 lan thuc hién phép thi cang lén,
k&t qua thu duge tir phép thi sé tién din vé xdc sudt 1y thuyét
x3y ra bién ¢ dang xem xét, sau day chung ta nhic lai tro
choi con xtdc xdc:

Khi tién hanh tung con xic xdc ¢ nhing 1an dau, ta thiy
kha n#ng xidy ra mét mit nao dé khong déu nhau. Vi dy,
tung xdc x§c 5 14n thi xdc suit xdy ra mit “6” c¢6 thé 1a 1 lan,
2 1an, 3 l4n cing c6 thé la tat cd cac lan tung (5/5) hoic
khéng xudt hién 1an nao (0/5). Pay 1a tin sudt xudt hién bién
¢ trong thuc t&. So sanh ta thay: sai bigt gide xdc sudt ly
thuyét (1/6=0,1666..) so véi xdc suit thuc t& (0; 0,2,..,1) theo
k&t qua thi nghiém 12 rat lén

Nhung néu ngudi ta tiép tuc tung con xdc xdc 20 lan, 100
14n, 1000 1an, va cudi cing la 10.000 lan. Mai 1an tung ra,
ngudi ta cha ¥ dén viéc xuidt hién mit s§ 6. Cde két qua duge
ghi nhan nhu sau:

Bang 2.1. Théng ké két qua tung xtic xde

S idn ung ra S Idn xu4dt hign T4n suat xuat hién
20 2 0,100
100 12 0,120
1000 175 0,175
10.000 1653 0.165

Nhu vay, su ngiu nhién ma bé mat ¢6 s0 6 xudt hién la 1/6
(tdn sudt xudt hién la 0,167). Pay 1a xdc sudt 1y thuyét, qua
nhidu 14n th{ nghiém, tan suft xuit hién cla mit 6 s& dan vé
xdc sudt 1y thuyét (0,167). Néi cach khdc, néu ching ta thuc
hién viéc nghién ciu trén mét dam doéng di I6n, chiing ta sé ¢6
xdc sudt xdy ra mét bién cé nao dé & mie do di chinh xdc dé
két lugn va lam chid duoe bién c6 ngdu nhién do —ddy la co sé
ky thudt cia ludt s6 dong dp dung trong bdo hiém.
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DPén nam 1835, Poisson—nha todn hoc ngudi Phdp (1781-
1840), ti€p tuc nghién ciu va hoan thién dinh ly néi trén va
dd hoan thién Luat sé 16n.

Dya vao Luat s8 16n, ngudi ta dua ra nguyén tdc hoat
doéng co ban nhit cha bdo hiém 12 nguyén tdc s6 déng. Theo
d6, cdc cong ty bdo hiém trién khai cde sdn phdm bdo hiém
trén s§ dong ngudi cang 16n cang t6t. Vi khi ¢6 s§ dong ngudi,
xdc sudt xdy ra hién tugng, chdng han nhu tir vong (hodc con
song) xdy ra trong thuc t& so véi du kién khi xdc dinh phi bdo
hiém s& tuong doi chinh xdc va didu ndy ciing c¢6 nghia 1a
cdng ty bdo hi€m véi s6 phi thu trude, di chi trd cho cdc
truéng hop phai bao hiém xay ra trong thuec t&.

Ban chat

Tém lai, bdn chdt cia quy lugt s6 déng la viée thuc hién
nghién ciu trén mot dim déng du lon va cang lon thi sé cé
xdc sudt xdy ra bién ¢6 nao dé & mic dé chinh xde hon. Hay
noi cdch khde, nghién ciu trén mét dam déng di lén sé giup
cho chiing ta ¢6 thé lam chit duoc bién c6 ngdu nhién do.

Sau khi Luit s6 16n cha Bernoulli va Poisson ra doi, nhidu
nha todn hoc khac da ti€p tuc nghién ctu va ¢é nhidu déng
g6p cho viéc hoan thién luat nay.

Céc nha todn hoc di dua ra duge 2 dang co ban chia Luat
s6 l6n: Ludt y&u (weak law) va Luit manh (strong law) ma
chung ta sé nghién ctu duéi day:

Ludt yéu va ludt manh cia ludt sé lon:

e Lu@t yéu cla luit s6 16n cho réng su hdi tu cda céc
bién ngéu nhién chi tién dén gan gid tri ky vong (Khi n
cang 1dn, gid tri trung binh mau cda X tiép cin gid tri
trung binh théng ké cta X vdi xédc sudt cang cao).

* Ludt manh cia luit s 16n cho ring sy hdi tu cha cée
bign ngdu nhién hdu nhu chdc chdn dén gid tri ky vong.
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Trong hoat ddng bao hiém ngudi ta van dung Luit yeu
nhu thé& nao?

Su van dung trong hoat dong bdo hiém

Qua quan sat hoat ddng cta cdc cong ty bao hiém ngudi ta
thdy réing: Bdo hiém ddm bdo cho nhiing rdi ro ngiu nhién
dong nhat doc lap. Nhu vay, khi tap hop s8 16n cdc rii ro nay
v6i nhau thi k&t qué s& thu duge nhu sau:

Vi du, hai ngudi A va B déu cé thé bi tai nan trong vong
mét nim tdi, véi xdc sudt xdy ra tai nan 1a 20%, tuong dng
vGi thiét hai 1a 5 tridu déng.

Tén that k¥ vong cla mdi ngudi 14 nhu nhau va bang 1
tridu déng: (0,2x5+0,8x0) =1

P6 léch chudn t6n that cia mdi nguoi ki hiéu la Std duge
tinh nhu sau:

Std = /0.8x(0—-1)> +0,2x(5-1)? = 2 triéu déng

Néu hai ngui nay déng ¥ 14p quy chung va chia sé dong
déu moi t8n thit xdy ra, khi d6 xdc sudlt phan bé tén that cla
hai ngugi la:

Bang 2.2. Xdc sudt va phdn bé tén thdt khi lép quy:

Tinh hudng T8ng tdn that | MBi ngwdi ganh chiu Xac sust
1. A va B khong bj 0 0] 08x08 =084
2. A bi va B khong 5.000.000 2.500.000 02x08=016
3. A khing va B bi 5,000.000 2.500.000 02x08=01¢6
4. A va B dBu bi 10.000.000 5.000.000 | 02x02=004

Nhu vay, viéc thanh lap quy va chia sé

rui ro di lam thay

déi tén that ma mdi ngudi gdnh chiu. Déng thi lam gidm xdc
sudt gdnh chiu tén that 16n nh4at va nhdé nhat déi véi cd hai

nguoi A va B:

o Xac suat khong ai ganh chiu tén that ldc nay 1a 0,64
o Xdc sudt dé mdi ngudi gdnh chiu ton that 5 tridu déng
ban dau la 0,2 da gidm xudéng con 0,04,
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Bdi vi xdc sudt xdy ra tén that 16n nhit va nhé nhat d6i
v6i méi ngudi gidm di nén dé léch chudn tén that méi nguo'l
khi tham gia quy sé gidm:

Std=1/0,64x(0 - 1)* +0,32x(2,5—1)> +0,04x(5—~ 1) =~/Z =1,4142 (triéu déng)

Trong khi d6, gid tri ky vong vAn khong thay d6i va bang
1 triéu dong.

Né&u nhu ¢6 mot ngudi thit 3, C cung tham gia vao quy.
Khi d6 x4c suat d€ mdi ngudi ganh chiu trong trudng hop xdu
nhit 5.000.000 sé 1a 0,2x 0,2 x 0,2 = 0,08. Nhu vay, do léch
chuén tén that clia mdi ngudi sé cang gidm khi s6 ngudi tham
gia cang 16n. Theo Luat s6 16n, s6 ngudi tham gia cang 16n thi
dd léch chuin s& ti€n d&n 0. Didu nay cing c6 nghia 13 tén
that trung binh clla méi ngudi tién gidn dén tdn that ky vong
1 tridu dong hon.

Qua vi du trén ta thiy, viéc tham gia vao quy bdo hiém
dem lai hai lg¢i ich:

- Tinh khong chdc chdn trong du bdo tdn thit cha mbi

thanh vién khong con sai s8 16n (qud 16n ho#ic qua nhd).

- Thong qua quy bdo hiém, mdi thanh vién khong chi chia

sé ton that (rii ro) véi nhau va qua dé, rii ro cha mbi
thanh vién ciing sé duge gidm di.

Dgy chinh la nhing diém néi bdt va wu diém lon nhdt
cia vige hinh thanh “quy céng dong” bdo hiém.
2.1.2. Thong ké tan suat xay ra rii ro:

Luat s8 16n tré thanh co sd nén tang quan trong cia bao
hiém béi vi né khién viéc khéng thé tién lidu cho mbi trudng
hgp riéng 1é nay tr¢ thanh c6 thé tién liéu khi két hop s§ 16n
. cdc trudng hgp tuong dong. Nha bdo hiém, c¢6 thé ddm bio
mdt rii ro bat trde, khong chic chdn cho ngudi duge bio
hi€ém. Béi vi nha bdo hiém khéng chi ddm bdo don 18 mét rai
ro cA biét. Trén t6ng thé nhidu rdi ro ddm nhan, nha béo
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hiém cé thé bist duge & mic d6 chinh xdc ¢6 thé chidp nhan
dugc xdc suat xdy ra rai ro d6. Tuy nhién, d€ tinh todn duge
xdc sudt bifn cd cidn bio hiém, t8 chic bdo hiém phai dua
trén co sé¢ thuc hién théng ké mot cdch khoa hoc.

Théng ké cung cdp cho nha bdo hiém con s6 vé cdc lan rai
ro di xay ra trong qud khd va tri gid cda tén that. Trén co s6
d6, nha bdo hiém cé thé dy bdo dugec mic dd ma anh ta s&
phdi chi tra cho cde rui ro trong tuong lai va tuong (ng 1a sé
phéi déng gép tit ngudi tham gia bdoc hiém (phi bic hiém).

Gia sl trong mét thdi ky dd dai, quan sdt va thong ké
tréen N d6i tugng chiu tdc dong cia cling mét rai ro X (bién co
X), nghia l1a ¢6 N nguoi tham gia déng tién bdo hiém cho cing
mdt loai rii ro X nao dé6. S8 lan xuit hién bién ¢6 X (nghia la
xdy ra rui ro 1a n), téng gi4 tri tén that 1a S:

Tan sudt xuat hién bién ¢d (F) = F =_5_

Trong 46: n 12 s& lugng bién cd
N la kich thuée méau

Tén thét trung binh(C) = C =2
n

Trong dé: S 1a téng gid tri ton that
n la s& lan xudt hién

Nhu vay, trong cing mot k¥, néu cung tham gia chia sé
tén that thi mdi nguvi chi déng gép mot khoan la (P):

Néu déi tugng néi trén tiép tuc hoat dong dé trong tuong
lai va gid dinh ring cdc diéu kién tdc dong dén rGi ro X
khong thay ddi thi mdi ngudi ¢6 thé déng gép mot khodn P
tuong tu ngay tir ddu ky.
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Tuong tu, dua trén két qud théng ké kinh nghiém v& rii
ro trong qué khu, dong thoi phan tich nhitng bién dong cé thé
c6 trong tuong lai, nhi bdoc hiém cé thé du bdo xdc sudt va
mic trAm trong cda rii ro. Ti 46, tinh todn duge mifc déng
gép clia tiing nguoi tham gia bao hiém.

Mic déng gép duge xdc dinh chinh xdc hay khong tuy
thudc vao midc dd chinh xdc cia du bdo. Mifc 86 chinh xdc cla
dy bdo phu thudc vao kich thudec clia miu théng ké, thoi gian
quan sat va viéc nhén dang chinh xdc cdc y&u t& tdc dong.

Vi vy, trong qua trinh hoat dong lau dai, nha bdo hi€m
phédi theo ddi thudng xuyén su bién dong cia cdc sé lidu théng
k& nham diéu chinh khi cin thiét khodn phi bao hiém phai
thu cho phu hgp véi thuc t& dién bién rai ro tén that. Bdi vi
6 lidu théng ké dugc trong qud khi va cdc su ¢ x3y ra trong
tuong lai c¢6 thé cé su chénh léch. P& phong trdnh cédc chénh
léch nay, nha bio hiém phai trién khai nghiép vu bdo hiém
trén ddm déng ngudi cang lén cang tot.

Trén thyc t&, viéc t6 chie thdng ké khoéng chi thuc hién
riéng 18 béi ting nha bdo hiém ma s6 lidu théng ké con phéi
duge cung cAp bdi cdc t8 chie théng ké nghé nghiép hosc t§
chic thong ké chung trong nén kinh t& - xa hoi. Cach td chic
thong ké nhu viy lam cho con s6 théng k& ciang chinh xdc
hon va ddm bdo sy théng nhat vé mit k§ thuit giita cde nha
bdo hiém trong cing mét thi truvng.

2.2. CAC QUY TAC CO BAN CUA BAO HIEM
2.2.1. Tap hop sd 16n cdc rii ro dong nhat:
a) Tap hop sé lén cac rii ro:

N§i dung chia quy ludt s6 1én da gidi thich vi sao phai tip
hgp ¢6 16n cdc rii ro hay tap hgp duge s6 dong ngudi tham
gia bdo hiém. Bdi vi, khi c¢6 88 dong ngudi tham gia thi xde
sudt ly thuyét xdy ra rdi ro tinh trén ddam déng tng thé va
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xdc sudt x4y ra rii ro dy kién ctia nha bdo hiém s& tién dan
vé véi nhau va sé tién ma nha bio hiédm thu trudce clia nhimg
ngudi tham gia bao hiém s& 44 bu ddp khi ¢é ton that xdy ra.
Van d& khé khin cho cdc nha bdo hiém 12 lam thé nao d€ ¢6
thé thuc hién duge yéu cdu nay. Nha bdo hiém phai cd ging
tip hop t6i da s6 ngudi tham gia bdo hiém va phai thudng
xuyén tim kidm ngudi tham gia bdo hiém mdi vi nhiing hgp
ddng bdo hiém ci s& khéng tén tai vinh vién: ¢é trudng hop
hop dong bi hiy bd, hodc truéng hop ngudi duge bdo hiém
chét, rii ro khéng cdn,.. Vi thé, cin phai ludn ludn bd sung
hop dong mdi dé b ddp cdc hgp déng bao hiém da hao hut.

b) Lua chon rui ro:

Rii ro déng nhat 14 didu kién tét ddm bdo cho viéc bu tru
duge thue hién. Nha bdo hidm néu ky hgp dong ddm béo cho
cang nhiéu nhimg rGi ro déng nhéat, cing loai thi nha béo
hiém cang an toan. B&i vi diéu nay phl hgp véi yéu cau cia
luat s6 16n. Céce rii ro duge goi 14 déng nhat néu nhu:

(1). Céc rii ro ¢6 ciing mot ban chét

(2). Cdc rdi ro phai gén lién v6i cing mot d6i tugng

(3). Céc rii ro phai cé cung mdt gid tri

Nha bdo hidm phdi ddm bao tinh déng nhit cla rdi ro
ngay tif trong khau théng ké ban dau nhim xdc dinh pham vi
béo hiém trong san phdm bdo hiém clia minh. Viée dua ra mot
rai ro vao pham vi bdo hiém khéng chi la phai xac dinh duge
rii ro d6 (tinh todn duge xdc sudt, mic tram trong) ma la két
qua tinh todn dé phai nim trong mdt gi6i han nhat dinh. Vi du
sao thi s& lugng ridi ro trong giéi han d6 phai da 16n.

Khi chdp nhan ddm bdo cho rti ro cu thé, dé dam bdo
déng nhat cda cdc rai ro duge bdo hiém, nha bdo hi€m s& lya
chon cdc rdi ro bdo hiém theo cdc bude:

+ Sép x6p rhi ro yéu cAu bdo hiém theo nhém ma biéu
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phi d& xdc dinh. Piéu nay tao ra nhiing nhém rdi ro
v61 muc phi bdo hiém tuong tng;
+ Gidm phi cho rdi ro t6t hon mdc binh thudng;
+ Tang phi cho rii ro x4u hon mic binh thudng;
+ Tu chdi bdo ddm cho cdc rii ro ma kha ning x3y ra
tén that gan nhu chic chin
2.2.2. Phén tan ri ro:

Cécli lam nay chinh 13 thuc hién nguyén tic “bhdéng dé
tring trong cung mét gis”. Vi du: nha bdo hiém khéng thé
dam béo cho tat cd cdc khach hang tham gia bdo hiém trong
cing mot vung chéng rii ro i lut, ciing nhu tranh viée ky két
hop dong bdo hiém véi tit cd nhing ngudi duge bdo hiém
trong cung mot thoi diém. Phin tén rii ro nhu vay dugce thé
hién & hai mit: phan tdn vé thoi gian va vé khong gian. Mt
khae, sy phan tédn con 12 phan tan vé sd luong.

2,2.3. Phan chia rii ro:

Bén canh viéc thuc hién lua chon va phin tan rii ro, cac
nha bao hiém cdn phai tranh viée ch&p nhin dadm bio cho mot
rii ro ¢6 gid tri qué 16n. Béi vi, trong trudng hop tdn that, chi
phi bdo hiém thu duge khéng di dé bu ddp. Khéng thé chi mot
t6n that ma cé thé de doa ca cdng dong bao hidm.

Trong tinh hudng nay, nha bao hiém chi chdp nhan dam
bdo mot phan nhing rdi ro quan trong biing cdch thuce hién céc
k§ thuat phéan chia la dong bao hiém va tai bdo hiém. Trong ds,
ky thuat tdi bdo hidm duge st dung phéd bién hon ca.

2.3. TAI BAO HIEM:
2.3.1. Dinh nghia:

Tdi bdo hiém la mét nghiép vy qua dé mét nha béo hiém
chuyén cho mét nha bdo hiém khdc mot phdn rii ro ma anh
ta dd chdp nhdn ddm bdo. Hay néi mot cach chung nhat la:
“T'di bao hiém la bdo hiém lai cho nha bdo hidm”,
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S dd 1: Mai quan hé trong tdi bao hiém:

Ngudi dugc Hgp déng bao hiém Nha bao hiém géc
bao hiém (ngudi nhugng TBH)

Hgp ddng tai bdo hiém

4

Nha tai bao hiém.
{ngudi nhan TBH)

Hgp ddng chuyén nhugng >
tai bdo hiém  J

Nha tai bdo hiém
(ngudi nhan chuyén
nhugng TBH)

2.3.2. Phuong dién phap 1y:

Trong tdi bdo hiém, ngudi duge bdo hiém chi can biét nha
bdo hidm géc ban dau 1 ngudi duy nhdt chiu trach nhiém
dam bao cho rui ro cla minh chd nguti duge bao hidm khong
can bidt d&n ngudi nhan tdi bdo hiém.

2.3.3. S« can thiét phai tién hanh tai bdo hi€m:

Cdc nha bio hiém nhan ddm bdo rii ro cho cdc bén tham
gia bdo hiém. Pén lugt minh, cdc nha bdo hiém (nha bao
hiém gdc) ciing trd thanh d6i tugng duge bdo hiém. Béi vi,
mét khi nhitng tai nan, rii ro ciia ngudi duge bao hiém xdy ra
lién tuc vugt qua kha ning tai chinh cia nha bdo hiém géc sé
gay khé khin cho t8 chic d6 va c6 thé dua dén phd sdn. Vi
vy, mét nghiép vu mdi xudt hién dé dam béo rdi ro cho nha
bdc hiém —d6 1a nghiép vu téi bdo hiém.

Nhu viy, “tdi bdo hiém la sy bdo hiém cho nhiing rui ro
ma nha bdo hiém phdi ginh chiu”. Néi cdch khdc, tai bdo
hiém 1a qué trinh nha bdo hiém chuyén dfi mot phan trdch
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nhiém da chdp nhan véi ngudi duge bdo hiém cho nha bio
hiém khdc trén co sé nhugng lai cho ho mdt phan chi phi bao
hiém théng qua hop ddng tdi bdo hiém. Thuc t&, tdi bdo hiém
duge hinh thanh trén co s¢ bao hiém géc nén né ludn gin lién
v6i nghiép vu bdo hiém géc.

Vé uu diém: tai bdo hiém tao tam 1y an toan cho cdc nha
bdo hiédm, cdn bang cde dich vu bdo hiém, bdo vé& cdc dich vy
d6 khdi anh huéng cla cdc su ¢d 16n c¢6 tinh thdm hoa, ddm
béo tai chinh cho c4c nha bdo hiém.

Vé nhuoc diém: tai bdo hiém cé lién quan téi viéc chuyén
nhugng mot phan chi phi, tham chi 13 phan 16n chi phi bio
hiém cho cong ty tdi bao hi€m. Do d6, tdi bao hi€m c¢é thé
lam téng ho#c gidm mot cdch ddng ké cdc chi tidu tai chinh
clia cong ty bdo hiém.

Su can thiét cia td4i bdo hiém c6 thé duge thé hién qua
cdce 1y do sau:

- An todan: mot trong nhitng 1y do mua baoc hiém la
ngudi duge bdo hiém mudn gidm b6t lo du vé su khong chic
chin cha tén that. Mua bdo hiém tao ra yéu t6 an tdm. Nha
bdo hiém cling tim ki€m sy an toan, an tam va dat duge
nhitng diéu nay biang vi&c tdi bdo hiém.

- Gép phdn 6n dinh ti ¢ boi thuong: Nha bio hiém
goc c6 thé tranh sy bién dong trong céc khodn chi bbi thuong
trong mdt nim va qua nhiéu nim bing vidc tdi bdo hiém.

- Tang cuong kha ndng nhdn bdo hiém: Nha bdo
~ hiém c¢6 thé gidi han vé& tai chinh déi véi mdc dd rdi ro ma ho
c6 thé chap nhdn. Vi vay, dich vu ¢6 thé bi ti chdi hay chi
duge chap nhan mot phan. Bing cdch t4i bdo hiém, nha bdo
hiém goc c6 kha ning ting ning luc cia ho dé chdp nhan
nhiéu dich vu.

- Lgi ich “vi mé” trén thi truong bdo hiém: mot loi
ich cudi cling 14 chi phi rdi ro dugec phan tan trong toan thi

55



Chuong 2: Cy si kay thugt na kitung phiip U eia hogt déng bdio hiém

truong bdo hi€m thé gidi. R4t nhidu cde t8 chite tai bdo hiém
hang ddu & cdc nude nhu: Bae, Thuy Si, Nhat Ban, My, Phdp,
Anh. Bing viéc tdi bdo hiém cho cdc td chife nay va mét s6 t5
chiic khée, rai ro khong chi tdc dong vao mét nén kinh t& ma
rui ro cla mdt qudc gia duge san sé trén toan thé gidi.

0 Viét nam, téng cong ty c6 phan Téi bao hiém quéc gia
Viét nam, truéc day 12 Cong ty Tdi bdo hiém quéc gia Viét
nam, dugc thanh lap theo quyét dinh s§ 920/TC/QB/TCCB cha
Bo truéng B¢ Tai chinh va chinh thie di vao hoat dong tu
ngay 01/01/1995. Thuc hién thanh coéng dé a4n cé phan hod
vao cubi nam 2004,

P4u nam 2006 cd phidu clia Téng cong ty ¢d phan T4i bao
hi€m quéc gia Viét nam di duge ding ky giao dich tai Trung
tam giao dich Ching khoidn Ha Néi.

2.3.4. Phan loai tai bao hiém:

Can cd vao tinh chat cdc loai tdi bdo hiém, toan bd cic
hgp ddng t4i bde hiém duge phan lam ba loai:

Mot la: Tai bao hiém tam thoi

Pay 1a loai hgp dong bdo hiém ding d€ gidi quyét viéc
phén tén rui ro mdt cdch tam thoi va ciing 14 mdot loai hgp
déng tdi bdo hiém ra doi dau tién trong lich st tai bdo hiém.

Ddgc diém hop déng tdi bdo hiém tgm thoi:

- M6i rti ro phdt sinh muén duge cdc t8 chic nhan ti bao
hiém ch4p nhéan phéi tién hanh mét 14n thuong luong va nhu
vdy lam phét sinh chi phi lén.

- Diéu khodn hgp déng t4i bdo hiém khéng nhat thidt
thong nhat véi diéu khodn hgp déng goc. Thoi han bit ddu va
két thic trach nhiém cia ngudi nhin tdi bao hiém cé thé
khong trung vd6i trdch nhiém cta hop déng bdo hidm goe. Piéu
nay s& din dén bat lgi cho nha bdo hiém gée vi néu rii ro x3y
ra ndm ngoai thoi gian ¢é hidu luc cha hop dong tii bdo hiém
thi nha bao hiém gdc phai ganh chiu toan bd tdn that.
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- C4 t6 chic nhan tdi bio hiém va t§ chic nhuong téi bao
hiém déu cé quyén tu do lua chon: nhuong hay khéng nhuong,
nhin hay khong nhan rdi ro. Hoan toan khong c¢6 su bit bude
nhugng hodic bit budc nhan d8i v6i nha bdo hiém géc va td
chite nhan tdi bdo hiém. Vi thé, t8 chdc nhén tai bdo hiém c¢6
diéu kién d€ nghién citu kj va kiém tra ting rui ro riéng 18
truée khi quyét dinh chap nhén hay tir chéi rii ro duge dé
nghi. Trong khi d6, vé phia nha bdo hiém gdc hoan toan bat
lgi khi nhugng tai bdo hiém theo hgp dong nay, nhiédu khi con
bi cdc t6 chic nhan tai bdo hiém ép phi.

Thi tuc thuc hién hop dong tdi bdo hiém tam thoi:

Truéec hét, cong ty nhugng thong bio tdi bdo hiém mot
dich vu nao d6 duéi hinh thidc mot phiéu dé nghi (slip). Trong
phi€u ghi cdc diac di€m chinh cta rdi ro duge tdi bdo hidm
nhu: t&én va dia chi cla ngudi duge bdo hiém, tinh chat cda rai
ro dugc bao hiém, ngay bt ddu va cham dit cia thdi gian bao
hiém, s6 tién dugc bdo hiém, phi bao hiém, phan giit lai cla
cdng ty nhugng, ty 1& thi tuc phi tdi bdo hiém...

Sau khi nhin duge phi€u dé& nghi nay, nha tdi bdo hiém
tu do lua chon toan bo hay mot phan Ly 1&é nao dé (hay bang
mdt s6 tién cd dinh) trén cg sé rii ro duge dé nghi. Nha t4i
bao hiém xdc nhin phan tham gia cla minh bing cdch ghi
truc ti€p vao bdn thd hai cla phig€u dé nghi va gli tra lai cho
cong ty nhugng. Tuy nhién, dé dam bdo vé mit thaoi gian, viéce
xdac nhan c¢6 thé thuc hién trusc bing dién tin (dién thoai) va
sau d6 xdc nhan bdng vian bdn dé dam bao tinh phdp 1y cla
hgp ddng.

Truée khi chinh thic ¢6 ¥ kién nhdn hay khuée tit, nha
{41 bdo hiém c6 thé y&u ciu biét thém nhimg chi tiét khac dé
ddnh gid rdi ro ma minh s& nhan. Vi du ¢6 thé xin ban sao
hgp déng bioc hiém gdec, hodc nhitng chi tigt vé viéc dinh gid
phi bdo hiém.. Cudi cing, chi khi ndo nhén duge théng bio
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chép nhan cia nha t4i bdo hiém thi dich vu theo hinh thic
tuy ¥ lua chon méi coi nhu hoan thanh, trir khi ¢6 sy théa
thuin nao khdc giita hai bén. Dich vu tdi bio hiém nay ciing
s& tu ddng chdm dit hidu luc néu nhu dén ngay man han cia
hop déng bdo hiém géc ma khong cé su tdi 1ap hgp dong; Tuy
nhién di hop ddng bdo hiédm géc ¢6 tdi lap, thi cling khong cé
nghia 12 nha tdi bdo hiém budc phéi ti€p tuc nhan hgp ddng
t4i bao hiém cho dén thdi han k& ti&p, ma ho ¢6 quyén tuf do
lua chon tiép tuc nhan hay tif chéi khéng tham g1a tiép niia,
tri khi cé su giao két khdc.

Hgp dong tai bdo hiém theo hinh thdc nay khong c¢6 su
rang budc 12 nha tdi bdo hiém phai chdp nhédn nhiing thay
d6i, sia d6i vé ndi dung, diéu kién hay gid phi ma da théa
thuan ban dau giiia ho va céng ty nhugng. Moi thay déi nhu
vay déu phdi duge thong bdo trudc va phai ¢6 su thda thuan
cGa nha t4i bio hiém.

V6i nhiing diu kién trén, hinh thidc tdi bdo hiém tuy ¥
lua chon ¢6 nhiéu mit giéng nhu nghiép vu bdo hiém truc
tiép, doi hoi céng ty nhugng phai cung cdp cdc thong tin
nhanh, ddy da va chinh xdc. Pdng thdi, cdc nha tdi bdo hiém
phai c¢é nhiéu kinh nghiém, c¢6 trinh 4 chuyén mén cao va c¢6
khd n#ng xét dodn rui ro chudn xdc, kip thoi.

Uu diém cua hinh thic tai bdo hiém tam thoi:

— Gidp cdéng ty nhugng, nhat 1a cdc céng ty bdo hiém cla
cde qube gia dang phdt trién va non tré, c¢6 kinh nghiém it cé
thé hoan thanh viéc nhén bdo hiém cho nhiing don vi rdi ro &
dia phuong ma ¢é gia tri bdo hiém l6n, vugt qua khad ning tai
chinh théng thudng cia minh bing viéc st dung chuyén mon
va kh& niing cla thi trudng t4i bdo hiém qudc té&.

— GiGp cbéng ty nhuong cé didu kién lua chon d€ duy tri
kim ngach bdo hiém clia minh dugc cdn dé1, tde 1a gidp cho
cong ty nhugng c6 thé loai bd duge nhing rai ro dac biét 1én
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hodc nguy hiém ma modt khi tén thdt thube don vi rdi ro nay
xdy ra c6 th& lam dnh huéng dén k&t qua kinh doanh cha ho
trong niam k& hoach & mét nghiép vu bdo hidm riéng biét nao
d6. P&i voi cde nude dang phét trién, hinh thic t4i bdo hiém
nay cang té ra thich hop khi ma & d6 cé cdc cong trinh 16n can
duge bao hiém nhu: dé dap, t8 hop cong nghiép, cong trinh lién
doanh.. ma c¢6 gi4 tri 16n hon rit nhidu so véi cdc loai rii ro
khdc & nuée d6. Pic biét d6i véi linh vuc bdo hi€m cho cdc rii
ro céng nghiép, s0 tién bdoc hiém duge gia ting khong ngiing,
su tap trung gid tri tai sdn dugc bdo hiém ngay cang ting va
kéo dai, thoi gian ddm bdo ngay cang thinh hanh bing viéc
ghép cdc loai bdo hiém véi nhau nhu bdo hiém hda hoan, bao
hiém thiét hai vé loi nhuin, khai thac.. do d6 budc phai ap
dung hinh thic t4i bdo hiém tuy ¥ lua chon.

— Giup cho c¢dng ty nhugng ¢6 quyén cha dong trong viéc
chdp nhén bdo hiém phuc vu nhu ciu cia ngudi dugc bdo
hiém vé& nhiing loai rti ro ma cé thé khong duge chdp nhin
trong cdc hop déng tdi bdo hidm bit budc truyén théng cuia
minh nhu rii ro vé dong dat, ngap lut, dinh ¢bng, bao loan,
chién tranh...

— Tao didu kién cho cong ty nhugng c¢6 thé nhd vao hinh
thite tdi bao hifm tuy ¥ lua chon trude khi tan dung kha ning
cdc hop ddng tdi bdo hiém bat budc cta hg. Nghia 1a ho 6
diéu kién dé cai thién sy thiang bing cla cdc hinh thdc tdi
bdo hiém bit bude, cdi thién van may rui trong viéc dat duge
nhimg lgi ich t8i da theo cdc diéu kién quy dinh trong céc hgp
ddng tai bao hiém dé cha ho. Vi du diéu kién vé chia l4i, tha
tuc phi tdi bdo hiém tinh theo thang lily tién, thi tuc phi tal
bao hiém theo l4i...

Nhuoe diém ciia hinh thic tai bdo hiém tam thoi:
— Cong ty nhugng phai théng bdo ddy dun, chi tiét vé
nghiép vu bao hiém gdc. Nghia 1& khi 4p dung hinh thue nay
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nhiéu lan thi nha tdi bdo hiém thudng xuyén can phai tiép
xtc va biét duge y d6 bén trong clia cdc hop déng bao hiém
goc va kim ngach bdo hiém clia cong ty nhugng din dén c6
th€ bi ti€t 16 nhitng thong tin c¢6 lgi cho su canh tranh trong
thi trudng bdo hiém géc.

— Khong ddm bdo thoi han dé tinh todn phan tdn rii ro
tdi bdo hi€m, Ldc 1a cong ty nhugng khong c¢6 su ddm bio chic
chén cta thi trudng tdi bao hiém khi ho nhan bdo hiém mét
rii ro nao dé. Céng ty nhugng s& mét co hoi ky hgp déng bio
hiém néu nhu & thi trudng dé c6 coéng ty bio hi€m khéc cé
kha nang phuc vu t6t hon. Cong ty bdo hi€m khéng c¢6 kha
ning d& nhan bdo hiém cho rii ro ¢6 gia tri 16n. Bén canh d6,
edng ty nhugng cing ¢6 thé mat uy tin vi sy chdm tré tra 1oi
ngudi cdn bao hiém.

— Chi phi hanh chinh, thu tuc gidy t& ton kém lam gidm
thu nhap kinh doanh, 1t 14i.

— Thudng xuyén phdi dam phdn tdi lap hop dong t4i béo
hiém trude khi ky k&t bao hidm gdc véi khach hang ma trong
nhiu trudng hgp déang 16 khong cAn thist phai thay ddi hay
hity bé hop dong da ky truge dé.

— Trong trudng hgp khd ning tiép nhan rdi ro cda thi
trudng tdi bdo hiém qudc t& da gin dat téi mdc t8i da (day
dac), hodc khi phi bdo hiém géc qud thap so véi phi trung
binh eGa thi trudng thi hinh thite tdi bdoc hiém tam thoi chi cé
thé thuc hién duge véi médt mie phi cao hon so véi mite phi
gdc hodc budc phai gidm b6t mude tha tuc phi t4i bdo hiém.
Trong trudng hgp nay, mic sai biét dé sé do céng ty nhugng
tu ganh chiu, hosic néu khéng muén vay, cong ty nhugng bude
phéi gidm b6t phin trdch nhiém ma minh cam két trong bio
hiém goe.

Hai la: Tai bao hiém c6 dinh hay bdt bude:

Theo sy phat trién cta hoat déng kinh doanh bdo hiém,
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phuong phap tdi bao hi€m cho toan b téng luong rii ro duge
bét dau 4p dung rong rai. D6 12 t4i bdo hidm bét budc hay con
goi 12 t4i bdo hiém ¢& dinh. |

Hinh thitc tdi bdo hiém c6 dinh la sy théa thudn giia
cong ty nhuong va nha tdi bdo hiém ma trong dé cong ty
nhuong tu bdt budc phéi nhuong cho nha tdi bdo hiém tdt cg
don vi rii ro bdo hiém gbc ma hai bén da quy dinh trude
trong hop déng cho téi mét han mile trach nhiém ngang vdi
86 tién han mic t6i da da dugce théa thudn ti trude. Nguge
lai, nha tdi bdo hiém cing ty bdt bubdc phdi chdp nhén toan
bé cde don vi rii ro dé.

Trén thyc t&, chi khi n2o trdch nhiém vugt ra ngoai hop
dong tdi bdo hiém c§ dinh, ngudi ta méi thu x&p hop ddng t4i
bdo hi€m tam thoi. Tinh chat cta hop déng tdi bdo hiém c&
dinh khong cho phép t8 chic nhugng t4i bdo hiém va td chic
nhan tdi bdo hiém lua chon rii ro.

Bgc diém cta hop déng tdi bao hiém c6 dinh:

- C6 tinh chédt bat bude d6i véi cd bén nhuong tai bao
hiém va bén nhan tdi bdo hiém. Khi ph4t sinh cdc dich vu qui
dinh, bét budc t8 chiic nhugng tdi bdo hiém phai c¢6 nghia vu
chuyén nhugng. Péng thoi, bt bude t3 chitc nhan tdi bdo
hi€m ¢6 trach nhiém phdi nhéan, khong dugc phép tir chéi.

- Mang tinh chét toan dién, bao gdm tat cd cdc loai
nghiép vu. Moi nghiép vy t6 chde nhugng tdi bdo hi€m nhén
bao hiém tryc ti€p tir nhitng ngudi tham gia bdo hiém déu c6
thé thu x€p chao t4i bdo hiém bing mot hgp déng tdi bio
hiém ¢é dinh.

- Hop dong mang tinh ch&t lau dai, thoi han c6 thé 1a
m@t ndm hodc la vé han dinh.

- Khi xét thdy c¢6 vAn dé nghi van, khong con ti€p tuc
duge nita thi cd hai bén déu ¢6 quyén tit bé hgp déng nhung
théng bao cho bén cdn lai trude it nhat la 30 ngay.
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Uu diém ciia hop dong tai bao hiém cé dinh:

— Véi hinh thifc nay, céng ty nhugng ¢ toan quyén tu do
chdp nhén va dinh gid phi bio hiém cho nhiing rdi ro ma
khdch hang yéu ciu bio hiém va khong can phdi tham khao y
ki€n trude cla nha tii bdo hiém.

— Coéng ty nhugng cling don phuong thanh todn céc vu
ton that cé lién quan dén nhitng rdi ro duge bdo hiédm d6 vdi
muc dich bdo vé& quyén lgi chung giita cong ty nhugng va nha
tdi bdo hiém, nghia la trong moi quyét dinh clia minh, cong
ty nhugng déu phai quan tam dén quyén lgi clia nha tdi bao
hiém 14n quyén 1¢i cGa chinh minh.

— Trong hinh thdc t4i bao hiém bit budc, nha tdi bao
hiém s& hoan toan chia sé nhiing may rdi véi c¢éng ty nhugng
va ch&p nhén thanh todn nhiing tdn that ma céng ty nhugng
thay mat ho gidi quyét theo pham vi hop déng tdi bdo hiém
di théa thuin.

— Nha tdi bao hiém ¢6 diéu kién thu dugc sd phi 1én
nhat, phi hop véi nguyén tdc “Quy luat s6 dong” (law of large
numbers) gitip nha tdi bdo hiém thyc hién duge tét vai tro
kinh t& quéc dan ctia ho vé ddy manh nhitng tién bd k§ thuat
cha nganh bdo hiém bing vide chdp nhan nhiing rii ro mdi va
cdc dang bdo hidm méi.

— Tuy nhién, nha t4i bdo hiém ciing sé khéng bi rang
budc bdi nhitng hanh doéng hoidc so xudt cla cong ty nhugng
ma di nguge lai v6i quyén lgi cda ho. Nhu vay, hinh thie tdi
bdo hiém c6 dinh 12 théa thudn rang budc gilia cdc bén véi
nhau mét cdch chit ché hon 13 nhimg dich vu bdoc hiém
nhugng theo hinh thitc tdi bdo hiém tam thoi.

Ba la: Tai bdo hiém md sdn hay du uéc:

Pay la logi tai bdo hiem két hop gitia bdo hieém tam thoi vol
bdo hiém cé dinh. Tdi bdo hiém lua chon bdt bube (bdo hiém dé
ngoé —open cover) la mét hinh thic tdi bdo hiém ma céng ty
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nhugng thuong cd ging thu xép méi khi nhimg rii ro cdn tdi
bdo hiém trong mot nganh kinh té len t6i mét mie do nao dé.
Trong hinh thie tai bdc hidm nay, céng ty nhugng khong
bat bude phai nhuong t4t ca nhifng dich vu ma minh nhén bio
hiém. Nguge lai, nha tdi bdo hidm budc phai chiap nhéan tét ca
cdc dich vy ma céng ty nhugng dua vao théa thuan nay véi
diéu kién 1a nhitng dich vu d6 phai phii hgp v6i ndi dung va
diéu khodn da quy ude cha hop dbng tdi bdo hiém théa thuan.

Trong hinh thic tai bdo hiém dit uée, c6 didu kién dat ra
1a, ndi dung cla hinh thic tai bdo hiém nay khong ¢é nghia
chi ¢6 nhitng rii ro ¢6 kha ning dé x4y ra tén that nhat thi
dua vao hgp dong. Céng ty nhugng khong duge lgi dung hinh
thic tdi bdo hi€m nay dé lua chon rli ro nhim muc dich ddy
phén bt 1¢i cho nha t4i bdo hiém. PE phong ngia trerng hgp
kha ning nay c6 thé xay ra, nha tdi bdo hidém phdi ndm vimg
¥ d6 cha cong ty nhuong, xem xét ky cic rii ro ma céng ty
nhugng dem tdi bdo hi€m va thuong xuyén phai canh chimg
dién bi€n cda théa udc ma minh da ky két.

S dung hinh thic tdi bdo hiém nay, cong ty nhugng cé
thé dem chao tdi bdo hidm ting phan trach nhiém cta minh
cho m4t nha tdi bdo hiém duy nhat hay cho mét s6 it cde nha
tdi bdo hi€ém ma ho lua chon, thay cho viéc phdi dem phan
chia tdt cd cdc phan trach nhiém clia minh cho cdc nha t4;
bdo hi€m theo hinh thitc bt bude.

Ddc dieém ciia tdi bdo hiém dy uée:

— T6 chdc nhuong tdi bdo hiém cé quyén ty do lua chon
phuong thic tdi bdo hi€ém nhung t8 chde nhan tdi bio hiém
bdt budc nhan moi dich vu ma t8 chitc nhugng tdi bdo hidm
chuyén giao.

— T4i bdo hiém mé sin khéng duge 4p dung cho moi

nghiép vu t3 chtc nhugng, nhan bao hiém ma chi ap dung cho
mot loai nghiép vu dic biét.
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— Ky han cda hgp ddng tdi bdo hiém md sdn khaéng nhat
thi&t phai tring véi k¥ han cta hgp déng bio hiém goc.

Uu diém cua tai bao hiém dy ude:

Trong hinh thidc tai bao hiém nay, nha tdi bdo hieém cb
diéu kién thu nhip ngudn phi t4i bdo hiém 1én hon so vdi
hinh thic t4i bdo hiém tuy ¥ lya chon.

Nhuoge diém cua tai bdao hiém du wéc:

— So vdi tdi bdo hiém tam thoi, nha t4i bdo hiédm bat lgi
hon vi khong ¢6 quyén ti chéi nhan nhiing rGi ro khi ho
khéng mudn.

— Ty 1& thh tuc phi bdo hiém thudng cao hon so v6i hinh
thite t4i bdo hiém tuy ¥ lua chon.

— Céch t4i bdo hiém nay chi ¢ thé thuc hién duge bing
céach chao cho cdc nha tdi bdo hiém cé tiém lye 16n mdi c6 du
khA néng nhén cde rii ro ¢é gid tri bdo hiém cao.

— Trudng hop c¢éng ty nhugng cé nhidu don vi rdi ro cin
phdi dem t4i bdo hiém thi chi phi hanh chinh cho viéc ap
dung hinh thic tdi bdo hidm nay s& rat ton kém vi nhiing rii
ro can tai bdo hiém dé thudng doi hdi cde didu kién tdi bdo
hiém khdc nhau, c¢ng tdc tinh todn phi va s6 sdch k& todn sé
phite tap va khé khin hon. '
2.3.5. Cdc phudng thic tii bao hiém:

D& ti€n hanh phan tdn rdi ro, cde t6 chic bdo hiém da
van dung nhiéu phuong thifc tdi bdo hiém khéc nhau. Cé thé
chia ra lam hai phuong thdc tdi bdo hiém khdc nhau cén cu
vao viée phéan chia quyén lgi va nghia vu clia méi bén trong
hop dong tdi béo hiém. Hai phuong thic dé la: tal bao hi€ém
ty 1& va t4i bio hiém khéng t¥ 1a. |

Mot la: Tai bdo hiém ty 1é:

Tdi bdo hiém ty lé la tdi bdo hiém thuc hién viéc phdn
chia rui ro theo ty 1@ trén sé tién bdo hiém. Ngudi nhén téi
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béo hi€m chdp nhén ddm bdo mot ty 1& phan tram xdc dinh
trén mdi rdi ro tinh theo s6 tién bao hiém, nhan phi bdo hiém
va chiu trach nhiém bdi thudng ciing theo ti 1é phan tram nay.
Dua viio thoi gian va céch thie xdc dinh ty 1& phén tram cta
mdi bén, phuong thic tdi bdo hiém ty 1& duge chia lam hai loai
12 tdi bdo hiém s thanh va tdi bdo hiém thing du:

a) Tai bao hiém sé thanh:

Phuong thitc tdi bdo hiém s6 thanh la phuong thic tdi
bdo hiém ma moi quan hé giia t6 chic nhugng tai bdo hiém
va t6 chitc nhdn tdi bdo hiém déu dugc phdn chia theo ty lé
phdn tram cé dinh.

Ty 1& phén tram nay duge x4c dinh ngay tir khi ky két hop
ddéng. Viéc phan bd phi va trach nhiém bdi thuong (néu cd) giiia
chc t6 chte nhuong tai bdo hiém va t8 chdc nhéan tai bao hiém
déu dua vao t¥ 18 phan trim ma hai bén da théa thuan.

Vi du: T8 chiic bdo hiém X trong nim nghiép vu n bao vé
cac hgp ddng rdi ro hda hoan clia minh béng médt mot hop
dong tdi bao hiém s4 thanh, duge xde dinh nhu sau:

+ Nguti nhugng giit lai 35%; ngudi nhén gid lai 65%

Trong nam nghiép vu dd phdt sinh cdc hgp dong goc véi
s tidn bdo hiém, phi bdo hidm géc va thiét hai phdi bbdi
thutng nhu sau:

Bang 2.4. Bang sé tién bao hiém, phi bdo hiém
va mie thié¢t hai

Don vi tinh: 1000 USD

Hgp dong gbt S& tién bace hiém | Phi bdo hiém g6c | Thiét hai
1 10.000 15,060 8.000
p 8.000 12,00 4.000
3 7.000 10,560 3.200
4 4.000 6,00 2.500
5 1.700 2,55 500
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+ Phéan chia trach nhiém vé sé tién bdo hiém
Bdng 2.5. Bang phdan chia s6 tién bdo hiém

Don vi tinh: 1000 USD

Hap Adng S8 tién . . Phén chia gida _ :
ube b0 hitim TNgmﬂ nhuong 1di BH Ngudi nhdn tai BI:I
Ty & 35% 84 tién Ty 18 65% 54 tién

1 10.000 35%x10.000 3.500 65%x10.000 6.500
2 8.000 35%x8.000 2.800 65%x8.000 5.200
3 7.000 35%x7.000 2.450 65%x7.000 4550
4 4,000 35%x4.000 1.400 65%x4.000 2.600
5 1.700 35%x1.700 595 65%x1.700 1.105

+ Phén chia phi bdo hiém géc va sé tién béi thudng:

Bang 2.6. Bang phédn

chia phi bao hiém
Bon vi If_nh.' 1000 USD

Hop dng Phén chia phi BH Phan bi sd tién béi thudng
abc Nogudi nhugng tai | Ngudi nhdn téi | Ngudi nhugng bi Ngudi nhgn tai 8H

BH 35% BH 65% BH 35% 65%

1 5.250 9.750 2.800.000 5.200.000

2 4.200 7.800 1.400.000 2.600.000

3 3675 6.825 1.120.000 2.080.000

4 2.100 3.900 875.000 1.625.000

5 9825 16575 175.000 325.000

b) Tai bao hiém thing du:

Theo phuong thic tdai bdo hiém nay, trude hét té chuc
nhuong tdi bdo hiém xde dinh cho minh mét sé tién gia lai
nhdt dinh. Ngodai s6 tién giw lai doi véi moi rii ro, phdn vuot
qud sé duge chuyén giao cho cdc 10 chic nhdan tdi bdo higm.

Tréach nhiénm béi thudng ctia cdc bén duge tinh todn trén
co 56 ty 1& giita s6 tién clia mdi bén ganh chiu irén 18ng trdch
nhiém trong hogp dong. Trach nhiém efia méi 16 chic nhan {4i
bdo hiém dugc xdc dinh theo bdi s6 muc gili lai cia td chic
nhugng tdi bao hiém.
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Vi du: T8 chtic bio hiém Y trong nim nghiép vu n bao vé
cac hgp dong rii ro héa hoan cia minh bing mot hop dong
tai bdo hiém thang du dugc x4c dinh nhu sau:

- Mic giit lai déi véi:

+ A —Rui ro thong thudng: 1.000.000 USD

+ B —Rai ro cong nghiép:

+ C ~Rui ro thuong nghiép:

500.000 USD
800.000 USD

- Tréch nhiém cia ngudi nhan hop déng t4i bdo hiém:

+ Hop ddng bao hiém déi ra 1an thd nhat: 15 lan

+ Hop déng doi ra lan th nhat: 20 1an

Trong nim nghiép vu da phat sinh cdc hgp déng goc v6i 86
tién bdo hiém, phi bao hiém va s§ tién bdi thuong nhu sau:

Bang 2.7. Bdng sé tién bdo hiém, phi bao hiém
va mic thiét hai

Pon vi tinh: 1.000 USD

Hyp ddng goc Loai rii ro S tién bio him PhI bdo hifm gbic Tri gia Thit hai
1 A 16.000 16 5.000
2 C 10.000 30 8.000
3 A 800 08 800
4 B 18.000 a0 13.000
5 C 4,000 12 -
) B 7.000 35 2.000

+ Phan chia triach nhiém vé s6 tién bdo hiém:

Bdng 2.8. Bang phén chia sé tién bdo hiém
Don vi tinh: 1000 USD

Hop Loai S§ tidn Phan chia

agng | 2% big Ngui nhagng Mitc doi thit 1 Méc doi thif 2
| ritf 1o . - - -

goic hiém ["sotién | Tyl8 | satidn | Tyle | S6tén | Ty g
1 A 16.000 | 1.000 1716 | 15.000 | 15/16 : -
2 C 10.000 800 | osno| 9200| e2n0
3 A 800 800 17 - - . -
4 B 18.000 s00 | osre|  7s00| 7sns | 10000 | 1018
5 C 4,000 800 1 | 3.200 45 . .
6 8 7.000 500 057 | 6500| 657
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+ Phan chia phi bdo hiém:

Bang 2.9. Bang phén chia phi bao hiém
Pon vi tinh: 1000 USD

Hop Loai rili | Phi bdo Phan chia
tidng gbc ro hiém Nguti nhugng | Mic doi thi 1 | Mic dbi thd 2
1 A 16,000 1,000 15.000 -
v c 3.000 2.400 27,600 -
3 A 800 800 - -
4 B 90.000 2,500 37.500 50.000
5 c 12.000 2400 9.600 -
6 B 35.000 2 500 32.500 -

+ Phéan chia s6 tién bdi thudng:

Bdng 2.10. Bang phén chia s6 tién boi thuong
Pon vi tinh: 1000 USD

Hgp Loai | Thiét hai phdi Phan chia
déng gdc | rdi ro |  bfi thudng Nguifi nhugng | Mic di thd 1 | Mie doi thi 2
1 A 5.000 325 46875 -
2 C 8.000 640 7.360 -
3 A 600 600 - -
4 B 13.000 361 5417 7.222
S ¢ - - - -
] B 2.000 143 1.857 -

Hai la: Tai bao hiém khong ty lé:
Phuong thite tai bdo hiém khong ty lé la phuong thie tdi
bdo hiém ma viéc phdn chia trdch nhiém giia 16 chic nhuong
tai bdo hiem va t6 chuc nhdn tdi bdo hiém duge dua trén co
86 s6 tién boi thuong tén thdl.

Phuong thifc t4i bdo hiém nay bao gém hai phuong thdc
cu thé: tai bdo hiém vugt muc tén that va t4i bdo hiém vugt
muc ty 1& t6n that.

a) Tdi bao hiém vuot mite t6n théat:

Theo phuong thifc tdi bdo hiém nay, t6 chdc nhugng tdi
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b&o hiém giit lai cho minh mégt s6 tién bdi thudng nhat dinh.
Phan thiét hai vugt qud s6 tién bdi thudng giit lai dé duge t8
chiic nhugng sé& chuyén cho cdc t§ chic nhén tdi bdo hiém.

Vi du: cdng ty nhugng tdi bdo hiém xdc dinh sd tién bdi
thudng giit lai la 300.000 USD. Néu tén that xdy ra nhé hon
hoic bling 300.000 USD thi ¢éng ty nhugng téi bio hiém sé
boi thudng 300.000 USD, con céng ty nhan t4i bao hiém vuot
muc béi thudng chiu boi thudng phan vugt qud 300.000 USD.

Viéc phan chia trdch nhiém giita ¢dng ty nhuong téi bao
hiém va té chdc nhan t4i bdo hidm gidng nhu viéc phéan chia
trach nhiém trong phuong thitc tai bao hiém thing du, chi khac
& cho tai bao hiém thing du dua vao sd tién bdo hiém, con téi
bao hiém vugt muc bdi thuimg dua vao s tién bdi thuong.

Trach nhiém cha t6 chic nhén tdi bdo hi€m duge x&p theo
16p. T8 chiic nhan tdi bdo hiém 16p nao thi khi tén that xay
ra s& bbi thudng theo 16p d6.

b) Tai bao hiém vigt mic ty 1é ton thbi:

‘Theo phuong thdc tdi bdo hiém nay t8§ chic nhuong tdi
bdo hiém chi ¢6 trach nhiém bdi thudng trong truong hop két
qué toan bd nghiép vu clia td chdc nhugng tdi bdo hiém c6 ty
18 bdi thuong nhé hon ho#ic béing ty 18 bdi thudng nhat dinh.
Phén ty 1& béi thudng thuc t& vugt qud ti 16 béi thudng gitt lai
duge t8 chiic nhugng t4di bao hiém chuyén giao cho cdc té chiic
nhéan t4i bao hiém. .

Nhiing t8 chiic nhan tdi bdo hiém theo phuong thic nay
khong phai chiu trdch nhiém bdi thudng dén mét ty 18 vo
han. Tuy theo kha n#ng thuc t&, t6 chifc nhan téi bdo hiém cé
thé nhan béi thudng trong khodng tj 1& phén trim nhat dinh.
Khi x4y ra t6n that sé phai bdi thuing theo ty 1& nhan tai
b4o hiém nay. Trong dé, ty 1& bdi thudng duge xdc dinh:

| Ty 18 16 tht = s& tién bdi thudng /phi thu x 100% |
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- Vi du: C6 mdt hop déng tdi bdoe hiém vugt mdc ty 18 tén
that nhu sau:

T6 chic nhugng tdi bdo hiém giit lai cho minh trach
nhiém béi thudng 1a 60%. Ty 1& tén that vugt qua 60% duge
tai bdo hiém cho t8 chitc bdo hiém khdc. T8 chidc nhan tai bdo
hiém khéng ch& trdch nhiém nhan trong khéang tit 60%-
150%. V61 hgp dong trén, gid st c¢6 hai trudng hop tén that
Xay ra:

— Ty 1& t6n that 14 90%

— Ty 1é t8n that 1a 160%

Viéc phan chia trach nhiém gitta t6 chie nhugng t4i béo
hiém va t8 chtic nhén t4i bdo hiém duge tién hanh nhu sau:

(1). Ty g t6n thdt 90%, khi dé:

+ T8 chie nhugng tai bdo hiém bdi thudmg 60%

+ T8 chidc nhén tdi bdo hiém bbi thusng 30%

(2). Ty lé ton thét 160%, khi do:

+ T8 chic nhugng tdi bio hiém béi thudng 60%

+ T8 chiic nhén t4i bdo hidm bdi thudng 150%-60%= 90%

+ Phén con lai: 160%-150% = 10% do t§ chic nhugng téi
b&o hiém chiu trach nhiém ganh chiju.

Phi bdo hiém tra cho t8 chic nhin t4i bdo hiém vugt mic
ty 18 tén that thudng duge tinh dua trén co s s¢ lidu théng
ké tinh hinh ton that trong 10 nam trude dé d€ tinh ra ty 18
tén that binh quin mét niam, cdng thém hé s6 an toan va
nhiing chi phi lién quan dén hop déng d& t8 chic nhan tai
bao hiém khong bi 15.

2.4. PONG BAO HIEM:
2.4.1. Dinh nghia:

Déng bdo hiém la su phén chia theo ty 1é cing mét rii ro
vé chiu trdch nhiém gita nhiéu nha bdo hiém véi nhau déi
vai cung mot rui ro.
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So db 2: Pong bao hiém

Péng bao hiém

Ngusi dudc Nha bdo hiém A (20%)

bao hiém

Nha bao hiém B
AB(20%)

Nha bao hiém C (20%)

Nha bao hiém D(20%)

2.4.2. Mite chap nhén:

" Ty 1& phan tram rii ro duge chdp nhan bsi mdi nha déng
bdo hiém tity thude vao cde dic didm duge xde dinh trude. N6
bi chi phdi bdi kha n#ng tai chinh cia mdi nha bio hiém. Vi
thé&, méi nha déng bdo hiém phdi xde dinh cho minh mét
“mitc chdp nhdn” hay cdn goi 14 “muc ky két”.

Muc chap nhén la s6 tién tdi da ma mot nha bdo hiém cé
thé chdp nhian ddm bdo d6i véi mot rii ro nhat dinh. Muc
chdp nhan nay duge xdc dinh theo loai rii ro va ban chét cia
rii ro. _

2.4.3. Phuong dién phap 1y cta hop dong Pong bao hiém:

Vé mit phép 1y, ngudi tham gia bido hi€m phai bist tat ca
cdc nha dong bdo hiém. Khi c¢é tén that xdy ra, anh ta phai
thue hién viée khi€u nai doi bdi thudng doi véi ting nha bio
hiém néi trén. Mdi nha dong bdo hiém chi chiu trach nhiém
cho phan cta minh v& khéng phéi chiu trdch nhiém cho nhau.
Nhu vdy, dong bdo hiém cé thé coi la mét rii ro duoe dim
bdo bdi nhiéu hop déng chia nhé gid tri bdo hiém.
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2.4.4. Phuong dién ing dung:

Trong thuc t&, néu déng bdoc hifm duge th€ hién bing
hang loat cdc hgp dong riéng 18 thi rat bat lgi cho ngudi duge
béo hiém. Do d6, chi cé mot hgp déng duy nhat duge thidt lap
mang tén ciia tal c¢d cdc nha déng bdo hidm va t¥ 18 rdi ro ma
ho chdp nhidn ddm bdo. Bin hop dong niy sé do méot trong
cdc nha dong bao hi€m ding ra quan 1y, dai dién trong moi
quan hé vdi khdch hang. Nha bdo hiém nay duge goi 13 Nha
bdo hiém chu tri hay Té chuc chi tri.

Vi du: Mét rii ro can duge bdo hiém ¢6 tri gia 2.000.000
USD. C6 ba td chifc tham gia ddng bdo hiém. Khi ning cia
cdc t8 chifec nhu sau:

-T8 chic A cha tri cé mitc nhan téi da 1a 1.000.000 USD

-T8 chiic B chi tri ¢ mite nhan t8i dala  800.000 USD

-T§ chiic C chd tri c6 mite nhan t6i da 1la  200.000 USD

Phi bao hiém (phi goép hay phi thuong mai) 1a 8.000 USD.
Viéc phéan chia ph{ bdo hiém va bdi thudng tdn that gita ba
t8 chic theo bdng sau:

Bang 2.11. Bang phan chia sé tién bao hiém, phi bdo
hiém va boi thuong.

Don vi USD
S4& tifn bao hiém | Phi bdo 84 tién béi thurdng
T4 chitc Mic nhdn | % | ME€m | T4n that ba phan | Ton that toan by
Déng bdc him A | 1.000.000 | 50 | ~ 4.000 250.000 1.000.000
Péng bao hiém B 800.00C | 40 3.200 200.000 800.000
Péng bao hiém C 200.000 | 10 800 50.000 200,000
Téng cong 2.000.000 | 100 8.000 : 500.000 2.000.000

2.5. HINH THANH VA QUAN LY QUY BAO HIEM
2.5.1. Nguon hinh thanh cic quy bdo hiém: theo nguyén
tdc, cdc ngudn hinh thanh nén quy bao hiém, bao gbin:

a) Cace khoan dong gép cta cac thanh vién tham gia
bao hiém (phi bao hiém):

Ngudn hinh thanh chl y&u clia cde qui bio hidm la tir cde
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khoan déng gép cha cdc thanh vién tham gia vao quy. Cin cd
quan trong dé& xdc dinh dugc khodn déng gép nay 1a k¥ thuat
théng ké va Luat s8 16n. Nho ¢6 thong ké va Luat s6 16n ma-
ngudi té chic quy bdo hiém c6 thé tinh duge tén that trong
tuong lai v& phan b8 mdc déng gép cha mdi thanh vién.

Tuy loai hinh bdo hiém, t6 chdc bdo hiém ma khodn tién
nguwi tham gia bdo hiém déng duge goi 13 khdan déng gép
hay phi bao hiém. Tuy nhién, du véi tén goi gl thi xét vé ban
chat d6 van 1& nghia vu cla ngudi tham gia vao cohng déng
béo hiém.

N6t mot cdch chung nhdt, phi bdo hiém, la khodn tién ma
bén mua bdo hiém déng cho nha bdo hiém dé déi ldy cam két
ctia nha bdo hiem ddm bdo chiu trach nhiém boi thuong khi
¢6 su kién bdo hiém xdy ra.

Theo luit kinh doanh bdo hiém nam 2000, phi bdo hiém
la khodn tién ma bén mua bdo hiém phdi déng cho DNBH
theo thai han va phuong thic do cde bén thda thudn trong
hop déng bdo hiém. |

b} Cac khoan loi nhudn tiv hogt déng kinh doanh
hodc hoat dong déu tu, bdo toan va ting trudng quy
ctia cae t6 chitc bao hiém:

Nhu lgi nhuan dé€ lai cda céc t6 chic bdo hiém kinh doanh,
qu¥ bao tén va tang truéng cla td chic bdo hiém x4 hoi.

¢) Nguén hé tro ciia Chinh Phi hodce cac t6 chite
kRhac trong nhitng truong hop ddc biét.

Sau day ching ta nghién ciu cu thé ndi dung ctia timg
ngudn hinh thanh Quy bdo hiém.

2.5.2. Phi bao hi€m: Phi bdo hiém théng thudng duoc chia
lam céc loai sau: _

Mot la, phi bao hiém thudn:

La khodn tién bén mua bdo hiém phdi déng tuong ung véi
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phdn tén thdt gdanh chiu cda thanh vién nay trong céng dong
chia sé rui ro.

Khodn déng gép nay con goi 1a phi rdi ro hay phi thuan.
Phi bdo hiém thuan duge tinh todn bing cdch 14y tdn s6 xudt
hién cta cdc t6n thdt nhan véi gid trung binh clia tén that.

Vi du: ¢6 20.000 ngudi tham gia vao quy bao hiém hoda
hoan nha & cda ho, méi hgp déng ddm bio cho mdt ngdi nha
¢6 gld tri trung binh 600 triéu dong. Dua trén két qui théng
ké, ngudi ta du bdo ¢6 10 trong s6 cdc ngdi nha s& bi chdy
hoan todn trong thyt gian quan sdt sidp téi. Nhu vay, theo du
bdo nay, quy bdo hiém du ki&n phai trd 6.000 tridu déng nhu
da cam két. Nhu viy, s6 phi thudn dugc tinh todn nhu sau:

— X4dc sudt xudt hién la : 10/20.000 = 0,05%

— Gia tri trung binh tén that : 600 triéu déng

— Xéc sudt xudt hién*gid trung binh = 0,05%*600 tridu =
0,3 triéu dong

Nhu vdy, mdi ngudi duge bdo hidm phai déng 0,3 tridu
dong, tao duge quy 1a 6.000 tridu ddng dé gidi quyét tdn thit
trung binh n&m nhu da du tinh.

Phi thudn c6 thé duge xdc dinh bing gia tri tuyét déi
hode tuong d6i. Néu gid tri ngdi nha thay d6i thi phi thuin cé
thé tinh theo ty 16. Vi du, ngdi nha tri gid 800 triéu thi phi
thuan sé 1a 0,4 triéu.

* Cde yéu t6 anh hudng dén phi bdo hiém thuén:

Phi bdo hiém thuan dugc tinh todn phu thudc tdt ca cdc
yéu t6 ¢6 dnh hudng dén tdn sudt x3y ra rii ro va mic dd tén
that néu rli ro xdy ra. Viéc dp dung k¥ thuat dén tich hay
phan bd din d&n su khdc nhau trong vige xdc dinh y&u td c6
anh hudng dén phi thuan. D& véi loai hinh bdo hiém 4p dung
ky thuit don tich, mdt y&u t§ quan trong ngdai rai ro dé 1a lai
suat k¥ thuat (1ai suat tinh phi).
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Miic phi bdo hiém thuin sau khi tinh todn dugc 4p dung
cho nhém rii ro déng nhat phd bién (rdi ro chuidn). Trong
truong hgp rdi ro thuje nhém rii ro dong nhdt nhung xoay
quanh nhém rdi ro phd bién (trén chudn hodc duéi chudn) thi
mic phi s& duge tinh todn didu chinh giam ho#c ting.

Hai la, phi thuong mai:

La khoan phi duge biéu hién trén bidu phi cfia cac DNBH.
Phi thuong mai bao gém phi thuin va cde chi phi khac (goi
chung 1a phi quan 1y). Chi phi quan 1y bao goém:

a) Chi phi ky két hop déng: bao gdm céc chi phi c¢6 lién
quan dén an chi va tién hoa hong cho cdc trung gian di dem
dich vu vé cho nha bdo hiém (méi gidi, dai 1¥). Cac doanh
nghiép khoéng c¢6 trung gian van phai c¢6 cde chi phi khdc va
thuong duge dua vao chi phi quén ly.

b) Chi phi chung: bao gom céc chi phi lién quan dén hoat
dong cia doanh nghiép, bao gbm tién luong nhan vién, tién
thué tru sd, co s& vat chit trang thiét bi lam viéc,...

¢) Mot phdn chi phi DNBH st dung d& dam bao khodn loi
nhuén cling nhu ddp ¢ng yéu ciu cta luat phap vé khd ning
thanh todn.

Ba la, phi toan phén:

La khodn phi bén mua bdo hiém thanh todn cho nha bdo
hiém, tuy theo loai hinh bdo hiém va chinh sdch thué cia méi
qubc gia ma khodn phi thuong mai ¢6 ho#c khong c6 thué di
kém. Chéng han d8i véi loai hinh bio hiém con ngudi thi &
nhiéu nudc khéng tinh thu& khi ding dich vu nay.

2.5.3. Quan 1y quy bao hiém:

Quan 1y quy bdo hifm cin chd trong ba vdn dé chinh la:
Quy du trd, quy du phong, diu tu tai chinh:

(1) Quy du trit

Bie diém cia quy du trii bdo hiém:
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Cén nhin biét quy du trit bdo hiém qua nhimg dic diém
sau day dé c¢6 co 8¢ quan ly quy hidu qua hon:

a) Tinh tap thé cua viéc thanh lép quy du trit

C6 nghia 1a méi thanh vidn tham gia bdo hiém déu phai
déng gép mdt khoan tién nhit dinh (phf bdo hiém). Phi nay
duge tinh dya trén quy lugt thong ké (bao gém théng ké tén
that vA mde do trung binh clia cdc tdn that, théng ké cdc don
vi rai ro) va nguyén tdc ciAn d6i (c6 nghia Ia t8ng s8 phi thu
phéi bing téng s& tién chi trd bdi thuing).

b) Tinh riéng ré ctia viéc phén phéi quy duv tri,

Cé nghia la chi phan phdi quy cho nhitng thanh vién khi
cé rdi ro bat ngd giy thiét hai thude pham vi bdo hiém xay
ra. Nhiing rii ro bat ngd nay vé téng thé phdi du dodn duge
va hay x4ay ra. ‘

Trén day 1a nhiing y&u t& co ban can phai chd ¥ khi tién
hanh viéc 14p, quan 1y va phan phdi quy tién té théng qua
hinh thdc bdo hiém. Do ¢é dic thii trén nén bdo hiém c6 su
déng gép nhat dinh vao viéc ddm bdo tinh lién tuc, su én
dinh va hiéu qud cia qud trinh sdn xudt, luu théng va tiéu
ding x4 héi. Dua theo cdc rii ro duge bdo hiém, cdc nganh
kinh t& khdc nhau va cde qud trinh ti€n hanh bdo hiém dugc
chia thanh nhiéu loai va dugc t§ chiic thanh mét hé théng déc
I&p ctia nén kinh t& quéc dan (¢ nhidu nude né con duge goi la
nganh kinh t& bdo hiém).

(2) Quy dyg phong:

Bdo hiém c6 chic nang quan trong 1a phan phéi thu nhap
dudi hinh théi gid tri thong qua viée tra tién bdo hiém cho s§
it nhitng ngudi khéng may gip rai ro trong s6 tdt cd nhiing
ngudi tham gia vao quy bdo hiém. P€ ddm bdo kha ning
thanh todn kip thdi thi quy bdo hiém luén danh phéan lén dé
dua vao quy du phong. Viéc trich 14p du phong cia quf bdo
hiém ciing dua vao thong ké va quy luat sé dong.
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Cong téc thong ké hd trg cho ngudi quan 1y quy bao hiém
ghi chép duge cdc khodn da thu va du kign duge cde khoin sé
phdi thanh todn trong tuong lai. Tir d6, trich lap cac quy du
phong nghiép vu.

(3) Pau tu tai chinh:

Vi bdo hiém hoat déng theo nguyén tdc ‘thu trude—tra
sau’ nén quy bdo hiém sé& cé thoi gian nhan réi. Pay chinh la
o 8¢ quan trong cia hoat dong dau tu clia quy bdo hidm. Mic
di khodn déng gép cha mdi ngudi 14 nhé nhung véi s§ dong
. ngudi tham gia, qu¥ bdo hiém ma cde t8 chic bdo hidm nim
gilt c¢6 thé dat duge quy md rdt 16n. Lic nay, trén thi trudng
tai chinh, cdc td chic bdo hiém tré thanh nha ddu tu quy mé.
Ho khong chi qudn ly quy bdo hiém ma con phat trién né
bang ngudn thu nhép tir cdc hoat dong diu tu tai chinh. Tit
d6, ho c6 thé ddm bdo quyén lgi ctia ngudi tham gia bdo hiém
hoéc cé diéu kién lam gidm khoan déng gép cia mdi thanh
vién. Xét vé ning lyc ddu tu tai chinh thi cdc DNBH nhan
tho cé 1gi thé hon cac DNBH phi nhéan tho vi thoi han diu tu
thudng 1a trung han, dai han véi ngudn von dau tu 16n.

2.6 QUAN LY NHA NUGC VE HOAT PONG BAO HIEM

- 2.6.1. Tinh can thi&t phai c¢6 sy quan 1y cda nha nudc
déi véi hoat dong bio hiém

Hoat dong kinh doanh bdo hiém tén tai thé hién théng
qua cdc mdi quan hé giita nha bdo hiém va ngudi mua bao
hiém, gitta nha bdo hiém véi nguwyi thd ba khdc trong qud
trinh thigt lap, hoat déng, gidi thé, phd sin,.. Cing nhu edc
hoat dong, cdc mdi quan hé trong céc linh vue kinh t& - xa hai
khac, hoat dong va cdc méi quan hé béo hiém phdi duge rang
buge, chi phdi, diéu chinh béi cde viin bén phdp 1y va dién ra
trong su giam sdt chét ché bdi cde cd quan chde ning cda nha
nude va ciua x& hi. Mdi trudng phdp 1y hoan thién cang tao

77



Churong 2: Co 1& kij thugt va khung phip Ui eiia hoat dgng bio hiém

ra duge mdt hanh lang cho hoat déng nghé nghiép nay phéat
trién t6t phdt huy cao do tdc dung tich cuc déi véi doi séng
kinh t&-xa hoi.

Nha nu6e cdn ¢6 su kiém tra d6i véi hoat dong kinh

doanh bao hi€m vi hai 1y do chinh sau day:

Mét la, do nhitng ddc trung riéng cé cia hoat dong

kinh doanh bdo hiém

Nha bdo hiém bdn san phim bdo hiém, that ra 12 ban 1oi

hita, 131 cam k&t ca minh v& nghia vu bh dip tdn that cho
nguti ban. Gid ci clia san phdm bdo hiém-phi bdo hiém duge
xdc dinh hoan toan dua trén k§ thuit tinh todn, phan doan
cia nha bdo hiém. Viéc giao két hgp dong gin nhu dya trén
méu didu khodn ¢6 s8n do chinh nha bdo hiém soan thio.
Mit khéc, phi bdo hiém duge tra theo nguyén tdc “ing trudc”,
do d6, nha bao hiém s ¢6 thé s dung quf tién t& bdo hiém
tam thoi nhan rdi dé dAu tu nhim bdo toan va phat trién
ngudn tai chinh nay. Tuy nhién, khong phdi lic nao sy tinh
toan cta nha bao hiém ciing chinh xdc va mit khéde, cdc didu
khodn bdo hiém trén hgp dong khéng phai lic nao ciing day
da va roé rang. Tuong tu, viée dau tu cta nha bdo hiém khéng
phai lic nao ciing ¢6 hidu quéd tét, nhdt 12 trong tinh trang
khong duge kidm tra chit ché. Hau qud 13, c¢6 thé nidy sinh
trudng hop nha bdo hiém c¢d tinh tir chéi bdi thudng hodic mat
kha n#ing thanh todn. Diéu nay thuc su 1a bat lgi cho phia
mua bao hiém:

- Déi véi bén mua bdao hiém: khong thé khéi phuc lai
qua trinh sdn xuit, sinh hoat do khéng duge bdi
thuong;

- D6t véi ngudi thi ba khdc 12 nan nhan cta vu tai
nan ma ngudi duge bdo hiém la ngudi c6 181 gay ra
thist hai.
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Tém lai, bén mua bdo hiém ludn bi y&u th& hon nha bio
hi€ém vé cdc mit tai chinh, ky thuit, théng tin,. do dé rat
khé an tdm néu thi€u sy kiém sodt cia bén thd ba, dé 1 nha
nudc. Sy ki€m soat cha nha nudc ¢ day khong ngoai muc dich
chung cta ludt phap la nham “ddm bado sy trung thue”, bdo vé
bén mua bdo hi€m trong khi ky k&t hop déng va ngin chan
su lam dung ky thuit, so hd hop déng dé truc lgi ciing nhu sy
thigu trung thye trong thyc hién nghia vu.

Hai la, nham dém bdo sw phdt trién cia toan bé
nén kinh té

Bdo hiém ngoai vai trd cla mét cong cu an toan con cé
vai tro clia mot. t5 chic tai chinh trung gian, tap trung, tich tu
von cho nén kinh t&. Viéc kidm sost nhiim dam bio cho khi
nang hoat doéng lau dai cta nha bdo hiém ciing chinh la dam
bédo su ¢an bang cda toan bd nén kinh té.

2.6.2. C4c nguyén tic va ndi dung ki€ém tra nhi nudc
déi véi hoat dong bio hiém

Cdc nguyén tic kiém tra:

Dam bao lgi ich cua ngui duge bao hiém

Bam bao sy két thic t6t dep cia cac hop déng bao hiém

D¢ tudn thi nguyén tic nay, viée kiém tra phai nhim vao
ciac khia canh dao didc, ky thuat va tai chinh cia cac DNBH.
Cu thé la:

- Trude nhat, sy kiém tra theo dsi viée giao k&t hgp déng
sao cho ding véi quy dinh cla luat phdp va khéng vi pham
cdc gid tri dao dic xa hoi. Tiép d6, cdc hgp déng nay phai
duge hoan thanh véi thién chi cda hai bén.

- Kiém tra kha ning chi trd cta cdc nha bao hiém. Cac 4
chdc nay phai trung thuc trong cong tdc k& toan va nhat 1a
phdi ddnh gid ding ddn cdc cam két clia minh, hen nita, phai
dam bao mét gidi han t6i thiéu vé kha ning chi tra.
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Pam bdo su kiém tra toan dién cdc hoat dong cua
cong ty bdo hiém '

Mic di viée kiém tra ndy sinh tif nhitng dic trung riéng
biét cta hoat dong kinh doanh bao hiém, nhung viéc kiém tra
phai duge tién hanh d61 vdi toan bd cdc hoat dong. Kinh
nghiém qudn 1y bdo hiém ctia nhidu qubc gia cho thay ring,
viée thuc hién kiém tra mang tinh b9 phén, riéng ré s& khong
cho phép bdo v& mdt cdch c6 hiéu qud quyén lgi cha bén mua
b4o hiém;

Muc tiéu phong nga la chu yéu:

Cdc nha bdo hiém duge dit dusi sy kiém sodt thudng
xuyén vé& tinh hinh tai chinh, thuéng mai v& hanh chinh
nhim muc tidu c6 nhing huéng dan kip thoi va nhitng bién
phdp udn ndn cin thiét chi khéng phéi la dé trimg phat
nhiing 16i 14m, h4u qud trong viée quén 1y cua cong ty.

Su kiém tra duge tién hanh irong khuén khé lgp phdp va
lap quy chinh xde, logi triv bat ky su can thiép tuy tién, doc
dodn ctia hanh chinh.

Dam bdo sw hoa nhdp vao thi truong quéce té ciia
cdae DNBH Viét nam.

2.6.3. Noi dung ki€m tra:

e Kiém tra vé mdt phap 1§ hop dong bdo hiém:

Sy kiém tra ¢ day 1a nhim bi trit sy bat binh déng gita
cdc bén: bén mua bdo hiém va nha bde hiém trong viéc giao
k&t hop ddng bdo hiém:

- M¢t mdt, nha bao hidm 1a ngudi dua ra toan bd cdc diéu
kién bdo hifm (diéu kién chung hay quy tdc chung bao
hiém);

- Nguge lai, bén mua b3o hiém néi chung 12 khong biét
gl vé luat bdo hiém ciing nhu thé thic, thi tuc cin tién
hanh, d6i khi ¢6 thé bi phia déi tdc qua mit.
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Su bat binh déng co bdn nay c6 thé ¢é nhitng hau qui rat
nghiém trong d6i v6i van dé an toan ctia bén mua bao hifm
cling nhu uy tin, thanh danh cia nha bdo hiém. Can chd y la
sit bt binh ddng cang 16n hon nita trong linh vitc ma nha bao
hiém da tré thanh bit bugc. |

o Kiém tra vé mdt ky thudt va tai chinh ciia té chite
hoat dong kinh doanh bao hiém:

Bén mua bdo hiém, théng thudng tra tién bao hiém theo
nguyén tdc “dng truéc”, d6i 14y 1i cam két s& bdi thudng hay
trd tién bdo hiém clia nha bdo hiém. Tuy nhién, nha bio
hiém rat c6 thé khéng giit duge 13 cam két clia minh, hoic
hoan toan do ¢d ¥, hodic do nhitng khé khin k§ thuat.

- Do ¢6 y: Ngudi bdo hiém, do wu d&i cda nhitng dic trung
riéng c6 cta hoat dong bdo hiém, cé thé gidm bét s6 tién tra
cho céc tdn that bang cac hinh thdc hodn binh (nhitng cube
ban cai bat tin, nhiing kién cdo khdng cé co s8,..)

- Do khé khan vé mat ky thudt: nhing khé khian vé mit
ky thudt c6 thé lam cho nha bdo hiém khéong thuc hién cam
k&t ctia minh d&i vdi bén mua bdo hiém méc du ho hoan toan
khéng ¢6 ¢ y. Céc tinh todn vé chi phi rdi ro, vé chi phi quan
ly c¢6 thé khong chinh xdec, sy méat gid cla tai san do bién
dong lon vé tién té, su bat lyc clia nha tdi bao hiém, sut gid
chiing khodn do rai ro hé théng,...

Su ki€m tra & day, vi vay, phai duge tién hanh ddng thoi vé:

- Vé dgo die: sy trung thue, dao ddc kinh doanh ctia nha
bao hi€m (quan trong nhét 12 ngudi didu hanh doanh nghiép);

- Vé ky thugt: quy dinh va gidm st viéc thuc hién cde quy
dinh vé hinh thtc phdp 1y, cdc gidi han ky thuat (phi bdo
hi€m, gidi han khd ning thanh to4n, quy du phong t&i thidu
theo luat), cac muc tiéu quédn 1y tai chinh,..

- Vé kinh té: giam sdt cdc didu khodn cé thé bi lam
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dung, ddm bao su canh tranh lanh Iﬁanh cha toan bg thi
trudng bdo hiém.
2.7. SU CAN THIET CUA CAC CHE DINH PHAP LY

RIENG BIET CHI PHOI HOAT DPONG BAO HIEM
THUOGNG MAI

2.7.1. S cAn thit

Su tén tai mot dinh ch& phép ly riéng bigt (luat bao
hiém) trong hé thong phdp luit hoan chinh cé thé duge 1y
giai nhu sau:

Mét la, do khidm khuyét cdc quy dinh cla cde luat phd
thong d5i véi hoat dong kinh doanh bo hiém;

Vi du: Trong Luit vé doanh nghiép néi chung khéng cé
quy dinh vé viée 14p quy du phong phi, du phong bdi thudng,
du phong todn hoc,...

Hai la, do sy khong thich ung cta luat phé thong d6i véi
céc dic trung riéng cha hoat déng kinh doanh bao hiém.

Vi du: Do dic trung riéng cia hoat déng, hop dong béo
hiém khong thé giao k&t bing 15i néi hay bing hanh vi cu thé
nhu céc loai hop dong dan su khde.

Khao sat qua cac quc gia ¢é nén lap phép lau doi nhu Anh,
Phép,.. ching ta thiy sy ton tai cia mdt luat bdo hiém vin la
cin thidt mic dit hé théng luat phap trong d6 hé thong cdc van
ban luat khac da duge xay dung lau ddi va rét hoan chinh.
2.7.2. C4¢ mdi quan hé bi diéu chinh

Hé théng cdc van ban phdp 1y ridng biél néi trén nham
chi phéi edc mdi quan hé sau:

(1) Cac quan hé mang tinh chat t§ chiic nhiim thiét 1ap tu
cach phép 1y doc 1ap clia hé thong cée chi thé hoat dong kinh
doanh béo hiém;
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(2) Céc quan hé duge didu chinh dé tao moi trudng phép
Iy cho hoat déng kinh doanh béo hiém (vi du: méi quan hé
trén hgp dong bao hiém,..);
(3) Céc loai bao hiém bit budc..
2.8. KHUNG PHAP LY CHO HOAT PONG BAO HIEM
THUONG MAI O VIET NAM
2.8.1. Luit kinh doanh bdo hiém
Lult kinh doanh bdo hi€m c6 higu lye tir ngay 01 théng
04 nam 2001 gém 9 chuong va 129 didu:
- Chuong 1: Nhitng quy dinh chung vé kinh doanh bo hiém
- Chuong 2: Hgp déng bao hiém
- Chuong 3: Kinh doanh béo hiém
- Chuong 4: Dai 1y bao hiém, doanh nghiép mbi giéi bao hidm
- Chuong 5: Tai chinh, hach toan ké todn va bao cdo tai chinh
- Chuong 6: DNBH va doanh nghiép mai gidi bdo hidm c6
von dau tu nudc ngoai
- Chuong 7: Quan 1y nha nuéc vé kinh doanh bdo hiém
- Chuong 8: Khen thudng va xit 13 vi pham
- Chuong 9: Piéu khodn thi hanh
Lugt kinh doanh bdo hiém khéng dp dung d6i véi bado
hiém xa hdi, bao hiém y t&, bao hiém tién gl va cdc loai hinh
bao hiém khéc do nha nude thue hién khéng mang tinh kinh
doanh. D&i vdi cdc diéu ude quéc t&€ ma Viét nam ¢6 tham gia,
" néu c¢6 quy dinh khdc thi uu tién theo didu ude.
2.8.2. Quy dinh cda Luit kinh doanh bao hiém
Bo Tai chinh- c¢¢ quan quén 1y Nha nudc vé kinh doanh
bao hiém phdi thuc hién didy d¢ mudi néi dung quin Iy nha
nude vé kinh doanh bdo hiém quy dinh tai didu 120 Luat kinh
doanh bdo hiém, cu thé nhu sau:

1- Ban hanh va huéng dan thuc hién cac vén ban quy
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pham phép luat vé kinh doanh bdo hiém; x&y dung chién
luge, quy hoach, k&€ hoach va chinh sach phat trién thi trudng
bao hiém Viét nam;

2- Cdp va thu hdi gidy phép thanh lap vA hoat dong cla
DNBH, doanh nghiép méi gidi bao hiém; gidy phép dat van
phong dai dién cha DNBH, doanh nghiép mbi giéi bdo hiém
nudc ngoai tai Viét nam;

3- Ban hanh, phé chuin, huéng din thuc hién quy tdc,
didu khodn, biéu phi, hoa héng bio hiém;

4- Ap dung céc bién phédp cin thiét d& DNBH bdo ddm
cdc yéu cdu vé tai chinh va thyc hién nhitng cam k&t vdi bén
mua bao hiém;

5- T6 chic thong tin va dy bdo tinh hinh thi trudng
bdo hiém;

6- Hop téc quéc t& trong linh wvic bdo hiém;

7- Chdp thuin viéc DNBH, doanh nghiép mdi giéi béo
hiém hoat déng & nuéc ngoai;

8- Quan 1y hoat dong cia vin phong dai dién cia DNBH,
doanh nghiép méi gi6i bdo hiém nudc ngoai tai Viét nam ;

9- T§ chiic viée dao tao, xay dung ddi ngil cdn bd quan ly
va chuyén mén, nghiép vu vé bao hiém;

10- Thanh tra, kidm tra hoat dong kinh doanh bdo hiém;
giai quyét khi€u nai, t6 cdo va x& 1y vi pham phdp luat vé
kinh doanh bdo hiém.

Theo quyét dinh sé 134/2003/QD-BTC ngay 20/08/2003
thi Vu bao hiém la don vi thude bd méy quan 1y nha nude cla
B6 tai chinh, c6 chic niing gitip Bd truéng Bo tai chinh théng
nh&t quan 1§ Nha nudc vé kinh doanh bdo hiém trong pham
vi cd nudec. _

Vu bdo hiém ¢6 nhiém vu:

1. Trinh B6 trudéng Bo Tai chinh chién luge, quy hoach va
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k& hoach dai han, ndm n&m, hang nim, cdc du 4n, du thio
vdn ban qui pham phdp luat thuée linh vuc kinh doanh bao
hiém; tham gia x4y dyng chién luge tai chinh quée gia.

2. T6 chite thue hién va hudng dén, ki€m tra viée thuc
hién chién luge, qui hoach, k& hoach vi cdc van bén qui pham
phdp luat vé kinh doanh bdo hiém sau khi duge phé duyét;
phdi hop vdi Vu Phap ché va Vian phong Bé 8 chidc thong tin,
tuyén truyén, phd bién phdp luat v& kinh doanh bao hiém.

3. Trinh B¢ trudng Bs Tai chinh ban hanh, phé chuén,
xdc nhén hoan tit thd tuc ding ky quy tde, difu khodn, bidu
phi bdo hi€m; huéng din thuc hién quy tie, didu khoan, bidu
phi, hoa héng bio hiém.

4. Trinh B¢ trudng Bo Tai chinh cdc bién phdp ciAn thiét
phai dp dung dé DNBH bdo ddm cdc yéu cdu vé tai chinh va
thuc hién nhing cam k&t véi ngudi tham gia bdo hiém.

5. Tiép nhén, kiém tra hé so xin cdp, sita ddi, b8 sung,
thu hoi gidly phép thanh lap va hoat déng clia cdc DNBH,
doanh nghiép méi gidi bdo hiém; t6 chife xin y kién th4m
dinh cta cdc don vi, t8 chic thuje Bo cé lién quan, trinh B
truéng quyét dinh theo ding qui dinh cda phdp luat.

6. Thdm tra, trinh B¢ trudng Boé Tai chinh c4p, sa déi,
b6 sung, thu héi gidy phép dit viin phong dai dién ctia DNBH
nuéc ngoai va viin phong dai dién cia doanh nghiép méi giéi
bdo hiém nudc ngoai tai Viét nam.

7. Kiém tra, gidm sat hoat déng cGa DNBH va doanh
nghiép moéi gidi bdo hiém Viét nam, vén phong dai dién cla
DNBH nude ngoai va doanh nghiép mdi gidi bdo hiém nude
ngoai tai Viét nam theo qui dinh ctia phap luat.

8. Nghién ctu, dé xudt ¥ kién d& Bo trudng B Tai chinh trinh
cd quan Nha nu6ec ¢6 thdm quyén cho phép cic DNBH, doanh
nghiép mdi giéi bao hiém Viét nam hoat dong & nude ngoai.
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9. P& xuit va 18 chic thyc hién cdc nhiém vy vé hgp téc
quie t&€ va hdi nhiap qudc t& trong linh vuc kinh doanh bdo
hiém theo phén ¢ong cia Ba.

10. Gitup Bo trudng Bo Tai chinh thyc hién nhiém vy va
quyén dai dién ch sé hitu phan vén cia nha nuéc tai cic
DNBH thude Bo Tai chinh quén 1y theo quy dinh ctia phap luat.

11. Gigp B quan 1¥ nha nude 461 véi hoat dong cua cde
hiép hoi va t6 chdc phi Chinh pha hoat dong trong linh vyc
kinh doanh bédo hiém.

12. Té chie cong tac thong ké, phan tich du bao tinh hinh
hoat dong ctia thi trudng bdo hiém Viét nam; thuc hién ch&
do théong tin, bdo cdo theo qui dinh cia Bs.

13. Phai hop v6i Thanh tra Bd trong viée xay dung ké
hoach va thuc hién thanh tra hoat dong cla cdc doanh nghiép
kinh doanh bdo hiém; gidi quyé&t khigu nai, t& cdo va x Iy vi
pham hanh chinh trong linh vyc kinh doanh bao hiém.

14. T8 chic nghién ciu khoa hoc hodc hgp téc nghién cldu
khoa hge véi cdc don vi trong va ngoai nganh theo k& hoach
va ndi dung dé tai dugc B duyét.

2.8.3. Tuyén truyén gido duc phap luat bao hiém

Hoat déng kinh doanh bdo hiém bao gdm bdo hiém nhén
tho (BHNT) va phi nhan tho duge “du nhip” vao nude ta chi
méi trong vong hon nia thap ky. HAu hét cdc hop dong kinh
doanh bao hiém, dic biét 1a BHNT déu dua theo miu cia
nuée ngoai nén khi chuyén déi ngoén nglt ¢6 rat nhidu tir méi
mé, khé hiéu. Nhidu c4 nhéan khi tham gia ky két hop dong
bdo hidm c6 thé chua doc hét va hiu hét nhitng néi dung diéu
khéan trong hgp déng. Vi 18 d6, nhan thic clia ngudi dan vé
b&o hiém con nhiéu han ch&. Bén canh dé, viée tuyén truyén
phdp luat vé bao hi€m cho ngudi dan chua duge quan tam
ding muc va phd bién rong rdi. Ngudi dan chua biét dén céc
hé théng vin ban phdp quy vé bdo hidm, cdc hudng dan vé
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hep déng bdo hiém. P#c biét la cdc hogp dong BHNT, théng
thudng cdc cd nhan tu xem xét vi ky k&t trong lic chua hidu
rd vé luat kinh doanh bdo hiém. Miat khdc, khi chua biét
nhiéu vé bio hiém, vé phdp luat bdo hiém, dé han ché rii ro,
cac cd nhan c¢6 xu huéng né tranh tham gia hgp dong bdo
hiém. Vi vay, viéc ti€p cén cdc hop déng BHNT gép rat nhiéu
khé khan.

Dé& tao ra méi trudng phdp 1y cho hoat dong kinh doanh
bdo hiém, ngudi ta thudng quan tdm trude tién dén viéc hinh
thanh modt hé théng diay da cdc vin bdn quy pham phap luat
chuyén nganh bdo hiém, thiét 1ap co quan kiém tra gidm sit
viéc thue thi cde quy dinh cla phdp luit. Tuy nhién, dé cdc quy
dinh ctia phap luat bdo hiém di vao thuc tién cudc séng, cong
tdc tuyén truyén gido duc phap luat bdoe hiém hét sic quan
trong. Muc tiéu chil y&u cha kiém sodt nha nuée Ia phong ngita
chit khéng phai la trimg phat khi ¢6 hiu qua vi pham xay ra.
Vi vay, viéc tuyén truyén, gido duc sao cho cdc c4 nhén, phdp
nhan trong nén kinh t& -xa héi hiéu bigt, nim viing va tuf gide
thuc hién cdc quy dinh cia phdp luit néi chung va luét bao
hiém néi riéng, la cach “phdng ngita” t6t nhat nhitng van dé c6
thé phat sinh, giGp cho thi trudng bdo hiém phat trién mot
cach tot dep.

Trdach nhiém tuyén truyén, gido duc phap luat bdo hiém
trude tién thudc vé nha nude, 4n chita ngay trong chinh quy
trinh soan thao, ban hanh cdc vén ban quy pham phap luat
chuyén nganh. K& tiép, cdc co quan truyén thong dai ching,
cic td chitc hiép hoi nghé nghiép bao hiém 1a nhitng ddu méi
quan trong cho viée phd bi&n phdp luat bdo hiém mot cdch
rong rdi cho cong ching. Cudi cung, cdc cd sd dao tao chuyén
nghiép nhu cdc trudng dai hoc —cao ding, cdc hoc vién déng
vai trd khong kém phén quan trong trong viéc dua kién thic
bdo hiém, kién thiic phdp luat bdo hiém mdt céch ¢é hé thong
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dén cho luc lugng tri thitc dang va s& nidm giit vai trd trong bd
may diéu hanh cha x4 hdi.

2.9. QUAN LY QUY BAO HIEM XA HOI G VIET NAM

- 2.9.1. Nhitng van dé cd ban vé quy bao hiém xi héi

Khdai niém quy bao hiém xa hoi

Bdo hi€m x4 héi e6 vi tri dic biét quan trong trong hé
thong bao hiém.

Nha nuéc quy dinh chinh sdch vé bdo hi€m xa héi nhiam
ting budc md rong va nang cao viéc bdo dadm vat chat, gép
phin 6n dinh doi s6ng cho ngudi lao déng va gia dinh trong
cdc trudng hgp ngudi lao dong 6m dau, thai sdn, hét tudi lac
déng, chét, bi tai nan lac dong, bénh nghé nghiép, mat viée
lam, gdp rdi ro hosc khé khian khac. Chinh sdch vé bédo hiém
x4 hoi 14 mét trong nhitng chinh sdch quan trong nhit cda
Bdng va Nha nudc ta.

Béo hidm x& hoi 12 sy bdo dam thay thé hosc bir ddp mot
phan thu nhap cho ngudi lao déng khi ho bi mat hosc giam
thu nhép tit nghé nghiép do bi m4t hodc gidm kha ning lao
dong thong qua viéc hinh thanh, s dung mét quy tai chinh
nhd su déng gép cla cdc bén tham gia bdo hiém x4 hdi nhim
on dinh dJi séng cha ngudi lac dong va gia dinh ho, déng thoi
g6p phan bdo ddm an toan xi hoi.

Béo hiém xa héi duge thuc hién theo loai hinh béo hiém x4
hoi bat bude hoic tu nguyén dude d4p dung doi véi timg loai d6i
tugng va tiing loai doanh nghiép dé bdo dam cho ngudi lao
dong duge hudng cdc ch& dé bio hiém x4 héi thich hop.

2.9.2. Dic trung cd ban cta quy bao hiém xi hoi

Muyc dich cta quy bdo hiém x4 héi 1a nhdim huy dong su
déng gép cua ngudi lao dong, ngudi st dung lac ddong va Nha
nuéc nhim tao lap quy tai chinh d€ phan phdi s dung né,
ddm bdo bl didp mét phan thu nhap cho ngudi lao dong khi ¢b
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nhifng sy ¢§ rii ro xudt hién nhu: 6m dau, tai nan, huu tri,
that nghiép.. lam gidm ho#c mat hdn cic khodn thu nhap
thudng xuyén tit lao dong, nhdm duy tri va én dinh cude séng
cia ho. Nhu vy hoat dong clia quy bao hiém xd hoi khong
phai 12 vi muc dich lgi nhuin ma 1a vi phiec lgi, quyén lgi cia
ngudi lac dong, cla cd cong dong.

- Vé bédn chat, quy bdo hiém xa hoi vira mang tinh kinh
té, vita mang tinh x4 hgi. V& mit kinh t€, nhy sy t8 chic
phan phdi lai thu nhép, doi séng cla ngudi lao dong va gia
dinh ho ludn duge bdo ddm truée nhiing bat tric rai ro cia xa
hoi. V& m#t xa hai, do ¢6 su “san sé rai ro” cia bdo hidm xi
hdi, ngudi lao dong déng mot khodn thu nhép clia minh theo
ché dd cho quy bdo hiém xid hodi, quy sé& chi trd mét khoan
theo ch& d9 tuong dng a8 trang trai nhiing rdi ro xay ra. O
day bao hi€m x& hoi 44 thyc hién nguyén tic “14y cta s8 dong
bu cho sd {t”, “d6ng hudng” diéu nay thuc hién sy tuong than
tuong 4i 1&n nhau gitta cdc thanh vién trong x& hoi.

- Qué trinh phan phdi va sif dung cdc quy duge chia thanh
hai phan:

Phan thyc hién ché& d$ huu tri mang tinh chdt bdi hoan,
mite d boi hoan phu thudc vao mic déng gép vao quy bio
hiém xa hi. Vi vAy cd thé néi ring quj bdo hiém xa hai la
m{t quy “tiét kiém dai han” (bt budc hoidc théa thuan) doi
héi ngudi lao dong phai déng gép déu din lién tuc méi dadm
bdo nguén chi trd. N6 chi khdc véi quy ti€t kiém 1a khéng
duge rat tién ra truée lic nghi huu. Nhung né lai tao didu
kién cho viéc dau tu dai han dé bdo toan va phit trién quy
bao hiém x& hai.

Phan thyc hién cdc ch& do con lai vila mang tinh chat bdi
hoan vifa mang tinh ch&t khéng bdi hoan. Nghia 12 khi ngudi
laoc dong dang trong qua trinh lao déng khéng bi 6m dau, tai
nan thi khéng duge bdi hoan; khi 6m dau, tai nan thi duge bdi
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hoan, mudc bdi hoan phu thudc vao mic d3 6m dau, tai nan..
Phéan nay phan 4nh tinh chat cong ddng cta quy bdo hiém xi
hoi. Vi vay dé ddm bao cho qua trinh sidn xuat phdt trién
binh thudng va gép phéin thuc hién an toan xa hdi, doi hdi
khong chi nguodi laoc dong ma cd ngudi st dung lao dong va
Nha nuée phai ¢é trach nhiém déng gép va té chie qudn ly
quy bdo hiém x4 hoi. '

- Su tdn tai va phat trién cha quy bdo hiém x4 héi phu
thude vao didu kién phét trién kinh t&, x4 hoi cla tiing quéc
gia. Bdo hiém xa hdi 1a sdn pham tdt y&u cia nén kinh t&
hang héa. Khi trinh d8 phat trién kinh (& cGa mt qubc gia
dat d€n mot mie d6 ndo d6 thi hé thdng bdo hiém xa hoi ¢6
didu kién ra doi va phat trién. Vi vay, céc nha kinh t& cho
ring su ra doi va phat trién clia bdo hiém xd hoi néi chung va
quy bdo hiém xa hdi néi riéng phdn d4nh sy phdt trién cua
nén kinh t&. Mot nén kinh t€ cham phét trién, doi séng nhan
dan thap kém khéng thé c6 moét hé thdng bio hiém x& hoi
vilng manh. Nguoe lai kinh t& cang phat trién, hé thong bao
hiém x4 hoi cang da dang, cdc ch& d§ bdo hiém xi hoi cang
mé& rong, cdc hinh thic bdo hiém xi hdi ngay cang phong
phi. Vi vay viée van dung va thuc hién cdc ch& do bdo hiém
x4 hdi do t6 chifc lao déng quéc t&€ (ILO) khuyén nghi hoan
toan phu thude vao didu kién kinh t& xa hdi cta ting nudc, dé
vita 8n dinh ddi séng cha ngudi lao déng, vita 6n dinh phét
trién kinh t& x4 hoi cia d4t nudc.

Ty theo mb hinh quin 1y bdo hiém x4 héi cla timg nude,
quy bao hidm xa hoi c6 thé bao gdm nhiéu quy thanh phan
nhu qu§ bdo hiém x4 hoi cho cdc ch& d§ bdo hiém xi héi dai
han, quy bao hiém xd héi cho cdc ch& do bdo hiém xa hdi
ngén han ho#c cé nude chia ra ting loai quy nhu: quy bao
hidm huu tri, quy bio hiém that nghiép, quy bdo hiém y t&,..
Tuy nhién, di ¢ duge t6 chic nhu thé nao thi quy bdo hiém
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x4 héi ciing nhim muc dich chi y&u 12 chi trd trg cdp cde ché
d% bdo hidm x& hoi cho nhitng trudng hop duge bao hi&m.
Ngoai ra quy bdoc hiém xd hi cdn phai trang trdi cho b mdy
hoat déng bdo hiém x4 hdi chuyén nghiép va cdc chi phi quin
1¥ khéc.

2.9.3. Vai trd cia quy bao hiém xi héi

Trong nén kinh t& thi trudng viéc tao lap quy bao hiém
x4 hoi cé vai trd rat to 16n, vai trd dé duge thé hién trén cdc
méit sau day: _

Xét vé& mit kinh t&: quy bdo hiém xa hdi la mot quy tai
chinh doc lap ngoai ngin sdch Nha nudc do cdc bén tham gia
bdo hiém déng gép nhim phan phéi lai theo luat dinh cho
moi thanh vién khi bi ngling hay giam thu nhép gdy ra béi
tam thoi hay vinh vién mat kha nang lao dong.. Do d6 thong
qua qué trinh phan phdi lai quy bdo hiém x4 hdi gép phan
thuc hién muc tiéu bdo ddm an toan xd hdi vé kinh t&€ cho
moi thanh vién trong x4 héi trude nhiing tric trd rai ro. Mat
khéc vdi chie niang phéan phdi lai theo nguyén tic “lay cha sd
déng bl s6 it”, bao hiém x4 hoi gép phan dn dinh va thic ddy
sdn xudt phat tridn, cai thién quan hé sin xuit, khuyé&n khich
ngudi lao déng an tAm sdn xuit.

Xét v& mat chinh tri xa hgi, viéc hinh thanh quy bdo
hiém x4 hoi sé tao ra hé théng an toan x& hoi. Bdi vi, khi
ngudi lao dong mat viée lam, ho#ic khéng con khd ning lao
déng phai nghi viéc, ndu khéng c6 nguén tai chinh ddm bao
- cho ho khi mat thu nhap thi c6 thé dua ho t6i con dudng té
nan xa hdi.. Té nan dé 12 nguyén nhan lam cho x3 hdi rdi ren
kinh t&, chinh tri mit én dinh s& suy y&u dit nudc. Nhung
néu cé bao hidm x4 hdi chi trd cho ho khi gip rii ro dé& duy
tri cudc séng, thi nhiing hién tugng tidu cuc xa hoi sé duge
han ché&. Trén géc d6 d6 c6 thé ndi rang thoéng qua viée tao
14p phan phdi va sif dung quy bdo hiém xid hji sé gép phan
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tao l4p hé théng an toadn chinh tri - xa héi, giit vilng trat tu
an ninh xa hoi.

Ngoai ra quyj bdo hiém xa hdi cling 14 mét tu didm tai
chinh quan trong cta thi trudng tai chinh dé dau tu phat
trién kinh t€ xa hoi. Mot bd phén 1dn cta quy bdo hiém xa
héi ¢6 thoi gian nhan réi tuong d6i dai c¢6 thé dung d€ dau tu
phat trién kinh t& va sinh lgi. Viéc st dung quy béo hiém nhu
vy sé& tao ra sy gin bé giita lgi ich chia Chinh phua véi cdc
tang 16p nhiing nguwyi lao déng khdc nhau.

Nhu vay, bao hiém xd hdi 12 mét trong nhimg chinh séch
xd hoi quan trong khéng thé thidu cla mdi qudc gia nhim
binh 6n d0i séng kinh t& - x4 hai va gép phan 1am ving chic
thé ché chinh tri.

2.9.4. Noi dung thu, chi qu§ bao hiém xi hoi

Nguén thu qui bdo hiém xi hdi

Nguén thu quy b4o hiém xd hoi duge hinh thanh cha yéu
tit cdc ngudn sau day:

- Thu tiw nguoi lao dong

Nguoi lao déng phdi ¢6 trdch nhiém déng gép vao quy bao
hiém x4 héi béi cdc 1y do sau:

Tru6e hét, ché 49 bdo hiém xa hoi thay cho du phong ca
nhan. Tuy nhién, ¢ ddy su tu nguyén da bi nhudng chd cho
tinh bét bujc, nhung sy bit bude 12 cin thiét va ddy thién .
Su déng goép vao quy bdo hiém x4 hi cha ngudi lao dong duge
coi nhu mot khodn tién ngudi lao dong ddng 1& danh cho du
phong cd nhin. Hon nita, ngu¥i lao dong la ngudi thu hudng
cdc ché d§ trg cAp bdo hi€m xa hoi. Theo 1& cong bing dy
ngudi lao dong phai déng gép vi dé6 1a d6i khodn cia quyén
thu huéng. .

- Thu tic chu st dung lao dong

Déi véi cht sit dung lao ddng, bido hidm xa hoi rat déng
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dugc quan tdm vi né tdc dong 16n nhat d€n chat luong, ning
sudt lao dong va sy dn dinh céng nhan. Mat khéc, & mot gidc
dd nao dé, ngudi s dung lac déng phdi c¢é trach nhiém vé
nhiing rdi ro x4y ra cho ngudi lao djng ma ho thué mudn. Sy
ban hanh cdc quy dinh phdp luat vé nghia vu cha ngudi si
dung lao déng vé bdo hiém x4 héi sé dem lai su binh déing
gitta cdc chu st dung lac ddng trong viéc cham lo doi séng cho
ngudi lao dong. Do d6 bdo hi€m x4 hoi 14 mot hinh thic dé
cai thién quan hé chd - thg. Sau hét sy déng gép cla ngudi s
dung lao dong la d&i khodn thiét y&u cho su déng gép cua
ngudi lao dong.

- Thu ta Nha nudce

Su tham gia cda Nha nudc vao quy bdc hiém xa hdi vdi
hai tu cdch: tu cdch Nha nube véi tu cdch chd st dung lao
dong. Nha nuéc sd hitu hodc dong s& hitu mdt sé doanh
nghiép, edng ty, tong cong ty.. Nha nuée 1a chd s dung lao
dong cha s0 déng cong chdc, vién chite, 12 d8i tuong cha bio
hiém xa hoi. Trong trudng hop dé Nha nudc thuc hién nghia
vu clia chd sif dung lao dong d6i véi ngudi lao dong. Véi tu
cdch Nha nuée, sy tham gia nhim hd trg tai chinh cho quy
khi cdc khodn déng gép khong di dép dng chi phi hosc duy trir
cha quy bi 4nh hudng do cdc bién dong khich quan vé tién té.
Su tham gia cia Nha nude cho phép san sé geinh ning cho &1
hdi, bdo v& nhiing ngudi lao déng yéu kém vé mit kinh t&. Su
tham gia nay c¢6 thé xem nhu sy thay thé ciu tr¢ ma Nha
nude thuc hién néu khong c6 mot hé thong bdo hiém xa hoi.

- Thu khac

Ngoai cdc khoan déng gép cia ngudi lac déng, ngudi cha
stt dung lao dong va Nha nudc vdo qui bdo hi€m x& hoi thi
quy cdn c6é nhitng ngudn lgi khée, bao gbm:

+ Nguon thu tif hoat déng ddu tu qu¥, v6i nhidu hinh thude
khéc nhau: lai tién giii ngan hang, trai phiéu, cd phigu, l4i
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cho vay, 14i cho thué tai san, ldi dau tu vao cdc hoat dong san
xuét, kinh doanh, dich vu...

+ Tién phat do cdc cd quan don vi déng bdo hi€m xi hoi
chdm khéng didng quy dinh.

+ Tién do céc t6 chic trong va ngoai nudc hd trg cho quy
béo hiém x4 hoi.

+ Céc khodn thu khéc, nhu khodn thu& dic biét danh cho
hé théng bdo hiém x4 hdi.

Néi dung chi tra cdc ché d6 bao hiém xi héi

Trén co sé¢ qui bdo hiédm xa hgi duge hinh thanh, ndi
dung chi cdc ché& dd bao hiém xa hoi bao gém:

a. Chi tro cap 6m dau

Ché& d6 tr¢ cdp 6m dau duge chi tra khi ngudi dudge bao
hiém ngitng thu nhap do bi 8m hay tai nan khong lién quan
dén nghé nghiép da duoc quy dinh. Tro cdp dm dau 13 sy cin
thiét d61 véi ngudi lao dong, nhung tuy thudc vae diéu kién
kinh t& x4 hdi elia tiing nuée ma ché dé trg cdp khdc nhau, s6
ngay hudng trg cadp ciing khdc nhau. Theo quy dinh cia ILO
thong thuong ngudi 6m duge hudng trg cdp bao hiém xi hdi
bing 45-60% mic luong, thoi han nghi 6m bdo hi€m x4 héi
t6i da tir 18 — 16 tuan. Néu qud thdi han 6m dau trén, ngudi
lao dong khong hudng tro cdp bdo hiém xa héi nita ma phai
chuyén sang hudng cdc loai tro cap phuc lgt khdc. O Viét
nam, mic hudng trg c&p 6m dau va thoi gian hudng thy thuge
vao ting nganh nghé, néu lao dong thudc céc nganh nghé
ning nhoc, doc hai thi mdc trg cdp cao hon so véi lao dong
trong cdc nganh nghé binh thudng. '

b. Chi trg cdp thai sdn

Trg cdp thai san duge quy dinh nham hd tr¢ cho ban than
lao dong nit va tré s¢ sinh trudc va sau khi sinh d€ bao vé cho
sie khoe cho nguti me va tré em. Theo cong ude 102 caa ILO
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quy dinh th&i han nghi thai sdn it nhat 1a 12 tuin 18 véi midc
hudng & ty 18 cao l&n t6i 100% mue luong ma khong giéi han sé
14n sinh. O Viét nam theo ch& d6 hién hanh lao dong nir duge
nghi trude va sau khi sinh con 1a 120 ngay trong diéu kién lao
dong binh thudng, 150 ngay déi véi lao dong ning nhoc, doc
hai v 180 ngay déi véi ngudi lam vige thudng xuyén trong cdc
nghé ho#ic cong vide dic bigt. Midc hudng trg cip la 100%
luong, ngoai ra con duge tr¢ cAp thém 1 thang luong.

¢. Chi tro cap tai nan lao déng va bénh nghé nghiép

Khoén trg cdp nay duge chi trd cho ngudi lao déng khi bi
tai nan lao dgng hoiic bénh nghé nghiép dé chiia tri va bu ddp
cho nguti lao dong khi bi mAat thu nhap va kha n#ng lao
dong. Mic trg cdp phu thude vao mie do thuong tat da duge
giam dinh va cde chi phi y t&, § Viét nam, nguvi lao dong sau
thoi gian didu tri thuong tit, bénh tat tuong ddi én dinh néu
bi suy gidm kha nang lac dong tit 5%-30% thi dugec hudng tro
cp 1 lan, néu suy gidm tir 31% trd 1én thi dugc hudng tro cip
hang thang.

d. Chi trg cdp huu tri

Chi trg cdp huu tri 1a nhim dé hd trg ngudi lao dong cé
cude s6ng on dinh khi ho khong con kha ning lac dong vi tudi
gia. Trong cdc ché d§ bdo hiém x4 hgi thi ché d6 huu tri duge
ngudi lao déng quan tdm nhiéu nhit va cling duge phat trién
sém nhédt & cdc nude tu ban. Didu kién hudng trg cdp huu tri
phu thude vao tudi ddi va 6 nam déng bio hidm xa hoi. S5
nim déng bdo hiém xa hdi ¢ cdc nude quy dinh cho lao dong
tir 15 nam dén 45 nam. Tudi ddi tiy thude vao didu kién kinh
t& x4 héi ma cdc nudc khdc nhau quy dinh gitta nam va ni. O
Viét nam, quy dinh nam 60 tudi, n 55 tudi 1a duge hudng ché
dd trg edp huu tri néu ¢6 déng bdo hiém x4 hdi tif ndm 20 tré
lén, Mic huéng trg cdp khong vugt qud 75% miic binh quan
cia tién luong thdng cia 5 nim cudi trude khi nghi huu lam
cin ¢ déng bao hiém xa hoi.
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e. Chi trg cdp tit tudt

Trg ¢dp tif tudt va mai tdng phi 14 nhing khodn chi bu ddp
nhiing khodn chi tiéu ¢6 lién quan dé&n viéc mai tang cho ngudi
tham gia bdo hifm xa hji khi qua d&i va hé trg thu nhéap cho
nhéin than ma ho ¢é trdch nhiém nuéi dudng. 6} Viét nam, quy
dinh ngudi lao ddng di 6 thoi gian déng bao hiém xa hai da
15 nadm trd 1én néu chét thi nhan than méi duge hudng tién
trg cép t tudt hang thang. Mic tién td tuat bing 40% luong
toi thidu. Trong trudng hgp nhan than khéng c¢6 ngudn thu
nhép nao khéc va khéng con ngudi than true ti€p nudi dudng
thi mudc tién t tudt hang thang khéng qué 4 nguwi.

P61 véi ngudi lao dong dang lam viée, nguoi lac dong nghi
vigce cho gidi quyét ché dp huu trf, ngudi lao dong dang huéng
luong huu hodc trg cAp TNLB-BNN hang théang khi chét thi
ngudi lo mai tdng nhén tién mai tdng phi bing 8 thdng tién
luong t61 thiéu.

f. Chi tro cdp bdo hiém y té

Trg cdp bdo hiém y t& 1a c4c khodn chi nhim duy tri, phuc
héi chiic niing hay nang cao stic khde ctia ngudi duge bao hiém.

Nguyén téc tham gia ctia bdo hiém y t& vira bt budc vira
td nguyén. Viéc quén 1y quj bdo hiém y t& tdch riéng thanh
quy khdm chita bénh bit budc va qu§ khdm chifa bénh tu
nguyén. Quy kham chita bénh bit bujc ding dé€ thanh todn
chi phi khdm chita bénh cho nhitng ngudi ¢6 thé, phiéu khdm
chita bénh theo quy dinh clia co quan cé thdm quyén clia Nha
nudc. Quy khdm chita bénh tu nguyén diung dé thanh todn cho
ngudi ¢é thé Bdo hiém y t& tu nguyén.

Nguyén tdc quain ly quy bao hiém xa hoi

Trong qué trinh qudn 1y quy bdo hidm x4 héi cidn phai
quan triét cdc nguyén tdc sau:

- Nguyén tdc tap trung théng nhit
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- Nguyén tdc phiu hop

- Nguyén téc 14y s6 dong bu sd it

- Nguyén tic muc trg c4p phdi thdp hon mic tién luong

dang di lam nhung thip nhat phdi ddm bdo mic séng
t61 thidu.

- Nguyén téc bit bude két hgp véi tu nguyén.

Té chie quan 1§ quy bao hiém xd hoi

Theo nghi dinh 86 19/CP ngay 16/12/1995 cita Chinh ph,
bdo hiém x3 hoi Viét nam duge thanh lap trén co sé théng
nhét cdc t6 chie bdo hiém xi hdi hién cé & trung vong va dia
phuong thudc hé théng Lao dong — Thuong binh vi x4 hdi va
Tong lién doan lac dong Viét nam dé givp Tha tuéng Chinh
phii chi dao ¢dng tdc quan 1y quy bdo hiédm xi héi va thuc
hién cdc ch& d9 bdo hiém x& hdi theo phdp luat cia Nha nude.
Theo quyét dinh s6 606/TTg ngay 26/09/1995 cta Chinh pha
ban hanh Quy ch& t3 chic va hoat déng ctia Bio hidm xa hoi
Viét nam thi Bdo hi€m x4 hoi Viét nam duge dit dudi su chi
dao tryc ti€p cla Thi tudng Chinh phi va chiu sy quédn ly
Nha nude cia Bé Lao dong — Thuong binh va x& hdi, cdc co
quan c6 lién quan va sy gidm sdt cia Cong doan. Nam 2000
Chinh phi quyét dinh dua Bdo hiém y t& do B6 Y té& sat nhap
vao Bdo hiém xa hoi Viét nam.

Hé théng bdo hiém xd hdi Viét nam t8 chic va qudn 1y
theo hé théng doc, tap trung, thong nhat tir trung uong dén
dia phuong gém: & Trung uong 1a Béo hiém x4 hdi Viét nam
(do Hoi dong qudn 1y diéu hanh); & tinh, thanh phd truc thuje
Trung uong la Bdo hi€m x4 hoi tinh, thanh phd; & quén, thi
xa, thanh phé truc thujc tinh la Bdo hiém xid hgi huyén,
quén, thi x4, thanh phé truc thudc tinh.

Hoi dong quan 1y 13 co quan qudn ly cao nh&t cia Bao
hiém x4 hoi Vit nam. Thanh vién clia né bao gdm: dai dién
cia B§ Lao dgng — Thuong binh va xa hdi, B Tai chinh, B6 Y

97



Clusong 2: Cp sér kiy thudgt vi kiung phep ij ctia hoat dgng bio hiém

T&, Téng lién doan lao déng Vidt nam va Téng gidm déc bio
hiém xa hdi Viét nam. Téng gidm déc truc ti€p quan 1y va didu
hanh Bdo hiém xa hdi Viét nam theo ché& d§ tha trudng.

Bao hi€m xd héi Viét nam duge t6 chife theo hé théng
nganh doc tU trung uong dén dia phuong, ¢o cdu nhu sau:

-4 trung uong c6 bdo hiém x3 héi Viét nam.

- Bdo hiém x& héi cda tinh, thanh phé truc thude

trung uong.

- Bao hiém xa héi chia huyén, quén, thi x4, thanh phd

truc thuée tinh. _

Co quan qudn 1y cao nhét cia Bdo hiém xi hdi Viét nam
12 Hoi dong quan 1y xa héi Viét nam.

Chinh phu théng nhdt qudn ly Nha nude vé bdo
hiém xa hoi.

B6 Lao dong — Thuong binh va xd hdi 12 cd quan cia
Chinh pht thuc higén viée quidn ly Nha nuéc v& bdo hiém xa
hoi; x4y dung va trinh ban hanh phdp luat vé bdc hiém xa
hdi; ban hanh cdc véin ban phdp quy vé bao hiém x4 héi thude
tham quyén; huéng din, kiém tra, thanh tra viéc thuc hién
bao hiém xa hoi.

Chinh phu thanh lip hé théng td chic bdo hiém x4 hoi
théng nhat dé quin ly quy va thuc hién cdc ch& d6, chinh
sdch vé bdo hiém xd hoi theo quy dinh cha phép luat déi véi
nguoi lao dong.

Co quan bao hiém xa héi ¢6 quyén va tréch nhidm sau day:

- Vé quyén han: Trinh Thi tuéng Chinh phi ban hanh
hodc ban hanh theo thdm quyén cdc quy dinh d& qudn ly viée
thu, chi bdo hiém x4 hdi va xdc nhan déi tugng hudng bdo
hiém x4 héi; t6 chic phuong thifc quin 1y bio hiém xa hoi dé
dam bdo thic hién ché& d bdo hiém x4 héi cé hidu qui; tuyén
truyén, van dong d€ moi ngudi tham gia thuc hién bdo hiém
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x& hoi; tir chéi viée chi trd bdo hiém xa hdi cho c4c d6i tugng
hudng khi ¢6 két luan cha cd quan Nha nude ¢6 thdm quyén
vé& hanh vi gian tra lam gi4 hd so tai lidu.

- Vé tréach nhi¢m: T§ chiic thu, quin 1y, si dung quy bdo
hiém x& héi ding quy dinh; thuc hién ding ch& d6, didu 1é
bdo hi€ém xa hoi cia Nha nudc; t6 chic viée trd luong huu va
trg cdp bdo hiém x4 héi kip thoi, diy 4G thuan tién; gidi
quyét cdc tranh chdp, khigu nai vé bio hidm xa hoi; théng
bdo dinh ky hang nim vé tinh hinh thuc hién bio hifm xa
hdgi déi v6i ngudi st dung lao dong va ngudi lao dong.

Co ché qudn ly tai chinh quy bdo hiém xa hoi duoc tién
hanh nhu sau:

Dy toén thu chi quy bao hiém xé héi

- Co quan qudn ly bdo hiém x4 hdi céc cdp cé nhiém vu
lap du todn thu chi quy bdc hiém x4 héi hang quy, hang nim,
Dy todn chi duge lap, duyét theo 3 cdp: trung uong, tinh,
huyén. Dy todn cGa bdo hiém x4 héi tinh phai duge tdng hop
trén co s¢ du todn duge duyét cda Bio hiém xd hdi huyén. Du
todn chi cia Bio hiém x4 héi Viét nam phai dugc téng hop
trén co s6 du todn chi Bio hiém x4 héi tinh va duge Hoi ddng
quan 1y Bao hiém x4 hoi Viét nam xét thong qua.

- Sau khi nhin duge du todn chi ciia Bao hiém xa héi Viét
nam, B¢ Tai chinh xét duyét, tdng hgp trinh Chinh phti, Quéc
héi phé duyét.

- Hang ndm, cin cd vao du toan chi bdo hiém xa hoi duge
Chinh pht, Qudc hoi phé duyét, B§ Tai chinh théng bdo cho
Béo hiém xa hdi Viét nam dé€ thong bio cho Bdo hiém x4 héi
tinh va Bdo hiém xa hdi tinh thong bdo cho Bdo hiém xa héi
huyén theo ding thoi han quy dinh.

- Viéc phén b phdi ddm bdo nguyén téc tong kinh phi
phéan bé cho c4c don vi du todn cdp duéi khong vugt qua mie
téng kinh phi duge Chinh phii, Quéc hoi duyét va B Tai
chinh théng bao.
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- Bio hiém x4 héi Viét nam phan bd va thong bdo kinh
phi cho Bdo hiém xa hoi tinh. Thong bao phan bd kinh phi
phai gii B Tai chinh, Kho bac Nha nudc trung uong dé lam
c&n e cdp phat kinh phi va kiém sodt chi tra.

- B3o hiém x4 hdi tinh phan bd va thong bio kinh phi cho
Bao hiém x& hdi huyén. Thong bdo du todn phai gui dén Kho
bac Nha nude tinh, Kho bac Nha nuéc huyén 1am cin o cip
phét va kidm sodt chi trd cAp phat va quyét todn kinh phi.

Quyét toan kinh phi:

- Bao hiém x4 hdi huyén lap bdo cdo quyét todn gii Bao
hiém xa hodi tinh theo ding quy dinh hién hanh ca Nha
nuée. Bao hiém x4 hai tinh 1ap bdo cdo quyét todan gii Bio
hidm x4 hoi Viét nam. Bdo hiém x4 hoi Viét nam 14p bdo cdo
quyét todn toan nganh trén co sé téng hgp quyét todn cua
Bao hiém x4 hoi tinh gt Bs Tai chinh.

- Téng quyét todn nidm clia Bdo hi€m xd héi Viét nam do
B6 Tai chinh kiém ira, xét duyét va thong bao dé€ téng hop
bdo cdo quyét todn ngin sdch Nha nuée trinh Chinh phu
phé duyét. '

- Trén co sé du todn thu bdo hiém x4 hoi dd duge duyét:
Pinh k¥ 15 ngay, Bdo hiém xd h§i Viét nam c6é trach nhiém
chuyén toan bd sé thu Bao hiém xa hpi vé tai khodn tién gii
quy bdo hiém xa hi mé tai hé thong Kho bac Nha nuge. Bdo
hidm x& hoi cdc cip ¢é trdch nhiém huéng din t6 chice thu
bzo hiém xa hoi cha tat ca cde ddi tugng tham gia bdc hi€m
x4 hoi ding ky, du s6 lugng theo ddng quy dinh. Hang thdng
cde don vi stt dung lao d6ng ¢é trach nhiém déng day du, kip
thoi vio quy bao hiém x4 hdi ngay sau khi thanh todn tién
hiong hang thdng cho nguti lao dong.

Co quan bao hiém xa hoi:

- Co quan bdo hiém x4 hdi phai qudn 1y chit ché cde doi
tuong tham gia bao hiém x4 héi: s6 lao dong ma cdce don vi st
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dung, qu§ luong cha cdc don vi théng qua viéc cip thé bio
hi€m x4 héi va quan 1y thé bao hiém x4 hdi d6i véi nguvi lao
dong va ngudi sd dung lao déng.

- Co quan bao hiém x4 héi ti€n hanh chi tra bio hiém xa
hdi cho cde d6i tugng theo cde ché ds bao hidm x4 héi cu thé
mot cdch ddy dd, kip thei, ding luat phép quy dinh. Viéc chi
trd duge thuc hién thong qua hé thong Kho bac Nha nuée.

- Hoi dong quin 1y quy bdo hiém xa hoi phéi tuén tha
nguyén tdc qudn ly thu, chi qu§; phdi ddm bdo can ddi; phai
bdo toan va phdt trién quy; ting cuing kiém tra gidm st
cong tdc thu ndp quy va chi trd cho cdc d6i tugng tham gia
bdo hiém xa hoi.

- C6 ch& dy thudng phat nghidm minh kip thoi d6i véi
ngudi lao dgng, don vi s& dung lao dong va ca co quan bao
hiém x4 hoi trong qud trinh thuc hién tréch nhiém vi nghia
vu cia minh,

Piéu quan trong 1a ting cudng qudn 1¥ Nha nude déi véi
cdc don vi, chéng hién tugng khong déng bdo hidm x4 hoi cta
cdc doanh nghigp, dédc biét 13 cdc doanh nghiép ngoai qube
doanh nhu hién nay.
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CAU HOI ON TAP CHUONG 2

Cau 1: Hoat dong bdo hidm dya trén quy luat cda nganh hoc
nio dé lam nén tdng? Hay ké tén nhimg quy luat d6?

Cau 2: Bén chat ctia quy luat s6 dong 1a gi?

Cau 3:Béo hiém dua vao Luat sé l6n dé dua ra nguyén tic
hoat dong co ban nhat 13 gi? '

Cau 4: Luat yéu, lugt manh cia Luat s6 1én 1a gi?

Cau 5: Trong hoat dong bdo hiém ngudi ta van dung luat yéu
' cia Luat s6 16n nhu thé nao?

Cau 6: Néu cdc quy tdc cg ban cda bao hiém?

C4u 7: Vi sao phdi tdp hgp s6 16n cdc rii ro ddng nhat?

Cau 8: Thé& nao 14 rdi ro déng nhat?

Cau 9: Ky thuat phén chia tdi bdo hiém:dinh nghia, dic diém
phuong dién phdp 1y, su can thi€t phdi tién hanh tdi
bdo hiém, phén loai t4i bdo hiém, uu nhuge diém cia
cdc hinh thic tdi bdo hiém

Cau 10: Cic phuong thdc td4i bdo hiém: khdi niém va dic
diém, ndi dung cha timg phuong thic

Cau 11: Pdng béo hiém: dinh nghia, néi dung

Cau 12: Phuong dién phdp ly, phuong dién Ging dung cda hgp
déng bdo hiém

Céau 13: Néu cdc ngudn hinh thanh cdc quy bdo hiém? Trong
cdc ngudn d6 thi nguén nao 1a chl y&u nhat? Vi sao?

Cau 14: Phan loai ph{ bdo hiédm: t&n goi, ndi dung timg loai

Cau 15: P4c diém cia quy du trit bdo hiém, quy du phong béo

hiém?
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Céau 16: Tai sao nha nudc cAn phai quén 1y hoat dong bao hiém?

Cau 17: Cdc nguyén tdc va ndi dung kiém tra nha nuée dsi
v4i hoat déng bao hiém?

Céau 18: N§i dung clia cong tdc kiém tra cia Nha nude d6i vdi
quy bédo hiém.

Cau 19: G nudc ta, co quan quin 1y Nha nuée vé& hoat dong
kinh doanh bdo hi€m 13 ¢o quan nao? Qudn 1y vé hoat
dong bdo hi€m x4 hdi 14 co quan nao?

Cau 20: Ludt kinh doanh bdo hi€m va Luit bdo hiém x4 hoi 6
Viét nam ra doi khi nao, vao thoi gian nao?
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CHUONG 3: X
HOP PONG BAO HIEM

Muc tiéu cua chuong:

Qua chuong nay, sinh vién phdi ndm ving nhing néi

dung chinh sau:

(1) Ky thudt soan thdo hop déng bdo hiém: Cdc loai hop
déng bdo hiém, hinh thitc va noi dung cia hop déng
bdo hiém, nghia vu thong tin cia bén mua bdo hiém,
quyén va nghia vy cda ngudi bdo hiém.

(2) Dgec diém ciia hop dong bdo hiém

(3) Cdc loai phi trong hop déng bdo hieém: Phi thuong mqi,
phi kiém ke, phi toan b

(4) Thiét lap—thuc hién—dinh chi, hiy bé hop déng bdo hiém

(5) Phi bdo hiém: Khdi niém, phan logi, co cdu phi bdo
hiém va cdc céng thie lién quan dén tinh phi bdo hiém?

(6) Boi khodn (tién bdo hiém duoc trd bdi ngudi bdo hiém)
khdi niém, cde yéu t6 dnh hudng dén béi khodn?

3.1. NHUNG VAN PE CHUNG VE HGP PONG BAO HIEM

Theo bd Luit dan sy nam 2005, hop dong bdo hiém thudc
loai hgp déng dan sy Day 1a tai liéu phép 1y quan trong trong
hoat dong bdo hiém, 14 su thoéa thuén giita cdc bén (nha bao
hiém va nguoi duge bdo hiém) vé sy xdc lap, thay ddi hoc
chdm dit quyén, nghia vu cta cdc bén tham gia bdo hiém.
3.1.1. Khdi niém hgp ddng bao hiém

“Hop déng bdo hiém la sy thda thudn gida cdc bén, theo
.d6 bén mua bdo hiém phdi déng phi bdo hiém, ccn bén bdo
hiém phdi tré mét khodn tién bdo hiém cho bén duoc bdo
hiém khi xdy ra sy kién bdo hiém” (theo diéu 567 Bd luat dan
sy 2005 cia Viét nam).
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Trong kh4i niém néu trén, su kién bdo hidm c6 thé hidu
la cdc sy kién khach quan do cdc bén (bén bdo hiém va bén
duge bdo hiém) thda thuin hodc do phdp luat quy dinh (trong
trudng hop bdo hi€m bat budc) ma khi su kién d6 x4y ra thi
bén bao hiém phai tra tién bdo hiém cho bén dugc bdo hiém
(trit trudng hop tai sdn thé chdp dugc bdo hiém thi khoan
tién bao hiém cing thudc tai sdn thé chap).

Vi du: si kién tai nan trong bdo hiém tai nan con ngudi,
su kidn mat cdp trong bdo hidm tai sdn,..

Dé&i tugng cta bdo hiém: con ngudi, tai sdn, trdch nhiém
dan su va cac do6i tugng khéac theo quy dinh cha phap luat.
3.1.2. C4c loai hgp dong bao hiém

Hgp déng bdo hiém bao gém:

- Hgp déng bdo hiém con ngudi

- Hop déng baoe hiém tai sdn

- Hogp db6ng bao him trdch nhiém dan su
3.1.3. Hinh thitc cia hgp ddng bao hiém

Hop dong bao hiém phai duge lap thanh vin ban. Gidy
'y&u chu bdo hiém c6 chit k¥ clia bén mua bdo hi€m 1a bd phan
khong tdch rdi cha hgp dong bao hiém.

Gidy ching nhin bdo hiém hodic don bdo hiém la bing
ching cla viéc giao k&t hop ddng bdo hiém.

3.1.4. Nghia va théng tin ctia bén mua bio hiém

a) Khi giao két hgp dong bdo hiém, theo yéu clu cla bén
~ bdo hiém, bén mua bdo hidm phai cung cip cho bén bdo hiém
ddy di théng tin c6 lién quan dén d6i tugng bdo hiém, trir
thong tin ma bén bdo hiém da bi&t hosic phai biét.

b) Trong trudng hop bén mua bdo hiém c6 § cung cap
thong tin sai nhiim giao k&t hgp dong dé hudng tién bdo hiém
thi bén bdo hi€ém c¢6 quyén don phuong chdm dit thuc hién
hgp déng va thu phi bdo hiém cho d&n thoi diém cham dut
hop déng.
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3.1.5. Nghia vu phong ngwa thiét hai

a) Bén duge bdo hiém c6 nghia vu tuan thi cic diéu kién
ghi trong hgp ddng, cdc quy dinh ctia phdp luat c6 lién quan
va thuc hién cdc bién phdp phong ngita thiét hai.

b) Trong trudng hop bén duge bdo hiém c6 18i khong thuc
hién cdc bién phdp phong ngia thiét hai dd ghi trong hop
dong, bén bdo hi€m ¢6 quyén 4n dinh mét thoi han dé bén
duge bdo hidm thuc hién cédc bién phdp dé. N&u hét thoi han
ma cdc bién phdp phdong ngita van khong duge thuc hién thi
bén bdo hiém ¢6 quyén don phuong chdm dit thue hién hop
dong hoidic khéng tra tién bdo hifm khi thist hai xdy ra do
cdc bién phédp phong ngita dd khéng duge thuc hién.

3.1.6. Nghia vu cua bén mua bido hiém, bén dudc bao
hi€m va ctia bén bao hiém khi xay ra su kién bao hiém.

a) Khi xdy ra su kién bdo hiém, bén mua bio hiém hoic
bén duge bdo hiém phdi bdo ngay cho bén bdo hidm va phai
thue hién moi bién phdp can thiét trong khad niéng cho phép
dé ngin chin, han ch& thiét hai.

b) Bén bao hiém phai thanh todn chi phi cin thiét va hop
¥ ma ngudi thi ba da bd ra d€ ngan chin, han ché thiét hai.

3.1.7. Tra tién bao hiém

a) Bén bdo hiém phai trd tién bdo hiém cho bén duge bio
hiém trong th&i han da théa thuin; néu khéng c6 théa thuan
vé thoi han thi bén bdo hiém phdi trd tién bdo hiém trong
thoi han 15 ngay, ké tit ngay nhan duge ddy da hé so hop 1é
vé y&u cdu tra tién bdo hiém.

b) Trong trudng hgp bén bdo hiém cham tra tién bdo
hi€m thi phéi trd c4 14i d6i v6i s& tién cham tra theo 14i sudt
¢o bédn do Ngin hang Nha nudc quy dinh tai thoi diém tra
tién bado hiém tuong Ung vdi thei gian trd cham.
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¢) Trong trudng hgp bén duge bdo hiém ¢ ¥ dé x3y ra
thiét hai thi bén bdo hi€m khong phai tra tién bdo hiém; néu
do 16i v6 ¥ cla ngudi duge bdo hiém thi bén bio hiém khong
phéi trd mt phan tién bdo hiém tuong dng véi mdce d5 15i cha
bén duge bdo hiém.

3.1.8. Chuyén yéu ciu bdi hoan

a) Trong trudng hgp ngudi thit ba c6 16i gay thiét hai cho
bén dugc bdo hiém va bén bdo hi€m 44 tra tién bio hiém cho
bén dugc bdo hi€m thi bén bao hiém cé quyén yéu ciu ngudi
thd ba hoan trd khodn tién ma minh da trd. Bén dugc bio
hiém c6 nghia vu phdi cung cip cho bén bao hiém moi tin tie,
tai lidu, bang ching, cin thiét ma minh biét € bén bao hiédm
thuc hién quyén yéu cau d8i v4i ngudri thi ba.

b) Trong trudng hgp bén duge bdo hi€ém di nhan sé tién
bdi thuting thiét hai do ngudi thd ba tra, nhung vén it hon s3
tién ma bén bdo hiém phai tr3 thi bén bao hiém chi trd phén
chénh léch gifta 56 tién bdo hiém va sd tién ma ngudi thi ba
da tra, tri trudng hop c¢6 théa thudn khdc. Néu bén duge bio
hiém d4 trd tién bido hiém nhung it hon so véi thiét hai do
ngudi thit ba giy ra thi bén dugc bdo hiém vin ¢6 quyén ydu
cAu ngudi thd ba boi thudng phan chénh léch giiia sd tién bao
hiém va tién bdi thudng thiét hai.

Bén bao hiém cé quyén yéu cAu ngudi thii ba hoan tra
khodn tién ma minh da trd cho bén dugc bio hiém.

3.1.9. Biao hiém tinh mang

Trong trudng hgp bdo hiém tinh mang, khi xdy ra su kién
béo hiém, bén bao hiém phdi tra tién bio hifm cho bén duge
béo hiém hodc ngudi dai dién theo Gy quyén ctia ho. N&u bén
duge bao hiém chét thi tién bdo hiém dugc trd che ngudi thia
k& cta bén duge bio hiém.

3.1.10. Bao hiém tai san

a) Bén bdo hi€m phdi bdi thudng thiét hai 61 véi tai san
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duge bdo hiém theo cde diéu kién di théa thuin hodc phdp
luat ¢6 quy dinh.

b) Trong trudng hgp quyén s& hitu d6i vdi tai san bdo
hiém duge chuyén cho ngudi khéc thi chi s§ hitu méi duong
nhién thay thé chi s8 hitu cii trong hop ddng bdo hiém, ké tu
thoi diém chuyén quyén sé hitu tai sdn. Chi s& hitu ci 1a bén
mua bio hiém phai bdo cho c¢hl s& hitu méi bi&t vé viée tai
sdn d4 duge bdo hiém, bdo kip thoi cho bén bio hiém vé viéc
chuyén quyén s& hitu ddi véi tai sdn.

3.1.11. Bdo hiém trach nhiém déin su

a) Trong trudng hgp bdo hiém trach nhiém dan sy 461 véi
ngudi thd ba theo thda thuan hodc theo quy dinh cGa phap
lugt thi bén bdo hiém phdi trd tién bdo hiém cho bén mua
béo hiém hodc cho ngudi thif ba theo yéu cdu ¢ha bén mua bao
hiém d6i v6i thiét hai ma bén mua bio hiém d4 gay ra cho
- ngudi thd ba theo muc bdo hiém di théa thuin theo quy dinh
cha phap luat.

b) Trong trudng hgp bén mua bdo hiém da bdi thudng
thiét hai cho ngudi tha ba thi c6 quyén yéu ciu bén bdo hiém
phai hoan trd khodn tién ma minh d4a trd cho ngudi thia ba,
nhung khéng duge vugt qud mifc trd bdo hiém ma cdc bén da
théa thuan ho#c phdp luat da quy dinh.

3.2. PAC DIEM CUA HOP DONG BAO HIEM

Hop dong bao hidm c6 mot s tinh chét chung trong khusn
khd nhitng quy dinh cda luat phép vé hop déng din su. Ngoai
ra, né con ¢é mot s6 tinh chat ridng biét gin lidn véi dic trung
kinh t&-ky thuat nganh bdo hiém. Cy thé nhu sau:

(1) Hop dong bao hiém mang tinh tuong thuén:

Hogp dong bdo hiém thié&t lap dua trén su chap thuén cha
cd dbi bén trén nguyén tdc tu nguyén, binh ding, tu do giao
két trong khutn khd phdp luat va dao dide x& hai.

108



Chuong 3: ogp ding bac hiém

(2) Hop dong bdo hiém la hop dong song vu:

Céc bén ky ket déu ¢6 quyén va nghia vu, quyén ctia bén nay
12 nghia vu cGa bén kia va nguge 1ai. Nha bio hiém phai ddm bao
cho céc rii ro, nguti duge bo hidm phai tra phi béo hiém.

(3) Hop dong bdo hiém cé tinh chdt may rii:

N&u khéng ton tai réi ro (sy kién bao hidm) thi khong ¢6 vige
giao két cing nhu sy ton tai hidu luc clia hop dong bao hiém.

(4) Hop dong mang tinh chét tin tudng tuyét doi:

Méi quan hé giita nha bdo hiém va ngudi duge bdo hiém
duge thiét lap trong tinh trang tao ra rii ro cho nhau. Do dé,
dé€ ton tai va c6 thé thyc hién hgp déng thi hai bén phai c6 su
tin tudng lan nhau. Tinh chat tin tudng tuyét dsi va nguyén
thc trung thuc t6i da chi 13 hai mit cta cing mot van dé.

(5) Co tinh chdt phdi tra tién:

Moi quan hé quyén va nghia vu giita hai bén thé hién &
méi quan hé tién t&. Ngudi duge bdo hiém c6 nghia vu tra
tién phi bdo hiém, nha bdo hiém ¢6 nghia vu tra tidn bao
hiém khi c¢6 su kién bdo hiém xay ra.

(6) Cé tinh chdt gia nhap:

Hgp ddng bao hiém 1a mdt hgp déng theo miu. Quy tdc
bdo hiém (ndi dung chinh cha hgp déng) do nha bio hifm
soan thdo trude. Ngu¥i mua bdo hiém sau khi doc thdy phu
hgp v6i nhu ciu cda minh thi ky két hgp déng tic 1a gia nhap
vao hoat dong bdo hiém.

(7) Tinh dan sy - thuong mai hén hop:

Ngudi duge bdo hi€m c6 thé 12 mot thé nhan hosic phap
nhin dan sy hay thudng mai, nha bdo hiém ciing ¢6 thé la
m{t phdp nhin dan sy (hdi tuong hd) hay thuong mai. Do d6,
mdi quan hé giita ho, cu thé 1a hgp dong bdo hidm c6 thé c6
tinh ddn su hay thuong mai thuin tiy hodc dan su thuong
mai hén hop.
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3.2.1. Hiéu luc cia hgp déng bao hiém:

Ciing nhu bat k¥ hgp déng dan su va kinh t& khée, hgp

ddng bao hiém dé c6 gia tri thi phai ddm bdo cic quy dinh sau:
- DPugc giao két bdi nhilmg ngudi c6 nang lie hanh vi dan sy;
- Muc dich, ndi dung khodng trai phap luat va dao dic x& hoi
— Hai bén giao k&t hop dong phéi hoan toan tu nguyén;
-~ Hinh thic cta hgp déng phai phu hgp véi quy dinh cda
phép luat
3.2.2. Kha ning cia cac bén

V& phia nha bdo hiém, coéng ty bdo hiém phdi cé gidy
chitng nhan d0 tidu chudn, khd ning hoat doéng kinh doanh
do Bd Tai Chinh cap dé c6 thé tién hanh mot hay vai loai
hinh bdo hiém nhét dinh va tat nhién, phai hoan thanh cde
tha tuc ding ky hanh chanh can thiét.

Vé phia ngudi duge bdo hiém, 4p dung cdc quy dinh chung
ctia ludt phédp c6 lién quan dén niing lyc hanh vi d4n sy cla c4
nhén va ning luc phdp luidt dan su cua cdc phdp nhéin. Vi du:
cam ké&t bdi nhitng vi thanh nién, ngudi tdm thén, nhiing
nguyi mAat ning luc hanh vi dan su khdc theo ludt dinh déu ¢6
thé bi hiy bs.

3.2.3. Su chip thuin cia cdc bén:

Hiéu luc ctia hop déng cé thé bi hiy bé néu nhu’ viée chap
thuin giao két gitia hai bén cé su 1am 14n, bi cudng bic va
gian tra. Pac biét, su gian trd ludn la diéu ban tdm cha nha
bdo hiém béi vi khi chdp bt chdp nhan sy rii ro ho ¢ thé bi
lira d6i trong d4nh gig rdi ro bdi ngudi duge bdo hiém khéng
trung thuc.

3.3. THIET LAP - THUC HIEN - PINH CHi, HUY BO
HQP PONG BAO HIEM
3.3.1. Thiét lap hgp déng
Khai bdo rii ro khi giao két hop dong:
Nghia vu dau tién cha ngudi mua bio hiém la phai cung
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¢ip cho bén bdo hiém ddy d0 cdc thong tin cdn thiét ¢ lién
quan dén ddi tugng bao hiém ma anh ta bidt d& bén bdo hidm
c6 thé ddnh gia duge rii ro yéu cAu bdo hidm, lam co s cho
viée théa thuin tiép theo d6. Vige khai bdo rii ro va yéu cu
bao hiém cho rdi ro dé duge thue hién trén méu in sdn do nha
bdo him cung cép goi 1a Gidy yéu cdu bdo hiém. Gidy yéu cdu
bdo hiém c¢6 nodi dung thay ddi tuy thude vao loai hinh bao
hiém nhung di th& nao ciing phai bao gdbm cdc y&u t§ chinh
nhim thiét lap gidy chiing nhan bdo hiém, c6 khi né duge
thiét 1ap duéi dang hé thong céc cau hdi.

Théng qua nhitng théng tin trén gidy yéu cau bao hiém
ma ngudi dugc bdo hi€m cung ¢4p (biing cdch tra 151 hoidc didn
vao), nha bdo hiém c6 thé ddnh gi rdi ro chinh xdc. T d6,
ho c6 thé tit chél, chap thuan hodc 12 chdp thuan véi cse didu
kién nhét dinh. Gify yéu cdu bdo hidm vi vay s& la mét cong
cu d€ tién d&n sy thda thudn cda hai bén chd ban than né
chua phdi 12 mot théa thuin, tdc né khéng rang bujc ngudi
mua bdo hi€m l4n ngudi bdo hiém. Tuy nhién, né s& 14 bing
ching quan trong khi cin ching minh ¢6 sy sai léch trong
viée cung cdp thong tin ctia bén ngudi duge bio him nhim 4p
dung cdc bién phdp tring phat thich dang.

Chép nhan bao hiém:

Viéc dién va ky vao gidy yéu ciu bdo hiém c¢6 thé coi nhu
1a vige dua ra mot dé nghi giao k&t hgp ddng clia bén ngusi
dugc bdo hi€m. Theo thong 1& bio hiém quéc t&, néu nhu
ngudi duge bdo hiém yéu cdu, trude khi cdp don bio hidm, nha
bdo hiém c6 nghia vy cap cho ngudi duge bdo hidm gidy chitng
nhén vé viéc chdp nhan ky k&t hop déng. D cé phai tra loi
chip nhédn bdo hiém bing van ban hay khéng, nha béo hiém
sau khi chdp nhén gify yéu cAu bdo hiém va phi bdo hiém
phéi cdp don bdo hi€m trong thdi gian nhanh nhat d& dam
bdo quyén 1¢i cho ngudi duge bdo hiém.
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Néi dung cu thé ctia hop dong bao hiém:

Phdp ludt vé bdo hiém clia cdc nude thong thudng quy
dinh ring hop dong bdo hiém phai duge 1ap bang van ban va
Gidy ching nhan bao hiém ho#c don bio hiém 12 bing ching
cha viée giao két hgp déng bao hiém. Du thé€ hién dusi hinh
thic nao trong hai hinh thic trén thi mdt hgp déng bdo hiém
phéi ¢6 nhitng ndi dung co ban sau:

- Tén ngudi tham gia bdo hiém va/hodc ngudi duge bdo

hiém hoic ngudi ¢é quyén lgi bdo hiém;
- P&i tugng bao hiém;
- Cdc hiém hoa duge bdo hiém (su kién bdo hiém);
- 86 tién bdo hi€m, phi bdo hiém;
- Noi, ngay thdng va gid¢ cAp don bio hiém;
- Chit ky va xdc nhan cia nha bdo hiém (xem phén 3: céc

y&u t8 cAu thanh hgp déng bdo hi€m)

Né&u duge ky két dudi hinh thic don bao hiém. Mot don bao
hiém bao giv cing gdm c6 2 phin riéng biét: mat trude va mat
sau. Mit trude cla don bao hi€m thé hién cdc dieu kién dic thi
gin lidn v6i timg rdi ro mi nha baoc hiém chip nhan: ngay ky
két, tén va dia chi cdc bén, tii san duge bdo hiém, s6 tién bao
hiém, phi bdo hiém, thdi han hiéu lyc clia hgp dong.. Mit sau
ctia don bao hiém thudng thé hién nhiing rang budc chung cho
moi hgp ddng cla cing mot loai hinh bao hi€m: muc dich ca
hgp dbng hay pham vi céc rii ro duge bdo hiém, loai trir, nghia
vu clia cdc bén; nhimg quy dinh vé& t6 truyén va tranh chép.
Hién nay & Viét nam, hinh thitc don bao hiém thutng 4p dung
cho cac loai bdo hidm hang hai, bao hiém xay lap..

Gidy chiing nhan bdo hiém duge phdt hanh bao gid cing
v6i su dinh kém cta mét vin ban quy tdc bdo hiém cla loai
hinh bdo hiém d6 va ndi dung cua hai phidn nay ciing giéng
nhu mat truéc mit sau cha don bdo hi€ém. Gidy ching nhén
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bdo hiém la hinh thic duge 4p dung phd bién & Viét nam cho
cde loai hinh bdo hiém con ngudi, xe co gidi..

Thoi hiéu ciia hop déong bao hiém

La thoi han ma khi khi k&t thic thai han d6, cdc chd thé
(ngudi bdo hiém, ngudi duge bio hiém) duge hudng quyén,
duge mién trit nghia vy hodc mat quyén khdi kién vé quyén
va nghia vu d61 v6i nhau trén hop déng bdo hiém d6. Theo
quy dinh hién hanh, thoi hiéu gom c¢6 cdc loal sau:

a) Thai hiéu huéng quyén trén hgp ddng bdo hiém

b) Thoi hiéu mién trit nghia vu

¢) Thoi hiéu khéi kién
3.3.2. Thuc hién hgp déng bio hiém

Nghia vu cua bén nguoi duoe bdo hiém:

Trong qud trinh thyc hién hgp déng bdo hiém bén ngudi
duge bdo hiém cé nhitng nghia vu chinh sau:

- Tré phi bdo hiém _

- Phong ngira thiét hai va thong bao su gia ting rdi ro hodic

hoan cinh thay d6i trong qud trinh thic hién hop déng

- Thong bao thiét hai

a) Tra phi bdo hiém: :

Nhu chung ta 43 biét, phi bdo hiém 1a khodn tién ma
ngudl mua bdo hiém phai nyp cho té chic bao hiém @& duge
huéng tién bao hiém hosic tién bdi thudng khi cé su kién bio
hiém xdy ra. Mic phi bdo hiém do 2 bén thda thuan hoic ¢6
thé do bén bdo hifm quy dinh trude. Thoi han nop phi béo
hiém c6 thé do thda thuan hoic do luat phap quy dinh (trong
trudng hgp bdo hiém bit budc). Viéc thanh todn phi bdo hiém
thudng 14 mdt lan vao lic giao k&t hgp déng, dai lic duge
thanh to4n nhiéu k¥. '

Trong trudng hgp ngudi mua bdo hiém chim thuc hién
nghia vu ndép phi bdo hiém khi dén ky nép phi theo thda
thudn, nha bdo hiém duge quyén an dinh mét thyi gian dé
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bén mua déng phi bdo hiédm, néu hét thoi han d6 ma ngudi
mua bdo hiém vin khong déng phi bdo hiém, hidu luc cda hgp
ddng dugce tu dong cham diit.

b) Phong ngia thiét hai va théng bédo ting rai ro:

Trong qu4 trinh thuc hién hgp déng bdo hidm, bén ngudi
duge bao hiém phdi tuan thi cdc diéu kién ghi trong hgp
déng. M4t trong nhimg diéu kién, nghia vu ludn duge ghi
trong hop dong va hon nita duge luat dinh dé 1a nghia vu thuc
hién cdc bién phdp phong ngilia thiét hai (hay dé phdng han
ché& tén that). T4t nhién, viéec nay trong kha nang cé thé cha
bén ngudi duge bdo hidm. Vi vay, dbdi ldec ngudi ta goi 1a nghia
vu: “man cdn hop 1y”

Theo quy dinh cta phap luat, néu nhu bén ngudi duge bao
hiém c6 16i khong thuc hién cdc bién phdp phong ngua thiét
hai thi bén bdo hiém c¢6 quyén 4n dinh mét th¥i han d€ nguoi
duge bédo hiém thuc hién cdc bién phdp d6. N&u hét thoi han
ma cac bién phdp phong ngita van khong thuc hién duge thi
bén bdo hiém cé quyén don phuong dinh chi hop déng hoic
khéng tra tién bao hiém khi thiét hai xdy ra do cdc bién phép
phong ngita da khéng dugc thyc hién.

Trong qué trinh thuc hién hgp dong, ngudi duge bdo hi€m
(chinh xdc¢ 12 ngudi mua b3o hiém) con ¢6 nghia vu phai thong
bdo cho bén bao hiém vé tinh hinh thay d8i (néu c6) cia rii
ro so véi nhiing théng tin d& cung cdp ban diu khi giao két
hop ddng bdo hiém, dic biét 1a tinh trang gia ting i ro. i

Viéc thong bdo hoan cianh méi cia rai ro (tdng hay giam)
c6 thé coi nhu 12 viéc dua ra mot dé nghi méi cia ngudi duge
bdo hiém. P& nghi mdi nay khéng lam thay d8i hay cham dit
hop ddng cii dd giao k&t néu nhu nguvi duge bdo hiém khong
néu rd difu kién mdi (vi du: doi gidm chi phi khi ridi ro gidm)
hay ngugc lai, phia nha bdo hiém khéng néu diéu kién dé
chdp nhin dé nghi mdi nay (vi du: doi tang phi khi rai ro
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téang). Nguge lai, hop déng c¢6 thé bi thay d6i hosic huy bd
bing mot s§ thd tuc va trong thdi han ma hai bén thuong
lugng, théa thudn. N&u nhu bén duge bdo hiém khong thuc
hién nghia vy théng bdo tinh trang thay d8i rii ro hosc rii ro
méi phat sinh thi nha béo hi€m ¢6 thé dp dung céc bién phdp
ch& tai tuong tu nhu viée cung cdp thong tin khéng chinh x4c
khi giao két hgp dong.

¢) Théng bao thiét hai

Khi xdy ra rdi ro bdo hiém din dén phat sinh thiét hai,
ngudi duge bdo hi€m 6 nghia vu théng bao ngay cho nha bdo
hiém biét trong thdi han nhanh nh4t bing cich ¢6 thé c6
duge. Sau d6, ti€n hanh l4p hd so, tht tuc yéu ciu ndp cho
nha bdo hiém.

Viéc khong tén trong cde thoi han néi trén sé din dén
viéc mat quyén duge bdi thudng hodc tra tién bio hiém. Can
luu ¥ réng, phia nha bdo him chi ¢6 4p dung bién phdp trust
quyén khi chiing minh duge riing ¢6 thiét hai phat sinh tir sy
cham tré théng bdo thiét hai.

Quyén va nghia vu ciia ngudi bao hiém

a) Nghia vu boi thuing hodc tra tién bao hiém

Do nha bdo hiém d& cam k&t trong hgp déng phai cé
nghia vu chinh béi thutng hodic tra tién bao hi€m trong céc
trugng hop x4y ra sy kién rii ro dan dén tdn that cho nguvi
duge bdo hiém. Vi vAy, nghia vu bdi thudng hodc trd tidn bao

“hiém 44 dugc phép 1y ¢céng nhan.

N&u nhu hgp déng b3o hiém khéng dua ra thdi han thi nha
bdo hiém phai trd tién bao hiém trong thdi han 15 ngly, ké ti
khi nhén duge day dd hd so hgp 1& vé& yéu cdu trad tién bao
hiém. Trong trudng hgp chdm thue hién nghia vu tra tién dé
thi Nha bdo hiém phdi trd cd lai doi vdi s6 tién chém trd theo
lai sudt ng qud han do NH NNVN quy dinh tai thoi diém tré
tién bdo hidm tuong ting vdi thoi gian chdm trd.
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b) Nghia vu thong tin

Nghia vu clia Nha bdo hiém 1a phdi cung cdp day dui va
gidi thich moi thong tin can thi€t ¢6 lién quan dén nghiép vu
béo hiém, lién quan dén hgp déng bdo hiém. Trong trudng
hop cdc didu khodn clia hgp dong bdo hiém khéng rd rang, thi
moi giai thich s& theo huéng bao vé quyén lgi ngudi duge bdo
hiém c6 nghia 1a bat 1¢i cho Nha béo hiém.

Quyén ctia Nha bdo hiém

Quyén thi nhat: Quyén thu phi bao hiém:

D& trang trai chi phi cho hoat dong trad tién bao hiém,
Nha bao hiém c¢é quyén thu phi bdo hiém va c6 day 4 ning
luc phép 1y thuc hién cdc bién phédp trung phat néu phia bén
mua bio hiém khéng thuc hién nghia vu trd phi hay cédc
nghia vu khdc quy dinh trén hgp ddng nhu: dinh chi, hiy bd,
ché tai, thu thém phi...

Quyén thit hai: quyén cau hoan:

Trong trudng hop c6 su kién bdo hiém x4y ra ma tdn that
cha Ngudi duge bdo hidm 14 do 16i cha nguoi thi 3 khdc gay
ra, néu nha bao hiém da tién hanh béi thudng cho bén ngudi
duge bao hiém thi ngudi dé c¢6 “quyén cau hoan” lai tif ngudi
thd ba d6, s6 tién ma minh da trd. P& thyc hién duge quyén
d6, nha bao hiém ¢6 quyén yéu cdu phia Ngudi duge bao hiém
cung cAp moi tin tic, tai liéu, bing ching cin thiét cé lién
quan d&n trich nhiém ctia Ngudi thd ba gay ra thiét hai
Trong moi trudng hop, sé tién “cau hoan” khéng bao gio vugt
qud s6 tién ma Nhai bdo hiém da trd cho bén Ngudi duge bdo
hiém.

3.3.3. Dinh chi, hiiy bé hdp déng béo hiém

Hogp déng bdo hiém c6 thé bi dinh chi, hiy bé truse thoi
han dd théa thuan. Khi hgp ddng bi hiy bé, thi hop dong
khéng c6 hitu luc tit thoi didm ky két, con khi hgp déng bi
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dinh chi thi hgp dong chdm ddt vao thdi diém ma bén vi
pham nhén dugc théng bdo dinh chi cta bén ¢6 quyén don
phuong dinh chi.

Dinh chi mdc nhién:

Dinh chi mic nhién duge dp dung trong nhiing trudng
hgp sau: _

a) Do khéng con rai ro: trudng hgp d6i tuong bdo hiém
(tai sdn, tinh mang,... ) bi t8n thait toan bd do mét su cd
khong duge bao hiém.

b) Do nha bdo hiém gidi thé hodc pha sin

Dinh chi, hity b6 do hai bén vi phem nghia vu thue
hién hop déng |

a) Boi nha bdao hiém: nha bido hiém c6 quyén don
phuong dinh chi, hiy bd hgp déng néu ngudi duge bdo hiém vi
pham cdc nghia vu da thda thuan trén hgp déng hay duge quy
dinh bdi phép luit nhu:

- Nghia vu déng phi;

- Nghia vy phong ngua thiét hai;

- Nghia vu khai bdo rii ro...

b) Bdi nguoi duge bdo hiém: trudng hop rdi ro gidm va
nha bdo hiém ti chdi khéng gidm phi.

Trong cdc trudng hop don phuong dinh chi hop déng, bén
don phuong dinh chi phdi théng bdo cho bén kia biét, néu
" khong théng bdo ma gay thiét hai thi theo luat dinh, chinh
ngudi nay phai bdi thudng cho phia bén kia.

Dinh chi, hity bo do théa thuan giita hai bén:

Thong thudng gén lién véi trudng hop thay déi tinh trang
cd nhén, gia dinh hay nghé nghiép va thda thuin trude trén
hgp déng nhu: thay ddi chd &, cong tac, thay d6i nghé nghiép,
thay déi quyén sé hitu...
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3.4. CAC YEU TO CAU THANH HQGP PONG BAO HIEM

Hoat dong bao hiém phdi ddm bdo 3 yéu t& co ban: phong
chong ridi ro, phi bdo hiém, mét khodn tién bdi thudng (hoic
tién bdo hiém) va dé cling chinh 12 3 yé&u td c&u thanh hop
dong béo hiém:

So dbé 3.1: So dé hop dong bao hiém

NGUGI Tign bdi thudng HGP PHi BH NGUGI
BAO DONG pUgC
HIEM *1 BAO [+ BAO

- HIEM > | HIEM
Thu phf BH Nhén tién
bthudng

3.4.1. Cac yé&u té lién quan dén rii ro:

Péi tugng bao hiém:

Déi tugng bdo hiém 1a d6i tugng dit trong tinh trang chiu
rui ro, ma vi nd, mdt ngudi (chi sd hitu hosic cha s dung)
phai tham gia vao mét loai hinh bdo hiém nio dé.

Céc dal tuong c6 thé bi t6n that do cdc rdi ro va vi vay
cling can dugc bao hiém cé thé 1a: con ngudi (tinh mang, than
thé, stc khée) tai sdn va trdch nhiém dan sy phdt sinh do
quy dinh cia phdp luat.

Su ton tai cla déi tugng bdo hiém ciing chinh 1& sy hién
dién cta rdi ro bdo hiém, mot trong nhiing diéu kién ddm bio
hiéu Iuc clia hop déng bdo hiém.

3.4.2. Gi4 tri bao hiém va s6 tién bao hiém

a) Gid tri bao hi€m: 12 tri gia bang tién cla tdi sdn. Gia
tri bado hiém tuy thudc vao don bdo hiém (c6 gi4 tri hay khong
¢ gid tri) ma c6 thé duge ghi hay khéng duge ghi.

b) S6 tién bio hiém: 12 mdt phdn hay toan bd gid tri
bao hi€m (trong bao hiém tai san). Trong moi trudng hop, s&
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tién bao hidm 12 gidi han trdch nhiém béi thudng t6i da cia
Nha bdo hiém trong mét vu hosic mdt nim tén that.
¢) Moi quan hé giita 56 tién bdo hiém, gid tri bdo hiém, va
cdc trudng hop bdo hidm. Trén don bdo hiém tai sin, thong
thudng déu c6 bi€u hién cha s& tién bdo hiém va gis tri bdo
hiém. M6i quan hé gifta ching c6 th§ c6 nhitng trudng hop sau:
- Bdo hiém ding gid: khi s6 tién bdo hiém bing gia tri bdo
hiém. Pay 1a trudng hop 1y tudng nhat
- Bdo hiém du6i gid: khi s6 tién bio hidm nhd hon gla tri
bdo hiém

- Bdo hiém trén gid: khi s8 tién bdo hidm 16n hon gid tri

bdo hidm

- Bdo hiém tring: khi tai sdn duge bao hiém béi nhidu hop

dong bdo hiém va téng sé tién bao hidm trén cdc hop

dong d6 16n hon nhiéu 14n so vdi gid tri bao hiém nghia la
trudng hop bao hiém trén gi4 do bao hiém trung.

Nguti duge bdo hiém vé& nguyén tdc khéng thé kidm 1vi
trén hop dong bdo hiém. Do d6, bio hiém trén gia hoic bio
hiém trén gid do bdo hiém tring ¢§ § déu bi cAm béi lujt
phép cha cdc nudc.

3.4.3. Pham vi bdo hi€m:

La gi6i han nhiing rii ro ma theo théa thuan, néu nhiing
rui ro dé x4y ra d6i véi d6i tugng bio hiém thi nha bio hiém
phdi ¢é trach nhiém béi thutng (hoic trd tién bio hiém).

Trén céc don béo hiém (ho#c quy tdc chung clia bao hidm),
cdc truong hop duge bdo hiém phéi trinh bay trong didu khoan
“pham vi bdo hi€m” va didu khodn “loai trii’ va théng thuimg
rii ro duge bdo hiém duge trinh bay dudi géc d6 nguyén nhéan
phét sinh, con géc do thoi gian va khéng gian x4y ra rdi ro
thudng duge dién dat & cac diéu khodn khdc.
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3.5. CO CAU, CAC LOAI PHI VA CONG THUC TiNH PHi
BAO HIEM

Phi bdo hiém ghi trong hop dbng la khodn tién ma bén
mua bdo hiém phdi dong cho bén bdo hiém. Thoi han déng
phi bdo hiém theo théa thuén hodc theo quy dinh cta phép
luat. Phi bdo hiém c6 thé déng mdt lan hodc theo dinh k¥.

Phi bdo hiém chinh la gid cd cia dich vy bdo hiém. Tuy
thudée vao tinh chit cha td chic bdo hiém tham gia vao ma
phi duge goi 1a “phi” hay “khoan déng gép”

Ngoai ra, trong thuc t&, phi bido hiém con c¢6 thé duge
théa thuin gitta ngudi duge bdo hidm va nha bao hiém,
thudng duge biéu hién dudi dang “biéu phi” do nha bdo hiém
soan thdo trude.

3.5.1. Cd ciu ctia phi bao hiém

Nhu trén d4 trinh bay, phi bdo hiém con duge goi 12 gid
ca cta dich vu bdo hiém, nghia 13 phi bdo hiém phai thé hién
cdc khodn gia tri sau;

- Gid tri cda rui ro;

- Gia phi cho su quén 1y cha ngudi bdo hiém;

- Du phong cho tén that 16n hon;

Sau day s& di lan lugt cdc khoan trén

a) Gid tri ctia riéi ro; Phi thuin hay Phi rii ro

Phi thuan tdy cia mdt rai ro 1a phi cho phép nha bdo
hiém thanh todn cho cic tén thdt phat sinh thudc trdch
nhiém cda minh.

Anh hudng d&n phi thudn 12 xéc sudt cha rai ro va cudng do
ctia t6n thal. Ngoai ra ciing phai k& dén cac yéu t8 khac nhu: 56
tién bao hiém, thoi han bo hiém, lii suat ngan hang,...

b) Chi phi cho sy qudn ly:

P6 1a tat cd cAc chi phi ma nha bio hiém phai bé ra nhim
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Chuvng 3: Fogp dong bio hiém

duy tri cdc hoat déng mang tinh t§ chic va quan 1y cong dong
bdo hiém cta minh. Céc chi phi bao gom céc loai sau:

- Chi phi ky két hgp déng: hoa hong dai 1§, méi gidi,...

- Chi phi quan ly: nha clta, nhan vién, té tung,...

- Lai kinh doanh (néu ¢6) va cic khoén thué, phi phai nép
cho Nha nude

¢} Du phong cho tén thdt lén:

Tan sudt xdy ra bién cd t6n thit trong thuc t€ c6 thé
chéch léch so v6i xdc sudt 1y thuy&t cia bién cf d6 da duge
xdc dinh. Néu ¢6 sy chénh léch gidm thi khéng d4ng quan
tdm nhung néu cé su chéch léch ting thi nha bdo hiém sé
quan tdm. Trong trudng hgp nay néu chi thu phi theo 2
khodn gid tri (gid tri rii ro va cdc chi phf quan 1y) thi quy bao
hiém sé khéng 40 trang trdi cho viée bdi thudng va chi trd. Vi
véy theo nguyén tic an toan, nha bao hiém con thu thém mét
khodn nhim dy phong cho tén that lén.

3.5.2. Cac loai phi

a) Phi thuong mai: 14 phi ma ngudi duge bdo hiém thuc
phai tra cho nha bio hiém
Phi thugng mai = Phi thudn + Cac chi phi
b) Phi kiém ké: 12 phan phi chua duge chi tiéu ngay khi

ky két hgp déng ma chi tiéu din trong thoi gian hop déng c6
hiéu lue

Phi ki€m ké= Phi thugng mai — Chi phi ky k&t hgp ddng

¢) Phi toan b¢: 12 toan bd phi ma ngudi duge bdo hiém
phai tra cho ngudi bao hi€m, trong dé bao gbém thué (gidn thu,
thu qua t8 chifec bdo hiém) do tidu dimg dich vu bdo hiém
Phi toan b= Phi thvang mai +Dy phong ton that dao dong lén + Thué
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3.6. BOI KHOAN
3.6.1. Khai niém |

Bb4i khodn 1a khodn tidn ma nha bio hiém phai tra cho
ngudi duge bdo hiém (hojc ngudi thu hudng hop phéap trén
hop déng) khi rii ro, t6n that hoic cde truong ho‘p bdo hiém
khac xay ra d6i véi déi tuong bao hiém.

Boi khodn thé hién trdch nhiém cda nha bdo him duge
thye hién nhu da cam k&t véi ngudi duge bdo hiém, thé hién
truc ti€p tdc dung cha bdo hiém: khic phuc khé khin tai
chinh, tdi 1p lai cdc qua trinh sdn xudt va sinh hoat.

Tuy thudc vao loai hinh bdo hiém ma ngudi ta st dung
cac tU nglt khdc nhau: “s6 tién béi thudng” cho cdc loai hinh
bdo hi€m thiét hai (tai sdn, trach nhiém nhan su), “t1en bao
hi€m” cho c4c loai bdo hidm con ngudi.

Ngoai trif mot vai loai hinh bdo hiém hién dai (b4do hiém
cliu trg, bdo trg phép 1y) v6i boi khodn 1a mot dich vu cu thé,
tat cd cdc loai hinh con lai v nguyén tdc, béi khodn phai la
mot khodn tién nhat dinh.

3.6.2. Cac yéu t6 anh hudng dén bdi khoan

Khi x4y ra rii ro tén that hodc cde trudng hop duge bio
hiém, béi khodn dugc trd cao hay th&p phu thudc vac mét s6
nhén t§ sau:

a) Tén that thuc t&;

b) 86 tién bdo hiém théa thuan khi ky két hop déng;

¢) Pham vi bdo hi€m théa thuin khi ky k&t hop déng;

d) Cdc ch& do bdo ddm bio hiém (nguyén téc “ty 187,
nguyén tic “rdi ro ban ddu”, ch& d¢ “Mién thuong”)

Nhitng y€u t6 trén chi 1a cdu thanh chd yéu ctia mét don
bdo hiém v& mit ky thuat. V& mit phép 1y, ndi dung ciia hgp
dong bao hiém con phai bao gém nhidu yéu t& khic duge quy
dinh bdi luat kinh doanh bdo hiém va cdc luat phd thong khac
(lugt dan su) vé hop déng bdo hiém néi chung va néi rigng.

122
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o » T v L I - L N o

-3

9.
10.
11.
12,
13.

CAU HOI ON TAP CHUONG 3

. Phét bifu khdi niém, phan loai, hinh thitc hgp déng

bdo hiém?

. Hiy néu nhiing nghia vu ctia théng tin bén mua?

. Pdc diém, muyc tidu ctia hgp ddng bso hiém?

. Trong trudng hop nao phdi tra tién bdo hi€m?

. Trong trudng hgp nao phdi chuyén yéu cdu bdi hoan?

. Thiét lap hgp déng bao hiém phdi qua cdc bude nhu thé

nao?

. Trinh bay quy trinh thiyc hién hop déng bio hidm?
. Dinh chi, hiy bé hgp déng bdo hiém phii qua nhiing

bude nhu thé nao?

Cédc yéu t6 cdu thanh hgp déng bio hiém?

Céc yéu to lién quan dén rdi ro?

Kh4i niém vé phi bdo hiém?

Phan loai phi bdo hiém va cde cong thic lién quan?

Céc y&u t& c4u thanh phi bio hiém?

14. Bdi khoén 1a gi? Y nghia cta béi khodn?

15.

Céc yéu t6 anh hudng dén bdi khoan?
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Clutong 4: Ciie odin dé ev bin 0é hoat dgng dia la biie hiém

CHUONG 4: .
. CACVANDE COBAN
VE HOAT DONG DAU TU BAO HIEM

Muc tiéu cua chuong:

(1) Phan biét su khdc nhau giita vai tro hogt déng ddu tu
ctia bdo hiém thuong mai va bdo hiém xa héi.

(2) Cdc nguyén tde chung vé ddu tu cia bdo hiém: an toan
sinh loi, dém bdo khd ndang thanh todn thuong xuyén,
kip thoi.

(3) Nguén vén ddu tu ciia bdo hiém thuong mai: tit nguén
vén chii s¢ hitu, nguén vén nhan réi tit du phong
nghiép vu bdo hiém (DPNV), cdc ngudn hop phdp khdc
theo quy dinh cia phdp lugt.

(4) Nguén vén ddu tu cia bdo hiém xa héi: ldy t khodn
chénh léch thu lon hon chi quy bdo hiem xd héi.

(5) Cde nhén t6 dnh hudng dén hoat ddng ddu tu ctia bdo
hiém thuong mai: Nhén t6 bén trong, nhén t6 bén ngoai

(6) T6 chitc hoat déng déu tu trong DNBH: Phong ddu tu
truc thuéc céng ty bdo hiém; thanh ldp mét t6 chie dau
tu déc ladp; mua c6 phdn & mitc khéng chi phdi cia cde
t6 chite ddu tu khde;

(7) Cdc chi s6 danh gid hiéu qud ddu tu ciia DNBH

4.1. VAI TRO HOAT PONG PAU TU CUA BAO HIEM:
Béo hiém 1a mot hoat dong tuong trg, tuong hd, duge dua
trén su ti€t kidm clia nhiéu c4 nhan nhim bt ddp nhitng hau
qué thiét hai do cde su kién ngiu nhién téc dong d&n con
ngudi hodc tai san. Pic thi riéng cia hoat déng kinh doanh
bao hiém 1a “su ddo nguoc cia chu ky sdn xudt kinh doanh’”.
Viéc tiéu thu sdn phidm dua trén quy trinh: phi bio hiém-tién
ban sidn phim bdo hifm dugc thu trude, con cam két bdi
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Chuong 4: Cde adn dé co bin oé hogt dgng ddu t bioe hidm

thutng, tra tién bao hi€m — gid tri s dung cta sdn phdm chi
duge thue hién sau mot khodng thoi gian nhat dinh nao d6.

Nhu vay, tir viéc thu phi bdo hiém, cdc nha bdo hidm cé
trong tay mdt quy tai chinh rat l¢n. Nhung qui nay s& khéng
duge st dung d€ bdi thudng, chi trad hét ngay, nén cdc nha bao
hiém ¢é thé st dung lugng “tién nhan rdi” nay d8 ddu tu. Luat
phdp cho phép cdc nha bdo hiédm st dung quy tam thoi nhan
rdi nay dé ti€n hanh hoat dong dau tu.

Mot Iy do khac rat quan trong dé cdc nha bao hiém tién
hanh cdc hoat dong dau tu vi khi dinh phi sén phdm bdo
hiém nha bao hiém da cho khach hang huéng trudc mét mie
ldi sudt nhdt dinh chinh 1% 141 sudt k¥ thuit. Vi vay sau khi
thu phi, nhd bao hiém phai dua sé phi thu duge vao déu tu
ngay véi ldi sudt dau tu thuc t& t8i thidu phai bing ldi suat ky
thugt thi méi 40 khd ning chi trd cho khdch hang trong
tuong lai. "

Pau tu 1a hanh déng st dung cdc ngudn lue tai chinh hién
c6 d&€ bi&n cdc lgi ich dy kién thanh hién thuc trong mot
khodng thoi gian da dai trong tuong lai.

C6 thé néi hoat dong didu tu c¢6 vai trd rat ldn khong
nhiing d6i v6i nha bdo hiém ma cdn d6i véi toan bo nén kinh
t€. Tuy vay d6i véi hoat dong bao hidm thuong mai thi ddu tu
cd vai trd khdc hin vdi bao hiém xa hoi.

4.1.1 Vai tro hoat déng diu tu cia bdo hiém thuong mai

Pau tu ¢6 tdm quan trong séng con déi vdi hoat déng
kinh doanh cia bat k¥ mét DNBH (DNBH) nac. DNBH
khoéng chi ¢6 nhiém vu quén 1y thu chi quy tai chinh bio
hiém, ma con phdi ph4t trién qu§ tai chinh nay nhim thu lgi
nhuin. Hoat dong d&u tu cé hidu qua chinh 1a phat trién quy
tai chinh c¢ia DNBH. Nhin chung, hoat dong dau tu doi vdi
DNBH c¢é nhiing vai trd co ban sau:

a) Pem lai l¢gi nhuén cao va tidng kha ning canh
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tranh ciia DNBH. T¥ sudt loi nhuan ddu tu cao sé gidp
DNBH c6 diéu kién gidm phi bdo hiém, tif d6 thu hat khach
hang ti cdc ddi thl canh tranh cia cong ty bac hiém. Ty suit
1gi nhuin diu tu cao sé& gitip DNBH cé didu kién gidm phi bao
hiém nghia trong diéu kién canh tranh gay git clGa thi
truong, tit dé6 danh khach hang tit cdc d6i tha canh tranh.
DPiéu nay dic biét ¢6 ¥ nghia trong thi trudng bao hiém hién
nay. Canh tranh théng qua phi bdo hiém - tic 1a gi4 cd cla
dich vu bdo hiém vin duge coi 1& nhan t6 quan trong hang
dau d6i vé6i edc tdng 16p dan cu ¢6 mic thu nhap & bac trung
tré xuéng. O mot s6 cong ty bio hi€m 16n trén thé gidi ty 18
bdi thudng la rat cao, tham chi dat & mic 98% dén 99%. Tic
12 gan nhu toan bd phi bdo hi€m thu dugc chi di d€ chi tra
boi thudng, con cic chi phi hoat dong khic va lgi nhudn clta
cdng ty déu duge 18y tir lai dau tu. Viée tao ra san phdm bio
hiém véi mitc phi linh hoat, nhay cdm vdi bién déng cta lai
sudt da lam ndy sinh méi quan hé qua lai gitta hoat déng dau
tu va hoat dong bdo hiém. Hoat déng dau tu déng gép vao su
ting trudng thu nhip va lgi nhuin cia DNBH. Tir 46, giap mé
rong quy mo doanh nghiép, ting cé tic cho ¢d déng, ting quy
khen thudng phc lgi va thu nhép cho ngusi lao déng

b) Mé rong pham vi trach nhiém, ting cudng da dang cdc
sdn phdm bdo hiém dap Ung yéu cdu cho khdch hang.

c¢) Phat trién chién luge kinh doanh, dau tu, lién két hoi
nhép v6i DNBH trong va ngoai nude

d) Hoat dgng dau tu con cé mdt s6 ¥ nghia quang ba thuong
hiéu ctia DNBH, tao thém khéch hang cho doanh nghiép,...

e) Phat huy val trd ctia cde t6 chiic trung gian tai chinh
bing c4ach huy déng phi bdo hiém, tham gia vao thi trudng tai
chinh qua viée mua ¢6 phiéu va trdi phi€u doanh nghiép, trdi
phiéu chinh phd, ddu tu vao bat dong san, truc tiép cho vay
doi vdi cac t6 chic va cd nhéan,. nganh bdo hiém tré thanh

126



Clucong 4: Cide viin (é eo ban vé hoat dgng ddiu bie bio hiém

mot kénh huy déng vén cé hidu qui ddp tng nhu cdu vén cho
phdt trién kinh t&. DNBH s dung “tién nhan rdi” ddu tu cho
nén kinh t& dugc coi 12 mét kénh cung c4p vén quan trong va
c6 mot 6 uu diém so véi cde trung gian tai chinh khae (nhu
huy dng duge nhing khodn tién nhé ti dan ching duéi hinh
thitc phi bdo hi€m). La mét trung gian tai chinh, DNBH thu
hiit, cung Ung vén, gép phan dép ving cdc nhu cdu vé vén, thic
d&y su luan chuyén, ning cao higu qua sif dung vén trong nén
kinh t&. Céc linh vyc ddu tu cia DNBH rit da dang: mua cong
trdi, trdi phi€u, ¢§ phiéu, tin phigu. § My, trong s& céc trung
gian tai chinh, cdc céng ty bdo hi€m chi dimg thit hai sau cde
ngén hang thuong mai vé tdng gid tri tai sdn c6 ma cdc cong
ty ndm giit, cung cdp khodng 10% téng quy ddu tu clia thi
trudng tién té va von.

f) Thye hién nghia vu véi Nha nudc, lgi nhuin thu duge
sau khi trit cdc chi phi hop 1y phdi thuc hién nghia vy thué
tang cudng ngudn thu cho Ngin sich Nha nuée.

4.1.2. Vai tro hoat dong dau tu ctia bao hiém xa héi:

Néu nhu vai trd cia DNBH la d4u tu d& thu lgi nhuan t&i
da thi vai trd cla cdc ¢d quan bio hi€m x& hdi 1a dam bdo an
toan va dem lai lgi ich cao nhit cho nhiing ngudi tham gia bao
hiém khi 6m dau, thai sin, dén tudi nghi huu vi viy céc co
quan bao hiém x& hoi khi ddu tu tidn nhan réi vdi vai tro la

a) Bdo toan va tdng trudng vén, phong chéng anh
hudng cia lam phat, duy tri gid tri cda tién déng bdo hiém.
Béo hiém x& hoi ca bit ky mét quic gia nao ciing dam bao
cho chinh sdch an sinh x4 héi nhim ddm bdo muc séng t5i
thiéu clia ngudi tham gia bdo hidm. N&u ngudi st dung lao
dong va ngubi lao dong déng quy bdo hidm khi con dang lam
vigc va s& sl dung khi v& huy, m dau, that nghiép thi sd tidn
nhan rdi dé khong duge dua vao sit dung sé bi mat gi4 do lam
phat. Vi vay, quy dé phdi duge bdo toan va ting trudng khong
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chi vi muc dich sinh lgi ma chi y&u nhim muc dich bdo vé
quyén lgi cho ngudi tham gia bdo hiém. Céc cd quan quan ly
quy bio hiém xa hoi phai lua chen cic hinh thic dau tu “tién
nhan réi” dé bao toan va tang trudng quy. Cach bdo toan va
ting trudng quy bao hiém xa hdi & cac qudc gia do cdc qudc gia
quy dinh mot cdch khéc nhau. & nubc ta, nguyén tic dau tu va
cac hinh thite ddu tu quf bdo hiém xi hoi duge quy dinh tai
didu 96 va 97 cda Luat bdo hiém x4 hdi cé hiéu lue tir 1/1/2007.

b) Pam bdo thue hién chinh sich, ché d6 bdo hiém theo
Luat dinh nhim duy tri mdc séng t6i thifu cia ngudi tham
gia bdo hiém

c)Hoat dong ddu tu cha quy bdo hiém x4 hdi con cé vai
trdo khong nhd dén su phdt trién cla cdc nganh, cdc linh vye
trong nén kinh té&, tao ra céng &n viéc lam cho ngudi lao
déng, gép phan &n dinh xa hdi, ting thu cho ngén sdch Nha
nude, tang tich 1§ cho nén kinh t& quéc dan.

d) Thuc hién nghia vu xd hoi, tang cuong chinh sdch an
sinh xa hot. Ngubn thu tir hoat dong diu tu nham trang trai
céc chi phi hoat dong by mdy quan 1y quy bdo hiém xa hi
khong dua vaio Ngan séch cdp. Vi vdy, co quan bdo hiém khéng
phai thuc hién nghia vu thué vdi Nha nude. Hoat dong dau tu
va bao toan ting trudng von cia quy bao hiém xd hoi dem lai
ngudn thu nhap d& nhim d4dm bdo trang trdi chi phi hoat dong
clia bd may quan 1¥ cla cd quan bdo hiém x4 hoi bao gdom cac
khoan chi: Luong va cdc khodn ¢é tinh chat luong cho cén by,
nhan vién; chi nghiép vu chuyén mén; chi quén ly hanh chinh
va chi mua sim sifa chifa, xdy dung mdéi cdc tai san ¢6 dinh cia
nganh. D& thue hién thu va trad bdo hiém xa hdi, & cdc qudc gia
déu hinh thanh mét hé théng t8 chiic cdc co quan bdo hiém xa
“hoi. Vi vay, cdc quic gia phai quy dinh mot i 1& phan tram so
véi 86 thu bio hidm xa hdi hang nam dé chi cho b mdy quan
1. Theo nguyén téc, ngudn ndy thuyng 18y tir hoat dong dau tu
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tang trudng mang lai ma khong 14y ti phi bdo hiém cta ngudi

tham gia bdo hi€m,

Tit sy phan tich vé vai trd ddu tu, bio todn va ting trudng
vén cha loai hinh b3o hiém thuong mai va bao hidm xa hai,

lap bang so sdnh nhu sau.

Bang 4.1. Bang so sanh sy khdc nhau vé vai tro déu
tw cia bdo hiém thuong mai va bao hiém xé héi

Béao hi€ém thuong mai

Bdo hiém xi hoi

+ Pem lai 1¢i nhuin cao va
tdng kha ning canh tranh
ciia DNBH.

+ M6 rong pham vi trdch
nhiém, ting cudng da dang
cdc sdn phdm bdo hiém ddp
ing yéu cAu cho khach
hang.

+ Phdt trién chién luge kinh
doanh, dau tu, lien k&t héi
nhap véi DNBH trong va
ngoai nudc

+ Phat huy vai trd cla edec
t6 chic trung gian tai
chinh bing c4ch huy dong
phi bdo hiém, tham gia vao
thi trudng tai chinh qua viéc
mua c¢§ phigu va trai phiéu
doanh nghiép, trdi phiéu
chinh pht, ddu tu vao bat

+ Bao toan va tang
trudng vén phong chéong
dnh hudng cta lam phiét,
duy tri gid tri cda tién déng
bao hiém.

+ Pam bdo thue hién chinh
sach, ché& d6 bdo hiém theo
Luit dinh nhim duy tri
mic séng t6i thiéu cia
ngudi tham gia bao hiém

+ Gép phén phét trién cla
cdc nganh, cde linh vue
trong nén kinh t&, tao ra
¢dng dn viéc lam cho nguti
lao dong

+ PAu tu “tién nhan réi”
dé bdo toan va ting
trudng quy theo céc quy
dinh cda Nha nude dudi
hinh thdec tigt kiém, mua
trdi phiéu Chinh pht, trdi
phi&u doanh nghiép,..
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déng san, truc tiép cho vay
d6i vdi cde td chic va ca nhan
+ Thue hién nghia vy vdi Nha | + Thuc hién nghia vu xa
nude, lgi nhuin thu duge sau | hoi, tang cudng chinh sdch
khi trit cde chi phi hgp 1y |an sinh x& h¢i, Ngudon thu
phdi thuec hién nghia wvu |tii hoat dong ddu tu nhim
thué tang cudng ngudn thu | trang trai cac chi phi hoat
cho Ngan sach Nha nudc dong bd mdy qudn ly quy
bdo hiém xa hoi khong dua
vio Ngan sdch cdp vi vay
khéong phdi thuc hién
nghia vu thu€ vdi Nha
nudc.

4.2 CAC NGUYEN TAC CHUNG VE DAU TU CUA
BAO HIEM

Hoat dong d4u tu cda bdo hiém ndi chung déu phdi tudn
theo nhitng nguyén tic co bdn sau:

42,1 Nguyén tic an toan

Nguyén téc nay duge dit ra nhdm han ché& t6i da rii ro
trong ddu lu, bdo toan, tAng trudng ngudn von si dung. Hoat
dong diu tu chia nha bdo hiém ciing gidng nhu bat ky hoat
dong ddu tu nao, ludn ding truée nhimg rdi ro ddu tu sau:

a) Rai ro 1d@i sudt: Rii ro ray xuat phdt tir chd gid tri coa
cac khoan dAu tu cé 1ai suat ¢d dinh chiu sy bién dong khi lai
suat trén thi trudng thay ddi va ty sudt thu hoi thue (tuc la
lai sudt da didu chinh theo lam phat) c6 thé bign dbi mot
cach tuong tu.

b) Rii ro tin dung: R ro nay xay ra khi bén vay von cta
nha bao hidm bi pha sin hay téi co ciu t6 chie, khién ho khong
thé tra lai tién dau tu cho nha bao hiém nhu da cam két.
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¢) Ridi ro thi trudng: rui ro nay xuit phdt tir su thay déi
cha thi trudng thudce linh vue ma nha bdo hi€m diu tu.

d) Rui ro tién t¢: Ty gia cha dong ndi té so véi ddng ngoai
té ludn thay d6i lam cho gia tri cia cdc khoan ddu tu khong
dinh gid bing déng ngoai té s& thay d6i theo.

Viée ddm bdo nguyén tdc dau tu von an toan la rat quan
trong d6i véi DNBH, né ddm bdo cho doanh nghiép thue hién
cdc cam k&t véi khdch hang trong cdc hgp déng khi xdy ra su
kién bdo hiém. Nguyén téc an toan cia cic khodn muc diu tu
duge phap luat thé ché bing viée quy dinh danh muc ddu tu
v6i nhitng linh vuc ¢ muc dd rui ro dau tu thap. Ngoai ra,
nguyén tic nay yéu cau DNBH phéi da dang héa danh muc
dau tu cia minh. Nguyén tdc phéan tdn rdi ro khéng chi ap
dung 461 vdi hoat déng kinh doanh bdo hidm truc ti€p, ma
méi danh myc déu mang trong minh nhiing y&u t6 rdai ro
riéng. Do d6 d€ phan tan rdi ro, cdch tot nhat 1a dit vén vao
nhidu danh mue khdc nhau. Céc hang muc dau tu phai duge
tién hanh v6i nhitng cong ty duge quan 1y tdt, hode tranh di
nhitng linh vue diu tu ¢6 tinh chat ddu co cao hodc nhing
cdng viéc kinh doanh mao hiém vi né&u that bai thi hau qui
d6i véi DNBH la rat 16n.

4.2.2. Nguyén tdc sinh lgi

Hoat dong dau tu phai ddm bdo tao ra lgi nhuan. Pay la
yéu ciu tat yéu clia hoat dong dau tu va quyét dinh dén su tdn
vong cua ting DNBH, bdi vi suy che ciing moi sy dau tu von
cling nhdm t6i da héa lgi nhuan. Véi mic phi thu duge cta
nglii tham gia bdo hiém, DNBH da nam giit dugc mdt ngudn
tai chinh déi dao. Do cdn phdi thuc hién cde cam k&t chia lai
cho ngudi tham gia bao hiém, DNBH phai thue hién hoat déng
dau tu trén nhiéu linh vue nhim t8i da héa loi nhuan dé tang
khd ning dén bii, gidm phi d6i v6i ngudi tham gia lam cho san
phdm bdo hiém ngay cang hip din hon.
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Loi nhudn rit cdn thiét dé ddam bdo cho nha bdo hiém
ting cudng sdc manh tai chinh, thuc hién cdc chién luge cia
doanh nghiép nhu: mé rong pham vi bdo hi€m, ting tinh
canh tranh ddm bdo quyén 1¢i cha khéch hang,. Do d6 nha
biao hiém cén dau tu vaoc nhimg linh wvuc dem lai mic loi
nhuin hogp 1y, dong thdi ddm bdo nguyén tdc an toan. Béi vi
theo nguyén 1y d4u tu: khi rGi ro dau tu edng cao, ty sudt lgi
nhuén dau tu cling cang cac va nguge lai.

4.2.3. Nguyén tic dam bao kha ning thanh toin thlio'ng'
xuyén, kip thoi

Viée ddu tu cia Nha b3o hiém phdi bdoc didm cé tinh
thanh khoan hgp ly. Nha bdo hiém c6 thé phai thanh todn
tién cho ngudi duge bdo hiém bat ky lic ndo khi ¢é su kién
bao hiém x4y ra. Do d6, cic linh vuc d4u tu phédi pht hgp véi
ting loai qu§ - dau tu dai han hay ngén han. Tinh thanh
khodn cla cdc khodn muc dau tu cda Nha bdo hiém duge phdp
luat thé ché& biing viéc quy dinh danh muc d4u tu véi nhiing ty
16 nhdt dinh.

Trong thuc t&, vide dong thoi thue hidn cdc nguyén téc
trén doi v6i Nha bdo hiém la mot van dé rat phic tap va mau
thudn véi nhau. Khi Nha bao hiém thuc hién nguyén tdc an
toan, thi khad nang sinh 18i cta khodn diu tu bi gidm xudng.
Nguge lai, néu chi chi ¥ dén nguyén tdc sinh 15i, rdi ro dau tu
sé ting 18n, Anh hudng dén kha ning thanh todn cda nha bdo
hiém. Ngoai ra, c4c nguyén tic ddu tu can duge 4p dung linh
hoat thy thude vén dau tu duge hinh thanh tif nguén ndo. So
v6i hoat dong diu tu tir cdc ngudn vén ng (nhu vén diéu 18),
hoat d6ng d4u tu tir cdc ngudn vén ng (nhu cdc quy du phong
nghiép vu) phdi tuidn thi cdc nguyén tdc trén 1la hét sdc
nghiém ngit. Bdi vi day khong phai 1a tién ctia nha bao hiém
ma 12 cdc khodn ng ciia doanh nghiép d6i véi khdch hang.
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4.3. NGUON VON DPAU TU CUA HOAT PONG BAO HIEM
Nguon vén dAu tu cla bdo hiém thuong mai khac véi

ngudn vén du tu cda quy bio hiém x& hoi. Vi vay chiing ta

phdi phédn tich ngudn vén d4u tu cia 2 loai hinh bio hidm

nay nhu sau:

4.3.1 Nguén vén diu tu ciia bio hiém thudng mai

Theo Nghi dinh 46/2007/ND-CP Ngay 27 théng 03 nim
2007 ctia Chinh pht vé ché d¢ tai chinh véi DNBH va mbi
gidi, nguén von dau tu ciia DNBH bao gdm:

- Nguén vén chd sé hitu.

- Nguén vén nhan rdi tit dy phong nghidp vu bio hiém.

- C4c ngudn hgp phép khéc theo quy dinh clia phap lust.
4.3.1.1. Péu tu tir ngudn vén chi sé hitu.

Vén chi sé hitu lg cde ngudn vén thude sé hitu ciia chi
DNBH va cdc thanh vién trong cong ty lién doanh hoge cde 6
déng trong cdc cong ty c6 phdn.

Cé 3 nguédn tao nén vén chii s& hitu:

- 86 tién gop vén cla cc nha diu tu,

- Téng s0 tién tao ra tit k&t qua hoat dong sin xuidt kinh
doanh (lgi nhuan chua phan phdi)

- Chénh léch ddnh gi4 lai tai sdn.

Co cdu vén chi s¢ hitu:

- Vén kinh doanh (vén gép va 1gi nhuan chua chia),

- Chénh léch danh gi4 lai tai sin,

- Céc quy cla doanh nghiép nhu: quy phat trién, quy du
trit, quy khen thudng phic lgi... Ngodi ra vén chi s& hitu con
gom v6n déu tu x4y dung co ban va kinh phi sy nghiép (kinh
phi do ngan sdch Nha nudc cdp phat khong hoan lai, néu cé...)

Viée dau tu tit nguén vén chi s hiu cia DNBH phai bio
dém an toan, higu qua va tinh thanh khodn theo huéng din
caa B Tai chinh.
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DNBH, duge phép ddu tu ra nuéc ngodi theo quy dinh cua
phap luat déi vdi phan von cha s& hiu vugt qua mic vOn phép
dinh ho#c khé niing thanh todn t3i thidu, tiy theo s8 nao 16n hon.
4.3.1.2. Nguén vén nhan réi tie du phong nghiép vu bdo
hiém (DPNV):

Nguén vén nhan rdi tw DPNV bdo hiém cia DNBH la
téng dy phong nghiép vy bdo hiém tri cde khodn tién ma
DNBH dung dé béi thuomg bdo hiém thuong xuyén trong ky
dsi véi bGo him phi nhén tho, trd tién bdo hiém thuong
xuyén trong ky déi voi bdo hiém nhdn tho.

Cdc quy du phong nghiép vu (DPNV) 1a mdt dac thu cia
hoat dong kinh doanh bao hiém. DNBH phai l4p ra cdc quy
DPNV d& chi tra, bdi thudng cho khach hang khi cé su kién
bdo hiém xay ra. Cdc quy DPNV ctia DNBH bao gom:

1. Du phong nghig¢p vu déi véi bao hiém phi nhéan tho:

Doanh nghiép kinh doanh bdo hiém phi nhan tho phai
trich 1ap DPNV theo ting nghidp vu bdo hiém déi véi phin
trach nhiém giif lai cda doanh nghiép.

Dy phong nghiép vu bdo hiém phi nhan tho bao gom:

o) Du phong phi chua duoc hudng, duge sit dung d€ boi
thutmg cho triach nhigm s& phat sinh trong thoi gian cdn hiéu
lyic ciia hgp ddng bao hiém trong nim tiép theo;

b) Dy phong boi thuomg cho Rhiéu nai chua gidi quyét,
duge st dung dé bdi thudng cho cdc tdn that da phat sinh
thuge trach nhiém bdo hiém chua khigu nai ho#c da khigu nai
nhung dén cudi nam tai chinh chua duge gidi quyét;

2. Du phong nghiép vy d6i véi bdo hiém nhan tho.

Doanh nghiép kinh doanh bio hiém nhén tho phdi trich
lap DPNV cho ting hgp déng bdo hiém nhén tho tuong Gng
vGi trach nhiém cia DNBH.

134



Chetvnrg 4: Cde vda dé eo ban vé hoat ddng diu tie biio idm

DPNV bdo hiém nhan tho bao gdm:

a) Dy phong todn hoc la khodn chénh léch gita gid tri
hién tai cGa s6 tién bdo hiém va gid tri hién tai cGa phi bdo
hiém s& thu duge trong tuong lai, duge st dung dé tra tién bio
hi€m d61 v6i nhiing trach nhiém da cam két khi xay ra su
kién bao hiém;

b} Du phong phi chua duoe hudng, duge sit dung dé tra
tién bdo hiém s& phdt sinh trong thoi gian cdon hidu luc cla
hgp déng bdo hiém trong nim tiép theo;

¢) Du phong béi thuong, duge st dung dé tra tién bdo
hiém khi xdy ra su kién bdc hiém nhung dén cudi nam tai
chinh chua duge gidi quyét;

d) Dy phong chia lai, duge sit dung dé tra 1ai ma DNBH da
thod thuan v6i bén mua bdo hiém trong hgp ddng bio hiém;

d) Du phong bdo dam cdn déi, duge sit dung dé trd tién
bao hiém khi xdy ra su kién bdo hiém do c6 bién dong 16n vé
ty l& td vong, 14di suat ky thuat.

3. Dy phong nghiép vu bdo hiém lién két dau tu thuc
hién theo huéng dan cta Bo Tai chinh.

Dau tu vén nhan réi tic DPNV bdo hiém

Cudi mbi niam tai chinh, DNBH phai trich lap cdc quy
DPNV tit quy tai chinh bdo hiém cho ting nghiép vu bao
hiém néu trén va chi phan trdch nhiém con lai cia hop dong
bdo hiém.

Trong nam tai chinh ti€p theo, cdc quy DPNV thuing
khong phai st dung d€ chi tra, bdi thuong hét ngay. Ngoai ra,
DNBH c6 thé 14y chinh tif tién phi thu trong niam dé chi tra,
bdi thudng cho phan trdch nhiém phét sinh tir nhing hop
dong duge ky tit nam truSe. Do vdy, s& c6 mot phdn quy
DPNV la “nhan réi” ¢6 thé dem di ddu tu dé kiém loi.
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Pau tu von nhan réi tit DPNV bao hiém cta DNBH duge
~thue hién truc ti€p bdi DNBH ho#c théng qua uy théc dau tu
va chi duge dau tu tai Viét nam trong cdc linh vure sau:
Déi vgi doanh nghiép kinh doanh bdo hiém phi nhén tho:
+ Mua trdi phiéu Chinh phd, trdi phidu doanh nghidp c6
bao lanh, gl tién tai cdc t8 chic tin dung khong han ché;
+ Mua ¢ phiéuy, trai phiéu doanh nghiép khéng cé bdo
linh, gép vén vao cdc doanh nghiép khdc t6i da 35%
vén nhan réi tif DPNV béo hiém;
+ Kinh doanh bat dong sdn, cho vay t6i da 20% vén
nhan rdi tit DPNV bao hiém.,
Dot vgi doanh nghiép kinh doanh bdo hiém nhén tho:
+ Mua trdi phiéu Chinh phd, trdi phidu doanh nghiép c6
béo lanh, gii tién tai cac t8 chiic tin dung khong han ché;
+ Mua ¢ phiéuy, trai phiéu doanh nghiép khéng cé bdo
lanh, gép vén vao cdc doanh nghiép khac t6i da 50%
von nhan roi tit DPNV béo hiém;
+ Kinh doanh bat déng sidn, cho vay t6i da 40% vén
nhan rdi tir DPNV bao hiém.
4.3.1.3. Cac nguén hop phap khdc theo quy dinh cia
phap luat.
Thu tir nhugng ban thanh ly tai sdn cé dinh; cdc khodn
ng khé ddi da x6a nay thu hdi duge,...
4.3.2 Ngudn von dau tu ctia quy bio hiém xi héi
Nguon ddau tu idng truéng cda quj bdo hiém xa hoi vé
nguyén tac duge ldy tix khodn chénh léch thu lon hon chi quy
. bdo hiém xa hoi.
Nguyén tdc va cdc hinh thice ddu tw quy bdo hiém xé
hoi Viét nam:
Theo quyét dinh S6: 41/2007/QD-TTg ngay 29 thdng 03
ndm 2007 cda Thi tuéng Chinh phi vé quan Iy tai chinh d6i
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véi Bao hiém xa hdi Viét nam thi nguyén téc va cdc hinh
thie ddu tu quy bdo hiém xa hai 1a:

1. Nguyen tde ddu tu:

Hoat dong d4u tu tir Quy bdo hidm x4 hai phdi bdo dam
nguyén tdc: an toan, hidu qué va thu hdi duge khi can thiét.

2. Cdc hinh thic ddu tu:

a) Mua trdi phi&u, tin phiéu, cong trai cha Nha nuéc, cha
ngan hang thuong mai cia Nha nude;

b) Che Ngan hang thuong mai Nha nudc vA Ngan hang
Chinh sédch xi hoi vay theo ldi suat thi trudng; '

¢) P4u tu vao céc cong trinh kinh t& trong diém quéc gia;

d) Céc hinh thidc dau tu khdc do Chinh phu quy dinh.

3. Quyét dinh ddu tu:

Cin ci tinh hinh thuc t&€ phdt trién kinh t& x4 héi hang
nim, vd cdc nguyén tic, hinh thic ddu tu quy dinh trén, Tha
tudng Chinh pht giao cho Téng gidm déc Bdo hiém xad hdi
Viét nam x4y dung phuong an ddu tu trinh Hoi déng quén 1y
ra quyét dinh diu tu.

Hoat dong dau tu tif quy bdo hiém xa hoi phdi bdo dam
an toan, hidu qua va thu héi duge khi cin thiét.

4.4. CAC NHAN TO ANH HUGNG DPEN HOAT DONG
PAU TU CUA BAO HIEM THUOGNG MAT:

Hoat déng dAu tu cia nha bdo hiém thuong mai chiu su
tdc dong clia nhidu nhan t6. Xét theo ngudn gdc phdt. sinh,
cdc nhan td d6 duge chia thanh cdc nhan t& bén trong va cée
nhén td bén ngoai.

4.4.1, Cdc nhan té bén trong .

a) Cdc nghia vy tai chinh ctia DNBH

C6 thé néi nhan t8 then chét quyét dinh sy lya chon cdc
hinh thie d4du tu cia DNBH cde nghia vu tai chinh cGa doanh
nghiép, dic biét 1a nghia vu d6i v6i ngudi duge bdo hi€m.
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Nghia vu nay duge quy dinh tai cdc diéu khodn ctia hop dong
bdo hiém. N&u nhu khong eé su quan 1y hoat dong diu tu mot
cach chat ché va ¢é hidu qua, chinh sdch dau tu cia DNBH s&
¢6 xu hudng tim kiém cdc hinh thic dau tu sao cho thu duge
lgi nhuin cao nhét trén cd s6 cdc tai sdn tdi chinh hién cé.
Nhung do tién dem di dau tu cia DNBH phén lén la 14y tir
cdc quy DPNV (hodc néu 1a ngudn vén tu cé thi vén nay cling
nham muyc dich ddm bao trach nhiém chi tra cho ngudi duge
béo hiém), nén khi ddu tu DNBH khéng chi duge tinh dén loi
nhudn ma dong thoi phai ddm bio kha niang ddp dng cao
trach nhiém cta doanh nghiép 461 véi nguoi duge bdo hidm,
méi hinh thue d4u tu lai ¢6 kha ning gip phai nhing loai rai
ro khdc nhau. Néi cdch khée, xét trén quan diém lua chon
danh muc d4u tu, khéng c¢6 khdi niém chung vé rdi ro dau tu
cho t&t ca tién doanh nghiép dem di d4u tu, rii ro diu tu ton
tai chi lién quan dén cdc trdch nhiém cu thé theo hop dong
bao hiém. DNBH cung cdp cdc loai hgp dong bdo hiém tuong
tu nhau s& ¢é xu huéng gip phéi cdc rai ro dau tu giong nhau,
trong khi dé cd4c DNBH cung cdp cdc loai hop déng bdo hiém
khdc nhau sé& c6 cde rii ro dau tu khédce nhau.

Anh huéng cta nghia vu tai chinh d6i véi khdch hang dén
hoat dong dau tu cia DNBH duge thé hién rat ré nét théng
qua su khdc biét gita nghia vu tai chinh cia DNBH phi nhan
tho va DNBH nhéan tho.

Nghia vy tai chinh cia DNBH phi nhdn tho

Nghia vu tai chinh eta DNBH phi nhan tho bao gdm hai
loai cha yé&u:

Nghia vy d6i véi ngudi duge bdo hiém: Thyc hién théng
qua viéc 1ap edc quy du phong nghiép vu bao gdm:

+ Du phong béi thudng cho edc khifu nai da x4y ra nhung
chua gidi quy&t ké cd cdc khiéu nai dd x4y ra nhung chua cé
théng bdo. Nhitng duy dodn vé mdc thanh todn khiéu nai trong
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tuong lai thudng khong chie chén ké ca du dodn vé thyi gian
x3y ra khiéu nai 14n s& tidn phai trd cho viée gidi quy&t khigu
nai. Chinh su khong chdc chdn nay 14 mét nhén t6 quan
trong 4nh hudng d&n chinh sach dau tu. Do mét DNBH phi
nhén tho c6 thé phai d6i mit véi tinh trang mie khi€u nai
ting cao mot céch bat thudng va do sic ép cha canh tranh doi
héi cong ty phdi thanh todn cdc khifu nai trong thgi gian
ngén, nén thong thuong DNBH phi nhén tho phai dau tu mdt
ty 16 ddng k& vao nhiing tai sdn cé tinh thanh khodn cao dé
dam bao chi tra cho cdc khodn boi thudng nay.

Tinh thanh khodn cla tai san ddu tu cé 2 dic diém:

Thit nhdt: Khong bi bién dong 16n vé gid trong thoi gian
ngén, tit dé6 1am gidm rdi ro dau tu. ’

Thit hai: Tén tai mot thi trudng d€ c6 thé chuyén déi tai
san d6 thanh tién mit nhanh chéng khi phai bén gép.

Vi vay, cac DNBH phi nhan tho ¢6 xu huéng nim giit trai
phidu ngin han va d& ban ciing nhu cdc cdng cu cua thi
trudng tidn té A ddm bao cho nhiing trach nhiém béi thudng
sau nay. Yéu cdu vé tinh thanh khodn dit ra cho cdc DNBH
phi nhan tho nh4n bdo hiém cho cdc rii ro 16n s& cao hon so
v6i cdc doanh nghiép chii yéu nhan bdo hiém rdi ro cd nhén.
Tuong ty, doanh nghiép nhan t4i bdo hifm sé& quan tdm nhiéu
hon d&n rii ro thanh khoan so véi cdc DNBH goc.

+ Dy phong phi bdo hiém cho cde trdach nhiém chua hoan
thanh, vi phi bdo hiém thudng duge tra trude va trach nhiém
chia DNBH véi ngudi duge bao hiém chua két thic ngay. Du
phong phi c6 thé dy tinh duge va tuong d6i dn dinh. Dieu nay
diic biét ¢6 ¥ nghia déi véi cdc DNBH phi nhén the kinh
doanh nhiéu loai hinh bo hiém, tao su 6n dinh trong chinh
sdch dau tu ctia doanh nghiép.

+ Du phong cho cic dao déng lén vé tén thds. Muc dich cla
dy phong nay 1a dung d€ bdi thudng cho ngudi duge bdo hiém
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trong truong hop mic d§ t6n that vugt ngoadi du kién. Dy
phong dao dong 16n thudng c6 méi lién he véi quy mé s6 tidn
bdo hi€ém ma DNBH nh4n bao him va duge trich lap theo quy
dinh cla lu4t bdo hidm clha ting nude hay theo tap quan clha
thi ton‘ng Trén thuc t&, dy phong nay vé& hinh thitc gan giéng
vdi von cda cong ty. Do d6, 4nh hudng cha né d6i véi hoat dong
dau tu ctia DNBH c6 dic didm va mot nita giéng triach nhiém
ddi véi ¢o dong gép von vao cong ty bdo hiém.

Nghia vu doi véi c6 déng ciia DNBH:

Von chd sé& hitu cda mst DNBH phi nhan tho thu’o’ng dugce
dau tu vao cac tai sdn ¢ ty sudt lgi nhuan cao mic dix cde tai
san nay c¢6 thé€ c¢é rti ro thua 15 va rGi ro thanh khoan cao
hon so vdi cdc tai sdn khde. Vide d4u tu tit ngudn vén nay it
bi han ch& hon so v6i ddu tu tif quy cta ngudi duge bdo hidm.
Tuy nhién, ¢ mdc do nao d6 cdc DNBH ciing quan tdm dén rdi
ro thanh khoén cia cdc tai sdn d4u tu ma doanh nghiép nim
giff vi von chl sd hitu chinh 1a chd dua cusi cung cia DNBH
dé gidi quyét cho nhiing vu khiéu nai rat 16n c6 thé x3y ra
trong tuong lai. Von kinh doanh lau dai, vi vy ngudn von dé
duge vu tién st dung d€ ddu tu vao cédc tai sin c6 kha nang
thu 1gi nhuin cao, ddm bdo gid tri ctia v6én chi sé hiiu ting

1én theo thdi gian, hay it nhét ciing theo kip vdi tée d6 ting
truédng kinh doanh.

M®6i quan hé qua lai gil”ia viee dau tu von va cde quy cla
ngudi duge bdo hiém ciing cén duge xem xét, vi trén thuc t& viée
dau tu tir 2 ngudn quy nay khéng hoan toan doc lap véi nhau. TS
1¢ gitta v&n chii s§ hitu va quy cha nguti duge bao hiém cang 1én
thi nhiing ngudi quan ly doanh nghiép cang it lo ngai ¢6 rii ro.
Vi vay ho s& it than trong hon trong chinh sich ddu tu so vdi
mot DNBH c¢6 s§ von chil 58 hiiu tuong déi nhd.

Nhin chung, hoat déng diu tu céc quy cia DNBH phi
nhén tho ¢6 nhiing dic diém co ban sau:
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+ Quy mé quy bdo hiém phi nhan tho nhé hon cdc quy
bdo hiém nhén tho tinh theo phi bdo hiém. Do d6, viéc lua
chon dau tu ctia cdc DNBH phi nhan tho la rat han ché.

+ Pau tu & nude ngodi cla quy bdo hiém phi nhan tho
thudng quan trong hon so véi bdo hiém nhan tho, vi quy bdo
hiém phi nhéan tho hinh thanh ti phi bdo hiém phi nhan tho
khoéng mang tinh ti&t kiém nén it chiu su kiém so4t ddu tu ra
nuéc ngoadi hon so v6i bdo hiém nhan tho. C4c DNBH phi
nhan tho ¢6 xu hudng d4u tu & thi trudng nudc ngodi dé€ tim
ki€m lgi nhudn dau tu cao hon.

+ Du ¢6 tél bao hiém, nhung caé DNBH phi nhan tho van
phai dé phong thdm hoa x&y ra, khi dé ho c6 thé can mét
lugng tién 16n trong mét théi gian ngdn dé thanh toin khidu
nai. Piéu nay gidi thich tai sao cdc quj cia DNBH phi nhén
tho thudng duge ding d€ thue hién nhing khoan ddu tu ngin
han va ¢6 tinh thanh khoédn cao.

Nghia vy tai chinh cia DNBH nhén tho

Tuong tu nhu véi DNBH phi nhén tho, DNBH nhan tho
cling c6 2 loai nghia vy tai chinh cha yéu:

- Tréach nhiém d6i v6i ngudi tham gia bdo hiém.

- Trach nhiém d4i véi c§ dong.

Vén chi s hitu cia DNBH nhén tho khéc véi vén chi sé
hitu cia DNBH phi nhan tho ¢ chd né thudc sd hiju cta céc cd
dong va cd nhitng ngudi tham gia bdo hiém duge quyén chia
lai. Trong mét DNBH tuong hé s6 von nay hoan tean thude sé
hitu cia nhitng ngudi tham gia bao hiém dugc quyén chia 14i.

Bén chét cha nghia vu tai chinh d6i v6i ngudi tham gia
bdo hiém ¢ DNBH nhén tho ¢6 édnh hudng 16n dén chinh sich
d4u tu cha doanh nghiép, dic biét 1a d&n viée lua chon cdc tai
san duge coi 1a ddm bdo cho cde nghia vu d6. Nhin chung
nghia vu tai chinh véi ngu¥i tham gia bdo hiém cia DNBH
nhén tho ¢6 thoi han dai hon so véi DNBH phi nhéan tho, dic
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bigt 14 ddi véi cdc nghiép vu bdo hiém nhan tho c6 lién quan
dén vidc cung cdp sdn pham tiét kiém va huu tri dai han.
Piéu nay c6 nghia 14 gidi han thoi gian cho viéc dau tu céc
qu§ cla ngudi tham gia bdo hiém nhan tho dai hon nhiéu so
v6i quy cta ngudi tham gia bdo hiém phi nhan tho.

Ngoai ra, ludng tién thu vao tif phi bdo hiém trong BHNT
cing tuong d6i én dinh do phi da dugce tinh trude va thudong
duge thu dinh k¥. Viéc trd tién bio hiém va khodn chi trude
kh4 chinh xde. Chinh sy két hop gitta tinh dai han cha cde
trach nhiém véi tinh 6n dinh ctGa ludng tién thu chi tao diéu
kién cho cac DNBH nhan tho yén tdm, khéong phai lo ling
qué nhiéu vé tinh thanh khoan cia cdc tai sdn trong danh
muc dau tu cla ho. -

Céc sdn phdm BHNT truyén théng nhu bdo hiém tron
doi, BHNT hén hgp va bdo hiém nién kim thudng dua ra mot
14i sudt ddm bdo khi thiét k& sén phdm. Nhitng ddm bdo vé
1ai suat nay thudng duge ngdm dinh khi cdc chuyén vién dinh
phi bdo hiém xdc dinh gid cha sén phdm, theo dé6 phi bao
hiém dem dau tu it nhat phai thu duge mdc 141 suidt ddm bao
nay. Lai sudt ddm bdo cang gin vdi ty 1& 1ai sudt du tinh
trong tuong lai thi né cang tré thanh mét nhéin t6 han ché sy
lua chon ddu tu. P&i véi vide bin nhitng san phdm bdo hiém
nhu viy, rii ro vé 1di suit sé 13 méi quan tam chinh.

Vi vay qua viée ném giif cdc ching khoén ¢6 ty 18 131 suét c§
dinh, c¢6 thoi han tuong Gng véi thdi han bao hiém, nhim gidm
bét nguy co xay ra tinh trang 1ai suat bi gidm trong tuong lai,
lam 4nh hudng dén kh& niang dap tling cdc nghia vu cia doanh
nghiép theo hgp déng ky véi ngudi tham gia bao hidm.

Trong khi cdc DNBH nhén tho it quan tdm dén tinh thanh
khodn cla tai san dau tuv (trif cdc tai sdn lién quan téi hop
dong nién kim) thi trong mét s§ trudng hgp, méi quan tdm nay
lai ndy sinh tir cdc cam ké&t khéc cia doanh nghiép déi véi
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ngudi tham gia bao hidm. P6 1 trudng hop khi DNBH dua vao
hgp déng cdc gid tri hoan phi (gid tri gidi udc) & mifc cao c¢b
ddm bdo, dic biét 1a khi hgp déng cho phép ngudi tham gia
bao hiém dugc vay trong giéi han gid tri hoan phi véi lai suat
cho vay thap hon 14i sudt thi trudng trong tuong lai. Trén thuc
té, cdc gid tri hoan phi nay chinh la cdc dam bao vé DNBH
budc phai quan tAm dén rdi ro thanh khodn cta tai san dau tu.
Bam bio vé von cang cao di theo yéu cau ctia phap luat hodc
do diéu kién canh tranh trén thi trudng thi méi quan tam vé
tinh thanh khoan sé& cang lon.

Néu cdc DNBH nhan tho phdt hanh hop déng bio hiém
huu tri ma quy dinh quyén lgi bdo hiém gin véi tién luong
cudl cing trong thoi han dai thi lai phai hét sdc quan tam
dén ty sudt lgi nhudn tif tai sdn ddu tu it nhat tuong duong ty
1& lam phdt cla tién luong. Béi vi trong hgp déng bio hiém
khong c¢6 diéu khodn naoc cho phép ning phi bdo hiém lén
trong tudng lai n€u ty suat Igi nhuian dau tu khéng dat duge
nhu muc tiéu dé ra. |

Trong nhiing ndm gan diy, ¢ mot s& thi trudng bdo hiém
phédt trién xudt hién mét xu huéng mdi 13 cdc hgp ddng bio
hiém nhéan tho gén véi diu tu. Nhing hop ddng nay cé dic
diém tuong d6i khde so véi cdc hop dong bao hiém nhan tho
hién dang duge ban. § day, DNBH khong chiu rii ro du tu vi
ngudi tham gia bdo hiém ding ra cam két chiu nhiing rii ro
d6. Nhitng ngudi tham gia bdo hiém muén tu minh génh chiu
rii ro d€ mong nhan duge 1gi nhuan d4u tu cao hon ciing nhu
dé ¢6 thé lua chon danh muc dau tu ¢é nhimg dic tinh khdc
vdi danh muc dau tu cha cdec hgp déng bio hi€ém nhan tho
thong thudng.

Nhin chung, hoat djng dau tu cdc quy bio hiém nhéan tho
¢6 nhiing dic diém sau day:

- Hoat d9ng dau tu cdc quy cia DNBH nhan tho ¢6 tinh
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dai han. Do d6 né chiu 4nh hudng rat 16n cha nhiing thay déi
vé 14i sudt va lam phat.

- Do tinh chat dai han cta céc hop dong bdo hiém nhan
tho va nhu ciu chi trd c¢6 thé du do4n khé chinh x4c, nén céc

qu¥ bdo hi€m nhan tho thudng duge d4u tu vao cédc loai ching
khodn dai han.

- Thu tién mit cia cic DNBH nhan tho thudng 1én hon
cdc khodn chi. Ngoai ra, cdc khidu nai ph4t sinh c¢6 thé duge
thanh todn du tir phi bdo hiém va thu nhap tit dau tu trong
nam. Do d6, DNBH nhén tho it ¢6 nhu cdu d4u tu vao ching
khodn ngan han.

Theo nghién ctu cha cde chuyén gia tinh phi, mot hop
dong bdo hiém phu hgp véi DNBH nhén tho 12 mét hgp dong
ma ngay thanh todn d4o han cGa hop dong trung hozc gin
trung vdi ngdy ddo han cia cdc khodn dau tu.

b) Quy mé ciia DNBH

Quy md ctia DNBH ciing ¢6 dnh hudng dén sy lya chon
hinh thic dau tu:

Céc DNBH 1én, tic 12 ¢6 von dau tu lon, s& ¢6 pham vi lua
chon dau tu rong hon, cé kha niang dau tu vao nhiéu danh muc
khac nhau, dic biét 1a khi ¢6 quy dinh ty 1& dau tu t6i thidu véi
mot $6 linh vuc nhu bat dong sdn, trai phiéu chinh phi..

Tuong tu nhu vay, mic d6 thanh khodn cua céc tai san tai
chinh s& phu thudc viio quy mé dau tu vao tai sdn dé coa
DNBH so v6i quy md ctia toan thi trudng. Vi du, do1 vdi mot
DNBH nhé, do tai sdn ddu tuf ¢6 gid tri nhé, khi cdn ho ¢6 thé
bdn ngay ra thi trudng ma khong lo lam réi loan thi trutng
(ban it nén khé c6 thé bi gidm gid), ddm bdo tinh thanh
khodn d& c¢6 tién mit chi tidu. Trong khi d6, d6i véi mot
DNBH l6n ndm git mdt gia tri 16n cing loai tai sdn dau tu
dé, khi can néu ban hét ra thi trudng ¢6 thé bi dnh hudng
ddng ké, do khi bdn v4i s6 lugng 16n thudng bi gidm gi4.
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Trong trudng hgp nay, tai sdn d4u tu d6 c6 thé coi la khong
¢6 dd tinh thanh khodn cén thiét.
¢) Chinh sdch phdn phoi loi nhudn

Nhan t§ nay chi 4nh hudng t6i hoat dong diu tu cia cdc
DNBH kinh doanh bédo hiém nhan the, khi doanh nghiép ky
két nhitng hgp déng bao hi€m c¢6 cam két chia 1ai:

Néu thi trudng bdo hiém dia phuong c¢6 tdp quén phan
phoi lgi nhudn cho ngudi tham gia b3o hidm dusdi hinh thde
chia 14i béing tién mit hang nam, thi DNBH s& chy trong hon
vao muc thu nhip ngén han tir viée dau tu.

Nguge lai, n€u vigéc phan phéi 1gi nhugn cho ngudi tham
gia bdo hiém nhan tho duge thuc hién chd y&u duéi hinh thie
b8 sung vda s& tidn duge bdo hiém hodc trd thudng khi hét
hgp déng bao hiém, DNBH it quan tdm dén lgi nhuan diu tu
ngidn han, tdp trung vao cdc ddu tu dai han.

d) Cdc quan diém ddu tu cida nguoi qudn Iy ddu tu

Hoat dong dau tu cia DNBH 1a chiu tdc déng cda nhidu
nhén t6, nhung suy cho ciing, quyé&t dinh du tu cudi cing: diu
tu vao dau, gid tri dau tu bao nhiéu.. 12 do ngudi chiu trach
nhiém quédn ly hoat dong dau tu quyét dinh trong khuon khé
phédp lugt cho phép. N&u ngudi quén 1y diu tu 1a nhiing ngudi
thén trong, ho thién vé lva chon nhitng danh muc ddu tu c6
muc d rii ro thap nguge lai néu ngudi quan 1y dau tu ua mao
hiém, ho ¢6 thé lya chon nhitng danh muc ddu tu c6 mide do
rii ro cao hon nhu c8 phidu cong ty, d& tim kifm tj suat loi
nhuén cao. _

Thuc t& cho thdy quan di€m qudn ly ddu tu & cdc thi
trudng bdo hiém khdc nhau.1a khdc nhau. Do ciing chiu mat
sdc ép, cdc chinh sdch ddu tu nhin chung ¢6 xu huéng tuong
tu nhau gitta cdc DNBH hoat dong trén ciing mét thi trudng.

Thyc t€ ciing cho thay cdc quan diém ddu tu khong tach
bigt v6i b6i cAnh quy md va midc do phat tridn cia thi trusng
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vén. Céc thi trudng c6 quy mo 16n thudng cé sy tham gia tich
cuc cha cde cong ty bdo hiém. Cdc khu vue tai chinh tu do han
va ning dong hon sé tao ra cdc t4p quan quén ly dau tu thiu
than trong hon.

4.4.2. Cac nhan té bén ngoai

Cédc chinh sdch vi mé cha Nha nuée dnh hudng 16n dén
hoat dong kinh doanh bao hiém.

Hoat dong dau tu cia DNBH ciing nhu bat ky hoat dong
kinh t& nao Iudn chiu tdc dong clia cdc nhan t§ mdi trudng
bén ngoai, bao gbm: mdi trudng phédp 1y, mdi trudng kinh t&
x4 hdi, moi trudng chinh tri va méi trudng kinh t&€ quéc té.
Trong d6, phai ké dén mdt s6 nhan td cu thé sau:

Ché do6 thué

Thu& 14 mdt nhan t& bén ngodi quan trong ¢é dnh hudng
d4ng k& dén hoat dong ddu tu cia DNBH, cu thé:

- P& khuy&n khich ting diu tu cho nén kinh t&, cdc chinh
phii thudng uu dii khéng dénh thu€ d6i véi loi nhudn sau
thué cha doanh nghiép néu lgi nhuidn duge dém tdi dau tu.
Khi Nha nuée 4p dung chinh sdch thué nay, cic DNBh sé& cé
xu huéng d€ lai nhiéu hon lgi nhuin sau thué, b8 sung vao
von didu 18, ting ngudn von diu tu cho doanh nghiép.

- DNBH sé& téng gig tri dau tu vao nhiing linh vue duge
Nha nuée khuyén khich théng qua vigéc gidm thué. Thong
thudng, dé thu hit vén dau tu vio nhimng linh vuc phuc vu cho
cdc muc tidu phdt trién kinh & - x4 hoi cha dit nudc, Nha
nude thudng st dung cdng cu thué.

- Thu€ sé& anh hudng dic biét t6i viéc lva chon hinh thic
diau tu khi Nhia nuéec ¢6 nhitng uvu ddi thué riéng cho cac
DNBH so véi cac nha ddu tu khéc.

Cdc diéu kién cia thi truong von

Quy mé cha cdc thi trudng von va thi trudng tai chinh
trong nudc cé téc déng quan trong 481 v6 sy lya chon dau tu.
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Cde thi trudng vén duge t8 chidc t6t c6 thé cung cdp mdt pham
vi rdng rdi cdc tai sdn tai chinh va diéu nay duge thé hién
trong danh muc dau tu cda cde céng ty bdo hiém. Né&u thi
trudng von chua ph4t trién day dd, su lua chon hinh thic ddu
tu $& bi han ché&. Didu nay duge thé hién rit ro & thi trudong
Viét nam trong giai doan hdi nhip quéc t& dac biét 1a sau khi
Viét nam tré thanh thanh vién th¢ 150 cla t6 chifc thuong
mai qudc t& (WTO). Thi trudng kinh doanh bdo hidm phit
trién rdt manh mé. C6 thé néi nhing nam trudc day, cdc
DNBH & Viét nam gin nhu khong c¢6 cdc co hoi dau tu cho
minh ngoai gii tién tai ngan hang va mét phan nhd kinh
doanh bidt dong sdn. Hién nay, ching ta dd c6 thi trudng
chitng khodn, thi trudng bat dong sdn, thi truong bao hiém,...
Day 12 mét thye t&€ tdc dong thuan I¢i téi hoat dong dau tu
cia cic DNBH trong nuéc, ting khd ning canh tranh cta
doanh nghiép trong b8l cdnh canh tranh gay git cha thi
trudng bdo hiédm hién nay d& vuon 1én chiém linh thi trudng,
khing dinh thuong hiéu.

Mot s6 ebng cu qudn ly khde céa Nhéa nude

Viée DNBH duge phép dau tu vao nhiing linh vife nao, gid
tri dau tu 13 bao nhiéu thong thudng déu bi phdp luat céc
nude khdng ché. Su qudn 1y cia Nha nude déi v6i hoat dong
dau tu cla DNBH ciing phai théng qua phdp luat. Ngoai ra,
dau tu dé DNBH lua chon. Tham chi c¢on gid¢i han mie ddu tu
to1 da, t6i thiéu.

Co6 3 1y do giai thich tai sao Nha nudc phai quan 1y chinh
sdch dau tu ctia cdc DNBH. D¢ l1a:

- Bdo v& ngudi tham gia bdo hiém: Viée quan 1y cia Nha
nude ddi véi cdc DNBH trong viéc lua chon hinh thie ddu tu
12 nham lam gidm bét khd ning cdc cong ty nay 1am vao tinh
trang phd sidn vi dé dim bdo ring néu xiy ra phd sin thi
ngudi tham gia bdo hiém tri phi trude cho céng ty bio hiém,
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nén phuong thic st dung cic khodn tién nay cho ddu tu trude
khi thanh todn tién bdo hiém 14 méi quan tdm cla ngudi
quan ly DNBH. Méi quan tdm nay déi vdi cic DNBH xuit
phat tir tinh chat dai han cda cdc hgp dong BHNT, quy diu tu
la cdc khodn tiét kiém dai han ca céng ching va quy mé cla
quy ddu tu thudng rat lén.

- Pinh huéng su luu chuyén cta cdc qui dau tu: G nhiing
nuée kinh t& phat tri€n, cdc DNBH d#c biét 1a cdc DNBH
nhin tho, quidn 1y mét ty 18 kha 16n c8 phi€u va tién ti&t
kiém cd nhan dai han, vi vy déi khi chinh phu cdc nuge nay
thdy ho céan phdi dinh huéng su ludn chuyén cia s6 ¢d phiéu
va tién tiét kidm nay dé€ phuc vu cho muc tiéu kinh t& cao hon
cua chinh phd. Viéc dinh huéng nhu trén nhim vao mot sd
mue tiéu sau day:

+ Ddm bdo c¢6 dG nguén vén dé tai trg cho cdc chuong

trinh chi dung von c4 nhéan va cong cong;

+ Pdm bdo d€ cdc qu§ dugec dau tu viao nén kinh t&

trong nudc; :

+ B3 sung vao tham hut ngén sédch cda chinh pha.

- Gidm nguy c¢ tap trung quyén lyc trong linh vuc tai
chinh: Tai mét s6 nude, Chinh phil ¢6 gdng dua ra nhiing gidi
han d6i v6i chién luge da dang héa diu tu cia DNBH nhim
ngin chidn cdc doanh nghiép nay s dung céc ngudn luc tai
chinh cta ho d€ kiém soat cdc t8 chidc tai chinh khde. Nhing
han ché& nay khong chi gidm quyén s& hitu trong cédc doanh
nghiép tai chinh phi bdo hiém nhu ngan hang ma con ngin
cdn sy da dang héa trong nganh bdo hiém. Vi du, mot s&
chinh phd khéng khuyén khich cdc DNBH nhan tho sé hifu
cic DNBH phi nhén tho va nguge lai. Tuy vy, & hau hét cdc
nude, Nha nude déu cho phép cdc t6 chic bdo hifm vugt qua
nhiing han ché& nay théng qua viéc st dung co ché cong ty me
khong phadi la cong ty bdo hiém.
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4.5. TO CHUC HOAT PONG PAU TU CUA DNBH

M5 hinh t6 chic hoat dong ddu tu cia DNBH difn ra mot
cich da dang va bi phu thudc vao rdt nhidu y&u t6 nhung
chung quy lai thudng ¢6 3 mé hinh chi yéu la:

4.5.1. Phong dau tu trye thude cong ty bao hiém, -

M6 hinh t8 chdc nay thudng 4p dung dsi véi DNBH véi
quy mé nhé hotc DNBH méi thanh lap, hoat dong dau tu con
han ché, hodic chua phat trién, phong dau tu duge chi dao ciia
mét phé gidm ddc vé ddu tu. Phong nay c6 trdch nhism thue
hién chuong trinh dau tu ciia doanh nghiép ma hoi déng quin
tri da dé ra. Ngoai viéc théng qua céc tidu chudn diu tu cta
doanh nghigp dé tham muu cho ban tai chinh doanh nghigp
phé chudn, phong dau tu cdn 1a noi luu giit cde loai ¢ phidy,
trdi phiéu khéc clia doanh nghidp. Pong thyi tai day ciing
duge giao trdch nhiém thu ldi sdn xudt tif cdc khodn ddu tu,
dugc truc ti€p tham gia vao viéc mua, bdn ¢8 phidu, trai
phiéu, bat dong sdn va cdc khodn thé& chap.. Ngoai ra, phong
dau tu con hoat dong voi tu cdch 12 ¢8 van cho Téng gidm doc
va hoi dong quan tri.

Khi ¢6 hoat dong sdp nhdp hofic mua lai mét cong ty
khée. Hoat dong dau tu trong cdc DNBH dbdi hdi c6 c4n bd
lam chuyén mén trong linh vuc nay.

4.5.2. Thanh lap mét t& chite ddu tu doc lap:

Cong ty dau tu hay quy ddu tu do DNBH s¢ hitu toin bs
va ndm c6 phdn chi phsi. Pay 13 mét mé hinh duge 4p dung
khd phé bién & cdc DNBH trén thé gi¢i. B&i vi mo hinh nay
phit hop v6i cdc cong ty c6 quy mé 1¢n va phat trién, gidp cdc
doanh nghiép nay tdp trung hét cdc ngudn luc “nhan réi”,
nang cao chit luong higu qua hoat dong dau tu:

4.5.3 Mua c¢6 phin & mdc khong chi phéi cda cic to
chie dau tu khic

Cédc DNBH mua ¢§ phén & mitc khéng chi phéi cta cdc t8
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chitc ddu tu khdc nhim md rong va da dang hdéa cdc hoat
dong dau tu cua minh. .

4.6. CAC CHI SO PANH GIA HIEU QUA PAU TU CUA
DOANH NGHIEP BAO HIEM

Moi hoat déng ddu tu ctia cdc DNBH déu ¢6 muc dich lén
nhat 1a téi da héa lgi nhuln cda doanh nghiép va cta céc cd
déng vi vay dé danh gid hiéu qua d4u tu thudng thong qua cdc
nhém chi s8 chinh gom:

Nhém chi s6 vé tinh thanh khodn:

Chi tidu thanh khéan duge xdc dinh bang cdch so sanh
téng cong ng voi tai sdn cé tinh thanh khodn (tién mit va cédc
tai san C6 c6 thé huy dong c6 thé quy ddi ngay thanh tién)

Téng ¢bng ng
Tai sdn ¢6 tinh thanh khoén

Chi tieu ty 1¢ ddu tu vao cdc cong ty lién két

Chi tiéu ty 1& ddu t§ 1& d4u tu vao cdc cong ty lién két
tinh ty 18 % cha gid tri tai sdn d4u tu vao cong ty lién két
(bao gébm vén dau tu va cdc khdéan phai thu tif cong ty lién
két) so v6i ngudn von, quy cia DNBH. Cong ty lién két 1a mot
don vi trong hé thdng tdng céng ty hay 12 mét bd phén, tryc
tiép hay gian tiép, théng qua mét hay nhiéu 8 chic trung
gian, kiém sodt, bi kiém sodt hay nim duéi su kiém sodt
théng thuong véi cong ty 1ap béo cdo. Cong ty lién két c6 thé
bac gom cOng ty me, cong ty con, cbng ty thanh vién, cong ty
lién doanh va céng ty trdch nhiém hitu han. Ty 1& dau tu vao
cde cong ty lidn két cang 16n thi tinh thanh khéan cia DNBH
cang giam.

Chi tiéu thanh khodn =

cac khoan d@du W vao cdng ty lién két
+ phai thu tir coag ty lién ket
Ngudn von, quy

Chi tigu ty 1¢ ddu tr vao
cac cng ty lign két

Nhom chi s6 vé khd ndng thanh todn
Chi s6 thanh todn duge tinh bing ty 1é giifa ngudn von,
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quy xdc dinh bién khd nang thanh todn cia DNBH va bién
kha ning thanh todn t6i thidu theo quy dinh hién hanh.

Ngubn von, quy dé xdc dinh bién khd ning thanh todn la
ngudn vén, quy trir di s6 vén gép vao DNBH khdc va ng
khéng ¢6 khd niing thu hoi.

Bién kha ning thanh todn tdi thidu bing téng cia 4%
DPNV va 0,1% s6 tién bao hiém chiu rii ro (d6i véi hgp dong
bdo hiém ¢6 thei han dudi 10 nam) hode 0,3% s6 tién bdo

hiém chiu rii ro (d6i véi HDBH trén 10 ndm).
Chi tidu kha ning Ngubn vin, quy xdc dinh bién khd ning thanh tean

thanh todn Bifn kha3 ndng thanh todn t0i thifu
Chi tieu ngudn von, quy diéu chinh trén tong céng ng.

Chi tiéu ngudn von, quy diéu chinh trén coéng ng la mot
trong nhiing chi tiéu ddnh gia khd ning tai chinh cta DNBH.
Ngudn vén, quy diéu chinh 13 gid tri ngudn vén, quy cla
DNBH sau khi diéu chinh gidm d6i véi cdc tai sdn khong cé
tinh thanh khoan.

Chi tisu ngudn vdn, quy didu Ngudn vén, quy didu chinh
chinh trén t6ng cong ng B Tng cong ng

Nhém chi s6 loi nhudn

Chi s8 lgi nhuin la chi tidu téng quat nhat cho bidt két
qud hoat déng ciia DNBH (bao gém ci két qua hoat dong dau
tu tal chinh).

Lgi nhudn {bao gdm cd |gi nhuln tir ddu tu)

Doanh thu phi BH thadn + Lgi nhuan hoat ddng tai chinh
Chi s6 ty sudt loi nhudn ddu tu tai sdn

Chi s& Igi nhudn =

Chi tiéu ty sudt lgi nhuan dau tu tai sidn duge st dung dé
d4dnh gid hiéu qud trong viée ddu tu tai snd cha DNBH. Ty
suat lgi nhudn ddu tu tai sidn thdp 12 dau hiéu cho thay
DNBH c¢6 nhiéu tai sdn khéng sinh 161 (nhu cdc khodn phéi
thu, tai san c6 dinh).
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Ty sudt loi nhudn ddu tu tai sdn.
. ) 2% Lgi nhadn hoat ddng 1ai chinh ndm kién tai
T"u;:a: u":;i"s"é":" = (Tai s&n nam tru6c + tai s3n ndm hién 13i - Igi nhuan
hogt d0ng t3i chinh ndm hign 1ai)

Nhom chi s6 ve khd ndng sinh ldi:

Ty s6 cha y&u (hay t s§ thudng duge dung nhat) 1a ty s6
lgi nhuan trén vén da st dung (ROCE). Ty s6 nay thudng
duge tinh bing céng thic:

Lgi nhudn tir hoat ddng thudng ngay trude
= khi chia 1ai va ndp thud
Vin sit dung

Ty s8 Igi nhuln trén vén
#3 sii dung (ROCE)

hay

Lgi nhugn tir hoat dong thuding ngdy true khi chia 13i va nop thué
Tai san si dyng
Ty s6 nay cho biét viée dau tu vén cia DNBH git hai
duge k&t qua nhu th& nao. K&t qud nay c6 thé duge so sdnh
v6i chi phi st dung vén va két quia & nhitng noi khdc duge
phdn dnh qua ty 1& 1ai suat va sd lidu v& ROCE coa cic
DNBH khaéec.

. i v Lgi nhudn truwée thue
He sthogt dgng = — Doank th

Nhiing ¢y 6 sink loi phd bién khac gom:

Lgi nhudn gdp

Tylg ldigp =

Doanh thu
T§ sust lgi nhugn L nhudn rong
trén doanh thu - Doanh thu

(Ciing s& hifu ich néu so sanh khuynh hudng cla hai ty sd
do ludng nay véi nhau vi né s& gitp cho ching ta biét cdce chi
phi duge kiém so4t nhu thé nao).

Lgi nhudn sau thud
Vvon c déng

HE sf hoan vbn dduty =
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Ghi chii: Chi s6 Du Pont 12 mét bién thé cda chi s& chinh:
Lgi nhuln Doanh thu
Doanh thy * VOn st dyng

Gdm hai nhén t§ tao thanh: ty sust bién lgi nhuan va tj
suit doanh thu trén tai san. Loi nhudn c¢6 thé tinh trude khi tra
lai sult va thug hay chi 14 1¢i nhuan trude thug. S6 lisu diu tién
cho biét mie lgi nhuin dat duge tinh trén doanh 6 ban va con
s6 thd hai cho bi&t cac tai sdn da duoe s dung nhu thé nao d8
tao ra doanh thu. Thong thudng ciing ¢6 su can ddi giita bign lgi

‘nhuan va doanh thu - mic lgi nhuan cao ¢6 thé din téi doanh
thu thdp va nguoc lai. Néu duge sif dung trong hang loat cic t¥
s6 qua mdt khoang thoi gian thi s0 ligu nay c6 thé cung cédp
nhiéu théng tin hon ¢4 chi s6 ROCE co ban

Ng va ty lé no

e T¥ s6 ng duge tinh bing Vén vay ng: Vén ¢d phi€u. Mét
lan nita, khong phdi chi ¢6 mét phuong phép duy nhat duge
chép nh4n d€ tinh chi s§ nay - mét s6 nha phan tich thich
chi sit dung cdc khodn ng dai han trong khi nhitng ngudi khéc
sit dung tat cd cdc khodn ng trong cdu tric cha DNBH. (S8
ligu sau thuong duge goi la ¢y 1@ ng). Tuong tu nhu vay cing
chua théng nhét 13 si dung gid tri ghi trén bing can d8i k&
todn hay gia tri thi trudng.

Khéng ¢6 mot ty 1& ng hoan toan “ding” méc dis ty 1& no
chudn thudng duge trich din la 50%; mot lan nita, két qua
tinh todn nén duge cin nhéc véi cdc nim trude va mic chudn
chung trong nganh.

Y nghla quan trong cha t¥ s6 ng 12 mic d6 ma nhu’ng ngusi
ndm giir cdc cd phidu phai chiu su bign dong lgi nhuén. Ty s6
ng cang cao thi mdc d6 anh hudng dé&n gid tri cia cdc cf déng
khi mdc l¢i nhuén thay déi cang 1én (s& nghién ctu thém trong
nfi dung sau nay cGa chuong trinh). Ngoai ra, mic n¢ cao ciing
lam cho viée vay mugn trong tuong lai khé hon.
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Vi du:
Ty s8 ng thudng duge tinh theo ¢dng thite sau:

. Ng + Von cf phdn vu dai
Ty sb ng =

Von cf phén thuiing + Dy trid
Du6i day 1a phan trich tif bAng can d6i ké todn cha cong
ty Denton Ltd vao ngay 31/12/200X:

Cdc khodn phai trd: cic khodn dé&n han sau hon 1 ndm £ 000
8% trdi ng 10,000
von va du trii;
Vgn ¢f phigu thuting (1£/c8 phiéu) 30,000
10% c¢f phidu u dai 15,000
Dy trif 23,000
Ty 6 ng la:
10000 + 15000
=047:1
30000 + 23000

Tuy nhién, day ciing chi 12 mdt trong nhiing phuong phép
tinh toan iy s6 ng va trong qud trinh st dung.
Nhiing ty s6 khdc trong nhém nay gém cé:
e Lai von gép: Tai san thuan
e Trdi no: Tai san thuan
Hai ty s6 nay cung cdp thong tin vé& viéc tai sdn cd dinh
c6 thé dam bao cho mét loai ddu tu vén nao dé. Ngoai ra,
bing cdch xdc lap hai tJ s6 tai sdn ¢§ dinh: Vén cd phidu
ching ta ¢6 thé hinh dung 14 cdc ¢d déng dang “sd hiu” cdc
tai san ¢d dinh ¢ mde 4§ nao.
¢ D3dm bdo lai suit trdi ng ddnh gid 4 “an toan” cla
chi trd 1ai sudt — mdc ddm bdo cang cao thi kha ning thanh
toan cang phu thude. N6 duge tinh bing cdch chia lgi nhuin
thuan truéc thué va chia 14i trai ng cho 14i sudt trai ng. Vi du,
néu loi nhuan truéc thué va chia 1di-1a £15,000 va lai tréi ng
12 £3,000 thi ta c¢6 15/3 = 5 lan ddm bao.
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e Hé s6 luu chuyén tién, duge tinh bing:

Tién mat Ivu chuyén trong ndm
(14y tir bao cdo Ivu chuyén tifn mat ciia DNBH)

Tong ng (bao gbm dy phing)

Chi s6 nay cho bi&t kha ning mot t6 chic dat duge muc
tidu, theo d6 nhimng thay df cta hé s8 nay cho thay thay déi
vé& ngudn tién cia doanh nghiép.

Hé s6 dau tu

e Mot hé s6 quan trong trong phan nay la thu nhap cla
mdi c¢d phiéu thudng (EPS), dugc tinh nhu sau:

Logi nhuan thuin sau thué, 14di vay, céc yéu t6 bat thuong,
1ai va s c¢6 phiéu uu dai chia cho s§ c¢d phiéu thudng dang
luu hanh.,

Nha dau tu luén mong muén hé s6 EPS ting nhiam tiang
thu hat dau tu va tang chi trad ¢d tdc. Khi hé s6 EPS gidm sé
gy ra nhiing tdc ddng tidu cuc 1én ty 18 ¢ tiic cla cong ty.

Khi khdo sdt xu huéng thay déi clia hé s EPS theo thoi
gian, ching han nhu viée phdt hanh cd phigu méi hodic
chuyén déi cé phiéu ng, thi cdu tric vén cAn duge xem xét lai.
Tuong tu, khi so sdnh cdc DNBH thi s§ lugng khdc nhau cla
¢t phiéu phdt hanh cling nén dugc xem xét.

He¢ s6 chi tra cé tiwe (Hé sé6 hoan ¢é tite) cho biét cd
tic cong bo gdp bao nhiéu 14n lgi nhuin dem chia.

Vi du, néu lgi nhuin sau thué ctia DNBH va 1ai vay la
£40,000 va cb tic dugc chia 1a £32,000 thi hé s6 chi tra ¢d tic
sé la;

Lgi nhudn sau thu# va iai vay 40

Co tie cdng b 32
Né&u ¢f tie c¢d phigu uu ddi cling duge chi trd, thi phai trix
di ¢6 tic ¢ phiu uu ddi trude khi tinh hé s§ 8 tic ¢ phisu
thuong. Hé s8 nay cho thay phén lgi nhuian duge chia va chi
ra nguy c¢ néu thu nhip gidm thi phin loi nhé4n nay ciing:
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gidm theo. H& s& chi trd ed tic cao cho th&y cong ty ting diu
tu trong tuong lai. '

Hé s6 chi tra ¢8 tic ¢6 thé tinh dua trén hé s5 EPS:

H# s6 chi trd ¢6 tic = EPS / C§ tic mbi cd phiéu thudng.

e Lgi tic hién thyi cia ¢ phi€u DNBH 1a hé s6 quan
trong vi né cho thdy ty 18 hoan vén ¢8 titc dva trén gid tri thi
trudng cta ¢d phifu. C§ dong c6 thé so sinh lgi suat giita céc
lua chon dau tu dé quyét dinh gi4 tri biing tién cha ¢§ phigu
trong DNBH Lgi tdc hién hai cha 8 phiéu duge tinh nhu sau:

Cd tirc gdp ciia méi cf phicu
Thi gia c§ phiéu

C§ tic trd cho c¢8 déng tai Anh 1a c8 tdc thuin (da trid
thué); d€ tinh ¢6 tdc gdp nh¥m 4p dung cong thic trén ta phai
dua thém yéu t6 thué vao cong thifc sau:

x 100

C6 tic thudn mdi ¢ phigu x 100
100 ~ The& sust thué thu nhip

€4 tie gop =

Vi du:

Cong ty Thomas céng bd ¢f tic thuin mdi ¢d phigu 1a 10
xu. Néu gid c6 phidu hién tai cla cong ty Thomas 1a 135 xu,
héi lgi tic cd phi&u 1a bao nhiéu?

¢4 titc thudn mdi ¢d phigu x 100
100 ~ Thu# suét thué thu nhip
10 x 100
160 - 20(%)

= 12.5 xu

Cd tirc gip =

Cd tic gop clia mdi ¢ phifu
Thi gid ¢6 phidu
12.5
135

= 9.259

Lgi tire

156



Cluroeng 4: €ie pdn dé eo ban vé hoat dgng diu te bio hiém

e Lgi sudt c6 phi€u hding nim bing lgi tic ¢d phiéu chia
cho thi gid ching khodn vén.
L e s Lyi tirc thudn (trude thud)
Lgi suét ¢8 phi€u hiny ndm= Thi aid ehing khodn x 100
Luu ¥ trdnh nham 1&n giita lgi sudt c§ phigu hiing nim va
14i trdi phi€u hing nam vi 14i trdi phifu hiing nam la ty e
hoan thi gid cda ching kho4n ng.

Loi sudt c¢d phi€u hiéng ndm thudng cao hon loi tdc cd
phiéu. Ly do 12 cdc ¢8 déng ky vong nhéan duge su 1én gid cla
c¢6 phi€u ma ho ndm git. Khi vén ting lén va déng thoi lgi
tde ¢d phifu ciing ting 1én thi 1gi sudt ¢6 phidu hing niam
ciing tdng 1én, phan dnh tinh rdi ro cao hon ctia ngudi nim
giit ¢d phiéu.

e Loi suflt thu nhap bing loi tic ¢§ phiu chia cho thi
gid cta EPS

Lgi titc ¢d phiu
Thi gid mdi ¢6 phiéu

Gid tri gép cla EPS duge st dung d€ so sdnh vdi lgi tdc

¢6 phiéu.

Lgi sudt thu nhip=

x 100

e H& s6 thu nhéap (P/E) so sdnh thi gid cta c8 phiu véi

thu nhap trén méi ¢6 phi&u, duge tinh nhu sau:
Thi gia
Thu nhap méi ¢ phiéu (sau thué)

Luu ¥ réing cde gid tri thudn thudng duge sif dung hon gig
tri gop khi tinh cdc gid tri trén. Vi dy, néu cong ty ABC c6
200,000 c6 phigu thudng, mdi ¢§ phi€u ménh gid £1, gid thj
trudng £1.70, va thu nhip thuin 1 nim 13 £45,000, chi s§ P/E
sé la:

Hé sd thu nhép=

1.701 _
(45,000/200,000)

Mot nha dau tu mua ¢§ phidu véi gis £1.70, hay néi cdch
khéc, sé phdi trd gdp 7.56 lan thu nhap hing nim cda c8
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phigu d6. Chi s6 P/E cha cong ty 1a sy phdn dnh thai d thi
trudng vé trién vong cia DNBH. Mgt DNBH c6 chi s6 P/E cao
hon s& cé trién vong ting trudng t6t hon hosc thu nhdp ddm
bio hon. Ly do 12 vi P/E b4t bién theo thei gian va khi EPS
ting lén sé lam ting thi gid va do d6 ting chi s6 P/E. Tuy
nhién, gid tri thuc t& duy nhat cta chi s6 P/E 14 khi né cho
thdy méi quan hé gitta thu nhip va gid thi trudng ctia DNBH.
Pidu nay sé khé thdy khi gig thi trudng thay d6i do nhing
nguyén nhan ngoai tdm kiém so4t ela DNBH, ching han nhu
thay ddi vé 14i sudt va ty gid hoi dodi.
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Bai doc thém
15 NAM, MOT BUGC TIEN DAI

Khéi dau tir nam 2003, dén nay, Chién luge phdt trién
nganh bdo hiém Vigt nam giai doan 2003-2010 dé di duge
nia chdng duéng. Nganh bdo hiém da lam duoc gi trong
bén nam qua va khd ndng hoan thanh muc tidu dé duoge det
ra hay khong la van dé bai viét xin duge dé cép.

K¢ tix nam 1993, thoi didm Viét nam bdt ddu mé cita thi
truong bdo hiém cho dén hét nam 2006, nganh bdo hiém
Viét nam da co6 mét budce tién rdt dai.

T ché chi ¢6 duy nhdt Bdo Viét, dén nay, trén thi
truong Viét nam da c6 hon 30 DNBH dang hoat déng & tét
cd cde linh vuc bao gom bdo hiém phi nhdn tho, bdo hiém
nhdn tho, tdi bdo hiém va méi giéi bdo hiém. DPdy la mot sy
phdt trién viot bdc.

Tuy nhién, véi chinh sich md cda khdc nhau nén thj
truong bdo hiém Vigt nam dugc phdn chia khd chénh léch.
0 linh vue bdo hiém phi nhén tho, do Viét nam chua mé
cia nén cdc DNBH trong nuéc chiém dén 95% thi phdn,
trong khi cic DNBH nude ngoai chiém dén 62,5% thi phdn
bdo hiém nhan tho.

Véi hon 800 sdn phdm cde loai, ngubn thu chi yéu cia
nganh la tu phi bdo hiém. Muc tang trudng doanh thu phi
bdo hiém cda nganh ti 1993 dén 2004 la 38%/nam. Pong
gop ciia doanh thu phi bdo hiém vao GDP ciing cé tdng
trudng ding ké. Tu 0,37% nam 1993 ting léen 2,13% vao
cubi nam 2006. Téng s6 tién boi thuong bdo hiém cho cde t6
chitc kinh t€ va dén cu tix nam 2000 - 2005 dat trén 12.300
ti dong. _
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Di ¢6 tang trudng cao, nhung ti 1é dong gop phi bdo
hiém vao GDP cia Viét nam nhu vdy la khd nhé néu so
sdnh vdi cde nude trong khu vue.

Mot van dé khdc cdn quan tam la cho du thi truong
phdt trién nhanh nhung khéng cdn xiing gida cdc céng ty,
gitta cdc thanh phdn kinh té. Muc dé tdp trung thi truong
cao nhdt la trong linh vuc bdo hiém nhdan tho, c6 hién tuong
déc quyén nhém trong mét s6 DNBH chuyén sdu cdc nganh
ddu khi, xdng ddu, buu chinh vién théng. Qui mé vén cia
cdic DNBH trong nudc han ché. Phuong thic canh tranh vén
chi yéu la giam phi va khai thde thi truong théng qua cdc
méi quan hé.

Hoat dong ddu tu con nhiéu han ché

Dén cudi nam 2006, tong dau tu cia céc DNBH tré lai
nén kinh té& la 34.400 ti dong, chiém 4,07% GDP va ciing c6
t6c do tang ddng k& néu so véi nam 2001, con s6 nay chi la
1,06% GDP.

DPau tu chi yéu cia cde DNBH la trdi phiéu chinh phu,
tién gii ngdn hang. Phdn con lai la gép vén lién doanh,
ddu tu ching khodn va ddu tu truc tiép vao cde co sé ha
tdng, phdt trién sdn xudt kinh doanh va phuc vy doi séng.

Té chic hoat déng déu tu cia cdc DNBH chua thé hién
tinh chuyén nghiép. Hién nay, mdéi chi ¢6 3 DNBH thanh
lap cong ty qudn ly quy va 2 DNBH duge niém yét trén thi
truong chung khodn. Piéu nay lam gidm khd ndng huy
déng vén cia cdac DNBH.

Cdc DNBH hién vén chua thé cho vay vén tryc tiép
hode manh dan ddu tu vao cde linh vuce bdt déng sdn, cd
phiéu vi thifu vdng cde quy dinh cu thé ti ede co quan chic
ndng. Do v@y, hiéu qud ddu tu ciia cac DNBH vén chua cao.
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Muc tiéu dén nam 2010, con duong con dai

C6 lé do chién lugc duge lGp khi thi truong bdo hiém
dang & thot diém hoang kim, véi muc tang trudng gén 50%
mdt ndm, moi ngudi dang rdt lac quan nén dd dua ra myc
tieu “Tong doanh thu phi bde hiém tdng binh qudn khodng
24% {ndm; trong do, bdo hiém phi nhan tho tdng khodng
16,5%/ndm va bdo hiém nhén tho ting khodng 28%/ndam.
Ty trong doanh thu phi cia toan nganh bdo hiém so vdi
GDP la 2,5% nam 2005 va 4,2% ndm 2010, téng du phong
nghiép vy cia cdc DNBH tdng khodng 12 ldn; téng vén déu
tu trd lgi nén kinh té tdng khodng 14 lan so vdi nam 2002”.

Tuy nhién, ngay sau dé, nganh bdo hiem (nhdt lg bdo
hiém nhdn tho) bdt ddu roi vao trang thdi bdo hoa, kEhi ma
ba ndm gan ddy, téc do tang s6 thu phi bdo hiém dd.chdém
lai, vl muc binh qudn hang ndm chi la 16%. Piéu nay dén
dén két qud la cudi nam 2006, doanh thu bdo hiém chi béng
2,13% GDP, tong ddu tu cia cac DNBH tré lai nén kinh té
la 34.400 ti dong, bing 4,07% GDP.

Nhu vdy, k& hogch dén nam 2005 di khong dat. D8 dat
duge muc tiéu dén ndm 2010, hang nam, téc dé tang trudng
s6 thu phi ciia nganh bdo hiém Viet nam phdi dat binkh
quén 41% va téc d6 tdng trudng von ddu tu tré lai nén kinh
té phdi dat binh qudn 42%. Néu duy tri duoc toc dé tang
trudng 24% ndam thi dén nam 2010, doanh thu bdo hiém sé
bang 3,3% GDP.

Dadu la giai phap?

Muyc tidu trude mdt déi vdi nganh bdo hiém Viét nam la
rdt ngng né. Viéc duy tri duge téc do tang trudng lén dén
40% mét ndm la diéu khé khdn, tuy nhién dé néng cao hon

niZa so vdi tée do tdng trudng trong ba ndm qua la diéu cé
thé thuc hién duoc.
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D€ lam dugc viéc nay, cdc DNBH Vigt nam nén idp
trung vao cdc gidi phdp phi hop nhdm tding doanh thu va
néng cao hiéu qud ddu tu nhu sau:

Tiép tuc da dang hod sdn phdm, ndng cao chét luong
dich vy va phdt trién meng lusi dai ly bdo hiém chuyén
nghiép va md réng mang ludi. Hien nay cde céng ty bdo
hiém phi nhdn tho trong nuéc hoat dong t6t hon cdc doi thi
canh tranh nudc ngodai mét phin nho su béo hé cta Chinh
phi, mot phan dua vao mang luéi khdch hang da dugc xdy
dung ti trude. Cae cong ty bdo hiém Viét nam cdn nédng cao
nang luc cgnh tranh, khai thdc thi trudong va cde méi quan
hé nham duy tri va phdt trién mang ludi khdch hang truyén
thong. Day la mét yéu t6 quan trong hé tro cde céng ty bdo
hiém co6 thém nguén luc dé thue hién cdc k& hoach va chién
luge kinh doanh dai han dé canh tranh vdi cdc d6i thi nude
ngoai cé tiém luc. |

Thanh lgp cde t6 chie ddu tu doc lgp vdi hoat déng
khai thde d€ c6 thé thuc hién ddu tu chuyén nghiép va hiéu
qud ti phi bdo hiém.

Lién doanh, lién két voi cdc t6 chic tai chinh dé c6 thé
c6 khd ndng manh hon véi dp luc canh tranh khi cdc céng
ty bdo hiém nude ngodai gia nhdp thi truong theo 1o trinh
cam két cia Viet nam véi WT'O

Gidm sy bdo hé cia Nha nuée déi véi cde DNBH bdng
cich dua cde DNBH lén san dé via gia tdng gid tri cho
doanh nghiép, vita dé huy déng vén, gia tdng khd ndng tai
chinh trong hoat déng

Mudi ndm ndm qua, nganh bdo hiém da cé nhing dong
g6p nhdt dinh vao su phdt trién cia hé thong tai chinh néi
riéng va tang trudng kinh té€ Viét nam néi chung. Thi
truong bdo hiém Viét nam la mét kénh quan trong trén thi
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trudng vén, thé hign tat cd cdc vai tro trén thi truong tai
chinh. D6 la dam bdo sy 6n dinh théng qua viéc tdp trung
va phdn tdn rii ro, tdng cudng 6n dinh tai chinh trong hé
gla dinh va doanh nghigp, huy dong vén dai han ve déu tu
dai han, gidm dp lyc d6i véi ngan sdch nha nude théong qua
hé théng bdo hiém xd héi.

Tuy vén con nhitng han ché nhdt dinh trong vige déng gép
mot cdch chui déng vdo phdt trién tai chinh, nhung nhing
han ché nay sé nhanh chéng duoc g bs. Véi muc tiéu chién
luge phdt trién pha hop va trén co sé didu kién kinh t& - xa
hoi thudn lgi, nganh bdo hiém Vigt nam sé tiép tuc khdng |
dinh vai tro trong nén kinh té.
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10.

11.

12.
13.
14.
15.

164

CAU HOI ON TAP CHUONG 4

Vai tro ctia ddu tu bdo toan téng trudng cha bdo hiém
thuong mai? :

Vai tro cia hoat dong dau tu ting trudng cta bdo hiém
x4 hé1?

Phan biét su khdc nhau giita bdo hiém thuong mai va
bao hiém x4i hoi?

Céc nguyén tic cta ddu tu bdo hiém?

Ngudn vén dau tu bdo tean ting trudng cia bio hidm
thuong mai?

Phan tich nguon vén diu tu tif ngudn vén chi s& hitu?
Phan tich nguén vén nhan rdi tit du phong nghiép vu
bao hiém?

Nguyén tdc va cdc hinh thie ddu tu quy bdo hidm xa
hoi?

Céc nhan t6 anh hudng dén hoat dong diu tu cia bao
hiém thuong mai?

Phan tich cic nhan t6 bén trong dnh hudng dén hoat
dong ddu tu cla bdo hiém thuong mai?

Phan tich cdc nhan t6 bén ngoai dnh hudng dén hoat
dong dau tu cia bdo hiém thugng mai?

Céc hinh thife dau tu etia DNBH?

Té chic hoat dong ddu tu?

Phan tich hinh thic ddu tu ching khoan ctia DNBH?

Néu vi du vé hinh thic dau tu clla mot sé cong ty bao
hiém Viét nam nim 2008 ma anh(chi) bi&t?



Chutong 5: Fhi tredng bdo hidm vé 18 eluite hoal ding kink doank béio hiém

CHUONG 5:

THI TRUONG BAO HIEM VA TO CHUC
HOAT DPONG KINH DOANH BAO HIEM |

Muc tiéu cia chuong nhim cho nguvi doc ném viing:

(1) Cdc chu thé hoat dong trén thi truomg bdo hiém: Nguoi
mua - khdch hang, ngudi bdn- nha bdo hiém, t6 chie
trung gian

(2) Cdc nhdn t6 cdu thanh thi truomg bdo hiém: Cung dich
vy bdo hiém, cdu dich vu bdo hiém

(3) Mobi truomg béo hiém thuong mai: Méi trumg vi md, vi md

(4) T6 chie DNBH: Cdc yéu cdu cdn thist cia DNB; Cédc
hinh thic chi yéu cia DNBH; Co cdu t6 chiie téng quadt
ctia DNBH

(6) Hoat déng cia DNBH: Dinh phi bdo hiém (dinh gid
bdn), khai thdc bdo hiém (bdn hang); Qui trinh gidi
quyét khieu nqi chi trd béi thuvng; Cdc hoat déng khdc

(6) Hogt dong trung gian bdo hiém: Hoat dong dgi Iy bdo
hiém, hogt doéng méi gidi bdo hiém

(7) T6 chitc hoat dong kinh doanh bdo hiém theo phdp
ludt Viét nam

(8) Quy dinh hoat déng ciia DNBH vé: vén, ky quy, trich
ldp dy phong nghiép vy va quy du trii; vé khai thdce va
hoa héng bdo hiém; chuyén giao hop déng bdo hiém;
khd ndng thanh todn; ché dé ké todn, kiém todn va bdo
cdo tai chinh

5.1. TONG QUAN VE THI TRUONG BAO HIBM:

Thi truong bdo hiém la noi mua va bdn cde sén phdm béo

hiém, duge dién ra véi cdc moi quan hé phdt sinh gdn lién véi
mot doi tugng, pham vi, va diéu kién nhdt dinh.
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Churong 5: Thi trtdng bdo hiém va td chuie hogl ding kink doank bio hiém.

San phidm bdo hiém mua bén trén thi trudng bao hiém la
mdt loai sdn phdm dich vu dic biét; né 1a nhitng sdn phdm vé
hinh khéng thé cdm nhén duge hinh ddng, kich thuée, mau
sic.. S4n phdm bdo hiém 12 sdn phidm ma ngudi mua khong
mong dgi sy kién bio hiém x4y ra déi véi minh dé€ duge bbi
thudng hay tra tién bde hi€ém. Ngudi ta chi mua né d€ phong
tranh nhitng rGi ro, tén that c¢6 thé roi vao minh (trit bdo
hiém huu tri, bdo hiém nhan tho).

Cé 3 chii thé chinh hoat dong trén thi trudng bao hiém:
5.1.1. Ngu@i mua - khach hang:

La nhitng cd nhédn hodc t6 chic cé tai sdn, trdch nhiém
déan sy trudc phdp ludt, tinh mang hodc thdn thé cé thé bi gdp
rii ro cdn bdo hiém nén mua cdc sdn phdm bdo hiém truc
tiép hodc gidn tiép théng qua cdc t6 chic tai chinh trung
gian. Khach hang con cé tén goi 12 ngudi tham gia bdo hiém
bao gom khach hang hién tai ho#c khdch hang tiém ning cltia
mot loai bdo hiém.

5.1.2. Ngudi ban- nha bio hiém

La cdc DNBH, t§ chiic bdo hiém. Trong nén kinh t& thi
trudng, DNBH bao gém nhiéu thanh phan kinh t& khdc nhau.
Céc DNBH ban cdc san phdm bdo hiém truc tiép cho khach
hang hoic théng qua céc td chifc tai chinh trung gian.

5.1.3 T4 chic trung gian:

T chitc trung gian la cdu néi gida ngudl mua va ngudi
bdn cdec sdn phdm bdo hiém. T6 chitc trung gian gbm céc cobng
ty (hoac 12 doanh nghiép) moi giéi va dai 1y bdo hifm. Céng ty
(ho#c la doanh nghiép) méi gidi va dai ly bao hiém cé dic
trung vé té chic, quy md, pham vi hoat dong khéc nhau.

5.2. CAC NHAN TO CAU THANH THI TRUONG BAO HIEM
5.2.1. Cung dich vu bao hiém: chi thé cung cip dich vu
bao hiém

Dich vu bao hiém ngay nay khéng chi duge cung cap bdi
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Clutong 5: Thi trudng bio hiém va €6 ehuic hogl dgng kinh doanh bdo hiém

Nha Nude qua loai hinh bdo hiém x& hgi. Nguge lai, phan lén
khoi lugng nhitng dich vu bdo hiédm thuong mai gia tri lén
dude cung cAp bédi cdce td chite, doanh nghiép cung cip cdc dich
vu bao hiém cho cde ddi tugng khach hang la ¢4 nhan, hj gia
dinh, t8 chifc va doanh nghiép.

Ngoai ra, ¢cé mdt loai hinh t8 chdc bdo hiém chi cung cdp
dich vu chil y&u cho nhimg cong ty (t4p doan) me, d6 1a nhing
cong ty bao hiém chuyén nganh, goi 1a “captive”. Captive c6
vai trdo 13 mot té chic tu bido hiém duge thanh lap dé bio
hiém nhitng rGi ro tin suit cac ma bdn than cong ty c¢é thé
chiu dugc mdt cdch ¢6 hidu qud. Mat khéc, captive dude sd
dung nhu la mdt cdng cu cung cdp tai chinh d€ x{ ly nhiing
rii ro tan sudt thap nhung cdp d6 nghiém trong dic biét cao -
nhiing rdi ro khéng duge bdo hiém trén thi truong bao hiém
truyén théng.

Hién nay, trong s& 4000 captive trén toan thé& giéi thi c6
khodng 3000 la captive "modt me", titc 1a do mot cong ty me
Iap ra. Con lai 14 cdc cong ty nhidu me, tdc 12 mdt s6 cong ty
phéi hop véi nhau lap ra (goi 1a collective captive), giéng nhu
mdot lién danh. Gan day nhat, captive-thué (rent-a-captive) da
tré nén rat phd bién, thay vi thanh l4p mét captive cla chinh
minh, cong ty c¢é thé thué mot captive. Captive-thué thuc chat
12 bén nhéan tdi bdo hiém méd cho cong ty thué captive mot tai
khoan dé& thanh todn phi bdo hiém, tién béi thudng va thu
nhap déu tu. Uu diém cha cich lam nay so véi gidi phdp .
captive mdt me 12 & chd cong ty khong phai cdp vén. Uu diém
nay lam cho captive di thué trd nén dic biét hdp dan déi vdi
cac cbng ty loal vua.

Nhu ching ta da bist & c4c chuong trude, cdc sdn pham
bido hiém duge chia lam 2 loai hinh bdo hiém co bdn: bdo
hiém phi nhan tho (non-life hay property and casualty) va
bdo hiém nhan the (Life hay la Life and health). Tuong tu,
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cdc DNBH ciing chia thanh hai hé théng céng ty bdo hiém
nhan tho va cong ty bao hiém phi nhan tho (goi la cong ty
bdo hiém chuyén nganh). Ngay nay, cdc cbng ty bdo hiém
phét trién manh mé& vé quy moé din dén xu hudng hinh thanh
cac t4p doan bdo hiém c6 quy mé 16n, mang tdm véc quic t&.
Cac tap doan bdo hiém 16n kinh doanh cung luc ¢d hai loai
hinh bdo hi€m: nhan tho va phi nhéan tho. Tuy nhién, céc
cdng ty nay van phdi ddm bio nguyén tdc chuyén doanh va
hach todn doc 14p cho mébi loai hinh.

Cédc cbdng ty, tdp doan bdo hidm khéng chi hoat dong
riéng ré trong pham vi quéc gia ma con hoat dong vuon ra
ngoai thi trudng thé& gidi dudi hinh thie thanh 14p céng ty
mdi, lién doanh, gép von cé phan hodc mua bdn sdp nhip &
nhitng thi trudng khédc nhau. Chinh vi vay, viéc tiép cén dich
vu bdo hiém cla c4 nhéan, t8 chic ngay cang thuin tién hon
cho dii ¢ bat ky noi nao trén thé gidi. Cing do khd ning canh
tranh toan cAu cda nganh bdo hiém ma cdc DNBH cang duge
hoan thién hon d€ d4p tng t6t hon nhu cdu cla khéch hang.

Cde dich vu lién quan bdo hiém dugc cung ing
cho thi truong

Dich vu bdo hiém

Céc dich vu bao hiém duge cung cip bdi cac DNBH bao gom:
~ Dich vu bdo hiém gdc: bdo hiém phi nhan tho, bio
hiém nhéan tho
* Dich vu tdi bdo hiém: nhugng tdi bdo hi€m va nhan t4i
bdo hiém
— Dich vu trung gian bdo hiém: méi giéi bio hiém géc,
mdi gidi tdi bde hiém va dai ly bdo hiém.
Dich vu tw vén quan 1y rii ro
Hoat dong cta cdc t6 chic bdo hiém khéng chi la hinh
thanh ¥a qudn 1y quy béo hiém ma cdn bao gdm hoat déng
nghién cdu vé nhiing rii ro. Qué trinh nghién cfu bao gém
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Chitong 5: Thi trdng béo hiém pa 16 cduie hoal ding kinh doantt biro hiém

nghién ciu cédce gidi phdp hitu hiéu nhat dé& ¢é thé khic phuc
nhitng rui ro da phét hién. Péng thoi, nghién citu cdn nhim
phét hién nhitng nguy co tiém 4n c6 thé 1am phat sinh nhiing
rdi ro méi. Tit d6, dé ra nhitng gidi phdp tét nhat d€ han ché&
cdc nguy co tiém &n d6. Cédc cong ty bao him cung cdp dich
vu tu van gitp cdc cd nhén, t8 chic ¢6 thé quan tri rdi ro cta
minh hiéu qua hon, tir d6 1am ting gid tri vé mit cda cdi cta
chinh cd nhén, t8 chdc dé.

Cée dich vu bé trg khae

Cung cta thi trudng bao hiém con bao gém cdc dich vu bd
trg cho thi trudng, dugc cung cdp béi chinh cdc t6 chite bio
hiém va céc t6 chic, cd nhan bén ngoai nhu:

~ Gidm dinh, boi thuong: Nha bao hiém phai ti€n hanh
gidm dinh, diéu tra, tinh todn, phdn b8 tén thit lién quan
dén rai ro phai bdi thudng. Cédc dich vu nay c6 thé thuc hién
bdi chinh nha bdo hi€m hoic béi ngudi thi ba khéc (cong ty,
t6 chie giam dinh)

— Dich vy vdn chuyén cdp ciu, chdm séec y té: dich vu
dugc cung cip bdi cde bénh vién va hé théng cdc trung tam y
t& cta mdi dia phuong

~ Dich vy tu vdn phdp ly (cho ngudi duge bdo hiém):
Trong cdc hgp dong bao hiém thudng c¢d csc didu khoan ghi
khi duge gidi quyét bdi thudng khéng théa dang, ngudi mua cé
quyén khiéu nai véi mét co quan trong tai. Nhu vay, khi x4y
ra thiét hai, n€u nha bdo hiém tir chdi béi thudong vé cdc van
dé thiét hai lién quan nao d6, ngudi mua bao hiém cé thé nho
dén sy can thiép, tu v&n phép 1y cha luat su vé bio hidm dé
tranh bi thu thiét, dé ¢6 thé nhan duge mic bdi thudng xung
ddng hon. Mat khdc, cde cong ty bdo hiém thudng c6 mot
lugng doi dao luat su duge thué dé bio vé cho cong cude kinh
doanh cta ho, bdi vi, vdi nganh kinh doanh nay, chuyén kién
tung x4y ra thudng xuyén.
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— Dijch vy thanh todn bdo hiém (Bancassurance): 1a viée
ngdn hang va céng ty bdo hi€m hgp tdc v6i nhau d€ phat
trién va phan phdi mdt cdch hidu qud cdc sdn phdm ngin
hang va bdo hiém. Pé 1a viée cdc ngin hang tham gia cung
c&p cdc san phdm bdo hiém cho khach hang cta minh. O day,
can phan biét viéc ngan hang phan phdi cdc sdn phdm bao
hiém (bancassurance) v6i viéc cdc DNBH cung cdp va phan
phdi cde dich vu tai chinh, ngdn hang (assurbanking).

Céc sian ph&m bdo hiém phi nhan tho khéng ¢6 nhiing
dic diém ndi bat cho hoat dong Bancassurance. Trong khi dé,
cdc san phdm ngan hang va bdo hidm nhan tho cé thé bé trg
cho nhau vi cd hai déu huéng téi phuc vu viéc tich liy va
quan 1y tai san cia khdch hang.

5.2.2. Ciu dich vu bio hiém '

Trong kinh t& thi trudng, rii ro x4 hdi 12 khé tranh khéi
va ¢6 xu huéng ngay cang ting, nhiing rdi ro do mit tréi cia co
ché thi trudng giy ra (nghéo déi, that nghidp, mat viée lam...),
nhiing rii ro x4 hoi khdc (6m dau, tai nan, thién tai...).

Nhu c&u vé dich vu bao hidm ciia cdc c4 nhan, ho gia dinh,
doanh nghiép, t6 chidc c6 thé khdc nhau nhing mét cdch tdong
quit déu nhim dam béo cho nhitng rii ro lién quan dén tai sdn
(cta cdi), tinh mang, sic khde, thu nhap va trdch nhiém bdi
thudng thiét hai khi phat sinh trach nhiém dan su.

P& dam bao thuc hién nghia vu lién quan d&n hgp déng
bao hiém da ky k&t, bén mua bio hiém va nha bdo hiém
thudng ¢6 nhu cdu v& cdc dich vu b8 trg cho viée xdc dinh
trach nhiém va thuc hién nghia vu bdi thudng khi c¢6 sy ¢
x4y ra nhu: dich vu phdp 1y, thanh todn, chim séc y t§,..

Rii ro, hiém hoa luén tdn tai va de doa cho do séng kinh
t& cla gia dinh va doanh nghiép lam phdt sinh nhu c4u dugc
ddm bdo rui ro. Tuy nhién, nhu cdu nay chi la nhu ciu tiém
tang, dé nhu ciu d6 duge thda man thi phai ¢6 nhitng diéu
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kign thich ng: thu nhap cda ngudi dan, thi higu va sd thich,
khd na&ng cung dng dich vu clia thj trudng..
5.3. MOI TRUGNG BAO HIEM THUGNG MAI

Thi trudng bio hi€m 13 ndi gip nhau giita cung va cau
dich vu bdo hiém. Tuy nhién, méi quan hé giita hai y&u t&
khéng phdt sinh, tdn tai, vAn dong mdt c4ch doc 14p ma con
phu thudc vao hé théng cdc mdi quan hé kinh t&-xa héi da
dang, phic tap va van dong khéng ngimg. hé théng cdc méi
quan hé dé tao thanh méi trudng cla nginh bdo hiém
thuong mai.

5.3.1. Mbi trudng vi mo
Moéi truomg phap ly

Nén kinh t& néi chung, thi trudng bdo hiém néi riéng &
bat ky quSc gia nao ciing duge van hanh dudi sut kim soat cda
nha nuée. G hau hét cde quic gia, duge diéu hanh béi nha
nudc phdp quyén, sy kiém tra cla nha nudc ddi vdi thi trudng
bdo hi€m duge ti€n hanh trong khutn khé lap phap va lap
quy chinh xdc. H& thong cdc vin ban quy pham phdp luit
chuyén nganh kinh doanh bio hiém s& duge hinh thanh diéu
chinh cdc m&i quan hé ddm bao cho thi trudng bdo hiém van
hanh, phdt trién mét cdch tot dep.

Chinh séch phat trién thi trudng bdo hi€m, chinh sdch an
sinh xd hoi va chinh sdch thu€ cia nha nudc c¢é tdc dong true
ti€p dén su phét trién cia thi trudng bdo hiém. Ching han,
néu cdc ddm bdo an sinh xi héi & mic cao thi nhu cdu dam
bao cho rii ro con ngudi & béo hiém thuong mai sé gidm di.
Chinh sach thu& cling c¢6 nhitng téc dong khuy&n khich hay
khong khuy&n khich cdc thanh phin kinh t& tham gia bao
hiém & mét linh vue bio hiém nao dé.

Chinh sdch mé clta hay bdo h¢ thuong mai ndi dia cing
anh hudng truc ti&p hosc gidn ti€p dén su phat trién cia thi
trugng. Néu thuong mai quéc t€ duge khuyén khich, méi
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trudng thuin loi cho dau tu truc ti€p nude ngodi thi nhu cau
cia thi trudng bdo hifm sé gia ting. Ngugc lai, chinh sach
bdo hd thuong mai ndi dia c6 thé s& din dén dbc quyén trong
kinh doanh cic nganh nghé k& cd nganh kinh doanh bao
hiém. Sy doc quyén nay khéng chi ngin cin su tham gia vao
thi trudng bao hiém cha da dang cdc thanh phin kinh t& ma
con lam cho nhu céu 14n quyén 1gi cla bén mua bdo hiém bi
gidm sat.

Co ch& quan 1y kinh t& duge coi 12 y&u t6 then chot dnh
hudng d&n sy phét trién cia thi trudng bdo hiém thuong mai.
Trong nén kinh t& bao cip, phan 1én nhu cau an toan dugc
ddp dng bdi ngan sach nha nudc qua hé thong bao hiém xa
hoi hodc bdi cdc dinh ché tap thé hodc bing cdch quyén gép.
Nhu vy, bdo hiém thuong mai s& bi thu hep va khéng ¢é diéu
kién md rong thi phan. Nguge lai, chinh sach phét trién kinh
t& theo co ché thi trudng sé lam da dang héa yéu t& cung va
ciu trén thi trudng bdo hi€m thuong mai, tao ra dong luc
canh tranh phat trién nén kinh t&. Tuy nhién, méi trudng
nay tiém &n nhiéu rdi ro nén cin phai duge quan 1y chit ché
va toan dién.

Mai trudng phdp 1y cang hoan thién sé cang tao diéu kién
ddm bao thi trudng cé su canh tranh lanh manh va pha4t trién
bén viing, ddm bado lgi ich ctia bén mua bdo hiém. Cdc bién
phép ting cudng phép ché dugc thuc hién t6t sé nang cao ¥
thic ctia ngudi dan vé bdo hiém, nhat 1a nhimg loai hinh bdo
hiém mang tinh chat bat bude.

Mo truomg kinh &

C6 mot dic diém 14, & cdc qudc gia gidu c¢6 va phét trién
thi bdo hiém thuong mai rit phat trién. Béi vi, thd nhat, cdc
qudc gia nay cé su tich liy rdt I6n vé cla cdi can dugc bao
hiém (tai sdn 1dn, cdc khodn diu tu quan trong, nhitng ngudn
thu nhép cao,..). Thi hai, trinh d6 nhin thic ela cdc cd nhan
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¢ muc cao, ho ¥ thic va tinh todn dugc kha nang tén that khi
~¢6 rii ro va chi phi cho viée ddm bdo cdc rdi ro d6 1a xing
dang. Thi ba, ho ¢6 dd ning luc tai chinh dé ¢6 thé chi tra
cho csc dich vu bdo hiém.

Trong cde yéu té d6, y&u t§ quan trong nhat cé thé 13 néi
dé 1a kha nidng chi trd cho cdc khodn phi bao hiém. Hiu hét
“cée cd nhan déu ¢é nhu cAu duge an tdm tranh duge cde rdi ro
nhung khdng phdi ai ciing ¢6 di khd ning chi trd cho dich vu
bdo hiém dé€ d6i 14y sy an tam d6. Bio hiém 1a mét trong
nhing diéu kién d€ ph4t trién kinh t& nén diéu quan trong la
tim ra nhiing bién phip dé phat trién bio hi€m ngay cd
nhiing noi ma ngudn thu nhép clia ngudi dan con han ché.

Quy mé va co cdu cde nganh cia nén kinh t€ mot quée
gia ¢6 dnh hudng rat 16n dén sy phdt trién cha thi trudng bio
hiém. Nhitng qudc gia c6 ty trong nganh nong nghiép ldn thi
thi truong kém phdt tri€n hon nhitng qudc gia ¢6 nganh san
xudt va dich vu chi€m ty trong 16n.

Yéu t6 lam phdat trong mdi trudng kinh t& 1a méi lo ngai
cha cdc nha bdo hiém va ngudi mua bio hiém. Pic trung cta
bdo hi€m 14 nhéan phi trudc va chi tra, bdi thudng sau nén
lam phdt phdt ting cao s& lam nhiing ngudi tham gia bao
hiém lo ngai. P&n ngay ddo han hgp ddng, s§ tidn ma ngudi
mua bdo hiém nhén duge da khéng con gid tri nhu ho tinh
todn khi ky hop déng. Déi vdi cde d6i véi hgp ddng ngén han
thi diéu nay it nhan thdy, ngugc lai d6i véi hop déng dai han
thi nhin thay dnh huéng rat ré6 rang. Mit khac, viée nha bdo
hiém cham gidi quy&t bdi thudng thiét hai cho ngudi mua bao
hiém trong mdt thoi gian dai sau ngay phat sinh sy ¢§ trong
tinh trang lam phat cao lam gia ting th&m su 4nh hudng cta
lam phét.

Lam ph4t vita 4nh hudng truc tiép dén gia tri cda cai cia
cdc t8 chitc bdo hiém, vita tdc dong gidn tiép qua stc mua cia
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bén mua bdo hiém. Tam 1y dinh gid cao cdc khodn phi bé ra &
hién tai va dinh gi4 thap cdc khodn thu nhap trong tuong lai
tac ra mét “lue cdn” khi ra quyét dinh mua bdo hiém.

Sut hinh thanh va phdt trién cda cung, cdu bdo hiém ciing
chiu 4anh hudng rat nhiéu bdi d§ nhay cdm tai chinh. Sy bién
dong cha ldi sudt tién gdi, sy 6n dinh hay bat 8n cba thi
trudng chitng khodn,... cling c¢6 thé lam thay d6i co cdu tidu
ding-tiét kiém-dau tu, thay d6i danh muc dau tu. Tir d6 lam
thay déi luong cdu vé dich vu bdo hiém, dic bidt 12 bio hiém
nhén tho. Diy chinh 1a 1y do, ciing la déng luc budc cdc nha
bao hiém nghién ciu thiét k& va trién khai trén thi truong
bdao hiém nhitng sadn phidm bdo hiém hién dai (bdc hiém lién
k&t ddu tu, cde dich vu hedging cho rii ro cta nha dau tu,
chitng khodn héa cdc qui bdo hiém) nhim dip dng nhu ciu
mdi caa thi trudng. Déng thoi, cing 14 dong thai canh tranh
v6i cdc sdn phdm phdi sinh cla cdc dinh ché khdc tung ra
trén thi trudng tai chinh tién ta.

Méi truomg xa hoi

Dén sé

Dan s6 13 mét y8u t& x4 hsi nhung lai 1A yéu t6 ddm bdo
cho co sd k¥ thuat cia kinh doanh bdo hiém. Trd lai chuong
k¥ thuit bio hiém, c6 néi vé “Luat s6 16n”, ta thay nha bdo
hiém chi ¢é thé€ hinh thanh va sif dung hiéu qua qu§ bdo hiém
dua trén mot ddm doéng da l6n nhitng nguoi tham gia bao
hiém. Nhu vay, s6 dan, tudi tho trung binh, két cdu dan sé,
trinh d6 dan tri ciing ¢6 tdc dong dén tdng cung — téng clu
trén thi trudng bao hiém. :

" Hedging la mét nghiép vu cde thi truong ngoai héi qua dé
doanh nghiép cé thé c6 dinh duge cdc khodn thu-chi cia minh
trong tuong lai theo mét déng tién (thuong la déng ndi té) t dé
tranh dugc nhitng rii ro do sy bién dong ciia ty gid gdy nén.
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Nhing thi trudng con rdt so khai nhu Viét nam, Trung
qudc duge xem 1a rdt tidm ning vi c6 lugng dan s6 rat dong,
ty 1& dan s8 hoat déng cao.

Vin hoa tén gido

Niém tin, su tin ngudng, tdp quédn, 161 song 6 it nhidu
dnh hudng tiéu cyc hay tich cuc d€n nhu cdu bdo hidm cla
cong ching ciing nhu dnh hudng dén cich thic ma cde té chic
bao hiém trién khai sdn phdm ra thi truong.

Moéi trudng céong nghé

Mic d¢ phdt trién khoa hoc céng nghé sé lam thay déi
tap quan tiéu dung (tif néi dung 1dn cdch thic giao dich), thay
doi hé théng phan phéi dich vu bdo hifm cia cdc nha bio
hiém. Chéng han, hé théng ATM da dem lai nhidu tién ich
cho khach hang trong viée thanh todn phi bdo hiém dinh ky.

Cong nghé s6 phat trién gidp ich nhidu cho ecdc nha béo
hiém trong cong tdc quan 1y va didu hanh hoat dong. Su phic
tap trong viéc ddp Ung cdc yéu cdu dan trdi vé khong gian va
thoi gian da tré nén nhe nhang hon nh¢ cdc chuong trinh
quén 1y, cdc thigt bi hé trg va cdc dudng truyén tde do cao.

Moéi truong tu nhién

Thong ké kinh t& bdo hi€m trén toAn cdu cho th&y hang
nam con ngudi phéai gdnh chiu hdu qud cda nhiéu su ¢, thdm
hoa. Trong d6, xét vé mic do t6n that, cdc sy & tham hea
thién nhién chiém mét ty trong 16n. Da khoa hoc ki thuat c6
dat trinh d¢ cao, cdc quéc gia ¢6 nén dai cong nghiép khong
nhitng thé triét tiéu duge cde rii ro tir thién nhién, ma nguge
lai, khéi lugng tai sdn khdng 18 luon bi de doa va cdn c6 gii
phép chéng d& d6i v6i nhimg hiém hoa loai nay.

Diéu kién ty nhién thuin lgi, bat lgi c6 thé tac déng
thudn chiéu hodc nghich chidu d&i v6i cung va cdu bio hiém.
Tinh chat nghiém trong ctia rii ro xudt phat tir ty nhién c6
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thé lam thay d6i ndi dung dam bdo cta cdc diéu khoan trong
hop déng kinh doanh bdo hiém. Mat khac, su thay d6i cde
didu khodn trong hop ddng bio hiém con cé sy téc dong két
hop bdi méi trudng phap 1y.

Méi truong vi mé

Khdch hang

Chu vé dich vu bdo hiém xuat phdt tir khach hang béo
hiém (tiém ning hay thuc t&). Khach hang cta dich vu bdo
hiém c6 thé 1a nhing c4 nhan khi mua bao hiém cho ¢4 nhén
hay cho gia dinh, nhing t8 chie, phdp nhén, doanh nghiép
mua bdo hiém cho cde ngudn luc (nhan lyc vat luc) thude
quyén sé hiu, st dung cta don vi. Vé nguyén tic, hgp dong
bao hiém duoc giao két va thue hién dua trén co sd tu nguyén
" clia khdch hang. Tuy nhién, khi ky k& hgp dong hgp dong
bdo hiém, khdch hang bao hiém luén & vi thé “yéu” hon trong
mdi quan hé véi “nha bdo hiém”. Vi thé, dé dadm bdo hon
quyén lgi cha khich hang khi mua bdo hiém thi hoat dong
kinh doanh ciia cdc nha bio hiém nén dit dudi sy gidm sat
chiit ché cua Hiép hdi bdo v& quyén lgi ngudi tiéu dung bio
hiém. Nhu vAy, co ché& phin bién lan nhau sé& duge phét huy,
g6p phan dadm bdo quyén lgi cia khach hang.

O nhidu quoc gia, Higp hdi bdo v& quyén lgi ngudi tidu
dung bao hiém da ra doi, ton tai va phat trién. Con & Viét
nam, chi méi c¢6 Hiép hai bdo vé& quyén lgi ngudi tidu dung va
dling ra tu van, gidi quyst cac van dé lién quan dén nhiéu hang
héa, dich vu néi chung, chua c¢6é riéng Higp hoi bdo vé quyén lgi
ngudi tidu ding béo hiém. C6 thé ban ddu thyc hién didu nay
sé gip phai mdt s§ khé khin do cde ¢o quan lién quan “chua
quen”. Tuy nhién, vé lau dai, d€ gép phén phat trién thi trudng
kinh doanh bao hiém, cAn thanh lap Hiép hodi bdo vé quyén loi
ngudi tidu ding bdo hiém va phai kién quyét 1am nghiém tdc vi
quyén lgi ngudi tiéu ding bdo hiém.
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D6t thit canh tranh va sdn pham thay thé

TS chic hoat dong kinh doanh bdo hifm cung cdp dich vu
bdo hiédm nhim ddp ting nhu cdu da dang cla khach hang: nhu
cau bdo v, nhu cau tiét kiém va nhu cdu dau tu. Tuong tu nhu
nhitng nha cung cip sdn phim, dich vu khéc, cdc nha bio hidm
ludn phai dé phdng su canh tranh clia nhitng ddi thi va cdc sdn
pham thay th& dén tir ngi bd nén kinh t& hoic tir bén ngoai.

Su da dang héa dich vu ciia cdc nganh khdc (ngin hang,
buu dién, cdc cdng ty quén 1y qu¥), su ra doi cla cdce t8 chiic
“bdo hifm cong déng” (cdc qui bdo hidm ciia cdc hdi tuong tro,
nghiép doan, hgp tdc x4,.) 1am nganh bdoc hiém phai d8i dién
véi nhiing tdc nhin canh tranh va nhiing sdn ph4m thay th&
mdi chinh tir trong ndi bg nén kinh t&. Mit khdc, xu huéng md
clia thi trudng bdo hiém bude nganh bio hiém cla mét qude gia
bi thdm nhap va canh tranh cta cdc doi thi tir bén ngoai. Mic
~ d6 canh tranh tuy thudc vao mic d6 md clia cia nén kinh t&
ma manh mé nhat 1& khi thi trudng cho phép tu do cung cip
dich vu bdo hiém xuyén qudc gia mdt cach hoan toan.

Cdc DNBH mdc du la d6i thd canh tranh cta nhau trong
ndi bd nganh, nhung la “déng d6i” trude dp lue canh tranh ti
phia bén ngoai. Vi thé, cdc doanh nghiép kinh doanh nganh
béo hiém luén c6 sy hgp tdc, hd trg nhau trong hoat dong
nh&m ning cao ning lyc chung cha thi truyng. Théng qua
hoat ddng cia hiép hdi nghé nghiép bdo hifm, mdi trudng
nghé nghiép duge cing cf, gidm sat thong qua co ché tu quan
bén canh sy kiém sodt cla nha nudc lam cho hoat dong cla
nganh bdo hiém trd nén hiéu qua hon.

Nha cung iing

Nganh bdo hiém ¢6 “tinh x4 hi” rdt cao do khach hang
cta né hién hitu ¢ mei linh vue va né sit dung nhitng dich vu
duge cung caAp bdi nhiéu nganh nghé da dang. Nganh kinh
doanh bdo hiém duge cung cdp dich vu tit nhiéu nganh khée
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nhu: vién théng, ngan hang, céng nghé, phin mém, y te,.
Trinh 4o phét trin cha nha cung (ng ciing nhu chit lugng
dich vu diu vao gép phin quyét dinh chat lugng dich vu cta
nganh kinh doanh bao hiém.

Théong ké kinh t& x& hdi giip cdc DNBH phéat hién va lya
chon rai ro dé dua vao pham vi bio hiém clia cdc sdn phdm
bao hidm. N6 ciing gidp nha bao hiém phat hién nhu cau va
khd nang thanh todn cia nguoi tiéu dung nham hoach dinh
cdc sadn pham bao hiém thich hgp. Hé thong dao tao va dao
tao lai ddp dng nhu cAu nhan luc ¢6 trinh d9 cao cho linh vyc
kmh doanh d&c biét nay.

5.4. TO CHUC DOANH NGHIEP BAO HIEM

Nha bdo hiém duge t8 chie duéi 2 hinh thie: nha bdo
hidm s& hitu va nha bdo hiém hgp tdc (tuong hd).

o Nha bdo hiém sé hiu ¢6 thé 13 nha nha bdo hiém sé
hitu thé nhén hodc nha bido hiém phdp nhan. Hau hét cdc nha
bdo hi€m trén thé& giéi 1& nhitng nha bdo hi€m s& hitu phdp
nhan do yéu céu vé mat ky thugt va phdp 1y. Cho dén nay,
nha bio hidm sé hifu thé nhan chi ¢é6 duy nhat & thi truong
bao hiém Lloyd’s & Luan DPdn (Anh qube).

e Nha bdo hiém hop tdc 12 phdp nhan dan su duge thiét
1ap nhim phuc vu bdo hi€m cho cdc thanh vién cia minh.
Ngudi duoe bdo hiém (chi hgp déng bao hiém) ciing chinh la
thanh vién cla nha bdo hiém. Nha bdo hiém hgp tdc duge td
chitc dugi hinh thic Hai bdo hiém tlIO'ng hd (céu lac bd bao
hiém) hoic DNBH tuong hbd.

5.4.1. Cac yéu ciu can thiét cdia DNBH
Yéu cdu vé mdt ky thugt:
DNBH phdi t8 chic t6t viéc thong k&, lua chon rii ro,

tinh phi bdo hiém, gidi quyét cdc khigu nai khi c¢6 xdy ra sy
kién b3o hiém.
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Yéu cdu vé mdt kinh doanh:

DNBH phéi duge t8 chie thanh mét bd mdy hoan chinh dé
6 thé van hanh, gém cdc b phén chic ning nhu: quin 1y,
nghiép vu, kinh doanh, tii chinh, k& todn, hanh chinh nhan su,.
Yéu cdu vé mat tai chinh:

DNBH tap trung huy dong von tif s& déng khach hang nén
pha1 ¢6 su ddm béo v& mat tai chinh (ky quy, qu§ dy phong,
von chd sd hitu, hidéu qué ddu tu,.) dé hoat dong va tao su tin

tudng d6i v6i khach hang. Nhitg yéu cAu vé tai chinh phai
duge gidm sat chiit ché béi eo quan quén 1y nha nude.

Yéu cdu vé mdt phap ly:

DNBH phéi duge thanh 1ap va van déng ding theo quy
dinh cla luat phdp dia phuong hoic qudc gia ma doanh
nghiép hoat déng kinh doanh.

5.4.2. Céc hinh thiic chii yéu cia DNBH trén thé gidi

Theo quy dinh cha phép luat thi ¢6 nhiéu hinh thic doanh
nghiép theo cdc tiéu chi khdc nhau. Xét v& pham vi trdch
nhiém cta chi s¢ hitu doanh nghiép d6i véi cong ng cda
doanh nghiép (trdch nhiém hitu han, trdch nhiém v6 han),
xét vé tu cdch phap ly cta doanh nghiép (phdp nhan, thé
nhén), xét vé hinh thic sd hitu cia doanh nghiép (doanh
‘nghiép tu nhén, doanh nghiép nha nude, doanh nghiép hop
danh, doanh nghiép ¢§ phén,.)

Trong linh vuc kinh doanh bdo hifm, cdc DNBH dugec
thanh 1ap du6i 2 hinh thdc phé bién 1a DNBH c§ phin va
DNBH tuong hé. Tuy nhién, § mét s6 quie gia, quyén & hiu
DNBH thufe vé€ nha nuée nén goi la doanh nghiép nha nude.

*» DNBH c¢6 phdn duge s& hitu béi cde ca nhan va/hodc cde
t6 chiic ciing chia nhau ndm gitt nhitng phan khdc nhau trong
von sé hitu cda doanh nghiép.
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e DNBH tuong hé 12 DNBH do chinh cdc chi hgp dong
cia doanh nghiép ndm quyén sé hitu. Néu hoat dong cé 1ai, mot
phén lgi nhuan ciia doanh nghiép sé dugc chia cho méi chi hgp
déng dudi dang bdo tic. Mot d4c diém quan trong cha DNBH
tuong hd 13 khong chia vén chi s§ hifu thanh ¢ phan nén
khong thé bi thén tinh vi ¢§ phan khong dugc phép mua ban:

Viée chuyén d6i giita hai hinh thdce ¢§ phdn va tuong ho
van x4y ra vi mdi hinh thdc déu cé nhimg uu di€ém va khuyé&t
diém riéng. Néu chuyén tit doanh nghiép ¢8 phan sang doanh
nghiép tuong hd duge goi 1a “qud trinh tuong hd héa” va
nguge lai duge goi 1a “qud trinh phi tuong ho héa”. Tuy nhién,
qué trinh “phi tueng hd héa” dién ra manh mé hon vi uu diém
d5 dang tdng von diéu 18 qua viéc phat hanh ¢8 phiéu, dé
dang mua ban va didu hanh.

Cac logi hinh DNBH & Viét nan:

Theo didu 59 Luit kinh doanh Bio Hiém cla Viét nam
nam 2000, DNBH bao gom:

1. DNBH Nha nuéc, loai hinh nay dang c6 xu huéng 8
phéan héa theo 16 trinh ¢d phan héa & nude ta;

2. Cong ty ¢d phan bao hiém;

3. T8 chie bao hiém tuogng hé;

4. DNBH lién doanh,;

5. DNBH 100% von dau tu nudc ngoai. _

Khai niém céc loai hinh DNBH cy thé nhu sau:

(1). DNBH Nha nuéc 1a doanh nghiép do nha nuéc thanh
lap va hoat dong biing vén s& hifu cda nha nudc

(2). Cong ty ¢6 phan bao hiém la mdt doanh nghiép trong
dé von didu 18 duge chia thanh nhiéu phan bing nhau goi la
¢o phan;

5.3.2.1.1.1.1.1. C§ dong c¢6 thé la t8 chic, c4 nhén; sb

lugng c8 dong t&i thidu 1a 3 va khong han ché sd lugng
toi da;
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5.3.2.1.1.1.1.2. C§ ddng chi chiu trdch nhiém vé cic khoan
n¢ va nghia vy tai san khdc cla doanh nghiép trong
pham vi 8§ von da gép vao doanh nghiép;

5.3.2.1.1.1.1.3. C4 déng c6 quyén tu do chuyén nhugng c§

phan ciia minh cho ngudi khde (trir trudng hop e§ déng
s& hitu ¢§ phin uu dai bidu quyét)

(8). T8 chitc bdo hiém tuong hé 14 cong ty hoat déng kinh
doanh bao hi€m cho cde thanh vién ctia minh theo nguyén téc
tuong ho, khong nhim muc dich thu lgi nhuan.

(4). DNBH lién doanh 1a céng ty bdo hiém duge hinh
thanh trén co s¢ gép von cta Bén Viét nam va Bén nudc
ngoai.

(5). DNBH 100% v6n dau tu nudc ngoai la coéng ty bao
hiém do t8 chic bdo hiém nuée ngoai ddu tu 100% vén, thanh
lap tai Viét nam.

Bén canh d6, con c6 Cong ty T4i bdo hiém Qudc gia Viet
nam la doanh nghiép Nha nude, ¢6 tu cich phdp nhan, cé
chic ning chuyén hoat dong kinh doanh ti bdo hidm va cdc
t8 chitc méi gidi béo hiém.

5.4.3. Co cdu t3 chie tdng quat cia DNBH

C4c DNBH muén hoat dong kinh doanh mét cich hidu
qud thi can c6 su phdi hgp hoat déng gitta cde bd phan trong
doanh nghiép véi nhau. Trong mot DNBH, tiy theo quy mé
va linh vidc hoat dong ma c¢6 thé cé cdc bd phan chiic nang
nhu: b phan nghiép vy, bd phan Marketing, b4 phan dich vu
khach hang, b phdn nghién cltu va phéat trién (R&D), bd
phén tai chinh, k& todn, b phan phép 1y, b phan nhan s,
h¢ thong thong tin,.. Khd néing phéi hgp hoat dong phéi hop
trong mé6i b9 phdn va gitta edec bo phan v6i nhau phu thude
rat 16n vao co cdu t§ chic cia doanh nghiép. Co cdu té chife
cta doanh nghiép s& xdc dinh ré nhiém vy duge giao cia moi
vi tri cdng viéc trong doanh nghiép va x4c dinh méi lién hé
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giao ti€p, bdo cdo cong viée gilla cde cd nhin cing nhu cdc bd
phén trong doanh nghiép.

Phén 16n cdc DNBH c¢6 c¢o cdu t8 chic theo md hinh kim
tu thap, trong d6 quyén lyc bdt dau tit dinh kim tu thép v6i
mdt s6 ngudi hodc nhém ngudi quédn 1y cdp cao. Sau d6, quyén
han duge phan bd dan d€n nhiing ngudi ¢é thd bac thap hon.
Trong mé hinh kim tu thdp, cdp dudi bio cdo cdp trén va cdp
trén lai bdo cdo cho cdp trén niia.

Cht s6 hitu cta DNBH, 1a ¢§ dong trong doanh nghiép ¢
phéan ho#c chi hop dong trong doanh nghiép tuong hd, 1a ngudi
¢6 quyén cao nhat. Do dé, v& mit Iy thuyét chi sd hitu duge x&p
& vi tri cao nhat trong so dd t8 chic cia mét DNBH. Tuy
nhién, do trén thyc t& chi s& hitu thusng khong trye tiép tham
gia vao hoat dong cia doanh nghiép nén ho thudng khong hién
dién trong so d3 t& chic. Thay vao d6, cht s§ hitu bau ra hdi
ddng quan tri va giao quyén han cho hdi dong quan tri.

Héi ddng quan tri 13 bd phan didu hanh quyén luc cao
nhét cda DNBH. Véi tu cdch 1a dai dién cho chd s& hitu doanh
nghiép, héi déng quan tri chiu trach nhiém xem xét, ddnh gid
cdc hoat dong va nhitng van dé tai chinh ctia doanh nghiép va
dé ra c4c gidi phdp chién luge, chinh sdch cda doanh nghiép.
Héi déng quan tri b§ nhiém Téng gidm déc didu hanh (CEO),
cdc vi tri lanh dao khdc va dam bdo cdc vi tri lanh dao nay
chiu trédch nhidm vé cdc hoat déng chia doanh nghiép.

Ban gidam déc 1a nhitng ngudi gilt trong trach diéu hanh
c4c hoat dong ctia nhimg nhan vién duéi quyén. Chic ning
chinh cta Ban gidm déc 1a 14p k& hoach, t8 chic cdc ngudn lue
va chuyén mén dé cong viéc duge thuc hién, tao dnh hudng va
chi dao moi ngudi lam viée, kiém sodt qud trinh iam viée dé
cong viéc duge thue hién theo dang muyc tiéu k& hoach. Du6i
Ban gidm doc 13 ecdc trudng phong cia doanh nghigp. Mbi
trudng phong phu trach mdt mang céng viéc va chiu trach
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nhiém trién khai thuc hign cdc cong viée hang ngly, cu thé
héa cédc chinh sach va k& hoach chién luge ctia doanh nghiép.
Nhu vay, cdc Trudng phong it lién quan dén viéc hoach dinh
chién luge nhung lai lién quan dén viéc hoach dinh chién
thuat, con goi 1a hoach dinh tdc nghiép, dé 1a qua trinh xéc
dinh nhitng nhiém vu cu thé can dugc thuc hién d& hoan thanh
cdc k& hoach chién luge ctia doanh nghiép.

Duéi cdc truéng phong la trudng nhém (hay con goi la
nhiing ngudi gidm sat truc ti€p va cdc nhan vién binh thudng.
Truéng nhém c6 it quyén hon va ho danh nhiéu thoi gian dé
gidm sdt mot nhén vién binh thudng.
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“ Vin Phong bai Didn

(Nguén:CONG TY C6 PHAN BAO HIEM PETROLIMEX — PJICO)
Website: www.pjico.com.vn

5.5. HOAT PONG CUA DOANH NGHIEP BAO HIEM
Hoat dong cia DNBH bao gom nhiéu hoat dong gin lién
v6i cdc by phén chic nang khédc nhau. Méi by phan chiic ning
thuc hién céng viéc riéng biét cta minh va phdi hop véi cde
b phén chic ning khdc dé hoan thanh muc tiéu chung cta
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doanh nghiép. Hoat déng cta DNBH théng qua cic by phan
chide nidng, nhu sau:
5.5.1. Pinh phi bao hiém (dinh gii bdn)

DNBH cén xdc dinh duge gid ban clla sdn phim trude khi
cung cdp ra thi trudng. Cong viée nay duge goi 1a dinh phi
béo hi€m. Viéc dinh phi bdo hiém dugc thuc hién bdi cde dinh
phi vién, nhiing ngudi chuyén lam cbéng viéc tinh todn va dua
ra muc phi (t§ 1& phi) cho ting loai sdn phim.

Riéng d6i voi cdc nghiép vu bdo hi€m bAt budc thi mdc
phi bao hiém do Nha nuge quy dinh.

5.5.2. Khai théc bao hiém (b4an hang)

Viéc khai thédce bdo hiém & csc DNBH 1a qué trinh ddnh
gi4 rui ro va ra quyét dinh vé viée chdp nhén hay khong chap
nhén rai ro ¢ midc d§ nao.

Qué trinh d4nh gid rai ro c6 thé thuc hién so bd qua khai
thac vién ho#ic chuyén cho by phin ddnh gid rdi ro chuyén
nghiép ctia doanh nghiép. Viée dd4nh gid rii ro cé thé tién
hanh theo ting nghiép vu sdn phim riéng bigt. Sau khi ddnh
gid rii ro va chap nhan rai ro d6, DNBH sé tién hanh cdp don
bao hiém, gidy ching nhan bao hiém hodic hgp dong béo hiém.

Cdac DNBH khai thdc bdo hiém qua cdc kénh phan phéi
khéc nhau, ¢6 thé 1a truc tiép hodc gidn ti€p (qua mdi gidi,
dai 1y) tuy thude vao dic diém cla titng doanh nghiép.

5.5.3. Qui trinh gidi quyé&t khiéu nai chi tra béi thudng

Khi ¢6 khi€u nai yéu cau gidi quyét tir phia khach hang,
DNBH sé& ti€n hanh thuc hién cdc cong vide xdc minh, xdc
dinh tén that va gidi quyét quyén lgi trong pham vi trich
nhiém clia minh nhuv da cam k&t trong hop dong. Viéc gidi
quyét khibu nai trong mét s trudng hop phde tap ¢6 thé can
dén sy tham gia cta cdc t8 chie gidm dinh déc lap hoidc su
can thiép cha co quan phédp luat.
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5.5.4. Cac hoat dong khac

Ciing nhu cdc doanh nghiép kinh doanh khac, DNBH ciing
c6 cac hoat dong nhu Marketing, nhan sy, tai chinh, ké todn,
phép 1y, dich vu khdch hang, hé théng thong tin, gidm sét,...

Tuy nhién, do dic thi riéng cla nganh bio hiém nén hoat
dong cia doanh nghiép bdo hiém phdi c¢é nhitng quy dinh
riéng cho hoat dong kinh doanh nhu: viéc trich lap dy phong,
chi tra hoa héng, d4u tu tai chinh, duy tri khd ning thanh
todn, gidm dinh t8n that, dé phong han ché ton that,..

5.6. HOAT PONG TRUNG GIAN BAO HIEM

Doi v6i DNBH, viéc cung cap dich vu tdt, quian 1y higu
qua cdc duf 4n, cdc hgp déng khong théi thi chua dd, nha bao
hiém cdn phai biét cdch lam sao dé ngay cang ¢6 nhiéu ngudi
tim dé&n dich vu bao hidm. Béi vi, vidc thu hit khdch hang
méi khong chi nhiim ting thém vé& doanh s6 va s8 lugng hgp
déng ma cdon nhidm dé bu ddp nhing hop déng da hét han
hodic két thic.

Dich vu bac hiém la dich vu dic biét. Nhu cAu bdo hiém
ctia mdi ngudi rdt khdc nhau va phu thujc mie 46 “wa thich
riii ro”, kha ning tai chinh khéc nhau cla timg nguti va con
tuy thudc vao mic dé am hiéu vé dich vu bdo hiém ciing nhu
cdc didu khodn trong hop déng bdo hiém. Chinh vi vay, can
¢6 hoat déng trung gian bdo hiém d& giéi thiéu, gidi thich, tu
van cho khach hang “tuong tdn” vé nhiing lgi ich va an toan
ma dich vu mang lai. Kénh phan phéi qua trung gian vé cdc
sdn phdm, dich vu bdo hiém giita vai trd rat quan trong.

Theo Luat kinh doanh bdo hiém cta Viét nam nim 2000,
doanh nghiép méi giéi bdo hiém 1& doanh nghiép thuc hién
hoat déng méi gidi bdo hiém theo quy dinh cda Luat kinh
doanh bdo hiém va cdc quy dinh khdc cla phdp luat cé lién
quan. Noi dung hoat dong méi gisi bdo hiém bao gom:

(1). Cung cAp thdng tin vé loai hinh bdo hiém, diéu kign, ditu
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khoén, phi bdo hiém, DNBH cho bén mua béo hiém;

(2). Tu vén cho bén mua bdo hiém trong viéc ddnh gid rii
ro, Iva chon loai hinh bdo hiém, diéu kién, didu
khodn, bidu phi bdoc hiém, DNBH;

(3). Pam phén, thu xép giao két hop déng bao hiém giita
DNBH va bén mua b3o hiém;

(4). Thuc hién cdc céng vide khdc cé lién quan dén viée
thuc hidn hop dong bdo hiém theo ydu cAu cla bén
mua bdo hiém.

5.6.1. Hoat dong dai 1y bio hiém :

Hoat déng dai ly bdo hiém 13 hoat déng gidi thidu chao
ban sdn phdm bdo hiém, thu x&p viéc ky két hgp déng bao
hiém va cdc cong viéc khdc nhim thiuc hién hgp dong bdo
hiém theo sy Gy quyén cia DNBH.

Dai 1y bdo hiém la t6 chic, c4 nhan duge cong ty bao hiém
Uy quyén trén cd s6 hop dong dai 1y bio hiém dé dai dién cho
doanh nghiép chao b4n sdn phdm bao hiém va duge hudng thix
lao tif két qua kinh doanh (hoa hdng dai 1y bao hiém).

Thu nhap cta dai 1y bdo hi€m ¢6 thé hoan toan ti hoat
dong bdo hiém ho#c khong tuy thudc vao loai hinh dai 1y bdo
hiém. Pham vi cung cdp sé&n phdm cia dai 1y thudng 1a nhing
nghiép vu don gidn, phé bién. P6i vdi hoat dong cha dai ly,
DNBH Uy quyén va phdi chiu trdch nhiém vé hoat dong tu
vén, quan ly va ky k&t hgp dong.

Noi dung hoat déng dai 1y bdo hiém theo diéu 85- Luat
kinh doanh bdc hiém Viét nam ném 2000 bao gém:

(1) Gié6i thiéu, chao ban bdo hiém;

(2) Thu xép viéc giao két hgp déng bao hiém;

(3) Thu phi bdo hiém;

(4) Thu x&p gidi quyét bdi thuong, trd tién bao hiém khi

~xay ra sy kién bdo hiém;
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(5) Thuc hién cdc hoat dong khéc cé lién quan dén viée
thuc hién hop dong bdo hiém.

Diéu kién hoat dong dai ly bdo hiém:

1. C4 nhén hoat dong dai 1y bdo hiém phéi ¢6 dd cdc diéu
kién sau:

(a). La cong dan Viét nam thudng trd tai Viét nam;

(b). T 4 18 tudi trd 18n, ¢6 nang luc hanh vi dan su

(c). C6 ching chi dao tao dai 1y bdo hiém do DNBH hogc
hiép héi bo hidm Viat nam céap

2. T4 chiic hoat déng dai 1y bdo hiém phai c6 di cde didu
kién sau day:

(a) T8 chiic duge thanh 14p hoat déng hgp phép;

(b) Nhéan vién trong td chic dai ly thuc hién hoat dong
dai 1y bdo hiém phdi c¢6 di cde diéu kidn nhu c4 nhan hoat
déng dai 1y bdo hiém néu trén day

3. Ngudi dang bi truy ciu trach nhiém hinh su hoic dang
phéi ch&p hanh hinh phat ti ho#c bi Tda 4n tude quyén hanh
nghé vi pham cdc toi theo quy dinh cta phap luat khong duge
ky két hgp dong dai 1y bdo hiém.

5.6.2. Hoat dong médi gidi bao hiém

Hoat dong moi gidi bao hiém la viée cung cdp thong tin tu
vin cho bén mua bdo hiém vé sdn phd&m bao hi€m, didu kién
bdo hiédm, mifc phi bdo hiém, DNBH va cdc diéu kién c¢6 lién
quan dén viéc dam phdn, thu x&p va thuce hién hgp déng theo
y&u cAu cta bén mua bdo hiém.

Mbi gidi bdo hiém duge ngudi mua bdo hidm Gy quyén, c6
nhiém vu tim ki€m trong s6 cdc nha bdo hiém, cic DNBH dang
hoat dong trén thi trudng mot nha bio hiém cé uy tin, ddm bao
t6t nhat dsi véi viee bdi thudng nhiing rii ro cta ho véi chi phi
thich hgp. Thu nhép chinh clia mbi giéi 1a tir hoat dong bio hidm,
c6 thé duge tra bdi bén mua bao hiém hoiic nha bao hiém.
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N%i dung hoat dong mbi gidi bido hiém bao gom:

(1). Cung cfp thong tin v& loai hinh bdo hiém, diéu kién,
diéu khoan, phi bao hiém, DNBH cho bén mua bao hiém;

(2). Tu van cho bén mua bdo hiém trong viéc danh gid rai
ro, lua chon loai hinh bido hiém, diéu kién, diéu
khoén, biéu phi bido hiém, DNBH,;

(3). Pam phdn, thu x€p giao két hgp ddng bdo hiém gilta
DNBH va bén mua bio hiém;

(4). Thuc hién cdc cong viéc khéc cé lién quan dén viéc
thuc hién hgp ddng bdo hiém theo yéu cu cia bén
mua bao hiém.

5.7. TO CHUC HOAT PONG KINH DOANH BAO HIEM
THEO PHAP LUAT VIET NAM:

Mdi qudc gia xdy dung hé thong phap 1y quy dinh cho
linh vuc hoat déng kinh doanh bdo hiém nhdm ddm bdo
quyén va lgi ich hgp phap cia t8 chidc, c4 nhan tham gia bao
hiém, ning cao ning luc quan 1y c¢la nha nudc d6i v6i hoat
dong kinh doanh baoc hiém va tao nén méng ving chic phat
trién nganh kinh doanh b&o hiém.

Sau Luit kinh doanh bdo hiém nim 2000 cdn ¢é nhiéu
van ban gom Nghi dinh cla Chinh pha va cidc Théng tu cia
Bo tai chinh huéng dan thue thi Luit kinh doanh bdo hiém.
Viéc xay dung céc vin ban, huéng dan chi tiét thuc thi Luat
kinh doanh bdo hiém s& cé nhiing diéu chinh sao cho phiu hop
v6i tinh hinh thuc t& cia ting giai doan.

5.7.1. Thi tuc thanh lap DNBH

Céc t6 chic muén tién hanh hoat déng kinh doanh bao
hiém trén pham vi lanh thd Viét nam thi phdi xem xét va
xdc dinh ndi dung hoat dong cho phii hgp v6i phap luat Viét
nam. Theo quy dinh cla Luit kinh doanh bédo hiém, céc
DNBH duge thuc hién cdc hoat dong sau: kinh doanh béo
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hiém; kinh doanh tai bdo hiém; d& phong han ché& rdi ro tén
that; gidm dinh t6n thét; dai ly gidm dinh tdn that; xét giai
quyé&t bdi thudng, yéu cdu ngudi thi ba béi hoan; quan ly quy
va dau tu vén va cde hoat dong khéac theo quy dinh.

D& duge thanh 14p va hoat dong, t6 chic can cé Gidy phép
thanh l4ap va hoat déng do Bé tdi chinh cdp. Cdc didu kién dé
dugc cap gidy phép thanh 14p va hoat dong gom cé:

1. C6 s8 vén diéu 1& da gép khong thap hon mitc vén phép
dinh theo quy dinh cta Chinh phi;

2. C6 hd so xin cap gidy phép thanh lap va hoat dong theo
quy dinh cla Luit kinh doanh bdo hiém nidm 2000 -
Diéu 64.

3. Cé loai hinh doanh nghiép va diéu 18 phu hgp vdi quy
dinh cGa Luat kinh doanh bdo hiém nim 2000 va céc
vin bdn huéng din thi hanh Luat.

4. Ngudi quan tri, ngudi diéu hanh c¢é ning luc quin 1y,
chuyén mén, nghiép vu vé bao hiém

Viéc xem xét cap gidy phép s& do Bd tai chinh thye hién
trong vong 60 ngdy ké tif ngay Bo tai chinh nhan diy da hd
s¢ xin cap gidy phép. Gidy phép thanh lap ciing chinh 14 gidy
ching nhan dang k¥ kinh doanh. Lé phi cdp gidy phép 1a
0,2% vén phép dinh, Khi ¢6 thay d8i lién quan dén gidy phép
thanh l4p va hoat ddng phai bdo cdo va duge dong y bing van
ban cha B tai chinh.

5.7.2. Noi dung hoat dong ciia DNBH

Pic thii hoat dong kinh doanh bio hiém 12 mdt dinh ch&
tai chinh trung gian huy déng, quan 1y va s dung nguén von
tir nhidu cd nhan va td chic dé ddm bao thuc hién nhiing cam
két trong hop déng bao hiém. Do vay, phédp luat cin cé nhiing
quy dinh riéng d6i véi DNBH: quy dinh vé vén, ky quy, trich
lap du phong; quy dinh vé& chuyén giao hop ddng bdo him; quy
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dinh v& ddu tu vén, khd ning thanh todn; quy dinh vé ché do
ké todn, kiém todn, bdo cdo tai chinh va cdc hoat dong khie,...

Quy dinh vé vén, kY quy, trich lap du phong nghiép
vy va quy du trid

DNBH phai ludbn ddm bdo mitc vén diéu 18 khéng thap
hon vén phap dinh do Chinh phi quy dinh. Sau khi dugc c4p
phép, DNBH phéi st dung mot phan von diéu lé dé ky quy tai
mot ngdn hang thuong mai hoat dong tai Viét nam. Mic ky
quy va cach st dung tién ky quy do Chinh phi quy dinh (hién
nay, muic ky quy 1a 2% vén phdp dinh). DNBH duge hudng lai
trén tién ky quy dé theo mic quy dinh cia Chinh phd.

Theo quy dinh hién tai, mitc vén phdp dinh cia DNBH
kinh doanh bdo hiém phi nhdn tho la 300 ty dong, kinh doanh
bdo hiém nhdn tho la 600 ty déng va muc vén phdp dinh cia
doanh nghiép méi giéi béo hiém la 4 ty déng. DNBH nude
ngoai phdi cé 2 ty USD.

Trong qud trinh hoat dong, DNBH, doanh nghiép mbi gidi
bdo hi€m phai ludn duy tri mdc vén diéu 18 d4 gép khong
thdp hon mic vén phép dinh duge quy dinh nhu trén va phai
duge b8 sung tuong xing véi ndi dung, pham vi va dia ban
hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép. Mic von diéu 1& bd
sung sé do B Tai chinh quy dinh cu thé.

Trong thoi han 60 ngay ké tif ngay dugc cdp gidy phép
thanh lap va hoat dong, DNBH phai stt dung mét phin vén
diéu lé da gép d€ ky quy tai mdt ngdn hang thuong mai hoat
dong tai Viét nam. Tién ky qu§ duge hudng 1di theo thod
thuin vdi ngan hang noi ky quy; mie ky quy bang 2% vén
phap dinh.

Bén canh dé, doanh nghiép cdn phai trich 14p khoén tién
du phdong nhim mue dich thanh to4dn cho nhiing trdch nhiém
bao hiém da xéc dinh trude theo nhiing khodn cam két trong
hop déng bdo hiém. Bo tai chinh quy dinh cu thé vé muc trich
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lap, phuong phdp trich lap riéng d8i véi nghiép vy bao hiém
nhén tho va phi nhan tho ciing nhu d8i véi ting sdn ph&m
bac hiém khéc nhau.

Ngoai ra, DNBH, doanh nghiép méi giéi bdo hiém phai
lap quy du trit bét bujc dé bd sung vén didu 1&é va bdo dam
khd niang thanh todn. Quy du trit bit bude duge trich hang
nam theo ty 18 5% lgi nhudn sau thué. Mdc t61 da cha quy nay
do Chinh phu quy dinh.

Quy dinh vé khai thdc va hoa héng bao hiém

Cac DNBH duge phép hgp tdc va canh tranh hop phép
vfi nhau. Phdp lugt nghiém cAm nhitng hanh vi sau day:
thoéng tin quing cdo sai léch su that v& néi dung, pham vi
hoat dong, diéu kién bdo hiém,.. lam t8n hai d&én quyén va lgi
ich hgp phdp cla bén mua bdo hiém; nghidm cdm tranh gianh
khach hang duéi hinh thitfe ngin can, 161 kéo, mua chude, de
doa nhan vién hoic khich hang cia DNBH, dai 1y bdo hiém,
doanh nghiép méi giéi bdo hiém khdc; nghiém cim khuyén
mai bat hgp phép cdc hanh vi canh tranh bat hgp phép khie.

DNBH, dai ly béo hiém, doanh nghiép mdi gidi bdo hiém
duge tham gia cdc t6 chdc x& hdi-nghé nghiép vé kinh doanh
bdo hiém nhim muyc dich phét trién thi trudng bdo hiém, bio
vé quyén, lgi ich hgp phép clia thanh vién theo quy dinh cda
phdp ludt. DNBH duge phép mdi chao khdach hang tham gia
bdo hi€m theo ndi dung, pham vi hoat déng trong gidy phép.

Doanh nghiép méi giéi bao hi€ém dugc huéng hoa hdng
mdi giéi bdo hiém. Hoa héng mdi giéi bdo hiém duge tinh
trong phi bdo hiém. B¢ tai chinh quy dinh mic hoa hdng cho
ting nghiép vu bdo hiém. Hoa héng chi duge chi trd tir phan
phi thyc t& thu duge va hoa hong chi tra cho doanh nghiép
mdi gidi bdo hi€m hodc dai 1y bdo hiém. Cén luu ¥, do dic thu
clia nganh kinh doanh bdo hi€m, phdp luit cAm chi trd hoa
hong cho t6 chic, ca nhan khéng duge phép hoat dong dai ly

191



Chutong 5: Thi tradag bio hiém pa (8 elute hogt dgng kinh deank bao hidne

hode mdi gidi bdo hiém; khach hang mua bdo him, can bd
nhan vién ca chinh DNBH. '

Céc quy dinh vé chuyén giao hop dong bao hiém

1. Viéc chuyén giao toan by hogp déng bdo hiém cia mdt
hodc modt s6 nghiép vu bdo hi€m gifta cdc DNBH duge thuc
hién trong nhiing trudng hgp sau day:

a) DNBH c¢6 nguy cd mat khd ning thanh todn;

b) DNBH chia, tach, hgp nhat, sdp nhap, gidi thé;

¢} Theo théa thuin gilia cAc DNBH.

2. Trong trudng hgp DNBH c6 nguy cg miat khd ning
thanh todn, gidi thé ma khéng théa thuan duge viéc chuyén
giao hop déng bdo hiém cho DNBH khdc thi B Tai chinh chi
dinh DNBH nhén chuyén giao.

3. Pidu kién chuyén giao hgp déng bdo hiém:

- Viée chuyén giao hgp d6ng bdo hiém duge thuc hién theo
cac didu kién sau day:

(1). DNBH nhan chuyén giao dang kinh doanh nghiép vu
bao hiém duge chuyén giao;

(2). Cdc quyén va nghia vu theo hgp déng bdo hiém duge
chuyén giao khong thay d6i cho d&n khi hét thdi han hgp
ddng bdo hiém;

(8). Viéce chuyén giao hgp dong bao hlem phai kem theo
vide chuyén giaoc cde quy va dy phdng nghiép vy lién quan dén
toan bo hgp dong bdo hiém duge chuyén giao;

Viée chuyén giao hop déng bdo hiém phai duge sy chidp
thuan bing vidn ban cla Bd tai chinh. Sau khi duge chap
thuan, doanh nghiép chuyén giao hgp dong phdai théng bio
biing vin ban d&én ngudi mua bdo hidm.

Quy dinh vé kha ndng thanh toan

Do dac thi clia nganh kinh doanh bdo hiém, mét trong
nhitng yéu cdu bit budc 12 DNBH phai ludn duy tri khd nang
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thanh todn trong sudt qud trinh hoat dong kinh doanh bao
hiém. Cédc DNBH ludn phéi trich 1ap ddy da du phong nghiép
vu va ¢6 chi s6 kha ning thanh todn khong thdp hon mic kha
‘niing thanh todn do t8i thiéu theo quy dinh ctia Chinh pha.
Kha n#ng thanh todn dugc tinh bing phin chénh lach giiia
gid tri tai san va cac khodn ng phai tra cia DNBH. Mde kh3
néng thanh todn t6i thi€u s& duge Chinh phd quy dinh cu thé
d6i véi timg loai hinh kinh doanh bdo hiém nhén tho hay phi
nhéan tho.

Khi chi s6 khd ning thanh todn cia doanh nghiép thap
hon mic kha nang thanh todn t6i thiéu theo quy dinh clia
Chinh phu thi doanh nghiép cé nguy co mat kha ning thanh
todn. Luc nay, doanh nghiép phdi bdo cdo ngay véi Bj tai
chinh va thuc hién cdc bién phdp sau: lap phuong 4n khéi
phuc kha ning thanh todn, clng c¢d td chdc va hoat dong cta
doanh nghiép va thuc hién theo cdc yéu cdu ctia Bd tai chinh
vé viéc khdi phuc kha ning thanh todn.

Kiém soat d6i véi DNBH c6 nguy ¢ mét khd ndng
thanh toan:

1. Trong trudng hop DNBH khong khoi phuc duge kha
ning thanh todn theo phuong 4n d4 duge chap thuan, Bo Tai
chinh s& ra quyét dinh thanh lap Ban kidm sodt khd ning
thanh todn d€ 4p dung cdc bién phdp khdc nhu: gidi thé, ph4
san hay hgp nhat sdp nhap vao DNBH khdc. '

2. Ban kiém sodt khd ning thanh todn c6 nhiing nhiém
vy, quyén han sau day:

a). Chi dao va gidm sat viéc trién khai thuc hién cde bién
phédp khéi phuc kha nang thanh todn theo cdc phuong 4n da
dugc chip thuén;

b) Théng bdo cho cdc co quan nha nubc c6 lién quan vé
viéc 4p dung cdc bién phdp khéi phuc kha ning thanh todn
dé phéi hgp thuc hién;
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¢) Han ché& pham vi v& linh vuc hoat dong ciia DNBH;

d) Pinh chi nhitng hoat déng c6 thé din dén vitdc DNBH
mat kha ning thanh tosn;

e) Yéu cdu DNBH chuyén giao toan bd hgp déng bdo hiém
cia mdt hodc mdt s6 nghiép vu bdo hiém cho DNBH khAc;

f) Tam dinh chi quyén quan tri, didu hanh va yéu ciu
DNBH thay thé& thanh vién H8i déng quan tri, Tdng gidm déc
(Giam déc), Phé Téng gidm d6c (Phé gidm déc) néu xét thay
can thiét; -

g) Yéu cdu Héi déng quéan tri, Téng gidm doe (Gidm déc)
mién nhiém, dinh chi céng téc d8i vdi nhitng ngudi c6 hanh vi
vi pham phdp luit, khéng chdp hanh phuong 4n khodi phuc
khé ning thanh todn d& dugc chdp thuén;

h) Ki&n nghi véi Bo Tai chinh tiép tuc hodc cham ditt cac
bién phdp khoi phuc kha ning thanh toin;

i) Bdo cdo Bo Tai chinh vé viée dp dung va k&t qua cla
viée ap dung cdc bién phap khoi phuc kha néng thanh toén.

3. Ban kiém sodt khd ning thanh toin phai chiu trdch
nhiém vé quydt dinh cha minh theo quy dinh cda phdp luat
trong qua trinh dp dung cdc bién phdp khoi phuc kha nang
thanh toan cia DNBH.

4. DNBH ¢6 triach nhiém thuc hidn cdc yéu ciu, quyét
dinh cia Ban kiém so4t khd ning thanh to4n.

Quy dinh vé ché dé ké toan, kiém todan va bdo cao
tai chinh

DNBH, doanh nghiép méi gidi bdo hiém phai thuc hién
ch& d k& toan dp dung d6i véi kinh doanh bdo hi€ém theo quy
dinh cta phdp luat vé ké& todn.

Bdo cdo tai chinh hang nim cia DNBH, doanh nghiép
mobi gidi bdo hiém phai duge t8 chic kiém toan doc ldp xdc
nhan. Nam tai chinh cia DNBH bt d4u tit ngay 01 thdng 01
va k&t thac vao ngay 31 thdang 12 nam duong lich.
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DNBH, doanh nghiép méi giéi bdo hiédm phai thue hién
ché d9 bdo cdo tai chinh theo quy dinh ctia phdp luat vé k&
tedn va bdo cdo hoat dong nghiép vu dinh ky theo quy dinh
cia B Tai chinh. Ngoai cdc bdo cdo dinh ky, DNBH cd bdo
cdo Bo tai chinh trong nhitng trudng hop c6 didn bién bat
thudng trong hoat ddng kinh doanh ctia doanh nghiép.

Cac hoat déng hé tro Ehdc

Ngoai viéc thue hién cdc quy dinh chinh vé& nhiing hoat
dong ké trén, DNBH cdn ¢6 cdc hoat dong nhu dé phong han
ché t6n that va gidm dinh tén that.

Vige dé phong han ché tdn that duge thue hién khi duge
phép cla co quan c¢6 thdm quyén hodc ¢6 su déng ¥ cta bén
mua bdo hiém. Cédc bién phdp dé& phong han ch& tén that
gom: t3 chic tuyén truyén gido duc, tai trg, hd trg phuong
tién v4t chat d€ dé phong han ché rdi ro; hé tr¢ xiy dung
cong trinh dy phong, gidm nhe mic d§ rii ro cho céc dsi
tugng bao hiém.

Khi xdy ra sy kién bdo hiém, DNBH thuec hién viéc gidm
dinh t6n that hoc Gy quyédn cho “ngudi” khdc thyc hidn viée
gidm dinh t8n thét: xdc dinh nguyén nhén va mic d6 tén
that. Chi phi gidm dinh do DNBH chiu. Co quan gidm dinh
chiu trach nhiém chiu trdch nhiém vé két qui gism dinh ciia
minh. Viéc gidm dinh yéu cdu phai trung thyc, khdch quan,
chinh xdc, khoa hoc va kip théi va phan dnh day dq, chi it
trong bién ban gidm dinh.

5.7.3. Quy dinh gidi thé, phd sdn, thu héi gidy phép
hoat ddng:

Trong qud trinh hoat dong, DNBH c¢6 thé gidi thé trong
nhiing trudng hop sau diy: a) Tu nguyén xin gidi thé néu cé
khd néng thanh todn cdc khodn ng; b} Khi hét théi han hoat
déng quy dinh trong gidy phép thanh lap va hoat déng ma
khéng c6 quy&t dinh gia han; ¢) Bi thu hdi gidy phép thanh
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lap va hoat dong theo quy dinh tai cic diém a, b, d va e
khoan 1 Tiéu 68 cGa Luit nay; d) Céc trudng hgp khéc theo
quy dinh cha phép luat. Viéc gidi thé DNBH phdi duge Bo Tai
chinh chap thuin bing van ban.

Trong trudng hgp DNBH khong ¢6 kha nang thanh todn
cidc khodn ng dén han, sau khi 4p dung céc bién phdp khoi
phuc kha n#ing thanh todn ma vAn mét kha néng thanh todn
thi viéc phda sén DNBH dugc thuc hién theo quy dinh cia
phép luat vé pha sdn doanh nghiép.

DNBH c6 thé bi thu héi gidy phép thanh lap va hoat
dong khi x4y ra mét trong nhitng trudng hgp sau day: a) Ho
sO xin cdp gidy phép thanh l4p va hoat ddng cé thong tin ¢d ¥
lam sai su théat; b) Sau 12 thdng ké ti ngay dugc cdp gidy
phép thanh 14p va hoat dong ma khéng bt dau hoat dong; c)
Gidi thé, chia, tidch, hgp nhat, sép nhap, ph4 sin, chuyén dadi
hinh thic doanh nghiép; d) Hoat dong sai muc dich hodc
khéng dung v6i noi dung quy dinh trong gidy phép thanh lap
va hoat dong; e) Khéng bdo dam céc ydu cau vé tai chinh dé
thue hién cde cam k&t véi bén mua bdo hiém.
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Bai doe thém:
TONG QUAN
THI TRUONG BAO HIEM VIET NAM 2007

I. Bdc diém cua nén kinh & xd héi va thi truing béo
hiém ndam 2007

Ndam 2007 la ndm ddu tién Vit nam thuc hién cdc cam
két khi tré thanh thanh vien thu 150 cia Té chic Thuong
mai Quéc t&€ WTO. Nén kinh t& Viét nam tiép tuc mé cda va
héi nhdp quéc té€ véi muce dé sdu réng hon vdi nhiéu co hoi
va thdch thicc cho sy nghiép phdt trién nén kinh té xa héi
néi chung va nganh bdo hiém néi riéng.

Ndam 2007 tang truéng GDP dat 8,5% ddu tu truc tiép
nudc ngoai tuong duong 20,3 tt USD, ddu tu toan xd héi dat
40% GDP, von ODA dat 5,4 ti USD xudt khdu dat 48 ti
USD. Cdc nganh céng nghigp vdn tdi bién va déng tau,
hang khéng ddan dung, dét may, giay da cé nhing bude phdt
trién dot phd. Thi truong tai chinh tién té tiép tuc phdt
trién theo xu thé on dinh sau mét thoi gian phdt trién néng
nhu: tin dung ngdn hang, ching khodn, quy ddu tu, bdo
hi¢m. Pdy la nhiing tién dé co bdn tao diéu kién thudn lgi
cho nganh bdo hiém Viét nam phdt trién.

Trong nam 2007, thién tai, tai nan xdy ra tuong doi
| nhidu, dién hinh nhu: bao lut tai mién Trung, sdp cdu Cén
Tho, sat I nui tgi Ha Tinh cing nhu cde vu ddm tau, tai
nan giao thong, chdy né, dich tiéu chdy, dich lon tai xanh,
dich cim gia cam tiép tuc hoanh hanh. Piéu nay cang dnh
hubng khéng nhd tor hoat dong kinh doanh bdo hiém.

Ndm 2007 ché d¢ qudn ly Nha nude vé hoat dong kink
doanh bdo hiém duge hoan thign thém mot bude véi viee
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ban hanh ND 45, ND 46 ngay 27/3/2007, Théng tu 155,
156 hudéng déan thi hanh ND 45, ND 46 ngay 20/12/2007,
Théng tu lien tich B Céng an, B6 Tai chinh s6 41 va QP
28 ngay 14 /472007 vé bdo hiém chdy nd bdt bude, Théng tu
lien tich Bo Céng An, Bo Tai Chinh s6 16 va QD 23 ngay
9/472007 vé bdo hiém bdt buéc TNDS chi xe co gidi, @D
96 ngay 19/11/2007 va QP 102 ngay 14/12/2007 vé trién
khai bdo hiém lién két chung va bdo hiém lién két don vi.
Cdc vdn bdn phdp quy trén vita ndng cao ché df qudn ly
Nha nude, vita tao tinh chd dong, sing tao cho DNBH, vita
bdo vé quyén loi ngusi tham gia bdo hiém va da gép phén
tich cuc phdt trién thi trudng bdo hiém Viét nam.

Ndam 2007 Bo Tai chinh da cdp phép hoat dong cho Bdo
hiém Quén Poi, Cathay Life va Great Eastern dua téng sé
DNBH phi nhén tho ¢é mat tai thi truong Viét nam la 23
doanh nghiép, 9 DNBH nhdn tho, 1 doanh nghiép tdi bdo
hiém, 8 doanh nghiép moi giéi bdo hiém.

Ndm 2007, cde DNBH tiép tuc ndng cao nang luc hogt
dong, chdp nhdn canh tranh lanh manh trong xu thé mé
ctiia héi nhdp ngay cang soi dong. Cic DNBH da chi y toi
dao tao cdn bo bdo hiém, dao tao va su dung doi ngi dai ly
bdo hiém ngay cang cé chdt luong. Hdu hét cac DNBH déu
ddu tu lon vao phdt trién céng nghé thong tin phuc vu cho
cong tdc quén Iy va khai thde bdo hiém. Nhieu DNBH da
ting vén vdi quy mé lon cao hon cd vén phdp dinh, tdng
khd ndng tai chinh, tdng ndng luc giz lai va gidm bot phén
tdi bdo hiém. Mot s6 DNBH dé chon duoe déi tde chién lugc
la nhitng tdp doan bdo hiém, tai chinh hang ddu quéc t&
nhu Bdo Viét véi HSBC, Bdo Minh voi AXA, VINARE véi
Swiss Re vita thu duge ngubn thdng du vén lén, via tiép
thu duoc kinh nghiém coéng nghé qudn ly bdo hiém, ddu tu
va phdt trién sdn phdm bdo hiém mdi.
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Ddgc biét nam 2007, cac DNBH da chu trong ddu tu
nguén vén chi sé hiu va du phong nghiép vu dem lai loi
nhudn cao. Hau hét cdic DNBH déu thanh lap by phdn
chuyeén trach ddau tu, cde doanh nghiép cé quy moé lén da
thanh ldp ngdn hang, cong ty ching khodn, cong ty ddu tu
tar chinh, cong ty qudn ly quy.

II. Thi truong bao hiém phi nhan tho

1. Tinh hinh chung

Ndm 2007, bdo hiém phi nhén tho dat doanh thu 8.360
ti dong tang 31% so vdi 2006. Tong quy du phong nghiép vu
dat 4.500 ti déng, vén chu sé hitu gan 8.000 ti déng, dau tu
vao nén kinh té quéc dan gan 9.000 ti dong, nép ngdan sdch
Nha nude trén 1.000 ti dong (bao gém cd thué gid tri gia
tang, thué thu nhdp dai ly va thué thu nhdp doanh nghiép).

Dén déu doanh thu la Bdo hiém Bdo Vit 2.601 ti déng,
tiep dé la PVI 1.650 ti dong, Bdo Minh 1.612 t déng. Mot
s6 DNBH méi vao hoat dong ciing dat dugc doanh thu ddng
phédn khoi nhu AAA 155 ti déng, BIC 147 ti dong, Toan
Cdu 172 ti dong, Vién Dong 156 ti déng.

Cdc doanh nghiép cé vén chi s hiu lén la Bdo Minh
2.226 ti déng (ké cd thgng du vén), PVI 1.750 ti dong (ké cd
thang du vén), Bdo hiém Bdo Viét 1.005 i dong. Cac DNBH
c6 du phong nghiép vy lon la Bdo hiém Bdo Viét 1.895 ti
dong, Bdo Minh 785 ty déng, PVI 460 ti déng, PTI 303 ti
déng. Cdc DNBH cé vén dédu tu vao nén kinh t€ lon la Bdo
hiém Bdo Viét 2.900 ¢t déng, Bdo Minh 2.211 ti déng, PVI
2.210 ti dong.

2. Bao hiém xe co gidi:

Bdo hiém xe co gidi cé doanh thu gan dat 2.550 ti dong
chiém 30% doanh thu bdo hiém phi nhan tho, tang 49% so
voi nam 2006. Dén ddéu doanh thu la Bdo hiém Bdo Viét
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842 ti dong, Bdo Minh 510 ti dong tiép dén la PJICO 491 i
déng. Riéng bdo hiém bdt buéc TNDS cia chi xe co gidi
theo @P 23 mdi ¢6 hiéu luc tix 12/06/2007 da ¢6 doanh thu
dat 731 ti déng. Téng sé tién béi thuong 1.228 ti déng
chiém 48,2% doanh thu. Cdc DNBH c6 tt 1¢ boi thuong cao
la QBE 79,4%, PTI 69,8%, Bdo Long 63,1%, Bdo Minh
58,7%, Bdo Viet 51%. Tinh hinh boi thuong chi yéu vén la
gidi quyét nhing vu tai nan thude pham vi bdo hiém bdt
budée TNDS chu xe co gidi tai QP 23/2003 cu cua Bé Tar
chinh. True lgi bdo hiém vdn chua ngdn chdn duge va ¢é xu
the gia tang cdn c6 nhitng gidi phdp xit Iy kip thoi. Hién
tuong khuyén mai ma bdo hiém kém chdt luong dé bi bdo
chi, nhdt ld bdo Lao dong phdn dnh gdy dnh hudng dén uy
tin cia mot s6 DNBH. Ndm 2007, thuc hién QD 23, cdc
DNBH da déng gép 2% doanh thu 2006 (tam tinh) mdéi thu
duge 3 tt déng hinh thanh quy tuyén truyén va dam bdo an
toan giao théong dé ddu tu vao tuyén truyén gido duc theo
Nghi quyét 32, @D 23 vé ddm bdo trdt tu an toan gico
thong va phdt trién BHBB TNDS déi véi chii xe co gidi, hé
tro cho co quan cong an tudn tra, kiém sodt giao thong va
xiz phat vi pham. Nhin chung, trién khai QP 23 da goép
phan tang trudng doanh thu bdo hiem TNDS chii xe co gidi,
song vén con nhiéu khé khdn vudng mdc trong viéc gidi
quyét, bol thudng vé ngudi, thu thdp hé so tit co quan coéng
an. Nhang vdn dé trén sé duoe gidi quyét trong nam 2008
thong qua viéc sita d6i Nghi dinh 115 va c6 thé sia déi QP
23. Hién tqi, Hiép hoi dang trién khai dé tai phong chéng
truc logi bdo hiém, xdy dyung heé théng sita chia va cung cdp
phu ting thay thé théng nhét gita cdc DNBH.

3. Bao hiém k¥ thudt: _

Bdo hiém ky thudt c6 doanh thu ding thit hai dat 1.546
tt dong, tang 9,3% so véi 2006. Bdo hiém xéy dung ldp dat
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dat 760 ti dong, tang 13,4% so véi 2006, bdo hiém mdy méc
thiet bi dat 36 ti dong, gidm 24% so vdi 2006, bdo hiém
thiét bi dién tiz dat 93,7 ti déng, ting 7,2% so véi 2006. Dén
ddu doanh thu Bdo hifm xdy dung ldp dat la PVI 397
déng, Bdo hiém Bdo Viét 181 ti dong, PJICO 46 ti déng,
GIC 40 ti dong, BIC 36 ti déng, Samsung Vina 34 tri déng.
Dén ddu doanh thu bdo hiém mdy méc thist bi la Bdo hiém
Bdo Viet 9 ¢l dong, UIC 7,3 ti déng, PVI la 5 ti déng, BIC
5,2 tf déng, PJICO 4,5 ti dong, VIA 1,8 ti dong. Dén déu
doanh thu thiét bi dién ti la PTI 74 ti dong, Béo hiém Bdo
Viet 15 i dong, PJICO 2,2 1t déng, AAA 1,8 ti déng. Dén
dau doanh thu bdo hiém Ddu khi lo PVI 333 ti déng, Bdo
hiém Bdo Viet 13 t déng.

Nkhin chung, so vdi tée d§ tang trudng cia FDI, ddu tu
toan x@ hot trén 40% GDP, sy tdng trudng cia Bdo hiém ky
thudt vén con khiém tén. Nam 2007, cd¢c DNBH da cit 27
cdn b6 di hoc tai Hoc vién Bdo hiém. Cdc khuyén cdo cia
Higp hoi vé hq phi bdo hiém, gidm muc khdu triz, mé réng
diéu khodn, diéu ki¢n bdo hiém vén chua duge cic DNBH
thuc hi¢n nghiém tic. Viec ban hanh méu don Bdo hiém
xdy dung ldp dgt théng nhdt toan Hiép héi thay thé cho
Quyét dinh 33 dé tién lgi cho chao théu, moi thiu dang
duge nghién ciu thuc hién.

4. Bao hiém stic khde con nguoi:

Bdo hiém suc khée con nguti 6 doanh thu ding thit ba
dat 1.203 t déng, tang 25% so véi nam 2006. Dén ddu la
Bdo hiém Bdo Viét 657 t déng, Bdo Minh 264 ti dong,
PJICO 78 ti dong. Téng s6 tién dd gidi quyét boi thuong la
583 tl dong chiém 48,5% doanh thu. Boi thuong c6 ti 1¢ cao
la Bdo Minh 82,7%, PTI 64%, PJICO 54,9%. M6t s6 DNBH
da dua ra sdn phdm bdo hiém vy té€ chdt lugng cao, cé thé
khdm chita va didu tri tai bénh vién véi doi ngi bdc sy néi
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tieng da thu hit duge nhiéu nguoi tham gia bdo hiém. Tuy
nhién, bdo hiém nguoi Viét du lich 1@ hanh quéc t€ la sdn
phdm bdo hiém bdt budc cdc doanh nghiép du lich I hanh
quée t& phdi mua bdo hiém cho nguoi du lich vén chua duge
trién khai réong rai. Nhiéu hogt déng du lich, vui choi, gidi
tri 6 tinh nguy hiém cao vdn chua tham gia bdo hiém nhu:
leo niui, nhdy du, du quay, cdp treo, ludt vdn, tau xudng cao
téc .. Bdo hiém tai nan vdn chuyén hanh khdch trén duong
thity néi dia nhdt la ede do ngang, do doc dang duoe quy
dinh lo bdt buée (Nghi dinh 125, @D 99 BTC) nhung chua
duoc trién khai manh mé. Bdo hiém hoc sinh védn c6 mét
val noi, chi nhdnh DNBH tranh thu ing h{ cia co quan
chinh quyén bdng vdn bdn lam han ché canh tranh. Nhiéu
noi canh tranh qud muc théng qua viéc trg cdp thém cho
dai Iy bdo hiém, ting phdan dé lai cho nha truong.

5. Bdo hiém chdy né va moi rii ro:

Bdo hiém chdy né va moi rui ro dge biét dat doanh thu
1.022 ti déng, tang 61% so véi nam 2006. Dén ddu la PVI
dat 289 tt dong, Bdo Minh 220 ti dong, Bdo hiém Bdo Viét
136 ti déng, PJICO dat 57 ti dong. Toéng s6 tién da gidi
quyét boi thuong la 422 ti déng chiém 41,3% doanh thu. Boi
thuong ¢6 t 18 cao la Vass 96,7%, Bdo hiém Bdo Viét 94,5%,
Samsung Vina 71%, Bdo Minh 62%, PJICO 55%, PVI
50,5%, ND 130, TT lién tich 41 va QD 28 vé bdo hiém chdy
né bat buéc co hitu luc tiw 28/06/2007 va ¢6 tde dong rdt
| tich cuc vao thi truong bdo hiém chdy néd cing nhu moi rii
ro ddc biét, lam tdng trudng doanh thu lén ro rét. Tuy
nhién, doanh thu bdo hiém chdy né bat budc theo QP 28
méi dat duoc s6 kRhiem ton la 10,4 ti déng. Nguyéen nhén
tinh trang trén la phia co quan Cdnh sdat PCCC chua cdp
gidy chitng nhdn an toan PCCC (mét trong nhing diéu kien
tién quyét dé ban bdo hiém bdt budc) nén ede DNBH buje
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phdi bdn bdo hiém tw nguyén. Mét déi tuong khdch hang
vdi s6 luong khéng nhé la cdc co sé¢ hogt déng tix ngudn
ngdan sdch Nha nude nhu: bénh vién, truong hoc, cong so ...
vién ddn khéng duge duyét kinh phi mua bdo hidm nén
khéng mua bdo hiém.

Tinh trang canh tranh vén xdy ra gdt gao, nhiéu doanh
nghiép moi giéi bdo hiém da md réng nhiéu diéu kién bdo
hiém bdt budc tham chi sang cd sdn phdm bdo hiém tai nan
con ngudi, dé vd mdy mde, thiét bi dé gianh duoc dich vu,
mét s6 DNBH vén chdp thudn.

Truc lgi bdo hiém védn khéng thé tranh duge, nhiéu
khdach hang théng qua ludt su, tim so hé cia hop déng bdo
hiém, hay dua vao cdn cu két ludn cia co quan céng an
chdy do chdp dién khdc vdi két ludn cia cde cong ty gidm
dinh doc lép dé buéec DNBH béi thuong.

6. Bao hiém than tau va TNDS chu tau:

Bdo hiém thdn tai va TNDS chii tau dat doanh thu 809
ti déng, tdng 30% so voi 2006. Dén ddu la PVI 275 ti déng,
Bdo hiém Bdo Viet 251 ti déng, Bdo Minh 130 ti déng,
PJICO 104 i déng. Téng s6 tien da boi thuong 3375 ti
déng chiém 42% doanh thu. Béi thuong cé ti 1é cao la Bdo
hiém Bdo Viét 86%, PJICO 79%, Bdo Minh 54,3%, VASS
47,7%, SS Vina 47,5%. Viéc tang doanh thu c¢é mét phén do
phia Hi P&I tang phi. Bdo hiém déng tau ngay cang tdng
va cde doi tau danh gid lgi gid tri lam tdng thém gid tri cia
con tau tham gia bdo hiém.

Tinh hinh tén thdt trong nam 2007 tuy cé it hon cde
ndm truéec nhung védn & mic do cao. S& tién boi thuong
trong ndm cao do phdi gidi quyét cic vy boi thuong tit nam
s trude chuyén sang. Tinh hinh canh tranh vén xdy ra gay gdt
va & mie bdo dong. Nhiéu doanh nghiép tim cdch gidm phi
bdo hiém dé gianh gidt khdch hang nhu bdo hiém déng tau
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chi trong rii ro ha thiy, bdo hiém tau pha séng, bién vdi
pham vi hogt déng ra ngoai hdi phdn Viét ...

7. Bdao hiém hang héa van chuyén:

Bdo hiém hang héa vdn chuyén dat doanh thu 712 ti
dong, tang 34% so vdi ndm 2006, Dén ddu lo Bdo hiém Bdo
Viét 191 t1 déng, Bdo Minh 141 ti dong, PVI 113 ti déng,
PJICO 83 ti dong vdi phi bdo hiém mdi dat 40 trisu USD so
vdi kim ngaech ndm 2007, xudt khdu 48 ti USD va nhdp
khéu 58 ti USD thi ti trong hang héa XHK mua bdo hiém
tai Viét nam so vdi téng kim ngach mua bdo hiém tai nude
ngoai (Xudt khdu gid FOB, Nhdp khdu gid CIF) la qud
khiem t6n. Téng s6 tién da boi thuong la 188 ti dong chiém
27,6% doanh thu. Béi thuong c6 ti lé cao la Bdo Minh
45,4%, Toan Cdu 39%, SS Vina 38,3%, Bdo Long 38,2%,
PTI 33,8% Hiép hoi da dua ra cdc khuyén cdo vé thu phi
taw gia, khdu triz véi hang xd, chi y dén gidm dinkh mén
nudc c¢6 sai léch, chi y mdt trém, mdt cdp déi véi hang
nguyén liéu thic dn gla sdc, phdn bén, luong thuc, sdt thép
b6 theo thanh, gé tron tré xa lan trén tau .. Két qud thuc
hién khuyén cdo trén vén con thdp, nhiéu DNBH vi gianh
dich vy vén chdp nhdn rii ro trén.

8. Cdc logi bao hiém khac:

Bdo hiém hang khéng dat doanh thu 321 ti déng, gidm
3,6% so véi 2006, dén ddu la Bdo Minh 166 ti dong, Béo
hiém Bdo Viét 142 ti dong, GIC 33 ti déng.

Bdo hiém trach nhigm dat doanh thu 175 ti déng, dén
dau doanh thu la Bdo hiém Bdo Viét 63 ti dong, Bdo Minh
37 ti dong, PVI 19 i déng, PJICO 16 ti déng, AIG Viet
nam 12 ti déng, QBE 10 it dong.

Bdo hiém rii ro tai chinh dgt doanh thu 649 triéu
dong, gidm 3,2% so vdi 2006, ddn ddu la Samsung Vina 548
tridu va Bao Minh 101 triéu.
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Bdo hiém gidn doan kinh doanh dgt doanh thu 19 tf
dong gidm 16% so vdi nam 2006, ddn ddu la Bdo Viet 8 i1
dong, VIA 3,9 tt déng, UIC 3 ti déng.

Bdo hiém néng nghiép dat doanh thu 833 triéu déng
tang 23% so voi 2006, ddn ddau la Bdo Viét 0,8 ti dong,
Groupama 11 triéu dong.

9. Két lugn:

Bdo hiém phi nhén tho ndm 2007 c¢é budc ting trudng
dét phd cao nhdt trong 5 ndm qua. Song do canh tranh gay
gdt,cdc doanh nghiép ha phi bdo hiém, tang phdn tro cdp
cho cdc dai ly, lam gidm hiéu qué kinh doanh. Nhiéu
DNBH c6 két qud kinh doanh nghiép vy bdo hiém khéng
khd quan, thgm chi khong cé lai do ting ti lé béi thuong,
doanh thu thép do gidm phi va tdang chi phi, lai thu duoe dé
chia cho ¢6 déng chi yéu ti ldi ddu tw. Tinh hinh nay néu
kéo dai sé ha uy tin cia DNBH va sic ép ctia cd déng vé c6
tie bugc cdc DNBH phdi ¢6 sy thay déi chién luoc kinh
doanh va qudn ly. Tinh hinh tdi bdo hiém cho cdic DNBH
trong nudc véi nhau vén chua duge x4y dung thanh vdén dé
déng gop phdt trién thi truong bdo hiém Viét nam , phdt
trién cdc DNBH dang hogt déng tai Viét nam va thé hién
tinh than hgp tde, thign chi giga cdc thanh vién cde Higp
hot Bdo hiem Viét nam.

Ndm 2008 sé c6 nhiéu ngudn vén FDI, ODA ciia ndm
2007 duge gidi ngan. Vén FDI, ODA va déu tu toan xd hoi
2008 tigp tuc tdng, nén kinh t& dy kién tdng trudng trén 8,5%
la nhing thudn lgi co bdn cho nganh bdo hiém phdt trién.

Ndm 2008 ciing la ndm d& bé rao cdn cudi cing vé
BHBB déi véi DNBH nudc ngoai dang hoat déng tai Viét
nam, mét s6 DNBH mdi sé duge phép hoat déng, cdc DNBH
duge thanh Igp 2006, 2007 sau mot thoi gian cing ¢6 sé 6
nhigng but phd vuon lén. Tinh hinh trén co thé di dén
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rnhing du dodn ndm 2008 bdo hiém phi nhén tho sé dat téc
dé ting trudng trén 30%, doanh thu dat trén 10.000 ¢ déng
hoan thanh xudt sdc chi tiéu chién luge phdt trién thi
truong bdo hiém dén ndm 2010 va la thanh tich chao mung
15 nam thanh lép nganh Bdo hiém Viét nam.

III. Bao hiém nhén tho

1. Tinh hinh chung

Ndam 2007, thi truong Bdo hiém nhdn tho tiép tuc phdi
trién trén co sé tdng trubng ctia nén kinh té€ xa héi, GDP
ting 8,5%, thu nhdp binh qudén ddu ngudi lén toi 825 USD,
tdng l6p trung luu giau cé ngay mdt déng ddo, nhu cdu bdo
hiém y té chdt luong cao, Bdo hiém huu tri vuot trén Bdo
hiém xd@ hoi (20 lén luong téi thidu). Song Bdo hiém nhén
tho tiép tuc doi mdt canh tranh véi cdc dich vu tai chinh
khdc dang da tang trudng hua hen lai sudt cao nhu: ching
khodn, tien gui tiét kiéem. Trong béi cdnh nay, cdc DNBH
nhdn tho dé dua ra cdc sdn phdm bdo hiém mdi nhu: Bdo
hiém linh hoat tron doi, Bdo hiém gdn lién véi nguén tai
chinh dé thuc hién cong viéc lén trong tuong lai (cho con du
hoe, mua nha, mua xe 6 t6), Bdo hidm huu tri véi sé tién cao
hon mic tran cda Bdo hiém x@ héi déi voi nhing nguoi cé
nguén thu nhdp cao, ngudn nhan tai chdt xdm ma chit lao
déng cia ho cén gin giw.. Dong thoi cdc DNBH khoéng
nging ndng cao chdt lugng tuyén dung, dao tao va st dung
dai Iy nhdm tuyén truyén, gidi thich, tu védn va phuc vu
khdach hang t6t hon.

Ndm 2007 ban hanh ND 45, ND 46, Thong tu huong
dén 155, 156 thi hanh ludt kinh doanh bdo hiém, da mé
duong cho DNBH dua ra sdn phGm bdo hiém lien két ddu
ti. Bo tai chinh dd ban hanh QP 96, QD 102 cho phép
DNBH trién khai sdn phdm bdo hiém lién k&t chung
(Universal Life) va lién két don vi (Unit Link). Trong béi
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cdnh thi truong ching khodn dang phdt trién & thé 6n dinh,
hdp dén nhigu nguoi tham gia bdo hiém vita duoc bdo hiém
trude rii ro vita trd thanh nha ddu tu tai chinh. Mgt khde,
cdc DNBH nhén tho da tranh thd thoi co ddu tu tai chinh
trong ndm 2007 cé higu qud sinh loi cao dé dem lai cam két
trg bdo tiue hdp dén hon déi véi ngudi tham gia bdo hiém.
Cudi nam 2007 Bé Tai chinh dd cdp gidy phép cho 2 DNBH
nhén tho la Cathay Life va Greqt Eastern.

2. Doanh thu Bdo hiém nhéan tho

Két qud ndm 2007, doanh thu Bdo hiém nhédn tho dat
9.397 ti dong, tdng 12% so véi nam 20086, déy la doanh thu
cao nhdt trong 3 ndm qua. Diéu nay ching té Bdo hiém
nhdan tho sau mét thot gian 6n dinh da bude vao mét giai
doan mdi ciia thoi ky phdt trién, Thi truong Bdo hiém nhdn
tho da c6 nhiing sién phdm hdp dén dé thu hit khdch hang
tham gia bdo hiém. Ddn ddu doanh thu bdo hidm la
Prudential 3.958 ti dong, Bdo Viét nhan tho 3.250 ti dong,
AlA 547 ti dong, ACE Life qua 2 ndm hoqt dong ciing dat
duge doanh thu 174 ti dong.

3. Sé luong hop dong bao hiém

Téng s6 hop dong bdo hiém mdi khai thdc trong ndm la
1.323.891 hop dong, cao nhdt trong 3 ndm qua, ting hon
nam 2006 la 29.71%, dén ddu la Prudential 532.606 hop
dong, Bao Viét 524.151 hop dong, AIA 108.001 hop déng.

S6 lugng hop déng hét hiéu luc trong ky la 919.158
gidm 24,38% so vdi nam 2006, day la ddu hiéu dding ming.
S6 hop dong hét higu lyc cao nhdt thude vé Bdo Viet nhdn
tho 412.464 hop dong, Prudential 355.327 hop déng, AIA
70.491 hop déng.

S6 lugng hop déng khéi phuc trong ky la 156.910 hop
dong gidm 35,05% so vdi 2006, chiing t6 ngudi tham gia bdo
hieém muén lua chon sén phdm bdo hiém méi hon la khoi
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phuc hop déng cii. Prudential la doanh nghiép cé s6 hop
déng khéi phuc cao nhdt voi 133.422 hop dong, tiép dén la
Dai-ichi 9.544 hop déng, Bdo Viét nhdn tho 6.650 hop dong.

Téng s6 hop dong c6 hieu lue dén cudi nam 2007 la
7.336.167 hop doéng, ting 11.62 % so véi ndm 2006. Dén
ddu la Bdo Viét Nhén tho 3.290.997 hop dbéng, Prudential
Io, 2.883.154 hop déng, AIA 471.123 hop déng.

4. Tra tién bao hiém

Trong ndm 2007, cdc DNBH déa chi trd cho hop dong
ddo han va cho ngudi tham gia bdo hiém géy su cé bdo
hiém voi s6 tién la 2.204 if déng, tdng 5,29% so vdi 2006.
Dén ddu la Bdo Viét nhdn the 1.556 ti dong, Prudential 385
tt dong, ManulLife 167 t{ dong.

Cd nam 2007, cdc DNBH trd gid tri hoan lai 1.228 #
déng, ting 10,60% so véi nam 2006 cho cdc hop dong chdm
dut trude han. Vdn dé nay cing phdn dnh mot phén tde
dong cua thi truong ching khodn, tién gii tiét kiém, gid
vang hdp ddan ciing nhu gid cd lam phdt gia tdng lam cho
k& hoach tiét kiem dé déng phi bdo hiém cia nhiéu gia dinh
gap khoé khdn, budc phdi chdm diit hop déng trude han. Dén
dau chi trd hoan lai la Prudential 480 ti dong, Bdo Viét
nhén tho 459 i dong, Dai-ich 77 ti dong.

5. 86 lugng dai 1§ béo hiém

Sé luong dai ly bdo hiém duoc tuyén dung trong ndm la
43.446 nguoi tdng 3% so véi nam 2006. Nhiéu nhét la
Prudential 24.947 nguoi, ACE Life 5443 ngudi, Dai-ichi
4.730 nguoi. S6 luong dai Iy bdo hiem dén cubi ndm la
72.091 nguoi tang 14% so véi ndm 2006. Pidu nay ching 6
dai Iy bdo hiém bé viéc ngay cang it di, chdt luong dai ly
bdo hiém ngay cang dugc tdng lén ré rét. Ndng sudt lao
dong ctia cdc dai ly bdo hiém tdng cao, mbi dai ly chiu
trach nhiém 7.336.167/72.091 = 101.7 hop dbng, méi dai ly
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trong nam khai thdc duge 1.304.925/72.091 = 18,36 hop
dong mdi.

6. Ndang lue tai chinh

Téng s6 vén chii-sé hdu cia cde DNBH nhén tho la
4.681 ti dong, binh qudn 668 ti dong/ DNBH, ting 36% so
voi 2006. Déan déu la Bdo Viét nhén tho 1.500 ti dong,
Prudential 1.200 ti déng, Manulife 789 t déng.

Téng dy phong nghigp vy Bdo hiém Nhén tho la 31.303
ti dong tang 19% so vdi 2006. Dén ddu la Prudential 13.211
ti dong, Bdo Vigt nhén tho 12.215 t déng, Manulife 3.086 i
dong, AIA 1.762 ti déng. Nhu v4y nang luc tai chinh ciia
cic DNBH nhdn tho duge ting léen ré rét. Cic DNBH nhu
Bdo Viét nhdn tho, Prudential, Manulife di didu kién dé
phdt trién thém cde dich vy tai chinh khde nhu: thanh lép
ngdn hang c6 phdn Bdo Viét, céng ty ching khodn Bdo Viet,
cong ty qudn ly quy Bdo Vigt, Prudential, Manulife, cong ty
tai chinh Prudential .. -

7. Hiéu qua kinh doanh

Cde DNBH nhdn tho dé ddu tu vao nén kinh té quéc
ddn 33.370 ¢ dong, da s6 la ngudn vén trung déi han. Dén
ddu la Bdo Viét nhan the 13.300 ¢ déng, Prudential 12.550
tf dong, Manulife 4.159 ti déng, AIA 1.931 # dong. '

Lai rong truse thué cia cdc DNBH nhén tho la 2.062 #
dong trong dé da c6 3 DNBH nhén tho c¢6 1di la Prudential
1.749 ti déong, Bdo Viét nhén tho 308 t déng, Manulife 25 i
déng. Ngoai ra cdc DNBH da gép phdn thu thué thu nhdp
cd nhdn ti hoa hong cia doi ly bdo hiém nhén tho hang
tram ti déng.

8. Két lugn chung

C6 thé noi nam 2008 sé md ddu mot chu ky phat trién
mdi_ctia Bdo hiém Nhdn tho. Nam 2008 sé c6 thém mot s6
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DNBH da duoc cdp phép hogt dong nam 2007 sé di vao
hoat déng kinh doanh, dua ra cdc sdn phdm mdi vao ndm
2008, gép phdn lam phdt trién thi truong bdo hiém nhdn
tho Viet nam. Nam 2008 cing la ndm sé c6 mét s6 DNBH
duge phép trién khai bdo hiém lién két dau tu hita hen thu
hit luong lon ngudi viia mudn duge bdo hiém, viia mudn tré
thanh nhéa ddu tu ma truée mdt lai chua cé diéu kién ddu tu
truc tiép vao ching khodn. Ngodi ra cac DNBH vén tiép tuc
dua ra thi truong nhing sdn phdm mdoi hép ddn va phi hop
véi nhu cdu cia khdch hang & moi tdng lép, moi lua tudi,
tao hiéu qud khéng nhé trong viéc phdt trién thj truong bdo
hiém Viet nam. Véi nhing yéu t6 trén, cung véi su phdt
trién cia nén kinh t€ xd héi, tdng thu nhdp binh qudan déu
ngui sé dem lai sy tdng trudng cia thi truong Bdo hiém
Nhén tho Viét nam 2008 uéc khoang 20% - 25%.

(Nguén: http:/ | avi.org.vn)
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CAU HOI ON TAP CHUONG 5

1. Néu kh4i niém thi trudng bdo hi€m? Sin phidm bdo
hiém c6 nhimg dic tinh gi?

2. Néu cdc chii thé hoat doéng trén thi trudng bao hiém?

Cdc nhén t8 cdu thanh thi truong bdo hiém? Cung dich

vu bdo hiém c¢é dic diém gi?

. Hay néu néi dung cdc dich vu bdo hiém?

. Hay néu cdc ndi dung, dich vu bd trg khéc

. Cau dich vu bdo hiém c6 dic diém gi?

. Phan tich ndi dung moi trudng vi mé cla bio hiém

thuong mai?

8. Phan tich ndi dung méi trudng vi mé ctia bdo hiém
thuong mai?

9. Phén loai cdc DNBH & nudc ta theo Luit kinh doanh
bdo hiém niam 2000?

10. Co c4u, t8 chiic téng qudt cia DNBH? V& 1 so d6 t6
chitc DNBH ¢4 phdn ma anh (chi) biét?

11. Hoat déng dinh phi cGa bdo hiém 1a gi? Hdy néu
ndi dung?

12. Ngi dung cta hoat dong médi gidi bdo hiém? Céc didu
kién ctia t8 chitc hoat dong méi gidi bdo hi€m?

13. Noi dung ctia hoat ddng dai 1y bdo hiém? Cdc didu kién
cta t6 chite hoat dong dai 1y bdo hiém?

14. C4c truding hgp duge thue hién chuyén giao hop dbng
bdo hiém? Diéu kién d& chuyén giao hgp ddng bio
hiém?

15. Khd ni#ng thanh todn DNBH la gi? Ban kiém sodt kha
ning thanh todn thanh 14p theo quyét dinh cia Bg Tai
Chinh ¢6 nhiém vy va quyén han gi?

&

-1 O U
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CHUONG 6

HIEP HOI NGHE NGHIEP BAO HIEM
TRONG NEN KINH TH THI TRUGNG

Muc tiéu cua chuong 6:

(1) Vai tro cia hiép hoi nghé nghiép bdo hiém: Tdang cuong
céng tdc tu quan va déng gop tiéng néi cia nhing té
chitc phi chinh phii cho t6 chic chinh phi

(2) Té chic b6 mdy cia hiép héi va néi dung hoat déng
ciia cde co quan trong t6 chitc b mdy

(3) Noi dung hogt déng cia cdce co quan trong té chiic
(4) Chitc ndng, nhigm vu cta hiép hoi nghé nghiép bdo hiém:
(5) Co ché quyét dinh céng viéc; b6 nhiém nhén sy cia
higp hoi
(6) Hot vién
(7) Tai chinh cda hiép hot
6.1 SU CAN THIET KHACH QUAN PHAI THANH LAP
HIEP HOI BAO HIEM

Hoat dong kinh doanh bdo hiém 12 mét hoat dong thuong
mai gén lién v6i qué trinh phat tridn nén kinh t&- xa hoi cta
mdt qudc gia néi riéng, cling nhu cia loai ngudi ndi chung.
Pay la mot hoat dong tat y&u khdch quan d#c biét trong nén
kinh té& thi trudng.

Trong thi trudng bdo hidm md cha nén kmh t&€ hdi nhap
qudc t&, cac DNBH hoat dong kinh doanh khong phai trbng
mét qudc gia ma con hoat déng trén nhidu quée gia khdce nhau -
va trong qud trinh hoat dong kinh doanh dé cac t§ chic kinh
doanh bdo hiém déu phit sinh cing mét nhu ciu ting cudng
méi quan hé 14n nhau d€ c¢6 thé:

- C6 tidng néi chung dé€ phan 4nh va d& xudt ¥ kién, nguyén
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vong cda cac DNBH véi cédc co quan quan 1y nha nude.

- Thong nhdt mdt s6 quy dinh chung nhim tao mdi truemg
hoat dong nghé nghiép trong hoat dong kinh doanh bao him

- G6p phén ting cudng, thic ddy su hgp tde gilta cde t§
chite kinh doanh bédo hiém trong va ngoai nude.

- Téng cudng cdng tdc ty quin va déng gép tiéng néi cla
nhiing t§ chic phi chinh phii cho t§ chie chinh pht trong
viée tao 1ap thi trudng bdo hi€m hoat dong c6 hidu qua
dé hgp tdc vdi cde tS chitc bdo hiém trén thé gisi

6.2 HIEP HOI NGHE NGHIEP BAO HIEM:

Hiép hdi nghé nghiép bao hiém cé vai trd chi yéu nhu sau:

1. Dai dién cho quyén lgi chung clia cdc thanh vién, 13 ciu
ndi cla cde DNBH, cta cdc thanh phan kinh t& khdc nhau véi
cdce ¢o quan quidn 1y nha nude véi cde t8 chite chinh tri x4 hai

2. Thiic d4y cong tdc tuyén truyén téi rong rai quan ching
vé su ¢6 mit cla cdc hoi vién.

3. Cung cap cdc loai dich vu cho cdc hoi vién. Huéng dén,
giip dd hoi vién trong cdc védn dé ki thuét, nghiép vu (théng
ké, tu van phdp ly, dao tao)

6.3 CHUC NANG NHIEM vU CUA HIEP HOI NGHE
NGHIEP BAO HIEM:

Trong diéu 1¢ cia hiép hoi nghé nghiép bdo hiém Viét
nam, duge thanh ldp ngay 24 thing 12 nim 1999, quy dinh
chife nidng, nhiém vu cha hiép hoi la:

1. Dai dién cdc hoi vién tham gia y kién vao viée soan
thdo cdc chi truong, chinh sdch phédp luat cha Nha nuéc vé
bdo hifm va cdc van dé c6 lién quan; g6p ¥ kifn véi cdc oo
quan quan 1y Nha nude trong viée nghién citu xy dung chién
luge phat trién nganh bdo hidm Viét nam; thu thap va phan
anh véi cdc co quan Nha nude c¢6 thdm quyén y kién cha cac
hdi vién vé cdc van dé chinh sdch, ch& d¢ 4p dung véi nganh
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bédo hiém;

2. T chic dién dan phd cip phdp luat va cha truong
chinh sdch ctia Nha nuéc; qua thue'tién thuc hién, gép ¥ kién
nhim hoan thién céc vin bain phdp quy hién hanh vé bdo
hiém va cdc van d& c¢6 lién quan;

3. Xay dung va théng qua nguyén téc chung va ndi dung
phéi hop hoat ddng gilta cdc hdi vién, quy ché tuf quén nhim
tao 1ap méi trudng canh tranh lanh manh trong hoat dong
kinh doanh bac hiém;

4. Pai dién céc hdi vién tham gia ¥ kién vao cdc quy téc,
diéu khoan, bidu phi bdo hiém cia cdc nghiép vu bio hiém do
Bo Tai chinh ban hanh. T8 chitc nghién ciu xay dung quy tic,
diéu khodn, biéu ph{ clia cdc nghiép vu bdo hiém khéc theo yéu
cdu clia hdi viéen du6i hinh thde dé tai nghién cttu khoa hoc;

5. T6 chic Trung tim théng tin cia Hiép hdi theo quy
dinh cda phdp luat hién hanh; ti€n hanh théng ké nghiép vu
bdo hiém trong khudén khd Hiép hdi;

6. Pdanh gid két qud hoat dong cla thi trudng bdo hiém;
dé xui't phuong huéng hoat ddng clia nganh bio hiém;

7. Phoi hgp hoat dong giita cdc hoi vién trong viéc dao tao
bdi dudng tdp huin nghiép vu bdo hiém, dao tao dai 1y, cong
tac vién;

8. Tu van cho cdc hdi viéen vé t8 chdc hoat dong, phat
trién kinh doanh va vé cdc van dé khdc ¢6 lién quan;

9. Nghién ctu, d8 xuit hoc tham gia ¥ kién vé cdc bién
phdp dé phong han ché t8n thit chung c6 lién quan dén céc
DNBH hoi vién, phéi hgp cdc héi vién va cdc co quan lién
quan 48 t8 chdc thuc hién;

10. T8 chidc tuyén truyén hoat déng bdo hiém trong va
ngoai nudc;

11. Thiét lap cdc mdi quan hé véi cdc co quan, don vi, t8
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chic kinh t& va cdc doan thé cé lién quan dén hoat dong cia
Hiép hoi. Quan hé hgp tdc vdi hiép hdi bdo hi€m cdc nude va
tham gia céc t8 chic quéc t& theo quy dinh cia Nha nudc;

12. Hoa gidi tranh chap giita c4c hoi vién; ki€n nghi véi

cic ¢d quan chidc ning cia Nha nude vé viée xit Iy céc truing
hgp vi pham phép luat trong linh vuc bdo hiém.
6.4 TO CHUC BO MAY CUA HIEP HOI VA NOI DUNG
HOAT PONG CUA CAC CO QUAN TRONG TO CHUC
BO MAY

T8 chic b méy ctia Higp hoi bao gdm:

Pai héi toan thé Higp hai;

Hdi nghi thudng nién toan thé cha Hiép hoi;

Hoi déng quan tri Higp hai;

Ban kiém so4t;

Co quan thudng true cha Hiép hoi;

Céc viin phong dai dién Hiép hdi 6 nhitng noi cAn thiét;
Cdc phdp nhén truc thujc nhu: Trung tdm dao tao bdi
dudng nghiép vy cla Hiép hoi, Vién nghién cdu bdo
hiém, Tda soan Tap chi bao hiém. Khi ¢6 nhu cdu dé&
thuc hién muc tiéu, nhiém vu cla Hiép héi, cdc phdp
nhidn nady sé duge thanh 14p theo quy dinh cia phép
luat hién hanh. _

6.4.1. Nji dung hoat déng ctia cdc cd quan trong t3 chic
6.4.1.1. Pai héi toan thé Hiép héi

Pai hji toan thé Hiép hoi v6i sy tham gia ela toan thé
hoi vién, 14 ¢o quan quyén lyc cac nhat cta Hiép hoi. Pai hoi
toan thé Hiép hoi hop dinh ky 4 ndm 1 1dn va c6 nhiém vu:

(1) Théo luén bdo cdo hoat déng cda Hiép héi nhiém k¥

truéc va thong qua phuong hudng hoat dong cia
nhiém k¥ sau;

B
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(2) Quyét dinh nhitng nguyén tdc 16n v& t§ chdc, hoat
dong va Quy ché tai chinh cha Hiép héi:

(3) Théng qua diédu 18 mdi;

(4) Bau ho#c bai midn Chi tich, Phé Chd tich va cdc
thanh vién cia Hoi dong quan tri Hiép hoi; Quyét
dinh b8 nhiém ho#c bai mién Téng thu ky Hiép hoi;

(5) Quyét dinh viéc thanh l4p cdc t§ chic phap nhan truc
thudce; _

(6) Quyét dinh nhitng cong viée khdc cia Hiép hoi.

Trong nhiing diéu kién cho phép, Pai hai toan thé cia
Hiép hdi ¢6 thé duge t6 chiic k&t hop véi hoi nghi thuong nién
toan thé Hiép hoi.

Chie §: Pai hoi toan thé c¢6 thé hop bat thudng khi ¢é yéu ciu
ctia 2/3 58 hdi vién ho#c theo tridu tap chia Chi tich Higp hai.
6.4.1.2. Co quan c6 quyén lyc th' hai cda hiép héi 1a:

Hoi nghi thudng nién toan thé hoi vién hiép héi;

- Hoi nghi thudng nién toan th€ hdi vién Higp hoi hop 1
niam 1 lan, ¢6 nhidm vu:

1- Panh gid tinh hinh hoat déng cta Hiép hdi trong niam

trudce;

2 - Quyét dinh chuong trinh hoat dong cta Hiép hdi nim téi;

3 - Thong qua quyét todn thu chi tai chinh niam truge va
dy toan thu chi tai chinh n&m téi;

4 - Khen thudng, ky luat; xét duyét héi viéen méi, xod danh
sdch hoi vién trong trudng hop héi vién xin ra khéi
Hiép hdi hoic bi khai trir.

5 - B6 sung va sita d6i Pidu lé Hiép hdi, bdo cdo vdi co
quan Nha nude ¢6 thdm quyén da phé chudn Pidu 18
nay xem xét théa thuin nhiing di€m bd sung, stia ddi
dé trude khi c¢6 hiéu lye thue hién.
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6.4.1.3 hoat dong cda dai hoi toan thé, hi nghi thuong
nién toan thé va dai hi toan thé bat thudng:

- Pai hdi toan thé, Hai nghi thudng nién toan thé va Pai
hdi toan thé bat thudng chi duge coi 1a hgp 16 khi da 3/4 s§
hdi vién tham dy. Trudng hop khéng @i 3/4 s6 hoi vién tham
du, cde dai héi va hoi nghi néi trén phai hoén lai 10-15 ngay
ké tif ngay triéu tp dd cong bs. N&u sau khi hét han 10-15
ngay noéi trén (thy trudng hgp) vin khéng bio dadm dv 3/4 so
héi vién tham dy, cdc dai hoi va hoi nghi néi trén duge coi 1a
hop 1 khi ¢6 it nh&t 2/3 s§ hoi vién tham dy.

- Hoi dong quan tri Hiép hoi 13 co quan dai dién cho Hiép
hoi trong thoi ki gitia 2 ky dai hoi toan thé. Thanh vién Hoi
déng quén tri Hiép hoi do Pai hdi toan thé bau trong s&
nhiing dai biéu 1a ngudi dai dién cla doanh nghiép hdi vién
chinh thdc va v6i nhiém k¥ 4 nam. S6 lugng thanh vién cta
Hdi déng quan tri Hiép hai mbi nhiém ky do Pai hai toan thé
quyét dinh.
6.4.1.4. Hoi déng quan tri hiép hoi:

Hdi dong quan tri Hiép hdi c6 nhiém vu:

1 - Lap chuong trinh hanh dfng va bdo cdo hoat déng cla

Higp hoi trong ting nim va ci nhiém k¥;

2 - Thay mit Hiép hi chi dao, don déc vige thue hién cde
nghi quyét va chuong trinh hanh déng cta Hiép hoi
gitta hai ky Pai hoi toan thé;

3 - Bdo cdo quyét todn thu chi nim trude va du todn thu
chi tai chinh nim téi;

4 - Quyét dinh thanh lap Co quan thudng truc va co ciu t§
chic cha Co quan thudng tryc Hiép hai; Gi6i thiéu nhan
sy dé Pai hoi quyét dinh b8 nhiém ho#ic mi&n nhiém
Tong thu ky Hiép héi; b nhiém Phé Téng thu ky va
cdc Trudng ban chuyén trach cla Co quan thudng truc
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Hiép hoi.
6.4.1.5. Ban kiém soit hiép héi

Ban kiém so4t gdm hai thanh vién d€ gidp Pai hoi toan
thé thuc hién viéc kidm tra, gidm sat Hoi déng quan tri, Tong
thu ky, Co quan thudng tryc Hiép hdi va cdc hdi vién trong
viéce chdp hanh Diéu 18 Hiép hdi Bio hiém Viét nam, Quy ché
tai chinh cia Hiép hdi, cdc nghi quyét, quyét dinh cua Hiép
héi va cia Hpi dong quan tri. Mot trong 2 kiém sodt 1a kiém
so4t vién trudng. Ban kidm sodt ¢é quyén dy cde cude hop Hoi
dong qudn tri Hiép hgi, phat biéu ¥ ki€n nhung khong tham
gia bidu quyét.

6.4.2. Co ché hoat dong, bé nhiém nhéan sy etia hiép hoi
6.4.2.1. Dai hoi toan thé, cta Hot nghi thudng nién

Pai hoi toan thé, cia Hai nghi thudng nién toan thé, cia
- Hbéi déng quén tri Hiép hoi chi ¢6 gid tri khi duge 3/4 s6 hdi
vién hodc thanh vién ¢6 mit thong qua.

1. Cha tich va Phé chu tich Hiép hdi do Pai héi toan thé
bau hodc bii mién trong so cdc thanh vién cia Hoi dong quén
tri Higp hoi theo nguyén t#c ludn phién gitia cdc doanh
nghiép hdi vién.

2. Nhiém ky c@ia Chd tich va Phé chd tich 13 4 nim. Chd
tich va Phé chi tich cé thé duge bau lai nhung khing qué hai
nhiém k¥.

3. Chd tich ¢6 quyén han va nhiém vu:

a. Pai dién vé phdp 1y cia Hiép hoi theo quy dinh cla
phédp luit hién hanbh;

b. Triéu tdp va chd tri cdc cudc hop cta Pai hoi toan thé,
Hbi nghi thudng nién toan thé& hdi vién va Hai dong
quan tri Hiép hdi;

c. Gidi thidu Téng thu k¥, Phé tdng thu ky cia Co quan
thutdng truc cta Hiép hdi;
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d. Chju trdch nhiém truéc Pai hoi toan thé, Hdi nghi
thudong nién todn thé vé vide thuc hién cdc quyét
dinh, nghi quyét ca Pai hdi toan thé v Hoi nghi
thudng nién toan thé Hiép hoi;

e. Pai dién Hiép hdi trong quan hé ddi ndi va d6i ngoai;

f. Pinh k¥ (3 thdng hoic 6 thiang mét 14n) hop véi Téng
thu k¥ d€ nghe bdo cdo vé nhilng cong vide da thuc
hién trong k¥ tru6e va k& hoach cong tdc ky téi cha
Co quan thudng truc. Théng qua v& chi dao thue hién
k& hoach d6, théng bdo két qud cudc hop véi cdc
thanh vién khdc ctia Hi dong qudn tri.

- Phé cha tich gitp viéc Chd tich va thay mit Cha tich

trong trudng hgp Chd tich ving mit.

- Thanh vién Héi déng qudn tri duong nhién dugc mién
nhiém khi doanh nghiép hdi vién o ngudi dai dién khédc hay
khi thanh vién duong nhiém bi bét, bi truy 5 hinh su, bi 6m
ning, chét. Khi chua dén nhiém ky dai hdi, ngudi dai dién mdi
cia doanh nghiép hdi vién thay th€ thanh vién ci cla Hbi
dong quén tri phai duge Hgi dong quan tri nhat tri thong qua.

1. Co quan thuong truc ctia Higp hdi la co quan giap viée cho
Hiép hdi va diéu hanh cic cong vide hang ngay cla Higp hai.

2. Co quan thuong true Higp hoi gom c6 Tong thu ky, Phé
tong thu ky va cdc Ban chuyén tréch.

Téng thu ky, Phé téng thu ky, cdc Trudng ban va Phé ban
chuyén trdch phai 12 nhitng ngudi am hiéu vé bdo hiém va cé
thdm nién cong tac quan 1y hay nghiép vu trong nganh bdo
hiém Viét nam it nhéit 5 nim;

3. Co quan thudng truc do Tédng thu ky lanh dao.

- Téng thu k¥ 1am viéc theo ch& dé chuyén trach, cé cdc
quyén han va nhiém vu sau:

1. Diéu hanh céng viéc thudng xuyén cta Hiép héi theo
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cdc nghi quyét, quyét dinh cia Pai héi toan thé, Hsi nghi
thudng nién va Hdi dong quan tri Hiép hoi;

2. Tuyén dung nhén vién thudc cdc ban chuyén tréch theo
tiéu chuén va s lugng da dugec Hbi dong quan tri Hiép hoi
quyét dinh; sa thai nhan vién khi khéng bdo ddm duge nhing
diéu da cam k&t gitta ngudi lao déng va Co quan thuing truc
Hiép hoi;

3. Giao tiép d6i ndi va d6i ngoai;

4. Gitt m6i quan hé thuing xuyén vé6i cac hoi vien Higp hoi;

5. T3 chite thu k¥ cdc phién hop cfia Pai hoi toan thé, Hai
nghi thudng nién va Hdi dong quan tri Hiép hoi;

6. Chudn bi bdo cdo, chuong trinh k& hoach va du todn
thu chi hang niam trinh Héi d6ng quin tri Hiép hodi va Hai
nghi thudng nién toan thé hoi vién quyét dinh;

7. Pinh k¥ (3 thdng ho#ic 6 thdng mot 14n) hodc dot xuat
bdo cdo Cha tich Hiép hoi vé nhiing céng viée da thuc hién
trong ky trudec va ké hoach cbng tdc ky tdi cia Co quan
thudng truc va cong viéc dot xuat;

8. T6ng thu ky hodc Phé tdng thu ky duge du cac hdi nghi
tong két cong tdc hang nam cla cic doanh nghiép hoi vién
theo 10i mdi cia doanh nghiép héi vién;

Chu y: Gidp viée Téng thu ky ¢6 Phé tdng thu ky. Phé téng
thu ky thay méit Tong thu ky trong trudng hop Téng thu ky
ving mit.

- 56 lugng Ban chuyén trach do Héi déng quin tri Hiép
hoi quyét dinh trén co sé nhiém vu cta Hiép hdi. Mdi ban
chuyén trdch c¢6 mot Trudng ban va Phé ban (néu cin) truc
tiép diéu hanh cbng viée cha ban.
6.4.2.2. Co ch& hoat déng cda dai hoi toan thé hiép héi
Dai héi toan thé hiép hoi

+ Dai hgi toan thé cta Hiép hoi hop dinh k¥ 4 nam 1 14n
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va ¢6 nhiém vu:

1 - Thao luin bdo cdo hoat dong cda Hiép hoi nhiém ky
trude va thong qua phuong huéng hoat dong cha nhiém ky sau;

2 - Quyét dinh nhitng nguyén tdc lén vé& t6 chdc, hoat
dong va Quy ché tai chinh cta Hiép hai;

3 - Thong qua diéu 1& méi; |

4 - Biu ho#ic bai mifn Chd tich, Phé Cha tich va cdc
thanh vién cia Hoi déng quan tri Hiép hdi; Quyét dinh bé
nhiém ho#c bai mién Tdng thu ky Hiép hai;

5 - Quyét dinh viéc thanh 1ap céc t8 chic phdp nhan tryc
thudc; _

6 - Quyét dinh nhiing céng viéc khéc cta Hiép hoi.

Trong nhiing diéu kién cho phép, Pai hoi toan thé cia
Hiép hoi ¢6 thé duge td chie k&t hgp véi hoi nghi thudng nién
toan thé Hiép hai.

+ Pai hoi toan thé cé thé hop bat thu(‘jiig khi ¢6 yéu cdu
clia 2/3 s6 hdi vién hoic theo triéu tip ctia Cha tich Hiép hai.
Hbi nghi thuing nién toan thé hoi vién Hiép hoi

Hdi nghi thudng nién toan thé hgi vién Hiép hoi hop mbi
nim 1 l1an, ¢é nhiém vu:

1- Panh gi4 tinh hinh hoat déng cla Hiép héi trong nim

trudce; _

2- Quyét dinh chuong trinh hoat dong cha Hiép hdi nam

tdi;

7

3- Théng qua quyét todn thu chi tai chinh ndm truge va
dy todn thu chi tai chinh niam téi;

4- Khen thudng, k¥ luit; xét duyét hoi vién mdi, x6a danh
sdch héi vién trong trudng hgp hdi vién xin ra khéi
Hiép hoi hodc bi khai trir.

5- B8 sung va slta d3i Piéu 16 Hiép hoi, bdo cdo vdi co
quan Nha nu6c c6 thdm quyén dd phé chudn Diéu 18
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nay xem xét théa thuan nhitng diém bd sung, sita dbi
dé trude khi c¢é hiéu lyc thye hién.
6.4.2.3. Co ché& hoat dong cta hoi dong quan tri
Hdi déng qudn tri Hiép hoi ¢6 nhiém vu:

1 - Lap chuong trinh hanh dong va bdo cdo hoat déng cua
Hiép hdi trong tilng ndm va c4 nhiém ky;

2 - Thay mat Hiép héi chi dao, don ddc viée thuc hién céc
nghi quyét va chuong trinh hanh dong cia Hiép hoi gita
hai k¥ Pai hdi toan thé; '

3 - B4o cdo quyét todn thu chi nim truée va du todn thu chi
tai chinh nam téi;

4 - Quyét dinh thanh lap Co quan thudng truc v co ciu td
chie cia Co quan thutng truc Hiép hoi; Gidi thiéu nhan sy
dé Pai hdi quyét dinh b8 nhiém hojc mién nhiém Téng thu
ky Higp hdi; bd nhigm Phé Téng thu ky va cdc Trudng ban
chuyén trach cba Cd quan thudng truc Hiép hoi.

6.4.2.4. CJ ché hoat ddng ctia Ban kiém sodt

Ban kiém so4t gém hai thanh vién dé gidp Pai hdi toan
thé thuc hién viéc kiém tra, gidm s&t Hoi déng quan tri, Téng
thu ky, Co quan thudng truc Hiép hdi va cdc hdi vién trong
viée chdp hanh Piéu 18 Hiép hoi Bio hiém Viét nam, Quy ché&
tai chinh cta Hiép hgi, cdc nghi quyét, quyét dinh ctia Hiép
hdi va cia Héi déng qudn tri. Mot trong hai kiém sodt la
kiém so4t vién trudng. Ban ki€m soat ¢6 quyén du cdc cude
hop Hoi déng quan tri Hiép hoi, phat bidu y kién nhung
khong tham gia biéu quyét.

6.4.3. Ciac vin phong dai dién hiép h$i ¢ nhing noi
cAn thiét

Cace phap nhén truc thuéde:

Cée don vi nay sé duge thanh 18p khi ¢6 nhu cau d€ thuc
hién muc tidu, nhiém vu cita Hiép hoi. Ching han nhu: Trung
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tdm dao tao bdi dubng nghiép vu clia Hiép hoi, Vién nghién
ciiu bdo hiém, Tda soan Tap chi bdo hiém.
Cae don vi thanh viéen:
- Khéi bdo hiém nhan the: gdbm Béo Viét nhan tho va 4 cong
ty bdo hiém nhan tho khac c6 mit trén thi trudmg.
- Khoi bdo hiém phi nhéan tho: gdm Bao Viét va 10 cong ty
bdo hi€ém phi nhan tho khdc trén thi trudng.
- Téi bdo hiém: Céng ty T4i Bio hiém quéc gia (VinaRe)
So dé té chie bp may
HIEP HOI NGHE NGHIEP BAO HIEM VIET NAM:

Pai hi todn thé hidp hdi

v \ 4
HGi nghi thudng nién todn thé higp hoi Ban kiém soat

L ]
Hoi dbng quén tri hidp hi

Y

Chi) tich-
phé ¢hi tich- by vién

Y

Cd quan thuiing trye
higp hi

¥
Cic VP dai dién

v

Cic phdp nhan

6.5. HOI VIEN

- Cac DNBH la phdp nhén Viét nam hgp phdp duge cép
gidy phép hoat dong bdo hiém & Viét nam, ch&p nhan Didu 18,
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tu nguyén xin gia nhap Hiép hoi déu cé thé tham gia Hiép
héi. Ngudi dai dién cho hgi vién tai Hiép hdi phai 1a thanh
vién ban lanh dao (H6i déng quén tri, Ban giam déc) hosc
nguoi duge Gy quyén cla doanh nghiép hgi vién va phai 1a
cong dan Viét nam.

- DNBH muén trd thanh hoi vién Hiép hdi phéi c6 don tu
nguyén xin gia nhap Hiép hsi, cam k&t chdap hanh Diéu lé
nay va phdi duge Hoi nghi toan thé hang nim chdp nhan.

C6 hai loai hi vién: hoi vién chinh thde va hi vién tan trg.

- Héi viéen chinh thuc cé quyen:

a) Biéu quyét tai hoi nghi thudng nién toan thé,

b) D& cit, bau cif va ting cit vao Hoi ddng quéan tri Hiép hoi,

¢) Tham gia thdo luin, d& xuit ¥ ki€n, dua ra kién nghi

vé nhitng vdn dé c6 lién quan dén hoat déng kinh
doanh bdo hiém

d) Pugc théng tin day dd, kip thdi vé cdc hoat déng cla

Hiép hoi.
- Héi vién tan trg khong ¢6 cde quyén a) va b).
Khi cdec DNBH xin gia nhip Hiép hdi ma khong ddp ang
dd cdc diéu kién quy dinh tai diéu 5 thi duge coi 1a Hai vién
tan trg. Khi k&t nap hoi vién, Hoi dong quan tri Hiép hoi sé
thong bao tu cdch héi vién.
- Hoi vién c6 nghia vu:
1. Tuan tha Piéu 18 nay va cdc nghi quyét, quyét dinh da
duge Pai hdi toan thé thong qua;

2. Pép tng yéu cdu cta Hiép hdi vé cung cap s6 lidu théng
ké, théong tin, bdo cdo;

3. Pam nhan nhiing cdng viéc duge phan cong dé thuc hién
cée nhidm vu cha Hiép hdi theo quy dinh tai Diéu 4;

4. Péng hoi phi diy dd, ding han theo quy dinh. Hbi vién
tan tro chi déng hdi phi t81 thiéu.
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6.6. TAI CHINH CUA HIEP HOI

- Hiép hsi Bio hiém Viét nam la mot t6 chic phi lgi
nhuén, 14y héi phi thu cta hdi vién lAm nguén thu chi yéu dé
trang trai chi phi caa Hiép hai.

- Nam tai chinh cta Hiép héi bit dau tif ngay 1 thdng 1
va két thic vao ngay 31 thang 12 duong lich hang nam. Nam
tai chinh diu tién cba Hiép hoi bat dau tit ngay khai truong
hoat ddng va két thic vao ngay 31/12 nam sau.

- Pai hdi toan thé quyét dinh nguyén tic déng hoi phi cha
hoi vién.

- Viéc qudn ly tai chinh cha Hiép hi phai tuan theo quy
dinh ctia ph4p luat hién hanh va Quy c¢h€ tai chinh cta Hiép
hdi Bao hiém Viét nam.

r
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Bai doc thém:

THI TRUONG BAO HIEM VIET NAM
SAU KHI GIA NHAP WTO

Phiing Déc Léc
Téng thu ky Higép héi Bdo hiém Viet nam
Toéom tit: Viet nam gia nhdp WTO, trong dé c6 viée
thuc hién cam két trong linh vuc kinh doanh Bdo hiém.
Diéu ddang lo ngai la viec md cia héi nhdp thi trudng bdo
hiém va tu do héa thuong mai dich vu bdo hiém theo chudn
muc quéc t& cé ghy bién déng cho thi truong bdo hiém Viét
nam, c¢6 anh huéng dén hoat déng kinh doanh ciia cde
DNBH (DNBH), dnh hudng dén gquyén va loi ich chinh
ddng cia nguol tham gia bdo hiém hay khéng, nhdt la bdo
hiém la mot trong nhitng dich vu tai chinh nhay cdm cao.
Bai viél nay se gép phdn gidi quyét nhiing vén dé néu trén.
I-Nhiing néi dung chu yéu cam két WI'O trong linh
vue kinh doanh bdo hiém
1. Cée cam két chung déi véi cac DNBH dang hoat
déng o nuéc ngoai: duoc phép thanh ldp vdn phong dai
dién tqi Viét nam; néu ddp ung di cdc diéu kién duoc phép
thanh lgp DNBH 100% vén nudc ngodai tai Viét nam; duoc
phép thanh ldp céng ty lién doanh kinh doanh bdo hiém;
duge phép mua cd phdn trong cdc DN Viét nam khong vuot
qud ti 1¢ vén dieu lé ciia DN dé theo quy dinh clia co quan
c6 thdm quyén; va cdc DN ¢6 vén déu tu nude ngoai duoc
phép thué dét theo du dn ddu tu cia minh.
2. Cac cam két rieng trong linh vuc hoat dong
KDBH

- DNBH hoat déng & nuée ngoai duoe cung cdp dich
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ve BH vao Viét nam d6i véi: Dich vu BH cung cdp cho cdc
DN c6 vén déu tu nude ngodi va ngudi nude ngoai lam vige
tai Viet nam; Dich vy tdi bdo hiém; Dich vu vdn tdi quéc té,
bao gom vén tdi bién quéc té, vdn tdi hang khéng thuong
mai quéc t€ (cd phuong tién, hang hoa vin chuyén va bét ki
trach nhiém nao phdt sinh tix dé) va hang héa vén chuyén
qud cdnh quéc té&; Dich vu méi gidi BH va méi gidi tdi bdo
hiém; Dich vy tu van, dich vu tinh todn, ddnh gid rii ro va
gidi quyét béi thuong.

- DNBH ¢6 vén nudc ngoai dang hoat déng fai Viet
nam: k€ tix ngay 1/1/2008 cdc DNBH 100% von déu tu
nude ngoai duge phép kinh doanh cdc dich vy BH bdt buée.

- Chi nhdanh cia DNBH nudc ngoai: Sau 5 nam k& ti
khi gia nhgp WTO, DNBH nudc ngodi duoe phép thanh igp
chi nhdanh BH Phi nhén tho tai Viét nam, cdn ci vao cde
qui dinh qudn ly thén trong.

Nhu vdy, cdc DNBH c6 vén ddu tu nudc ngoai ké ti
ngay 1/1/2008 da duge phép déi xi quée gia, va dugce binh
ddng nhu ede DNBH ciia Viet nam. Cde han ché vé tdi BH
bat bude 20%, khéng duge ban BH vao khu vic kinh té nha
nude, han ché€ vé mé chi nhdnh cia DNBH c6 von déu tu
nude ngoai duong nhién bi bdi b6 ngay sau khi Viét nam
gia nhdp WTO. Néi dung cam két cia Viét nam. vsi WTO
trong linh vue BH tuong ty véi noi dung Viét nam da cam
ket voi Hoa Ky tqi Higp dinh thuong mai Viet My da ky két
cdich ddy 5 nam.Co nghia la pham vi dp dung cam két WTO
ciia Viét nam duge mé réng ra khong nhing véi Hoa Ky
ma con véi tdt cd ede nudc thanh vien WT'O. Diéu nay déng
nghia voi Viet nam da ¢é su cdnh bdo véi cdc DNBH Vigt
nam, dd cé sg chudn bi trude 5 nam nhitng gi ching ta da
cam két voi WTO trong linh vuc BH, thé hién trong H:ep
dinh thuong mai Viét — My (BTA).
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II-Su chudn bi md ciéa thi truong héi nhdp quée té
ctia Viét nam truéde khi gia nhd@p WTO trong linh vue
bao hiém |

1. Péc thu cua hoat dong KDBH, méi DNBH déu
¢6 tinh hop tac hoi nhdp quéc té

Truce hét, sén phdm BH dé bdt chude va duge phdt
trién tuén theo chudn muc quéc té. Nhiéu sén phdm BH
mang tinh quéc té cao ké cd don BH, diéu khodn diéu kién
BH nhu BH hang héa vdn chuyén bing duong bién diéu
kign A, B, C; BH P&I; BH héa hogn va moi rui ro ddc biét...
Vi vdy, khi thanh lép va di vao hogt déng cdic DNBH
thuong la k€ thita cde sdan phdm BH da c¢6 sdn trén thi
truong BH qudc té va trong nude. Hon nita, vi nang luc tai
chinh ctia titng DNBH con han ché nén hau hét cac DNBH
déu phéi tdi BH cho cdc DNBH hodc cong ty chuyén tdi BH
trong nude va ngodi nude. Piéu nay c6 nghia la cde diéu
khodn diéu kién BH cing nhu phi BH cia DN nhdén BH
(BH géc) co tinh tuong déng véi DN nhdn téi BH trong
nude va quéc té. Pdc thu nay ching té & tieng DNBH, hogt
déng KDBH déu cé tinh hop tde va hot nhdp voi thi truong
BH trong nudc va qudc té.

2. Su hinh thanh thi truong BH Viét nam va md
ctta hoi nhdp quéce té ti ndm 1993

Nagay 18/12/1993, Chinh phi ra ND100/1993/ND-CP
quy dinh vé viéc thanh ldp va t6 chic hoat déng cia cdc
DNBH tqi Viét nam. Trén co sé d6, ngoai Bao Viét thanh ldp
nam 1964, lgn luot cdac DNBH khdc duge cép phép hogt dong,
bao gom.:

- DNBH Phi nhdn tho Viét nam : Bdo Minh (1994),
PJICO (1995), Bdo Long (1995), PVI (1996), PTI (1998)...

- DNBH Phi nhdn tho ¢6 vén nude ngoai: VIA (1996),
UIC (1997), Allianz (1999), Viét Uc (1999)..
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- DNBH Nhdn tho Viét nam: Bdo Viét Nhdan Tho (1996
trién khai thi diem).

- DNBH Nhén tho cé vén nudc ngoai: Bdo Minh CMG
(1999), Prudential (1998), Manulife (1999,...

- DN méi gioi BH AON (1999)...
- DN tdai BH VINARE (1994).

Ndm 2000, Ludgt kinh doanh BH ra doi va cé hiéu luc tir
ngay 1/4/2001. Viéc thanh ldp, hoat déng KDBH duoc diéu
chinh b6t Ludt KDBH va cde vdn ban phdp quy ban hanh.
Bdc biet nam 2003, Vu Bdo hiém duoc thanh ldp trén co so
tach b phdn qudn ly BH t Vu qudn ly ngdn hang va cde
t6 chuc tai chinh, tao nén su qudn 1y nha nucc trong hoot
dong KDBH chuyén trdch va sdu sdt hon, thich ung véi su
phdt trién cia thi trusng BH va héi nhdp quéc té. Tinh dén
hét ndm 2006, trude thin diém cam két WTO c¢é hiéu luc, thi
truong BHVN da c¢6 21 DNBH Phi nhén tho, trong dé c6 2
DNBH nha nuwoc, 4 DNBH lién doanh, 5§ DNBH cé 100%
vén nude ngoai; 7 DNBH Nhédn tho, trong dé ¢6 1 DNBH
nha nuwoe va 6 DNBH 100% von nudc ngoai; 8 DN méi gidi
BH trong dé c6 5 céng ty cd phdn va 3 coéng ty 100% vén
nude ngoai; 1 DN idi bdo hiém la céng ty cd phdn. Cdc
DNBH vua canh tranh vita hop tde véi nhau nhdm cung cdp
cho thi truong BH nhing sin phdm BH c¢é loi hon cho
ngui tham gia BH, ddp ing nhu cdu cia nén kinh & xd hoi
cia tung thoi ki, giai dogn phdt trién ctia ddt nudec. Nhu céu
hop tde, hol nhdp qube té, ndng cao ndng luc canh tranh
cua tung DNBH, phdt trién thi truong BH VN da dén dén
sy ra doi tdt yéu cia Hiép héi BH VN ngay 25/12/1999 vdi
10 DNBH c6 mdt trén thj truong la héi vién chinh thic, hoi
vién sdng ldp.
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3. Nang luc hoat déng cia cdéc DNBH ngay mijt
nang lén ro rét _

Tinh dén hét nam 2006, vén diéu 12 cia cdc DNBH Phi
nhén tho la 3.255 i dong va 74,4 trieu USD (tuong duong
1.1904 ii déng); cac DNBH Nhén tho cé vén diéu le la 1.500
ti dong va 180 trieu USD (tuong duong 2.880 ti déng); caéc DN
moi gioi BH c6 von dieu lg 28 t1 dong va 0,9 trieu USD (tuong
duong 14,4 ti déng); DN tdi bdo hiém cé vén diéu l¢ 500
déng. Téng tai sdn ciia cdc DNBH Phi nhan the 8.215 tf déong,
céc DNBH Nhén tho 30.388 ti déng, DN tdi bdo hiém 875 ti
déng. Doanh thu phi BH goc ctia cdéc DNBH Phi nhdn tho
6.445 ti dong, céc DNBH Nhén tho 8.483 t{ dong. Pdu tu tai
chinh cia cac DNBH vao nén kinh té quoc dan: DNBH Phi
nhén tho 5.143 ti déng, DNBH Nhan tho 25.533 ti déng.

Nhiing yéu t6 trén da gép phdn tich cuc nédng cao uy tin
DNBH, giém ddng k€ ti trong tai BH ra nude ngodi, ting
nhanh quy du phong nghiép vy BH, thu duoc nhiéu ldi dédu
tu dé chia cd tuc cho c¢é déng va tang bdo tic cho nguoi
tham gia BH Nhén tho. '

4. 86 luong san phdm BH phong phu da dang,
kénh phan phéi san phdm BH ngay cang mo rong

Pén cudi ndm 20086, di c6 hon 700 sdén phdam BH Phi
nhédn tho va hon 100 sdn phdm BH Nhén tho. Cdc sdn
phdm BH ngay cang ddp ing nhu cdu ciia nén kinh té xa
héi va tudn thi theo chudn muc quéc té. Pdc biét, san phdm
BH dd ddp ung duge yéu cdu phdt trién mot s6é nganh nghé
quan trong nhu dau khi, hang khéng, déng tau, xdy dung
cau duomg, gidn tiép gép phdn ting cuong thu hut vén ddu
tu nude ngoai va khuyén khich ddu tw trong nude. Cde
DNBH Nhén tho di ddu trong viéc phdt trién kénh phén
phoi san phdm BH qua dgi ly. Céc DNBH Phi nhén tho da
bude déu hinh thanh kénh phdn phéi sdn phdm BH qua dgi
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ly BH chuyén nghiép va bdn chuyén nghiép. Ngodi ra, cde
céng ty méi gidi BH da gép phén khai thde BH Phi nhan
tho vdi ti l¢ gan 12% doanh thu BH goc, chii yéu la véi cde
doi tugng BH c6 gid tri lon, ddanh gid rii ro phic tap nhdm
bdo vé quyén loi ngudi tham gia BH. Tinh dén cudi nam
2006, toan nganh BH ¢6 75.000 dai ly BH Nhén tho chuyén
nghiép, 30.000 dai Iy BH Phi nhén tho bdn chuyén nghiép,
va 8 DN méi gidgi BH. .

5. Cac DNBH da chu trong wu tién cho dao tgo
phdt trién nguon nhdn lue va ddu tw cho cong nghé
thong tin phuc vu cho nhu cdu qudn 1§ giam sat BH

Hau hét cic DNBH déu xdy dung tiéu chuén héa doi
ngu can bg cho tung chie danh, nhiem vu. T d6, cde
DNBH yéu cdu cdn b6 cia minh tham du cdic khéa dao tao
phuc vu cho vi tri cong tdc theo hinh thite duge DN tai tro
thoi gian va chi phi hode ty b6 thai gian va chi phi dao tao
tai trung tdm dao tao cia DN hode cde co sd dao tao trong
va ngoai nuge. Cdc DNBH c¢6 quy mé lén déd xby dung duge
trung tdm dao tgo cua minh nhu Bdo Viét, Bdo Minh,
PJICO va ede DNBH Nhén tho. Cde dai ly BH duge tuyén
dung va dao tgo theo dung qui dinh cia Ludt kink doanh
BH. Nhieu DNBH dé ddu tu x6y dung phén mém qudn ly
giam sat BH ciing nhu ddu tu céng nghé ciia mua sdm
trang thiét bi théng tin nhu Bdo Viét, Bdo Minh,
Prudential, AIA, Manulife...

Ngubn nhén luc chuyén nghigp va céng nghé théng tin
tién tién la 2 yéu 16 gép nén sie manh ctia DNBH trén con
duong ndng cao ndng lyc canh tranh, gidm chi phi qudn Iy,
ndng cao chdt lugng khai thde, x& ly béi thuong, ddnh gid
rii ro, phong chéng truc lgi BH v ndng cao chdt lugng
phuc vu khdch hang.
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6. Caéc DNBH déa lam quen va chdp nhén canh
tranh song phdng.

Thi trusng BHVN véi nhiéu DNBH, nhiéu logi hinh s
hitu khdc nhau nén su canh tranh la tat yéu xdy ra, bdt ddu
tix nam 1993. Ddgc biét, cdc DNBH Viét nam ld DN nha
nude hode tuy la céng ty ¢6 phén nhung sé¢ hidu nha nudc la
chil yéu, bi suc ép la ludn phdi c6 lai va bi han ché & cdc
khodn muc chi tiéu cho tiép thi qudng bd thuong hiéu sdn
phdm trong khi cdc DNBH méi thanh ldp nhdt la DNBH co
vén nude ngodi duge phép thua 16 ké hoach trong nhiéu
ndm da tranh thi tiép cdn thi truong, tdng cudng qudng bd
thuong hiéu sdn phdm. Song thuc t&€ trong 15 ndm qua
(1993 — 2008), cdc DNBHVN vén viing vang trén thi truong,
tim duge thé manh céa minh trong canh tranh, sin sang
canh tranh véi cdc DNBH c¢6 yéu t6 nudc ngodai. Bdo Viét
Nhén tho la DNBHVN da mét minh cgrnh tranh vl cde
DNBH Nhén tho nude ngodai con lai la mét bang ching cho
su ¢d gdng lén cia Bdo Vigt. Ngoai ra, cac DNBH Nhén tho
con phdi voi cde dich vy tai chinh khdc nhu tin dung ngdn
hang. chitng khodn, kink doanh bdt dong sdn, nhiing nguii
cang mét muc dich thu hit tién nhan rdi trong ddn cu va
ede t6 chic kinh té, xd hoi.

7. Ché& dé quan l§ nha nude vé hoat déng KDBH
ngay cang hoan thién.

Lugt KDBH ban hanh ndm 2000, ND42, ND43 ban
hanh ndm 2001, TT98, TT99 huéng ddn thi hanh Ludt
KDBH ban hanh ndm 2004, ND118 xtt phat vi phgm trong
KDBH, QP175 phé chudn chién luge phdt trién nganh BH
dén 2010, QP53 ban hanh chi tiéu gidm sdt DNBH. Moi
truong phdp Iy KDBH ngay cang thudn lgi cho nganh BH
nhu Ludt hang hdi, Ludt hang khéng, Lugdt giao thong
duong bé, Ludt giao théng thiy ndi dia, Ludt phong chdy
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chita chay, Bo lugt dén sy va mét s6 sdn phdm BH bat buic
duoc ban hanh nhu BHBB TNDS chi xe co gidi, xdy dung,
ldp dat, TNDS nguoi kinh doanh vdn tdi thiy néi dia...
III-Nhitng co héi ciia nganh bdo hiém khi Viét nam
gia nhdp WTO

1. Nén kinh té tiép tuc tding truong cao, hang héa
ciia Viét nam sé c6 mét thi truong rong Ién hon dé la cdc
thanh vien WTO déng thoi hang héa nudc ho sé duge xdm
nhdp vao thi truong Viét nam lam cho kinh t€ phdt trién
tao tién dé cho cdc nganh nghé phdt trién nhu giao thong
vén téi duong bo, hang khéng, xudt nhdp khdu lam tién dé
cho BH phdt trién. Nén kinh t€ tang trudng cao doi héi nhu
cdu vén va nhu cdu BH phdi ddp ung, tix dé lam tién dé cho
BH Nhan tho, tin dung ngdn hang, ching khodn phdt trién.
Vén tich liy tich tu ti du phong nghiép vy BH ¢6 nhiéu co
héi ddu tu sinh ldi cao, khuyén khich BH phdt trién.

2. Pdu tu trve tiép nubc ngoai va ddu tu trong
nuédc phat trién nhanh chéng.

Pay cang la co sé dé nganh BH phdt trién, dong thot
cing doi héi nganh BH phdi ¢6 sdn phdm BH ddp ung nhu
cdu cia tang truéng ddu tu nudc ngodi va trong nude, nhdt
la nhing co s¢ ddu tu nganh nghé mdi, cong nghé cao nhu
dong tau, xdy dung duong tau dién ngam, xdy dung nganh
dién ti céng nghé théng tin, xdy dung nha mdy loc déu,
dién nguyén i, vé tinh, sdn xudt linh kién mady bay.. Pdy la
tiém nang cho BH xdy dung ldp ddt, BH tai san, BH ki
thudt, BH trdch nhiém phdt trién.

3. L6 trinh ¢6 phdn héa chudn bi hoan thanh. Ché
dé s¢ hitu tu nhdn buéc nguoi diéu hanh DN (c6 thé la
ngudi lam thué) muén bdo toan von va tai sdn trude moi rii
ro ¢Gn phdi ¢6 BH lam tdng nhu cdu BH dé nganh BH phdt
trién. Khi cde chii DN coi trong BH la ld chdn trude moi rii
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ro, tai ngn bdt ngo, khi nguoi mua BH (nhén vién cia
DNBH) khong c6 co héi doi hdi hoa héng hode lua chon hoa
hong cao hay thdp thi thi truomg BH sé c6 nhiéu co hoi phdt
trién lanh manh

4. Sw tro cdp ciia Nha nuéec & mét s6 linh vve sé
gidm dan. Cung vdi sy xa héi héa hogt déng thé duc thé
thao, y t¢, van héa gido duc dd kich thich nhu cdu tham gia
BII nhu viéc tang hoc phi, vign phi, xdy dung muc trén cia
BH x@& hoi sé lam tang thém nhu cdu BH Nhdn tho. BH Phi
nhdn tho chdm séc y té, tai nan con nguoi. Su tro edp cia
nha nudc cang gidm thi sy lo ldng thién tai, tai nen xdy ra
bdt ngo dén dén nguoi ta phdi nghi téi BH.

5. Phap luGt ngay cang hoan thién va mang tinh
tuong thich vdi nhau nhdam bdo vé quyén va loi ich chinh
ddng cla ngudi tiéu dang cia DN ngay mét toét hon lam
phdt sinh theo nhu cdu BH nhu BH trdch nhigm nghé
nghiép bdc si, ludt su, tu van thiét ké..; BH tai sén; BH rii
ro tai chinh; BH trdch nhiém sin phdm cda cde t6 chic sén
xudt, kinh doanh; BH trdch nhigém ddn su cia cde chi
doanh nghigp.. Lugt KDBH sé dugc sia ddi, b6 sung, tang
cuong hiéu lyc qudn ly nha nude, phdt huy tinh chi dong,
sding teo cia DNBH, bdo vé quyén va loi ich chinh ddng ciia
nguci tham gia BH lad méi truong thudn loi dé thi truong
BH phdt trién.

6. Tang lép dén cu ¢6 thu nhép cao ngay cang dong
ddo bao gom gioi chi DN tu nhdn, cdc chuyén gia gidi trong
DNVN va DN c¢6 von ddu tu nude ngoai, cdc chi hé kinh
doanh, cdc chii trang trgi déu cé nhu cdu BH Nhén tho cho
minh va ngudi than.

7. Nhin thic vé nhu cdu, tac dung cia BH ngay
mot ndng cao théng qua cong tde tuyén truyén ctia nganh
BH, théng qua tdp qudn mua BH cia giéi chi ddu tu nude
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ngoai sé dnh hudéng lon dén nhdn thic cia nhing khdch
hang tiém ndng c¢6 nhu cdu dén t61 quyét dinh tham gia BH
ngay moét déng ddo hon. '

IV-Nhiing thach thire lén déi véi nganh bdo hiém cédn
vuot qua

1. S6 lugng cac DNBH duoc cdp phép hoat déng
ngay mot gia ting

Cde t6 chie, ede nhdn trong va ngodi nudc néu di didu
kién thao ludt dinh déu c6 quyén xin phép thanh ldgp DNBH,
trong dé c¢6 cac DNBH nude ngodi theo ding cam két WTO.
Diéu nay gan nhu duong nhién vi tiém ndng va co hoi phdt
trién cua thi trudng BH Nhén tho va Phi nhén thi con ddy
hia hen, téc do tang trudng cia nganh BH tuong d6i hép
dén, BH con duge ding du phong nghiép vu BH vioo déu tu
tai chinh cé khd ndng sinh 1 cao. Tuy nhién, viéc c6 nhiéu
DNBH ra doi lam cho su canh tranh vén di gay gdt nay
cang gay gdat hon. Su chdy mdu chdét xdm nguén nhén luc
chii chét sang DNBH méi ciing la diéu ddng lo ngai.

2. DNBH hogt déng & nuée ngoai duoc cung cdp mot
s6 sdn phdm BH qua bién gisgi (vao Viét nam)
Pay la diéu ddng lo ngai trong cube canh tranh khéng cén
sie déi véi cde DNBH dang hoat dong tai Viét nam
(DNVN, lién doanh, 100% vén nudc ngoai). Trudc hét, ho
khong thé biét duoc théng tin vé déi thi canh tranh cia ho
(DNBH dang hoat déng & nude ngoai) cu thé la ai dang bdn
san phdm BH vao Viét nam. Thu hai, vi khi cda doi thu
dang st dung la loai gi khong duge biét ré: don BH, diéu
khodn BH, diéu kién BH, phi BH nhu thé nao? Thi ba,
DNBH dang hoagt dong tai VN phdi déng thué choe ngén
sdch nha nuée nhu thué VAT, thué thu nhdp doanh nghiép,
thué moén bai, thué sit dung ddt.. dé hoat déng kinh doanh
c6 doanh thu ti Vigt nam, trong khi dé d6i thu khéng bi
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déng gop cdc khodn thué trén. Trong mot cudc chién, “Biét
dich biét ta, tram trén tram thdng”. DNBH dang hoat déng
¢ nude ngodai biét rdt ro DNBH dang hogt déng tai Viét
nam, song DNBH dang hoat déng tai Viét nam lqgi khéng
biét gi vé DNBH dang hoat dong tai nudc ngodai dang ngdm
ngém cung chia chiéc banh thi truong BHVN.

3. Kénh phan phéi san phdm BH dd boc 16 nhiéu
yéu kém |

BH Nhdn tho sau mét thoi gian tang trudong nhanh di
cung vdi tdng trudng md rong kénh phén phéi qua dqi ly, cé
nghia la cu ting dai ly la c6 tdng doanh thu nén nhiéu DN
chua chii trong dén chdt luong tuyén chon dao tao va si
dung dai ly. R4t may, nhiing ndm gén ddy tdng trudng bi
chitng lai, cae DNBH déa nhdn thic ra duge vdn dé dé quan
tdm, ddu tu céng suc hon cho viéc ndng cao chdt luong dai
Iy BH. BH Phi nhdn tho vdn gig cung cdch khai thdc chi
yéu tit can bé BH, canh tranh vé phi BH, tdng hoa héng,
taing hé tro cho dai ly, chua xdy dung dupc déi ngd dai ly
BH Phi nhdn tho mang tinh chuyén nghiép. Cdc céng ty
méi giéi canh tranh ldn nhau, lam viéc thiéu chuyén
nghiép, tu y bo sung diéu kién, diéu khodn BH, ha phi BH
gdy bdt loi cho DNBH va thi truong BH.

4. Pdu tu céng nghé thiéu dong bo, kém hiéu quad

He thong céng nghé théng tin cia céc DNBH chua cdp
nhdat duoc tiung hop dong BH phdt sinh, chua phdn loai
duge khdch hang, rii ro BH, chua phdn tich ddnh gid duoc
nguyén nhdn, mic d¢ rii ro tén thdt, con nhiéu I6 héng dé
truc loi BH. Chung ta khong thé chdp nhdn duoc viéc mot
xe 6 t6 bi tai nan da mua BH biét duogc bién s6 xe nhung cdc
DNBH dun ddy cho nhau va cho rdng minh khéng bdn BH
cho chiéc xe nay. Diéu nay boc 16 ro su yéu kém cia cdc
DNBH trong hé théng céng nghé thong tin.
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5. Canh tranh gay gdt chii yéu bdng con duing ha
phi BH, khéng chu trong nhiéu dén dich vu chdim séc
khach hang

Phi BH trén thy truong BHVN hién nay duoc hinh thanh
chi yéu qua con dudng canh tranh ha phi phi ki thudt ma
khéng quan tém dén doéi tuong BH nhu thé nao, muc dd rii ro
ra sao. Phi BH mét khdch sagn 5 sao chi tuong duong véi phi
BH mét chiée xe 6 t6 tri gid 1 i déng la mét diéu phi ly ma
trén thi truong vén ¢6 DNBH chdp nhdn d€ gianh bdng dugc
dich vu BH. M6t trong nhiing nguyén nhdn cé nguébn gbec sdu
xa la ché do khodn tién luong va chi phi theo doanh thu khéng
chii trong dén boi thuong cé thé xdy ra (I cam két ciia DNBH
dén khdch hang). Tinh trang nay ddn dén khéng nhitng cde
DNBH canh tranh lén nhau ma con cé su canh tranh giita cdc
chi nhdnh trong cung mét DNBH. Chinh vi vdy, viéc quan tdm
cham séc khdch hang cung cdp dich vu gia tdng b6 sung cho
khdch hang cang bi han ché.

6. Viéc gidi quyét boi thuong con nhiéu vuong mde

Trudc hét, tinh céng khai minh bach vé hé so, thi tuc gidi
quyét boi thuong chua duge thuc hign. Thi hai, viéc don gidn
héa hé so, thi tuc boi thuong gidm phién phic cho khdch
hang chua duge cdi thién ré rét, Thi ba, con nhiéu vudng mde
trong viéc thu thdp ho so ching tit dé gidi quyét béi thuing
cho ngn nhdn khi nhitng hé so ching tit noy bubde phdi ldy tir
co quan ¢6 tham quyén nhu céng an, bénh vién. Thu tu, viéc tu
quyét, tu chiu trdch nhiém cia DNBH trong viéc gidm dinh
béi thudng tén thdt chua duge phdt huy va hay bi hinh su héa.
Thit nam, céc DN hogt déng trong linh vuc tu vdn gidm dinh
va gidi quyét béi thuong (trung gian giita DNBH va khdch
hang) chua hogt dpng c¢6 hiéu qud va phdn quyét cia ho nhiéu
khi khéng dwgc phdp ludt cong nhdn. Cudi cing la chua cé
bién phdp xit phat thich déing DNBH trong viéc chdm tré boi
thuong ciing nhu xu phat thich ddng cde hanh vi truc loi BH,
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10.
11.

13.
14,

15.

CAU HOI ON TAP CHUONG 6

Su can thiét khdch quan phai thanh 1ap cdc hiép hai

nghé nghiép bio hiém?

Vai tro ctia hiép héi nghé nghiép bdo hiém?

Néu chic ning, nhiém vu cla hiép hdi nghé nghigp
bdo hiém Viét nam (theo didu I1& cia hidp hoi nghé
nghiép bioc hi€m Viét nam)?

Héy néu t8 chic b mdy clia higp héi nghé nghiép bao
hiém Viét nam? Co quan nao ¢6 quyén lyc cao nhat
trong t8 chic bé m4dy cia hiép hodi?

Pai hoi toan thé, Hoi nghi thudng nién toan thé va Dai
hoi toan thé bat thuong chi duge coi 14 hop 18 khi nao?
Trong trudng hgp khong di s8 hoi vién tham du, céc
dai hoi va hoi nghi néi trén phai hodn lai trong thdi
gian bao 1au? Néu sau khi hét han vidn khéng bdo dam
dd s8 hdi vién tham du, cdc dai hoi va hdi nghi néi
trén dugce coi 12 hgp 1é khi nao?

S0 lugng thanh vién cta Héi déng qudn tri Hiép hoi
moi nhiém ky do ai quyét dinh?

Pai hoi toan thé cha Higp hdi hop dinh ky bao nhiéu
nidm 1 14n va ¢6 nhitng nhiém vu gi?

Ban kiém so4t gém bao nhiéu thanh vién? Ban kiém
soat gidp co quan nao?

Ban kiém so4t thuc hién nhiing nhu;m vu gi?

DNBH muén trd thanh héi vién Higp héi phdi c6
nhitng diéu kién gi va phai tuan theo thd tuc nao?

C6 may loai hoi vién? Hgi vién chinh thde cé quyén
gi? Hoi vién tdn trg khong c6 quyén gi?

Héi vién cida hiép hdi c6 nhimg nhiém vu gi?

Hiép hoi Bdo hiém Viét nam 12 mot t8 chic nhu thé
nao? ngudén thu chii yéu cGa hiép hoi 1ay tir dau?

Viée qudn ly tai chinh cia Hiép hoi phai tuan theo
quy dinh ctia Luit nao?
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PHU LUC 1
LUAT KINH DOANH BAO HIEM

D& bdo v& quyén va lgi ich hgp phép cta t8 chitc, ¢4 nhan
tham gia bdo hiém; ddy manh hoat déng kinh doanh bao
hiém; gép phdn thdc ddy va duy tri sy phdt trién bén vimng
cia nén kinh t§ - x4 hoi, 6n dinh d6i séng nhan dan; ting
cudng hiéu luc quan 1y nha nude d6i véi hoat déng kinh doanh
bao hiém;

Can ctt vao Hién phdp nuéc Cong hda Xa hoi chii nghia
Viét Nam 1992;

Luat nay quy dinh vé kinh doanh bio hiém.

CHUONG I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh

1- Lu4t nay diéu chinh t8 chic va hoat d6ng kinh doanh
bdo hiém, xdc dinh quyén va nghia vu cda t§ chifc, ¢4 nhan
tham gia bdo hiém. :

2- Luat nay khéng dp dung d8i véi bdo hidm xa héi, bdo
hiém y t&, bdo hiém tién giti va cdc loai bdo hiém khéc do
Nha nudc thuc hign khéng mang tinh kinh doanh.

Diéu 2. Ap dung Ludt kinh doanh bdo hiém, phap
lugt c6 lien quan, diéu wéc quéc ¢, tap quan quéc té

1- T3 chdc va hoat déng kinh doanh bdo hiém trén linh
thé Cong hda Xa hoi chi nghia Viet Nam phai tuan tht quy
dinh cta Luat nay va cdc quy dinh khéc ciia phdp ludt ¢6 lién
quan.

2- Trong trudng hop diéu udc quéc t& ma Cong haa Xa hoi
chd nghia Viét Nam ky két ho#ic tham gia c6 quy dinh khdc
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v4i quy dinh ctia Luit nay thi 4p dung quy dinh cia diéu uéc
quéc t& do.

3- Céc bén tham gia bdo hiém c6 thé théa thuin dp dung
tap qudn quéc t&, néu tip quan d6 khong trai véi phdp ludt
Viét Nam.

Diéu 3. Giai thich ti ng@t

Trong Luat nay, cac tif ngit dudi day duge hiu nhu sau:

1- Kinh doanh bdo hiém 1a hoat déng cta doanh nghiép
bao hiém nhdm muc dich sinh lgi, theo d6 doanh nghiép bdo
hiém chap nhan rdi ro cia ngudi duge bdo hiém, trén co sd
bén mua bdo hiém déng phi bdo hiém d&€ doanh nghiép bao
hiém tra tién bio hidm cho ngudi thu hudng hodc boi thudng
cho ngudi duge béo hidm khi xay ra sy kién bao hiém.

2- Kinh doanh t4i bdc hiém 1a hoat dong clGa doanh
nghiép bio hiém nhim muc dich sinh lgi, theo dé doanh
nghiép bdo hidm nhén moét khodn phi béoe hiém clia doanh
nghiép bdo hiém khdc d& cam két bdi thudng cho cdc trach
nhiém d4 nhan bdo hiédm.

3- Hoat déng dai ly bdo hiém la hoat dong gidi thiéuy,
chao ban bao hiém, thu x&p viéc giao két hgp ddng bao hiém
va cde cong viée khdc nhdm thyc hién hgp dong bdo hiém
theo Gy quyén ctia doanh nghiép bdo hiém.

' 4- Hoat ddng mdi gidi bdo hiém la viée cung cdp théng
tin, t vdn cho bén mua bdo hidm v& san ph4m bio hiém,
didu kién bdo hiém, mic phi bdo hiém, doanh nghiép bao
hidm va c4c e¢ong viée lién quan dén viée dam phén, thu xép
va thuc hién hgp déng bdo hiém theo yéu cau cia bén mua
bao hiém.

5- Doanh nghiép bdo hiém 12 doanh nghiép dugc thanh
1ap, t8 chifc va hoat dong theo quy dinh cta Luat nay va cdc
quy dinh khéc clia phéap luit ¢6 lién quan d€ kinh doanh béo
hiém, tdi bao hiém.
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6- Bén mua bdo hiém la t§ chdc, c4 nhan giao ké&t hop
dong bdo hiém véi doanh nghiép bio hiém va déng phi bao
hiém. Bén mua bdo hiém c¢6 thé déng thdi 14 ngudi duge bao
hi€m ho#c ngudi thu hudng.

7- Ngudi duge bdo hiém 1a t8 chidc, ¢4 nhan cé tai san,
tréch nhiém dan sy, tinh mang duge bdo hiém theo hop dong
b&o hi€ém. Nguti duge bdo hiém c6 thé dong thoi 13 ngudi thu
hudng.

8- Nguoi thu hudng 1a t8 chie, ¢4 nhan duge bén mua bao
hiém chi dinh d€ nh4n tién bdo hiém theo hop déng bdo hiém
con ngudi.

9- Quyén lgi ¢6 thé duge bdo hiém la quyén s& hiu, quyén
chiém hitu, quyén s dung, quyén tii sdn; quyén, nghia vu
nudi dudng, c&p dudng d8i véi déi tugng duge bio hiém.

10- Su kién bdo hiém la sy kién khich quan do cdc bén
thoa thudn hodc phép luit quy dinh ma khi sy kién d6 xdy ra
thi doanh nghiép bao hi€m phai trd tién bio hiém cho ngudi
thu hudng hoic bdi thudng cho ngudi duge bio hiém.

11- Phi bdo hiém la khodn tién ma bén mua bio hiém
phédi déng cho doanh nghiép bdo hiém theo thdi han va
phuong thie do cde bén thda thuin trong hgp ddng bio hidm.

12- Bio hiém nhan tho 1 loai nghiép vu bdo hiém cho
trudng hop ngudi duge bdo hiém séng hosic chét.

13- Béo hiém sinh ky 1a nghiép vu bdo hiém cho trudng
hogp nguoi duge bdo hi€ém séng dé€n mot thoi han nhat dinh,
theo d6 doanh nghiép bdo hiém phai tra tién bdo hiém cho
nguti thu hudng, néu ngudi duge bo hiém vin song dén thoi
han dugc thdéa thudn trong hgp déng bao hiém.

14- Bao him t& ky 1a nghiép vu bdo hiém cho trudng hgp
ngudi duge bdo hiém chét trong mét thei han nhat dinh, theo
d6 doanh nghiép béo hiém phdi trd tién bdo hiém cho ngudi
thu hudng, néu ngudi duge bao hiém chét trong thoi han dugc
théa thuan trong hgp dong bao hiém.
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15- Bao hiém hén hop 1a nghiép vu bdo hiém két hgp bdo
hiém sinh k¥ va bao hiém ti ky.

16- Bdo hiém tron di 12 nghiép vu bdo hiém cho trudng
hop ngudi duge bdo hiém chét vao bat k¥ thoi didm nao trong
sudt cubc d¥i cda ngudi dé. _

17- Bao hiém {ra tién dinh k¥ 12 nghiép vu bdo hiém cho
trudng hgp ngudi duge bdo hiém séng dén mét thdi han nhat
dinh; sau thdi han d6 doanh nghiép bdoc hiém phai trd tién
bdo hiém dinh k¥ cho ngudi thu huéng theo thda thuin trong
hop déng bao hiédm.

18- Bdo hiém phi nhan tho 14 loai nghiép vu bdo hiém tai
san, trach nhiém d4n su va cdc nghidp vu bdo hiém khdc
khang thude bdo hiém nhan tho.

Diéu 4. Bao dam cia Nha nuéde doi véi kinh doanh
bdo hiém '

1- Nha nuéc bdo hé quyén, lgi ich hgp phép cla cac t6
chitc, c4 nhan tham gia bdo hiém va cdc t8 chic kinh doanh
bdo hiém.

2- Nha nuéc dAu tu vdn va cdc ngudn lye khdc d¢ doanh
nghiép Nha nudc kinh doanh bdo hiém ph&t trién, giit vai trod
chu dao trén thi trudng bao hiém.

3- Nha nudc ¢6 chinh sdach phat trién thi trudng bac hiém
Viét Nam, chinh sdch uu dai déi véi cdc nghiép vu bdo hiém
phuc vu muc tiéu phat trién kinh t& - xd hoi, dic biét la
chuong trinh phét trién noéng nghiép, 1am nghiép, ngu
nghiép. '

Diéu 5. Hop tac quéc té trong linh vvc kinh doanh
bao hiém _

Nha nude théng nhat qudn 1y, ¢6 chinh sdch mé rong hop
tdc quéc t& trong linh vuc kinh doanh bdo hiém trén co sé tén
trong ddc lap, chi quyén, binh ding, cung cé lgi theo hudng
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da phuong héa, da dang héa; khuyén khich cdc doanh nghiép
bdo hi€m, doanh nghiép méi gidi bao hidm nudc ngoai thu hit
cde nha dau tu nude ngoai diu tu vén vao Viét Nam va t4i dau
tu 101 nhuan thu duge tir hoat dgng kinh doanh bio hiém phuc
vu ¢dng cufc phdt trién kinh t& - xa héi & Viét Nam; tao diéu
kién dé doanh nghiép bio hiém, doanh nghiép méi giéi bao
hiém téng cudng hop téc véi nude ngoai nhim nang cao hiéu
qud kinh doanh bao hiém.

Diéu 6. Nhitng nguyén tdc co ban trong hoat dong
bdo hiém

1- T§ chde, ca nhan c6 nhu cdu baoc hidm chi dugce tham gia
bdo hiém tai doanh nghiép bdo hiém hoat dong & Viét Nam.

2- Doanh nghi¢p bdo hiém phai bdo dadm cdc yéu chu vé
tai chinh dé thuc hlen cdc cam két cha minh d6i véi bén mua
bao hiém.

DPiéu 7. Cac loai nghiép vu béo hiém

1- Béo hi€m nhan tho bao gém:

a) Bdo hi€m tron doi;

b) Bdo hiém sinh ky;

¢) Bdo hiém t ky;

d) Bdo hiém hén hop;

d) Bao hiém tra tién dinh ky;

e} Cdc nghiép vu bdo hi€m nhan the khdc do Chinh phi
quy dinh;

2- Bdo hiém phi nhén tho bao gém:

a) Bdo hiém sic khée va bdo hiém tai nan con ngudi;

b) Bdo hi€m tai sdn va bdo hiém thiét hai;

¢) Béo hiém hang héa van chuyén dusng bd, dudng bién,
dudng song, dudng sit va dudng khong;
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d) Bao hiém hang khong;

d) Béo hiém xe co gidi;

e) Bo hiém chdy, né;

g) Bdo hiém thén tau va trdch nhiém dan sy cda chu tau;

h) B3o hiém trich nhiém chung;

i) Bdo hi€m tin dung va rai ro tai chinh;

k) Béao hiém thiét hai kinh doanh;

1) Bao hiém nong nghiép;

m) Cde nghiép vu bdo hidm phi nhan tho khéc do Chinh

phi quy dinh.

3- Bo Tai chinh quy dinh danh muc chi tiét cdc sén phdm

bdo hiém.

Diéu 8. Bao hiém bdt buje

1- Bdo hiém bit budc 1a loai bdo hiém do phép luat quy
dinh vé didu kién bdo hiém, mdc phi bdo hiém, s¢ tién bdo
hi€m t61 thifu ma t8 chde, ¢4 nhan tham gia bdo hiém va
doanh nghiép bdo hiém cé nghia vu thuc hién.

Bao hiém bat bude chi 4p dung ddi véi mot s6 loai bao hiém
nhim muc dich bio vé lgi ich ¢cdng cdng va an toan xa hoi.

2- Bio hidm bét bude bao gom:

a) Bdo hiém trach nhiém dan su clia chi xe cd gidi, bao
hiém trach nhiém dan sy cha ngudi van chuyén hang khéng
461 véi hanh khach;

b) Bao hiém trach nhiém nghé nghiép d61 v6i hoat dong -
tu van phap luit;

¢) Bdo hiém trdch nhiém nghé nghiép cha doanh nghiép
mdi gidi bao hiém;

d) Bao-hi€m chdy, nd;

3- C#in ct vao nhu cdu phdt trién kinh t& - xa héi ting

244



Phuy lue 1

thoi ky, Chinh phi trinh Gy ban Thuong vu Quée hdi quy dinh
loai bdo hiém bit budc khiéc.

Piéu 9. Tai bdo hiém

1- Doanh nghiép bdo hiém cé thé t4i bdo hiém cho céc
doanh nghiép bdo hiém khac, k& cd doanh nghiép bdo hiém &
nudc ngoai.

2- Trong trudng hgp tdi bdo hiém cho cdc doanh nghiép
bao hiém ¢ nudc ngoai, doanh nghiép bdo hiém phai tdi bao
hiém mét phan trach nhiém di nhin bdo hiém cho doanh

nghiép kinh deanh t4i bdo hiém trong nuéc theo quy dinh cta
Chinh phad.

Diéu 10. Hop tac va canh tranh trong kinh doanh
bado hiém

1- Doanh nghiép bao hiém, dai 1y bdo hiém, doanh nghiép
mdi gidi bao hi€m duge hgp tdc va canh tranh hgp phép trong
kinh doanh bdo hiém:;

2- Nghiém cdm cdc hanh vi sau day:

a) Thong tin, quang cdo sai sy that vé ndi dyng, pham vi
hoat dong, diéu kién bdo hiém 1am tén hai d&n quyén, lgi ich
hop phép ctia bén mua bdo hiém;

b) Tranh gianh khdch hang dudi cdc hinh thdc ngin can,
181 kéo, mua chudc, de doa nhan vién ho#c khach hang cla

doanh nghiép bao hiém, dal 1y bdo hiém, doanh nghiép méi
gidi bao hiém khéc; -

¢} Khuyé&n mai bat hop phdp;

d) Cdc hanh vi canh tranh bat hgp phap khic.

Diéu 11. Quyén tham gia cdc 6 chitc xa héi - nghé
nghiép vé kinh doanh bdo hiém |

Doanh nghiép bdo hiém, dai 1y bdo hiém, doanh nghiép
mdi giéi bdo hiém duge tham gia cdc t8 chic x4 hoi - nghé
nghiép vé kinh doanh bdo hiém nhim muyc dich phat trién thi
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trudng bio hi€m, bdo v& quyén, lgi ich hgp phdp cia thanh
vién theo quy dinh cha phap luit.

CHUONG T
HOP PONG BAO HIEM
Muc 1 '

QUY DINH CHUNG VE HGP DONG BAO HIEM

Diéu 12. Hop dong bdo hiém

1- Hop dong béo hidm 1a sy théa thuin gitta bén mua bdo
hiém va doanh nghiép bdo hiém, theo dé bén mua bio hiém
phéi déng phi bdo hiém, doanh nghiép bdo hiém phéi tra tién
bao hiém cho ngudi thu hudng hoie béi thudng cho ngudi duge
bdo hiém khi xdy ra sy kién bao hiém.

2- Cdc loai hgp déng bio hiém bao gom:

a) Hgp déng bdo hiém con ngudi;

b) Hop déng bao hiém tai sén;

¢) Hgp dong bdo hiém trach nhiém dan su.

3- Hop dong bao hiém hang hai duge 4p dung theo quy dinh
ctia B9 luat hang hai; déi v6i nhitng van dé ma B& luat hang hai
khong quy dinh thi 4p dung theo quy dinh cia Luat nay.

4- Nhimng vin dé lién quan dén hgp déng bio hiém khéng
quy dinh trong Chuong nay duge 4p dung theo quy dinh cta Bo
luat dan sy va cdc quy dinh khéc ciia phdp luat ¢6 lién quan.

Diéu 13. Noi dung ctia hop dong bdo hiém

1- Hgp ddng bio hiém phdi c6. nhiing ndi dung sau day:

a) Tén, dia chi cia doanh nghiép bdo hiém, bén mua bao
hiém, ngudi duge bao hiém hodc ngudi thu huéng;

b) Péi tugng bdo hidm; |

¢) S6 tién bac hiém, gid tri tai sdn dugc bdo hiém dsi vdi

bao hiém tai san;
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d) Pham vi bdo hiém, diéu kién bdo hiém, diéu khodn

bao hiém;

d) Piéu khoédn loai trif trach nhiém bao hiém;

e) Thoi han bao hiém;

g) Mdc phi bdo hiém, phuong thic déng phi bdo hiém;

h) Thoi han, phuong thie tra tién bdo hiém hoic bdi thudng;

1) Céc quy dinh gidi quyét tranh chap; |

k) Ngay, thang, nim giac két hop dong.

2- Ngoai nhitng ndi dung quy dinh tai khodn 1 Diéu nay,

hgp dong bdo hiém cé thé c¢6 cdc ndi dung khéc do céc

bén théa thuan.

Piéu 14. Hinh thiic hop dong bdo hiém

Hop déng bdo hiém phai duge 1ap thanh vin ban.

Bing chiing giao két hop déng bdo hiém 1a gidy ching
nhin bdo hiém, don bdo hiém, dién bdo, telex, fax va cdc
hinh thic khdc do phédp luat quy dinh.

Diéu 15. Thoi diém phat sinh trach nhiém bao hiém

Trdch nhiém bdo hiém phdt sinh khi hgp déng bdo hiém
da duge giao k&t hodc khi ¢6 bing chiing doanh nghiép bao
hiém da chép nhan bdo hiém va bén mua bdo hiém da déng
phi bdo hiém, trir trudng hgp cd théa thuin khde trong hgp
dong bio hidm. _

 Diéu 16. Piéu khoén logi trit trach nhiém bdo hiém

1- Piéu khodn loai trit trdach nhidm béo hiém quy dinh
trudng hgp doanh nghiép béo hiém khong phai bi thudng hote
khong phai tra tién bio hiém khi xay ra su kién bdo hiém.

2- DPiéu khodn loai trif trdch nhiém bao hiém phai duge
quy dinh rd trong hgp dong bao hiém. Doanh nghiép bdo
hiém phdi gidi thich ré cho bén mua bdo hiém khi giao két
hgp dong.

3- Khong d4p dung diéu khodn loa1 trir trach nhiém bao
hiém trong cdc truong hop sau day: .
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a) Bén mua bdo hiém vi pham phdp luit do v ¥;

b) Bén mua bdo hiém cé 1y do chinh ddng trong viée cham
théng bdo cho doanh nghiép bdo hiém vé viée xdy ra su kién
bac hiém.

Diéu 17. Quyén va nghia vu ctia doanh nghiép bao hiém
1- Doanh nghiép bdo hiém cé quyén:

a) Thu phi bio hiém theo théa thuin trong hgp déng bio
hiém; '
b) Yéu cdu bén mua bdo hiém cung cdp day di, trung thue
théng tin lién quan dén viéc giao k&t va thyc hién hgp dong
bao hiém;

¢) Pon phuong dinh chi thuc hién hgp déng bdo hiém theo
quy dinh tai khodn 2 Diéu 19, khoin 2 DPiéu 20, khodn 2 Diéu
35 va khoan 3 Piéu 50 cia Luit nay;

d) Tir chdi tra tién bdo hiém cho ngudi thu hudng hodc tir
chéi bdi thudng cho ngudi duge bdo hiém trong trudng hop
khong thude pham vi trach nhiém bdo hiém ho#c trudng hop
loai tri trdch nhiém bdo hiém theo théa thuan trong hop
ddng bao hiém;

d) Yéu ciu bén mua bdo hiém 4p dung cdc bién phip dé
phong, han ché tén that theo quy dinh cta Luit nay va céc
quy dinh khdc cia phdp luit c¢6 lién quan;

e) Yéu cau nguoi thd ba bbdi hoan s& tién bdo hiém ma
doanh nghiép bdo hiém da bdi thudng cho ngudi duge bdo
hiém do ngudi thd ba gay ra d6i véi tai sdn va trdch nhiém
dan su. |

g) Céc quyén khdc theo quy dinh cia phép luat.

2- Doanh nghiép bdo hiém c¢6é nghia vu:

a) Giai thich cho bén mua bdo hiém vé cdc diéu kién, diéu
khodn bdo hi€m; quyén, nghia vu cia bén mua bdo hiém;

b) CAp cho bén mua bdo hidm gidy ching nhan bdo hiém,
don bdo hiém ngay sau khi giao k&t hgp déng bdo hiém;
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¢) Tra tién bao hiém kip thoi cho ngudi thu hudng hoiic bdi
thudng cho nguti duge bao hiém khi xdy ra su kién bdo hiém;

d) Gidi thich bang v#n bdn 1y do tir c¢héi trd tién bao
hiém hodéc tir chéi béi thudng;

d) Phéi hgp v6i bén mua bdo hiém d€ gidi quyét yéu céu
cia ngudi thi ba ddi boi thudng vé nhitng thiét hai thude
trdch nhiém bio hiém khi x3y ra su kién bdo hiém;

e) Céc nghia vu khac theo quy dinh cta phdp luit.

Piéu 18. Quyén va nghia vu ctia bén mua béo hiém

1- Bén mua bao hiém cé quyén:

a) Lua chon doanh nghiép bdo hiém hoat ddng tai Viét
Nam dé& mua bdo hiém;

b) Yéu ciu doanh nghiép bdo hiém gidi thich cdc diéu
kién, diéu khoan bdo hiém; cip gidy chiing nhin bio hiém
ho#c don bdo hiédm;

¢) Bon phuong dinh chi thuc hién hop déng bao hiém theo
quy dinh tai khodn 3 Diéu 19, khoan 1 Diéu 20 ciia Luit nay;

d) Yéu cdu doanh nghiép bdo hiém tra tién bao hiém cho
ngudi thu hudng hodc bbi thudng cho ngudi duge bdo hidm
theo théa thuin trong hgp déng bao hiém khi x3y ra su kién
bao hiém.

d) Chuyén nhugng hgp dong bdo hiém theo théa thuan
trong hgp dong bdo hiém hodéic theo quy dinh ctia phap luat;

e) Cdc quyén khdc theo quy dinh cta phdp luat.

2- Bén mua bdo hiém c6é nghia vu:

a) Péng phi bdo hiém day dd, theo thdi han va phuong
thie da théa thuin trong hgp dong bdo hiém;

b) Ké khai day 40, trung thuc moi chi ti&t c¢é lién quan d&n
hgp dong bao hiém theo yéu ciu cia doanh nghiép bao hiém;

c) Thong bdo nhiing trudng hgp cé thé lam ting rdi ro
ho#c lam phéat sinh thém trdch nhiém cda doanh nghiédp béo
hiém trong qud trinh thuc hién hop déng bao hiém theo yéu
cdu ctia doanh nghiép bdo hiém;
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d) Théong bdo cho doanh nghiép bdo hiém vé viéc xay ra
su kién bdo hiém theo thda thuan trong hgp ddng bao hiém;

d) 4p dung céc bién phdp dé& phong, han ché tén that theo
quy dinh cia Luit nay va cdc quy dinh khdce cia phdp luat ¢6
lién quan;

e) Cac nghia vu khdc theo quy dinh cta phédp luat.

Diéu 19. Trach nhiém cung cép théng tin

1- Khi giao két hgp déng bdo hiém, doanh nghiép bao
hi€m ¢6 trach nhiém cung cdp ddy dd théng tin lién quan dén
hop déng bdo hiém, giai thich cdc didu kién, didu khodn bao
hiém cho bén mua bdc hi€m; bén mua bdo hi€m cé trich
nhiém cung cidp day dd théng tin lién quan dén déi tugng bio
hiém cho doanh nghiép bao hiém. Céc bén chiu triach nhiém
vé tinh chinh xdc, trung thuc cda théng tin d6. Doanh nghiép
bdo hiém cé trach nhiém git bi mat vé théng tin do bén mua
bao hiém cung cip. :

2- Doanh nghiép bdo hiém c6 quyén don phuong dinh chi
thuc hién hgp ddng bdo hiém va thu phi bdo hiém dé&n thoi
diém dinh chi thuc hién hgp ddng bdo hi€m khi bén mua bio
hi€m ¢é mét trong nhitng hanh vi sau day:

a) C8 y cung cdp théng tin sai sy that nham giao k&t hgp
déong bao hiém dé dugc tra tién bio hiém hoic duge bdi thudng;

b) Khéng thuc hién cdc nghia vu trong viéc cung cap
théng tin cho doanh nghiép bdo hiém theo quy dinh tai diém
c khodn 2 Piéu 18 ciia Lujt nay.

3- Trong trudng hgp doanh nghiép bdo hiém c¢é ¥ cung
cdp théng tin sai su that nhim giao két hop ddng bio hiém
thi bén mua bdo hiém c6 quyén don phuong dinh chi thue
hién hgp déng bdoc hiém; doanh nghiép bdo hiém phii béi
thudng thiét hai ph4dt sinh cho bén mua bdo hiém do viéc
cung cap théng tin sai su that.
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Diéu 20. Thay déi mite d rii ro duge bao hiém

1- Khi ¢6 sy thay d8i nhiing y&u t& 1am co 8¢ d& tinh phi
béo hi€m, dan d&n gidm cdc rii ro duge bdo hiém thi bén mua
bdo hi€m c¢6 quyén yéu cdu doanh nghiép bdo hiém gidm phi
bdo hiém cho thdi gian con lai clia hgp déng bdo hiém. Trong
trudng hgp doanh nghiép bdo hiém khéng chdp nhan gidm
phi béo hiém thi bén mua bdo hiém c¢6 quyén don phuong
dinh chi thuc hién hgp dong bdo hiém, nhung phai théng bdo
ngay bing van ban cho doanh nghiép bao hiém.
2- Khi ¢6 sy thay ddi nhimg y&u t6 1am co s& dé tinh phi bao
hiém, din dén tidng céc rai ro duge bao hiém thi doanh
nghi¢p bao hiém c¢6 quyén tinh lai phi bdo hi€m cho théi gian
con lai cha hgp dong bdo hiém. Trong trudng hop bén mua
béo hi€m khong chip nhan ting phi bdo hiém thi doanh
nghiép béo hiém ¢6 quyén don phuong dinh chi thyc hién hgp
déng bdo hiém, nhung phéi théng bao ngay bing vin bén cho
bén mua bdo hiém.

DPiéu 21. Gidi thich hop déng bdo hiém

Trong trudng hgp hgp déng bdo hiém c¢é didu khoin
khong ré rang thi diéu khodn dé duge gidi thich theo hudng
¢6 1¢i cho bén mua bao hiém.

Diéu 22, Hop déng bao hiém vé hi¢u

1- Hop dong bdo hiém v6 higu trong céc trudng hep sau day:

a) Bén mua bdo hiém khéng ¢é quyen lgi ¢6 thé duge
bdo hiém:;

b) Tai thti diém giao k&t hgp déng bao hiém, d6i tugng
bdo hi€ém khong tén tai;

c) Tai thoi diém giao két hop ddng bio hiém, bén mua
bdo hi€m biét sy kién béo hiém da x4y ra;

d) Bén mua bdo hiém ho#c doanh nghigp bdo hidm c6
hanhh vi lita ddi khi giao k&t hgp déng bao hiém:

d) Cdc trugng hop khée theo quy dinh cia phép luat.
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2- Viée xit 1y hop ddng bdo hiém vo hiéu duge thyc hién
theo quy dinh clia Bd luat dan sy va cic quy dinh khic cta
phdp luat ¢é lién quan.

Diéu 23. Chdm ditt hop dong bdo hiém

Ngoai cdc truong hgp cham dat hgp dong theo quy dinh
cta Bd luat dan sy, hop déng bdo hiém con chdm dut trong
cac truong hgp sau day:

1- Bdn mua bio hiém khong cdon quyén lgi ¢6 thé duge
bdo hiém;

2- Bén mua bdo hiém khong déng da phi bdo hiém hoic
khéong déng phi bao hiém theo thdi han théa thudn trong hop
ddng bdo hiém, tri trudng hgp cdc bén c6 thoéa thudn khac;

3- Bén mua bdo hiém khéng déng diG phi bdo hiém trong
thoi gian gia han déng phi bdo hiém theo théa thudn trong
hgp dong bdo hiém.

Diéu 24. Hiu qud phap 19 cua viéc cham dit hop
dong bdo hiém

1- Trong truong hop chdm dit hgp déng bdo hiém theo
quy dinh tai khoan 1 Diéu 23 cta Luit nay, doanh nghiép bdo
hiém ph4i hoan lai phi bdo hiém cho bén mua bdo hiém tuong
dng vdi thoi gian cdon lai cda hgp ddéng bdo hiém ma bén mua
béo hi€m da déng phi bdo hiém, sau khi da trir cac chi phi
hop 1§ ¢6 lién quan d&n hgp déng bdo hiém.

2- Trong trudng hop chdm dit hop ddéng bdo hi€m theo
quy dinh tai khodn 2 Diéu 23 cia Lu&t nay, bén mua bdo
hiém vaAn phai déng da phi bdo hiém dé&n thoi diém cham dit
hop déng bio hiém. Quy dinh nay khong 4p dung déi vdi hop
ddng bdo hiém con ngudi.

3- Trong trudng hop chdm dit hgp déng bdo hiém theo
quy dinh tai khodn 3 Biéu 23 cia Luét nay, doanh nghiép bdo
hiém vAn phéai chiu triach nhiém bdi thudng cho ngudi dugc
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b4o hiém khi su kién bdo hiém x4y ra trong thdi gian gia han
déng phi; bén mua bao hiém vin phai déng phi bdo hiém cho
dén hét thoi gian gia han theo théa thuan trong hgp déng bao
hiém. Quy dinh nay khéng 4p dung d6i véi hop déng bio
hiém con ngudi.

4. Hau qua phdp ly cda viée cham dit hgp dong bao hiém
trong cac trudng hgp khae duge thue hién theo quy dinh cha Bo
luat dan su va cdc quy dinh khac cta phap luit ¢6 lién quan.

Diéu 25. Swta doi, bo sung hop déng bdo hiém

1. Bén mua bdo hiém va doanh nghiép bio hiém c¢6 thé
théa thudn sita d6i, bd sung phi bdo hiém, diéu kién, diéu
khodn bdo hiém, trir trutmg hdp phép luat cé quy dinh khéc.

2. Moi sita d8i, bd sung hgp ddng bdo hiém phai dugc lap
thanh van ban.

Diéu 26. Chuyén nhuong hop dong bdo hiém

1. Ban mua bdo hiém cé thé chuyén nhugng hop ddng béo
hiém theo thdéa thudn trong hgp déng bdo hiém.

2. Viéc chuyén nhugng hgp dong bdo hiém chi ¢6 hiéu luc
trong trudng hgp bén mua bdo hiém théng bdo bing vin ban
cho doanh nghiép bio hiém vé viéc chuyén nhuogng va doanh
nghiép bdo hiém cé van ban chap thuan viéc chuyén nhugng
dé6, trit trudng hop viée chuyén nhuong dugce thuc hién theo
tAp qudn qudc té. '

Diéu 27. Trach nhigm trong truong hop tai bao hiém

1. Doanh nghiép bdo hiém chiu trach nhiém duy nhat dai
véi bén mua bao hidm theo hgp déng bic hiém, ké ci trong
truong hop tai bdo hiém nhiing trach nhiém da nhan bao hiém.

2. Doanh nghiép nhan tai bdo hiém khéng dugce yéu ciu
b&n mua bdo hifm truc ti€p déng phi bdo hiém cho minh, trit
trudng hgp cé théa thuian khdc trong hop déng bao hiém.
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3. Bén mua bao hiém khoéng duge yéu ciu doanh nghigp
nhan t4i bac hiém tra tién bao hiém ho#c bdi thudng cho minh,
trif trudng hop cé théa thuin khéc trong hgp dong bao hiém.

Diéu 28. Thoi han yéu cdu tra tién bdo hiém hodc
boi thuong

1. Thoi han yéu cau trd tién bdo hiém ho#c bdi thudng
theo hgp déng bdo hiém la mot nam, ké tir ngdy x3y ra su
kién bdo hiém. Thoi gian xdy ra su kién bat kha khang hotic
tré ngai khach quan khéc khong tinh vao thdi han yéu cau
tra tién bao hiém hodc bdi thudng.

2. Trong trudng hop bén mua bdc hidm chiing minh duge
ring bén mua bdo hiém khéong bi&t thoi didm x3y ra su kién
bdo hiém thi thdi han quy dinh tai khodn 1 Pidu nay duoc
tinh tirf ngay bén mua bdo hiém biét viéc x4y ra sy kién bdo
hiém dé.

3. Trong trudng hgp ngudi thd ba y&u cdu bén mua bio
hiém bdi thudng vé nhiing thiét hai thudc trach nhiém bao
hiém theo théa thuin trong hgp déng bio hiém thi thai han
quy dinh tai khodn 1 Biéu nay dugec tinh tif ngay ngudi thi ba
yéu cAu.

Piéu 29. Thoi han tra tién bao hiém hodc boi thuong

Khi xdy ra su kién bdo hiém, doanh nghiép bdoc hiém
phdi tra tién bdo hi€m hodc bdi thudng theo thdi han da thda
thuan trong hgp déng bdo hiém; trong trudng hgp khéng cé
théa thuan vé thoi han thi doanh nghiép bao hiém phai tra
tién bdo hiém ho#c bbdi thudng trong thoi han 15 ngay, ké tir
ngay nhan duge day 40 hd so hop 18 vé yéu cdu tra tién bao
hiém ho#c bbdi thudng.

Diéu 30. Thoi hiéu khéi kién

Thoi hidu khéi kién vé hgp déng bdo hiém 12 ba nam, ké
tir thoi diém phdt sinh tranh chap.
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Muc 2
HOP PONG BAO HIEM CON NGUGI

Diéu 31. Déi tuong cia hop déng béo hiém con ngudi
1. P61 tugng ciia hgp ddng bdo hiém con ngudi 1a tui tho,
tinh mang, stc khde va tai nan con ngudi.

2. Bén mua bdo hi€m chi ¢6 thé mua bdo hiém cho nhiing
ngutk sau day:

a) Ban th&n bén mua bdo hiém;

b) Vg, chéng, con, cha,'me cia bén mua bao hiém;

¢) Anh, chi, em rugt; ngudi ¢6 quan hé nudi dusng va
cdp duéng;

d) Nguti khac, n€u bén mua bdo hiém c6 quyén lgi c¢6 thé
duge bio hiém.

Diéu 32. 86 tién bao hiém ,

S6 tién bdo hiém hoic phuong thic xdc dinh s6 tién bdo

“hi€m dugce bén mua bao hiém va doanh nghiép bao hiém théa
thuan trong hgp dong bdo hiém.

Dieu 33. Can cw tra tién bao hiém tai nan, sic khée
con nguoi

1. Trong bdo hiém tai nan con ngudi, doanh nghiép bao
hiém phai trd tién bdo hiém cho ngudi thu huéng trong pham
vi 80 tién bdo hiém, cin cff vao thuong tat thuc t& cda ngudi
dugce bao hiém va thda thuin trong hop déng bao hidm.

2. Trong béo hiém sic khée con ngudi, doanh nghiép bao
hi€ém phai trd tién bao hiém cho nguwi duge bao hiém trong
pham vi 86 tién bdo hiém, cin e vao chi phi khdm bénh,
chita bénh, phuc hoi stic khée ctia ngudi duge bao hidm do
bénh tat hodc tai nan giy ra va théa thuan trong hop déng
bao hiém.

Diéu 34. Théng bao tudi trong béo hiém nhén the

1. Bén mua bdo hiém cé nghia vy théng bdo chinh xdc
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tudi chia ngudi duge bao hiém vao thoi difm giao k&t hop dong
bdo hiém d& lam co s& tinh phi bio hiém.

2. Trong trudng hop bén mua bdo hiém théng bso sai tudi
ctia ngudi duge bdo hidm, nhung tudi ding cia ngudi duge bao
hiém khong thude nhém tudi cé thé duge bao hiém thi doanh
nghiép bo hiém cé quyén hiy bé hop dong bdo hiém va hoan
trd s6 phi bao hiém di déng cho bén mua bdo hi€m sau khi
da trir cdc chi phi hgp 1y ¢é lién quan. Trong trudng hop,hop
déng bao hiém di cé hiéu lyc tit hai nam tré 1én thi doanh
nghiép bdo hidm phai trd cho bén mua bdo hiém gis tri hoan
lai cia hop ddng bdo hiém.

3. Trong trudng hgp bén mua bao hiém thong bdo sai tudi
cia ngudi duge bao hifm lam gidm s§ phi bdo hifém phéi
déng, nhung tudi ding cia ngusi duge bao hi€m vin thude
nhém tudi ¢6 thé duge bio hiém thi doanh nghiép bdo hiém
¢6 quyén:

 a) Yéu cAu bén mua bdo hiém déng phi bao hiém b sung
tuong Ung v6i s0 tién bao hiém di thda thugn trong hgp dong;

b) Gidm s6 tidén bdo hiém da théa thuin trong hgp déng
bao hiém tuong dng véi s6 phi bdo hiém da déng.

4. Trong trudng hop bén mua bdo hiém théng bédo sai tudi
cta ngudi duge bdo hiém din dén ting s6 phi béo hiém phai
déng, nhung tudi ding cda ngudi duge bdo hi€m van thuge
nhém tudi c¢6 thé duge bio hiém thi doanh nghiép bdo hiém
phai hoan trd cho bén mua bdo hiém s& phi bdo hiém vuot
troi da déng hodc ting s6 tién bdo hiém da thdéa thuin trong
hop déng bao hiém tuong dng v6i s6 phi bao hi€m da déng.

Piéu 35. Déng phi bao hiém nhén tho

1. Bén mua bdo hiém c6 thé déng phi bio hidm mét 14n
ho#dc nhiéu 14n theo thoi han, phuong thic théa thuan trong
hop déng bdo hiém.

2. Trong trudng hop phi bdo hiém duge déng nhiéu lan va
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bén mua bdo hiém d4 déng mot hodic mdt s6 14n phi bdo hidm
nhung khong thé déng duge cdac khoan phi bdo hiém ti€p theo
thi sau thdi han 60 ngay, ké ti ngay gia han déng phi, doanh
nghiép bdo hiém cé quyén don phuong dinh chi thue hién hgp
dong, bén mua bdo hiém khéng ¢6 quyén ddi lai khodn phi
bdo hiém dd déng néu thoi gian da déng phi bao hiém dudi
hai ndm, tri trudng hop cde bén ¢6 théa thuin khidc.

3. Trong truong hgp bén mua bdo hiém di déng phi bio
hiém tif hai ndm tré 16n ma doanh nghiép bao hiém don
phuong dinh chi thuc hién hgp déng theo quy dinh tai khodn
2 Piéu nay thi doanh nghiép bdo hifm phai tra cho bén mua
bdo hi€m gi4 tri hoan lai ctia hgp dong bdo hiém, tri trudng
hgp cdce bén ¢é théa thuin kh4c.

4. Cac bén c6 thé thoa thuin khdi phuc hidu luc hgp déng
bédo hiém di bi don phuong dinh chi thie hién theo quy dinh tai
khodn 2 DPiéu niy trong thdi han hai nam, k& tif ngay bi dinh
chi va bén mua bdo hidm da déng s6 phi bao hiém con thisu.

Diéu 36. Khong dugc khdi kien doi dong phi béo hiém

Trong bdo hiém con ngudi, néu bén mua bdo hiém khéng
déng hosc déng khong 44 phi bdo hiédm thi doanh nghiép béo
hiém khéng duge khdi kién doi bén mua bdo hiém déng phi
bao hiém.

Piéu 37. Khong duoc yéu cGu ngudi thit ba boi hoan

Trong trudng hop ngudi duge bdo hidm chét, bi thuong tat
hosic dau 6m do hanh vi tryc ti€p hodc gidn tifp clia ngudi tha
ba gy ra, doanh nghiép bdo hi€m van c6 nghia vu tra tién
bdo hiém ma khong cé quyén yéu cau ngudi thit ba bdi hoan
khodn tién ma doanh nghiép bdo hiém di trd cho ngudi thu
hudng. Ngudi thi ba phdi chiu trdch nhiém béi thudng cho
ngudi duge bdo hi€m theo quy dinh cta phdp luit.

Diéu 38. Giao két hop dong bdo hiém con nguvi cho
truong hop chét

1. Khi bén mua bdo hiém giao két hop dong bdo hiém con
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nguoi cho trudng hgp chét cia ngudi khdc thi phdi duge ngudi
d6 dong y bang van ban, trong dé ghi ré s6 tién bdo hiém va
ngudi thu hudng.

Moi truong hop thay ddi ngudi thu hudng phai cé su dong
¥ biing vin ban clia bén mua bdo hiém.

2. Khéng duge giao k&t hgp déng bdo hi€m con ngudi cho
trudng hop chét cia nhitng ngudi sau day:

a) Ngudit dudi 18 tudi, trit truodng hgp cha, me ho#c ngudi
giam ho cla ngudi dé dong ¥y bing vin ban;

b) Nguti dang mac bénh tim than.

Diéu 39. Cdc truong hop khéng trd tién bdo hiém

1. Doanh nghiép bdo hiém khong phdi tra tién bao hiém
trong cdc trudng hgp sau day:

a) Ngudi duge bdo hiém chét do tu tif trong thdi han hai
nam, ké ti ngay noép khoin phi bde hiém dAiu tién ho#c ké tir
ngay hgp dong bdo hiém ti&p tuc cé hidu luc;

b) Ngudi dugc bdo hiém chét hosc bi thuong tat vinh
vién do 1561 c¢d ¥ cta bén mua bdo hiém hodc 16i ¢6 ¥ cla
nguoi thu hudng;

¢) Ngudi duge bao hiém chét do bi thi hanh 4n ti hinh.

2. Trong trudng hop modt hodic mot s& ngudi thu hudng co
¥ gdy ra cdi chét hay thuong tat vinh vién cho ngudi duge bdo
hiém, doanh nghiép bio hiém van phai tra tién bao hiém cho
nhiing ngudi thy huéng khdc theo théa thuan trong hgp dong
bao hi€m.

3. Trong nhitng trudng hop quy dinh tai khodn 1 Piéu
nay, doanh nghiép bao hiém phai trd cho bén mua bdo hiém
gid tri hoan lai chia hop dong bdo hi€m hoic toan bd sd phi
bao hiém da déng sau khi di trit cdc chi phi hgp 1y ¢6 lién
quan; n€u bén mua bdo hiém chét thi s§ tién tra lai dugc gidi
quyét theo quy dinh cta phdp luat vé thira ké.
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Muyc 3
HQP DONG BAO HIEM TAI SAN

Diéu 40. Déi tupng ciia hop ddng bao hiém tai san

Déi tugng cta hgp déng bio hiém tai san 1a tai san, bao
gdm vat ¢ thue, tién, gify t& tri gid duge bing tién va céc
quyén tai sin.

Diéu 41. S6 tién bdo hiém _

86 tién bdo hiém la s¢ tién ma bén mua bdo hiém yéu cdu
b&o hi€m cho tai sin d6.

Diéu 42. Hop déng bdo hiém tai sén trén gia tri

1. Hgp dong bdo hi€m tai sdn trén gid tri la hgp déng
trong d6 s6 tién bdo hiém cao hon gid thi trudng cha tai sadn
duge bdo hiém tai thoi diém giao két hop dong. Doanh nghiép

bdo hiém va bén mua bdo hiém khong duge giao két hgp déng
bdo hiém tai sin trén gis tri.

2. Trong trudng hgp hgp ddng bdo hiém tai sén trén gia
tri duge giao két do 16i vd6 ¥ cla bén mua bao hiém, doanh
nghiép bdo hi€m phai hoan lai cho bén mua bio hiém s& phi-
bdo hiém da déng tugng dng vdi s§ tién bdo hiém vuot qué
gia thi trudng cua tai san duge bdo hiém, sau khi trit céc chi
phi hgp 1y ¢6 lién quan. Trong trudng hop x3y ra su kién bao
hiém, doanh nghiép bao hiém chi chiu trdch nhiém bdi
thudng thiét hai khong vugt qua gid thi trudng cia tai san
duge béo hiém.

Diéu 43. Hop déng bdo hiém tai san dwsi gia tri

1. Hgp dong bao hiém tai san dudi gia tri 1a hop dong
trong dé s0 tién bdo hiém thap hon gid thi trudng cda tai sdn
duge béo hiém tai thdi diém giao két hop déng.

2. Trong trutng hop hgp déng bao hiém tai sén dusi gid tri
dugc giao ké&t, doanh nghiép béio hiém chi chjlj trach nhiém béi
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thudng theo ty 18 gita so ti€n bdo hiém va gia thi trudng cla
tai san duge bdo hidm tai thoi diém giao két hgp dong.

Piéu 44. Hop déng bdo hiém trang

1. Hgp déng bdo hiém tring la trudng hop bén mua bdo
hiém giao két hgp ddng bdo hiém véi hai doanh nghiép bao
hiém tré 1én dé€ bido hiém cho cing mét 481 tugng, vdi cung
diéu kién va su kién bao hiém.

2. Trong trudng hgp cdc bén giao két hgp dong bdo hiém
tring, khi x4y ra su kién bdo hiém, mdi doanh nghiép bao
hiém chi chiu trach nhiém bdi thudng theo ty 1& gidta sd tién
bio hiém di théa thuan trén téng s tién bdo hiém cla tat cd
cde hop ddng ma bén mua bdo hidm di giao k&t. Téng sb tién
béi thudng cha cdc doanh nghiép bdo hiém khéng vugt qud
gia tri thiét hai thuc t& cha tai sdn.

Diéu 45. Ton thdt do hao mon tuw nhién hodce do ban
chdt von cé cia tai san

Doanh nghiép bdo hiém khong chiu trdch nhiém trong
trudng hop tai sdn duge bdo hiém bi tén that do hao mon tu
nhién hodc do ban chit von ¢6 cla tai san, trit trudng hop cb
thda thuan khdc trong hogp ddng bdo hiém.

Piéu 46. Céan cit boi thuong

‘1. S6 tién bdi thudng ma doanh nghiép bdo hiém phai tra
cho ngudi duge bdo hidm duge x4c dinh trén co s& gid thi
trudng cha tai san duge bao hiém tai thoi diém, noi xdy ra tén
that va mic do thidt hai thuc t&, trit trudng hgp ¢6 théa thuin
khdc trong hgp dong bao hiém. Chi phi d€ xdc dinh gid thi
trudng va muc d thiét hai do doanh nghiép béo hiém chiu.

2. S¢ tidn bdi thudng ma doanh nghiép bao hiém tra cho
ngudi duge bdo hiém khong vugt qud s6 tién bdo hidm, tri
trung hop ¢6 théa thuan khdc trong hgp ddng bao hiém.

3. Ngoai 6 tién bdi thudng, doanh nghiép bao hi€m con
phai tra cho ngudi duge bdo hiém nhing chi phi can thiét,
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hgp ly d€ dé phong, han ché tn that va nhimg chi phi phat
sinh ma ngudi duge bdo hiém phai chiu d& thuc hién chi din
clia doanh nghiép bdo hiém.

Dieu 47. Hinh thite bdi thudng

1. Bén mua bdo hi€ém va doanh nghiép bdo hiém c6 thé
théa thuin mét trong cac hinh thdc bdi thudng sau day:

a) Stfa- chita tai sdn bi thiét hai;

b) Thay thé tai sén bi thiét hai bing tai san khic;

¢) Tra tién bdi thudng.

2. Trong truong hgp doanh nghiép bdo hi€m va bén mua
bdo hiém khéng théa thusn duge vé hinh thic bdi thudng thi
viée boi thudng sé duge thue hién bing tién.

3. Trong trudng hop bdi thudng theo quy dinh tai diém b
va di€m c khoan 1 Diéu nay, doanh nghiép bdo hiém cé quyén
thu héi tai sdn bi thi¢t hai sau khi d4 thay th& hodc béi
thudng toan by theo gia thi trudng ctia tai san.

Diéu 48. Giam dinh tén that
- 1. Khi x&y ra su kién bdo hiém, doanh nghiép bdo hiém
hogc ngudi duge doanh nghiép bdo hiém Gy quyén thue hién
vige gidm dinh t6n that dé xdc dinh nguyén nhan va mie dé
ton that. Chi ph{ gidm dinh tén thit do doanh nghiép bdo
hiém chiu.

~ 2. Trong trudng hgp cdc bén khong théng nhat vé nguyén
nhén v& mic do ton that thi eé thé trung cdu gidm dinh vién
doc 1ap, trit trudng hop c6 théa thuan khdc trong hop déng bao
hiém. Trong trudng hgp cdc bén khong théa thuan duge viee
trung ciu gidm dinh vién dac lap thi mat trong cdc bén duge
yéu cdu Toa 4n noi xdy ra t6n that hoéc ndi cu tri cta ngudi
duge bdo hi€m chi dinh gidm dinh vién déc lap. K&t luan cta
gidm dinh vién doc lap c6 gi4 tri bit bude ddi véi cac ban.

Dieu 49. Trach nhig¢m chuyén quyén yéu ciu béi hoan

1. Trong trudng hop ngudi thi ba ¢6 15i gay thiét hai cho
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ngudi duge bdo hiém va doanh nghiép bdo hi€m da tra tién
bdi thudng cho ngudi duge bio hiém thi ngudi duge bdo hiém
phai chuyén quyén yéu cdu ngudi thd ba bdi hoan khodn tién
ma minh da nhan bdi thudng cho doanh nghiép bao hi&m.

2. Trong trudng hgp ngudi duge bdo hiém tir chéi chuyén
quyén cho doanh nghiép bao hiém, khong bdo luu hodc tir bd
quyén yéu cdu ngudi thid ba bdi thudng thi doanh nghiép bdo
hidm ¢6 quyén khau trif s6 tidn bdi thudng tuy theo mie d¢ 16
clia ngudi duge bdo hiém.

3. Doanh nghiép bdo hiém khong duge yéu cdu cha, me,
vo, chéng, con, anh, chi, em rudt cha ngudi duge bdo hi€m boi
hoan khoan tién ma doanh nghiép bdo hiém di tra cho ngudi
duge bao hiém, tri trudng hop nhiing ngudi nay cd y gay ra
tén that.

Diéu 50. Cac quy dinh vé an toan

1. Ngudi duge bdo hiém phdi thuc hién céc quy dlnh vé
phong chdy, chifa chdy, an toan lao dong, vé sinh lao dong va
nhitng quy dinh khdc cta phdp luat cé lién quan nhim bdo
dam an toan cho ddi tugng bdo hiédm.

2. Doanh nghidp bdo hiém c¢6 quyén kiém tra céc diéu
kién bdo ddm an toan cho d6i tugng bdo hiém hoidc khuyén
nghi, yéu cdu ngudi duge bdo hidm dp dung cdc bién phdp dé
phong, han ché rii ro.

3. Trong trudng hop ngudi duge bdo hiém khéng thyc hién
cdc bién phdp bido dam an toan cho déi tugng bdo hiém thi
doanh nghiép bdo hiém c6 quyén 4n dinh mot thoi han dé
ngudi duge bao hiém thue hién cde bign phap d6; néu hét thoi
han nay ma cdc bién phdp bdo ddm an toan van khong dugc
thye hién thi doanh nghiép bdo hiém c6 quyén tang phi béo
hiém ho#c don phudng dinh chi thyc hién hgp ddng bao hiém.

4. Doanh nghiép bdo hiém c6 thé 4p dung cdc bién phdp.
phong ngita d€ bdo ddm an toan cho ddi tugng bdo hi€m khi
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dugc sy dong ¥ ciia bén mua bao hiém hoiic ca co quan nha
nudc c¢6 tham quyén. .

Diéu 51. Khong dupc tix bé tai san duge bao hiém
Trong trudng hop xdy ra tén that, ngudi duge bao hiém khéng
dugc ti bé tai sdn duge bao hiém, trir trudng hgp phap luat 6
quy dinh hodc cde bén ¢6 théa thuadn khie.

Muc 4
HOP PONG TRACH NHIEM DAN SU

Diéu 52. Péi tuong cia hop doéng bao hiém trach
nhiém dén su :

boi tugng cha hgp dong bao hiém trach nhiém dan su 1a
trach nhiém dén sy cia ngudi duge bdo hidm dsi véi nguvi
thi ba theo quy dinh efia phép luat.

Diéu 53. Trach nhigm ciia doanh nghiép béo hiém

1. Trdch nhiém cGa doanh nghiép bdo hiém chi ph4t sinh
néu ngudi thit ba yéu cdu ngudi duge bdo hiém bdi thudng
thi¢t hai do 16i clia ngudi d6 gay ra cho ngudi thi ba trong
thoi han bdo hiém.

2. Nguti thi ba khong c6 quyén truc tiép yéu ciu doanh
nghiép bdo hiém trd tién béi thudng, trir trudng hop phidp
luat ¢6 quy dinh khae.

Diéu 54. 86 tién bao hiém

56 tién bdo hi€m 1a s6 tién ma doanh nghiép bio hiém
phéi trd cho ngudi duge bdo hidm theo théa thuan trong hop
ddng bado hiém.

Diéu 55. Giét han trach nhiém bdo hiém

1. Trong pham vi s6 tién bdo hiém, doanh nghiép bdo
hiém phai tra cho ngudi duge bdo hiém nhiing khoan tién ma
theo quy dinh cGa phép luat ngudi duge bdo hiém cé trdch
nhiém béi thudng cho ngudi thit ba.

2. Ngoai vigc tra tién boi thudng theo quy dinh tai khoan
1 Piéu nay, deanh nghiép bao hiém con phéi trd cdc chi phi
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lién quan dén viéc gidi quyét tranh chdp vé triach nhiém dai
v6i ngudi thit ba va 1&1 phéi trd cho ngudi thd ba do ngudi
duge bdo hiém cham trd tién boi thub’ng theo chi din cia
doanh nghiép bac hiém.

3. Téng s6 tién bdi thudng cta doanh nghiép bdo hidm
quy dinh tai khodn 1 va khodn 2 Pidu nay khéng vugt qua s
tién bdo hiém, trir trudng hgp c6 thdéa thudn khdc trong hop
ddng bao hiém.

4. Trong trudng hop ngudi dugc bdo hiém phai déng tién
bao ldnh hoic k¥ qui dé bdo dam cho tai san khong bi luu giit
hodc dé tranh viéc khdi kién tai toa 4n thi theo y&u cau cua
ngudi duge bdo hiém, doanh nghiép bdo hiém phai thuc hién
viée bao lanh ho#ic k¥ quy trong pham vi s6 tién bao hiém.

Piéu 56. Quyén dai dign cho nguoi duge bdo hiém

Doanh nghiép bdo hiém ¢6 quyén thay mit bén mua béo
hiém dé thuong lugng v4i nguoi thd ba vé mic do boi thudng
thiét hai, trir trudng hgp cé thoa thuin khde trong hdp dong
bao hiém.

Diéu 57. Phuong thic boi thudong

Theo yéu cdu cta ngudi duge bdo hiém, doanh nghiép bao
hiém c6 thé bdi thudng true tifp cho ngudi duge bao hidm
hod#c cho nguti thi ba bi thiét hai.

CHUONG III
DOANH NGHIEP BAO HIEM
Muc 1

CAP GIAY PHEP THANH LAP VA HOAT DONG

Piéu 58. Thanh lép va hoat dong cua doanh nghiép
bdo hiém.

Doanh nghiép bdo hiém duge thanh lap va hoat dong theo
quy dinh cha Ludt nay va cdc quy dinh khéc cia phdp lut cé
lién quan.
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Diéu 59. Cac logi hinh doanh nghiép bao hiém

Cédc loai hinh doanh nghié&p bdo hiém bao gém:

1. Doanh nghiép bdo hiém nha nuéc;

2. Cong ty ¢6 phan bao hi€m;

3. Té chic bio hiém tuong hd;

4. Doanh nghiép bdo hiém lién doanh;

5. Doanh nghiép bao hi€ém 100% von diu tu nudc ngoai.
Diéu 60. Noi dung hoat dong ciia doanh nghiép bdo hiém
1. N¢i dung hoat dong clia doanh nghiép bao hiém bao gdm:
a) Kinh doanh bdo hi&m, kinh doanh t4i bdo hiém;

b) Pé phong, han ché& rii ro, tén th4t;

¢) Gidm dinh t8n that; '

d) Pai ly gidm dinh t6n that, xét gidi quydt bdi thudng,
yéu ciu ngudi thit ba bdi hoan;

d) Quan ly quy va dau tu von;

e) Cédc hoat dong khdc theo quy dinh cia phap luat.

2. Doanh nghiép bdo hiém khong dugc phép ddng thoi
kinh doanh bao hiém nhén thg va bdo hiém phi nhan tho,
trit trudng hop doanh nghiép bido hiém nhan tho kinh
doan) nghiép vu bdo hiém stc khée va bdo hiém tai nan
con ngudi bd trg cho bdo hiém nhan tho.

Diéu 61. Noi dung kinh doanh tGi béo hiém

Kinh doanh t4i bdo hiém bao gém:

1. Chuyén mot phdn triach nhiém da nhan bdo hiédm cho

mét hay nhiéu doanh nghiép bao hiém khéc;

2. Nhén bdo hiém lai mét phdn hay toan bo trdch nhiém

ma doanh nghiép bdo hiém khac di nhan bdo hiém.

Diéu 62. Thdm quyén cép gidy phép thanh lap va

hoat dong

1. B¢ Tai chinh cdp gisly phép thanh l4ap va hoat dong cho

doanh nghiép bdo hiém theo quy dinh cia Luit nay va cde
quy dinh khéc cha phdp luat ¢6 lién quan.
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2. Viéc cAp gidy phép thanh 1ap va hoat dong cho doanh
nghiép bdo hiém phai phii hgp véi quy hoach, k& hoach dinh
huéng phdt trién thi trudng bdo hiém, thi trudng tai chinh
clia Viét Nam.

Diéu 63. Piéu ki¢n dé duge cdp gidy phép thanh lip
va hoat dong

Céc diéu kién dé€ duoge cap gidy phép thanh 14p va hoat
déng bao gom:

1. C6 s6 von diéu 1& da gép khoéng thap hon mide vén phdp
dinh theo quy dinh cda Chinh phuy; '

2. C6 hd so xin cap gidy phép thanh lap va hoat dong
theo quy dinh tai Piéu 64 cta Luat nay;

3. C6 loai hinh doanh nghiép va diéu 18 phu hgp véi quy
dinh ctia Luét nay va cac quy dinh khdc cia phép luat;

4. Ngudi quédn tri, ngudi diéu hanh ¢6 ning luc quin 1y,
chuyén mén, nghiép vu vé bdo hiém.

- Diéu 64. H6 so xin clp gidy phép thanh lap va hoat déng

Hb so xin c4p gidy phép thanh 1ap va hoat ddng bao gbm:

1. Don xin cdp gidy phép thanh l4p va hoat dong;

2. Du théo diéu lé doanh nghiép;

3. Phuong 4n hoat dong nim nim dau, trong d6 néu ré
phuong thde trich lap du phong nghiép vu, chuong trinh tai
bdo hiém, dau tu vén, hidu qud kinh doanh, kh3 ning thanh
todn cia doanh nghiép bdo hi€m va lgi ich kinh t& cia viéc
thanh lap doanh nghiép;

4. Danh s4ch, 1y lich, cdc vin biing chiing minh ning lue,
trinh d§ chuyén mén, nghiép vu cia ngudi quin tri, ngudi
diéu hanh doanh nghiép.

5. Mic von gép va phuong thiec gép von, danh séch nhiing
td chidc, ¢4 nhan chiém 10% s6 von diéu 1& trd 1én; tinh hinh
tai chinh va nhing théng tin khdc c¢é lién quan dén cdc t6
chic, ¢4 nhan dé;
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6. Quy t#c, diéu khoan, bifu phi, hoa hong bao hiém cla
loai sdn phdm béo hiém du kién tién hanh.

Diéu 65. Thoi han cép gidy phép

Trong thoi han 60 ngay, k& tit ngdy nhan 44 hé so xin
cdp gidy phép thanh lap va hoat déng, Bd Tai chinh phai cip
hojc tir chéi cdp gidy phép. Trong trudng hop tit chéi cap gidy
phép, B§ Tai Chinh phai ¢é van ban giai thich ly do.

Gidy phép thanh 1ap va hoat déng ddéng thoi la gidy
chiing nhan dang ky kinh doanh.

Piéu 66. Lé phi cap gidy phép

Doanh nghiép bac hiém dugc cdp gidy phép thanh lap va
hoat dong phai nop 1& phi cadp gidy phép theo quy dinh cla
phéap luat.

Diéu 67. Cong bé néi dung hoat dong

Sau khi duge cdp gidy phép thanh l4p va hoat dong,
doanh nghlep bio hiém phéi cong b& ndi dung hoat dong kinh
doanh theo quy dinh cha phép luit.

Diéu 68. Thu héi gidy phép thanh lap va hoat dong

1. Doanh nghiép bdo hiém cé thé bi thu hdi gidy phép
thanh lap va hoat déng khi xay ra mdt trong nhiing truong
hop sau day:

a) H6 so xin cdp gidy phép thanh 14dp va hoat déong cé
thong tin c¢6 ¥ lam sai sy that;

b) Sau 12 thdng ké tif ngay duge cap gidy phép thanh lap
va hoat déng ma khong bit dau hoat dong;

¢) Gidi thé theo quy dinh tai Piéu 82 cla Luit nay;
d) Chia, tdch, hgp nhit, sap nhdp, phd san, chuyén déi hinh
thiic doanh nghiép;

d) Hoat dong sai muc dich hodc khong ding vdi néi dung
quy dinh trong gidy phép thanh lap va hoat déng;

e) Khong bdo dam cdc yéu ciu vé tai chinh d€ thuc hién
ciac cam két v6i bén mua bao hiém.
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2. Trong trudng hgp bi thu héi gidy phép thanh lap va
hoat dong theo quy dinh tai cdc diém a, b, ¢, d va e khoan 1
Piéu nay, doanh nghiép bdo hi€m phai dinh chi ngay viée
giao két hgp dong bdo hiém méi, nhung vin cé trach nhiém
trd tién bdo hiém cho nguwi thu hudng hodc bdi thudng cho
ngudi duge bdo hi€m va phdi thuc hién cdc hop déng bio
hiém da giao k&t trude ngay bi thu hdi gidy phép thanh lap
va hoat dong.

Trong trudng hgp bi thu hdi gidy phép thanh l4p va hoat
dong theo quy dinh tai diém d khodn 1 Piéu ndy, quyén va nghia
vu clia cdc bén duge thue hién theo quy dinh cta phap luat.

3. Quyét dinh thu hoi gidy phép thanh liap va hoat dong
cia doanh nghiép bdo hiém duge Bs Tai chinh céng bé trén
cac phuong tién thong tin dai ching.

Piéu 69. Nhitng thay déi phai dupe chép thuén
1. Doanh nghiép bdo hiém phai duge B Tai chinh chép thuin
bang vin ban khi thay d8i mét trong nhitng ndi dung sau day:

a) Tén doanh nghiép;

b) Vén diéu lé;

¢) Mé hodc chdm dit hoat dgng cda chi nhdnh, vin phong
dai dién; .

d) Pia diém d4t tru sé chinh, chi nh4nh, vin phong dai dién;

d) N§i dung, pham vi va thoi han hoat dong;

e) Chuyén nhugng ¢ phan, phan von gép chiém 10% s&
von diéu 18 trd lén;

g) Cha tich Héi déng quén tri, Téng gidm d6c (Gidm déc);

h) Chia, tdch, sdp nhép, hgp nhat, gidi thé, chuyén d6i
hinh thidc doanh nghiép.

2. Trong thoi han 30 ngay, k& tir ngay Bd Tai chinh chdp
thuan viéc thay doi theo quy dinh tai khodn 1 DPiéu nay,
doanh nghiép bdo hi€m phdi c¢dng bé cdc nodi dung thay ddi da
duge chdp thudn theo quy dinh cda phdp luat.
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Muc 2
TG CHUC BAO HIFM TUONG HO

Diéu 70. Té chivc bdo hiém tuong hé

T4 chic bdo hiém tuong hd 1 t8 chic 6 tu cich phdp nhan
duge thanh lap dé kinh doanh bdo hiém nhim tuong trg, gidp
d& 1an nhau giita cdc thanh vién. Thanh vién t8 chdc bao hiém
tuong hd vita 1 chil s¢ hitu vira 14 bén mua bao hiém.

Diéu 71. Thanh vién t6 chite bao hiém tuwong hé

1. T8 chue, cong dan Viet Nam tir dd 18 tudi trd 1én, c6
ndng lyc hanh vi dan sy day dd, hoat déng trong ciing mét
linh viye, nganh nghé, ¢6 nhu cidu bdo hiém déu c¢6 quyén
tham gia thanh l4p t8 chdc bdo hiém tuong hd vdi tu c4ch 1a
thanh vién sdang lap.

‘2. Chi cdc td chiic, c4 nhan giao k&t hop ddng bdo hiém
vdi t6 chitc bdo hiém tuong hd méi c6 thé trd thanh thanh
vién cla t8 chitc bdo hiém tuong hd.

Diéu 72. Gi&i han trach nhiém cia t8 chite bdo hiém
tuong hé

T8 chdc bdo hiém tuong hé chi chiu tréch nhiém vé cdc
khodn ng va cdc nghia vu tai sdn khdc cha t8 chic trong
pham vi tai san caa t§ chuc.

Diéu 73. Thanh ldp, t6 chitc va hoat déng cia té
chite bao hiém tuong hd

Viée thanh lap, t6 chic va hoat dong cta td chidce béo
hiém tuong hd do Chinh pht quy dinh.

Muc 3
CI-IUYEN GIAO HQOP DONG BAO HIEM

Diéu 74. Chuyén giao hop déng béo hiém

1. Viéce chuyén giao toan by hgp ddng bdo hiém cta mét
hodc mot s6 nghiép vu bdo hiém giita cdc doanh nghiép bdo
hiém duge thuc hién trong nhiing trudng hgp sau day:

269



Pl fue 1

a) Doanh nghiép bdo hiém c¢6 nguy co mit khd ning
thanh todn;

b) Doanh nghiép bdo hiém chia, tdch, hgp nhat, sép
nhép, gidi thé;

¢) Theo théa thuin gitta cdc doanh nghiép bdo hiém.

2. Trong trudng hop doanh nghiép bdo hiém cé nguy cu
mat kha niéng thanh toan, gidi thé ma khéng théa thuin duge
viée chuy&n giao hop dong bdo hiém cho doanh nghiép bdo
hi€m khdc thi Bé Tai chinh chi dinh doanh nghi&p bdo hiém
nhin chuyén giao.

Piéu 75. Piéu kién chuyén giao hop déong bao hiém

Viée chuyén giao hgp ddng bio hiém duge thue hién theo
cdc diéu kién sau day:

1. Doanh nghiép bao hiém nhan chuyén giao dang kinh
doanh nghiép vu bao hiém dugc chuyén giao;

2. C4c quyén va nghia vu theo hgp déng bdo hiém duge
chuyén giao khéng thay d8i cho dén khi hét thdi han hgp
déng bdo hiém;

3. Viéc chuyén giao hgp ddng bao hidm phai kém theo
viée chuyén giao cdc quy va du phong nghiép vu lién quan dén
toan bd hop déng bdo hiém duge chuyén giao.

Piéu 76. Thi tuc chuyén giao hop dong bdo hiém

Viée chuyén giao hgp dong bio hiém duge thuc hién theo
tha tuc sau day:

1. Doanh nghiép bdo hiém chuyén giao hgp déng bdo
hi€m phai c6 don dé nghi chuyén giao hgp dong bio hiém gii
B6 Tai chinh néu ré 1y do, k& hoach chuyén giao, kém theo
hop ddng chuyén giao. Viée chuyén giao hgp déng bio hiém
chi duge tién hanh sau khi d& duge B Tai chinh ¢hap thuin
bing van béan;

2. Trong thoi han 30 ngay, ké tir ngay B§ Tai chinh chap
thudn viéc chuyén giao hgp dbéng bdo hiém, doanh nghiép
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chuyén giao hgp déng bdo hiém phai cong b§ vé vide chuyén
giao va thong bdo cho bén mua bdo hiém bang vin ban.

Muc 4
KHOI PHUC KHA NANG THANH TOAN, GIAI THE,
PHA SAN DOANH NGHIEP BAO HIEM

Diéu 77. Kha ndang thanh toén

1. Doanh nghiép bdo hiém phai ludn duy tri kha ning thanh
toan trong sudt qua trinh hoat déng kinh doanh bao hiém.

2. Doanh nghiép bdo hi€m duge coi 14 ¢6 dd kha ning
thanh todn khi da trich 1ap ddy di dy phong nghiép vu theo
quy dinh tai Diéu 96 cta Luat nay va c6 bién kha niing thanh
todn khong thap hon bién kha ning thanh todn t6i thidu theo
quy dinh cta Chinh pha.

3. Bién kha ning thanh todn ciia doanh nghiép bao hi€m
12 phan chénh léch gilta gia tri tai sdn va cdc khodn ng phai

trd cia doanh nghiép bio hiém.
' Dieu 78. Bdo cdo nguy co mdt khd ndng thanh todn

1. Doanh nghiép bdo him c¢é nguy co mat khid ning
thanh todn khi bién kha ning thanh todn ctia doanh nghiép
d6 thdp hon bién khd néng thanh todn t&i thiu theo quy
dinh Chinh phi. |

2. Trong trudng hop ¢é nguy co mat khd nang thanh todn,
doanh nghiép bdo hiém phai bdo cdo ngay B Tai chinh vé
thuc trang tai chinh, nguyén nhan din dén nguy co mat kha
néng thanh toadn va cdc bién phdp khic phuc.

Diéu 79. Trach nhiém ciia doanh nghigp bdo hiém
trong truong hop cé nguy co mdt kha ndng thanh todn

Trong trudng hgp c¢6 nguy co mit khd ning thanh todn,
doanh nghiép bdo hiém phai thuc hién cdc bién phép sau day:

1. Lap phuong 4n khéi phuc khéd niing thanh toan, cing c&
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t8 chic va hoat dong cia doanh nghiép, bdo cdo Bd Tai chinh va
thyc hign phuong 4n da duge B Tai chinh chdp thun;

2. Thyc hién yéu cdu cia B§ Tai chinh vé viéc khoi phuc
kha nidng thanh todn.

Diéu 80. Kiém soat déi véi doanh nghiép bao hiém
c6 nguy co mdat kha ndng thanh toén

1. Trong trudng hop doanh nghiép bdo hiém khong khoi
phue duge kha ning thanh todn theo phuong 4n da duge chap
thuan, B4 Tai chinh ra quy&t dinh thanh lap Ban kiém sodt
kha ning thanh todn dé dp dung cdc bién phdp khéi phuc kha
nang thanh to4n cta doanh nghiép béo hiém.

9. Ban kiém soat kha ning thanh todn ¢6 nhiing nhiém
vu, quyén han sau day:

a) Chi dao va giam sdt viée trién khail thyc hién cdc bién
phdp khoi phuc khd ning thanh todn theo phuong dn da dugc
ch&p thuan; '

b) Thong bdo cho cdc ¢ quan nha nudc c6 lién quan vé
viée 4p dung cdc bién phdp khéi phuc khd niéng thanh toan
dé phoi hop thuc hién;

¢) Han ch& pham vi va linh vuc hoat déng cia doanh
nghiép bdo hiém;

d) Pinh chi nhimg hoat dong c¢6 thé din dén viéc doanh
nghiép bdo hiém m4t kha ning thanh todn;

d) Yéu cAu doanh nghiép bao hiém chuyén giao toan bd
hop déng bio hifm cia m§t hodc mét s6 nghisp vu bdo hiém
cho doanh nghiép bdo hiém khic;

e) Tam dinh chi quyén quan tri, diéu hanh va yéu cau
doanh nghiép bdo hiém thay th& thanh vién Hoi dong quin
tri, Téng gidm d6c (Gidam ddc), Phé Tong gidm ddc (Phé gidm
d&c) néu xét thay can thiét;

g) Yéu cau Héi déng quan tri, Tdng gidm doc (Gidm déc)
mién nhiém, dinh chi céng tdc d6i véi nhilng ngudi ¢6 hanh vi

272



Pl tye 1

vi pham phdp luat, khéng chdp hanh phuong 4n khéi phuc
kha niing thanh todn da dugc chap thuln;

h) Kién nghi véi B Tai chinh ti€p tuc ho#ic chdm dat cde
bién phdp khéi phuc kha niing thanh todn;

i) Bdo cdo By Tai chinh vé viéc 4p dung va két qui cla
viée dp dung cdce bién phédp khéi phuc khd niang thanh todn.

3. Ban ki€ém sodt kha ning thanh todn phai chiu trach
nhiém vé quyé&t dinh ctia minh theo quy dinh cda phép luat
trong qua trinh 4p dung céc bién phdp khdi phuc khi nang
thanh todn cta doanh nghiép bdo hiém.

4. Doanh nghiép bdo hiém cé trdch nhiém thuc hién céc
yéu cau, quyét dinh cla Ban kiém so4t kha ning thanh todn.

Diéu 81. Chdm dit viéc 6p dung cde bién phap khéi
phuc khad nang thanh toan

1. Viéc 4p dung cdc bién phap khéi phuc kha ning thanh
todn chdm dit trong cdc tridng hop sau day:

a) Hét han ap dung bién phép khdi phuc kha ning thanh toén;

b) Hoat dong ctia doanh nghiép béo hiém tré lai binh thudmg;

¢) Doanh nghiép bdo hi€m da duge hgp nhat, sap nhép
trude khi hét thoi han dp dung bién phdp khéi phuc kha ning
thanh todn;

d) Doanh nghiép bao hiém lam vao tinh trang ph4 san.

2. Viée chdm ditt 4p dung cdc bién phdp khdi phuc kha
nidng thanh todn duge thuc hién theo quyét dinh cha Bb
trudng Bo Tai chinh. Quyét dinh nay dugc théng bdo cho cde
cd quan c6 lién quan.

Diéu 82. Gidi thé doanh nghiép bdo hiém

1. Doanh nghiép bédo hi€m gidi thé trong céc trudng hop
sau day:

a) Tu nguyén xin gidi thé néu c6 khi nang thanh todn c4:
khoan ng;

b) Khi hét th&i han hoat dong quy dinh trong gidy phép
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thanh 14ap va hoat dong ma khong c¢é quyét dinh gia han;

c) Bi thu héi gidy phép thanh lap va hoat déng theo quy
dinh tai cdc diém a, b, d va e khodn 1 DPiéu 68 cla Luit nay;

d) Cac trudng hgp khac theo quy dinh c¢a phédp luat.
2. Viéc gidi thé doanh nghiép bdo hiém phai dugc Bé Tai
chinh chéap thuédn bing vin bén.

Diéu 83. Pha san doanh nghiép bdo hiém

Trong trudng hgp doanh nghiép bdo hiém khdng c6 kha
nang thanh todn cdc khodn ng dén han, sau khi d4p dung cac
bién phdp khéi phuc khd n#ng thanh todn ma vAn mat kha
nang thanh to4n thi viéc pha san doanh nghiép bao hiém duge
thue hién theo quy dinh cha phép lut vé ph4 sédn doanh nghiép.

CHUONG IV
PAI LY BAO HIEM, DOANH NGHIEP MOI GIGI BAO HIEM
Muc 1
DAI LY BAO HIEM

Diéu 84. Dai 1y bao hiém

Dai 1y bdo hiém 1a t§ chic, cd nhan duge doanh nghiép
bdo hiém Gy quyén trén cd sé hop déng dai 1y bdo hiém dé
thue hién hoat dong dai 1y bdo hiém theo quy dinh ciia Luat
nay va cdc quy dinh khdc cha phdp luit c6 lién quan.

Diéu 85. Noi dung hoat dong dai 1y bao hiém

Pai 1y bdo hiém c6 thé duge doanh nghiép bdo hiém Gy
quyén tién hanh cdc hoat dong sau day:

1. Gidi thiéu, chéo ban bao hiém;:

2. Thu x&p viéc giao két hgp dong bic hiém;

3. Thu phi bao hiém;

4. Thu x&p gidi quyét bdi thudng, trd tién bAoc hiém khi
xay ra su kién bio hiém;

5. Thue hién cdc hoat dong khac cé lién quan dén vide
thuc hién hop déng bdo hiém.
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Diéu 86. Diéu ki¢n hoat déng dgi 1§ béo hiém

1. C4 nhan hoat déng dai 1y béo hiém phai c6 dd cdc didu
kién sau day:

a) La céng dan Vigt Nam thudng tra tai Viét Nam;

b) Tl di1 18 tudi trd 1én, 6 ning lyc hanh vi dan sy dy di;

¢) C6 chimg chi dao tao dai 1y bdo hiém do doanh nghiép
bdo hiém hoic Hiép hoi bao hiém Viet Nam cdp.

2. T8 chic hoat dong dai 1y bio hiém phai ¢é dd cde didu
kién sau day:

a) La t§ chitc duge thanh lap va hoat dong hgp phép;

b) Nhén vién trong t§ chitc dai 1y tryc ti€p thuc hién hoat
déng dai 1y bdo hiém phai ¢6 di cde didu kién quy dinh tai
khodn 1 Biéu nay.

3. Ngudi dang bi truy elu trach nhiém hinh su hoéc dang
phai ch4p hanh hinh phat ti hosc bi Toa 4n tude quyén hanh
nghé vi pham cdc t6i theo quy dinh cda phép luat khéng duge
ky k&t hop déng dai 1y bdo hiém.

Dieu 87. Npi dung hop déng dai Iy bdo hiém
Hgp dong dai 1y bao hidm phai 6 cdc noi dung cha y&u sau day:

1. Tén, dia chi cda dai 1y bio hiém;

2. Tén, dia chi cia doanh nghiép bdo hiém;

3. Quyén va nghia vu clia doanh nghiép bao hi€m, dai ly
béo hiém; ,

4. N¢i dung va pham vi hoat déng dai 1y bdo hiém:

5. Hoa héng dai 1y bao hiém;

6. Thoi han hgp déng;

7. Nguyén tdc gidi quyét tranh chép.

Diéu 88. Trach nhi¢m ciia dgi 19 béo hiém

Trong trudng hgp dai 1y bdo hiém vi pham hop déng dai
ly bdo hiém, gay thiét hai dén quyén, lgi ich hop phép cla
ngudi duge bdo hiém thi doanh nghidp bic hiém vin phai
chiu trdch nhiém vé& hop déng béo hiém do dai Iy bao hiém
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thu x8p giao ké&t; dai 1y bdo hidm c6 trdch nhiém bdi hoan cho
doanh nghiép bao hidm cdc khodn tién ma doanh nghiép bdo
hidm da bdi thudng cho ngudi duge bo hiém.

Muc 2
DOANH NGHIEP MOI GIGI BAO HIEM

Diéu 89. Doanh nghigp méi giéi bao hiém

Doanh nghiép méi gidi bdo hiém 1a doanh nghiép thuc
hién hoat dong mdi giéi bdo hiém theo quy dinh cla Luat nay
va céc quy dinh khde cia phdp ludt cé lién quan.

Diéu 90. Noi dung hoat dong méi giéi bao hiém

Nbi dung hoat dong méi gidi bdo hiém bao gom:

1. Cung cip théng tin vé loai hinh bdo hiém, diéu kién,
didu khodn, phi bdo hiém, doanh nghiép bao hiém cho bén
mua bao hiém;

2. Tu van cho bén mua bdo hi€m trong viéc dédnh gia rui
ro, lya chon loai hinh bo hiém, diéu kién, diéu khodn, biéu
phi béo him, doanh nghiép bdo hiém;

3. Pam phdn, thu x&p giao k&t hgp ddng bdo hiém gita
doanh nghiép bdo hiém va bén mua bdo hiém;

4. Thyc hién cdc cdng viée khéc cé lién quan dén viéc thuc
hién hgp déng bao hiém theo yéu cu clia bén mua béo hidm.,

Diédu 91. Quyén va nghia vy cia doanh nghié¢p méi
gioi bao hiém

1. Doanh nghiép mdi gidi béo hiém duge hudng hoa hong
mdi gidi bdo hiém. Hoa héng mdi gi6i bao hi€ém duge tinh
trong phi bao hiém.

2. Doanh nghiép méi gidi bde hiém c6 nghia vu:

a) Thuc hién viéc mdi gidi trung thue;

b) Khong duge tigt 19, cung cdp thong tin lam thigt hai
dén quyén, 1¢i ich hgp phép ciia bén mua bdo hiém;
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c) Boi thudng thiét hai cho bén mua bio hiém do hoat
déng mdi gidi bdo hiém gay ra.

Diéu 92. Bdo hiém trach nhiém nghé nghiép

Doanh nghiép méi gidi bdo hiém phdi mua bdo hiém
trach nhiém nghé nghiép cho hoat dong méi gidi bao hiém tai
doanh nghiép bdo hiém hoat déng & Viét Nam.

Diéu 93. Cap gidy phép thanh lép va hoat déng

Viéc cdp gidy phép thanh lap va hoat déng cta doanh
nghiép méi gidi bdo hi€m duge thuc hién theo quy dinh tai
bitu 62, Diéu 63, cdc khoan 1, 2, 3 va 4 Pidu 64 va cac didu
65, 66, 67, 68 va 69 ciia Luat nay.

CHUONG V
TAI CHINH, HACH TOAN KE TOAN
VA BAO CAO TAI CHINH

Diéu 94. Vén phap dinh, vén diéu 1¢

1. Chinh phd quy dinh méic vén phdp dinh ctia doanh
nghiép bdo hiém, doanh nghiép mdi gidi bio hiém.

2. Trong qud trinh hoat ddng, doanh nghigép bdo hiém,
doanh nghiép mai gidi bdo hiém phdi luén duy tri vén didu lé
da gép khaong thip hon mic vén phép dinh.

Piéu 95. Ky quy

1. Doanh nghiép bdo hi€ém phai s dung mét phin von
diéu 1¢ d€ ky quy tai mdt ngan hang thuong mai hoat déng
tai Viét Nam.

2. Chinh phi quy dinh mifc tién ky quy va cdch thie si
dung tién ky quy.

Diéu 96. Du phong nghiép vu

1. Du phong nghiép vu 1a khodn tién ma doanh nghiép
bdo hi€m phai trich 14p nhi¥m muc dich thanh todn cho
nhiing trdch nhiém bdo hiém da duge x4c dinh trudc va phat
sinh tif cdc hgp dong bdo hidm di giao két.

277



Ph lne 1

2. Dy phong nghiép vu phdi duge trich 14p riéng cho ting
nghiép vu bdo hiém va phai tuong tGng véi phan triach nhiém
ctia doanh nghiép bdo hiém.

3. Bd Tai chinh quy dinh cu thé vé& miic trich 14p, phuong phap
trich lap dir phong nghiép vu déi véi tiing nghiép vu bao hiém.

DPiéu 97. Quy du trit

1. Doanh nghiép bdo hi€m, doanh nghiép méi gidi bdo
hiém phai 1ap qu§ du trit bdt budc d€ bd sung vén diéu 18 va
bdo dam kha ning thanh todn. Qu§ du trit bat bude duge trich
hang nam theo ty 1& 5% lgi nhuin sau thué. Mdc t8i da cia
qu¥ nay do Chinh phu quy dinh:

2. Ngoai quy du trit bit budc quy dinh tai khodn 1 Diéu
ndy, doanh nghiép bdo hi€m, doanh nghiép mai gidi bdo hiém
c6 thé lap cde quy du trit khdc tif 1gi nhudn sau thué cGa niam
tai chinh theo quy dinh trong didu 1& cia doanh nghiép bio
hiém, doanh nghiép méi gidi bdo hiém.

Piéu 98. Pdu tu vén

1. Viéc dau tu von cha doanh nghiép bdo hiém phdi bdo
dam an toan, hidu qua va ddp dng dugc yéu cau chi tra thuﬁng
xuyén cho cdc cam két theo hop ddng bdo hiém.

2. Doanh nghiép bdo hiém chi duge sit dung vén nhan rbi
ctia minh d€ dau tu & Viét Nam trong cdc linh vuc sau déy:

a) Mua trdi phiéu Chinh ph;

b) Mua cé phiéu, trdi phiéu doanh nghlep,

c¢) Kinh doanh bat dong sdn;

d) Gép von vao cdc doanh nghiép khac;

d) Cho vay theo quy dinh ctia Luat cdc t6 chic tin dung;

e) Gii tién tai cdc t6 chic tin dung.

3. Chinh ph( quy dinh cu thé danh muc diu tu thude céc linh
vuc quy dinh tai khodn 2 Diéu nay va ty 18 vén nhan rdi dugc
phép ddu tu vao mdi danh muc dau tu nham bao ddm cho doanh
nghiép bao hi€m ludn duy tri duge kha ning thanh todn.
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Diéu 99. Thu, chi tai chinh

1. Thu, chi tai chinh cia doanh nghiép bao hiém, doanh
nghiép mbi gidi bdo hi€ém duge thyc hién theo quy dinh cha
phép luat.

2. B6 Tai chinh hudng din, kiém tra viéc thuc hién ché
do tai chinh d6i v6i cdc doanh nghiép bdo hiém, doanh
nghiép méi gidi bdo hiém.

DPiéu 100. Nam tai chinh

N&m tai chinh cia doanh nghiép bdo hiém, doanh nghiép
mdi giéi bao hi€m bit ddu tif ngay 01 thang 01 va két thic
vao ngay 31 thdng 12 cing nam duong lich. Nim tai chinh
dau tién cha doanh nghigp bdo hiém, doanh nghiép méi gidi
bdo hiém bdt dau tit ngay duge c4p gidy phép thanh lap va
hoat déng va ké&t thic vao ngay cudi cling cla nim dé.

Diéu 101. Ché djp ké toan

Doanh nghiép bdo hiém, doanh nghiép méi giéi bdo hiém
phai thuc hién ch& d¢ k& todn 4p dung d8i vdi kinh doanh bao
hiém theo quy dinh cta phap luat vé& k& todn.

Diéu 102. Kiém todn

Bdo cdo tai chinh hang niam cia doanh nghiép bdo hiém,
doanh nghiép méi gidi bdo hidm phai duge t6 chdce kiém toan
doc lap x4c nhén,

Piéu 103. Bao cdo tai chinh

1. Doanh nghiép bdo hiém, doanh nghiép méi gidi béo
hiém phdi thuc hién ch& dé bdo c4o tai chinh theo cdc quy

“dinh ctia phdp luat vé& k& todn va bdo cdo hoat dong nghiép vu
dinh ky theo quy dinh cia Bo Tai chinh.

2. Ngoai nhiing bdo cdo dinh ky, doanh nghiép bao hiém
con phai bdo cad Bo Tai chinh trong nhiing trudng hop sau day:

a) Khi xdy ra nhiing dién bi&n khong binh thudng trong
hoat déng kinh doanh ctia doanh nghiép;
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b) Khi khéng bao ddm cdc yéu cau vé tai chinh theo quy
dinh d& thue hién nhiing cam k&t v4i bén mua bao hiém.

Piéu 104. Céng khai bdo cao tai chinh

Sau khi két thic nim tai chinh, doanh nghiép bao hiém,
doanh nghiép méi gidi bdo hiém phdi cong bd cée bdo cdo tai
chinh theo quy dinh cia phap luét.

CHUONG VI |
DOANH NGHIEP BAO HIEM VA DOANH NGHIEP MOI
- GIGI BAO HIEM CO VON DAU TU NUGC NGOAI

. Diéu 105. Hinh thiic hogt dong

1. Doanh nghiép bdo hiém, doanh nghiép méi gidi bao
hiém nudc ngodi duge phép hoat dong tai Viét Nam dudi cdc
hinh thic sau day:

a) Doanh nghiép bdo hiém lién doanh, doanh nghiép méi
gidi bdo hiém lién doanh;

b) Doanh nghiép bdo hiém 100% vén ddu tu nudc ngoai,
doanh nghiép méi giéi bdo hiém 100% von dau tu nuée ngodi.

2. Doanh nghiép bdo hidm, doanh nghiép méi giéi bao hiém
nuée ngodai duge dit van phong dai dién tai Viét Nam. Van
phong dai dién khong duge kinh doanh bao hiém tai Viét Nam.

Diéu 106. Piéu kién dé dugc cap gidy phép thanh
lap va hoat dong

Cdc didu kién dé duge cdp gidy phép thanh ldp va hoat
dong d8i véi doanh nghiép bao hidm, doanh nghiép méi gidi
bao hiém c6 vén ddu tu nuéc ngoai bao gom:

1. C4c diéu kién quy dinh tai Diéu 63 cia Luit nay;

2. Doanh nghiép bdo hi€m, doanh nghidp mdi giéi bdo
hiém nudc ngoai dang hoat dong hgp phdp va trong tinh
trang tai chinh binh thudng;
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3. Doanh nghiép bdo hiém nuéc ngoai, doanh nghiép méi
gidi bdo hiém nuéc ngodi dugc co quan cé thdm quyén cda
nudc ngoai cho phép hoat déng kinh deanh bdo hiém, hoat
dong méi gidi bdo hiém trong linh vuc duy kién tién hanh &
Viét Nam.

Diéu 107. Piéu kién dé duge cdp gidy phép dit vin
phong dai dién tqai Viéet Nam

Diéu kién dé dugc cdp gidy phép dit van phdng dai dién
cia doanh nghiép bdo hiém, doanh nghiép mdi gidi bdo hiém
nuéc ngoai tai Viét Nam bao gom:

1. Doanh nghiép bdo hiém, doanh nghiép méi gidi bdo
hiém nuéc ngoai d4 hoat dong nam nim tré 1én;

2. Doanh nghiép bdo hiém, doanh nghiép méi gidi bdo
hiém nuée ngodi c6 quan hé hgp tde vdi cdc cd quan, td chie
Viét Nam.

Diéu 108. Thdm quyén cdp gidy phép

Bo Tai chinh cdp gidy phép thanh lap va hoat dong cho
doanh nghiép bdo hiém, doanh nghiép mdi gidi bdo hiém c6
von dau tu nude ngoai; gidy phép dit vin phong dai dién cia
doanh nghiép bdo hiém, doanh nghiép méi gidi bdc hiém
nude ngoai tai Viét Nam.

Diéu 109. Ho so xin cdp gidy phép thanh lap va hoat dong

1. Ngoai cic ndi dung quy dinh tai Diéu 64 cha Luat nay,
hé so xin cdp gidy phép thanh lap va hoat déng d6i véi doanh
nghiép bdo hiém, doanh nghiép méi gidi bdo hiém lién doanh
con bao gom:

a) Diéu 18, gidy phép thanh 14p v& hoat dong clia cdc bén
tham gia lién doanh;

b) Hop déng lién doanh;

c) Bang tdng két tai sdn, bdo cdo tai chinh hang nam c6
x4c nhén cla t6 chidc kiém todn doc lap vé tinh hinh hoat ding
clia cdc bén tham gia lién doanh trong ba nim gin nh4t.
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2. Ngoai cdc néi dung quy dinh tai Pi€u 64 cia Luat nay,
hé so xin cdp gidy phép thanh lap va hoat dong ddi véi doanh
nghiép bdo hiém, doanh nghiep méi gidi bdo hi€m 100% vén
d4u tu nude ngoai con bao gdm:

a) Diéu 1¢, gidy phép thanh lap va hoat déng ciia doanh
nghiép bdo hiém nudc ngoai, doanh nghiép mai gi6i bao hiém
nudc ngoai noi déng tru sd chinh;

b) Gidy Gy quyén cho Téng gidm ddc (Gidm déc) tai Viet Nam;

c) Bang tong két tai sdn, bdo cdo tai chinh hang nim c6é
xdc nhdn clia t6 chdc ki€ém todn doc Iap vé tinh hinh hoat déng
cha doanh nghigép bdo hiém, doanh nghiép méi gidi bdo hidm
nuée ngoai noi déng tru s¢ chinh trong ba ném gin nhat.

Diéu 110. Hé so xin cdp gidy phép ddt vdn phong
dai dién

Hé6 so xin cAp gidy phép dit van phong dai dién doanh
nghiép bdo hiém, doanh nghiép méi gidi bao hiém nude ngoai
tai Viét Nam bao gém:

1. Bon xin d#t van phong dai dién;

2. Gify phép thanh 1ap va hoat dong cta doanh nghiép
bdo hiém, doanh nghiép méi gidi bdo him nudc ngoai noi
déng tru s6 chinh:

3. Béng tdng két tai sdn, bdo cdo tai chinh hang nim cé
xéc nhan cla t§ chic kim todn dbc lap vé tinh hinh hoat
dong ctia doanh nghiép bdo hiém, doanh nghiép moi gidi bao
hiém nu6c ngoai trong ba nim gin nhat;

4. Ho, tén, ly lich cGa Trudng vin phong dai dién tai Viét Nam;

5. Bin gi6i thiéu vé doanh nghiép bio hiém, doanh
nghiép moi gidi bdo hiém nu6e ngoai va hoat déng hop téc vdi
cdc ed quan, t8 chie Vidt Nam.

Diéu 111. Thoi han cép gidy phép, l¢ phi cp gidy
phép va eéng b6 npi dung hoat dong

Thoi han cép gidy phép, 18 phi cdp gidy phép va cong bd
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ndi dung hoat dfng d8i v6i doanh nghidp bdo hiém, doanh
nghiép méi gidi bdo hiém c6 vén ddu tu nudc ngoai; vin
phong dai dién cta doanh nghiép bdo hiém, doanh nghiép
mdi giéi bdo hiém nude ngoai duge thuc hién theo quy dinh
tai cdc diéu 65, 66 va 67 cla Luat nay.

Diéu 112. Thu hoi gidy phép

1. Ngoai cdc quy dinh tai Didu 68 clia Luit nay, doanh
nghiép bio hiém, deoanh nghiép méj gidi bdo hiém c6 vén diu
tu nuée ngoai ¢6 thé bi thu héi gidy phép thanh lap va hoat
dong khi doanh nghiép bdo hiém, doanh nghigép méi gidi bio
hiém nude ngodi noi déng tru sé chinh bi thu hdi gidy phép
thanh lap va hoat dong.

2. Van phong dai dién clia doanh nghiép bdo hiém, doanh
nghiép méi gidi bao hi€m nude ngoai bi thu héi gidy phép dit
vén phong dai dién khi doanh nghiép bdo hiém, doanh
nghiép moi gidi bdo hiém nude ngodi noi déng tru s chinh bi
thu hoi gidy phép thanh l4p va hoat déng.

Diéu 113. Nhiing thay doi phai dwoe chép thudn

Nhiing thay d8i phdi duge chap thuan d8i véi doanh
nghiép bdo hiém, doanh nghiép méi gi6i bdo hi€m c6 von dau
tu nudc ngoai duge thue hién theo quy dinh tai Didu 69 cia
Luit nay.

Diéu 114. Noi dung hoat dong

N%i dung hoat dong cua doanh nghiép badc hiém, doanh
nghiép méi giéi bdo hiém c¢6 von dau tu nude ngoai; vin
phong dai dién cha doanh nghiép bdo hiém, doanh nghiép
mdi gidi bdo hiém nude ngoai phii tudn theo quy dinh cla
Lu4t nay va cdc quy dinh khdc cua phdp luat Viét Nam.

Diéu 115. Vén, quy du trit va thu chi tai chinh cia
doanh nghzep bdo hiém, doanh nghiép méi giéi bao
hiém cé6 von ddu tuw nude ngoai

1. Chinh phd quy dinh mitc v6n phap dinh cua doanh
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nghiép bio hiém, doanh nghiép méi gidi bdo hiém cé vén dau
tu nudce ngoai.

2. Viéc trich 14p qu§ du trit bit budc va cdc quy du trir
khéc ctia doanh nghiép bio hiém, doanh nghiép moéi gidi bdo
hiém cé von dau tu nudc ngoiai duge thuc hién theo quy dinh
tai Piéu 97 cda Luat nay.

3. Thu, chi tai chinh cia doanh nghiép bdo hiém, doanh
nghiép mdi gidi bdo hiém cé vén dau tu nubc ngoai duge thuc
hign theo quy dinh cta phép luit Viét Nam.

Diéu 116. Kha ndng thanh toan, k%Y quy, dv phong
nghiép vu va ddu tu von cua doanh nghiép bdo hiém co
von ddu tu nudc ngoai

1. Doanh nghiép bdo hi€m cé vén ddu tu nudc ngoai phai
duy tri kha ning thanh todn theo quy dinh tai Piéu 77 cla
Luét nay.

2. Doanh nghiép bdo hiém c6 vén dau tu nude ngoai phai
ky quy, trich l4p du phong nghiép vu theo quy dinh tai Piéu
95 va Diéu 96 clia Luat nay.

3. Doanh nghiép bao hiém c6 vén d4u tu nudc ngoai dugc
dau tu von theo quy dinh tai Diéu 98 cla Luat nay.

Diéu 117. Ché dp ké toan, kiém toan va bdo cao tai chinh

1. Doanh nghiép baoc hiém, doanh nghiép méi gisi bao
hiém c6 von dau tu nude ngoai phéi thuc hién ch& 4§ k& todn,
kiém todn va bdo céo tai chinh theo quy dinh tai cde diéu
101, 102, 103 va 104 cha Luit nay.

2. Trong thoi han 180 ngay, k& tir ngay két thic niam tai
chinh, doanh nghiép bdo hiém, doanh nghiép méi gidi bao
hiém cé von dau tu nudc ngoai; vin phong dai dién cua doanh
nghiép bdo hiém, doanh nghiép méi gidi bdo hiém nudc ngoai
phdi gii bdo cdo tai chinh nim clia doanh nghiép bdo hiém,
doanh nghiép méi giéi bido hiém nudc ngoai cho By Tai chinh.

Piéu 118. Chuyén loi nhudn, chuyén tad san ra nudec ngodi

1. Doanh nghiép bdo hiém, doanh nghiép méi gidi bdo
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hi€m 100% vén ddu tu nudc ngoai duge chuyén ra nudc ngoai
s6 loi nhuan cdn lai thude s hitu cda minh sau khi da trich
lap cdc quy va thue hidn day du cdc nghia vu tai chinh theo
quy dinh cta phdp luit Viét Nam.

2. Bén nudc ngoai trong doanh nghiép bao hiém, doanh
nghiép mdi giéi bdo hiém lién doanh duge chuyén ra nude
ngoai s6 lgi nhuin duge chia sau khi doanh nghiép bdo hiém,
doanh nghiép méi giéi bdo hiém lién doanh da trich l14p cdc
quy va thuc hién ddy da cdc nghia vu tai chinh theo quy dinh
cua phdp luit Viét Nam.

3. Doanh nghiép bdo hiém 100% vén dau tu nude ngoai va
bén nudc ngoai trong doanh nghidp bdo hiém lién doanh;
doanh nghiép mdi gi6i bdo hiém 100% vén dau tu nuée ngoal
va bén nudc ngoadi trong doanh nghiép mdi gidi bao hiém lién
doanh duge chuyén ra nudc ngoai s6 tai sédn cdn lai cda minh
sau khi da thanh 1y, két thic hoat déng tai Viét Nam.

4- Viéc chuyén tién va cdc tai sdn khdc ra nude ngoai quy
dinh tai cdc khodn 1, 2 va 3 Diéu nay duge thuc hién theo quy
dinh cua phédp luat Viét Nam

DPiéu 119. Cac quy dinh khac

Chinh phti quy dinh cu thé ndi dung, pham vi va dia ban
hoat déng cia doanh nghiép bdo hiém, doanh nghiép méi gidi
bdo hiém c6 von dau tu nudc ngoai va vin phong dai dién cla
doanh nghiép bdo hiém, doanh nghlep mdi gidi bio hiém
nudc ngoai tai Viét Nam.

CHUONG VII ,
QUAN LY NHA NUGC VE KINH DOANH BAO HIEM

Diéu 120. Noi dung quain 1y Nha nuée vé kinh doanh
bao hiém

N6i dung quan 1y Nha nuée vé kinh doanh bgo hiém bao gbm:
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1- Ban hanh va hudng dén thuc hién cdc vin ban quy
pham phdp ludt vé kinh doanh bdo hiém; xay dung chién
luge, quy hoach, k& hoach va chinh sdch phat trién th1 truong
bdo hiém Viét Nam;

2- C4p va thu héi gidy phép thanh lap va hoat dong cla
doanh nghiép bdoc hiém, doanh nghidp mdi giéi bdo hiém;
gidy phép dit vin phong dai dién cia doanh nghiép bio
hiém, doanh nghiép méi giéi bdo hiém nude ngoai tai Viét
Nam;

3- Ban hanh, phé chudn, huéng din thuc hién quy tic,
diéu khoan, biéu phi, hoa hong bédo hiém;

4- ap dung cdc bién phép cdn thi&t dé doanh nghiép bio
hiém bdo ddm cdc yéu chu vé tai chinh va thyc hién nhiing
cam két véi bén mua bao hiém;

5- T6 chifc théng tin vA du bdo tinh hinh thi trudng bao
hiém;

6- Hop tdc qubc t& trong linh vuce bdo hiém;

7- Chép thudn viéc doanh nghiép bdo hiém, doanh nghiép
mbi gidi bdo hiém hoat déng & nudc ngoai;

8- Quan 1y hoat déng ctia van phong dai dién cta doanh
nghiép bdo hiém, doanh nghiép méi gidi bdo hiém nuéc ngoai
tai Viét Nam;

9- T8 chuc viée dao tao, xay dung d6i ngii cdn bd quan ly
va chuyén mén, nghiép vu vé bdo hiém;

10- Thanh tra, kiém tra hoat ddng kinh doanh bdo hiém;
gidi quyét khidu nai, t8 cdo va x Iy vi pham phdp luat vé
kinh doanh bdo hiém.

Diéu 121. Co quan qudn ly Nha nuée

1- Chinh pht théng nhat quin ly Nha nudc vé kinh
doanh béo hiém.
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2- B% Tai chinh chju trdch nhidm trudc Chinh pht thue
hién qudn 1y Nha nuée vé kinh doanh béo hiém.

3- Cac bd, co quan ngang bd, cg quan thudc Chinh phi
trong pham vi nhiém vy, quyén han cia minh ¢6 trach nhiém
quén 1y Nha nudc vé kinh doanh bdo hiém theo quy dinh cia
phédp luat.

4- Uy ban nhan dan c4c cp trong pham vi nhiém vy,
quyén han cda minh thue hién quin 1y Nha nuée vé& kinh
doanh bio hiém tai dia phuong theo quy dinh cia phép luat.

Diéu 122. Thanh tra hoat dong kinh doanh bdo hiém

1- Vigc thanh tra hoat dong cia doanh nghiép kinh doanh
bdo hiém phéi duge thuc hién ding chitc ning, ding thdm
quyén va tuan thi quy dinh cta phép luat.

Viée thanh tra vé tai chinh duge thue hién khong qud mét
lan trong mét nim d6i v6i mot doanh nghisp. Thai han thanh
tra t6i da khong qué 30 ngay, trong truong hgp dic bist thyi
han thanh tra duge gia han theo quyét dinh cta co quan cdp
trén cé thdm quyén, nhung thdi gian gia han khéng duge qud
30 ngay.

Vigéc thanh tra bat thudng chi duge thue hién khi c6 céin
cd vé su vi pham phap luit ctia doanh nghiép.

2- Khi tién hanh thanh tra phai c6 quyét dinh ciia ngudi
¢6 thdm quyén; khi ké&t thac thanh tra phai ¢6 bién ban két
ludn thanh tra. Trudng doan thanh tra chiu trach nhiém vé
ndi dung bién ban va két luan thanh tra.

3- Ngudi ra quyét dinh thanh tra khéng ding phép luat
hodc lgi dung thanh tra d€ vu l¢i, sdch nhidu, gay phién ha
cho hoat dong cla doanh nghiép thi tiy theo muc 45 vi pham
ma bi xif 1y ky luat hodc bi truy etu trdch nhiém hinh su; néu
gy thiét hai thi phdi b6i thudng cho doanh nghiép theo quy
dinh cta phdp luat.
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CHUONG VIII
KHEN THUGNG VA XU LY VI PHAM

Piéu 123. Khen thudng

T8 chic, ¢4 nhan c¢6 thanh tich trong kinh doanh bao hiém,
phat hién nhitng hanh vi vi pham phédp luat vé kinh doanh bdo
hiém thi dugc khen thudng theo quy dinh cta phap luat.

Diéu 124. Cac hanh vi vi pham phap lugt vé kinh
doanh bao hiém

C4c hanh vi vi pham phép luat vé kinh doanh bdo hiém
bao gbm:

1- Kinh doanh bao hiém khéng cé gidy phép thanh lép va
hoat déng hoisic khéng ding vdi noi dung gidy phép thanh lap
va hoat 40ng;

2- Vi pham quy dinh vé cdp gidy phép thanh lap va hoat
dong, thanh tra, kiém tra va gidm sdt cGa co quan Nha nude
c6 thim quyén;

3- Canh tranh bat hop phdp;

4- ép bubc giao két hgp déng bao hiém;

5- Vi pham quy dinh vé& bao hiém bt bugc;

6- Vi pham nghia vu giif bi mat vé thong tin c6 lién quan
dén hop ddng bio hiém do bén mua bdo hiém cung cép;

- 7- Cung cAp thdng tin, s6 liéu, bdo cdo sai su that;

8- Kinh doanh trong diéu kién khéng bdo dam yéu cdu vé tai

chinh, vi pham quy dinh vé von phdp dinh, du trd, ky
quy, trich lap, quin ly va si dung du phong nghiép vu;

9- Vi pham quy dinh vé dau tu von;

10- Céc hanh vi khéc vi pham phép luat vé kinh doanh
bao hiém.

Piéu 125. Xt Iy vi pham

1- Ngudi nao vi pham quy dinh cta Luat nay thi tuy theo
tinh chéit, mdc d6 vi pham ma bi x{ phat hanh chinh hodc bi
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truy ciu trdch nhiém hinh su; néu gay thiét hai thi phai bdi
thudng theo quy dinh cta phép lujt.

2- Nguoi nao lgi dung chie vy, quyén han vi pham cdc quy
dinh vé cdp gidy phép thanh lap va hoat dong, gidy phép dit
véan phong dai dién cha doanh nghiép bdo hiém, doanh
nghiép méi gidi bdo hiém nude ngoai tai Viét Nam, quin ly
Nha nude vé kinh doanh bdo hiém va cdc quy dinh khac cla
Luét nay thi tuy theo tinh chat, mic d6 vi pham ma bi xd 1y
ky luat hodc bi truy ctu trdch nhiém hinh su; néu gay thiét
hai thi phdi béi thudng theo quy dinh cia phéap luat.

Diéu 126. Khi¢u nai, khdi kién vé quyét dinh xi
phat vi pham hanh chinh

1- TG chifc, cd nhan bi x{ 1y vi pham hanh chinh ¢6 quyén
khiéu nai véi cg quan nha nude c6 thadm quyén hodc khéi kién
tai Toa an theo quy dinh cda phdp luat.

2- Trong thoi gian khi€u nai ho#ic khdi kién, t8 chue, c4
nhin bi xit 1§ vi pham hanh chinh vAn phai thi hanh quyét
dinh x{t Iy vi pham hanh chinh. Khi c¢6 quyét dinh gidi quyét
khi€u nai ctia ¢¢ quan nha nude ¢6 thdm quyén hoic ban 4n,
quyét dinh cta Toa 4n da 6 higu luc phédp luat thi thi hanh
theo quyé&t dinh gidi quy&t khi&u nai clia co quan nha nuéce c6
thdm quyén hodc theo ban 4n, quyét dinh cta Toa 4n.

CHUONG IX
PILU KHOAN THI HANH

Diéu 127. Quy dinh déi véi doanh nghiép bdo hiém,
doanh nghi¢gp méi gioi bao hiém, vin phong dai dién
dugc thanh ldp, hoat dong; hop dong bdo hiém dupc
giao két trude ngay Ludt nay cé hiéu luc

1- Doanh nghiép bdo hi€m, doanh nghiép méi giéi bdo
hiém d3 thanh 14p va hoat dong theo quy&t dinh thanh lap,
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gidy phép thanh 14p, gidy phép dau tu, gidy chimg nhén da
tidu chudn va diéu kién hoat doéng kinh doanh bao hiém; vin
phong dai dién cha doanh nghiép bdo hiém, doanh nghiép méi
gidi bdo hiém nudc ngoai da hoat ddong theo gidy phép dit vin
phong dai dién cdp trudc ngdy Luat nay cé hiéu luc thi hanh
khong phéi thuc hién cdc thi tuc xin cap lai gidy phép.

2- Céc hgp déng bdo hidm d& giac két trudc ngay Luat
ndy ¢6 hiéu lyc vin duge ti€p tuc thuc hién theo quy dinh cla
phdp luat tai thoi diém giao két hgp dong.

Diéu 128. Hiéu luc thi hanh

1- Ludt nay c6 hiéu lye thi hanh ké tit ngay 01 thdng 4
ndm 2001,

2- Nhiing quy dinh trude day trdi vdi Ludt nay déu bai bé.

Piédu 129. Huéng dén thi hanh

Chinh phti quy dinh chi ti&t va huéng dan thi hanh Luit nay.

Luit nay da duge Qudc hdi nude Cong hoa X& hodi chu
nghia Viét Nam khéa X, k¥ hop thit 8 théng qua ngay 09
thang 12 nam 2000. '

CHU TICH QUOC HOI
Pi ky: NONG PUC MANH
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PHU LUC 2

Nghi dinh 46/2007/ND-CP ngay 27 thang 3 nam 2007 ciia
Chinh phui vé quy dinh ch& dp tai chinh déi véi DNBH
va doanh nghiép méi giéi bdao hiém:

Cian c Ludt To chic Chinh phi ngay 25 thdng 12 ndm
2001; Can ciz Lugt Kinh doanh bdo hiém ngay 09 thdng 12
nam 2000;Xét dé nghi cia Bé trudng Bé Tai chinh

NGHI DINH:

CHUONG I
NHUNG QUY BINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi 4p dung

1. Nghi dinh nay quy dinh ché do tai chinh d&i véi
DNBH, doanh nghiép méi giéi bdo hiém dugc thanh lap, t8
chic va hoat dong theo quy dinh cia Luiat Kinh doanh bdo
hiém.

2. Nghi dinh nay khéng 4p dung ddi véi t6 chite bdo hi€m
tuong hd.

DPiéu 2. Nguyén tic quan ly, gidm s4t tai chinh DNBH,
doanh nghiép méi gidi bdo hiém tu chi vé& tai chinh, tu chiu
trach nhiém vé quéan 1y gidm sdt hoat dong tai chinh, két qua
hoat ddng kinh doanh va thyc hién cde nghia vu, cam ket cla
minh theo quy dinh cda phdp luit.

Diéu 3. Co quan quan 1y nha nude Bd Tai chinh thL_Ic
hién chic ning quin 1y nha nude vé tai chinh, huéng dan va
ki€m tra viéc thuc hién ché& d6 tai chinh d6i v4i DNBH,
doanh nghiép méi gidi bdo hi€ém theo quy dinh cta phdp luat.

201



Phy lue 2

CHUONG II
QUAN LY VA SU DUNG VON, TAI SAN
Muc 1
VON PHAP DINH, VON PIEU LE, KY QUY
VA QUAN LY TAI SAN

Diéu 4. Vén phap dinh
1. Midc vén phdp dinh cia DNBH:

a) Kinh doanh béo hiém phi nhéan the: 300.000.000.000
déng Viét nam;

b) Kinh doanh bdo hiém nhan tho: 600.000.000.000 déng
Viét nam. -

2. Midc vén phdp dinh cla doanh nghiép méi gidi bao
hiém: 4.000.000.000 déng Viét nam.

Diéu 5. Von didu 18

1. Von diéu 18 cha DNBH, doanh nghiép moéi gigi bdo
hiém la s§ vén do cdc thanh vién, ¢é déng gép hodc cam két

gép trong mot thdi han nhat dinh va duge ghi vao didu 18
DNBH, deanh nghiép mdi gidi bdo hiém.

2. Trong qud trinh hoat déng, DNBH, doanh nghiép méi
gidi bdo hi€ém phdai luén duy tri mdc vén didu 18 da gép khong
thdp hon mic vén phap dinh duge quy dinh tai. '

Diéu 4 Nghi dinh nay va phai duge b8 sung tuong xdng
véi ndi dung, pham vi va dia ban hoat déng kinh doanh cia
doanh nghiép. B Tai chinh quy dinh cu thé€ mic vén diéu 18
b6 sung.

3. Trudng hop thay d6i vén diéu 18, DNBH, doauh nghiép
mdi gidi bdo hiém phai ¢6 don dé nghi va vian bdn gidi trinh
gdi Bd Tai chinh. Trong thoi han 30 ngay, ké tir ngay nhén
duge don dé nghi va hé so hgp 18, Bs Tai chinh phai tra 1di
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bing vén ban vé& vidc chdp thuan hodc tir chéi chdp thuan.
Trudng hop tif chdi chdp thuin, B§ Tai chinh phai ¢6 vin ban
gidi thich 1y do.

4. DNBH duge thanh lap, t§ chic va hoat dong truée ngay
Ngh1 dinh nay c6 hidu luc, ¢6 8 von didu 18 thap hon mic
von phap dinh quy dinh tai Diéu 4 Nghi dinh nay thi trong
th¥i han 3 ném, k€ tit ngay Nghi dinh nay c6 hiéu lue, DNBH
phéi bo sung di von diéu 1& theo quy dinh.

Diéu 6. Ky quy

1. Trong thdi han 60 ngay, k& tir ngay duge cap gidy phép
thanh lap va hoat dong, DNBH phai st dung mét phan vén
diéu 18 d4 gép dé ky quy tai mét ngdn hang thuong mai hoat
dong tai Viét nam. Tién k¥ qui dugc hudng l4di theo thoa
thuan véi ngén hang noi ky quy.

2. Mic tién ky quy cia DNBH bing 2% vén phédp dinh
duge quy dinh tai khodn 1 Pidu 4 Nghi dinh nay.

3. DNBH chi duge st dung tién ky quy d€ d4p ung cdc
cam két d6i v6i bén mua bao hiém khi khi ning thanh todn
bi thi€u hut va phai duge B4 Tai chinh chdp thuan bing vin
ban. Trong thoi han 90 ngay, k& tir ngay st dung tién k¥ quy,
DNBH c6 trdch nhiém b8 sung tién ky quy da st dung.

4. DNBH duge rit toan bg tién ky quy khi chdm dit hoat dong.

5. DNBH dugc thanh lap, t§ chie va hoat déng trude ngéy
Nghi dinh nay ¢6 higu luc, ¢ s6 tién ky quy thap hon s6 tién
ky quy quy dinh tai khodn 2 Didu nay thi trong thoi han 30
ngay, ké tir ngay Nghi dinh ndy ¢6 hisu lve, DNBH phéi bg
sung di s6 tién ky quf theo quy dinh.

Biéu 7. Céc quy dinh khéc vé quan 1y s dung von, tai san.

Ngoai cdc quy dinh tai Nghi dinh nay, DNBH, doanh
nghiép méi gidi bdo hiém phai tuan tha quy dinh vé quan ly
st dung von, tai sdn theo quy dmh cua phdp luit lién quan.
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Muc 2 ;
DU PHONG NGHIEP VU BAO HIEM

Diéu 8. Du phong nghiép vu d6i v4i bdo hiém phi nhan tho

1. Doanh nghiép kinh doanh bao hiém phi nhén tho phai
trich 14p dy phong nghiép vu theo tiing nghiép vu bdo hiém
ddi véi phan trach nhiém gii lai cia doanh nghiép.

2. Du phong nghiép vu bao gém:

a) Du phong phi chua duge hudng, duge s dung dé boi
thudng cho trach nhiém s& phat sinh trong thi gian cdon higu
lue cia hop ddng bao hiém trong nam ti€p theo;

b) Dy phong bdi thudng cho khidu nai chua gidi quyét,
duge sit dung dé bdi thudng cho cde ton that da phat sinh
thudc trdch nhiém bo hiém chua khi&u nai ho#c da khiéu nai
nhung d&n cudi nam tai chinh chua duge gidi quyét;

Piéu 9. Dy phdng nghiép vu d6i véi bdo hiém nhén tho

1. Doanh nghiép kinh doanh bdo hiém nhan tho phai
trich lap du phong nghiép vu cho ting hgp déng bao hiém
nhan tho tugng ting v6i trach nhiém cda DNBH.

2. Du phong nghiép vu bao gém:

a) Du phong todn hoc 14 khodn chénh léch giita gid tri
hién tai cOa s6 tién bdo hi€m va gid tri hién tai cla phi bao
hiém s& thu dugc trong tuang lai, duge sit dung dé tra tién bdo
hiém d6i v6i nhiing trdch nhiém di cam k&t khi xdy ra sy
kién bdo hiém;

b) Du phong phi chua duge hudng, duge st dung dé tra
tién bao hiém sé& phdt sinh trong thoi gian con hiéu luc cuia
hop déng bao hiém trong nam tiép theo;

¢) Du phong bdi thuong, duge st dung d€ trd tién béo
hiém khi xdy ra su kién bao hiém nhung dén cudi nam tai
chinh chua duge gidi quyét;
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d) Du phong chia 1ai, duge sif dung d€ tra lai ma DNBH da
thod thuan véi bén mua bdo hiém trong hgp déng bdo hiém:

d) Du phong bdo ddm can d6i, duge st dung d8 tra tién
bdo hiém khi x4y ra su kién bdo hi€m do ¢6 bién dong lén vé
ty 1& tu vong, 14i suit ky thuat

3. Dy phong nghiép vu bdo hiém lién k&t ddu tu thue hién
theo hudéng din cia Bo Tai chinh.

Piéu 10. Mic trich 14p, phuong phép trich lap du phong
nghiép vy B¢ Tai chinh quy dinh cu thé v& mdc trich lap,
phuong phép trich lap du phong nghidp vu quy dinh tai Piéu
8 va Piéu 9 Nghi dinh nay.

. Muce 3 )
PAU TU VON

Diéu 11. Ngudn vén ddu tu Ngudn vén ddu tu cia DNBH,
doanh nghiép méi gigi bdo hiém bao gbm:

1. Nguén vén chii s@ hitu.

2. Nguén v6n nhan réi tir du phong nghiép vu bio hidm.

3. Cdc ngudn hop phdp khéc theo quy dinh cda phap lugt.

DPiéu 12. PAu tu tif ngudn vén chii 8¢ hitu

1. Vige dau tu tif nguén vén chd s¢ hitu phii bdo dam an
toan, hi¢u qua va tinh thanh khodn theo huéng din cta Bj
Tai chinh.

2. DNBH, doanh nghiép méi gid¢i bdo hiém duge phép dau
tu ra nude ngoai theo quy dinh cta phdp luat d6i véi phin vén
cht sd hitu vugt qua mic vén phdp dinh ho#c bién khd ning
thanh todn t61 thiéu, thy theo s8 nio 16n hon.

Diéu 13. Nguén v6n nhan rdi tir dy phong nghiép vu bdo hiém

1. Nguén vén nhan rdi tif du phong nghiép vu bdo hiém
cia DNBH la téng du phong nghiép vu bdo hiém trir cac
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khoan tidn ma DNBH dung d& bdi thudng bao hiém thudng
xuyén trong ky ddi vdi bdo hiém phi nhan tho, tra tién bdo
hiém thudng xuyén trong ky d6i véi bdo hiém nhén the.

2. Khoan tién dung d8 bdi thudng bdo hiém thudng xuyén
trong k¥ d6i véi doanh nghiép kinh doanh b&o hiém phi nhén
tho khong thdp hon 25% tdng du phong nghiép vu bdo hiém
va duge gii tai cdc t8 chic tin dung hoat dong tai Vigt nam.

3. Khodn tién ding dé trd tién bdo hiém thudng xuyén
trong ky d6i véi doanh nghiép kinh doanh bdo hiém nhan the
khong thdp hon 5% tng du phong nghiép vu béo hiém va
dugce gl tai cde t8 chife tin dung hoat dong tai Viét nam.

Diéu 14. PAu tu vén nhan réi tir du phong nghiép vu bio
hiémP4au tu vén nhan réi ti du phong nghiép vu bado hiém cla
DNBH quy dinh tai khodn 1 Piéu 13 Nghi dinh nay dugc thyc
hién truc ti&p béi DNBH ho#c théng qua uy thdc dau tu va chi
duge dau tu tai Viét nam trong cde linh vyc sau:

1. P&i v6i doanh nghiép kinh doanh bdo hiém phi nhan tho:

a) Mua trdi phiéu Chinh ph, tréi phi€u doanh nghiép c6
béo lanh, gli tién tai cde t8 chic tin dung khéng han ché;

b) Mua ¢8 phiéu, trdi phigu doanh nghiép khong cé bao
lanh, gép v6n vao cdc doanh nghigp khdc t6i da 35% von
nhan réi tit du phong nghiép vu bdo hiém;

¢) Kinh doanh bat dong sén, cho vay tdi da 20% v&n nhan
r8i tit dy phong nghiép vu bac hiém.

2. Pai véi doanh nghiép kinh doanh bdo hiém nhan the:

a) Mua trai phidu Chinh phd, trdi phiéu doanh nghiép cé
bdo lanh, gli tién tai cdc t8 chic tin dung khéng han ché;

b) Mua ¢8 phiéu, trai phiéu doanh nghiép khong cé bdo
lanh, gép vén vao cdc doanh nghigp khdc t6i da 50% vén
nhan rdi tit dy phong nghiép vu bdo hiém;

¢) Kinh doanh bat dong san, cho vay toi da 40% von nhan
rdi tit du phong nghiép vy bdo hiém.

296



Pt ire 2

CHUONG 1L
KHA NANG THANH TOAN
VA KHOI PHUC KHA NANG THANH TOAN

Diéu 15. Kha ning thanh todn

1. DNBH phdi ludn duy tri kha nidng thanh todn trong
sudt qud trinh hoat déng kinh doanh béo hiém.

2. DNBH dugc coi la ¢6 da kha ndng thanh todn khi da
trich lap day dd du phong nghiép vu bdo hiédm va cé bién kha
nang thanh todn khong thdp hon bién kha ning thanh toan
t6i thiu quy dinh tai Piédu 16 Nghi dinh nay.

Diéu 16. Bién kha ning thanh ton tdi thiéu

1. Bién kha n#ng thanh todn tdi thiéu cta doanh nghiép
kinh doanh bdo hiém phi nhan tho 13 s& lén hon cla mot
trong hai két qua tinh todn sau:

a) 25% téng phi bdo hiém thuc gitt lai tai thoi diém tinh
bién khd ning thanh todn;

b) 12,5% cha tdng phi bdo hiém gdoc va phi nhan tai bio
hiém tai thoi diém tinh bién kha ning thanh todn.

2. Bién khd n#ng thanh todn téi thiéu cha doanh nghiép
kinh doanh bdo hi€m nhéan the:

a) D&i v6i hgp ddng bdo hiém nhan tho c6 thai han 5
nam trd xudng bing tong cha 4% dy phong nghiép vu bdo
hiém va 0,1% s6 tién bdo hiém chiu rii ro;

b) Péi v6i hgp dong bdo hiém nhén tho cé thoi han trén 5
nam bing t8ng cha 4% du phong nghiép vu bdo hiém va 0,3%
s6 tién bao hiém chiu rdi ro.

Diéu 17. Bién kha nang thanh toan cia DNBHBién kha
ning thanh todn cia DNBH 14 phan chénh léch giita gid tri
tai sdn va cdc khodan n¢ phai tra cia DNBH tai thoi diédm
tinh bién kha nang thanh todn. Cac tai san tinh bién kha
ning thanh todn cda DNBH phédi bdo ddm tinh thanh khoén.
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Cdc tai sdn bi loai trir toan bé hoic mét phan khi tinh bién
kha néng thanh todn cta DNBH thyc hién theo huéng din
cua Bo Tai chinh.

Diéu 18. Nguy co m4t khd ning thanh toanDNBH bi coi
la ¢6 nguy co mat kha ning thanh todn khi bién kha ning
thanh todn cia DNBH thap hon bién khd ning thanh toan
to1 thidu. ’

Piéu 19. Khéi phuc kha ning thanh todn

L. Khi ¢6 nguy co mat khd nang thanh to4n, DNBH phai
chit dong thyc hién ngay cdc bién phdp tu khéi phuc kha nang
thanh todn dong thdi bdo cdo Bé Tai chinh vé thuc trang tai
chinh, nguyén nhén dan dén nguy co mat khd ning thanh
toan va phuong dn khéi phuc khd ning thanh todn.

2. Trong trudmg hgp DNBH khong tu khéi phuc duge kha
ning thanh todn thi B) Tai chinh ¢é quyén yéu cdu DNBH
thyc hién khéi phuc kha ning thanh todn, gém nhiing bién
phép sau:

a) B6 sung ngudn vén chi s¢ hiu;

b) T&i bao hiém; thu hep néi dung, pham vi va dia ban
hoat ddng; dinh chi mét phan hodic toan bj hoat dong;

¢) Cling ¢8 t6 chde b6 may va thay d8i ngudi quan tri, didu
hanh cia doanh nghiép; '

d) Yéu cau chuyén giao hgp ddng bao hiém:;

d) Céc bién phap khdc.

3. Trong trudng hgp DNBH khéng khéi phue duge kha
néng thanh todn theo yéu ciu cta Bo Tai chinh quy dinh tai
khodn 2 Piéu nay, DNBH bi dit vao tinh trang kiém so4t dic
biét. B¢ Tai chinh quyé&t dinh thanh 14p Ban Kiém sodt kha
ndng thanh toan dé 4p dung cdc bién phép khéi phuc kha
nang thanh todn theo quy dinh tai Piéu 80 Luat Kinh doanh
bao hiém.
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CHUONG IV
DOANH THU VA CHI PH{
Muc 1
DOANH THU VA CHI PHf CUA DNBH

Piéu 20. Doanh thu cia DNBH

Doanh thu clia DNBH 14 s§ tién phai thu phdt sinh trong
k¥ bao gdm:

1. Doanh thu hoat déng kinh doanh bdo hidm Ia s6 tién

phdi thu phat sinh trong ky sau khi d4 trif cdc khodn phai chi
d€ gidm thu phat sinh trong ky:

a) 56 tién phai thu ph4t sinh trong k¥ bao gdm:- Thu phi
bdo hiém gbc;- Thu phi nhén tdi bao hiém;- Thu hoa héng
nhugng tdi bdo hiém;- Thu phi vé dich vu dai 1y bao gom .gidm
dinh ton that, xét gidi quyst bdi thudng, yéu cAu ngudi thd ba
bdi hoan, xi Iy hang béi thudng 100%;- Thu phi gidm dinh tén
that khong ké gidm dinh ho giita cde don vi thanh vien hach
todn ndi b trong cling mét DNBH hach todn déc lap.

b) Cdc khodn phdi chi dé gidm thu phét sinh trong ky bao
gbm: - Hoan phi bdo hiém;- Gidm phi bao hi€m; - Phi nhuong
tdi bdo hiém;- Hoan phi nhén t4i bdo hiém; - Gidm phi nhan
tdi bdo hiém;- Hoan hoa héng nhugng tai bdo hidm: - Gidm
hoa hong nhuong t4i bao hiém.

2. Doanh thu hoat déng tai chinh:

a) Thu hoat dong dau tu theo quy dinh tai Ml_]C 3 Chuong
II Nghi dinh nay;

b) Thu tit hoat déng mua ban chitng khodn;e) Thu 14i trén
s6 tién ky quy;

d) Thu cho thué tai sin;
d) Thu khédc theo quy dinh ciia phép luat.
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3. Thu nhap hoat ddng khéc:

a) Thu tif nhugng bén, thanh 1y tai san ¢d dinh;

b) Céc khoan ng khé ddi dd xod nay thu hodi dugc;

¢) Thu khdc theo quy dinh cia phap luét.

Didu 21. Chi phi ctia DNBHChi phi cia DNBH la sg tién
phai chi, phai trich phét sinh trong ky bao gom:

1. Chi phi hoat déng kinh doanh bdo hiém 1a s& tién phéi
chi, phai trich ph4t sinh trong k¥ sau khi da tri céc khoan
phai thu d€ gidm chi phat sinh trong ky:

a) S¢ tién phai chi, phai trich phat sinh trong ky bao
gdm:- Béi thudng béo hidm gdc dsi véi béo hiém phi nhan the;
tra tién bao hiém d6i véi bio hiém nhan tho;- Chi bbi thudng
nhén t4i bdo hiém;- Trich 14p du phdng nghiép vy;- Chi hoa
héng bao hiém; - Chi gidm dinh tén that;- Chi phi vé dich vu
dai 1§ bao gdm giam dinh tdn that, xét gidi quy&t boi thudng,
yéu cAu ngudi thi ba bdi hoan;- Chi xif 1y hang boi thudng
100%:- Chi quin ly dai 1y bdo hiém;- Chi dé phong, han ché
riii ro, tdn thét;- Chi ddnh gid rdi ro cla d6i tugng bdo hiém;-
Cac khodn chi, trich khédc theo quy dinh cua phap luat.

b) Céde khoan phai thu dé gidm chi phdt sinh trong k¥ bao
gdm: - Thu bdi thudng nhugng tdi bao hidm; - Thu doi ngudi
thi ba bdi hoan; - Thu hang da x& 1y, bdi thudng 100%.

2. Chi phi hoat dong tai chinh:

a) Chi phi hoat dong dau tu theo quy dinh tai Muc 3
Chuong II Nghi dinh nay;

b) Thu nhip ddu tu phai trad cho bén mua bdo hiém theo
cam k&t tai hop déng bdo hiém nhén tho;

¢) Chi phi cho thué tai san;

d) Chi thé tuc phi ngan hang, tra 1ai tién vay;

d) Chi, trich khéc theo quy dinh ctia phéap luat.
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3. Chi phi hoat dong khdc:

a) Chi nhuogng bdn, thanh 1y tai sdn ¢6 dinh;

b) Chi phi cho viée thu hdi khodn ng phdi thu khé doi da
x04 nay thu hdi duge;

c¢) Chi, trich khsc theo quy dinh cua phdp luat.

Piéu 22. Céc quy dinh khac vé doanh thu, chi phi cia DNBH.

Ngoai cdc quy dinh tai Pidu 20 va Diéu 21 Nghi dinh nay,
cdc khodn doanh thu, chi phi khdc cia DNBH thuc hién theo
quy dinh cta phap luat.

Diéu 23. Tdch ngudn vén chd sé hitu v2 ngudn phi bdo
hiém trong bdo hiém nhan the Doanh nghiép kinh doanh bao
hiém nhéan tho phii tdch riéng nguén vén chi sd hiu va
ngudn phi bio hiém thu duge cia bén mua bdo hiém theo
huéng din ctia B§ Tai chinh.

Muc 2:
DOANH THU VA CHI PHf CUA DOANH NGHIEP
MOI GIGI BAO HIEM

‘ Piéu 24. Doanh thu clia doanh nghiép moi giéi bdo
hiémDoanh thu cia doanh nghiép méi gidi bdo hiém la sd
tién phai thu phat sinh trong ky bao gom:

1. Doanh thu hoat dong méi gi6i bao hiém:

a) Thu hoa hdng méi giéi bdo hiém sau khi trir di khodn
hoa héng méi giéi bao hiém, gidm hoa héng méi giéi béo hiém;

b) Thu khéc theo quy dinh cha phap luit.

2. Doanh thu hoat déng tai chinh:a) Thu tir hoat dong
mua bdn ching khodn;

b) Thu 14i tién g, 14i trén s6 tién cho vay;

¢) Thu cho thué tai san;

d) Thu khdc theo quy dinh cha phdp lugt.
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3. Thu nh4p hoat dong khdc:

a) Thu tif nhugng ban, thanh 1y tai sdn ¢6 dinh;

b) Cdc khodn ng khé doi da xo4 nay thu hdi duge;

¢) Thu khéc theo quy dinh cta phdp luat.

Diéu 25. Chi phi cda doanh nghiép méi gidi bao hiémChi
phi ciia doanh nghiép méi gidi bao hiém 14 s6 tién phéi chi,
phai trich phat sinh trong ky bao gém:

1. Chi phi hoat déng méi gidi bdo hiém:

a) Chi hoat dong méi gidi bdo hiém;

b) Chi mua bdo hi€m trdch nhiém nghé nghiép;

¢) Cédc khoan chi, trich khdc theo quy dinh cda phép luat,

2. Chi phi hoat déng tai chinh:

a) Chi phi cho thué tai san;

b) Chi tha tuc phi ngan hang, tra l4i tién vay;

c} Chi, trich khac theo quy dinh cGa phdp luat.

3. Chi phi hoat déng khdec:

a) Chi nhuong ban, thanh 1y tai sdn ¢6 dinh;

b) Chi phi cho viéc thu héi khodn ng phai thu khé doi da
x0d nay thu héi duge;

¢} Chi, trich khdc theo quy dinh cta phéap lust.

Piéu 26. Cdc quy dinh khdc v& doanh thu, chi phi cia
doanh nghiép méi gidi bdo hiémNgoai cdc quy dinh tai Pidu
24 va Diéu 25 Nghi dinh nay, cdc khoin doanh thu, chi phi
khéc cia doanh nghiép méi gi6i bdo hi€m thuc hién theo quy
dinh cba phdp luat.

CHUONG V_
LOI NHUAN VA PHAN PHOI LOI NHUAN

Piéu 27. Loi nhuin cia DNBH

1. Lgi nhuin thyc hién trong nim 13 két qua kinh doanh
cia DNBH, bao gém lgi nhugn hoat dong kinh doanh bao hiém,
lgi nhuan hoat dong tai chinh va lgi nhuin hoat dong khéec.
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2. Lgi nhudn cia DNBH 1a khodn chénh léch duge xdc
dinh giita t6ng doanh thu trif t6ng chi phi cia DNBH.

Diéu 28. Lgi nhuin cla doanh nghiép méi gidi bio hidm

1. Loi nhuan thuc hién trong nam la két qui kinh doanh
cta doanh nghiép moi gidi bdo hiém, bac gém lgi nhuan hoat
dong kinh doanh méi gidi bdo hiém, lgi nhuan hoat dong tai
chinh va l¢i nhuan hoat déng kh4c.

2. Lgi nhuin cda doanh nghiép mdi gidi bdo hidm la
khodn chénh léch duge xdc dinh gitta tdng doanh thu trit t8ng
chi phi cda doanh nghiép méi gidi bdo hiém.

Diéu 29. Nghia vu véi ngin sdch nha nuéecDNBH, doanh
nghiép méi gidi bdo hi€ém phai 1am d4y dd nghia vu véi ngan
sdch nha nuée theo quy dinh cta phap luat.

Diéu 30. Phén phéi lgi nhuén Sau khi nép thué thu nhap
doanh nghiép theo luat dinh, trich 14p quy du trit bit bude,
DNBH, doanh nghiép méi gidi bdo hiém duge phan phéi lgi
nhugn con lai theo quy dinh cha phép luat.

Diéu 31. Quy dy trit bt bugcDNBH, doanh nghiép méi
gidi bédo hi€m phai trich 5% lgi nhusn sau thud hang nam dé
lap quy dy trit bt bube. Mic t6i da cla quy du trit bt bude
béing 10% mic v&n didu 18 ctia doanh nghiép.

’ ) CHUO£~IG VI o
CHE PO KE TOAN, KIEM TOAN, THONG KE
VA BAO CAQ TAI CHINH

Diéu 32. Ché d% k& toan

DNBH, deanh nghigp mdi gi¢i bdo hiém phai thuc hién
ghi chép day da ching tif ban ddu, cAp nhat s§ k& tosn va
phdn dnh day du, kip thdi, trung thye, chinh xde, khdch quan
cac hoat dong kinh té&, tai chinh.
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Diéu 33. Nam tai chinh

Nim tai chinh cia DNBH, doanh nghiép méi gidi bao
hidm bit d4u ti ngay 01 thdng 01 va ké&t thic vao ngay 31
thang 12 cing nam duong lich. Nam tai chinh dau tién cta
DNBH, doanh nghiép méi giéi bdo hiém bat dau ti ngay cap
gidy phép thanh lap va hoat dong va két thuc vao ngay cudi
cung cla nam dé.

Piéu 34. Bdo cdo tai chinh

1. DNBH, doanh nghiép méi gidi bdo hiém cé trdch
nhiém lap va gii cdc bdo cdo tai chinh, bdo cdo thong ké, bio
c4o nghiép vu dinh k¥, dot xudt theo quy dinh cta phdp luat
hién hanh va huéng dan cia B Tai chinh.

2. Bédo cao tai chinh hang nim cia DNBH, doanh nghiép
mdi gidi bao hiém phai duge t8 chue kiém todn doc lap hoat
dong hop phdp tai Viét nam kiém todn va xdc nhén cdc vin
dé tai chinh trong yéu quy dinh tai Nghi dinh néy truge khi
ndp Bo Tai chinh.

Piéu 35. Kiém todn ndi b DNBH, doanh nghiép méi gidi
bdo hiém phai thuc hién kiém todn ndi by doi véi cac hoat
dong tai chinh cba doanh nghiép.

Diéu 36. Quan tri tai chinh doanh nghiép

1. DNBH, doanh nghiép mdi gidi bao hiém thuc hién cong
tac quan tri tai chinh theo cdc nguyén tdc, chudn muc do B
Tai chinh quy dinh.

2. DNBH, doanh nghiép méi giéi bdo hiém phdi x4y dung,
trién khai va gidm sdt viéc thuc hién quy ché tai chinh, quy
ch& dau tu, quy ché kiém sodt va kiém todn ndi by va cac quy
trinh thi tuc tuong Ung.

Piéu 37. Cong khai b4o cdo tai chinh

1. DNBH, doanh nghiép méi giéi bdo hiém phdi cong bd
cong khai bdo cdo tai chinh theo quy dinh cha phép luit.
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2. Théng tin cong bé céng khai phai phu hgp vdi bdo cdo
tai chinh ctia DNBH, doanh nghiép méi gidi bdo hiém da dugc
6 chic kiém toan déc 1ap kiém todn va x4c nhan.

Diéu 38. Kiém tra, thanh tra tai chinh

B Tai chinh thuc hién thanh tra, kiém tra viéc chap
hanh ch& dd tai chinh cia cdc DNBH, doanh nghiép méi gidi
bdo hiém.

_ CHUONG VII
PIEU KHOAN THI HANH

Didu 39. Hiéu luc cia Nghi dinh

1. Nghi dinh nay c¢é hiéu lue thi hanh sau 15 ngay, ké tu
ngay ding Cong bdo. '

2. Nghi dinh nay thay thé Nghi dinh s6 43/2001/ND-CP
ngay 01 thdang 08 nam 2001 cla Chinh phid quy dinh ch& d¢
tai chinh déi vdi DNBH v& doanh nghiép méi gi6i bdo hiém.

" Piéu 40. T§ chiic thuc hién

1. Bé trudng Bo Tai chinh huéng dan thi hanh Nghi dinh nay.

- 2. Céc Bd trudng, Thu trudng co quan ngang Bo, Tha
truéng cd quan thudc Chinh phd, Cha tich Uy ban nhan déan
cdc tinh, thanh phd truc thudc Trung wong chiu trach nhiém
thi hanh Nghi dinh nay./. ‘

TM. CHINH PHU
THU TUGNG
(Pa ky)

Nguyén Tédn Diing
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