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2T CHUC SAN XUAT

udc ta dang bitce vao thoi ky cong nghiép héa, hién

N dai héa nham dia Viét Nam trd thanh midc cong
nghiép van minh, hién dai.

Trong suw nghiép cdch mang to lon do, céng tic dao tao
nhan luc luén gisk vai tré quan trong. Bdo cdo Chinh tri ciia
Ban Chdp hanh Trung wong Pdng Cong sdn Viét Nam 1ai
Dai hoi Ddng roan quéc ldn thie IX d&@ chi ré.: “Phéat trién
gido duc va dao tao 12 mét trong nhiing dong luc quan trong
thic day su nghiép céng nghiép héa, hién dai héa, 1a diéu
kién dé phét trién nguén luc con ngudi - yéu t6 co ban dé
phét trién x4 hoi, tang trudng kinh t&€ nhanh va bén vimg”.

Qudn triét chu triwong, Nghi quyét ciia Ddng va Nha wiedc
va nhdn thitc diing ddn vé 1dm quan trong ciia chuong trinh,
gido trinh doi voi viée ndng cao chdt luong dao tao, theo dé
nghi ciia S Gido duc va Ddo tao Ha Néi, ngay 2319/12003,
Uy ban nhdn dan thanh phd” Ha Noi da ra Quyét dinh s¢
5620/QD-UB cho phép S¢ Gido duc va Dao tao thwe hién dé
an bién soan chutong trinh, gido trinh trong cdc truong Trung
hoc chuyén nghiép (THCN) Ha Noi. Quyét dinh nay thé hién
sy quan tam sdu sdc ctia Thanh iy, UBND thanh phé trong
viéc ndng cao chdt ligng ddo tao va phdt trién ngudn nhan
liee Thit do.

Trén co sg chiong trinh khung cia Bé Gido duc va Pao
tao ban hanh va nhing kinh nghiém riit ra nr thiee 16 déo 1o,
So Gido duc va Pao tao da chi dao cdc trucong THCN 16 chiic
bién soan chuong rinh, gido trinh moét cdch khoa hoc. hé



théng va cdp nhdr nhitng kién thitc thuc tién pha hop voi doi
tiwong hoc sinh THCN Ha No!

Bé gido trinh nay la tai lieu gidng day va hoc tdp trong
cde truong THCN o Ha Noi, déng thoi la 1ai liéu tham khdo
hitu ich cho cdce tritong ¢6 dao tao cdc nganh ky thudt - nghiép
v va dong ddo ban doc quan tdm dén van dé hidng nghiép,
day nghé.

Viéc 16 chitc bién soan bé chicong trinh, gido trinh nay
Id mot trong nhiéu hoat déng thiét thuce ctia nganh gido duc
va dao tao Thit do dé ky niém 50 ndm gidi phong Thi d6”,
“50 nam thanh lap nganh” va huong 1ot ky niém 1000 ndm
Thdng Long - Ha Noi ™.

So Gido duc va Pao tao Ha Noi chdn thanh cdam on Thanh
iy, UBND, cdc sd, ban, nganh cia Thanh phd, Vu Gido duc
chuyén nghiép Bo Gido duc va Dao tao, cdc nha khoa hoc, cac
chuyén gia dau nganh, cde gidng vién, cdc nha quan Iy, cac
nha doanh nghiép dd tao diéu kién gitip dJ, dong gop ¥ kién,
tham gia Hot dong phdn bién, Hoi dong tham dinh va Hoi
dong nghiém thu cdc chuwong trinh, gido trinit.

Day la ldn déu tién SO Gido duc va Pao tao Ha Néi 16
chitc bién soan chwong trinh, gido trinh. Di dd@ hét sitc o6
gdng nhiung chdc chdn khéng tranh khot thiéu sot, bdt cdp.
Chiing 161 mong nhan dicgc nhitng v kién ddng gop ciia ban
doc dé nng buce hoan thién bg gido trinh trong cdc ldn tdi
bdn sau.

GIAM DOC SO GIAO DUC VA DAO TAO



Loi ndi dau

udn Iri san xudt la mot trong nhitng chite ndng quan trong trong qudn
tri doanh nghiép.

Qudn tri sdn xudt va cu thé 1a 16 chitc sdn xudl ¢6 tdc dong truc 1iép dén
vide sit dung ¢é hiéu qud cdc nguon luc ciia Doanh nghiép (von, 1ai sdn, stic lao
dong,...) va dén viéc cung cdp cho thi triong sdn phdam cé chdt heong. Pdp ting
dwgc nhu cau vi hiéu qud kinh t¢ trong mor thi ruomg tuén bién dong.

Gido trinh T6 chitc san xuat dige bién soan nhim hé tro viée gidng day va
hoc tdp cho cdc hoc sinh nganh co khi va dién wong viée trang bi kién thic
qudn tri kinh doanh. Ngodi ra né ciing trang bi cho cdc nha qudn tri twong lai
nhitng kién thitc co bdn vé hé thong Iy ludn cdan thiét trong cong tdc t6 chiie va
quan tri san xudt.

Ngodi ra, gidgo trinh ciing dé cdp dén linh vire 16 chite va kiém sodt sdn xudh
va mot 56 linh viee kiém sodt nhdn sie - 10i chinh nhém diwa ra cde queyétr dinh
Qudn tri trong chite ndng sdn xudt diing dén, hop 1y,

Khoa hoc qudn 1y néi chung va qudn Iy sdn xudt néi riéng trong dé cé 6
chite san xudt dang phdt trién manh mé va rdt nhanh, do dé 6 nhiéu véin dé ma
ching 161 clua ndm bar duoe hét, Nhém bién soan rat mong nhdn duoc s déng
gop cua cdc ban doc va cac dong nghiép dé gido trinh duoc hoan thién hon.

Xin chan thanh cam on.

TAC GIA



MUC TIEU MON HOC

Sau khi hoan thanh mén hoc, hoc vién ¢6 thé nim dugc nhitng nét 16n vé
cong tdc to chic san xuat trong mét doanh nghiép.

C6 thé tham gia }ap k€ hoach san xuat va tham gia qué trinh sin xudt kinh
doanh.

Hiéu biét vé cach diéu khién san xudt chia mot doanh nghiép nho khi c6 tay
ngh¢ vé nganh dé.

Biét thong ke, bdo cdo viéc 10 chitc san xudt cho mot noi 1am viéc cu thé.

Bi¢t b6 tri t6 chifc san xudt ¢ hiéu qué cho 1 + 2 noi lam viéc don gian.



Chuong 1

QUAN TRI SAN XUAT VA VAITRO,
NHIEM VU CUA NGUOI QUAN TRI
TRONG CHUC NANG SAN XUAT

Muc tiéu:

- Co khai niém chéac chan vé hé thdng san xuét, cac loai hé théng san xuat va ché
tao va hé théng san xuat dich vu.

- Vai trd va hoat déng cla nhiing ngugi iam céng tac quan tri san xuat,

- Thuc chat clia hé théng san xudt 13 bién déi ddu vao thanh dau ra hiéu qua.

- Phan biét dudc quan trj (t6 chirc sdn xudt) va cac chire nang quan trj khac,

L. VAI TRO CUA QUAN TRI SAN XUAT TRONG QUAN TRI DOANH
NGHIEP

1. Vi tri clia chiic nang san xuat

Chizc nang cua san xuit duge thuc hién béi mot nhém cia doanh nghiép
chiu trich nhiém tao ra hang hod hoéc dich vu cung cdp cho xa hoi.

Chic nang san xudt la mot trong ba chic nang co ban cha quéan tri doanh
nghiép, do la: chdc nang san xuat, chic nang Marketing va chife nang tai chinh.
Ba chic nang nay quyét dinh su ton tai v phat trién cha doanh nghiép.

Trong cdc doanh nghiép, chiic nang san xudt thudng sir dung nhiéu nhat cic
nguon luc va cdc tai san cé kha nang ki€m sodt cha doanh nghiép. Hi¢u qua ctia hoat
dong san xudt ¢d ¥ nghia quyét dinh dén khd ning canh tranh ctia doanh nghiép.,

Trén pham vi nén kinh (€, chic ndng sén xudt clia doanh nghiep déng vai
tro quyét dinh trong viéc cung c&p hang hod va dich vu phong pht d€ nang cao
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mifc song vat chit toan xd hoi. Hon nita, trong doi sdng x4 hoi, chic nang san
xudt cling 1am phong phd doi sdng tinh thin bing viéc cung cip dang dich vu
rat dic biét dé la thong tin.

Trén pham vi th€ gidi, bang viée cung cdp hang hod dich vu cho thi trudng
the gidi, cdc qudc gia dang rdo ri€t chay dua trong qud trinh phan chia lai thi
trudng thé gidi. Kha nang san xudt xét trén ca phuong dién stc san xufl v hi¢u
qud ctia nd s& 1a chia khod thanh cong ciia méi nudc.

Chitc nang san xuft ngdy cang tré nén nang dong hon va chiu nhiéu thich
thitc hon. Mot quéc gia phat trién duge hay khong, nén kinh 1€ tién bo hay suy
sup phu thude nhiéu vao hi¢u qua hoat dong san xudt ciia cdc hé thang sin xuat.
Pap lai nhitng thach thirc dé, cdc doanh nghiép khong con con dudng nao khic
la dua nhau tim to1 va ap dung cong nghé mdi, k¥ thuat mdi, phuong thie san
xudt mdi, tao san pham mdéi phuc vu cdc nhu cau ngay cang da dang va phong
pht hon cua con ngudi.

2. Quan hé gi{ta cac chirc ning va chic néng san xuat

Chuc nang Marketing dugce thue hién boi mdt nhém ngudi chiu trich nhiém
kham phd va phdt tri¢n nhu cdu vé hang hod hay dich vu clia doanh nghiép. Ho
cling tim cach duy tri méi quan hé véi cdc khdch hang va vai ¢ khdch hang
riém tang.

Chic niing tai chinh gom céc hoat dong lién quan dén viéc khai thic cdc
ngudn von, to chic st dung ¢ hiéu qua cdc nguén vén nay, Chiic nang tai chinh
ton tai trong cdc don vi kinh doanh 1an khong kinh doanh. Véi chiic ning tii
chinh, cic qua trinh kinh doanh duge néi lién, van dong lién tuc.

-

Tai chinh |

Marketing

Hinh 1.1: Quan hé gifta cde chice ndng co bdn cia qudn tri kinh doanh



Ngoai ba chitc nang co ban k¢ trén, ¢é the con ¢é cic chiie nang phu thuoe
khic. Chiing ¢6 tam quan trong nhét dinh phu thude vao muc ticu cta moi (o
chiic. moi trudng bén ngeai va con ngudi trong 16 chice. Cic chie nang riéng vé
phu thuge o6 the ké dén la chite nang thi¢t k€ k§ thuat trong cic doanh nghi¢p
ché bi€n, chifc ning nhan sy, ¢6 tde gia cho 1i chic nang ¢o ban thit tu, trong
khi do <6 tdc gia xem né nhu phan vén ¢é trong cde chife nang khic.

Cac chie nang quan tri trong doanh nghiép phu thude lan nhau. néu thicu
mot trong ba, doanh nghiép khong thé thinh cong. Viée tich rai cdc chire nang
chi dé nghi¢n ciiu con trong thue 1€, ching cin thict nhu nhau va phu thudce lan
nhau.

3. Su md rong chirc ning san xuat

Chire nang san xudt con duge goi 1a chite niang diéu hinh hoic chiic nang
sdn xudt va tdc nghi¢p. Trude Kia thudt ngir sdn xudt chi bao him viéc 140 1 8dn
phdm hiiu hinh. Sau niy. né duge md rong va bao ham ca viée tao ra cde dich
Vil

Ngay nay, néi dén san pham <6 nghia 12 khéng ké viée né tao ra san phim
hifu hinh hay dich vu. Thue &, san xuét dich vy ngay cing chiém G trong ldn
trong cdc nuée phdt trién. Cic he théng san xudt duoc chia [am haj dang cha
yéu la dang san xudt ¢hé tao (Manufacturing Operation) vi dang san xuat khong
¢hé tac hay dich vu (Non-Manufacturing Operation).

Dang san xudt ché tao thue hién cde qud trinh vat If, hod hoc dé bién daj
nguyén vat liéu thanh cdc san pham hitu hinh.

Dang san xuat khong 1zo ra hang hod hitu hinh 12 dang san xuat khong ché
tao hay dich vu,

I. HE THONG SAN XUAT

1. Bac tinh chung cla hé théng san xuat

He thong san xudt cung c¢ip sin phim hay dich vu cho xi hoi. Tt ca cdc hé¢
thong san xudt déu ¢6 mat s6 dac tinh chung dé la:

Thir nhat: HE thong sdn xudt chio trich nhiém cung cap hang hoi hay dich
vu ma doanh nghicp & cung cip cho xa hoi.

Thit hai: H¢ thong sdn xudlt chuyén hod cic dau vio thanh cde diu ra L cae
san pham hay dich vy.



+ NVL Cic chuyén

+ Kinang LD héa cua he + SP dich vu
+ K1 nang q. tri \/ v + Tién luong

Hinh 1.2: Mo d hé théng sdn xudt

Céc ddu vio hé thong san xuat ¢é thé 1a nguyén vat liéu, ki nang Jao dong,
ki ning quan tri, cic phuong tién, von liéng,...

Cic ddu ra 1a san pham hay dich vu, tién luong d6 vao nén kinh (€, cdc anh
hudmg x& héi va cdc anh hudng khdc.

Hé thong san xuit 1a mot hé théng con trong doanh nghiép va doanh nghi¢p
13 mot phin h¢ thdng 16n hon: nén san xudt X3 hoi... Lic d6 ranh gidi s€ kho
phan biét va khé nhan biét cdc ddu vao vi dau ra.

Cic dang chuyén hod bén trong hé thong san xuat quyét dinh viéc bi¢n diu
vio thinh ddu ra bao gém cdc dang nhu 1Am thay doi trang thai vat 1f, cung cap
k¥ nang. lam dich chuyén vi tri, giit gin bao quén sdn phim...

Tom lai:

Cac hé thong san xudt khdc nhau ¢6 thé cé diu vao khic nhau, dau ra khic
nhau. cdc dang chuyén hod khic nhau, song dic tinh chung nhét clia hé thong
san xudt 1 chuyén hod cic dau vao thanh ddu ra kha dung...

2. Nhimg dic diém co ban clia nén san xuat hién dai

San xuat hién dai ¢6 nhiing dic diém 1am cho su thanh cong ngay mot 1n
han. Trude hét, 36 la triét i ¢o ban thira nhin vi tri quan trong cua san xudl.

Quan tri san xuil ngay cang duge cic nha quan tri cip cao quan tam, coi
dd nhur 1a mét vl khi canh tranh séc bén. Su thanh cong chién Iuge cla cic
doanh nghiép phu thudc rit nhiéu vao ddnh gid, tao dung, phit trién cdc ngudn
lyc tr chiie nang san xudt. Sdn xudt hién dai yéu cdu phai ¢6 k{ hoach diing

dan, ¢4 doi ngli cc ki su. chuyén gia gioi, cong nhan dugc dao tao tot va trang
bt hién dai.
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Thit hai, nén sdn xudt hién dai quan tam ngay cang nhiéu dén chat lugng.
Pay la mot 1at yéu khdch quan khi ma ti€n bo k¥ thuat ngay cang phét trién véi
toc d6 cao vi yéu cdu clia cude sdng ngdy mot nang cao. Trén thi trudng the gjdi
ngay nay, chal lugng 1a con dudng duy nhit dé ton tai.

Thit ba, nén san xudt hién dai nhan thiic con ngudi 12 tai san 16n nhat cua
cong ty. Yéu cau ngay cing cao clia qud trinh san xudl, cling véi cic miy méce
ngdy cing t6i tan, vai trd nang dong cua con ngudi ngay cing chiém vi tri quyét
dinh cho thanh cong trong cic h¢ théng san xudt ngdy mot nang dong. D6 la
m¢ot chia khod thinh cong cua san xuét hién dai.

Th tw, san xudt hién dai ngdy cang quan tam van dé kiém sodl chi phi. Viéc
cét gidm chi phi duoe quan tam thudng xuyén hon trong timg chic ning, rong
mdi giai doan qudn 1i.

Thit nam, nén san xuét hién dai dua trén nén téng clia tap trung vi chuyén
mon hod cao. Sy phat trién nhur vii bdo cta tich bd khoa hoc k¥ thuat di 1am cho
cic cong ty nhan thdy ring khong thé tham gia vao moi thit, moi linh vie, ma
cén phai tap trung vi nhitng linh vyc ma ho cho rang ho 6 thé manh. C6 the sy
tap trung san xudt vado mot mat hang, mét ching loai sdn phim, mot [inh vue ¢
dem lai cho Cong ty kha ndng tap trung siic manh danh vi thé canh tranh.

Thit sdu, san xudt hién dai cling thita nhan yéu cau vé tinh mém déo cla h¢
thong sén xudt. San xudt hang loat, qui mé 16n di ting chi€m uu thé 1am gidm
thdp chi phi trong nhiéu thap ki trude. Khi nhu cdu ngay cang da dang. bién déi
ngiy cang nhanh, thi céc don vi nho, doc lap, mém déo di ¢é vi tf thich dang.

Thit bay. su phdt trién ctia co khi hod trong nén sin xuat hién dai tir ché
nhim thay thé cho lao déng ning nhoc, dén nay trong nén sian xuit hién dai
ngay cang thiy cdc h¢ théng sin xuit ty dong diéu khién bing chuong trinh. Hé
thong san xuat tu dong 12 huéng vuon t6i clia san xust hién dai.

Thit tam, (ng dung mdy tinh vio sdn xudt hién dai md rong tir diéu khién
qud trinh san xuét, dén két hop thiét k& véi ché tao. Hon nita, may tinh trg gidp
rdt déc luc cho cdc cong viée quan i he théng san xudt hién dai.

Thi chin, cdc m6 hinh phong todn hoc ngiy cang dugc str dung rong rii dé
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hé trg cho cde quyét dinh san xudl. Ngdy cing nhi¢u cdc phan mém cho phép
thr nghi¢m cdc cdu hinh san xudt trude khi lya chon giai phédp (6t nhét, gidp cho
viéce 1ap k& hoach va ki¢m sodt san xuat chat ché.

3. Hé thong san xuat ché tac (Manufacturing Operation)

Khi nghién ctu cic hé¢ thong san xudt, ngudi ta thudmg 1dy cdc dic trung
trong diéu kién sdn xudt vi phuong phdp san xuit dé gan cho nd. Mot hé théng
san xudt ma doanh nghi¢p cho la thich hgp va chon lya s€ 1ién quan rat chit ché
dén vice quan If ¢idc hoat dong kinh doanh ctia nd.

H¢ thong sin xudt ché tao lam ra cde san phdm hitu hinh ¢6 thé Luu giir t6n
kho trong nhiing chung muc nhat dinh. Nén su khidc nhau ciia cdc hé théng san
xudt chd tao. trude heél. ¢ the duge xE trén pham vi thdi gian mi doanh nghicp
lap k& hoach luu gilr 16n kho, sao cho né ¢6 thé phuc vu khach hang nhanh hon
thoi gian can thidt d¢ mua sim nguyén vat ligu vi ché bicn thanh san pham cudi
cong. Khi ¢6 mot don hing v¢ sian phim cuia hé théng san xuit duoe dat, cic
sin pham duge chudn bi d& dip tng cdc don hang theo cac cdch thic sau:

* Mot 14 cidc sdn pham hodn thanh di ¢é sin trong kho.

* Hai 12 cic modul ticu chudn can d¢ tap rdp san pham da lvu giir sidn. bao
gom: Cum chi G tiéu chudn, chi GE tiéu chudn.

# Ba 12 ¢6 san trong hé thdng san xudt cic nguyén vat liéu can thiét. Cic
cich thic nity dan dén nhiing hanh déng khdc nhau cta cdc he théng sin xudt
khi & don hang. Cin cif vio dé, ngudi ta chia h¢ théng san xuit thanh 3 loai:

(13 HE thong san vudt dé die trit (Make to stock).

(23 HE théng sdn xudt theo don hang,

(3) H¢ thong sdn xuar lap ~ap don hang.

Su khic nhau ctia cde hé théng sin xuat ché tao cdn dugc xét trén tinh lien
tue cua cde qud trinh san xudt dién ra bén trong. Do dé, cdc hé¢ thong san xuat
con ¢d thé chia thanh 2 loai:

(1) 116 thing san yudt lién tuc.

(2) HE thing sdn vudt gidn doan.

Phan biét cdc he¢ thong san xuit ¢ thé chia ra nhu sau:



Bdng 1.1: Cdc loal hinh sdn xudt

Loai hinh san xuit

San xuit ché tao

San xuat dich vu |

Sdir xudt kiéu di dn:

Cic hoat dong trong thdi
gian dai va khai luong
nho.

San xuat don chide:

Cdc hoat dong trong thoi
gian ngan, khéi luong
: nho. San xuat sdn pham,
dich vu cho khdc hang
riéng biét.

Sdn xudt hang loat:

Céac hoat dong trong thoi
gian ngdn, khoi luong 16n,
ché bién san phim hoac
dich vu ticu chuan.

Ché nghiép ché bién.

Qud trinh gia cong lién
tuc tir nguyén licu thuan
nhat.

Xéy dirng cau, dap nudc,
nhi cira...
Sarn xudt phdn citng:

In cic mau dung
riéng.

San xudt lién tuc:

San xudt bdéng dén, 1
lanh, radio, tivi, 6 to...
San xudt lién tuc:

Ché bi€n hed chat, loc
dau, san xudat gidy...

Du

phét trién phan mém...

Dich vu khiach hang:
Ciéc dich vu cho thué

6 t6 du lich, sach, cat

t6c, dich vu quan ly

kho...

Dich v tiéu chudn:

Fast food

Bao hiém

Kiém todn

Ban bubn, ban 1¢. ?

&n nghién cl,

4. Hé thong san xuat khéng ché tao hay dich vu {Non - manufac-

turing Operation)

4.1. Cac hé thong san xuat dich vu
La cic h¢ thong sdn xudt khong tao ra san phim cé hinh dang vat chit cu
thé, mi tao ra san pham vo hinh - céc dich vu.
Céc dich vu ¢6 thé phan biét dya trén muc 46 ticu chudn hod clia né:

- Dich vy du én
- Dich vu tiéu chuan
- Dich vu ché bién

Dich vy c6 thé trai qua cdc du 4n nhu cdc chuong trinh quang cdo, tao ra

mét phdn mém.




Cédc dich vu d6i phd véi diu ra hiru hinh mac dut ching khong tao ra san
phdm hitu hinh nhu van tdi, bdn budn, bin 1¢.

C6 hé théng vira tao ra san pham hitu hinh, viia tao ra dich vu nhu restau-
rant, cic hing may tinh.

4.2. Su khac biét giira hé thong san xuét ché tao va dich vu

Nhimng su khac biét co ban gifta san xuflt ché tao va dich vu gém cé:

Maét 1a, kha nang san xudt trong dich vy rdt khé do Iudng vi né cung cép cdc
san pham khong ¢é hinh dang vat chit cu thé.

Hai 13, tiéu chudn chat lugng khé thiét fap va kiém sodt trong san xuat
dich vu.

Ba 13, trong san xudt dich vu, ¢& su tiép x(c truc ti€p gifta ngudi san xudt va
ngudl tiCu dung, cdc khia canh quan hé gifta san xudt va marketing thudng
choéng lén nhau.

Bon &, san pham cla san xudt dich vu khong 16n kho duge. Nén trong viée
ddp ting cdc nhu ciu thay déi, cdc hé thong san xudt ché tao c6 thé tang giam
tich lu§ ton kho, con trong sdn xudt dich vy thudng tim céch 1am dich chuyén
cau. Vi thé, hiéu suat s dung nang luc san xudt ciia hé théng dich vy thuong
thip hon so véi hé thdng ché tao.

Ngoai nhiing khdc biét trén, c6 thé c¢6 khic biét trong két cdu tai san.
Thuong thudng, trong cdc hé thong san xuat dich vy ¢6 ti trong chi phi tién
luong cao va chi phi nguyén vat liéu thap hon trong sén xudt ché tao. Péng thoi
ti i¢ dau nr vio ton kho va tai san 6 dinh ciing thap hon so véi san xudt ché tao,
Song nhitng khic bi¢t nay c6 thé rat m& nhat khi x¢t trén binh dién chung.

1L VAT TRO CUA NGUOI QUAN TRI TRONG CHUC NANG SAN XUAT

1. Cac ky nédng can thiét & ngudi quan tri san xuat

Trong céc cong ty nhd, cdc chitc danh trong chifc nang san xuét 1a: Cdc
quén tri vién diéu hanh, quan tri vién san xuét, ph6 quan déc diéu hanh hay phé
gidm doc san xudt.

Céc cdng ty 1dn c6 thé cé nhidu ngudi giif vai trd quén tri trong chiic ning
san xudl: tr qudn tri vién cdp cao cho dén céc quan ddc.

Vitri quan trong ca céc quan tri vién ndy 1a hoach dinh dting cdc cong viéc
va giam sdt cong viéc. Ho hoat dong trong cac chic ning: hoach dinh, kiém soét
chét hrgng, hoach dinh tién d6 kiém sodt sén xuat.
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Cdc quan tri vién san xudt cén ¢6 cdc k§ nang co ban sau:

- Kha ning ky thuat: Khi mét quan tri vién ra quyét dinh vé nhiém vu san
xudt d€ ngudi khdc thyc hién, ho can hidu biét hai khia canh cha yéu:

Mot [3: Hi€u biét co ban vé qui trinh cong nghe.

Hai 12: Hifu biét ddy di vé cong viéc phai quan tri.

Kha nang k¥ thuat cd the qua duge dio tao va tich lily kinh nghiém. Véi cic
cong ty 16n, cic nha qudn tri hoat dong san xudt phitc tap c¢é thé sir dung doi
ngii chuyén gia gioi va cdc c6 van.

- Kha nang lam viéc v6i con nguoi.

2. Cac hoat déng cua ngudi quan tri san xuat

2.1. Vai tro cua ngudi quan tri san xuat

Chitc nang quan tri tic dong truc i€p 1én 3 vén dé co ban 161 thidu cin thiét
cho su thanh cong cla cong ty.

[- Cung cép san phdm phil hop véi nang lyc cla cong ty va nhu cdu ciia thi
truong.

2- Cung cdp san pham véi mic chat lugng phdt hgp véi mong mudn cia
khich hang.

3- Cung cdp san phim vdi chi phi cho phép cé duge loi nhuan véi gid ca
hop i

Khi hoach dinh muc tiéu cua cong ty, cdc quan tri vién cdp cao phai dam
bao rang muc tiéu ndy phai phii hop véi kha nang, sitc manh thich hop duoc phat
trién trong hé thong san xuat.

Cac nhd quan tri san xudt phai tdc dong truc ti€p ¢6 hiéu qua lén 3 vin dé
cd ban cho su thanh cong cta cong ty.

2.2, Cac hoat dong cua ngudi quan tri san xuat

Ngudi quén tri trong chifc nang sdn xudt thuc hién cac hoat dong chu yéu
va 1a cdc quyét dinh co ban sau:

* Trong chitc ndng hoach dinh:

- Xy dung ke hoach tién d¢, k&€ hoach ning luc sin xuit.

- Lap k¢ hoach bé tri nha xudng, may mdée thiét bi.

- Quyet dinh phuong phép san xuat cho méi mat hang.

- T8 chic thay déi céc qua trinh san xu4t.

* Trong cluic néng 15 chiic:

- Ra quyét dinh co ciu 16 chic hé théng sin xuit.
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- Thiét k& nai lam viéc.

- Phan cong trdch nhiém cho méi hoat dong.

- Thiét lap cic chinh sdch dé bao dam sy hoat dong binh thudng cua mdy
moc thiét bi.

* Trong chitc ndng kiém sodt:

- So sdnh chi phi v6i ngan sach.

-~ So sdnh viéc thuc hién dinh mic lao dOng.

- Kiém tra chit luong.

# Trong chite ndng ldnh dao:

- Thiét lap cdc diéu khoin hgp déng théng nhat.

- Thiél lap cdc chinh sich nhan su.

- Thiét lap cdc hop dong lao dong.

- Chi ra cic cong viée can fam gap.

* Trong chite ndng dong vién:

Khuyén khich thong qua khen ngot, cong nhin va khen tinh than khic.

* Trong chitc nang phdi hop:

- Thuc hién phéi hop qua cic ké hoach thong nhat.

- Theo doi, phin cong viéc hién tai va gidi thiéu cdc céng viée can thiét.

- Phan cong cong viée ¢ Igi hon cho sir phdt trién cta cong nhan.

- Giip dd, dao tao cdng nhan.

Tém lai

Chic niing quan tri san xudt thuc hi¢n bdi mot nhém ngudi chiuv trich nhiém
san xuat hang hoa hoac dich vu cho x3 hot.

Chure nang san xudt ta mot chitc nang co ban cia doanh nghiép. N6 ¢é anh
hudng quan trong t&i su thanh cong va sir phét trién cia doanh nghiép. No tac
dong tryc ti€p dén: cac san pham, dich vu cung cap, chat lugng, chi phi...

Vi tri ctia chite nang quan tri san xudt trong cdc doanh nghiép thé hién trén
cac phuong dién co ban sau:

I. S dung nhiéu nguén lyc va tai sén ctia doanh nghiép.

2. Trong ncn kinh t€, cic h¢ théng sdn xuit cung cdp san pham, dich vu
nang cao mitc séng vat chait.

3. Trong cudc song xa héi, cdc hé thdng san xudt tao ra sén phim. dich vu
lam phong pht doi song xa hoi.

4. Trén pham vi quoc t€. h¢ thong san xudt cla cde quée gia quyét dinh vi
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the ciia moi quoc gia, dam bio cho cde quée gia thanh cong trong cudc chay
dua phan chia thi trudng thé gidi.

Cdc he théng san xuat chia thanh hai loai chinh 1 san xuét ché tao. tao ra
san phiam hitu hinh v sdn phdm dich vu. tao ra san phim khong ¢6 hinh dang
vat chat cu theé,

Nha quan tri trong chifc nang san xudt thuc hién cdc hoat dong kha toan
dién, tic dong quan trong dén sy thanh cong cta doanh nghiép.

Cau héi 6n tap

1. Thé nao & san xust va quan tri san xudt la gi?

2. Tai sac ndi quan tri san xuat 1a mét chifc n&ng cd ban clia quan trj doanh nghiép?

3. Nghién clru cac yéu t6 dau vao, dau ra va cac qua trinh bén trong hé théng san
xuat cd y nghfa gi?

4. Trinh bay cac dac diém co ban cla hé théng san xudt hién dai?

5. Su khac biet gilta hé théng san xuat dich vy va hé théng san xuat ché tao?

6. Hay trinh bay nguyén nhan dén dén nhimg khac biét giira hé thong san xuat ché
tac va dich vu?

7. Phan tich mdi quan hé gilra chirc nang quan tri san xuat va cac chic nang quan tri
can ban khac?
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Chuong 2

TO CHUC SAN XUAT

Muc tiéu:

N&m viing ndi dung va nhimg y&u cau co ban clia t6 chlrc san xuét.

Biét dugdc 16 chirc san xudt [& nhitng thi thuét két hgp cac yéu t8 cla séan xudt tao ra
san pham - dich vu. Do 1a su sdp x&p cac bé phan sdn xudt cd vé khang gian va mdi lién
hé gilra chiing hap ly nhat nhadm tao ra san pham t6t nhat.

Loai hinh san xuét phl hgp v8i cac nhan t& nhu chiing loai - khéi lugng, két cdu san
pham - quy mé nha may.

Cac phugng phap rdt ngdn chu ky san xuat bing cac bién phap k¥ thuat va té chirc
$an xuat.

L. NOI DUNG VA NHUNG YEU CAU CO BAN CUA TO CHUC SAN XUAT

1. N&i dung cua qua trinh san xuat

Qua trinh san xudt 1a qud teinh két hop hop 1 cdce yéu 10 san xuat d€ cung
cap cdc sdn pham dich vu c¢an thigt cho xd hoi. Noi dung co ban ctia qud trinh
san xudt 1a qud trinh lao dong sdng tao tich cuc ciia con nguoi, Tuy nhién, trong
nhifng dicu ki¢n nhét dinh, qua trinh san xuélt bi chi phdi {t nhiéu bdi qud trinh
tr nhién. Trong thoi gian cua qud trinh ty nhién, bén trong d6i tuong ¢ nhitng
bién dai vit 1§, hod hoc, sinh hoc ma khong cén ¢6 nhiing tic dong cia lao dong,
hoac chi cin tic dong véi mot mice do nhit dish. Qua trinh tu nhién thé hién
mifc d6 1¢ thudc vao thién nhién, hay néi cich khdc, né thé hién trinh do chinh
phuc thién nhi¢n cua con ngudi. Trinh d¢ san xudt cing cao, thdi gian clia qud
trinh tr nhién cang rdt ngén lai, con ngudi cang chl dong trong qué trinh dé.

B phan quan trong cla qud trinh san xudt ché tao 1a qud trinh cong nghe,
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dé chinh 1a qud trinh 1am thay déi hinh déng, kich thudc, tinh chat vat i, hod
hoc cua déi tugng ché bién.

Qua trinh cong nghé lai dugc phan chia thanh nhi€u giai doan cong nghé
khédc nhau, céin cit vac phuong phdp ché bién khdc nhau, sit dung mdy mac thiét
bi khdc nhau. Vi du: Quy trinh dét vai ¢6 thé bac gém giai doan cong nghé soi.
giai doan chudn bi, giai doan dét vai, giai doan hoan tat. San xudt co khi lai bao
gdm giai doan tao phoi, giai doan gia cong co khi, giai doan lap rap.

Maéi giail doan cong nghé lai ¢6 thé bao gém nhiéu budc cong viéc khic
nhau (hay con goi la nguyén cong). Budc cong vice 1a don vi cg bin cha qud
trinh san xudt duge thye hién trén noj lam viéc, do mot cong nhan hay mot
nhom céng nhén cling tién hanh trén mot d6i tuong nhat dinh. Vi du: d€ ché tao
mot truc ¢b bic va phay rinh ngudi ta cé thé chia ra thanh cdc budc cong viéc
nhu: 14y tam, tién, phay rinh, mai, stra nhdn.

Khi xét bude cong viéc, ta phai cin cif vao cd ba yéu t6: Noi lam viée, cong
nhén, déi trong lao dong. Chi can mot trong ba yéu td thay ddi thi bude cong
viéc bi thay doi.

2. Néi dung cla t& chirc san xuat

T6 chife san xudt 12 cdc phuong phdp, cic thi thuat két hop cdc yéu 16 clia
qué trinh san xudt mot cdch hi¢u qua. Tuy nhién, thuc t€ ¢6 thé nhin nhan t6
chifc sdn xudt trén cac goéc do khdc nhau ma hinh thanh nhiing noi dung 16 chite
san Xudt cu thé.

Néu coi t6 chie san xudt nhu mt trang thdi thi d6 chinh 1a cic phuang
phdp, cac thu thuidt nhdm hinh thanh cdc b phan san xudt ¢é méi quan hé chit
ch€ v6i nhau va phan bo chiing mot cdch hop 1i vé miit khong gian. Theo cdch
quan niém nay thi ndi dung cla t6 chitc san xudt gém:

+ Hinh thanh co cdu hop Ii.

+ Xdc dinh loai hinh san xuat cho cdc noi lam viée bo phan san xuit mot
cach hop 1i, trén co s& d6 xay dung cdc bo phan san xuat.

+ BO6 trf san xudt n¢i bo xi nghiep.

TG chitc san xudt cdn ¢6 thé xem xét nhu 1a mot qud trinh thi d6 chinh 12
cac bién phdp, cac phuong phap, céc thd thuat dé duy tri méi lién h¢ va phéi
hop hoat dong cua cdc bo phan sén xudt theo thoi gian mo: cich hop H. N1
dung t6 chifc san xudt sé€ bao gém:

- Lara chon phuong phip t6 chdc qua trinh san xuat.



- Nghién ctitu chu ki san xudt, tim cdch rdt ngan chu ki san xudt.

- Lap k& hoach ti€n do san xuit va 16 chic cong tic diéu do san xuat.

Cdc noi dung cua to chife san xudt bit diu nghién citu tir chuong nay va cé
mal s& noi dung s& duge nghicn céu 11€p & cac chuong tiép theo. Noi dung chi
yéu duge nghién ciiu ¢ chuong nay la:

- C¢¥ cdu san xudt.

- Loal hinh san xudl. Cic nhan to anh hudng dén loai hinh san xudt.

- Phuong phip sin xudl,

- Chu ki san xudt va cdc bién phdp rit ngén chu ki san xudt,

3. Yéu cdu cla té chirc san xuit

Quad trinh san xuat hién dai phai ddp dng ddy du cdc yéu ciu sau:

3.1. Bao dam san xuit chuyén mon hoa

Chuyén moén hod san xudt l& hinh thite phan céng lao déng xd hoi lam cho
X nghiép ndt ching va cde bo phdan san xudt, cde not lam viée néi riéng chi dam
nhiém vide sdn xudt mot (hay mor s& it) loai sdn phdm, chi tiét, hay cli tién
hanh mét hode métr s& it cae bide cong viée.

Chuyén mon hod san xudt tao ra khi ning ning cao ning xuit lao dong,
nang cao hi¢u qua st dung mdy mée thiét bi. Chuyén mén hod sin xudt trong
Xinghi¢p con ¢6 kha ning lam giam chi phi vi thdi gian ddo tao cong nhan...
Chuyén mon hod sin xuat tao di¢u kién thuén {gi cho cdc cong tac tieu chudn
hod, théng nhit hod. ting dung k¥ thuat hién dai. nang cao chat lugng sdn phim.

Vi¢e chuyén mon hod san xuat phdi xde dinh phi hop vé6i nhiing diéu kién
cu thé cta xi nghiép. Cic dicu kién cu thé dé 1a:

- Chiing Joai. khai lugng. két cau sén pham ché bién trong xi nghiép.

- Quy mo san xuat coa x{ nghiép

- Trinh d¢ hiép tdc san xudt.

- Kha nang chié€m [inh thi tridng. mitc do dip \ing thay déi cta nhu ciu.

Chién luge cong ty néi chung va chién fuge canh tranh, phét trién he thong
san xudt ndi riéng,

3.2. Bdo dam san xudt can doi

Qud trinh sdn xudi can doi I qud trinh sdn xudt diege tién hanh trén co so
b tri hop 1i, két hop chdt ché ba yéu 16 ctia san xudt: lao déng, hie liéu san xudt,
ddi teong luo dong.

Cu the. cdc quan h¢ cin d6i d6 bao gém cédc quan hé G 1€ thich ddng gilia
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kha niang cdc bd phan san xudl, cdc yéu té cua qua trinh san xudt theo khong
glan va thoi gian:

- Kha ning san xudt clia cic bo phan san xuét chinh. Kha nang phuc vu ¢é
hi¢u qua cta cdc bd phan san xudt phu trg cho qud trinh san xudt chinh. Quan
hé gilra nang luc san xudt, s& luong, chit luong cong nhan, chdt lugng doi tugng
lao dong.

3.3. Bao dam san xuat nhip nhang déu dan

Qud trinh sdn xudt nhip nhang, déu déan khi ma hé théng c6 thé 1ao ra iiong
sdi phdm trong mai don vi thei gian déu nhauw phiv hop voi ké hoach.

San xudt déu din ¢é tic dung 1én trong viéc duy tri cdc moi quan hé hiép
tdc, cung ¢6 vi tri trén thi truong. San xuét déu dan dam bao huy dong 16t phit
cdc y€u to san xudt, tranh lang phi stic ngudi, sitc cna do finh trang khi thi san
xudt cam chimg. khi thi sén xudt v6i nhip do cang thang.

Dé dam béo 16 chic sdn xuat déu din can phai 1am 6t cong tdc 1ap ké hoach
san xudt tir k€ hoach dai han, trung han dén céc k& hoach ti€n do san xudt, ting
cudng ki€ém sot san xuat va dp dung cdc phuong phdp t6 chifc san xuat tién tién.

3.4. Bao dam san xuat lién tuc

Qudd trinh sdn xudt duge goi la lién tue khi cde bude cong viée san duoc thee
hién ngay khi doi nepng hoan thanh & bide cong viéc trudc, khong o bat k3 mor
sie gidn doan nao vé thoi gian.

Tinh lién tuc thé hién trinh d9 tiét kiém thdi gian trong sdn xudt. Sin xudl
lién tuc s€ 1a cdch t6t nhat d¢ sir dung lién tue, diy di thai gian hoat dong clia
mdy moc thi€l bi. ning cao hiéu qué sit dung dién tich sdn xuit, nang cao nang
xudt lao dong. Sin xudt lién tyc 1am cho déi tugng van dong mat cach lién tuc
trong qud trinh sin xuat, rit ngdn chu k¥ san xudt, gidm san pham dé dang,
giam nhu ciu von hru dong trong qud trinh sén xuat.

Cédc yéu ciu cua t6 chifc san xudt ¢6 quan h¢ mat thiét véi nhau, tdc déng
qua lai lan nhau. Trong m6t quan hé dé san xuat lién tuc 14 yéu cdu cao nhat cla
qué trinh san xudt.

Il. CO CAU SAN XUAT

1. Co cau san xuat

1.1. Khai niém co ciu san xuat

Co cdie sdn xudt la tong hop tat cd cde bg phan sdn xudt va phuc vu sdn
xudt, hinh thite xdy dimg nhiing bo phdn &, s phan bo'vé khong gian va méi
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lién hé sdn xudt gitta ching véi nhau.

Co céu san xudt la nhan t6 khéch quan tdc dong tdi viéc hinh thanh bo may
quan 1y sin xuat.

1.2. Cac b phan hinh thanh co ciu san xudt

Xét vai tro cdc bo phin cla hé théng san xut trong qud trinh hinh thanh.
Co cdu san xudt ¢6 thé bao gébm cdc bo phan san xudt chinh, bd phan sdn xust
phu trg, bd phan sdan xuft phy va bd phin phuc vu san xuit.

B¢ phdn san xudt chinh la bo phan truc tiép ché bién sdn phdm chinh clia
hé thong. Diac diém co ban cua cdc bo phan san xudt chinh 1a nguyén vat licu
ma nd ché bi€n phai trd thanh sin phdm chinh cla hé théng. Vi the ching ta cé
thé hiéu tai sac phan xudng co khi trong nha may co khi 12 bd phan san xuat
chinh, cdn phan xudng co khi trong nha mdy dét thi khong.

B¢ phan san xudt phy trg la bé phdn ma hoat déng cia né 6 tac dung phuc
vu tryc tiép cho sdn xudt chinh, ddam bdo cho sdn xudt chinh ¢é thé tién hanh
lién tuc, déu ddn. Vi du: nhu bo phan co dién trong cdc nhd may duoc t6 chic
nham muc dich cung c4p dich vy sita chita mdy méc thiét bi cho cic bo phan
san xudt chinh, bd phin néi hoi cung cdp nhiét, bd phan khuén mau cung cap
cdc khuodn méu cho qud trink san xuat chinh...

B¢ phdn sdn xudt phu la bg phdn tdén dung cdc phé'liéu, phé phdm ciia sdn
xudt chinh dé 1ao ra nhimng san phdm phy khédc. Bo phan nay ¢6 tic dung lam
tang hiéu qua cda san xudi chinh nho viéc sit dung triét d€ hon cic d6i tuong.

B¢ phdn phuc vy sdn xudt la bg phén ditoe 16 chite nhdm thuc hién cong tdc
cung ting, bdo qudn, cdp phdr nguyén, nhién vat liéu cho sdn xudt. Bo phan niy
chit y€u 1a hé théng kho tang, doi van chuyén trong va ngoai xi nghiép.

1.3. Cac cap cua ¢o cau san xuit

Cdc cdp cia co cdu sdn xudt chinh lg sw phdn chia co cdu sdn xudt theo
chiéu doc. Céc cdp sin xudt co ban trong hé théng san xudt 14 cip phan Xuong,
cép nganh, cdp not lam viéc.

Phan xudng 1a don vi 16 chiic san xufit ca ban va chi y&u trong cic xi nghiép
¢6 quy md 1dn ¢ nhiém vu hoan thanh mot loai san phim hay hoan thanh mot
giai doan cong ngh¢ trong qud trinh san xuat san phdm. V{ du: Trong nha mdy
cao su ¢6 phan xudng 16p 6 16, phan xudng 16p xe dap, cdc phan xudng nhu vay
chiu trach nhiém tao ra mot loai san phdm. Con trong nha mdy dét phan xudng
s¢i dam nhiém giai doan cong nghé kéo soi, phan xuong dét ddm nhiém giat
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doan cong ngh¢ dét... Cic phan xudng hoat ddng can ¢ vao k& hoach cua xi
nghiép giao cho. Phin xudng cdn 1a mot ¢4p quan 1f véi chiic nang han ché.

Ngdanh 1a don vi to chic san xuat trong cdc phan xudng ¢é quy moé 16n, dé
1a tong hgp trén cling mot khu vuce nhiéu noi lam viéc ¢6 quan hé mat thiét véi
nhau vé mat cong nghé. Nganh ciing c6 thé duge chuyén mon hoi theo doi
tugng d¢ tao ra mot loai sén pham, chi ti¢t nhat dinh, hodc chuyén mon hod theo
cong nghé bao gom cdc noi lam viée gidng nhau nhir nganh tién, nganh phay...
O nhitng xi nghiép ¢6 quy mé vira vi nho, ngudi ta ¢6 thé khong té chic cdp
phan xudng. Trong nhitng truding hop nhu vay, Nganh trd thanh cap 16 chifc san
xudt chi yéu, co ban cua xi nghiép. Bd qua cdp phan xudng s€ 1am cho co cau
san xudt don gian hon, viéc chi dao san xudl tit cdn bd cidp cao tryc ti€p hon.
Tuy nhién, diéu kién dé c6 thé thuc hién xod bo cilp phan xudng chi trong
trudng hgp cip nganh duge to chite theo kiéu dai tugng khép kin. Nghia la, cdc
chi tiét, san phdm ¢6 thé dugc ché bi€n tron ven trong mot nganh, dsi tuong
khong phai van chuyén qua lai nhiéu l4n gitta cdc nganh.

Noi lam viéc la phan dién tich san xudt ma & dé mot cong nhan (hay mat
nhém cong nhan) sir dung mdy mdc, thiét bi d€ hoan thanh mot hay mot vai
budc cong viéc ci biét irong qud trinh cong nghé san xudt san pham hoic phuc
vu qud trinh san xuat.

1.4. Cac kiéu co ciu san xuat

Tuy theo diéu kién cu thé cla x{ nghiép nhu dac tinh kinh t& - k¥ thuat, trinh
dd chuyén moén hod quy mo... ma ¢é the lua chon co cdu sin xudt thich hop.

Cic ki€u co ciu san xudt co ban hién nay la:

Xi nghi¢p - Phan xudng - Nganh - Noi lam viéc
Xi nghiép - Phén xudng Noi 1am viée
Xi nghiép - Nganh - Not lam viéc

Xi nghiép - Noi lam viéc
2. Cac nhan td anh hudng tdi co ciu san xuit

Co c&u sdan xuat chiu dnh hudng tryc tiép cha cic nhan 13 sau:

2.1. Chung loai, dac diém, két ciu va yéu cau chat luong cia san phiam
Néu chung loai sin pham ft va don gidn thi c cdu san xudt s& don gian hon.
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Dac diém cta két cdu sdn pham nhu sé Juong cdc chi ti€t, tinh phitc tap cta k¥
thudt san xudt, yéu cau do chinh xdc... ¢é anh hudng dén cu cau san xuil. San
pham cé tinh cong nghé cao qud trinh san xudt don gian, do dé ¢é thé co ciu
san xudt don gidn hon.

2.2. Chiing loai, khoi luong, dic tinh co )i hod cua nguyén vat liéu can
dung

Nhan t6 nay trude hét ¢é anh hudng truc tiép dén bo phan phuc vu san xuil.
Bai vi, khoi lugng ching loai nguyén vit liéu can diing ciing nhiing dac tinh clia
né s& yéu cau h¢ thong kho bai, dién tich san xudt, quy mé cong tic van chuyén
thich hop. Ngoai ra chiing con ¢é thé anh hudng t6i cde bd phan san xuat chinh
vi ¢4 thé nd s& yéu cu 16 chitc mot cg ciu sdn xudt phit hop véi viee xir If cde
nguyén vt li¢u.

2.3. May mac, thiét bi cong nghé

Viéc lya chon mdy mdc, thiét bi cong nghé ¢é thé dit ra boi cic yéu ciu ki
thuat, ndéi chung day khong phai 13 noi dung cda 16 chic san xuat. Tuy nhién.
mdy mdc thiét bi lai anh hudng dén co cfu san xudt vi viéc sir dung hiéu qua
may méc thiét bi cdn ¢ nhitng cdch thic 16 chiic thich hop.

2.4. Trinh do chuyén moén ho# va hiép tac hoa san xuat

Trinh d6 chuyén mon hod, hi¢p tic hod cang cao thi cg cfu san xuit cing
don gian. Bai vi hi¢p tdc hod vi chuyén mon hod dén dén kha nang giam ching
loai chi ti€t va ting khoi lugng cong viée gidng nhau do d6 s ¢6 it bo phan sdn
xufit han vdi trinh dé chuyén mén héa cao hon.

3. Phuong hudng hoan thién co cau san xuat

Mot cd cdu san xuat duge coi 14 hop Ii khi né phan 4nh ding dén qué trinh
san xudt san phdm, nhitng dac diém vé cong nghé ché tao, quy mo va loai hinh
san xuit clia x{ nghiép. Mat khdc, né phdi bao dam tinh hop 1i Xét trén ci hai
mat: sip x€p bo tri cde bo phan san xudt trong khong gian va mdi lién hé san
xudt cling phai dam bao kha nang nhat dinh trong qud trinh phat (rién san xua
cua xi nghiép.

IIT, LOAI HINH SAN XUAT

1. Khai niém loai hinh san xuat

Logai hinh sdn xudt la ddc tinh 16 chifc - kT thudt tong hop nhdt ciia sdn xudt
ditgc quy dinh chi yéu bdi trinh dé chuyén mon hod ciia noi lam viée, s6 chiing
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logi va tink on dinh ciia doi uigng ché bich trén noi lan viée, Thie chdt, logi
hind sdan xudt a dau hidu biéu thi winh dé chuyén mon hod ciia noi lam vide.

Loai hink san xudt la cin ci rit quan trong cho cong tdc quan Ii he théng
san xudt hiéu qua. Hién nay, ¢4 thé chia loai hinh sdn xut thanh cdc loai nhu
sén xuat khéi lugng 1én, san xuit hing loat trong dé cé san xuat hang loat 16n,
san xuat hang loat vita, san xuat hang loat nho, sin xuat don chicc vl san xuil
du dn.

2. Dac diém cla cac loai hinh san xuat

2.1. Loai hinh san xudt khoi luong lon

San xuat khéi lugng 1én bi€u hién 13 nhat dic tinh clia hé thong san xual
lién tuc. Bic diém cua loai hinh sén xudt khéi luong 16n 13 not 1am vice chi ticn
hanh ch¢ bién, chi tiél cua san phim, hay mot bude cong vice clia qui trinh cong
nghé ché bién sdn pham, nhung véi khéi lugng rdt 16n. VG loai hinh san xuil
nay, ngudi ta hay sur dung cdc mday mde thict bi va dung cu chuyén ding. Cic
noi lam vi¢e duge bo r{ theo nguvén tac doi wgng. Cong nhan duoe chuyén
mon hod cao. Pudng di san xuidl ngin, it quanh co, san pham dés dang it. Két
quit sdn xudt dugce hoach todn don gian va khid chinh xéc.

2.2. Pac diém cua cac loai hinh san xuét hang loat

Trong loai hinh sdn xudt hang loat, noi 1am viée duge phan cong ché bicn
mot s& loal chi tiét, bude cong vice khic nhau. Cde chi tiét, budc clng vice nay
dugc thay nhau lan lugt ch& bién theo dinh ki.

Néu chung loai chi ti¢l, budce cong viée phan cong cho noi lam vice it voi
5O lugng moi loai 16n thi goi 1a san xuat hang loat 1én, Trdi Jai. ncu chung loai
chi tiet. bude cong vige qua noi lam viee 1dn, ma khéi luong clhia méi loai nho
thi ngudi ta goi 1a sdn xuit hiang loat nhé. Loai hinh sdn xudt nim giita hai loai
hinh san xuat trén ¢é thé goi 1a sin xuat hang loat vira.

O cdc noi 1am viée san xuat hang loat, qua trinh san xuét s& lién tuc khi
no dang ché bién mot loai chi tiét nio ds, nhung khi chuyén tir loai chi tiét
nay sang loai chi tict khdc thi phai ¢é thoi gian tam nging san xudl. Trong
khodng thoi gian tam ngimg san xudt nay, ngudi ta thyc hien viée dicu chinh
may mée thict bi, thay doi dung cu, thu gon noi lam viée... Nhu vay, thot gian
gidn doan chi¢ém mot t1 1¢ ding k€ trong toin bo thoi glan san xudl. Di¢u nay
cé thé anh hudng dén mitc do sir dung cong sudt may maéc thiét bi, dén ning

sudt lao dong cua cong nhan, cling nhu anh hudng tdi dong dich chuvun lién
fuc cua cic dai trong.
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2.3. Pac diém cua san xuat don chiéc

San xudt don chiéc 1a loai hinh san xudt thudc san xuat gian doan. Trong san
xudt don chiéc, cdc noi 1am viéc thuc hién ché bién nhiéu loai chi tiét khdc nhau.
nhiéu bude cong viec khdc nhau trong.qué trinh cong nghi¢p san xuat san pham.
Moi ioai chi 1iét duge ché bién vdi khéi lugng it {t, tham chi ¢ khi chi mot
chiéc. Cac noi 1am viéc khong chuyén mén hod duge bo i theo nguyén tic
cong nghé. May maéc thiél bi van nang thudng duge st dung trén cic noi lam
viéc. Cong nhan thanh thao mot nghé va biét nhiéu nghé. Thai gian gidn doan
1én. Loai hinh san xudt don chiéc cd tinh linh hoat cao.

2.4. San xuat du 4n

San xudt du dn ciling 1a mot loai san xudt gidn doan, nhung cdc noi lam viéc
ton tai trong khodng thdi gian ngin theo qud trinh cong nghé san xual chia mot
loai san pham hay don hang nao dé. Su tn tai ctia ngi lam viéc ngén, nén mdy
moc thiét bi, cong nhan, thudng phai phian cong theo cong viéc, khi cong viéc
két thuc c6 thé phai giai tdn Ivc lugng lao dong nay hodc di chuyén dén cdc noi
1am viéc khdc. Vi thé, ngudi ta ¢6 thé sir dung cong nhan tir cc bo phan khdc
nhau trong 10 chdc dé phuc vy mot du dn. Trong leai hinh san xudt nay, hidu qua
strdung mdy thiét bi thap, cong nhan va mdy maéc thiét bi thudng phai phén tan
cho cdc dy dn khdc nhau, vi thé dé nang cao hiéu qua hoat dong ciia t6 chuc,
¢dn phdi t6 chic theo co cdu ma tran. Co cdu ndy ¢6 kha nang tap trung didu
phoi st dung hop li cic ngudn lyc cua hé thdng, co cdu ngang hinh thanh theo
cac dy dn ¢é nhi¢m vy phoi hop cde hoat dong khiac nhau phis hop véi tién do
cta timg du 4n.

3. Cac nhan té anh hudng dén loai hinh san xuat

M6i loai hinh san xudt ¢ nhitng ddc tinh ricng anh hutng 16n dén cong tic
quan 1f san xudt. Viéc lua chon loai hinh san xuat khong thé tién hinh mot cich
tuy tién, bai vi loai hinh san xudt ludn chiv anh hudng cla cic nhan t§ ¢d tinh
khdch guan anh hudng.

3.1. Trinh d6 chuyén mdn hod cia xi nghiép

Mot xf nghiép ¢6 trinh d chuyén mon hod cao thé hién & chung loai san
phdm nd san xudt it va s& lugng san pham méi loai 16n. Diéu kién chuyén mon
hod cia x{ nghiép nhur viy cho phép c6 thé chuyén mén hod cao d6i véi cédc
not lam viec va bo phan san xuat. Chuyén mon hod con ¢6 thé din t6i kha nang
ting cudng hi¢p tic san xudt gilta cdc xi nghiép lam gidm ching loai va gia
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tang khoi lugng chi ti¢t bo phan ché bién trong x{ nghiép nang cao hon nifa loai
hinh san xu4t.

3.2. Mitc d¢ phuc tap cda két cAu sin pham

San phim c6 két cau phitc tap 13 sdn pham gém nhiéu chi tiét hgp thinh, yéu
cau vé k¥ thuat cao, qud trinh cong nghé gém nhiéu dang gia cong khic nhau,
nhiéu budc cong viéc khdc nhau. Sin phim cang phic tap cang phai trang bi
nhicu loai mdy méce thiét bi, dung cu chuyén dung. Pay {4 kho khin trong viéc
chuyén mén hod noi 1am viéc nang cao loai hinh san xuat.

3.3. Quy mo san xuat cha xi nghiép

Quy moé xi nghiép biéu hién & san Iuong san phdm san xudt, s0 lugng may
moc thiét bi, s& luong cong nhan... Quy moé xi nghiép cang 16n cing dé cé dicu
kién chuyén mon hod cdc noi lam viée va b phan san xudt.

Cidc nhan t6 anh huong dén loai hinh san xudt 14 khdch quan, ching gay ra
tdc dong tong hgp 1én loal hinh san xudt.

IV. PHUGNG PHAP TO CHUC QUA TRINH SAN XUAT
1. Phugng phap san xuat day chuyén

1.1. Nhiing dac diém ciia san xuat day chuyén

San xudt diay chuyén dira rén co s& mot qud trinh cong nghé san xuét san
pham da duge nghién cttu mot cdch ti mi, phan chia thanh nhiéu bude cong viée
sép x€p theo trinh tir hop 1f nhat, véi thdi gian ¢hé bién bing nhau hodc lap thanh
quan h¢ boi s6 vdi budc céng viéc ngan nhit trén day chuyén. Dac diém nay la
ddc diém chi yéu nhat clia san xudt day chuyén, né cho phép day chuyén hoat
dong v&i tinh lién tuc cao.

O thdi diém nao d6 néu ching ta quan sdt day chuyén sé thdy doi tugng
dusge ché bi€n dong thai trén téit cd cdc noi lam viéc. Theo qud trinh ché bién,
mot dong dich chuyén ciia d6i tuong mét cach lién tuc tir noi lam viée niy dén
noi lam viéc khdc trén cdc phuong tién van chuyén dic biét. Cac déi tuong cé
thé van chuyén titng cdi mat, tiing 16 hop i trén cdc bang chuyén, cdc ban quay,
hay cdc xich chuyén dong,... Ngay nay cdc phuong tién van chuyén sir dung
trong day chuyén ngay cang phong phud va tr& thanh yéu t6 dac biét quan trong
dam bdo qud trinh sdn xudt day chuyén lién tuc, hiéu qua.

1.2. Phan loai san xuat day chuyén

Nhimg dic diém ndi trén A sy khéi quat cdc dic trung 16n nhét clia san xudt
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day chuyén hién dai. Tuy nhién, trong thuc t& ¢6 thé ton tai nhiéu loai day
chuyén, chiing ¢é thé khdc nhau vé ki thuat, vé tinh én dinh, vé pham vi dp
dung. vé tinh lién tuc,...

Néu xét trén phuong dién trinh do k¥ thuat ¢é thé ¢ cdac day chuyén thu
cong. day chuyén co khi hod. day chuyén ty dong hod.

Cic day chuyén thutmg duing dé tao ra mot loai san pham, song cé thé thiét
k& d¢ che bidn mot s0 loai san phiam tuong i nhau. Tt nhién, yéu 6 én dinh
san xudl cua diy chuyén anh hudng rat 16n dé€n hiéu qua séan xvat cla né cling
nhu nhitng véu ciu doi véi cong tic quan 1f day chuyén. Néu xét trén phuong
dién tinh 6n dinh sin xudl rén diy chuyén, ta ¢6 thé chia ra hai loai:

- Day chuyén ¢d dinh: 1a loai day chuyén chi sdn xudt mat loai san phim
nhit dinh, qué trinh cong nghé khong thay d6i trong mot khoang thai gian dai,
khéi luong san pham 16n.

- Dav chueven thay doi: 1a loal diay chuyén khong chi ¢d kha ning tao ra mot
loai san phdm ma con ¢6 khd nang diéu chinh it nhiéu dé san xudt ra mot so san
pham gin tuong o nhau.

Cic day chuyén con khic nhau ¢ trinh do lién tuc trong qud trinh hoat dong
cua no,

- Day cluyén sdn xudt lién me: 13 loat day chuyén ma trong d6 cdc d6i
twong dugc van chuyen timg cdl mot, mot cach lién tyc tir noi lam viée nay qua
noi lam viée khdc. khong c6 thoi gian nging lai ché doi. Trong loai day chuyén
nay. doi tugng chi (6n tai & mot trong hai trang thdi, hoic 1a dang van chuyén,
hoac la dang dugc che bien. Sy lién tuc ¢6 the duge duy i bai nhip dicu chung
cha ddy chuyén véi mot 16 do on dinh. Day chuyén nhip diéu tr do ap dung
trong didu kién ma thoi gian cdc cong viee vi mot 1 do nio dé gip khd khan khi
lam cho ching bang nhau hodc 1ap thanh quan hé bdi s6 mét cdch tuyét d6i. chi
6 thé gfin sap xi. Nhip san xuit s¢ phan ndo do cong nhan duy tri va dé cho day
chuycn hoat dong lién tue, nguoi ta chdp nhan ¢é mot s¢ san pham dd dang du
it mang tinh chit bao hiém trén cic noi 1am viéc.

- Ddy chuyén gidn doan: |2 loai day chuyén ma déi tugng ¢6 thé duoe van
chuycn theo tiing loat vi ¢4 thiv gian tam dimg bén mdi noi lam viéc dé chd ché
bicn. Dy chuyén gidn doan chi ¢é thé hoat dong véi nhip tu do. Cic phuong
tién van chuyén thudng 1 nhitng loai khong c6 tinh cudng biic (nhu bang lan.
mat trugt, mit phfmg nghi¢ng).
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1.3. Hiéu qua ciia san xuat day chuyen

T6 chiic san xuat theo day chuyén 1 phuong phép 16 chifc qud trinh sdn xuat
tién tin va ¢6 hiéu qua cao.

Nhd dp dung san xuat day chuyén ma k¥ thuat san xuat cing ngay cang phat
trién, hinh thic cdc may moc thiét bi lién hgp nang suat cao, thuan 10i cho xu
hudng co gidi hod, tu dong hod san xual qué trinh san xuét.

Sen xudt day chuyén con tao diéu kién hoan thién cong tdc 10 chitc va ké
hoach hod xi nghiép, ndng cao trinh d¢ tay nghé cia cong nhan, tang ndng sudt
lao dong, cdi thién cdc dién kién lao dong.

Trong qud trinh chuén bi k§ thuat cho sin xudt, hi¢u qua cita san xuat day
chuyén di dugc bio ddm nho thiét k€ san pham hop li, bdo dam tinh thong nhit
hoa va tigu chudn hod, tiét kiém tiéu hao nguyén vat liéu va thai gian lao dong.

Trong qud trinh hoat dong, hiéu qué kinh t& cha sin xust day chuyén thé
hién ¢ cdc mat sau:

- Tang san luong san xudt trén méi don vi dién tich va mdy mdc thiét bi,
nhd sir dung cdc may mdc thict bi chuyén diing, giam thoi gian gidn doan trong
qua trinh san xudt téi mic thip nhat, sap xép, bd tri mdy mdéc thi€t bi mot cich
hop li. ning cao cudng dé san xudt.

- Rt ngdn chu ki san xuat, giam bét khoi lugng san pham do dang, do do,
ahu cdu va ting tdc do luan chuyén von luu dong trong pham v san xuat. Nang
cao nang suit lao dong trén co s§ chuyén mon hod cong nhan, glam bdt cong
nhan phu, xod bo thoi gian ling phf do ngimg viéc dé didu chinh may moc thiét
bi, ti€p nhin nguyén vat liu.

- Chit luong san phim duoc nang cao do qua trinh thiét k& san phdm, qud
trinh cong nghé di duge nghién citu ki, cong nhan chuyén mon hod, san phdm
it bi & dong.

- Gi4 thanh san phdm giam nho san xudt khoi lugng 16n, tinh tiét kiém duge
quén triét chil ch& trong timg khau, tiimg giai doan san pham.

Tuy vay, d¢ dam bao cho sén xuit day chuyén dat hiéu qua cao, can thoa
min cdc diéu Kién sau:

- Thit nhat, nhiém vu san xudt phai én dinh, san phdm phai tiéu chuan hod
va ¢6 nhu cau 16n.

- Thit hai, san pham phai ¢6 két cdu hop 1i, déng thdi phai ¢4 tinh cong nghé
cao.
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- Thit ba, san phdn chi ti¢t ¢6 tinh hap din cao va ¢é mitc dung sai cho phép.

Cong tdc quan 1f san xudt day chuyén cdn bao ddm céc yéu cau sau:

- Nguyen vat liéu phai duge cung cap cho day chuyén ding ti¢n do, ding
quy céch, tudn theo nhip di¢u quy dinh. Dam bdo can déi trén day chuyén, 18
chtic stra chita bdo dudng t6t mdy mde thiét bi, trdnh xdy ra su ¢8 hong hée,

- B6 trf cong nhan diing tiéu chudn nghé nghiép. Gido duc ¥ thic trich
nhi¢ém, ¥ thic ky luat. Coi trong cong tic an toin lao déng.

- (18 gin noi 1am viéc ngan nap, sach s&. Phuc vu chu ddo cic noi lam viec.

2. Phuong phap san xuat theo nhém

2.1. Pac diém va néi dung sin xuit theo nhom

Loai hinh san xuat hang loat nho va vira thudng ¢é nhiéu mat hing cing
duge san xudt trong h¢ thong. Vi thé, ngudi ta can rat nhiéu thoi gian dé diéu
chinh san xudt cho cdc loat san phdm. San xudt day chuyén trong trudng hop
nay s& khong dat hiéu qua cao.

Phuong phdp san xudt theo nhém khong thiét k€ quy trinh cong nghé, bé trl
mdy méc dé san xudt timg loai san phim, chi tiét, ma 1am chung cho ¢4 nhém
dua vio chi tiét 16ng hop di chon. Céc chi 116t ciia mot nhém dugc gia cong trén
ciing mét 1an diéu chinh may.

No6i dung phuong phdp san xudt theo nhém bao gém cac budc chli y&u sau:

- Thir nhill, tdt ca cdc chi tiét cdn ch€ tao trong xi nghiép sau khi da tieu
chuén hod ching duoc phan thanh timg nhém cin cif vao két cdu, phuong phip
cong nghé, yéu ciu mdy mée thiét bi giong nhau.

- Thi hai, lya chon chi i€t tong hop cho ca nhém. Chi tiét 16ng hop 1A chi
ti€t phitc tap hon ca vi ¢6 chifa tdt ci cic y&u t6 cha nhém. Néu khoéng chon
dugce chi tiét nhu vay, phii ty thiét k€ mot chi tiét ¢é da diéu kién nhu trén, trong
treong hop nay, ngudi ta goi d6 1a chi tigt téng hop nhan tao.

- Thir ba, lap qui trinh cong nghe cho nhom, thuc chat [a cho chi tiét téng
hop da chon.

- Thit tw, ti€n hanh xay dung dinh mic thii gian cho cic budc cong viec clia
chi ti€t 16ng hap. Tir d6 1ap dink muc cho tit ca cée chi tiet trong nhém béang
phuong phdp so sanh.,

- Thit ndm, thiét k&, chuén bi dung cu, dé gd lap, b6 tri mdy méc thiét bi
cho toan nhém.
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2.2. Hiéu qua cua san xuat theo nhom

Phuong phép sdn xudl theo nhém dp dung réng rii trong céc xi nghi¢p loai
hinh san xuat hiang loat, dac biét 1a san xudl co khi. Hiéu qua san xuat theo
nhém cé thé (6m lai trong cdc diém cu theé sau:

- Giam bdt khoi lugng va thoi gian clia cong tdc chudn bi k¥ thuét cho san
xuit. Giam nhe cong tdc xay dung dinh mic kinh (€ ki thuat, cong tdc k& hoach
tién do.

- Cai tién 6 chire lao dong. tao diéu kién chuyén mon hod céng nhén, nang
cao trinh d6 nghé nghi¢p va nang xudt lao dong. Giam chi phi dau tr thiét bi
mdy moéce, d6 gd lap, nang cao hé¢ s8 sir dung may mdc thiét bi.

3. Phuong phap san xuat don chiéc

Trong hé théng san xudt don chiéc, ngudi ta tién hanh san xudt rit nhiéu loai
san pham, v&i san luong nho, doi khi chi thye hién mét lan, trinh do chuyén
mon hoa noi 1am viéc rat thap. Pé tién hanh sdn xuat, ngudi ta khong 1ap quy
trinh cong nghé mét cdch ti mi cho timg chi ti€t, san phdm ma chi quy dinh
nhiing budc cong viée chung (Thi du: Tién, phay, bao, mai...). Cong viéc s€ dugc
giao cu thé cho méi noi 1am viéc phit hop véi k€ hoach ti€n do va trén co s& cic
tai liéu ki thuat, nhu ban v&, ché do gia cong... Kiém soét qud trinh san xudt yéu
cau hét sic chat chd ddi véi ciac noi lam viée vén duge bo tri theo nguyén tac
Cong nghé, nhim dam bdo sir dung hiéu qua may mdc thiét bi. Hon nita, san
xudt don chi€c con yéu cdu gidm sdt khi nang hoan thanh timg don hang.

4. Phuong phap san xuat dang théi han (Just in time - JIT)

Muc dich chinh cia sén xuét vira ding lic 12 ¢6 ding loai sdn phdm & ding
cho va ding lde, hay ndi cdch khac 1a mua hay ty san xudt cdc mat hang chi mot
thdi gian ngén trudc thai diém cén phai ¢6 ching dé gitt cho lugng tén kho trong
qud trinh san xudt thap. Thire t€, khong nhitng chi ha thdp nhu cdu vén luu dong
ma con ha thdp nhu cau st dung mat bang va rit ngin thdi gian san xuit. S
dung hé théng JIT thudong nhan thiy cdc yéu t& quan trong sau:

C6 mot dong nguyén vit liéu déu dan chay tit noi cung ting dén noi sir dung
ma khong hé gay ra su cham tré, hay i hodn vugt qud mic t6i thiéu do su can
thi¢t cia qud trinh san xuat dat ra. Ngudi ta cho ring bat ki sy cham tré khong
can thiét hay ton kho trong qud trinh sdn xudt 12 lang phi. Vi vay, luong tén kho
duge gilt 6 miurc t61 thicu.
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Muc tiéu bén trong mot nha may theo hé thong JIT 14 phai dat duge su déng
b6 va déu dan clia dong cée 16 vat tr nho. Muc tigu nay cé thé dat duge, vi he
théng khong mudn c6 ton kho dur thita, nén khong thé dot xudt san xust 16 hang
Ién duge. Nguge tai, néu mudn giam hon nita quy mo 16 sdn xuét, ldc dé sé gay
1en su it dong vat tir. JIT hoat dong t6t nhat trong didu kién ti€n do san xuit déu
dén. Mot khi bi buc phai thay doi mic sén xuét thi ching duge didu chinh theo
nhiéu budc nhé.

Phuong thite phéi hop cic noi lam viéc trong hé théng JIT tuan theo phuong
phdp kéo thay cho phuong phdp day truyén théng. Phuong phdp ddy. nic 1a
ngudi quan tri san xudt l4p ti€n do khéi Jugng vat tur cin thist dé sin xudt tat ca
cdc bo phan, phi hop vé6i khéi lugng cén thiét cho khau lip rip cuéi cing.
Nguyen vit licu duoe phan cho cic noi lam viéc khoi ddu vao nhitng thai dicém
thich hop. Khi cong viéc di hoan thanh tai mét noi 1am viée cde chi tié1 duge
chuyén dén noi lam vice tiép theo vi doi dé dugc ché bién tiép. Trong phuong
phdp kéo, ching ta ¢6 thé¢ hinh dung nha médy [ m6t mang gom cic noi lam
viée su dung vat tw va cdc noi lam viéc cung ting vat tr. Mai don vl nhdn vat tu
tr mot don vi cung cap vat tu, ché bién chiing va giit lai cho dén khi don vi sau
yéu cau. Hoat dong 1ap rdp cudi ciing s& kéo nhitng 16 bo phan, chi tict cin thit
tr cdc noi lam viée thich hgp, d€ ti¢n hanh cong viée 1ap rap san phdm hoin
chinh. Dén luot cic noi 1am viée sé kéo nhiing 16 hing ma né cin tir cic noi
lam viéc cung cp cho né dé san xudt ra 16 hang khéc thay cho 16 hang cua né
dd duge kéo di trude d6. Qué trinh et 1ap di lap lai cho toan bo day chuyén sin
xuat. Do phan ting day chuyén nhu vay, méi bo phan diing € 1ip rédp san phim
cudi ciing dugce sin xudt vira ding 8 lugng cin thiét tai tat cd céc noi 1am Ve,
Phan ting day chuyén niy dién ra boi h¢ théng Kanban, ¢6 tic dung nhu mot
1énh san xuat.

San xuat va dat hang véi qui mo nhé ciing 1 mot dic trung cua hé théng
JIT Néu nhu viéc dat hang san xudt vd mua sdm phai tién hanh véi qui mo tol
uu, thi h¢ thong JIT mudn tao ra dong dich chuyén vat chét déu dén lién tuc vé
quy mo nho, di¢u nay d& lam giam ddng ké mic tén kho.

Qua trinh sdn xudt hé théng JIT thuc chat 13 tién dén mot hé thong san xuat
v6i tinh mém déo cao. Thiét lap moi trudng san xuat trong h¢ théng nay phai
ddm bao yéu cdu nhanh va ré. Theo cdch lap luan truyén thong thi vice thiét lap
moi trudng san xuat tén kém va 1am cham tré qud trinh san xuat, nén t6t hon 1
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san xudt 16 hang 16n va giit cho s6 lan thiét lap moi trudng 1a it nhat. Nhung do
thi€t 1dp moi trudng khong thudmg xuyén nén cong nhan khéng thanh thao
khi¢n viéc thiét lap moi truong rat dat dé. V6i If luan cta JIT, do thigt lap méi
trudng mot cdch thudng xuyén nén céng nhan sé ¢ géng cai tién, tich luy kinh
nghi¢m nén s it tén kém hon. Cong nhén thanh thao nhidu ki nang va céng cu
van ning. Do mot noi 1am viée ¢d thé duge yéu cdu san xuat nhiéu loai hang
khdc nhau va cong nhan ciing duge yéu cau lam nhiéu viéc khdc nhau, nén céng
nhin phai ¢d kha nang thye hién mot vai hoat dong khdc nhau dé san xudt
khong b1 dinh tré. Cdc nha mdy thudng bo tri thianh cdc phan xudng dé san xuit
mot san pham cén sir dung cong nghé san xudt twong tr nhau (thudng goi Ia
cong nghé theo nhém san pham). Vi vdy, cin phai sit dung cong cu van ning.

May hong hoc 1a ke thi cha dong san xudt lién tuc nén van dé bao duding
¢d hicu qua mdy méc. dung cu phai duge dat ra rdt nghiém khac. Mot miy méc
hur hong s€ 1am dinh tré ca nha mdy néu nhu nd 1 mdy duy nhat san xudt cia
b6 phan cho tat ca cdc san pham. Vi vay, bt bude mdy mée, dung cu phai & tinh
trang tot.

Hé thong JIT luén ty hoan thién ban than nd. Trong qua trinh sén xuét phai
luodn tim ta nhiing di¢m y&u trong hoat dong sin xudt dé hoan thién hé thong.

V. CHU K1 SAN XUAT

1. Chu ki san xuit va phudng hudng rat ngan chu ki san xuit

1.1. Khéi niém va y nghia cua chu ki san xuat

Chu ki san xudt 14 khodng thoi gian tir khi dua nguyén vat liéu viio san xuét
cho dén khi ch€ tao xong, ki€ém tra va nhap kho thanh phim.

Chu ki sdn xuidt ¢6 thé tinh cho timg chi (iét, b6 phan san phdm. hay san
phim hoin chinh.

Chu ki san xudt duge tinh theo thoi gian lich, tic 1a s& bao gém ca thét gian
san xudt va thoi gian nghi theo ché do.

Noi dung clia chu ki san xudt bao gom: thai gian hoan thinh cdc cong viee
trong qua trinh cong ngh¢. thoi gian van chuyén, thdi gian kiém tra ki thuat, thai
gian cdc san phim d& dang dimg lai tai cic noi 1am viéc, cdc kho trung gian va
trong nhiing ca khong san xuat. Ngoai ra, chu ki san xuat dai khi con bao gém
ca thoi gian clia cdc qud trinh ty nhién. C6 thé néu cong thic tinh chu ki san
xudt nhu sau;
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7}/\' = Ztcn + Erw‘ + Zrkr + ngd + Ztm

Trong dé: T,,: 12 thai gian chu ki san xut (tinh bing gids hay ngay dém)

fon:  la thol gian cua qud trinh cong nghé,

t... 12 thol gian van chuyén.

& thol gian kiém tra K7 thuat.

t,s+  lathoi gian gidn doan san xuat do d6i tugng dimg lai & cdc

nai Yam viée, cde khau trung gian va cic noi khong san xuat.
i, thai gian qua trinh tu nhién.

Chu ki san xuat 1a mot chi tieu khé quan trong cin ducce xidc dinh. Chu ki
san xudl 1am co s§ cho viée dir tinh thoi gian thuc hién cdc don hang, lap ké
hoach ti¢n d¢. Chu kj san xuét bi€u hi¢n trinh do k1 thuit, trinh d6 t8 chiic san
xudt. Chu k110 chiic sin xudt cang ngén biéu hién trinh do sir dung hi¢u qua cc
mdy méc thi€t bi, dién tich san xudt. Chu ki sdn xuat anh huong dén nhu cdu
von luu déng va hiéu qua sir dung vén luu dong trong khau san xuat. Trong khi
thi trudng canh tranh nhiéu bién dong, chu ki san xudt cang ngin cang nang cao
kha nang clia h¢ théng san xudt ddp itng véi nhitng thay doi.

1.2. Phuong hudng rit ngan chu ki

Chu ki san xuat chiu anh hudng rdt nhiéu cc y&u 16 song ching ta ¢6 thé
phén cdc y€u t6 anh hudng 46 thanh hai nhém 16n, d6 13: nhém cic yéu 1S thudc
ve k¥ thuat san xudt va phém céc yéu t6 thude vé trinh dé t8 chite san xuat. Do
d6, phurong phdp rit ngin chu ki san xudt s& nhiim vao hai huéng ¢ ban nay.

Mot 14, cal ti¢n ki thudt. hoan thanh phuong phip céng nghe. thay thé qué
trinh ty nhién bang cdc qud trinh nhan tac ¢6 thoi gian ngén hon,

Hai 14, nang cao trinh dé t6 chitc san xuat nhu ning cao trinh do chuyén
mon hod, hi¢p tdc hod, dp dung cic bién phdp sira chita bao dudng may moc
thict bi nham loai bo thai gian gidn doan do su c6, tang cudng chat lugng con
tic lap k& hoach tién do, kiém sodt san xuar.

a
o

2. Nhimg phuong thic phéi hop budc cong viéc

Phuong thie phdi hop bude cong viée ¢d thé anh hudng 16n dén thei gian
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chu ki san xudt, vi s& anh hudng dén thdi gian cong nghé. Tong thoi gian cong
nghé chiém ti trong ding ké trong chu ki san xudt, dé chinh la téng thisi gian
thuc hién cdc bude cong viée trong qud trinh cong nghé. Thoi gian bude cong
viee phu thuoc vio diu kién ki thuat v nhitng diéu kién san xudt khic. Gia su
cdc diéu kién dé khong thay ddi, nghia 1a thdi gian budc cong viéc khong thay
dai, thi 16ng thii gian cong nghé +’n ¢é thé khdc nhau, bdi cich thitc ma ching
ta phéi hop céc budc cong viee mét 2dch tudn tir hay dong thoi. Phoi hop cdc
bude cong viée khong nhitng dnh h:#ing dén thdi gian cong nghé, ma nd con
anh hudng 161 cdc mat hiéu qua khdc nhu mie st dung mdy mdc thi€t bi, nang
suat lao dong...

Vi du: Chiing ta muén ché tao chi tiét A gém nam budc cong vige ¢6 thi w
va thoi gian thue hién cdc bude cong viee nhu sau:

Bang 2.1 Thoi gian thue hién cdac buoc cong viée

STT Budc cong viéc Thoi gian (phit)
1 1 6
2 I 4
3 [11 5
4 v 7
5 \% 4

Mdi loai ché bién 4 chi tiét. Hiy tim cdc phuong thitc phdi hgp budc cong
viéc va tong thii gian cong nghé tuong tng:

2.1. Phuong thide phoi hop tuan tu

Theo phuong thiic phéi hgp tudn tu, mdi chi ti€t clia loat ¢h€ bié€n phai cho
cho todn bd chi tict cua foat &y ch& bién xong & bude cong viée trudc mdi duge
chuyén sang ché bién & bude cong viéc sau. Cdc bude cong viée s& duge ché
bi€n mot cich tudn tu. B6i tugng phai ndm chd ¢ cdc noi lam viée nén lugng
san phim do dang s& rt 16n, chiém nhiéu dién tich san xu4t, thoi gian cong
nght¢ bi kéo dai. So d6 bicu dién nhu sau:
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STT | Thoi gian (phat) Phuong thac phoi hgp bude cong viéc

1 6
4
5
7

4
20

Lh o L R

Hinh 2.1: So dé phoi hop tudn ur butdc cong viéc

Cong thitc tinh thoi gian cong nghé tuan tu nhu sau:

1

T("Jm‘ == Z f

i=1
Trong dé: T, thoi gian cong nghé theo phuong thic tuan tu.
1 thai gian thue hién bude cong vice thi i.
n: 56 chi ti€t cua mot loat,
m: s budc cong viée trong qud trinh cong nghé.

Trong vi duy ta ¢é:

T =4 x 26 = 104 phiit.

Phuong thitc nay dp dung & cdc bo phan phai dam nhiém san xust nhiéu loai
sdn phdm c6 quy trinh céng nghé khdc nhau, trong san xuat hang loat nho don
chiéc.

2.2. Phuong thiic song song

Theo phuong thifc ndy viéc san xudt san pham duge tién hinh ddng thii trén
tat ca cdc nof lam viéc. N6i cdch khdc trong ciing mot thdi diém, loai san pham
duge ch¢ bién & tat ca cdc budc cong viée. Mai chi tiét sau khi hoan thanh &
bude cong vite trude duge chuyén ngay sang budc cong viéc sau, khong phai
cha céc chi tiét cia cd loat. So d6 biéu dién nhur sau:



. L
STT Thoi gian (phut) Phuong thirc phoi hop budce cong viéce
- 6 ——t—t—
""" ,, 4 1t
3 5 E !—! — [b=(|r1-|l)tml.‘,_*
' i T N T < s s
4 7 I
SN o B
5 4 T ¢,
26

Iinh 2.2: So dé phdi hop song song cdc budce cong vi¢e

That gian cong nghé theo phuong thic song song:
T,w=¢+hb+ce=0+4+5+7)+(4-1)x7+4 =47 phit
g}
Cong thic tong quéit: T, — z L4 (- D
=1

Trong dé: t,,,, 12 thai gian cua budc cong viéc dai nhat,

Thoi gian céng nghé song song rit ngan vi cdc d6i tugng khong phal nam
chd, nhung néu phai hop cdc budc cong viéc theo nguyén tic ndy ¢6 thé xudt
hi¢n thoi gian nhin réi & cdce noi 1am viée do budce cong viée trrde dai hon budc
cong viéce sau. Phuong thite nay dp dung 8t cho loai hinh san xudt khéi lugng
16n dac biét trong trudng hop thai gian bude cong viée bang nhau hay 1ap thanh
quan hé¢ boi s6 v3i bude cong viée ngin nhat.

2.3. Phuong thie hon hop

Phuong thitc hdn hop thue chat 14 sy két hgp cla phuong thic song song va
tuéin ty. Khi chuyén tir bude cong viée trude sang budc céng viéc sau ma budc
cong viéc sau ¢d thot gian ché bi¢n 16n hon, ta ¢é thé chuyén song song. Khi
bude cong viée sau ¢d thdi gian nhd hon bude cong vige trudc, ta chuyén tuin
t ca dot, sao cho chi i€t cudi cling cha loat duge ché bi€n & budc cong viéc
sau, ngay khi né hoan thanh & bude cong viéc trude. So d6 bidu dién nhu sau:
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Thai gian , o ,
STT Phuong thic phoi hop bude cong viéc
(phiit)
1 6 ‘ H—F—I—!
2 4 AnERs
<t
3 5 R
O -
5 4 S ST TR
26

Hinh 2.3: So dé phdi hop tudn e buoe céng viéc

Tong thoi gian cong nghé hén hop:
Tcuhhz(6+4+5+7+4)+(4“ 1)X[6+7)-4]=53 phli[.

m

Cong thic 10ng quit: 7, . 2 o+ (- 12 ty- 2 1)

Trong d6: 1,: 1a thdi gian cong viéc dii hon, titc 1a cong viée & gitta hai
budc cong viée ¢é thdi gian ché bién ngin hon né.
t,: la thoi gian cong viéc ngan hon tic 13 cong viec nam giita
hai budc cong viéc ¢6 thoi gian ché bién dai hon né.

Néu trude hoidc sau né khong cé bude cong viéc thi coi nhu bude cong viéc
O thoi gian ché bién bing khong.

Phuong thic da loai bd duge su nhan réi tai céc noi 1am viéc khi thsi gian
thyc hién cdc budc coéng viée khic nhau. N6 ¢6 thé ap dung cho cdc loai hinh
san xudt hang loat.

Tém lai:

Qua trinh san xuat 1a qud trinh két hop cdc y&u t6 clia san xudt d€ tao ra san
phdm hay dich vy can thi¢t cho x4 hoi. N6i dung co ban cna qui trinh san xuat
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la qua trinh tao dong sdng tao ciia con ngudi. Poi véi mot s6 qud trinh san xuat
con ¢6 1hé ¢ qud trinh ty nhién, trong d6 ¢6 nhitng bién déi co hoc, hod hoc,
sinh hoc bén trong déi tugng. Qud trinh 1y nhién dai hay ngin tuy thudc vio
trinh d6 k¥ thudt ciia san xudt. Thanh phan co ban cia qua trinh san xudt 1a qud
trinh cong nghé. Trong san xudt ché tao, qud trinh cong nghé 14 qud trinh lam
thay doi hinh déng, kich thude, tinh chét vat 1f hod hoc clia d6i tuong. Qud trinh
cong ngh¢ ducc phin chia thanh cdc giai dean cong nghé dua vao viée sir dung
cdc may mdc thiét b giong nhau, hay phuong phédp cong nghé. Budc cong viéc
14 don vi co sd cla qud trinh san xuat, thuc hién trén noi lam viéc boi mot cong
nh&n, hay mot nhom cong nhan, sir dung mét loai mdy mdce thiét bi nhat dinh,
trén mot doi tugng nhdt dinh. Budce cong viee dic trung bdi cd ba yéu 16: noi
lam viéc, lao dong, doi tugng.

Té chiic san xuat [a cdc phuong phép, céc thii thuat nham két hop mot cach
hop 11 cdc yé€u {8 ctia san xudt tao ra san pham, dich vu. Té chitc san xudt ¢6 thé
hiéu nhu {3 mot trang théi d6 12 cdch thite, phuong phép, thd thuat hinh thanh
cdc bo phan sdn xuat, sap x&p ba tri vé khong gian, xay dung moi lién hé san
xudl giffa cdc bod phin sdn xudt. TS chic san xuat néu hi€u nhu mot qud trinh
thi d6 1a phuong phdp, thi thudt nhidm két hgp mot cach hiéu qua cic y&u 16 cla
s&n xudt tao ra sin pham.

Yéu cau co ban cia t6 chic san xudt 14 bao dam san xuat chuyén mon hod,
can doi nhip nhang va lién tuc. Yéu cdu sén xudt chuyén mén hod nhim dam
bao cho qua trinh san xudt hiéu qua bang viéc &n dinh nhiém vu san xuvdt cho
cac noi lam viée, bg phan san xudt. Bao dam sén xudt can d6i 1a duy tri qué trinh
san xudt theo nhitng quan hé ti ¢ thich hop. Qud trinh san xudt nhip nhing 1a
lam cho qud trinh sdn xuét ¢6 the tao ra khéi lugng san pham déu nhau trong
moi don vi thai gian va phlt hop véi k& hoach. Ddm béo sén xudt lién tuc la yéu
céu cao nhdt cua to chic san xudt, nhim loai bo tat ca cdc khoang thdi gian gidn
doan trong san xuat,

Co clu sdn xudt 14 (6ng hop céc bo phan san xudt, hinh thitc xay dung cdc
bo phan sian xudt, su sap x€p ba tri trong khong gian vd mai lién hé san xuit
gitta chiing. Ca ciu sdn xudt 1a co s¢ vt chdt k¥ thuat cha hé thong san xuat.
co cdu san xudt bao gém cic bo phan ¢6 quan hé rat mat thiét véi nhau li: bo
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phin san xudt chinh, bo phan san xudt phu trg, bo phan san xuat phu, bo phan
phuc vu san xudl. Néu phan cdp theo chiéu doc co cdu san xudt s& bao gém cic
cap nhu: phan xuong. nganh, noi 1am viéc, trong d6 ndi lam viéc cip co sd clia
co cau san xudt. Hinh thanh co'cau san xudt chiu anh hudng cla cic nhan 6 co
ban nhiw: chung loai. dac diém. yéu ciu chat luong san phim; chiing loat, khéi
luong dic diém vat liéu; mdy méc, thiét bi sir dung; trinh d6 chuyén mon hod,
hiép tac hod...

Loai hinh san xudt 1a mot dac trung 6 chie - k¥ thuat rt quan trong ciia hé
théng san xudl. Loai hinh san xuat biéu thi trinh d6 chuyén mén hod noi lam
viée, n6i cdch khdce dé chinh 1 mic do 6n dinh nhiém vu san xudt cho cdc noi
lam viéc. Loai hinh sdn xudt cia mot bd phin san xudt, hay mot xi nghiép i do
mot loai hinh san xuat chi€m uu th& quyét dinh. Cic loai hinh san xuit co ban
clia san xuat ché tao bao gém: sdn xuft khéi lugng 16n, san xudt hang loat, san
xudt don chiéc, san xudt due dn. Loai hinh sdn xuit chiu 4nh hudng clia cdc nhan
t6 nhu chang loai, khéi luong, két cau san pham san xudl, quy mé xi nghiép,
trinh dé chuyén mon hod, hiép tic hod san xuat.

Céc phuong phdp t6 chite qud trinh sdn xudl co ban bao gém: phuong phap
san xudt day chuyén, phuong phap san xuit theo nhém, phuong phap san xuat
don chiéc. phuong phdp sén xuat ding thei hun. Ap dung phuong phap sin xuat
nao s¢ tuy thude vae loai hinh san xudt va nhitng diéu kién cu thé cla hé théng
san XUuat,

Chu Ki san xuat 1a khoang thoi gian tir khi dua nguyeén vat liéu vio san xuit
cho dén khi ra thinh pham, kiém tra vi nhap kho. Chu ki sin xuit 12 mot chi
ti¢u quan trong trong cong tdc 1ap k& hoach san xuat, déng thoi nd bidu thi trinh
dd 6 chite va trinh d6 k§ thuat san xuat. Chu ki sdn xut ¢6 thé rot ngén bang
cdc bién phdp k¥ thuat va té chiic san xuat.

Cau hoi én tap

1. Trinh bay néi dung clia qua trinh san xust?
2. Trinh bay cac bd phan cla qua trinh san xuat?

3. Trinh bay ndi dung clia t6 chirc san xuat theo cac quan didm khac nhau?
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4. Trinh bay cac yéu cdu cla té chirc sdn xudt? Phan tich méi quan hé gilta cac yéu
cau clia td chlic san xudt?

5. Cd cdu san xudt la gi? Thé nao la mét cd cau san xudt hop ly?

6. Trinh bay cac bd phan, cac cép clla ¢d cdu san xuat?

7. Phan tich cac nhan t& anh hudng dén cd clu san xuat?

8. Trinh bay phuong huéng cd ban dé hoan thién co cdu san xuat?

8. So sanh cac phuong phap xay dung b phan san xuat?

10. Loai hinh san xuat a gi? Trinh bay d4c diém cla cac loai hinh san xuat?

11. Phan tich cac nhan t8 anh hudng dén cd cdu san xuat?

12. Trinh bay nhimg dac diém cla san xuat day chuyén?

13. Cac bién phap nang cao hiéu qué cla san xuat day chuyén?

14. Trinh bay dac diém va ndi dung clia san xuit theo nhém?

15, Phan tich cac dac diém cla san xuat du an?

16. Trinh bay nhimg nét dac trung clia hé thdng san xuét dung thdi han?

17. Phén tich cac nhéan t8 anh hudng dén chu ki san xuat? Va phuong huéng rat ngan
chu ki san xuat?

Bai tap

Bai 56 1:

Tinh thai gian cdng nghé theo phudng thitc phdi hop song song budc cang viée bang
biéu d6 Gantt cho loat 5 chi tiét co qui trinh céng nghé nhu sau:

Céng viéc ‘ A-> B-» C-> D-> E-» F-> G-> H->
Thdi gian —
] 5 5 4 4 6 6 3
(phat)

Tinh chu ki sén xudt theo cac phudng thirc phdi hdp bude cong viéc néu thdi gian kim
tra bang 5% thdi gian céng nghé. Thai gian gian doan va thdi gian van chuyén bing 3%
téng thdi gian cdng nghé va thai gian kidm tra.
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Bai s0 2:

Cho quy trinh ¢dng nghé ché tao moét loai chi tiét nhu sau;

BCV Thao tac Thdai gian (phut)

! la 3

Ib 2
I lla 1

1

[ ib 2
[ llla 2
! b 1
| Va
v Vb 6

a. V@ biéu dé Grantt dé tinh thdi gian céng nghé cho loat 5 chi tiét theo phuang thire
phdi hop song song cac budc cong viéc sau:
b. N&u c6 thé két hgp cac thao tac theo ding trinh ty nhu d& mé ta trong qui trinh céng
nghé thi nén k&t hop thé nao? Tal sao?

Bai sd 3:

a. Tinh thdi gian cong nghé theo céc phugng thic phdi hdp song song va hén hdp cac
budc cong viéc bang biu dé Gantt cho loat 5 chi tiét 6 qui trinb cdng nghé nhu sau:

Cong viéc

A

E->

F->»

G-

H-=

Thdi gian (phat)

8

4

B

5

7

b. Tinh chu ki san xudt theo phuong thitc phéi hop hédn hap buéc cong viéc néu thdi
gian kiém tra bang 5% thdi gian cdng nghé. Thai gian gian doan va thdi gian van chuyén

bang 3% tdng thdi gian coéng nghé va thai gian kiém tra.
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Bai so 4:

Cho quy trinh cong nghé ché tao mét loai chi tiét nhu sau:

; BCV Thao tac Thdi gian (phat)
| la 3
Ib 2
1 a
b 2
lle
I lia 2
b 1
\% Va
Vb

a. V& biéu d6 Gantt dé tinh thai gian cdng nghé che ioat 5 chi tidt theo phuong thirc
phéi hdp hén hop cac budc cdng viéc.

b. Tinh thdi gian chu ki san xuat theo cac phudng thitc phdi hop budc cong viéc néu
thdi gian van chuyén va thdi gian kiém tra 10% thai gian cong nghé. Thdi gian gian dean
bing 3% cla toéng thdi gian cdng nghé, thdi gian van chuyén va kiém tra.



Chuong 3
BO TRi SAN XUAT

Muc tiéu:

- Hoc vién biét cach bé tri vi tif céc phan xudng trong mdt mat bang nhét dinh.

- Biét dugc nguyén tic b tri cac phan xudng va cac ndif lam viéc phi hdp véi nguyén
tc thdng dong va hanh trinh ngén nhat.

- B4 tri céc day chuyén phi hdp vai téng s& san pham.

L. VI TRI SAN XUAT

1. Tam quan trong cla vi tri

Quyét dinh vi tri x{ nghiép rit quan trong, yéu cdu nhi quan tri phai quan
tam vi nhiéu Ii do.

1.1. Anh hudng dén kha nang canh tranh

Vitri coa x{ nghiép anh huong dén kha niang canh tranh va nhiéu mat hoat
dong khac.

Trong hoat dong che tao, vi tri anh hudng tryc ti€p dén chi phi, bai su anh
hudng cua chi phi van chuyén, chi phi fao dong va chi phi cung tng khic,

Dai véi hoat dong dich vu, vi tif lai anh hudng dén nhu cdu vi hiéu qua
kinh doanh,

1.2. Anh huéng dén chi phi

Nhitng sai lam trong xdc dinh vi uf rdt ddt va dé hau qua lau dai. Vi quyét
dinh mua dat rit dat. xay dung co bdn va viéc khic phuc, sita chira s& 16n kém.
Sai 1am vé vi tri ma khong stia chita hau qud ¢é thé con t& hai hon nhiéu.

1.3. Tac dong tiém an

Tdc dong cua vi tri & dang tién an, vi khong thé quan sét truc tiép duge. Cic
nha quan tri phai thudng xuyen hon trong viée dénh gid vi tri x{ nghi¢p. Chi phi

44



cho mét vi tri khong tot 12 chi phi co hoi, do dé nd la chi phi tiém an. khong thé
hién trong s6 sdch k€ todn. Nhu thé né chi gay chi ¥ cho nhitng ai thudng xuyén
ddnh gid va xem x¢ét ki ludng cde hoat dong.

2. Quyét dinh Iya chon vi tri

2.1. Quan diém hé thong vé vi tri doanh nghiép

Moi hoat dong sdn xudt ¢ thé xem nhur 1a mot bo phan trong hé théng 1én
hon do la céng ty. Bén lugt nd cong ty la mdt bo phan cia hé théng 16n hon
nita - d6 la chudi cung cdp 1an nhau (logistic chain). Thuc 1€ cho thdy mdi cong
ty s€ phu thu¢c vio mot s6 nhi cung cdp, d€n lugt nd lai can phai cung cdp hing
hod ¢ho khdc hang.

Vi du: Trong nganh ¢hé tao san phdm kim loai chudi ndy gém: him mo ->
luyén kim -> ch¢ tao chi tiét -> san xudt thinh hinh -> kho -> ngudi bin 1& =
khich hang.

Quan di€m h¢ théng trong viéc lira chon vi trf 12 phai xem xét toin bo cdc
bo phan trong mai lién hé hitu co véi nhau d¢ ¢6 duge vi tri t61 vu cla 14t ca cic
bé phan trong chudi san xut - phan phai.

Tuy nhién, hiau hét cdc cong ty déu chi s¢ hitu mot phin nho trong chudi.
c6 it hoac khong ¢6 kha nang kicm sodt vi tr cta cde don vi con lai. Tham chi.
ngay ca trong dicu ki¢n s¢ hitu nhi€u b phan lién quan trong chubi logistic,
nguoi ta van phai chdp nhan cdc yéu 6 sin cé, cdc bd phan sidn cé khé ¢6 thé
dao nguge. Boi vay, viec quyét dinh vi tri thudng tién hanh timg phin va trong
diéu ki¢n ctia cdc bo phan cdu thanh di 6 sin cta chudi cung cip an nhau.

Vdi san xudt dich vy, cling ¢6 mdt s6 bo phan cia chudi cung ¢dp 1an nhau,
nd van o6 cdc dau vao va ¢ling cin cung cép cdc dich vy clia né cho khich hang.
Cac cong ty dich vu phai xem xét su sdn ¢d cla cdc diau vao va vi tri clia nhu
cdu. Vdi cde dich vu tiép xiic tryc ti€p vai khdch hang, viée lua chon vi tri ciing
anh huong dén quyét dinh tdi su thinh cong clia cong ty.

Cidc cong ty dich vu loai nay tip trung chi ¥ vdo cdc yéu t6 lién quan dén
thi trudng.

2.2, Cac yéu to xac dinh vi tri

Lua chon vi trf lién quan dén nhiéu nhan t6 va ¢ thé dnh hudng dén thu
nhap hay chi phi, tham chi ¢ thu nhap 14n chi phi, do d6 ¢ thé anh hudng dén
11 nhudn.

C6 nhieu yeu (6 ¢6 thé khé do ludng dnh hudng clia né dén loi nhudn hen
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song van duge coi 1a nhitng yéu 1§ quan trong trong khi xem xét vi tri. Ching
ta cé thé chia cdc nhan 16 anh hudng dén Jua chon vi trf thanh ba nhém chinh.

Mot 1a: Cdc yéu t6 lién quan dén thi trudng bifu hién trong vi uf ciia nhu
cau va doi thy canh tranh.

Hai la: Cdc y€u td chi phi hitu hinh nhu: van tai, sir dung, lao déng, chi phi
xay dung, thué...

Ba 1a: Cac yéu 16 v6 hinh: thdi do cua dia phuong véi nganh san xuét, cic
quy tac cua viing hay dia phuong, khi hau, trudng hec, nhi thd, bénh vién...

* Cac yéu 16 lién quan dén thi trudng:

Cdc chién luge thi trudng can duge xem xét trong quyét dinh vi tri 12

- Thi trieomg nuge tiéu: Vimébi sdn phdm, nhom san pham bao gity cling phéi
¢6 mot thy trudong muc tiéu. Tuong quan giffa vi tr cira doanh nghiép khi cung
cdp cdc san pham vdi thi wudng muc tiéu s& anh hudng téi chi phi, kha nang
kiém sodt cdc hoat dong marketing... Cong ty can xét dén yéu & nay Khi lua
chon vi tri.

- Vitri cita doi i canh tranh . ciing 1a yéu t68 cdn duge xem xét 161 khi dinh
vitri. Sur tuong tdc gifta cde don vi canh tranh nhau vé khong gian rat ¢6 ¥ nghia
téi sir thanh cong cua chdng, Ung véi moi Joal san xudt, ung vdi tirng chién luoce
canh tranh, cac cong ty ciing phai xem xét vi tri ctia d6i thit canh tranh va quyét
dinh nén & gin hay & xa ngudi canh tranh cta minh.

- Vi tri twong déi vor ngudi cung cdp: néu cdc cong ty phdi mua sam khai
lugng 16n dau vao, sir dung suct thoi gian dai thi nd s& cé khuynh huéng di
chuyén viéc mua sém clia né dén gan cdc nha cung cdp. Céc cong ty sir dung
hé thong san xuat ding thai han, hay mudn gidm thap t6n kho cin 6 vi tri gin
nguoi bdn. Nguoc lai, cdc nha cung ¢ip mudn hudng 1¢i qua cdc hop dong chat
lugng cao vdi chi phi phy trdi thi phai tim cdch ddng trong pham vi chip nhan
duoc ciia mot khach hang nhat dinh.

* Cdc yéu td hitu hinh:

Trucc hét la cde yéu 16 giao thong van di. Bat Ki cong ty nao déu phai nhan
duoc cdc ddu vao va phan phoi cic ddu ra nén yéu t6 giao théng van tai dugc
dinh gid rdt ki ludng.

- Sy sdn sang ciia cde logi phitong tién vdn tdi: ¢6 thé teo kha nang mém
déo va kha nang c6 dugce chi phi van chuyén cdc vat licu cuc ti€u.

- Mite van chuyén trén méi tdn van chuyén: bién déi theo vi trf ctia con

g ty.
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Vi trf tuong d6i cia hé thong san xudt so vdi nhitng ngudi cung cdp. véi céc
khich hang cua né s€ quyét dinh mifc van chuyén twong tng.

- Thir nhdt la: chi phi xét theo trong lwong tuwong doi

Céc cong ty xem xét quy€t dinh vi trf theo cdc hudng sau:

Néu cong ty sir dung nhi€u nguyén, nhién liéu tir mot ngudn va van chuyén
san pham cta né di nhiéu hudng, hoic sir dung cdc nguyén vat liéu nang, cong
kénh thi ¢6 khuynh huéng dinh vi tri, huéng vé cung cép.

Ngugc lai, cong ty ¢4 san phdm mau hong, khé van chuyén, phai giao hang
nhanh, nguyén vat liéu phan tdn thudng chon diém dit gdn khach hang. Cong
ty nay c¢6 vi tri dinh hudng theo thi truong.

- Thit hai la: chi phi va sie sdn sang lao déng

Mot cong ty thién vé sir dung Jao dong sé chid ¥ dén chi phi san xuat hon
chi phi van chuyén. N6 s& ¢6 khuynh huéng quyét dinh dat tai noi ¢6 mite tién
luong thip. Cic anh hudng cia vi tri 161 nang suat lao dong rét phic tap, qua
nang suét lao dong chi phi cung cdp dich vu hay san xudt san phdm ciing bi 4nh
huong.

Luc lugng lao dong va sy di chuyén lao dong tuy theo mdi khu vue, sé tic
dong 161 s6 cong nhan trong danh séch va chi phi dao tao. Ciing cin phai xem
x¢t kha ning cila dia phuong, khi thay thé nhiing ngudi vé huru, hét hop dong.

- Thit ba la: si san sang va chi phi néng lwong

Vdi cic cong ty su dung nhiéu ning lugng thi vin dé khan hi€m nang luong
hodc gid ca cao s& anh hudng 16n dén hiéu qua hoat déng. Vi trf clia céc cong
ty niy cin xét trong cdc danh gid khd ning phit trién nang luong trong tuwong
lai vat su phin b6 nédng lugng theo cdc khu vuc c6 thé dat xi nghiép.

- Thit te la: su sdn sang va chi phi ngudn nude

Céc xi nghi¢p st dung nhicu nguén nude chi ¥ dén su phong phii cdc nguén
nude khi quyét dinh vi trf ctia né. Véi cdc x{ nghiép loai ndy can chi y chi phi
su dung, kha nang ¢4 sin, chét luong nudce va viéc ki€ém sodt 6 nhiém.

- Thit nam la: chi phi xdy dung va chi phi vi tri gém: chi phi thué hay mua
dat dai, xay dyng nhd mdy anh hudng béi:

+ (i dat.

+ Chi phi cai tao va xay dung.

Su mién thu€, giam thué ¢6 thé cho phép tang lén ddng ké mie dau tr vio
nha xudng va t6n kho. Do d6, quyét dinh ddu tu chiu anh hudng teong doi quan
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trong cla thu€ khi xdc dinh vi tri.

- Cde yéu 16 vo hinh:

Swr phdn vimg va cdc quy dinh phdp ludt gom: cic quy dinh phdp luat vé
chéng 6 nhiém maéi truong, su phan chia viing va gidi han cic dang san xudt
nhit dinh trong méi viing 14 nhiing yéu 16 gidi han vi tri clia x{ nghiép. Vi vay.
khi lua chon vi tri can chi ¥ dén kha niang mé rong, phét trién, da dang hod san
Xudt v diéu nay phai xem xét tlr hai phia cong ty v cong dong.

Thai dé cra cong chiing: ¥ kién coa cong chiing ¢6 thé bat lgi cho mot hoat
dong kinh doanh nao dé, mac dii khong c¢é sy han ché nao cua phip luat, dat xi
nghiép trong ving nhu vay ¢é thé ¢6 rli ro trong tuong lai nhu: thué ting, hoic
cdc phan tng cla xa hoi dic biét 1a khi xi nghiép gay tiéng én, hoi thai, khoi.
Can phii ¢6 nhitng tham do ¥ ki€n edng chdng trudc khi dat xi nghiep.

Khd nang md rong, phdt trién, bat of mot hé théng san xuit nao ciing tdn
tai trong su phat trién khong ngimg cta né. Do dé, khi xem xét vin dé vi tri,
mot vin dé ¢6 tinh chat lau dai. khong thé khong tinh dén kha ning cla vi tri
dé 1ién quan dén sy phar trién clia xi nghicp.

Diéu kien sinh hogt: cée chi tiéu cho cudc séng nhu: nhd &, thic an, mic,
ning lugng va cdc vin dé thiét yéu khdc rat quan trong d6i véi ngudi lao dong.
Su hip din véi lue luong lao d¢ong 1iém tang ¢6 the 1a mot van dé kha quan trong
vG1 vi tri. V1 hién nay, moi ngudi quan tdm dén moi trudng sinh hoat: nhu gido
duc, di¢u kién nghién ctu, hoc tap, khi hau...

Y thite phap tugr, miic do pham 161 trong moi cong déng 6 thé gay khé khan
rrong viée twyén dung.

3. Cac phudng phap danh gia lya chon vij tri

Vi trf chiu dnh huéng cia nhiéu nhan 16 rat da dang nén fim mot mo hinh
téng quit chinh thife dé lya chon vi trf s& rat khé khan. Thay cho phuong an téi
uu kho tim durge. ngudi ta ¢6 the di tim mot phuong dn gin 81 vu. Trén quan
di¢m cho riing ¢6 thé ¢é nhiéu giai phdp t61 wu va su khdc biet gilta phuong phdp
to1 1 va gdn o1 wu rdt it. chon mét phuong dn gén 161 wu hay phuong dn hop 1
cho vi tri ld ¢6 the chip nhan. Diéu quan trong & chd quyét dinh vi trf 14 quyét
dinh dai han, nén nd phai xét trong di€u ki¢n cdc théng tin du dodn diy di vé
vi tr cia mdi dia diém.

3.1. Cée bude khai quat trong viéc hra chon vi tri

Lua chon vi tri ¢6 thé ¢é nhiéu bude khdc nhau, tuy tinh hudng chiing ta cé
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thé thay déi. Néi chung qud trinh lua chon gém cdc bude sau:

Budce I: Chen viing 1ong quat,

Budc 2: Chon cong dong t6ng qudt c6 the chip nhan duge.

Budc 3: Chon vi tri thich hgp trong cdc cong dong.

Bude 4: Xdc dinh phuong phip danh gid t6ng hop vi tri cong déng.

Budc 5: So sdanh cdc dia diém va lua chon dia diém.

Doi khi bude 2 ¢é thé bi bé qua, ngudi ta bt ddu tir viéc tim mot viing mong
mudén sau dé tiép tuc thuc hién 3, 4 hodc ¢6 thé cd cdc cich ti€p can khic vai
céch ti€p can di phdc thao & trén. K&t qua nghién ctu marketing, chi phi phan
phoi, mic luong, su sidn c6 cua nguyén liéu cd thé dan dén su lua chon ving
tong quit. Viéc ddnh gid su siin ¢6 cua lao dong, clia phuong ticn giao thong,
din dén viéc lua chon danh sich cac cong dong. Céc y€u té vo hinh s¢ gitip viée
toai bo mot 86 hoac dich chuyén cic phuong 4n trong danh sich. Sau dé, cong
ty xem xét ki ludng cong dong chap nhan dé xac dinh vi tri thich hop.

3.2. Phan nhom cac khu vue dich vu

Viéc lya chon vi trf $€ rill phic tap néu mét xi nghi¢p cung ¢dp nhicu san
pham dich vu. Ngudi quan tri phai can nhiic gitta hiéu qua va quy mo véi su
phan bo t6i vu. Quy moé 16n 1am giam chi phi san xudt trén don vi san pham.
Nguoe lal, sy tap trung cua sdn xudt gay anh huéng tang chi phi van tai. Do dé.
phan nhém dich vu s& cho phép chon vi tri x{ nghi¢p pht hop véi quy mé hicu
qua cua nhiing hoat doéng chinh.

1. BO TRI NHA XUGNG

1. Muc dich va cac nhan té anh hudng dén bé tri nha xudng

1.1. Muc dich

Muc dich nha xuong 1a sy chon lua vi tri cho méi mdy méc thiét bi. bo phan,
qua trinh ch¢ bién va cdc hoat dong khdc céu thanh hoat dong san xuat trong
nha xuong.

Bo tri sdn xudt 14 cong viée rit quan trong téc dong tdi viée nang cao hicu
qua st dung cdc nguon lyc va hiéu qua cong viée. Muc dich cira ba tri san xudt
la:

- Trénh su tac nghén trong qua trinh dich chuyén lao dong vi d6i tuong.

- Cuc tiéu chi phi van chuyén.

- Gidm ¢de nguy hiém d6i v&i con ngudi.

- S{r dung hiéu qua lao dong v nang cao tinh than lam viéc.



- St dung diy dit va hiéu qua khong gian san xuat.

- Dam bac su linh hoat,

- Dam bao su thuan tién cho quan sat kiém tra.

- Tao diéu kién phdi hgp va.ti€p xtc & nhiing noi thich hop.

Dé dat duge nhiéu muc dich nhu vay, viéc sip xEp b tri nha xudng 1o ring
la rdt cdn kinh nghiém va su ddnh gid can than trong viéc ra quyét dinh.

1.2. Nhan té6 anh hudng

Méi mot loal hoat dong tién hanh trong cac diéu kién nhat dinh s& anh
huong dén nhu cau va su b tri nha xudng. S6 lwong va ching loai thiét bi, khoi
lugng ciac bude cong viée phai hoan thanh cling nhu nhiéu bi¢n s6 khic s& anh
hudng dén viéc lua chon cdch bo tri.

be san xuat hi¢u qua, xudng phdi duge thiét k& phit hop véi muc tiéu cia
nd. Sin xuat dich vu ¢d nhu cdu khéc v6i san xuat ché tao va nha xudng.

Cac dich vu khach hang thi khdch hang tham gia vao céc giao dich nén su
thudn ti€n, hinh ddng, cdch bai trf ¢6 anh hudng dén doanh s va chi phi.

Céc hoat dong lién quan dén céc san phdm hitu hinh cling ¢6 khdc nhau
trong cich b6 tri: Neudi bdn buon, bdn [¢ chd ¥ d€n sy bai trf hang hod, kha
nang di lai, quan sdt cla khdch hang. Nhi ch€ tao thi chi § dén dong dich
chuyén cua ddi tuong.

2. Van chuyén ndi bd

2.1. Y nghia

- Vat li¢u phai duge x&p dd, van chuyén, qua cdc hoat déng san xudt, kiém
tra, ¢it trit va cudi cliing dén bo phan gui hang. Sy van chuyén khéng lam ting
gid tri cho sdn pham nhung lai 1am tang chi phi. Cé xi nghiép di chi khoang
20 -30% chi phi cho van chuyén no1 bo. Gid tri t6t nhat danh cho su van chuyén
la gid tr 161 thiéu dé hodn thanh hoat déng san xudt.

- Van chuyén ndi b v b6 tri nha xudng tang cudmg hiéu qua cho nhau. Bo
tri 16t nha xudng cho phép sir dung hi¢u qua nhét cic phuong phdp van chuyén.
Hi¢u qua hoat dong clia van chuyén ndi bo 1am gidm chi phi va ¢6 thé cue dai
hod ning luc nha xudng.

2.2. Cac phuong tién van chuyén noi bo chi yéu

Céc phuong tién chi véu:

* Bang chuyén:

- Gom cdc thiét bj cd dinh van chuyén d6i tuong doc theo bing tai clia né.



- Van tai bing bang chuyén c6 thé lién tuc hoic gidn doan.

Uu diém chinh la:

- Khong cdn ngudi diéu khién,

- Van chuyén khat lisong 16n,

- [t t6n kém.

Nhuge diem:

- Khoéng linh hoat.

- Vén dau tu cao.

- Chiém khong gian lién tuc.

* Xe tai cong nghiép: 1a cdc xc ¢é banh di chuyén trén cdc tuyén dudng thay
déi, c6 thé diy, kéo bing sitc ngudi, dong co di¢n, dong co dot trong...

Uu diém:

- Linh hoat hon bang chuyén.

- it von dau tu.

- Cho phép x€p cdc vit liéu vao cic tii hodc gid cao, st dung cdt trir nhiéu
hang trong cting mdt khu vue.

Nhugc diém:

- Cin ngudi di¢u khién

- Chi phi cao hon van tai bang chuyén.

- Can mot khoang khong gian di lai.

* Xe tu hanh: xe khong cdn ngudi diéu khién va linh hoat trong di chuyén
1&n trong cdc chitc ning ma ¢ thé thuc hién. Xe hoat dong bang pin, diéu khién
bang mot bo nhd luu trit sdn cong viéc cla né trong mot khu vuc.

* Cdn cdu vd mdy nang: 12 thiét bi van chuyén treo trén tudng. Puoc sir dung
dé gidi phéng dién tich san xuit cho cdc phuong tién khic va cung cdp mot kha
nang linh hoat. Tuy vay, nd bi han ché pham vi ddp tng trong cidc ranh vin
chuyén di xdc dinh.

* Robot cong nghiép: 132 mdt mdy ¢é phian nhd ra nhu cdnh tay ¢ thé
chuyén dong vdi phin kep & cudi, thuc hién mot chudi cic nhiém vu lap di lap
lai. Robot thuding ¢6 mot bo difu khién duge chuong trinh hed.

2.3. Lua chon cac phuong phap van chuyén

* Cdc y€u t6 anh huong dén viéc lua chon phuong phap vén chuyén.

- Hinh déng, kich thudc, tinh chét vat If, hed hoc clia d6i tugng.

- Co ¢&u san pham san xuat,
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- Khéi lugng nguyén vit lidu phai xir 1i.

- Khoang cich van chuyén.

* Cdc thiét bi van chuyén ty dong hoidc ban tr dong sir dung thich hop trong
cdc nha xuong ¢b: _ '

- Dudng van chuyén tuong déi én dinh.

- Co cilu san pham on dinh hay nhém san pham c¢é trinh tir van chuyén
giong nhau.

- Khai lugng van chuyén di 1dn dé ddu tr phuong tién van chuyén tr dong.

- Miic san xudt khd 6n dinh.

3. Cac kiéu ba tri ¢d dién

3.1. Bo i theo day chuyén

3.2. BO tri theo cong nghé

3.3. B6 tri vi tri ¢6 dinh

4. Cac kiéu bé tri két hop

4.1. Bo tri két hop trong ché tao

Thutng dp dung véi cdc loai san pham d¢ chdy no. doc hai can c6 mot su
cach bi¢t véi cdc bd phan khidc va cdch biét vbi cang nhiéu ngudi cing tor. Vi
du:

- San xudat thude trir siu v hoa chat.

- Cdc mdy moc thiét bi nang b6 tri xa d€ tranh st rung doéng va lam bién daoi
[én nhiét 36 va do am.

- Cac mdy méc cho cong viée nang né can phan nhém bé tri trén mat bing
vitng chic, gdn noi bace xép.

4.2. B4 tri khu vue ché tao buong may

Mot nhdém céc thiét bi gdn nhau thuc hién mot chudi cac hoat dong trén
nhiéu chi 1iét, nhém chi ti¢1 goi 1h khu vye ché tao, hay budng may.

Vian dé ma ching ta nghién ciu & day khong phai 12 bd trf toin bo nha
xuong ma chi [a mot phan trong day chuyén van dung clia budng may tao ra 1o
thé.

- Gidm khoang cdch van chuyén gifta cdc mdy.

- Khong phai van chuyén cdc 16 hing khéi lugng 16n dé phar bé chi phi vin
tdi. vi¢e ch€ bign timg cdi mot lam gidm thei gian ché tao vi luong tén kho san
pham dé dang thap.
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- St dung tiét ki¢m khong gian san xudt, gidm dau tr vio nhl xuong.

B& tri theo budng mdy rdt ¢d lgi cho san xuat hang loat vi nd tang cudng
phuong phdp san xuat ding thoi han. Véi cdc cong ty san xadt theo day chuyén
ma khoi luong san xudt khong 19n, né ¢d thé thay the khdi luong 16n bang cic
chi tiét ¢6 chung quy trinh cdng nghé.

Céc cong ty ¢6 nhiéu loai chi tict khdc nhau, bo trf theo nhém s rdt cd ich
trong viéc chon cdc nhém chi 1€t thich hgp ¢hé tao trong buong mdy hay khu
VIIC San XUat.

- B0 tri theo nhom:

B& tri theo nhém 12 phin tich va so sdnh cdc san pham, chi tict dé gop nhém
thanh cdc nhom san pham ¢6 dac tinh tugng wr.

B tri theo nhém i st két hop clia bé trf theo ¢ong nghé va theo day chuyén.

Bo tri san xudt theo nhdém cho phép sin xudt nhicu chi tiét khdc nhau cé
khoi luong nho van dat duge hi¢u qua cua san xudt day chuyén khong can tiéu
chuén hod san pham.

- Phuong phédp bd tri theo nhém gom hai bude chinh:

Bude 1: Xdc dinh cdc nhém chi tiét, biang cich nghién cu thiét k¢ cua tat
c& cac chi i€l (im ra cac chi Giét twong tu vé hinh ddng, may mdc, thict bi su
dung va quy trinh ¢dng nghé.

Bude 2: B6 tri cdec may mde viao mdt khu vue ché tao dé ché tao mat nhom
chi tiét. Két qua 12 hinh ddng cdc xuong nho trong pham vi phan xudong. Cdc chi
tiét cla nhém s& duge chd tao trong mot khu vue da sdp xép diy di cic mdy
mae thiét bi phit hop vdi quy trinh ¢ong nghé chung cta toan nhom.

Uu diém:

- Lam giam thadi gian hoach dinh cdng nghé.

- Giam khéi luong van chuyén va tén kho.

- Phai hop cice cong viée dé ding.

- Giam nhu cau dau tur cdc thiét bi ¢ dinh va cong cu.

- Giam thdi gian thiét dit chuan bi sdn xudt.

Mot vai cach bo trf theo khu vise

- Bo tri hinh chir C:

Cac may madc duge xEp theo hinh chir C trong khu vuc lam viée. Chi tiét s&
chuyén tir o~ 13y dén noi khdc lan lugt theo trinh tu. Thutmg thuong viée van
chuyén chi 1ét do mot Robot thire hién, tién hinh cic thao tdc thdo lip van
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chuyén giita cdc mdy.

- B6 tri theo ki€u san tho:

Céc may mdc sap dit theo mot vong tron, hudng vio trong, mét cong nhan
diéu khién tit c4 cdc mdy bang viéc di chuyén xung quanh vong tron nho. Néu
lam bing mdy ty dong, chu ki lam viéc 13 téng thdi gian 1am viéc trén tat ca
cdc mdy cong véi thari gian di chuyén. Néu sir dung may tw dong chu ki s ngin
hon. Ngudi cong nhan di chuyén xung quanh vdng tron, thdo 1ap trén cic mdy
tu dong va thyc hién cdc cong viéc khi cic mdy lam viéc ty dong. Céc chi tiét
khdc ciing ¢6 thé san xudt trong khu vuc chi cdn thiét dat lai mdy mée. Néu
viéc thiét dat tién hanh thudng xuyén trén nhiéu may cho mot chi tiét thi ¢ thé
1ang s& may.

Muén tang san lugng cho khu vyc san xuat loai nay cé thé bd tri hai cong
nhin di chuyén theo vong trdn ngudi no sau ngudi kia phan chi nhau cac may
moc thi€t bi... Nhung cong nhan phai ¢6 kha nang thuc hién tat ca cac hoat dong
trong khu vuc.

- Khu vyc san xudt chir U:

Céc mdy thiet bi b6 tri gidng nhu chir U, mot cong nhan s& tién hanh mot
céch tudn ty cdc mdy doc theo mot b cia chit U cho dén cudi va qua trd lai bén
kia. Néu muon ting san lugng, thi ting thém s6 céng nhan va diéu dac biét Ia
s€ phan chia khu vuc cua chit U lam gidm yéu cdu vé ki nang cta méi cong
nhén.

4.3. Hé thong ché tao linh hoat

He thong ché tao linh hoat 13 mot nhém céc mdy mée thist bi ¢6 diéu chinh
c6 thé lap chuong trinh lai dugce lign két bdi mot he théng van chuyén va hop
nhat thong qua mdy tinh trung tam, nhd d6 né o6 thé ché tao nhiéu loai chi tiet
khdc nhau ma giong nhau vé ycu cdu cong nghé.

Lai ich cta hé théng nay:

- Giam lao déng truc tiép.

- Giam vén ddu .

- Riit ngan thdi gian san xu4t.

- Kiém soét cong viéc 6t hon.

5. Lya chon céch bd tri nha xudng

5.1. Cac nhan t6 anh huéng dén su lua chon bé tri
Khéi lurgng sdn xuat 12 nhéan 8 quan trong d6i véi viec lia chon cdch b6 tri.
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Chi phi cua b6 tri vi tri ¢6 dinh.
(1) Chi phi cua b6 tri theo cong nghé.
(2) Chi phi b6 trf theo sin pham.
Cdc y€u t6 khdc: :
+ Trong lugng cla cdc chi tiét, san phim sén xuat.
+ Tinh chdt cua dich vy duge cung Gng.
+ Chi phi xay dung nhd xudng.
+ T6 hop san phdm sir dung nha xudng.
+ Tinh dé hu hong cla san pham, chi tiét.
5.2. Dich vu bé trg
Viéc bo tri s€ khong day du néu khong xét dén khong gian can thiét bo tri
cho cdc dich vu bé trg - d6 1a cac hoat dong cin thiét cho sédn xudt chinh hoat
dong binh thudng, nhi xudng hay diéu kién phuc vu khi quan trong viée b tri
nd cling anh hudng dén 1gi nhuan, D6i khi ngudi ta chi qua tam dén chi phi bo
tri cho sdn xudt truc tié€p, con cdc khong gian khdc cho rang khong cdn thiét.
Thuc t€, cdc dich vu hé trg rit cin thiét cho san xudt chinh. Khong gian ma céc
dich vu hé trg chi¢m chd phai dugc bé tri can than sao cho céc chi phi gidn tiép
khong duge 16n hon midc can thiél.
Céc b6 phan bé trg cdn phai xem xét trong khi bé tri I
- Tén kho: chi tiét, vat liéu.
- Phong @€ dung cu.
- Kiém tra chat lugng.
- Citu thuong.
- Giao nhan.
- Bao dudng.
- Vin phong gidm sat.
- Phong nghi.
- Bao ho va bao dam an toan.
Trong dé khu vuc tén kho cdn dic biét chd .

TOM LAI

Bo tri hé thong san xudt gom hai vAn dé 16n: thd nhat 1a tim vi & dat xi
nghiép, thif hai 1a bo tri hop 1i ndi bo xi nghiép. Van dé ba tri xi nghiép cé mot
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vy nghia hét sitc quan trong. Vi tif xi nghi¢p anh hudng rat I6n t&i khad nang canh
tranh lau dai. dén cac chi phi vit hiéu qud hoat dong san xuat. Sai ldm trong viée
lua chon vi rf phai tra mot gid rat dar, néu ¢6 tinh duy tri sai 1dm cla vi tri. tic
hai ¢on 1dn hon nhicu. Bin than cic chi phi lién quan dén vi tri d6i khi chi mang
y nghia co hoi. vi thé, vi¢e phdt hién ra cdc chi phi lién quan dén vi tri chi ¢é
thé ¢6 dugce boi sir kiém sodi chi phi mot cdch lién tuc. Van dé bé trf san xual
¢6 thé phai duge nhin nhan trén quan diém hé théag vi 1t ci cdc hé théng san
xudt déu c6 thé phai dugc nhin nhan trén quan diém hé théng vi 1t ¢a cdc hé
thong san xudt déu thude mét chudi cde don vi ¢6 lien hé mat thiet cung cip lin
nhau. Tuy vy, ¢ b6 tri hop 1i ngudi ta cdn phai cin ctr vio nhing didu kién cu
thé hinh thanh & mdi vi tri. Cdc nhan 16 anh hudng can phai xem xét khi bé trf
x{ nghi¢p 6 thé bao goém trong ba nhém: nhém nhan 13 thi trudng, nhan 16 hiwu
hinh va nhém nhan t6 vo hinh.

Bo tri san xudt ndi bo xi nghiép e 12 xdc dinh vi tri hop If cho cdc bo phan
san xudt, cac qud trinh ché bién. cc noi 1am vige, cdc mdy méc thi€t bi nhim
muc dich trénh tic san xual, giam chi phi van chuyén, nang cao hi¢u qua si
dung khong gian san xudlt, an toan cho cong nhan va cdc qua trinh san xudt. No
dung chi yé€u ctia bo tri san xudt ndi bo gébm hai hoat dong quan hé mat thiét
nhau: bS (rf céng tic van chuyén noi bo va bs tri cdc bo phan. Tuy thude vao
dac diém hoat dong san xudl. quy méo xi nghiép... ma ngudi ta ¢d cach ba tri
thich hop.

Cau hdi on tap

. Trinh bay tdm quan trong cda vi tri véi thanh céng cla doanh nghiép?

- Visac lya chon vi tri xi nghiép fai lién quan dén cac thanh cong 1au dai cla nd?
. Phan tich cac nhan t6 anh hudng dén vige lya chon vi tri xi nghiép?

- Trinh bay quy trinh chung cho viéc lua chon vi tri xi nghiép?

. Thé nao 1a bé tri nha xudng? Muc dich clia bd tri nha xudng 13 gi?

- N&i dung ¢d ban cla bé tri nha xudng?

. Cac nhan t4 anh hudng dén vide bd tri nha xudng?

. Trinh bay dac diém ciia cac ki€u b tri nha xudng?

9. Cd s6 clia cac kidu bé tri hién dai 13 gi?

L =~ D O kW N =

10. Nhimg Ii do nao d€ cac bo phan san xudt s& duge wu tién bé tri gén hoac xa nhau?
Giai thich i do?

-
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Chuong 4

QUAN Li KY THUAT

Muc tieu:

Hoc sinh ndm dudc quan ly ki thuat déng vai tré quan trong trong t8 chic san xuat.

Cac thanh phan cGa quan ly ki thuat bao goém ¢d quan Iy thiét k& va lua chon thiét bi
gia céng.

Cac phuong thirc bae tri, bdo dudng thiét bi.

I. Y NGHIA VA NOI DUNG CUA CONG TAC QUAN LI KY THUAT

1. Y nghia cda quan li k¥ thuat

Qudn If k¥ thuat thyc chédl 12 tong hgp cic hoat dong nham nang cao chat
lugng clia qud trinh san xudt. Muc tiéu clia quan 1i k§ thuat trong x{ nghiép la
khong ngling cai 1ién san pham, phét trién san pham méi bao ddm cho san xudét
lién tuc, an toan, dat hiéu qua cao.

Trong moi trudong canh tranh mot cong ty mudn phdt trién can phai cd
nhitng ¢6 géng vurot bac dé khong chi ngang bing ma phai vuot troi so vai daéi
thu. Sy vugt troi ndy phai dugce khing dinh bing hiéu qua trén nhiéu linh virc.
Cu thé 12 phai cung cap san phim c6 chét lugng cao, ddp tng nhu cau ngdy cang
da dang. h¢ thong san xudt ngay cang linh hoat, ¢6 do tin cay cao, khéng ngimg
tiét kiém chi phi san xudt, Kiém sodt chit ché anh hudng mei truding. Hoat dong
quan 1f k9 thuat cho phép céng ty ¢6 thé phat huy nhiéu nhat cdc luc luong then
chot nang cao hiéu qua qué trinh kinh doanh.

Su bién d6i nhanh chéng ctia khoa hoc va cong nghé 1a moét thiach thire doi
val quan 1 k¥ thuat cia tdt ca cac cong ty, xi nghiép. N6 doi héi ludn tim ra céc
san pham mdi, sdn phadm céi 1i€n, nghién ciu tng dung nhanh cic tién bo k¥
thuat vao san xuat, khai thic t6t nhat co s& vat chat k¥ thuat cia hé théng.
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Trong linh vuc quén I k¥ thuat bao gém su tham gia cta nhiéu ngudi cé
trinh dé hoc van cao trong mot t6 chic. St tham gia cha nhiing ngudi nay rét
can thiét cho hoat dong quén Ii k¥ thuat, song né lai doi héi cich didu hanh dic
biét. N6i chung 14, cdn phdi ¢6 mot phong cdch dan chi, tr do phét huy yéu 16
sang tao hon la nhitng quy tac citng nhic. Quan 1i k§ thuat 16t cho phép 16i kéo
tap the nhitng ngudi c6 trinh do6, nang dong, sing tao vio hoat dong nghién ciu
phdt trién ky thuat, 4p dung k¥ thust mdi, hop 1f hod san xudt, khoi day dong
luc manh mé cho su phat trién.

2. N6i dung cua quan |i ky thuat

Hoat dong quan 1f k¥ thuat chi€ém hau hét cdc giai doan cia qua trinh san
xuét. Hoat dong k¥ thuat khong phai chi ké dén nhiém vu quan 1f k¥ thuat duac
giao cho mot 16 chitc cu thé trong cong ty, mi 1 ndi dén tat ca céc hoat dong
k¥ thuat duge phan thanh ba loai: k¥ thugt san xuat, k¥ thuat sin pham va ky -
thuat may moc thiét bi.

Ki thudt san pham cht y&u lién quan dén thiét k& san pham dé ché tao. Qud
trinh nay thudng bat dau sau khi ¢ ¢ wdng vé san pham, hay mo hinh.

Noi dung cu thé ctia k§ thuat san phdm [a:

1. Thiét k& cac bod phan.

2. Chudn bi nhimng tinh ning k¥ thuat.
3. Xay dung tiéu chudn san pham,

4. Thir nghiém sin pham.

5. Nghién cttu cdc dich vu k§ thuat.

K§ thuat ché tao lién quan dén tim ra cdc quy trinh cong nghé che tao, cic
phuong tién va phuong phdp d€ tao ra san phdm. Hoat dong nay bao gém:

1. Thi€t k€& quy trinh cong nghe.
2. Lua chon dung cu, thiét bi.
3. Lua chon cac phuong phép.
4. BS tri san xuat va nam vat tu.
5. Kiém tra chit luong.

6. Danh gid kinh té.

K¥ thuat mdy méc thiét bi nhdm bao dam cho hé théng médy méc thiét bi
hoat dong lién tue, an toan. Hoat dong niy bao gdm:

1. Lap dit.
2. Dich vu nha xudng.
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3. Bao tri.
4. An toan.
5. Bao quan va quan Ii h¢ théng nang lugng.

IL KY THUAT SAN PHAM

K¥ thuat sén phdm chl y€u lién quan dén thiét k& san pham, ding hon 1a
thiet k& dé ché tao. Giai doan k¥ thuat san pham thudng bat ddu sau khi ¢6 ¥
twdng vé sin phdm. K¥ thuat san phdm s€ thict k€ cho muc dich thuong mai va
tng dung. Trong qua trinh thi€t k& san pham ngudi ta xdc dinh cde yéu cdu va
dic trung cla san pham, két cdu, hinh ddng, cling nhu céc yéu ciau char lugng
cua no.

1. Thiét ké bd phan

Thiét k¢ cdc bo phan la cu thé hoa cdc ¥ tudng cde mo hinh da hinh thanh
tir bé phan nghién ctru. Hoat dong ndy chi: yéu can ki¢n thirc chuyén mon. Va
ngiy nay, thiét k&€ san phdm con duge trg gitp rat dac luc cua k§ thudr thict k€
trén mdy tinh. Thiét k& san pham phai ddm béo cho san pham cd tinh cong nghé
cao va dé dang st dung. bao tri.

Tinh cong nghé cta san pham chinh 1a sy phil hgp gifta thiét k& va sin xuat.
San phim cé tinh ¢ong nghé cao 14 san pham dé& ché tao, ddm bao chit luong 6n
dinh, chi phi thap. Yéu cdu nay, hi¢n nay cé thé dép tng t6t bang k¥ thuat song
hanh, nhim déng thisi thod man hai qud trinh thiét k& san pham va thiét k& ché
tao. Khdi niém thiét k& ché tao xudt hién chi su hop nhat hai qua trinh thiét k¢
san phdm va thiét k€ ché tao nhim dam bao san phdm c6 tinh cong nghe cao.

Phirong phdp cua thiét k& ché tao la

- Thiét k& véi s6 lugng va chi phi t6i thiéu.

- Gidm miic thdp nhat cdc bién thé clia chi tiét, tang cudng tinh thong nhdt
hod.

- Thiét k& cic chi tiét da chirc ning,

- Trdnh tach riéng cdc khod, chét.

- Lép rédp theo trinh tu tir trén xuéng.

- Tranh viéc hiéu chinh.

Ap dung thiét k& ché tao di duoc kiém nghiém cho thiy cé thé nang cao
chat lugng ngay ca khi chura ¢6 thay déi gi vé két cau san pham.

Trong thi€t kK€ ché 140 con ¢ mot yéu cdu nifa 1a thiét k€ sin pham phai dé
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thio lap. Cdc sin pham thiét k& dé dé thdo 14p da duge don gian hod chiing thanh
nhitng thanh phan riéng ré, phan loai va tai sinh.

Ngoai viéc bao dam cho san phdm dé ché tao, dé thdo Jdp, mot yéu ciu nita
d6i véi san phdm cdn phai duge quan tam ngay trong giai doan thiét k& dé 1a
san pham phéi dé dang sua chita bao dudng. Diéu ndy, ¢6 thé khong hoin toan
ding véi cdc san pham gia dung, nhitng tht ma hur hong s& bi vit bd chir khong
sua chita. Song doi véi da s6 san phdm khdc, tiéu chudn vé sy dé dang sua chita
tr& thanh mot bt budc trong thiét ké. DE dam bao cho san pham dé bao tri cin
tra 101 cde ciu hoi sau:

- Thiét k€ ¢ lam giam thi€u s¢ 14n bdo tri va pham vi bao tri hay khong?

- Nhirng chi tiét can phai sita chita nhiéu ¢6 dé vdi téi hay khéng?

- H¢ thong bdo dong ki€u nao cho dé& phat hién san phdm cdn sira chita?

- C6 trénh duge vige phai sir dung cdc dé nghé chuyén ding phi tiéu chuan
khong? Nhiing chi ti€t quan trong ¢6 dé dang nhan biét d¢ tranh nham lin khi
thay th¢ khong?

- Cho céan stra chita ¢6 bao dam thuc hién trong thoi gian ngédn nhat, biang
nhimg do ngh¢ tiéu chudn va trinh do tay nghé trung binh hay khong?

- C6 an toan cho nguoi bdo tri khong?

NGHIEN CUL »  KITHUAT »  KITHUAT P KI THUAT MAY
PHAT TRIEN »| SAN PHAM > CHE TAO » MOC, THIET BI
1. Nehién eiru thudn wy L. Thiet k& cie bd phin 1. Thiét ké yui trinh L. Lap it thigt b
2. Nghien cira dmy dung 2. Chugn bi cde tinh nang KT 2. Chon dung cu thiét by 2. Dich vu nhi xudng
3. Thue nehicm 3 Ticw chwiin san phim 3. Lua chon phuong phap 3. Bio i
4. Thirnghiém sin phim 4. Kiém tra chit lwng 4. An toiin k¥ thuar
5. Dich wu ki thuat 5. Didnh gid kinh & 5. Bilo gquin v

gudn |i hé thiing
nang hnmg

Hinh 4.1: Noi dung quan Ii k¥ thudt

2. Chuan bj cac dic diém ky thuat

Sau khi thiét k¢ sdn pham phai chudn bi bing cdc dic diém ky thuat giao
cho cdc bo phan san xudt, bang nay chi rd cdc yéu cdu vé san phim cudi cling.
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pham vi cdc quy trinh s& sir dung. Bang liét ké vat tu, chi ti€t va khoi lugng cin
thiét cling phai dugc chuyén cho bo phan cung ting dé xdc ti€n céc don hang
vdi nhd cung cdp. Cac ban vé k¥ thuat cdc yéu cau quan trong s€ duge giao cho
cdc bo phian san xudt va cde don vi lién quan.

3. Tiéu chuan san xuat

Cic tiéu chudn cho san pham phai duoc thict lap [am cd s& cho qud trinh
thiét k&€ quy trinh, cung img san xudt. Chat lugng cdc vat tu su dung phai ¢6 chit
lirong du cao dé dam bao ¢6 duge san pham chat lugng 16t, dong thoi khong nén
quéa cao vi sé& Jam tang chi phi. Cling vdi Ii do d6, san pham cling phai dat duge
mot ticu chudn chal lugng nhat dinh phd hgp vdi nhitng yéu cau clia ngudi sty
dung. khong nén qud cao. C8 ging dp dung ticu chuén hod 161 da ¢dc chi 1idt bd
phan dé gitr chi phi & mic thip.

4. Thir nghiém san pham va cac dich vu k¥ thuat

Thir nghiém sian phdm ¢6 thé phai tién hanh vdi mot s6 loai san pham Ién,
quan trong dé kiém tra xem né ¢ chac chin dam bdo cic yéu cau ky thudr ché
tao va ¢ khuyét it hay khong.

Dich vu k¥ thuat san pham thuc hién cho cdc bd phan san xudt va bdn hiang
bao gdm cdc trao d6i voi khich hing vé nhimg vin dé phuc tap. hoic giai quyét
cdc tryc trac gifta yéu cau k¥ thuat vi kha ning cua may maéc dang dung.

115 THIET KE CHE TAO

Trién khai viee ch€ tao & cdc phian xudng bao gom viée xdy dung cdc quy
trinh va diéu hinh mot cdch hidu qua. Cong viée nay doi hoi nhitng ngudi ¢
kinh nghiém va di qua dao tao k¥ thuat céng nghi¢p hoac co khi.

1. Thiét ké cac quy trinh céng nghé san xuat

1.1. Pham vi cua viéc thiét ké quy trinh cong nghé san xuat

Trong viéc thiét k€ quy trinh cong nghé san xudt ché tao ¢6 thé sir dung mot
khuon miu chung. Bao gém cdc bude dién hinh nhu sau:

- Ra sodt cdc thiét k& va nhilng yéu cdu k¥ thuat coa san pham, dé biao dam
chac yéu cdu kinh t& cla viéc ché tao san pham.

- Xdc dinh cdc phuong phip ch€ tao nham bao dam chi phi thap nhat.

- Lua clion hay tién khai mua sam thiét bi dung cu cho viéc ché€ tao chat
luong. toc do san xudt cin thiét.
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- Bo tri khu vue san xudt va mat bing phu tro, lip dat cdc trang thiét bi san
Xuat.

- Lap k& hoach va thiét 1ap h¢ thong kiém tra vat tr, mdy mdc, nhan luc béo
ddm san xudt san phdm hiéu qua.

1.2. Cac nhan t6 anh huéng dén viée thiét ké cong nghé

C6 ba nhan 16 co bin ¢6 thé anh hudng dén viéc thiét k€ quy trinh cong
nghé la:

Thit nhét, khéi hueong san phdm san xudt. C6 thé nhidu khéi lugng séan phdm
san xudt duge hi€u 1a khoi luong san xudt trén mot don vi thdi gian, vi thé, né
c6 the déng nghia vdi t8c do san xudt. Khéi lugng san xudt s& dnh hudng dén
ndng lyc san xudt clia mdy moéc thiét bi va phuong phap san xudt.

Vi cdc h¢ thong san xudt nhiéu loai sin phdm, viéc 4p dung tiéu chuidn hod,
théng nhét hod cho phép ting khéi lugng cac chi tiét giong nhau, hay sir dung
chung diy chuyén cho nhiéu loai sdn pham.

Thi hai, yéu cau chat lugng san pham s& ché tao s& anh hudng quyét dinh
dén vigc thiét k€ quy trinh cong nghé. Trach nhiém clia i st thiét k& san pham
[a phai cy thé hod cic yéu ciu chit tuong thinh nhiing ban v&, chi tiét hod cic
yeu cau ki thuat,

Thit ba, nhiing trang thiét bi ¢6 the sit dung hay c6 thé mua sam 12 nén ting
cho viéc tao ra quy trinh hop li. Trong nhiéu tinh hudng kha ning, thiét bj hien
¢6 vi ¢6 the huy dong 1a co s¢ cho vige xay dung quy trinh san xus.

1.3. Trinh ty thiét ké quy trinh cong nghé

Trinh tw co bin ¢ thé dp dung cho viée thigt ké quy trinh cong nghé nhur
sau:

- Nguoi thiet k& san phdm va ki sur thi€t k€ quy trinh hop tic véi nhau trong
qud trinh thi€t k€ chi tiét d€ ddm bao cho cic vin dé ché tao déu dudc tinh dén
khi thiét ké chi tiét.

- Xdc dinh céc yéu t6 co ban 1a khéi lugng, chdt lugng, thiét bi cén thiét.
Trong trudng hop c6 the phai tinh dén viéc mua sdm thém cac thiét bi hién dai
hon.

- Xét quyét dinh “mua hay 1dam” v6i mét s6 céc chi tiét.

- Xdc dinh cdc cong vi¢e cdn 1am d€ ché tao cdc chi tiét tir dang nguyeén licu
thanh chi ti€t hay gia cong hoan chinh dé 14p rap.

- Gém cdc cong viée cin 1am thanh céc cong doan, Can thire hién budce nay
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trong anh hudng cta khoi lugng san xudt, chat luong yéu cau va thict bi. Sau do.
xét giao cic cong doan nay cho céac ki€u mdy nio, ndi 1am viéc nio cho higu
qua, udc lugng nhu ciu cua cong nhan.

- Sip x€p cic cong doan theo triph ty hop 1f nhat.

1.4. Cai tién thiét ké sin pham dé san xuAt

Dai khi san phdm hay chi tiét dugc thi€t k& khong bdo dam hiéu qua trong
san xudt. Cach giai quyét trong trudng hop nay 1a diéu chinh thict k& dé ¢6 thé
san xudt hiéu qua hon. Trong trudng hop khong c6 mdy mdc thiét bi cé kha
nang san xuat chi tiét di thiét k€ c6 thé xem xét xir If nhy sau:

- Cé thé dat mua céc chi tiét thi€u tir nha mdy khéc.

- Mua sdm thi¢t bi can thiét.

- Cai tién thiét bi hién cd. .

- Thiét k& lai chi tiét cho phil hgp véi kha nang thiét bi hién 0.

Tat nhién ngudi thiét k& quy trinh khong ¢d quyén ty dong thay doi thigt ke
ma nén dua ra ki€n nghi v6i nhém thigt ké san phdm dé tranh céc thay doi c6
anh hudng dén san pham.

2. Lya chon thiét bj cu thé

2.1. Phan loai thiét bi dung cu

Thiét bi gia cong bao gém tat ca cdc may mdc cong cu, dung cu, thiét bi
phu tro vi nhimg thiét bi khéc sir dung tryc tiép cho viéc san xudt, xir 1f, ki€m
tra, bao gbi chi tiét hay san pham.

* Néu phan loai theo két ciu va cdch ldp dat cla don vi thiét bi s¢ bao gom:

- Dung cu co khi va thiét bj c6 dinh: 1a cdc tdt ca cic mdy mdc va nhiing
don vi gia cong chay dién khdc duge 1ap trén san hodc ban thg, nhu mdy dét 16,
may phay go.

- Dung cu co khi va thi€t bi di dong: la nhitmg thir c6 thé cAm lén dé sirdung,
nhu may khoan dién, may cua tay.

- Dung cu cdm tay bao gém céc ki€u clé, chia vét vit, thudc do...

- Céc dung cu va thiét bi phu trg 12 nhitng thit nhim ddm bao cho cic thi€t
bi sdn xuat co ban ¢é thé tao ra san pham, hoic dung cho cdc quy trinh dic biét
nhu: 1udi dao, khuén dap, d6 g4, mii khoan...

- C4c trang thi€t bi nha xudng va phuong tién phuc vu nhu: mdy loc bui, th
dung cu, ban ngudi, ban ghé.



* Neéu cén ¢t vao cong dung cdc thi€t bi dung cu sé chia lam hai loai:

- Thiét bi van nang 1a cic thiét bi dugc thiét ké véi tinh mém déo cao, ¢é thé
thyc hi¢n duoe nhiu chife ning, tao ra nhiéu loai san phdm khdc nhau. Dai khi
cdc thi¢t bi nay con duge sirdung cling véi cdc dé g4 giip né thay doi chifc ning
va tham gia vao nhitng qui trinh san xudt khdc nhau. Loai thiét bj van ning
thudng dung trong sin xuat gidn doan va ¢ thé duge bs trf thanh timg nhém.

- Thiét bi chuyén ding dugc sir dung d€ séan xust mot vai loai sin phdm dic
biét. Cic thi€t bi chuyén ding ¢é thé duge trang bi hé théng diéu khién tr dong dé
giam nhu ciu the linh ngh¢. Nang xut cta cdc thiét bi chuyén diing thuding cao.
chi phi gia cong don vi sin pham thép. Thi¢t bi chuyén diing thuiing dung trong h¢
thong san xuét lien tyc, sdn xudt day chuyén, bs trf theo nguyén tic d6i tuong.

2.2. Cic xu huéng thiét ké may maoc

Xit hiedng chuyén mon hod mdy méc thiét b

Cde may van chivén ddc biét.

Robot ngay cang tham gia nhiéu vdo qud trinh sdn xudr. Tir nhitng nam 60
cua the ki 20, robot di tham gia vio cic cong doan sdn xuit ning nhoc nguy
hi¢m. bing nhimng ¢6 mdy khong 15. Ngay nay, robot di gon nhe vi co dong
hon, tham gia vao nhi¢u cong doan san xuit dam bao tinh chinh xdc véi t6¢ do
cao. giam chi phi nhan céng aéi riéng vi chi phf sdn xudt néi chung. Cic robot
nhay cam dang xuat hién va thic day sy ra ddi clia cdc nha may tv dong.

Xit futong Idue dai, va bude tién ki xa so véi triede I sie xudt hin cdae mdy
mée dicge dicu khién béng kS thudr s¢. o 1a hinh thite tu ddong hod trong qua
trinh san xuat duge kiém sodt biing s6, chif va cdc ki hiéu.

Dau hiéu tuong lai cho thdly vige thiét k& thiét bi gia cong ticong lai s¢ hieemg
tor wan dung khong gian dimg d¢ tiét kiém mat bing, vi cic méay ¢6 xu hudng
Ién hon. Cac miy van chuyén s& van chuyén lén xuéng va téi lui,

2.3. Xu huéng co khi hod va tu dong hoa

Co khi hod Ia xu huéng tim cdch thay the hay gidm bét lao dong chan tay
bang nhiing dung cu va thiét bi khic bao dim tang sitc manh cda con ngudi hay
bd sung thém ning lugng ctia con ngudi bing ngudn nang luong khdc. Tu dong
hod 1a ti€p tuc co khi hod bing céch thay the hoat dong chan tay bang hoat dong
cua mdy mdc.

Sdn xudt tw dong gom bon bg phdn cdu thanh:

(1) Van chuyén san pham gitta cdc bo phan san xudt. Luc dau, viéc van
chuyén ndy tién hanh bing bang tai, hay cdc thiét bi van chuyén chay dién khdc,
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bao dam dong van chuyén lién tuc cia déi tugng. Robot cong nghi¢p da tham
gia vao viéc vin chuyén theo chuong trinh tir noi nay sang noi khic, dac biét
dai véi cde chi tiét ndng. ning hodc trong diéu kién nguy hicm.

(2) Tiép liéu tu dong cho cdc noi lam vige. C6 rat nhiéu kiéu tiép lidu. ¢
th¢ phan thanh sdu dang nhur sau:

Dang 1: mdy ti¢p liéu dang thanh.

Dang 2: cdnh tay mdy.

Dang 3: thuing tiép licu.

Dang 4: ti¢p li¢u tir kho chita.

L Ja

Dang 5: mam ti€p li¢u,

o

Dang 6: ti€p licu tir 161 cudn.

Tat ca déu phuc vu vice chuyén vat liu tir gid, thing, bing tai dén vi tri gia
cong trén may. Trong mot 86 truong hop ¢é thé sit dung phai hgp cde phuong
tién ké trén. Viée lua chon khéi tiép liéu phu thude vio loai may duge phue va,
tinh chat vét If clia déi tuong, nang xuit mong mudn, Robot ¢é the tham gia vao
qué trinh nap va thdo vat li¢u cho cdc phuong tién.

(3) Ki¢m tra tu dong cic khoi gia cong trong sudt qua trinh van hinh. Theo
dinh nghia ciia Hi¢p hoi ca khi Mi thi bo kiém sodt tu dong 1a mot co ché do
ludng nhimng dai lugng bién thién hay diéu kién bi thay d6i dé diéu chinh lai
hodc han ché do sai léch cua nhitng bién duge do so vdi chuan di chon. N6 bao
gém ca cdc phuong tién do duc 1an phuong tién diéu khién.

{4} Tu dong thdo sdn pham ra khoi khéi gia cong.

(5) Cdc yéu cau lua chon thiét bi:

Vi¢e lua chon may maoc thiét bi t6t cho mot doanh nghiép can xem xét nhicu
véu 6. Ki sur thiét k& quy trinh chiu trich nhiém lira chon mdy méc thiét bi phi
hap véi quy trinh ¢ong nghé ché tao.

Lua chon thigt bi cin phai c¢in cd vao cdc véu cdu phét trién chién luge
Cong ty va chién luge hé thdng san xuat.

Lira chon thiét bi mdéi phai phit hop véi trinh @0 tay nghé cin thiét cla cong
nhan hién ¢6 trong t6 chifc. Thiét bi phdi dé sir dung va ddm bao an toan.

Vé mit kinh €, nén dim bdo tinh chit tiéu chudn hod vi tiéu chuin hod s&
giam dugc chi phi bao i, gidm mic du trit cdc chi tiét thay the. doi ngii cong
nhan bao trl d€ nam bat cong viée cva minh hon. Tiéu chudn hod cho phép st
dung may maoc thi¢t bi hiéu qua hon.



IV. BAO TRI MAY MOC THIET BI

1. Pham vi cua cong tac bao tri

Bao tri 1a mot chife niang cva t6 chirc san xudt v ¢6 lién quan dén vin dé
bido dam cho nha mdy hoat dong trong tinh trang t6t. Pay 1a mot hoat déng quan
trong trong cdc doanh nghiép, bdi vi nd phai bao ddm chéc chin mdy mdc thiét
bi nha xuong va cdc dich vu ma cdc b phan khdc can luon sin sang thue hién
nhitng chifc ning cua ching véi loi nhuan t6i wu trén vén dau tr d6 di bd vao
thi€t bi, vat tr hay cong nhan. Trong nén cong nghiép hién dai, van dé bio tri
ngay cang tr¢ nén quan trong. chi phf cho hoat dong béo tri tang nhanh va chi€m
ti trong dédng ké trong téng chi phf sdn xu&t. Tat ca cdc may mée thiét bi, he
thong thai phé li¢u, diéu hoa khong khi... ngoai ra bo phan bio tri con cin phai
quan tdm dén viéc kiém tra va quan If viéc st dung nang lugng. C6 thé phan
chia k¥ thuat bao tri thanh cdc chitc nang chinh va chifc ning phu:

Cdc chitc nang chinh:

(1) Bao tri cdc thi€t bi hién ¢6 clia nha mdy.

(2) Bao tri nha xudng va mit bing cha nha may.

(3) Ki€m tra va tra ddu m@ vao cdc thiét bj.

(4) Thay déi va lip dat mdéi.

Céc chirc nang phu:

(1) Quan 1i kho tang.

(2) Bio v¢ nha mdy, ké ¢4 phong hoa.

(3) Gial quyét cic chat phé thai.

(4) Tan dung.

(3) Phu trdch bao hiém.

{6) Quan li bdt dong san.

(7) Thong ké tai san.

(8) Chong 6 nhiém va tiéng on.

(9) Cac nhiém vu khéc.

Nhicu cong viée chuyén mon ¢4 thé giao cho ngudi nhan thiu bén ngoai,
ddc bi¢t la xay dung mdi hay sira chira 16n, hodc 4p dung céc thiét bi riéng biét
nhu thang may, thi€t bj van phong.

2. Tinh kinh t& clia bao tri va cac chinh sach cho hoat ddng bio tri
Bido tri 1a mét cong viée ton kém. Khi mot méay hay mot bang chuyén ngimg
hoat dong la cong nhin khong ¢6 viée lam, san luong gidm stit, Mac dir céc
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phuong phdp bao tri ngdy cing duge cdi tién nhicu song chi phi cho viéc bao tri
ciing rét 16n. Céc y&u to kinh 1€ thich ddng khi sir dung chinh sdch béo tri, cin
can nhac trén nhitng cau hoi chit y&u sau:

1. Mifc d6 bdo tri can thiét dén dau?

2. Quy mé cua (6 chtic bdo tri nhu thé nao?

3. Lam thé& nio cho 16 chic bdo tri theo kip cdc yéu ciu hién dai hod, ¢6 kha
nang phuc vu cde mdy méc thiét bi ngay cang phiic tap?

4. Co ciu t6 chifc cla hé théng bao tri thé nao? Mic dé tap trung va phi tip
trung hod dén dau?

5. Nén hinh thanh mot hé thong sua chita du phong hay khong?

6. Co thé sur dung cic hop dong sur dung dich vu béo tri bén ngoai hay
khong?

7. Cong viéc bao tri ndo can duge wu tién?

8. C6 mot hinh thite khuyén khich thich hgp cho cong nhan bao tri khong?

9. Phuong phdp lap k€ hoach va kiém soat hoat dong bao tri nhu the nao la
phu hop?

10. Thanh tich cua bd phan bao tri duge ddnh gid nhu thé nao?

Chinh sdch bao tri phai tra 11 cho duge cdc vén dé vé quy mé va pham vi
clia phuong tién bio tri. Nhiing ngudi 1anh dao ¢é xu hudng mudén khéac phuc
moi viéc khi né m&i phdt sinh. Vi thé, ho muén ¢é mot t6 chifc bao tri dl 16n.
Song né€u lam nhur vay, nguoi thg bao tri s& roi vao tinh trang khdng cd viéc lam
trong mot s& khoang thoi gian. Mau thudn co ban s€ phét sinh trong qua trinh
thuc hién, yéu ciu ban 1anh dao phai cé cdch giai quyét van dé mot cdch toan
dién, dam bao hodn thinh cong viéc bao tri v6i mic chi phi hop 1

Nhitng quan diém khi xay dung chinh sdch bdo tri la:

1. Loi dung cédc hop déng vd&i bén ngoai vao nhitng thoi ki cao diém dé cong
tic bao tr1 khoi bi lac hdu va tranh hién tuong thué cbng nhan sita chifa tam thi.

2. Hop dong vdi bén ngoai cho nhitng dich vu chuyén mén cao & nhitng mdy
moc thict bi dac biét hay cédc thiét bi chuyén diing.

3. Tam gdc cdc cong viee bao tri dén nhing thoi ki it viec dé diéu hoa viéc
st dung cong nhan bao tri.

4. Lya chon thoi diém thay thé€ mdy méc mot cdch hop Ii. Néi chung, 13 nén
thay the¢ may méc thiét bi trirde khi ching qud cii, doi hoi nhiéu chi phi va thoi
gian slra chira.
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3. Lap ké& hoach tién dd bao tri

Lap ke hoach bao tr1 bao gém cdc ndi dung sau:

I. Thi¢t Iap thit tir vu tién cua cong tdc bao tri.

2. Cac dinh hudng cong viée can 1am.

3. Xdc dinh thoi gian, loai the vat tu, dung cy, thiét bi dac ching va cdc véu
cau an toan khi stta chifa.

Du Iénh cong tdc duge phdt ra nhw the nao di nita thi cling 14t can phai ¢d
k€& hoach cu thé cho céng tdc stra chita. Mat khic, céc cong viée stra chita déu
¢6 the biét trude, it mang tinh khin c4p.

Cédc ciin ctr d¢ Jap k¢ hoach sia chita bao gém viée:

I. Cic du n stra chifa thay thé Jén ma duge ban linh dao thong qua.

2. Cac If lich mdy, l¢nh cong tdc, k€ hoach san xudt clia nhi may.

3. Cdc cong vi¢e sura chita, yéu cau chuyén mon nighé nghiép.

4. Tinh hinh mua sam dy trir vat te, phuy ting thay thé,

Viée ke hoach tien dé sira chita bao gdm viéc xéc dinh mot noi dung cu thé
cdc cong viéc sua chila trong timg khoang thdfi gian ngidn 1am co sd to chie v
ki€m sodt cong tdc sta chita. K& hoach tiéh do sia chita ¢6 thé phan theo tuin
hay theo ngay. thudng bicu hién dudi dang bing phan cong nhiém vu sira chita
cho mdi cong nhan hay mot bé phan cho thi gian téi.

Ké hoach ti€n do dugce lap theo hai bude:

Budc 1: Lap bi¢u tong hop cdc cong vice sira chita ¢6 thé du kién trude.
Budc 2: Dicu chinh khi cdc hién tuong khin cdp phat sinh.

Céc cong viée stra chita ¢6 the du kién 13 céc cong viée sira chifa can e vio
[ lich mdy. tinh hinh hoat d6ng ma ngudi ta xdc dinh (131 diém sira chita hop Ii
va1 chi phi 61 uu. MOt nhi mdy 1am tét hoat dong sira chita duy kién trong thai
gian dai € ¢6 kha nang han ché rdt nhiéu cdc su ¢ phat sinh,

4. Cac kiéu bao tri

Cong tdc bao tri ¢6 thé phan 1am ba loai tong quét

4.1. Bao tri hiéu chinh

Bao tri hi¢u chinh Ia mot dang béo tri ma chiing ta thuong nghi tdi theo cich
hi¢u thong thudng nhat “stra chita”, Hoat dong nay dugce tién hanh sau khi thict
bi ngimg hoat dong. Trong nhiing trudng hop nhu the, phén xudng bao i s&
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ghi lat sur ¢ va tién hanh sura chira can thiét. Néu mot phan xudng bao tri chi
lam cong viéc hiéu chinh thi that vo nghia va khi thidt bi da hu hong tdt yéu
phai duoc stra chita. Kiéu bao tri nay thudng dua nhd may vao thé bi dong khic
phuc su ¢ véi thaoi gian va chi phi rat Idn do su ¢6 lay lan. Hon nita. chiing
[im giam hi¢u qua ctia san xudt chinh: tao ché phdm nhiéu hon, ké hoach san
xuit bi dong.

4.2. Bao tri du phong

Bao tri dir phong 1a téng hop céc bién phép to chiic, k§ thuat vé bao dudng,
kiém tra va sita chita, duge (ién hanh theo chu ki sta chifa dii qui dinh va theo
k€ hoach nhiam han ché sit hac mon, ngin ngita si ¢6 mdy moc thiét bi. dam bio
thiét bi luon hoat dong trong trang thdi binh thudng.

Chuong trinh bdo tri du phong ¢6 nhiing uu diém sau:

- Giam thot gian chél trong sin xudl,

- An toan hon cho c¢oéng nhan.

- [t phai sita chita kboi luong 16n Lap di lap lai.

- Chi phi stra chiia don gidn truée khi hu hong ndng s€ it hon, can it phu tiing
thay thé hon, mitc du phong thip hon.

- Trdnh sdn xuét ra ti 1¢ phé pham cao, ning cao d6 tin cay cla hé théng sian
XUl.

Ca s cua ché do bao trl dy phong [a miic d6 hao mdn cla mday moc thiél
bi tuan theo mét quy luat nhat dinh phy thuode vao dic diém ché tao, ché do su
dung va thai gian sirdung. C6 thé khai quat hod mitc do hao mon bdi dé thi saw:

‘r Mitc dé hao

/

Biém gidi

han

Thot gian s dung

»

Hinl 4.2: Hao mon theo thoi gian
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Mic hao mon s€ tang rat nhanh khi né vugt qua diém gi6i han. Viéc stra
chita dy phong s& nham x4c dinh thdi diém hop i cho viéc khoi phuc kha ning
1am viéc cua thi€t bi. Hon nita, trong qué trinh st dung kha nang xay ra sy c6
ciing khéc nhau trong titng giai doan chu ki séng clia thiét bi.

Su co
Tile Sucttiéu chuan |~ do hao
su cd mdn

¥_//

Chu ki séng cla thiét bi

Hinh 4.3: T1 ¢ su cd trong cdc giai doan ciia chu ki séng

Trong giai doan dau, khi méi lip dat, mic do xdy ra sy ¢6 khd cao, diéu nay
c6 the gidi thich bing nhiing su ¢4 ché tao, hay do Iip dit thist bi may mée. Mit
khdc, cling c6 the do chua quen ding. Cdc nhi cung cdp c6 thé cho mot thai
gian bao hanh d¢ giam rui ro niy. Tuy nhién, trong cong tac bao tri giai doan
nay cdn phai thyc hién cic hoat dong dao tao, huéng din sit dung. Trong giai
doan 2, thi€t bi hoat déng 6n dinh véi ti 1é sur c6 14t thap. Tuy nhién, khi buée
qua gial doan nay, ti 1¢ sy c6 tang lén rat nhanh, day chinh I diém ma ché do
bao tri dur phong phdi xéc dinh trude dé ¢6 sira chita thich hop, loai bé su c8.

Ngay nay, viéc bio tri ¢ tinh dy phong duoc 4p dung rong rdi. Mot chuong
trinh bao tri du phong phai dam béo cdc tinh chat sau:

- Ldy du phong lam chinh, nghia 13 khong thé 4 cho méy hong r6i méi sira
chira ma phii ti€n hanh sira chita chi dong trude khi may hong.

- Cong vi€c sira chita phai ti€n hanh theo k& hoach, tifc 13 cit d&n ngay, thing
qui dinh ] dua mdy ra sira chifa.

- Xdc dinh trude duge ndi dung sira chita.
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N6i dung co bdn ciia bdo tri die phdng gom:

- Bao tri mdy mdéc thiét bi, gém cong viéc theo doi tinh hinh mdy méc thict
bi, kiém tra viéc thyc hién cdc qui dinh sir dung, kip thoi diéu chinh mdy, loai
bo cdc chudng ngai vét trong khi mdy chay, lam v¢ sinh mdy, thay dau m&. Cong
viéc nay thudng do c¢éng nhan ditng mdy va cong nhén bao dudng tién hanh khi
mdy chay, trong gio nghi hodc trudc khi giao ca nhén.

- Kiém tra dinh ki 12 xem xét mdy theo ti¢n do k€ hoach nhiim tim ra cdc
hién tugng khong binh thudng clia may mdée thiét bi, phat hién cdc thiét bi va
bd phan mdy sap hong cin phai thay thé trong Ki stra chifa 16, Noi dung cu thé
cla cong tac niy 1a thdo mot sG chi ti€t bo phén gan dén ki sira cha nhitng chi
1i€l cé dau hiéu hu hong dé kiém tra. Noi dung kiém tra s€ 13 co sO rat quan
trong d¢ lap k¢ hoach, dy trit ngén sdch sita chita.

- Stra chifa (nho, vira va 1dn) mdy moéc thiét bi.

Suta chita nho hay con goi 14 stra chita thudng xuyén la loai cong tdc st
chita don gian nhat, khéng doi hoi phai thio rdi toan bd may ma chi thdo cdc
bd phan di dugc xdc dinh trong ki ki€ém tra va thay thé cdc chi i€l da hao mon,
diéu chinh dé may méc hoat dong binh thudng.

Sua chita vira la ngoai viéc thay thé cdc chi tiét chéng mon, vira bao gdm
cong viéc nham khaoi phuc do chinh xdc va cong suat cha thiét bi. So vdi st
chifa 16n thi trong stra chita vira, ngudi ta khong thio mdy ra khoi bé mady.

Stta chita 1Gn 14 cOng viée sita chita toan dién nhit va phirc tap nhat. Nguoi
ta phai thao miy ra khoi b¢ may, thay thé stra chita cdc bd phan co s& nhdt, sau
khi sua chita I6n, mdy c6 thé cé chat lugng tuong duong mdy mdi. Dai khi trong
stra chita 1Gn, nguoi ta cdn két hgp ca viéc cdi tién, nang cao cong suat, tang
cudmg cac tinh nang k§ thuat phtt hop v6i cac yéu cau méi cia hoat dong séan
xudt. Cong viéc stra chifa ¢ the tién hanh & thoi di€ém cin nhéic hiéu qua gifta
sira chifa va thay thé mdi.

Cic noi dung stra chita ti€n hanh theo mot chu ki. Chu ki stra chita 1a khoang
thdi glan cdch quing gilta hai 1an stra chita 16n k€ ti€p nhau. Chu ki stra chita cé
thé 1a 3 ndm, 5 ndm, 7 nam tham chi con dai hon. Trong mot chu ki stra chifa.
c6 mot sG 1dn sira chita vira, stta chita nhé va kiém tra.

K&t cdu chu ki stra chita vita, nho, kiém tra trong chu ki, trinh tir va thoi g1an
cach quing gilta cdc lan sira chira. K&t ciu chu ki sira chiva ¢6 thé hinh thanh
bdi cdc thong s6 clia qud trinh ché€ tao, hoic bing viéc phan tich thai han st
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dung cdc bd phan co s& cdc bd phin chéng mon.

Két cau chu ki stra chita néi chung phu thudc vio cdc nhan t6 nhar:

- Dic di€m, két cdu mdy mdc thiét bj va chat lugng céc chi tiét bo phan may.

- Ch& do cong tic. .

- Mitc dam nhiém cua mdy maéce thiét bi.

- Chit lugng cong tac stra chira...

4.3. Bao tri du bao

Thuc chat né [a moét kieu béao trl dy phong cd sir dung céc dung cu nhay cam
(Vidu: may phan tich d¢ rong, may do bién do, mdy do xiéu am, dung cu quang
hoc, cdc dung vu kiém tra dp sudt, nhiét do, dién trd...) dé dur bédo trude cic su
truc trac. C6 thé lién tuc hay dinh ki theo dai cdc diéu kién téi han. Phuong thiic
ndy cho phép nhan vién bao tri ¢6 thé xdc dinh trude syt cin thit phai sira chita
l6n. Vi du: dé ki€m tra cdc tude bin phdt dién 16n trudc kia, ¢t ba ndm phai thdo
d& mot 1an, ngudi ta ¢é thé gin cdc thiét bi 4p dung bao tri du bdo né ¢6 thé
hoat dong lién tuc 5 nam khéng phai thdc g&.

Miic d9 rung cua thiét bi duge theo ddi hang thdng, xu hudng bién déi clia
né s€ dugc phan dnh trén do thi, thiét bi ¢é thé hoat dong khi né chua dén gidi
han bdo dong ¢ mic cao.

5. Cac hinh thuc 8 chifc cong tac bao tri trong xi nghiép

Hién nay ¢ ba hinh thic co ban dé td chic cong tic bao trl trong xi nghiép:

- Hinh thitc phén tdn I tat cd cdc mdy méc thiét bi va diéu kién vat chét can
thiét cho cong tdc sita chita déu giao cho cdc phan xudng sin xudt chinh. Mai
phén xudng ¢ mot ho phin sira chira phy trich 14t ca céc cong viéc sita chita
bao tri mdy mdéc thi€t bi khdc nhau cho phan xudng. Hinh thic niy cé wu diém
[ tao di€u kién k&t hop chit ché gilta san xudt chinh va bo phan bao tri, nhung
lai c6 nhi€u nhuge diém nhur: khé tan dung hét kha ning ctia cong nhan va thict
bi bao tri. Nguoc lai, cling cé thé khong ddm hét duge céc dang sira chira phic
tap hay khot luogng sira chita 16n, kéo dai thoi gian sira chia.

- Hinh thic stra chifa tép trung, 1a moi cong tdc stra chita déu tap trung vao
phan xudng sita chita cla xi nghi¢p. Hinh thitc nay ¢6 uu diém 12 du triv hop i,
tan dung duge kha nang ctia cong nhan, v may mdc thiét bi stra chita, rit ngén
thoi gian stra chira, giam chi phi. Tuy nhién, nhuoc diém 16n nhat cta hinh thae
nay 1a khé gan cong viéc sira chita véi san xust chinh, cong tdc sira chita thicu

72



linh hoat, kip thoi. Dac biét khé khin khi xi nghiép ¢6 nhiéu dang mdy mde
thiét b1 khac nhau.

- Hinh thtic hén hop, thuc chét 1a sir két hop cua hai hinh thic trén bang
cach phan cap hop Ii cong tac bao tri gilta bo phan sita chita & cdc phan xudng
vG1 bo phan stra chifa tap trung.

6. Cac bién phap sira chira nhanh

Sira chira nhanh 1a mot yéu cau quan trong dat ra trong cong tac sita chita vi
nhu thé nd s& nang cao hiéu qua cua san xuit chinh, dam bao hé thong c6 kha
nang ddp tng cdc k& hoach sdn xut mot cidch déu din. Cic bién phap c6 thé dp
dung d¢ sta chita nhanh la:

6.1. Tang cuong cong tac chuin bi truée khi sira chira

Cong tic nay bao gdm:

- Chudn bi thiél k& nhu 1ap album ban v& cdc chi ti€t chéng mon cho timg
loal midy mdce thiét bi, ché tao cic phu tung va cic chi ti€t thay thé hodc dat mua
6n dinh.

- Chuén bi cong nghé nhu quy dinh phuong phdp cong nghé san xuét phu
ting chi ti¢t thay th€ ciing nhit cic phuong phap cong nghé.

- Chudn bi mdy méc thiét bi trudc khi giao cho bd phan sira chita.

6.2. Thurc hanh céng tac sira chira nhanh

C6 thé loi dung thoi gian ngoai san xudt dé slta chita va b tri Jich lam viéc
clia cong nhan sira chira so le véi gidy lam viéc clia cong nhan san xuat chinh.

Ap dung cdc bién phdp sita chita tién tién nhu sira chifa tirg bo phan, timg
cum mady, néi cach khdc 12 luén c6 céc bd phan hay cum mady tot d€ thay ngay
cho cdc bo phan bi hrr hong. Véi cdc mdy nho s6 lugng 16n, ¢6 thé dur trif may
san.

6.3. Ap dung cac phuong phap sira chita xen ké

D61 védi cdc mdy lién dong, cdc day chuyén lién tuc, néu ngimng may dé sita
chifa mot bo phan nao dé dan dén su dimg sdn xuat toan b day chuyén. Ngudi
ta s€ phan cong day chuyén nhu thé thinh nhiéu ¢ mdy, lap chu ki sita chita
chung cho cdc 6 mdy, dé khi ngirng mdy dé sira chita ngudi ta ¢é thé tién hanh
déng loat cic dang sira chita khdc nhau trén cdc 6 mdy. Sau mot thoi gian nhat
dinh t4t ca cac 6 mdy déu duge bdo dudng slta chita mot cdch hop 1.

73



TOM TAT

Quan 1f ky thuat 1a tong hop cdc hoat déng nhiim nang cao chét luong cla
qua trinh san xuat. Muc tiéu cua-quan 1f k§ thuat trong xi nghiép la khong ngimg
cai ti¢n sdn pham, phdt trién san phdm mdi dam bao cho san xuat lién tuc, an
toan, dat hiéu qua cao.

Hoat dong k¥ thuat khong phai chi dén nhiém vu quan Ii k§ thuat dugc giao
cho mot t6 chifc cu thé trong cong ty, ma 13 ndi dén tit ca cic hoat dong k¥ thuat
dugc phan thinh ba loai: k¥ thuat sdn phdm, k¥ thuat sin xuat va k¥ thuat may
méc thiét bi.

Trong qud trinh thi€t k& san phém, ngudi ta x4c dinh cic yéu cdu va dac
trung clia san phdm, két cdu, hinh ddng cling nhu cdc yéu cdu cua né.

Hoat dong thi€t k& quy trinh cong nghé chia san Xudt ché tao ndi chung,
dugc bt dau tlr xay dung cdc yéu cdu ky thuat chia san phdm va ket thic bing
nhiing ké& hoach ché tao san pham.

Béo tri 1a mot chic néng cha td chdc san xudt va 6 lién quan dén van dé
bdo ddm cho nhi mdy hoat dong trong tinh trang t6t. Day 1a moét hoat dong quan
trong trong cac doanh nghiép, bdi vi né phai bao dam chéc chin miy méc thiét
bi nha xuéng va cic dich vu mi cdc bé phan khdc can luén sin sang thue hién
nhitng chifc nang cha chiing véi 19i nhudn t6i wu trén vén dau tu, dit cho von
dau tr dé bo vao thiét bi, vat tr hay ¢6ng nhan. Trong nén cong nghiép hién dai,
van de bdo tri ngiy cang trd nén quan trong, chi phi cho hoat déng bao tri ting
nhanh va chiém ti trong dédng k¢ trong téng chi phi san xuit. Bao tri 1a mot cong
viéc rat t6n kém song vo cling quan trong bdi vi né anh hudng dén két qua cua
lugng von rat 16n dd ddu tr. Cong tdc bao tri can dugc can nhéc mot cach ki
ludng trén nhiéu phuong dién dé dim bio d6 tin cay, tinh hién qua cuia toan hé
thong bao vé va giam thidu thiét hai cta hé théng trudc cac sy c6.
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Cau hoi on tap

. Quan i ky thuat 1a gi? Y nghia cd ban cla cong tac quan If ki thuat?

. NGi dung cla céac ¢dng tac quan Ii ky thuat trong xi nghiép?

. Cac phudng hudng co ban thiét K& cac bo phan san phdm la gi?

. Céac yéu cdu cd ban cla thidt ké san pham trong diéu kién hién nay?

. Trinh bay viéc thiét ké cac quy trinh san xuat?

. Thé nao 1a xu hudng co khi hod va tu déng hoa?

. CAc y&u ciu cd ban cla viéc Iua chon may moc thiét bi?

. Cong tac bao tri la gi? Pham vi cla hoat déng bao tri?

. Nhiém vu clia cong tac bao tri trong xi nghiép la gi?

10. Trinh bay cac kiéu bao tri cd ban trong xi nghiép. Uu, nhuge diém ctia méi kidu
bao tri?

11. Trinh bay ndi dung co ban ctia bao tri du phang?

12. Trinh bay céac hinh thic té chic cong tac bao tri?

13. Y nghia cla viéc sta chita nhanh trong cac xi nghiép?

14. Trinh bay cac bién phap sla chira nhanh.

w0~ 3o b W =

TAI LIEU THAM KHAO

1. Gido trinh Qudn tri doanh nghiép - Trudng DH Kinh t€ qudc dan 1999,

2. Gido trinh Ly thuyét qudn tri kinh doanh - Trudng PH Kinh t€ qudc dan
1999. TS. Mai Van Buu - TS. Phan Kim Chién.

3. Qudn tri doanh nghiép - Nguyén Hai San, 2001. _

4, Gido trinh Té chitc sdn xudt - Trudng DH Bach khoa - Phan Van Thuén.

S. Quan tri san xudt - Nguyén Thanh Liém.
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BO GIAO TRINH XUAT BAN NAM 2006
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1. THUC TAP QUA BAN HAN : 22. DO AN CONG NGHE CTM
2. THUC TAP QUA BAN NGUOI 23. THUC HANH CAT GOT KIM LOAI
3. THUC TAP QUA BAN MAY 24. THUC HANH SUA CHUA THIET BI
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