Vwon wom doanh nghiép
cong nghe



Loi néi dau

Phat trién cac doanh nghiép vira va nhd (SME) thoi gian qua di tré thanh mét trong
nhitng chién luoc phat trién kinh t& quan trong ddi véi nhiéu qudc gia dang phat trién,
trong d6 "wom tao doanh nghiép" 1a mot trong sb cac cong cu quan trong dé hd tro
phat trién cac SME, dic biét 1a khuyén khich cac doanh nghiép mai khéi sy, cac doanh
nghiép hoat dong trong linh vuc khoa hoc va cong nghé¢ (KH&CN).

Phét biéu khai mac hoi nghi Vuon wom doanh nghiép APEC lan thir 4, 6ng Vil Tién
Loc, Chu tich Phong Thuong mai & Cong nghiép Viét Nam khang dinh: "Do nhdn
thire dwoc vai tro cia SME  doi véi nén kinh té, Viét Nam va rat nhiéu nén kinh té
thanh vién APEC khdc ciing da kip thoi ban hanh cdc chinh sach hé tro SME, di déi
V6i cdc chwong trinh hé tro sang tao KH&CN. Nhitng khu cong nghé cao, cum cong
nghiép voi nhitng vuwon wom doanh nghiép ciing da dwoc hinh thanh".

Thi truong Bo KH&CN Lé Dinh Tién cho biét viéc phat trién mé hinh Vudn wom
doanh nghiép cong nghé dang duoc Bo hét strc quan tdm. Ong khang dinh: "Ngodi loi
ich vé kinh té xd hoi, wom tao doanh nghiép KH&CN con mang lai nhitng loi ich to
I6m la tang nhanh sé lwong va chdt heong cdc ¥ twéng cong nghé dwoc thuwong mai
hoé, thic ddy chuyén giao cong nghé va khuyén khich phat trién KH&CN néi chung,
dac biét mét sé linh vuc cong nghé cao, cong nghé moi".

ap luc canh tranh cta qué trinh hoi nhap kinh té thé giéi va xu thé phat trién
KH&CN cua dat nude 1a mot trong nhitng dong luc quan trong ddi voi su hinh thanh
va phét trién Vuon uwom doanh nghiép cong nghé. Pay 1a mot doi hoi cua thuc té
khéch quan.

y thuc duoc tam quan trong cua hoat dong wom tao doanh nhiép, nhét 13 wom tao
doanh nghiép cong nghé ddi véi nudce ta vao giai doan hién nay, Trung tim Théng tin
KH&CN Qubc gia bién soan Tong quan “Vwdn wom doanh nghiép cong nghé”, hy
vong s€ gitp cho cac nha hoach dinh chinh sach, cdc nha quan ly va cac doanh nghiép
c6 thém nhiing thong tin can thiét.

Trung tim thong tin khoa hoc va cong nghé qudc gia



i Phin I
Khai quéat veé vieon wom doanh nghi€p cong nghé

Qua trinh toan ciu hoa dang tién 1én theo hudng ting cudng hoat df)ng nghién ctru
va phat trién (R&D). Theo hudng di nay, muc tleu hién nay 13 khuyén khich cac hoat
dong dem lai gia trj gia ting va bao ton cic ngudn tai nguyén thién nhién, théng qua
viéc phat trién va tung dung cac cong nghé cao nhu cong nghé sinh hoc (CNSH), vat
liéu méi, cong nghé thong tin (CNTT), vi dién tir... Dé tao ra cic nganh cong nghiép
hoan toan méi, doi hoi phai rng dung cac cong nghé mdi c6 ham luong tri thire cao.

Pé 4ap dung cac cong nghé mdi, nhitng két qua nghién ctru can phai duoc nudi
dudng mot cach thich hop trong mot méi trudng, hoan canh thuan loi. Dé tao diéu kién
t6t cho hoat dong nghién ctru co ban ¢ nhitng linh vuc rong, can hoi tu cac phong thi
nghiém thudc cac chuyén nganh k¥ thuat khac nhau vao mdt cong vién nghién cuu la
noi ma ho ¢ thé chia s¢ kinh nghiém va lién két véi nhau. Tuy nhién, hoat dong
nghién ctru co ban thudng chi chu trong vao cong tic phat minh nhitng van dé/linh vuc
chua biét, nén khong thé ty dong dua lai cac nganh cong nghiép mdi. Do vay, can phai
tién hanh mot budc tiép theo 1a khau “wom tao” dé gilip cac nganh cong nghiép méi
16n manh, dat t61 quy mé thuwong mai. & quy trinh méi nay, huéng chi trong la céc
nganh cong nghé cao dic thu. Trong cong tac phat trién cic san pham méi ¢ nhitng
nganh cong nghiép di ton tai, cac nha san xuat s& phai quan 1y qua trinh bat dau tir cac
du 4n nghién ctru va két thiic bang viéc tao ra cic doanh nghiép méi theo mot phuong
thirc hoan toan khac voi phuong thirc van dugc ap dung trude day. Boi vay, cac co s
uom tao doanh nghi¢p cong nghé, hay con goi la Vuon wvom doanh nghi¢p cong nghé
(TBI) s& dong mot vai tro hét stc quan trong.

Ngoai viéc phat trién cac doanh nghiép cong nghé cao ¢ cac linh vuc nhu CNTT,
phén mém may tinh, Internet va thuong mai dién tur, CNSH, vi dién ti... con can phai
ap dung cac cong nghé cao va moi dé nang cao sirc canh tranh cho cic nganh cong
nghiép hién c6, bao gdm cic SME dang hoat dong trong cac linh vuc kinh té truyén
thdng va thic day nhirng doanh nghiép méi dya vao tai nguyén thién nhién hoic cac
vu thé so sanh. Cac cum cong nghiép va khu cong nghiép da di vao hoat dong nhiéu
nam nay can phai dugc cing c6 hodc dinh hudéng lai thong qua ciac mo hinh TBI dit
dia diém tai d6, vai su lién két véi cac TBI 16n & bén ngoai, hodc cac cong vién khoa
hoc va cong nghé (STIP). Nhitng loai hinh to chirc nay déng vai trd hét sirc quan trong
dé thic day khau phat trién cong nghé va nham bién cac y tudng hodc khai niém cong
nghé thanh cong nghé dé thuong mai hoa. Trén thyc té, myc tiéu hang dau cia TBI 14
thlic day cac doanh nghiép khdi sy bang cong nghé va hd trg cong tac hoan tat cong
nghé dang phat trién.



1.1. Vuon wom doanh nghi€¢p cong ngh¢ (TBI)

1.1.1. Khdi niém

Qua trinh phat trién doanh nghi€p cong nghé trai qua rat nhiéu glal doan khac nhau.
Tu nhiing y tuong ban dau dén khi doanh nghlep ra doi va phat trién vimg chac 13 mot
qua trinh rat kho khan. Qua trinh danh gid mot ¥ tuéng thanh cong cho thu’0’ng mai
duoc sang loc qua nhiéu budce, nhu trinh bay trong Hinh 1. Nhu vay, mot y tuong tt
phai dap ung duge 4 yéu cau (1) Yéu cau thi tru:ong, (2) bac tinh chuc nang (3) bac
tinh san pham va (4) Thlet ké, thtr nghiém, thi méi o thé tré thanh y tudng thanh
cdng dé co duge san pham viing chic trén thi trudng.
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Hinh 1: Qua trinh danh gia mot y tudng

Hang nam trén the gidi ¢ rat nhiéu doanh nghiép mai ra doi trén co so cac y tu’orng,
phat minh sang ché xuat phat tur cac trung tam/vién nghién ctru va trudng dai hoc cung
véi su trg gitp hiéu qua cua vuon wom doanh nghiép. Vuon wom doanh nghiép cong
ngh¢ 1a mot loai hinh vuon wom doanh nghiép dac biét. Vuon wom doanh nghzep la
mdt to chuc lién két giita trung tAm/vién nghlen ctru, tru:0’ng dai hoc, chinh quyén va
cac doanh nghlep khoi sy (hay cac nhom, ca nhan c6 y dinh thanh lap doanh nghlep)
Té chirc nay c6 muyc dich tao mot “long ap”, mdt moi truong “nudi du:O’ng cac doanh
nghi€p khoi sy trong mot thoi gian nhat dmh dé cac doi tuong nay co thé vuot qua
nhimng kho khin ban dau, khang dinh su ton tai va phat trién nhu nhitng doanh nghlep
doc lap. Theo dinh nghia cua Hiép hoi Vuon wom doanh nghlep Quodc g1a cua My
(NBIA): “vuon wom doanh nghzep la sw hé tro doanh nghiép tw t6 chirc cong tdc qudn
Iy, tiép cdn vdi tai chinh va tiép xic toan dién voi cac dich vu kinh doanh quan trong
hodc hé tro ky thudt”.



Dy thdo Luat Chuyén giao cong nghé & Viét Nam néu: “Uom tao doanh nghiép
cong nghé la hoat dong ho tro té chire, cd nhan tié}) tuc hoan thién cong nghé, thu tuc
phép ly, huy déng von dau tu, t6 chike san xudt kinh doanh, tiép thi va cdc dich vu cdn
thiét khdc d@é thanh Idp doanh nghiép cong nghé dwa trén cdc cong nghé méi c6 kha
Ndng ting dung thwc tién va thwong mai héa .

Vuweon wom doanh nghiép cong nghé khac voi vuon uom doanh nghi¢p thong thuong
& mot sé diém sau:

- C6 mbi lién két chat chd véi cac d6i tac chién luoc trong hoat dong, dac biét co
su cam két bao tro, hop tdc manh cua cac truong dai hoc, vién nghién ctru
KH&CN.

- DPuoc thanh lap trong truong dai hoc ky thudt, trung tam cong ngh¢, khu cong
nghé cao, hoic cac noi gan ngudn luc hd tro ki thuat.

- Puoc giam sat, diéu hanh badi cac chuyén gia co kinh nghiém phat trién doanh
nghiép cong nghé.

- Thuong cung cap cac dich vu chuyén mén k¥ thuat va cac thiét bi chuyén dung,
cac phong thi nghiém.

Hinh 2 mé ta cac dich vu trong TBI, dugc cung cap theo thir tu tir dudi 1én trén.

Dich vu phép 1y, an ninh, s& hiru tri tué

Tim nguén von, hd trg k¥ thuat

Phat trién k¥ nang, dao tao, huéng dan

HO tro thong tin va mang ludi hd tro quéc té

HO tro 14n nhau qua trao doi kinh nghiém giita cac DN
Trang thiét bi dung chung; hd trg DN trudc/sau wom tao
Khong gian lam viéc véi gia ré, linh hoat va du chirc nang

Hinh 2: Céc dich vu duoc cung cép trong TBI

C6 nhiéu loai von dau tu can thiét cho cac giai doan phat trién doanh nghiép. Ngoai
vbn ban dau cua ngudi sang 1ap (gia dinh va ban be), vudn wom s& gitp cac doanh
nghiép tim dén céac hinh thirc dau tu da dang nhu sau:

- Vén gieo mam (Seed capital): doanh nghiép nhan duoc vén dau tu nay sau khi
da ching minh tinh kha thi cua y tudng vé mat khai niém (minh hoa mau san
pham). Von nay s& gitp doanh nghiép phat trién khai ni¢m, hinh thanh sin
pham Chinh phu c6 thé hd trg mot phan dé khuyen khich.

- Vén dau tur tu nhan (Angel capital): thuong dau tu vao doanh nghiép da hinh
thanh san pham va bat dau thir nghiém trén thi truong. Chi dau tw la nhitng
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nhém/ca nhan am tu’ong loai hinh hoat dong ctia doanh nghlep va ho thuong
doi hoi dugce tham gia vao hoi dong quan tri, truc tiép dong gop y kién, chia sé
kinh nghi¢m va cung quyét dinh ké hoach hanh dong.

- Von dau tw mao hiem (Venture capital): do mot quy dau tw hodc cong ty tai
chinh dau tu vao doanh nghiép da hinh thanh san pham nhung chua c6 doanh
thu hodc doanh thu chwa dang ké dé doi ldy quyén s¢ hitu cac phan gop von
(nhung thuong khong dugc tham gia truc tiép diéu hanh). Cac phuong thirc
cho vay thong thu:()'ng cua ngan hanh thuong mai khong dap tmg von cho nhu
cau nay vi tai san cua doanh nghiép tai thoi diém nay thuong khong twong
xtng voi sé von can vay.

- Vén dau tw bdc cau (Bridge capital): dau tu vao cac cong ty da sinh 1oi nhim
mo rong hoat dong va chuan bi tham gia thi trudng chimg khoan.

! TBI la gi? !
| Uom tao doanh nghiép cong nghé 1a mét qua trinh ning dong dé phat trién cac |
. doanh nghi¢p cong ngh¢. TBI nu6i dudng cac doanh nghi€p mai, giup ho ton tai va |
| phat trién trong giai doan ban dau 1a giai doan kho khin nhét d6i véi ho. '

TBI cung cdp:
HO tro tu to chirc quan 1y;
Hb trg von;
H6 tro kinh doanh va k¥ thuat; ,
Cung cip vin phong/try sd/mit bang hoat dong, phuong tién, thiét bj nghién

Cac TBI thuong chon dia diém hoat dong & gan cac truong dai hoc, vién nghlen
clru- phat trién (R&D) va Ccac Cong vién KH&CN (STIP). Dic trung ctua chung 1a co
cac mdi lién két vé mat the ché véi cac co so san xuat tri thirc, bao gom cac truong dai
hoc, céac co quan chuyen glao cong nghe cac trung tam nghlen ctru, cac phong thi
nghlem quoc g1a va cac can by R&D c¢o trinh d6. Muc dich cua TBI 14 thac day
chuyén giao cong nghé, dong thoi khuyen khich cac nha nghién clru va can b khoa
hoc ding ra thanh 1ap doanh nghiép cong nghé.

Cac loai hinh TBI
~ *Vilginhuan ! *Philginhuan
e HOJ trg manh vé vbn e Tai trg c6 muc do
. ® Sang loc ky ludng . Mo rong ctra hodc sang loc don gian
: @ CO0 phan 16n ' o Khong c6 hoic chi co ¢b phan nho

TBI thuong 1a mot bo phan ciia STIP, hodc c6 sy lién hé ban dau va co6 ham lugng
vbn cao. Cac STIP dugc tich hop véi cac phuong tién 16n, thuong co6 dong co phat



trién bat dong san va dat dia dlem o gan cac truong dai hoc hoac vién R&D lon. Cac
TBI phan 16n déu dugc xuc tién va hd trg bai Chinh pha cing voi cic co gquan phat
trién Vung hodc dia phuorng, de dang nhan duoc cac khoan tai trg va dau tu. Cac khoan
vay v6i 1ai suét thap va ngudn von dau tu mao hiém 1a nhimg yéu t6 hip din dbi véi
cac doanh nghi¢p dén thué dia diém hoat dong.

Hién tai, trén thé gi0i ¢6 khoag 3.000-4.000 TBI thudc céc loai hinh khac nhau, bao
gdm ca vi 101 nhuén 1an ph1 lo1 nhuén, trong do trén 50% la 6 My va chau Au (My
800 va chau Au: 1000, rleng buc: 300). Trong so cac quoc gia dang phat trién, Trung
Quéc 1a nude dan dau, v6i gan 130 TBL Trong sb cac qudc gia dang cong nghlep hoa,
Han Qudc c6 gan 300 TBI. Nhat Ban va Slngapo cling dang hét stc nd luc dé thic day
cac doanh nghlep cong nghé trong nganh cong ngh¢ cao thong qua TBI.

Mic du cac chinh sach co hoi do1 voi TBI la tuwong ty nhau, nhung gitta cac nén
kinh té phat trién, dang cong nghiép hoa, dang phat trién va dang chuyen dich co su
khéac nhau rat 16n vé nguon lyc, nang luc cong nghe va cong nghiép va két cau ha tang
Do vay, cac m6 hinh TBI cua cac nhém nude can phai khac nhau. Cac muc ti€u, mo
hinh, thyc tién va tac dong cua cac TBI xem ra ciling khac nhau. Mot s6 qubc gia nhu
My, Ptrc va Han Qudc c6 ty 18 thanh cong cao hon d6i voi cac doanh nghiép dugc
uvom tao trong 2 thap ky vira qua. Vi du, & My, ty 1€ cac doanh nghi€p nho dugc wom
tao tir TBI 1a 80%, trong khi & cac quoc gia khac, ty 1€ nay chi dat 30-40%.

1.1.2. Cac ddc trung va nhdn 16 xiic tdc

TBI vé thyc chat 1a nham vao:

e Nang luc cong nghe va R&D 6 cac truong dai hoc va vién nghién ciru, nho do
lién két cac két qua R&D véi tlem nang thuong mai va khuyén khich cac nha
khoa hoc tr¢ thanh doanh nhan tiém nang;

e Cac doanh nhan cong ngh¢ tiém ning dang c6 nguyén vong bién y tudng/cong
ngh¢ cua ho thanh san pham/dlch vu;

e (Cac m01 lién két véi nhiing t0 chire han lam va tai chinh.

Céc nhan t6 xuc tac khac nhau dé hd trg va tai tro cho TBI bao gom:

e Céc chinh sach quéc gia duoc diéu ph01 t6t, gdm chinh sach KH&CN, chinh
sach cong nghiép, chinh sach thuong mai va Chll’lh sach tai chinh;

Hoat dong R&D manh mé, ké ca tai trg va co ciu thue uu dai;

Cac chuong trinh va bién phap khuyen khich phat trién doanh nhén k¥ thuat;

H¢ thong tai tr¢g maéi, bao gom von mao hiém, cac nha dau tu ca nhan, cac hé
thong trao doi ching khoan chuyén nganh phuc vu cho doanh nghi¢p cong nghé
Cao,

e Cac dich vu chuyén mén va hd trg so hitu tri tué, bao gém cac dich vu tu van
phép ly va ky thuat;

e Thiét lap cac lién minh va mang ludi kinh doanh chién luoc;

e HO tro cac cong tac ti€u chuan hoa, quan ly chat lugng va marketlng

Tuy nhién, ban chat cua cac nhan t6 nay thay doi tuy theo giai doan phat trién va

cac myc tleu/u'u tién cua quoc gia.

1.1.3. Sw can thiét va pham vi cua TBI
Nhimng quy dinh méi1 cua thuong mai quéc té, dau tu va bao ho s hitu tri tué da
khién cho cac nuéc dang phat trién hién nay kho ap dung dugc cac bién phap ma mot



sd nén kinh té méi cong nghiép hoa da ting sir dung trude day. Vi du, dbi véi chinh
sach Céng nghi¢p, cac nudc ngay cang kho ap dung cac quy dinh va ty I¢ ndi dia hoa,
bao ho cac nganh cong nghlep non tré, hay trg cap cho nhitng hoat dong muc tiéu. Tuy
nhién, dbi v0i chinh sach cong nghe th1 van con mot sb pham vi dé cac nudc dang phat
trién cung cap cac dich vu ho tro cong ngh¢ va tai trg cho d01 moi. Mot trong nhitng
co ché co thé ap dung dé chuyén giao hitu hiéu két ciu ha tang cong nghe la thu hut
cac nha dau tu cong nghé cao. Cac Chinh phu ciing c6 thé tham nhap vao giai doan
tién san xuat (Pre-production) bang cach thuc ddy cac doanh nghiép cong nghé cao
trong cac TBI dat tai truong dai hoc, hodc vién nghlen clru trong khu cong nghlep
Nhung phuong thirc dé khuyén kthh R&D trong nude bao gom hop dong R&D véi
cac vién nghién ctru va tru’O’ng dai hoc ban dia, phat trlen nhan lyc R&D, phat trién cac
doanh nghiép trong nudc va thu hut FDI (dau tu truc tlep tr nude ngoal) c6 ham luong
tri thirc cao. Theo Lalkaka , TBI két hop duoc rat nhiéu bién phap hd tro doanh
nghiép nho mot cach tong hop va voi chi phi phal chiang. & Han Quoc TBI 1a dia diém
hoat dong cua cac doanh nghlep moi khoi sy va ho dugce cung clp cac tién ich va dich
vu khac nhau dé ton tai va ting tru:ong TBI gitp nang cao ty I¢ ton tai cia cac doanh
nghlep moi khoi sy, tang Cuorng ap dung cac doi moi cong ngh¢, tao ra cac nganh va
viéc lam mdi, khoi phuc nén kinh t€ va cac chirc nang nghién ctru cua truong dai
hoc/vién nghlen ctru va cudi cung la day manh nguon nhan lyc ky thuat.

Theo To chirc Hop tac va Phat trién Kinh t€ (OECD), TBI 4p dung mdt loat cac
hinh thirc thé ché dé van hanh cac to chtrc (mot cach tich hop hoic doi khi riéng re)
trong pham vi cac truong dai hoc, cong vién khoa hoc va trung tam d6i moi. TBI, véi
tu cach 1a mot h¢ thdng, thuong cung cip cac dich vu lién quan den cong ngh¢ va hd
tro cac Van de vé so hiru tri tug. Nhung dich vy nay gitip g1a1 quyet cac van d& nhu:
nhu cau vé von hoat dong, bao gém ca von mao hiém, cac mdi lién két véi nhung
ngudn tri thirc, ndng cao ning luc nghién cuu, bd sung cic ky niang quan ly va
marketing cho doanh nhan, cic k¥ ning tiép thu cong nghé, phan tich thi truong va lap
ké hoach chién lugc.

1.1.4. Cdc hé thong TBI

Céac muyc ti€u, mo hinh va thyc tién doi voi TBI phai linh hoat va thay dbi dé dap
ung cac nhu cau khac nhau. Pbi v6i cac nén kinh té kém phat trién hoac dang phat
trién, c6 1€ chi can dén nhiing m6 hinh TBI tuong dbi don gian, nhung dbi véi cac
quoc gia cong nghlep tién tién co6 thé can dén nhitng TBI doc lap, tinh xao. Tuong tu,
viéc lura chon céc du an cong nghe de dua vao TBI cung khac nhau, tuy theo muc do
tinh xao, chuyén moén hoa va cac nhu cau clia nganh cong nghi¢p. Nhirng du 4n d6 c6
thé thudc loai thong dung, nhu dugc ap dung cho cac nén kinh té kém phat trién hay
mdt s6 nén kinh té dang phat trién,  nhung co thé 1a nhung du an tép trung cao do vao
mdt linh vyuc, nhu & cic nén kinh té phat trién va dang cong nghiép hod, hoic hdn hop
ca 2 loai dy an trén.

Hién ‘nay, & hau hét cac nudc trén thé gisi déu da c6 cac co so TBI. Chi rleng o My
da c6 vai tram, véi hinh thirc va quy m6 khéc nhau, ¢6 hodc khong c6 cac quy dau tu
mao hiém, voi muc dich/muc tiéu khac nhau. Cac nha quan 1y nhitng co s d6 déu co

! Lalkaka, R. (2003), Technology Business Incubation: Role, Performance, Linkages, Trends, National
Workshop on Technology Parks and Business Incubators, Isfahan, Iran
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cac hdi chuyén nganh va mang ludi céac dong nghlep & Tay Au va cac nén kinh té
chuyén doi & Trung Au mang ludi cac co s TBI va cac trung tam doanh nghlep cong
nghé da tang vot vé s6 lwong trong thoi g1an mot thap ky vira qua. Chinh phu cac nudc
dang phat trién cling dang trén duong ap dung khai niém TBIL Dang bét dau ndi troi
Ién cac Chuong trinh TBI duoc sy quan 1y cua truong dai hoc va cac co quan khac nhu
Austin Technology Incubator va IC* cta treong Dai hoc Texas, Austin, duoc sy tai trg
thong qua Lién Hop Quoc Co quan Phat trién Qudc té cua My va cac t6 chure khac.

Hoat dong TBI co thé c6 vai tro 1am cong cu phat trién kinh té dé dem lai tac dong
rong 16n cho mot cong dong cu thé, vi du nhu & Pakistan, hay Thd Nhi Ky. Mtrc do
thanh cong ciia hoat dong TBI trong hoan canh nay duoc do bang mot loat cac chi tiéu
thanh cong, rat khac v6i nhitng chi tiéu dung cho cac nhém dau tu vén gieo mam va
von mao hiém khi ho st dung hoat dong TBI lam cong cu tao ra lgi nhudn. Cuc Phat
trién Kinh € thuoc Bo Thuong mai My (EDA), Co quan Phit trién Qudc t€ My
(USAID), hodc T6 chtic Phat trién Cong nghi¢p LHQ (UNIDO) da xac dinh mtrc do
thanh cong theo nhiing chi tiéu khac han véi nhitng chi tiéu cua cac nha dau tu mao
hiém ban dau, ching han nhu Safeguard Scientifies va CMGI. Mic du céc loai hinh
dich vu cung cép cho cac doanh nghiép khoi sy déu nhu nhau, nhung cé sy khac nhau
¢ muc dich va phuong thirc hoat dong.

Thanh Cong cua cac chuong trinh TBI cung phu thudc phan 16n vao pham chat va
muc d§ cua céac két cau ha tang kinh té, gido duc, chinh tri va xa hoi hién da ton tai &
mot cong dong, dia phuong hoac quoc gia. Vi du, ¢ cac nén kinh té dang phat trién, c6
thé ¢6 nhitng nhugc diém nhu nhan cong it dugc dao tao, giao thong van tai kho khan,
Luat bao ho s¢ hitu tri tu€, cac h¢ thong phap ly va dlCh vu ngan hang yeu kém... &
nhu:ng tinh hubng nhu vy, Chuong trinh TBI can phai nham vao cac van dé 16n do dé
nuéi dudng tinh than kinh doanh va thic day cac doanh nghiép méi.

C6 nhiing cach tiép can twong phan nhau trong hoat dong TBI. & mét phia, do la cac
mo hinh TBI ¢6 kha nang dem lai loi nhuan nhu da dugc thanh 1ap 6 My, bao gom cac
co s&6 TBI dudi hinh thuc cac mang luéi kinh té (EcoNets), siéu cong ty
(Metacompanles) va cac “Nha tang t6c” (Accelerators). ¢ mot phia khac, tai Bic Phi
va Trung Dong cung nhu cac nén kinh e dang phat trién & chau 4, do nhimg thach
thirc to 16n d6i voi cong cude phat trién, nén déu nham vao mo hinh TBI truyén thdng
hon.

C6 2 dong luc quan trong dan t6i cac cach tiép can TBI khac nhau, d6 1a:

(1) Pé dat dugc cac muc tiéu phat trién kinh té dia phuong va trong nuéc, véi
nhirng g1 ich dem lai cho xa hoi nh¢ sy dau tu do, thong qua viéc tao ra viéc
lam va doanh nghiép;

(2) Bé tao ra loi nhuan cho cac TBI va cac nha dau tu.

Mot xu thé dang dugc quan tdm nhat, do 1a su két hop cé hai dong luc trén.

Uom tao doanh nghi¢p la mot chzén luwoc phat trién kinh té

Mot nhan dinh pho bién nhat vé sy can thlet phai c6 hoat dong TBI cho rang: hoat
dong d6 1a mot chién lugc phat trién kinh té thanh cong Hoat dong TBI dugc coi la
cong cu then chét de clng c6 nén kinh té dia phuong, vi chiing giup cac doanh nghlep
c6 thé buon trai dé vuot qua duoc thoi ky ban dau day khé khan thir thach. Do vay,
chinh quyén dija phwong va Trung wong thudng cip von va hd tro cho cac co s& TBI,
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coi do la bi¢n phap dé tang sb doanh nghlep O trong cong dong, nho vy tao thém duge
nhiéu viéc 1am c6 thu nhap cao, tang cac khoan thu tir thué. Tuong tu, nhleu nd lyc
dang duoc thuc hién de lap ra cac co s& TBI ma s¢€ glup tang toc do phat trién kinh té,
nho tao 1ap va cing co moi tru:ong kinh doanh tai cac nén kinh té dang phat trién va
dang chuyén dich. Gan day, d3 c6 su nd luc gia ting dé dinh lwong nhitng tac dong cua
hoat dong TBI dbi voi cac cong dong

Hoat dong TBI phan 16n déu nham kich thich viéc hinh thanh doanh nghi¢p va dem
lai sttc sbng cho cac vung va dia phuong c6 nén kinh té tri tré, noi nhitng doanh nghiép
khi s ¢6 nhiéu nguy co bj that bai. C6 rat nhicu tai liéu dé cap toi hoat dong TBI nhu
mot cong cu phat trlen kinh té. Twong tu, c6 nhiéu Hiép hoi dia phuong, qudc gia,
tham chi cua qudc té, di duoc thanh lap dé hd tro cho hoat dong Uom tao doanh
nghiép. Vi du, Hiép hoi Uom tao Doanh nghiép Quoc gia (NBIA), Mang TBI Khu vuc
ven Théi Binh Duong, mot s6 mang ludi cac t6 chitc TBI do Ngin hang Thé gidi
(WB), Lién Hop Qudc (LHQ) va cac co quan khac tai trg.

0 mot cong trinh, Johnsrud (1998) da néu nhimg yéu t6 chung nhat cia cac co 8O
TBI thanh cong, trén co s¢ tham khao rat nhiéu ngudn tu liéu caa NBIA va cic ngudn
dir liéu khac. Mac du cong trinh nay da duoc thuc hién cach day vai nam, nhung nhin
chung, nhiing yéu to néu ra trong d6 déu giir nguyén gia tri cho nhimng loai hinh TBI
truyén thong, do la:

1. Cung cap phuong tién va diéu kién cho cic doanh nghiép dén thué dia diém,
bao gém van phong, cdc dich vu kinh doanh, kha nang tiép can vai cac phong
thi nghiém va céc nguon luc k¥ thuat can thiét khac dé thuc hién viéc ché tao
nguyén mau, thi nghiém va phan tich;

2. Thao luén voi nhiing d01 tugng hitu quan vé cac muc tiéu cua co s TBI, bao
gom nhitng ky vong ngan han va dai han dbi véi sy 16n manh va trudng thanh
cua nhitng doanh nghiép dén thué dat dia diém;

3. Tim kiém céc nha quéan 1y c6 kinh nghiém, c6 kha nang thiét ké va cung cap céc
dich vu phit hop v&i yéu ciu cua ting loai khach hang va dap tng dugc cac nhu
cau doc ddo cua cac khach hang;

4. Thiét ké va sir dung cac chién luwgc hd tro tai chinh dai han, thu hat duoc céc
ngudn dau tu sin co ¢ dia phuong, cac khoan thu phi ciia khach hang, ¢6 phiéu
hodc thanh toan ky vu;

5. Dua vao két cdu ha ting thudn loi cua cong dong dé tao diéu kién tiép can véi
mdt loat cac ngudn lyc & kha niang cao nhat vé tai chinh, quan 1y, tiép thi, k§y
thuét, phéap luét va thong tin phuc vu cho cong tic dao tao, lién két mang ludi,
phan tich thi trudng, tuén thu luat phap va phat trién san pham.

Tat ca cac co so TBI déu can phai co chién luoc dé duy tri hoat dong, va dé thuc
hién duoc diéu nay, hau hét deu phai thong qua viée 1ap ra nhleu nguodn thu da dang,
chang han nhu céac khoan trg cap clia cac co quan chinh quyén dia phuong va Trung
uong, cling nhu cac t6 chirc hd trg khéc, hodc nhirng khoan thanh toan han ché nho 13
suit ma cac khach hang nhan dugc thong qua cb phiéu, hoic nhitng khoan thanh toan
ky vu cua ho, hodc thdng qua tién cho thué va céac khoan phi thu tir khach hang. Gan
day, mot s6 co so TBI ciing 1ap ra cac quy gieo mam, phuc vu cho nhitng doanh
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nghiép c6 pham chat cao, cin cir vao ké hoach kinh doanh va du kién vé lgi nhusn
twong lai cua ho khi thwong mai hoa cac san pham/dich vu. Mic du khong nhit thiét
phai la mot dac tinh chung cua tat ca cac co s TBIL nhung cac quy gico mam va quy
mao hlem déu gitp cung cip cho cac doanh nghiép luong vbn dau tu can thiét dé 1on
manh va 6n dinh. Khi khong co6 san cac quy gieo mam, nhirng co s6 TBI thanh cong
thuong duy tri su tiép can voi cac mang luéi cua cac nha dau tu c4 nhan va cac ngudn
von khac ma cac doanh nghi€p dugc chi dan tiép cén vao nhitng thoi diém thich hop.

Tom lai, cac co so TBI kiéu truyén thong duoc lap ra dé dat téi cac muc tiéu phat
trién kinh té. Nhu:ng co s6 TBI do phan 16n thuong cé chuce nang cung cap van
phong/tru s0, két cdu ha tang, phuong tién va sy hd trg chuyén mon thich hop cho rat
nhiéu cac cong ty khoi sy thude du cac loai nhu ché tao, dich vu, ban ]é hodc céac
nganh khac. Nhitng co s¢ TBI thudc loai hinh doé thuong chon dat dia diém & nhiing
vung c6 kinh té kém phat trién hodc vung nong thon, doi khi st dung nhitng khu vyc
kho tang da thoi hoat dong hodc nhitng cdu trac nha xuong khac. y d6 dat ra la day
manh sb luong cic cong ty méi khai sy co chét lugng cao, sau do nhu:ng cong ty nay
s€ phat dat, 16n manh, hoat dong & ngay tai Vung do va thue tuyen ngay cang nhleu
cong nhan. Cac khoan tién thu dugc s€ giup co s¢ TBI bu dap cac phi ton, gop phan
lam tang gia tri s¢ hiru va khuyen khich nhiéu doanh nghiép dén dat dia didm & dia
phuong.

Uom tao doanh nghiép la mét chzen lirge dau tu

& trén 1a loai hinh TBI truyén thong Trai véi loai hinh do, nhiing cach tlep can gan
day trong hoat dong TBI chu trong vao viéc dau tu dan den 10’1 ich truc tiép hodc gian
t1ep cho mdt hodc nhiéu Nha diu tu hodc td chirc. Vi du vé céac chién luoc dau tu d6
gom:

1) Nhung co s6 TBI vi 1gi nhuén, tuong tu nhu cac cong ty dang hoat dong, ké ca
cac Nha tang téc, Mang kinh té va Siéu Cong ty;

2) Cac luc lugng (bo phan) mao hiém do cong ty 1ap ra dé dam trach nhiém vu cap
von mao hiém cho cac doanh nghi¢p dugc chon;

3) Cac co so TBI do cong ty tai tro.

Muc ti€u cuia ting loai hinh hé thong TBI néu trén 1a nham dem lai khodn lgi nhuan
tai Chlnh quan trong bang cach dau tu 16n cb phiéu hoic hd tro manh mé vé quan ly va
phat trién k¥ thuat cho mot sd it cac doanh nghlep chon ra vi thay co nhleu htra hen.

Loai hinh cac nha TBI vi loi nhuan d xuat hién vao dau thap ky 90, giong nhu mot
su truong thanh Ién tir kinh nghlem cua cac nha tu ban mao hiém hoi dau thap ky 80,
cung nhu tir thuc tién cua cong ty khi ho nhan biét dugc loi nhuan cua viéc mua lai va
sap nhap (M&A) nhiing doanh nglep m@i vao cong ty, dé bo sung (hoic thay the) cho
loi nhuan tr doanh thu cua céc san pharn san xuat ra. Ké tir d6, nhiéu cach tiép can
khac nhau da noi 1én, trong dé c6 mot so loai thu dugce thanh cong nhiéu hon so véi
mot so loai khac.

Trong s6 cac cach tlep can do, loai xuit hién sdm nhét 1a vao thoi ky ting trudng co
tinh bung nd cua cac cong ty hoat dong dwa vao mang Internet (dot.com). Sau mot s6
lwong 16m cac dot.com thanh cong vao dau thap ky 90, dem lai hang triéu USD loi
nhuan cho cic nha dau tu, mot s6 cac co sO TBI cong nghe bét dau chu trong dac biét
dén viéc nudi dudng cac dot. com khoi su, bang cach tai trg manh. Nhitng co s¢ do
dugc ménh danh la “Nha tang toc” , chur khong phai 1a TBI theo nghla truyén thong So
di nhu vay vi phan 16n céc san pham cong nghe thong tin (phan mém, Chlp va cac cau
hinh phan cing) déu c6 vong doi ngan, vi vay viéc ting toc d6 cua qué trinh dua y
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tu’orng thanh san pham can den mot cach tiép c4n manh mé hon nhleu dé tao dung cac
cong ty moi. ¢ mo hinh tang tdc ndy, cac nha dAu tu chon ra mot sd it cac cong ty khoi
su bang cong nghé nhiéu hira hen va dua ho nhanh chéng di t6i giai doan IPO hodc
M&A. Nhiéu tru:ong hop, IPO dem lai nhiitng khoan lo1 nhudn khong 10, dua lai mot
nhan quang méi vé hoat dong phat trién doanh nghiép, coi d6 1a chién luzoc hang dau
dé tao ra loi nhuan. Mot két qua nita dem lai tir nhung thanh cong ban dau, do 1a ban
than cac Nha tang tbe cling bét dau phan dau dé co duoc IPO ctia minh.

Tuy nhién, md hinh cac Nha ting toc chi duy tri duge mot thoi ky ngan ngu1 néu so
sanh v6i hau hét cac mo hinh khac, va n6 dugc thay thé bang nhirng m6 hinh khac.
Khi cac cdng ty dot.com bi sup do hang loat vao dau nam 2000, phan 16n cac Nha ting
téc nao chu trong qua nhiéu dén loai hinh cong ty nay, cing bi pha san theo. Tuy
nhién, ch1en lugce danh nhitng khoan dau tu cho giai doan dau cua cac cong ty khoi su
c¢6 nhiéu trlen vong, da tr¢ thanh mot dich vu chu yeu cho hau het cac Chuong trinh
TBI va xu thé nay chua co dau hiéu chiing lai. Sau cac nha tang tdc 1a cac md hinh dau
tu kiéu khac, chang han nhu cac Mang Kinh té, Si€u cong ty va su gia tang bung nod
cua cac doanh nghiép Von mao h1em Trén thyc té, nhiéu co s TBI chu trong Vao muyc
tiéu phat trién kinh té kiéu truyén thong cung ap dung hinh thirc cac quy mao hiém va
da thiét 1ap mdi quan h¢ chinh thirc v6i cac nhom va mang ludi cac nha dau tu, coi do
la phuong thirc gitp khach hang cua minh nhan dugc nhitng khoan vbn can thlet dé
dam bao ¢o thé 16n manh 1én va ton tai. Nhu Vay, cac co s¢ TBI khong chi tiép tuc
cung cap cho khach hang kha nang tlep cén voi nhitng dich vu vé quan ly, luat phap,
tai chinh va nhitng sy hd trg khac, ma con gitip ho dén duoc véi cac nhom dau tu tiém
nang.

1.2. Sy phat trién ciia vaon wom trén thé giéi

1.2.1. Téng quan

Su ra do1 cua khai niém vuon vom doanh nghlep co nguon goc tir cudc suy thoai
kinh t& & cac nudc cong nghlep hoa phuong Tay vao cuoi thap nién 70 va dau thap
nién 80. Viéc d01 mat voi sy gia tdng ty 1€ that nghiép do su sup db cua nén cong
nghiép truyen thong, bat nguon tor chau Au va My da lam thay do6i chién luoc phat
trién cac hoat dong kinh t& méi dugc cho rang rat can thiét cho viéc tao ra cac co hoi
viéc lam méi & cac Vung bi khung hoang. Tir thap ky 90 tr¢ lai day da co su gia tang
dot bién vé s6 lu:ong cac yuon vom (Hinh 3) Hinh 4 cho thay s6 luong vuon uvom cua
thé g101 cua kh01 cac quoc gia phat trién va khéi cac quoc gia dang phat trién. Du’orng
trén cung biéu dlen tinh hinh gia tang so lugng vuon wom trén thé gidi. Buong nam
gitra thé hién kh01 cac qubc gia phat trlen Bu:ong dudi cung phan anh khéi cac quoc
gia dang phat trién. Qua hinh trén, ta thay sO luong Vuon wom cua khéi cac qubc gia
phat trién nhleu hon so voi khéi cac quoc g1a dang phat trién, nhung trong nhung nam
gan day téc do phat trién vuon wom cua cac nudc dang phat trién cao hon cac nudc
phat trién va c6 xu huong dudi kip va vuot vé sé luong.
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Hinh 3: Sy tang truong TBI trén thé gisi Hinh 4: Sy tang tryong TBI ¢ cac nude

phat trién va dang phat trién

Chi riéng trong nim 2001, cc TBI Bic My da hd trg cho hon 35.000 doanh nghiép
khoi sy, tao ra 82.000 viée lam va tong gia tri mang lai [a 7 ty USD. Théng thuong, chi
phl dé tao ra mot cong viéc mo1 6 My, phai ton khoang 10.000 USD, trong khi cac
vuon wom tao ra viée lam véi chi phi thap hon nhiéu, khoang 1.100 USD/cong viéc. &
chau Au, c6 khoang 1.200 vuon wom, wom tao dugc 18.025.000 SME (trung binh wom
tao 17. 000 doanh nghlep/ 1 TBI) tao ra khoang 30.000 cong viéc méi/nam, chi phi
trung binh tao ra mot cong viéc mdi la 4000 Euro. & chau 4, voi 1.152 vuon wom co

6,177 (ca nhan va to chirc) di tot nghiép cac vudn uom nay. Trong d6, Trung Qudc c6
s6 lrong TBI nhiéu nhat (460 TBI).

1.2.2. Kinh nghiém ciia mét s6 TBI
My: Trung tam Kinh doanh va Cong nghé Audubon, New York
Mot s6 dac diém chinh cta TBI nay la:

Di¢n tich khoang 9000 m?, do Pai hoc Columbia New York quan ly.

Hinh thanh ttr sy hgp tac gura trudng dai hoc va chinh quyén Thanh phd New York.
La TBI duy nhat chuyén vé linh vuc CNSH ¢ New York.

Trang bi co s& ha tang va thiét bj dé thuwong mai hod cac thanh tyu nghién ctru
duoc pham tur phong thi nghiém.

Dong g6p vao phat trién kinh té cta thanh phd nho hinh thanh cac doanh nghiép
cong nghé duoc-sinh hoc.

TBI dugc diéu hanh bai cac nha khoa hoc ¢6 kinh nghiém va danh tiéng.

Hién dang uom tao 20 doanh nghié€p, trong d6 19 doanh nghiép da dugc cap von
ttr quy dau tr mao hiém.

Canada va chau Au
& day mo hinh TBI tot nhit gdm cac dic diém sau:

Dién tich ti thiéu 3000 m” va c6 kha ning mo rong;

Khong gian lam viéc linh hoat nho vach ngan di dong;

C6 it nhat 10 doanh nghiép duoc wom tao (Incubatee) dé du tao 1ap mang ludi va
tan dung hét cac dich vu ding chung,

TBI dit gan tru’(mg dai hoc va phong thi nghiém d¢ tao thuan loi vé trang bi -
thong tin ky thuat va tao danh tleng,

Cd co so ha tang k¥ thudt cao va chat luong tdt; §

Chép nhan cac doanh nghiép dugc wom tao nim ngoai khudn vién cua TBI
(nghia 1a ho dugc sit dung moi dich vy, ngoai trtr phong thi nghiém va van

phong);
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- Ban tu van TBI gom 5-6 chuyén gia vé cac linh vyc khac nhau nhim hd tro
doanh nghlep 1ap ké hoach kinh doanh, tiép cin nguon vén, khao sat thi truong
va tu van phap 1y;

- Dung nguon tai trg dé trang trai chi phi lién quan dén nha dat.

T rung Quoc TBI cua Chu’ang trinh “Ngon duéc”

Quy m6 16n trén 10.000 m?, tap trung vao cac linh vuc vat liéu méi, cong nghé
moi tru’orng, co dién tir, cong ngh¢ sinh hoc, vii tru va CNTT;

- Chu yéu la phi 101 nhuan do Nha nuéc quan ly;

- Lién hé mat thiét v6i truong dai hoc k¥ thuat;

- Céc doanh nghlep dugc wom tao thu:o’ng~ phat trién tir tru:ong dai hoc, vién
nghién clru va cac cong ty quoc doanh va van thudc so hiru ctia cac don vi nay.

Singapo: TBI tai NUS (National University of Singapore)

- bat ta1 khuon vién truong Pai hoc NUS Kent Ridge véi dién tich khoang
2500m?;

- Cac doanh nghiép khaoi nghiép co thé tiép can vdi mang ludi chuyén gia va
nghién ctru cta truong;

- TBI m¢ ctra cho cac doanh nghiép khdi nghiép dugc thanh 1ap bai luc luong
giang vién, sinh vién cua NUS;

- Cac doanh nghi¢p duoc gay quy boi Quy hd trg mao hiém, hoic c6 lién quan
dén viée thuong mai hoa cac cong nghé ciia NUS thi dugc uu tién.

Hién nay tai Viét Nam c¢6 mdt so TBI vira méi thanh 1ap hoac dang trong giai doan

nghién ctru kha thi.

1.2.3. Cac logi hinh TBI

Xuat phét tir quan diém ciia cac nha hoach dinh chinh sach va nhitng nguoi thuc

hién, cac TBI c6 thé phan loai thanh 2 mo hinh dudi day:

Mo hinh 1 (Giup cho cdc nha hoach dinh chinh sdch)

j NOng thon “
_I_, b6 thi J

Cong nghé cao/
cong ngh¢ thap

> Dia diém Cum/phi cum

v

Nha wom tao

Murc do cong nghé

A 4

Dién tir
CNTT
CNSH

Nong nghiép
Thyc pham

A 4

Linh vuc/Miii nhon

v

M6 hinh 2 (Giup cho nhitng nguoi thuc hién)
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. Ché tao ~ - —
Do thi - b Linh vuc miii nhon
> R&D <
No6ng thon o ¢ Nguodn lyc « Cum/phi cum
e Du lich

Ngoai ra, TBI con dugc phan loai thanh cac TBI cong va tu nhan.

CaC TBI cong dugc Chinh phu thanh Iap dé phuc vu cho cac muc tiéu phat trién
kinh té, dua trén viéc sir dung cac nguon lwc cong 1a chu yéu. Muc tiéu chinh cua cac
TBI cong la giap giam bdt chi phi tién hanh kinh doanh cho cic doanh nghiép cong
bang cach cung cap cho ho mét loat cac dich vu, tir dién tich 1am viéc, két cau ha tang
Va cac phuong tién, dén nhitng dich vu tinh xdo hon, ciing nhu tao diéu kién cho ho
tiép can véi tri thirc quan 1y va k¥ thuat, hd trg cong tac phat trién ke hoach kinh
doanh... Nguén thu chinh cua cac TBI cong 1a phi dich vu ho cung cap cho doanh
nghiép va ngudn kinh phi cia Chinh phu.

& chau Au, TBI cong duoc thanh 1ap dau tién va thong dung nhat 1 cic Trung tim
Po6i mdi Doanh nghiép (BIC). Nhimg Trung tdm nay da xuat hién tur nam 1984, theo
sang kién ciia Uy ban chau Au. Hoat dong uwom tao cia BIC bao gém viéc cung cap
mot loat cac dich vu co ban cho doanh nghiép dén thué dia diém hoat dong, nhu van
phong/tru s lam viée, két cau ha tang, cac kénh truyén thong va thong tin, cac co hoi
tai chinh, quang céo...

Mot vi du nita vé cac TBI cong 1a cac TBI thudc cac trudng dai hoc (UBI). Cac nha
hoach dinh chinh sach ctia Chinh phu ngay cang coi khoa hoc 13 cong cu dé thuc day
phat trién kinh té qudc gia va khu vuc, bai vay ho ngay cang héi thuc cac truong dai
hoc chia sé ngudn luc, thoi gian va nhan tai dé phuc vu su nghiép phat trién kinh té.
Maic du muc ti€u chinh cua cac truong dai hoc van 1a cong tac gido duc, nhung ho van
c6 thé dong gop dang ké vao phat trién kinh té dia phuong thong qua cac sang ché/phat
minh, nhitng cong ty do can bd/sinh vién cta trudng dung ra thanh 1ap va chuyén giao
cong nghé. UBI dugc cac truong dai hoc thanh 1ap véi mong mudn dong vai tro kinh
doanh truc tiép trong viéc san xudt va truyén ba tri thic KH&CN. UBI la nhing to
chtrc hd tro va cung cap dich vu cho cac doanh nghiép mao hiém dya vao tri thic; ho
cling c6 vai tro twong ty nhu BIC truyén théng, nhung nhan manh hon dén cong tac
chuyén giao tri thtc KH&CN cua trudng dai hoc cho cic doanh nghiép. Loi ich cia
UBI xuit phét tir tiém nang to 16n ctia nhitng khai niém c6 kha nang lién két cong
nghé, vn va k¥ nang dé thiic day tai nang ciia doanh nhan va day nhanh téc do thuong
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mai hoa cong nghé nhd nudi dudng cac doanh nghiép mao hiém dya vao tri thire. C6 2
loai dich vu chinh ma UBI cung cép la:

(a) Céc dich vy vom tao thong thudng, bao gdm chia sé dich vu vin phong, hd trg
kinh doanh, tiép can cic ngudn von va mang ludi;

(b) Céc dich vu lién quan dén trudng dai hoc, bao gdm tu van cua cac nha chuyén
mon, tuyén dung lyc luong sinh vién, danh tiéng cua nha trudng, cac dich vu
thu vién, phong thi nghiém, thiét bi nghién ctru, hoat dong R&D lién quan, cac
Chuong trinh chuyén giao céng nghé, gido duc va dao tao nhan luc va cac dich
vu xa hoi khac.

Sy bung nd cua Internet da 1am ‘nay sinh mot loai hinh cac TBI méi, cha trong vao
cac cong ngh¢ va dich vy truc tuyén. Cudc Cach mang CNTT da Iam thay doi mot sb
quy tac co ban cua linh vyc wom tao. Vuon nhanh ra thi trudng, tiép can nhanh voi
von, két nang, mang ludi, li€én minh chién lugc hién dang la nhiing nhan t6 then chot
dem lai thanh cong cho nhiing doanh nghié¢p mao hiém lién quan t6i Internet; ngoai ra,
nhiéu sang kién khoi nghiép da ching té rang cac doanh nhan thudng thiéu kién thirc
quan 1y hon 14 tri thire k¥ thuat. Nhitng thay d6i thi trudng nay da dinh hudng lai khai
niém wom tao, dua lai su tang trudng cua cac TBI tu nhan

TBI tu nhan, tirc 14 cdc t0 chirc vi loi nhudn, huéng vao viéc nhan dugce phi/cd phan
cua doanh nghiép. Moi quan tim cua cac TBI tu nhan da tang Ién trong 2 nim gan day
va bat ngudn tlr tam quan trong ctia cic doanh nghiép cong nghé cao va ctia nén kinh
té m&i noi chung. Cac nha nghién ciru & Truong Kinh doanh Harvard da khao sat 356
cac TBI tu nhan & M va thay rang 92% trong s6 d6 1a chu trong dac thu vao Internet.
Ho ciing phat hién ra rang phan 16n cac TBI ciing déu phai doi mat véi tinh trang thiéu
kinh phi, ciling giéng nhu cac doanh nghiép duoc wom tao.

Céac TBI tu nhan tao ra kinh phi béng mdt sd cach, bao gém vi¢c thu phi dich vy va
ty 18 phan tram loi nhuan cua cac doanh nghiép dugc wom tao. Muyc dich cta cac TBI
tu nhan 1a nhanh chéng tao ra cac doanh nghi€p mao hiém méi, va dbi lai ho c6 duoc
c¢6 phan & nhiing doanh nghiép méi nay.

1.2.4. Cdc dich vu cung cdp béi cac TBI

Céc doanh nhan can nhing dich vu dé khoi nghiép, chfmg han nhu cac dich vu tai
chinh, tru s¢ lam vigce, ket cu ha ting CNTT-TT (truyén thong), huén luyén/dao tao
do c4c TBI, cac hang tu van, cac cong ty bat dong san... cung cap.

C6 nhiing cach phan loai khac nhau dbi véi cac dich vu nay, chang han nhu:

Céc dich vu hd tro kinh doanh thuong duoc cung cép & vudn wom co thé duoc phan
loai thanh: (i) phat trién ké hoach kinh doanh; (ii) ké toan, phap 1y va lap ké hoach tai
chinh; (iii) gilp d& thu hut cac nha dau tu; (iv) marketing va (v) cac dich vu ciing chia
sé nhu hd tro cong tac thu ky va bao dudng phuong tién.

Mot cach phan loai nira la dwa vao 4 linh vyc dich vy kinh doanh then chét, gom: (i)
dao tao doanh nghi€p (thuong la b phén cua tién uwom tao); (ii) tu véan kinh doanh;
(iii) hd tro tai chinh (mot sb trudng hop 13 tir quy mao hiém/gieo mam cta vuon wom,
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nhung thuong 13 thong qua mdi lién két v6i cac nha cung cap bén ngoai); va (iv) hd tro
cong nghé.

Con mot cach phan loai nira la chi trong vao 6 khia canh khac nhau cua vuon wom
ma c6 tac dong truc tiép t6i thanh cong cia vuon wom, do la: (i) phuong tién va dia
diém; (i1) cac dich vu duoc chia se; (iii) tiéu chuén gia nhép va t6t nghiép vuon wom;
(iv) ¢b van va két mang; (v) cip von va hd tro; va (vi) diéu hanh vuon wom.

Chi phi cta cac dich vy nay co thé tinh theo gia thi truong hodc thap hon, con chét
lwong dich vu thi tuy theo ting vudn wom. Doanh nghiép trong vudn wom cé thé
thanh toan céc dich vu truc tiép theo hoa don tra phi dich vu, hodc nhu mot phﬁn trong
tién thué phuong tién cua vuon vom. Cac doanh nghiép co thé phai di vay dé tra phi
dich vy hoic trao ddi c6 phiéu.

Cac dich vu hd trg doanh nghiép, bao gém ca cac dich vu s hitu tri tué c6 thé duge
cung cap cho doanh nghiép thong qua cac co ché khac nhau va thong qua cac co ciu
gia khac nhau. Nhu'ng dich vu nay c6 thé duoc cung cap boi:

e Nha quan 1y va can bo cua vuon wom;

e Ban c6 van, hodc t6 chirc chu quan (chang han nhu gido vién cta truong dai

hoc, hodc can bo Vin phong Cap phép Cong nghé cia truong);

e Trung tam Phét trién Doanh nghiép nhé dia phuong;

e Cac hang dich vu chuyén mon ciia ving hodc mang cic nha tu van bén ngoai.

Nhin chung, 5 loai hinh dich vy trong tdm cta hoat dong wom tao nhu sau:

1. Tiep can voi cac nguon tai nguyén vt chat

Cac TBI cung cap tru s& 1am viéc, ndi that, cac phuong tién thé thao, mang may
tinh va cac két cAu ha tang khac. Nhirg TBI s& hoat dong kém hiéu qua néu qua chu
trong dén vai trd cho thué mit bang/try s¢ ma khéng quan tim dling mirc dén cac dich
vu dugc mo ta dudi day.

2. Ho tro cong tdc van phong

Ngoai viéc cung cap két cau ha tang, TBI con hd trg cong tac tac nghiép clia doanh
nghiép, chiang han nhu dich vu thu ky, tiép tan, xu ly thu, fax va dich vu sao chup, hd
trg mang may tinh va cong tac quan ly ching tir s6 sach. Nhing dich vu nay khong
phuc tap va doi hoi cong nghé tién tién, nhung Chung dam bao dé nhitng ngudn luc t6
chtrc co ban cta doanh nghiép duoc bé tri hop 1y, tiét kiém thoi gian va cong sirc cho
doanh nghiép. Mic du nhirng dich vu nay c6 thé coi 1 binh thudng khi hoat dong cua
doanh nghiép di vao van hanh t6t, nhung néu thiéu chung thi c6 thé 1am giam hiéu qua
cong viéc cua doanh nghiép

3. Tiép cdn véi cdc nguon lyec tai chinh

Cac TBI cung cung cap kha nang tlep can voi nguon von mao hiém, thuong la t6
hop cua cac nguon von tu nhan voi nguon von bén ngoai do cac dbi tu’orng khac dau tu,
chang han nhu c4c nha dau tu ca nhan, ca nha tu ban mao hiém, hodc céc to chirc/cong
ty dia phuong.

4. H6 tro khoi s doanh nghiép

Cac doanh nhan co6 thé rat manh ve cong nghé hoic ¢ thé co tam nhin kinh doanh,
nhu:ng thuong thleu cac ky nang t6 chirc, quan 1y va phap 1y. TBI hudng dan doanh nhan
vé cac bude di can thiét ma mot doanh nghiép méi thanh 1ap can phai trai qua, doi khi
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tham chi con gitp ho xac dinh ke hoach kinh doanh, nhung thuong thi cung cap cac dich
vu chuyen mon nhu ¢ van Ve ké toan, phap ly Ngoai ra, TBI can hd tro dao tao vé quan
1y, giap doanh nhan phat trién va Gmg dung cac k¥ niang Ianh dao va quan ly.

5. Tiép cdn véi cdc mang lhedi

Céc doanh nhan thuong khong c6 duoc mang luéi lién két va TBI phai tén cong st
nhiéu nim mai tao dung nén dugc. TBI co thé gitp doanh nhan lién h¢ va két ndi véi
nhimg ddi tac quan trong trong qua trinh khoi su, chang han nhu khach hang tiém
nang, nha lap trinh tai nang, cac Giam dbc diéu hanh c6 ning lyc, nha tu ban mao
hiém..

Hon hop cac dich vu ¢ trén tuy thudc vao hudng chu trong cua TBI, ciing nhu nhu
cau va nhimng vu tién cua doanh nhan. C6 mét s6 TBI cung cap 5 loai hinh dich vu,
con mot s khac cung cap it hon. Néu to chirc ndo cung cap qué it nhitng loai dich vu
d6 thi khdng duoc coi 1a TBI, ma c¢6 thé mang chirc danh khac nhu nha ting toc, van
phong chuyén giao cong nghé, hang tu van va ké toan.

1.2.5. Nhitng tham bién déc trung ciia cic TBI

Nhiém vu/chién luoc

Can cr vao nhiém vu cua cac TBI, co thé phan bié¢t 2 loai hinh wom tao: wom tao vi
lgi nhudn va wom tao phi lgi nhuan. BIC va UBI la cac TBI phi lgi nhuan, véi muc
tidu dit ra 1a thuc day cong cudc phat trién dia phuong, vung. IPI va CPI 1a nhiing t6
chirc vi loi nhuén, do cac ca nhan/td chirc tu nhan thanh 1ap, vo1 muyc tiéu tao ra loi
nhuan.

Khu vue cong nghiép

Céac TBI c6 thé chu trong vao mot nganh dic thu va phat trién ning luc dé thu huat
cac cong ty moi khoi sy ¢ trong cung mot linh vuc cong nghi¢p hoac ¢ nhiing nganh
khéc, nhung c6 lién quan. TBI nao cang xac dinh rd loai hinh doanh nghiép can wom
tao bao nhiéu, thi cang c6 kha ning thic déy trinh d6 ciia minh, ciing nhu tao ra duoc
cac anh hudng mang tinh két ning cia nhitng doanh nghiép méi khéi sy dang hoat
dong tai vuon wom d6. Nhitng trinh do nay co thé lién quan toi k¥ thuat (chang han
nhu cha trong vao mot cong nghé), téi nganh cong nghiép (chang han nhu chi trong
vao mQt moi trudng canh tranh cu thé).

Pia diém

Dia diém TBI chon lam noi hoat dong cling thé hién cac muc tiéu va nhiém vu cia
cac TBI d6. Déi voi 4 loai hinh cac TBI d néu, c6 thé phan biét 3 ving dia diém ma
ho Iya chon dé hoat dong, d6 la: (a) vung dang trong qua trinh khdi phuc, (b) ving da
cong nghiép hoa va (c) vung gan truong dai hoc. Dia diém lya chon ctia TBI phu thudc
rat nhiéu vao loai hinh va ban chit cua cdc doanh nghiép ma TBI d6 ¢6 y dinh thu hut.

Thi truong

Tuy thudc vao chién luoc cia minh, cac TBI ¢ thé nham muc tiéu vao cac doanh
nghi¢p dang hoat dong tai dia phuong, hoac cac doanh nghiép dang hoat dong ¢ tam
qudc gia hodc qudc té. Viéc lwa chon cac doanh nghiép nao dé nhdm vao cé ¥ nghia
quan trong d6i voi mo hinh ctia TBL vi nhitng doanh nghiép hoat dong & dia phwong
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c6 cac nhu cau khac so voi nhitng doanh nghiép hoat dong & tim qudc gia hoic qudc
te.

Nguon goc cia cdc y tudng

C6 thé phan biét nhitng ¥ tudong xuat phat tir mot to chirc hién dang ton tai ma TBI
c6 quan hé lién két mang tinh ndi bd va nhitng ¥ tudng xut phat tir tit ca cac ca
nhan/td chirc khac (bén ngoai). Cac UBI va CPI, do nhi¢m vu dat ra cho minh, s¢ dinh
hudng vao viéc khai thac cac trinh do va tri thire ctia cac t6 chirc ma ho ¢6 quan h¢ lién
két. Nghia 1 ho dinh hudng vao ndi bo nhiéu hon, v6i sir uu tién cho cac y tudng kinh
doanh cua t6 chic “me”, do vy ddy manh sy ra doi va phat trién cac doanh nghiép
clia cac can bo han 1am. Cac BIC va IPI thuong khong c6 lién két véi mot truong dai
hoc cu thé, nén ho dinh hudng ra bén ngoai nhiéu hon dé tim kiém céc y tudng/doanh
nghi¢p dua vao vom tao.

Pha can thiép

Tuy thudc vao cac yéu cau cia nhitng doanh nghiép dang hoat dong trong vuon
wom, TBI ¢6 thé hd trg ngay tir giai doan dau, khi méi hinh thanh khai niém, cho t6i
giai doan doanh nghiép da trudng thanh va tr¢ thanh mot t6 chirc doc lap. Mot s6 TBI
c6 thé phat trién nhitng k¥ nang dic thu cho mot giai doan nao d6 nam trong vong doi
phat trién cua doanh nghiép (giai doan xac dinh khai niém, giai doan 16n manh, giai
doan tang tdc...).

Thoi gian wom tao

Pay la thoi gian wom tao trung binh (12 thoi gian ma TBI mudn luu chan cac doanh
nghiép tai vuon wom). Yéu t6 nay phu thudc vao mot sé bién sé khac do cac doanh
nghiép c¢6 md hinh kinh doanh khac nhau (chién lugc, vong doi va thi truong).

Nguon loi tire

Céc TBI cong la nhiing t6 chuc phi lgi nhuan, vi vay ho trang trdi cac khodn chi tiéu
ctia ho bang cac ngudn kinh ph1 cua dia phuorng/quoc gla/quoc té va mot phan tir cac
khoan thu phi dich vy. Mot s6 dich vu dya vao mo hinh tra tién de su dung (Pay- per-
use). Cac TBI tu nhan khong duoc huong kinh phi cong. Ngoai tién thanh toan tir cac
dich vu ma ho cung cip cho doanh nghiép, ho con mua ¢ phan cua céac doanh nghlep
va co thé tién to1 klem soat toan bd doanh nghiép d6. M6 hinh hdn hop (phi + ¢ phan)
1a pho bién nhat doi v0i cac TBI do.

Cdc dich vu cung cdp

Céc TBI khac nhau cung cap cac loai dich vu khac nhau cho nhu’ng doanh nghlep,
tuy thudc vao yéu cau cia doanh nghlep va quan trong hon 1a tuy vao trinh d¢ va co s¢
tri thirc cua ban than TBI ¢o6 thé c6 duoc. Nhin chung, BIC dinh hu’orng nhiéu vao viéc
cung cip cac tai san hitu hinh (nhu di¢n tich, van phong lam viéc...), con IPI va CPI
dinh hudng nhiéu vao viéc cung cip cic tai san vo hinh (chuyen glao trinh d¢ va céac
dich vu dua vao tri thirc), trong khi d6 UBI thuong cung cap ca cac dich vu hiru hinh
1an cac dich vu vo hinh.

Nhom quan ly

S¢ di ¢6 nhiing su khac nhau co ban gitra cac nhém quan ly cua TBI cong va tu
la do ¢6 sy khac nhau vé co ché khuyen khich. Truong hop cac TBI tu nhan, nhom
quan 1y dau tu tién ctia minh vao cac doanh nghiép mao hiém va tham du siu vao
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cac khia canh quan 1y va tac nghi€p hang ngéty ctia doanh nghiép. Péi véi truémg
hop cac TBI cong, nhom quan ly dong vai tro la nhitng nha trung gian gilra cac
doanh nghlep moi véi cac to chire bén ngoai khac, dé co duoc cac ngudn lyc va
trinh d6 ma ho con thiéu.

1.2.6. Quan hé giira TBI va cong vién KH&CN

Nhirng déc trung va vai tro ctia cong vién KH&CN hoan toan tuong tu nhu céng
vién cong nghé (Technology Park), cong vién nghién ctru (Research Park) va khu cong
nghi€p dwa vao khoa hoc (Science-based Industrial Park). Cac thuat ngtr nay thuong
dugc dung 1an v6i nhau. Nhiéu thuat ngu khac ciing duoc sir dung dé mé ta cac khu
nay, chang han nhu cong vién phian mém, cong vién/khu cong nghé cao, thung liing
sinh hoc (Blovalley)

Nhin chung, cac cong vién khoa hoc deu bao gom két cau ha tang dé phuc vu cho
cac cong ty dua vao phan mém, v6i dia diém thuong dit & gin mot tru:ong dai hoc
hoac trung tam nghién ctu. Cac cong vién nay thuong ket hop cung cap dich vu
quan ly va cac dich vy khac, cling nhu cac moi lién két vé cong nghé v4i mot trung
tdm cong nghé Xuat sac.

Dinh nghia vé cong vién khoa hoc cua Hiép hoi Cong vién Khoa hoc Anh
nhu sau:

e Pay la mot sang kién dé hd tro doanh nghiép, c6 vai tro khuyen khich va ho
trg cac doanh nghi€p maéi khoi sy, wom tao va phat trién cac doanh nghiép
d61 moi, tang truong nhanh, dua vao tri thirc;

e (Cong vién khoa hoc tao ra mgt moi tru:0‘ng, trong d6 cac cong ty 16n va cong
ty qubc té co thé phat trién nhitng moi twong tac dic thu voi mot trung tam
sang tao tri thirc dé dem lai loi ich chung;

e (Cong vién khoa hoc co6 cac mdi lién két hoat dong chinh thuc véi cac trung
tam sang tao tri thire nhu vay;

Cac mobi lién két chinh thirc va mang tinh tac nghiép co thé dugc mo rong dé co
thé bao ham phong thi nghiém cta cong ty nao c6 ngudn tai nguyén cong nghé sanh
duogc véi truong dai hoc hodc vién nghién curu.

Cac cong vién khoa hoc xuat hién lan dau tién & My vao thap ky 50 dé phuc vu
cho cic can bo nghién ctru va giang day nao c6 nguyén vong tién hanh kinh doanh.
Nam 1971, Anh ciing hoc tip 1am theo sang kién ndy, véi viéc thanh 1ap 2 cong
Vién ¢ truong dai hoc Heriot Watt va Cambridge.

& chau 4, sd cong vién khoa hoc tang 1én nhanh chong vao thap ky 80. Chiing
duogc phat trién & céc vung hoac khu duogc thiét ké dic biét, thuong 1a ¢ gén cac
truong dai hoc va vién nghién ctru. Cac chuyén nganh da dugc thu hiut vao nhiing
cong vién khoa hoc dé dam bao nhitng san phim nghién ctru va d6i méi sé& tao ra sy
khuyén khich chuyén giao cong nghé giita cdc vién va nganh cong nghiép hoat
dong trong cong vién.

Cac cong vien KH&CN dem lai cac co hoi lién két gitta cac nha wom tao, cac
doanh nghlep cong nghé¢ va vién nghién ctru, dac biét la hd tro g1a1 doan phat trién
ban dau va khuyen khich kinh doanh. Chinh vi vay, cac cong vién khoa hoc thuong
la noi dit dia diém cua cac nha wom tao, ¢ tiém ning dem lai su két ning gitra TBI
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va cong vién khoa hoc. S¢€ tot hon néu dau tién dau tu nhd, véi khoang thoi glan
khong can nhiéu 1am dé phat trlen co s& TBI, sau do nang cap 1€n thanh cong vién
khoa hoc. Cac doanh nghiép tét nghiép vuon uwom co thé chuyén dia dlem hoat
dong vao cong vién khoa hoc. Tuy nhién dé thyc thi duge mot cach tot nhét sy ket
nang nay, doi hoi phal c6 nhiéu su twong dong cac muc tiéu gitta 2 t6 chirc, dong
thdi vAn dé quan 1y va tac nghiép ciing phai hoach dinh k¥ ludng ngay tir dau deé
chuén bj cho sy hop nhét nay.

So do to chirc cua vuon wom

Ban Giam déc »  Tong Giam doc > Tro ly
A 4 v
* Duan quan ly Cac dy an
e Uy ban kiém toan '
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Co ché hoat dong cua TBI

Pia diém wu tién

Ban quan ly hoat
dong nang dong

Cac nhom cén bd
nong cot

Hoat dong theo
phuong thirc kinh
doanh
(C6 kha nang tu
cuong)

(Céac vién R&D/han
lam)
A 4
Ké hoach kinh doanh ciia Linh vyc miii nhon
TBI Mot cong nghé dac
thu/hdn hop céac
cong nghé nhu
v CNSH, CNTT, vat
Su hd trg ctia Chinh phu ligu m('r%, néng
nghiép
A\ 4
> TBI ) Lién két mang voi
) cac to chuc khac
A\ 4
Lua chon
Dich vu
e Hb tro kinh
doanh thong dung
Céc san pham/dich e Ho tro chuyén
vu da duogc thuong mon

mai virng chac

l

Tt nghiép vuon wom
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Chinh quyén

phuong

Céc hiép hoi
cong nghi¢p

Cac truong dai
hoc va to6 chtrc
R&D

va Cac co quan
doan thé ¢ dia

Mo hinh lién két mang lu6i ctia TBI

Dich vu tu van
k¥ thuat, phap
ly

Céc to chirc tai
chinh

Céc thi truong
va cong ty 16n

Céc nha ché
tao thiét bi,
cac nha cung
cap nguyén vat
liéu...

Céc khu cong

nghé




Phan I1
Luwa chon, theo déi va danh gia du an cong nghé dwa vao TBI

Cin ctr vao nhitng nhu cau da dang cua timg quéc gia, moi Chinh phu phai xay
dung cac m6 hinh TBI cho riéng minh, tuy theo cac muc tiéu va ngudn lyc o sin, trén
co s& da tién hanh danh gia thdu ddo moi nhu cau va ké hoach dua ra. Cac Dy 4n cong
nghé can phai dugc liwa chon va theo doi dé thong bao kip thdi mic d6 thanh cong va
c6 sy tro gitip cho cac doanh nghiép nhim hoan thanh giai doan wom tao. C6 18, t6 hop
cua cac TBI thuc, v61 nhiing khoan dau tu 1on, cong voi cac TBI do, voi sy dau tu toi
thiéu, s& 14 thich hop cho hau hét cac nén kinh té dang phat trién.

2.1. Nhu cau

Céac Chuong trinh wom tao duoc tién hanh dé thoa méan maot loat cac muc tiéu phat
trién. Vi du, Nam Phi ¢ nhirng Chuong trinh dac biét, trong d6 wom tao duoc sir dung
dé 1am cong cu ting cudng cho cic nhém bi 1am vao hoan canh bat lgi trudc day,
trong khi cac Chuong trinh wom tao cua Ixraen lai chi yéu nham tich hop cac ddi
turong nhap cu vao cong dong (cac nha khoa hoc di cu tir Lién X6 cii), dé hap thu cac
cong nghé/y tuong méi ma ho du nhap vao. Ngoai ra, Ixraen con nham tao ra mot bau
khong khi thuan 1oi, khac phuc tinh trang chay mau chat xam ra khoi dat nudc. N luc
nay da thuc day nang lyc cong nghé cia nganh cong nghi€p Ixraen, tao vi¢c lam moi,
nang cao muc song cua nguoi Ixraen. Cac TBI nay da duoc diéu chinh dé hap thu moi
du an phu hop voi co cau va myc dich cta nhiing t6 chirc nay. TBI tao kha ning cho
cac doanh nhan k¥ thuat tién hanh céc Chuong trinh R&D cua ho trong mot moi
truong hoc thuat thuan loi, voi moi sy trg' giap can thiét trong giai doan khoi su.

Phéan 16n cac SME ¢ cac nén kinh té dang phat trién déu thiéu cc yéu cau cong
nghé dé canh tranh bén ving. Thong thuong, nhu cau cong nghe cua ho chi lién quan
dén viéc nang cap dan chat luong va nang sut san pham hodc cai tién may moc. Dleu
nay can tré ho dén véi nhitng d6i maéi dot phé chién lugc va lam cho ho khong thdy
dugc cac co hoi kinh doanh do nhitng dot bién thi truong va cong ngh¢ dua lai. Nang
luc lién quan dén viéc nay doi hoi pha1 chan doan duoc vi thé canh tranh cong nghe
cua doanh nghlep, xac dinh duoc cac chién luoc cong nghé va thuc hién hiéu qua cac
du 4n doi moi cong ngh¢ hitu quan. Tuy nhién, dai by phan doanh nghiép déu thiéu
nang luc nay, thu:ong dan dén tinh trang, trong d6 cac SME khong thé huy dong duoc
nguon tai chinh can thiét cho cac du an cong nghé méi. Pdi véi doanh nhan khéi su,
tinh hinh lai cang t6i t& hon.

Pé tan dung dugc sirc manh cua nhimng d6i méi chién lugc, doanh nghiép can phai
hiéu duoc sdu sic cac nhu cau hién tai ciia nguoi dung va du bao duoc cac nhu cau
tuong lai ciia ho. Kha nang am hiéu hién tai va du doéan tuong lai d¢6 cho phép doanh
nghiép xac dinh dugc tuong lai can thiét dé phat trién cac san pham hoic linh vire kinh
doanh méi.
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Do vy, nhitng d6i mé&i dot pha chién luoc doi hoi phai co sy phan tich trién vong
clia cac cong nghé dugc wu tién boi tac dong tiém ning cua chiing t6i cac nhan t canh
tranh hién tai va tuong lai, phat hién cac co hdi va nhirng nguy co cho cac nganh kinh
doanh hién c6 va cac nganh méi do nhitng dot bién thi truong va cong nghé gay ra,
nhan dang chinh x4c va ning cao céc trinh do cdt 16i cua doanh nghiép, chan doan vi
thé canh tranh cong nghé cta doanh nghiép, xac dinh dugc nhitng rui ro tiém tang cua
cac chién lugc cong nghg, can d6i danh muc du an va vai tro cua cac d6i tac d6i moi.
Trude bdi canh toan cau hoa thi truong va canh tranh quéc té gia ting, doanh nghiép
ngay cang can phai dugc trang bi thém cac k¥ ning quan 1y cong nghé, dé lya chon va
danh gia cac dy an cong nghé dé wom tao thanh cong.

2.2. Quy trinh

Rat kho c6 thé dy bao vé sy thanh cong clia mot cong nghé trong mot nganh cong
nghiép. Cac luc luong thi trudng dong vai tro 16n trong viéc quyét dinh sy thanh cong
nay, va ngoai viéc chua thé biét duoc diéu gi sé xay ra mot khi cong nghé chua tham
nhap vao thi truong, thi con mot diéu phire tap nita 1a ching ludn ludn thay do6i. Boi
vay, viéc danh gia va lga chon cong ngh¢ khong thé chi lam mot 1an 1a xong, ma phai
12 mot qué trinh, trong d6 viéc danh gia duoc lap lai mot vai 1an trude khi cong nghé
két cuc duoc lua chon dé dua vao vudn wom.

Quy trinh hoat dong nhu sau:

Tiéu chuén | Céc dieu kién ‘ (?u}?n Iy céc ‘ Tr]eé)’d(r):
lua chon - tai chinh - ich vl cung > vadan
cap gla

Tiéu chuan lua chon du an/doanh nghiép cong nghé:

Bit ngudn tir cong tac phat trién san pham/quy trinh nd1 sinh,

Sy dong gop cia KH&CN vao phét trién san pham/quy trinh,

Ké hoach R&D hop 1y,

Dy an R&D dya vao y tuong d6i méi cong ngh¢, nham phat trién san pham co6
tiém nang xuat khau,

Kha thi vé k¥ thuat va c6 tiém nang kinh té,

Su dong gop ctia KH&CN dé giup khoi nghiép nham phat trién cum, dic biét 1a
¢ cac vung nong thon.

Uom tao 1a mot qua trinh cyc ky hiru hi¢u ¢ chd né quan 1y dugc nhiing rii ro cua
cac doanh nghi€ép mai khoi su bang cong nghé nho tao ra mot moi truong kinh doanh
ao dé phat trién, nhung khong dam bao sy thanh cong vé thi tru’orng Do d6, khau chon
loc cudi cung trudce khi gia nhap vuon wom. Thuong st dung cac tiéu chuan sau:

o Tiém nang thi truong

Didu kién tién quyet dé xét duyét dua vao vuon wom la ke hoach kinh doanh. Ké
hoach ndy can phai can nhic dén nhiing rui ro va nhiing yéu tb bat dinh, ké ca quy mo
thi truong hién nay va tuong lai, nhitng yéu t6 phan biét cia san pham, su canh tranh

24



tiém ning cua cac dbi thu va cic cong nghe thay thé, 2 yéu td quan trong thudng
khong dugc ban dén hoic duoc xem xét voi sy lac quan thai qua, do la chi phi phat
trién va téc d6 tang doanh thu trong tuong lai. San pham can phai c6 tiém ning xuét
khau ngay.

e Tinh canh tranh va khd ndng bén viing ciia cong nghé

Cac cong nghé dugc lya chon dua vao wom tao can phai & glal doan tang truong
hodc giai doan trudng thanh. Néu cong nghé da lau nam hodc dé bit chude thi doanh
nghiép s& khong c6 kha ning bén ving vé 1au dai.

Cong nghé 1y tuong ddi véi SME hién ¢6 1a loai cong ngh¢ thudc trinh d§ canh
tranh cbt 161 cua doanh nghiép d6. Cong nghé nay cho phép phat trién dugc mot loat
san pham va cac d6i thu canh tranh s& kho bat chudc hon.

o Tuw cach ca nhan cua doanh nhan

Kho tach biét dugc viéc lya chon cong nghé véi lua chon nguoi s€ chiu trach nhiém
phat trién va khai thac cong nghé d6 trong doanh nghiép. Cac doanh nhan thudng phan
khich trudc trién vong c6 dugc cong viée kinh doanh. Phép thir dau tién va khic nghiét
1a khi doi hoi phai c6 cam két vé tai chinh. Hai 13, doanh nhan d6 can phai ching t6
nang lyc va y chi quyét tdm thuc hién dung thoi gian.

Mot diém thuong thiy 1a cong nghé duoc mo ta vé kha ning tao ra cic san phim
cong nghé cao khac nhau va dé giai quyét cac van dé phiic tap. Do vay, ndé nam trong
nhitng suy nghi ctia con ngudi, chir khong biéu hién nhiéu trén gidy hodc dir lidu. Boi
viy, viéc nghién ctru k¥ ludng tiém ning cua nha lanh dao dbi véi mot doanh nghiép
ma&i cd mét vai tro quan trong.

C6 3 thudc tinh quan trong cin xem xét trong qué trinh lya chon nguoi lanh dao
doanh nghiép. Mot 13, nguoi d6 phai trung thuc. Piéu nay thuong dugc kiém ching
bang cach xem xét lich str nghé nghiép c4 nhan. Hai 13, nguoi d6 phai co ¥ chi hoc hoi,
quyét tim va chdp nhan trach nhiém giai trinh. Piéu nay khong d& nhén ra, mic du co
thé dwa vao phuong phap phong van ca nhan. Ba 13 nang luc. Niang luc thuong duoc
tao dung thong qua cac cong viéc di dam trach trude day. Phan 16n truong hop, nang
luc ¢6 thé nang 1én nhd ¢6 duoc ¥ chi, mic du tinh trung thuc va y chi 1 nhitng phim
chét it khi tao dung duogc.

Cong nghé khi duoc trng dung hiru hi¢u sé 1 mot cong cu dic luc dé khoi su doanh
nghiép madi hoac nang cao kha nang canh tranh cia doanh nghiép. Boi vay, viée lya
chon dur 4n céng nghé dé wom tao doi hoi phai ap dung cac k¥ thuat quan 1y ndo cé thé
dam bao dé nhan t6 cong nghé duoc img dung mot cach diing dan nham dat duoc cac
muc ti€u cta doanh nghi¢p. Mot by phan quan trong trong cach tiép can nay la theo
ddi va thyc hién ding cac thyc tién thich hop lién quan t6i quan 1y cong nghé va doi
moi. Trong qué trinh nay, mot tién dé khong thé thiéu dé nang cao suc canh tranh cua
doanh nghi¢p 1a nhan dang va lya chon nhitng cong ngh¢ trong yéu va cac phuong an
dyu an. bay la mot tién dé dé uom tao thanh cong chién lugc quan ly cong nghé, can cé
su can nhic day du dén cac van dé sau:
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e Cong nghé hd trg thé nao cho chién lugc kinh doanh va nguoc lai?
e Liéu cong nghé co thé dugc ing dung dé dem lai uu thé canh tranh khong, va
bang cach thirc nhu thé nao?
e Nhiing cong viéc can tién hanh dé phat trién va mua sam cong nghé nham dat
dugc nhitng muc tiéu da dat ra cua doanh nghiép.
Pay 1a khung kho cau trac dé déanh gia va phan tich thong tin nham xac dinh chién
lugc Iya chon cong nghé dua vao uwom tao.

Tiéu chudn lua chon cong nghé dwua vao Vuon wom

e Phai 1a cong nghé tién tién nam trong linh vuc duoc chu trong;
e (6 kha ning bén viing trong kinh doanh;

e Cb cac mdi quan h¢ véi truong dai hoc;

e CO tac dong dbi vai nén kinh té;

e (o6 kha nang dem lai loi ich cho TBI.

D6i voi cac doanh nghiép 1du nam, viéc lva chon céng nghé chu yéu 1a quyét
dinh nhitng loai hinh cai tién/hoan thién ndo can thuc hién trong quy trinh san
xuit va/hodc nhirng loai thiét bi nao can dugc phat trién/wom tao dé thoa man cac
nhu cau cia ho. ¢ nhitng truong hop nay, du an cong nghé tuu chung lai 13 viéc
mua sim may moc/thiét bi mai, cung voi du an ky thuat lién quan. D61 khi, can
phai tién hanh céac dy an k¥ thuat dé dam béo viéc thuc thi cac loai may moc moi.
Khi doanh nghiép tién bd hon vé cong nghé, thi ¢ thé tién hanh xem xét cic du
an phat trién. ¢ nhitng trudng hop nay, cac quyét dinh lya chon cong nghé thudng
phtic tap hon, doi hoi phai danh gia cac cach tiép can khac nhau ddi v6i viéc mua
sdm cong nghé va ddi véi viée quan ly danh muc cac dy an k¥ thuat.

Nhu vay, qua trinh lira chon cong nghé gdm céc budc sau:

e Khdo sat cong nghé (k¥ thuat);

e Phat trién k¥ thuat kinh doanh/thuong mai, tai chinh, nhan lyc;
e Chién lugc cong nghé.
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Lva chon cac doanh nghiép vao vuwon wom: Kiem toan

Cac loai hinh kiém toan

o K¥ thuat;
e Thuong mai;
e Taichinh;

e Nhan luc.

Mot s6 vi du lwa chon doanh nghiép dwa vao Vuon wom

Tiéu chuan lia chon cia TBI phi loi nhugn Trung Qué'c vé CNTT
Doanh nghi¢p nhd, méi thanh 14p;
C6 it nhat 2 can bo lam viéc thudong xuyén, trong d6 mot nguoi 1a ¢6 dong;
C6 von hoat dong 40.000 USD;
Phén 16n R&D phai duoc tién hanh & trung tim cong nghé;
Ban quan tri ¢6 trinh do, can ddi;
C6 ké hoach kinh doanh viing chac.

Dadnh gia vng vién dua vao Vueon wom cia mot TBI vi loi nhudn cia My theo

3 khau duoi day:

Sang loc Phan tich Thé hién
e Quanly e Phuong thirc kinh doanh e DPap tng vé quan 1y;
e Thi truong e Tiém nang loi nhuan e Nhu céu von;
e Trinh do e Gia tri tiém ning e Kha nang mé rong quy mo;
e Chién lugc
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Lya chon doanh nghzep dwa vao vuon wom cua TBI cong nghe cao Ixraen
Cung cap tru s& lam viée ban dau, cac dich vu can thiét va vén gico mam cho cac
doanh nhan cd cac y tudng, tam nhin va quyét tdm tao ra hoat dong kinh doanh bén
viing vé cong nghé y sinh.

Cac yeu t6 sang loc:

e Tiém nang kinh doanh;

e Cac diém manh vé KH&CN;

e Phim chit c4 nhan cia doanh nhan (dic biét 1a ky ning kinh doanh va
marketing).

Quy trinh danh gia doanh nghiép bao gdm mot s6 budc danh gia rai ro lién quan
dén:
Ban quan tri;
Chién lugc kinh doanh;
San pham/cong nghg;
Thi trudong;
Hoat dong;
Tai chinh;
Kha nang thi truong/van phong Dy an.
Nhin chung, sau khi da vuot qua khau danh gia y tuong k¥ thuat, viéc danh gia tiép
theo c6 thé sir dung t6 hop 3 cach tiép can sau:
e Cach tiép can chi phi;
e (Cach tiép can thi truong;
e Cach tiép can thu nhép;
a) Phat trién chién luoc kinh doanh cong nghé
Chién luwoc kinh doanh c6ng nghé dung din 14 yéu cau co ban dé lira chon cac cong nghé.

Lura chon doanh nghiép: bt budc phai cé mot chién lugce kinh doanh d duoc phé
chuan
Nhitng yéu t co ban ctia ké hoach kinh doanh
e Khai niém kinh doanh;
e Nghién ctru/phéan tich thi truong;
e K& hoach hoat dong;
e K& hoach tai chinh.
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Cac tham bién chinh dé xem xét k& hoach kinh doanh
Kiém tra thuc tién;
Co hoi thi truong;
Quan ly;
Céc van de cong ngh¢;
Céc ngudn lyc;
Chuong trinh thuong mai hoa.

Mmoo

Diéu co ban cta chién luoc nay 14 xac dinh cac cong viée kinh doanh dé tng phd
hitu hiéu v6i nhu cau ngudi dung mang tinh uu viét hon so vai ddi thu canh tranh.

Nhitng céng viéc chinh can xem xét nhw sau:

(i) Cdc chién lwoc cong ty

C4c chién lugc nay gdm nhitng quyét dinh ¢6 pham vi rong, & tam dai han vé:

o Thi truong moi

Phuong 4n nay bao ham viéc tim kiém nhimg khach hang méi & cung cac linh vuc
hodc cing cac dia diém mdi cho cing nhiing loai san pham. Nhitng lién minh véi cac
cong ty c6 thé 1a cong cu hiru hiéu dé st dung nhimg mdi lién hé sin co voi khach
hang va cac kénh phan phdi;

o San pham méi

Cong tac chién lugce nay dya vao ning lyc doi méi cua doanh nghiép. Muc tieu dat
ra 1 ban cac san pham méi d6i voi doanh nghlep, quoc gia, tham chi quoc té. Lién
minh c¢6 thé 1a mot phuong cach nhanh va ré d¢é mua sim cong nghé nham thyc thi
chién lugc nay;

e Tir b6 cdc san pham hodc thi truong

& mot sb tinh hudng, doanh nghiép s& c6 1ai néu tir bd mot sé san pham hoic thi
truong. biéu nay s€ cho phép doanh nghié€p huy dong dugc thém nguén luc phuc vu
cho cac san pham/thi trudng c6 vu thé canh tranh;

e Tangnang luc San xudt

Phuong 4n nay yéu ciu ting cuong kha ning ché tao va s& dem lai tiét kiém nho
quy mo va cdc loi ich cua no.

Dbi v6i mot doanh nghiép non tré, chién luge kinh doanh cong nghé s& thay doi tuy
vao ting giai doan phat trién.

Giai doan khoi su Nhiém vu phét trién cong nghé

e Vach ra cong nghé, san pham va khéi niém

Tang truong ban dau | e ap dung cic cong nghé méi va dua ra cac san pham méi
Nam bat thi phan
Tang loi nhuan

Tang trudng nhanh Tré thanh ngudi ding dau thi trudng
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e Dbi phod v6i cac dbi thu canh tranh, phat trién cac co ché
doi méi lién tyc

Xay dung nhém quan ly

Tuyén dyng va tich hgp nhiéu nhan luc

Ném vai tro chii dao trong nganh

Tai sang ché chién lugc tang truong

ap dung cac cong nghé méi va bd sung cac san pham/dich
vu

Tang cuong cac thi truong moi

e Xay dung nhan hi¢u

Tang truong tiép dién

i) Cdc chién lwge canh tranh

Khau nay bao ham cac quyét dinh lién quan dén viéc chién thang cac d6i thi canh
tranh ¢ nhiing thi truong di chon theo chién luoc cong ty. Vi du vé cac quyét dinh nay
nhu sau:

e Ha gid thanh

Chién lugc nay bao gdm nhitng bién phap dé ting hiéu qua cua doanh nghiép
va sé& giup danh duoc cac khach hang mdi nhd ban san pham véi gia ré hon. Mot
phuong an dang quan tam la 1ap lién minh v&i hang c6 cac cong nghé quy trinh
quan trong.

e CA&c ddc trung san pham

Nhu cau khach hang, xu huéng céng nghé va nhitng viéc ddi thu canh tranh
dang thyuc hién 1a co s& cua chién lugc nay. Muc tiéu dat ra 1a tang hi¢u qua san
phém, danh duogc cac khach hang mdi nho tao ra cac khac biét ¢ san phém cua
minh.

e Cdc bién phdp dé gia tang gid tri cho nguoi diing

Vi dy, cac dich vu di kém, phan phdi, giam thoi gian cung cap, linh hoat dap
g nhu cau cua khach hang. ..

Doanh nghiép cé thé phai chon mdét hoac vai chién lugc & trén dé can nhic
xem chién lugc nao thich hop nhat ddi véi tig dong san pham, doi khi déi vai
tirng san phém

Nhung diém manh va diém yéu cua doanh nghiép, cung voi nhu’ng co hoi va
méi de doa cua hoan canh 1a nhitng yéu té quan trong dé can nhic quyet dinh
nay. Mot khia canh quan trong nita 1a kha ning hoan vén dau tu cho mdi phuong
an. Quy trinh 14p ké hoach chién luoc nay phai linh hoat dé cho phép thay dbi va
thich nghi nhanh véi cac co hdi va nhitng nguy co moi.

b) Chién liroc cong nghé

Chién lugc nay nham vao van dé nhan dang nhitng nhu ciu céng nghé quan
trong va nhan dang nhiing phwong dién co ban dé lya chon cong nghé va cac
phuong an du 4an. Chién lugc nay gdm 2 budc:

(1) Pdnh gia cong nghé va danh muc dw dan cong nghé
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Qué trinh danh gia cong nghé nham muc dich thu thap théng tin vé hién trang
va tuong lai cta phat trién cong nghé dé danh gia tdm quan trong cia tirng cong
nghé trong bdi canh canh tranh va thé manh ctua doanh nghiép & tirng cong nghé.
Nhitng nhiém vu then chdt ctia bude danh gia cong nghé nhu sau:

Céc nhiém vy danh gia cong ngh¢

Nhan dang nhiing cong nghé li€én quan

\ 4

Nhéan dang cac cong ngh¢ quan trong

\ 4

banh gia nang luc cong nghé

(it) Nhdn dang nhitng cong nghé lién quan

Viéc nhan dang nhitng cong nghé lién quan 1 nham nhan dang nhiing tri thirc va k¥
nang cong nghé c6 tic dong tdi vi thé canh tranh ndi chung ctia doanh nghiép trén thi
truong hién tai va tuong lai. Tiéu chuan dé nhan dang nhu sau:

. Bat dau bang viéc phan tich chi tiét co cAu cong nghé cua doanh nghiép, bao
gdm cac cong ngh¢ san pham, nghia 13 nhan dang cac cong ngh¢ ham chua
trong san pham va cé céac cong cu dugc dung dé phat trién san pham moi;

e  Phan tich quy trinh san pham va nhan dang nhitng céng nghé duogc st dung
trong quy trinh;

e Céac cong ngh¢ phu trg, tirc 1a cdc cong ngh¢ duogc st dung dé thuc hién
mot hoat dong nhét dinh cua doanh nghiép va khong ham chtra trong san
pham hodc quy trinh san xuat (nhirng cong ngh¢ phu trg pho bién 1a céc
cong cu CNTT, cac goi phan mém, mang ludi).

e Durdng dé bao ham ca cac cong nghé co thé co tac dong tiém ning téi nhu
cau tuong lai, chang han nhu cic cong nghé dang noi, nghia 1a nhiing cong
nghé vin chua duogc st dung, nhung c6 tiém ning quan trong.

Cac budc nay din toi viéc nhan dang cac céng nghé dé wom tao va doi mai

thanh cong.

1i1) Nhan dang cdac cong nghé quan trong

Nhiém vu nay nhim muc dich danh gid tdm quan trong trong canh tranh cta

mdi cong nghé lién quan, cu thé phai:
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e Danh gid mirc d§ ma cac cong ngh¢ lién quan c6 thé duy tri duoc cic nhan
td canh tranh cua doanh nghiép;

e Danh gi4 tam quan trong d6i v4i sy canh tranh trong tuong lai

Viéc nay co thé dugc thyuc hién bang cach sir dung ma trén, trong do néu bat sy
lién quan cuia cac nhén té canh tranh voi dong san pham va cong ngh¢ lién quan. 6
cic 6 cua ma trin 1a diém sb phan 4nh tic dong cua cong ngh¢ d6i v6i nhan td
canh tranh. Co thé st dung thang diém tir 1-4, trong d6 diém 1 twong Gng voi
trudng hop céng nghé it co tac dong, con diém 4 1a truong hop cong nghé co
nhiéu tac dong téi nhan té canh tranh.

¢ giai doan nay, mot khia canh quan trong 1a sy tham gia cua con ngudi xét
theo cac chuc nang khac nhau (ban hang, trg ly k¥ thuat, k¥ thuat vién, ky su,
Nguoi san xuat...) va néu co thé thi ca nhitng nha cung cap va khach hang.

Nhitng cong nghé c6 tac dong 16n nhit (dat diém 3 va 4 trong thang diém noi
trén) dbi voi cac nhan t canh tranh duoc coi 1a nhitng cong nghé quan trong.
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Phan III
Nhirng budc di ban dau deé hinh thanh
vuon wom doanh nghi€p cong nghé ¢ viét nam

3.1. Nghi dinh ciia Chinh phii s6: 90/2001/NP-CP

Pi¢u 11, khoin 4 ciia Nghi dinh néu ré: Chinh phii khuyén khich viéc thanh lap
cac "vuon wom doanh nghiép nhé va vira" dé huéng dan, dao tao doanh nhan trong
budc dau thanh 14p doanh nghiép.

3.2. Dw dn vwon wom doanh nghiép CRC do Ngdn hang thé gidi tai tro

Nam 2004, Trung tam Nghién ctru va Tu van vé Quan 1y (CRC) thanh lap Vuon
uom trong truong dai hoc dau tién, va 1a don vi duy nhét tai Viét Nam duoc Ngan
hang Thé gi6i tai tro trong s6 42 vuon wom trén toan cau. Myc tiéu ciia Vuon wom
CRC 1a hd tro cac ban tré co y tudong kinh doanh, ¢ san pham cong nghé, tu duy tri
duoc doanh nghiép va tim duoc nha dau tu.

3.3. Dw dn thiét lap cdc TBI ¢ Viét Nam

Pau nam 2005, Bo KH&CN Viét Nam (MOST) va To chire Phat trién va Nang cao
Nang Iuc Quéc té Puc (INWEnt) di khoi dong mot Dy an chung nham thiét 1ap cac
TBI ¢ Viét Nam.

Dy &n nay théng qua hoat dong dao tao cac nhom co cdu Dy an TBI thi diém cia
Viét Nam trén phuong dién nang cao nhan thirc vé vuon wom doanh nghi¢p va tinh
than doanh nghiép, nghién ctru tinh kha thi cua mot TBI, phat trlen mot ké hoach va
van hanh mot TBI Tuy vay, nhin chung ¢ thoi dlem nay kho co thé - giai thich cho moi
ngudi vé hiéu qua cia TBI trong twong lai. Va, nhiéu ngum van thiéu hiéu biét vé TBI
trong cong dong, ciing nhu chua tin twdng vao vai trd ciia nd ddi v6i phat trién nén
kinh té.

Mot s6 TBI thi diém nam trong Dy 4n nhu:

1) HBI - Vuon wom doanh nghiép cong nghé Hoa Lac, tinh Ha Tay, nhiém vu
chinh cia HBI la tao dung mot moi tru’O’ng thuén loi de nuoi dudng cac doanh
nhan tré véi cac ¥ tuong kinh doanh cong nghé nham thuc day tinh than doanh
nghiép ctia thé hé tré trong ving Ha Noi - Ha Tay;

2) Pha Tho TBI - Vuon wom doanh nghi¢p cong nghe tai Pai hoc Bach khoa TP.
Ho6 Chi Minh (HCMUT) nhiém vu trong tdm cua Pha Tho TBI la trg giap su
phat trién ctia cac doanh nghlep cong nghé tai Thanh phd Ho Chi Minh, bao
gom ca cac doanh nghiép quoc te mai khoi sy, Cac linh vye n01 trg1 hién tai la
co dién tir, ché tao vat liéu, ché bién thyc pham hoé hoc, Vlen thong va cong
ngh¢ thong tin. Nhom Phi Tho TBI du dinh hd trg phat trién 25 doanh nghiép
dugc wom tao trong Vong 3 nim dau tién; SHTP TBI - Vuon wom doanh nghlep
cong nghé ciia Cong vién cong nghé cao Sai Gon, TP. HO Chi Minh: s& giup d&
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cac doanh nghiép cong nghé mai khéi sy duge wom tao trong cac linh vuc cong
nghe thong tin, cong nghe vat liéu méi, cong nghé nano va cong ngh¢ sinh hoc.

Diéu c6 loi nhat trong viéc tlep can du an d¢ 1a, chia s¢ kinh nghiém, hoc héi vé
khai niém vuon wom; hoc héi diéu moi, hoc lam thé nao lap mot ke hoach kinh doanh
va van hanh mot vuon wom; co thém klen thirc va kinh nghiém dé van ‘hanh mot TBI,
lam nghlen ctru kha thi va ké hoach kinh doanh thuc té; hoc cach tu van va diéu ph01
cong vigc khi tham gia chuong trlnh dao tao; lam vi€éc voi moi ngu’cn theo nhom va cac
quan hé duoc vun dip; tao lién két; hd trg rnanh mé va chuan bi can than cho dy an.

Trong pham vi Dy 4n MOST - InWEnt m¢ rong dén cu01 nam 2006 s& co nhleu
hoat dong nang cao nang lyc hon nhim g1up thém nhiéu nguoi hiéu vé: Lam thé
nao dé xuc tién tinh than doanh nghiép doi méi; vuon wom doanh nghi€p cong nghé
la g17 Tai sao né co6 thé hiru ich trong khu vuc cta chung ta? Lam thé nao dé thiét
1ap n6 thanh cong‘7

Viéc thiét 1ap cac Du an TBI trong pham vi Du 4n nay bao gdém bon giai doan: Giai
doan 1 - Cac nhiém vu ban dau, bao gdm viéc thiét 1ap nhom thuc hién dy an va ké
hoach 1am viéc, va bit dau cac hoat dong nang cao nhan thuc nham Xuc tién du an
TBI. Viéc nang cao nhan thirc 13 can thiét, va khong chi ngay khi bat dau dy an nhu
thé nay moi lam; Giai doan 2 - Giai doan phat trién, & day nghién ctru kha thi cua du
an TBI duoc tr1en khai. Cu01 g1a1 doan nay nhom TBI s& nam duoc li¢u da co du cac
nghién ctru vé co s ha tang va cac dich vu ho tro tr phia cac doanh nghlep c6 trién
vong hay chua. Trong giai doan nay cling rt can thiét phai tim hiéu TBI co thé phu
hop voi hé théng hd trg doanh nghlep hién c6 trong ving nhu thé nao. Cac két qua va
keét luin duoc dua ra trong nghlen ctru kha thi; Giaj doan 3 - Lap ké hoach kinh doanh:
Céc két qua thu duoc tu nghlen ctru kha thi dem dén co s& nén tang cho ké hoach kinh
doanh cua TBI. Trong g1a1 doan nay, mo hinh TBI cu thé dugc lap ra co thé hién o
bang chir va cac con s0 tai chinh, loai hinh hd trg ma TBI ¢6 thé cung cap nham dap
g nhu cau cua cac khach hang, TBI sé duoc t6 chtrc va van hanh nhu thé nao, va s€
dugc cung cip tai chinh ra sao. Ké hoach kinh doanh gitip nhém TBI nhan duoc von
tu cac nha tai trg, va cling huéng dan cho nhom quan ly thuc hién TBI; Giai doan 4 -
Giai doan thuc hién: day la giai doan ma TBI duoc thyc hién nhu dé ra trong ké hoach
kinh doanh va TBI bt dau hoat dong ctia minh.

3.4. Hpi thio chuyén dé Vwom wom Céong nghé cao (CNC) va doanh nghigp CNC
ngay 25/10/2005

Gi4o su tién si Pao Van Lu’ong, Giam déc S6 KH&CN TP. H6 Chi Minh, khang
dinh tai cugc Ho1 thao nay “Vuwon wom dwoc nhdn dinh la cong cu hiéu qua de phat
trién nén kinh té tri thirc”" . ) )

"Ddy chinh la co so gop phdn nuoi dwong, phat trién y tuong cong nghé, co the
thuwong mai hod va wom tao cac doanh nghzep CNC", 6ng Pham Chanh Tryc, Truong
ban Quan ly Khu CNC TP. Hb Chi Minh, xac dinh. “D¢ c6 thé hoat dong? ban dau
Vuon wom can su hd trg ciia quy mao hlem vbn gieo mam va nhirng nguodn quy tu
nhéan khéc cho cac giai doan sau”.

3.5. Hpi thdo Vwon wom doanh nghiép dwoc té chire tgi S¢ KH& CN Pong Nai
thang 7/2006

Hoi thdo nay da thao luan vé viéc xdy dung va phat trién vuon vom doanh nghlep o
Dong Nai. Ho1 thdo da tap trung phan tich nhiing mdt manh va mat chua manh cua
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Dong Nai de c6 thé Xay dung mot vuon wom doanh nghlep Hau hét cacy kién déu
cho rang, Dong Nai c6 nhleu thuan loi: Dong Nai 13 ving kinh té trong diém dung thu
3 ca nude vé thu hut dau tu cho nén cung la noi thu hut nguon nhan luc 16n, hon nita
Pong Nai nam canh TP. Ho Chi Minh nén su phat trién vé tu duy trén thi tru:ong la
tuong d6i tot, dac biét nhleu con em Dong Nai dang sinh song ¢ nudc ngoai vi thé
nguon tai Chll’lh ctia Viét Kiéu 16n, cong vo1 mot thé manh nita la c6 mat bang thuin
loi, c6 nguon nong san, thuc pham 16n. Mat khac, hanh chinh DPong Nai dang trén da
phat trién, chinh quyén quan tim va c6 nhiéu chlnh sach thu hat vén dau tu nudc
ngoai. Hién Dong Nai da dua cong nghe thong tin vé nong thon, tao co hoi cho nhiéu
nguoi dan tiép cén v4i cong nghe gop phan nang cao dan tri.

Thé nhung, vige nam trong vung kinh té trong dlem phla Nam vura 1a co hdi vira la
thach thirc cho Dong Nai vé ning lyc canh tranh, vé nguon nhén lyc. Hién Pong Nai
con thiéu ngudn nhan luc trinh d¢ cao do bi thu hut vé TP. Ho Chi Minh, luc lu:ong
cong nhan ky thuat chua nhleu . Thuc té, trong 3 nam gan day, toc do h1nh thanh céc
doanh nghlep & Pong Nai 1a rat manh co khoang 2.000 doanh nghi¢p dugc thanh lap,
nhung ciling c6 khong it doanh nghiép b1 giai thé, s6 nay chiém téi khoang mot nira.

Trén co s& phan tich nhitng mét thudn lgi va nhitng mat kho khan cua Péng Nai,
cacy kién trong ho1 théo déu cho rang viéc xay dung mot Vuon wom doanh nghiép &
DPong Nai 14 can thiét.

3.6. Hpi nght vwon wom doanh nghiép APEC lan thir 4 tai Ha Ni

Hoi ngh1 vuon vom doanh nghi¢p APEC lan thir 4 va Dién dan doanh nghlep nhd
va vira APEC, véi ¥ nghia ciia mot sy kién tdm ¢& qudc gia bén 1& Hoi nghi cap cao
APEC Viét Nam 2006, khai mac tai Ha Noi.

Hon 300 dai biéu dal dién cho 21 nén kinh té thanh vién APEC da tham dy Ho1 nghi
va thao luan vé vuon wom doanh nghiép cling nhu céach thirc de tang cuong hop tac
quoc té va dong gop sang kién cho Hoi ngh1 B9 truong APEC vé doanh nghiép nhé va
vira (SME) 1an thr 13 dién ra tai Ha Noi ngay 25/09/2006.

Cung tai phién khai mac, Bo truong BO KH&DT V& Hong Phiic véi tu cach 1a chu
toa cua Ho1 nghi B9 truong cac doanh nghlep Vi¢t Nam APEC 2006 da chia sé nhiing
yéu té quan trong ho trg doanh nghi€p nho va vira hoat dong hi¢u qua.

Bo truong cho rang cac nén kinh té thanh vién APEC can tién hanh nhanh cac budc
di manh mé& hon dé nang cao nang lyc cho cac t6 chire tai chinh nham dap tng nhu cau
cua cac doanh nghiép nho va vira; thao luan vé vai tro clia cac vuon vom doanh nghlep
d6i voi thi truong, cac mo hinh tai trg linh hoat, nang dong dé Xxay dung nang luc
doanh nghlep nho va vira vé cong nghe, ky nang quan ly, phat trién san pham va thi
trufong dé co thé hoi nhap vé1 mang ludi phan ph01 trong nude va quéc te vl cac cum
cong nghlep va didu quan trong la tham gia cac chudi cung cép todn cau cia cac tap
doan da quoc g1a

Thic day sang tao cong ngh¢ va phat huy y chi kinh doanh trén co s& xay dung
mang | ludi lién két khong chi 1a chu dé chinh ctua Hoi nghi Vuon wom Doanh nghi€p
va Dién dan SME APEC lan thr 4, ma theo ba Pham Thi Thu Hang, Giam doc Trung
tam ho trg SME (VCCI) _day chinh Ia con duong dé SME 16n manh. “Su két ndi thuan
loi glua SME véi hé thong ngan hang, cac co quan Chinh phu, cac hiép hoi nganh
nghe va voi oao SME chinh 14 co hoi dé cac SME cua Viét Nam dinh vi trong chudi
gié tri toan cau”, ba Hang nhan dinh.
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Co thé n6i mot cach thang than rang, cho tdi thoi diém nay, tinh két ndi va kha nang
két ndi kém chinh 1a nhiing diém yéu 1én cua cac SME Viét Nam. Trong khi cac klen
nghi chung cua Dién dan SME cua APEC giri t6i Hoi nghi Bo truong SME APEC lan
thr 13 nhan manh vao tang cudng nang lyc canh tranh dua vao strc sang tao, nang lyc

cong nghe¢. .. thong qua su lién két cac ngudn lyc, thi dbi véi cac SME Viét Nam van
dé trudc mit van 1a thau phu cong nghlep

Trong nhitng nghlen ctru méi day vé thau phu cong nghi¢p do Trung tam HO tro
SME dua ra, thi cic SME Viét Nam duong nhu dang rat kho khan trong viéc lot vao
chudi cung cap nguyen phu liéu cho cac doanh nghi€p lon, dac biét 1a cac doanh
nghi¢p nudc ngoai tai Viét Nam. Cho du day duoc xem nhu la mot trong nhirng chién
lwge thi trurong ngach tbi vu, song nhu’ng gl ma san pham Viét Nam “len chan” duoc
vao cac hang tén tudi cho té1 thot diém nay chila.. thung carton va x6p cheén.

Ngoai ning lyc vé cong nghé va trang thlet bi san xuét thudc tép di sau, cac SME
cua Viét Nam duong nhu chua du suc thuyet phuc khi chat lugng, dic biét la tinh 6 on
dinh cta san pham con thap Trong nhiéu 1y do khién cac doanh nghlep c6 von dau tu
nudce ng0a1 lya chon viéc nhap nguyen phu liéu tir mot s6 nudce 1an can thay vi sir r dung
nhitng san pham cung loai cua cac SME Vi€t Nam, thi sy khac biét kha xa v€ chat
lwong glu’a san pham mau va san pharn glao hang la mot trong nhitng 1y do chinh. Cau
chuyén vé viéc sau 7 lan giao, hang, mau cia san pham dugc dé nghi da thay doi hoan
todn so v4i yéu cau va san pham mau do chinh ong Kageyama Korata, Tong Giam déc
Canon Viét Nam ké trong mot hoi thao_ vé thau phu cong nghiép co & van 1a mot bai
hoc 16n cho cdc SME Viét Nam trong nd luc nang cao nang luc canh tranh.

DPugc xem nhu mot kénh hd trg SME trong giai doan khoi su, Hoi ngh1 Vuon wom
Doanh nghi€p con dugc ky vong s€ tao nén tang vimng chic hon cho cac SME trong
giai doan dau khoi sy.
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Két luan chung

Chung ta dang day manh CNH, HPbH dong thot tich cuc va chu dong hdi nhap kinh té
qubc té, viéc day nhanh toc do d01 moi céng nghé dé nang cao ning lyc canh tranh cia
doanh nghlep 14 nhu cau tit yéu. Trong nhitng nam qua, Nha nuée da va dang kién tri thyc
hi¢n xay dung cac khu cong nghe cao tai Ha Noi va TP. H5 Chi Minh. Nhiéu doanh nghiép
méi ra doi da ¢6 nhimng y€u tO cong nghe cao dang hoat dong trong linh vuc CNTT, vi dién
tir, vién thong, CNSH, co khi chinh xac va tur dong hoa, vat lieu méi vl nhiéu du 4n cong
nghe cao dang dugc trién khai tai cac doanh nghi€p vira va nho dé nang cao nang lyc canh
tranh va chu dong tham g1a hoi nhép. Trong bo1 canh do, cac doanh nghlep dang céan sy hd
trg cua Nha nude trong viée dau t d6i voi cac du 4 an d01 mai cong nghe va budc dau trong
viéc hinh thanh cac doanh nghiép cong nghé cao dé chuan bi ddi mit véi nhiing thach thirc
cua qua trinh hdi nhép.

Ton tai hién nay ctia nén kinh t& Viét Nam 1a chua hinh thanh duoc hé thong cac
doanh nghi€p cong nghé cao, vudn wom doanh nghi¢p cong nghg, dong thoi thiéu hé
thong phap luét, chinh sach ho tro phat trién linh vuc dau tu mao hlem (PTMH), Cung
voi thi truong chu:ng khoan con y€u, chua hinh thanh thi tru:ong von. Do d6, van dé
hinh thanh va tang cuong cac TBI va phat trlen thi truong von, trong d6 cO nganh
DPTMH ¢ nudc ta trong giai doan trude mat l1a hét strc can thiét.

Céc don vi can phai nhin nhan mdt cach rd rang muc ti€u then chot khi thiét lap
vuon wom. Khong hiém truong hop, cac nha hoach dinh chinh sach nham tuéng rang
huong chu trong cua hoat dong wom tao 1a dem lai cong an viéc lam, nhung dung ra la
n6 chu trong vao cong tac phat trién doanh nghlep Tao ra viéc 1am chi 1a h¢ qua sau
khi da c6 dugc nhing san pham thanh cong va duoc thuong mai hoa mot cach Vu'ng
chic, dya trén uu thé canh tranh nang dong nho d6i méi va sang tao. Trong mot moi
truong kinh doanh toan cau hod va yeu cdu ngay cang g1a ting, kha ning git hai doi
moi va sang tao ¢ hinh thirc cua cac san pham/dlch vu mdi, dya vao tri thirc dang trd
thanh mot nhan t6 then chdt dé dem lai thanh cong cho doanh nghiép. Tai san tri tu¢
dang ngay cang duoc thira nhan 1a mot ngudn gia tri cua doanh nghi€p hién nay va
ngay cang dong vai tro trong yéu, anh huong tGi doi mai va la nhung dong luc gia tri
then chdt & moi nganh cong nghlep Boi vay, cong tac bao ho va quan ly tri thirc dang
tr& thanh mot khia canh c6t 18i cua chién lugc kinh doanh, cho du dé la doanh nghlep
moi khoi sy hay nhitng cong ty da hoat dong tur 1au. Chinh tir quan diém nay ma céac
nha hoach dinh chinh sach phat trién doanh nghiép tu nhén ¢ cac B9, nganh va co
quan Chinh phu can pha1 quan triét khi tién hanh tao lap cac vuon wom doanh nghlep
Trude khi tao lap vuon wom, cac nha hoach dinh chinh sach can phai dat ra cau hoi
ligu thi trufong co du strc dé cung cap cac dich vu ma vuon wom co0 y dinh cung cap
hay khong, ca vé cac dich vu hd tro kinh doanh lan cac bat dong san. Chi khi nao thi
truong khong di strc, nghia 1a con c6 nhimg khiém khuyét 16n, thi méi dang lap ra
vuon wom.

Kha nang mot vuon wom dat dugce cac muc tiéu dé ra ctia minh phu thudc rt nhiéu
vao loai hinh, pham vi va chat lu:ong cac dich vu hd trg doanh nghiép ma vudn wom
cung cap. Co the tham khao mdt so diém dudi day:

Cdc thiee tién tot nhat ciia thé gidi

e Vuon wom c6 dién tich cho thué t6i thiéu rong 30.000 foot®, cd didu kién mé

mang tiép tuc dé tao kha ning nang cao thu nhap va ty duy tri hoat dong. Cac
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khoang dién tich cho thué c6 thé linh hoat, véi vach ngan di dong dé dap tng
nhu ciu cua doanh nghlep,

C6 it nhat 10 can b & noi tra dé tao ra du cac hoat dong két mang va duy tri cac
dich vu chung, cling nhu cong tac diéu hanh hd tro;

Vuon uwom dugce dat gan truong dai hoc hoac phong thi nghiém nghién ctru dé
doanh nghiép trong vuon wom dé tlep can voi cac phuong tién k¥ thuat. Cac
vuon wom dit gan truong dai hoc ¢ thém loi thé 1a tiép can duoc voi cac sinh
vién, gido vién, phong thi nghlem va thu vién. Tu:ong tu, néu dit & gan phong
thi nghlem cac doanh nghi€p s€ duoc tiép can voi sinh vién, k¥ su va cac thiét
bi/phuong tién thir nghiém tién tién. Ca 2 truong hop deu dugc lgi nho tao
dung dugc “hinh anh” (Image)

Vuon wom nén dat tru s¢ tai cac toa nha hién dai, chat luong cao, cong nghe
cao, nén c6 két cau ha ting vién thong dé két ndi cac doanh nghiép véi nhau va
v&1 moi truong xung quanh;

Vuon yom c6 thuc hién viée tuyén dung cac khéch hang ngoai vuon wom dé
cung cip moi dich vu nhu cac doanh nghiép trong vudn wom, trir phong thi
nghiém va tru sé/van phong

Vuon wom co6 1ap mot uy ban Iua chon dé tién sang loc khach hang. Tiéu chuan
lya chon gom: (1) su dong nhat gitta cac dich vu do vudn wom cung cap va nhu
cau khach hang; (i) c6 ké hoach kinh doanh, bao gom hudéng chu trong chu
chét, thong tin thi tru:ong vé dbi thu canh tranh va ngu(n dung, chi phi, gia ca
va du’ bao luu thong tién mat; (ii1) do tinh xao v€ cong nghé; (iv) tiém nang
tang truong va tao ra viéc lam; (v) ham lugng R&D; (vi) hon hop nganh nghé
cua nhom quan ly, (vii) kinh nghiém thyec tién va (viii) sy cam két ca nhan;

C6 ban cb van, gdbm 5-6 chuyén gia tir cac linh vuc kinh doanh khac nhau, duoc
thanh 14p cho tirng doanh nghi¢p khach hang de ho trg viéc phat trién ké hoach
kinh doanh, tim ngudn tai tro, tiép thi va cac van dé phap 1y;

Tao co hoi cho cac doanh nghlep nbi mang voi nhau, v6i khu vue cong nghiép
va tiép xtc véi cac thanh vién nhom tu van/cd Van

Sén sang cac ngudn von va su tro giup cla cac to chire tu nhan hodc Chinh phu,
dic biét 1a dé trang trai cac khoan chi phi 16n lién quan dén ba‘g dong san;

Nha quan ly vuon wom 1a mét nguoi ¢6 dong lye manh mé, tdm nhin, vi myc
ti€éu phan déq la dem lai thanh cong cho cac doanh nghié¢p dugc wom tao;

Ban Giam doc nhin chung lanh trach nhiém xay dung chinh sach, chir khong
vuong vao cac cong viée tac nghip hang ngay, de danh cong viéc nay cho nha
quan 1y. Céc cap hanh chinh nén duy tri & muc tdi thiéu; )
Vudn wom chi trong vao cac chuong trinh tro gitip nhiéu hon 1a viéc cung cép
tru sd/két cau.

Cdc tiéu chi can can nhdc khi thiét lgp TBI

C6 cam két va nhiét tinh cua lanh dao dia phuong;

Dia phuong san long cap dat va nha cho TBI;

C6 sdn mot sb6 co so vat chit va doi ngii chuyén gia vé linh vuc cong nghé
duoc chon cho TBI;

C6 thong keé cac két qua nghién ctru, tng dung c6 tinh kha thi cao;

C6 khao sat tiém niang va nhu cau cong nghé & dia phuong.
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Nhitng diém can chii y dé dw an TBI thanh cong

Xay dung chtrc nang, nhi¢m vu rod rang;

Panh gia nhu cau doi véi TBI;

Tim kiém mot mé hinh thanh céng dé dinh hudng TBI;

Lap ké hoach kinh doanh va du toan ngan sach;

Tim ngudn tai tro cho TBI;

Danh gia dia diém dit TBI;

Lap ké hoach thiét ké

Tim/thué nguoi quan 1y TBI phu hop;

Hinh thanh mang luéi hd trg TBI tir cong dong va giir chan d6i tac.

Cac yeu 16 ddn dén that bai ciia TBI ) o
Thyc té ciing c6 nhiéu TBI that bai trén thé gidi. Cac nguyén nhan chinh dan dén su
that bai nay la:

Khong c6 kha nang goi von cho cac doanh nghiép khoi nghiép;

Chi phi diéu hanh cao, thu nhap thap;

Thiéu tinh chuyén nghiép;

Ddi tac cung cép dich vu it;

Qhét luong cua cac dy an dugc wom tao kém va khong tim du s6 luong du an
tot;

Chét luong dich vu kém;

Han ché trong viéc gitip doanh nghiép md rong thi truong.

Bién sogn: Vii Binh Trung
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Phu luc
Mot s0 mo hinh vuon wom thir nghiém dau tién ¢ viét nam

1. D 4an veon wom doanh nghlep cua trung tAim CRC

Nam 2004, Trung tdm Tu van va Nghién ctru (CRC) thanh 18p Vuon wom trong
truong Dai hoc Bach khoa Ha Noi (DHBKHN), va la don vi duy nhét tai Viét Nam
duogc Ngan hang thé gisi (WB) tai tro trong s6 42 vuon wom trén toan cau. Muc ti€u
ciia Vuon wom CRC 1a hd tro cic ban tré co ¥ tuong kinh doanh, ¢6 san pham cong
nghé, tu duy tri dugc doanh nghiép va tim dugc nha dau tu.

1.1. Muc tiéu cua du an

Ho trg cic tac gia cong nghé y tudng tao 1ap doanh nghiép va img dung cong nghé
Tranh tinh trang ‘nghién ctru chay”

Hb trg cac cong ty, nha dau tu tim co hoi dau tu vao cac linh vuc cong nghé
Giam thleu tinh trang “Khat dy an”

Gop phan diy manh phong trao nghlen ctru, tmg dung, chuyén giao cong nghé
Bién “Nguoi tim viéc” thanh “Nguoi tao viéc 1am”.

Cac don vi dang tham gia du an voeon wom

Pon vi Vai tro
Diéu hanh va trién khai du an. Cung cdp vin phong, co sé ha
DPHBKHN, CRC |tang. Tao di€éu kién st dung 125 phong thi nghiém cua
DPHBKHN.
WB, InfoDev Te}} tro ch(‘) du an. Tao dicu kl?p giao Alu’u, ‘trao 901' }<.1nh nghiém
v6i 42 Vuon vom do Infodev tai trg trén toan thé gioi.
EPT IDG Cu dai dién tham gia hgf)i déng tham dinh va ban cé‘va‘m. 1:)§u tu
’ ’ 10.000 USD vao cac ké hoach kinh doanh du yéu cau. Tiép don
Techcombank, . . i Z. X v .
. A cac doan tham quan doanh nghiép. Phoi hop t6 chirc cac khoa
Kinh b6 « %
tap huan.
DH Leipzig Tu van xay dung ké hoach kinh doanh, cir giang vién dao tao
JICA Cung cép thiét bi va giang vién cho chuong trinh dao tao tir xa
MPDF Pao tao giang vién va gilip quang ba cac khoa dao tao

1.2. Mé hinh dw dn

Cac y tudng, cong ngh¢ sau khi duoc lua chon qua cdc cudc thi nhu tri tu¢ Viét
Nam, Khoi nghiép, Khéi sy doanh nghlep hodc qua lya chon tryc tiép, s& duoc tién
hanh wom tao. Cac hinh thirc wvom tao co6 the 1a toan phén, ban phan, sir dung dich vu,
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hodc dugc céac nha dau tu truc tiép wom tao. Chinh vi vy hang nim trén thé gigi ¢ rat
nhiéu doanh nghlep moi ra doi trén co s¢ cac y tuong, phat minh, sang ché. Cac y
tuorng phat minh sang ché tir cac vién nghién ctru, truong dai hoc duoc su ho tro cla
C4C truong, cic vién nghién ctru va dic biét 13 co su trg giup rat hiéu qua cia vuon
uvom doanh nghiép.

& Viét Nam, trong giai doan hinh thanh ¥ tuéng ban dau van chua c6 to chirc nao hd
trg nén anh hudng nhiéu dén su ra doi va phat trién cia cac doanh nghi¢p. Cac y tuong
phat minh sang ché cua cac truong dai hoc/vién nghién clru thiéu sy hd tro, giip do.
Vi vay, xay ra tinh trang cac phat minh, cac y tuong thi co rat nhiéu, nhung lai rat it du
an kinh doanh duoc hinh thanh phat trién dem lai loi ich cho nguodi nghién ctru va loi
nhuén cho nha dau tu. Chinh vi vay, rat can thiét phai c6 mot td chie hd trg cho su
phat trién cia cac y tuong, phat minh, sang ché.

1.3. Quy trinh wom tao

Qua trinh phat trién doanh nghiép trai qua rat nhiéu giai doan khac nhau. Tur nhimng
y tuong ban dau dén khi doanh nghiép ra doi va phat trién vitng chic 13 mot qua trinh
rat kho khan. Tuy nhién, trén thé gidi c6 nhiéu sy tro gitp tir bén ngoai hd trg cho sy
phat trién ctia doanh nghiép.

Song song voi qua trinh lya chon y tudng cong nghé sé 1a cac hoat dong dao tao
huén luyén, giao luu, tham quan doanh nghiép... San pham cua qua trinh vom tao 13
cac doanh nghiép co thé ty ding ving trén thuong trudng, cic y tudng coéng nghé
dugc g dung.

Co s6 vdt chat va nguo”‘n luc

Dién tich van phong du cho 10-15 nhém du an, 60-100 nguoi,

May tinh, thiét bi vin phong cho cac nhom du an,

Quy Vuon wom CRC dé dau tu khoi diém,

6 can bo chuyén trach,

Té chirc va kinh phi cho céc hoat dong giao luu, tham quan doanh nghiép, kho4 tap
huén, ¢b van.

Quyén lgi va trdach nhiém cia tac gia cong nghé, y twéng

Quyén loi:

Co s& vat chat,

Vin phong, thiét bi van phong,

Uom toan phén: van phong riéng,

Uom ban phan: chd 1am viéc chung, tu khod,

Phong thi nghi¢m .

Pau tu tai chinh:

Quy CRC (15 tri¢u B/dy 4n), cac quy cua doanh nghiép (hang tram trigu/du an),

Dich vu 1 ctra (1-stop shop): Do CRC hoic cac doi tac cung cap dong bo, hiéu qua,
gom:

May tinh, mang, di¢n thoai, fax, may in,

Phong thi nghiém, thiét bi, chuyén gia cong nghé (truong DHBK cung cap),

Dich vu s hitu tri tué (ding ky thuong hiéu, ban quyén),
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Dich vu luét, tai chinh (thu tuc thanh 1ap doanh nghiép, thué...),
Dich vu CNTT (ké toan may, thiét ké web...),
Dich vu marketing (nghién ctru thi truong, thiét ké quang cao...),

HJ tro tim ddi tac (giao luu voi nha dau tu, tham quan doanh nghiép, cb van),

Pao tao, tip huin (k§ ning tai chinh, marketing, thuyét trinh).
Co hoi quang ba:

HJb trg tham gia cac cudc thi toan qudc,

Tham dy céc cac bubi giao luu, tham quan doanh nghiép,

Bién “cung” thanh “cau”.
Dai dién tin cdy:
Vuon uom CRC — phi lgi nhuén ,

Bao vé quyén loi cia cac nhom dugc wom tao,
HoO tro dam phan thué, mua cac dich vu bén ngoai,
Ho trg dam phan véi nha dau tu, doanh nghiép do dau.

MOi truong kinh doanh thudn loi:

M®i truong giao tiép: cac du an ban, khach hang, chuyén gia, nha dau tu,
Nguon nhan lyc: can b, sinh vién PHBKHN,

MOi truong thong tin: thu vién dién tir.

Trach nhiém

Trong nam dau tién cua du an, trach nhiém duy nhét cua cac nhom dugc vom tao 1a
tham gia quang ba, nhan rong m6 hinh Vuon vom.
Quyeén loi va trach nhiém cta nha dau tu, ¢6 van, chuyén gia

Nha diu tw

Co van, chuyén gia

Quyén lgi

Tié}) cdn co héi dau tw

(Co hoi d& dang can dén, vi vay phai
nhanh chéng tan dung)

Tiép cdn nhdn tai

(G161 chuyén mon

Nang dong

Pugc boi dudng)

Trach nhiém

Tham gia ban gidm khdo, ban c6 vin
Danh gid, gop y cho cac du an

2-3 budi/nam

Tuw van cho ban t6 chirc va nhém du dn
Tim kiém khach hang

Tim kiém nha dau tu

Quang ba

Quyén lgi

Thit lao, boi dwong

Co hoi giao luu

Trau doi kinh nghiém

Tiép xtic ddi tac

So thich ca nhan

(Nhiéu ngudi thanh dat thich nang d& cac
16p di sau)

Trach nhiém

D6 dau, c6 van cho cdc du an

banh gia, gop y

Tim kiém khach hang, nha dau tu

3-5 budi/nam

Tuw van cho ban t6 chirc va ban gidm khdo
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Mot sO van dé vé sé hiru tri tué

Van dé

Mot s giai phap

Nha nghién ctru mgén gitr bi qyyét )

Nha dau tu can bict chi tict d¢ quyct dinh
S¢ hiru tri tu¢ thude v€ ai: truong, ngudi
nghién ctru, nguoi hudng dan, cac don vi
hop tac nghién ctru

Bao v& SHTT nhu thé nao

Nha dﬁu, tu, ban giam khao ky Cam két
khong tiét 10 (NDA)

“Thyc hién 1a quan trong, khong phai la ¥
tuong” .

Cong trinh nghién ctu c6 chiéu sau
khong, c6 dé bi sao chép?

Tham khdo hé thong s& hiru tri tué€ cua cac
truong dai hoc, vudn wvom nude ngoai

Quy trinh wom tao

Cac y tudng, cong nghé sau khi dugc lya chon qua cac cudc thi nhu TTVN, Khoi
nghiép, Khoi su doanh nghiép..., hodc qua lwa chon truc tiép, s& dugc tién hanh wom
tao. Cac hinh thirc wvom tao c6 thé 1a toan phén, ban phén, st dung dich vy, hodc duogc
cac nha dau tu truc tiép wom tao. Song song v4i qua trinh lya chon ¥ tudong cong nghé
s¢€ la cac hoat dong dao tao huin luyén, giao luu, tham quan doanh nghi¢p... San phém
clia qua trinh wom tao 13 cac doanh nghiép ¢ thé tu dimg viing trén thuong truong,

cac cong nghé y tuong dugc ung dung.
Dich vu wom tao toan phan bao gom:

- 15.000.000d (muoi lam triéu dong) tién mat dung lam vén kinh doanh
Str dung mién phi trong vong 18 thang dién tich vin phong riéng trong khudn

vien DPHBKHN,

- Str dung mién phi trong vong 18 thang thiét bi dit tai vin phong néi trén, gdm
may tinh c4 nhan, mang ndi by, may in, dién thoai (khong ké cudc phi buu

dién), dich vu ADSL, ban ghé,

- Str dung mién phi trong vong 18 thang dich vu ké toan may,
- Hb trg kinh phi tham du c4c hoat dong wom tao doanh nghiép nhu cac khoa dao
tao, cac budi giao luu véi nha dau tu va doi tac, tham quan doanh nghiép, cac

dich vu tu van cta chuyén gia...,

- St dung cac dich vu mdt cura cua vudn wom.

Dich vu wom tao ban phdn

- Hd tro mot khoan tién mit tiiy tirng trudng hop dé 1am von kinh doanh ban dau,
- Str dung cho lam viéc chung vé1 cac nhom trong vong 18 thang trong khuodn

vién PHBKHN,

- Hb tro kinh phi tham du c4c hoat dong wom tao doanh nghiép nhu cac khoa dao
tao, cac budi giao luu véi nha dau tu va doi tac, tham quan doanh nghiép, cac

dich vu tu van cua chuyén gia...,

- St dung cac dich vu mdt cura cua vudn wom.
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Khi tham gla vieon wom cong nghé CRC thi phaz co nghza vu gi?

- Cam két tham du dy du cac hoat dong vé truyén thong va quang ba cho du an
vuon wom dé dong dao moi d6i twong biét tham gia hudng loi tir du 4n,

- Chip hanh moi ndi quy trong thoi gian huéng dich vu wom tao cua trung tim,

- Hién tai cac nhom chua phai déng bat ctr khoan phi nao khi tham gia vuon wom.
Trong tuong lai xa, khi veon wom hoat dong hoan toan doc 1ap thi cac nhom sau khi
dugc wom tao thanh cong s€ dong gbp mot khoan kinh phi nhat dinh cho vudn wom
dé vuon uom c6 thé tlep tuc wom céc nhom tiép theo.

Bdo vé ban quyén nhu thé ndo?

CRC cam két khong tiét 16, chi sir dung nhing théng tin d6 nhim phuc vy, quang ba cho
chinh doanh nghi¢p cua céac ban. Bén canh do, CRC s€ tu van cho ban cac phuong phép dé
dang ky SHTT tai Viét Nam ciing nhu trén thé giGi.

Tuy nhién, chling t6i cling mudn noéi thém trong kinh doanh y tuong 1a rat quan trong
nhung diéu quan trong hon 1 ban s& thuc hién né nhu thé nao. Néu y tuong cua ban co
chiéu sau, thi y tuong d6 s& khong dé bi sao chép. Thong thuong cac nha dau tu s& tim dén
v6i ban, vi ban la nguoi hiéu rd nhit vé y tuong, vé cong nghé d6 va chinh ban 1 nguoi
dem lai loi ich nhanh nhét cho nha dau tu.

Viéc phan chia quyén loi lién quan dén ban quyén sé dwoc thuc hién nhw thé ndo khi
tham gia vuon wom?

Trén thé gioi, thong thudng cac cong trinh d6 s& duoc ding ky SHTT, thong qua hoi
ddng tham dinh, hodc qua dam phéan véi cic bén tham gia dé thoa thuan ty 18 % cia timg
bén. Céc bén tham gia s& bao gom:

e Ngudi/nhém ngudi hudng dan,

e Ngudi/nhém ngudi tham gia truc tiép 1am,

e Khoa, vién, truong (c&C co quan chi quan) quan ly,
e Céc don vi hop tac (nha dau tu) khac.

Viéc phan chia theo ty 1 cu thé nhu thé nao con phu thudc vao timg trudng hop cu
thé. Hién truong PHBK ciing dang xem xét va xdy dung bo khung d6. Sau ndy, ban
quyén SHTT c6 thé ban dat cho mot chu dau tu hodc ciing c6 thé chuyén nhuong lai
cho chinh d6i ngii tham gia lam viéc, nghién ctru dé ho tu thanh 1ap doanh nghiép.

2. du an Vuon wom trong Khu Cong nghé cao

2.1. Hinh thurc phap ly thu tuc van hanh ciua mo hinh

Hoat dong ctia vuon wom doanh nghiép CNC phai tuan thi ding cac nguyén tic
Sau:

- Hudng 61 su tao 1ap cac doanh nghi¢p CNC hoat dong hiéu qua, (khac voi chire
nang uvom tao cong nghé cua cac t6 chtrc nghién ciru),

- Dleu hanh vuon wom nhu didu hanh mot doanh nghiép, du véi muc dich phi loi
nhuan van phai huéng dén su bu dip di chi phi hoat dong sau 5 nam,

- Can dic biét chi ¥ nang cao ning luc wom tao dé c6 thé thuc déy nhanh sy tang
truong cua doanh nghiép,
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- Vuon vom dugc moé rong cac hoat dong dich vu dén cac doi tugng ngoai vuon
uvom nham tang thu, sém ty can doi tai chinh va phat trién hoat dong.

2.2. Quy mé hoat dong

Qui md hoat dong cua Vuodn wom doanh nghiép CNC budc dau s& dap tng yéu cau
wom tao dong thoi 30 doanh nghiép. Thoi gian wom tao dua trén ké hoach kinh doanh
cua tirng doanh nghiép nhung téi da khong qua 3 nam. Ngoai ra vuon vom cling tung
budc mé rong hoat dong cung cap dlCh vu d6i voi cac don vi trong va ngoai khu CNC.

Dién tich Vuon uwom: 15.000 m? gom Phong lam viéc cho thué (3.000 m ) Khu
dich vu chung (phong hop, phong huin luyén, phong dich vu cho thué thlet bi...)
700m?; Phong hoi ngh1 nho-phong trung bay 500m ; Phong thi nghi¢m IOOm (ngan
doi); Thu’ vién 300m?; Quan tri mang 400m®, Pa phuong tién 150m Phong thi
nghiém hé thong mang 150m Phong Co dién tir va hé nhung 150m?.

Tong dién tich lam viéc 6.000m? phuc vu cho 70 - 80 don vi dugc wom tao

2.3. Tiéu chudn gia nhép

- CO y tudng kinh doanh/dy an kinh doanh kha thi trong linh vuc cong nghé cao.

- Thoi gian hoan chinh san pham/dich vy khong qué 12 thang,

- Tinh san sang cua cac nguén lyc, twong thich voi céc tién ich va chuong trinh vom
tao,

- Cam két cung cip cac thong tin vé tinh hinh thyc hién va mong mubn chia sé
quyén sé hiru dé dat duoc su tang truéng nhanh.

Trén thuc té c6 thé linh hoat danh uwu tién ddi voi cac du an tao thém nhiéu viéc
lam, c¢6 hoat dong xuit khau hodc dap ung nhu cau dic thu cua thanh phé va khu
vuc...

2.4. Qui trinh wom tao

- Gui don gia nhap va ké hoach kinh doanh (Chuong trinh tién wom tao s& tro gitip
doanh nhan 1ap ké hoach kinh doanh),

+  Xem xét cuia Hoéi dong xeét tuyen bao gom phong van cac thanh V1en

+ Phat trién mot ké hoach chién luoc bao gdm cac nguon luc can thiét theo
khung thoi gian va xac dinh chuong trinh wom tao cu thé riéng cho du an,

+ Khéi dong doanh nghiép.

- Trién khai va dinh ky danh gia cac chi tiéu di hoach dinh,

- Doanh nghiép “t6t nghiép” (hoan tat chuong trinh wom tao) sau khi chi tiéu lgi
nhuan da dat duoc,

Riéng d6i véi linh viec CNTT, qui mo hoat dong ctia Vuon wom doanh nghiép CNC
budc dau s& dap Gmg yéu cau uvom tao ddng thdi 20 doanh nghiép. Cac linh vuc khac
s& ting budc mo rong véi qui mod tuong ing. Thoi gian wom tao ddi véi doanh nghiép
khong qua 3 nam.
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Tur phan tich muc ti€u mé hinh cua Khu CNC Tp. HO Chi Minh, viéc wom tao trong
hién trang trinh d6 phat trién cua nudc ta, md hinh wom tao ciia vuon wom doanh
nghiép cong nghé Khu CNC sé& 1a sy két hop hai md hinh chinh:

Vuwon wom doanh nghiép + Viweon wom cong nghé

Thoi han trung binh doanh nghiép dugc nuoi dudng va trg giup trong cac vuon wvom
la tir 1 - 3 nam, d6 1a thoi ky cac doanh nghiép va cac du an tai nang cong ngh¢ duoc
rén luyén dé c6 thé dimg vitng va doc 1ap hoat dong trén thuong truong.

Nhitng hé tro dwoc thwe hign béi Vieon wom theo mé hinh két hop

- Ho tro thi tuc. Vudn wom c6 thé giup doanh nghiép tranh duoc phién ha trong
giai doan dau hinh thanh, giam chi phi vé thu tuc va c6 thé hoan thanh céc thii tuc nay
trude khi ro1 Vuon wom ra hoat dong doc 1ap ngoai thi truong,

- Hé tro tin dung.

- Hb tro thyc thi nghia vu thué. Cac loai thué va nop thué cling la diéu ma nhiéu chu
doanh nghiép dé cap tdi khi ban vé nhitng kho khan. Vuon wom s& hd trg doanh
nghiép thong qua viée tu van, ddo tao va phan hdi thong tin tir doanh nghiép lién quan
dén thué,

- Hé tro lién két mang lwdi. Mot trong nhitng han ché nira ddi véi cac doanh nghiép
O nudc ta hién nay la thiéu mot mang ludi cac mbi quan hé, ho trg 1an nhau trong kinh
doanh. Nhiéu doanh nghiép ciing nhén ra vai trd ctia mot mang luéi quan hé gitra cac
chu doanh nghi¢p thong qua cac hiép hoi, cac cau lac bo, noi ho ¢6 thé dé dang chia sé
nhitng diéu lo ling, nhitng mdi quan tdm va hoc hoi kinh nghlem cua nhau. Vuon wom
doanh nghiép s& tao mot dién dan thao luan va ting cudng moi quan hé giita cac chu
doanh nghiép va cac t6 chirc dich vu, tai chinh v.v... trén thi truong,

- Hé tro dich vu tur van. Viéc cung cép cac dich vu tu van & Viét Nam cling van con
rat moi mé, chua thuc sy c6 mot doi ngii cac nha tu van chuyén nghiép c6 thé gitip cac
doanh nghiép 1am an mot cach bai ban trong bdi canh tham gia thi trudng thé gidi,

- Ho tro dao tao,

- Ho tro thong tin,

- Hd tro nghién ctru. Nhiéu ¥ tudng kinh doanh can phuong tién va cb van k¥ thuét
dé hoan chinh san pham. Qua céc phuong tién, phong thi nghiém ciia vuon uwom hay
qua cac phuong tién, phong thi nghiém cua cac truong, vién, doanh nghiép CNC c¢o su
lién két, hop tac voi vuon wom, cac doanh nghiép dang hinh thanh s& duoc vuon wom
cung cap nhiitng hd trg k¥ thuat can thiét.

2.5. Linh vwrc wom tgo wu tién

Cong nghé thong tin

Nham dinh huéng va chi dao phat trien CNTT & nudc ta, ngay tir nam 1993 Chinh
pha di ban hanh Nghi quyét s6 49/CP va Ké hoach tong thé vé phat trién CNTT dén
nam 2000 véi muc tiéu chung 13 “Xay dung nhitng nén méng bude dau viing chic cho
mdt két cdu ha ting vé CNTT trong x4 hoi, c6 kha nang dap ung cac nhu cau Co ban vé
thong tin trong quan 1y nha nudc va trong cac hoat dong kinh té xa hoi, dong thoi tich
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cuc xay du:ng nganh cong nghlep CNTT thanh mét trong nhitng nganh kinh té mii
nhon ctia dat nuéc, gop phan chuan bi cho nudc ta ¢ vi tri ximg dang trong khu vuc
khi buéc vao thé ky 21”.

Thyc hién chu trwong, chinh sach ctia Trung wong. Tp. HO chi Minh ciing da théng
qua K& hoach phat trién CNTT Tp. H6 Chi Minh giai doan 2001-2005, cy thé gém 9
chuong trinh va 12 du 4n CNTT, bao gdom viéc xay dyng Vudn wom Doanh nghiép
phan mém (thudc chuong trinh phat trién 300 doanh nghiép phdn mém méi). Hién nay
cac SO nganh thanh phd dang chuan bi thanh 14p “Quf hd trg phat trién cong nghé
phan mém Tp. H6 Chi Minh”.

Co dién tir, cong nghé vdt lieu va cong nghé sinh hoc

Sau giai doan phat trién dau tu ctia Vuon wom doanh nghiép céng nghé chu yéu 1a
cong nghé thong tin, d& an mé rong Vudn wom véi cac phong thi nghiém va chwong
trinh thu nhan vom tao cac doanh nghiép khéi sy thudc linh vuc co dién tir, cong nghé
vat liéu méi - CNNN va CNSH theo cac hudng chu yéu:

a) Co dién tir

CAc dé tai co dién tir weu tién tié'p nhan cho wom tao:

San xuét cac co phan, linh kién cao cép cho nganh:

+ Hé giao tiép va loc tin hiéu dau vao (Input Interfacing & Conditioning): Cac b khuéch
dai tin hiéu; bo loc; bang mach dién thanh phan; bd chuyén hé A/D, D/D (Analog-Digital).

+ Céc cau tric diéu khién k¥ thuat s6: PLC; May vi tinh mot bang mach SBC; hé logic
va s hoc; Hé théng vién th()ng-truyén tin; bo dém tan, thoi gian; microcontrollers.

+ Hé giao tiép va loc tin hiéu dau ra (Output interfacing &conditioning): Cac bd
khuéch dai tin hiéu; Cac chuyén hé A/D, D/D; PWM; tranzito cong suat 1om;

+ Man hinh hién thi: LEDs; LCD; CRT; man hinh sd.

Phat trién céac thiét ké mdi cho cac may vian phong, gia dung vé: sao chup, in an, k¥
thuat sb, robot cong nghiép, bd trit ning lugng cho thiét bi di dong, thiét bi giao tiép
may-nguoi,...

b) Cong nghé vat liéu moi - CNNN

Vuon vom tiép nhan vom tao trong linh vuc cong nghé vat liéu moi, CNNN la tiép tuc
trién khai cac bang phat minh, sang ché ra thuong mai hoa trong céc linh vuc:

+ Xay dung cong nghiép vat li€u tién tién cho nganh dién, di€n tr va vi mach,

+ Tao cac san pham co tinh canh tranh cao cho thwong hiéu Viét Nam trong cong
nghi¢p nhe nhu: may mac, dung cu thé thao, dung cu phuc vu cac nganh gia cong co
chinh xéac,

+ Ung dung cic nguyén li¢u sin cO cua nudc ta tao ra cac vat liéu tién tién:
composit, nhya, son, myc in, ceramic cao cép...

c¢) Cong nghé sinh hoc

Mot sb hudng quan trong dugc xac dinh tiép nhan vom tao la:

+ Cong nghé vi sinh vat va cong ngh¢ 1€n men cong nghi¢p va bao vé moi truong;
cac ché pham vi sinh vat ding dé xtr Iy nudc, lam sach mdi truong,

47



+ Cong ngh¢ té bao thuc vat, dong vat: hoan thién cong nghé nhan glong v0 tinh
cac glong cay trong moi; ing dung cong ngh¢ nuoi cdy té bao dong vat dé san xuat
mot s6 ché pham phuc vu chan doan, chita bénh,

+ Cong nghé hoéa sinh va emzym,

+ Cong nghé gen.

3. Dw an Vuon wom doanh nghiép cong nghé Phu Tho

Vuon wom Pht Tho du kién dit trong khuon vién truong Pai hoc Bach khoa TP.
Hd Chi Minh, dién tich thiét ké 1a 2000 m?. Trong giai doan dau van hanh, Vu:on uom
Pht Tho s€ wom tao khoang 5 doanh nghiép voi dién tich st dung 1a 150 m?. Vuon
wom uu tién wom tao 5 linh vuc: co khi, dién - dién tir - vién thong, cong nghé hoa hoc
- thue pham, cong nghé sinh hoc, va cong nghé vat liéu.

Pbi tu:0‘ng tham gia wom tao trong vuon wom s€ 1a cac sinh vién, giang vién, nha
nghién ctru mudn thanh 1ap doanh nghiép cong nghé thudc cic linh vuc uu tién, cac
doanh nghi€p khoa hoc cong ngh¢. Cac dich vu cung cap cua Vuon vom Phu Tho cé
nhiéu thé manh, trude hét 13 thuan loi trong vige ti€p can véi doi ngl chuyen g1a ky
thuat gioi cua tru’o*ng bai hoc Bach khoa TP. H6 Chi Minh (DHBKHCM) noi riéng va
Dai hoc Quoc gia TP. Hb Chi Minh (PHQG) no6i chung, diéu nay gop phan nang cao
chat luong va hiéu qua cua dich vu tu van, dao tao. Thir hai, PHBKHCM va DHQG la
noi dugc dau tu nhiéu phong thi nghiém trong diém va hlen dai, thong qua vuon uom
cac phong thi nghlem nay s€ dugc khai thac hi€u qua va gan lién cong tac nghién ciru
vOi hoat dong san xuat thyc tién. Thir ba, DPHBKHCM va DHQG la trung tam cung
cap va chuyén giao cac cong trinh nghién ctru khoa hoc cong nghé cho viéc thuong
mai hoa”.

Hji dong quan tri
- UBNDTP (S6 KH&CN)
- DPHBK TPHCM
H¢i dong tu van
- S6 KH&CN
- DPHBK TP. HCM
Mang hgi); chuyén P » Ban didu hanh < : DN bén ngoai
4 4 4
B0 phén kinh doanh va B0 phan phy trach co sd ha tang Bo phan quén 1y quy trinh
" phat trién va céc tién ich wom tao

Hinh 5: So do td chirc cua Vudn wom

So d6 t6 chirc va co cau van hanh cua Vuon wom Phi Tho duge mo ta trong hinh 9
va hinh 10. Cac dich vu cung cdp ciia Vuon wom Phtt Tho ¢6 nhiéu thé manh. Thir

48



nhit 13, Vuon vom thuan loi trong viée tiép can voi doi ngl chuyen gia k¥ thuat gioi
cta truong DPHBKHCM noi riéng va PHQG noi Chung, diéu nay gop phan nang cao
chat lu’orng va hiéu qua cta dich vu tu van/dao tao cho cic doanh nghiép dugce wom tao
va cac doanh nghi€p ngoai Vuon uwom. Thir hai la, tru:ong DPHBKHCM va bHQG la
noi dugc dau tu nhiéu phong thi nghiém trong diém va hién dai. Thong qua Vuon vom
cac phong thi nghlem nay s€ dugc khai thac hi¢u qua va gan lién cong tac nghién ciru
v61 hoat dong san xuét thyc tién. Tht ba 1a, PHBKHCM va PHQG la trung tam cung
cip va chuyén giao cac cong trinh nghién ctru khoa hoc céng nghé cho viéc thuong
mai hoa.

Hﬁ trg cua HJ trg ciia Ban lanh dao Eéfggnn%iggi Quan hé
nha nudce 0 ing do 4
truong DPHBK ning dong chuyén nghiép hop tac
\ v
, Tuyén Uom tao DN 5 Doéng gbp vao su
St maHg/ dung nhan (5 linh vuc uu DN Athanh phat trién cong
muc ticu ‘A A o cong A o
; vi€n xuat tién) dong/quoc gia
Cic dich vu ciia VU
1 1
\ | H6 tro dich vu Van phong va |
! tw van/dao tao cdc tién ich i
v | Hé tro cdc dich vu - |
| KH-CN Mang lién ket !
| - hoat déng |
! Ho tro tai chinh - I

Hinh 6: Co ciu van hanh ctia Vuon wom
Viéc thanh 1ap Vuon vom s€ mang lai loi ich cho nhiéu gbc nhin khac nhau. Hinh 7

néu 1én nhitng loi ich tir bén goc nhin chinh: (1) Thanh phd HO Chi Minh, (2) Truong
DHBKHCM, (3) Donh nghiép dugc vom tao, (4) Poi tac cia Vudn wom.
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Déi véi TP. Ho Chi Minh

- Phat trién kinh té

- Tao viéc 1am méi va thué

- Thc déy phat trién hoat dong nghién
ctru - tng dung KH&CN

- Xay dung ndi lién két giira nhiéu té chirc,
ban/ nganh

Déi véi trwong DH

- Phat trién phong trio sinh vién lap nghiép

- Thlc day hoat dong KHCN va trién khai
theo hé thng va khoa hoc

- Gén lién dao tao voi thuc té

- Thuong mai hoa thanh qua R&D - tang
thu nhap

P

Déivéi doi tic ciia veon wom

- Tiét kiém chi phi tim khach hang

- Quang ba hinh anh

- Mo rong hoat dong kinh doanh

- Tao co hoi dau tu

- Xay dyng mang ludi khach hang

- Tham gia vao chuong trinh hé trg cua Nha

Navlon A A Alsa A Aa 48 Hlh A~ ~aaa XITT

Déi véi DN dwoc wom tgo

- Tiép can dung cac ngudn luc

- Giam rui ro va thoi gian hoa nhap thuong
trudong

- Tang cuong ky nang kinh doanh

- VU la noi dé cac DN c¢6 thé hoc hoi lan
nhau, lam viéc hi€u qua, va kinh doanh

san pham theo chién lugc wu tién ciia quoc

Hinh 7: Loi ich mang fai ir Voon tom
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