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LOI GIOI THIEU

Singapo, mot dat nudc nhd bé, nim & Pong Nam A, cyc Nam ban dao
Mallacca (Malaixia) v&i dién tich 648 km?, khong c6 dudng bién gidi dudong bod
v6i quéc gia nao. Tr mot dat nude nhd hep, tai nguyén thién nhién han ché, véi
dan sb chi hon 4 triéu nguoi, nong nghiép chiém maot vi tri nhé trong nén kinh
té, chi ty tac dugc vé gia cam va trimg, con lai phai nhap khau nhiéu thyc pham,
tham chi ca nudc ngot, nhung Singapo d& nhanh chéng vuon l&n dé c6 mot sd
nganh cong nghiép phat trién tét nhu loc dau, dién ta, thiét bi khoan dau, ché
bién cao su, ché bién thuc phém va dé giai khat, stra chira tau bién, cho thué kho
bai va thu gom phéan phéi hang, dich vu tai chinh, cong nghé sinh hoc.

Mot trong nhitng bai hoc kinh nghiém ciia Singapo 14, dé phat trién kinh té
nhanh, bén virng can phai co chién luoc, ké hoach va quy hoach, ca truéc mit va
lau dai. Pic biét 1a chién luoc phat trién kinh té xa hoi tir 10 dén 15 va 20 nam.
Trén co so do6, dé thuc hién cac muc tiéu chién lugc da dé ra, can phai cé cac
giai phap thuc hién mot cach sat thyc, cu thé phu hop véi tinh hinh kinh té-xa
hoi cia dat nudc trong mdi giai doan, mdi thoi ky.

Pé giup ban doc c6 thém thong tin tham khao. Trung tdm Thong tin KH&CN
Quodc gia bién soan va xuat ban Tong quan “MQT SO NET KHAI QUAT VE
CHIEN LUQC KINH TE, KHOA HQC VA CONG NGHE CUA SINGAPO DPE
DUY TRi SUC CANH TRANH TOAN CAU”.

Xin tran trong gioi thiéu cung ban doc.

Trung tim Théong tin KH&CN Quadc gia



PHAN I
KHAI QUAT CHIEN LUQC PHAT TRIEN KINH TE CUA SINGAPO
TRONG GIAI POAN TANG TRUONG MOI

1.1. CO SO LY LUAN

1.1.1. Khdi qudt chién lwoc phat trién kinh té

Su phat trién kinh te 14 mot qua trinh nang cap lién tuc, trong d6 moi truong kinh
doanh cua qudc gia tién hoa va thic day cac phu:ong thu:c canh tranh ngay cang tinh
xao va phong phu hon. M.Porter, Nha kinh té hoc n01 tiéng, Giao su thinh giang tai
truong Dai hoc Harvard, My, da dua ra mdt mé hinh Y nhu sau:

Nén kinh té 13y Nén kinh té lay Nén kinh té 1y
yeu t0 kinh té dau tu lam dong doi mai lam
lam dong luc luc dong luc

A\ 4
A\ 4

Nén kinh té ¢ nhiing gial doan tang truong khac nhau deu du:ng trudc sy lya chon
con duong di khac nhau. Di véi nhitng nén kinh té nao san c6 nguon tai | nguyén thlen
nhién, thi ldc dau cé thé ap dung chién luoc tang trudng, trong do 1y yéu t6 san xuit
lam dong luc. O giai doan nay, cac yéu tb san xuat co ban, chang han nhu lao dong gia
ré va nguon tai nguyen thién nhién phong phu 1 ngudn chi yéu dé dem lai uu thé
canh tranh cho quoc gia. Véi chlen lugc nay, cac doanh nghlep nodi dia san Xudt cac
mat hang hodc san pham twong doi don gian do ‘cac nudc tién tién thiét ké va cung cap
cong ngh¢. Nhitng cong nghé nay duoc cung cap thong qua ¢ dau tu truc tlep cua nudc
ngoai hodc nhap khau tu lidu san xuat va thiét bi. Nén kinh t& dua vao yéu t6 san xuit
rat nhay cam véi cac chu ky kinh té thé gidi, xu huéng gia ca hang hoéa va su bién
dong cla ty gia hbi doai.

O giai doan lay dau tu lam dong luc tang truong kinh té, nguon cht yéu dem lai wu
thé canh tranh 13 hiéu qua cua nganh ché tao va dich vu. Chlen luoc tang tru’ong dLra
vao dau tu chu trong vao viéc ti€p nhan cong nghe dé nang dan nang luc cong g &
cling nhu tich luy nguon von vat chat ky thuat va nhan lyc. DeLong va Summer ¢
khéo sat dir liéu cuia mot s6 luong 1on cac nén kinh té va thiy dugc mbi lién quan chat
ché gitra viéc dau tu vao thiét bi san xut voi toe do tang truong kinh té. Giai doan
phat trién kinh té nay c0 dac trung 1a sy dau tu manh mé dé nang cao hiéu qua két cau
ha tang kinh doanh, cai thién nén hanh chinh dé tao thun loi va thuc day doanh
nghlep, khuyen khich dau tu manh va dé tlep can voi cac ngudn von tai chinh. O g1a1
doan nay, cac doanh nghlep khong chi hap thu va lam thich mg cong ngh¢ nudc
ngoai, ma con phat trién nang lyc dé cai tién cong ngh¢ do.

Cu01 cung, ¢ giai doan lay (101 méi lam dong lyc phat trién, nguon chy yeu dé tao ra
uu thé canh tranh 13 nang luc d6i méi, thiét ké va san xuat cac san pham va dich vu
mobi & nhu’ng cong nghé miii nhon. Chién luge nay cha trong dén khai nghlep kinh

(1) M. Porter, The Competitive Advantage of Nations, Macmilan, London, 1990
(%) B. De Long, L. H. Summers, Equipment Investment and Economic Growth, 1992

3



doanh, sy sang tao cong nghe va phat trién noi luc. Cac thé ché va khuyén khich dugc
tao lap dé hd tro d6i méi va khoi nghiép. ¢ giai doan tang truong dya vao d6i moi,
Chinh phu c6 thé déng vai trd quan trong trong viéc khuyén khich, thong qua sy tang
cuong dau tu cho hoat dong R&D, hd tro giao duc dai hoc, thic day linh vuc kinh
doanh vén mao hiém (Venture Capltal) va diéu chinh hé thong phap quy dé tao diéu
kién thuan lgi cho viéc mo ra cac doanh nghlep cong nghe cao.

Xét truong hop Slngapo do dang c6 ging chuyén sang nén kinh té dua vao d6i méi,
vi thé Qudc gia nay chu trong nhleu hon dén tri thirc ¢ cac nganh che tao ma minh di
tiép thu duoc va tim cach thic day chung. Singapo ¢6 thé phat trién duoc qua trinh
chuyén dich co tiém nang dem lai g1a tri gia tang cao, tur sy dinh huong trude day vao
nganh san xuit sang dinh huéng vao nghién ctru co ban. Thiét ké va phat trién san
pham co6 thé s€ trd thanh Iinh vuc ¢6 tiém nang quan trong do1 véi nén kinh té dua vao
doi maéi Singapo.

1.1.2. Két céu ha tang cong nghé va phat trién kinh té.

Gitlra cong cudc phat trién kinh te va viéc tao ra cac uu thé canh tranh cua qudc gia
r0 rang la ¢ moi lién quan mat thiét vi nhau. Hon thé nira, viéc chuyen dich tur giai
doan tang truong kinh té nay sang giai doan tang trudéng k1nh té khac nhat thlet pha1
thay d6i cac thé ché va chinh sach bao ham nhitng co che khuyen khich doi méi.
Nhiing thay doi nay doi hoi phai diéu chinh nhiéu thé ché va chinh sach phu thudc
nhau,

Pbi Vo1 nén kinh té dwa vao yéu t6 san xudt, chién lugc ting trudng bao gdm nhitng
ciu phan trong yéu nhuy:

(1) Nang cap két cAu ha tang (bao gdm cac mang cung cip dién, truyén thong va
giao thong);

(2) Thlet lap mot hé thong luat phap phu hop;

(3) D& bo cac rao can canh tranh (chang han nhu sy han che thuong mai va cac che
do trg cap khong hop 1y). Co so nay tao dicu kién thuén loi dé chuyén sang nén kinh té
dua vao dau tu. Tuy nhién, khi nén kinh té dat t6i giodi han cua su tang truong dua vao
dau tu, thi su cai thién hleu qua san xuat khong con la dleu kién du ntra, ma tiém nang
tang tru’ong kinh té 16n nhét luc nay nam trong viéc d6i mdi va sang tao ra cac cong
ngh¢ mui nhon.

Nhirng nén kinh té phat trién (chang han nhu My, Dtrc, Nhit Ban va cac nudc Bic
Au) dang ap dung chién lugc tang truong dira vao d6i moi. Ho coi phan lon su thanh
cong kinh té cua ho 13 nang lyc 401 méi va sang tao cong nghe Nang luc d6i méi ciia
quoc gia phu thuoc rat 16n va chét luorng cua két cau ha tang cong nghe (chang han
nhu sy cung cap cdc nha khoa hoc va cac ky su, so lu:ong va chat lu:ong clia cac to
chtrc nghlen cu’u) mirc d6 ho tro ctia Chinh phu cho hoat dong nghién ctru co ban, sy
cong tac gitra cac t6 churc nghién clru va tru:ong dai hoc, su phat trién cua cac nguén
vOon mao hiém, ciing nhu chat luong ciia moi truong kinh doanh (dugc phéan anh trong
h¢ thong luat phap)

Két cau ha tang cong nghé quoc gia 1 nhan t6 quyét dinh then chét dbi véi nang luc
d6i moi ciia quéc gia. No bao gom hé thong gido duc, mang lugi cac to chirc nghlen
ctru cua Chinh phu, tu nhan va cac hiép hoi khoa hoc, cac thé ché phap 1y, chang han
nhu quyén s hitu tri tué va cac diéu luat khuyén khich su phat trién va trao ddi cong
nghé.

Mic du viéc tao 1ap moi truong thuc day sy sang tao cong nghe dong vai tro quan
trong trong chién luge ting truong dya vao déi méi, nhung mic do gat héi dugc loi
ich ctia nd6 lai phu thudc khong kém vao moi truong, trong d6 c6 nén gido duc chat
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luong cao dbi voi nguon nhén lyc, mot khu vyc tu nhan c¢6 nhu cau 1on 601 V01 cac san
pham cong ngh¢ cao, két cau ha tang thong tin cho phép luu thong va pho bién tri thirc
va théng tin.

1.1.3. Vai tro ciia Chinh phui trong viéc thic day tién bé cong nghé

Mic du su dau tu cho R&D 1a mot nhan t6 quan trong de phat trién nang luc ddi
moi, nhung hiéu qua cua d6i méi con phu thude rat 16n vao cac dleu kién nham thac
day khoi ngh1ep, phat trién tai nang ky thuat, cac thi truong san pham va von thyc hién
tot chic nang. Sy khac biét vé moi tru:ong kinh doanh d61 vo1 cac doanh nhan khoi
nghlep, chiang han nhu kha nang tiép can véi nguon nhan lyc va von mao hiém, muc
do ma ho phéi chiu dung cac quy dinh quan ly va cac diéu kién kinh doanh c6 thé ¢6
tac dong dang ké t6i hiéu qua kinh té va doi mai.

Cac chinh sach va két céu ha tang ma khuyen khich sang tao va d6i moi cong nghe
bao gom nguon nhan lyc, tai nang k¥ thuit, thé ché, bién phap kich thich, phan cung,
chinh sach, va dau tu. Két hop lai, chung hinh thanh nén nang lyc cia quoc gia d¢é tao
1ap va duy tri uu thé canh tranh trong sang tao va d6i méi cong_ nghe O thé ky XXI,
nang luc sang tao, pho bién va khai thac tri thire da tré thanh nguon chu yéu ciia uu thé
canh tranh, tao ra cua cai va cai thién chit lugng cude song

Nhin chung, Chinh phu c6 4 vai tro chinh trong viéc xay dung chinh saich KH&CN
va thlc day su sang tao va ap dung cong ngh¢. Mot 1a, Chinh phu c6 thé thic day hoat
dong nghién ctru va phat trién (R&D), dugc lién két chat ché vo1 khu vyce gido duc dai
hoc. Hai 13, Chinh phu c6 thé tryc tiép, hodc thong qua cac CO quan cua minh, dau tu
cho nhirng linh vuc nghlen ctru ma khu vuc tu nhan khong thé thyc hién hi¢u qua. Ba
la, Chinh phu cung c6 thé glam b6t phi ton rui ro bang cach khuyen khlch tang cuong
hop tac gilra cac khu vuc gido duc dai hoc va cong nghiép, Kkhuyén khich hop tac
nghién ctru co ban, tién canh tranh. Bon 1a, Chinh phu c6 thé dong vai tro quan trong
trong viéc tao diéu kién dé thuong mai hoa cac két qua nghién ctru do Chinh phu tai
trg va tao di€u kién cho doanh nghiép va nguoi ti€éu dung thich ting voi cac yéu cau va
co hdi moi cua thi trudng.

1.1.4. Sw dau tw ciia Chinh phii cho nghién ciru co ban

Vi nghlen ctru co ban thuong dugc tién hanh ¢ nhiing cong nghe mui nhon, nén kho
du bao duoc gia tri kinh té cua nd, thdm chi kho do dugc chinh xac khi lan ngugc tro
lai. Loi ich kinh t& nho tng dung céc y tudng va cong nghé méi c6 thé can phai c6 tho1
gian dai md&i thu hoach dugc. Trong truong hgp cac doanh nghlep tu nhan khong thé
gat hai duoc toan b6 loi 1ch cua R&D, thi lgi ich xa hoi cling c6 thé hét sirc to 16m. Do
la nhiing tinh huong cho thdy sy hd tro ctia Chinh phu cho nghién ctru co ban 1a rat can
thiét dé& co the canh tranh dugc ¢ nhimg linh vuc cong nghé mii nhon. nhim dua
Singapo chuyén dich sang nén kinh té dira vao d6i méi

1.2. CHIEN LUQC CHUYEN SANG NEN KINH TE DUA VAO POI MOI

1.2.1. Péi sach moi cua Singapo

Xét theo tat ca cac so ligu ké toan, Slngapo c6 nhimg ky luc tdng truéng kinh té 4n
twong nhét trong s6 nhitng nén kinh té mbi cong nghlep hoa. Ké tir khi gianh dugc doc
1ap ndm 1965, nén kinh té Slngapo da tang truong véi toc do trung binh hang nam
khoang 8% trong vong 4 thap ky vira qua. Mac du c6 sy suy glam dang ké vao cudi
thap ky 90, nhung GNP theo dau nguoi cta Singapo nam 2002 van dat 23.000 USD,
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xét theo strc mua tuwong du’ong (Purchasmg Power Parlty- PPP), tirc 12 vin & muc cao
va ¢ vi tri tha 3 trong s6 cac nén kinh té chau A va dat 70% so vé1 binh quan dau
nguol My (theo Bao cao Phat trién 2003 cua Ngan hang Thé gigi-WB). Nam 1965, thu
nhap theo dau nguoi, duge hi¢u chinh theo PPP cua Singapo thap hon 16% so véi My,
con nam 1980, con so nay la 50%.

Singapo da tién hanh cong cudc cong nghiép hoa dat nude tir cudi thip ky 60, bt
dau bing nhung nganh c6 ham luong lao dong cao (Labour-Intensive Industrles)
Nhung nganh nay can dén nhimng ngudi cong nhan da thoat nan mu chit va co k¥ nang
van hanh may moc. Miii chu trong ban dau cua Slngapo la nng cao ti€u chuan gido
dyc, tang cuong ky nang cho nhan dan, ting sb lugng va chat lugng doi ngil k¥ su, k¥
thuat vién va cdc nha quan ly de hd trg cho cac ‘nganh cong nghlep

Vé6i mot két cau ha tang chat luong cao, moi trudng dau tu 6n dinh, nén chinh tri on
dinh va doi ngii lao dong can cu, co ky luat Singapo da thu hat duoc nhiéu cong ty
nudc ngoai dau tu va hoat dong tai Slngapo

La mot quoc gia nho, vai it uu thé vé tai nguyén ngoai trur vi tri thuan lo1 vé dia ly,
Singapo nhéin thuc du:oc rat ro rang dé nang cao dugc stc canh tranh, Slngapo nhat
thiét phai tim ra duoc cac phuong thirc méi dé duy tri vu thé canh tranh vé lau dai.

Slngapo s€ phai t1ep tuc duy tri két cau ha tang hoan hao, moi truong dau tu va nén
chinh tri 6n dinh, quan ly hiéu qua va ché do bao ho s& hiru tri tué¢ manh, dong thoi
phai co duoc nguodn cung cap thuong xuyén va day du doi ngii nhan lyc du:oc gido duc
tot.

Cung véi lanh thd Dai Loan, Hong Kong (Trung Quéc) va Han Quoc Slngapo la
mot trong bbn “con ho thanh cong ¢ chau A. M0 hinh phat trién kinh té cia Slngapo
da két hop khudn kho kinh té mo, véi s tham gia manh mé& ctia Nha nude trong cac
chinh sach lao don& dat dai va phat trlen cong nghiép. Mic du cach t1ep can nay da
gitp cho nén kinh té Singapo phat trién vuot bac, nhung gan day da c6 nhiing moi lo
ngai ngay cang tang, theo do, mo hinh phat trién nay can pha1 dugc hi¢u chinh, vi nén
kinh t¢ Singapo hién dang pha1 canh tranh ¢ nhiing linh vuc cong nghé hang dau khac
V61 giai doan trude day co phan dé - dang hon, khi nhiém vu dat ra cho Singapo Tic d6
chi 1a tim cach vuon 1én dé ruot dudi (Catch, up) cac nén kinh té tién tién.

Khi Slngapo budc vao giai doan phat trién mai, sy tang truorng kinh té trong twong
lai cua quoc gia nay s€ phu thudc ngay cang tang vao kha nadng tao ra dong luc tang
trudng trong nudc va nang luc sang tao cong nghé. Nhung bién phap khuyén khich vé
chinh sach trudc day cua Singapo trong viéc thu hut va ho trg cac Cong ty da quoc gia
(MNC) l6n trén toan cau s& khong nhitng khong c6 kha nang phat huy duoc tac dung
trong glal doan mai nay, ma chinh chién lugc dua vao cac MNC da duogc thlet lap de
tao viéc lam va chuyen g1ao cong nghe lai nay lai ¢6 the kim ham su phat trién hoat
dong kinh doanh va d01 maoi ndi sinh & g1a1 doan phat trién moi.

Trong thoi glan sap toi, Slngapo s¢ ngay cang kho khan hon trong viéc canh tranh
thu hat dau tu ctia nude ngoai. Mic du Chinh phu Singapo di tién hanh nhimng budc di
can thiét dé giam chi phi nhén cong va cdc chi phi khac trong hoat dong kinh doanh ¢
Slngapo nhung Singapo van la noi ¢ chi phi kinh doanh cao so véi céc quoc gia khac
& chau A. Dong thoi, Singapo dang pha1 d01 mat véi su canh tranh ngady cang gay gat
cua cac khu cong nghe cao trén the glO’l chang han nhu Ixraen, Ailen, Thuong Hai va
Bic Kinh ¢ Trung Qubéc, Bangalore 0 An D9, xét ¢ ca hai phuong dién: tai nang
chuyén mon lan dau tu nudc ngoai.

Chinh phu Singapo d tién hanh cic buéc dé khuyén khich kinh doanh, dic biét 1a &
nganh cong nghé cao. Ngoai dong thdi thuc hién nhitng cai tién vé luat phap va tai
chinh d tao diéu kién d& dang hon cho viéc khoi nghiép kinh doanh, Chinh phu con
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danh trén 1 ty USD dé dau tu vao cac quy kinh doanh mao hlem va thu hat cac nha
kinh doanh mao hiém hang dau dén dit co so tai Slngapo Poéng thoi, Chinh phu ciing
tang cuong tai trg cho hoat dong nghlen ciru 6 cac truong dai hoc va tich cuc 101 kéo
cac tai nang chuyen moén dén Iam viéc tai Singapo. Tai trudng Pai hoc Qudc gia
Singapo, Quy nghién ctru da tang tr 54 triéu dola Slngapo nam 1996 1én 156,6 tricu
dola Singapo nam 2001. Mac du c6 su suy glam cua cac thi truong cong nghé toan cau
tir thang 4/2000 va tiép do 1a sy giam cac ngudn von kinh doanh mao hiém cho cac
cong ty khot su trén toan thé gidi, nhung Chinh phu Singapo van giir vitng cam két
cho chién luoc khuyén khich kinh doanh cong nghé.

1.2.2. Quad trinh tién trién chinh sach KH&CN cua Singapo

Mic du tién bd cong nghé duoc lay 1am tru cot cho chién luge tang truong kinh té
cua Slngapo ké hoach chinh thirc vé KH&CN chi duoc dua ra lan dau tién vao nam
1991. Vao nhiing ndm ma1 danh dugc doc lap, chién luoc cua Slngapo la thu hut cac
MNC dén hoat dong tai Slngapo dé san xuat céac san pham xuat khéu cho toan cau.
Viéc dua nhiéu vao sy diu tu cta cic MNC toan cau la ndm trong chién lugc phat
trién kinh t& cua Singapo, nham dua qudc gla nay tr¢ thanh mot diém dau moi kinh
doanh quan trong trong h¢ thong thuong mai va cac ludng von & trén toan cau.

Tuy nhién, dong thoi voi viée thu hut cac MNC, Slngapo da c6 nhing nd luc rat 16n
va bén bi trong viéc dau tu cho gido duc va dao tao ky nang chuyén moén va khuyen
khich pho bién ¢cong nghé tr cac MNC cho nén kinh t€ no1 dia. Slngapo da dua ra céc
khuyén khich vé thué cho nhung cong ty ché tao nao thuc hién R&D ¢ Singapo. Tuy
nhién, su tai trog cho R&D cua Chinh phu chu yeu chi gidi han cho hoat dong nghién
ctru khoa hoc ¢ cac truong dai hoc cong 14p va R&D ¢ khu vuc tu nhén va phat trién
nhén lyc ky thudt dé hd tro R&D. 9 linh vuc then chét da dwoc nhan dang dé uu tién
phat trién, bao gdm cong nghé thong tin va truyén thong (CNTT - TT) vi dién tir va
vat liéu ban dan, cac hé thong dién tir, cong nghé ché tao, vat liéu va cong nghé hoa
chat, cong ngh¢ moi truong, nang Iu’ong, nudc va tai nguyén, cong nghé sinh hoc
(CNSH) lvong thuc va cong ngh¢ nong nghiép.

Dé nhén dang nhu’ng linh vuc then chét nham wu tién phét trién nay, Singapo da de
ra nhleu chuong trinh dy bao khac nhau, twong tu nhu Anh va cac quoc gia chiu Au
khac van tién hanh. Dbi v6i mbi Ké hoach Cong nghe Quoc g1a Singapo da huy dong
mot sO luwong 16n céc chuyen g1a tham gia déng gop ¥ kién va thanh 1ap nhiing uy ban
dé thao luan va danh g1a tiém nang cua tung linh vuc ma Singapo c6 thé tao ra duoc co
hoi de n6i lén thanh quoc gia dan dau trong khu vuec.

Dé ting toc do phét trién va nang cao nang lyc trong nghién ciru co ban, Cuc
KH&CN Quéc gia (NSTB) da tai trg dé thanh 1ap 13 Vién nghién ctru & nhung linh
vuyc ddc thu. Trong K& hoach KH&CN 5 ndm lan thtr hai (1996 2000) Chién luoc
cong nghé cua Singapo 1a ¢ Xay dung co s KH&CN cé dang cap thé gi6i & nhirng linh
vuc xét thay phu hop, v6i strc canh tranh cua Singapo va sé& ddy manh duoc trong ké
hoach nay bao gom: (1) Chi tiéu cho R&D trong GDP phai dat mirc 2,6% vao nam
2000, so v&i 1,1% nam 1994; (2) S6 cac nha khoa hoc va kj su pha1 dat muc
65/10 000 lao dong Nam 1998, chi tiéu cho hoat dong R&D trong GDP dat 1,8%, con
s0 nha khoa hoc va k¥ su trén 10.000 lao dong 1a 66. Céc chi tiéu khac Singapo ciing
déu dat dugc.

Nam 1998, mot s6 sang kién chinh sach moi da duoc dua ra, bao g6m mot ké hoach
tong thé dé thic diy ky ning, nang cap va thu hat tai ning nudc ngoai va
Technopreneurshlp 21 (V1et tat 1a T21, tam dich 1a Doanh nghé 21) nham thtic day su
thanh 18p cac cong ty moi khédi su (Start up). Chuong trinh T21 1a mét su chuyén bién
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rd rét nhat vé mit chinh sach cua Chinh phu tur cho chu trong vao viéc thuc ddy ap
dung cong nghe sang chinh sach hd tro ca pho bién 1an doi mai cong nghe T21 dugce
coi la su “cé1 tro1” cho doanh nghlep khoi sy khoi sy kim ham bé1 cac quy dinh so voi
thot ky trudc day. Ngoai cac stra doi veé Luat pha san, da co su xem x¢ét lai cac quy
dinh va mirc thue diéu hanh cic phuong an co6 phan cong ty, va b sung thém diéu
khoan dén bu thué cho nhu:ng t6n that khi cac nha dau tu rét voén vao cac cong ty khoi
su bang cong nghé cao gap phai rui ro.

Trong Ke hoach Cong ngheé | lan thr 3 (2001 2005) Chinh phu da danh 7 ty dola Slngapo
dé phat trién thém két cau ha tang va thu hut tai nang quoc te. Slngapo da stra doi cac quy
dinh lién quan dén trao d6i ¢ phiéu dé cho phép tao von dau tu cho cong ngh¢ dugc dé dang
hon. Cac doanh nhan cting duoc phép khai sy kinh doanh tai noi cu trad.

Mot dong thai phan anh sy chuyen huong chu trong sang nghién clru co ban trong
ké hoach KH&CN lan tht ba cua Singapo, do6 1a viéc NSTB da dugc t6 chirc lai vao
nam 2000 dé tap trung vao cdng tac thuc day nghién clru va phat trién nhan lyc R&D,
dong vai tro tuong ty nhu Quy Khoa hoc Quoc gia (NSF) & My. Hai Ho1 dong Nghlen
ctru da duoc thanh 1ap, bao gdm Hoi dong Nghién ciru Y-sinh (BMRC) va Hoi dong
Nghlen ctru Khoa hoc va K¥ thuat (SERC) BMRC c6 chirc nang cap kinh phi va phat
trién nhan lyc trong linh vuc khoa hoc vé su song, con chuc nang cia SERC 1a giam
sat hoat dong nghién ctu ¢ nhiing linh vuc KH&CN da Iya chon. Nam 2000, Chlnh
phu Slngapo thong bao vé mot dé an chién lugc dé thic day nghlen clru va phat trién
nganh cong ngh1ep sau khi Dy 4n Lap ban do hé gen nguoi hoan thanh.

Nhu Vay, tur cudi thap ky 90, Slngapo da tang gap do1 no luc nham phat trién ning
luc doi moi ké ca bé rong 13n bé sdu va kién tri thic day hoat dong sang tao cong nghé.
Vi viée thanh 18p céc vién nghién ctru ciia Chinh phu va khoi dong lai su dau tu vao
nghién curu co ban, Slngapo da tao nén nhung nén tang cho cong nghe b6 sung cho
hoat dong ctia cic cum cong nghiép va hd trg cac MNC & khu vuc ché tao.

Trong cac nam 2001-2002, Chinh phu Singapo di tién hanh xem xét nén kinh té
Slngapo véi muc dich dat ra la nhan dang nhing linh vyc can phai cai cach. Cac Bao
c4do cudi cung cua Uy ban Xem xét Kinh t&¢ (ERC) da duogc d¢ trinh vao cudi ndm
2002. Thang 9/2002, Bao cao cua Phan ban Doanh nghiép va Québc té hoa da dugc ban
hanh, trong d6 néu ra nhiing khuyen nghi chinh sach dé dua Singapo tién 1én nén kinh
té tri thirc co stcc canh tranh va lay dong luc 1a doanh nghiép. Mic du mot s6 khuyén
nghi trén thyc té da duoc thyc hién trudce khi ¢ bao cao, nhung Chung da tao ra nhiing
dong lyc manh mé hon sau khi Bo cdo dugc ban hanh.,

Cu thé, Bao c4o cua ERC da nhan dang 6 linh vyc can phai danh dugc sy chu trong
ctia chinh sach dé tao thuan loi cho kinh doanh, bao gom

(@) Van hoa: Can gay anh huong den cac g1a tri van hoa cua Slngapo dé nang cao
tinh than kinh doanh bang cach cung cip cho cac sinh vién va céc can bo chuyén mon
cac co hoi hoc tap va khai nghiép kinh doanh;

(b) Xay dung nang luc: Thu hut nhiéu hon c4c tai nang kinh doanh tir nuéc ngoai va
khuyen khich sy thuyén chuyén manh mé hon vé nhan lyc giita cac khu vuc Nha nudc
va tu nhan;

(c) Cac didu kién: Giam bt su troi budc cua cac quy dinh ctua Chinh phu va xét lai
vai tro cua cac cong ty lién két v61 Chinh phu trong nén kinh te dat nudc;

(d) Ket noi: Tang cuong su ket noi cuia Singapo voi toan cau;

(e) Von Cai thién lai sy tiép can cua cac cong ty khoi nghiép va SME véi cac
ngudn von;

(D Vai tro xuc tdc cua Chinh phu: Tang Cuorng dau tu va cac khuyén khich vé thué
ma hién nay dang thuc hi¢n cho MNC sang cho cac doanh nghi¢p nhé.
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1.2.3. Sw chii trong gia tang doi véi nghién civu co ban

Hién nay, chinh sich KH&CN cua Singapo dang chu trong vao cac nghién ciu co
ban dai han, khéac voi trude day la tap trung vao R&D tng dung c6 tinh ngan han. Vao
thap ky 70 va 80, cac chuong trinh R&D do Chinh phu tai tr¢g da chu trong vao cac
cong nghé ung dung de dap ung cac nhu cAu cua nganh cong nghlep Luc do, do
Singapo chu yeu van tién 1én bang chién luoc tang trudng dua vao dau tu, nén sy
khuyén khich vé€ nang luc 601 moi va sang tao cong nghe chua phal la van 46 nghlem
trong. Do y thirc duoc su can thiét phai ning cao nang luc ddi moi, Ké hoach Céng
ngh¢ Quoc gia 1an thtr nhat (1991-1996) da chi trong vao phat trién cac ning lyc trong
nghién ctru co ban, véi viée thanh 18p 13 Vién Nghién ctru.

Trudc thap ky 90, R&D do Chinh phu tai trg chu yéu tap trung vao truong Dai hoc
Quoc gia Singapo (NVS) (la truong dai hoc tong hop duy nhat cua dat nudc luc do) va
Vién Tiéu chuan va Nghién ctu céng nghiép (SISIR, du:c_)’c thanh 13p vao thap ky 70,
c6 chirc nang xay dung chuan myc va tiéu chuan cho cac loai san phdm/quy trinh cong
nghi¢p khac nhau). Cac Vién Nghién ctru khac dugc thanh 14ap khi thyc hién Ké hoach
Cong nghé 1an thir nhat.

1.2.4. Khai quat chién luwgc phat trlen nganh y-sinh ciia Smgapo

Slngapo y thuc duoc sy can thlet pha1 dua 601 mdi vao cac chlen lugc phat trién
kinh té (dugc bao ham trong hau hét cac sang klen ctia Cuc Phat trién Kinh té Slngapo
- EDB). Trong khi cht trong dén linh vyc san xuét cho c4c linh vuc khac trong sudt 30
nam qua, uu tién cao nhat cua Singapo la tang nang suat. C6 18 thanh cong cua viéc
tang nang suat san Xuat cua Singapo khong noi nao sanh kip. Tuy nhién, dé chuyen
sang nén kinh té tri thuc, can phai chuyen trong tdm chu y sang doi méi, coi do la uu
tién qubc gia. Song song véi Sang kién Industry 21, dé xay dung klnh té tri thuc,
Chinh phu d4 chon nganh y-sinh lam “cot tru thir 4 clia nganh san xuat cia Singapo”,
vi theo du bao, CNSH, trong d6 c0 y-sinh s€ 1a cong ngh¢ miii nhon trong nhitng thap
ky dau cua The ky 21 (Bang 1).

Bang 1: Cong nghé miii nhon trong nhitng thé ky gan day

Thoi ky Cong nghé miii nhon Cic nganh then chét
1770 - 1840 | Co khi hod Dét, kénh dao, duong giao thong
1830 - 1890 | D9ng co hoi nude va duong | pys o oo hoi nurse, duong sit, tau bién

sat

K¥ thuat dién, cong nghiép hoa chat,

1880 - 1940 | Dya vao cong nghi¢p ning luyén kim, dong tau, vii khi hang ning

O-t0, may bay, hang ti€u dung, vat li¢u

1930 - 1980 | San xuat hang loat 7
tong hop

May tinh, phan mém, vicn thong, cac

1970 - 1990 | CNTT-TT A X A
cong nghé so

1990 -
nhimg thdp | CNSH Liéu phap gen, duoc phAm méi
ky toi

V61 vai tro 1a co quan Chinh phu phu trach van dé phat trién, EDB dong vai tro
hang dau trong viéc hoach dinh chinh sach. Chinh EDB 1a co quan di phét trién Chién
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luoc Industry 21 vao nam 1999 nhim dua Singapo thanh mét “Trung tim manh va uu
viét trén toan cdu cua cac nganh cong nghi¢p dua vao tri thuc” Chuong trinh Industry
21 cua EDB dugc co1 1a “Ban dé an nham tao ra mot vi tri chién lugc cho linh vuc san
xudt va dich vu xuat khau cia Singapo”, véi 5 tran tuyen

* Pa dang hod c4c cum cong nghiép va trong pham vi cua tirng cum dé tao ra duoc
hdn hop céc nganh va thi tru:ong manh, can d01

* Xay dyng cac nang lue ¢6 dang cap qudc té va sb lugng dugce gdp vao tir todn cau;

* Xuc tién d6i méi;

* Phat trién tai nang trong nudc va thu hut tai nang nudce ngoa1

* Tao ra moi trudng kinh doanh thuan loi va két cAu ha tang co dang cap qudc té dé
phuc vu cho céc hoat dong tri thurc.

Nhitng tham s6 khac gom:

* Sur dung cac nhan t0 mot cach nang dong;

* Thuong xuyén cai tién;

* Tao su két no1 thuong xuyén, lién tuc.

Kién tri truyén thong “Kaizen” (hoan thién lién tyc), EDB hién nay dang 1ap ra
nhiing budc di sau day de tang truong doi moi, nang suat ya strc canh tranh quoc teé:

* Nang cao nang luc vé khoa hoc, cong nghe va san xudt tri thuc;

* Tao ra cac diéu klen dé dap ung cac y€u cau ngay cang cao;

* Thc day phat trién cac “cum” tir khu vuc tu nhan;

* Nhan réng cac cum trong nén kinh té, xoay quanh nhiing vu thé doc déo cia
Singapo & trong khu vuyec.

Trude day, nén kinh te Slngapo phat trién chu yeu dua trén 3 nganh san xuat miii
nhon 13 dién tir, hod chat va co khi. Thé nhung, nén kinh té thé glOl dang trén da suy
thoal d3 tdc dong manh dén xuat khau hang dién tu cua Singapo va dit ra yeu cau cap
thiét cho Chinh phu nudc nay la phai thay ddi co cdu kinh té trong nudc. Vi vay,
Slngapo da c6 tham vong bién nganh y-sinh thanh mot nganh chu lyc, mot try cot “thir
tu” ciia dat nudc va danh hang ty d6 la Singapo (SGD) dé dau tu nghlen cuu va phat
trién cong nghe sinh hoc ciing nhu ché tao dugc pham, thiét bi y té, cic san pham va
dich vu cham séc stc khoé. Ph111p Yeo, dong Chu tich EDB, néi: “Slngapo da co Cong
nghlep co khi, dong tau, san xuat chit ban dan va hod chat va vi Vay chung toi can
phai phét trién thém nhiing nganh dang c¢6 nhidu trlen vong trén toan cau”

Maic du cac hang dugc pham nudc ngoai da tlen hanh hoat dong san xuét & Singapo
tr thap ky 70, nhung EDB dé 4p dung cach tlep can hé thong dé dua nganh y-sinh
thanh nhitng khau dem lai gia tri gia tang. Tur nam 1999, cong ngh¢ y-SInh da duoc
chon 1am ¢6t tru nén nd da ¢ dugce tién bo to 16n. Nhom chuyen trach ve khoa hoc y-
sinh (BMSG) cua EDB chiu trach nhiém lap ké hoach chién lugc va cac chinh sach
phat trién dé tao nén nganh cong nghlep ctua khoa hoc y-sinh, BMSG c6 nhiém vu xay
du:ng Slngapo thanh mot ¢ Trung tam co dang cap quoc t€” vé khoa hoc y- Slnh co day
du nang luc ¢ tat ca cac khau nam trong chu01 gié tri, tr nghién clru, san xuét cho tdi
cac tru s& doi méi khu vuc. BMSG tao diéu kién thuan loi dé cac cong ty moi tham
nhap vao Slngapo bang cach két nbi ho véi nhitng t6 chirc, phu:ong tién va dich vu hd
tro nghlen ctru cia quoc gia. Pong thoi, BMSG cham lo cho cac hang méi khoi suyva
cac cong ty 16n manh 1én thong qua cac bién phap khuyén khich, cac khoan tién tro
cap va cac chuong trinh. Sang kién vé khoa hoc y-sinh cua Singapo co thé coi 1a mot
su lya chon chién luge, duoc can nhéc ky ludng, dua trén cach ti€p cin hé thong va y
chi tuyét voi trong viée huy dong moi nguon lyc dé hanh dong.

Trong khu vuc chiu A, khong chi riéng Slngapo mudn phat trién cong ngh¢ y-sinh
ma Trung Qudc, Nhat va An Do cling dang lao vao cudc. Song, c¢6 thé noéi Singapo 1a
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nudce dau tu vao nganh nay véi quy mo lon nhét. Muyc ti€u cua Singapo khong chi la
bién nuoe nay thanh “ban dap cho nhiéu cong ty quoc té mudn tham nhap thi truong
chau A ma con véi y do sdu xa hon, d6 1a Singapo muo6n tr¢ thanh mot trung tam cua
nhitng phat minh y hoc, tr 46 hinh thanh nén cac cong ty trong nudce thudc linh vuc
nay.

Slngapo hy vong s€ khai thac hét nhitng the manh hién c6 cua minh: La noi co
nhiéu ngudi thudce cac sac toc khac nhau sinh song va la quoc gia co6 bé day vé nghlen
cliru y hoc. bay la yéu tb giup dem lai nhiéu thuan lo1 khi nghién ctru nguyén nhéan cya
cac can bénh co lién quan dén yéu t6 di truyén va sic toc. Slngapo c6 tham vong den
nam 2010 s& tr& thanh mot trung tAm thir nghiém 1am sang va phat trién dugc pham
cua khu vuc va la noi dat try sé cia 15 cong ty hoat dong trong linh vuc cong nghé y-
sinh hang dau trén thé gidi.

Dé thyc hién muc tiéu nay, EDB da danh ra 2 ty SGD (khoang 1,1 ty USD) cho
phat trién cong nghe y-SInh Trong do, 1 ty SGD da dugc dua vao quy phat trién cong
nghé y-sinh nham hd trg vén cho cac cong ty con non tré, thanh 14p cac cong ty lién
doanh trong va ngoai nudc. 1 ty SGD con lai duogc dung dé 1ap quy khuyén khich
nghién ctru khoa hoc nham thu hut 3-5 trung tdm nghién ctru hang dau trén thé gisi
dén Singapo.

Ngoai ra, Chinh phu Singapo con dy dinh bo ra 1,5 ty SGD dé dau tu vao R&D
cong ngh¢ y-SInh trong vong 5 nam t4i thong qua Bo Khoa hoc va Cong nghe Quédc
gia Singapo va danh hang chuc triéu SGD khac cho céc trung tdm nghién cou nhu
Vién Di truyen hoc Singapo.

Xa hon nira, Chinh pht nudc nay tién hanh xay dung mot thanh pho khoa hoc mang
tén Biopolis rong 194 ha. Thanh phé nay sé 1a dia dlem tap trung cac vién nghlen cuu
16n vé1 mot quan thé gom cac can ho, cira hang, cac diém giai tri va mot duong xe ltra
ndi do. Giai doan xay dung co ban cua thanh pho nay dugc hoan tat vao gilta nam
2003.

Nhiéu nha quan sat cho rang Slngapo kho ¢o thé thue hién dugc muyc tiéu lam trung
tam cong ngh¢ y-smh ¢ chau A, vi nudc nay gan nhu khong cO tai nguyén thién nhién,
trong khi do nguon nhan lyc 1a1 qua mong. Singapo chi c¢6 khoang 4 triéu dan va dang
phai “nhédp khau” rat nhiéu nhan tai. Tuy nhién, mot sé nha phan tich cho rang da so
nha nghién ctru va sinh vién dén Slngapo chi nhu la mot bude chuyén tiép trong su
nghiép dé cudi cung ho 6n dinh cong viéc tai mot nude chau Au hay My M1ng -Wei
Wang, Chu tich Cong ty Sini West Holdings, mot cong ty duoc phidm cia My ¢ nhiéu
phong thi nghiém ¢ Thuong Hai, noi: “Singapo da tr¢ thanh mét trung tdm dao tao cho
cac nha khoa hoc dén tir Trung Quoc Ho dén day mot vai nam va sau dé ra di. Ho chi
xem Singapo nhu 1a mot “cau n6i” dé vuon tam hoat dong sang My, chau Au va chau
Dai Duong

Theo ong Wang, Slngapo kho c6 thé canh tranh vé1 cac thanh phd khac nhu Thu’ong
Hai trong viéc thu hut cac nha khoa hoc hang dau. Slngapo cling chua c6 mot co s¢ ha
tang gigp cac nghién ctru co thé “budc ra thi trudng” nhanh chéng va dé dang. “Diéu
duy nhat ma Singapo hién c¢6 dugc chi 1a hd tro cua Chinh phu vé mat tai chinh”,
Wang noi.

Singapo cling thtra nhan nhu’ng thtr thach trén d6i vO1 viée phat trién cong nghé y-
sinh, nhu:ng Chinh phu nudc nay van tin tudng cé thé thu hat dugc nhiéu nhan tai tir
cac nudc thong qua cac chuong trinh khuyén khich. Louis Lim, Giam dbc diéu hanh
cua Hi Nghién cuu y-sinh truc thugoc Bo Khoa hoc va Cong ngh¢ Slngapo noi:
“Trong linh vyc khoa hoc, nhén tai s& 161 kéo thém dwoc nhan tai. Van dé la néu ching
toi trang bi cho ho day du phu:ong tién, thi chic chin 1a ho s& dén”.
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Trén thue té, Singapo di thu hit duoc nhiéu “hat gidng” khoa hoc ciia thé gi¢i. EDB da
mdi duge Nha Vat Iy Gunaretnam Rajagopal tur truong DPai hoc Cambndge dén Slngapo
lam Vién truong Vién Tin-sinh hoc (Bioinformatics) va Edison Liu nguyén Giam déc cua
Vién Ung thu Qudc gia My vé lam Vién truong Vién D1 truyen hoc.

Ngoai viéc thu hat nhén tai nude ngoa1 Slngapo con ap dung nhiéu bién phap nhim
cai thién chat luong gido duc khoa hoc ¢ céc truong trung hoc co s vé1 hy vong day
s& 1a “chiéc noi” cho nhiing tién si khoa hoc trong tuong lai.

Tru:ong Pai hoc Quéc gia Singapo (NUS) hién dang xay du:ng mot chuong trinh
nghién ctru cac nganh sinh hoc danh cho sinh vién trong nam té1 va dang dat nén mong
cho mdt chuong trinh dao tao thac si 6 Vién Tin-sinh hoc. Trong khi do, Dai hoc K¥
thuat Nangyang (NTU) dang xay dung tru:ong cong nghé sinh hoc du kién sé khai
giang vao nam 2003 va tuyén nghién ctru sinh ldy bang tién si tir cac nudc Trung
Quéc, An o va Dong Nam A. Véi nhitng nd luc trén, Slngapo tin tuong c6 thé dao
tao dugc mot doi ngu hung héu cac nha khoa hoc trong nudc trong vong 3-5 nam toi,
giam bat 1é thudc vao chat xam nudc ngoai.

Nganh y-sinh cua Singapo chi trong thot gian ngan da da lén manh 1én trong thay
nho cac chinh sach, sy dau tu va cac khuyen khich cta Chinh pha. M6 hinh nay c6 thé
dem lai nhiing bai hoc hitu ich cho cic qudc gia nao mudn phat trién kinh té dua vao
cong nghe_:

1.2.5. Sdng kién vé khoa hoc va cong nghé y-sinh

Nam 2000 dugc danh ddu bang su ra doi ciia Sang kién vé khoa hoc y-sinh, v6i sy
chi dinh cua Uy ban B¢, Uy ban thira hanh va Hoi dong C6 van Qudc té vé Khoa hoc
Y-sinh. Nhitng d4u an khac bao goém:

* Danh 600 triéu USD dé dau tu cho c4c hdng y-sinh thudc ding cip qudc té nio
tién hanh R&D & Singapo;

* M6 ra 4 chuong trinh méi cho gido duc khoa hoc y-sinh:

+ Hoc bong sau Dai hoc cho nhiing sinh vién theo hoc cac nganh then chét vé khoa
hoc su song & nhitng truong Pai hoc hang dau ¢ nude ngoai;

+ Hoc bong dao tao Thac si-Tién si cho cac “bac si khoa hoc” tai nhitng vién nghién
ctru y-sinh va y hoc hang dau ¢ nudc ngoa1

+ Chuong trinh hoc bong hd tro cho céc tién si hodc cac nghién ciru sinh nao cam
két s& lam viéc & Singapo;

+ Chuong trinh trao d6i cac nha nghién ctru véi nhitng co quan hodc cac hing qudc
té hang dau.

* Chuong trinh gen hoc cua Slngapo

* Thanh 1ap Ho1 dong Nghién ctru Y-sinh tryc thugec Cuc Khoa hoc va Cong ngh¢
Quéc gia dé diéu phbi hoat dong R&D ¢ khu vyc Chinh phu;

* Thanh lap Uy ban C6 van vé dao dirc sinh hoc dé xem xét cac vin dé lién quan
dén x4 hoi, dao duc va dao ly.

Trong sudt nam dau tién cua huéng uu tién chién luge nay, san lugng do nganh y-
sinh tao ra da tang lén déu dan, trong khi linh vuc cong nghé co lai. Tang 3,2% lén
3,67 ty USD, gia tri gia tdng cua nganh y-sinh tang 3,6% lén t6i 2,2 ty USD. Nhan luc
san xuét cua nganh y-sinh tang 5,7% (6000,ngu(‘7i) Va0 nam 2001. San lu’ong cua
nganh duoc pham dat gia tri 2,8 ty USD, chiem 76% tong gid tri san lugng cua toan
nganh san xuat y- Slnh (Mac dur con s6 nay c6 thé thay d6i néu nhu cc nd luc R&YD
tang 1én theo du kién).

Cong ngh¢ cting duy tri toc do v6i san luong san Xudt tang 3,4%, dat gan | ty USD.
470 triéu USD dau tu cho tai san c6 dinh da duoc cam két, thong qua 19 dy an méi,
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bao gdém cac khoan dau tu cua cac cong ty My, nhu Merck, Sharp and Dohme, Glaxo
Smith Kline, Baxter, Healthcare, Eli Lllly, Novartis..

Cudi nam 2001, sang klen y-sinh cua Singapo di duogc thiét 1ap chic chan va thu
hat duogc su quan tam cua qudc té.

1.2.6. Khai quat chién lwoc dephat trién nganh y- -sinh

Mot dac trung trong cach tiép can chién luoc cua Singapo 1a cam ket cac nguon luc
to1 han sau d6 linh hoat bd sung va hi¢u ch1nh néu xét thay can thiét. “Cach tlep can
hé¢ thong cua EDB duogc vach ra ¢ 3 cau phan chu yéu dugc ap dung cho moi khia
canh cua nganh y-sinh, bao gom: két cdu ha tang, cac khuyén khich vé tai chinh, cac
sang kién gido duc va nhan luc.

A. Phat trién ket cau ha tang

Cau phan chu yéu cua “cach tlep can hé thong la tao ra toan bo két cau ha tang tron
goi dé hd trg cho nganh y- sinh va thu hut cac doi tic quéc té, ca ca nhan 1in cong ty.

(1). Vién thong va cac nguon tai nguyén Web

Mot sang kién 16n duoc mo ra song song voi1 Industry 21 1a Infocomm 21 cua nganh
vién thong, dugc coi la chién lugc @€ dua Slngapo tr¢ thanh mot trung tim manh mé
va nang dong vé thong tin va Vlen thong toan cau, voi nén kinh té manh phon vinh va
xd@ hoi thong tin thinh Vuong Uu tién s6 1 cua Infocomm 1a dam bao co duge cac
cong nghe vién thong mili nhon phuc vu cho céac uu tién kinh te khac nhu nghlen cltru
y-sinh va che tao. Chién lugc nay bao gom cac khoan tro cap dé XAy dung két cau ha
tang va phan cung bang rong, cung chia sé phi ton thué mang quoc té va trang bi bang
rong cho céc toa nha thuong mai va oong nghiép. Singapo tuyén b toan qudc cd 99%
s0 nguoi dugc hudéng dich vu bang rong.

Mot diéu dang luu y: Singapo hau nhu duogc n01 mang hoan toan, vdi 99,9% ho gia
dinh truy cap Internet bang mang dién thoai. Phén 16n sinh vién duorc huong loi ich
cua Internet: Chinh phu khuyen khich chinh thtrc, coi d6 1a mot phuong ti€n glao duc,
va nam 2001 Chinh phu m¢ ra mot chuong trinh xay dung “E-lifestyle” (L01 song dlen
tir) cho moi nguol dan Singapo. “Singapore ONE” 1a mdt website cua Chinh phu,
dugc két no1 bang bang rong voi mot so site gido dyc va gidi tri dé gidi thiéu cho céac
cong dan va nguoi tiéu dung ve cac ich 1gi cta viéc thong thao st dung Internet.

bac biét, Internet ciing dugc ng dung cho nganh y-sinh. Ngoai cac website tim
viéc lam con ¢6 mot website y-sinh toan di¢n cho phép nhirng nguoi dung nao biét mat
khau co thé truy cap dugc co s¢ dir li€u tryc tuyén dé biét thong tin v€ cac nha nghlen
ctru khac vé1 y dinh thlet lap quan hé va hgp tac. Website nay bao gom mot loat cac
thong tin khac dé lién két cong dong R&D y-sinh cuia Singapo véi cac dong nghiép va
d6i tac trén khap thé gidi.

Web cling dugc dung lam cong cu tiép thi cua EDB dbi voi nhitng hang y- -sinh nudc
ngoal dang tim kiém thong tin vé thi trudong dau tu va/hodc thuong mai, cac luat dinh

va khuyén khich cua Singapo. Cac cong ty Singapo co thé truyén thong vé nhitng quan
tdm cta minh trong viée lién két thong qua mang ludi can by 6 nude ngoai cua EDB.

Singapo hién 1a mot trung tdm thuong mai dién tur cua khu vuc, voi dich vu bang
rong 1,2 Gb/glay Thang 5/2000, Co quan Tinh bao Kinh té (EIU) xep Slngapo O Vi tri
thr 7 trén thé gidi voi tu cach 1A mot quoc gia da chuan bj tét nhat dé tién hanh kinh
doanh dién tir (va dtmg & vi tri dau tién trong 6 cac nude chau A) Thang 12/2001,
Singapo ap dung lién két bang rong gitta cac trung tam nghién ciru cua Singapo voi
mang ludi cac co quan cia My. Ho dau tu 30 triéu USD dé thuc day hoat dong nghién
ctru ¢ Singapo va cung ing phu:ong tién thu nghlom cho “Singapore ONE” - mot ké
hoach quoc gia nham két ndi toan qudc bang mang di¢n tir. Singaren (Mang Gido duc
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va nghién curu tién tién thé hé sau cua Internet) két n01 cac nha nghién ctru v61 Quy
Khoa hoc Qudc gia (N SF) cua My, hoat dong twong dong vé6i Internet 2, ma lién két
191 co quan nghlen ctru hang dau cua My thong qua trung tdm Abilene. 3 du an hop
tac glu:a Singapo va My hién dang dugc tién hanh on-line, bao gom ca du an chia sé dir
liéu cau truc protein.

(2). Cac phuwong tién nghién ciru

Chinh phu lap ra cac “Biopolis”, do6 la céac cong vién khoa hgc c6 chirc nang cung
cap cac phu:ong tién thi nghiém hlen dai cho cac hang chuyén vé khoa hoc y-SInh dat
dia diém o gan cac vién nghién ctru va truong dai hoc. Cac hang hoat dong ¢ Biopolis
con dong gop thém vao cac phu:ong tién chung dé cung nhau str dung. Biopolis ciing
s& 1a diém dau moi clia két cau ha tang CNTT cta mang y-sinh (Biomedical Grid).

Ngoai két ciu ha tang vat chat, mot by phan nam trong cach tiép can hé thong cua
Singapo la dam bao chu trinh hoat dong cua toan b h¢ thong cho cac nganh ho trg. Vi
du, Trung tam Panh gia dugc pham cO nhiing chirc nang glong cua Co quan Thu:c
pham va Dugc pham My (FDA) thye hién nhiém vy chuln y cac duoc phdm méi dé
su dung trong nudc can ¢ vao dir liéu so bo (va chua duwoc FDA hoac To chuc tuong
tu cia chau Au thong qua). Thoi gian can thiét dé nhan dugc su chuan y ké tir khi nop
ho so la 8-12 thang Day 1a mot thoi glan khong da1 lam va Slngapo hy vong sé& hap
dan ddi véi cac nha dau ty. Trung tdm cling cung cap tu van v€ bién ban thu nghlem
lam sang va nhiing van dé phat trién duoc pham khac co lién quan dén cac yéu cau
dang ky.

Mot véan dé then chdt ddi véi chu trinh hoat dong cua linh vuc y-sinh la c6 dugc cac
mau nghién ctru. Trung tdm Nghién ctru Sén pham tu nhién do Glaxo Smith Kline hd
trg, chu trong tim kiém céc phéan tir hoat tinh sinh hoc tor cac nguon tu nhién. Cong
nghe tam soat (Screening Technology) tién t1en duoc két hop v6i tinh da dang rat l6n
ciia Pong Nam A dé phat hién ra cac hop chat tao co s dem lai nhu’ng dugc pham
moi, Hoat dong nghién ctru cot 101 bao gom viéc tao va thu nghiém cic mau tur cac
ngudn thién nhién va diéu ché cac din suét co chit lugng cao. Nhém nghién ctru di
thye hién 1,6 triéu xet nghiém/nam ¢ mét loat cac linh vyc tu li¢u khac nhau.

Viéc lap ké hoach dang dugc tién hanh déi véi Mang ludi Mo cua Slngapo -mot kho
dir liéu mo quoc gia, c6 két cau ha tang hién dai dé gitp viéc tiép can véi cac mo duoc
ctia co thé nguoi phuc vu cho nghlen cur dan s6 va y hoc.

Mot lién két quan trong nira trong qua trinh nghién ctru la Tin-sinh hoc
(B101nformat1cs) Hai vién nghién ciru va dao tao vé y-sinh c6 chirc nang hd tro cho
cong dong nghién ctru va dao tao cac chuyén g1a trong nudc: Trung tdm Tin-sinh cua
truong Pai hoc Quédc gia va Vién Tin-sinh cua Co quan Khoa hoc, Cong nghé va
Nghién ctru (A*STAR). Hai co quan nay co6 su hop tdc manh mé véi cac truong Pai
hoc, vién nghién ctru cua My va céc nudce khac.

(3) Chuyén giao cong nghé

Day 1a mot phat trién tuong d6i méi & Singapo. Nam 2001, A*STAR da 1ap Exploit
Technologles Pte. Ltd véi chtic nang 14 mot to chire tu nhan dé quan 1y so hiru tri tué
do cac Vién va Trung tam nghlen clru tao ra.

(4). Bao ho quyén so hitu tri tué

Nhiéu nim nay, Singapo di dat dugc thanh tich quan trong trong viéc bao hg quyén
s& hiru tri tu¢ (IPR). Thang 1/2000, Singapo da la nudc chau A dau tién ky “Ké hoach
Hop tac Klem nghi¢m dugc pham (PICS). Viéc tham gia PICS c6 y nghia quan trong
trong viéc thiét lap mot vi thé wu tién cho Slngapo véi vai tro 1a mot trung tam ve khoa
hoc y-Slnh va duoc pham ciia khu vuc, dé tao diéu kién thuan loi cho qua trinh cong
nhan 1an nhau vé kiém dinh nhing blen phap san xuat tot (GMP) véi cac nudc thanh
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vién khac cua PICS, va dé dam bao su cong nhan vé chit luong cac duoc pham duoc
san xuat va xuét khau tir Singapo.

. Ngoai ra, Chinh phu Singapo da ban hanh nhiing khung khé toan dién nhat chau A
vé bao ho quyén sé hitu tri tué, bao gdm:

* Phu hop hoan toan véi céc khia canh cua Hi€p dinh vé Quyén sé hiru tri tué
(TRIPS) cua T chirc Thuong mai thé gisi (WTO)

* Pam bao hiéu lyc cho IPR bang mot by may tu phap nghiém khic nhit the gioi;

* Lién tuc dua ra cac Chuong trinh giao duc dé nang cao nhan thirc ctia quan chiing
vé tim quan trong cua viéc bao ho IPR; i )

* Dya vao co quan “Tu van vé rui ro kinh té va chinh tri” dé c6 duoc mot hé thong
bao ho IPR tot nhat chau A;

* Sy tu van cla nganh cong nghi¢p dugc tich hop vao nhitng dot xem xét dinh k}‘/
Chuong trinh bao hg IPR ctua Chinh phu dé dam bao tinh lién quan, tinh hiéu qua va
tinh phu hop cua nhu:ng bién phap hién c6 dbi véi nhiing ngu:ol s¢ hitu cong nghé va
phan anh dugc nhu:ng tién by cong ngh¢ hoac sy thay d6i ctia hoan canh;

* Lap quan h¢ voi T6 chirc So hitu tri tué thé gidi, Hiép dinh Paris, Budapest trong
linh vuc hop tac vé patang.

Slngapo y thitc dugc tam quan trong cua IPR va viéc bdo hg, vi nd khuyen khich dugc
dau tu ciia nudc ngoai, cling nhu viée tuyén mo dugc nhung tai ning thudc dang cap quoc
té.

B. Dua ra cac bién phap khuyen khich vé thué va von

Tt nam 1987, EDB bit dau dau tu vao cac cong ty y-sinh ¢ My va chau Au, dua
vao vi¢éc phan tich cac san pham, tlem nang tang truong, va cac cong ngh¢ cua tung
cong ty. EDB di tién hanh chon lya rat k¥ ludng dé dau tu vao cac cong ty nao da thiet
lap duoc thi truong tiém nang, co thi phan 16n va it bi canh tranh. EDB dau tu & mirc
khiém ton (dlIOl 10% c0 phan cong ty, dé ho khong kiém soat dugc quyén loi cia
minh, ma lam cho ho thanh dbi tac quan trong). Khi cdc cong ty dd l6n manh 1én,
EDB, véi tu cach la nha dau tu, dé nghi ho 1ap co s6 1au dai tai Slngapo

EDB cling cung cap mot so Von ban dau cho céc hang kinh doanh von mao hiém. Hién
tai co trén 30 hang kinh doanh vén mao hiém c6 quyén loi & linh vuc khoa hoc y-SInh
Ng0a1 ra, Chinh phu Singapo cung dau tu vao cac doanh nghlep kinh doanh vén mao hiém
quic té thude cac khoa hoc Ve su song, thong qua cong ty dAu tu Temasek Holdlngs cla
minh. Vi dy, chinh nho sy dau tu ctia Temasek Holdings vao mot doanh nghiép von mao
hiém ¢ My ma da thu hut dugc Tap doan Chiron lién doanh véi Singapo.

C. Cdc sdang kién vé gido duc va phdt trién nhéan lyc

B¢ Gido duc va Co quan Khoa hoc, Cong nghe va Nghlen ciu (A* STAR) hién nay
dang chu trong rat nhiéu den vige két hop cac bd mon khoa hoc y-sinh véi cdc mon
hoc bat budc va co tinh truyén thong, todn hoc va céac chu’orng trinh gido duc noi chung
nham muc tiéu tadng duoc 50% so sinh vién theo hoc cac nganh thudc khoa hoc vé sy

song, ké tir khi ban hanh Sang kién “Industry Cong nghiép 217

Vi du, & cap tiéu hoc va trung hoc co sé da dua vao Chuong trinh Science 01, d6 la
nhitng sy kién va hoat dong kéo dai trong mot thang vé khoa hoc, cong nghé va y-SInh
hoc, bao gom nhitng nghién ctru va phat minh khoa hoc, cling nhu nhitng tmg dung tri
thure khoa hoc, nhitng d61 méi ky thuat va cong nghé phuc vu loi ich cuia quan ching.
Ngoai ra, chuong trinh gido duc pho thong ciing dang duoc cai cach dé dua vao cac
16p va mon hoc vé linh vuc kinh doanh, nham két hop khoa hoc véi cac ki nang hoat
dong kinh doanh.

Chuong trinh “Tim kiém nhan tai khoa hoc qudc gia” dugc dua ra d phat hién
nhitng sinh vién trong d6 tudi 15-18 ma cé dwoc tinh than say mé nghién ciru khoa hoc
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va cong nghe va co nhleu kha ning dé theo dudi cac nghé nghiép trong linh vuc
nghién ctru va phat trién. Vi Chu:ong trinh ndy, hang nam sinh vién dugc moi dén dé
trinh bay cac du an nghlen ctru khoa hoc, hodc ky thuat cho Ban glam khao. Nhiing
sinh vién nao thang cudc s€ dugc cap chung chi, dugc huong tro cap (trong do 10.000
USD gianh cho cac hoat dong lién quan dén KH&CN ke ca cac chuyen di khao sat
cac tru’ong dai hoc & nudc ngoai) va khoan hoc bong dé theo hoc tir cap Pai hoc dén
cap Thac si. i ) ) )

O cap Dai hoc, Chu:ong trinh “Qu¥ hoc bong Khoa hoc Quoc gia” cap voi so luong
ngay cang tang cho cac sinh vién thudc cac nganh then chot va theo hoc cac truong
dugc chon ¢ nudc ngoai. Nhitng sinh vién nao duoc nhan hoc bong phai chap nhan
yéu cau tré vé nudc phuc vu tai cac vién, tru:o’ng Pai hoc, bénh vién hodc ngénh co
lién quan. A*STAR s€ gitp a5 xep dat noi cong tac phu hop Chu:ong trinh cung co
thém mdt s6 hoc bong cho nhiing sinh vién t6t nghiép ¢ Singapo hodc nudc ngoai ma
c6 quan hé gan bo vo1 nhimg t6 chirc nude ngoa1

Singapo c6 truyen thong trong viéc tang cuong quan hé vo1 My va chau Au trong
linh vyc kinh doanh, giao duc va cong ngh¢. Cac vién/truong ¢ Singapo déu ra stc tim
kiém hop tac véi nhung co, quan, KH&CN hang dau trén thé gidi.

Mat “Uy ban Tu van vé nguon nhan lyc cho cac khoa hoc y-sinh” dugc thanh 1ap,
bao gom dai dién cua cic nha gido duc va doanh nghié¢p, duoc giao nhiém vu du bao
nhu ciu nhan lyc. Mot co quan khac 1a “Ho1 dong Nghlen ciu Y-sinh” ¢6 churc nang
1ap ké hoach, tim kiém va thu hat tai ning nudc ngoai. “Contact Singapore” la mot co
quan thudc Bo Nhén luc luén duy tri m¢t danh muyc viéc lam trén mang de cho nguoi
nudce ngoa1 nao quan tam, dong thot cung cap moi thong tin lién quan den trién vong
cong viéc, hoc tap va cudc song ¢ Singapo. Viéc ndy duoc bd sung thém bang chuong
trinh trao déi chuyén gia.

1.2.7. Tri rlen vong dai han ciia chién lwoc phat trién y-sinh cia Singapo

Liéu chién Iugc coa Slngapo phat trién ‘nganh y-smh c0 dat dugc thanh qua hay khong"
Thap ky 70 va 80, Singapo da tirng c6 chién lwgc nhu vay doi véi linh vuc dién tir va da gat
hai dugc thanh cong ngoan muc (va tiép tuc duoc duy tri). Thanh cong lién tuc cua nganh
dién tir Singapo, dugc coi la mot trong nhung nganh tru cot cua dAt nudce, nho vao sy linh
hoat cuia EDB trong viéc diéu chinh cac chinh sach va sang kién, can ctr vao nhiing bién déi
dlen ra d01 vO1 nganh va thi truong dién tir trén toan cau, cling nhu sy cam két “dam bao
tién trinh” cua EDB, cho du sy thang trAm cta nén kmh t€. Méc du viéc thuc hién chién
lugc méi & glal doan dau, nhung di co dugc nhung két qua day hita hen. Vi du, Trung tam
Nghlen clru san pham thién nhién, thong bao rang ho da tim ra dugc 10 dugc pham mdi nho
xem xét cac mau thyc vat nhiét d01 Nhung khoan dau tu moi va du:oc tang cuong thém cho
nghién clru, phat trién va san xuat boi cac cong ty duoc pham va thiét bj y té da qudc gia da
chu’ng to ho tin vao quyét tim ctia Singapo mudn bién dat nudc nay thanh mot trung tam
cua khu vyc. Trung tdm Tin-sinh hoc Slngapo da tro thanh mot mat xich chu yeu trong
mang ludi tin-sinh hoc toan thé gidi, va dan dau qubc gia trong viéc ung dung cong nghé
thong tin. Lién doanh gitta truong Dai hoc John Hopkins véi cong ty thiet bi y teé ciia My dé
cho ra doi mot cong ty mao hiém, nham tng dung nhiing thanh tyu nghién ctru cla
Singapo, cho thay réng cong cudc nghién ctru, phat trién va doi mai cua Singapo c6 thé duy
tri lau bén ma khong can nhiéu lam nhu’ng tac dong cta Chinh phu.

Thanh cong cua EDB trong viéc tao dung nén nganh y-sinh ma thyc sy bét dau tir
con s6 0, vé& co ban 1a nhd vao nhu‘ng yeu to sau:

* Khong phu thudc vao chinh tri va b may quan liéu;

* Kha nang lanh dao nho diéu ph01 cac hoat dong khac nhau;
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* Kha nang lanh dao nho dat duoc sy dong thudn cuia cac quyen loi canh tranh nhau;

* Loi kég duogc cac nha nghién ctru, cac nha l4p ké hoach va cac tu tuong gia tai nang va
séng gia nhat Slngapo

* Co6 pham vi tac dong rong, ké ¢ viéc tao ra va thay d6i nhitng chinh sach thich hop;

* Puoc uy thac cao dé cam két cac ngudn luc ciia Chinh phu, bao gom viée tai tro,
ngudn can bo, két cay ha tang;

* C6 von dau tw hau nhu khong han ché;

* C s am hiéu va kinh trong trong gioi tu nhan (ke ca toan cau);

* Hét minh vi nguyén tic va thanh cong kinh té ctia Singapo;

* C6 tam nhin toan cau.

1.2.8. Cich tiép cin hé thong cuqg EDB

Nho thuc hién thanh cong chién luoc day manh nganh san xuat dién tir trude day,
EDB duoc trao trach nhiém Iap ké hoach va tién hanh cach tiép can hé thong cho chién
luoc phét trién nganh y—SInh dé lam mot nganh tru cot, dua Singapo tiép tuc di lén &
Thé ky XXI. EDB da ap dung viéc 1ap ké hoach & 3 cap ‘nhu sau:

1. Mot Uy ban ngang Bo, duoc trg_giup béi mot Uy ban thira hanh trong viéc tién
hanh céc chi thi, nham dam bao sy dong thuan vé chinh tri thong qua qué trinh phat
trién chinh sach va chugng trinh;

2. Mot “Uy ban Tu van Quoc £&” (IAC) vé khoa hoc sur song, bao gorn cac nha lanh dao
chu chét cia nganh y-Sinh va cac nha khoa hoc y-smh ndi tieng dugc tuyén dung tor My va
chau Au. IAC c0 vai trd nhu mot ban tham van, voi nhimg nhi¢m vy chil yéu nhu sau:

. & Tu van vé nhiing xu hu:ong 16n cua nganh cong nghiép va hoat déng nghién ciru
vé khoa hoc su song O toan cau,

b. Phé phan cac sang kién hlen hanh va cung cAp tu van dé cai thién hodc day manh,;

c. Chia sé tri thirc_va kinh nghiém trong cong vi¢c nghién ciru khoa hoc va nganh
cong nghiép y-sinh dé dinh hudng pha trién cho Slngapo

d. Cung cap nhiing dau vao can thiét cho cic van dé dao dirc va dao 1y trong nghién
clru y-sinh, dua trén kinh nghiém cua cac nudc.

3. Nhém phu trach v€ khoa hoc y;sinh cua EDB (BMSG), c6 trach nhi¢m lap ké
hoach va quan ly “cach tlep can hé thong & toan bo day truyén gia tri, tir khau nghién
ctru dén khau san xuét, va cac tru sé khu vuc dé bao ham:

a. Tién hanh nghlen clru cac nganh y-sinh & My va chau Au nham phat trién mot mo
hinh hiéu qua cho Singapo. Nho nghién ciru cac kinh nghiém ciia My va chau Au,
EDB s& nhén dang duoc nhirng loai chién lugc va chinh sach nao co tic dung thuc
day, nhiing loai nao co tac dung kim ham, trén co s¢' d6 phat trien duge mét mo hinh
tong hop, dya trén nhirng “thuc tién tot nhat”.

b. Pong thoi, BMSG sé:

* Khao sat cac thi truong xudt khau ddi véi cac san pham vé dich vu y-sinh dé dam
bao rang cac nha dau tu s& ¢ doanh thu tiém nang. BMSG (két hop v4i IAC) sé nhan
dang ra nhiing ty diém cong nghé can phat trién.

* Nhan dang va thiét 1ap quan hé véi nhirng ¢ong ty y-sinh cua My va chau Au nao
d3 biéu hién c¢6 dugc nhing nghién ctru, san pham va cdng nghé mii nhon. Tiép d6 s&
lua chon nhiing cong ty nay dé tao co h01 cho Singapo;

* Nhan dang va phat trién nhiing chinh sach va bién phap khuyén khich dé thu hyt
sy chu ¥ cug cac cong ty da duoc chon ¢ trén. Viée Chinh phu Singapo tao hiéu luc rat
16n chg quyén so hitu tri tué da chimg to 1a mot s khuyén khich dau tu quan trong;

* Ho trg cho cac cong ty nao dang can nhic Singapo dé lam noi dau tu cho R&D,
san xuat hodc dit tru so;

* Tao thuan loj cho cac cong ty moi vao lam an ¢ Singapo bang cach giip ho lap
quan hé véi cac to chirc nghién ctru, cac co quan nha dat/cong nghiép va cac dich vu
ho tro khac ¢ trong nydc;

* Cham lo phat trién cac cong ty dang hoat dong va méi khai su.
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PHANII
PINH HUONG CHIEN LUQC
KHOA HQC VA CONG NGHE PEN NAM 2010

2.1. NHUNG THACH THUC VE KINH TE PAT RA CHO SINGAPO

2.1.1. Béi cdnh hién nay

Maic du khong c¢6 tai nguyén thién nhién, nhung Singapo trong, suot 40 nam qua da
dat mirc tang trudng trung binh hang nam 8,37%- mot con so day 4n tuong. Nhing
yéu to gop phan lam nén sy thanh c6ng to 16n do g6m

* Singapo nam & vi tri chlen lugce vé giao thong van tai, tai chinh va thuong mai;

* Déu tu manh vao két cau ha tang,

* Nguon nhan luc c6 dong lwc manh va duoc gido duyc t6t;

* Dau tu cua nudc ngoai ting manh va viing chéc;

Cac chinh sach va ké hoach Chinh phu tao thuin 101 cho tang truong va kinh doanh.

Singapo da dat dugc nhu’ng tién bo quan trong, ké tir khi danh dugc doc lap vao nam
1965. Vi sy canh tranh tro nén gay gt hon ca tur phia cac nudc phat trién 14n cac nude dang
phat trién, nén Singapo da Iya chon chién hroc la nhanh chong tién I€n canh tranh ¢ nhung
nac thang cong nghe cao hon thi mé6i ¢ thé duy tri dugc vi the cua minh. Slngapo da no luc
thu huat cac nganh c6 gia tr1 cao nhu dién tir va hoa chét, doi hoi phai co nguon nhan lyc
trinh d¢ cao, Nam 2000, Singapo lai tién thém mot budc nita trong chudi gia tri, voi sang
kién phat trién cac nganh y-sinh co ham Iuong tri thure cao.

Thoi g1an sap t61, Singapo sé tlep tuc qua trinh nang cap va doi moi dé du strc canh tranh
trong nén kinh te tri thure dang ndi 1én khip toan cau. Singapo can phai phat hién va tao
dung dugc uu thé so sanh ctia minh & trong mot hoan canh kinh té dang thay doi.

2.1.2. Nhitng thdach thicc 0 phia trudc

Strc manh cua toan ciu hoa da hoi nhap cac nén kinh té ¢ trén khap thé giéi véi mic
d6 chua timg c6 trude day. Nhimg tien b trong linh yue CNTT-TT da cho phép cac
hoat dong kinh doanh duoc dat dia diém va tién hanh hdu nhu & bat clr noi nao trén thé
gioi. Dong luu chuyen nhanh chong cua thong tin va tang nang suat nhd cong nghé da
rit ngdn rat nhiéu cac chu ky kinh doanh va khién su canh tranh gifra cac khu vuc ngay
cang tré nén gay git. Boi Vay, cac nude da nhan thiy nhitng wu thé so sanh ctiia minh
trude day, dua vao hié¢u qua va chi ph1 dang nhanh  chong bi suy giam .

Su tang trudng nhanh chong cua cac nén kinh té 16n dang nodi 1én nhu Trung Quoc
An Do da lam btrc tranh kinh té toan cau thay d6i rat nhidu. Véi cac thi truong ndi dia
16n va ngudn nhan luc c6 k¥ ning rat doi dao, chi phi ré, sy mé ctra cua cac nén kinh
té ndy da tr¢ thanh mot luc lugng hung manh dang d1nh huong nén kinh t& va moi
truong dau tu toan cau. Sy tang truong cua cac quoc gia nay vua tao ra nhiing co hoi,
vira tao ra cac thach thic cho ca thé gidi, trong d6 c6 Singapo.

2.1.3. Dinh huong ciia Smgapo dé duy tri tang truwong kinh té

* Chién luwoc doi moi

Singapo dugc xép & vi tri cao trong sd cac quoc gia ¢6 stc canh tranh nhat the g101
hién nay. Trong Nién glam Canh tranh Thé gi6i 2005 cua IMD, Slngapo dugc xep o vi
tri thir 3 trong sO cac nén kinh té ¢6 strc canh tranh cao nhét, con trong Bdo cdo vé Sirc
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canh tranh toan cau 2004- 2005 cua WEF, Singapo dugc Xep ¢ vi tri thu bay Trong s6
cac qudc gia nho (c6 dan sd dudi 20 trleu) Singapo [a nén kinh té ¢6 strc canh tranh
thir nhi.

La mot qubc gia nho, VOl it uu thé Ve tai nguyén ngoai trir vi tri thuan loi vé dia ly,
Singapo nhéan thurc duoc rat ro rang dé nang cao dugc stc canh tranh, Slngapo nhat
thiét phai tim ra dugc cac phuong thirc méi dé duy tri wu thé canh tranh vé& 1au dai.

Slngapo s€ phai tlep tuc phat trién két cdu ha tang hoan héo, duy tri méi truong dau
tu va nén chinh tr1 6n dmh quan ly hiéu qua va ché d6 bao ho s& hiru tri tué manh,
dong thoi phai c6 duge ngudn cung cap thuong xuyén va day du doi ngii nhan luc
duogc gido duc tot. Tuy nhién, nhitng tai san nay, theo nhén dinh cua cac quan chuc va
chuyén gia Singapo van chua du suc dé giap Singapo ti€p tuc duy tri sy phat trién
thinh vuong cua minh.

Thoi gian to1, Singapo s€ phai day manh cac ké hoach da dé ra va tim cac phuong
thitc moi dé dem lai nhirng khéc bi€t, ngoai hiéu qua ve chi phi va hiéu suét, dong thot
tao du:ng cac wu thé canh tranh lau bén. Slngapo pha1 biét tap trung nhimng nguon luc
c0 han cua minh dé tao ra nhu:ng dinh diém xuat sac ¢ nhimg linh vyc phu hop va phat
trién dugc cac nang luc ma nhu’ng d6i thu canh tranh kho bat chuée dugc.

Céc chién lugce kinh té cua Singapo nhdm vao nhing thuc té kinh té da thay doi va
ung pho véi nhu:ng thach thire dat ra cho khéd ning canh tranh kinh t& cta minh. Huong
chu trong cua khu vuc cong nghlep chuyen sang cac hoat dong dua vao trinh do va tri
thirc, bo sung thém cho hoat dong san xuat. Singapo s€ phat trlen nang luc d6i méi,
Vo1 vai tro 1a mot nguon strc manh mai, lau bén dé dem lai wu thé canh tranh.

Trén binh dién quoc té, nhleu quoc gia cling dang chu trong vao viéc tao du:ng nang
luc d6i méi, voi tu cach 1a chién lugc dem lai khd ndng canh tranh bén vimg. O cac
nude trong To chire Hop tac va Phat trién Kinh té (OECD), diéu nay dugc thay ro qua
viéc chu trong manh mé va ngay cang gia ting cta ho dén linh vuc gido duc dai hoc va
nghién ctru. Ddc biét, cod cac quoc gia tuy nho, nhung tién t1en nhu Phan Lan, Thuy
Dién... lai dang dan dau lan s6ng do1 moi ¢ chau Au, véi su dau tu 16n vao hoat dong
nghlen clru va phat trlen (R&D) dong thoi xay dung céc két cau dé hd tro sy phat trién
ctia nhitng hé thong d6i mai mot cach hiéu qua.

* Hoat dong nghlen curu cia khu viee cong trong hé thong doi moi

Cac vién nghién ciu cong dong vai tro then chét trong hé théng ddi mdi. Khu vuc
nay co tac dung giam bdt cic rao can va chi phi cho doanh nghi¢p khi tién hanh doi
mai va tao moi truong thuédn loi cho cac hoat dong nay dién ra mot cach hi¢u qua, co
hiéu suat va stc canh tranh cao. Vai tro quan trong nay dugc thyc hién bang cac
phwong thirc dudi day:

a) Tao ra ngudn nhan lyc R&D c¢6 céac ky nang, tri thuc va kinh nghlem thich hop-
diéu then chét 1a sy thuyén chuyén can bo giira khu vuc nghién ctru cong va cac doanh
nghiép;

b) La d01 tuong cong tac trong R&D va bd sung tri thirc/trinh d6 noi sinh ctia doanh
nghiép, dong thoi 1a xUc tc dé tao ra cac hoat dong dya vao tri thirc ¢ khu vuc doanh
nghiép thong qua viéc khai thac cac phat minh/ sang ché & khu vyc nays;

c) Chia sé va cung cap két cau ha tang, phuong ti¢n va cac dich vu R&D va k§
thuat, 1a cau no1 voi co s tri thire KH&CN toan cau.

* Thc day phat trién KH&CN

KH&CN da la dong lyc hang dau dem lai sy phat trién kinh té trong 2- -3 thé ky qua.
Nhitng dot pha cong nghe da bién doi nén klnh té cua cac nudc phat trién & Béc My,
Tay Au va Nhat Ban. Nhitng nuéc & tuyen dau trong viéc gat hai cac thanh qua cong
nghé van tiép tuc duoc hudng nhiing tiéu chuan sdng cao nhat.
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Trong mot moi truong toan cau hoa va canh tranh ngay cang gay. gat mot trong
nhing diéu mau chot dé duy tri uu thé canh tranh cua minh 13 phat trién cac nang luc
cong ngh¢ siéu dang va ti€p tuc tao ra cac viéc lam mai co gia tri cao ma cac doi thu
canh tranh van con chua thuc hién duge.

KH&CN 14 linh vye ma Singapo c6 thé phat huy t6i mutrc t6i da nhd thé manh cua
ngucn dan Singapo trong linh vuc khoa hoc va toan hoc. Cac hoc sinh Singapo thuong
xuyén, dan dau trong cac cude thi vé khoa hoc va toan hoc. Nhu’ng hoc sinh dan dau
nay déu di vao cac nganh KH&CN & céc truong dai hoc, noi ho danh dugc nhiing
thanh tich xuét sac.

Thién huéng ty nhién vé khoa hoc nay cua ngu:(n dan Singapo di duoc sy khuyén
khich bé1 hé thong gido duc, tao nén tang cho mét xa hoi trong d6 KH&CN dugce phat
trten thuan 1(;1 va mot nguon nhan luc c6 kha nang lam cho cac ddi moi cong nghe_: va
tién bo khoa hoc dugc nhanh chong thich tmg va 4p dung.

* Tang cuong phat | trién tai nang,

Tai nang la nhan to then chot de phat trién kinh té trong thé ky 21, giup duy tri su
thinh vuong kinh té cua mdi qudc gia. Nhan t6 quan trong dem lai thanh cong cho
Singapo la kha nang Singapo dua dat nude minh tr¢ thanh diém dau moi (Node) cua
nhan tai quoc té - nuoi dudng nguodn nhén tai cua dat nuéc minh, dong thoi thu hat
nhén tai tur khap noi trén the gidi dén sinh co 1ap nghiép ¢ Slngapo

Piéu nay da va dang dién ra. Nhitng thanh pho thanh cong trén toan cau hién nay
chinh la cac trung tdm nhan tai toan céu. Céac khu vyc tdng truong & Boston-
Cambrldge va Thung lung Silicon da minh chung rang dau tu Va cac co hoi kinh té déu
1a két qua ciia cong cudc phat trién nhan tai.

Nhan tai s€ pha1 trg thanh mot wu thé canh tranh méi cia Singapo, Singapo can pha1
xay dung mdt xa hdi nang dc_)ng va co1 mo, dem lai cac co hoi kinh té cho nhitng nguoi
tai nang va co tri sang tao. Pac biét, cong viéc nghién ctru s€ 1a mot hoat dong duogc
két mang cao do va cac nha nghién ctru sé dugc thu hut vao cong dong cua nhitng con
Nguoi yéu thich sang tao, luén ludén tuong tac, kich thich va thach thirc nhau dé tién
1én.

Muc tiéu dat ra 1a bién Singapo thanh mot “cuc nam cham” c6 stre thu hat nhiing tai
nang yu ta trong cac linh vuc KH&CN duge chon. Bleu nay s€ giup phat trién nén
kinh té va bién Singapo thanh ctra ngd R&D ciia chau A, tao ra mot con dudng bén
vitng dé c6 duoc su ting tru’ong kinh t& dai han. Song song vO1 sy tang trudng cac
nganh cong nghlep dua vao tri thirc cua Slngapo s€ can pha1 dao tao nhiéu hon céc
nha khoa hoc ¢ cap sau dai hoc va tién sy dé phuc vu cho cac nganh cong nghé cao
nhu y-sinh, dugc phdm. ..

2.2. CAC HUONG CHIEN LUQC PE HOACH PINH CHINH SACH KH&CN

22.1. T hédm nhudn quan diém coi KH&CN la nhén té then chét dé canh tranh liu
bén

Nhiéu quéc gia di ¥ thirc duge tim quan trong cia KH&CN va doi méi dbi véi su
tang truong kinh t€ va dang thye hién nhitng bude di can thiét dé cung cb cac hé thng
KH&CN va d6i méi cua minh.

Bio cdo ciia OECD, “Trién vong cua KH&CN va D61 moi 2004” da néu r0 sy cam
két cua Chinh phu cac nuéc OECD dé tang cuong hoat dong R&D nhim thuc day sy
tang truong kinh té. Chinh phu cac nuéc OECD da cam két tang mirc chi tiéu cho
R&D, cho du nguon ngén sach eo ‘hep cua minh. Nhiéu quoc gia, cling nhu Lién minh
chau Au da dinh ra cac muc tiéu rd rang dé nang mac chi tidu cho R&D, ca ¢ khu vuc
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Chinh phu 1an khu vuc tu nhan. Cac khoan kinh phi ngay cang gia tang da va dang
dugc dau tw cho cac linh vie KH&CN ma c6 nhiéu trién vong dem lai gia tri lon vé
KT-XH, dac biét [a CNTT, CNSH va cong nghé nano (CNNN). Cac quoc gia, chang
han nhu Pan Mach va Ha Lan da thanh lap nhing Quy dic biét dé tai trg cho hoat
dong nghién ctru ¢ nhirng linh vec KH&CN uu tién cua minh.

2.2.2. Dinh huéng R&D ciia Singapo

Uy ban ngang Bo vé R&D (MCRD) do Pho Thu tu:ong, T1en sy Tong Tan lam Chu
tich, di duoc thanh lap thang 8/2004 dé xem xét cac chién luge va phuong hudng
R&Q cua Singapo.

D¢ thi hanh nhiém vu nay, MCRD da tham quan cac co quan va doanh nghiep R&D
khac nhau thudc khu vuc Chinh phu va tu nhdn. MCRD ciing tham quan 5 nuéc nho,
nhung cé nén klnh te phat trién, bao gdbm Thuy S§, Dan Mach, Ha Lan, Thuy Dlen va
Phan Lan dé hiéu biét tdt hon chch thitc ma céc nude do da 6 chire thanh cong dé dat
dugc sy tang truong kinh té cao va hiéu qua hoat dong KH&CN 16n, bén vitng, mic du
quy mo dan so cua ho tuong dbi nho. Pidu ma MCRD rut ra la:

(1) Céc nha 1anh dao cap cao cuia cic nude trén déu rat coi trong va thay duge tinh
cap bach cia hoat dong R&D.

(2) Slngapo can phai tai chu trong d01 voi chuong trinh nghi sy, vé nghién ctu va
d6i mo1 cua minh dé theo kip sy phat trlen ctia qudc té. Slngapo can ddy manh cong
cudc bién doi dat nude thanh nén kinh té dinh hudng vao doi méi (Innovation-driven
Economy), canh tranh dya trén tri thirc va nhén tai va nho vay s€ tién budc vao con
duong tang truong kinh té 1au bén.

2.2.3. Cic miii chién lwgc then chot ciia R&D

MCRD da nhéan dang 5 mili chién lugc then chdt cho cac nd lyc R&D trong 5 nim
(2006-2010), bao gom:

(1) Huy dong nhiéu nguon lic hon cho R&D va tiép tuc ¢é sw quan tdm ciia cdc
lanh dao cap cao t6i hoat dong R&D

Hién tai, Singapo thua kém nhiéu so vé&i cdc nude tién tién khac xét vé mirc do chi
titu cho R&D. Nam 2004, tong chi tiéu cho R&D cua Singapo so voi GDP chi dat
2,25%, trong khi GDP lai thap hon so v6i1 cac nude phat trién.

Slngapo can phai day manh hoat dong R&D cuia dat nudc lén nhleu lan va phan b6
thém cac nguoén kinh phi méi cho hoat dong nay Ho1 ddéng C6 van Qudc té cia Cuc
Phét trién Kinh té (EDB) ciing thura nhén su céan thiét phai tang kinh phl cho R&D.

Singapo dat chi tiéu tang chi phi cho R&D 1én it nhét 3% trong 5 nam to1. Day s€ la
khoan dau tu quan trong trong tuong lai va s€ c6 tac dong 16n t&i nén kinh té.

Pé dam bdo tiép tuc c6 su quan tam cua lanh dao cap cao t61 R&D, Slngapo thanh
1ap mot Hoi dong C6 van cap cao, coO tén goi la Ho1 dong veé Nghién ctru, D61 moi va
Doanh nghlep (RIEC), do Thu tuéng lam Chu tich, c6 chuc nang hu’ong dan va lanh
dao cong cudc bién doi nén kinh té Singapo thong qua hoat dong nghlen ctru va doi
moi. Hoi dong nay duoc hd trg boi mot Quy Nghién cuu Quoc gia mdi (NRF).

(2) Chu trong vao cdc linh vuc R&D co tam quan trong vé kinh té

Singapo s€ tap trung ngan sach nghién clru vao mot so 11rong nhé céc linh vuc ch1en
lugc dé phat trien, day du cac ndng luc nghién ctru & cac nganh cong nghiép co thé
canh tranh dugc vé kinh té.

Ngoai viéc tiép tuc phat trién sau thém cac nang lyc & cac nganh ché tao hién co
nhu dién tu, hoa chat k¥ thuat, y-sinh thong qua cic khoan dau tu tiép tuc cho R&D
va phat trién nguén nhan luc, Slngapo s& tim kiém cac linh vyc ting truong méi dé
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duy tri toc do tang trudng kinh té vé lau dai. Cuc NRF d3 nhan dang 2 linh vuc co
nhi€u tiém nang tang truéng manh, do la: (1) Linh vyc cong nghé moi truong va tai
nguyén nudc, va (2) Linh vuc Phuong tién s6 va tuong tac. Cac Uy ban chi dao cip Bo
da dugc thanh lap dé khoi dong su phat trién ¢ 2 linh vuc nay, diéu phdi cac hoat dong
xuyen Cco quan & céac linh vuc phat trién nganh, nghién ctru va gido duc, huéng din cac
van dé chinh sach co thé nay-sinh.

(3) Can doi gitta nghzen ctru han ldm va nghién cuu hu’ang vao nhiém vy

Trong pham vi cac linh vuc da lua chon, Slngapo san sang cung cap kinh phi cho
mot loat cac nghién ciru ndm trong mot * pho rat rong, bao gom nghién ctru co ban va
nghién clru u‘ng dung.

Singapo s€ ho trg' gia tang cho nghlen cuu co ban, tao co s¢ dem lai sy xuét sic vé khoa
hoc. Viéc nay gilip tao ra tri thirc méi va thu hut nhan tai dén Singapo. pé phuc vu muc tiéu
nay, Quy Nghién ctru va Han 1am (AcRF) gdm khong chi phuc vu cho nhu’ng nghlen curu co
ban ¢ cac truong dai hoc, ma con cho nhiing nghién ctru han 14m, do c4c nha nghién ctru dé
xudt, ma c6 sy lién két rong voi tim nhin dai han trong cac moi quan tim chién lugc cua
Slngapo A*STAR (tryc thudc B6 Thuong mai va Cong nghiép-MTI) sé tiép tuc tao dong luc
cho céc hoat dong nghién ctru dinh huéng vao nhiém vu.

(4) Khuyen khich hon nita hoat dong R&D o khu viee fir nhan

Cang ngay, khu vuc tu nhan ¢ Singapo cang 1a mot uu tién then chét, vi cac cong ty
tu nhan 1a nhu‘ng chu the t6t nhat dé dua ra quyét dinh linh viue R&D nao can dau tu
va lién két cac khoan dau tu R&D v6i cac co hdi thuong mai.

Trong thoi gian trude mat, sy gia tang chi tiéu cho R&D ¢ khu vuc tu nhan s€ tlep
tuc phan 16n 1a boi cac MNC Slngapo s€ xem xét nhu:ng bién phap khuyén khich dé
bao dam tinh hi¢u qua tiép theo ctia chung trong viéc thu hiit cac trung tim R&D toan
cau dén dit dia diém & Singapo.

Singapo s€ huy dong nhiéu ngudn lyc hon de phan | b6 cho cac hoat dong thuc day
nay va dam bao thiét 1ap dugc mot khung kh6 dé hd tro chat luong cao, bao gdm
nguon nhan lyc KH&CN trinh d¢ cao va cac quy dinh bao ho so hitu tri tué finh xao.

Mot van dé quan trong la can phai tao 1ap dugc mdt “san choi” khoang dat cho cong
dong nghién ctru, gitip cho cidc nha khoa hoc va ky su tai nang co thé dé dang luu
chuyen khap cac co quan han lam, vién nghlen ctru va doanh nghi¢p trong cdc mang
cong tac mo.

(5) Tang Curong moi quan hé gitta R&D va doanh nghiép

D061 mé1 1a moi quan tam then chot cua, nhiéu quoc gia ma dang tim cach duy tri kha
nang canh tranh trong nén kinh té toan cau. Ngay ca nhiing quoc gia co truyen thong
tir 1au vé nhing thanh tich khoa hoc ciing dang y thirc dwgc su can thiét pha1 cung co
cac khung kho d6i méi ctia minh de dem lai loi ich kinh té cao hon tir cac cong trinh
nghién clru bang cach tang cuong moi quan tam gitra nghién ctru va d6i méi.

Slngapo s€ cung c¢6 moi quan hé gitra cac t6 chirc tri thirc va cac co quan thyc hién
nghién ctru nhu cac truong dai hoc ky thuat, dai hoc téng hop, vién nghién ctru va
doanh nghlep Céc co quan nay can dugc nang cao nang lyc thuong mai hoa cac két
quad nghién ctru va xay dung quan hé cong tac chat ché hon véi khu vuc cong nghiép.

Cac co quan thuc hién nghlen ctru s& xem xét cach thirc dé cung cd khung kho
chuyen glao cong nghé va cung cap cac dich vu ho trg tinh xdo hon, bao gdm ca viéc
tiép can vdi tai chinh, quan ly va tiép thi cac d61 méi.

Singapo s€ phat trién cac khung khé ddng tai tro manh giita cac chu thé cong va tu,
ching han nhu khuyen khich cac truong dai hoc ky thuat lién két véi cac Hiép hoi
cong nghlep dé cong tac thuc hién cac sang kién R&D, véi su hd tro ciia Chinh phu.
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Didc biét, cac co quan SPRING, Internet Slngapo va EDB s€ cong tac chat ché dé
thuc day cac doanh nghiép khoi nghlep Slngapo s€ chu trong nhiéu hon dén cac cong
ty kho1 su va cac doanh nghiép tang truéng moi, nhat 1a nhu:ng doanh nghigp co lién
quan dén cac linh vyc chién lugc da dugc nhan dang Nhung no luc nay sé gieo mam
cho su tang truong moi va tao sirc bat vé kinh té. Slngapo s& tiép tuc thuc day d61 moi
cong nghe va nang lyc cua cac doanh nghiép vira va nho (SME), co thé bd sung cho
cac MNC thong qua cac chién luge phat trién cum kinh té.

2.3. TAO DUNG MOI TRUONG CONG NGHE THUAN LOI PE DUY TRIi
TANG TRUONG CONG NGHIEP

Singapo da xay dung cac uu tién nghién ctiru ciia khu vuc cong trong 5 nam 2006-
2010, dya trén K& hoach cua nganh Ché tao t61 ndm 2018 do EDB thiét ké va Lo trinh
CNTT-TT cua IDA, ciing nhu Ké hoach xay dung Quoc gia CNTT téi nam 2015 (IN
2015).

Qua trinh 1ap ké hoach da c6 sy tham gia cua cac chuyén gia va cac nha lanh dao tir
cong dong nghlen ctu va khu vyc cong nghlep cua Slngapo va nudc ngoai, cing nhu
cac co quan va Bo then chot. Qua trinh ndy bao ham viéc xem xét mot pham vi cong
nghé rat rong, d4anh g1a nhu cau két cau ha tang KH&CN trong tuong lai, cac mdi lién
két gitra vién nghién clru va truong dai hoc, cac van dé lién quan dén s¢ hitu tri tué,
xem xét hién trang va trién vong cua nganh cong nghiép, cac nd luc dugc diéu ph01
cua cac co quan trong khu vuc cong.

2.3.1. Boz voi nganh Che tao va Dich vu

Ché tao va dich vu van tlep tuc 13 2 dong luc dé thuc day su ting truong kinh té cua
Singapo trong mot nén kinh té tri thirc toan cau hoéa. Hai miii song hanh nay s€ giup
dam bdo tinh da dang cua nén kinh t€ va giap Singapo dung ving trudc cac chu ky
kinh doanh. N¢ giup tao ra cac viéc lam tot vdi cac ky nang da dang va tao co hdi cho
moi thanh vién trong xa hai.

Singapo s€ chu trong tao ra nhung nét khac bict, doc dao cho dat nudc dé tré thanh
mot dia diém hap dan déi voi cac nha dau tu qudc té va dat dugc vi thé hang dau trong
cac cum cong nghiép cua minh. Piéu nay doi hoi phai co nhung nang luc hét stc da
dang, trt KH&CN cho dén cac ky nang sang tao va bi quyét quan ly, cling nhu su chu
trong dén nhirng linh vyc riéng, c6 thé manh cta minh.

Co s ché tao vao cong ngh¢ Vu’ng chéc s& glup Slngapo thu hut duoc céac hoat dong
R&D miii nhon, do vay s€ thu hut va neo gilt dugc cac hoat dong cong nghi€p co giad
tri gia tang cao cho dat nuéc.

Céac cym cong nghiép chinh trong khu vuc ché tao cua Slngapo gom: dién tir, hoa
chat, y-sinh, k¥ thuat chinh xdc, k¥ thuat van tai va cac cum cong nghiép chung. Cac
cum trong khu vuc dich vu gém: gido duc, y t&, CNTT-TT va phuong ti¢n, hau can,
dich vu ky thudt va mo1 truong, dich vu, kinh doanh va nganh nghe

O mdi mot cum do, Slngapo déu dé ra muc tiéu duy tri vi thé hang dau hién co,
dong thoi tich cuc theo dudi cac linh vyc ting truéng méi, chang han nhu phat trién
cac hinh anh dong va tro choi dién tir, gido duc, k¥ thuat moi truong va nang lyc thay
thé. Ngoai ra, Singapo s€ ti€p tuc tim kiém céc nganh cong nghi¢p tang truéng maéi va
dang noi.

2.3.2. Céc ké hogch cong nghé
Céc ké hoach phat trién cong nghlep duoc su hd trg boi cac ké hoach cong nghe
tuong ung. Su cdng tac chat ché gitra khu vuc cong nghlop v&i cac vién nghién cuu va
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tru’(‘)’ng dai hoc 1 yéu t6 can thiét dé dap mg cac nhu ciu cong nghé cua cic Dy an va
sang kién cong nghiép chu yéu.

EDB da nhan dang cic Iinh vee KH&CN va ky thuat can thiét dé dat dugc cac murc
dit ra cho cac cum ché tao va dich vu. Nhung linh vuc d6 bao gom céac linh vuc
KH&CN dugg chi trong cho tirng cum, cling nhu cac cong nghé co pham vi rong, lién
quan dén nhiéu cum khéc nhau, chang han nhu cong nghé dién toan, cong nghé vat
liéu, CNNN va vi dlen tur.

2.3.3. CAC wu tién chién lwoc ciia hoat déng nghién ciru 0 khu vwc cong

Nhirng muc tiéu nghién clru chién Iuoc cua A*STAR la:

* Neo gzu’ cdc cum ché tao ¢é gid tri gia ting cao théng qua viéc phat trién theo
chiéu sdu cac nang lyc R&D;

* Phat trién cdc nganh tang truong mdi, c6 cuong do R&D manh.

Do co sé ngudn nang lyc nho hep, nén cac khoan dau tu nghlen ctru ¢ khu vuc cong
phai dugc tap trung vao nhiing linh vyc da chon dé don moi nd lyc tao dung strc canh
tranh quoc t€. A*STAR nham vao cac linh vuc KH&CN rong c¢6 lién quan nhiéu nhat
to1 sy phat trién cic nganh cong nghiép then chdt, y-sinh, dién tir, CNTT-TT va
phuong tién, hoa chat va ky thuat.

O nhung nganh co gia tri gia tang cao, c6 nhiing co hoi ton tai dé dua nhitng hoat
dong hi¢én c6 1én nhung nac thang cao hon va R&D. bac biét, cac nganh, chang han
nhu nganh ban dan va nganh 6 cling may tinh ¢ Singapo dang tham gia vao cac nganh
cé ham Iusong R&D cao ¢ toan cau. Nhung xu hudng chuyen dia diém R&D ra nudc
ngoai va ra khoi 3 nén kinh té trong tam giac My-chau Au-Nhat Ban ciing c6 thé dua
ra cac co hoi dé Singapo tan dung,

O nhu’ng nganh khac, nhu:ng tien bd KH&CN cung c6 thé tao ra nhitng nganh cong
nghiép tang truéng mdi, chang han nhu nhiing tién by cua cong ngh¢ sinh hoc
(CNSH), CNTT, CNNN, dac biét 1a & nhitng noi hdi tu cac linh vuc trén.

2.3.4. Nhitng wu tién chién lwoc cia tirng linh vwe cu thé

2.34.1. Uu tién chién luoc ciia Héi dong Nghién ciru Y-sinh (BMRC)

Nhitng nd luc cia BMRC 5 ndm qua da tap trung vao cong tac xay dung két cdu ha
tang dé tién hanh R&D co ban ve€ y-sinh thudc dang cap_thé glOl Trong 5 nam té1, 5
vién nghlen ctru cia BMRC s€ tlep tuc phat trién theo chiéu sau cac niang luc cot 161 co
ban & nhiing linh vuc dic thu dé hd trg cho nganh y-sinh dang tang tryong, bién nhing
san phdm nghién ctru co ban thanh nhu:ng Umg dung hiru ich cho y t€ va thuong mai,
Muc tiéu chung dat ra 13 kich thich ting truong kinh té thong qua nhiing tién bo vé
Cham soc stre khoe con ngudi,

Dé tdi wu hoa nhimg ngudn luc han ché cia minh, BMRC s& dam bao dé nhitng
nghién ctru trong phong thi nghlem c6 dong luc boi nhu’ng nhu cau lam sang thich
dang hién nay. Pé thiic day su cong tic, BMRC sé xay du’ng cac chuong trinh nghlen
ctru chién luge theo chu d& dé tang cuong sy tham gia va quan hé dbi tac cua cac
nhom nghién ctru hitu quan.

5 linh vyc nghién ctru then chot trong linh vyc y-sinh da dugc nhan dang la s€ co
tam quan trong d6i voi Singapo gom:

(a) Phat minh duoc pham;

(b) Chup anh sinh hoc;
(c) T¢ bao goc
(d) Nghién ctru cac nhém ho gan (Cohort);
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(¢) Cac phan tir danh du sinh hoc (Blomarkers)

Nhirng Chu:ong trinh ndy s& giao hoa véi cac niang lyc y-sinh cot 18i dé phat trién
manh hon nita cym cong nghlep y-sinh cua Singapo.

* Phat trién theo chiéu sdu cdc nang liec R&D co ban

Y-sinh 1a mot linh vuc da nganh doi hoi phai co nhu:ng céu kién lap rap co ban dé
dam bdo tao ra cic san pham nam trong toan bo chudi gia tri. Sinh hoc Phén tir va Sinh
hoc Té bao s8 tlep tuc dong vai tro nén tang cho céc phat minh duoc phim méi. Nho
ap dung cac cong cu mdi, hién cac cong nghé md1 va phuong phap luan mdéi1 dang
duoc phat trién dé lam sang to cac mang ludi phire tap cua gen (He gen hoc) va proteln
(Protein hoc), giup cac nha khoa hoc hiéu duogc cac co che quyet dinh sy song va cdc
qué_trinh diéu chinh sy song ¢ con nguoi, mam bénh va cac loai mang bénh truyén
nhiém.

Véi su bung nd gan day cua céc dit liéu vé gen va protein, nhimng tng dung madi cua
bo mon Ky thudt sinh hoc dién toan (Computational Bio-Engineering) dang ndi 1én
trong linh vyc cau tric va chure nang dai phan tir. Ngoai ra, tin-sinh hoc cung cap cong
cu dé 1ap mo hinh céc 10 trinh sinh hoc ph1’J:c tap. Xu ly sinh hoc, cﬁng nhu Ky thuat
sinh hoc va CNNN 14 2 linh vyc co ban nita dé glup phat trién céac nang luc trong che
tao vacxin va liéu phép sinh hoc, cling nhu trong cac liéu phap mai dung CNNN dé
dan nap thude, ché tao cac bd phan nhan tao va cay ghep, cung nhu cdc thiét bi y té.

Trong 5 nam to61, cac vién nghién cou cua BMRC s€ phat, trién sau thém cac nang
lyc co ban nay. Piéu nay cling tao co hoi quan hé v6i cong dong vy té, noi ma cac phat
minh khoa hoc moi ¢d thé duoc khai thac nham muyc dich chira tri. Pé dat dugc muc
dich nay, BMRC s¢ tiép tuc thuc day moi quan hé glua cac nha nghién ctru co ban va
gidi y hoc dé tan dung moi tiém nang tri thirc ¢ duqq o Singapo.

*Xdy dung va cung co trinh do chuyén hoa cac ket qua nghién cuu thanh vng dung
thuc tién_

Cac nd luc nghién ctru y-sinh doi héi phai dau tu lau dai. Cac Cong ty Duoc pham
xuyen quoc gla dang ngay Cang co xu huong thué hoat dong R&D ¢ bén ngoai va cac
cong ty ngay cang it c6 y muon nam lay cac phat minh ban dau dé phat trién tiép vi
can pha1 dau tu nhung nguon luc lon. Be dap tmg voi xu hudng toan céu nay, trong do
cac vién nghlen ctru dong vai trd ngay cang lon trong linh vuc phat minh dugc pham,
BMRC s¢ thanh lap mot phong thi nghlem phat trién & trong 1 nudc dé gitp nudi du’()’ng
nhitng phat minh ¢ giai doan dau cua cac vién nghlen ctru nham dua chiing t6i mirc d6
du dé khu vuc cong nghiép c6 thé nim bét va dua vao ung dung.

Nam 2004, BMRC da thanh lap Trung tim Y hoc Phan tir (CMM) dé lam cau nbi
glua nghién ctru co ban va y hoc 1am sang. Véi vai tro la mét Chuong trinh hu(mg toi
cac trung tdm nghién ciru, CMM dit ra muc tiéu két hop cac nha khoa hoc va céc bac
sy tr cac vién nghlen ctru, truong dai hoc va bénh vién dé dao tao mot loai hinh cac
nha khoa hoc-bac sy méi.

2.3.4.2. Nhitng wu tién chién luoc cua Hoi dong Nghién cuu Khoa hoc va Ky thuat
(SERC)

SERC hb trg 4 nganh cong nghiép ché tao then chdt ciia Singapo, bao gom Dién tu,
CNTT-TT, Hoa chat va Ky thuat. Cac vién nghién ctu ciia SERC phat trién cic cong
nghé va nang lyc lién quan de dap l'mg nhu cau cua cac nganh ché tao tuwong ung.

SERC cung tich cuc gitp do cac doanh nghiép trong nudc nang cao nang lyc canh
tranh toan cau thong qua Chuorng trinh Get-up. O day, cac vién nghién ctru cla SERC
dong vai tro then chét trong viéc cung cap trg giup ky thuat va chuyén giao nhan luc
cho cac doanh nghiép Singapo. SERC sé tiép tuc dau tu dé phat trién cong nghé va s&
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giup thu hat cac coéng ty nudc ngoai dén dau tu va hoat dong va gitp cac doanh nghiép
trong nudce canh tranh hitu hi€u ¢ céc thi tru:ong toan cau.

Nho c6 dugce tri thuc do tham g1a tich cuc vao R&D, SERC hiéu dugc cac xu huong
cong ngh¢ can thiét d¢é d6i méi nang luc, vi vay giup duoc cac cong ty trong nudc nam
dugc uu thé cua cac co hoi thi truong va cac nganh cong nghi¢p tang trudng maoi.

Dé nhan dang cac linh vuc wu tién phat trién ning lyc, SERC da thuc hién qua trinh
Quét cong nghé (Technology Scans), thu hut trong d6 mot bod phan 16n cong dong
nghién clru trong nude dé tién hanh cac du bao vé cac xu hu:ong xa hoi, kinh t€, cong
ngh¢ va chinh tr1 trong 10-15 nam to1. Tu qua trinh Quét, ta c6 thé xay du:ng duoc
nhirng kich ban kha di vé nhu cau tuong lai cia khu vuc cong nghiép va xa hoi, Dua
trén nhu’ng hiéu biét nay, cac vién nghlen ctru s€ c6 dugc hudng dan t6t hon dé phat
trién céac nghlen ctru cua SERC dé cap nhat céc chu:ong trinh nhdm bam sat nhu cau
cua khu vuc cong nghi¢p. Qua trinh d6 cling dem thong tin phuc vu cho toan gidi
nghién ctru vé€ cac chuong trinh nghlen ctru duoc tién hanh bén ngoai ciia SERC.

* Huong wu tién chién hroc cua nganh dién tir

Thiét bi luu trir dir liéu va thiét bi ban dan 1a 2 linh vuc quan trong cua Cym Dién
tu. Mot diéu thuan loi cho 2 linh vuc nay la c6 dugc céc 19 trinh cong nghé quoc té dé
cac dbi tuong ¢ trong nganh dyua vao nham phat trlen cac san pham chu yéu. SERC
cling s€ phan dau phat trién nhu:ng ning lyc moi dé dap ung nhu cau twong lai cua
nganh nay theo nhung du bao ma ban Lo trinh da dua ra.

SERC ciing xay dung nang luc trong viéc phat trién cac thlet bi luu trir dir liéu dé
dua Slngapo tr¢ thanh trung tam cua linh vyc nay cho toan thé gi6i. Xét veé trung han,
tinh trang gia di cua dan so trén toan cau s€ dem lai cac co hoi phat trién cong nghé dé
ung dung trong Iinh vuc chdm soc stc khoé. Thong qua Sang kién CNNN da nganh
cua minh, SERC cung s& phat trién cac nang luc dé khac phuc rao can ki thuat dbi véi
cach tiép can & cép nguyén tu.

* Hbmng wu tién chiéen luoc cua nganh CNTT-TT va Phuong tién (ICM)

SERC s¢€ chu trong Xay dung cac nang luc cdt 161 vé ICM, dic biét 1a trong truyén thong,
khoa hoc thong tin va cac cong ngh¢ da phuong tién 1a nhung nganh then chot tao kha nang
cho ICM. Céac nang luc ICM ciing tao kha nang cho cac nganh cong nghi¢p khac, chang
han nhu Cum Dién ttr, Cum Hoa4 chat, cac dich vu k¥ thuat cling nhu CNSH.

ICM s& dong vai tro quan trong ngay cang tang trong cudc song hang ngay. Cac
vién nghlen ctru cua SERC s€ tan dung cac co hoi moi phat sinh trong cac linh vuc
giai tri s6, y té dién tir va moi truong s0 cua nha 6/noi lam vi€c..

* Hu’O’ng wu tién cho nganh Hod chat

Nganh Ho4 chat cua Slngapo cd cac san pham va quy trinh hét sitc da dang. Hoat
dong R&D vé hoa chat sé ho trg cac nang luc nén tang cho cac nganh khoa hoc tong
hop, xuc tac, polyme va quy trinh. Cac n luc phat trién nang luc s€ dugc tap trung
Vao nhu’ng nang luc co ban nay dé cung cap céc tri thire can thiét nham dap ung nhu
cau cua khu vuc cong nghiép va dua lai cac cong ngh¢ co6 gid tri gia tang.

* Huong wu tién cho linh vuc Ky thuat

Cum Ky thuat c6 giao dién véi rat nhiéu nganh chang han nhu Ky thuat van tai, hau can,
ky thyat moai trudng, dya vao tri thirc ctia mot s6 vién nghlqn ctu cua SERC, cac truong dal
hoc tong hop va dai hoc k¥ thuat. SERC sé& ap dung cach ti€p can da nganh, thu hat céc vién
nghién ctru hiru quan va cac doi tdc dé ho trg cho cac Cum nay.

* CA&c co hoi lién cum (Inter-cluster)

Céac qua trinh Quét cong ngh¢ da nhin dang dugc nhirng linh vuc nghlen ciru moi
can cha trong, trong d6 Singapo ¢6 uu thé canh tranh. Ngoa1 ra, cac qud trinh Quét con
nhan dang dugc cac giao di€n moi gitra cac nganh tai do co the phat sinh ra nhirng dot
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pha cong nghe va Singapo c6 thé tdn dung dé sang tao ra nhitng tri thirc thudc ding
cap thé g101

Duya vao nhung giao dién moi nay, Singapo da nhan dang dugc nhitng dé tai thich
hop, ¢ tiém ning 16n dé tic dong toi su phat trién cta cong nghlep lién cym. Myc
dich dat ra la khai pha cac co hoi nghlen cuu & nhung giao dién cong nghé. Vi du vé
cac linh vuc nay bao gom CNNN, cong nghe moi truong va cong nghe nang |u0ng
Céac Chu’orng trinh nao lgi dung duac uu thé cua nhitng co hdi lién cum nay s€ can phal
dugc day manh dua trén co so cua nhiéu bo mon khoa hoc va ky thuat nim trong cac
vién nghién ctru cua A*STAR va cac tru:ong dai hoc. Trong 5 nam td1, SERC s€ thiét
1ap mot “duong 6ng dan” cho nhitng ning lyc nhu vay dé két ndi gidi nghién ctru &
nhirng linh vuc quan trong doi vdi nén kinh té Singapo, thong qua cac Chuong trinh
khac nhau.

2.4. PHUONG HUONG CHIEN LUQC PE THUC PAY HOAT PONG R&D
2.4.1. Phat trién va quén 1y ngudn nhan lyc R&D

2.4.1.1. Thu huat va nudi dwong tai nang R&D

Nhan tai 13 yéu to then chot dem lai tién b kinh t& & trong nén kinh té tri thiec.
Trong mot nén kinh té toan cau hoa, trong do cac nhén tai co thé ty do thuyen chuyén
to1 cac thanh pho va quoc gia khac nhau Singapo can pha1 bién dit nudc minh thanh
mot diém dau mdi then chot trong cac mang tri thirc xuyén ranh gidi va thanh mot cuc
nam cham c6 strc thu hit nhéan tai toan cau.

Khi Singapo tién dan 1én cc nic thang cong nghe nhu cau 601 voi nguon nhan luc
R&D tai nang s¢ ngay cang tang 1én. Nhu’ng tai nang nay 1a hét strc can thiét dé thuc
day su chuyén hod nén kinh té va hd trg cac nganh cong nghiép méi, co gia tri gia tang
cao.

C6 nhan tai thi s& c¢6 cac khoan dau tu dua dén. Néu nguon cung Ung nhan luc
nghién ctru trinh d6 cao lic nao ciing san cd va doi dao thi d6 s& 1a nhan t6 then chot
de thu hut cac nganh cong nghi¢p tri thirc den v6i Singapo, bod sung cho cac the manh
truyén thong vé két cau ha tang, moi tmong dau tu thuan loi va nén chinh tri on dinh.

Nguédn nhan luc trinh do cao s& giip cac doanh nghlep trong nudc ning cap va tlen
1én nhitng nac thang cong nghé cao hon, nho vay s€ c6 kha nang canh tranh qudc té
nhi¢u hon.

2.4.1.2. Cdc né lie quéc gia

Trong giai doan 1995-2003, s6 lugng cac nha nghién ctru va k¥ su (RSE) da tang
1én hon 2 1an, tir 8.340 (nam 1995) 1én 17.074 (nam 2003). Vi Slngapo dat ra chi tiéu
phan d4u nang GERD 1én 3% GDP, nén can phai tiép tuc tang sb lugng RSE dé duy tri
hoat dong R&D ¢ murc cao.

Cac to chuc g1a0 duc dai hoc s& dong vai tro quan trong trong viéc khuyén khich va
phat trién tai nang, dong thoi tao sw quan tam téi KH&CN. Cac truong dai hoc tong
hop va k¥ thudt ¢ trong nudce s€ tiép tuc cho ra 16 nhitng sinh vién tot nghiép c6 chat
lugng cao thude cac nganh KH&CN.

2.4.1.3 Cdc né luc ciia A*STAR

A*STAR dit ra myc tiéu phat trién va duy tri viéc cung cap nguon nhan tai co trinh do
Tién si dé dap ing nhu cau cta khu vuc cong nghlep Co quan nay da dinh vj tot dé thyce
hién myc tiéu d6, véi cac vién nghién clru tham gia vao nhimng hoat déng R&D dé hd tro

27



cho céc nganh cong nghiép then chot Céc vién nghlen ctru dugc dat gan hon véi khu vuce
cong nghlep dé gitip ho hiéu va hd trg t6t hon nhu cau ctia cac nganh cong nghlep Cac vién
nghién ctru duoc co cau thich hop de c6 kha nang phan g nhanh hon voi nhiing tién bo
KH&CN dang nod1 va nhitng phat tnen cua khu vuc cong nghi¢p.

Cach ti€p can cua A*STAR dé phat trién ‘nguon nhan lyc nhu sau:

(a) Vira thiic day nude ngoai vira thic day trong nuoc

A*STAR thu hit nhitng tai ndng sang gia nhat cua thé gisi dé dap ing nhu cau vé
ngudn nhan lyc R&D chat lugng cao. Cac cong ngh¢ va ky nang méi duge dua vao
Singapo glup day nhanh sy phat trién cac nang luc nghlen ctru cua Singapo. Céc tai
nang toan cau dén Singapo cling giup cho Singapo két n6i dugc vo1 nhing nha khoa
hoc va tb chirc khoa hoc danh tiéng thé gid1, tang Cu’O’l’lg mang ludi toan cau cua
Slngapo Diéu d6 ciing giup tao ra mot cong dong nghién ctru pham chét tét, tao diéu
kién dé Singapo tro thanh dau moi then chét cho hoat dong nghlen ciru KH&CN

A*STAR du dinh chuan bi dé cho nhirng hoc s1nh 2161 nhat va sang gia nhat di vao
nghé nghlen ciru. Viéc nay s€ giiip cung cdp ngudn nhan luc tai nang cho cac vién
nghién ctru dé danh dugc nhing vi tri hang dau trong twong lai.

A*STAR dat muc tiéu phat trién that can d6i ngudn nhan tai R&D trong nude va
nude ngoai dé dam bao tinh ben Vu:ng ve lau dai. R&D can phai dugce neo gilr boi doi
ngu RSE trong nudc du vé s6 lugng va chat luong dé duy tri mot cach hiéu qua ngudn
von tri thirc va R&D & Singapo.

(b) Thu hut cac nha khoa hoc hang dau dén lam viéc o Szngapo

Vi vai tro la mét bo phan trong cac no luc gleo cay nguon nhan tai trong nuéc, BMRC
va SERC da xay dung 2 Chuong trinh dé 16i kéo cac nha khoa hoc dau dan dén lam vigc.

2.4.2. Thic day R&D & khu vure tw nhan

2.4.2.1. Khuyén khich R&D 6 khu vue tw nhan

Su tang tru’éng‘vé cux‘)rng do hoat dong R&D cua khu vuc tu nhan phan anh sy phat
trién di 1én cua nén kinh té Singapo, tir cac nganh c6 ham lugng lao dong cao, cong
nghé thap sang cac nganh c6 ham luong tri thuc va g1a tri gia tang ngay cang cao hon.

Singapo khoi dau hoat dong R&D tuong ddi mudn so véi cac nude phat trién co
truyén théng KH&CN lau nay nhu My, Thuy Sy, Nhat Ban.

Tuy nhién, Slngapo da dat duoc nhung tién bd to 16n trong 10-15 ndm vura qua, voi
su tang gap 3 muc chi tiéu cho R&D cua khu vuc tu nhan. Nam 2004, téng chi tiéu
R&D cua khu vuc tu nhan chiém 64% GERD va 1,43% GDP. Sy tang truorng cua
R&D dugc thuc day vira bdi su tang truong kinh té cao, su chu trong thu hut cac hoat
dong san xuat co gia tri g1a tang cao, vura boi sy phat trién ciia cac to chie tri thtre, bao
gom céc truong dai hoc va cac vién nghlen ctru cua khu vuce cong.

Theo Ké hoach KH&CN 2005, chi tiéu dat ra cho nam 2005 la tang truong chi tiéu
R&D cua khu vuc tu nhan dat 2/3 GERD, ttrc 1,67% GDP. Nam 2004, muc chi tiéu
nay dat 64% GERD.

Luu y rang 0 nhung nén kinh té c6 hoat dong d6i méi hang dau nhu Thuy Dién va Phan
Lan, chi tiéu R&D cua khu vuc tu nhan cua ho da dat trén 2% GDP va trén 2/3 GERD.

2.4.2.2. Céc chién lwgc dé dcfy manh R&D 6 khu vwc tw nhan

* Duy tri sy dau t va cac hoat dong R&D

Cac MNC va céc cong ty 16n noi dia van tiép tuc la cac chi thé then cht trong cac
hoat dong R&D ¢ khu vuc tu nhan cua Slngapo Sép t6i, muc tiéu dit ra la neo giir
nhiéu hon cic Dy 4n R&D va thu hut cac MNC dua hoat dong R&D dén Singapo.
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Slngapo s& phai nd luc hon nira dé giap cac cong ty noi dia nang cip va phat trién theo
chiéu sau thong qua cic ning lyc R&D dé c6 kha ning canh tranh trong 5 ndm tG1 va
xa hon nira.

EDB sé€ cong tac chat ché voi cac vién nghlen ctru cua A*STAR va cac tru:ong dai
hoc dé thuc day dau tu cho R&D, gitip cac cong ty tham g1a t6t hon & cac cap cong
nghe N6 luc thuc day c6 thé du:oc ho tro boi su két hop gitra cac chwong trinh khuyén
khich va trg glup, cling nhu hd trog R&D.

* Xay dung ‘nang luc R&D

A*STAR va cac vién nghién ctru cua minh dong vai tro then chét trong viéc ting
cuong nang luc va nang cao kha nang canh tranh cua khu vyc cong nghi€p Singapo.
Cac co quan nay ho tro vai tro xuc tién dau tu cia EDB bang cach kich thich, ho trg va
day manh tang truéng cia cac Cum D61 mdi cong nghiép cd stc canh tranh, dong thoi
duy tri cac hoat dong cua ho tai Slngapo

Cac vién cua A*STAR da phat trién nhitng trinh d6 ¢t 161, hd trg cho cac Cum
Cong nghlep then chdt cua Singapo. A*STAR cung tich cuc tao dung cac moi lién két
gitra cac vién nghién ctru, khu vue cong nghiép va khu vure gido dyc dai hoc, ddng thoi
day manh quan hé hop tac quoc té dé phat trién moi pham vi hoat dong R&D.

A*STAR sé& tiép tuc mo rong va tang cuong cac quan hé hop tdc va lién ket glua
R&D cua khu vuc cong v6i khu vue cong nghlep thong qua sy hd tro truc tiép cua
hoat dong ddi méi & khu vuc cong nghlep va chia sé cac nguon lyc voi khu vuc cong
nghi¢p. A*STAR tim cach thiét lap mot moi truong va két cau ha tang nghlen clru
manh dé hd tro cac cong ty ndi dia, dong thodi neo giir cac hoat dong R&D ciia MNC &
Singapo.

* HO tro truc tiép hoat dong doi moi ¢ cac doanh nghiép

Biang cach hodc 1ap quan h¢ d6i tac voi cac doanh nghlep de thuc hién cac hoat
dong R&D va th;et ké, hodc hd tro cac cong ty trong viéc chuyén tir ché tao nguyén
mau sang san xuat, hoéc trong vi€c ap dung cong nghé mai, dem lai cac quan hé hop
tac lau dai vdi cac cong ty, phat trién theo chiéu sau sy hién dién kinh té cua ho tai
Singapo.

+ Cung cap/chla sé cac phuong tién va dich vu k¥ thuat/R&D;

+ Lap cac Conxoocxiom cong nghlep, .

+ Thanh lap cac nhom cong tac cua nhiéu vién nghién ctru va cong ty dé giai quyét
cac van dé va co hoi co pham vi rong khap cac nganh.

* Thuong mai hoa cong nghé

Nhan dang cac cong ngh¢ mii nhon ¢ cac vién nghién ciru cua A*STAR va ganh
chiu rui ro cua giai doan phat trién dé dua cong nghe t61 mure ma khu vuc cong nghi¢p
c6 thé d& dang tién hanh thuong mai hod.

* Pa dang hoa cac nguon tai trg R&D

Slngapo can thuc day dé co nhiéu loai hinh tai tro R&D dé tang cuong hoat dong
R&D ¢ khu vyc tu nhan. Can phai tiép tuc day manh cdc nguon kinh phi phuc vu
nghién ctru tir cac to chirc phi loi nhuan hodc cac quy tu nhan. Cac nguon kinh phi nay
dong vai tro quan trong trong viée tai trg cho nhiing R&D ma kha nang thuong mai
hoé van con chua ro rang, hoac nhu’ng linh vuc R&D ¢6 tinh chuyén mon rat cao.

* Khuyén khich d6i méi ¢ cac doanh nghiép vira va nhod (SME)

SME la b phan quan trong trong linh vyc kinh doanh. Néu tao 1ap dugc nhitng cum
cac doanh nghlep c6 hoat dong do61 m¢g1 manh mé thi sé g1up thuc day duoc tinh than
sang tao va thir nghiém va do d6 s& hd trg/thu hut duoc cac nganh co gia tri gia tang
cao va hoat dong R&D. Do do, viéc tang Cuong d6i méi cong nghé cia SME sé 1a mot
miii then chdt nira dé thac day hoat dong R&D ¢ khu vuc tu nhan.
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2.4.3. Tang cwong ning lwe d6i méi cong nghé ciia SME

2.4.3.1. Tinh hinh déi mdi cong nghé 6 SME

Céc doanh nghiép tao ra gia tri bang cach b1en y tudng thanh san pham thuong maj.
Doanh nghiép la chu thé then chot trong Hé thong Doi méi, gitip bién tri thire va két
qua nghién ctru thanh céac san pham/dlch Vu/quy trinh mai. Thuc te da chirng t6 doanh
nghiép chinh 1a chii thé ¢t 16i cia mot d6i méi thanh cong.

Ciing giong nhu phan 16n cac quéc gia khac, SME & Singapo chiém mot vi tri quan
trong trong h¢ sinh thai doanh nghlep SME chlem t61 99% tong sO cac doanh . nghiép
va dong gop 47% GDP, 23% gia tri xuat khau cac mat hang ché tao. Mot diéu quan
trong hon ntra |a SME tao ra nhiéu viéc 1am (62%).

SME y thirc duoc rat rd su can thiét phai diy manh cong nghe dé phat trién 6  trong
mot nén kinh té canh tranh dua vao tri thitrc. Theo két qua cua dot khao sat vé Phat
trién SME 2004 do Mang Thong tin Doanh nghlep thuc hién, thi 1/3 sé doanh nghlep
da nhan thay nhu cau phai tién klp trinh d cac cong nghé mdi, coi d6 1a nhan td then
chét dé dam bao su 16n manh cia doanh nghiép.

SME, do cac tinh_chat 1a c6 quy mé nho, nhanh nhay hon trong viéc chuyen hudng
hoat dong nén c6 tiém nang lgn dé tro thanh mot ngudn sang tao va doi méi. O My,
4/10 s6 doanh nghlep c6 strc d6i méi cao la cac doanh nghiép nho

Do vay, d6i mai cong nghé c6 thé tao ra nén tang vimg chac dé tir d6 SME c6 the phat
tnen dugc trong hoan canh canh tranh klnh té ¢ thé ky 21. Tuy nhién, nhleu SME van con
thiéu bi quyét va ning lyc dé hap thu va trién khai cac cong nghe moi. Phan 16n SME déu 1a
nhiing doanh nghlep bam theo sau hoac khong co gi khac biét vé cong nghé, chi co mot ty 1€
nho SME 1a c6 dugc nén tang cong ngh¢ va co do1 ngti can b du trinh 4o R tan dung uu the
cua cong nghe Do vay, Slngapo can phai giaip SME khéc phuc khoang cach nay dé tao diéu
kién cho ho nam duoc loi thé ciia cac co hdi xuét hién & nhimg thi trudng méi ma nhimg xu
hudng toan cau dua lai.

2.4.3.2. Nhitng sdng kién dé cdi thién hoat dong déi mdi cong nghe

Nam 2003, Singapo_dua ra Chuorng trinh GET-UP, dé thu hut cic Chuong trinh hd tro
hién ¢ lai v6i nhau nham cung cap giai phap phu hop cho tirmg doanh nghlep Chuong trinh
GET-UP cung cap 3 linh vuc ho trg 16n, bao gom: (1) HO tro ki thuat va hd tro nhan luc, (2)
Céc khuyén khich va hd tro tai chinh, (3) Phat trién cac thi truong hai ngoai.

(1) Cac Chuong trinh ho tro ky thudt va nhan lyc

*Lap Lo trinh hogt dong va cong nghé

Tao kha nang cho cac doanh nghi€p trong viéc phat trién cac Lo trinh Cong nghé
pht hop véi cac muc tiéu va chién Tuge trung han cua ho;

* Cong nghé dé ndng cap nang liec doanh nghiép \

Tao kha ning cho cdc doanh nghlep dia phu’O’ng ti€p can voi cac nhan tai R&D ¢
cac vién nghlen ctru dé glup ho xdy dung nén van hoa va ning luc R&D & doanh
nghlep ctia minh, cing ¢d cac mdi quan hé cong tac giira doanh nghiép dia phuong va
vién nghién cgu de chuyén giao cong nghé.

* Ho tro co van ky thuat

Pé tao cau ndi glu’a nhu cau ¢b van ky thuat theo chiéu sau cua cac doanh nghiép
voi tri thirc ¢6 dugc ¢ cac vién nghién clru.

(2) Cac Chuong trinh ho tro tai chinh

* Chuong trinh Phat trién D6i méi

Dé khuyén khich va hd tro cac doanh nghiép va t6 chuc da dangky hoat dong & Singapo
nham tao diéu kién cho ho tham gia va phat trién cic ning luc vé d6i méi san phim/quy
trinh/mg dung/dich vy;
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* Chyong trinh Tro gzup Ky thudt cho cdc Doanh nghiép dia phu’ang

Pé hd trg cac Du an nang cap tong thé cho SME thong qua viéc ganh dd chi ph1
dich vy tu vin nham thyc hién cac Dy an CNTT, cac hé théng quan 1y chét lugng va
1ap L9 trinh hoat dong/cong nghe.

* Chbm’ng trinh Tai chinh cho Doanh nghlep dia phu’ang

Dé hd trg cac doanh nghiép dia phuong nang cap, tang cuong va mo rdng hoat
dong, bang cach dua ra mot ty gia héi doai ¢6 dinh.

2.4.3.3. Khdc phuc cdc bdt cdp trong hoat dong doi méi cong nghé

SME gap nhiing kho khan trong hoat dong d6i moi cong nghé, thé hién & cac khia
canh sau:

* Ty 1€ van dung céc sang kién thap;

* Cuong o R&D thap (cuong do R&D dugce dinh nghia la ty 1¢ phan tram chi tiéu
cho R&D so voi tong g1a tri gia ting). .

Nhig ly do giy ra cac bat cap trén gom:

(a) O phia cdu:

* Tri thure . . o

SME khong biét nhiing tri thirc ndo can va co6 san dé ho sur dung

* Nang luc

SME khong co nang Iire phat trién va quan 1y cong nghé

* Kha ndng mua sam

SME khéng c6 di kha nang tai chinh dé mua cong nghé va gidy phép

(b) O phia cung

* Thong tin

Chua c6 su chi din vé nhitng thong tin hién hiru

* Sy chu trong

Céc nha cung cip hién c6 déu khong chi trong dén thuong mai hoa va nhu cau cua
SME.

* Dong luc ve loi tirc

Khong hap dan vé thuong mai dé phuc vu cho thi truong ctia SME. Do vay, dé khic
phuc cac bat cap néu trén, Slngapo can phal

* Giup SME hleu duoc cac nhu cau cong nghe cua ho;

* Gitp SME tiép can dugc voi cong nghe va thong tin lién quan;

* Gitip SME tim nguodn cho cac cong nghé lién quan ca ¢ trong nudc 1an ngoai
nuac;

* Khuyen khich d6i méi cong nghé & SME;

2.4.3.4. Khung déi mdi cong ngh¢ cho SME

SPRING da phat trién mot khung 601 moi1 cong nghé cho SME dé khic phuc cac bat
cap 0 phla cdu va phia cung. C6 3 chién luoc then chdt dugc dé ra trong khung nay,
bao gom:

* Tao xuc tac cho nhu’ng Du dn déi méi cong nghé o SME

Vai tro thic day nay sé duoc thyc hién ¢ cap SME noi chung, cling nhu & cap nganh
va doanh nghlep dac thu hon, véi tam dlem la nham giip SME khac phuc dugc cac
khoang cach vé cong nghe thong qua su b van vé cong nghe va cac dich vu thich hop,
dua vao cac cong nghé va d01 tac ca ¢ trong nude 1an nudc ngoai;

* Xdy dung nang lire d6i méi cong nghé & SME

Chién lugc nay duoc thue hién thong qua viéc huy dong luc lwong chuyen gia tu
cac vi¢n nghlen clru va cac to chirc tri thirc khéc, ciing nhu viée dao tao céng nhan cho
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SME. Muc tiéu dai han dit ra la tlep sinh lyc cho SME bang cach gitp ho phat trién
nang luc d6i mai no1 sinh va tang, Cuong kha nang dé déi méi.

* Phat trién két cau ha tang ho tro cong nghé cho SME

SPRING sé€ cung cong tac vo1 cac vién nghién cuu va trucrng dai hoc dé thanh 1ap
cac phong thi nghiém va dich vu lién quan dé ho trg SME & nhung nganh doc then
chot (co thé bang cach tang Cu(rng nang luc cua két ciu ha tang hién co, hoac xay dung
ket cdu ha tAng moi). Viée nay sé tao moi truong thudn loi dé hd tro SME tién hanh
d6i méi cong nghe.

SME sé ti€p tuc co nhung dong gop quan trong khi Singapo chuyén sang gial doan
c6 hoat dong nghlen ctru va d6i méi manh mé. Singapo sé phai ting cuong chuyen
giao cong nghé va tri thirc ¢ khu vuc nghién ctru sang khu vuc doanh nghiép va cung
co nang luong theo chiéu sau dé gitp ho thu duogc lgi ich tur nhfrng sang kién cua
Chinh phu. Diéu nay sé& g1up thyc hién duoc mot trong nhung mili cht chdt trong
khung chién lugc R&D qudc gia, d6 la tang cuong quan hé gitta R&D vé1 khu vuc
doanh nghiép.

SPRING sé€ chu trong hon dén cong tac thuc day doi mdi cong nghé va phat trién
cac nang luc can thiét cho cong tac nay

SPRING s¢ ap dung cach ti€p cén dung dong Iic thi trudng dé hd trg, theo do, viée
nhan dang giai phap cong ngh¢ pha1 dwoc tién hanh boi chuong trinh nghi su kinh
doanh cua SME va chi hd trg nhung linh vuc nao ma khong thé ap dung dugc cac
cong cu cua thi trudng. Ciing can phai c6 sy déng dau tu tir phia SME dé dam bao
quyén s¢ hiru.

SPRING ciing s€ thuc day cac nang luc, the ché va két cau ha tang hién co thong
qua cac quan hé d6i tac v6i nhitng nha cung cap dich vu cong nghe khéac nhau, nhu céc
vién nghién ctru cua A*STAR va cac truong dai h()c, cac Hi¢p héi SME va cong
nghiép.

SPRING s€ cong tac voi cac Hlep hoi cong nghé dé cung tao diéu kién thuén loi
nham dua cong nghé dén duoc vd1 SME, nhin dang cac nhu ciu cua ho va gitp ho
thyc hién cdc Chuong trinh ning cap cong ngh¢.

Budc dau, SPRING s& chii trong vao cac Cum chién luoc o tiém Jndng tang truong
cao cua cac SME nhu K¥ thuat chinh xac, Ky thuat van tai, Hiu can, Ky thuat Mo1
truong va Thyc pham.

2.4.4. Tang cwong thwong mai hoa cac sin pham nghlen ciru

Singapo da tao dung dugc mot khung kho tin cdy va hiéu qua vé s hitu tri tué (IP)
nham bao ho cac tri thirc sang tao duoc va dem lai co s¢ cong bang, trong do tri thirc
co thé dugc thuc day dé thu:ong mai hoa. Khung khd nay hop thanh mdt két ciu ha
tang then chét, tao co s cho d01 maoi va tang tru:ong kinh doanh & trong nén kinh té tri
thirc. Khung khd nay s& thuc day sy tang trudng cua R&D va thuong mai hoa cac két
qua.

Véi tu cach 1a mot bo phan trong ké hoach cua Slngapo dé tro thanh trung tam IP,
Singapo da hd tro tang Cu:ong bd may phap 1y vé IP va cac co ché thi hanh, thuc day
nhan thuc va phat trién nang lyc IP, ting cuong uy tin quoc té. Van phong IP cua
Slngapo (IPOS) da duogc thanh 1ap thang 4/2001, dong vai tro la co quan chinh phu
dau nganh dé mé ra cac nd luc nay. Hoc vién IP da duoc thanh 1ap thang 1/2003 dé
phat trién tri thirc va nang luc cua Singapo trong cong tac bao hg, khai thac va quan 1y
IP.

Thanh cong cua Slngapo trong cac nd luc nay duge phén anh & vi tri Xep hang quéc
té ctia Singapo dugc nang 1én trong linh vure bao ho patent va quyén tac gia (Bang 2).
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Bang 2. Xép hang quéc té cia Singapo trong linh vic IP

Nam

2001

2002

2003

2004

2005

Xép hang

14

13

14

7

7

Bao cao cua Co quan Tu van Rui ro Kinh té Chinh trj nam 2004 ga xép Singapo &
Vi tri dau bang trong s6 12 nudc chiu A vé cong tac bao ho quyén IP.

Ché d6 IP xuit sic cua Singapo da gilp Singapo thu hat duge thém cac khoan dau
tu méi quan trong cho nganh Y-sinh, dac biét 1a nganh Duoc pham Nganh Y-sinh ¢
Singapo la mot trong nhu:ng nganh tang truong nhanh nhat, gop phan dang ké vao tbc
do tang truong xuat khau cua quoc gla

Ché d6 IP nghiém minh ciing giup cho cic nd lyc dua Singapo thanh trung tam
R&D.

Chlen lugc dua Slngapo trg thanh trung tdm IP ciing bao ham viéc ting cuong mbi
lién két giira sang tao va khai thac IP.

Hoat dong ngh1en ctru ¢ khu vuc cong cua Slngapo 12 mot ngudn quan trong dem
lai cac phat minh, y tu:ong va d01 mo1. Chung c6 thé duoc dua ra thi truong dé tao ra
viéc lam, gia tri va cua cai cho nén kinh t€ Singapo. Pbi vl cac vién nghlen ciru cua
A*STAR Va C&c truong dai hoc, cong tac thuong mai hoa két qua nghién ctu di duoc
coi la hoat dong cbt 181 dugce tién hanh song song voi hoat dong nghlen ctru. Cac mo
hinh tai trg cta Slngapo thira nhan nhiing rui ro va khoang thoi gian can thiét dé co thé
dat dugc nhung thanh cong quan {rong trong cong tac thuong mai hoa.

Pé toi uu hoa tac dong kinh té cua IP do hoat dong nghlen ctru duge Chinh phu tai
tro mang lai, Singapo da hoach dinh céac chinh sach va co ciu 1o rang dé quan ly IP
mot cach hiru hi¢u. Nhiing nd luc thuong mai hoa cling s& tinh dén su c6 duoc cac doi
tuong thu nhén cua khu vyce cong nghiép dé hap thu va khai thac cac cong nghlep moi.

Céc chinh séch lién quan dén IP

* Cong tac

Hoat dong R&D hiém khi dugc tién hanh mét cach tach biét. Pic biét, cac quan hé ddi tac
R&D gitra cac t6 chirc nghién ciru cta khu vue Chinh phu voi khu vue cong nghi¢p 1a dac
diém then chét ctia hé thong d01 moi, Vi vay, can pha1 hoach dinh dwoc cac huéng dan va
chinh sach ro rang va hleu qua veé quyen chiém hitu, sir dung va khai thac cac IP do hoat dong
cong tac R&D tao ra dé tao thuan loi cho nhiing quan hé ddi tac nhu vay.

Dbi voi cac to chirc nghién ciru ciia khu vuc cong (PRO), nguyen tac chu dao dé
quan 1y va thuong mai hod IP 1a dam béo su khai thac day du cac ket qua nghién cru,
no nham dam bdo IP van co6 duoc dé sir dung va khai thac tiép, ké ca khi lap quan he
ddi tac voi cac doi tugng cong tac khac trong twong lai.

* Chinh sach khuyen khich

Slngapo da dua ra cac bién phap dé kich thich cac nha nghlen ctru thuong mai hoa
thanh qua ctia ho bang cach cho phép ho chia sé loi ich vé tai chinh. Diéu nay thura
nhdn rang cac nha nghlen ctru dong vai tro quan trong trong viéc quyet dinh du’ong
huong thu’ong mai hoa va c6 thé khong phai luén quan tam dén viéc thanh lap cac
cong ty moi. Mot trong nhitng mo6 hinh quan trong cua My da dugc A*STAR ap dung
1a phan b6 1/3 loi nhuan cho nha nghién ctru, 1/3 cho khoa va 1/3 cho nha truong hoac
bo phan thuong mai hoa.

* Cac thé ché ho tro

Dé quan ly va thuong mai hoa IP mét cach hiéu qué, can phai c6 su hd trg clia cac
t6 chirc chnyen giao cong nghe ¢6 kinh nghiém va dugc dao tao tt va c6 duoc thong
tin tir cac to chire Tinh bao Canh tranh va Cong nghé manh.
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Ngoa1 ra, viéc co duoc nguon kinh phi tai tr¢ cho g1a1 doan dau cia cong ngh¢ méi
1a mot yéu té quan trong dé ndi lién khoang cach gitra phong thi nghiém va khai thac
thuong mai hoa. Vi du, EDB da dua ra Chuong trinh SEEDS dé phat trién cac doanh
nghiép khoi su bang céch hd tro kinh phi cho céac giai doan dau cua cac doanh nghiép
nay. 4 nim vira qua, SEEDS di ho tro 148 doanh nghiép méi khoi su.

Nam 2002, A*STAR da thanh lap bd phén thuong mai hoa, Exp101t Technologles
dé két hop cac no luc quan ly va thuong mai hoa IP. EXplOlt Technologles cung cap co
s¢ tr1 thuc chuyén g1ao cong nghé, tich cuc tiép thi IP cho khu vuc cong nghi¢p, dam
phan vé cap phép st dung cong nghé¢ va giup hoat dong chuyén giao cong nghé dién ra
tro1 chay.

Hoc vién IP, IPOS va Exp101t Technologles dang hét strc nd lwe dé dao tao cac
chuyen gla chuyen giao cong nghe va cac nha quan ly 1P, cung nhu nang cao nhan
thirc cua cac nha nghién ctru vé cac van dé IP va chuyén giao cong nghé. Nhiing nd
lyc nay s€ duogc ti€p tuc duy tri trong 5 ndm téi.

Exploit Technologles da thyuc hién 2 sang klen then chdt dé tang cudng hd tro kinh
phi cho giai doan dau cua cac cong nghé mai, gom:

* Quy Thuong mai hoa cong nghe (COT)

Nho su hd trg ctia COT, cac_cong nghé c6 hira hen cia céc vién nghién ctru duge
phat trién thanh dang nguyen mau, hodc dua t61 mirc dé thu:ong mai hoa hon. Piéu nay
giup glam bat rui ro cho cac cong ty khi phat trién cac cong ngh¢ maéi. Cac cong ty co
thé ban gidy phép str dung cac cong nghé nay va dua cac san pham ra thi truong nhanh
choéng hon.

* Uom tao va quan Iy cdc cong ty khai thac cong nghé (spin-off)

Céc doanh nghi¢p méi c6 thé dugc wom tao khi c6 cong nghé dot pha hoac khong
cod cong ty nao co6 kha nang khai théc cong ngh¢ mot cach hiéu qua. Exploit
Technologies sé 1am viéc voi nha nghién ctru vé ké hoach kinh doanh, gitp tang Jguon
kinh phi tir cac nha dau tu ca nhan hodc cac quy gieo mam, hodc co thé rot von vao
cong ty dé co cb phan.

Cac doanh nghtep tlep nhdn cong nghé

Yéu t6 trong yéu dé dam bao khai thac hitu hiéu cac ket qua nghién ctru 1a phai cé
co s¢ doanh nghlep manh, du ndng luc de phat trién tiép va khai thac cac cong nghé
moi. Slngapo s tlep tuc no lyc thuc day cac doanh nghlep dia phuorng dé nang cao
nhan thire vé cac cong nghe moi phat trién cua cac vién nghién ctru va loi ich cua viéc
nang cap va dugc phép st dung cong nghe

Exploit Technologles s€ tiep tuc cac hoat dong xuc t1en thong qua céc cudc di tham
doanh nghlep va tuyén truyén bang cac phuorng tién truyen thong dai chung, cling nhu
t6 chtrc cac cudc trung bay, trién 1am. Céc cong nghe c6 san dé cap phep su dung duoc
dua lén website cua Exploit Technologies. Cac cong ngh¢ chao ban madi cling duoc
pho bién cho cac cong ty bang email theo tung quy.

EXplOlt Technologles coi viéc cap phép su dung cong nghé 1a mot cong cu then chét
dé glup nang cap cac doanh nghiép dia phuong cua Singapo va tang cuong uu thé canh
tranh cua ho. Co quan nay co cac diéu khoan cap phep linh hoat dé dap ting cac nhu
cau va hoan canh khac nhau cia cac doanh nghiép muodn sur dung cong ngh¢.

2.4.5. Phat trién két ciu ha ting R&D

Slngapo da dat dugc tién bo 16m trong viéc tao ra moi truong hap dan bai cac
phuong tién chat luong cao phuc vu cho cac hoat dong nghién cuu.

Ngoai c4c phuong tién va két cAu ha ting duoc xay du:ng cho cac vién nghién ctru,
cac truong dai hoc, cac bénh vién, Singapo con thuc hién cac Du an phat trién 1on dé
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hoan thi€én méi trudng nghién ciru, chang han nhu Dy 4n Xay dung cac khu Biopolis va
Fusmnpohs Muc dich 1a tao ra moi truong dé glup cac cong ty co thé hoat dong duoc
ngay, tao thuan loi cho cic cong ty nudc ngoai dua hoat dong R&D dén Singapo va
giup cac doanh nghlep ban dia kho1 dong hodc tang cuong hoat dong R-D.

Véi su hd tro cia mot két cau ha tang tbt, Singapo hy vong xay dung dugc mot moi
tru’ong thuén loi cho céc cong ty nudc ngoai dua hoat dong R&D dén Slngapo va giap
cac doanh nghlep ban dia khoi dong hodc tang cuong hoat dong R&D.

V6i su ho trg clia mot két cau ha tang tot, Slngapo hy vong sy nghiép dugc mot moi
truong thuan lgi cho R&D va dwa minh vao vi thé cua ctra ngd R&D cua chau A,
thong qua dé cac cong ty co thé tiép can vé6i cac thi trudng hap dan trong khu vue.

2.4.5.1. Két cdu ha ting vit Iy

* Biopolis

BlOpOllS la trung tdm nghién ctru y-sinh ¢ Slngapo Trung tam nay duogc coi 1a “hon
da tang” dé thyc thi tim nhin nham tao du:ng nén nganh y-sinh cua Singapo. Biopolis
12 dia diém hoat dong nghién ctru cta cac khu vuc cong lan khu vyc tu nhan. BIOpOIIS
Shared Facilities va Trung tam Nguon lyc Y-sinh 1a nhu’ng co s¢ chuyén cung cap cac
thiét bi, dich vu va nguén luc cho toan bd pham vi cac hoat dong R&D va dao tao sau
dai hoc

* Fu3|onpoI|s

Fusionpolis dang dugc xay dung dé lam diém d4u mdi cho cac cum khoa hoc vat ly
va ky thuat. Fus1onpolls la dia diém cho céc co quan nghién ctru cua khu vuc cong, cac
cong nghé, san pham, (mg dung/dlch vu va la noi trung bay cac nguyén mau tién tién.

Pha 1 cua Fusionpolis sé chu trong vao Cum ICT va Phuong tién (ICM). Pha nay
du kién s€ dugc hoan thanh vao nam 2007. Pha 2 s& bo sung thém cac nang luc vé vat
liéu, thiét bi va cac cong nghé lién quan, bao gém cac cong nghé ché tao va cong nghé
cap nano.

Fusmnpohs s€ tao dleu kién thudn lgi cho su hdi tu tri thue, 1a co s& wom tao va thu
nghlem cac ung dung thé hé méi. Trung tam nay cung co tac dung nhu mot “cuc nam
cham” dé thu hut MNC, cac cong ty méi khoi sy, cac nha tu ban mao hiém dang tim
kiém cong nghé moi.

* Mang Mo cua Singapo

Mang M5 ctia Singapo (STN) 1a mot kho dé Iuu trit mo va AND. Sang kién lap kho luu
trit nay dugc dua ra thang 3/2002 boi 3 co quan la BMRC, By Y té va Vién ngh1en ctru Hé
gen Singapo, dé cac bac sy O Singapo luu trit cAc mau mo, huyet thanh va AND ca ctia nguoi
khoé manh lan ngu:o1 binh thuong nham phuc vu muc dich nghlen cuu.

STN thu thdp cidc mau dua trén co s¢ duoc su dong ¥ cta chu thé va dam bao
nguyén tac bi mat va dao dirc. Muc tiéu cua STN la xay du’ng mot kho luu trit moi va
duoc quoc té blet dén dé tao diéu kién thuan loi cho viéc tlen hanh céc hoat dong
nghién ctru chat lwong cao va phat trién mot ket cau ha tang hd tro cho cac dbi tuong
hogp tac thudc khéi han 1am va thuong mai va dau tu trén khap thé giéi trong cac sang
kién vé khoa hoc y-smh ¢ Singapo.

* Mang Quéc gia

San thir nghiém ctia Mang Quéc g1a (NGPP) 14 pha m¢ déu cho ket ciu ha tang a0
(Cyber- Infrastructure) cho phép nguoi dung tan dung dugc cac nguon luc mdy tinh
phan bd ¢ khip noi dé cong tac lam viéc va g1a1 quyet van d&. NGPP bao gbm céc
nguon may tinh khong dong nhat, duoc két noi v61 nhau thong qua duong truyén c6
toc do 1 gigabit/gidy. Hién nay c6 khoang 500 thiét bi xir ly trung tam (CPU) dugc két
nbi véi NGPP. Trung tam ctia NGPP c¢6 két ndi v6i My, Nhat Ban va Han Qudc.
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Muc dich cia NGPP 1a tao kha ning chia sé cac ngudn lyc may tinh ¢ Singapo
theo mot phwong thirc an toan, tin cdy va hiéu qua. Pham vi sitr dung mang rat
rong, bao g6m cac hoat dong R&D, giao duc, thuong mai, giai tri, an ninh quéc
gia va cac ung dung mdéi khac. NGPP tao co sé hinh thanh mdt san cong nghé
chién luge, hia hen s& bién doi phuong thirc 1am viéc va nang cao sttc canh tranh
qubc gia.

* Toi wu hod viéc sir dung cdc phwong tién R&D

Singapo da thiét 1ap cac co ché dé dam bao st dung téi wu cac phuong tién
R&D ¢ cac vién nghién clru va truong dai hoc.

A*STAR di thanh lap cac hé thong quan 1y phuong tién/thiét bi R&D dé thiic
day sir dung hiéu qua, nham tan dung loi ich toi da cta chung. Cac hé thong nay
s€ duoc nhan rong ra cac truong dai hoc va cac co s& hop tac & khu vuc cong
nghé. Ngoai ra, cic vién nghién ctiru cia A*STAR ciing sé& tao diéu kién cho céc
doanh nghiép sir dung cac phuong tién dat tién va hiém khi dung dén.

2.4.5.2. Két cdu ha ting mém

* Uy ban Cé vin vé dao dirc sinh hoc (BAC)

Thang 12/2000, Chinh phi da thanh 1dp BAC dé giai quyét cic van dé c6 kha
nang xay ra lién quan dén dao duc, phap 1y va xa hoi cua hoat dong nghién ctru
khoa hoc y-sinh ¢ Singapo.

BAC c6 nhiém vu dam bao dé cac quyét dinh lién quan dén khoa hoc y—sinh va
hoat dong nghién ctru y-sinh & Singapo tuan thu theo cac ti€u chuén cao vé dao
durc va phap ly. Co quan nay tich cyc thu thap thong tin va cac quan diém cua cac
cong dong trong nuoe va qubc té dé dua ra cac khuyén nghi cho Uy ban Chi dao
ve khoa hoc su song cua Smgapo (SCLS).

* Uy ban Cé van Quoc gia vé Nghién citu Déng vit thi nghiém (NACLAR)

NACLAR duoc thanh l1ap dé xay dung cac quy dinh huong dan déi voi Viéc su
dung dong vat vi muc dich nghién ctru khoa hoc, dong thoi can nhdc cac van dé
khoa hoc, dao dirc va phap ly lién quan. NACLAR ciing dé ra cac khuyén nghi
cho SCLS. Uy ban nay gom cac uy vién dugc huy dong tur cac t6 chuc han lam,
nghién cru va Cuc Thyc pham & Thu y Singapo, cling nhu cac chuyén gia vé dao
dtc va phap 1y.
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PHAN III
PINH HUONG CHIEN LUQC PHAT TRIEN CNTT-TT TOI NAM 2015

3.1. KHAI QUAT

Nganh CNTT-TT dugc Singapo wu tién phat trién tir rt sém va di trai qua nhimg
moc nhu sau:

3.1.1. Pdu thdp ky 80: Ké hoach Tin hoc hod Quéc gia

Mili cht trong cua ké hoach nay la tin hoc hoa dich vu dén sy; loi ich dem lai la tiét
kiém nhan lyc, cai thién hi¢u qua diéu hanh, hd trg thong tin tot hon cho qua trinh ra
quyét dinh, mo ra céc dich vy cho cong chung

3.1.2. Giita thap ky 80: Ké hoach CNTTQuoc gia

Miii chu trong ti€p theo duoc de ra & ké hoach nay 1a thuc day cac co quan Chinh
phu hop tac va chia sé dir licu; két qua di tao ra nhiing trung tam dir liéu 16n vé dat
dai, con nguoi va co quan, to chirc. Lot ich thu dugc 1a c6 dugce cac dich vu mot ctra
va nang cao tinh sin sang vé CNTT ctia cac co quan (IT Readlness)

3.1.3. Padu thap ky 90: IT 2000

Tam nhin ctia Chinh phu la xay dung Slngapo tré thanh dao qudc thong minh, day
manh U ng dung CNTT dé cai thién cudc song, nang cao suc canh tranh kinh té va phat
huy ngudn von nhén lyc. M chién luoc & giai doan nay 13 bién Singapo thanh trung
tam CNTT toan cau.

3.1.4. Cuoi thdp ky 90: Infocomm 21

Mot sang klen 16n dugc mo ra song song voi Industry 21 1a Sang kién Infocomm 21
cua nganh Vién thong,_ duoc coi la ch1en luge dé dua Slngapo tré thanh mot trung tam
manh va nang dong vé thong tin va vién thong toan cdu, thiic day nén kinh té phon
vinh va xa hoi thinh vugng. Ut tién s6 1 cia Infocomm 21 la ddm bdo c6 duoc cac
cong ngh¢ vién thong miii nhon phuc vu cho cac vu tién kinh té nhu nghlen ciru y- -sinh
va che tao. Chién luoc nay bao gom cac khodn trg cap dé xay du:ng két cau ha tang va
phan cung bang thong rong, cung chia sé phi ton thué mang quoc £ va trang bi bang
thong rong cho thuong mai va cong nghlep Singapo tuyén bd toan quéc s& cd 99% sd
nguoi dugc hudng dich vu bang thong rong.

Mot diéu dang luu y: Singapo hau nhu duoc n6i mang hoan toan, voi 99,9% ho gia dinh
truy cép Internet bing mang dién thoai. Phan 16n sinh vién déu duoc hu’ong loi ich cua
Internet: Chinh phu khuyén khich chinh thirc, coi d6 1a mot phuong tién gido duc.

3.1.5. Giai doan 2000 — 2004

* Be ra Ké hoach tong thé cho Infocomm 21 (Infocomm 21 MasterPlan)

Ké hoach nay da dua ra mot loat céac sang kién dé phat trién nganh CNTT- 1T
Singapo. Sang klen thir nhat dugc dua ra vao thang 1/2000: Ty do hoa thi truong vién
thong. Sang kién 2 dua ra vao nam 2001: Glup nguoi dan Singapo két ndi truc
tuyén”. Theo sang kién nay, trong vong 3 niam, Cuc Phat trién CNTT- T Slngapo
(IDA) ap dung mot cach tiép can manh mé va huong vao muc tiéu, nhim glup do
nguoi dan Slngapo két mang, voi tong kinh phi 1a 25 triéu 4o la Slngapo IDA sé tién
hanh mot so Chuong trinh theo ting giai doan nham muc tiéu vao nhu’ng gia dinh thu
nhap thap, cac nhom sac toc khac nhau va nhung dbi tuong bi cham tré trong, viéc ap
dung CNTT-TT. Nhu’ng Chuong trinh nay c¢6 muc dich néng cao nhan thirc vé vai tro
cia CNTT-TT trong viéc nang cao chit luorng song ciia moi nguoi, bao gom:

(1) Cac Chuong trinh dé jiang cao kha nang tiép can,

(2) Céc chuwong trinh nham khdc phuc rao cdn ngén ngi;

37



(3) Céc chuong trinh nham thic ddy su dp dung rong khdp 16i song méi véi cdce
phuwong tién ky thudt so (E-lifestyle);

(4) Cac chuong trinh nham thic ddy viéc mua sam va giao dich bang phwong tién
s6 (E-Shopping va E-Transaction).

3.1.6. IN 2005

Nam 2005, Singapo da tién hanh xay dung Ké hoach 10 nam dé phat trlen CNTT-
TT, duoc menh danh la IN 2015 (Inteligent Nation 2015) nham muc tiéu tién téi mot
xa hoi thong tin vao nam 2015, tao ra mot qudc ddo phat trién bang CNTT-TT.

(1) Ké hoach 10 nam vé CNTT TT:IN 2015

Slngapo nhan thuc duogc rang phan 16n sy thanh cong ctia nén kinh t& dat nudc 1a
dya vao kha nang khai thac cac thanh tyu phat trién cia CNTT-TT. Xét theo Chi tiéu
san sang két ndi mang (Networked Readiness Index) 2004-2005, dua trén Viéc do
luong kha nang cua cac ca nhan va Chinh phu trong viéc tdn dung tiém nang cua
CNTT-TT, ciing nhu muc d st dung CNTT-TT cta Chinh phu Singapp da vuon Ién
vi tri hang dau. Hién nay, 74% so h¢ gia dinh ¢ Singapo da c6 1 hoac nhiéu may tinh
ca nhan va 65% trong s6 d6 duoc két mang Internet. Trong sé nhitng may duoc két
mang Internet nay, 2/3 la sir dung bang thong rong. Mtrc do su dung bang thong rong
va dién thoai di dong cta Singapo tuong ng la 99% va 92%.

Singapo nhan thay rang trong giai doan 10 ndm toi, Slngapo can phan dau tiép tuc
dé phat trién CNTT- TT 1én mot tim cao mai, voi nhu‘ng co s& dugc dua ra nhu sau:

(a) CNTT-TT van tiép tuc la dong lwc quan trong va then chot trong cong cudc phat
trién quoc gia.

* Méac du nganh CNTT-TT toan cau da bi ehung lai trong mot vai ndm vura qua do
su chi tieu qua muc vao CNTT, do su sup dd cua cac cong ty~dot com (c4c cong ty
kinh doanh trén mang Internet) va sy dau tu qua manh vao vién thong, nhung trién
vong cua CNTT-TT van dang con nh1eu htra hen.

* CNTT-TT van la mot nganh d6i méi s6i dong. Nhirng tién bo gan day, chang han
nhu dién toan mang (Grid Computmg) cong ngh¢ P2P (peer-to- -peer, tam dich 1a chia
s¢ ngang bang) mang Web ngit nghia (Sematlc Web) tat ca déu 1a nhitng minh
chirng hung hon noi 1én khi the doi méi manh mé cua nganh nay. Ldy mot vi du,
Microsoft da dau tu trén 21% tong sd loi tirc 36,8 ty USD ctia minh cho hoat dong
R&D trong nam tai khoa 2004 - hoat dong nay dd dem lai khoang 7,8 ty USD cho
Cong ty moi nam.

*Tdc do thay d6i van s& tiép tuc duy tri, tham chi con tang toc. Co thé ky vong rang
CNTT-TT s€ phat trién theo nhitng phuong thirc cuc ky ngoan muc va tiép tuc la dong
luc then chdt cho cong cudc bién doi kinh té- xa hoi.

(b) Cd truée ddy lan hién nay déu chitng to cho thdy twong lai sé thuoc vé CNTT-TT

CNTT-TT da dem lai nhiing thay d01 ngoan muc cho thé gidi. 0 trong mot ky
nguyen, khi ma sy b1en d6i dién ra véi toc do chong mat, thi khé ma hinh dung duoc
tuong lai s€ nhu the nao. Nhu:ng cho du c6 nhiing bién ddi sau rong nhu vay, van co
nhung yéu t6 nhat dinh s& glu nguyén trang, chang han nhu Dinh luat Moore (phat
biéu rang cu sau 18 thang, nang luc may tinh lai tdng gap d6i) va Pinh luat luu trix
(phat biéu rang ctr sau 12 thang, nang lyc luu trix lai tang gap doi).

(c) Ban than CNTT-TT ciing dang trong qua trinh tién hoa lién tuc

* Cang ngay, cac cong ngh¢ moi s cang tao da phat trién cho CNTT-TT. CNNN va
CNSH s€ c6 nhu’ng tac dong to1 tn goc ré d6i voi CNTT-TT.

* CNNN s& thay doi co s tru cot cia cudc cach mang CNTT-TT. Vi dy, CNNN s¢&
tao kha niang cho coéng nghé luu trir thong tin dé c6 dugc nhimg budc nhay vot moi.
Bd nh¢ tir (Magnetic) s€ khai thac spin cua tirng nguyén tur, giup tao ra nhiing b6 nhé
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cuc ré va moi ngudi ¢ thé dem theo nhfrng o cung chtra hang terabit thong tin, tao ra
mot tién ich cuc ky to 1on cho cong tac va cudc song.

* CNSH hién nay van chua boc 1o ra mot cach 10 rét, tuy nhién, néu nhin sau vao
mot chit s& thiy rang c6 mot moi tuong tac rat manh giira CNSH va CNTT. Nhleu
phat minh trong CNSH xuét hién 1a bé1 ¢6 nhitng may tinh va phan mém da manh dé
hiéu dugc khoa hoc nay. Vi dy, thiét bi phat hién té bao ung thu duwoc nhin g1a1 thu’Ung
“Céc nha sang ché tré HP/AWST” dau nam 2005. Sang ché nay la cau noi gitta CNSH
va CNTT deé giai quyet cac van dé thyc tién trén thé gioi.

Véi nhung ludn diém nhu vay, thang 3/2005, IDA da cong b ban “L§ trinh Cong
nghé cia CNTT-TT lan tha 57 (ITRS) - mot ké hoach 10 nam nhim ung phd véi
nhitng thach thure ddt ra cho Singapo vé tang truéng kinh té, xu huéng dan s, an ninh
quoc gia. Theo Lo trinh nay, cac cong nghé, cha yéu 1a CNNN va CNSH s& giup tu
dong hoa, phan tich, tong hgp va cung cap cac thong tin thich hop v6i tirng nguoi voi
hi¢u suat va hi€u qua cao. Cic cong ngh¢ 1dy con nguoi lam trung tm phuc vu, nhu:ng
thiét bi cam bién nhan thirc dugc khung canh va nhiing tac tir (Agent) thong | minh s&
mo ra Ky nguyen cua Nang lue tri giac (Sentlent Era), bién d6i phuong cach séng, 1am
viée, hoc tap va giai tri cua tat ca moi nguoi.

Chién lugc datra la nhung cong nghé moi s& bién doi cac nganh kinh té then chot
dé dat duoc hiéu qua va stc canh tranh cao hon. Tuong lai s€ chiu anh huong dong
thoi cla cac nganh cong nghe “Info-nano-bio” (CNTT-CNNN- CNSH) Cung vdi
IRTS, Singapo cong bo tién hanh x4y dung IN2015 - Ké hoach Tong thé vé CNTT-TT
glal doan 2005-2015, dé gitp Slngapo gat hai dugc céac co hoi to 16n do, tré thanh mot
quoc gia tri tu¢ (Intelligent Nation) vao nam 2015.

Trong 6 thang ké tir thang 3/2005, Uy ban chi dao IN2015, du’ng dau 1a IDA, Vo1 dai
dién cia khu vuc Chinh phu va tu nhan da xem xét rat ky lu:ong céc thach thirc co thé datra
cho Singapo ¢ thép ky t61. Uy ban cung vach ra céc phuong huong phat trién ké hoach tong
thé IN2015, cting nhu nhan dang cac chién lugc va sang kién dé xay dung va phat huy niang
luc CNTT- TT nhim dem lai loi ich cho cong cudc phat trién Singapo. .

Uy ban da nhan dang 3 linh vuc then chét can tap trung phat trién, bao gdm nguén
nhan lyc, két cau ha tang va phat trién doanh nghiép.

(2) Vephat trién nhan lyee

Hién tai & Slngapo co trén 100.000 can bd chuyen moén vé CNTT-TT lam viéc trong
nganh CNTT-TT va cac nganh kinh té khéc. Cac can bd nay phan 16n déu tham gia vao
cong tac tich hop hé thong, xay dung g1a1 phap CNTT-TT va kinh doanh/tlep thi. Vi céac
quoc gia nhu Trung Quoc va An D¢ ciing dang hét sic phan du dé bién quoc g1a minh
thanh ngudn cung cap nguon nhan lyc CNTT-TT gia ré va dugc dao tao tot, nén cac can bd
CNTT-TT cua Slngapo can pha1 tim dugc cac phuong thirc dé bam sat nhu:ng bude phat
trién moi nhét ciia nganh va nang cao gla tri gla tang ¢ trong mot mo1 truong kinh doanh
ngay cang canh tranh gay git va ¢6 yéu cau ngay cang cao. Singapo can phal tao ra nhu’ng
khac biét va xac dinh san choi mdi cho minh; can phai nang minh 1én dé san xuit dugc cac
san pham/dlch vu moi phuc vu cho thi truong toan cau, chir khong chi thi tnrong trong
nude. Piéu nay cho thiy cac can bd CNTT-TT cua Slngapo can pha1 khong ngung doi mai,
tham gia vao hoat dong R&D va tao ra céc s& hitu tri tu¢ c6 kha nang thuong mai. Lay vi du
Lruéng hop Cong ty Trek 2000. Day 1a mot doanh nghiép Singapo da sang ché ra duoc loai
0 cling co dong dung lugng 16n, kich thude chi nho bang dau ngon tay (USB) ma hién nay
da duoc st dung rong khip toan cau.

Slngapo s¢ can dén nhing nha chuyen moén vé CNTT-TT c6 diy di pham chat dé
vira 1a cac chuyén gia cong ngh¢, vira 1a nha chién luoc vé kinh doanh. Vi tu céch 1a
nha chién luoc ddng thoi 1a chuyén gia cong nghé (Technostrategist), ho s& c6 nang
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lyc sang tao trong viéc van dung cong nghé dé tao ra nhu’ng giai phap thuc day cac
linh vyc tang truong then chét, nhu gido duc, y té, hau can, tai chinh, dich vu, nhim
dem lai strc canh tranh cao hon.

120 triéu do la Singapo danh cho cong tdc phat trién nhan e

Trong 5 nam té1 (2006 - 2010), Chinh phu Slngapo cung voi khu vuce cong nghi¢p
s& dau tu 120 triéu do la Slngapo dé boi dudng do1 ngli can bd chuyén mon c6 ky nang
cao nay va phat trién ngudn nhan lyc tinh thong vé CNTT-TT dé ho tro su tang trudng
kinh té. Huong to1 muyc ti€u nay, IDA da xay du'ng Lo trinh Phat trién Nhan lyc
CNTT-TT, trén co s& co6 sy tu van cua khu vuc cong nghi¢p va gido duc. Lo trinh nay
la m(f)t trong nhirng ¢t tru co ban cua ké hoach tong théq IN2015 va s€ tao dong luc
cho cong cudc phat trién doi1 ngli nhan lyc co6 tinh than d61 madi, am hiéu kinh doanh,
¢ strc canh tranh toan cau va thanh thao trong linh vuc CNTT- TT.

Bit dau 1a phuc vu cho 601 tuong sinh vién, Slngapo dua ra Chuong trinh Pho bién
CNTT-TT cho sinh vién, nham dua sy s6i dong caa CNTT-TT vao ngay cac tru:ong
hoc. Khéi dau 1a su thanh lap Cau lac b CNTT-TT ¢ cac truong ti€u hoc va trung
hoc. Cac cau lac bd nay duoc thanh 1ap & 30 truong vao thang 1/2006, véi su hd tro
cua B Gido duc (MOE) va nganh cong nghiép, sau d6 dugc thanh lap trén 150 truong
khac trong vong 3 nam.

Ban 1 trinh cung dem lai cho nhu’ng ngucn lao dong ndi chung bang cach lam cho
moi nguoi déu co0 kha nang tiép can vo1 CNTT-TT. Cho du la nghé nghlep gi, moi
ngudi déu co thé st dung CNTT-TT dé nang cao hiéu suat va hiéu qua cong viéc.
Chuong trinh Nguon luc CNTT-TT trong yéu (CITREP) hién dang dugc thuc hién da
dugc mo rong dé giup cho nhitng nguoi lao dong déu tré thanh nhitng nha chién luoc
cong nghe

D01 V61 cac nha chuyén mon trong nganh CNTT-TT, viéc dé xuat xdy du’ng khung
khé trinh d6 CNTT-TT Quoc gia da dugc néu vao thang 3/2005 xac dinh cac yéu cau
ting budc VGNChIIIlg chi va trinh d§ can bd. Khung kho nay nham muc dich phét trién
ca bé rong lan bé sdu nang lyc CNTT-TT cua cadn by chuyén mon thudc linh vuc
CNTT-TT.

Uy ban chi dao IN2015 ciing da xem xét van dé ket cau ha tang CNTT-TT va céc
Chu:ong trinh phat trién doanh nghiép trong nudc. Két cau ha tang CNTT-TT Singapo
s€ phai dam bdo toc d nhanh hon, gia thanh ré hon va d¢ tin cay cao hon dé tao diéu
kién tién hanh cong tac giao duc trén mang va hoat dong y té tir xa.

Pbi Vo1 viéc phat trién doanh nghiép, Uy ban di dé ra cac chién luoc va chu’Gng
trinh nham glup cac cong ty CNTT-TT trong nudce tang trudng va mo rong ra cac thi
tru:ong van con nhiéu tiém nang khai thac nhu Lién bang Nga va Trung Bong, ngoai
cac thi truong thuong dugc néu ra nhur Trung Qude, An Do.

3.2. BON MUI CHIEN LUQC PE THU'C HIEN TAM NHIN CNTT-TT 2015

3.2.1. Miii chién lwoc 1: Xay dung két cdu ha ting CNTT-TT téc dé siéu cao, quy
mo rng, thong minh va tin cay

Phan ban vé Phat trién két cau ha tang, dich vu va cong nghé¢ CNTT-TT cho rang dé
thuc thi tam nhin CNTT-TT 2015, Singapo can pha1 cO mot két cau ha tang CNTT-TT
téc do siéu cao, quy md rong, thong minh va tin cay Két cau ha tang nay s€ cung cap
cho moi nguoi kha nang truy cap nhanh chong, véi toc do nhiéu g1gab1t/ giay, vuot hon
nhién Ian so véi téc do megabit dugc dung phd bién hién nay ¢ cac gia dinh va céng
sO.
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Két oau ha tang nay s& cung cap bang thong rong cho bat ctr ai, bat clir & dau va bét
ctr thoi diém nao. Vi du, trong linh vyc Gido duc va dao tao, nhung hoc sinh, ké ca
nhiing nguoi 16n tudi deu co dleu kién tlep can voi cac nguon thong tin da phuong
tién, hoi thao video va cac nguodn tai nguyen phuc vu hoc tap khac ¢ bat ctir noi nao bén
ngoai lop hoc va giang duong Nho cac thiét bi duoc thiét ké phu hop véi nhu cau cua
tirng ngudi, cac hoc sinh co thé tién hanh hoc tap theo cach ciia minh & trén cac mang
bang thong rong.

Két cdu ha tang moi s& cung cap thong tin tir cac thiét bj cam bién & trong thot glan
thuc, dugc tich hop tir vo s0 ngudn, ngoai dir liéu ma ta nhan dugc tir cac ngudn cé 1€
hién nay.

Ngoai dac tinh thong minh, két cdu ha tang CNTT-TT moi cua Singapo sé tiép tuc
dugc tang Cuong muc do tin cdy. Dac tinh nay s& 1a mot trong nhitng diém khac biét
then chét cia Singapo, vi nhiéu nam nay Slngapo da tao dung cho minh mot vi thé cua
mot trung tdm CNTT-TT tin cay ma cac quoc gia khac khong thé mot sém mot chiéu
bit chudc dugc, D) tin cdy nay dong vai tro quan trong ngay cang tang dbi voi cac
doanh nghiép dé cung cap dich vu tryc tuyén, ca ndi dia 1an quoc té, déng thoi phuc vu
cho nhiing ngu’01 dung c6 y muodn thyuc hién cic cude giao dich trén mang.

Singapo cling thay su can thiét cua két cdu ha tang CNTT-TT tin cay dé phuc vu
cho hé thong cham sdc strc khoe phu hop voi nhu cau tung c4 nhan vao nam 2015. Két
ciu ha tang nay s€ g1up cac ¢4 nhan sin long dé bac si cap nhat cung nhu truy cap truc
tuyen ddi vai dit liéu veé tinh trang suc khoe va lich sir bénh tat cia minh. Nho ¢6 dugc
thong tin cap nhat va mot cach nhin toan di¢én vé strc khoe/bénh tat ciia bénh nhan, cac
bac si sé dua ra dugc bién phap chira tri thich hop V61 tirng nguoi.

Mang thong tin tin cay nay cling s& gilup céc nganh kinh té it ton kém hon, vi du,
cac cong ty san xuat va kinh doanh phuong tién s6 co thé cong tac dé trao doi noi dung
véi cac cong ty khac ¢ trong nudc va ngoai nudc.

Ta61 nam 2015, trén 90% gia dinh va cac doanh nghiép s¢ su dung bang thong rong.
Vi cac doi tuong nay, két cau ha ting mai s€ tao kha ndng cho ho tién hanh cong viéc
tot hon va nhanh hon. Mgt diéu quan trong la n6 gitp dem lai cac Gng dung va dich vu
moi.

Ngoai viéc tao diéu kién t6t hon cho cong tac hoc tip va y té, két cau ha tang
CNTT-TT cua Singapo vao nam 2015 ciing tao kha nang cho cac dlCh vu tai chinh, cac
ung dung c6 ham luong tinh toan cao dé phuc vu cong tac thiét ké va lap mo hinh cta
nganh ché tao, hoic don gian la cho phép tai Xuong va chia sé cac video am nhac va
Cac trd choi true tuyén nham dap mg nhu cau giai tri ngay cang cao. Nhu vay, trong
khi két cau ha tang CNTT-TT sé khong chi 1a dong luc cho cong cudc bién doi nganh
kinh t&, ma chic chin con tao co s& dé mot s nhung bién d6i nay s& dién ra vao nim
2015.

Mic du nhitng loi ich chil yéu cua két cau ha ting nay s& phuc vu cho cic c4 nhan
va doanh nghiép hoat dong ¢ Singapo, nhung cac co hoi ma n6 mo ra s€ khong chi bo
hep & trong ndi dia.

Mot van aé Singapo quan tam nhat 13 ap dung cac tiéu chuan quoc té mdi khi co
dleu klen va lam hai hoa cac chinh sach va cac ti€u chuan cta minh véi cac thyc tién
tot nhat trén thé gioi.

Su lién két quoc t€ s€ dam bao de nhung dich vu mé1 dugce xay dyng trén két cAu ha
tang nay sé dat tiéu chuin thudc dang cap thé giol. Qua thue, dé Singapo trg thanh mot
trung tam tin cdy cta toan cdu, thi cac tiéu chuan v& an ninh, cac chinh séch va cac tiéu
chuan nhan lyc phai sanh duorc v6i thé glol Piéu nay 1a can thiét dé gitp Slngapo thu
hat dugc cac hoat dong gia tri cao cua cac ngan hang, cac cong ty phuong tién so va
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cac cong ty khac cua quoc té. Dong thot, su lién ket qudc té s€ dam bdo dé cac dich vu
dugc phat trién trén két cdu ha ting moi nay sé dé dang xuat khau. Dé dat duoc muc
dich nay, Singapo s€ mo ra cac chu:ong trinh hd tro cac cong ty ¢6 co sO 0 Slngapo

cung nhu cac Cong ty nudc ngoa1 st dung Slngapo lam noi thtr nghlem cac dich vu gia
tri gia tding mo1. Cho du 1a cac dich vu gido duc hay giai tri, y t€, hay tai chinh, hoac
cac dich vu CNTT-TT, Singapo déu c6 thé tré thanh dia didm lua chon dé xuét khau
cac dlCh vu CNTT-TT hoac dugc tao kha nang boi CNTT-TT.

De phat trién thanh cong ket cau ha tang thé hé mdi, Slngapo dé ra 2 chién lugc.
Chién lugc thir nhat lién quan dén cong tac xay dung két cau ha tang thé h¢ ma, chién
luoc thur hai nham khuyén khich tao ra cac u‘ng dung va dich vy. Ca 2 chién lu:oc nay
déu c6 tim quan trong. Mot mdt, véi két cdu ha tang hién nay, Singapo bi han ché
trong viéc thuc hién cac cong viéc dé nang cao muc song va stc canh tranh quoc gia.
Mit khéc, néu khong tao 1ap duoc mot moi truong khuyen khich moi nguoi sang tao ra
cac u‘ng dung méi va ddi méi, thi két cdu ha tang méi s& chi thuan tuy dua lai nhung
budc tien nho cho nhitng dich Vu/u'ng dung hién co.

3.2.2. Muii qhién lwgc 2: Phat trién nganh céng nghiép CNTT-TT cé sikc canh tranh
trén toan cau

Pé dam bao tinh ben vitng cua nganh cong nghiép CNTT-TT Slngapo va dé vuon ra
thi truong thé gidi, can pha1 phat trién nang lyc canh tranh cua cic nganh thong qua
bién phap tao ra chiéu sau cho cac doanh nghiép cua Singapo, ciing nhu da dang hoa
nganh cong nghi¢p nay.

Maic du cho dén nay, nganh CNTT-TT cua Slngapo hoat dong t6t, nhung hién tai
nganh nay dua vao mot sd it cac dau tha 16n. Can ctr vao két qua khao sat 2000 cong
ty, thi 21% cac doanh nghlep CNTT-TT néi dia dong gop 73% tong s0 don hang cua
ca nganh. Gan 96,5% cac doanh nghiép noi dia c6 tong gia tri cac don dat hang duoi
50 triéu USD. Ngoa1 quy mo nho ra, ho nhin chung con thiéu tri thire va quan hé kinh
doanh dé tiép thi cac san pham/dlch vu ra nudc ngoai.

Ngoai tinh trang chi dya vao mot s6 it dau thu, nganh cong nghlep CNTT-TT
Singapo con tap trung phan 16n cac hoat dong cua minh vao mot by phan cua chudi gia
tri. Phan 16n céac hoat dong cua cac doanh nghiép CNTT-TT Slngapo déu thién vé tich
hop hé thong, tiép thi, phan phéi va hd trg. Gid tri gia tang cua cac hoat dong nay
thu:ong thap hon so v&i cac hoat dong nhu R&D va lap giai phap.

Cac doanh nghlep CNTT-TT Singapo néi dia (iLE) déu thién vao tlep thi va phan
phdi cac giai phap cia MNC hodc cung cap cac dich vu tich hgp hé thong. Mic du co
mot s0 doanh nghiép phan mém tao ra nhu:ng ung dung "Made by Slngapo nhung do
phan 16n déu la nhimg giai phép riéng ré&, can phai lam thich ung cho cac thi truong
khac nhau.

Tinh trang trén, cong vo1 viée cac doanh nghi¢p cha trong vao nhap khau cong nghe
nuédc ngoai, dan dén sO_luong it cac cong ty khai thac cong ngh¢ va d6i moi cong
nghe Boi véy, c6 nhu cau dit ra doi v6i nganh nay 1a phdi vuon té1 nhitng hoat dong
co gia tri gia tdng cao hon dé tao 1ap, khai thac va xuat khau s hitu tri tu¢ (IP). Ciing
c6 mot nhu cau bat budc phai phat trién cadc doanh nghiép ndi dia manh nham dadm bao
tinh bén viing cua nganh cong nghiép CNTT-TT Singapo.

Dé phat trién nganh nay thanh mot dau thu toan cau vao thdp ky t61, Singapo dat ra
nhitng chi tiéu phan dau nhu sau:

- Tang gap doi gia tri gia ting ciia nganh lén 26 ty do la Singapo;

- Tang gap 3 tong loi tirc xuat khau cua nganh 1én 60 ty do la Singapo, so véi su
tang ty 1€ loi tirc cua cac doanh nghiép ndi dia;
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- Tang 4 lan loi ttrc cua cac dich vu CNTT va phan mém 1én 36 ty d6 la Singapo,
chlem 40% tong loi tirc cua nganh

Pé dat dugc nhung tiéu chi trén, Slngapo dé ra nhiing chién lugc tong hop nhu sau:

- Phat trién céc nang lyc cong nghe va tung linh vuc;

- Tao thu’orng hig¢u va tiép thi;

- M6 rong va day manh céc doanh nghi¢p CNTT-TT ndi dia;

- Phat trién céc giai phap ctia timg linh vuc dé xuét khau.

- Thu hat cac nha doanh nghé (Technopreneurs) va doanh nghié€p khoi sy.

Dudi day la tung chién lugc cy thé:

(1) Cung co va phdt trién ndng luc

(a) Phdt trién cdc nang lyc cua tung linh vuece

Tranh canh tranh d6i dau voi nhimg nudc san Xuat CNTT-TT gia r¢, Slngapo can
phai canh tranh bang nhiing dich vu gla tri va_siéu dang, ciing nhu nhung giai phap
cho nhung linh vyc thich hop dé nguoi dung san long chi tra nhiéu hon. Pé chuan bi
cho Singapo dong vai tro trong nhitng linh vuc nay, can phai cung c6 va tang cuong
cac nang luc dac thu cua ting linh vuc, dac biét 1a ¢ nhiing linh vuc Singapo da thuc
hién thanh cong, chang han nhu Chinh phu dién tu, Phuong tién va Gidi tri s6, Gido
duc & Dao tao,

(b) Phdt trién ning liwc céng nghé

Céac doanh nghi¢p CNTT-TT Slngapo can phat trién cong ngh¢ theo chleu sau ¢
nhirng linh vyc thich hop ma Singapo co6 thé dat murc xuat sic. Mot cach dé co thé dat
dugc diéu nay 1a cac doanh nghiép cong tac vo1 nhau va voi cac t6 churc nghlcn
ctru/truong dai hoc. Piéu niy bao ham ca viéc tang Cuong lién két giira nganh va cac
to chuc nghlcn ctru cia A*STAR - mot phét trién ma A*STAR dang thiic day theo Ké
hoach KH&CN 2006-2010.

Nhung no lyc nay sé giup nhén dang va phat trién nhu:ng cong nghé dap ung nhu
cau cta nganh. Chung cling gitp chuyén giao t6t hon quyén sé hitu tri tué cta cac vién
nghién ctru cho nganh dé nhanh ch(')ng thuorng mai hoa.

(2) Xiic tién tao ldp nhén hiéu va tiép thi quoc té

Céac doanh nghi¢p CNTT-TT ndi dia va cac san ~pharn/dlch vu ctia ho hién van chua
dugc cong nhan nhiéu ca ¢ thi truong trong nudc 1an ngoai nudce, do quy mo nho, thiéu
ky nang_ va tai chinh dé t1ep thi ban than. Nhiing nd luc tiép thi & cic ¢o s nude ngoaj
cling dién ra roi rac. Boi vay, Singapo s& phai dua ra mot nd luc quoc gia hai hoa dé
phat trién mot nhan mac duy nhat cho cac doanh nghi¢p CNTT-TT Singapo, cling nhu
cac san pham/dlch vu ctia ho, dong thoi tiép thi nhin mac nay mot cach rong rai va
manh mé.

(3) Thlc ddy cdc doanh nghiép CNTT-TT néi dia

Viéc c6 duoc cac doanh nghi€p ndi dia manh mé s€ giup dam bao su bén Vung va
tang truong cua toan nganh. Tuy nhién, trudc khi ho ¢o thé cat canh dé vuon ra céc thi
truong nude ngoal dau tién ho céan pha1 co cac nguon luc dé thuc hién diéu d6. Véi
chién luoc nay, Slngapo dé ra Chuong trinh Qudc té héa iLE, nham giup cac doanh
nghiép mo rong ra nuwdc ngoai.

(4) Phat trién cac glal ~phap nganh dé xudt khdu

Dé bd sung cho cac nd luc hién nay cua IDA trong Van dc cong tac nganh, Slngapo
dang xay dung Chu:ong trinh Déi tac cac Dy an nganh dé cap kinh phi cho viéc sang
tao so hiru tri tu¢ ¢ cac doanh nghlep va cung cO nhan méc cua ho trén truong quoc te.

(5) Thu hat va nudi dudong doi ngii doanh nghé va doanh nghzep khoi sy

Nhu:ng nhan t6 dé hd trg cho cong tac ndy, chang han nhu két cau ha tang, cac luat
bao hd so hitu tri tu¢ va moi truong kinh doanh thuan 1¢i hién da san cé. Tuy nhién,
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nhiing thé manh nay can phal dugc theo doi va tang cuong dé dam bao cho Slngapo
tiép tuc la noi hap dan ddi véi cac doanh ngh¢ va cong ty khoi su, nham d6i phé véi sy
canh tranh khéc liét trong khu vuc vé nhan tai va dau tu cho CNTT-TT.

3.2.3. Miii chién lwgc 3: Phdt trién dji ngii nhin lyc thanh thao vé CNTT-TT va c6
kha nang canh tranh trén toan cdu

Hanh trmh dé thyc hién tim nhin IN 2015 khong du:ng lai ¢ viéc ¢ dugc phan cung
va phan mém. N6 doi hoi pha1 c6 nhirng con nguoi co du tri thirc dé xay du‘ng két cau
ha tang va cac ung dung, cling nhu phat huy mo1 tiém néng cua cac cong nghe.

~Mac du Singapo tur 14u da y thirc dugc tam quan trong cua viéc van dyng CNTT-TT
dé tao ra uu the chién lugc, nhung vai tro chién luge ngay cang gia taing cia CNTT-TT
trong cac doanh nghiép cho thay sy can thi€t phai ning cao nang luc va trinh do cua
ngudi dan dé s dung CNTT-TT.

Mt khac, ban than nganh cong nghiép CNTT-TT clng dang trai qua su bién ddi
rong 16n, do sy canh tranh gay gat hon tir nhirng nudc chao ban cac dich vu CNTT-TT
gia ré hon. Trong so nhu:ng nudc do co Trung Quoc An Do, Philippin va Viét Nam.
Dac biét, su chlem linh ciia Trung Qudc va An P s& ngay cang gla tang.

Hién tai, phan 16m cac hoat dong CNTT-TT cua Slngapo 1a tiép thi, phan ph01 va hd
tro. Khi nganh cong nghlep tru:ong thanh 1€én, Singapo can phal chu trong dén cac linh
vuc nhu cung cap g1a1 phap va R&D dé c6 thé khac bi¢t vo1 nhilng d01 thu canh tranh
toan cau va cung co vi thé cua qudc gia, voi vai tro la diém dau méi then chdt trong
mang ludi toan cau.

Cac nang luc cta hai ng0a1 trong viéc phat trién phan mem va ché tao phan cung
tiép toi sé la nhu’ng nguon lyc gla tri ma Singapo c6 thé day manh 1€n, trong khi tap
trung cc nd lyc clia minh vag viée tao ra thwong mai héa sé hitu tri tug.

Boi1 vay, can phai phat trién nhiéu loai hinh nhan lyc CNTT-TT hon, bao gdm (a)
Nhirng nha chién luoc-cong nghé (Technostrategist) - 1a nhitng nguo1 ¢6 nang luc két
hop bi quyét ky thuaflt v6i kinh nghiém trong nganh dé phat trién nhitng gidi phap moi;
(b) Nhiing nha cong nghé, la nhiing ngudi dugce trang bi kién thire ky thuat chuyén sau
dé tham gia vao R&D.

Dé thyc hién, Singapo dé ra céac chién luogc va chi tiéu nhu sau:

(a) Phat trlen trinh d0 CNTT-TT & nhing linh vuc kinh té then chdt;

. (b) Phat trién nhitg can bd chuyén nganh CNTT-TT c6 stic canh tranh trén toan
cau;

(c) Phat trién, thu hat va duy tri cac tai ning CNTT-TT. Chi tiéu dé ra: nang sO viée
lam vé CNTT-TT Ién 170.000 vao nam 2015, tirc tdng thém 55.000 so vai nam 2006.

3.2.4. Miii chién lwgc 4: Thic ddy sw chuyén héa ciia cdc nganh kinh té then chot
Chinh phu va xa h01, thong qua phu’o’ng thivc ikng dung méi va tinh xdo doi véi
CNTT-TT

Su chuyén hoéa cac nganh kinh té chinh cua dat nudc, ciing nhu ciia Chinh phu va xa
hoi c6 mot tam quan, trong ¢ d6i voi Tam nhin IN 2015. Trong tam cua cong viéc nay s€
14 sy phat trién két cau ha tang, cac doanh nghiép va nhan lyc CNTT-TT - 1a nhu:ng tru
cot co ban phuc vu cho nhu’ng nganh khic. Nhung chi thyc hién vi€c nay thoi thi van
chua du. IN 2015 cling can phai ddm bdo sao cho cic nganh kinh te then chét va mdi
ngu’o’l dan cua Slngapo duoc phuc vu t6t boi moi truong thuan loi dé thyc sy nang cao
nén kinh té va lam giau thém cudc song nh¢ su dung CNTT- TT.

Hién CNTT-TT da co tac dong kinh t& quan trong ¢ Singapo. Nganh CNTT-TT
Singapo dang chi 6,2% GDP, khién cho Singapo 1a mt trong nhitng nha dau tu 16n
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nhit vao CNTT-TT trén toan cau. Smgapo da str dung cac khoan dau tu cho CNTT- 1T
mot cach hi¢u qua. Trong 4 nam van hanh, Singapo di duy tri dugc vi tri 3 nuéc dan
dau trong Béo cdo CNTT toan ciu cua Dién dan Kinh t& Thé gio1 (WWF)

Ngay nay, hau hét moi ngucn dan va doanh nghiép ¢ Singapo déu tmg dung CNTT-
TT. Phan 16n moi nguoi deu so hitu mot thiét bi CNTT-TT, ching han nhu dién thoai
di dong, may nghe nhac cam tay hoac may tinh c4 nhan, trong khi hau nhu tit ca cac
doanh ngh1ep déu st dung E-mail va cac u’ng dung mang khéc.

Vi cong nghe khong ngung tién hoa, nén nhimng kha nang ung dung CNTT-TT ciing
s€ thay doi rat nhleu trong thap ky t61. Nhitng kha nang moi s€ hién dién trong doi
mai, tich hop va quoc t€ hoa.

* Doi maoi ) )

La kha nang sang tao ra cai moi. Po c6 thé hodc 1a san pham mdi, hoac 1a phuong phap
lam viéc moi. Kha nang nay s€ tao ra sy khac biét then chét cho Slngapo trong twong lai.
CNTT-TT c6 thé dong vai tro 16n trong viéc chi ra phuong cach dé do1i méi cac nang luc
hién c6 va 1a nhén t6 hd tro quan trong dé thuc thi ching. Cac doanh nghiép va tai nang
CNTT-TT cua Slngapo cung voi1 két cau ha tang CNTT-TT thudc dang cap thé gi6i co the
hd trg cho d6i méi 6 tat ca cac nganh kinh t& va xa hoi ctia dat nude.

* Tich hop

Thanh cong trong tuong lai s€ tuy thudc vao nang lyc khai thac mot cach nhanh
chong va hi¢u qua cac ngudn lyc va tiém nang xuyen sudt cac t6 chuc va Vung dia ly
da dang. Boi vay, CNTT-TT c6 thé cung cap ciu nod1 bén trong cac to chtrc va doanh
nghiép, cung nhu gitra cac ca nhan, nganh, cong dong va ving dia 1y.

* Quoc té hoa

La mdt nude nho, Slngapo can phai ket nbi tot vao nén kinh té toan cau hoa. CNTT-
TT s€ dong vai tro het suc quan trong dé thuc hién viéc nay, tao dleu kién thuan loi
cho viéc ti€p can nguodn luc cua thé gidi va m¢ rong cira dé xuat khau nhitng ¥ tudng,
san pham, dich vy, doanh nghi¢p va tai nang t6t nhat cua minh.

3.3. CHIEN LUQC CUA TUNG LINH VUC CU THE

3.3.1. Nganh Phwong tién va Giii tri sé (Dlgttal Media and Entertaiment - DME)

Nganh DME dang dung o nguong ctra cua mot cudc cach mang bdi cac cong, nghe
CNTT-TT. Cudc cach mang ndy dang bién d6i viéc san xuat, xir 1y va phan phdi noi
dung va dich vu.

Trong qua trinh nay, N6 mé ra mot ky nguyén cia cac nang luc méi cho nhing kinh
nghiém ‘tuong tac, cling nhu c&c co hoi kinh doanh, lam cho the gioi s€ thay doi rat
nhi€u vao nam 2015 khi dugc ap dung vao nhirng nganh kinh té then chdt nhu gi&o
duc, y t& va ché tao.

Slngapo d3 y thuc duoc tac dong to 16n ma phuong tién sd va twong tac sé dem lai
trong 10 ndm t61. Bo1 vay, thang 1/1926, DME da duogc chon 1a mdét trong 3 linh vuc
tang truong then chdt. (2 linh vuce con 1a1 la y-SInh va moi truong) ké hoach dit ra 1a
xay dung Singapo thanh mot trung tAm toan cau ve phuong tién so va twong tac.

3 phat trién dudi day sé g1up hinh thanh nganh DME trong 10 ndm téi:

* CO_ duoc két cdu ha tang va cac nén CNTT-TT

Su dau tu vao két cAu ha tang va cdc nén CNTT-TT trong giai doan trudce da gidp cho
cac san pham/dlch vu CNTT-TT ré hon nhiéu de kinh doanh va tiéu dung hién nay.

Gi4 ca bang tan di giam rat nhidu do sy dau tu qua mirc vao hé thong cap nguon dai
du:ong, khoi tao ra su du thira bang tan de cung cap hi¢n _nay. Céc cong nghe tién tién
cling da giup giam gia phan mém va phan ctng, bao gdm cic man hinh va bd nhd.
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Diéu nay da lam gia ting kha nang c6 duoc két cdu ha tang va cac nén tinh xdo dé
phuc vu cho doanh nghiép va nguoi dung

Do vay, phuong thirc chung ta song, lam vi€c va giai tri s€ tlep tuc tlen hoa vo1 su
gia tang cua bang tan, cua cac ung dung phan mém thong minh va cac thiét bj da chirc
nang, vi ching ngay cang ré va co san.

*Ap dung CNTT-TT 6 toan b chudi gia tri

Su ap dung CNTT-TT ¢ toan bo chuoi gia tri nod1 dung cua DME da lam thay d6i
mdt cach can ban vé chi phi va mé ra nhimg co hoi méi dé déi méi viee san xuét, xir
1y va phan phdi noi dung DME.

Vi chi phi san xuat glam di, cac nha san xuat noi dung hién co thé ty minh xuat
ban chur khong can dua vao cac nha xuit ban nhu trude day. viéc ap dung CNTT-TT
cung tao kha nang dé viéc san xuét noi dung duoc tién hanh nhét loat trén toan thé
gidi, vi no6 khai thac nhu’ng k¥ ning tot nhat ma cac dia diém san xuat khéc nhau chao
ban.

Trong linh vuc xtr 1y ndi dung, viéc ap dung cac CNTT-TT da mé ra cac co hoi mai
cho nhig phuong tién hoat dong & tat ca cac nén ti & ép gi ap nhau (Cross-Platform).
N6 ciing tao nhiéu nhu cau hon cho cong tac quan ly khoa s6 an toan luu trit phwong
tién cho nd1 dung so, vi cac quy trinh dya vao hoa hoc ngay cang tap trung xoay quanh
cac may tinh cao cap, cac mang toc do nhanh va cac co sé dir liéu 16n.

Trong linh vyc phan ph01 kha nang tlep can va g1a ré cua cac mang vién thong
dang lam thay d6i cach thirc cung cap giai tri nho gidm vai tro cua nguoi trung gian,
khong gian va cac kénh vat ly. S€ c6 cac co héi 16n hon dé cung cap thém noi dung b
sung va su tich hop dang nodi 1én. Céc cong nghé¢ CNTT-TT cling gitip cho viéc phan
phéi noi dung tré nén ré hon.

* Nqueoi dung dong thoi la nguwoi sang tao

O nhung khu vyc ma trudc day thu’orng coO su phan dinh 10 rang g1ua nguoi
san xuat ndi dung, chang han nhu cac show TV, 4m nhac hay game va nhiing
nguoi su dung, thi ranh g101 glua hg dang bi mo di. Pidu nay la do hién nay ban
than ngu’(n dung cling ¢ thé san xuat duoc noi dung Tinh hinh nay nay-SInh khi
cac rao can d6i v6i viée sang tao noi dung da g1am bét, cung voi chi phi cua cac
thiét bi va phu:ong tién s0. Do vy, hién nay nguoi dung de dang xuat ban cac
nd1 dung ma khdong can dya vao nha xuét ban. Tham chi, ho coOn tao ra thu nhap
tur cong viéc do.

D¢ tham gia vao cudc cach mang nay va gat hai nhitng htra hen cua n6, Singapo da
quyet dinh dua dat nudc thanh mat trung tam DME dé cung cap noi dung, dich vu va
cong nghe cho thé gi6i vai cac chién luoc nhu sau:

Chién luoc I: Xay dung Singapo thanh mot trung tdm sang tao va thwong mai
héa v61 sy chu trong cua R&D vao linh vuc phuong tién s6 va tuwong tac, s€ co
v0 sO cdc cong nghé madi, nén va céng cu ndy-sinh. Singapo s€ khuyén khich cac
doanh nghiép DME ¢ Singapo va trong vung cung nhau st dung cac két qua nay
aé tao ra ni dung va cac dich vu méi cho nganh va cho céc linh vyc khéc.

Két cau ha tang CNTT-TT thé hé moi s& cung cap su két ndi can thiét va két ciu ha
tang mém dé hd tro viée tao ra cac cong nghé, noi dung va dich vu DME méi.

Chién luoc 2: Phat trlen Singapo thanh mot diém dau méi toan ciu dé cung cp cac
dich vu va két cau ha tang cdt 16i cho nganh DME.

Dé thyc hién, Singapo s& pha1 tr¢ thanh mot dia diém hip dan cac cong ty DME dén
dat co s cho hoat dong xu ly va phan ph01 o Slngapo bang cach tao ra mot moi
tru:ong kinh doanh dang tin cay, voi nhitng nha cung cap c¢6 du nang luc vé dich vu va
két cau ha tang cdt yéu.
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3.3.2. Nganh Gido duc va dao tao

Nhirng xu hudng manh mé cua toan cau hoa, tu do hoa kinh té va cong nghé dang
tang toc do canh tranh trén khap thé gidi. Nguon von con nguoi l1a nhan t6 khac biét
then chot cua Singapo trong hoan canh kinh t€ theé gioi dang tién hoa.

Dé duy tri sy phat trién thinh vuong cua minh, ngu:(n dan Singapo can dén cac ky
nang phan tich, glao tlep va quan hé véi nhau. Ho phal c6 tinh than kinh doanh va dam
chap nhan rai ro va cé kha nang ung pho véi su bat dinh. Quan trong hon hét 1a moi
nguoi pha1 c6 duoc cac quan niém va ky nang dé hoc tap, tai hoc tap va rii bo nhu‘ng
thir da tré nén lac hdu. CNTT-TT s€ 1a nhan t6 tao kha nang then chot, c6 thé giup moi
nguot lam phong phu thém kinh nghiém hoc tap cho tung ca nhan va nang cao nang
luc quoc gia. S¢ di nhu vay, vi ndé ddm bao su ti€p can véi nhiing tri thirc moi nhat va
cac nguon lyc hoc tdp mai, 1am cho viée hoc tap di vao cudc song nho cac phan tor da
phuong tién va tuong tac; tao diéu kién thuan loi cho sy cong tac, hd tro nd lyc cua cic
nha su pham trong viéc thich ung voi nhung~d01 tuong hoc tap khac nhau, tao ra moi
truong dé dam bao vi€éc hoc tap doc lap va dién ra suot doi.

Miii chién lwoc 1: Tao lap moi trwang lay con nguoi lam trung tam, phong phu va
thich hop véi tung nguoi ¢ cac 16 chirc gido duc.

- Su dung CNTT-TT dé hd tro viéc thay d6i cac phuong phap su pham & céac to
chtrc gido duc;

- Phat trién cac ngudn e hoc tdp méi va cac phwong phap danh gia dua trén co s
ap dung CNTT-TT;

- Xay dung nang luc cua cac gido vién, cac nha lanh dao truong hoc va cac nha lap
chuong trinh mon hoc;

- Phat trién nha ‘uom tao cac t6 chirc gido duc dé tao ra nhirg ddi méi trong viéce sir
dung CNTT-TT dé hd tro hoc tap.

Miii chién lege 2: Xdy dung két cdu ha tang gido duc va hoc tdp quy mé toan quoc
gia

- Tao, diéu kién dé cac t6 chire gido duc tiép cén dugc véi chi phi phai ching voi két
ciu ha tang;

- Tao dung mang luéi cc tai san tri thirc dé phuc vu cho viéc hoc tap sudt cude doi.

Miii chién Iwpc 3: Lam cho Smgapo thanh mot trung tam dé doi méi ung dung
CNTT-TT cho nganh gido duc va dao tao

- Tang cuong cac dbi tac chién lugc Vo1 nhung cong ty va nhitng t6 chirc glao duc
then chét trong nganh nay va lap dia diém cac trung tam thir nghiém, tao nguyén mau
va R&D ¢ Singapo;

- Phat trién mot chuong trinh nghi sy R&D vé cac cong nghé va cac mo hinh mai
dé khai thac CNTT-TT trong gido duc va hoc tép;

- Phat trién nang luc cia nganh cong nghiép dé khai thac CNTT-TT cho giao duc va
hoc tap.

3.3.3. Nganh y té va y-sinh hoc

Mot s6 hudng phat trién co thé s& la nhitng dong luc 1am thay dbi nganh y té, bao
gom:

- Dan s§ Singapo dang gia di nhanh;

- Nhu céu cao hon doi vé1 thong tin chinh xac va lién quan t61 suc khoe;

- Nganh y t€ phan mang nhi€u hon theo nhiing linh vuc chuyén mén;

- Nhitng tién b ctia y hoc va CNTT- TT,;

- Moi nguoi c6 trach nhiém cao hon d6i voi viéc tich cuc quan 1y strc khde cua ban
than;
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- Chuyen tur chira bénh sang phong ngua tang Cuong va chdm lo t61 strc khoe;

- Chuyen tor viéc cung cap phan mang, tap trung vao phia cung sang hé thong tich
hop hon va tap trung vao ngucn dung hon,

- Chuyen manh sang viéc cung cap y té dua vao bang chimg mot cach rong khip va
chic chin;

- Tich hop CNTT-TT nhiéu hon giita y te va y-sinh hoc.

Sau khi can nhéc nhitng hudng phat trién trén va ham y cua chung, Singapo dit ra
muc ti€u tdi nam 2015 la "¢y nhanh toc 4o chuyen hoa nganh y té thong qua hé thong
cung cap dugc thich u:ng hoa dua vao CNTT-TT dé dat duoc chat luong cao trong cac
dichvuy té, dat hiéu qua v€ chi phi va hoat dong nghi€n ciru manh mé"

Dé dat 61 muc tiéu trén, 2 chién lugc dugce dé ra nhu sau:

Chzen luoc 1: Tao kha nang ¢ dé c6 duoc cac dich viy. té tich hop

Chién Tugc nay nham tao diéu kién thuan loi cho viéc tich hop viéc chdam soc stc
khoe & tht ca cac linh vuc khac nhau trong, chudi gia tri cua y té, tir ddy manh stc
khoe, ngan ngu:a bénh tat cho téi cac khau diéu tri.

Nhu:ng viéc can lam:

+ Trao 601 thong tin y te

- Phat trién cac tiéu chuan va tao kha nang lién hop (Inter-operability)

- Trién khai lap cac bicu ghi surc khoe c4 nhén;

+ Phat trién khung phap 1y can thiét;

+ Tao kha nang cho cac quy trinh va lién két toan bo chudi gia tri y té.

- Tao kha nang cho viéc quan ly cong tac y té va bénh tat;

- Tang Cuong ap dung CNTT-TT cua cac bac s gia dinh va cac t6 chirc y té cac cap;

- Tang quyen lgi cho cong dong dé quanly y té.

- Tao kha nang cho cac dich vy y té lay trung tdm la bénh nhan.

Chién luoc 2: Tao kha nang két hap gilta y té va cdc tién b ciia nganh y-sinh hoc

+ Chuyen giao cac thanh tyu cua y-sinh hoc cho linh vuc cung cap: Tich hop cac
bénh vién voi dir liéu nghlen ctu y-sinh hoc.

- Phat trién cac co s¢ dir liéu 1am sang Xuat sic;

- Thiét 1ap cac hé thong tri tué dé phan tich di heu y té va gen.

3.3.4. Nganh Ché tao va Hau cdn

Ché tao va hau can la nhung cd may quan trong cua nén kinh té Singapo. Tong
cong, chung dong gop trén 30% GDP cua Singapo vao nam 2005. Day cung la nhimng
nganh da trai qua nhung thay d6i quan trong trong thap ky qua. Nhirng stc manbh,
chang han nhu toan cau hoa, sy gia tdng mua dich vy bén ngoal (Outsourcmg) va su
canh tranh gay gat hon ctia cac nha ché tao da thuc day cac cong ty ¢ nhiing nganh nay
tim kiém nhimg phyong phap dé nang cao uu thé canh tranh. Nhitng phlrorng phap nay
bao gbm viéc chuyen dich cong viéc dén nhitng noi thue hién t6t nhat, toi wu hda quy
trinh va tang Cuong tur dong hoa.

Nhing viéc nay s€ tiép tuc ton tai va s& manh thém. Céc chudi cung cap s& con trd
nén phuc tap hon, vi cac cong ty tim cac ngudn phu kién & nhiéu noi hon. Cac quan hé
d6i tac cong tac s& nhiéu 1én gap boi va manh thém do cac cong ty can cong tac chat
ché hon vdi cac d6i tac dé phan tng nhanh hon véi yéu cau nguoi dung va cung cap
san pham nhanh hon.

Céc cong ty cling s€ phai duong dau voi nhu’ng thay doi ¢ mot s6 khuynh hudng va
dong lyc. Mot trong d6 1a yéu cau 16n hon cua ngu:ol dung d6i v6i van dé phu hop véi
SO tthh cta ho. Ho s& khong con théa man véi cac san pham san xuat dai tra, ma
mudn ¢6 nhitng san phidm pht hop hon déi véi ho. Mot thay déi nita 13 nhu cdu gia
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tang d01 v61 d0 an toan cua cac chudi cung cap va tinh ben viing moi trudng cua cac
san pham/quy trinh ché tao. Lién quan dén diéu nay, mdi de doa gia ting ctia nan
khing bo cling dang thuc day cac chinh phu va cac nganh cong nghi€p hop tac véi
nhau dé dam bao an ninh cho cac chudi cung cap toan cau.

Muc ti€u dat ra cho Singapo den ndm 2015 1a tré thanh mot trung tam than kinh coa
chudi cung cap, mot trung tam ché tao gia tri cao, dugc tiép strc boi CNTT-TT.

CNTT-TT sé& dong vai tro then chét trong viéc blen Singapo thanh mot trung tam
than kinh ctia chudi cung cap. No sé& cung cap t1nh hién thi (VlSlblhty) tri tu¢ va tinh
linh hoat cho cac nha ché tao, cac cong ty hau can va cc nha van hanh két ciu ha tang
theo phuong thirc sau:

- Hién thi, thong qua viéc sir dung céac cong ngh¢ cam bién, chang han nhuy FRID
(th¢é nhén dang bang tan sO vo tuyen) tao kha nang_ két hop thong tin va cac ludng vat
chat va cung cap cac diém dir liéu dé didu ph01 chudi cung cap va nang cao 40 an toan.

- Tri tué, dugc dem lai boi cac thuat toan to1 wu, giap viéc phoi hop va lap ké hoach gilta
cac doi tac duoc tt hon, dem lai hi€u | qua cho chudi cung cap. Cac cong ngh¢ nhu dién toan
mang, két hop véi phan mém manh s€ cho phép cac cong ty tién hanh cac hoat dong ché tao
phirc hop hon va chuyén 1én nhitng nic thang cao hon cta chudi gia tri;

- Tinh linh hoat

Céc tiéu chuan quoc té, chang han nhu cac dich vu Web cho phép hé thong riéng ré
nhan dang va két nbi 1an nhau d tich hop myc dich nay véi muc dich khac. Diéu nay
ctng cho phep cong tac chat che hon gita nhung nha che tao va cac nha hau can, giap
nang cao nang luc dé d6i méi va quan 1y cac khau thiét ké va san xuét cong tac, cling
nhu dé phat trién cdc mo hinh kinh doanh san Xuat moi.

Cac chzen lugc thuc hién:

Chién lwpc 1: Phat trlen Smgapo thanh “Trung tam than kinh” ciia chudi cung cdp

+ Xay dung céc chudi cung cap thich ngh1

- Tao xuc tac d6i moi bang cach nang cip phat trién doi méi va cong nghé cua
chudi cung, cap,

- Lién két cac chudi cung cap tir muc nay v6i muc dich khac.

- Nang cap cac ning luc.

+ Xay dung nén CNTT-TT tich hop quoc g1a dé quén 1y chudi cung cap

+ Duy tri vi thé ding cap thé gidi vé két cau ha tang chudi cung cap then chét.

Chién lwoc 2: Phdt trién Singapo thanh mot Trung tdm ché tao gid tri cao

+ Tao kha nang cho cac nang Iuc ché tao phurc hop

+ Chu:ong trinh ché tao s6

- Khuyén khich str dung cac ung dung quan Iy vong doi san pham dé doi moi va
quan 1y hi¢u qua cac san pham va dich vu xuyen suot toan bo vong doi.

- Tang cudng dién toan mang dé cho phép cac cong ty tin dung cac ngudn luc dién
toan manh.

- Khuyén khich cac mé hinh san xuit méi, trong d6 c6 tng dung CNTT-TT.

3.3.5. Nganh Du lich va ban lé

Muyc tiéu: Uing, dung CNTT-TT de blen d6i nganh du lich va ban 1¢ cua Singapo, tao
ra sy khac biét dé tré thanh mot diém dén du lich hang dau.

Chién luoc:

(1) Tao ra céc dich vu lién mach va thich hop véi tirmg nguoi

(2) Tang hiéu qua

+ Chuong trinh 4p dung cdng nghé

- Tang cuong nhan thurc vé tam quan trong cua ng dung cong nghé;
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- Phat trlen cac ky nang CNTT-TT,

- Khuyén khich Ung dung CNTT-TT bang nhiing bién phap kich thich.

+ Tich hop chudi cung cap

Viéc lam nay c6 thé giup tang hi¢u sut, dac biét 1a trong nganh ban 1¢. C6 mot sd
sang kién dé ra nhu sau:

- Tich hop chudi hé thdng, xuyén subt c&c conxoocxiom;

- M6 rong to1 cac linh vuc ban 1é khac;

- Tich hop chudi cung u‘ng xuyén quoc gla

Chlen lwoc 3: Vuon ra cdc linh vee mdi

Chlen luoc nay nham dé phat trién nganh Du lich va ban 1¢ bang cach tao ra cac san
pham méi de thu hut cac khach hang méi. Mot cach thuc 1a thong qua viéc sir dung
CNTT-TT dé tao ra nhitng hinh thirc gii tri va thé nghiém méi hap dan du khach dén
v&i Singapo.

3.3.5. Nganh Tai chinh

Muc tiéu: Bién Singapo thanh cong dén cta chau A va trung tam doi méi ddi voi
c4c dich vu tai chinh, thong qua viéc st dung CNTT-TT.

Chién lugc:

(1) Phat trién Singapo thanh mét cong vao tin cdy cho cdc dich vu tai chinh & chdu

- Dam bao mot két cdu ha tang va két ndi vién thong chét luong va dat sic canh
tranh vé gia ca.

- Tao dung d6i ngii nhan lyc chat lugng cao c6 cac k¥ ning xuyén nganh vé CNTT-
TT va tai chinh;

- Lam vi¢c voi cac co quan hiru quan dé thu hut cac dich vu cao t6i Singapo;

- Hd trg viée tao lap cac thi tru’ong m&i cho cac san pham tai chinh théng qua viée
thlic ddy lam hai hoa céc tiéu chuan cong nghe.

(2) Xéay dung Singapo thanh trung tdm doéi méi CNTT-TT trong cdc dich vy tdi
chinh

- Thyc hién Chuong trinh Quan 1y tai san;

- Thyc hién Chuong trinh thong fin tai chinh cong ty.

(3) Tao kha nang thiong mai thong qua két cau ha tang thanh toan dién tr (E-
payment) thé hé mdi.

- Xay dung céc tidu chudn va chinh sach dé cho phép phat trién cac giai phap thanh
toan moi.

- Tiép tuc di dau trong viéc d6i méi cong nghé thanh toan va sin sang thyc hién cac
giai phap moi.

- Thlc day su cong tac dé thuc hién cac giai phap thanh toan dién tir trén quy mo ca
nuac.

3.3.6. Nganh dich vu cong

Hanh trinh CNTT- TT trong cac dich vu cong & Singapo dugc bat dau tir dau thap
ky 80 cua thé ky trudc bang Chuorng trinh Tin hoc hoa dich vu cong. Chuong trinh nay
chu trong vao viéc nang cao hiéu qua cua cac hoat dong nd1 bo thong qua viéc tuy dong
hoéa cic chirc ndng cong viéc truyén théng.

Cu01 thap ky 90 da chung klen su hoi ty cia CNTT-TT va Vlen thong, dem lai su
thay doi cho khai niém cung cap dich vu. Piéu nay mo dudng dé dua ra cac ké hoach
hanh dong vé Chinh phu dién tir (eGAP) vao nam 2000-2003. Nho eGAP, toan bo
1.600 dich vu cong dd dugc cé truc tuyén. Ngay nay, Singapo 13 noi dan dau vé Chinh
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phu dién tir, va CNTT-TT van tiép tuc dem lai nhiing thay ddi day khich 18 vé phuong
thirc phuc vu cong dan cua chinh quyén.

Nhiing dong lyc then chdt va nhung ham y

- Nhitng nguoi dung va nhitng cong dan thanh thao CNTT-TT hon

- CNTT-TT dang tr¢ thanh bd phan cau thanh cua cugc song moi nguoi, va phuong
tién truc tuyén da tro thanh phuong tién dugc lua chon dé giao tlep,

- Slngapo dang pha1 d01 mat vo1 su canh tranh gia tang trén khap thé giéi vé nguon luc va
dAu tu, ttr nhitng ngudi khong 16 trong khu vuc nhu Trung Quoc An D9, Han Quéc. ..

- Cé mdt sy chli trong tré lai trén khap thé gidi vé viée cai tién cac quy trinh va hé
thdng dé nang cao hiéu qua cc hoat dong Chinh phu.

Muc tiéu cho nam 2010:

- 80% s ngudi sit dung 1 rat thoa man véi chét lwong cua cac dich vu dién tir cua
Chinh phu;

- 80% s nguol su dung 1a rat thoa min véi mic 4o o rang va hiru ich vé1 cac
thong tin truc tuyen ve cac chinh sach, chuong trinh va sang kién ctia Chinh phu;

- 90% s6 nguoi s dung khuyén khich nhitng nguoi con lai nén giao dich bang dién
tir voi Chinh phu.

Cdc chién lirgc thuec hién

(1) Tang pham Vi tzep cdn cua cdc dich vu dién tir

- Phat tri€n hiéu biét dé ting cudng cac dich vu dién tir cho ngudi dan;

- Cung cap cac dich vu dién tu that tich cyc, ¢ trach nhiém, than th1en vO1 nguoi
dung va dugc tich hop;

- Mé& rong pham vi cua cac dich vu dién tu.

(2) Tang cuong s chia sé tw duy cua cong dan trong qua trinh tham gia dién tir (E-
Engagement)

D¢ 161 cuon sy tham gia cua cac cong dan, Singapo s& mé ra Chuong trinh két nbi
voi cac cong dan, voi sy chii trong vao 2 linh vuc sau:

- Cung cap thong tin tryc tuyen 0 rang va htru ich mot cach chat lugng va ly thu;

- Thu hat sy tham gla Vao cac tu van cong truc tuyén va phan hoi.

3) Tang Cuong nang lyc va sy két néing trong Chinh phi

Cé 3 sang klen duoc dé xuat:

- Tao ra su két ning thong qua dir liéu, cac quy trinh va hé thong cung chia sé;

- Lam phong phi kinh nghiém ctia cong chic thong qua nhimng tmg dung méi dbi
vo1 CNTT-TT.

- Tang Cu:(‘rng cac bién phdp méi trong sir dung CNTT-TT & khu vuc cong.

4) Tang CwO’ng wu thé canh tranh quoc gia

O cap quoc gia iGov 2010 ciing sé gop phan hudng téi tao lap uu thé canh tranh
chién luoc cho Slngapo Chinh phu c6 thé gitp day manh tang tru’orng cua khu vuc tu
nhén, dac bi¢t 1a ¢ nganh CNTT-TT, thong qua cac quan hé ddi tac & cac du an moi.

Pé cung ¢ vi thé toan cau cua Slngapo vOi tu cach 1a mdt trong nhirng moi truong
kinh doanh t6t nhat va neo giit nhiéu doanh nghiép hon, nhitng linh vuc dudi day sé
dugc chu trong:

- Chuyén héa nganh

- Cong tac voi nganh cong nghiép CNTT-TT

- Trung bay va xuc tién cac giai phap.

3.3.7. Linh vwc xa hoi
Tam nhin IN2015 khong chi gii han & viéc nang cao stic canh tranh kinh té ciia
quoc gia va cua nganh CNTT-TT. N6 con nhdm lam phong phu thém cudc song cua
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nhén dan théng qua viéc cung cap cac dich vu phu ho*p vO1 tung ca nhan va lam cho
CNTT-TT lién quan nhién hon véi mdi ngu()'l Va vi diéu quan trong la tat cd moi
nguoi deu phai dugc huong lo1 ich cua cac dich vu moi nay, nén IN2015 phan dau dé
phat trién mot xa hoi ma tat ca moi ngu()'l déu duoc hudng 1oi ich cua CNTT-TT.

Trong Bao cdo CNTT toan cau cua WEF 2005-2006, Singapo dugc x&ép hang o vi
tri thir nhat ve tinh san sang cua ting ngu:orl dé sir dung CNTT-TT, nhu:ng dung O vi tri
thir 14 vé tinh hinh thuc t€ st dung. Diéu nay phan anh khoang cach glua nang | luc cua
moi ngu:(n vO1 sy su dung thuc té vé CNTT-TT. Mot cudc khao sat gan day ciing cho
biét c6 khoang gan 26% ho gia dinh khong co may tinh tai gia.

Muc tiéu téi nam 2015

Xay du’ng mot x4 hoi sd, trong d6 moi thanh vién deu duyoc tham gia, cu the

- Mot xa hoi dugc trang bi trinh d0 CNTT-TT can thiét va duoc két ndi ot thong
qua CNTT-TT.

- Khong sinh vién nao vi thiéu kinh phi ma khong duoc tiép can véi may tinh va
Internet.

- Nhirng nguoi tan phé déu c6 kha ning hoi nhap voi xi hoi thong qua sy gitp do
cua CNTT-TT.

- S dung CNTT-TT rong khap dé lam phong phi cudc song.

Chién lwoc thye hién:

(1). Néi lién khoang cach 6

- Thu hut sy tham gia cua nhung ngudi nhidu tudi;

- Trang bi cho nhung sinh vién nghéo kho;

- Tang Cuong kha néng cho nhung ngu:0’1 tan phé;

- Cung cap kha nang truy cap cho tat ca moi nguoi.

(2). Lam phong phii cugc song

IN2015 khong chi nham tao ra thém 80.000 viéc lam nhu chién luoc vé nhan luc
CNTT-TT dua ra, ma két cau ha tang CNTT-TT s€ con dugc dung dé trién khai nhiing
dich vu mdi, thich hop voi tung ca nhan va tap trung vao nguoi dung

- Thong tin duoc cung cip thich hop v&i nhu cau timg nguoi vao bat cir thoi diém
nao, dia diém nao;

- Cac dich vu lay nguodi dung lam trung tam.

+Y té . . .

Dich vu y té s€ duogc cung cap phu hop vdi nhu cau ¢4 nhan hon nho cac phuong
tién CNTT-TT tinh xao.

+ Gido duc va hoc tap

Nhu:ng kinh nghlem hoc tap cling s€ dugc lam thich hop vdi phong cach va quan
diém ciia timg c4 nhan.

KET LUAN CHUNG

Viéc hoach dinh cac chién lugc phat trién kinh té, KH&CN cua Slngapo la rat bai
ban, cong phu va toan dién. Diéu noi bat la Slngapo da 4 ap dung cach tiép can hé thong,
d6 1a tich cuc xem xét, can nhéc tat ca cac yéu cau, hoat dong va anh hang cua tung
khia canh cua mét, c6ng viéc 16n dinh lam, trén quan diém,tdng thé coi d6 1a mot hé
thong. Theo y kién cua nhiéu ngu:O’i chinh nho cach tiép can nhu vay da khién
Singapo 1am nén diéu “than diéu”, va trén thuc te su. phat trién cua Singapo trong
nhting thap ky qua qua 1a mot ky thh xung dang dé nhidu qudc gia hoc tap.

Ngueoi bién soan: Kiéu Gia Nhw
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