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PHAN MO PAU

1. Tinh cip thiét cia dé tai

Trong giai doan tir nam 2000 dén 2010, nganh céng nghiép ché bién d6 gd Viét Nam
da dat duoc tdc do tang truong dang ké ca vé quy mo phat trién, chat luong san pham va dic
biét 1a gia tri kim ngach xuat khau. Tinh dén hét nam 2010, v6i hon 3.000 doanh nghiép
hoat dong trong cac linh vuc san xuét dd gd noi, ngoai that va d6 gd m¥ nghé phuc vu thi
truong trong nude va xuat khau, trong d6 mot sé doanh nghiép di va dang phat trién thanh
cac tap doan 16n. Gia tri kim ngach xuat khau san phdm d6 gd cua Viét Nam lién tuc ting
trong 10 nam qua, néu nhu nam 2000 dat 219 triéu USD thi dén nam 2010 dat 3.400 triéu
USD'. San pham gb ciia Viét Nam dd c6 mat trén 120 qubc gia va ving lanh thd; trong dé
cac thi truong xuat khau chi yéu 13 Hoa Ky, cic nude thudc khdéi EU va Nhat Ban®. Bén
canh sy ting truong va thuan loi, nganh cong nghiép ché bién gd cua Viét Nam dang gap rat
nhiéu kh6 khan va boc 10 nhitng diém yéu kém nhét dinh, d6 1a phat trién vuot bac song
thiéu viing chac.

That vay, su phat trién khong bén virng cta nganh co thé nhin nhan qua viéc thiéu
quy hoach va tam nhin chién luge, con phu thudc qua nhiéu vao nguén nguyén vat li¢u nhap
tir bén ngoai, tinh canh tranh chua cao, sy lién két hop tac va phan cong san xuat chua tot
thé hién qua viéc chua c6 su chuyén moén hoa theo cum, chua xay dung dugc thuong hi¢u
trén thi truong thé gidi, thiéu vén dau tu cho phat trién va hién dai hoa cong nghé, thiéu
thong tin,...day chinh 1a nguyén nhan dan dén cac doanh nghiép trong nganh d& bi thua thiét
khi x4y ra tranh chap quéc té, bi chén ép trong cac khau mua, ban. Dic biét sau khi gia nhip
WTO, nganh ché bién gd Viét Nam da boc 16 nhiéu yéu kém va han ché vé mau ma, chat
luong, thwong hiéu, phap luat thwong mai qudc té, tiéu chuan, chimg chi qudc té, thuong
mai dién ttr, canh tranh khdc liét (ké ca canh tranh khong lanh manh) trong ndi b cac doanh
nghiép trong nudc, 1a nguyén nhan lam cho cac doanh nghiép Viét Nam chi chu yéu gia
cong san pham gd xuat khau, chir chua xuat khau dugc nhimg san phdm mang thuong hiéu
ctia chinh minh ra thi truong thé giéi.

Dé khic phuc va vuot qua cac rao can do, cac doanh nghiép trong nganh db gb® phai

c6 cai nhin day du, dang dan va nghiém tic vé chuoi cung rng, nhanh chong xay dung va

'S4 1iéu dugc tinh toan va 1am tron tir ngudn thong tin cua Téng cuc Théng ké, 2010

? Theo béo cao clia Tong cuc Lam nghiép, 2010

3 Trong pham vi nghién ciru cua luén an, db gb duge hiéu 13 cac san phim duoc lam tir 2d hop phap phuc vu cho sir
dung trong nha - ndi that (indoor) va bén ngoai — ngoai thit (outdoor).



trién khai chudi cung Ung, bdi 1€ trong bdi canh canh tranh khdc 1iét hién nay, d6 chinh
1a chia khoa dé gitip hoa giai cac kho khin cho mdi doanh nghiép va cho toan nganh.
Diéu nay dong nghia véi viéc dé dua nganh cong nghiép ché bién d6 gd phat
trién bén virng va hiéu qua, diéu kién can 1a phai nhin nhan sy thiét yéu cua chudi cung
mg trong doanh nghiép hay nganh. Tt ca cac doanh nghiép trong nganh can phai hiéu
rang chudi cung ng giit vai trd quan trong va hoat dong cia nd c6 thé anh hudng dén tat
ca cac tac nhan trong nganh. N6i mot cach khac, suc khde cia doanh nghi¢p hay nganh
hoan toan phu thudc vao su tuan hoan cta chudi cung ung, tr vi¢c mua nguyén li¢u, ban
thanh pham, quan 1y hang ton kho dén phéan phéi san pham dén tay nguoi tiéu dung.

Trén thé gi6i chudi cung Gng 1a mot khai niém khong mdi, nhung ddi véi cac
doanh nghiép Viét Nam, chudi cung tmg van con kha méi me, la 1am. Thuyec tién cho théy
nhiéu doanh nghiép chura hiéu rd duoc tim quan trong didc biét cia chudi cung Ung trong
mdi truong canh tranh toan cau ngay nay®. Do vay, mudn duy tri vi thé, nang cao kha
ning canh tranh, mé rong thi phan va giam chi phi, gianh thé chi dong san xuat kinh
doanh, doanh nghiép budc phai hiéu r& hon ai hét vé vai trd ciia chudi cung tmg. Thiét
1ap chudi cung tmg thich hop 1 mot van dé cé y nghia sdng con ciia mdi doanh nghiép
va nganh, tuy nhién phai nhan dién cac thuc thé trong chudi cung tmg va lam cho cac
thuc thé ting cudng hop tac voi nhau méi mang lai tinh bén vimg trong hanh trinh ton
tai va phat trién ciia doanh nghiép ciing nhu ctia nganh. Bat ké doanh nghiép & dau, qui
mé nhu thé nao va kinh doanh linh vuc gi thi viéc cdi thién strc canh tranh cua chinh
minh dang tr& nén quan trong hon bao gid hét. C6 nhidu cach dé cac doanh nghiép cai
thién kha nang canh tranh, mot trong nhirng cach do 1a cac doanh nghiép nén hop tac voi
cac nha cung cAp va nha phan phdi trong chudi cung ung cta chinh doanh nghiép do.
Béi1 vi mot doanh nghiép du 16n manh dén muc do nao nhung hoat dong mot cach riéng
1¢, khong c6 nhirng mdi quan hé hop tic voi nhirng dbi tac khac thi khong thé phat trién
bén vitng duoc trong bdi canh thi truong toan cdu nhu hién nay. Chinh vi vay, van dé
nghién ctru cta ludn an tap trung vao nghién ctru su hop tac trong chudi cung tmg nham
huéng dén nhiing loi ich mang lai cho chinh doanh nghiép nhu ting doanh thu, giam chi
phi va linh hoat trong hoat dong dé dbi ph6 v6i mirc d6 ting cao khong chic chin vé cau
va dat dugc muc ti€u phat trién bén virng.

Xuét phat tir Iy luan va thyc tién trén, tic gia tip trung nghién ctru su hop tac
trong chudi cung ung d6 gb ving Péng Nam B0, dic biét nghién ctru chuyén sau dé

kham pha mot sb nhan t6 tac dong dén su hop tac trong chudi. Trén co s& o, sir dung

*Theo két qua dé tai nghién ctru khoa hoc cép b, B2008-09-51 ctia GS,TS. Poan Thi Héng Vén va cong su.



mo hinh dinh lugng phti hop dé kham pha va khang dinh nhén t6 nao c6 tac dong chi phdi
dén su hop tac giita cac tac nhan trong chudi. Chinh vi 1y do do, viéc chon dé tai: “Nghién
ctru cdc nhén t6 anh hwong dén sw hop tic trong chuéi cung ikng do gé, trwong hop
nghién ciru: ving Péng Nam B$” 1am luan an nghién ctru, voi mong mudn tiép tuc dong
g6p thém vé phuong dién 1y ludn vai trd cta hop tac trong chudi cung tng va la co so tham
khao cho cac doanh nghiép trong nganh do gb Viét Nam trén phwong dién thyc tién dé gitip
ho ¢6 thé ton tai va phat trién bén viing trong bdi canh canh tranh khdc 1iét trén pham vi
toan cau hién nay.

2. Muc tiéu nghién ctru

Muc tiéu nghién ctru ¢t 161 ctia luan an 13 tap trung nghién ctru cac nhén t6 tac dong
dén su hop tac trong chudi cung tng dd gd, trudng hop nghién ciru: ving Pong Nam Bo.
Chinh vi vay, nhiém vu nghién ctru ctia luan an tap trung vao:

1/ Hé théng hoa co s 1y luan vé chudi cung Gmg, su hop tac trong chudi cung tng;

2/ Phan tich thuc trang chudi cung Ung cia cac doanh nghiép (khong tinh doanh
nghiép FDI) trong nganh db gd trén dia ban Thanh phd HS Chi Minh, Png Nai va Binh
Duong dit trong mdi lién két hop tac giita doanh nghiép san xuit (nhan t6 trung tam) véi
cac nha cung cap nguyén liéu va nha phan phdi san phim dau ra dén tay nguoi tiéu ding;

3/ Xac dinh cic nhan td anh huong va mic do tac dong cta chung dén sy hop tac
trong chudi cung tmg dd gd tai dia ban nghién ciru;

4/ Lap luan va dua ra cic giai phap phu hop véi thyc tién tinh hinh nghién ctru trong
giai doan tiép theo tir nim 2011 — 2020 nhidm giup cac doanh nghiép trong nganh, tham
khao va tmg dung trong thyc tién san xuit kinh doanh.

Dé nghién ctru nay giai quyét tét muc tiéu nghién cru, can phai 1am rd cac cau hoi
nghién ctru sau: (i) Ban chét cua su hop tac trong chudi cung tmg? Céc nhén té nao c6 anh
huéng dén sy hop tac trong chudi cung tng d6 gd trén dia ban nghién ciru? (ii) Nghién ctru
s& st dung phuong phap nghién ciru nao dé xay dung va kiém dinh mé hinh cac nhén t6 tac
dong dén sy hop tac trong chudi cung tng dd gd trén dia ban nghién ctru, qua d6 xac dinh
murc d6 anh hudng cua cac nhan t6 dén sy hop tac? (iii) Nhitng hudng tac dong cé thé ting
cuong su hop tac trong chudi cung tmg dd gd trén dia ban nghién ctru trong giai doan 2011
—2020.

3. Pdi twong va pham vi nghién ciru

3.1 Péi twong nghién civu



- Céc nhan t6 anh huong dén su hop tic chudi cung Gmg dd gd tai 3 tinh thanh mién
d6ng Nam B9, gdom: Thanh phé H6 Chi Minh, Pong Nai va Binh Duong.

- Doanh nghiép ché bién do gb, 100% von Viét Nam trén dia ban nghién ciru duoc
dat trong mbi quan hé voi cac nha cung cap, nha phan phdi/khach hang trong nganh do gd.

- Kinh nghiém xay dung va trién khai thanh cong chudi cung tng ctia mot sd tap
doan, qudc gia trén thé gisi nhin tir goc do ting cudng su hop tac trong chudi cung Gng.

3.2 Pham vi nghién ciru

- V& khong gian:

Nghién ctru cac doanh nghiép ché bién db gd tai 3 tinh thanh gdm: Thanh phd Ho
Chi Minh, Péng Nai va Binh Duong, c6 von s hitu 100% ciia Viét Nam. Pay 1a ving tap
trung dén gan 60% sd doanh nghiép nganh gb trén ca nudc va dong gop kim ngach xuat
khau chu yéu cho nganh.

- V& thoi gian:

Dir liéu dung dé thuc hién luan an duoc thu thap trong khoang thoi gian chi yéu tir
nam 2000-2010, trong do gém dir lidu da c6 san tir cac bao cao cua Vifores, HAWA, Agro,
Tong cuc Hai quan, Tong cuc thong ké, Trung tdm thuong mai qudc té. Dir lidu so cép thu
duogc thong qua cac bang khao sat 300 doanh nghiép ché bién do gd trong nganh giai doan
2010-2011, duoc thiét ké pht hop véi van dé can nghién ciru.

- Vé ndi dung va hudng tiép can nghién ctru cta ludn an:

Nghién ctru cac 1y thuyét dé cap dén cic nhan t6 anh huong dén sy hop tic trong
chudi cung ung. Nghién ctru nay khai thac chuyén sau vao su hop tac chudi cung ung chu
yéu thong qua mdi quan hé hop tac giita 3 tac nhan co ban trong chudi gdm: quan hé giita
doanh nghiép san xuit véi doanh nghiép cung tmg nguyén liéu; doanh nghiép san xuat voi
doanh nghiép phan phdi hay khach hang.

Déi twong phan tich 1a cac doanh nghiép ché bién d6 gd ving Pong Nam B9, day 1a
chuc nang chinh cua cac doanh nghiép trong nganh dang hoat dong tai Viét Nam noi chung
va ving Pong Nam B6 noi riéng. Tuy nhién, do con han ché vé ngudn luc, cing véi viée
tiép can cac doanh nghiép FDI trong nganh rat kho khian, dic biét cic doanh nghiép FDI c6
ngudn gde Trung Qudc va Pai Loan, do d6 mau khao sat chi tap trung vao cac doanh nghiép
100% vbn cua Viét Nam trén dia ban Thanh phé Hb Chi Minh, Déng Nai va Binh Duong.

4. Phwong phap nghién ciru
4.1 Phwong phap nghién ciru dinh tinh

- Nghién ctru di str dung céc sb liéu thong ké thong qua thu thap dir lidu c6 sin, tién



hanh 13p bang biéu, v& cac dd thi, biéu d6 dé d& dang so sanh va danh gia ndi dung can tap
trung nghién curu.

- Bén canh d6, da sir dung phuong phap suy dién dé 1ap ludn va giai thich dic diém
chudi cung tng do gb tai dia ban nghién ctru thong qua cac so d6 minh hoa.

- Ngoai ra, trong nghién ctru nay con dung phuong phap chuyén gia thong qua vi¢c
phong van sau cac nha quan 1y trong nganh nham diéu chinh mét sé khai niém cho phi hop
v6i diéu kién kinh doanh tai Viét Nam, gém tin nhiém gitra cac dbi tac, quyén Iuc cua cac
ddi tac, mac do thuan thuc trong giao dich gitra cac dbi tac, tan suit giao dich gitta cac ddi
tac, khoang cach giira cac di tac, van héa va chién luoc hop tac giita cac dbi tac 1am co s&
dé phan tich dinh lwong véi mé hinh phén tich nhan td kham pha (EFA) va hoi quy (RA).

4.2 Phwong phap nghién cuu dinh luong

Pugc thuc hién nham kiém dinh va nhan dién cic nhan t6 thong qua cac gia tri, do
tin cdy va muc do phu hop cua cac thang do, kiém dinh mo hinh nghién ciru va cac gia
thuyét nghién ctru, xac dinh mirc 6 anh hudng ctia cic nhan t6 dén su hop tac trong chudi
cung tmg dd gd tai ving Pong Nam B, duoc thyc hién qua cac giai doan:

- Thu thap dit liéu nghién ctru bang bang cu hoi va ki thuat phong van cac nha quan
Iy tai cac doanh nghiép ché bién do gb trén dia ban nghién ctru. Kich thudéc mau N = 300
duogc chon chi yéu theo phuong phép 1dy mau thuan tién.

- Panh gia so bo do tin cay va gia tri ciia thang do bang hé sd tin cay Cronbach alpha
va phan tich nhan t6 kham pha (EFA) théng qua phan mém xur Iy SPSS 16.0, nham danh gia
do tin cay cua céac thang do, qua do loai bd cac bién quan sat khong giai thich cho khai niém
nghién ctru (khong dat do tin cdy) dong thoi tai ciu tric cac bién quan sat con lai vao cac
nhan t6 (thanh phan do ludng) phu hop lam co s& cho viée hiéu chinh mé hinh nghién ctru
va cac gia thuyét nghién ctru, cac ndi dung phén tich va kiém dinh tiép theo.

- Sau cung, nghién ctru ding phuong phap phan tich hdi quy bdi (RA) véi cac quan
hé tuyén tinh dé kiém dinh cac nhan t6 c6 anh hudng quan trong dén su hop tac chudi cung

g tir d6 tinh dwgc mirc dd quan trong cua ting nhan to.



Vén dé nghién ctru
Xac dinh cac nhén t6 anh huéng dén su hop tac
trong chudi cung ng nganh db g6, 1am co s nang
cao su hop tac trong chudi cung tmg dd gd - truong
hop nghién ctru: ving BDong Nam BJ.

Muc tiéu nghién ciru
Xac dinh mtc d6 anh huong cia cac nhan t6 dén su
hop tac trong chuoi cung ting d6 go nham dua ra cac
giai phap kha thi.

A 4

[ Phuong phap nghién ciru ]

v

: e
Phwong phap dinh tinh:
Suy dién, thong ké mo ta,
phong van sau nham phat hién,
diéu chinh thang do va xdy
dung mo hinh nghién ctu.

\

Phwong phap dinh lugng:
- Banh gia d¢ tin cdy thang do
- Banh gia mtc d6 phu hop thang do
thong qua mo6 hinh EFA
- Kiém dinh d6 phu hgp cua md hinh
va xac dinh mtc d6 anh hudng cia
\ ting nhan t6 dén van dé nghién ctru. /

3

\ 4

-

- Téi khing dinh c6 6 nhan té 4nh huong dén van dé
nghién ctru véi mirc 46 khéac nhau

- Do chi khao sat DN 100% vén VN nén chua kham
pha hét cac nhan t6 anh hudng dén sy hop tac trong
\chuéi cung tmg do gd. /

Keét qua nghién ctiru & han ché cia nghién ciru

A
Dé xuit giai phap ting cwong hgp tic nhim hoan thié

va phat trién chuéi cung trng do go

Hinh 0.1: Khung nghién ciru ctia luin an
5. Tong quan vé tinh hinh nghién ctru c6 lién quan dén ludn 4n
Van d& hop tac giita cac tac nhan trong chudi cung Gng di duoc nhiéu tac gia trén thé
giéi nghién ciru. Cy thé theo Cravens va cong su (1996) di dua ra van dé nghién ciru 1a: liéu
c¢6 nén kéo dai mdi quan hé giita cac doanh nghiép hay khong? quan hé nhu thé nao? véi

nhitng doanh nghiép nao? hay theo Christopher (1998), Sahay (2003) dé cap vé nhiing loi



ich ctia viéc tuong tac trong pham vi chudi cung tng [dan theo 28, tr.2-3]. Theo Corbett va
cong su (1999), Horvath (2001) ca vé mit hoc thut va thuc tién thi ca hai déu thira nhan
nhimg loi ich tiém tang cua viéc twong tac chudi cung tmg [83, tr.19-27]. Tuy nhién, qua tra
clru, tic gia chua tim thdy mot mé hinh nghién ctru dinh lwong hoan chinh dé chi 16 duoc
tdm quan trong cua timg mdi lién hé giira cac ddi tac nham ting cudng su hop tac trong
chudi cung tmg. Cu thé khi nghién ctru vé sy hop tac trong chudi cung tng bang nhiéu cach
thirc va phuong phép khac nhau, céc tic gia di chimg minh rang du 13 chudi noi b hay
chudi mé rong, mot khi cac thanh vién cang hop tac lién két v6i nhau thi chudi méi bén
virng va phat huy hiéu qua. Nghién ciru cta ludn 4n nay xin gidi thiéu mot sé cong trinh cua
cac tac gia sau day:
5.1 Cong trinh nghién ciru cua Whipple va Russell

Whipple va Russell [91, tr.174-193] nghién ciru vé “Xay dung sw hop tdc chudi cung
ing theo hwéng tiép cdn hop tac” trong dé tac gia da thir nghiém cdac déic diém, yéu cau, loi
ich va cac rao can theo cac gia dinh vé hé théng tié}? can hop tac va cac moi quan hé hop
tdac khac nhau. Tac gia da dung phwong phap nghién cuu dinh tinh thong qua viéc thao lugn
bén trong va quan sdt tir cdc cudc phong van khdam phd 21 nha quan Iy tie 10 doanh nghiép
san xudt va ban 1é khdc nhau. Két qua cho thdy mét hé thong gom ba loai tiép cin hop tdc
dwoc gia dinh la: quan ly giao dich hop tac, quan ly sy kién hop tac va quan ly qua trinh
hop tdc. Ba cdach tiép cdn hop tdc dwoc so sanh va doi chiéu véi nhau, két qua cho thdy méi
logi hop tdac co nhitng loi ich va nhitng han ché nhat dinh. Pé do lwong va danh gia murc do
hop tdc ciia méi logi, tic gia cia céng trinh nghién cieu da siv dung phirong phéap nghién
citu dinh tinh theo hwéng dwa vao 1y thuyét (GTA — Grounded Theory Approach). Trong
nghién citu ndy, tdc gid thwc hién phong van kham phd nham hiéu ré hon nhitng ddc diém
ciia cac hoat ddng hop tdc trong méi trwong chudi cung g ngay nay. Théng qua viéc
phong vin da dwa ra cac gia dinh lién quan dén sw hop tac chudi cung iing theo 3 logi: hop
tdc theo qud trinh, hop tdc theo suw kién va hop tdc theo giao dich — day la kiéu hop tac pho
bién trén thuc tién.

5.2 Cong trinh nghién cvru cua Togar va Sridharan

Togar va Sridharan [84, tr.44-60] trong cong trinh nghién ctru vé “Chi s hop tac:
mot thude do vé sy hop tac chudi cung tng” da dua ra cac gia dinh huéng dan dé do luong
su mé rong vé hop tac ctia chudi cung mg cu thé 1a sy hop tac ctia 2 thanh phan chinh trong
chudi 12 nha cung cap va nha ban 1é. M6 hinh gia dinh vé su hop tac két hop chat ché cac

thoi quen hop tac trong viée chia sé thong tin, thong nhat trong viéc ra quyét dinh va chinh



sach dong vién. Mot danh muc hop tac dugc dua ra nham do luong mirc do thoéi quen hop
tac. Mot khao sat vé noi dung danh muc hop tac tai cdc doanh nghi¢p & New Zealand da
thue hién va dugc kiém dinh, danh gia thong qua viéc phan tich dit liéu thu thap duoc. Két
qua khao sat xac nhan do tin cdy va gia tri cac gia dinh vé danh muc hop tac ty 1¢ thuan véi
cac ky thuat hoat dong. Dong gbép cua nghién ciru nay vé mit Iy thuyét da gisi thidu mot
danh muc méi nham do ludong su mé rong hop tac chudi cung Gng. Viée do ludng cé thé
duoc sur dung bat ky thanh vién nao trong chudi dé xac dinh muc do hop tac va tim kiém su
cai tién.
5.3 Cong trinh nghién cvru cua Handfield va Bechtel

Handfield va Bechtel [51, tr.367-380] khi nghién ctru v& “Vai tro cta sy tin nhiém va
muc do quan hé trong viéc cai tién trach nhiém chudi cung ung” da dua ra mo6 hinh nham
xay dung cac mdi quan hé cha yéu giita nha cung cip va ngudi mua dya vao su tin nhiém,
cac nha cung cap budc phai dau tu vao tai lyc va ngudn nhan luc, nhitng nguoi mua phai
van dung cac hop déng mot cach than trong dé kiém soat cac mic do phu thudc lién quan
dén mdi quan hé. M6 hinh dwa ra bién phu thudc la trach nhiém cia cac thanh vién trong
chudi cung iing théng qua céac bién doc ldp la mire do tin nhiém va sw phu thudc vao ngudi
mua, hop dong, mirc d¢ dau tw vao tai san cé dinh, nguon nhan lyc... Cac tac gia cling dua
ra gia dinh rang tat ca cac bién phu thudc c¢6 quan hé thuan véi trach nhiém chudi cung tmg
ngoai trir sy phu thudc ctia ngudi mua thong qua 9 gia thuyét. Két qua cho thiy rang tham
chi trong nhitng truong hop khi luong cau vuot qua kha ning cung tmg ciia nha cung cap
(lwong cung), sy khan hiém xay ra va khi d6 hop tac dae xdy dung long tin — su tin nhiém
(trust) trong méi quan hé chudi c6 thé cai tién duoc trach nhiém nha cung cip va ning cao
su hop tac trong chudi cung tng.

5.4 Cong trinh nghién ciru ciia Backtrand

Backtrand [28, tr.39-60] nghién ctru vé “Cac mirc do tuong tic trong cac quan hé
chudi cung tng”. Trong cong trinh nghién ctru cia minh, Backtrand da di vao nghién ctru 2
ndi dung 16n: (i) Cac nén tang cua chudi cung tmg, bao gdbm: cac van dé vé chudi cung tng;
su tuong tac trong chudi cung tmg; muc do tuong tac cia chudi cung ung. (i) Cac nhan tb
anh huong dén mirc d6 twong tac trong chudi cung tmg. Bang phuong phap nghién ctu tiép
can tir Iy thuyét va tong ludn tir cac co so 1y thuyét da co tir cac cong trinh nghién ciru vé su
hop tac trong chudi cung tmg. T4c gia cong trinh di dua ra muc tiéu nghién ciru va cau hoi
nghién ctru, gém: (1) Muc ti€u nghién ctru dé xéac dinh o duge cac dic diém cbt 16i cua viée

tuong tac chudi cung g nham phat trién mot khung tuong tac, qua d6 Iya chon mgt muc



d6 tuong tac thich hop. (ii) Cac ciu hoi nghién ciru bao gom: cac dic diém cua su twong tac
chudi cung ung 1a gi? Nhitng dic diém nao s& anh huéng 1én muc do tuong thich cua su
tuong tac chudi cung tmg? Cac dic diém cbt 18i co thé dugc dién dich theo mét cach so
sanh nham tao diéu kién thuan loi dé ung dung nhu thé nao?

Sau khi dua ra rt nhiéu lap ludn, so sanh va tong két cac 1y thuyét di dugc cong bd
cua Handfield, Lambert, Harland, Menzent, tac gia cong trinh nghién ctru - Backtrand - da
két luan c6 5 nhén td anh hudng dén mure do cac quan hé chudi cung tng, g@)m: tin nhi€ém,
quyén lyc, khung thoi gian, d thuan thuc va tan suat giao dich.

5.5 Cac cong trinh nghién ciru khac

Nghién ciru sy hop tac trong chudi cung tng tai cac tp doan lén trén pham vi toan
cau hién nay co cic tac gia gdm: cong trinh nghién ciru ctia Barrat va Oliveria (2001) véi
mo hinh chudi cua Hewlett-Packard, cong trinh nghién ctru ctia Callioni va Billington
(2001) v6i mo hinh chudi ctia IBM, cong trinh nghién ctru ctia Dell va Fredman (1999) véi
mo hinh chudi cung tng ctia Dell va cong trinh nghién ciru ctia Paks (1999) v6i mé hinh
chudi cung tmg hiéu ciia Procter & Gamble. Tat ca cac cong trinh nghién ciru cia cac tac
gi tai cac tap doan trén déu cho thiy rang cach thirc to chirc hoat dong cua tap doan rat chit
ché, gin b6 voi cac dbi tac boi vi cac tap doan trén di nhin nhan duogc loi ich cia viée hop
tac trong chudi cung tng s& mang lai cho doanh nghiép cuia ho.

Theo Baratt va Oliveria (2001), Mentzer va cong su (2000) thi su chép thuan rong rai
vé& su hop tac trong chudi cung g doi hoi mot thude do khoa hoc danh gia cac gia tri nham
ching minh rang cac muc d6 hop tac khac nhau trong sb cac thanh t6 chudi cung ung duoc
chi r3. Vi vAy cac nghién ctru vé su hop tac chudi cung tng mo ta cac nd luc nhim phat
trién cac pham vi do luong thyuc tién hop tac trong chudi cung tmg. Mot huéng dan dé do
luong sy hop tac chudi cung Gmg dd duogc chdp nhan d6 1a sir dung ba huéng gom chia sé
théng tin cu thé, sw dong bg héa trong cdc quyét dinh va khich 1é lién két (Simatupang va
Sridharan, 2004). Pé danh gia vé sy hop tac chudi cung tng, nghién ciru ctia Barrat va
Oliveria (2001) d gia dinh don gian trong chudi gdm ba thanh phan co ban 1a nha cung cip,
nha san xuat va nha ban 1é. Panh gia sy hop tac thong qua mdi quan hé song phwong theo
ting cdp trong d6 nha san xuat dong vai tro trung tAm, nghia 1a: mirc d6 hop tac giita nha
san xuat va nha cung cip va mic do hop tac giita nha san xuat va nha phan phdi/khach
hang.

* Tom lai: cac cong trinh nghién ciru trén thé gidi theo nhiéu hudng tiép can khac

nhau, cd dinh tinh va dinh lugng v&1 muc dich tim ra mot thang do vé su hop tac trong chudi
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cung ung hay cac nhin té anh huéng dén mic do tuong tic chudi cung tng trong nhiéu
nganh nghé khac nhau. Tuy nhién theo két qua cua ting cong trinh da céng b thi hau nhu
chua x4y duyng mot mo hinh ddy du vé cic nhan té anh huéng dén su hop tac trong chudi
cung ung, va tat ca chi dung lai ¢ viéc 1ap luan hodc khao sat dé tim ra cac nhan tb co anh
hudng dén sy hop tac trong chudi nhung chwa kiém dinh lai Iy thuyét vé cac nhan t6 d6
cling nhu chua xac dinh mac do anh huéng cua cic nhan té duoc nhan dién cé tac dong
khac nhau 1én van dé hop tac trong chudi nhu thé nao. Tuy nhién qua phan tich va tong luoc
cac nghién ctru da dé cap, cac két qua - mot cach riéng 1¢ - cho thdy rang c6 rat nhiéu nhan
t6 anh huong dén muc do hop tac trong chudi cung tng, tyu trung lai c6 thé rit ra 5 nhén t6
quan trong, thé hién 13 nét bao gém: tin nhi€ém (trust), quyén luc (power), tan suét
(frequency), thuan thuc (maturity) va khoang cach (distance). Ngoai ra khi nghién ctru co s
ly thuyét vé hop tac chudi cung Gmg, mic du khong hinh thanh mot cong trinh nghién ctru
hoan chinh, nhung mét sé chuyén gia trong nganh quan 1y chudi cung umg ciing da dé cap
dén mot sd nhan té khac ciing c6 anh hudng dén hop tac chudi cung tng, tac gia luan an sau
khi danh gia dd dwa vao thém 3 nhén t6 d6 13 vin hoa (culture), nhan t6 chinh sach
(policies), va nhén té chién luoc (strategy). Nghién ctru vé chudi cung tmg d6 gd — truong
hop nghién ciru tai ving Dong Nam Bo, thong qua viéc hé théng lai mot sb 1y thuyét vé hop
tac chudi cung ing di dugc cong bd trén cac tap chi ¢6 uy tin trén thé gidi, trong cong trinh
nghién ctru ludn an da lap luan va dwa ddng loat vao mo hinh nghién ciru 8 nhan t6 nhu da
dé cap o trén. Vi thé, nghién ctru da xay dung mo hinh ban dau gém 8 nhén t6 ¢ anh hudng
dén sy hop tac chudi cung ting dua vao nghién ctru trong md hinh chudi cung tmg dd gb tai
mién Pong Nam B6 nham nghién ctru han 1am 1ap lai két hop nghién ctru Gng dung voi
mong muén tim ra mot mé hinh phu hop véi diéu kién kinh doanh con kha méi mé tai thi
truong Viét Nam.
6. Tinh méi va nhirng dong gop cua luin an

Diém mdi trong nghién ciru nay, tic gia da di sdu vao nghién ciru si hop tic trong
chudi cung tmg dd gd. Két qua da dua ra dwoc mot mod hinh hop téc trong chudi cung tng
d6 gd Viét Nam bi chi phdi béi 6 nhan td, gdm: nhdn té van héa va nhén té chién lwoc bén
canh cac nhan t& nhu tin nhiém, quyén luc, tAn suét, thuan thuc d3 duoc cac cong trinh
nghién ctru trude d6 cong bd, tit ca cac nhan td trén cb tac dong nhét dinh dén su hop tac
trong chudi cung tmg dd gb. Duya trén tinh hinh nghién ctru da dé cap, luan 4n di c6 nhing
dong gop sau:

6.1 Vé phwong dién hoc thudt
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1/ Hé thdng hoa nhitng van dé 1y luan chung vé chudi cung Gmg va quan tri chudi
cung ung, cac nhan td anh hudng dén sy hop tac chudi cung tng, chudi cung tmg dd gd trén
thé gidi va tai Viét Nam. Do vay, két qua cua nghién ctru s& c6 nhiing dong gop nhat dinh
vao viéc hoan thién khung Iy thuyét vé chudi cung tmg.

2/ Nghién ctru di gop phan phat trién hé thong thang do cac nhéan té anh huong dén
su hop tac trong chudi cung tng dd gd nham timg budc thiét 14p hé thng twong duong vé
do luong, dac biét tai cac quéc gia dang phat trién nhu Viét Nam [Phu luc 3]

3/ Nghién ciru 1a mot cong trinh thir nghiém két hop gitta nghién ctru han 1am lap lai
va nghién ctru ing dung, qua d6 xay dung va kiém dinh mé hinh nghién ctru voi cac nhan tb
anh huong dén su hop tac trong chudi cung tng d6 gd. Chinh vi véy, két qua nghién ctru
phan anh d6 tin cay ciing nhu bd sung va phat trién vé mat phuong phap luan trong danh gia
su hop tac va dé xuét cac giai phap kha thi.

6.2 Vé phwong dién thuc tién

1/ Két qua cua nghién ciru gitp cho cac nha nghién ctru, cac nha quan 1y doanh
nghiép trong nganh do gb tai Viét Nam co cai nhin ddy du va toan dién hon vé mot phuong
thirc tiép can va do luong cac nhan té anh huong dén su hop tac trong chudi cung tng.
Pong thoi nhan dién cac yéu td co ban va vai tro tac dong cta chung dén su hop tac trong
chudi cung tmg d6 gd tai ving Pong Nam Bo. Day s& 1a diéu kién dé trién khai nhiing
nghién ctru tng dung hodc c6 nhing giai phap phu hop dé nang cao sy hop tac trong chudi
cung tng dd gd Viét Nam.

2/ Nghién ctru nay 1a mot thé nghiém van dung téng hop nhiéu phuong phép nghién
ctru d6 1a phuwong phap dinh tinh nhu: chuyén gia, suy dién, st dung ky thuat dinh tinh va
dinh luong nhu phong van sau cung véi phuong phap dinh lugng nhu: phan tich Cronbach
Alpha, phan tich nhan t6 kham ph4 (EFA), kiém dinh hdi quy boi (RA). Mdi phuong phép
dugc van dung phu hop theo tung ndi dung nghién ctru trong luan an. Cong trinh nghién ctru
nay c6 thé 13 tai liéu tham khao cho nhiing ai quan tdm dén chudi cung tng, chudi cung tng
hop tac vé phuong phap luan, thang do va mo hinh nghién ctru trong cac nganh vé kinh
doanh thuong mai va quan tri san xuat.

7. Két cu ciia luin 4n

Ngoai phﬁn mé dau, két luan, muc luc, danh muc cac chit viét tit, danh muc cac hinh

va bang, phu luc va tai liéu tham khdo; luén an dugc bd cuc theo 3 chuong nhu sau:

- Chuong 1. Co s6 khoa hoc vé chudi cung tmg va sy hop tac trong chudi cung tng
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6 gd;

- Chuong 2. Panh gia thyuc trang hop tic va nhitng nhan té tac dong dén sy hop tac
trong chudi cung Gmg dd gd, trudng hop nghién ciru: ving Pong Nam Bo;

- Churong 3. Mot sd giai phap ting cuong sy hop tac nham hoan thién chudi cung tmg

d6 gd, truong hop nghién ciru: ving Déng Nam Bo.
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CHUONG 1
CO SO KHOA HQC VE CHUOI CUNG UNG VA SU HQP TAC
TRONG CHUOI CUNG UNG PO GO

1.1 Téng quan vé chudi cung trng
1.1.1 Chuéi cung teng va qudn tri chudi cung irng
1.1.1.1 Chudi cung vng

Cho dén nay, da co6 rat nhiéu cong trinh nghién ctru vé chudi cung tmg theo nhiéu
huéng tiép can khac nhau va c6 nhiéu dinh nghia khac nhau vé thuat ngir “chudi cung tng”.
Trong nghién ctru cta ludn an, tac gia trich lugc mot s6 dinh nghia chudi cung Gng nham
ctng ¢b co s6 1y luan cho van dé nghién ctru cia minh, bao gdm:

Theo Ganeshan va cong su [47] cho rang chudi cung ng 1a mot mang ludi cac lya
chon san xuit va phan phéi nham thuc hién cac chuc ndng thu mua nguyén li¢u, chuyén doi
nguyén liéu thanh ban thanh pham, thanh pham va phan phdi chung dén khach hang.

Theo Lambert, Stock va Elleam [53, tr.13-15] cho rang chudi cung tng la su lién két
giita cdc doanh nghiép nham dua san pham hay dich vu ra thi truong.

Theo Mentzer va cong su [64, tr.4] 1ap ludn ring chudi cung Gng 13 tap hop cua 3
thuc thé hodc nhidu hon (c6 thé 1a phap nhan hogc thé nhan) lién quan truc tiép dén dong
chay qua lai ctia san pham, dich vu, tai chinh va thong tin tir nguyén liéu dén khach hang.

Theo Chopra va Meindl [74] hiéu rang chudi cung tng bao gébm moi cong doan ¢
lién quan, truc tiép hay gian tiép dén viéc dap ung nhu ciu khach hang. Chudi cung ting
khong chi gdm nha san xudt va nha cung cip, ma con nha van chuyén, kho, nguoi ban 1é va
ban than khach hang. Hay chudi cung tmg hiéu mot cach don gian d6 1a su két ndi cac nha
cung cép, khach hang, nha san xuat va cac to chirc cung cap dich vu lién quan dén qua trinh
kinh doanh [79].

Theo Chou va cong su [44], chudi cung tng 13 mang ludi toan cdu nham phan phdi
san pham va dich vu tir nguyén liéu ban dau dén nguoi tiéu ding cudi ciing thong qua dong
chay thong tin, phan phdi va mua sam da dugc thiét 1ap.

Christopher [33] cho rang chudi cung tmg 1a mang ludi ciia nhitng t6 chuc lién quan
dén nhimg mdi lién két cac dong chiy nguoc va xudi theo nhing tién trinh va nhiing hoat
dong khac nhau nham tao ra gia tri trong ting san pham va dich vu cho khach hang.

Theo Hoi dong t6 chirc chudi cung tng (2010): chudi cung tmg bao gdm moi hoat
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dong lién quan dén viéc san xuat va phan phéi mot san phém hodc dich vu hoan chinh, bét
dau tir nha cung cap dau tién dén khach hang cudi cung [25].

Nhu vay, theo cac dinh nghia da trich dan, vé co ban mot chudi cung ung bao gém

mot hanh trinh lién két giita cac nhan t6 trong d6 c6 3 hoat dong co ban nhat, gdm:

- Cung cép: tap trung vao cac hoat dong mua nguyén liéu nhu thé nao? Mua tir dau

va khi nao nguyén liéu dugc cung cip nham phuc vu hiéu qua qua trinh san xuat.

- San xuét: 13 qua trinh chuyén d6i cac nguyén liéu thanh san pham cubi cing.

- Phan phdi: 12 qua trinh dam bao cac san pham s& dugc phan phdi dén khach hang

cudi cung thong qua mang ludi phan phdi, kho bai, ban 1¢ mot cach kip thoi va hiéu qua.

Trén co s& nghién ctiru mot s6 khai niém vé chudi cung tng, c6 thé két luan rang

chudi cung g bao gdm cac hoat dong ctia moi ddi tugng c6 lién quan tir mua nguyén liéu,
san xuét ra san pham cho dén cung cip cho khach hang cudi cing. Néi cach khac, chudi
cung ng ctia mot mat hang 13 mot qua trinh bit dau tir nguyén liéu thé cho t6i khi tao thanh
san pham cudi cung va duoc phan phdi téi tay nguoi tiéu dung nham dat duoc hai muyc tiéu
co ban, d6 1a: tao mbi lién két v6i nha cung cap cua cac nha cung Gmg va khach hang cua
khach hang vi ho ¢6 tac dong dén két qua va hiéu qua ctia chudi cung tng; hitu hiéu va hiéu
qua trén toan hé thong.

1.1.1.2 Quan tri chudi cung img

Duya theo cach tiép can nghién ctru vé chudi cung tmg di dé cap, dé cac hoat dong
trong chudi dién ra nhip nhang va hiéu qua, hoat ddng quén tri chudi cung Ung rat can thiét
trong bat ky cong doan nao trong chudi [16]. Nghién ctru nay trich luge mot s quan diém
ctia cac nha nghién ctru vé chudi cung tng va quan tri chudi cung tng, gom:

Theo Mentzer va cong su (2001) dinh nghia quan tri chudi cung Gmg 1a mot hé thong,
st hop tac mang tinh chién luoc cua cic chirc nang kinh doanh truyén thong va cac sach
lugc két hop trong cac chirc ning kinh doanh trong pham vi mot doanh nghiép cu thé,
xuyén sudt hoat dong kinh doanh trong pham vi chudi cung ing nham cai thién viéc thuc
hién mang tinh dai han ctia cac doanh nghiép noi riéng va ctia toan b chudi cung tmg noi
chung [63, tr.1-25].

Theo Jerrey (2004) dinh nghia quan tri chudi cung (mg dong nghia véi viéc quan 1y
moi hoat dong ctia chudi cung tng [64, tr.12].

Theo Christopher (2005b) dinh nghia quan ly chudi cung ung 1a quan 1y cac mdi
quan hé nhiéu chiéu gitta cac nha cung cap va khach hang nham phan phdi dén khach hang

gia tri cao hon véi chi phi it hon trong toan bo chudi cung tng [39].
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Nhu vy c6 thé hiéu mot cach khai quat vé quan tri chudi cung tng 13 tap trung quan
Iy cac moi quan hé giira cac thanh phan trong chudi cung tng.

* Tom lai: Dya vao viéc nghién ctru mot ) quan diém cua céc chuyén gia vé quan tri
chudi cung tmg cho thiy day 1a mot phan ndi dung khong thé thiéu cia chudi cung Gmg. Dé
chudi cung tmg ctia mot doanh nghiép hay mot nganh hiéu qua, bén vimg va thé hién tinh
lién két chat ché thi chudi cung tng ay phai dugc td chirc quan Iy mét cach khoa hoc, linh
hoat, trong d6 diéu kién tdi can thiét 1a cac thanh phan trong chudi phai lién két, twong tac,
hop tac chat ché vdi nhau [6]. Tuy nhién, cho dén nay van con nhiéu tai liéu chua cé su
phan biét rd rang giita chudi cung ng va quan tri chudi cung tmg. Nghién ciru ctia ludn 4n
ndy, tic gia s& tap trung phan tich sau hon vé dinh nghia chudi cung tng theo Lambert va
Mentzer [64 va 72] tic 1a sé di sdu khai thac phdn tich sw hop tdc giita cac thanh phan cia
chudi trong hoat dong tao ra va phan phdi san pham.

1.1.2 Ciu tritc chudi cung iing

Trong mot chudi cung tmg, mdi doanh nghiép 1a mot mét xich ciia mét hay nhiéu
chudi cung ung khac nhau, ching dan xen tao thanh mang ludi phuc tap (network) [28,
tr.20]. Trong mdi doanh nghiép déu c6 nhitng bd phan chirc nang phdi hop hoat dong véi
nhau dé thuc hién muc tiéu cua t6 chirc, d6 1a nhitng chudi cung tng nho bén trong. Nhu
vay, co thé hiéu rang thong qua mdi quan hé giita cic doanh nghiép san xuat véi cac doanh
nghiép cung tmg, phan phdi, tiéu thy tao thanh mdi quan hé bén ngoai chudi cung tng. Mot
trong nhitng thanh t6 trong chudi thuong dwgc xem nhu 14 nhan té trung tim (hat nhan), do
vay trong mot chudi bat ky ludn ludén c6 mot doanh nghiép trung tim voi mot san pham chu
luc. Khi mot té chirc mo ta chudi cung ung riéng cua ho, ho thuong ty xem xét nhu 1a mat
doanh nghiép trung tim dé xac dinh nha cung cip va khach hang. Cac nha cung cip va
khach hang trong chudi cung tng c¢6 doanh nghiép trung tim dugc goi 1a cac thanh vién cua
chudi cung tmg.

1.1.2.1 Cdu triic vdt ) (Physical Structure — phan cing)

Chudi cung tng lién két nhiéu doanh nghiép doc 1ap véi nhau, mdi doanh nghiép co
cdu truc, to chirc riéng bén trong twong ung v6i dic diém hoat dong va muc tiéu riéng.
Pong thoi, cau trac doanh nghiép phai “mo” dé lién két hoat dong véi cac thanh vién
khac trong chudi thong qua mdi quan hé voi khach hang & phia trude, nha cung cép & phia
sau (Buyer - Customer relationship) va cac doanh nghiép hd tro xung quanh. Cac doanh
nghiép thuc hién cac qua trinh tao ra san pham/dich vu duoc goi 1a thanh vién chinh cta

chudi (Primary Supply Chain members). Stock va Lambert (2001) cho rang cac doanh
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nghiép cung cép dich vu bao hiém, tu vén, cho thué tai san cho nhitng thanh vién chinh goi
1a cac thanh vién hd trg (Supporting member) [62, tr.165-181].

- Céu triie doc ciia chudi (chiéu dai chudi)

Puoc tinh bang sb luong cac 16p (tier) doc theo chiéu dai chudi, khoang cach theo
chiéu doc duoc tinh 13 khoang cach tir doanh nghiép trung tdim dén khach hang cudi
cung. Hoat dong ctia doanh nghiép trung tim va nhitng mdi quan hé ctia né thuong 1a ddi

twong duoc tap trung nghién ctru khi tim hiéu vé chudi cung tng.
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Hinh 1.1: Dang chudi cung vng xudi — nguoc

[Nguon:65, tr.54]

Bic tranh don gian nhat ctia chudi cung tng 1a khi chi ¢6 mét san pham dich chuyén
qua mot loat cac td churc, va mdi to chirc tao thém mot phﬁn gia tri cho san phém. Léy mot
t6 chtrc nao d6 trong chudi lam qui chiéu, néu xét dén cac hoat dong trudc né — dich chuyén
nguyén vat liéu dén — dugc goi 13 ngwge dong; nhitng t6 chirc phia sau doanh nghiép — dich
chuyén san pham ra ngoai — duoc goi 1a xudi dong.
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Hinh 1.2: Dang chudi cung tng héi tu - phan ky
[Nguon: 50, tr.234]
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Trong thuc té, da sb cac to chirc mua nguyén, vat liéu tur nhiéu nha cung cép khac
nhau va ban san phém dén nhiéu khach hang, vi viy chung ta c6 khai niém chudi hoi tu va
chudi phan ky. Chudi cung tmg hoi tu khi nguyén vat liéu dich chuyén giita cac nha cung
cap. Chudi cung tmg phan ky khi san pham dich chuyén xuyén sudt cac khach hang.

- Cdu triic ngang ciia chudi (chiéu ngang chudi)

Pugc tinh bang sd lugng cac doanh nghiép tai mdi 16p. Su sdp xép cac doanh
nghiép theo 16p chiic ning cho phép nhan dién doanh nghiép trung tim cua chudi. O
nhiéu chudi, khach hang nhan thirc doanh nghiép trung tim qua thwong hiéu san pham
chudi d6 mang lai, du doanh nghiép d6 khong thyc hién chirc ning san xuit va ciing

khong c6 tai san co dinh 16n.

HMhi ©C JEa tidn I lll\n |

Hhi CC thod 3

Hhi CC thodr 2

Hhi ©C thodr 1

DM twuang tim

FE thor 1

B thor 2

EE thar 3 |

I
FH cudi ciang |

Hinh 1.3: Céu tric theo chiéu ngang — chiéu doc ciia chudi cung irng
[Nguon: 50, tr.234]

Bang 1.1: Cac chi thich trong ciu triic chudi cung ing

Ky hiéu Dién giai
CC Nha cung cap
KH Khéch hang

Méi lién két dang quén 1y qua trinh

MGéi lién két dang giam sat

—_—— Khong phai lién két theo qua trinh quéan 1y
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--------- MGéi lién két dang khong phai thanh vién

Doanh nghiép trung tam

I:I CAc thanh vién trong chudi

Céc doanh nghi¢p khong phai thanh vién

C6 bén dang lién két giira doanh nghiép trung tdm va cac thanh vién khac, gom:

+ Dang 1: Pdi voi 16p khach hang va nha cung cdp thtr nhat, doanh nghiép trung
tam giir mdi lién két dang quan 1y quéa trinh (Managed process link): doanh nghiép trung
tam quan ly cac qua trinh hoat dong mua va ban cua hai 16p nay.

+ Dang 2: D6i véi cac 16p thir 2 tré di mbi lién két ciia doanh nghiép trung tim
1a giam sat (monitor process link). Tuy khé c6 anh hudng truc tiép toi cac 16p thir hai tro
di nhung doanh nghiép trung tdm van phai giam sat hoat dong ciia ho dé bao dam céc
hoat dong san xuit ctia minh. Ho c6 thé ding anh hudng dé kéo ngudn nguyén liéu nhanh
hon tir phia nha cung cap va dy san pham ra thi truong nhanh hon thong qua “canh tay ndi
dai”.

+ Dang 3: Nhiing 16p xa hon, doanh nghiép trung tdm thiéu kha ning giam sat,
mdi lién két thuong rit yéu phai thong qua cac doanh nghiép trung gian. Mdi lién két
nay goi 1a khong phai lién két theo qua trinh quan 1y (not managed process link).

+ Dang 4: Mdi quan hé giita cac doanh nghiép trong chudi va cac doanh nghiép
bén ngoai 1a mbi lién két khong phai thanh vién (non member process link).

1.1.2.2 Cdc méi quan hé va cdc dong chdy trong chudi cung vmg (Relations and
Flows in Supply chain — phan mém)

M&i thanh vién trong chudi gitt mdi quan hé voi nhitng thanh vién khéac theo
chiéu ngang va ca chiéu doc. Lam thé nao dé thiét 1ap cac mdi quan hé giita cac thanh
vién trong chudi va gén ching vao muc tiéu chung ctia t6 chure 1a mot van dé duge cac nha
quan 1y san xuit luén hudng dén. Quan diém xuyén sudt ctia nghién ctru trong ludn an nay
dic biét tap trung vao kham pha cac mdi quan hé dugc dé cap & trén.

- Cdc méi quan hé

Theo tap chi quc té vé nghién ctru san xuét (IJPR, 2003) [dan theo 57] c6 5 mirc d6
quan hé trong chudi dya vao mirc do tich hop, theo thang do twong dbi nay, mot cuc la
muc dd tich hop rat thép (dang thi truong roi rac thuan tuy - spot market), mot cuc 1a hé

thdng td chirc cdp bac thuan tiy (noi cac to chirc tich hop doc hoan toan theo chirc ning).
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Thi trudong roti rac Té chave cap bac
™Ngan han Tiung - Lién két chia sé Lién iminh Thamn gia
>ai han 1oi nhuan dai han mao hiém

Hinh 1.4: CAc mirc d§ quan h¢ trong chudi cung g
[Nguén: Dan theo 57, tr.73]

Cac mbi quan hé bao gdm: mdi quan hé ngin han, mdi quan hé trung va dai
han. Ngoai ra con thé hién dudi dang lién két dé chia sé loi nhuan, lién minh dai han va
tham gia mao hiém. Nhin chung xét trong twong quan mdi quan h¢, mdi thanh vién trong
chudi phu thudc rat 16n vao nhau, muc do tich hop giita cac doanh nghiép trong chudi dua
trén nén tang cua viéc chia sé thong tin (Lee, 2000), mirc do chia sé lién quan dén quyét
dinh thong tin nao dugc chia (what), ai dugc chia (who) va chia sé¢ nhu thé nao (how).

- Cdc dong chay trong chudi cung img

Theo Christopher [37], trong chudi cung tng c6 3 dong chay co ban xuyén sut chiéu

dai ctia chudi 1a dong san pham/dich vy, dong thong tin va dong tién.

MNgudn nguvén San xuat

ligu

£ Ty Fa ™ ]
D ong théng tin

I I I I I I I I I

Domng san phim - dich v

I I I I I I I I I

D ang tiemn

[/ L A L A

Nha cung céip Trung tﬁr}'l MNgwdi Héu
phin phi J diang

Hinh 1.5: Dong chay trong chudi cung ing
[Nguon:37, tr.241]

+ Dong san pham/dich vu (con duwoc goi la dong chay vit Iy — Physical Flow): La
dong chay khong thé thiéu dugc trong chudi, xudt phat tir cic nha cung cap dau tién dén
ngudi tiéu dung (end to end). Cac nha quan 1y tip trung vao kiém soat dong nguyén li¢u
bang cach sir dung dong thong tin sao cho dong tién d6 vao chudi 1a 16n nhat. Dong
nguyén liéu di tir nha cung cap dau tién dugc xir 1y qua céc trung gian, duoc chuyén dén
doanh nghiép trung tdm dé san xuat ra thanh phim va chuyén dén tay khach hang thong
qua cac kénh phan phéi. Dong nguyén vat liéu chay trong chudi bi anh hudng rat 16n boi
céu tric vat Iy cua cac thanh vién trong chudi (may moc, thiét bi,...).

+ Dong théong tin trong chudi (Information Flow): C6 tinh 2 chiéu gdm dong dit

hang tir phia khach hang vé phia trudc chudi, mang nhitng thong tin thi truong, dic diém
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san pham, nhu cau cta khach hang, va nhimg y kién phan hdi cua khach hang sau khi st
dung san phém/dich vy; dong phan hoi tur phia céc nha cung cép: dugc nhan va xu ly
thong qua bd phan thu mua. Cac thong tin phan hoi nay phan anh tinh hinh hoat dong cia

thi truong nguyén lidu, duoc xir Iy rat ki trudc khi chuyén t6i khach hang.

N'hf‘l.,cung Céng ty san xuft Khach hang
cap L— . : :
Thu pnua San xuat T#p thi
= -
. S D L R -
Thi trudéng = — Thi truéng
cung cap tiéu thu

Hinh 1.6: Théong tin ndi két cac bd phén va thi truong
[Nguén:10, phin 2]’

Mirc do chia s¢ thong tin phu thudc ddi tac dugc chon lua dé chia sé, dang thong tin
va chat lugng cia thong tin. Co nhiéu dang thong tin trong chudi cung ung: dang thong
tin chién luge, chién thuat, van hanh. Nhitng thong tin duoc chia sé¢ thuong mang lai loi
ich cho cac thanh vién trong chudi, cu thé theo Gavirneni [48]: chia sé thong tin vé van
chuyén hang hoa s¢€ giup céc td chtrc hau can cai thién muc do phuc vu khach hang, chia sé
thong tin san xuat va ban hang lam giam mirc ton kho. Chang han, mdi san pham cia P&G
duoc ban tai Wal-Mart déu duoc may quét ghi lai tai quﬁy tinh tién va cap nhat vé P&G.
Tai bat ky thoi diém ndao P&G ciing biét dugc mirc hang hoa dang c6 tai Wal-Mart 13 bao
nhiéu, qua d6 ho c6 thé diéu chinh ké hoach san xuit va cung cp hang thich hop.

Gia tri cua thong tin 1a kip thoi va chinh xac, phu thudc vao 1gi ich ma cac doanh
nghi¢p cé thé nhan duoc tir thong tin do, gia tri khong con néu co hoi da troi qua. Viéc xur
Iy cham hodc tri hodn chuyén giao thong tin theo dong ngugc cang lam anh huéng trim
trong dén téc do dap tmg cua dong san pham dich vu theo chidu xudi t6i khach hang, do
vay anh hudéng dén ca dong tién phia sau [66].

Trong chudi cung tmg, dong thong tin 13 dong di trude vé mit thoi gian, xuyén sudt
moi qua trinh, ngay sau khi ca dong san phiam va dong tién di thuc hién hoan tat.
Gavirneni [48], thong tin chi mang lai gia tri néu doanh nghiép co nhiing d6i Gmg phu
hop, ¢6 nhimng thong tin s& gy bat lgi néu ddi thii ¢ duge. Nha quan 1y nén phéan loai
thong tin nao nén chia sé, thong tin nao can bi €161 han, kiém duyét hay bao mat. DPé ¢o thé
chia va nhan thong tin c6 gia tri, cac nha quan ly can vuot qua mot s6 rao can nht dinh vé

tam ly.

* Gi4o su Souviron 1a giang vién mon Quan tri Chudi cung ung tai truong dai hoc CERAM, Phéap. Pay 1a mot trong
nhiing truong tu thuc kha c6 tieng nam dudi su quan 1y ciia Phong Thuong mai va Cong nghiép Paris.
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+ Dong tién (Cash Flows): Dong tién dugc dua vao chudi boi duy nhat ngudi tiéu
dung khi ho da nhan duoc san pham/dich vy hodc ddy du cac chung tir hoa don hop 1é.
C6 thé thay chinh loi nhuan da lién két cac doanh nghiép trong chudi lai v6i nhau. Chudi
cung mg tao nén chudi gia tri trong d6 cac thanh vién c6 co hdi chia sé dong tién & mirc
d6 khac nhau tuy vao vai tro va vi thé cia mdi doanh nghiép. Phan thip nhét thudc vé cac
doanh nghiép thyuc hién cac cong doan so ché vi nhimg cong doan nay tao ra rat it gia tri
gia ting cho san phiam. Nhu vdy, mudn ting dong tién, phai nim giit cac cong doan
chiém ham luong ky thuat hoac chit xam cao chir khong chi 1a viéc ban ré stic lao dong
va ngudn tai nguyén sin co.

1.1.2.3 Cdc thanh phan co ban trong cdu triic chudi cung iing

Trén co s& nghién ctru ciu tric cta chudi cung Gmg, ¢6 thé nhan thay rang mot chudi
cung tmg bat ky ludn bao gdm 3 thanh phin co ban trong mdi quan hé qua lai. That vay,
theo Lambert [61] cho ring mdt chudi cung tng bao gém hé théng cac thuc thé va cac két
ndi giita cac thanh vién trong chudi cung tmg. Hay mot chudi cung Gmg vé co ban bao gém
cac thanh phan do6 1a cac phap nhéan (cac doanh nghiép cung tmg, doanh nghiép san xuat,
tiéu thu), cac to chuc, cac mang ludi va cac thé nhan. Su két ndi giita cac thanh t6 trén duoc
xem 1a cac két ndi hodc cac mbi quan hé. Mot dinh nghia khac cia Harland [57, tr.67] cho
rang mot mang ludi chudi cung Gmg bao gdm toan bd con ngudi, nhimg vat thé hodc sy
kién dugc goi 1a cac thanh td hodc cac nut. Hakansson va Snehota (1989), Hakansson va
Johasson (1992) déu cho rang trong pham vi tiép can mang ludi theo nganh thi cic thanh

td, cac hoat dong va cac nguén luc déu duoc xac dinh [dan theo 28, tr.20].

NHA SAN XUAT

MHA MM - MHA =  NGLE
CUNG CAP PHAN PHOI BAN LE TIEU BUNG
Chidu cia diwng vt chat {physical flow)
L
Chidu oia dbng tn [cash fow)
-}
Chifu cia dang thang tin (information Ao}
-

Hinh 1.7: Cac thanh phan trong chudi cung g
[Nguon:50, tr.232]
Thuat ngir chudi cung tng goi nén hinh anh san pham dich chuyén tir nha cung cép
dén nha san xuat, nha phan phdi, nha ban 1¢ va cudi cung dén khach hang doc theo chudi
cung tng. Song song d6 cac dong thong tin, san pham va tai chinh doc ca hai huéng cua

chuoi nay. Trong thyc t€, nha san xuat c6 thé nhan nguyén li¢u tir vai nha cung cap va sau
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d6 cung ing dén nha phan phdi, chinh vi vay da sd cac chudi cung tng thuc su la cac mang
ludi (network). Trong so dd trén cho thdy trong mot chudi cung ting c6 thé phan tich thanh
cac thanh phan co ban sau day [73], gom:

- Nha cung cdp: Nha cung cép duoc xem nhu mot thanh vién bén ngoai - ¢6 ning luc
san xuat khong giéi han. Tuy nhién, boi vi nhimg nhan t6 khong chic chin trong tién trinh
chuyén phat, nha cung cap co thé s& khong cung cdp nguyén liéu thd cho nha san xuat dung
lic. Trong ludn 4n nghién ciru nay, nha cung cép bao gém ndi dia va nudc ngoai dugc nha
san xuat lya chon tiy thudc vao niang lyc va uy tin cung tmg ciia ho.

- Nha sdn xudt: Bao gdm cac nha ché bién nguyén liéu ra thanh pham, st dung
nguyén lidu va cac san pham gia cong cua cac nha san xuat khac dé 1am nén san pham.
Trong luan 4n nghién ctru nay, nha san xuat chinh 13 cac doanh nghiép trong nganh ché bién
d6 gd tap trung tai 3 tinh mién Pong Nam Bo. Diéu nay dong nghia rang cac doanh nghiép
trong nganh chu yéu thyc hién cong doan ché bién nguyén liéu thanh thanh pham, trong qua
trinh t6 chirc ché bién phai nhap nguyén liéu tir cac nha cung cap nudc ngoai 1a chinh, sau
khi hoan tit quy trinh san xuét, bang nhiéu kénh khéc nhau, cac san phim nay lai dugc phan
phéi va tiéu dung & cac thi trudng chi luc nhu Hoa Ky, Lién minh Chau Au va Nhat Ban.

- Nha phdn phoi: La cac doanh nghiép mua luong 16n san pham tir cac nha san xudt
va phan phdi si cac dong san pham dén khach hang, con duge goi 1a cac nha béan si. Chirc
ning chinh ciia nha ban si 1a diéu phdi cac dao dong vé cau san pham cho cac nha san xuat
béng cach trir hang tdn va thuc hién nhiéu hoat dong kinh doanh dé tim kiém va phuc vu
khach hang. Nha phéan phdi c6 thé tham gia vao viéc mua hang tir nha san xuat dé ban cho
khach hang, d6i khi ho chi 1a nha moi gidi san pham giita nha san xuit va khach hang. Bén
canh d6 chirc ning ctia nha phan phdi 1a thuc hién quan 1y tdn kho, van hanh kho, van
chuyén san phém, ho trg khach hang va dich vu hau mai. Trong nghién ctru nay, d6 nha
phan phdi chuyén nghiép tir nudc ngoai da co vin phong dai dién tai Viét Nam hodc céc
trung gian thwong mai tir Hong Kong va Singapore dat hang tai Viét Nam.

- Nha bdn lé: Ho 13 nhitng ngudi chuyén trir hang va ban véi sd lugng nho hon dén
khach hang. Ho ludn theo ddi nhu cau va thi hiéu cua khach hang Trong nghién ciru nay ho
1a cac cira hang ban 1¢, hé thong siéu thi, cac cira hang gidi thiéu san pham (néu co).

- Khach hang/nguoi tiéu dung: Nhitng khach hang hay nguoi ti€u dung 14 nhiing
ngudi mua va st dung san pham. Khach hang c¢6 thé mua san pham dé sir dung hodc mua
san pham két hop vai san pham khac rdi ban cho khach hang khac.

* Theo l4p luan va chi rd & phan 1.1.2.3, hau hét cac nghién ciru trude day déu dong
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¥ rang cac b phan ciu thanh co ban cta chudi cung Gmg 13 cac nit va cic mat xich gitra cac
nit d6, tuy nhién van con nhing tranh luan vé cdc mat xich va nut nay hién di¢n nhu thé
nao, do vay can xac dinh rd cac thanh phan cta chudi cung Gmg cu thé hon. Nhu vay vé co
ban trong mot chudi cung Gmg dugc cdu thanh béi 3 bo phan co ban sau [28, tr.20]:

- Cdc 6 chire (doanh nghiép)

Céc nut, chét dugc xem nhu 13 cic doanh nghiép khac nhau (Lambert va cong su,
1998), céc to chirc khac nhau (Christopher, 2005), hay cac phap nhan khac nhau (Mattsson,
1999) hay céc dia vi phap 1y khac nhau (Ferdows, 1997) hay céc thuc thé gdm cac to chirc
va ca nhan khiac nhau (Mentzer va cong su, 2001) hodc cac thanh phén khac nhau
(Mattsson, 1999). Cac t6 chirc ¢ ddy chinh 1a bao gdm céc nha cung cép, cac doanh nghiép
san xudt, cac nha phan phéi, ban 1¢, khach hang.

- Cdc nguon lyc

Pugc xem nhu mdi thanh phan 13 nguon tai san hitu hinh khong lién quan dén quyén
sO hiru va vi tri. Nhu vay céc ngué)n luc duoc hiéu la nang lyc cua cac thanh ph?ln vé nganh
nghé, qui m, ky thuat va con ngudi.

- Cdc mdt xich trong cdu triic chudi cung g

Pugc dinh nghia 14 nhan t trung gian giita cdc nhan t6 (Mattson, 1997) hay céc lién
két qué trinh (Lambert va cong sy, 1998), hodc dugc xem la cac mbi quan hé¢ (Hakansson,
Snehota, 1989 va Christopher, 2005) hay nhiing két ndi theo qué trinh hoat dong hodc 1a cac
luu d6 vé san phém, dich vy, tai chinh va thong tin (Mentzer va cong su, 1999).

* Tom lai: theo cach tiép can nghién ctru cua ludn an, dya trén cac nghién ctu da
duoc chi ra, nghién ctru nay cho rang mot chudi cung Gng c6 it nhét 3 tic nhan co ban, gdm:

nha cung ng, nha san xuit, nha phan phdi/nha ban 1é/khach hang trong mdi lién hé qua lai

14n nhau.
l Chudi nghich
. £, . " Doanh nghiép Méi 8 XA
N X M h Y 0i quan hé h h
Nha cung cap 0i quan h¢ sén xuAt N ; h}% ! an

Chubi thuan

Hinh 1.8: Cac thanh phén co ban trong chudi cung ng
(Nguon: Hudéng tiép cdn nghién ciru ciia ludgn dn, 2010)

1.1.3 Phén logi chudi cung ting
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1.1.3.1 Theo tiéu chi tinh lién két giita cdc thanh phan trong chudi cung iing, gom:

- Chudi cung trng hop tac

Pugc hiéu mot cach don gian bao gdm hai hoic nhiéu hon cac doanh nghiép doc lap
lam viéc v6i nhau nhiam 18n ké hoach va thuc thi cac hoat dong chudi cung ng s& dat duoc
thanh cong hon 1a hoat dong riéng biét va cac chudi cung ung hop tac thong thuong khac
nhau do chinh cu tric cua chung [83, tr.19].

- Chudi cung irng twong tdc

Puoc chia theo 4 mirc do hé théng, Harland [57], bao gém:

(% [ ol o | |_|
Chudi néi bd
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Hinh 1.9: Bon mirc d ciia hé thong quan 1y chudi cung g
[Nguon: 57, tr.67]

+ Mirc 3 hé théng 1: Chudi ndi bo trong doanh nghiép

+ Mirc d6 hé thong 2: Quan hé dbi tac song phuong

+ Mutrc d6 hé thong 3: Chudi mé rong gdm nha cung cép, cic nha cung cdp ctia nha
cung cap, khach hang va cac khach hang ciia khach hang.

+ Mirc 36 hé théng 4: Mang luéi cac chudi ndi lién voi nhau.

1.1.3.2 Theo hiéu qua hoat dong va do phirc tap cua cac chudi, ¢6:

Theo Joseph [60] phan tich chudi cung tmg bang cach do luong chi phi hoat dong,
s6 luong lao dong, cac budc trong quy trinh, mirc do kiém soat ngudn nhan lyc va phan
chia thanh 16 dang chudi cung tmg qua dic diém sau:

- Chudi cung img trong dé cdc chirc ning hién tai khong tot: Nghia 1a khong tao

duoc cac 1oi thé canh tranh, khong st dung cac dich vu hau can bén ngoai, hoat dong chuc

ning khong hiéu qua, d& bi thuong ton vé kha ning canh tranh va tai chinh.
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- Chudi cung vng bi nam giit béi cdc té chire hdu can bén ngodi: hoat dong chirc
ning khong hiéu qua va bi thwong t6n vé kha ning canh tranh va tai chinh.

- Chudi hoat déng kém hiéu qua lam gidm hiéu qua hoat déng ciia doanh nghiép: chi
phi ¢b dinh cao, lugng nhan cong 16n, nhiéu cap quan 1y, qua trinh xir Iy cic cong tac hau
can tai trung tam rat lau, n6 lam cham céac hoat dong thu mua, san xuét va ban hang, ton
kho 16m, tc do quay vong hang ton kho thap.

- Chudi hé tro san xudt: chi phi ¢d dinh cao, dugc thiét ké hd tro san xudt, co thé dat
duoc hi€u qua san xuét t6i da, co thé tao duge tdi uu cuc bd bén trong va bén ngoai moi
nha may, c6 thé chuyén ddi sy tap trung cac ngudn lyc dén nhimg hoat dong va quy trinh
mang tinh chién luge khac, c6 su lién két gitra viéc luu chuyén cac nguén luc véi ton kho,
quan 1y don hang, c6 quan tim van d& quan 1y tai san, cai tién cung cach phuc vu khach
hang.

- Chudi cdan bang mua hang, quan 1y vdt liéu va phdn phéi: Tich hop dong nguyén
lidu vat 1y voi dong thong tin nham tao ra san pham va dich vy, can bang dong san xuét bén
trong nha may v6i dong chuyén van bén ngoai. Dong nay bit dau ¢ viéc phan phdi san
pham t&i khach hang, phan hdi xuyén qua nha may san xuat va doi khi dén ca qué trinh
mua hang.

- Chudi dw dn hdu can: tao va cung cép mot cach hi¢u qua nhiing gia tri trong dy an
hau can, dap mg nhu cau du 4n tai thoi diém két thuc, thiét 1ap kha ning tich hop véi nha
cung cap dé thuc hién cac muc tiéu dy an, vai tro ciia ngudi thu mua va nha cung cip rat
quan trong trong viéc bao dam yéu t6 thoi gian.

- Chudi tien dén tien: Tap trung chu yéu vao muc ti€u tai chinh sau do la dich vu hau
can, cudi cung 1 xay dung ca chudi, cung cip vén cho cac doanh nghiép dang hoat dong
v6i s6 von am. Sau d6 s& nam quyén phan phdi san pham dén khach hang, dong san pham
lwu chuyén rat nhanh, phan von dau tu s& duoc rit ra va dua vao noi khac khi chudi cung
ung da hoat dong hi¢u qua.

- Chudi diéu phoi: Thuong thiy & cac tap doan da qudc gia noi c6 mirc do tp quyén
thip, khé quan 1y, hoat dong chirc nang khong hiéu qua, bi thwong ton vé tai chinh, chi phi
cao, khong tao dugc cac loi thé canh tranh.

- Chudi theo yéu cdu khdch hang: Lién minh chat ché voi khach hang, sir dung cac
phan mém trong quan 1y, cac don hang thuong 16n, tap trung, yéu cau doanh nghiép c6 hé
théng phuc vu khach hang tét, yéu cau doanh nghiép phai c6 kha ning dap tmg linh hoat
v6i cac dang khach hang khac.
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- Chudi mé rong: Vong doi san phém ngén, tde do luu chuyén nhanh, su tim kiém
loi nhuén va giam chi phi thong qua nd lyc lién két v&i cac nha cung cip (ca cic nha cung
cap thtr 2, 3) va khach hang ¢ bat clr noi nao co thé, viéc phan tich chi phi va gia trj 13 chia
khod cua quyét dinh lam hay mua, tw san xuat hay thué ngoai.

- Chudi ¢é wu thé vé thi trwong: Ding anh hudng va cic wu thé canh tranh ciia minh
nham gidi han cac kha nang cua dbi thu dé tranh cac cudc canh tranh trén thi truong hodc
1ap ra nhitng rao can vé chi phi dé ngin chan sy xdm nhap cta cac ddi thii vao thi truong,
chudi dang nay khong xem 1a hop phap & mét s6 qudc gia.

- Chudi tich hop: Cac doanh nghiép tich hgp voi nhau nham giam chi phi va khoang
cach giita chiing, mdi nguoi trong chudi duge 1ap thanh nhitng nhém sudt tir khach hang
td1 nha cung cép, ho dugc yéu cau xac dinh chi phi va tim moi cach dé giam thiéu chung,
mdi nguoi vira 1a nhan vién trong mot to chire vira 1a thanh phan cua chudi.

- Chudi téc dp: tap trung vao viéc phat trién san phém, thi truong duoc chon lya
trude, thoi gian duge kiém soat chat ché va 1a thang do xuyén sudt moi qué trinh trong
chudi cung tng, san xuat linh hoat két hop thué ngoai.

- Chudi cdi tién: Dong doi san phim ngén, doanh thu tap trung vao cic san phdm
méi, viéc phat trién cac chu ky san phdm méi 1a lién tuc, p luc v6i bo phan nghién ctru va
phat trién cuc ky 16n, nha cung cp thuong 1a nhitng ngudi cung cap, hd tro cic ¥ tudng,
mdi quan hé véi nha cung cdp mang chu dich tim kiém sy cai tién hon 1a chi thwong luong
dé mua véi gia thap nhat c6 thé.

- Chubi gid tri: tim kiém su cai tién, dot phé thong qua ddi tac, lién minh cung hop
tac 1am viéc v6i nhau hon 1a d6i du, nhiém vu mua hang ciia bd phan thu mua s& giam
tinh giao dich dam phan va tang vai trd tao dung mbi quan hé 1au dai véi nha cung cép.

- Chudi canh tranh bang théng tin: 1oi thé canh tranh 13 & thong tin, dit liéu duoc tim
kiém va xur 1y tr¢ thanh thong tin, kién thirc, c6 kha ning “nhin thiy” dit liéu ¢ hai dau dat
hang va cung cip mo rong hon 1a c¢6 thé “thay” tai nguyén va dung luong ciia nhing t6 chirc
khac khi can, can co co s& vat chat dé phuc vu cho viéc mua ban va giao nhan cic san
pham/dich vy, tmg dung cong nghé thong tin cao.

1.1.3.3 Theo ddc tinh ciia san pham

Theo Taylor [82, tr.136-137] c6 thé chia chudi cung tg thanh hai loai:

- Chudi ¢6 san phdm mang tinh cdi tién (Innovative Supply Chain): Cac san pham
thay d6i lién tuc trén thi truong (cac loai chip, phdn mém tin hoc, quan 4o thoi trang, d6

d,...). Pac diém cua loai chudi nay 1a théng tin dugc chia sé tot, thoi gian dap tng rat
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nhanh, tdc d6 qua chudi 16m, vong doi san phém ngén, muc d6 tdn kho it.

- Chudi ¢é san phdm mang tinh chirc ning (Functional Supply Chain): Piac tinh
san pham it thay ddi, nhu cau trén thi trudng it bién dong (lwong thuc, thuc pham, cac san
pham néng nghiép...). Pé ting hiéu sudt hoat dong ciia chudi, nén tim cach giam chi phi
trong san xudt, van chuyén va giao dich. Quan 1y chudi chu trong téi viéc giam ton kho, va
tang chia s¢ thong tin gilta cac thanh vién véi nhau.

1.1.3.4 Dua vdo cdch thire dwea san pham ra thi truong, c¢é thé chia chudi cung ing
lam 2 dang:

- Chuéi ddy (Push Supply Chain): San pham dugc san xuat dang ton kho, san
Xuit song song voi viéc tim kiém thi truong tidu thu. Cac nha quan 1y cd ging day san
pham ra khoi kho ctia minh dén 16p tiép theo trong kénh phan phdi. Bén luot cac 16p nay
lai c6 ging ddy no 1én phia trudc gin khach hang hon. Quyén lyc nim trong tay nha
cung cip, ho c6 nhiéu vi thé trong dam phan vé gia ca, dic biét dbi voi cac san pham
maoi. Khach hang khong co nhiéu co hdi chon lya.

- Chudi kéo (Pull Supply Chain): San phdm xuit phat tir nhu cau cua khach hang
trén thi truong, ho tim kiém cac nha san xuét c6 thé dap tng nhu ciu cua ho. Cac nha san
xuét lai tim nhitng nha thau phy, nha cung cap khac co thé giup ho hoan thanh thuong vu
va qua trinh cor thé lap lai, chudi cung tmg dugc hinh thanh. Khach hang c6 co hdi chon
lya nhitng nha cung cap ma ho cam nhan gia tri san pham 1a t&t nhét.

* Tém lai: Tuy theo tiéu chi khi phan loai s& co rat nhiéu tén goi chudi cung tng
khac nhau, theo cach tiép can nghién curu cua ludn an s€ tap trung vao ti€u chi tinh lién két
giita cac thanh phan trong chudi cung tng hinh thanh nén chudi cung tmg hop tac, hay noi
cach khac nghién ctru nay s& di kham pha va kiém dinh cac nhan t6 anh hudng dén sy hop
tac trong chudi cung img.

1.2 Hop tic trong chudi cung trng
1.2.1 Nguyén nhan va sw can thiét phai hop tic trong chudi cung iing

Do su bt can x{ng giita cung va cau nén trong cac chudi cung tmg ludn ton tai cac
méu thuan. Diu nay dugc 1y giai 1a cir mdi mot chudi cung Gmg bao gdm cac to chirc doc
1ap, nhung lai c6 lién d6i dén cac dong chuyén giao vé hang hoa, dich vu va thong tin lién
quan ciing nhu dong chay vé tai chinh tir diém xuét phat dén khach hang cudi cung. Céc
thanh vién ciia cac to chirc thuong trd nén lién quan véi nhau trong hoat dong quan 1y chudi
cung ung dé lién két ké hoach, thuc hién va kiém soét cac dong chay mot cach hi¢u qua

nham muc dich dap g nhu cau khach hang [83, tr.16].
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Togar va Sridharan [83] cho rang mau thuin trong chudi xuat phat tir nguyén nhan do
cac thanh vién khong tin tuéng 1an nhau, do khé khin trong cic quan hé xay ra trudc va
trong qua trinh hop tac. Rosenberg va Stern [77] dinh nghia mau thuan xay ra trong chudi la
do cac hanh dong va cac quyét dinh cia mot trong nhitng thanh vién chudi can tré quan hé
nham dat muc dich riéng. M6 hinh mau thuin khép kin bao gdm cac nguyén nhan, mic do
va két qua. Mot sd nguyén nhan gdy ra mot mirc d6 mau thuin c6 thé do ludng duoc, mirc
d6 mau thuan lai anh hudng dén két qua thuc hién. Lan luot két qua s€ anh huong dén cac
nguyén nhan gy ra ngudn gdc méau thuin. Stern va Heskett [dAn theo 83, tr.16] dua ra gia
dinh ton tai ba loai nguyén nhan gy ra mau thuan, d6 la:

- Mau thuan vé muc tiéu: do c6 sy khac nhau gitra myc tiéu va muc dich cua cac
thanh vién trong chudi;

- Mau thudn vé linh vuc: do c6 sy bat dong vuot qua pham vi vé cac quyét dinh va
hanh dong;

- Mé4u thuan vé nhan thirc: do ¢ sy khac nhau vé nhan thire thue tién trong viéc lién
két dé tao ra cac quyét dinh.

Ngoai ra theo Etgar (1979) cho rang nguyén nhan gy ra mau thuan con do su khac
nhau vé thai d6 va cau trac. Gaski (1984) cho rang do ngudn gbc quyén luc 13 cudng ché
hay khong cudng ché ciing anh hudng 1én su bat dong trong sd cac thanh vién cua chudi.
Mot s6 nghién ctru con cho ring mot nguyén nhan bd sung thém giy ra mau thuan giita cac
thanh vién trong chudi 1a do thu dong quan 1y boi vi mdi ca thé thanh vién duoc dio tao dé
lam viéc nhu mot thue thé riéng biét.

Tir cac dan ching trén, ching minh rang su hop tac trong chudi 13 rat can thiét, boi vi
hop tac chudi cung tng khong chi giai quyét dugce 1am thé nao cac thanh vién trong chudi
chia s trach nhiém va loi ich thu dugc tir viéc cai thién loi ich chung, ma con giai quyét
duoc tinh kém linh hoat trong quan ly. Hop tac chit ché gitp cac thanh vién chudi cung ung
s& can dbi cung cau mot cach hiéu qua va gia ting loi ich chung cho toan bd chudi. Tuy
nhién cac thanh vién trong chudi, do xuét phat tir cac t6 chirc doc lap khac nhau va hoat
dong trude tién vi loi ich ban than, nén ludn ton tai mau thuin trong chudi. Giai quyét mau
thudn va hop tac v6i nhau s& mang lai nhiéu loi ich, gém: giam tdn kho, cai tién dich vu
khéach hang, sir dung nhan sy hiéu qua hon, phan phéi tdt hon bé“mg cach giam sb 1an chu
trinh, tang tdc thi truong san phém md&i nhanh hon, tap trung manh hon vao céac nang lyc cdt
18i va cai tién hinh anh chung [84, tr.16]. Tuy nhién qua nghién ciru cau trac chudi cung ng

cho thay rang su hop tdc trong chudéi cung ung phu thuoc vao van hoa, chién lwoc cua cdac
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thanh vién trong chudi (phan mém) hon la cdu triic hién hivu ciia chudi (phan cing).
1.2.2 Npi dung hop tdc trong chudi cung irng

Theo cong trinh nghién ctru cua Togar va Sridharan [83, tr.19] vé sy hop tac chudi
cung mg, ca hai chuyén gia déu cho rang vé co ban c¢o 3 kiéu hop tac:

- Hop tac theo chidu doc (Vertical Collaboration): xay ra khi ton tai hai hodc nhiéu
hon céc td chirc, chang han nhu nha san xuét, nha phan phéi, nha chuyén ché va nha ban 1¢
chia sé trach nhiém, nguén lgc va thong tin nham phuc vu cho céc td chire c6 lién quan
twong ty nhu ngudi tiéu ding cudi cung. Co thé hiéu hop tac doc 1a hop tac giita cac tac
nhan trong chudi nham giam chi phi chudi, tao dugc sy dong thuan trong chudi, thong tin
thi truong duoc chia sé giita cac tic nhan trong chudi v6i muc dich san xuét dap Gmg nhu
cau thi truong va dac biét niém tin trong chudi rat cao.

Mdi quan hé theo chiéu doc bao gdm toan bo cac mdi quan hé bén trong doanh
nghiép, giita cac thanh t6 trong cac 16p (tier) khac nhau. Mot chudi doc hoan toan két nbi
nha cung cép dau tién theo nhiéu cach dén khach hang cudi cung. Lién két doc xay ra khi
mot nhén td trung tAm gia ting vai tro anh hudng dén cac nhan t6 khac trong nhiéu 16p khac
nhau. Lién két doc ludn luén hudng vao ca mbi quan hé giita nha san xuat v6i nha cung cip

dau tién va gitta nha san xuat v6i khach hang cudi cung, Christopher [38].

NCC cép 3 dén MCC MCC Doanh ngiép KH kH KHcap 2
Jau tién Cép 2 Cép 1 trung tam Cép 1 cép 2 Bén cudi ciing
I:ll 1 [ 1 1 1 1 1 El
L L L L L L
P : KH
MNCC cap 3 MNCC MCC KHcap 3 Cap 2 KH DM
dén diu tign Cap 2  cApi dén cudi ciing " Cap 1 Trung tam
D ! 1l ] ! o ! .
| - | - | . L1 L | .

Hinh 1.10: Céu triic chudi cung trng lién két doc hwéng vé cung va hwéng vé ciu
[Nguon:28, tr.24]

- Hop tac theo chiéu ngang (Horizontal Collaboration): xdy ra khi ¢6 hai hodc nhiéu
hon céc t6 chirc khong lién quan va canh tranh nhau, nhung hop tac v&i nhau nham chia sé
cac thong tin hodc ngudn luc nhu lién két cac trung tim phan phdi. Hay néi mot cach khac,
hop tac ngang 13 hop tac giita cac tac nhan trong cing mot cong doan nham giam chi phi va
ting gia ban san pham.

- Hop tac da chiéu (Lateral Collaboration): nhim muc dich c6 duogc su linh hoat

nhiéu hon théng qua viéc canh tranh va chia sé niang lyc trong ca dic trung cua hop tac
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chiéu doc va hop tac chidu ngang.

Ngoai ra con c6 céc loai hgp tac khac dua vao hinh thirc (thu tuc trao ddi duge cu thé
hoa & mirc d6 cao), gdm hai loai: chudi cung g c6 lién quan dén viéc lién két v6i cac dong
minh nhu quan hé ddi tic gitra nha ban 1¢ va nha cung cap (retailer—supplier partnership),
lién két v6i cac nha cung cip dich vu nhu logistics, nha phan phdi; dang chudi cung tng
trong d6 cac ngudn lyc duge gop chung nhu cic thuc thé cung chirc ning, chirc ning chéo
va phat trién cac san pham mai song hanh. Cau hoi dit ra 1a tai sao bat ky t6 chirc ndo ciing
mubn thiét 1ap mdi lién két hop tac véi cac to chirc twong ty dé canh tranh trong cac thi
truong tuong ty nhau? Va qua nghién ciru chi ra ring nguyén nhéan chinh 1a do loi ich mang
lai tir sy lién két hop tac [83, tr.20].

Qua cac khai niém vé lién két hop tac chudi cung g, pham vi nghién ctru cua luan
an khi nghién ctru vé sy hop tac giita cac nhan to trong chudi hudéng dén mbi lién két doc
nhiéu hon cu thé d6 12 méi lién két hop tac giita ba tac nhan & ba tang/nac/16p khac nhau
gém: quan hé gitta nha san xudt va cic nha cung cap, quan hé giita nha san xuat voi cac
khach hang. Tuy nhién, ca lién két doc va ngang déu mang lai nhitng ¥ nghia thiét thuc nhét
dinh. Cu thé, lién két doc nham hop 1y hoa quy trinh tich hop cac hoat dong gié tri gia ting
va dy nhanh tién d6 di chuyén dong vat chét trong chudi nhiam ting sirc canh tranh; trong
khi d6 lién két ngang nham chia s¢ cac ngudn luc bd sung ngoai nganh voi muc dich hoan
thién san pham va cat giam chi phi [46].

1.2.3 Mirc dé hop tic trong chudi cung iing

Khi nghién ctru vé sy hop tac trong chudi cung g, cic cong trinh nghién ciru trén
thé gidi str dung rat nhiéu thudt ngir nham 16t ta ban chit hop tac giita cac thuc thé trong
chudi cung Gmg nhu hop tic, trong tac hay quan hé. Thao luin vé cac mdi quan hé trong
chudi cung g, thuat ngit chudi cung g hop tac (collaborative supply chain) thuong dugc
st dung hon. Tuy nhién khi dung cum tir “hop tac” (collaboration) thuong mang nghia tich
cuc va nhu vay tat ca cac mdi quan hé trong chudi luén ludn co loi, tuy nhién trén thyc té
doi luc sy hgp tac khong mang lai y nghia tich cuc nhu vay [36].

Theo Backstrand [28, tr.19] cum tir “quan hé” (relation) hay “mdi quan hé”
(relationship) dugc sir dung voi nghia rong hon dé chi ra bat ky lién két nao giita cac doanh
nghiép co lién quan hay khong lién quan dén cac ddi thi déu 1a sy twong tac canh tranh hay
hop téac, chinh vi vay mbi quan h¢ luén tdn tai. Thuat nglr “tuong tac” (interaction) dugc st
dung khi mudn néi dén mdi quan hé song phuong va cac doanh nghiép d6 ¢ vai hinh thirc

lién lac, chinh vi vay thuat nglt “tuong tac” dugc dung d€ mo ta ndi dung cua quan h¢ viura
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tich cuc (quan hé hop tac), vira tiéu cuc (quan hé d6i thu). Trong khi d6 thuat ngit “hop tac”
(collaboration) & day dugc sir dung don thuan chi mot trong cac mirc d tuwong tac. Cac
thuat ngir “twong tac”, “hop tac” va “quan hé” s& duoc dit trong moéi quan hé voi nhau theo

so do sau day:

Hinh 1.11: Quan h¢ giira cac thuat ngir

[Nguon: 28, tr.34]

Theo hudng tiép can nghién curu cua luan an, dya trén cac dinh nghia, cau trac dén
phan loai chudi cung Gmg déu tip trung vao cdc moi quan hé gita cac thanh tb trong chudi
ndi bd hay chudi md rong. Pic biét 1a sy ton tai thiét thuc gitta 3 thanh phﬁn trong mot
chudi mé rong d6 1a doanh nghiép trung tim véi nha cung cap, doanh nghiép trung tim véi
khach hang. Theo Backstrand [28], mot khi ton tai sy twong tic giita ba thanh phan chinh
tro 1€n dugc goi 1a hoat dong giao dich, hop tac va lién két. Mdi mirc d6 lién két chira dung
mot thé lién tuc cua cac loai kiéu quan h¢, bao gém cac hinh thirc sau [28, tr.35]:

1.2.3.1 Hinh thurc giao dich (Transaction)

Giao dich nhin chung duogc hiéu 1a su trao ddi hodc chuyén giao hang hoéa, dich vu
hodc tai chinh cho nhau. Mgt quan hé giao dich ham y dén cac hoat dong trao ddi cac gia tri
101 rac, dic biét vé gia ca (Achrol, 1991). Trong sudt thap nién 70, 80 cia thé ky XX mot
giao dich chi lién quan dén trao doi san phiam don 1é véi thong tin dugc chia sé han ché,
duoc xem 1a kiéu quan hé chi phéi. Cac giao dich thuong mai c¢é lién quan dam phan gia ca
xay ra khi quan hé véi nha cung cdp 1a quan hé déi thu va muc tiéu nham gia ting lgi nhuan
c4 nhan mot thanh vién trong chudi. Céc kiéu quan hé nay dugc dac ta bdi sy ngo vuc va
day canh tranh. Tuy nhién, theo Skjott-Larsen [81] vao cudi thap nién 80 va subt thap nién
90 cua thé ky XX da xday ra mdt su thay ddi d6 1a mot sb kiéu quan hé canh tranh trudc day
duoc thay thé hodc duge bd sung bé’mg quan hé ddi tac chién luge dic ta bai mot mic dd
cao vé trao doi thong tin.

1.2.3.2 Hinh thiec hop tac (Collaboration)
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Hinh thic hop tac nhin chung dugc xem nhu 1a 1am viéc v6i nhau hodc hop tac véi
mot ai d6 ma ddi tac do khong két nbi ngay lap tic dugc. Theo mot nghia khac hgp tac dugc
hiéu 12 hanh dong hodc lam viéc cung nhau hay véi ddi tac khac vi muc tiéu cd hai cing cé
loi. Mot s6 vi du vé cac kiéu mbi quan hé hop tac 13 hop tac mang tinh d6i tha hodc hop tac
khong mang tinh dbi thu (Cox, 2001), ddi tac (Webster, 1992; Mentzer va cong su, 2000),
va hop tac giita nha san xudt va nha cung cip (Cravens va cong sy, 1996) [din theo 83,
tr.15-30]. Nghién ciru ctia luan an nay s& tap trung theo hudng hop tac giira nha san xuat va
khach hang hay hop tac giita cac nha cung cip, giita cac nha san xuat va giita cac khach
hang. Chinh vi vay, trong pham vi cua nghién clru ndy sé tap trung tim ra va xac dinh céc
nhan t§ c6 anh hudng dén su hop tac (gitta cac ddi tac) bao gdm: gitta nha san xuat va nha
cung cap, gitta nha san xuét va khach hang/nha phan phdi va vi muc dich cubi cung 1a mang
lai lg1i ich cho céac bén tham gia hop téc.

1.2.3.3 Hinh thirc lién két (Integration)

Hinh thuc lién két thuong dugc xem nhu 1a sy hop nhét cua hai thuc thé thanh mot
thue thé. Theo cach tiép can nghién cuu cua ludn an thi lién két dugc hiéu 1a sy sap nhap
ctia mot hay nhiéu qua trinh kinh doanh giita hai tic nhan voi nhau. Quyén s& hitu c6 thé
cho phép cac bén trong quan hé lién két, nhung khong phai 1a mot yéu cau bét bude. Cac ly
do dé phan biét giita sy tuong tac va quyén s hitu 1a do lién két quyén s hitu cia mot qua
trinh khong can thiét cho thdy mot hop tac hiéu qua. Mot sd vi du vé mbi quan hé lién két
gém lién két doc (Webster, 1992), mua lai, lién doanh (Ellram, 1991), va toan quyén s& hiru
(Bengtsson va cong su, 1998) hodc sép nhap (MacBeth va Ferguson, 1994).

Mot vai dic diém cta sy hop tac nhin chung giéng nhu cac hinh thtc giao dich va
lién két. Chéng han, tat ca cac muc do tuong tdc ma san phérn hodc dich vu dugc gia dinh 1a
duoc trao doi. Nhitng dic diém nhu thoi gian giao dich dai hon hodc chia sé muc tiéu 1an
nhau thuong dién ra gitra hop tac va lién két nhung phan biét hop tac voi giao dich. Nhiing
ddc diém khac vé cac murc do tuong tac cao hon, chéng han nhu hop tac hoac lién Kkét 1a viée
chia sé¢ thong tin gitra cac doanh nghiép (Togar va Sridharan, 2005). Forrester (1958) da
nhan manh tim quan trong cua viéc chia sé thong tin va dugc Lee va cong su (1997) nhén
manh va xac nhan thong qua viéc cung cép thong tin va mirc d hiéu tng tidu cuc (con goi
1a hiéu ung cai roi da), nghia 1a hi¢u ing xay ra s& gay ra tinh trang thong tin bi bop méo
trong sudt hanh trinh mot chudi cung tng.

1.2.4 Vai tro ciia hop tdc trong chudi cung irng

Hop tac chudi cung tng tao diéu kién thuan loi cho cac thanh vién trong chudi cai
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thién thanh qua [30, tr.36]. Loi ich cua hop tic chudi cung timg bao gdm ting doanh thu,
giam chi phi va linh hoat trong cac hoat dong nham ddi pho véi sy ting cao khong chic
chan vé cau (Fisher, 1997; Lee va cong su, 1997) [27, tr.30-42].

- P6i voi ban than doanh nghiép, mot khi trién khai chudi cung tmg trong d6 hop tac
cang cao nghia 14 cac thanh vién trong chudi ludn lién két chit ché véi nhau hudng vé ciing
chia s¢ 1¢i ich dat dugc [34]. Thong qua viéc hop tac giip cho cac doanh nghi¢p cung churc
ning trong chudi s& gitip tang sirc canh tranh (lién két ngang) tir d6 co thé nang vi thé trong
dam phan mua nguyén liéu — thué mudn cac dich vu bén ngoai va tim kiém cac nha phan
phdi 16n. Pong thoi ndm bét kip thoi nhu cau va bién dong thi truong do duge chia sé thong
tin, va chu dong trong cac hoat dong dau vao 14n dau ra.

- Déi voi nganh: Hop tac chudi cung tng trong nganh tot s& gitip nganh nang dugc
vi thé canh tranh, di vao phat trién mot cach bén vitng va hiéu qua. Cac thanh vién hop tac
chit ch& vé phan cong lao dong, tir d6 mdi thanh vién sé ty tim cong doan ma minh tham gia
hiéu qua nhat ma cha dong hop tac. Nhu vay néu trong mot nganh khi trién khai chudi cung
g thé hién rd sy hop tac, chic chin s& dién ra qua trinh co cau lai nganh d6 trén nhiéu
phuong dién nhu vé qui mo, phuong thirc san xuat, phan phdi, tiéu dung nhim huéng dén
tinh bén vitng va khai thac triét dé loi thé so sanh cia timg thanh vién trong chudi, qua dé
nganh s& di vao hoat dong mét cach quy cu, timg budc tham gia sau vao chudi toan cau.

1.3 Cac nhan t6 anh hwéng dén sw hop tac trong chudi cung vng va mé hinh nghién
ciru dé xuit cia ludn 4n
1.3.1 Cdc nhan té anh hwiong dén sw hop tic trong chudi cung iing

Nghién ctru su hop tac trong chudi cung tmg, trong pham vi hiéu biét va nd luc tra
clru cua tac gia, tinh dén hién nay di c6 rat nhiéu cong trinh nghién ciru vé van dé nay trong
cac nganh nghé khac nhau trai qua nhiéu thap ky. Thong qua két qua cac cong trinh nghién
ctru di duge cong bd, co thé rat ra mot sé nhan td ma cac nha nghién ciru da phat hién va
kiém dinh duoc mét cach riéng biét, bao gdm: su tin nhiém (trust), quyén lyc (power), tan
sut giao dich (frequency), d6 thuan thuc trong giao dich (maturity), khoang cach gitta cac
tac nhan trong chudi (distance). Nhan t6 vin hoa hop tac (culture), chién luge cia cac tac
nhan (strategy) va chinh sach tir Chinh phii ctia cac tac nhan trong chudi (policy) duoc 1ap
luan trong céac bai viét hoc thuat nhung chua c6 cong trinh nghién ctru cu thé.

Muc dich nghién ctru trong luan &n nay la tap trung nghién ctu sy hop tac trong
chudi cung tmg d6 gd nghia 13 di nghién ctru dén loi ich cua viéc hop tac, vi sao cac thanh

vién trong chudi hop tadc voi nhau. Do vay, nghién ctiu da s dung tiéu chi “mdi lién hé



34

giita cac nhan td trong chudi” dé do ludng mic d6 hop tac cua chudi: thong qua mot sb
nhan t6 ¢ phan sau va dinh nghia timg khai niém theo cac nghién ciru da co trén thé gidi,
ddng thoi nghién ctiru nay c6 bod sung, chinh stra thang do cho phu hop véi nganh d6 g tai
thi truong Viét Nam, truong hop nghién ciru 3 tinh mién Pong Nam Bo.

1.3.1.1 Mirc dé tin nhiém giita cdc doi tac (Trust)

Su tin nhi€ém phan anh mot sy tin tudng vao mot dbi tac va lién quan dén diém yéu
va khong chic chin & mot khia canh nao dé cua d6i tac dugce tin cay (Joyce va Mattew,
2002) [dan theo 53]. Theo mdt truong phai khac cho rang sy tin nhiém xdy ra lién quan dén
nhan thic va dya vao hinh thitc anh huong (McAllister, 1995) [dan theo 54]. Cac nha
nghién ctru trudc ddy cho rang tin nhiém chu yéu dya vao bang chimg ciia su thuc thi déng
tin cdy, su twong dong vé vian héa — dao dirc, va kha ning chuyén nghiép [90]. Trong khi
cac nghién ctru sau nay cho rang su tin nhiém 13 mot chirc ning cta hanh vi quan hé cong
dan va su tuong tac thuong xuyén. Ca hai nghién ctru trén déu nhan manh dén su tin nhiém
gitta cac to chirc nham tdi thiéu hoa chi phi cac thu tuc hanh chinh [28, tr.59].

Theo Handfield va Bechtel [51, tr.367-382] b6 sung thém ¥ niém vé tai san hitu hinh
c6 thé dong vai trd quan trong trong viéc nudi dudng sy tin nhiém giita cac ddi tac cua cac
mdi quan hé t6 chirc trung gian. Sau d6 Handfield [54, tr.3-32] cho ring tin nhiém 1a mot
pham trti d& hiéu nhung rat kho do luong. That vay, mot quan sat ching minh vé sy tién hoa
ctia tin nhiém trong céc linh vyc kinh t& cong nghiép, hanh vi to chirc, marketing va 1y
thuyét vé td chirc [52]. Trong tat ca cac yéu td trich ra trong quan 1y chudi cung tng thi tin
nhiém 1a mot trong nhitng yéu t6 dugc trich dan thudng xuyén nhét, tuy nhién né ciing
chinh 1& mét trong nhiing yéu té kho do luong nhat. Mot so sanh cac dinh nghia khac nhau
vé tin nhiém théng qua cac linh vuc chi ra rang tin nhiém c6 thé duoc chia thanh tim mo
hinh nhan thirc. Cuy thé:

- M6 hinh dau tién, Handfield thira nhan rang tin nhiém la mot nhan thic c¢6 thé doan
duoc hodc tin cdy vao mot ddi tac khac.

- Mo hinh thir hai chi trong vao ning luc ciia dbi tic nhu mot thanh td cua tin nhiém.

- M6 hinh tht ba 1a mét sy cong nhén tin nhi¢m nhu long vi tha hay thién chi nhim
hudng dén mot ddi tac khac.

- M6 hinh thir tu lién quan dén khéi niém tinh d& bi ton thuong cia tin nhiém.

- M6 hinh thir nam chi ro ré“mg su tin nhi¢m dya trén long trung thanh tdn tai khi mot
d6i tac kién dinh theo dudi cai goi 1a trach nhiém.

- Mo hinh th sdu nhan thirc 1o réng ton tai mot su tin nhiém bao gém nhiéu thanh
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phﬁn, trong d6 chung dugc dinh nghia nhu sy tin nhiém nhan thuc (sy tin nhiém tin cady
hodc nhi€ém vu) va sy tin nhiém dya trén niém tin vé tinh cam.

- M6 hinh thir bay chap nhan mét vai dinh nghia gan day vé su tin nhiém ma két ndi
va y niém vé su tin nhiém dua trén nhan thic va sy anh huong.

- M6 hinh thir tdm phéi hop cac quan niém khac nhau thanh mot khai ni¢m dugc dinh
nghia nhu 1a sy tin nhi¢m khong thién léch.

Theo Corbett va cong su (1999) [dan theo 54, tr.3-32], mot mbi quan h¢ thanh cong
duoc dac ta bﬁng su tin nhiém 1an nhau va cac doanh nghiép co sy tin nhiém nhau ludn cé
lgi nhuan, phuc vu khach hang tdt hon va dé thich ung hon. Ban chét cua su tin nhiém bao
gém su phu thudc, niém tin va sy cong béng.

1.3.1.2 Quyén lyc ciia cdc doi tac (Power)

Khi thiét ké mot chudi cung umg hop tic v6i cac doanh nghiép khac, mot doanh
nghiép phai xem xét quy mé, tac dong va trang thai ctia doanh nghiép khac. Néu quy mé
ctia d6i tac 16n hon, c6 anh hudng nhiéu hon va vi thé cao hon thi trong quan hé d6 dbi tac
s& c6 quyeén luc nhiéu hon [69, tr.9]. Trong quan hé, khi mot bén cé quyén luc hon c6 nhiéu
kha ning giy strc ép 1én bén it quyén lyc hon trong viéc dua ra cac quyét dinh co loi cho
bén nhiéu quyén luc hon. Mot sb tac gia nhu Buttaney va Lawrence (1988), Watson (2001)
cling da chi ra nhiing tic dong ciia quyén lyc trong cac chudi cung tng trén thyc tién [28,
tr.59].

Cox [41, tr.219-222] da dua ra mdt khai niém cu thé vé ban chit cua quyén luc
“...quyén luc cia mot doanh nghi¢p hay mdt td chirc vuot qua ddi tac duoc dinh doat bai
pham vi lién quan dén doanh nghi¢p hoac td chirc phu thudc nguén luc cu thé vao ddi tac
khac”. Piéu nay d gy ra tranh cii nhiéu vi ring mirc d6 cta sy phu thudc duge xac dinh
boi tinh thiét thuc va sy khan hiém vé nguén lyc c6 lién quan dén ho dugc gy ra bdi moi
bén trong mot quan hé trao doi. Tinh hitu dung vé& ngudn luc c¢6 lién quan dén tai chinh cta
cac bén, tim quan trong vé hoat dong cua doanh nghi¢p va sy khan hiém vé nguén luc ¢co
lién quan dén murc do cua nguén luc can béng 6 thé duge tim théy 0 d6 hoac mdt noi nao
khac. Theo Joyce va Mattew (2002) [dan theo 53] cho ring quyén luc dugc xem 1a trung
tAm clia tat ca cic quan hé kinh doanh. Mot khi c6 quyén luc, doanh nghiép ¢ kha ning
diéu khién, cho phép hoac su dung anh huong ctia minh Ién hanh dong cia mdt ca nhan hay
mot doanh nghiép khac theo kiéu ménh 1énh. Mot d6i tac khi c6 quyén luc hon dbi tac khac
c6 kha nang budc dbi tac lam vai diéu gi d6 ma dbi tac khong thé hanh dong khac hon duogc

[42].
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Theo cong trinh nghién ctru cua Handfield [54, tr.11] cho rang mét trong nhiing rao
chin 16n nhét dé tin nhiém nhau chinh 1a quyén lyc, chinh vi vy gitra quyén luc va tin
nhiém c6 lién quan véi nhau. Mot s quan diém vé quyén luc do Handfield (2004b) tong
hop tir cac cong trinh nghién ctru trudc day thé hién qua bang sau:

Bing 1.2: Tong hop cic co s& 1y thuyét vé quyén luc

French Jr. va Raven C6 3 loai khac nhau vé quyén lyc, gdom: quyén lyc tham khao, quyén luc
(1959) hop phap va quyén luc cudng birc

Trong chudi cung g khong c6 mot mdi quan hé chit ché giita quyén luc
Gaski (1984) va sy phu thudc. Viée sir dung quyén lyc cudng birc va khong cudng birc

van chua duoc kiém dinh mot cach hiéu qua.

St dung quyén luc c6 mot tac dong dén sy hai long va mau thudn vuot ra
Gaski va Nevin (1985) .

khéi pham vi sy hién dién chi cia riéng quyén luc.
Venkatesh va cong su DAu hiéu nhéan dang gitta viéc st dung mot chién lugc anh huoéng cu thé
(1995) va loai quyén luc trong mot mbi quan hé.

Trong mdi quan hé gitta ngudi mua va ngudi ban, quyén lyc don phuong
Heide (1994) cang nhiéu thi viéc sir dung hop ddng véi cac didu khoan rd rang, chi tiét

cang cao.

Murc d6 phu thudc cia nha cung cép hodc nguoi mua vao ddi tac cang cao

Lusch va Brown (1996) ' . ,
thi vi€c st dung hop dong rat rd rang cang cao.

Nguon: Cong trinh nghién civu vé quyén luc trong SC ciia Handfield [54, tr.11]

1.3.1.3 Muke do thuan thuc trong quan hé giita cc doi tac (Maturity)

Gia ting mirc d§ tuong tac chudi cung ing cang nhiéu dan dén giam duoc tinh khong
chic chin trong du doan cung, cdu va cai thién duoc hoat dong kinh doanh cua doanh
nghiép [53]. Pay la cach t6t nhat dé theo dudi va dat duoc loi thé canh tranh (Childerhouse
va cong su, 2003). Cac dac diém cua qué trinh thuan thuc trong mbi quan hé do 1a: kha nang
c6 thé du doan, nang luc, quyén luc diéu khién, hiéu luc va hiéu qua (Childerhouse va cong
su, 2003) [dan theo 28, tr.60].

1.3.1.4 Tan sudt giao dich gitta cdc doi tac (Frequency)

Tan sudt [dan theo 28, tr.60] chinh 13 mirc d6 thudng xuyén dé cap dén mot giao dich
thudng xay ra nhu thé nao (Ellarm, 1991). Theo mot nghién ctru 160 doanh nghiép thanh
cong trong mdi quan hé gitra khach hang va nha cung cdp phu thudc vao muc do thudng
xuyén tuong tac giira cac ddi tac (Sahay, 2003). Khong co6 mot quy luat chung dé quyét dinh

cac doi tdc nén tuong tac thuong xuyén nhu thé nao, nhung mdt ma tran danh muc gom bon
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ndi dung lién quan do6 la chién luoc, thué ngoai, tu lién két san xuét va céc lién quan mang
tinh thuan tién. Mdi khia canh dua ra mot muic do lién quan khac nhau trong cac hoat dong
khac nhau. Giao dich cang nhiéu dwa dén hoat dong tuwong tac cang 16n va vi vdy dinh hinh
mdi quan hé gan giii hon va dam bao cho giao dich d6 suén sé hon (Cooper va cong su,
1997).

1.3.1.5 Khodng cdch gitta cdc doi tac (Distance)

Theo Andrea Felsted [24, tr.2-3], khoang cach giira cac d6i tac trong chudi cung ting
nghia 12 muén dé cap dén cac khoang cach vé dia 1y, khoang cach vé van hoa va khoang
cach vé to chirc giita cac dbi tac trong chudi cung tmg d6. Cu thé:

- Khoang cach vé dia 1y 1a sy cach biét hién hitu giita doanh nghiép va cac nha cung
cép cua ho, chéng han céc doanh nghi¢p va nha cung cép cua ho dat tru s& hoat dong & cac
qudc gia khac nhau thi khoang cach vé dia 1y giita cac thanh vién cang 16n.

- Khoang cach vé van hoa phan anh sy khac biét vé van hoa xa hoi ma doanh nghiép
cung vdi cac nha cung c?ip cua ho dang dat tru s& hoat dong tai do, khoang cach vé van hoa
anh huong 1én cach thirc cic nha quan 1y s& d6i mat voi nhimg thach thirc méi nhu thé nao
cling nhu viéc phat trién cac quan h¢ hoat dong.

- Khoang cach vé t6 chirc dong nghia voi viée sé luong doanh nghiép ton tai trong
mdi chudi cung ung, va khoang cach s& gia tang khi s6 doanh nghiép trong chudi ting lén,
nguyén nhan ciia van dé nay 1a do kha nang truyén dat thong tin giita mot sé ddi tac trong
qué trinh giao dich khong dugc théng subt do cac truc tric co thé phat sinh trong giao tiép
giita cac ddi tac trong chudi.

Nhu viy theo cic nghién ctru da chi ra, khoang cach giita cac ddi tac gébm 3 khia
canh d6 1a khoang cach vé dija 1y, vé vin hoa va vé cach thirc t6 chirc ciia cac tac nhan trong
chudi. Khoang cach néi chung cé anh hudng nhét dinh dén sy hop tac trong chudi cung tng,
nghia 14 khoang cach gitra cac dbi tac cang gan nhau c6 nghia 1a cac dbi tac c6 nhitng nét
trong déng vé van hoa, ngdn ngi, cac tp quan kinh doanh va diéu do tao diéu kién thuin
loi cho cac dbi tac Iya chon nhau va hop tic voi nhau (véi diéu kién cac didu kién kinh
doanh khac cua cac ddi tac khac & nhitng khu vyuc khac 13 nhu nhau).

1.3.1.6 Chinh sach cua Chinh phu (Policies)

Chinh séach tir Chinh phi1 bao gdm rat nhiéu khia canh khac nhau, tily vao timg nganh
hang ma chinh sach cta Chinh phu s& quy dinh cu thé nhiing luat 1& trong kinh doanh khac
nhau. Theo Brown [31, tr.327-331] chi ra ring trong 5 nim tr& lai day dd c6 hon 40 loai

chinh sach khac nhau dugc cac Chinh phu ban hanh, don ctr chinh sach vé niang lugng, vé
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moi truong, vé phat trién bén viing, vé chudn muc san xuit, vé chat lugng san phém, vé thué
quan va phi thué quan da dugc cong bd véi muc dich khac nhau nham tic dong truc tiép
hodc gian tiép dén hoat dong trong nén kinh té trong d6 co céc tac nhin cta chudi cung tng.
Bén canh d6, theo mdt bao cdo madi dugc trinh bay tai WEF (02/2012), trong hoat dong
phirc tap va trai rong cta chudi cung Gng, mot nhu cau dat ra 1 can phai nang cao su hop
tac giira cac doanh nghiép va Chinh phu, qudc gia va qudc té nham kiém soat va quan ly tot
céc rui ro trong chudi cung mg toan cau’

Néu chinh sach ctia chinh phu trong linh vuc thué quan va phi thué quan ciia dbi tac
phu hop s& khuyén khich va mé ra nhiéu co hoi giao dich giira cac ddi tac trong chudi. Cac
rao can vé thué quan nhu ting thué nhap khau 1am han ché giao thuong, cac rio can phi thué
quan gom cac quy dinh tiéu chuan k¥ thuat ma mot déi tac phai dap tng dugc nhu vé thiét
ké san xut, truy Xuét nguén géc xuét xt, bao bi nhdn mac, kiém dinh vé sinh an toan thuc
pham [32, tr.5]. Theo Mentzer [72] cho rang bat ky mot tac nhan nao khi mudn tham gia
vao chudi cung ung trong nganh nhung khong dap tmg tét cac chinh sach, ludt dinh cia
qudc gia va qudc té thi khé co sy hop tac duoc.

1.3.1.7 Van héa hop tic (Culture) giita cdc tic nhdn (cung cdp-san xudt, san xudt-
tiéu ding, cung cap-cung cdp, san xudt-san xudt)

Theo Zelewski va cong sy [92, tr.4], van hoa hop tac 1a tap hop cac kha nang cu thé,
su ty nguyén va nhan thirc ctia doanh nghiép trong su hop tac voi cac d6i tac nham cung cap
cac giai phap hudng vé khach hang. Vin hoa hop tac trong mot doanh nghiép chiu anh
hudng cta 7 nhan té sau day [92, tr.4-5]:

(i) Cung huéng dén mot muc tiéu, nghia 1a cac d6i tac hop tac phan dau theo dudi
muc ti€u hop tac chung;

(ii) C6 nhitng thoa thuan vé cach thirc quan 1y mot cach twong thich nham dua doi
ngii nhan vién vao cac vi tri hop tac véi dbi tac, khuyén khich lam viéc nhoém;

(iii) Phan cong lao dong giita cac ddi tac trong chudi s& giam khdi lugng cong viée
cho céc bén trong qua trinh hop tac;

(iv) Vin hoa hop tac dua vao su tin nhiém giita doanh nghiép véi cac dbi tac khac
trong chudi cung img;

(v) Néu dbi tac tiép can vdi thong tin lién quan dén hop tic ma khong bi thét lac,

cham chap va bép méo thi da tdn tai tinh minh bach vé truyén thong trong chudi;

Béo céo ciia John Manners-Bell tai WEF ¢ Davos vé Vai trd hop tac cta Chinh phu trong chudi cung tng.
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(vi) Mot su thong hiéu vé kinh doanh va tinh hinh di tic hop tac hién tai s& thuc day
su thanh cong ciia hop tac. Kién thirc vé ddi tac hop tac trong kinh doanh cho phép ddi tac
phan tich diém manh, diém yéu cua d6i tac cling nhu biét cach két hop cac diém manh yéu
mot cach phu hop;

(vii) Nhitng loi ich va van dé vé hop tac trudc dé s& thuc ddy cac bén sém cé ké
hoach hop tac tiép theo.

DPoéng quan diém trén, Handfield va Bechtel [51, tr.369] ciing chi ra rang cac doanh
nghiép chi dong ¥ tham gia lién két khi thdy dugc cac loi ich ma ho ky vong & twong lai.
Nguyén nhan 14 do doanh nghiép thudng phai dau tu kha nhiéu thoi gian va chi rd dugc cac
loi ich tiém tang khi hop tac v6i nhau, va quan trong hon phai c6 thai do tich cuc hudng dén
lam viéc v6i nhau. Mentzer [72, tr.53] 1ap luan rang cac thanh vién phai thiét 1ap mdi quan
hé & murc do cao va thudng xuyén cung cd quan hé do.

1.3.1.8 Chién lwoc hop téc cia cdc doi tac (Strategies)

Chién luge hop tic bao ham tit ca cac khia canh c6 thé lam cho cac ddi tac trong
chudi cung ung clng ndm bat nhim dat dugce sy am hiéu thong sudt, cac chién luge chudi
cung Ung co thé duogc thuc hién boi tat ca cac ddi tac co lién quan trong chudi. Chién lugc
hop tac trong chudi bao gém cac hoat dong co ban nhu lap ké hoach, du bao va bd sung cac
ndi dung vé hop tac trong chudi cung tmg [35, tr.1-15].

Theo Muckstadt va cong sy [75, tr.14] khi nghién ctru vé chudi cung tng hop tac cho
rang chién lugc hop tac bao gdm 4 ndi dung co ban, d6 1a: chién lwoc mua lai va sap nhap,
chién luoc hop 1y héa ngudn vén, chién luge tdi wu héa cac két hop vé san xuit va chién
luoc gidi thiéu san phim moi.

1.3.2 Mé hinh nghién civu ban dau’

7 Khi nghién ctru vé tinh hop tac chudi cung tmg, qua tra clru cic cong trinh nghién ciru di cong bd trén thé gidi cho
thdy c6 rat nhiéu nhan t anh huong dén tinh hop tac ciia chudi trong nhirg nganh nghé khic nhau. Trong nghién ciru
nay, sau khi trinh bay co sé 1y thuyét, tac gia di dua ddng loat 8 nhéan t6 vao nghién ctru cho nganh ché bién do gd, day
1a m6t md hinh nghién ctru thir nghiém mang tinh mdi tai thi truong Viét Nam. Tir mé hinh dé xuét ban dau, tic gia s&
sir dung dit liéu khao sat dé xir Iy va dua vao phan tich nhan t6 kham ph4 nham phat hién ra cac nhéan t c6 anh huong
dén sy hop tac chudi cung tmg, tir d6 s& dua ra mo hinh nghién ciru chinh thire sau khi da diéu chinh cy thé & chuong 2
va 3.
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Cac mo6 hinh nghién ciru truwée day M hinh nghién ciru dé xuit
ciia cac tac gia trén thé gioi cua luin an
Quyén luc
Tén suét
N Thuén thuc
Tan suat
HQP TAC —
CHUOI CUNG Khoang cach
UNG
Vian hoa
/\ -
< Khoang cach Chién lugc
-
Chinh sach

Hinh 1.12: So sanh mé6 hinh nghién ciru

(Nguon: Nghién ciru Idp lai dira vao viéc tong hop va ké thiva tir cde cong trinh dd cong bo)
1.4 Thi truong do gb thé giéi va chudi cung wng dd gb thé gisi

Trong thap nién tro lai ddy, thuong mai nganh d6 gd cua thé gidi nodi chung va Viét
Nam noi riéng c6 su tang trudng vugt bac, voi téng kim ngach dat dugc trén thé gidi vao
khoang 500 ty USD [87] ¢6 thé khang dinh rang nganh db gd mang tinh toan cau cao, s& 1a
thiéu s6t néu nghién ctru chudi cung Gmg va sy hop tac chudi cung tng d6 gb Viét Nam
nhung lai khong dé cap dén quan hé dau vao — dau ra voi thi truong thé gidi. Piéu nay dic
biét rat diing véi nganh d6 gd Viét Nam, bai vi day 1a mot trong nhitng nganh xuét khau chi
luc cua Viét Nam va dé duy tri xuit khau, hang nim nganh phai nhap hang ty USD gi4 tri
nguyén liu tir cac thi truong trén thé gioi [88]. Chinh vi vy, muc tiéu nghién ctru thi
truong d6 gd thé giéi nham 1am 16 co s6 1y luan cia luan an.

1.4.1 Thj trwong dé gé thé gici

1.4.1.1 Tinh hinh chung

Trong thap nién gan ddy thuong mai cic san pham gd ndi, ngoai that thé gidi ting
truong lién tuc, voi nhip d tang truong binh quan 10,1%/nam. Xét trong giai doan 2000 —

2009, kim ngach xuét nhap khéu vé nganh dd g0 xép xi nhau, thé hién qua biéu d6 sau:
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Hinh 1.13: Thwong mai cic san pham d6 gb thé gi6i, 2001 — 2009
(Pon vi tinh: ty USD)
(Nguon: Tong hop s6 liéu tir Trung tam thwong mai quoc té va Tong cuc Hai quan, 2010)

Qua s lidu thong ké cho thay tinh hinh thuong mai cta nganh d6 gd thé gidi co xu
hudng ting lién tuc tir nim 2001 — 2008, tuy nhién tir cudi ndm 2008 dén nim 2009 hoat
dong thuong mai c6 xu huéng giam. Nguyén nhan giam 1a do tai cac thi truong nhap khau
chu lyc nhu Hoa Ky, EU va Nhat bi tac dong 16n tir cuoc khing hoang tién té va suy thodi
kinh té. T nim 2010 dén nay, hoat dong thuong mai da tang tr¢ lai do cac thi truong ti€u
thu d& hoi phuc sau anh huong ciia khing hoang trong d6 tai cac nén kinh té chiu anh huong
ning né bai khing hoang kinh té din dau 1a Hoa Ky va cac nude thuoc EU da dong loat ban
hanh cac chinh sach thuc déy kinh té, cht trong dac bi¢t vao viéc vuc day thi truong nha
dét. Do vay, su phuc hdi va tang truong cua thi truong nha dét, hoat dong xay dung, déu co
anh huong truc tiép hodc gian tiép dén thwong mai nganh g6, trong d6 nganh dd g Viét
Nam ciing ¢6 thém nhiéu co hoi day manh xuét khau vao cac thi trudng chu lyc.

1.4.1.2 Tinh hinh nhdp khdu

Hoat dong nhap khau d6 gd trén thé giGi tap trung vao 15 nha nhap khau chi lyc voi
cac san phdm do gd ndi, ngoai that hang dau thé giéi chiém khoang 74% téng kim ngach
nhap khau nhom hang nay trong thwong mai thé gidi. Nhip do ting truong gia tri nhap khau
nhoém hang nay trén thé gidi trong giai doan 2001 — 2009 1a 6,12%. Hoa Ky, Nhat va mot sb
nuée EU (Puc, Phap, Anh) chiém vi thé nhitng nha nhap khau hang dau thé giéi mat hang
d6 gb ndi, ngoai that; trong d6 ty trong kim ngach nhap khau ctia Hoa Ky trong co cdu tong

gi4 tri nhap khau thé gidi chiém khoang 24%, thé hién qua hinh sau:
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Hinh 1.14: Kim ngach nhép khéu cac san phim gd thit cip ciia 5 nha nhap khiu Ién
nhit thé giéi, 2001 — 2009 (Pon vi tinh: ty USD)
(Nguon: Tong hop s6 liéu tir Trung tam thwong mai quoc té va Tong cuc Hai quan, 2010)

Tt hinh v& trén cho thiy véi ty trong cao trong thwong mai nhap khdu nhom hang do
g0 noi, ngoai that cuia thé gidi, din bién tai thi truong Hoa Ky c6 anh hudng truc tiép dén
tinh hinh nhap khiu cua thé gidi. Vi vi thé nha cung cap 16n, bién dong nhap khau cua thi
truong Hoa Ky c¢6 mbi tuong quan chit ché véi dién bién xuat khau d6 gb ndi, ngoai that
clia cac qudc gia xuat khau sang thi trudng nay trong d6 cé Viét Nam.

Cung véi cac nha san xudt san pham d6 gd ndi, ngoai that phat trién khac & EU,
chién lugc cua Hoa Ky 1a san xuat thiét bi nguén, thuc hién dau tu san xuit hodc thué ngoai
san xudt cac san pham so ché tai Trung Qudc. Pay 1a mot trong nhitng nguyén nhan truc
tiép khién Trung Qudc ngay cang cing cb vi thé nha cung cap 10n trén thi truong Hoa Ky,
Vol ty trong tang tor mac 31% vao nam 2001 1én mirc hon 49% vao nam 2009. Trong giai
doan 2001-2009, nhip d6 ting trudong binh quan kim ngach nhap khau nhém san pham do
g0 ndi, ngoai thit cua EU dat 7,4%, cao hon mirc trung binh thé gi¢i. Kim ngach nhap khau
nhém mit hang nay ciia EU ndm 2009 dat 20,36 ty USD. Mt ting truong nhap khau cao
ctia Phap, Y, Tay Ban Nha, Thuy Dién va Ba Lan la nhan t6 dong gop tich cuc nhét vao
murc ting truong nhap khau chung cta EU.

Vi dic thu ctia nganh ché bién d6 gd Viét 1a nhap khau dén 80% nguyén lidu vé sd
luong dé phuc vu cho hoat dong xuét khau, do do gitta hoat dong nhép va xuét khau c6 moi
lién hé chat ché véi nhau. Dé hiéu rd hon vé hoat dong cua nganh, ndi dung phﬁn 1.4.1.3 sé
tiép tuc gidi thiéu vé tinh hinh xuit khau cta nganh.

1.4.1.3 Tinh hinh xudt khéu

Hoat dong xuat khau d6 gd thé gi6i ting lién tuc trong 10 nam trd lai day, cu thé
trong s6 10 nudce xuat khau san phim gd ndi, ngoai that hang dau thé gisi chiém khoang
70% tong gia tri xuat khiu nhom hang nay cta thé gidi. Ty trong ciia cac nudc xuat khau
hang dau thé gidi trong co cdu gia tri xuat khau ting lién tuc trong thap ky qua cho thdy hoat
dong san xuit — xudt khau nhém hang nay trén thé gidi ngay cang tap trung va chuyén mon
hoa cao. Trung Qudc hién 1a nudc xuat khau 16n nhat cic san pham gé nodi, ngoai that trén
thi truong thé gidi. Viét Nam va Trung Qudc 14 hai nudc co nhip do ting trudng xuat khau
trung binh cao nhat trong thap ky qua, dat 1an luot 32% va 21% trong giai doan 2001 —
2009. Trong nhom cac quéc gia xudt khau hang dau, Trung Qudc 1a nudc dugce huong loi

nhi€u nhat tr chién lugc san xuat thiét bi nguon cua Hoa Ky va EU khi cac khodn dau tu san
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xuat, chuyén giao thiét bi so ché go dugc dau tu, giup nudc nay khong chi dam bao thiét bi
va von dau vao ma con san pham dau ra. Qui mo vé xuat khau ctuia 5 nha xuat khau hang dau

trén thé gioi thé hién qua hinh sau.
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Hinh 1.15: Kim ngach xuit khau do gd ndi, ngoai thit ciia 5 nha xuit khau
16m nhit, giai doan 2001 — 2009 (Pon vi tinh: tj USD)
(Nguon: Tong hop s6 liéu tir Trung tam thwong mai quoc té va Tong cuc Hai quan, 2010)

Qua hinh 1.15 cho théy, mic du xét vé kim ngach xuét khau thi Viét Nam ding tha
5, song xu hudng kim ngach cta Viét Nam ludn ting cho du kinh té toan cau trong 3 nim
gan day co6 nhiéu bién dong bat loi. Hién tai, Viét Nam 1a qudc gia thuong duoc nhic dén
trong cac lya chon du tu cia cac nha san xut thiét bi ngudn va dau tu nudc ngoai sau
Trung Qudc. Dé giam phu thudc vao thi truong Hoa Ky, cac nha xuat khau Trung Qudc
dang ting cudng xuét khau sang cic thi trudng méi ndi tai Trung Pong, cac nudc ASEAN
va Nga, trong khi do thi truong xuét khau cha lyc dd gd Viét Nam van tap trung vao 3 thi
truong 16n, gdm: Hoa Ky, EU va Nhat.

* Tom lai: Qua phan tich dinh kém véi sb liéu cac hinh v& cho théy hoat dong san
xuat va thuong mai trén toan cu cua nganh dd gd ngay cang ting ca vé gia tri kim ngach
1an qui mé thi trudng. Trong birc tranh sinh dong do6, Viét Nam di ngay cang khang dinh vi
thé ctia minh xtng dang 13 mot thi truong nhap khau va ché bién xuét khau nhiéu tiém ning.
Thyc té ¢ minh ching diéu ndy qua sd liéu vé kim ngach xuat khiu ting cao hang nam, thi
truong ngay cang dugc mo rong. Tuy nhién dé nganh ché bién dd gb Viét thuc su du luc dé
canh tranh voi diéu kién ngay cang khat khe nhu hién nay, vin dé dat ra la nganh va céc
doanh nghiép trong nganh phai c6 mot chién luge hiéu qua cho nganh d6 gd - d6 chinh 1a
phai bit nhanh chong xay dung va trién khai chudi cung ting cho doanh nghiép va nganh
trong do cac tdc nhan phai thuc su hop tac chit ché voi nhau. Tu do két ndi voi chudi cung
g d6 gd toan cau, thuc su trd' thanh mot khau hay miac xich khong thé thiéu trong chudi
cung ung do.

1.4.2 Chudi cung teng do gé thé gici
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Qua théng ké, tong hop tir s6 liéu va dit liéu da co, nghién ciru nay da dung phuong
phap phan tich, so sanh thuc hién tir 4.2010 dén 11.2011 vé chudi cung tmg nganh d6 gd thé
gidi, qua d6 cho thay rang hién nay da hinh thanh chudi cung ing & cac mirc d6 sau:

- Chudi cung tng cta cac tip doan chuyén vé gd nhu IKEA, Sodra Cell (Thuy Dién)
trong d6 di hinh thanh mang ludi san xuit va cung tng trén toan cau.

- Chudi cung tng cua cac khu vuc, ving nhu Bic Carolina (Hoa Ky) véi hé thong
duogc thiét 1ap quy cii tir nguyén liéu ddu vao va phan phdi san pham dén tay nguoi tiéu
dung.

- Chudi cung g toan cau trong d6 mdi mot qudc gia tham gia vao chudi trd thanh
mdt khau trong quy trinh cung tmg/san xuat/phan phdi. Cu thé khi xem xét chudi cung g
dd g0 trén toan cau hién nay co thé nhan dién cac dic diém chinh cua chudi nhu sau:

+ Khau cung cip nguyén liéu (phan dau chudi) thudc vé cac qudc gia hodc co sin
ngudn nguyén liéu nhu Hoa Ky, Chile, Canada, Uc, Newzealand, Nga hodc céac thi truong
c¢6 vi thé uy tin va kinh nghiém trén thuong truong dé c6 thé nim bat nhanh nhu ciu, khai
thac va td chirc mua ban nguyén liéu sang cac thi truong khac. Khau dau chudi khong thudc
cac qudc gia thudc top 5 cac nha cung cip dd gd 16n nhat thé gidi. Piéu nay dong nghia véi
viéc dé trg thanh nha xuit khau hang dau thé giéi nhung hau hét cac qubc gia xuat khau chi
luc nay phai phu thudc ngudn nguyén lidu tir bén ngoai 14 chinh, trong d6 co Viét Nam.

+ Khau san xuit (phan giira chudi) dang dugc chuyén dan tir cac thi truong co sin
nguyén li¢u, c6 cong nghé sang cac thi truong madi ndi nhu Trung Quéc, Viét Nam, An D9,
Thai Lan, Bangladesh...Day 1a cac thi trudng it nhidu vAn con loi thé vé nhan cong — thuc
hién cong doan to chirc san xuat nhung dudi sy giam sat vé thiét ké mau ma chit lugng cia
cac nha phan phéi 1on. Hay noi mot cach khac, ngoai trir Trung Quéc, nhin chung cac nude
tham gia vao khau san xuat d6 gd hién nay chi méi ding lai & cdp do gia cong 1a chinh.

+ Khau phan phéi/tiéu thu (phan cudi chudi) roi vao tay mot sé nha phan phdi 16n,
chuyén nghiép nhu Carrefour, IKEA, Diamond Keystone Associates bao phu trén toan cau.
cac nha phan phéi nay thuong chi dong tim kiém dén céac thi truong san xuat dé dat hang
trong d6 thong thuong dit luén ca mau ma va thiét ké. Sau d6 thong qua vai trd ciia ho sé
tiép tuc phan phéi si dén cac nha ban 1& hodc hé théng siéu thi tai cac thi truong tiéu thu trén
thé gi¢i. Mot phan rat nho trong phan phdi truc tiép thude cac thi truong tham gia san xuat
nhu Trung Qudc ching han. Nhu vy c6 thé thay rang khau phan phdi 1a mot hoat dong rét
can uy tin thuong hiéu dé tao niém tin noi nguoi tiéu dung — didu nay kho c6 thé co duoc tai

cac nude dang phat trién nhu Viét Nam.
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Nghién ctru nay tap trung vao 3 tac nhan co ban nhat trong chudi cung tmg d6 1a nha
cung cép, nha san xuat va nha phan phdi, két qua nghién ctru cho thay rang chudi cung tng
nganh d6 gd trén thé giGi da ton tai nhung van dang trong giai doan hoan thién [17]. Nguyén
nhan 1a do giita cac khau trong chudi: dau, giita va cudi chudi van con kha 1ong 1éo, chua c6
mdi lién két bén chat. Néu khong cung ¢b dugc cac mbi lién két do, chac chin phan gia tri
gia ting s& chu yéu nghiéng vé phan cubi chudi, phan giita chudi van ludn trong thé thy
dong va kém hiéu qua, phat trién khong bén viing. Py 1a van d& quan tim cia nhiing ai
dang xay dung va nghién ctru vé chudi cung g do gd.

1.5 Kinh nghiém xiy dung chudi cung rng do gb trén thé giéi va bai hoc rut ra cho
nganh ché bién dd gd Viét Nam
1.5.1 Nghién ciru kinh nghiém mét sé quéc gia va tdp doan do gé trén thé giGi

1.5.1.1 Chuéi cung iing do gé ciia tdp doan IKEA®

IKEA 1a chudi cira hang ban 1& gia ré d6 dung trong nha c6 tru s¢ chinh tai Thuy
Pién. Cac san phim cua IKEA gdom cic dd dung trong nha bang gd, cic dd dung trong
phong tim va nha bép. Hién nay, IKEA c6 khoang 238 cira hang ban 1¢ & trén 34 qudc
gia/lanh thé véi hon 10.000 nhan vién nhung chi c6 mot sé nha may san xudt nén hau hét
cac san pham déu dugc cung mg bdi cac nha cung cap. IKEA da hop tac voi 1.500 nha
cung cip & trén 55 qudc gia. Hai phan ba trong s6 d6 & Chau Au, con lai mot phan ba &
Chéu A. O Bic My sb luong nha cung cap chi chiém khoang 3%. Nam qudc gia 16n nhat ma
IKEA thyc hién mua hang 1a Trung Qudc (19%), Ba Lan (12%), Thuy Dién (8%), Y (7%)
va Puc (6%). Trong nhimg nim gan day, IKEA d3 thay doi chién lugc kinh doanh ctia minh
1a chuyén tir viéc ban hang sang mua hang va danh mot ngudn luc dang ké trong viéc xdy
dung moi quan hé chién lupc véi cdc nha cung cdp. Nganh cong nghiép ché bién d6 gd Viét
Nam néi chung va tai dia ban nghién ctru néi riéng cha yéu tap trung vao cong doan san
xuat ché bién, do vay nghién ctru mo hinh chudi cung tmg cua IKEA ciing 1a mot budc giup
cac nha san xuit dd gd Viét hoc hoi cach thire dé co thé tré thanh nha cung cip vé cac san
pham d6 gd cho tap doan toan ciu nay.

* Mo hinh hoat dong cua IKEA

Néu trude day IKEA c6 rat nhiéu nha cung cip nho va thiét 1ap mdi quan hé ngin
han, thi ngay nay IKEA da chu trong hon vao viéc xay dung mbi quan h¢ dai han v1 mot )
nha cung cap 16n. Mot diém khac biét nita trong chién lwgc mua hang nay 1a cach lam viéc

ctia IKEA véi cac nha cung cap. Trude day, IKEA dua yéu cau vé chat lugng, dich vu, gia

¥ Téng hop tir bao céo cua tai liéu Triét Iy kinh doanh cua IKEA va www.IKEA.com truy cap vao thang 15.11.2011
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ca va trach nhiém moi truong — xa hoi dén nha cung cép thi voi chién luoc moi, IKEA da
cung v6i nha cung cap phat trién va giai quyét cac van dé trén. D¢ trd thanh mot trong s6
nhitng nha cung cap chién lugc cho IKEA, bén canh cac tiéu chuan nhu thai do va phong
cach quanly, tinh hinh tai chinh, kha ndng mua nguyén vét li¢u, hiéu qua chét lugng, cam
két gia ban thip’. Ngoai ra cac nha cung cip con phai cam két va thuc hién b tiéu chuin vé
mai truong va xa hoi do chinh IKEA phét trién goi 1a “The IKEA Way on Purchasing Home
Furnishings Products”- goi tat 1a IWAY.

- Muc dich xdy dung va trién khai chudi cung tmg nham tao hiéu qua t6i uu cho qua
trinh thiét ké va cung cdp san pham. Cau tric ctia chudi gdm 4 bd phan chuyén biét 1a:

+ IKEA ctia Thuy Pién (I0S) ¢6 chirc ning 1 try so chinh, chuyén thiét ké san pham
va vach ra cac chién luoc kinh doanh.

+ B0 phan kinh doanh chia thanh 12 khu vuce, mdi khu vuc lién két véi mot mang san
pham cuy thé nhu ghé sofa, ban an, giuvong ngu,. ..

+ B phan ban 1é: co chirc ning kiém soat tat ca cac ctra hang

+ Cac trung tam phan phéi: hoat dong dudi su diéu khién cua bod phén bén 1¢ va cung
cap cac chirc nang hd trg nha cung cap.

- Nguyén tic hoat dong ctia IKEA nhur sau:

+ Trudng bd phan cua timg khu vuc kinh doanh timg san phadm chuyén biét sir dung
mdt nhom chuyén gia gdm: nha thiét ké, k¥ thuat vién, kiém soat chat lugng san pham va
ngudi phat trién san pham dé nghién ctru va tim kiém cac nha cung cap.

+ Thiét 14p mot goi du thau canh tranh dé c6 co sé lya chon nha cung cip trong
chudi cung tmg ctia IKEA.

+ B0 phan thuong mai hop tic véi cic nha san xudt & cac nudc dé cung cap mirc gia
thap nhét co thé trong d6 da tinh dén chi phi nguyén liéu, ché bién va logistics.

+ Sau khi san pham duoc hoan thién tir nha san xuat, chuyén gia cia IKEA ¢ ting
khu vuc tiép tuc kiém tra chat luong san phdm trong cic phong thi nghiém vé d6 an toan,
tinh nang tién ich dic trung cta timg san pham. Néu san phim vuot qua phan kiém tra nay
s& duogc tién hanh dat hang cho nha san Xuét & cac nudc voi sb lugng nhd nhét dinh. Nguoi
quéan 1y cung cp san pham trén sé& chiu trach nhiém vé viéc mua thir nghiém san pham. Néu
thi truong tin nhiém san phim nay, s& 1én ké hoach mua san pham véi sé luong 16n hon.
Ngudi mua s& chiu trich nhiém danh gia thuong xuyén hop dong cung mg, cic nhan vién
ky thuat s& giup cai tién lién tuc trén thiét ké. Phan hd tro kinh doanh s& dua ra 10i khuyén
vé hau can va cong nghé thong tin. Trong qua trinh van hanh chudi cung Gng ciia IKEA

ludn co6 su hop tac chit ché giita cac bo phan trong ndi bo tp doan nay (chudi cung ting nodi

°Theo ndi dung bai phong sy ‘Nganh gb thiéu lién két dé tién xa’, TBKTSG: sb chil nhat 26/2/2012
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bo cua IKEA) va hop tac chat ché gitta IKEA véi cac nha cung cdp (chudi cung ing md
rong). Didu nay 1y giai rang dé dat duoc thanh cong va duoc ghi nhan 1a mot trong nhiing
nha phan phdi d6 gb hang dau thé gisi, IKEA da biét van dung 1y thuyét hop tac trong chudi
cung tng d6 1a phai thiét 1ap mdi quan hé cong tac voi nha cung cép théng qua nhiing yéu
cau IKEA dit ra, mot khi IKEA da da do tin nhiém véi cac nha cung cép vé chat lugng san
pham, thoi gian giao hang dung hen... IKEA s& chia sé va mang lai cac loi ich cho cac ddi
tac khi trd thanh nha cung cép duoc lua chon.

D6i v6i chudi cung ung IKEA, dé tré thanh nha cung cap trong chudi thi ho phai
chap nhén gia ho ban cho IKEA thap hon so v6i khach hang khac. Tuy nhién véi chinh sach
dat hang véi $6 lugng 16n va sy hod tro tich cuc cua IKEA vé ky thuat, thanh toan, van
chuyén 1a cam két gan b6 lau dai trong chudi cung ng cua IKEA s& mang lai nhiéu loi ich
hon 1a bat lgi cho nha san xuat [7].

Nhu viy qua nghién ctru chudi cung tng IKEA, nhic nhd cac doanh nghiép Viét
Nam mudn tré thanh nha cung cip san pham, bat budc cac doanh nghiép phai trang bi
nhitng chudn muc nhat dinh tir nguyén liéu du vao nham tiét kiém chi phi, to chirc diéu
kién va moi truong san xudt tuong thich, tao niém tin tir i tac thi sy hop tic méi xay ra.

* Mot s6 khuyén nghi khi van dung kinh nghiém mé hinh chudi IKEA vao thi truong
va dic thu nganh d6 gd Viét Nam d6 1a cac nha san xuat phai tu trang bi may moc thiét bi
hién dai, thich nghi v&i phong cach lam viéc chuyén nghi¢p 3Rs cua tdp doan 1on do la:
dung chat lwong (Right Quality), ding luc (Right Time) va dung dia diém (Right Place). Chi
khi nao chung ta lam tot nhu vay thi méi cé thé hop tac dugc véi IKEA va tréd thanh mot
mat xich trong chudi ctia ho - trd thanh nha cung cap san pham dép ung tot 3Rs.

1.5.1.2 Chudi cung vmg dé goé ciia viing Bac Carolina — Hoa Ky

Pay 1a mo hinh lién két cum trong viéc t6 chirc thu mua, ché bién va phan phdi san
pham véi sy két hop chit ché cac nha cung cdp Logistics. Lién tuong dén ving Pong Nam
B6 - mic du con nhiéu bat cap trong cc khau thu mua, ché bién va phan phéi nhung nghién
ctru mo hinh chudi db gd ciia ving Bic Carolina s& 1a myc tiéu va gitip ving Péng Nam Bo
hoach dinh chién lugc tiép tuc xay dung va hoan thién chudi cung ung hiéu qua va bén
ving.

* M6 hinh hoat dong chudi cung g ving Bic Carolina

Carolina 1a mot tiéu bang thuéc Pong Nam Hoa Ky gdom 100 quan, thu phu la
Raleigh, va thanh phé 16n nhét 1a Charlotte. Trong d6 mién bic Carolina dugc xem 13 cai

ndi ctia nganh cong nghiép d6 ndi that cua qudc gia ndy trong hon thé ky qua. Lac bay gid
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tap trung san xuét chu yéu tai vung Piedmont phia béc Carolina, dic biét 1a thanh phé High
Point do khu vuc nay rat pht hgp cho nganh cong nghiép d6 noi that vi c6 ngudn cung cép
b doi dao tir nhiéu khu rimng gd cing, c¢6 hé thdng duong sit, dudng cao tdc va sy san cd
ctia ngudn lao dong gia ré. Tir thap nién 90 cua thé ky XX, dudi strc ép canh tranh voi cac
nha dau tu tryc tiép nudc ngoai trong linh vuc ndy vao, hang tir cac thi truong nhu Trung
Qudc, Y, Tay Ban Nha, Pirc va Mexico tham nhap manh mé& vao Hoa Ky di anh hudng rat
16n dén nganh cong nghiép san xuat dd ndi that ctia bac Carolina, cu thé 1a stic ép canh tranh
tir gia (hang Trung Qudc), chat luong (hang Y), su da dang vé mau ma (Tay Ban Nha va
Pirc) budce cac nha san xuat nganh ndi that tai viing nay phai nghi dén viéc lién két lai nham
tiét giam chi phi, nang cao ning suat va tdi da hoa viéc str dung ngudn luc khan hiém. Két
quéa ctia qué trinh canh tranh da thuc day nganh d6 gd ¢ tiéu bang nay xay dung chudi cung
g nham nang cao loi thé canh tranh cho minh va d dan gianh lai thi phan va duy tri vi thé
ctia ho cho dén ngay nay. Pic diém chudi cung tmg dd gd ving bic Carolina ¢ su hop tac
chit ché giira 3 tac nhan chinh trong chudi, gdom:

- Nha cung cdp: D6 1a cac doanh nghiép chuyén khai thac rimg trong (gd tron) dua
vao nha may ché bién dé tao ra gd nguyén liéu (gd manh, miéng, thanh) cung cap kip thoi
cho cac nha san xuat trong ving.

- Nha san xuat: S& c6 hgp dong mua nguyén liéu dai han tir cac nha cung cép, sau d6
s& tién hanh qua trinh phan loai g0 tiy vao muc dich san xuat. Nha san xudt tién hanh san
xuét theo don dat hang on dinh tir nha phan phdi. Co cdu san xuat cua bac Carolina rat da
dang tir d6 noi tht ban 1é cho ngudi tiéu dung, dén d6 noi that dung cho van phong, nha
bép, truong hoc, ho gia dinh, do dung ndi that sir dung hoan toan gd hoidc két hop gd va da
boc, kim loai boc...

- Nha phan phdi: Sau khi san xuat hoan tat, cac thanh phdm s& dugc chuyén sang cac
nha phan phdi chuyén nghiép 1a cac trung tdm phan phdi, tir day thong qua cac nha ban si,

nha ban 1€, cac cura hang chuyén ban do ndi that s€ dén tay nguoi ti€u dung.
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Hinh 1.16: M6 hinh diy dii chudi cung rng d6 ndi that ving Bic Carolina
[Nguon:89]

Qua hinh 1.16 cho thiy khi nghién ctru chudi cung Gmg nganh noi thit ctia ving nay
cho thiy rang dé cho qu4 trinh tir nguyén liéu dau vao cho dén khi ra thanh pham cudi cung,
quy trinh san xuét kinh doanh ciia ving Béc Carolina c6 sy lién két chit ch@ giita cac bo
phan trong chudi, trong d6 ndi bat nhét 1a sy hop tac giita 3 tac nhan co ban, gdm: nha cung
cap, nha san xuat va nha phan phbi mot cach khoa hoc va bén viing. Nho quan hé hop tac
d6, chudi cung g nay da chi tiét hoa cac quy trinh san xuit kinh doanh thanh 5 giai doan:
nguyén liéu, ban thanh pham, thanh phdm, phan phi va ban hang.

Diém méi trong viée xay dung phat trién chudi cung tmg nganh ndi that cua ving
nay 1a bén canh chi trong 1am thé nao dé cac thanh t6 trong chudi cung tng hop tac nhip
nhang, khoa hoc tir khau gd nguyén liéu cho t&i khi san pham phan phdi dén nguoi tiéu

dung 13 dic biét cha trong dén cac hoat dong hd tro chudi cung tmg d6 chinh 1a ¥ thirc vé
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viéc xay dyng bai ban cac nganh cong nghiép hd tro cho nganh d6 gb ndi that nhu: nganh
cong nghiép hoa chit (cung cip son, vecni), nganh cong nghiép boc da, hé thdng trung bay
hang hoa dé giGi thidu va ban san pham, nganh cong nghiép cung cip phu ting co khi nhu
dinh, dc, vit. Dong thoi ho ciing dd xdy dung va chi tiét hoa nhdm vao nhiing cong doan
mang lai nhiéu gi4 tri gia ting cho nganh, cu thé song hanh v&i dong chay co ban trong
chudi cung tmg c6 5 cong doan s& mang lai gia tri ting thém cho nganh néu lam tdt, dwoc
goi 1a hoat dong gia tang gia tri hay chudi gid tri, bao gdm: cong doan thiét ké, san xuat,
logistics, marketing va cac dich vu hd tro khac. Hay noi mét cach khéc, chudi cung ung do
g6 viing bdc Carolina dd thé hién c6 sw hop tdc hiéu qua thong qua cdc méi lién két doc va
lién két ngang. Chinh diéu nay di gop phan tao nén lgi thé canh tranh chudi cung timg do gb
noi that ving bac Carolina.

* Mot sb khuyén nghi khi hoc tap mo hinh nay: Mac du ¢ Bic Carolina — Hoa Ky noi
d3 hinh thanh va phat trién nganh d6 gd trén trim nam, ho c6 wu thé vé tu nhién (nguyén
liéu c6 san), thi truong tiéu thy 16n, cac dich vu vé cong nghiép phu trg va logistics rat tot
gitip cho qué trinh thu mua nguyén liéu, san xuat va phan phdi nhip nhang, hiéu qua. Trong
khi d6 tai thi truong Viét Nam, diéu nay méi chi & giai doan dau, con thiéu rat nhidu diéu
kién twong dong nhu Bic Carolina. Song nghién ciru mé hinh ciia ho chéc chin s& gitip cho
cac doanh nghiép trong nganh mét s6 goi ¥ hiru ich khi bat tay xay dung, hoan thién va phat
trién chudi cung img nhu cht dong vé ngudn nguyén liéu ddu vao thong qua phat trién trong
rimg, luu ¥ phat trién nganh cong nghiép hd trg va két ndi chit ché véi cac nha cung cép
dich vu logistics.

1.5.2 Bai hoc riit ra cho nganh ché bién do gé Vit Nam

Hién nay, nhiéu doanh nghiép Viét Nam di y thirc duoc tim quan trong cta chudi
cung ung. Béi vi chudi cung tmg khong chi gitip doanh nghiép cit giam chi phi va nang cao
chét lugng dich vy, ma con khéng dinh 12 mot vii khi sic bén giup doanh nghiép co thé canh
tranh bén ving trong xu thé nhiéu mit hang tiéu dung nhanh va lau bén dang dan bi pho
thong hoa. Nhiéu doanh nghiép trong nganh di dau tu vao viéc nghién ciru, tim hiéu va tng
dung md hinh chudi cung tng va quan tri chudi cung tng. Khong it doanh nghiép trong
nudc di bét tay vao trién khai cac hé thong cong nghé thong tin hién dai dé quan tri chudi
cung tng va logistics nhu Hoang Anh Gia Lai, Trudng Thanh, Tién Dat.

Qua nghién ctru kinh nghiém cting nhu thanh tyu ctia mdt ) tap doan, vung da va
dang trién khai mé hinh chudi cung (mg twong d6i thanh cong, c6 thé rat ra mot sd bai hoc

vé xay dung, trién khai chudi cung umg trong do tap trung vao ting cudng su hop tac, bao
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gom:

1.5.2.1 Bai hoc vé xdy dung sw tin nhiém doi véi cdc nha cung cdp rit ra tir thanh
cong cia chudi cung g IKEA

Xu hudng hién nay rat nhiéu tp doan da qudc gia ting cudng hoat dong thué ngoai
san xut tai cic nudc dang phat trién. Cling véi su phat trién ndy, quan tri chudi cung ting da
chuyén tir viéc chi mang tinh chit hoat dong (operational perpectives) nhu gia mua, chat
lugng va do tin cay nguén hang, dén muc d6 cao hon: hoat dong mang tinh chién lugc
(strategic perpectives) voi viéc tap trung vao xay dung méi quan hé lau dai véi cac nha
cung cip chién lugc théng qua mirc do tin nhiém.

Cu thé, thay vi dua yéu cau vé chat lugng, dich vu, gia ca va trach nhi¢m méi trudng
— xa hoi dén nha cung cap thi IKEA da cung vdi nha cung cap phat trién va giai quyét cac
van dé trén. Do vay dé tré thanh mot trong s6 nhitng nha cung cap chién luge cho IKEA,
bén canh céc tiéu chuan nhu thai do va phong cach quan 1y, tinh hinh tai chinh, kha ning
mua nguyén vat liéu, hiéu qua chat luong, quan tim dén moéi truong va co chién luoc san
xuét than thién moi trudng va bén ving. Van dé cdt 161 rit ra dwoc 1a dé tro thanh ddi tac
cung cip cho IKEA, budc ho phai luén hoan thién dé c6 sy tin nhiém cao, tir d6 méi ting
tan sut giao dich va do thuan thuc nham cung cd mbi quan hé dbi tac 13n nhau.

1.5.2.2 Bai hoc trién khai thanh c¢éng tir chudi cung ing ciia ving Bdc Carolina

Nhu d4 phan tich va trinh bay ¢ phan 1.5.1.2, chudi cung tng clia nganh do gb noi
that viing bac Carolina trién khai dugc hon 2 thap ky tro lai day da chimg to dugc hiéu qua
va vai tro cua chudi cung Gmg. C6 thé rit ra mot s6 luu ¥ co ban ma ving Bic Carolina da
lam dugc dé ving Pong Nam B ¢6 thé tham khao va hoc hoi, gdm:

- Chit dong nguon nguyén liéu dau vao nho dé thuan thuc trong quan hé giao dich

Nguén nguyén lidu gd cho nganh cong nghiép noi that & Bic Carolina chi yéu la
nguyén liéu ndi dia sin co trong ving. Mot s loai gd ndi dia nhu cherry tir viing Virginia
va Carolina, hodc Pennsylvania va ty bac Thai Binh Duong (Poplar va Maple), ngoai trir
mahogany duoc nhap tir Nam Hoa Ky. Diéu dic biét 1a cac nha may ché bién gd ludn dit
gan ngudn nguyén liéu nhu poplar, ash, maple va walnut & Bic Carolina rat tién loi cho san
xuat. Hang nam cac nha may x¢é gd ¢ dy cung cap cho cac doanh nghiép ché bién gd tir 5-
15 triéu USD gia tri gd céac loai. Nho su than quen gitra nha san xudt va cic nha cung cap
nguyén liéu da gitp Carolina gianh thé chu dong trong san xuat va giam thiéu su bién dong
vé gia ca dau vao. Pic biét nhitng nim gan day véi sy bién dong gia ting gia nguyén lidu

dau vao tir 20-35% thi day 12 mot loi thé vo cung to 10n cua Bic Carolina khi di 6n dinh
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duoc nguén nguyén liéu ndi dia, khong phu thudc nhiéu vao nguyén liéu nhép khau.

- C6 thdi dé tich cuc nham hé tro va lién két véi cdc nganh cong nghiép phu tro

Su hd trg dic luc cla cac nganh cong nghiép phu trg co6 lién quan 1a mgt trong nhitng
nhan t6 chinh gop phan tao nén tinh canh tranh cta nganh. Trudc hét phai ké dén 1a su hd
tro ciia mang ludi cac nganh van tai, Logistics, kho van, ngan hang va cong nghé thong tin.
C6 khoang 6 cong ty 16n & Bic Carolina chuyén thuc hién chuc ning dong goi do g theo
nhu cau cua khach hang va van chuyén. Trong linh vuc ngan hang, cac ngan hang & tiéu
bang nay luén nam bt nhu ciu tai chinh ctia nganh ché bién gd va cung cdp cho cic doanh
nghiép ctia nganh cac san pham tai chinh phu hop, diéu ma it c6 & cac tiéu bang khac. Cac
doanh nghiép ché bién d6 gb thudng xuyén thuc hién cic chuong trinh hop tic véi cac
truong dai hoc dé dao tao nhitng k¥ nang cho ngudi lao dong va dic biét 1a nhitng chuong
trinh dao tao nay phai dap tmg duoc nhu cau thyc tién cta doanh nghiép. Nhiéu truong dai
hoc va céc vién nghién ctru dugc mé ra voi nhitng nganh dao tao chi chuyén mon phuc vu
cho nganh gd. Chang han Pai hoc Hickory Chair 1a noi chuyén dao tao cac k¥ ning chuyén
mon tir san xuat dén marketing va phan phéi dé ban 1é cho nguoi tiéu ding cudi ciing nham
dam bao cung cp cho nganh ché bién gd ngudn lao dong c6 k§ ning cao. Pai hoc High
Point va Appalachian State dwoc dat gin trung tim ché bién gd cua Béc Carolina dé dao tao
cac chuong trinh vé& quan 1y va thiét ké cua nganh do gd.

- Chuyén mon hoa tung cong doan

Toan cau hoa va 4p luc canh tranh da dan dén su chuyén mon hoéa cua cac doanh
nghiép trong timg cong doan. Mdi doanh nghiép dua vao loi thé canh tranh riéng ctia minh
ma dam nhan cac cong doan nhu thiét ké, san xuat, lip rap hodc hoan thanh mot mang duy
nhit ndao d6 trong diy chuyén san xuat. Su tich hop theo chiéu doc giita cac thanh vién cia
chudi giup ho tan dung tdi da loi thé cia minh va dong thoi co su két ndi chat ché gitra cac
thanh vién trong chudi véi nhau.

- Tdng tan sudt két néi véi thi truong tiéu thu va chii trong xdy dung thwong hiéu

Su tich hop theo chiéu doc giira nha san xudt va nha ban 1¢ da cung cip mot loi thé
canh tranh cho nganh ché bién d6 gb ¢ Béc Carolina. Bing cach dwa nha san xuit gan giii
hon v6i nguoi tiéu dung, ho co thé nim bat dugc nhu ciu va thi hiéu cua khach hang va san
xuit san pham theo yéu cau cua khach hang, c6 su két hop chit ché giira nha san xuét va
nha ban 1¢ ma hai dai dién 16n 1a Walmart va Target. Pac biét hoi chg dd gd thuong xuyén
duoc to chirc vao mdi mua xuan va mua thu & chg dd gd High Point, noi duoc xem la thu do

cua do noi that thé gidi, 1a co hdi tot dé cac doanh nghiép ti€p xuc va ciung c6 modi quan hé
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v6i khach hang quen; ddng thoi tim kiém ddi tac méi va xuc tién quang ba hinh anh doanh
nghiép. Nganh cong nghiép d6 gd ¢ Bic Carolina ngay cang tip trung vao viéc lién minh
thiét ké va xay dung thuong hiéu, phin d4u dé xac dinh cach thirc méi hap dan khach hang
hon. Hau hét cic cong ty san xudt hang ndi thit da thyc hién chién lugc xay dung thuong
hiéu rong réi tir hon thap ky qua. Viéc xay dung thuong hiéu di gitp cac doanh nghiép ché
bién dd gd nang cao hinh anh va gia tri san pham cua ho trén thi truong ndi dia va qudc té.

Lién hé dén tinh hinh san xuit kinh doanh ctia cac doanh nghiép thudc ving Pong
Nam B bao gém 3 dia phuong trong diém san xuat ¢6 gd 1a Thanh phd HO Chi Minh,
Pong Nai va Binh Duong. Noi diy c6 thé duoc xem 1a cum cac doanh nghiép tap trung
trong nganh, tuy nhién khi nghién ctru cac mo hinh chudi cung tmg trén thé gidi dac biét 1a
ving Carolina cho thiy rang viéc xdy dung chudi cung ing cho nganh 1a mét van dé khong
dé dang boi cac nguyén nhan chu yéu sau:

- Con qua phu thudc vao ngudn nguyén liéu nhap khau, chua c6 mot quy hoach bai
ban trong ngan va dai han vé viéc chii dong ngudn nguyén lidu dau vao.

- Chi méi & giai doan thip nhét ciia qua trinh tham gia vao nén cong nghiép san xuét
ctia thé gi6i, chi san xuat theo don dat hang (gia cong 1a chinh), chua c6 doc d4o riéng biét
vé thiét ké miu ma duoc thé gii cong nhan, ddy 1a diém yéu co ban ctia nganh.

- Chua phat trién va lién két duoc voi cac nganh cong nghiép phu trg phuc vu cho
nganh. Chu yéu van phai nhap khau cac linh kién nay tir Pai Loan va Trung Qudc 13 chinh.

- Céc cum doanh nghiép trong nganh chii yéu c6 qui md vira va nho, chua thé hién
tinh lién két doc va ngang mot cach chat ché, chua két ndi thuc su véi thi truong thé gidi va

ngay ca thi truong ndi dia.
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TOM TAT CHUONG 1

Tir nhitng nghién ciru & chuong 1 vé co s¢ khoa hoc chudi cung tmg va su hop tac
trong chudi cung tmg va chudi cung g do gd, c6 thé rut ra mot sé két luan sau day:

1/ Gidi thiéu tong quan vé chudi cung (mg thong qua mot sé khai niém, lich st hinh
thanh, phan loai, két cau. Trong d6 tap trung nghién ctru su hop tac trong chudi cung tng,
phan tich nguyén nhan thiéu hop tac giita cac tac nhan trong chudi, tir ¢ phat thao mot mo
hinh nghién ctru dé xut vé su hop tac trong chudi cung Gmg théng qua 8 nhan tb, gdm: su
tin nhiém gitra cac dbi tac, quyén luc cua cac dbi tac, do thuan thuc giita cac ddi tac, tin suét
giao dich gitra cac dbi tac, khoang cach giita cac ddi tac, chinh sach ciia cac ddi tac, vin hoa
vé hop tac va chién luoc hop tac cta cac tac nhan trong chudi.

2/ Mét chudi cung g gdm 3 tic nhan co ban: nha cung ung, nha san xut, nha phan
phdi, khach hang, nguoi tiéu ding trong méi lién hé qua lai 1an nhau.

3/ Mot chudi cung tmg & d6 cac thanh vién hop tic véi nhau thi khong nhing chia sé
trach nhiém va lgi ich thu dugc tir viéc cai thién 1gi ich chung, ma con giai quyét duoc tinh
kém linh hoat trong quan ly. Mot chudi cung (mg hop tac s& phat trién dugc cac sang kién
lién két dé dam bao rang mdi thanh vién c6 mot nguyén tic thanh cong trong d6 can tap
trung vao bon ndi dung gdm: bién phap thuc thi cac hoat dong thich hop, co cac chinh sach
lién két, chia sé thong tin va thtr tu khich 1& dong vién. Hop tac chit ché giup cac thanh vién
chudi cung tng can ddi cung cau mot cach hiéu qua va gia ting loi ich chung cho toan bd
chudi.

4/ Téng luoc vé nganh ché bién dd gd thé gidi nham nhan dién cac qudc gia xuét
khau va nhap khau chi luc. Qua d6 dinh vi nganh d6 gd ciing nhu chudi cung tmg d6 gb
hién nay d6 1a mbi lién két hop tac giita cdc méc xich chua thuc sy chit ché do giita cac tac
nhan trong chudi van chua c6 sy hop tac cao. Hé qua tat yéu ciia van dé nay din dén tinh
dut doan cua chudi, trong d6 phan gitta chudi (nganh do gd Viét Nam roi vao cong doan san
xudt ché bién) s& khong két ndi nhip nhang v6i phan dau va cudi chudi. Piéu nay dong
nghia voi viéc néu khong co nhiing dong thai tich cyc thi nganh d6 gd Viét mai mai 1a
nganh gia cong cho thé gidi.

5/ Nghién ctru hai mé hinh chudi cung tmg d6 gd vé su hop tac nham rat ra mot sb
bai hoc trong viéc xdy dung va trién khai chudi cung timg d6 gb Viét Nam. Noi dung nay sé

dugc phan tich chi tiét & chuong 2 tiép theo sau.
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CHUONG 2
PANH GIA THUC TRANG HQP TAC VA NHUNG NHAN TO
TAC PONG DEN SU HQP TAC TRONG CHUOI CUNG UNG PO
GO, TRUONG HQP NGHIEN CUU: VUNG PONG NAM BO

2.1 Téng quan vé nganh cong nghiép ché bién dd gd Viét Nam
2.1.1 Qui mo, nang luc cua nganh

Nganh ché bién d6 gd ciia Viét Nam da c6 nhitng budc phat trién nhanh chong, sd
luong doanh nghiép ché bién tinh dén hét ndm 2010 di ting 1én trén 3.004 doanh nghiép
(cong suat tinh tir 200m’ gd tron/ndm); trong d6 doanh nghiép ngoai qudc doanh chiém
65,4%, doanh nghi€p Nha nudc Trung uong chiém 10,3%, doanh nghi¢p Nha nudc dia
phuong chiém 20,8%, doanh nghiép lién doanh va 100% vbn dau tu nudc ngoai 33% [22].
Tdc d6 phat trién vé s lugng doanh nghiép ting 1én nhanh chéng, giai doan 2000-2005 toc
do tang ) luong doanh nghiép 1a 2,63 lan thi giai doan 2005-2010 dat 2,24 lan. Mirc do
tang vé s6 luong doanh nghiép khong déu giita cac ving, mién. Cy thé & mién Nam ting 3,9
lan, trong khi do ) lugng doanh nghiép & mién Bic chi dat 1,55 lan. Ngoai cac doanh
nghiép FDI c6 qui md twong d6i 16m, con lai hau hét cdc doanh nghiép ché bién gé c6 quy
mé nhé va vira (tinh theo quy mo vén dau tu va sb lugng lao dong) [18]. Trong nhing nam
qua, mot s6 doanh nghiép da manh dan dau tu mo rong cong suit véi cong ngh¢ thiét bi
hi¢n dai'’.

Bang 2.1: S6 lwong va phén bd cic doanh nghiép ché bién d6 gb giai doan 2000 —2010

Ving ' Nim 200(') ' Nim 2005’ ' Nim 2010'

S§DN [Cochu(%)| SEDN [Cochu(%)| SE§DN [Co clu (%)

Ci nuéc 896 100 1.718 100 3.004 100

Mién Biic, trong do: 351 39,17 906 52,74 591 19,67

- DB Song Hong 118 13,16 530 30,85 25 0,84

- Pong bac 72 8,00 165 9,61 158 527

- Ty bac 10 1.49 20 1,16 257 8,55

- Bic Trung b 151 16,85 191 11,12 151 5,02

Mién Nam, trong do: 545 60,83 812 47,26 2413 80,33
- DH Nam Trung b 124 13,84 116 6,75 222 7,39
- Tay nguyén 125 13,84 99 5,54 274 9,12
- Pong Nam bd 254 28,34 476 27.7 1.796 59,79
- DB song Ciru Long 42 4,68 101 5,87 121 4,03

Nguon: Tinh todn tir sé liéu ciia Tong cuc Thong ké, Vifores, HAWA (2011)
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Nganh da hinh thanh céc trung tdm chuyén ché bién d6 g xuat khiu tap trung & cic
vung Thanh phdé H6 Chi Minh - Pong Nai - Binh Duong, khu cong nghiép Phii Tai & Qui
Nhon - Binh Binh, Quang Nam- Pa Nang, Tay Nguyén, Ha Noi - Bic Ninh - Nam Dinh.

Thé hién 16 qua so do phan bo vi tri cac doanh nghié¢p ché bién go cé qui mo 16n sau day:

Tan Mai
Diang Mai

Hinh 2.1: Vi tri phan b6 cic nha may ché bién gd quy mé 16n theo cic ving
[Nguén: 3,tr.15]

Vé thi truong, dd gd Viét Nam da duogc xuét khau sang 120 nudc va vung lanh thd,
trong d6 Hoa Ky, EU va Nhat ban d3 trd thanh thi truong trong diém xuat khau d6 gd cua
Viét Nam. Kim ngach xuit khau san pham do g dung vi tri s mot trong cac mat hang 1am
san xuat khau cua nudc ta. Theo thong ké cho thiy tdc d6 ting truong kim ngach xuat khau
nim sau so véi nim trudc ludn ting, thé hién qua bang sb liéu sau day:

Bang 2.2: Kim ngach xuét khiu dé gd Viét Nam, giai doan 2000 — 2011

2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
- Gia tri
) 219 | 334 | 435 567 | 1.154 | 1.562 | 1.931 | 2.503 | 2.654 | 2.628 | 3.435 | 3.930
(Triéu USD)
-Téc d6 ting

- 52,5 | 30,2 | 30,3 | 103,5| 35,3 | 23,6 | 29,6 6 (0,9 | 28,1 | 144
trudng (%)

Nguon: Tong hop va tinh todn tir s6 liéu ciia Tong cuc Hdi quan va Tong cuc Thong ké, 2012

"Theo Hoi thao téng két trién khai nhiém vu cta Téng cuc Lam nghiép, 2011
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Dé dap tmg nhu cau san xuit, xuat khau san pham d6 gd, Viét Nam dang phai nhap
khau khdi lwong 16n nguyén lidu gb, khoang 70-80% nhu ciu nguyén liéu mdi nam. Thuc
hién chu truong déng cira ring ty nhién, moéi naim Viét Nam chi khai thac khoang 200 nghin
m’ gd rimg ty nhién. Bé cung cip ngudn nguyén lidu gd cho ché bién, nganh 1am nghiép da
co ban thyc hién chuong trinh trong mai 5 triéu ha rimg [20], chinh vi vay trong giai hién tai
Chinh phu d& khuyén khich nhap khau g& nguyén liéu hop phap tir cc thi truong bén ngoai
phuc vu hoat dong san xuit va xuit khau thanh phdm. Nguyén liéu gd dugc nhap khau cha
yéu tir cac nudc Pong Nam A, Chau My, Chau Phi, Chau Pai Duong va Chau Au. Cac
nude xuat gd cho Viét Nam véi luong 16n trong thoi gian gan day gom Lao, Malaysia,
Trung Quéc, Hoa Ky, New Zealand, Brazil. ..

Bang 2.3: Kim ngach nhip khau cac san pham tir gd va gb ciia Viét Nam giai doan

2001 — 2010 (Don vi tinh: triéu USD)

Nim Go xé Gd thod G4 van soi Tong gia tri

2001 56.49 68.42 14.31 139.22
2002 118.26 77.66 19.98 215.90
2003 147.31 135.61 23.67 306.59
2004 229.57 198.50 44.52 472.59
2005 295.26 201.44 59.52 556.22
2006 365.10 204.82 76.80 646.72
2007 447.70 291.05 107.05 845.80
2008 438.88 353.34 131.43 923.65
2009 359.82 240.80 123.66 724.28
2010 437.61 236.05 147.57 821.23

Nguén: Tinh todn tir 56 liéu ciia Tong cuc Hai quan, Tong cuc théng ké, 2010.

* Tém lai: Trai qua hon mdt thé ky hinh thanh va phat trién néu nhu giai doan dau
hoat dong cua nganh mang tinh ty phat, khép kin, chu yéu phuc vu nhu cau tiéu dung va
cung cap cho cac nganh lién quan trong pham vi ndi dia, hiéu qua kinh té thip. Ké tir naim
2000 hoat dong cua nganh bat dau di vao on dinh va tim kiém hiéu qua kinh té. Tuy nhién
chi trong vong mét thap nién (2000-2010), nganh ché bién dd gb di c6 nhiing bude ting
truong ngoan muc, hoat dong ciia nganh da bat dau di vao quy cii, co ké hoach va dinh
huéng. C6 thé khang dinh ring nganh ché bién do gb van chua khai thac dung hiéu qua tiém
luc von co, do vay cac doanh nghiép trong nganh va ngay ban than nganh can phai cha dong

hon ntra trong céc khau cung tng, san xuat va phan phoi dé dua nganh phat trién hi¢u qua
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va bén viing.
2.1.2 Tinh hinh hoat dpng sin xudt kinh doanh ciia nganh ché bién do gé Viét Nam

Trong hon mot thap ky qua, nganh di c6 budc phat trién vuot bac, kim ngach xuat
khau hang nam binh quan ting 30-40%, dua Viét Nam tré thanh mot trong 5 qudc gia xuét
khau dd gd hang dau trong khu vuc va thé gidi. Trong sb trén 3.000 doanh nghiép ché bién
g6 va trén 27.000 co s ché bién gd nho 1¢, trong d6 c6 khoang 430 doanh nghiép c6 von
dau tu nudc ngoai [19]. Nganh ché bién do gb di va dang hinh thanh cac cum cong nghiép
ché bién gd c6 quy mo 16n, ndi bat 13 cum cac tinh mién Péng Nam B, gdbm: Thanh phd
Ho6 Chi Minh, Péng Nai va Binh Duong duoc xem 1a mot khu lién hop ché bién do gd cao
cap 16n nhat nudc. Nang lyc san xuat cta nganh cong nghiép ché bién gd wée dat trén 7
triéu m’ g0 tron/niam; trong do, ctia cic nha may bam dim manh khodng 4 triéu m’, san xuét
g0 xé khoang 3 triéu m’ va téng cong sut thiét ké san pham gd khoang 2-2,5 triéu m’ san
pham. Mot s thi trudng 16n tiéu thu san pham gd cua Viét Nam nhu Hoa Ky chiém 41%,
EU 28% va Nhat chiém 12,8% tong gié tri san phdm gd xuat khau ctia Viét Nam [1 va 14].

2.1.2.1 Hoat dong nhap khdu

Tinh hinh nhap khiu gd nguyén lidu ting manh trong thodi gian qua xuét phat tir ba
nguyén nhan co ban sau:

(i) Nguon cung noi dia khong dap g yéu cau sb luong 1an chit luong, thoi gian va
chi phi;

(ii) Nhu cdu ngudn gd dugc chimg nhan dé dap ung yéu cdu san pham tir cac thi
truong nhap khéu 16n nhu Hoa Ky, EU, Nhat;

(iii) Nhu ciu ting cao tai cac thi truong 16n trong bdi canh bung nd hoat dong xay
dung tir Trung Qudc, cac nudc tai thiét sau chién tranh, va cac nudc dang phat trién khac.

Bang 2.4: Thong ké tinh hinh nhap khiu nguyén liéu gb giai doan 2000 — 2010

Danh muc Dvt 2000 2005 2006 2007 2008 2009 2010

San luong gd | Nghin
khai thac (*) m’

Kim ngach Tri¢u
nguyén liéu g6 | USD

Nguén: Tong Cuc Thong ké nam 2010 (*Bao gom go ring ti nhién va gé rimg trong)
Tinh hinh nhap khau gb nguyén liéu cta Viét Nam c6 xu huéng ting qua cac ndm do
qui md san xuat cua doanh nghiép ngay cang 16n, nhiéu doanh nghiép méi thanh 1ap cing

tham gia vao viéc san xuat phuc vu xuit khau. Tuy nhién nim 2009 giam 14 do bi anh hudng

2.375,6 | 2.996,4 | 3.128,5 | 3.461,8 | 3.552,9 | 3.766,7 | 4.607,3

78 667 760 1.022 1.095 1.134 1.151,7
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boi suy thoai kinh té thé gidi, sang nim 2010 dén nay kim ngach nhap khau c6 xu huéng
tang tré lai, nguyén nhan kinh té cuia Hoa Ky va EU da bat dau c6 déu hiéu héi phuc. Tuy
nhién di sau vao nghién ctru hoat dong nhap khéau ndi bat 1én hai van dé can luu ¥ nhu sau:

- Vé co cau mdt hang nhdp khdu: chiém ty trong cao nhat chu yéu cac loai gd xé, gd
thd va gb van soi. Ba mdt hang nay chiém ty trong trén 80% trong co cdu gia tri nhap khau

cac mat hang go cua Viét Nam.
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Hinh 2.2: Co céu cac loai gd nhap khiu ciia Viét Nam giai doan 2001 - 2010
(Nguon:[23])

Qua hinh trén phan anh day 1a nhu cau c6 thyc ciia nganh ché bién do gd Viét Nam,
cac mit hang chu yéu dang tho hodc so ché dugc khai thac tir ring trong tai cac nude cho
phép xuit khau g, ciing nhu do chinh sach han ché, cAm khai thac va xuat khau gd cua Viét
Nam bét dau tir 1993 dén nay.

- Vé co cdu ban hang nhdp khau: Qua sb liéu théng ké cho thdy Malaysia 14 nha
cung cap gd 16n nhét cho thi truong Viét Nam. Tuy nhién trong nhitng nim gan day 2007—
2010 ty trong gd nhap khau tir thi truong nay dang giam dan, dong thoi Trung Qubc, Hoa

Ky va Lao 1 3 nha cung cap trong 10 nha cung cip 16n nhat.
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Hinh 2.3: Kim ngach nhép khau cdc san pham tir gd va gb ciia Viét Nam tir 10 thi
truomg 16m nhat, giai doan 2008 — 2010 (Pon vi tinh: tri¢u USD)
(Nguon: Tinh todn tir sé liéu ciia Tong cuc Hai quan, Tong cuc thong ké, 2010)
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Qua hinh trén cho thay Trung Qudc ngay cang dong vai tro quan trong trong thuong
mai gb thé gidi néi chung va Viét Nam noi riéng. Trong thoi gian téi Viét Nam sé& phu thudc
nhiéu vao ngudn cung tir Trung Qudc trong khi ngudn cung trong nudc han ché va ngudn
cung tur Malaysia dang sut giam. Bén canh d6 Viét Nam ciing dang tan dung cac thi truong
gan tir cac nude lang giéng nhu Lao va Campuchia nham tiét kiém chi phi van chuyén.

2.1.2.2 Hoat dong san xudt va xudt khdu

Xuét khau d6 g Viét Nam trong nhing thap nién tro lai day da co budc phat trién
vuot bac, nhip d6 tang truong binh quan kim ngach san pham g thr cap giai doan 2000—
2011 1a 29%. Song song v&i muc ting ty trong kim ngach g thir cdp 1a mic giam kim
ngach gd so cip tir 43% xudng 22%. Miic ting truong binh quan kim ngach xuét khau gd so
cap dat 13,8% thip hon muc ting trudng trung binh xuat khau. Sy suy giam ty trong gd so
cap so v6i gd thir cAp xuit khau va ting truong manh nhap khau gd nguyén liéu cho thiy
murc 6 ché bién gd ndi dia ctua Viét Nam ngay cang di vao hiéu qua va ¢ nhiéu trién vong
gia ting gi4 tri xuat khau ciing nhu ting tinh canh tranh trong qué trinh thadm nhap vao thi
truong thé gidi. Cac san pham xudt khau chil yéu ciia nganh cong nghiép ché bién gd Viét
Nam dugc chia thanh 4 nhém chinh'’, gém:

(i) Nhém 1: Nhom san pham dd gd ngoai troi (outdoor), bao gdm cac loai ban ghé
san vudn, ghé bang, che ning, ghé xich du,...1am hoan toan tir gd hodc két hop vdi cac vat
ligu
khac nhu sit, nhom, nhya. Pay 1a nhom hang xuét khau chu luc cta Viét Nam hién nay;

(ii) Nhém 2: Nhém san phadm dd gd trong nha (indoor), bao gdm céc loai ban ghé,
giuong ta, gia ké sach, dd choi, van san,... lam hoan toan tur gb hoic gob két hop voi cac vat
liéu khac nhu da, vai, kim loai, song may. Nhom hang nay dang co sy tang trudng nhanh
trong nhirng nim gan day, chii yéu xuat sang thi truong Hoa Ky;

(iii) Nhém 3: Nhom d6 my nghé, cha yéu tir gd rimg ty nhién bao gdm ban, ghé, tu
va céac vat dung ndi that khac, st dung cac cong ngh¢ cham, khéc, kham. Kim ngach Xuét
khau
hang nam dat khoang 30 tri¢u USD;

(iv) Nhém 4: San pham dam g0, san xuat tir gd rimg trong moc nhanh nhu cac loai gb
keo tai tuong, keo lai, keo 14 tram, gb bach dan,... chiém 21-23% téng kim ngach xuat khau
ctia nganh cong nghiép ché bién gd. Thi truong xuat khau cha yéu, gdm: Nhat 55,7%, Han
Qudc 5,6%, Pai Loan 3,7% va Trung Qudc 35% .

Di sau vao nghién ctru hoat dong xuat khau noi bat Ién hai van dé can luu y nhu sau:

= Theo tai liéu Hoi thao Su thay dbi cua thi truong gf), san pham gd qudc té va hanh dong cua nganh cong nghiép ché
bién 1am san Viét Nam trong boi canh hdi nhép ctia Tong cuc Lam nghiép, 2010.
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- Vé co cdu mat hang g6 xudt khau: Chiém ty trong 90% trong co cau xuat khau san
pham tir gb 13 @6 gb ndi ngoai that, dim va thanh gd lam nhién liéu. Trong d6 dd gd noi
ngoai that chiém ty trong 72%, nhip do ting truong binh quan cua hai mat hang nay dat mirc
27% giai doan 2001 —2010.

0,4% s&n phém a8 gf khac
0,8% dd g my nghe
3,3% noi thét nha bép |
7 A% van 1at san — I
5.,5% N thét wan phang — ]

\ '

—— 27.9% nai thét gileerng gl

12,6% dam g —

16,8% ghé cac loai — L 21.8% noithét ngo khach va phong an

Hinh 2.4: Co cAu mit hang d6 gd xuit khiu ciia Viét Nam giai doan 2000 -2010
(Nguon: Tinh todn cia tac gia tie HAWA, Vifores, 2011)

Trong s cac loai san pham xuét khau thé hién qua hinh 2.4 trén, qua thong ké chi tiét
cho thdy & cac thi truong khac nhau thi nhu ciu vé timg chung loai san pham c6 xu huéng
tiéu dung rat khac nhau. Trong nhém céc san pham d6 g xuat khau, nhom san pham gd dan
c6 gia tri xuat khau & muc kha va nhip do ting truong binh quin nim giai doan 2001-2010
dat 73%. Nguyén nhan la do ting truéng nhap khiu cao tir hai thi truong Nhat Ban va
Malaysia.

- Vé co cdu thi truong xudt khdu:

Xuét khau san phérn gd ctiia Viét Nam c6 mit trén 120 thi truong, trong do top 3 thi
truong nhap khau hang dau chiém 72,6% tong gia tri xudt khau, thé hién rd qua hinh 2.5

sau: Bal Loan 1.4%

Canade 2.5% -0 29% Thi trrerng khac: 5,3%

Han Qudc: 4% \\ \

\‘_

Hoa oy 40, 5%

Trung Qufic: 11,8%

MREt Band 132%

Lien minh Chau Au 18,9%

Hinh 2.5: Co céu thi trwdong dd gb xuit khiu ciia Viét Nam giai doan 2000-2010
(Nguon: Tinh todn ciia tac gia tie HAWA, Vifores, 2011)

Diéu nay cho thiy mic dau thi truong xuat khau rong 16n nhung Viét Nam chi tap

trung vao mt sd it cac thi truong ¢ kha ning tiéu thy cao trén thé gisi do Viét Nam chu
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yéu xuat khau san pham cudi cung va viéc tham gia vao chudi nganh g thé gidi con & muc
rat thap [17]. Qua d6 cho thay ddy vira 12 co hoi vira 1a thach thirc cho nganh cong nghiép
ché bién gd xuit khau trong diéu kién kinh doanh ¢ Viét Nam con mdi mé, chua cé sy phdi
két hop va viéc tham gia vao chudi cung ung toan cau ciia nganh con thiéu kinh nghiém dan
dén lung tang va chua bén vimg'*

2.1.2.3 Hogt dong san xudt va tiéu thu néi dia

D6i v6i thi truong nodi dia, cho dén nay, chwa c6 s6 liéu thong ké nao vé quy mé ciing

nhu con sd ting truéng thi truong dd gd ndi dia. Hon 3.000 doanh nghiép tham gia xuét
khau d6 gd hién nay, thi s6 don vi chiu dau tu khai thac thi truong ndi dia chiém ty 1¢ rat
thap.
Hién nay s6 doanh nghiép co thi phﬁn on dinh trong nudc chiém khoang 10% [13]. Thuc té
ching minh rang khi kinh té - xa hoi phat trién thi nhu cau tiéu thu san pham gd s& ting
theo. Cu thé véi dan sd 88 triéu ngudi, nhu cau gb trong xay dung nha cira va d6 gd noi that
1a rat 10n, cing v6i qua trinh do thi hoa véi toe do cao cling 1am ting nhanh nhu ciu sir dung
san pham d6 gd trang tri ndi that cao cip cho cac van phong, cao dc chung cu, nha hang,
khach san, khu nghi dudng, bi¢t thy. Phan 16n céc san phém dd g0 tiéu thy noi dia déu duge
san xudt tai cac co s ché bién nho tai cac dia phuong, cic lang nghé va nhap khéu tir Trung
Quéc, bai Loan, Malaysia va mot s6 nuéc EU. Trong bdi canh xuét hién nhitng khé khan tur
thyc té thi truong qudc & hién nay, ngay cang c6 nhitng quy dinh khat khe hon, nén kinh té
thé giGi van con nhiéu bat on, mot sé doanh nghiép ché bién gd xuat khau da quay lai thi
truong trong nudc bang hinh thirc md ctra hang, siéu thi noi that hay xay dung mang ludi
dai 1y dé ban 1¢ nhu Hoang Anh Gia Lai, Truong Thanh, Nguyén Thanh, Chi Lai, Nha Xinh.
Khi chiém lai thi phan thi truong noi dia, cac doanh nghiép c6 co hdi phat trién cin co hon.
Loi thé cta cac doanh nghi¢p 1a san nha, chi phi van chuyén thép, ddc biét am hiéu thi hiéu
va phong cach song ctia ngudi Viét Nam.

Trén thyc té nhu cau chu yéu cua cac gia dinh 13 cac san pham d6 gd gia dung nhu
giwdng, ti va ban ghé va phan 16n cac san pham do gd phuc vu nhu cau trong nude hién nay
do céc co so san xuat quy mo nho cung cap. Trong 5 nim vira qua dd c6 sy bung nd vé cac
co s san xuat o gd quy mé nho phuc vu tiéu dung ndi dia. Hién nay cac doanh nghiép san

xuat do gb di quan tam dén san xuat va dap tmg cic nhu cau tiéu dung trong nudc [67].

Theo danh gia cua cdc chuyén gia tai Dién dan doanh nghiép tréng rimg, ché bién va xuit khau 14m san do B6 Néng
nghiép va Phat trién nong thon chu tri, 2/2012.
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Gb nguyén liéu clia cic co so san xuat do gd cho tiéu dung nodi dia hién nay bao gdbm gb
khai thac tir ring trong trong nude, gd ty nhién khai thac trong nudc va gd tu nhién nhap
khau tir nu6c ngoai. Theo danh gia ctia cac co s san xuat thi ty trong gd nguyén liéu khai
thac tir rimg trong trong nudc dang ting 1én rat nhanh va gd tu nhién dung cho san xut
hang mdc ndi dia déu 1a gd khai thac tir rimg trong nudc. Luong gd nhap khau dé san xuat
dd moc tiéu dung ndi dia 1a twong ddi nho. Co thé thdy rang hau hét cac co so san xuat déu
dau céc thong tin thuc vé s6 luong gd tu nhién ma ho da st dung, viéc mua ban gd nguyén
liéu dugc thuc hién qua nhiéu tﬁng/l('yp trung gian, thiu su kiém dinh vé chét lugng va
ngudn gdc gd sir dung, theo y kién ciia cac co so san xuat thi viéc sir dung gd nguyén licu 1a
g0 khai thac tir rimg trdng gap rat nhiéu khé khin va gia thanh san pham ciing tuong dbi cao
do: gd khai thac tir ring trong trong nudc déu 1a gd nho va gd non nén phai gia cong xir 1y
rat phirc tap va chi phi cao va ngudi dan chua quan tm dén viéc wu tién st dung céc loai gb
tir rimg trong [9].

* Tom lai: Viéc quay lai thi truong noi dia 1a giai phap dang din va hiéu qua cua céac
doanh nghiép trong nganh, tuy nhién kho khan 16n nhét cta nhiéu doanh nghiép hién nay 1a
chwra tao duoc thuong hiéu san pham dé ngudi tiéu ding biét toi. Bén canh d6 1a sy thiéu am
hiéu thi truong, quy mo don hang ndi dia thuong nho, yéu cdu nhidu miu ma, ciing nhu
khong c6 hé théng phan phdi dang 14 rao can ddi véi cac doanh nghiép do gb Viét.

2.1.3 Pdinh gid chung vé nganh ché bién do gé Viét Nam

Dé viéc danh gia dugc khoa hoc, luan an nghién ctru dua ra 2 budc danh gia nhu sau:
(1) dua vao hé théng chi s6 dé danh gia theo céc s6 liéu da théng ké duoc; (2) dua vao cac
ndi dung phan tich ¢ cac muyc 2.1.1 va 2.1.2 dé dua ra cac nhan xét tong quat vé nganh.

2.1.3.1 Hé thong chi sé dinh lwong déanh gia kha nang xudt khau®

(i) Chi s6 lgi thé so sanh hién hitu (RCA)

Chi s RCA ciia mot nganh duoc tinh toan bang cach so sanh ty trong xuét khau
nganh hang dé trong co cau xuat khau ciia mot nudc va ty trong ndy trong co cAu xudt khau
ctia thé gidi theo Balassa [26, tr.99-123]. Chi s6 RCA phan 4nh mot cach twong ddi mirc do
chuyén mon hoéa trong xuit khdu mot nganh hang (hodc ciia mot nén kinh té) trong méi
quan hé v6i mic d6 chuyén mon héa tuong Gmg cta thé gidi trong mot khoang thoi gian
nhat dinh thuong 1a 1 nam. Cong thtc tinh nhu sau:

RCA; = (X/ X Xui/Xy), i=1+n

1 Trong phin nay, cac chi s déu chi duoc tinh cho cac san pham g thir cip thugc HS 9403, day 1a nhom san phdm
xuat khau chu luyc ctiia Viét Nam, khong tinh cho cac san pham thudc HS 9401 va HS44.
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Trong do:

X.i: Kim ngach xuat khiu san pham i cta qudc gia
X.: Tong kim ngach xuét khau cia quéc gia

Xyi: Kim ngach xuit khau san pham tht i coa thé gi6i
X,: Tong kim ngach xuat khau cua thé giéi

+ Néu RCA, >1 tire 1a X./X, > Xi/Xy : qué)c gia d6 dugc xem la co loi thé so sanh
d6i v6i san pham i.

+ Néu RCA,; < 1 tire 12 X /X, < X/ X, quéc gia d6 duogc xem la khong c6 loi thé so
sanh d6i voi san pham i.

Qua tinh toan, cic nha kinh té da ching minh rang chi s6 RCA cta nganh cang 16n,
mirc d6 chuyén mén héa cia nganh dé trong nén kinh té so véi mirc d6 chuyén mén hoa cta
nganh nao d6 cang cao, tir d6 thé hién loi thé so sanh cua nganh d6 manh hon. Mat khéc, chi
s6 RCA ciing cho thiy tAm quan trong twong ddi ctia xuat khau nganh hang trong co ciu
xuat khau ciia mot nude so véi tAm quan trong tuong dbi cua mit hang nay trong co ciu
xuit khau cua thé gi6i.

Khi dua s6 lidu théng ké giai doan 2001-2009 vao tinh toan, két qua cho thiy chi sd
RCA nganh gb ctia Viét Nam ting vot trong khi chi s6 ndy & cac nudc cung nhom top 5 nha
xudt khau hang dau thé giéi nam trong khuynh huéng giam hodc chi ting nhe. Thé hién rd

qua hinh sau:
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Hinh 2.6: Dién bién chi s6 RCA ciia Viét Nam va cac nwéc thude top 5 nwée xuit khiu
san pham gd thir cAp hang dau thé gi6i, 2001 — 2009
(Nguon: Tong hop s6 liéu tir Trung tam thwong mai quoc té va Tong cuc Hai quan, 2010)
Ttr hinh trén cho thdy rang, dién bién chi s6 RCA ting cho thay hai kha ning: (i) ty
trong xuat khau san pham gd th cdp trong co cau xuat khau thé gidi giam; hodc (ii) ty trong
xuét khau gb thir cép trong co cAu xuit khau cua Viét Nam tang lén. Giai doan 2001-2009,
hai kha ning nay dién ra dong thoi, di c6 tac dung kép thic dy chi sé RCA Viét Nam ting.
Nhin vao hinh 2.6 cho thiy, mic du chi s6 RCA nganh gd tht cap Viét Nam cao hon

hau hét cac nude khac trong sO cac nude xuat khau 16n trén the gidi, nhung diéu nay khong
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dan dén két luan truc tiép cac san pham gd thir cip Viét Nam c6 lgi thé twong dbi tot nhat
trén thé gidi. Chi s6 RCA cao va lién tuc ting trong thoi gian qua cho thdy rang Viét Nam
dang ngdy cang tham gia sdu va ¢é vi tri cao hon trong chudi gid tri nganh gé thir cap thé
gidi, trong boi canh nganh ndy cé tinh toan cau héa cao. Do viy, loi thé va co hoi thi
truong cla cac san pham gd thir cdp Viét Nam can sy két hop giita RCA véi cac chi sd
thuong mai khac dé co buc tranh rd rét hon.

(ii) Chi $6 chuyén mén héa xudt khdu (ES)

Chi s6 ES ctia mot nganh duge do bang cach so sanh ty trong xuat khdu nganh hang
do6 trong co cau xuat khau ciia mot nude va ty trong nhap khau nganh hang dé trong co ciu
nhap khiu ctia mot nudc khac. Chi sb nay cho biét thi truong dang xem xét liéu co phai 1a
thi truong tiém ning hay khong [78, tr.661-688]. Cong thuc tinh:

ES; = (Xee/ Xee) (Mcij/Mei), j= 1+ n
Trong do:
Xeej: Kim ngach xuat khau san pham j ciia qudc gia xuit khau
Xee: Tong kim ngach xuét khau cta quéc gia xuat khau
M.ij: Kim ngach nhép khau san pham thir j ciia qudc gia nhap khau
M,;: Tong kim ngach nhap khau ctia qubc gia nhap khau

+ Néu ES;>1 tre Xeei/ Xej > Mii/Mi : cho biét thi truong dang xem xét co tiém nang.

+Néu ES; <1 tirc Xcej/Xee < Mgi/My : cho biét thi truong dang xem xét khong c6 tiém
nang.

Khi xem xét tiém ning thuong mai Viét Nam véi cac nude thude top 10 nha nhap
khiu cac san pham gd thtr cip hang dau thé gidi, chi s6 ES déu cho két qua 16n hon 1, diéu
nay cho thiy cac ddi tac nay déu la ddi tac thuong mai tiém ning mat hang gd thir cp xuat

khéu tir Viét Nam. Thé hién qua hinh sau:
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Hinh 2.7: Dién bién chi s6 ES ciia Viét Nam d6i véi 10 nwée nhap khdu cic méit hang
b thir cap trén thé giéi, 2001 — 2009
(Nguén: Tong hop sé liéu tir Trung tam thuwong mai quoc té va Tong cuc Hdi quan, 2010)
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Tuong tu chi sé RCA, hinh 2.7 cho thdy chi sé ES trén ting c6 thé tir hai kha ning:
do ty trong cac san pham gd thir cip trong co cdu xuit khau ciia nude xuat khau tang, hodc
do ty trong cac san pham gd thir cp trong co cdu nhap khau cua nudce nhap khau giam.

Tir s6 liéu tinh toan duoc trong giai doan 20012009, ty trong cic san pham gd thir
cap trong co cdu xuat khau ciia Viét Nam lién tuc ting, co tic dung ddy chi s6 ES trong
thwong mai v6i cac nudc ddi tac tang. Toc do ting ty trong trung binh nim cua Viét Nam
trong giai doan nay 1a 9,7%. Trong 10 nudc nhap khau hang dau thé gidi, chi c6 téc do ting
chi s6 ES voi Phap, Anh, Canada va Ao thap hon muc trén, véi mirc thap hon khong dang
ké. Diéu nay cho thdy, trong nhiing niam vira qua, voi cac ddi tac thuong mai 16n va tiém
nang, Viét Nam déu déy manh thuong mai. Tuy vay, hi¢u qua déy manh thuong mai va muc
d6 thuong mai twong (mg so véi tiém ning thi trudng can duoc két hop so sanh véi cac chi
s6 khac.

(iii) Chi s6 cuong do thirong mai (TI)

Chi s6 TI cua mot nganh duoc do bang cach so sanh thi phan xuit khau cta nudc
xudt khau t6i nudc nhap khau va thi phan xuit khau cua thé gidi t6i nudc nhap khau cua
nganh hang d6. Chi sé nay cho biét liéu ludng thuong mai nganh hang dé giira hai nuéc da
twong ximg voi tiém ning thuong mai ciia hai nuéc hay chwa [85, tr.265-280]. Cong thirc
tinh:

TL; = (Meej/Mei))/( Myei/Meij), j= 1+ n
Trong do:
M.j: Thi phan xuét khau cta qudc gia xuat khau nganh hang j
M.ij: Thi phan nhap khau ctia qudc gia nhap khau nganh hang j
Myj: Thi phan xuat khau ctia thé gidi xuat khau nganh hang j
Mj: Thi phan xuat khau ctia qudc gia nhap khiu nganh hang j

+ Néu TI; >1 tic 18 Mej/Meij > Myei/ Meij: cho biét xuét khau ctia nude xuat khiu vao
nudc nhap khau 16n hon muc xuat khau trung binh cua thé gii dén nudc nhap khau.

+ Néu TI; <1 tirc 18 Mej/Mgij < Myei/ Meij: cho biét xuét khau ctia nude xuat khiu vao
nudc nhap khau nhé hon muc xuit khau trung binh cua thé gisi dén nude nhap khau.

Su két hop giita ES va TI cho thy birc tranh rd rét hon vé dién bién thuong mai
nganh hang ctia nudc xuat khau.

Tu hinh 2.8 cho théy, trong giai doan 2001 — 2009, khi xem xét quan h¢ thuong mai
Viét Nam v6i top 10 nha nhap khau san pham g thir cAp hang dau thé gidi, chi c6 3 thi

truong: Hoa Ky, Anh va Nhat Ban c¢6 chi s6 TI>1 trong quan hé thuong mai v6i Viét Nam;
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trong d6, chi s6 TI véi thi truong Nhat Ban va Anh c6 khuynh hudng giam dan trong thoi
gian trudc khing hoang. Thé hién qua hinh 2.8 va c6 thé rut ra mot nhan xét d6 1a: trong cac
ddi tac thuong mai 16n cia Viét Nam, Hoa Ky la thi truong duy nhét co chi sé TI tang lién
tuc, tuong tng véi mirc ting cua chi s6 ES. Piéu nay cho thiy chién luoc phat trién thi
truong Hoa Ky 1a dung hudng va mang lai loi ich cho Viét Nam. Mt khac, xuit khau cac
san pham gd thir cip ciia Viét Nam vao thi truong Hoa Ky cao gap khoang 2,5 lan so véi
murc xut khau trung binh ciia thé gidi vao thi truong nay, cho thdy mirc do tap trung thuong

mai ngay cang 16n ctia Viét Nam ddi voi thi truong nay.
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Hinh 2.8: Dién bién chi s6 TI cia Viét Nam — top 10 nwéc nhap khdu cac mit hang gd
thir cAp trén thé giéi, 2001 — 2009
(Nguon: Tong hop s6 liéu tir Trung tam thwong mai quoc té va Tong cuc Hai quan, 2010)

Nhat Ban 1a thi truong xuét khau 16n nhat ctia Viét Nam, tinh theo mutrc d6 tap trung
thuong mai. Trudc khing hoang, chi sé TI Viét Nam — Nhat Ban dang nam trong khuynh
huéng giam. Tuy nhién, khi khung hoang bung phat, chi s6 nay ting vot va hién dugc duy
tri & muc cao, cho thiy quan hé thwong mai virng chic gitta Viét Nam va Nhat Ban. Trong
khi do, vé6i cac ddi tac thuong mai chau Au, mic du tiém nang thuong mai cua cac thi
truong nay cho Viét Nam ngay cang 16n nhung cac nha xuat khau Viét Nam chua tin dung
hét muc tiém ning thuong mai nay. Trong khi chi s6 ES lién tyc ting, chi s6 TI lai giam
hodc & muc rat thép ddi véi cac thi truong Phap, Ptic, Anh, Thuy Si, Bi, Ha Lan va Ao.
Diéu nay cho thdy, trong nhitng nim qua, luéng thwong mai san pham gd nodi, ngoai that tir
Viét Nam chil yéu duoc ting cuong theo hudng di cac thi trudng Hoa Ky, Nhat; trong khi
d6, nhom thi trudng cac nude chau Au van chua duge thiic day twong xtng véi tiém ning.
Day ciing 1a co hdi mé rong va phan bé thi truong cta Viét Nam trong tuong lai.

2.1.3.2 Pdnh gid nhitng thanh tuu va ton tai ciia nganh ché bién do gé Viét Nam

Pé viéc danh gia mang tinh tong quat, tic gia dwa trén nhiéu khia canh da duoc dé

cap nham dua ra nhan xét khach quan va chinh xac hon. Cu thé dya trén mét so ti€u chi sau:
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(i) Tiéu chi vé ning lwc ciia nganh

* Yéu té tham dung co ban

- Tiém ndng vé rimng

Viét Nam vdn 12 mot nude ndng nghi¢p nén dién tich dét chu yéu danh dé phat trién
ndng nghiép, trong d6 co trong rimg va khai thac rimg. Tong dién tich dét tu nhién cua Viét
Nam 1a 32,9 tri¢u ha, rung chiém 10,9 triéu ha, trong do 1,5 tri¢u ha la rung tréng. Tay
Nguyén cé dién tich rimg 16n nhit ca nude voi 2,37 triéu ha'®. Do dia hinh trai dai tir Bic
t4i Nam voi nhiéu cao d6 khac nhau so voi myuc nudc bién nén rimg phan b trén khip cac
dang dia hinh, véi nét doc ddo ctia vung nhiét déi va rt da dang: co nhiéu rung xanh quanh
nim, rimg gia nguyén thily, rimg ciy 14 rong, rimg cay 14 kim, rimg thtr cap, trudng ciy bui
va dac biét 1a ring ngdp man... véi nhiéu san phém gd dugc khai thac dat chat lugng cao.
Tuy nhién ngudn nguyén lidu trong nudc chi méi dap tmg duoc 20-30% nhu cau. Do phuy
thudc qua nhiéu vao nguyén liéu nhap khau 1am cho loi thé canh tranh vé gia cang giam, tir
do6 gidm suc canh tranh trén thi truong.

- Nganh céng nghiép trong rimg

Pic diém cta nganh gd nudce ta 1a viéc phu thudc qua nhiéu vao nguyén liéu nhap
ngoai, ngudn gd nhap khau lai khong 6n dinh hodc phai chiu chi phi rat cao. Vi con sb
80% ngudn nguyén liéu gd ciia Viét Nam phai nhap khau, chiém dén 60% gia thanh san
pham". Trong khi dé gia nguyén liéu nhap khau dat hon tir 30% dén 50% so voi gd cua
Viét Nam trong khi lgi thé vé nhan cong gia ré, chi phi san xuit va quan 1y thip cia cac
doanh nghiép trong nuéc dang dan mét di. Pay 1a nguyén nhan khién nhimg nim qua, mic
di kim ngach xuit khau dd gd nudc ta kha 4n tuong va trd thanh 1 trong 4 nganh hang xuat
khau chii lyc nhung van chwa dugc danh gia cao.

Gia gb nhap khau rat cao nhung van phai mua, vi vay, néu bo tién ra trong rimg thi
lgi nhuén s€ cao hon so v&i nhap khéu gb nguyén liéu vé ché bién. Néu lam tét viéc lién két
trong rimg nguyén lidu gan véi ché bién san pham gd, sé tao ngudn nguyén liéu 6n dinh cho
nganh ché bién san phan g xuét khau, timg budc va tién toi chii dong dugce ngudn nguyén
lidu trong nudc, giam bét kho khin cho cac doanh nghiép ché bién san pham gb ciing nhu
nang cao gi tri thu nhap cho cac doanh nghiép, ho gia dinh tham gia tréng rimg. Cac doanh
nghiép Viét Nam ciing rat quan tim dén viéc tiét kiém g nguyén liéu, don ctr nhu Trudng
Thanh da trang bi cho minh ddy chuyén may long profile CNC c6 thé tiét kiém dén 20%
nguyén liéu gb trong san xuét [4].

- Lao déng phuc vu cho nganh'®

“Bao céo cua Téng cuc Lam nghiép vé quy hoach va chién lugc phat trién ciia nganh, 2010
' Tinh toan theo s6 liéu ctia Tong cuc thong ké va Tong cuc Hai quan, 2010
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Viét Nam dtng thir 13 trén thé gidi vé dan sé véi khoang 88 triéu dan, dan sd tré voi
65% dudi 35 tudi, c6 ngudn lao dong doi dio, nhan cong gia ré. Nganh ché bién gd ting
manh khéng chi vé s6 lwong nha may, quy mo san xuit ma con ¢ viéc dau tu thiét bi hién
dai dé nang cao chat lugng san pham, canh tranh trén binh dién qudc té. Nhung tit ca con
thiéu va yéu, chua dap tmg dugc sy phat trién ciia nganh - 13 bai toan kho giai khi Viét Nam
chwra c6 di cac truong dao tao nghé, ban than doanh nghiép ciing khong du kha ning tu dao
tao. Pay 14 van dé 1on cta nganh gd, viéc thiéu ca cong nhan lanh nghé 1dn can bd quan ly
khién cho ning suit lao dong thap, hiéu qua san xuat khong cao. Piéu nay s& han ché sirc
canh tranh v&i cac doanh nghiép trong khu vire. Nganh gb Viét Nam s& giip kho khin trong
viéc chiém linh thi phan gd trén thé gidi. Thiéu nhan lyc tac dong dén gia nhan nganh nay
tang 1én dang ké, tham chi c6 noi phai tra gap d6i muc binh thuong dé thu hit dugc lao
dong. Loi thé canh tranh vé gia do chi phi nhin cong thap ciing khong phai 1a diém tot trong
mirc lwong gép d6i dé gitt dugc nhan cong, dan dén chi phi san pham ting 1én. Hién tai va
trong twong lai cac thi truong chinh cua Viét Nam 1a EU, Hoa Ky déu rat quan tam dén cac
dao tao. Pay 1a van dé 16n cta nganh gd, viéc thiéu ca cong nhan lanh nghé 14n can bd quan
vén dé t6 chirc san xuét nhu: nguyén li¢u, lao dong, cac chi phi dau vao. Dic biét viéc ban
hanh va c6 hiéu luc cua dao luat LACEY va FLEGT chinh 1a thach thie 16n d6i véi xuit
khau san pham dd gd ciia Viét Nam. Trong diéu kién hién nay, san pham khong chi dugc
danh gia qua gia ca thap hay chi phi nhan cong ré ma thi trudng thé gidi (dac biét 1a EU,
Hoa Ky) con quan tam dén nguoi lao dong, moi truong lam viéc cua ho, trach nhiém xa hoi,
bao v¢€ moi truong...

* Yéu t tham dung tang cuong

- Co 56 ha tang

Bén canh tiém ning vé ring, nganh giao thong van tai caa Viét Nam ciing ngdy cang
phat trién va hoan thién v6i 2 hé théng dudng chu yéu phuc vu trong van tai san pham do
g0 13 duong bién va duong hang khong. Cuy thé dudng bién c6 bo bién dai 3.260 km, nhiéu
viing, vinh rong, kin gi6 va nhidu ddo, quin dao ven bd, ndm trén dudng hang hai quéc té ;
duong hang khong tuy non tré, nhung ¢ budc tién nhanh, ca nudc cd 19 san bay, trong dé
¢ 5 san bay qudc té [22]. Bén canh d6 hé thong kho bai, nha xuong, san bay, bén cang,
ngan hang, dién nudc, vién thong mic du c6 nhitng nd luc dé kip dép tmg nhu cau nhung
nhin chung van con nhiéu bat cap can tiép tuc phat trién.

- Von

1686 lidu dugce tinh toan va 1am tron tir ngudn théng tin cua Téng cuc Théng ké, Téng cuc LaAm nghiép, 2010
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Mac du gap kho khan trong viéc cho vay dai han tir cdc ngan hang nhung céc doanh
nghiép san xuat dd gd van duoc vay von trung va ngan han dé hoat dong san xuat kinh
doanh. Cu thé, ngan hang Techcombank trong dai hoi c6 dong moi day da vach ra chuong
trinh thanh 1ap mot cong ty bat dong san dé hd trg cac doanh nghiép, chu yéu la cac doanh
nghiép hoat dong trong linh vuc gd, von dugc cung tng dugc cho cac hoat dong dau tu cong
nghé, di doi nha xudng... Sau 5 ndm Viét Nam trd thanh thanh vién chinh thirc caa T6 chirc
Thuong mai Thé gidi (WTO), cong nghiép ché bién do gd cua Viét Nam cang thu hit su
quan tim cua cac nha dau tu nudc ngoai, con cac nha dau tu trong nude thi manh dan mo
rong san xuat véi quy mo 16n.

Céc doanh nghiép trong nudc cling di duge thanh 1ap dudi hinh thirc cong ty co
phan, phat hanh ¢6 phiéu dé thu hat vén dau tu va ting cudng quy mo san sut voi nhiing
thuong hiéu dugc ca nudc va nhiéu nha nhap khau nudc ngoai biét t&i nhu Khai Vy, Trudong
Thanh, Tién Pat, Pai Thanh, Tién Trién, Savimex... Trong danh sach 10 doanh nghiép Xuét
khau d6 gb hang dau Viét Nam hién nay c6 nhiéu doanh nghiép 100% vén trong nudc, diéu
nay phan anh nd lyc vuon 1én cua cac doanh nghiép ché bién gd trong nuéc von lau nay
thuong bi xem la doanh nghi¢p vira va nho [13].

- Khoa hoc ky thuat

Céc doanh nghiép FDI, lién doanh va mot s6 doanh nghiép trong nudc c6 kha ning
dau tu cong ngh¢, thiét bi tién tién c6 kha nang tu san xuét theo thiét ké va c6 thé tim kiém
thi truong tiéu thy, nang cao gia tri gia tang [19]. Phan 16n con lai 1a cac co sé ché bién gb
c6 cong nghé, thiét bi con lac hau, chua duogc dau tu ding muc vé cac cong doan nhu séy
g0, hoan thién bé mit san pham... Cac loai may moc va trang thiét bi chii yéu duoc nhap tir
Trung quéc, Pai Loan, mét sb it duoc nhdp tir Birc, Nhat...Hién nay do sy canh tranh gay
git cta thi truong, cac doanh nghiép san xuat dd gd xuat khau ciing di chu dong nhap khau
kha nhiéu thiét bi, may moc hién dai nhu may CMC, méay bao, may dinh hinh, may son tinh
dién... tir cac nude Chau Au dé dam bao kha ning san xuat hang hoa dat chat luong, yéu cau
ky thuat nhu da ky trong cac don hang véi khach [20].

- Kiéu ddng, mau md va chat hrong

Chat lugng san pham gd cua Viét Nam ngay cang duoc nang cao do chat luong cac
mat hang xuét khau hién nay phai cé nhiéu tiéu chuén tdt mai c6 thé canh tranh duoc voi
san pham ctia cac nudc khac trén thé gidi. Mau ma san pham thi ngay cang dugc cai tién, da
dang, nhét 1a céc san phém lam béng tay co6 do tinh xdo cao. Thuc té cho th?iy, mau ma ma

cac cong ty dd gd nudc ngoai tung ra thi truong rat phong phu, nhiéu chung loai, kich c&
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khac nhau. Trong d6 ¢6 nhiéu mau duoc 1am theo cac cha dé va mdi chit dé déu mang nét
riéng v6i kiéu dang, mau sac khac biét... Didu dang ndi 1a cac loai san pham nay dugc lam
theo dang mo-dun nén co thé lap rap, thao rdi ra timg manh, ting bo phén, rat dé dang di
chuyén trong khong gian hep.

Nhiéu doanh nghiép d6 gb con chap nhan viéc nhan don hang c6 thiét ké kiéu dang,
méiu mi theo y khach hang sao cho san phdm 1am ra khong chi pht hop voi phong cach cua
cht nhan ma con phut hop véi dién tich, khung canh cua cin nha bao gém tat ca vat dung
sinh hoat va trang tri trong nha nhu hé théng siéu thi ndi that Nha Pep, Nha Xinh. Riéng
phong khach di c6 5 dang salon dé khach chon lya tuy theo khong gian nha va s& thich, c¢6
loai 4 ghé roi, ghé d6i, ghé dai, ghé goc, hodc bo salon kiéu ban thap véi 4 gdi ngdi. Doi véi
cac chu nhan nang dong, tré trung thi da c6 cac bo ban ghé thanh lich, hién dai nhu: Future,
Strong... Nguoc lai, khach ua thich ¢6 dién thi c6 cac bd Movado, Classic... Hay néu thich
phong cach Nhat Ban, khach hang ciing c6 thé mua loai ban tra Manatel v&i nguyén liéu
dong ban ghé, vai boc déu nhap tir chau Au... So v6i thuong hiéu ngoai, dd gb ndi co gia
turong dbi hop 1y (tir 8 dén 20 triéu dong/bd). Ngoai salon, giwdng, con co cac thiét ké cac
loai tu trung bay, ta TV, tu goc, tAm binh phong, tranh treo tuong, dén goéc, dén ban, binh
hoa ciing hon 1.000 vét dung trang tri da dung khac nhau, gia tir vai trim ngan dén vai triéu
dong/san pham [18].

- Ky nang nguoi lao dong

Doi ngii cong nhan ché bién dd g ctia Viét Nam chua dép ung yéu cu ciia nganh.
Hién lao dong trong nganh ché bién gd con chua c6 ¥ thic tiét kiém niang luong, nguyén
liéu va dic biét 1a thiéu nhiéu k¥ ning do chua dugc ddo tao. Trong khoang 170.000 lao
dong trong nganh gb thi mdi chi c6 3% lao dong co trinh do dai hoc, cong nhan ky thuat
chiém 30%, con lai 13 lao dong pho thong [9].

Nguyén nhan chinh 1a do Viét Nam chua c6 du cac truong dao tao day nghé, ké dén
1a sy phat trién cta nganh kha nhanh trong 5-6 nim gan day kéo theo nhiéu nha may ché
bién gd ra doi khién cho cung nhan sy khong theo kip cau. Ngoai ra con ¢6 nhiéu doanh
nghiép trong nganh khong c¢6 kha niang tu huin luyén lao dong ma tap trung vao viéc thu hit
lao dong lanh nghé tir cac doanh nghiép khac. Bén canh do, viéc ra doi nhiéu may moc ché
bién gb hién dai doi hoi nguoi st dung phai biét nhiéu hon vé co gidi, may tinh, k¥ thuat
$6...nén doi hoi nguoi lao dong phai dugc dao tao lién tuc, diéu nay khong dé dé cac doanh
nghiép thuc hién. Chinh vi vay nhan luc cho nganh ché bién gd xuat khau dang tré thanh

ndi birc xuc cua nhiéu doanh nghiép. Song, véi s6 luong ngudi lao dong dong ddo, siéng
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ning va tiép thu khoa hoc ky thuat kha nhanh thi trong twong lai chic chan s& dap ung duoc
nhu cau.
(ii) Tiéu chi vé yéu t6 nhu cau

Nhu cau xuét phat tir ca nhu cau ndi dia va nhu cau thé gidi. Cu thé:

- Nhu cau néi dia

Xu hudng ding d6 g6 trang tri noi thit trong thi truong ndi dia dang rat phat trién, tir
cac loai ban, ghé, giuong cho dén cac loai cua, ké, tu... déu dang dugc nguoi ti€u dung
chuyén hudng sang d6 gd thay vi d6 nhém, nhua, sat, inox...nhu truéc day. That vy, trong
thap nién tro lai day nhu cau sir dung nhimg dong san pham d6 gd trang tri ndi that cao cap
cho cac nha hang, khach san, quan café, khu nghi dudng, biét thy, chung cu can h cao cép
trong nudc ting cao, mirc d6 tiéu thy san pham gd trong nudc dang c6 su ting truéng manh
(binh quan 15%/nim, gap do6i toc d6 ting truong cua thé gidi) cung 4p luc canh tranh gay
git cia cac doanh nghiép nudc ngoai, xu hudng tap trung day manh thi truong ndi dia dang
duoc cac doanh nghiép d6 gd trong nudc nhim téi. Thi truong ndi dia, mot thi truong tiém
nang voi khoang 88 triéu nguoi tiéu ding dwoc chia 1am hai nhém chinh: nhém d6 gb dugc
thiét ké v6i kiéu dang, mau ma co thuong hiéu tiéu thu & cac thanh phd va d6 thi 16n do cac
doanh nghiép d6 gd xuat khiu va doanh nghiép nudc ngoai nam giir khoang 60%; con lai 1a
d6 gb gia ré do cac co sé nho san xuit chiém khoang 40%. Nhiéu doanh nghiép nudc ngoai
da nhanh chong nhéap cudc, tham gia thi truong d6 gd Viét Nam véi nhidu loai san pham
trang tri ndi that cao cép da dang, mang phong cac hién dai nhung lai duogc cach di€u cho
phtt hop thi hiéu nguoi Viét Nam. Cac doanh nghiép trong nudc ciing sém nhan ra nhu ciu
nay va khong it doanh nghiép di va dang tap trung dau tu 16n cho cong tac tao mau, thiét ké
nham tao ra nhiéu san pham khac nhau dap tng thi hiéu ngudi tiéu dung.

- Nhu cdu thé giéi (xudt khau)

Trong nhitng nim gan day kim ngach xuat khau dd gd cua Viét Nam lién tyc ting
cao, cac nude dang co xu hudng st dung cac chung loai hang d6 gd nodi ngoai thit ngay
cang ting vi day 1a mat hang thiét yéu. Trong d6, thi trudng Hoa Ky quan tim dén dd ngoai
that tu lép rap; Nhat Ban quan tam dén chat luong, nguén géc chét liéu va cac tac dung phu
ctia ching; thi truong cac nudc EU ciing ddy manh tiéu dung cdc miat hang st dung trong
nha bang gd c¢6 khuynh hudng than thién véi méi truong, ddng thoi quan tim dén hang noi
that gb boc da cao cip va mau mé da dang. Nhin chung cau vé san pham d6 gd cua cac thi
truong xuat khau Viét Nam dang tang 1én ca vé qui mé 13n chét luong.

(iii) Tiéu chi vé nganh céng nghiép phu tro phuc vu cho nganh ché bién o gé
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Viét Nam hién dang 1a mot trong nhing qudc gia c6 thé manh vé xut khau san pham
d6 gb, dang c6 mirc ting trudng dung nhi thé gidi [19]. Viéc chinh phi Trung Quéc ap dung
thué xuat khau cho san pham gd tir 2007, tao thém thuan loi méi cho nganh céng nghiép ché
bién gd - xuat khau Viét Nam, nén trién vong dat muc ting truong cao nhat thé gidi trong
nhting ndm t61 day 1a c6 co s¢. Tuy nhién dé dat duoc muc tiéu nhu mong doi, can phai co
su két hop véi cac nganh phu trg va cac nganh lién quan khac nhu: nganh ché bién gd,
nganh son gb, keo dan gd; nganh giao théng van tai, hé thong thong tin lién lac..., ma hién
tai Viét Nam chua lam t6t [15].

- Nganh co khi

Bén canh tap trung giai quyét van dé ngudn gdc nguyén liéu ciia cac doanh nghiép thi
cac nganh phu tro, lién quan khéc ciing ¢ st anh huong khong nho dén day chuyén ché
bién va xuit khau san phém dd go. Vé phia nganh co khi Viét Nam, sau mot s6 nam bi tha
ndi trong nén kinh té thi trudng, cac doanh nghiép co khi co thoi ky “lao dao, suy kiét” nay
dang timg budc vuc ddy. Toan nganh di duy tri duoc téc do ting truong & mic 13-
14%/nam trong 3 nam tro lai ddy, ddy 1a mot cb gang 16n cua nganh co khi. Dac biét, ké tir
nam 1998 dén nay, mot sé nganh hang, san pham co khi di tao ra dugc san pham c6 chit
luong, du strc canh tranh trén san nha va tung budce xuét khau, tién t&i hoi nhap quéc té.

- Nganh son g6

Dé khic phuc su tan phé cta thoi gian, nganh son gd keo dan gb ra doi va ngdy cang
tr& nén phd bién hon. Nganh son gb tai Viét Nam phat trién manh mé trong khoang 10 nam
trd lai day. Céac cong trinh 16n nhu cao dc vin phong, khach san, khu nghi dudng, nha &...
ngay cang st dung nhiéu gb trang tri ndi that. Tuy nhién, cac loai gd quy ngay cang giam
nén gb thong thuong duge thay thé va trong truong hop nay, chi co son gb ky thuét cao cua
tho lanh nghé méi dép tmg duoc yéu cau. Nhu ciu ting nhanh khién cho cac san phadm son
g0 ciing xuat hién ngay cang nhiéu va ngdy cang duoc cai tién t6t hon, chit luong t6t hon,
gop phan ting kha niang canh tranh cua do gd Viét Nam trén thi trudng thé gidi. Mot s6
cong nghé¢ son mdi nhu Gesso, son tinh di¢n tu dong (Automatic Elestrostatics Spraying
System) giup tiét kiém 40% chi phi va gép phan giam thiéu 6 nhiém méi truong so véi
phuong phap phun xit truyén thong.

Ngoai ra, nganh Logistics 1a cac dich vu hd tro tir khau phdi hop van chuyén nguyén
lidu dau vao, quan 1y ton kho va phan phdi dén khach hang kip thoi, hiéu qua. Bao gom céc
linh vyc: van tai, giao nhan, thu tuc hai quan, diéu do san xuét, quan ly tdn kho. ...Pay van
12 mang con rat yéu ciia Viét Nam noi chung va ciia nganh ché bién db gd noi riéng. Chinh

dicu nay da dan dén hoat dong cua nganh van con kém hi¢u qua va thu dong.
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(iv) Tiéu chi vé chién hegc co cdu canh tranh cia cdc doanh nghiép/nganh

Khac voi tinh trang hoat dong manh mun, roi rac trudc day, cac doanh nghiép san
xuat d6 gb dang chuyén huéng hop tac v6i nhau dé gitr viing thi truong, dap ung nhimg don
hang 16n tir phia ban hang. That vay, chi c6 lién két giita cac doanh nghiép méi co6 thé dap
mg cac don hang 16n ngay mot nhiéu trong khi cic doanh nghiép nho lai kho c6 thé dap
mg dugc nhitng don hang d6. Viéc lién két da hinh thanh nhém doanh nghiép gd s& ky
dugc nhiéu hop dong 16n véi khach hang. Vi mdi don hang 16n vuot qua ning lyc cia
doanh nghiép, ho s& tim dbi tac lién két dé chia sé timg cong doan san xuat. N lyc nay da
tang cuong kha nang dép ung cac don hang lon, vi vdy uy tin ctia cac doanh nghiép ngay
cang cao. Nganh ché bién d6 gd hién c6 hon 3.000 doanh nghiép ché bién ma hau hét 1a
nhiing doanh nghiép vira va nho, do vay vi¢c hop tac khong chi giip doanh nghiép chi dong
ngudn nguyén liéu cho san xudt ma con gitp ha gia gd nguyén liéu dau vao do mua sb
luong 16n thay vi nhap khau nho 1¢, manh ai ndy lam. Bén canh d6, do nhan thic duoc
nhimg loi thé cta lién két nén cac doanh nghiép dang hop tac theo hudng: cac doanh nghiép
nho hon lam vé tinh cho cac doanh nghiép 16n, hinh thanh cic nhom doanh nghiép dé cung
trao ddi kinh nghiém va gitip nhau san xuét, kinh doanh hozc tham gia lién doanh. Pay 1a co
s& hinh thanh chudi cung tng hop tac cho nganh.

Mot dién hinh vé lién két 12 cum cong nghiép d6 gd Ho Nai ¢ tinh Pong Nai. Trong
nim ddu mai hinh thanh cum, chi ¢6 5 doanh nghiép nhung t6i nay ¢ téi gan 60 doanh
nghiép cting hop tic dé san xuat va kinh doanh. Tiép theo s& lién két cac 1am truong, chu
ring voi cac cong ty ché bién gd trong nudc nham giam sat ngudn goc gb, giup doanh
nghi¢p san xuét ché bién g0 théy 1o tiém nang kinh té, loi ich thuc sy néu dat duoc cac tiéu
chuan quan 1y rimng bén ving.

Ngoai ra cac doanh nghiép trong nganh di dap ng va tudn tha moi quy tic xuét
khau. Dén cudi thang 3/2008 Viét Nam c6 dén 151 nha may dugc cip gidy chimg nhan quan
li rirg bén vimg FSC (theo WFSC, 2009) [18], trong khi d6 Thai Lan méi duoc 8 nha may,
Indonesia c6 59 va Malaysia 1a 66. Dua vao cac con sd nha may dat chimg chi FSC c¢6 thé
khang dinh rang cac doanh nghiép nganh ché bién gb Viét Nam thyc thi nghiém tuc cac quy
dinh vé FSC, CoC'”. Trong hon 70% ngudn nguyén liéu cta nganh ché bién gd Viét Nam la

dugc nhap khéu tir khép noi trén thé gidi, trong d6 da y thac dén viée ching minh dugc

' Theo bao c4o clia IEA va Telapak vé tinh hinh sir dung g& nguyén li¢u cta cac quéc gia Pong Nam A, 2010. Sau do,
ngay 31/8/2011, Hiép hoi gd va Lam san Viét Nam da to chirc hop bdo bac bo cdo budce cia Co quan Diéu tra Mbi
truong (EIA) - mot t6 chirc phi chinh phu c6 tru s6 tai Vuong quc Anh vé viéc mot s6 cong ty cua Viét Nam da mua
g0 bét hop phép tir Lao va str dung nguyén liéu nay dé san xuat d gd xuét khéu sang thi truong My va EU.



75

ngudn gdc cua gd ngay ca gd khai thac tir nhitng khu rimg trong trong nudc, dic biét 1a gd
nhap khau.
(v) Tiéu chi vé vai tro ciia chinh phi

Xuit khiu gd dang 1a mot trong nhitng nganh wu tién hang dau vi thé Chinh phu da
va dang c6 nhitng chinh sach rat tich cuc dé khuyén khich cho hoat dong xuét khau thanh
pham, nhap khau nguyén liéu thong qua giam thué xuit nhap khau. Bén canh d6 Chinh phu
rdt quan tim dén viéc quan 1y ring chit ché, ché tai nghiém khic véi cac truong hop vi
pham, cong tic trong rimg nguyén liéu. Thoi gian qua, Chinh phu di yéu cau cac dia
phuong ra soat chit ché ngudn dat cac 1am truong qudc doanh dang quan 1y dé chuyén doi
phan 16n dién tich dang sir dung kém hiéu qua vao muc tiéu trong rimg cong nghiép. Tinh
dén hét nam 2009, téng dién tich ring va rung méi tréng toan quéc la 13,258 tri¢u ha (d6
che phu rimg 39,1%), trong d6 ¢6 10,339 triéu ha rimg ty nhién va 2,919 triéu ha rimg trong
va dién tich rimg mdi trong, dién tich rimg trong 13 rimg san xudt 1a 2,141 triéu ha [2].

Do nhiéu nguyén nhan nam trong can ddi tinh toan, Chinh phu chu dong pha gia
dong tién trong mot bién do nho nham khuyén khich hoat dong xuit khau db gd. Tuy nhién
hién nay, do tinh hinh lam phat ting cao, chinh sach thu hep tién té dang gy nén rat nhiéu
kho khin cho viéc huy dong von.

* Tom lai: Nganh ché bién d6 gd theo thoi gian da va dang c6 mét vi tri quan trong
trong thuong mai cia Viét Nam. Cu thé, thuong mai ctia nganh gd lién tuc ting Ién trong
téng kim ngach thuong mai cta Viét Nam, dac bi€t 1a mat hang dd gd nodi ngoai that. Can
can thuong mai ctia nganh lién tuc tang thing du trong giai doan 2001-2010. Ty trong xuat
khau nganh gd trong tong kim ngach xuit khau ctia Viét Nam ting tir 2,3% 1én 3,8%, tuy
khong cao nhung cho thdy xu huéng ctia nganh nay ludn ting. Sy phat trién cong nghiép
ché bién do gd duoc nhin nhin qua viée ting sb luong co s& ché bién, ting cong suit (bao
gdm viéc mé rong cong suét thiét ké cua nhiéu doanh nghiép) va ting truéng nhanh cua gia
trj kim ngach xuét khau. C6 thé khang dinh rang cong nghiép ché bién do gd da co dong gop
quan trong trong phat trién 1am nghiép va cho nén kinh t& quc dan néi chung. Bén canh
viée dd c6 budc phat trién nhanh chong dé to chirc san xuat nhu: nguyén liéu, lao dong, cac
chi phi dau vao. C6 thé tom tit mot s ton tai co ban cia nganh, do la:

1/ Kho khan vé tai chinh. Pa sb cac doanh nghiép ché bién gd Viét Nam thudc dang
doanh nghiép nho, gip kho khin vé vén. Cac doanh nghiép c6 vén chu s hiru rat thip chi
vao khoang trén dudi 20%, trong khi d6 no phai tra chiém dén 70% [18]. Phan 16n tai san

dudi dang von luu dong 1a nguyén vat li€u du trit, thanh phém va cong ng trong thanh toan.
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2/ Nang lyc canh tranh cac san pham gd Viét Nam yéu hon céc san pham cta Trung
Qudc, Pai Loan, Malaysia va Thai Lan. Chat lugng mit hang gd Viét Nam nhin chung chua
cao, mau mi con don diéu, chua that sy phong phi, da dang va con 1¢ thudc vao mau ma
cua nudc ngoai nén kém suc canh tranh. Cac doanh nghi€p chua thyc sy chu trong dén dau
tu cong nghé, dao tao lao dong va thiéu cac nha thiét ké san pham co tinh chuyén nghiép dé
tao ra cac san pham c6 cht lugng cao, mang ban sic riéng va dap tmg dugc yéu ciu cua thi
truong. Chua xay dung dugc thuong hidu “G4 Viét”, khoang hon 90% san pham gd cua
Viét Nam phai ban qua céc thi trudng trung gian va con bi dong, phu thudc nhidu vao cac
kénh phan phdi nay.

3/ Hau hét cic doanh nghiép déu thiéu can bd quan 1y, k¥ su gidi va cong nhan lanh
nghé, dan dén ning suat lao dong thap, hiéu qua san xuit khong cao. Hién ning suit cua
nganh cong nghiép ché bién gb xuat khau Viét Nam chi x4p xi bang 25% cta Chau Au va
chua dén 50% ctia Trung Qudc [diéu tra ctia GIZ, 18]. Ty 1¢ lao dong c6 trinh d6 dai hoc chi
chiém 3%, cong nhan k¥ thuat gan 30%, s6 con lai gan 70% hau hét 1a lao dong pho thong.
Gia tri xuat khau cua nganh cong nghiép ché bién gd Viét Nam hién chi dat dudi
10.000USD/cong nhan/nam, trong khi tai Trung Qudc la 16.000USD, Malaysia 1a
17.000USD [3]. Biéu nay dan dén thiéu cic nha kién thiét dé tao ra cac kiéu dang mau ma,
theo wéc tinh khoang 90% san pham ctia Viét Nam dwa vao nhu cu ciia ngudi tidu ding.
RAt it san phém duoc tu thiét ké va cai tién theo sang tao cua chinh nganh do, cac nha Xuét
khéu thiéu kha ning canh tranh trong thiét ké'®. Pay 1a mot trong nhing diém yéu rat dang
quan ngai cua nganh.

4/ Thach thirc tir thiéu nguyén liéu. Vi 80% nguyén lidu gd 18 thudc vao bén ngoai,
wdc mdi ndm Viét Nam phai nhap khau khoang 5-6 triéu m® véi gia cao hon rit nhiéu so véi
gia nguyén lidu cung loai trong nudc. Theo két qua diéu tra cua dy an GIZ [18] dugc thuc
hién tai Binh Pinh va khu vuyc Tay Nguyén, cong suit clia cac nha may ché bién d6 g chi
dat khoang 50%, nguyén nhan chi yéu 13 do thiéu nguyén liéu. Viéc phu thudc vao nguyén
liéu gb nhap khau khién cac doanh nghiép ludn phai d6i madt v6i nhidu khé khin va ciing
chinh 1 diém yéu 16n nhét ciia nganh cong nghiép ché bién do gd Viét Nam hién nay. Trong
khi d6 chua c6 chinh sach khuyén khich cac doanh nghiép ché bién gé lién doanh, lién két
v6i cac chil rig dé tao ra ving nguyén liéu 6n dinh cho san xuét, ché bién san pham gd.

5/ Nang luc canh tranh ctia nganh cong nghiép ché bién gd Viét Nam con yéu. Phan

"8 Theo hoi thao “Danh gi4 ning lyc canh tranh nganh ché bién d6 gd Viét Nam” do HAWA t6 chirc, 2011
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16n cac doanh nghiép chua sin sang cho qua trinh hoi nhap, thiéu chién luge va cac chinh
sach thich ing dé tham nhap vao thi truong thé gidi. Mic do phd cap thong tin lién quan
dén WTO va cac quy dinh qudc té vé quan 1y 14m nghiép bén viing t6i cac doanh nghiép
con thiéu va chua dong bo. Hoi nhap kinh t& qudc té md ra nhiéu trién vong vé thi truong,
nhung ciing khong it kho khan. Sau khi Viét Nam gia nhap WTO, nhing hd tro truc tiép tir
nha nude da va dang bi cat giam, nhu: hd tro tin dung dau tu, thuong kim ngach xuat khau,
cac chinh sach trg cudc, trg gia... Trong khi do, cac rao can ky thuat trong thuong mai, yéu
cau chimg chi nguon gdc nguyén liéu gb nhu Luat LACEY cta Hoa Ky, quy dinh FLEGT
ctia lién minh Chau Au...dd gdy nhiing kho khin khong nho cho cac doanh nghiép xuat
khau.

6/ Thi truong trong nudc chua dugc quan tdm, khai thac, hién dugc danh gid 1a
khong nhiéu tiém ning cho coéng nghiép ché bién d6 gd nhung thuc té cho thiy, muc song
ctia ngudi dan Viét Nam dang duogc cai thién va nhu cau tiéu dung san pham gd chét luong
cao ciing dan gia ting. Hién nay da xuét hién cac san pham gd cta Pai Loan, Trung qudc va
mdt s6 nude EU xam nhap thi trudng Viét Nam voi chit luong dép tng yéu cau ciia nguoi
tiéu dung véi gia ca ngay cang canh tranh hon do thué giam theo 16 trinh cam két WTO.

7/ Chting nhan FSC-CoC dang tr¢ thanh ap luc tir phia nguoi ti€u dung tai cac thi
truong ¢ trach nhiém cao vé xa hoi, moi truong [1]. Pidu nay dit ra yéu cau d6 1a cac
doanh nghiép ché bién gb Viét Nam phai tiép tuc nd lyc méi co thé dap ing duge. Qua dénh
gia chung nham nhén dién cac thanh tyu cling nhu tn tai cua nganh, co thé két luan réng dé
cho nganh tiép tuc phat huy thanh tich dat dugc trong thap nién qua, déng thoi tiét ché cac
kho khan thach thirc ctia nganh, van dé sdng con hién nay 1a nganh ciing nhu ting doanh
nghiép trong nganh can phai nhin nhan vai trd ctia chudi cung tmg, tir d6 c¢6 sy dong thuan
ca quan diém 1an phuong thirc thuc hién.

2.2 Nghién ciru tinh hinh xdy dung va trién khai chudi cung ng dd gé Viét Nam,
trwong hop nghién ciru tai 3 tinh mién Pong Nam B
2.2.1 Gidi thiéu tong quan vé dia ban nghién ciru

Dia ban 3 tinh Thanh phé H6 Chi Minh, Binh Duong va Pdng Nai dugc xem 1a 3 dia
phuong trong diém cua ving Pong Nam Bo, trén thuc té noi day da va dang hinh thanh cac
cum, khu chuyén san xuat ché bién d6 gd chu yéu dé xuat khau. Nho muc d6 thi hoa cua
ving cao va do stic ép ctia dan s6 that nghiép va thiéu viéc 1am ma lao dong tir nhiéu ving
do vé day tim kiém co hoi viée 1am, dic biét voi lao dong c6 tay nghé cao. Tur hinh trén cho

thay, hién tai trén khap cd nudc da hinh thanh cac cum, khu, vung trong diém san xuat ché
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bién d6 go. Cu thé, mién Bac gom Ha Noi va cac vung lan can, mién trung

CHIMA - Hién nay, da hinh thanh céc trung tam
ché bién g6 16n tap trung & Thanh phd
H6 Chi Minh, Binh Duong, Pong Nai,
Binh DPinh va khu vuc Quang Nam -

LAOS R
7 Da Nang19
1. Mién Nam 60%, Dong Hoi - Ving Dong Nam B6 ¢6 1.796 doanh
P HCM nghiép chiém ty 1& 59,7% tong so
- Binh Duong doanh nghi¢p cd nudc, tinh c6 nhiéu
- Bong Nai doanh nghiép nhat 1a Dong Nai véi 827
2. Mién trung 30%, oA \ r 1y T

s ) doanh nghi¢p va sau do 1a Binh Duong
gom: Dimh

- Binh Dinh At B v6i 762 doanh nghi¢p; va The‘ml;ophé
HO6 Chi Minh 1a 207 doanh nghié
e I 0 Chi Minh 1a oanh nghiép

Hinh 2.9: So' @6 phén bd vi tri cac dia phwong hoat dong ché bién dd gb

[Nguon:19 &87]
c6 Pong Héi (Quang Binh), cao nguyén mién trung c6 Gia Lai, Binh Binh, phia Nam c6 3

DA NS~

%2086 liéu da dugc tinh toan va lam tron tir viée
tong hop dit liéu cua Vifores, Tong cuc Thong ké,
2011.

dia phuong ndm trong cum Péng Nam B gdm Thanh phé H6 Chi Minh, Pong Nai va Binh
Duong. Trong nghién ctru cua ludn an tap trung vao khao sat nghién ctru ving Péng Nam
BO, cu thé tir s6 liéu théng ké va so dd hinh v&, c6 thé nhan dinh r’?mg cum 3 tinh tai vung
Pong Nam B9 14 noi tap hop doanh nghiép ché bién dd gd nhidu nhat vé sé lwong (khoang
60% vé sd luong so véi ca nude), trong d6 cac doanh nghiép da budc dau hoat dong theo
tung cum nhu H6 Nai, Tan Hoa, mot sd doanh nghiép san Xuét tap trung tai khu cong
nghiép Bau Xéo, Tam Phudc (Pong Nai); & Binh Duong di hinh thanh mot s6 cum nhu
cum Binh Chuan, khu c6ng nghiép Tan Pong Hiép, Nam Tan Uyén; tai Thanh phd H6 Chi
Minh phén bb rai rac tai cac khu cong nghiép Vinh Loc B, Tan Tao va Hiép Binh Phudc
(theo khao sat thuc té cua tac gia, 2011).

Tai dia ban 3 tinh Thanh phd H6 Chi Minh, Pong Nai va Binh Duong: tong s6 co s
ché bién gd: 1.796 trong d6 c6 khoang 1.418 co s& quy md nho va cac hd ca thé co cong
sut hoat dong t6i thiéu 200m’ gb tron/nam, chiém 78,95%'. Piéu nay ciing twong xing véi

thdng ké ctia nghién ctru trén 275 doanh nghiép.

2184 lidu da dugce tinh toan va lam tron tir viée téng hop dit liéu cia Téng cuc Théng ké, 2010.
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Bang 2.5: Co ciu doanh nghiép ché bién g dwoc khio sit theo quy mé von trén dia

ban nghién ctru

Duéi 20 ty Tir 20 dén 100 | Tir 100 ty dong Tong s6 doanh
Quy mo . .
dong ty dong tré 1én nghiép
-S6 DN 73 164 38 275
- Ty 18 (%) 26,55 59,64 13,82 100

Nguoén: Khdo sdt thuc té ciia tac gia, 2011

Qua didc diém cua cac doanh nghiép trén dia ban nghién ciru, cho thiy rang mic du
cung tham gia ché bién d6 g nhung giita cac doanh nghiép chua c6 su két ndi véi nhau, cu
thé giita ho:

- Chua hinh thanh 18 nét mdi lién két ngang;

- Chua 4p dyng cing mot quy trinh san xuat thé hién qua chua thong nhat vé tiéu
chuin gd nguyén liéu, tuan thu cac tiéu chudn vé& phéan loai va chit luong trong san xut
(quy trinh son, keo, vecni), ciing nhu chua dong 1ong trong viéc xay dyng va bao vé thuong
hiéu. Chinh vi vdy, néu dwa vao co sé khoa hoc cia chudi cung Gng va su hop tic chudi
cung ung co thé nhén ra rang gitra cac mat xich trong chudi con kha 1ong 1éo — ddy 1a diém
cbt 161 can duoc cai tién va phat trién chudi cung tng cho nganh.

That vay trong bdi canh canh tranh gay git, dudi stuc ép nghiém ngat tir cac thi
truong nhap khau thi nganh ché bién do gd Viét Nam can tim ra phan khuc thi trudng ngach
dang co loi thé nhat, ca thi truong thé gi6i va noi dia, hodc tim chd ding trong chudi san
Xuét nganh do g0 thé gioi dé cai thién loi thé canh tranh cho minh. Do vay, viéc danh gia
chudi cung mg rat ¢6 ¥ nghia nham dua ra nhitng khuyén nghi giup doanh nghiép va nganh
diéu chinh kip thoi [16]. Trong nghién ctru ndy da dung phuong phap chon mau thuan tién
do 1a cac doanh nghiép dang hoat dong trong nganh tai ving Pong Nam B¢ - noi tac gia
dang sinh song va lam viéc. Thong qua viéc chon ra 300 doanh nghiép ché bién db g thudc
s& hitu ciia Viét Nam, tién hanh khao sat va sé phiéu hop 18 thu vé& 275 (25 phiéu tra 15
khong diy du thong tin) day 1a dit liéu dung dé phan tich, dua ra cac giai phap va kién nghi
thiét thuc & chuong 3.

2.2.2 Dic diém chudi cung itng dé gé tai cdc doanh nghiép trén dia ban nghién ciru

Thong qua trao ddi, thong ké tir sb liéu thir cap cho thdy hién nay cac doanh nghiép
ché bién d6 gd ndi ngoai that cua Viét Nam néi chung va 3 tinh thanh gém Thanh phé Ho
Chi Minh, Dong Nai va Binh Duong néi riéng (khong tinh dén cac doanh nghiép FDI ciing

nganh tai dia ban nghién ctru) cho thay nhitng nét co ban vé hoat dong cta cac doanh nghiép
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nay theo cach sau:

- Nha san xuét (doanh nghiép ché bién dd gd) thiét 1ap mbi quan hé v6i nha cung cap
nguyén liéu, chu yéu tor nude ngoai nhu Malaysia, Lao, Uc, New Zealand, Chile dudi dang
hop dong truc tiép hodc mua thong qua cac dai 1y ctia cac nha cung cap nay tai Viét Nam.

- Nha san xuét tién hanh t6 chirc cic quy trinh san xuét theo mau mé da duoc thiét ké
tir cac don dat hang chu yéu tir Hoa Ky, EU va Nhat Ban hodc théng qua céc thi trudng
trung gian tir Pai Loan, Singapore, Trung Qudc.

- Nha san xut sau khi hoan tat quy trinh san xuat, sin pham s& duoc phan phdi qua
hai kénh chu yéu sau:

+ Thi truong ndi dia: chiém khoang trén dudi 10% tong gia tri ciia nganh va dugc
phan phdi dudi dang nha san xuat kiém nhiém vai trd phan phdi bang cic ctra hang trung
bay va ban 1¢ ctia chinh ho. Hodc nha san xuat giri hang cho cac nha chuyén phan phdi gidi
thiéu va ban san pham nhu mé hinh nha phan phdi chuyén nghiép Viemay Depot dang xay
dung va trién khai tai Viét Nam trén 2 nim qua.

+ Thi trudng nude ngoai (xuit khau) 1a thi truong muc tiéu cha luc tidu thu san pham
dau ra ctia doanh nghiép. Trong d6 doanh nghiép ché bién s& xuét khau tryc tiép san pham
ctia minh theo cic don dit hang tir cac nha phan phdi (nha budn si), sau d6 s& théng qua cac
ctra hang/siéu thi (nha budn 18) dé dén vai khach hang (nguoi tiéu dung). Bén canh d6 con
xuit khau qua trung gian, nghia 1a ¢ mot nhom céc nha phan phdi chuyén nghiép tir Hong
Kong, Singapore, Pai Loan s€ tim dén thi truong Viét Nam, gom hang hodc dat hang, sau
d6 ho s& chuyén vé thi truong trung chuyén dé gia cb, 1am mot s thao tac thém vao nhu dan
lai nhan mac, xuét xt,... Sau cing hang tir ddy s& duoc xut khau di dén céc thi truong nhu
Hoa Ky, Anh Qudc, Nhat. Ngoai ra hién c6 mot s6 nha phan phéi chuyén nghiép nhu IKEA,
Homebase,... cling da dat van phong dai dién tai Viét Nam dé chu dong tim kiém cac nha
cung mg don hang theo yéu cau chu quan ciia ho vé miu mi , gia c4, thoi gian giao hang,. ..
Sau d6 s& nhan san pham tir cac nha san xuat Viét Nam va chuyén vé cac thi truong thir ba
dé tiéu thu.

Nghién ctru dic diém phan phdi d6 gd thi truong ndi dia cho thdy mdi quan hé giira
nha san xudt va nha phan phdi tai thi truong Viét Nam con roi rac, chua chuyén nghiép.
Nguoc lai, d6i voi hang xuat khau thi quan hé nay da dwoc cic nha phan phdi chuyén
nghiép tir nudc ngoai chii dong tim dén va thiét 1ap bai ban theo chu dich ¢6 lgi cho ho nhu
da phan tich ¢ trén nghia 1 phan 16n san phiam dd gd cta cac doanh nghiép ché bién duoc

san xuat theo don dat hang cua khach hang nudc ngoai. Di sau vao khao sat nghién ctru cac
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doanh nghiép ché bién gd ving Pong Nam B cho thay dic diém hoat dong ciia cac doanh
nghiép theo mot day chuyén cung Ung — san xuit — phan phdi nhu da dit ra theo hudng
nghién ctru ctia ludn 4n, mo hinh chudi cung tmg d6 gd thé hién qua hinh 2.10 trang sau.
Qua khéo sét cho thdy chudi cung tmg dd gb ndi ngoai that tai cac doanh nghiép trén
dia ban nghién ctru da hinh thanh va thé hién su hop tac voi1 nhau nhung chua rd nét, chu
yéu do tu phéat, cac doanh nghi¢p chua thuc sy c6 mot chién lugc hop tac bai ban dé nang
cao stc canh tranh, tham gia vao chudi dé phat trién bén virng. That vay, cac ddi tuong tham
gia vao chudi cung mg c6 quan hé hitu co voi nhau trong d6 vai trd ciia nha cung cip, nha

san xuét (doanh nghiép ché bién hay doanh nghiép trung tdm) va nha phan phdi dong vai tro

chi phéi
NCC Co quan hiru Xuitkhdu |_,| Bansi |__,| Banlé
Noi dia quan, t6 chirc >
A
A 4 A
Rimg Nee Nba san Nha phén phoi | Newoi titu
trong/ nguyén liéu xuat do go —» > dung
rung tu
nhién 4
A
e ha i 1 Noi dia Ctra hang/dai Iy
NCC Ctra hang ban 1¢ > g/dai ly
Nudce ngoai
l

Cac nha cung c?ip
dich vu

Hinh 2.10: Pic diém chudi cung ing dé gd ving Pong Nam Bd, Viét Nam

(Nguon: Nghién ciru va khdo sdt ciia tdc gia, 2011)
trong chudi cung tng d6 gd nhu mo phong & hinh 2.10. Bén canh d6 dé cho hanh trinh tir
nguyén liéu ban ddu qua qua trinh ché bién thanh san phdm hoan chinh va phan phi dén tay
ngudi tiéu ding, chudi cung tmg con bi chi phdi boi mot sb thanh té nhu dai 1y (xudt nhap
khau con goi 14 cac nha ban budn si), cic nha ban 1¢. Tuy nhién véi ddc thi ctia nganh ché
bién d6 gd Viét Nam la nhap khau dén 80% nguyén liéu tir nudc ngoai vé dé ché bién va
xuat khau dén 90% san pham hoan chinh nén cic nhan té tham gia vao chudi cung tmg &
modi giai doan c6 vai tro khac nhau va doi lic sy hop tac ndy chwa mang lai hiéu qua nhu
mong mudn.

Trao ddi truc tiép voi cac chuyén gia trong nganh, dir lidu thu thap thong qua viéc
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khao sat 300 doanh nghiép va tir nguon thdng ké cho thay hién nay cic doanh nghiép ché
bién dd gd nodi ngoai tht tai dia ban nghién ctru dang hinh thanh nén nhiing nét co ban vé
hoat dong ciia cac doanh nghiép theo cach thirc to chirc nhu sau:

(i) Doanh nghiép thiét 1ap mdi quan hé véi nha cung cép nguyén liéu, chu yéu tir
nudc ngoai nhu Malaysia, Lao, Uc, New Zealand, Chile, Canada, Phap, Nga, va Hoa Ky
dudi dang hop dong truc tiép hodc mua thong qua cac dai 1y cia cic nha cung cap nay tai
Viét Nam;

(ii) Doanh nghiép tién hanh t6 chiic cac quy trinh san xuat theo mau ma da duoc thiét
ké tir cac don dat hang chu yéu tor Hoa Ky, EU va Nhat Ban hoac thong qua céc dai dién hay
trung gian thuong mai tai Singapore, HongKong, Pai Loan;

(iii) Doanh nghiép sau khi hoan tit quy trinh san xut, s& truc tiép hodc gian tiép
phan phéi san pham qua hai kénh:

- Thi truong nudc ngoai (Xuét khflu) la thi truong muc tiéu chu lyc va duoc cac
doanh nghiép xuat khau tryc tiép san pham ctia minh theo cac don dit hang tir cic nha phan
phéi (nha budn 16n), sau d6 s& thong qua cac cira hang/siéu thi dé dén véi nguoi tiéu dung,
hinh thtrc ndy chiém mot ty 1& rat nho (khoang 20%), con lai dé san pham d6 gb Viét dén tay
nguoi tiéu dung & nudc ngoai thong thuong phai thong qua céc dai 1y va cong ty moi gioi.
Pay 1a cac c4 nhan hodc cong ty dong vai trd dam phan va xac 1ap mdi 1am an theo chi dan
cua nguoi uy nhiém hodc dong vai tro trung gian gitta ngudi mua va nguoi ban. Ho khong
mua ban cho minh ma lam viéc vi hoa héng. Hau hét cac dai Iy 1am dai dién cho hon mot
nha san xuit mic du tranh canh tranh 13n nhau. Thong thuong dai dién ctia bén mua thudong
dat van phong tai dat nuéc cta bén ban. Thuc tién hién nay co rit nhiéu dai Iy va cong ty
mdi gidi vé mua ban gd hoat dong tai Viét Nam. Hau hét 1 cc cong ty moi gidi mua hang
nhu Carrefour, Diamond Keystone Associates nhung ciing c6 mot sb lién quan dén ca tim
kiém ngudn hang va san xuat nhu IKEA, SCANCOM. Céc dai Iy mua hang ciing gitt vai trd
quan trong trong su phat trién nganh.

- Thi truong ndi dia: chiém khoang trén dudi 10% tong gia tri cta nganh va dugc
phan phdi dudi dang nha san xuat kiém nhiém vai tro phan phdi bang céac cira hang trung
bay va ban 1¢ cta chinh ho hodc nha san xuat giri hang cho cac nha phan phdi chuyén
nghiép dé¢ ho gidi thidu va ban san pham. Mbi quan hé hop tac giita nha san xuat va nha
phan phéi chua thé hién rd nét, con manh mun, roi rac, chua chuyén nghi¢p. Trén thyc té,
phan 16n san pham gd cia cac doanh nghiép duoc san xuit theo don dit hang tir nudc ngoai
tim dén. Vi vay, cong nghiép ché bién gd hién nay co ban dugc coi 1a mot nganh gia cong

phuc vu thi truong thé giéi. Nguyén nhan chu quan 13 do ban than cac doanh nghiép ché
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bién gd chua that sy di ning luc tham gia chudi gia tri toan cu. Theo d6, chinh cic doanh
nghiép chua tao ra nhu cau du manh dé thuc day phat trién doi ngii chuyén gia thiét ké vén
dugc dao tao chua phu hop thuc té nhu di néu trén day. Dé nhin nhén rd hon vi tri, vai tro
va muc do6 lién két hop tac giita cac thanh vién trong quy trinh san xuét kinh doanh nganh
dd gd ché bién cua cac doanh nghiép, ludn an tap trung phan tich vai tro cta tirng thuc thé
trong chudi, cu thé:

2.2.2.1 Nha cung cdp (Suppliers)

Do ngudn nguyén liéu cho san xuat san pham gd xuét khau cua Viét Nam tir chd dua
vao ring ty nhién 1a chinh da chuyén sang dwa vao ngudn gd nhap khau va gd rimg tréng, vi
vy cc nha cung cdp nguyén liéu gb gom hai kénh: trong nudc va nudc ngoai trong do c6
dén 80% tir nudc ngoai tinh vé gia tri 1an s lugng nhap khau.

Dic diém ciia cac nha cung cap gd nguyén lidu cho cic doanh nghiép nghién ciru chi
yéu cung cap thong qua dai 1y khoang 60%, 40% la do cic doanh nghiép tai Viét Nam nhap
khéu truc tiép thong qua céc thi truong chinh nhu Malaysia, Lao, Uc, New Zealand, Chilé,
Hoa Ky va Nga.

D6i voi ngudn nguyén licu trong nudce, cac doanh nghiép ché bién chi yéu mua tryc
tiép tlr cic dau niu/nha budn tai cac dia phuong nhu Nghé An, Gia Lai Kom Tum hodéc céc
dai 1y cta ho rai rac gan ving san xuét cua cac doanh nghiép. Di v6i nguyén liéu nhap
khau, do tap quéan trong nganh gd ciing nhu khoang cach dia 1y kha xa giira thi truong nhap
va xuét, do d6 cac nha cung cap thuong cung Gmg gd nguyén liéu vao thi truong Viét Nam
thong qua dai dién thuong mai cua ho tai thi truong nhap khéu, v6i cach lam nhu vay giup
cho cd hai bén thuan tién trong viéc giao nhan va kiém tra hang hoa. Déng thoi cac nha
cung cip nudc ngodi con tiép can thi trudng Viét Nam bang nhiéu kénh trong do truc tiép

xuat khau nguyén li¢u theo moi quan h¢ hai bén cho cac nha san xuat.

Kénh dai lv

Nuodc ngoai

A 4

Kénh truc tiép [*

Nha san xuat
A

Nha cung c

&
=

Noi dia

Hinh 2.11: Nha cung cip va cac mdi quan hé true tiép
(Nguon: Khdo sat va tong hop cua Tac gid, 2011)
Nhu vay trong mdi quan hé hop tac giita nha cung cip va nha san xudt cé thé biéu

dién qua so do 2.11 trong d6 nha cung cap sau khi dat thoa thudn véi nha san xuat ve gia ca,
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phuong thic thanh toan, diéu kién giao hang, sé lugng va chat luong nguyén licu s& tién
hanh giao hang. Tty vao nha cung cap 13 ndi dia hay & nudc ngoai ma phuong thirc va thoi
han giao hang s& khac nhau. Thoi gian giao hang tir khi xép hang dén d& hang vai ngay néu
nha cung cip tir cac thi truong gan nhu Malaysia, Lao; va ¢ thé 2040 ngay tir cac nha
cung cap & Uc, New Zealand, Chi Lé va Hoa Ky. Ngoai ra do khoang cach giita nha cung
cap va nha san xuit xa nhau nén viéc giao hang con phu thudc vao nha chuyén chg, diéu
kién tau, cang... Diéu nay thuong day cac doanh nghiép san xuét vao thé bi dong vé thoi
gian chinh xac nhan dwoc hang, ddy chinh 13 bat lgi rd nhat khi san xuat khong gan ving
nguyén liéu. Viéc lya chon nha cung cap thuong thong qua uy tin ctia ho thé hién vé chét
lwong va thoi han giao hang 1a chi yéu. Viéc tim kiém nha cung cap nudc ngoai thuong
dugc céc doanh nghiép riéng 1¢ lya chon thong qua gidi thi€u tir ban hang hodc tim kiém
trén Internet, mdi quan hé nay duoc hinh thanh thong qua vai trd ctia Hiép hoi hay to chire
con han ché. Piéu nay cho thiy tinh khong chuyén trong méi truong san xuat kinh doanh
qudc té hién nay ctia Viét Nam.

Theo théng ké va dy bao cua Vifores [19], cho dén hién tai thi nganh ché bién d6 gd
Viét Nam noi chung va dia ban nghién ciru noi riéng van dang trong tinh trang ngudn cung
g nguyén liéu khong 6n dinh vé sb lugng, xuat xir, chat luong va gia ca. Chang han nim
2009, san lugng khai thac gb cuia Viét Nam dat 3,88 triéu m3, trong d6 luong gd khai thac
tor rung tr?)ng dat 3,7 tri¢u m3, con lai la tir rirng tu nhién; song song d6 cadc doanh nghiép
phai nhap dén 4 triéu m3 gd. Theo tinh toan cua Vifores, néu kim ngach xuat khau san pham
g6 du kién trong nam 2012 dat 4,4 ty USD, nam 2015 1a 5 ty USD va nam 2020 14 8 ty USD
thi tir nay dén nam 2020, Viét Nam van phai nhap khéu tir 4-6 triéu m3 gd mdi nam. biéu
nay tiép tuc anh huong rat 16n dén gia tri gia ting ctia d6 gb Viét Nam do phy thudc vao gb
nguyén liéu nhap khau, chua tinh dén viéc cac nude xuit khau gd s& xem xét lai chudi gid tri
nganh g, ban hanh cac chinh sach giam hoac khong san xuat gd tron va gd xé giy bat loi
rat 1on cho nganh ché bién dd gd Viét Nam. Bén canh d6 nganh ché bién do gd s& véap phai
khé khan vé ngudn gd hop phap bai tir ndim 2010 tré di, Hoa Ky va EU sé& dit ra rat nhiéu
quy dinh gét gao, dac biét 1a dao luat LACEY cua Hoa Ky va FLEGT cua EU. Vi vay, dé
dam bao san pham gd Viét Nam xuit khau theo ding yéu cau cta cac nudc nhap khau,
nganh cong nghiép gd nhat thiét phai str dung ngudn g hop phap va day chinh 1a thach thic
16n d6i voi doanh nghiép gb Viét Nam [1]. bé vuot qua dugc kho khan vé nguyén li€u cac
doanh nghiép phai lién két tap trung xdy dung ngudn nguyén liéu 6n dinh cho nganh ché

bién gd, khuyén khich trong rimng trong nuéc, lién két véi nuréc ngoai nhur Lao - Campuchia,
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va ngay ca Canada, dong thdi bao vé va khai thac rimg hop 1y,

Céc thi trudng cung cip gd nguyén liéu chinh cho Viét Nam tir nhiéu qudc gia khac
nhau, cu thé:

- Cac nudc Pong Nam A (Lao, Myama, Malaysia, Indonesia): G nguyén liéu nhap
khau tir cac nude nay gom: gd 16m, gb cimg tir rimg tu nhién, gd ring trong va van nhan tao.

- Cac nudc thude chau Pai Duong (Uc, New Zealand,...) 1a nguén nhap khéu g0 ring
tréng nhu keo, bach dan, thong.

- Céac nude thude chau Phi: Nam phi 1a ngudn cung cap gd Bach Pan tir rimg trong,
trong khi d6 cac nudc Ghana, Camorun cung cap gd tir rimg tu nhién.

- Cac nuéc Nam My: cung cap gd Bach Dan tir ring trong ctia Brazil, Chi Lé.

- Trung Qudc 14 ngudn chinh dé nhap khau cac loai van nhan tao nhu MDF.

- Cac nu6e Bic My: cung cap cac loai gd chét lugng cao nhu Soi, Anh Dao.

Viéc nhap khiu gd tir mot sé qudc gia c6 nén 1am nghiép chua phat trién dang ding
trude nhitng nguy co bi cc to chirc phi chinh pht qudc té 1én an va yéu cau han ché. Cac
nude nay ciing dang can phai hoan thién coéng tac quan 1y rimg bén viing dé dap ung dugc
nhitng yéu ciu cia cac t6 chirc qudc té dé ra, cac loai gd xuat khau phai co chung chi rimg
méi dugce xudt sang cac nude khac, nén trong mot vai nam toi viée nhap khau gd tir cac
nudc c6 nén 1am nghiép chua phat trién s& bi han ché rat nhiéu. Do vay, ngudn nguyén liéu
cho ché bién s& bi anh hudng néu nhu Viét Nam khong chuan bi trudc ké hoach phat trién
nhiing ndm tai. Véan dé la cho dén hién nay Viét Nam chwa co mot 16 chirc nhap khdu
nguyén liéu gé chuyén nghiép. Céc to chirc nhap khiu gb ciia Viét Nam hién nay c6 thé chia
3 loai: (i) cdc doanh nghiép tw di nhdp khdu gé cho doanh nghiép minh dé san xuat, (ii)
doanh nghiép nhdp khau gé vira dé cho doanh nghiép minh san xudt va vira dé ban cho cdc
doanh nghiép khdc & trong nuée, (iii) cac doanh nghiép chuyén nhdp khau gé dé cung cdp
cho cdc doanh nghiép ché bién gé trong nuéc chiém ty 1é rat it [19].

Mic du khoi lugng gb nhap khéu rat 16n, nhung dén nay Viét Nam chua hinh thanh
nhing cho gd ¢6 quy mé 16n dé cho cac doanh nghiép ché bién gd dén giao dich mua ban.
Thuc té, gd duoc nhap khau & nhiéu quéc gia khac nhau va luat I¢, thu tuc xuét khau & mdi
nudée lai khac nhau, trong khi d6 céc kién thtrc vé linh vyuc nay ctia doanh nghiép nhap khau
dd gd Viét Nam con han ché, cong véi gia vén tai ting do gia nhién liéu ting lam cho gia

thanh ctia gd nhap khau ting cao. Tiéu chuan gd nguyén lidu va cac san pham g nhu: tiéu

2 Theo thong tu hudng dan cua Bo NNPTNT v& viéc lién doanh, lién két trong rimg nguyén lidu gén véi ché bién san
pham g, 5/5/2009.
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chuan vé kich thudc, do bén co 1y, mau sdc, hoa chat an toan va vé sinh méi truong... cua
Viét Nam con thiéu va chua tuong thich voi céc ti€u chuan cua quéc té dan dén viée su
dung nguyén liéu kém hiéu qua, tang gia thanh, gidm strc canh tranh.

2.2.2.2 Nha san xudt (Manufacturers)

Céc doanh nghiép san xuit va ché bién gd ¢ Viét Nam bao gdm céc doanh nghiép
nha nudc, cac cong ty nudc ngoai tr Bai Loan, Malaysia, Na Uy, Trung Qudc, Thuy Dién,
cac doanh nghiép tu nhan dia phuong. Tong cong suit ché bién ciia cac doanh nghiép nay 1a
khoang 3 triéu m3/nam (bao gdm gd nguyén khéi va van nhan tao). Pa s cac doanh nghiép
san xudt va ché bién cac san pham gd tap trung chu yéu & cac tinh mién Nam (Thanh phé
Ho6 Chi Minh, Binh Duong, Pong Nai), cac tinh mién Trung va Tay Nguyén (Binh Dinh,
Gia Lai, Pic Léc), mét sd doanh nghiép san xuét va xuit khau do gd my nghg, tap trung &
cac tinh phia Bic va khu vyc dong bang séng Hong nhu Ha Noi, Bac Ninh, Ha T4y, Vinh
Phtic...Hau hét cac doanh nghiép san xuat kinh doanh gd déu dit tai Binh Pinh, Thanh phd
Hb Chi Minh, Binh Duong, Pong Nai ... Theo Toéng cuc 1am nghiép [3], qui mé cua cac
doanh nghiép ché bién d6 gd c6 thé chia lam 3 nhom, gom:

- Nhém 1. Doanh nghiép quy m 16n véi cong suit hang thang khoang 100 dén 350
container loai 40”

- Nhém 2. Doanh nghiép quy mo vira voi cong suat hang thang khoang 20 dén 100
container loai 40”

- Nhém 3. Doanh nghiép quy md nho vai cong suat hang thang nho hon 20 container
loai 40”

Nhin chung quy mé cua cac doanh nghiép san xuat d6 gd xuat khau 1 vira va nho,
san xuat két hop giira thi cong va co khi. Cac doanh nghiép san xuat cac mit hang d6 gd
cong nghiép thuong cé su dau tu moi vé cac trang thiét bi va cong nghé tién tién phuc vu
san xudt, trong khi d6 dai bo phan cac doanh nghiép san xuit d6 gd my nghé c6 hé thdng
thiét bi kha lac hau, khong dap mg dugc yéu ciu cta cac don hang 16n hay céc thi trudng
yéu cau chat lugng cao. Mic du vé Iy thuyét kinh té va Chinh phu chu truong khuyén khich
xdy dung doanh nghiép ché bién do gd gan ving nguyén liéu, nhung trong thuc tién cac
doanh nghiép ché bién g tir trudc dén nay lai phan bd tap trung & cac thanh phd 16n, ving
d6ng dan cu, gan ving tiéu thu va c6 co so ha tang tot, chir khong gan viing nguyén liéu. Cu
thé:

- Mién Bic, c6 nhiéu doanh nghiép ché bién d6 gb di duoc thanh ldp & cac ving

Pong Bic, Dong bang Song Hong va Bac Trung Bo.
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- Mién Nam, sb lugng doanh nghiép tap trung dén hon 80% tong s6 doanh nghiép ca
nude, di hinh thanh cdc cum va khu san xuét tap trung nhu vung Bong Nam B9, vung
duyén hai mién trung, cum tay nguyén va cum dong bang song ctru long.

Qua s6 lidu da chi din, vé co ban cong nghiép ché bién d6 gd Viét Nam 10 nam qua
(2000-2010) da phat trién theo md hinh chiéu rong. Trong tong sé khoang 3.000 doanh
nghiép ché bién g hién co thi khoang hon 50% sb co s& ché bién c6 quy mé nho, trang thiét
bi don gian phuc vu so ché va san xuét cac san ph'flm c6 chat luong thép, phuc vu tiéu thu
ndi dia hodc lam gia cong (so ché) nguyén li¢u phuc vu cac doanh nghi¢p 16n hon. Hién cé
khoang trén 1.000 doanh nghiép ché bién xuat khau san phiam g (bao gdbm doanh nghiép
tryc tiép xuat khau va cac doanh nghiép vé tinh).

Déi voi ving Pong Nam Bo, day 1a viing ¢6 cong nghiép ché bién gb phat trién ca vé
s6 lugng doanh nghiép, quy mé, cong nghé thiét bi va co tong gia tri kim ngach xuat khau
chiém ty 18 16n so véi ca nude. Cac tinh, thanh gdm Thanh phé H6 Chi Minh, Binh Duong
va DPong Nai di tr¢ thanh trung tdm ché bién gd 16n nhat ciia Viét Nam. Nhiéu doanh
nghiép tai ddy da dau tu va ddi moi thiét bi hién dai dé san xuat do moc ndi thit, ngoai that
xudt khau, chu yéu phuc vu xuat khau. Mot sé doanh nghiép dé chi trong dén dau tu mua
sam thiét bi cong ngh¢ déng bd, ¢ thé td chirc san xuAt khép kin, hién dai tir cac nudc Pai
Loan, Trung Quéc, Dirc, Nhat Ban, Y...Nhiéu day chuyén cong nghé thiét bj duoc danh gia
tuong duong trinh d¢ trong khu vuc [3].

Tuy nhién phan 16n doanh nghiép ché bién gd c6 quy mé nhé va vira voi nhimng ton
tai co ban nhu: (i) it von, han ché vé ning luc huy dong vbn nén it co kha nang dap ung don
hang 16m; (ii) Thiéu tim nhin dai han do kh6 khin vé von, cong nghé va kha nang quan 1y
han ché; (iii) Kha nang thiét ké miu ma san pham con han ché, phan 16n san xuat theo don
dit hang; (iv) Han ché vé ning luc xtc tién thuong mai; (v) Cdc doanh nghiép chwa chii
dong lién két véi nhau dé c6 thé dap g cdc don hang véi khéi lwong 16n va chua thit sw

chia sé thong tin trong khai thac thi truong.
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Chinh quyén
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Hinh 2.12: Nha san xuit va cac mdi quan hé truec tiép
(Nguon: Khao sat va tong hop cia tic gia, 2011)

Trong diéu kién Viét Nam phai nhap khau nguyén liéu g, cac doanh nghiép nhé va
vira cang khé khin trong viéc cung ung nguyén liéu phuc vu san xudt; thiéu lao dong duoc
dao tao; nhidu doanh nghiép quy mé nho nhung san xuat kinh doanh khép kin tir khau cung
mg nguyén lidu va thuc hién hau hét cac cong doan cta qua trinh ché bién, chua c6 su
chuyén mon héa. Pic diém cua cac doanh nghiép ché bién d6 gd Viét Nam no6i chung va 3
tinh mién d6ng Nam B0 noi riéng 1a sau khi mua nguyén liéu (trong nudc hodc nudc ngoai)
trong d6 chii yéu tir nudc ngoai mot cach riéng 1¢ thong qua dai 1y clia nha cung cap tai Viét
Nam hoic ky hop ddng nhap khau nguyén liéu truc tiép voi cac nha thuong mai hodc nha
may tir nudc ngoai s& tién hanh qua trinh ché bién nguyén liéu thanh san phiam hoan chinh.
Sau d6 sé& thuc hién tim dau ra cho san phém bﬁng cach xuét khau va tiéu dung ndi dia.
Thuec tién trong hon 10 nim qua trong nganh ché bién dd gd cho thiy chu yéu dau ra cta
doanh nghiép huéng vé xuat khau (chiém khoang 90% tong kim ngach xuat khau do g noi
ngoai that) va mot phan nho ban tai thi truong nodi dia (chiém khoang 10%).

= Péi véi hoat dong xudt khdu:

San pham cua cac doanh nghiép ché bién do gd khéng chi nham dé dap tmg cac nhu
cau phat trién trong nudc ma con xuét khau di nhidu nudc trén thé gidi. 6 gd Viét Nam
hién c6 mat trén thi truong cua 120 qubc gia va ving lanh tho trén thé gidi, trong d6 nhiing
thi truong 16n ctia Viét Nam 1a Hoa Ky (chiém 38-41%) véi gia tri nhap khau hon 30% tdng
gid tri 0 gb va 1am san xuat khau ciia Viét Nam, EU (chiém 18-24%) thi phan voi gi tri

nhap khau gan 30% va Nhat Ban (chiém 12-15%) thi phan véi gid tri nhap khau chiém 27%.
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Theo mét s6 danh gia cua Vifores, HAWA thi Viét Nam s& hoan toan c6 kha ning nang cao
gia tri xuat khau 1am san véi 3 thi trudng chinh 13 Hoa Ky, EU va Nhat Ban 1én 4,5 ty
USD/nam trong khoang tir 3-5 nam téi. Tuy nhién ting trudng cua nganh ché bién g Viét
Nam (chi yéu dua vao xudt khiu) phat sinh khong hoan toan tir d6i moi cong nghé trong
san xuat, ma chu yéu la gia cong va phu thudc nhidu vao sy dat hang va thiét ké mau ma tir
khach hang nudc ngoai.

= Poi vdi hoat dong tiéu thu ngi dia:

Viéc phan tich tinh hinh san xuat va tiéu thu san pham d6 gd trong thi truong nodi dia
hién nay 1a mot viéc 1am hét sirc kho khin. Sy khé khin nay c6 ngudn gbe tir ca nguyén
nhan khach quan va chi quan. V& mit khach quan, sy phat trién kinh té - xa hoi va kéo theo
su phat trién rat nhanh nhu cau vé cac san pham gd, din dén sy phat trién ciia cac co sd san
xuat dd gd phuc vu cac nhu ciu ndi dia. V& chil quan, trong khoang mét thap ky qua chi co
mot vai nghién ctru nho vé san xuét va tiéu thu ndi dia ctia cac san phém do g0, hau hét cac
doanh nghiép tap trung cho xuit khau ma quén di thi truong nodi dia rat tiém ning khi doi
song ngdy mot nang cao, nhiéu khach san va cac cong trinh, khu nghi mat dugc xay dyung
rat cAn mit hang dd gd ndi va ca ngoai that. Cu thé theo théng ké gia tri ti€u thu nganh dd
g0 tir nim 2000 — 2010 thong thudng gia tri tiéu thu nodi dia chiém mot ty 1& rit nho khoang
trén dudi 10%, con lai hau hét viéc tiéu thy hudng dén xuat khau 1a chinh.

Nhu vay vé co ban thong qua phan tich cho thiy cac doanh nghiép ché bién dd g
Viét Nam n6i chung va trén dia ban nghién ctru noi riéng chua c6 mdi lién két hop tac chit
ché gitta nha san xudt va nha cung cdp, nha san xuat va nha phan phdi theo ding nghia
chuyén mén hoa cao. Cac mdi quan hé chinh giita nha san xuét v6i nha cung cip, nha san
xuat voi nha phan phdi va cac mdi quan hé phu tro nhu nha san xuit véi cac co quan tham
quyén, Hiép hoi déu chua duoc thiét 1ap mot cach bai ban. Cac quan hé trén duoc hinh
thanh dya trén cac giao dich vi loi ich riéng 1é ctia cac tic nhan trong chudi, dy ciing chinh
1a han ché mau chdt nhit ctia nganh ché bién d6 gd mot khi mudn ting stc canh tranh. Két
quéa ciia mdi quan hé 1ong 1éo d6 1a mdi doanh nghiép c6 thé vira nhap khau vira san xuat
vira phan phdi, din dén hiéu qua khong cao do khong du kinh nghiém trén nhiéu linh vuc
cling nhu nang luc vé tai chinh con nhiéu han ché. Hé qua la strc canh tranh cia cac doanh
nghiép con thap so vdi cac doanh nghiép FDI va cac doanh nghiép & thi trudng méi ndi nhu
Trung Qudc.

2.2.2.3 Nha phdn phéi (Distributors)

Hién nay, thi truong phan phdi hang do gd noi that ciing nhu nganh phan phdi noi
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chung khéng con méi mé nhung ciing chua phat trién dén giai doan hoan thién va chua
chuyén nghiép, dac biét ddi voi cac nha phan phéi trong nudc. Do vay, phan phéi nganh
hang d6 gb noi ngoai that van con vudng mot sé ton tai mau thuin va tam thoi nha san xuat
va tiéu dung phai chip nhan. Cu thé:

(i) Pbi voi xuit khau: cac doanh nghiép san xuat sau khi tao san phim hoan chinh s&
ban hang thong qua cac hop dong xuat khiu da ky trude (don dit hang tir nudc ngoai), trude
tién qua mot nha ban budn (ban si), sau d6 s& dén cac nha ban 1¢ hay cac ctra hang cia cac
nha ban 18, rat it cac doanh nghiép c6 phong trung bay san pham ¢ nudc ngoai. Hién co rat
nhiéu dai Iy va cong ty moi gidi vé mua ban gd hoat dong tai Viét Nam. Hau hét 1a cac cong
ty moi gidi mua hang nhu Carrefour, IKEA, Diamond Keystone Associates trong d6 mot vai
nha phan phéi con chu dong tim kiém ngudn hang va san xuit nhu SCANCOM. Céc dai 1y
mua hang ciing giif vai trd quan trong trong su phat trién nganh gan day nhu Carrefour va
SCANCOM.

(i) D6i véi noi dia: mot sé doanh nghiép vira san xuat, vira to chirc ban 1¢ théng qua
hé thdng dai 1y va cira hang trung bay ctia minh va chi phan phdi hang do doanh nghiép
minh san xuit hodc d6i luc phai chdp nhan nhimng san phim ciia minh dwoc phéan phdi chung
v6i cac san pham cua nhitng nha san xudt ddi thi canh tranh khac thong qua ciing mot nha
phan phdi — nghia 14 thiéu cac nha phan phdi chinh thirc riéng cho nhiing san pham cua ho.
Céc nha phan phdi nay phai dap tng du cac diéu kién nhu hé thong kho véan, hau cin du
manh, c¢6 ngudn hang phong phu dbi dao va kha nang ton kho tot; hé théng cira hang rong
khép; hé théng ha tﬁng cong nghé thong tin hd trg kiém soat ton kho truc tuyén, thuc hién
giao dich, ban hang tryc tuyén va cung cip tién ich truc tuyén cho khach hang.

- Nha ban 1é: Ban 1¢ 1a khau cudi cung trong chudi phan phdi tir nha san xuat dén
ngudi tiéu dung. Cac nha ban 1¢ voi quy mé khac nhau tir quy mé nhé duoc biét dén & Hoa
Ky nhu chudi cira hang ‘Mom & Pop’ dén cac dai gia ban 1é nhu Walmart, IKEA va
Carrefours.

- Khéch hang: La ngudi tiéu ding cudi ciing, nguoi chi tién dé mua san phiam vé nha.
Pay 1a khau cubi cing cua chudi gia tri. Khach hang bi thuyét phuc mua hang bang kiéu
dang thiét ké, dia diém va chat luong san phém tai ctra hang, boi xu hudng mét, boi ap luc

tr nhitng nguoi xung quanh va bdi su can thiét vé chirc ndng st dung.
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Hinh 2.13: Nha phan phéi va cac mdi quan hé trye tiép
(Nguon: Khdo sat va tong hop cua Tac gid, 2011)

Thi truong phan phdi hang gd noi that ciing nhu nganh phan phdi néi chung tuy
khong méi nhung ciing chua phat trién dén giai doan hoan thién va chua chuyén nghiép dic
biét dbi voi cac nha phan phéi trong nudc. Do vay, phan phéi dd gb nodi ngoai that van con
vudng mat s6 tOn tai mau thudn gitra nha san Xuét va tiéu dung, ho phai tam chép nhan. Cu
thé:

- Pbi voi xuat khau: cac doanh nghiép san xuit sau khi tao san pham hoan chinh s&
ban hang thong qua cac hop dong xuat khau di ky trude (don dit hang tir nude ngoai). Kénh
phan phéi thuong dau tién qua mot nha budn ban si (16n), sau d6 s& dén cac nha budn ban 1¢
hay cac cira hang cua cic nha budn ban 1¢, rat it cac doanh nghiép c6 phong trung bay san
pham ¢ nudc ngoai.

- Béi v6i ndi dia: mot s6 doanh nghiép vura san xuét, vira to churc ban 16 thong qua hé
thong dai 1y va showroom ctia minh va chi phan phdi hang do doanh nghiép minh san xuat;
bén canh d6, do thiéu nha phan phéi da nang luc nén hién nay nén cic nha san Xuét khong
thé tranh khoi viéc chip nhan khong vui vé 1am nhitng san phdm ctia minh duoc phan phéi
chung v&i cac san pham cta nhitng nha san xuat ddi thu canh tranh khéc thong qua cung
mot nha phan phéi. Ho cin ¢ nhitng nha phan phdi chinh thirc riéng cho nhing san phdm
ctia ho. Cac nha phan phdi chuyén nghiép nay phai dap ung du cac diéu kién nhu hé thdng
kho van, hau can dit manh, c6 ngudn hang phong pht ddi dao va kha ning ton kho tt; hé
thong cira hang ban 1é déng ddo, manh mé& va phat trién rong khap; hé thong ha tang cong
nghé thong tin hd tro kiém soat ton kho truc tuyén, thuc hi¢én giao dich, ban hang truc tuyén
va cung cip tién ich truc tuyén cho khach hang.

Xuat phat tir nhan thic ciia cac doanh nghiép coi viéc kinh doanh tai thi truong trong
nude c¢6 doanh sé ban hang thip va lgi nhuan khong cao. Két qua 14, thi truong d6 gb trong

nudc bi hang ngoai nhap chiém linh va thao tang. Hién nay, thi truong dd gd ndi that trong
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nuée c6 doanh thu khoang 1 ty USD nhung cé téi 80% trong sd d6 thudc vé cac san pham
nhdp tur Bai Loan, Trung Quédc, Y, Thai Lan [13]. Nhu vay, rd rang nhu cau tiéu thyu dd g0
ndi that tai thi truong nodi dia da phat trién va tang 1én dang ké, déng thoi nhiéu doanh
nghiép da chu trong hon dén thi truong nodi dia boi mirc 19i nhudn & thi truong ndi dia cao
hon xuat khau dén hon 10%. Do d6, viéc chuyén hudng dé quay vé thi truong noi dia la giai
phap phu hop va tich cuc nhit cho nganh ché bién g Viét Nam. Dé 1am duoc diéu nay, diéu
quan trong 1a cac doanh nghiép phai lién két, xay dung cac chudi cung tmg, hé théng phan
phdi hidu qua cho thi trudng ndi dia.

2.2.2.4 Nha cung cap dich vu (Logistics Providers)

Nhu da phan tich ¢ trén, vai trd cta cic nha cung cip dich vu logistics trong méi
quan hé hgp tac voi cac doanh nghiép ché bién chua duoc thiét 1ap mot cach bai ban. Cu
thé, viéc to chirc san xuat mang tinh doc 1ap, it c6 lién két véi cac doanh nghiép trong nganh
va cac doanh nghiép ngoai nganh. Piéu nay din dén nhiéu hau qua kho ludng nhu thu dong
vé ngudn cung tng nguyén liéu ddu vao 14n dau ra, chi phi ton kho, van tai, giao nhan ting
cao do khong chuyén lam giam sit kha ning canh tranh cta san pham dd gd. Bén canh d6
viéc tng dung hé théng EDI - 14 phuong tién phuc vu cho viée xtt 1y, luu triv dit liéu va lién
lac tai cac doanh nghiép trong nganh con han ché, day l1a diéu kién tat yéu dé dam bao cho
hoat dong cua dich vu Logistics dat hiu qua 1a phai thiét 1ap dugc hé théng truyén tin dir
liéu & mdi nude va ndi mang véi nudc khac - yéu td khong thé thiéu dugc trong viéc phat
trién co so ha té‘lng cua dich vu logistics.

2.2.2.5 Cdc nha cung cdp trong nganh céng nghiép phu tro

Bao gdm céc nha cung cép trong nganh hoa chit nhu son, keo, vecni; cac nha cung
cip trong nganh co khi nhu dinh, dc, vit, tay naim hodc ban 1&; va nganh thudc da dung két
hop véi dd gd thanh cac san pham g boc da chii yéu dbi véi hang ndi that. Hoat dong va
qui mo ciia cac doanh nghiép trong nganh coéng nghiép phu tro phuc vu nganh ché bién do
g0 con rat don diéu, phan tan, chua tao su két ndi v6i cac doanh nghiép ché bién va ciing
chua tao ra duoc cac linh kién can d6 tinh xao dé co thé dap tng nhu cau khét khe cua thi
truong Hoa Ky, EU va Nhat. Chinh vi vy chét luong, gid ca va ngay ca thuong hiéu cho
cac bd phan phu trg ndy co6 sirc canh tranh con rat kém so voi sy phong pht da dang va
chuyén nghiép tir cac thi truong nhu Pai Loan va Trung Qudc.

2.2.3 Pdnh gid mirc d hop tdc trong chudi cung irng do gé
Theo cac ndi dung phén tich & phan 2.2.2, chudi cung tmg nganh ché bién d6 gb

dugc nghién ciru g1 gon thong qua mdi quan hé giita 3 thyc thé chinh gdm: nha cung cap
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nguyén liéu, nha san xuat va nha phan phdi da gidi han 6 trong phan 1.1.2.3 chuong 1. Do
vy danh gia chudi cung tng nganh ché bién do gd ciing c6 nghia la danh gia 3 tic nhan da
dé cap trong mdi quan hé twong ddi giita ho. Thong qua viéc khao sat ciia nghién ctru vé
mirc d6 hop tac chudi cung tng d6 gb trén dia ban nghién ciru [Phan III, Phu lyc 3], két qua
nhu sau:

Bing 2.6: Thong ké doanh nghiép theo mirc dd hop tac trong chudi cung ting dd gb

Mirc d9 hop tzig* _ Mirc dd Mikrc do Mirc do Tong cong
chuéi cung irng do6 go thap trung binh cao
S6 doanh nghiép 178 81 16 275
Ty trong (%) 64,73 29,45 5,82 100

Nguoén: Khdo sdt ciia tac gid tai dia ban nghién ciru, 2010 (*Dya vdo két qua phan I
ctia Phu luc 3 dé tinh todn mirc dé hop tac)

Tir s6 liéu cta bang théng ké ¢ thé khang dinh ring mtc do hop tac trong chudi
cung Ung ctia nganh chi & muc trung binh yéu dén trung binh, hay n6i mot cach khac da va
dang phan héa thanh 3 mirc d6 hop tac trong chudi cung g ciia nganh. Cu thé: da s hoat
dong cua cac doanh nghiép trong nganh di hinh thanh chudi cung tng nhung mirc do hop
tac van chua rd nét chiém 65%, khoang 29% doanh nghi¢p chua c6 khai niém van dung ly
thuyét va mo hinh chudi cung tng hop tac vao trong thuc tién hoat dong san xuit kinh
doanh, va mot sd it hon chiém khoang 6% da thé hién 16 nét hoat dong hop tac trong chudi.
Diéu nay giai thich hoat dong hop tac trong chudi cung tng ctia nganh nhu sau: nhom cac
doanh nghiép c6 chudi cung tmg hop tic twong ddi hoan chinh nghia 14 cac doanh nghiép da
xdy dung chudi cung g ndi bd va chudi md rong. Nhom cac doanh nghiép dang hinh
thanh chudi cung tmg hop tac nghia 1a cic doanh nghiép méi budc dau hinh thanh chudi
cung tng ndi bd 1a chinh va chua c6 hgp tac véi bén ngoai. Nhém cac doanh nghiép chua
hinh thanh chudi cung tng hop tac nghia la cac doanh nghiép t6 chic san xuét khép kin va
chua ¢o chién luge hop tac voi cac ddi tac trong qua trinh to chirc san xuét kinh doanh. Két
qua nghién ctru trén c6 thé khai quat chudi cung ung trong d6 thé hién sy hop tic ciia nganh
dang trong qua trinh thiét 1ap giita cac tic nhan trong chudi chua co su hop tac sau rong do
doanh nghiép chua that su tin twéng nhau, do bi chi phéi trong giao dich, do cuong d¢ quan
hé chua thuong xuyén va dac bi¢t do van hoda cling nhu chién lugc vé hop tac cua chinh
tirng doanh nghiép trong chudi con ton tai rt nhiéu bat cap chua dugc giai quyét thau ddo.

* Toém lai: Qua phan tich hoat dong ctia cac doanh nghiép ché bién d6 gd trén mau

nghién ctru thugc ving BDong Nam B9, nghién ctru chuyén sau dac diém chuoi cung ung do
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g cho thiy quan hé hop tac giita ctia cac doanh nghiép trong chudi di hinh thanh nhung
con kha long 1€o. Nguyén nhan 1a do gitra cac doanh nghiép trong cung nganh va cac nganh
phu tro chua c6 mdi quan hé chu dong, thudng xuyén. Cac doanh nghiép trong nganh chua
c6 thoi quen trong viée chia sé théng tin vé cung cau thi truong, thong tin vé ky thuat, vé
don hang hay no6i cach khac la quan hé gitta cac doanh nghiép chua dya trén quy luat phan
cong lao dong - chuyén mon hoa dan dén hoat dong vira kém hiéu qué vira bi dong trong cac
tinh huéng cung cau trén thi truong thuong xuyén bién dong.

2.3 Phén tich cAc nhén t6 anh huwdng dén sw hep tac trong chudi cung ing do gb

Nghién ctru vé sy hop tac trong chudi cung tmg nghia 14 di tim hiéu méi quan hé hop
tac giita doanh nghiép nghién ctru (doanh nghiép ché bién d6 gd trén dia ban Pong Nam Bo)
v6i cac doi tic gdbm: hop tac véi cac doanh nghiép ché bién trong nganh (hinh thanh méi
lién két ngang), hay hop tac véi cac doanh nghiép khac cing trong nganh nhu doanh nghiép
cung cp nguyén liéu, doanh nghiép phan phdi, doanh nghiép phu trg khac (hinh thanh méi
lién két doc). Trong pham vi nghién ctru cia luan an, tic gia tip trung di vao nghién ctru cac
nhan t6 quyét dinh dén sy hop tac trong chudi ma phan 1.3.1 chwong 1 di chi ra, bao gom:
su tin nhiém gitra cac ddi tac, quyén luc gitra cac ddi tac, tin suét giao dich gitta cac ddi tac,
murc d6 thuan thuc giita cac ddi tac, khoang cach, chinh sach vé giao dich, vin héa hop tac
giita cac di tac va chién lugc hop tac ciia ddi tac. Cu thé:

2.3.1 Mikc dj tin nhig¢m giita cdc doi tac (Trust)

Nhu di 1ap luan & phan 1.3.1 chuong 1 cho thay rang dé co dugc va duy tri sy tin
nhiém gifta cac dbi tac trong chudi ngodi cac yéu td nhu céac tac gia dé cap & trén, con cd
mot yéu td nita trong diéu kién kinh doanh tai Viét Nam do6 la uy tin cta chinh tirng thanh
vién thé hién qua thuong hi€u, cung cach lam viéc vé thanh toan, ky két va thuc hién hop
ddng. Mot t chirc (doanh nghiép san xuit, nha cung cap, nha phan phdi) mot khi nhan dién
duogc cac khia canh nhu da dé cap tir ddi tac thi d& dang tin nhiém va di nhién khi di tin
twong thi ho sin sang hop tac lién két v6i nhau. Chinh vi vay, gia thuyét dat ra la:

HI: Cdc thanh vién trong chudi cung ieng cé mirc dé tin nhiém lan nhau cang cao thi
sw hop tdc trong chudi cang chdt ché va hiéu qua (HI mang ddu +).

2.3.2 Quyén lwc ciia cdc doi tic (Power)

Lap luan ¢ phan 1.3.1 chuong 1 cho thiy rang ngoai cic quan diém vé quyén lyuc cta
mot t6 chirc, xuyén sudt trong mdi quan hé kinh doanh trong chudi cung tng thi nhan t6
quyén lyc c6 duoc xudt phat ca cha quan 14n khach quan. Quyén lyc chu quan 13 do xuét

phat, nguon goc, ngudn luc tai chinh, nguén nhan lyc ma chinh doanh nghiép d6 so hiru,
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mot doanh nghi¢p khi co nguén tai chinh ddi dao, nguén nhén luc chat luong cao co thé
phat minh ra cic cong nghé ky thuat dot pha chic chin sé ndm trong tay nhiéu quyén luc.
Quyén luc khach quan cé dugc 14 do tinh trang so hitu ctia doanh nghiép thudc thanh phan
nao, nganh nghé kinh doanh c6 thuéc nhém nganh dugc Chinh phii bao ho hay khong, c6
trong tinh trang do¢ quyén cung mg hay doc quyén tiéu thu hay khong. Cac yéu té nay cang
cao thi quyén lyc khach quan mang lai cho doanh nghiép d6 cang 16n va ngugc lai. Chinh vi
vay, gia thuyét dat ra la:

H2: Cdc thanh vién trong chudi cung vmg cé quyén luc cang cao thi sw hop tac trong
chudi cang chdt ché va hiéu qud (H2 mang dau +)

2.3.3 Tén sudt giao dich giiva cdc déi tic (Frequency)

Lap luan & phan 1.3.1 chuong 1 cho thiy rang tan suat giao dich duoc hiéu trong
diéu kién kinh doanh tai Viét Nam d6 chinh 1 khéi luong giao dich, sé 1an giao dich duoc
lwong hoa (sé luong hop dong) theo hang tuin, thang, qui nam. Chinh vi vay, gia thuyét dat
ra la:

H3: Cdc thanh vién trong chudi cung iing cé tan sudt trong cdc giao dich cang cao
thi sw hop tc trong chudi cang chdt ché va hiéu qud (H4 mang ddu +)

2.3.4 Mikc d thudn thuc trong giao dich giita cdc déi tdc (Maturity)

Lap luan & phan 1.3.1 chuong 1 cho thiy rang trong méi trudng kinh doanh tai Viét
Nam, d¢ thuan thyc trong giao dich giita cac d6i tac dugc minh ching qua thoi gian giao
dich ngin hay dai, sy am hiéu vé vin héa ting xir ctia ddi tic nhu cac thoi quen, tdp quan
giao dich vé phuong thirc thanh toan, diéu kién co so giao hang, phuong thic giao hang,
kha ning du doan cung cau. Chinh vi vay, gia thuyét dit ra 1a:

H4: Cdc thanh vién trong chudi cung iing cé mirc dé thuan thuc trong cdc giao dich
cang cao thi sw hop tac trong chudi cang chdt ché va hiéu qua (H4 mang dau +)

2.3.5 Khodng cdch giita cdc déi tic (Distance)

Lap luan & phan 1.3.1 chuong 1 cho thay ring & mot goc do nao d6 khoang cach con
phan anh su lién lac két n6i d& dang hon khi cac giao dich giita cac bén xay ra nhimng su cb
vé giao hang, thanh toan. Chinh vi vay, gia thuyét dit ra l1a:

HS5: Céc thanh vién trong chudi cung vmg cé khodng cdch cang “gan nhau” thi sw
hop tac trong chudi cang chdt ché va hiéu qua (H5 mang dau +)

2.3.6 Viin héa hop tic giita cdc déi tic (Culture)
Lap luan & phan 1.3.1 chuwong 1 cho thiy rang trong diéu kién kinh doanh tai Viét

Nam, thiét 14p mot hanh vi cu thé, su sin 10ng va y thirc hop tac véi cac tic nhan trong
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chudi nham tao ra cic giai phap tot nhat huéng vé khach hang trong nganh db gd chua thé
hién tinh hi€u qua, can ddi va nhip nhang. Theo mét khia canh khéc, c6 thé hiéu van hoa
hop tac 1a mot pham tri hoan toan phu thudc vao thai do ciia cac tac nhan trong chudi. Do
vay, day 1a nhan t6 rat quan trong gop phan vao viéc hop tac chudi cung tmg. Chinh vi vy,
gia thuyét dugc dit ra 1a:

HG6: Cdc thanh vién trong chudi cung g cé vin héa hop tac cang twong dong nhau
thi sw hop tdc trong chudi cang hiéu qua (H6 mang dau +)

2.3.7 Chién lwoc giiva cdc déi tic (Strategies)

Qua 1ap luan & phan 1.3.1 chuong 1 chi ra rang chién lugce cua cac dbi tac trong
chudi bao gdm chién lugc tir nha cung cip, nha san xuat va nha phan phdi bo sung cho nhau
dé cung phat trién thi chic chan su hop tac gitra cac ddi tac cang cao va nguoc lai. Mot
doanh nghiép hoach dinh chién luvoc quan tri chudi cung tng mot cach hop 1y s& ¢ nhiéu
kha ning ting cuong sy hop tac trong chudi ctia minh [17]. Chinh vi vy, gia thuyét dat ra
la:

H7: Céc thanh vién trong chudi cung g cé chién lirge phit hop va cé kha ning bo
sung hé tro nhau thi sw hop tac trong chudi cang cao (H7 mang déau +)

2.3.8 Cac chinh sdach tir Chinh phu giira cdac déi tic (Policies)

Nhu di 1ap luan & phan 1.3.1 chuong 1 cho thiy rang mét chinh sach ban hanh tir
chinh phu ciia ddi tic hay chinh ddi tac s& ludn c6 nhimg anh hudng nhat dinh dén kha ning
hop tac giita cac dbi tac trong chudi cung tmg. Chinh sach khong mang tinh vinh vién ma c6
thé s& thay ddi theo thoi gian. Chinh vi vdy, gia thuyét dat ra la:

HS8: Chinh sdch ciia Chinh phii cdc thanh vién trong chudi cung ing trong giao
thuong coi mo thi sw hop tac trong chubi cang thuan loi va hiéu qua (H8 mang diu +)

Véi 8 gia thuyét dat ra dya trén tinh hinh thuc tién nganh ché bién dd gd tai dia ban

nghién ctru, md hinh nghién ctru dé xuat la:
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HIi)
Tin nhiém
(TRUST)
Quyén lyc H2(+)
(POWER)
Thuén thuc H3(+)
(MATURITY) l
Tan suét H4(t) v -
(FREQUENCY)
Hop tac
(COLLABORATION)
H5()
Khoang cach A A A
(DISTANCE)
Van hoa
+
- H7()
Chién lugc
(STRATEGIES)
H8+)
Chinh sach
(POLICIES)

Hinh 2.14: M6 hinh nghién ciru theo céc gia thuyét

2.4 Phwong phap nghién citru va phan tich dir li¢u

Puoc thyc hién théng qua viéc két hop giira hai phuong phap: nghién ciru dinh tinh
va nghién ctu dinh luong.

2.4.1 Nghién cvuu dinh tinh

2.4.1.1 Thiét ké nghién ciru dinh tinh

Nghién ctru dinh tinh dugc sir dung trong nghién ctru nay la ky thuat thao luan va
phong véan siu. Tién hanh bang cach thao luan tay d6i véi 20 nha quan 1y tai cac doanh
nghiép ché bién d6 gb ¢ Binh Duong, Pong Nai va Thanh phé H6 Chi Minh dé tim hiéu cac
khai niém va cac dic diém hoat dong cua cac doanh nghiép trong nganh trén dia ban nghién
ctru, xay dung thang do nhap, d& cuong thao luan duoc chuan bi trude. Muc dich cua thao
luan nham kham pha cac yéu t6 c6 anh huong dén su hop tac chudi trong cung tmg d6 gd
trén dia ban nghién ctru, cac bién quan sat do luong (khia canh phan anh) cac yéu t6 nay

theo mo hinh cac nhan té anh huong dén sy hop tac duoc tac gia dé xuét trong muc 1.3.2 va
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két qua phan tich duoc téng hop trong muc 2.3, trén co s¢ d6 hi¢u chinh, bod sung cac bién
quan sat va phat trién thang do cac yéu t6 nay. Két qua ctia nghién ciru nay la co so dé tac
gia phat trién thang do nhép str dung cho giai doan phong van sau.

Tién hanh phong van sau véi 10 chuyén gia trong nganh véi muc dich déanh gia noi
dung va hinh thirc cta cac phat biéu (cac cau hoi) trong thang do nhap dé hoan chinh thanh
thang do chinh thirc phuc vu cho nghién ctru dinh luong & phan tiép theo. Muyc dich cua
phong van sau nham phat hién nhiing yéu t6 c6 tac dong dén su hop tac chudi cung tng,
hiéu chinh thang do cho phu hop véi dic thu ctia chudi cung tmg hop tac tai thi trudng Viét
Nam noéi chung va dia ban nghién ctru n6i riéng [76].

2.4.1.2 Két qud nghién civu dinh tinh

Pi khang dinh cic nhén t6 co anh hudng dén su hop tac chudi cung tng, 13 nhiing
nhan t6 quan trong véi cac khia canh ndi bat (bién quan sat) quyét dinh dén murc d6 hop tac.

B6 sung vao mo hinh nghién ctru 14 nhan t6 “vin héa hop tac ctia doanh nghiép” thé
hién qua sy san sang, niang lyuc, y thic va thai do trong hoat dong hop tac.

Théo luan va phong van sau gitp cho viéc loai bo cac bién khong rd nghia, trung lap
giita cac bién quan sat gy hiéu nham cho ngudi dugc phong van, dong thoi hiéu chinh duoc
mdt sé cau tir cho sang nghia, phan anh chinh x4c ban chit van dé cin nghién ctu.

2.4.2 Nghién cvu dinh luong

Nghién ctu dinh lugng dugc thuc hién qua hai budc 1a nghién ctru so b va nghién
ctru chinh thirc. Nghién ctru so bd bang cach phong van 50 doanh nghiép theo cach ldy mau
thudn tién nham phat hién nhiing sai s6t cac bang cau hoi va bude dau kiém tra thang do.

Nghién ctu chinh thitc dugc thyc hién qua céc giai doan: thiét ké mau nghién ctru,
thu thap thong tin tir mau khao sat tir cic nha quan 1y trung cao cdp tai cac doanh nghiép
trén dia ban nghién ciru; phan tich dir liéu biang phan mém xir Iy SPSS 16.0 thong qua cac
budc phan tich nhan t6 kham pha va hdi quy boi nham khang dinh cac yéu t6 ciing nhu cac
gi4 tri va d tin cdy cua cac thang do cac nhén t6 anh huong dén hop tac chudi cung tng dd
g0.

2.4.2.1 Thiét ké mdu nghién ciru

- Kich ¢& mau phy thudc vao phuwong phap phan tich, trong nghién ctru nay sir dung
cong cu phan tich nhan td khdm pha (EFA) v6i 39 bién quan sat. Theo Hair & cong sy [55]
cho rang kich thuéc mau tdi thiéu phai 1a 50, tot hon 1a 100 va ti 18 s quan sat/bién do
ludng 1a 5/1, nghia 14 ¢ mdi bién do ludng can tdi thiéu 5 quan sat. Dya vao s6 bién quan

sat trong nghién ctru suy ra s6 lugng miu can thiét c6 thé 1a 200.
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- MAu nghién ctru trong luan 4n duoc chon dua theo 3 dia ban nghién ctru 12 Thanh
phé H6 Chi Minh, Pong Nai va Binh Duong d6 1a cac doanh nghiép chuyén ché bién do g
dai dién cho phia cac nha san xuét (doanh nghiép trung tdm) trong hoat dong mua nguyén
liu (quan hé giira nha san xudt va nha cung cip), trong hoat dong ban hang (giira nha san
xuit voi nha phan phdi). Trong d6, nghién ctu dinh lwong chon hudng tiép can tir phia
doanh nghiép san xudt (trung tdm), chinh vi vay ddi tuong khao sat 1a cac doanh nghiép d
va dang tham gia hoat dong trong nganh ché bién do gd. Pong thoi dé nang cao tinh dai
dién va chat lugng tra 16i phong van, ddi twong dugc khao sat 1a cac nha quan 1y tai doanh
nghiép ché bién do gd gém tong/phd tong giam ddc hodc truong phong kinh doanh xuat
nhap khau, phong ké hoach hodc truong bd phan thu mua. Trén co s¢ do, dé phuc vu cong
trinh nghién ctu, tac gia tién hanh thu thap dir liéu véi kich c¢& mau khao sat 300 doanh
nghiép ché bién d6 gd (nha san xuét) tip trung tai dia ban nghién ctru, sé mau tra 11 hop 18
thu vé 1a 275, dat yéu cau.

Tién hanh thong ké 275 miu, bao gdm: 49 doanh nghiép nha nudc chiém 17,82%;
156 doanh nghiép tu nhan (cong ty trach nhiém hiru han, co s& ché bién tu nhén,...) chiém
56,73% va 70 cong ty c¢b phan chiém 25,45%. Xét vé hinh thirc s& hitu c6 19% thudc so hiru
nha nudc, con lai thudc s¢ hitu tu nhan dudi dang cong ty trach nhiém hiru han, doanh
nghiép tu nhan. Hau hét cac doanh nghiép tham gia tra 10i ¢6 qui mo vira va nho dua theo
thong ké két qua phiéu khao sat thyc té [phan IV trong Phu luc 3 va Phy luc 5].

Bang 2.7: Thong tin vé miu nghién ciru theo qui md va dia ban

DN Nha nwée | Cong ty cd phan | Cong ty TNHH | DN tw nhan | Tong
- S6 doanh nghiép 49 70 91 65 275
-Cong suit ché bién
" (6 m3 binh 1.100 1.500 450 225 -
quén/thing)
- S6 lao dong tinh
dén 31.12.2010 1.100 1.400 250 150 -
(nguoi)
- Gio6i tinh, do tudi Nam, Nam, Nam, Nam,
ngudi tra 1oi KS >50 tudi (45- 55) tudi (35-45) tudi (25-50) tudi i

Nguon:Dir liéu khdo sdt thuc té ciia tic gia, 2011 (*Do mau khdo sdt la 100% la doanh

nghiép ché bién do go)

2.4.2.2 Phuwong phap thu thap dir liéu

- Thiét ké thu thap dit liéu: Thao luan v6i nhoém chuyén gia dé dit cau hoi phong vin,

phong van thir, diéu chinh bang cau hoi va tién hanh phong van. Trong phiéu phong van

chinh thirc ¢6 39 muc héi cho thang do yéu té anh hudng dén su hop tac trong hoat dong
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chudi cung tng. M&i muc hoi duoc cho diém theo thang do don hudng Likert tir 1 dén 7 véi
quy wdc tir hoan toan phan ddi (1) dén hoan toan dong y (7).

- Céch thirc khao sat: qua kénh phong van truc tiép véi cac nha quan 1y, phan tra 10
cha yéu duoc thu truc tiép sau khi dd hudng dan cach hiéu va tra 16i. Bang cau hoi gdm 39
phat biéu trong d6 c6 7 vé mirc do tin nhiém gitta cac dbi tac, 4 phat biéu vé quyén luc cua
cac dbi tac, 4 phat biéu vé muc do thuan thuc gitra cac ddi tac, 4 phat biéu vé tan suét va
khdi lugng giao dich giita cac ddi tac, 5 phat biéu vé khoang cach giira cac doi tac, 4 phat
biéu vé van hoa hop tac giita cac ddi tac, 4 phat bicu vé chién lugc cua cac ddi tac, 4 phat
biéu vé cac chinh sach tir Chinh phu ciia cic ddi tac va 3 phat bicu vé hop tac chudi cung
ung.

2.4.2.3 Phwong phap phan tich dir liéu

Dt liéu duoc xu 1y béng phﬁn mém SPSS. Sau khi dugc ma héa va lam sach, sd lidu
s& qua cac phan tich sau: thong ké mo ta, danh giad do tin cdy cta cac thang do, phan tich
nhan t6 kham pha va phan tich hdi qui. Cu thé gom: kiém dinh thang do bang hé sb tin cay
Cronbach Alpha, loai bo cac bién co hé sé twong quan giita bién va tong nho [12(2), tr.21-
26]. Str dung cong cu phan tich nhan t6 kham pha (EFA) trén SPSS 16.0 va loai bo cac bién
c6 thong sd nho bang cach kiém tra cac hé s tai nhan té (Factor loading) va cac phuong sai
trich dugc. Panh gia sy phit hop ctia mé hinh nghién ciru qua hé s6 KMO. Sau ciing s& kiém
tra @6 thich hgp ctia mo hinh bang chi tiéu R* diéu chinh®, xay dyng mé hinh hdi quy va di
kiém dinh cac gia thuyét da dat ra [11, tr.339-514]. Dé tién hanh phan tich hdi qui mot cach
tdt nhat, theo Hair va cong su [55], kich thuéc mau phai bao ddm theo cong thirc: n > 8m +
50 (n 12 ¢& mAu, m 12 s6 bién doc lap trong mo hinh). C& mau 275 1a dat yéu cau.

2.4.2.4 Mo hinh kinh té luong dé phan tich tic dong ctia cac nhan té dén mtrc d6 hop
tac cta chudi cung ing d6 gb

Xay dung thang do don hudng 7 mirc do dé danh gia sy nhan biét cac yéu td anh
huong dén sy hop tac chudi cung tng, kiém tra do tin ciy bang hé sé Cronbach Alpha, kiém
tra tinh don hudng cua thang do. Tiép theo, nghién ctru sir dung mé hinh phan tich nhan t6

kham pha (EFA). Kiém dinh cac nhan t6 anh huéng va nhan dién cac yéu tb theo doanh

N . ssE / off,
Trong cong thic niy R? didu chinh duoc tinh theo cong thic sau: el R '1—m

Trong do:
SSE la tong binh phuong ciia phan du (con goi 1a residual sum of squares hay sum of squares due to error);
SST la téng binh phuong (total sum of squares);
df. 1a bac ty do lién quan dén SSE;
df; 1a bac tu do lién quan dén SSt.
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nghiép cho 1a phit hop thong qua méd hinh phan tich nhan té nhu sau [12 (2), tr.29].
Xi= Ay F1 + ApF, + AgFs + ... + AjnFn + ViU;

Trong do:

X; : bién thtr i chuén hoa

Ajj: hé s6 hdi quy boi chuan héa ctia nhan t6 j dbi véi bién i

F : cac nhan té chung

Vi : hé s6 hdi quy chuin hoa cia nhan té dic trung j ddi voi bién i

U; : nhan t6 dic trung cta bién i bién quan sat:

Céc nhan tb chung ciing c6 thé duoc dién ta nhu nhimg két hop tuyén tinh cta céc:

Fi=W;; X1+ W; X, +W;3 X3 +..+ Wy X

Trong do:

F; :udc luong tri s6 cua nhan t6 thir i

Wi : quyén sb hay trong s6 nhan t6

k s bién

Sau cung nghién ctru sir dung phwong phap phan tich hdi qui bdi voi cac quan hé
tuyén tinh dé xac dinh cac nhdn t6 c6 anh hudng dén su hop tac chudi cung tng tir d6 tinh
duoc mirc do quan trong cua timg nhén t6. Tir két qua phan tich, kiém dinh mé hinh va tng
dung md hinh vao thyc tién cho cac doanh nghiép trong nganh, Hiép hoi va Chinh phu.
Thong qua viéc nhan di¢n va dua ra mdt sb yéu t6 ¢6 anh hudng dén su hop tac chudi cung
g thong qua md hinh héi quy boi tuyén tinh nhu sau:

Y = Xo + BiXy + B2 Xot BaXat BaXyt PsXst PeXet B X7
Trong d6: Céac hé s6 hdi quy: By, P2, B3, Bas Bs, Bes P7
Bién phu thujc: N o
~ Y:muc d6 hop tac chuoi cung tng trong cac doanh nghiép san xuat do go
Bién dgc lap: ) N ’ v
Xo: 1a mét bién doc 1ap ngau nhién c6 phén phoi chuén vai trung binh 1a 0 va

phuong sai khong doi

X,: Tin nhiém gitra cac ddi tac

X5: Quyén luc cua cac ddi tac

X5: Do thuan thuc trong giao dich giita cac ddi tac

X,: Tan suét, khdi luong giao dich gitra cac ddi tac

Xs: Khoang cach gitra cac ddi tac

X: Van hoa hop tac cia cac dbi tac

X7: Céc chinh sach thwong mai ctia Chinh phu ddi tac

Xs: Chién lugc cua cac doi tac
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2.4.2.5 Xay dung thang do

Thang do mirc d§ hop tac trong nghién ctru ndy dugc xay dung dua trén thang do
COL trong d6 da diéu chinh va bd sung dira vao nghién ctru dinh tinh cho phu hop voi diéu
kién san xuit cac doanh nghiép nganh d6 gd va diéu kién thi truong Viét Nam. Cac yéu t6
anh huong dén muc do hop tac chudi cung tng dugc st dung trong nghién ciru gdm 8 thanh
phan: (1) Tin nhiém (TRU); (2) Quyén luc (POW); (3) Thudn thuc (MAT); (4) Tan suét
(FRE); (5) Khoang cach (DIS); (6) Van hoa (CUL); (7) Chién luoc (STR) va (8) Chinh sach
(POL).

Thang COL, sau khi nghién ciru so bd di c6 nhitng diéu chinh va b6 sung nhu sau:

+ Thanh phén tin nhiém (TRU) dugc do ludng bang 7 bién quan sat, tir bién quan sat
c6 ma s6 trul dén tru7

+ Thanh phan quyén lire (POW) duoc do ludng bang 4 bién quan sat, tir bién quan sat
c6 ma sb powl dén pow4

+ Thanh phan thuan thuc (MAT) duoc do ludng bang 4 bién quan sat, tir bién quan
sat co ma s6 matl dén mat4

+ Thanh phan tan sudt (FRE) dugc do luong bang 4 bién quan sat, tir bién quan st
c6 mé sb frel dén fre4

+ Thanh phan khodng cdch (DIS) duoc do ludng bang 5 bién quan sat, tir bién quan
sét c6 ma s6 dis! dén dis5

+ Thanh phan véin héa (CUL) dugc do ludng bang 4 bién quan sat, tir bién quan st
c6 ma s6 cull dén culd

+ Thanh phan chién lwpc (STR) dugc do luong bang 4 bién quan sat, tir bién quan sat
c6 ma s6 strl dén str4

+ Thanh phan chinh sdch (POL) duoc do luong bing 4 bién quan sat, tir bién quan
sat co ma s6 poll dén pol4

+ Thang do sy hop tac chudi cung tng cac doanh nghiép nganh ché bién d6 gd trong
nghién ciru ndy bao gdm 8 thanh phan va 36 bién quan sat [Phan II, phan III - Phu luc 3].

2.4.2.6 Kiém dinh mé hinh do lwong

Nghién ciru da sir dung tiéu chi COL dé do ludng mé hinh hop tac chudi cung tmng.
Tuy nhién khi 4p dung mé hinh nay vao thi truong Viét Nam, tac gia da c6 sy diéu chinh, bo
sung cho phu hop véi dic thu thyc tién nghién ciru. Chinh vi vay, can phai tién hanh kiém
dinh lai cac thang do tai thi truong Viét Nam thong qua Cronbach Alpha.

Hé sd Cronbach Alpha dugc st dung dé kiém tra do tin cay tung thanh phﬁn cua

thang do sy hop tac chudi cung tng nganh gd. Tiép theo toan b cac bién quan sat ¢ ¥
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nghia va dat dugc do tin cdy nhét dinh s& dugc dua vao phan tich EFA dé kham pha cAu trac
thang do cac thanh phan anh hudng dén sy hop tac trong chudi cung tmg [11, tr.350-354].
K¥ thuat phan tich EFA 1a tén chung ctia mot nhom thi tuc duge sir dung phd bién dé danh
gi4 thang do hay riit gon mét tap bién. Trong nghién clru ndy, phan tich nhan t6 duoc mg
dung dé tom tat tap cac bién quan sat vao mot s6 nhan t6 nhét dinh do luong céc khia canh
khéc nhau cua cac khai niém nghién ctru. Tiéu chuan ap dung va chon bién d6i véi phan tich
EFA bao gom:

- Tiéu chuan Bartlett va hé s KMO dung dé danh gia su thich hop ctua EFA. Theo
do, gia thuyét H, (cac bién khong c6 twong quan v6i nhau trong tong thé) bi bac bo va do do
EFA dugc goi la thich hgp khi: 0,5< KMO <1 va sig< 0,05. Truong hgp KMO<O0,5 thi phan
tich nhan t6 c6 kha nang khong thich hop véi dir liéu [12(2), tr.30].

- Tiéu chuan rat trich nhan t6 gdm chi sé Eigenvalue (dai dién cho luong bién thién
duoc giai thich boi cac nhéan t6) va chi sé Cumulative (tong phuong sai trich cho biét phan
tich nhan t6 giai thich duoc bao nhiéu % va bao nhiéu % bi that thoat). Theo Gerbing va
Anderson (1988), cac nhén t6 c6 Eigenvalue<l s& khong c6 tac dung tom tit thong tin tdt
hon bién gbc (bién tiém an trong cac thang do trude khi EFA). Vi thé, cac nhan t6 chi dugc
rit trich tai Eigenvalue>1 va dugc chdp nhan khi téng phuong sai trich > 50% [11, tr.379-
407].

- Tiéu chuan hé sd tai nhan t6 (Factor loadings) biéu thi twong quan don giita cac
bién véi cac nhan td, dung dé danh gia mic ¥ nghia ctia EFA. Theo Hair va cong su [55],
Factor loading>0,3 dugc xem la dat muc ti thiéu; Factor loading>0,4 dugc xem la quan
trong; Factor loading>0,5 duoc xem 13 c6 ¥ nghia thyc tién. Truong hop chon tiéu chuin
Factor loading>0,3 thi ¢c& miu it nhat phai 1a 350; néu ¢& miu khoang 100 thi nén chon tiéu
chuén Factor loading>0,55; néu ¢& mau khoang 50 thi Factor 10ading>0,7524. Ngoai I¢, c6
thé giit lai bién c6 Factor loading<0,3; nhung bién d6 phai c6 gia tri ndi dung. Trudng hop
cac bién ¢ Factor loading khong thoa man diéu kién trén hodc trich vao cic nhan té khac
nhau ma chénh 1éch trong sé rat nho (cac nha nghién ciru thudng khong chip nhan < 0,3),
tire khong tao nén su khac biét dé dai dién cho mot nhan td, thi bién do6 bi loai va cac bién
con lai s& dugc nhdém vao nhan t twong tng da dugc rit trich trén ma trdn mau (Pattern
Matrix). Sau khi phan tich nhan t kham pha (EFA), nghién ctru s& thyc hién kiém dinh cac

gia thuyét dugc dua ra thong qua kiém dinh tuong quan va hdi quy boi. Trong hdi quy boi,

24 Theo sach “Phan tich dit liéu da bién” cua Hair va cdng su, xuét ban 1an thir 7, ndm 2010 tr.90-149, trong do6 tai trang

116 tac gia da chi 1o k¥ thudt chon gid trj tai nhan t6 hop 1y theo kich c& mau nghién ctru trong EFA.
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hinh ¢6 ¥ nghia cang cao khi R* d diéu chinh cang tién gan 1 (0<Adjusted R’<1), cac nhan
t6 dua vao phai c6 mirc ¥ nghia sig.<0,05 va giira cac bién hoan toan doc lap nhau, tirc
khong xay ra hién tugng da cong tuyén khi VIF <2 [11(1), tr.214-220].

2.4.2.7 Kiém dinh Cronbach Alpha® doi véi céc thang do

Puogc danh gia thong qua hé s tin cdy tong hop (p. Composite reliability), tong
phuong sai trich duoc (py. Variance extracted), hé s tin cdy Cronbach alpha o). Trong do,
theo Hair [48] phuong sai trich phan anh lugng bién thién chung ciia cac bién quan sat duoc
giai thich boi bién tiém an; do tin cdy tong hop do ludng do tin ciy cia tap hop cac bién
quan sat do luong mot khai niém (nhan td); hé sb tin cay Cronbach alpha do ludng tinh kién
dinh ndi tai xuyén sudt tap hop cac bién quan sat cua cac cau tra 101 [10, tr.343]. Tiéu chuén
danh gid mac do phu hop ciia mé hinh boi d tin cdy cta thang do 1a p.> 0,5 hoac p > 0,5;
hoac o> 0,6 [45].

Muc dich viéc danh gia so bo do tin cdy va gia tri ctia thang do dé sang loc, loai bo
cac bién quan sat khong dap tng tiéu chudn (bién rac). Trong d6: Cronbach alpha 1a phép
kiém dinh thong ké v& murc d6 chat ché (kha nang giai thich cho mot khai niém nghién ctru)
ctia tap hop céac bién quan sat (cac cau hoi) trong thang do théng qua hé sé Cronbach alpha.
Nhiéu nha nghién ctru ddng ¥ rang khi hé s6 Cronbach alpha c6 gia tri tir 0,8 tro 1én dén gan
1,0 1a thang do tt; tir 0,7 dén gan 0,8 13 st dung dugc [12, tr.17-21]. Nguyén Pinh Tho [11,
tr.340-352] d& nghi hé s6 Cronbach alpha tir 0,6 trd 1én 1a c6 thé st dung duoc trong trudng
hop khéi niém dang nghién ctru 1a méi hodc méi dbi véi ngudi tra 10i trong bdi canh nghién
ctru. Tuy nhién, Cronbach alpha khong cho biét bién nao nén loai bo va bién nao nén giir lai.
Chinh vi vay, bén canh hé s6 Cronbach alpha, nguoi ta con st dung hé ) tuong quan bién
tong (item — total correlation) va nhitng bién ndo c6 twong quan bién tong < 0,3 sé& bj loai
bo.

2.5 Két qua nghién ciru

»Hé s6 tin cdy cua thang do dugc xac dinh tzéng cac hé sb pe (Joreskog, 1971) hodc pve (Fornell & Larcker, 1981) hoic
o (Cronchapha 1951, p. 299) dan theo Nguyen Dinh Tho (2011) trong “Phuong phap nghién ctru khoa hoc trong KD”.

2
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Trong cong thirc tinh pe: A 14 trong sé chuén héa ciia bién quan sat thi i; 1- 4i “la phuong sai cua sai sé do ludng bién
quan sat thir i va p 1a s bién quan sat cua thang do.

Trong cong thirc tinh o: k 14 sb bién quan sat trong thang do; o; 2 14 phuong sai cua bién quan st thir i va o, 2 1a
phuong sai cua tong thang do (Nguyén Pinh Tho, 2011).
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2.5.1 Pdnh gid thang do va phdn tich nhén t6

Theo mét s6 nha nghién ctru c6 thé kiém dinh d6 tin cay Cronbach alpha trudc, sau

d6 méi dua vao EFA hoidc ngugce lai. Tuy nhién theo Nguyén Dinh Tho [11] cac nghién ciru
nén kiém dinh Cronbach alpha trudc khi dua vao phan tich nhan t5. Trong nghién ciru nay

da tién hanh kiém dinh d9 tin cay cua cac thang do thong qua céc bién quan sat nham loai

b6 cac bién khong co y nghia ra khoi mé hinh.
Bang 2.8: Kiém dinh thang do bang hé so tin ciy Cronbach Alpha

Bién quan sat TrungA binh. th.z:ng Phu’O’Pg sai.thing Tu’gng guan Alpll:) :inéu
do néu loai bién do néu loai bién bién tong bién nay
Thang do tin nhi¢m (TRU), Alpha = 0,815
TRU 1 24,34 34,000 0,470 0,819
TRU 2 24,57 34,712 0,489 0,810
TRU 3 23,05 38,220 0,692 0,777
TRU 4 23,23 37,679 0,655 0,778
TRU 5 23,26 37,915 0,588 0,787
TRU 6 23,20 37,878 0,596 0,786
TRU 7 23,12 37,500 0,601 0,784
Thang do quyén lwc (POW), Alpha= 0,868
POW_1 13,17 12,733 0,847 0,777
POW_2 13,30 14,832 0,655 0,856
POW_3 13,17 14,668 0,670 0,850
POW_4 12,89 13,087 0,716 0,834
Thang do thuan thuc (MAT), Alpha= 0,860
MAT_1 13,12 12,361 0,634 0,853
MAT_2 13,13 12,647 0,686 0,829
MAT_3 13,08 13,319 0,705 0,825
MAT_4 13,07 10,824 0,818 0,771
Thang do tan suat (FRE), Alpha= 0,874
FRE_I 13,48 13,659 0,747 0,832
FRE_2 13,46 15,541 0,681 0,858
FRE_3 13,30 14,407 0,682 0,859
FRE 4 13,31 13,731 0,819 0,803
Thang do khoang cach (DIS), Alpha = 0,445
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DIS 1 17,36 12,013 0,354 0,288
DIS_2 16,79 10,860 0,367 0,267
DIS 3 16,28 13,332 0,423 0,270
DIS_4 16,05 12,428 0,409 0,257
DIS 5 18,15 21,731 -0,345 0,658
Thang do van héa (CUL), Alpha = 0,844
CUL_I 13,01 10,153 0,720 0,788
CUL_2 12,86 10,567 0,589 0,840
CUL_3 12,92 9,173 0,695 0,798
CUL_4 12,78 9,772 0,728 0,782
Thang do chién lrgc (STR), Alpha= 0,853
STR_1 12,01 13,065 0,677 0,821
STR_2 12,16 13,955 0,685 0,817
STR_3 11,99 13,423 0,652 0,832
STR 4 12,11 13,254 0,772 0,782
Thang do chinh sach (POL), Alpha= 0,846
POL _1 11,79 15,401 0,689 0,802
POL 2 11,61 17,508 0,679 0,812
POL_3 11,23 14,389 0,792 0,755
POL_4 11,31 16,060 0,596 0,845
Thang do hop tac (COL), Alpha = 0,873
COL 1 7,96 3,991 0,711 0,860
COL 2 7,83 3,485 0,823 0,756
COL 3 7,88 3,909 0,736 0,838

Vi nhan t6 khoang cach (DIS) bao gom 5 bién quan sat, khi chay kiém dinh d6 tin
ciy cta nhan t6 nay trudc khi dua vao chay phan tich nhan tb EFA, két qua nhu sau:

+ Lan 1: Chay DIS cho Cronbach Alpha = 0,445 < 0,5 va ca 5 bién quan sat gdm
dis1, dis2, dis3, dis4, dis5 déu <0,5 rat nhicu,

+ Céc lan tiép theo: dung phuong phap lan luot thir rit dan cac bién quan sat trong
nhan t6 DIS thi két qua Alpha van bé hon 0,5. Diéu nay chtng t6 1a nhan t6 DIS khong déng
tin cdy vi trén thyc tién cho thay khoang cach khong anh huéng nhidu dén su hop tac giita

cac bén trong chudi trong thé gidi phang hién nay [5]. Doanh nghiép luén quan tim dén
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hiéu qua hop tac hon 1a c6 khoang cach vé dia 1y gan nhau, mtc d6 tuong dong vé vian hoa
t6 chlic va ¢6 qui md hoat dong tuong duong nhau nhung khéng mang lai hiéu qua, do vay
nghién ctru nay da loai nhan té DIS ra khoi mé hinh phan tich nhan t6,

Ngodi ra qua tinh toan Cronbach Alpha, trong 7 bién quan sat TRU cho thiy c6 hai
bién quan sat 1a TRU 1 va TRU 2 c6 hé s6 tuong quan bién tong <0,5 va néu loai hai bién
nay ra khoi thanh phan TRU thi lam cho Cronbach alpha ting 1én, diéu nay chimng to hai
bién nay thuc sy khong 1am ting y nghia cho thanh phan noéi chung, chinh vi vdy sau khi
dua vao phan tich tiép theo thi cho thdy 2 bién niy phén tan vao cac thanh phan khac nhau.
Pé lam ting ¥ nghia cua timg bién quan sat ciing nhu thanh phéan timg thang do, tac gia da
loai hai bién quan sat TRU 1, TRU_2 ra khoi mé hinh nghién ciru. Két qua Cronbach alpha
ciia TRU lan 2 véi 5 bién quan sat 13 0,897 [Phu luc 4].

Sau khi tién hanh EFA nhap nhiéu lan, két qua EFA 1an cudi sau khi da loai 5 bién
quan sat DIS c6 Alpha<0,5 va 2 bién qua sat TRU_1, TRU 2 cho két qua KMO = 0,616 véi
murc ¥ nghia sig<0,000 va van trich dugc 7 nhén t6 tai Eigenvalues = 1,277 va téng phuong
sai trich = 77,708%. D¢ tang cuong kha ning giai thich cac nhan td, nghién ctru da chon
phuong phéap xoay Varimax produce — véi tha tuc niy s& xoay nguyén goc cac nhén to dé
tdi thiéu hoa sb lugng bién c6 hé s6 16n tai cung mdt nhan td.

Bang 2.9: Két qua phan tich nhén t6 kham pha lan cudi v6i thii tuc xoay Varimax

Nhan t&

1 2 3 4 5 6 7

TRU 3 0,935
TRU 5 0,931
TRU 6 0,887
TRU 4 0,886
TRU 7 0,872
FRE 3 0,906
FRE 2 0,903
FRE 1 0,883
FRE 4 0,876
POL 2 0,945
POL 3 0,941
POL 4 0,912
POL 1 0,902
STR 2 0,839
STR 1 0,836
STR 3 0,823
STR 4 0,796
POW 4 0,854
POW 1 0,831
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POW 3 0,805
POW 2 0,790

CUL 3 0,845

CUL 4 0,803

CUL 2 0,790

CUL 1 0,789

MAT 3 0,820
MAT 2 0,819
MAT 4 0,751
MAT 1 0,670
Eigenvalues 9,793 3,339 2,785 2,095 1,658 1,589 1,277
Cumulative 33,769 45,85 54,889  62,112| 67,828 73,307 77,708
Cronbach alpha| 0,897 0,874 0,846  0853] 0868 0,844 0,860

Thuc hién EFA cho ra 7 nhan té véi tong phuong sai trich duogc 1a 77,708% nghia 1a 7
nhan té trich duoc giai thich duoc 77,708% hop tac chudi cung ung [Phu luc 4], con
20,292% la do cac nhan té khac chua dugc xem xét dén giai thich cho van dé hop tac chudi
cung ung.

Céc thang do sau khi danh gia va két céu lai ¢6 7 thanh phan, va gdm 29 bién quan
sat. Cac thanh phan duoc dit tén theo tinh chét cua cac bién quan sat nhu sau:

Thanh phan 1: tin nhiém, thanh phan 2: tan suét, thanh phan 3: chinh sach, thanh
phan 4: chién lugc, thanh phan 5: quyén luc, thanh phin 6: van héa, thanh phan 7: thuan
thuc.

Bang 2.10: Két qua phan tich nhan t6 véi 7 thanh phan

Khai ni¢m Thanh phin qslfa?l‘:;‘t D(‘itl‘;‘hf)‘y Ptl;:‘:;“(‘%, /fj“ Panh gis
Tin nhiém (TRU) 5 0,897
Quyén lyc (POW) 4 0,868
Hop tic | Tan sudt (FRE) 4 0,874
Thuan thuc (MAT) 4 0,860 77708 | yéu chu
(COL) | Vin héa (CUL) 4 0,844 ;
Chién luoc (STR) 4 0,853
Chinh sach (POL) 4 0,846
Loi ich ctia hop tac chudi cung g 3 0,873 79,702

2.5.2 Phan tich hoi quy va kiém dinh gid thuyét

Nghién ctru st dung hé sd Pearson’s dé phan tich tuong quan giita cac bién tin
nhiém, quyén luc, tAn sut, thuan thuc, van héa, chién luoc va chinh sach (cac bién doc 1ap)
v6i bién hop tac chudi cung tmg (bién phu thudc). Két qua cho thy bién hop tac chudi cung
g tuong quan véi hau hét cac bién nghién ctru khac va c6 hé sb twong quan déu dat mic y

nghia théng ké (p<0,01). Pua 7 nhan t6 nhu da dat tén & trén vao chay hoi quy nham danh
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gi4 do phii hgp ctia mé hinh hdi quy bdi bang phuong phap Enter, két qua 1an cudi nhu sau:
Bang 2.11: Danh gia do phu hgp ciia moé hinh

Model Summary®

. R binh phuong da | Sai s6 udc tinh cta d6 léch
Mohinh| R | ROmhphuong {0 i chudn
1 0,852" 0,726 0,718 0,53062170

a. Predictors: (Constant), Tinnhiem, Thuanthuc, Quyenluc, Tansuat, Vanhoa, Chienluoc, Chinhsach
b. Dependent Variable: HOPTAC

Gi4 tri R? diéu chinh = 0,718 ching t6 ring cic nhan t6 dwa vao phan tich giai thich
duge 71,8% dén su hop tac trong chudi cung tng. V&i gia tri ciia R” diéu chinh hoan toan
du gia tri tin cdy va chép nhén trong diéu kién kinh doanh nganh dd g0 tai Viét Nam.

Sau d6 tiép tuc kiém dinh do phu hop ctia mé hinh nham kiém tra mé hinh hdi qui nay
c¢6 phut hop véi tap dit liéu thu thap duoc va c6 ¥ nghia tng dung hay khong thong qua kiém
dinh tri théng ké F nhu sau:

Bang 2.12: Kiém dinh d9 phi hop ciia mé hinh (Kiém dinh ANOVA®)

ANOVA®
Mo hinh Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 198,824 7 28,403 100,879 0,000*
Residual 75,176 267 0,282
Total 274,000 274

a. Predictors: (Constant), Vanhoa, Chienluoc, Chinhsach, Thuanthuc, Quyenluc, Tansuat, Tinnhiem
b. Dependent Variable: HOPTAC

Bang 2.13: Két qua hoi quy bdi v6i cac hé s6 hdi qui riéng phin trong mé hinh

] ] H¢ s6 da Théng ké da
Hgé so6 chwa chuan héa . )
M6 hinh chuan héa cfng tuyen
Std, Toleranc
Beta Error Beta t Sig. e VIF

(Constant) | 1.098E-16 0,032 0,000{ 1,000

Tinnhiem 0,305 0,038 0,305 9,508 0,000 1,000 1,000

Tansuat 0,241 0,049 0,241 7,525 0,000 1,000 1,000
’ Quyenluc 0,540 0,027 0,540| 16,855 0,000 1,000 1,000

Thuanthuc 0,483 0,028 0,483 15,075 0,000 1,000 1,000

Chinhsach -0,037 0,032 -0,037( -1,145( 0,253 1,000 1,000

Chienluoc 0,144 0,048 0,144| 4,488 0,000 1,000 1,000

Vanhoa 0,165 0,042 0,165 5,132 0,000 1,000 1,000

a. Predictors: (Constant), Tinnhiem, Tansuat, Quyenluc, Thuanthuc, Chinhsach, Chienluoc, Vanhoa
b. Dependent Variable: HOPTAC

Nhan t6 chinh sach bi loai ra khoi mé hinh phan tich hdi quy do c6 sig = 0,253 >0,05,
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6 nhan té con lai trong mé hinh phan tich déu phi hop ¢ mirc y nghia sig = 0,000 rat nho,
khong vi pham hién tuong da cong tuyén nghia 1 cac nhan td khong c6 mdi twong quan voi
nhau. Gia tri R* da diéu chinh = 0,718 cho biét c6 71,8% su bién thién cua hop tic chudi
cung ung duoc giai thich bdi céac bién: tin nhiém, quyén luc, tan suét, thuan thuc, van hoa va
chién luoc. Trong d6 cac bién POW, MAT, TRU, FRE, CUL va STR anh huodng 10 rét dén
murc do hop tac chudi cung tmg (sig.<0,05). Két qua phan tich ciing cho thiy gia dinh vé
lién hé tuyén tinh, phan phéi chuan cua phan du, gia dinh phuong sai ctia sai sb khong doi,
gia dinh vé tinh doc 1ap cua sai ) khong bi vi pham. Chi s6 VIF cho két qua nho hon 2, két
luan khong xay ra hién tuong da cong tuyén. Phuong trinh hoi quy boi duoc thé hién dudi
dang sau:
HOPTAC = 1.098E-16 + 0,54 QUYENLUC + 0,483 THUANTHUC + 0,305 TINNHIEM
+ 0,241 TANSUAT + 0,165 VANHOA + 0,144 CHIENLUOC

Qua phuong trinh cho thay sau khi kiém dinh va phén tich nhan t6 kham pha, chay
héi quy boi két qua con 6 nhan té ¢ anh hudng dén sy hop tac cua chudi cung tmg cua cac
doanh nghiép nganh cong nghiép ché bién do gb. Trong d6 nhan té quyén lyc (POW) anh
hudng nhiéu nhat va nhén t chién lugc (STR) ¢ anh hudng thap nhat.
2.6 Thao luin két qua va kiém dinh mé hinh cic nhin t6 anh huéng dén sw hop tac
trong chudi cung vng d6 gd, trwdomg hop nghién ciru viing Pong Nam Bj.

2.6.1 Vé cic nhin to anh hwing dén sw hop tic trong chudi cung ting do gé

Thong qua viéc tong luan co sé 1y thuyét vé chudi cung tmg va chudi cung tng hop
tac, nghién ctru da tong lugc dugce 8 nhan t6 co anh hudong dén sy hop tac chudi cung tng
d6 1a: nhan tb quyén luc, tin nhiém, thuan thuc, tan suit, khoang cach, chinh sach, van hoa
va chién luoc. Bing cac k¥ thuat phan tich hdn hop gitra dinh tinh va dinh luong [45, tr.186-
204], cac nhén td theo cac khia canh tiép can khac nhau duogc tiép tuc xay dung va phat trién
thong qua 39 bién quan sat c6 anh huong dén su hop tac trong chudi cung tng néi chung va
chudi cung ung dd gb tai thi truong Viét Nam noi riéng. Tuy nhién théng qua cac ki thuat
phan tich, thang do khoang cach (DIS) gdm c6 5 bién quan sat déu khong gop phan tao nén
¥ nghia hop tac chudi cung tng trong diéu kién kinh doanh db gb tai dia ban nghién ctru do
do tin cay qua thap (Cronbach alpha <0,5). Pong thoi c6 hai bién quan sat trong thang do tin
nhiém 1a TRU 1, TRU_2 ciing té ra khong dang tin cay vi khi loai bo hai bién nay thi do tin
ciy cua thang do tin nhiém duoc cai thién dang ké. Nhu vay, néu khong tinh 3 bién quan sat
trong thang do hop tac, tip bién quan sat c6 y nghia dé tién hanh cic budc phan tich dinh
lwong tiép theo gdm 29 bién quan st thong qua 7 thang do da chi ra.

2.6.2 Vé mirc dp dnh hwéng ciia cdc nhin té dén sw hop tic trong chudi cung teng do
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Két qua EFA cho thdy mé hinh nghién ctru cho biét bi chi phdi boi 7 nhan td, tuy
nhién theo két qua uéc luong chuan héa mo hinh 1y thuyét chinh thirc, thi 7 yéu té nay chi
giai thich dugc 70,708% bién thién cua hop tac chudi cung ung. Két qua kiém dinh mdi
quan hé nhan qua giita cac khai niém trong mé hinh 1y thuyét chinh thtrc (chuan héa) cho
thiy gia tri vi thé (tim quan trong) cuia cac yéu t6 anh hudng dén su hop tac chudi cung tmg
dd g0 trén dia ban nghién ciu 1a rat khac nhau, cu thé 1a nhan tb quyén luc; thuan thuc; tin
nhiém; tin suét; van hoa va chién lugc. Tuy vay, mo hinh v6i 6 nhan td nhung chi phan anh
duogc 71,18% van dé nghién ctru. Vi thé, s& con c6 nhitng yéu té khac, bién quan sat khac c6
thé ciing anh huong dén sy hop tac chudi cung (mg nhung chua dugc nghién ctru nay bao
quat hét trong md hinh nghién ctru hién tai do gidi han vé pham vi va loai hinh doanh
nghiép duogc khao sat di néu ra & phan mé dau. Qua két qua hdi qui ching to vai trd cla cac
yéu td trong viéc gbp phan ting cudng su hop tac duoc phan dinh thi bac 1o rét. Vi thé, giai
phap xdy dung va phat trién chudi cung tmg phai dua vao két qua kiém dinh cac nhan t6 anh
hudng dén su hop tac chudi cung tmg d6 gd nhung can dugc didu chinh qua thoi gian khi

gia tri vi thé clia cac nhan t6 trén c6 su thay doi theo thoi gian, khong gian.
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TOM TAT CHUONG 2

Tur nhitng ndi dung trinh bay va phan tich & chuong 2 véi muc dich 1a danh gia thuc
trang hop tac va cic nhan td anh huong dén su hop tac chudi cung tmg dd gd Viét Nam, c6
thé rat ra mot sb két luan sau:

1/ Gi6i thiéu tong quan vé nganh cong nghiép ché bién d6 gd Viét Nam thong qua
danh gia tiém nang phat trién clia nganh, tinh hinh san xuat — tiéu thy cta nganh giai doan
2000 —2010.

2/ Phan tich thyc trang hoat dong ctia cac doanh nghiép ché bién d6 gd, 1am co s& dé
phan tich chuyén sau dic diém chudi cung Gmg d6 gb Viét Nam ndi chung va ving Dong
Nam Bo noi riéng. Tir d6 danh gia chudi cung ting d6 gb Viét Nam thong qua phén tich mébi
lién két hop tac giira cac tac nhan chu lyc trong chudi. Két qua tir khao sat va dir liéu thir
cap rat ra nhan dinh vé sy hop tac va thuc trang hop tac chudi cung tmg cua nganh dang &
murc thap, can thiét phai ting cuong tir goc d6 doanh nghiép, Hiép hoi va Chinh phu.

3/ Khéi quat 8 nhan td c6 anh hudng dén hop tac chudi cung ung, 1ap luan va dit ra
cac gia thuyét, tir d6 dé xuat moé hinh nghién ctru vé sy hop tac chudi cung tmg nganh gé c6
quan hé thuan véi 8 gia thuyét tir H1 dén HS.

4/ Dung phuong phap nghién ctru dinh tinh thong qua viéc thio luan véi cac chuyén
gia dé dua ra bang cau hoi chinh thirc dung cho nghién ctru dinh luong. Két qua nghién ciru
qua 2 budc: phéan tich nhan t5 kham pha va hdi quy boi dd cho ra mé hinh kinh té luong
trong d6 cho thay c6 6 nhan td ¢ tic dong nhét dinh dén van dé nghién ctru — hop tac chudi
cung ng, gdm: quyén luc (POW) v6i Béta = 054; than quen (MAT) v6i Béta = 0,483; tin
nhiém (TRU) véi Béta = 0,305; tan suat (FRE) voi Béta = 0,241, vin hoa (CUL) v6i Béta =
0,165 va chién lugc (STR) v6i Béta = 0,144. Qua day cho thiy rang trong diéu kién kinh
doanh tai thi truong Viét Nam, cu thé trong nganh cong nghiép ché bién d6 gd, dé ting
cuong su hop tac can luu v dén van hoa hop tac va chién luge cua cac doanh nghiép. Mac
du hai nhan té nay ton tai trong mé hinh kiém dinh nhung cé gia tri con thdp nhung ciling 1a
mot luu ¥ khong thé bo qua dbi voi cac doanh nghiép trong nganh trong qua trinh xay dung
va hoan thién chudi cung tng. Thong qua viéc nhan dién ra dugc 6 nhan to dé cap ¢ trén co
anh huong dén su hop tac trong chudi cung tng 13 co sé khoa hoc dé dua ra cac giai phap

thuyét phuc & chuong 3 tiép theo.



113

CHUONG 3
MOT SO GIAI PHAP TANG CUONG SU HQP TAC NHAM HOAN
THIEN CHUOI CUNG UNG PO GO, TRUONG HQOP NGHIEN CU'U:
VUNG PONG NAM BQ

3.1 Muc dich xay dung giai phap

Sau khi nghién ctru cac khia canh cé lién quan truc tiép hodc gian tiép dén chudi
cung ung va su hop tac trong chudi cung tmg dd gd. Muyc dich ciia chuong 3 13 dya trén cac
can ctr khoa hoc dé chi ra dé xay dung mot hé thong giai phap dong bo nham ting cudng sy
hop tac ctia chudi dd gd nham gitip cac doanh nghiép trong nganh c6 cai nhin dung nghia vé
chudi cung tng, ghi nhin su can thiét phai xdy dung va hoan thién mé hinh chudi cung Gmg
bén ving. Pong thdi nhan dién cic nhén t6 ¢ anh huong dén van dé hop tac giita cac doanh
nghiép trong chudi, tir 46 cac doanh nghiép can phai c6 nhitng giai phap hiru hiéu dé c6 thé
tang cudng su hop tac véi cac tac nhan khac trong chudi. Cuy thé:

- Tang cudng hop tac giita cac thanh t6 co ban trong chudi cung tmg dd gd;

- Tiép tuc hoan thién, phat trién chudi cung ung cua nganh di vao hiéu qua va bén
ving;

- Kién nghi v&i Chinh phu sém thiét 1ap va 6n dinh méi trudng kinh doanh thuan loi
cho nganh ché bién dd gb.
3.2 Quan diém dé xuit cac giai phap ting cwong hop tac nhim hoan thién chudi cung
irng do gb

D6 gd 1a mot trong bon nganh hang xuat khau hang du caa Viét Nam tinh dén hién
nay. Tuy nhién theo yéu ciu tir cac thi truong nhap khau chu lyc thi nguyén liéu gd dung
trong thuong mai ciia Viét Nam bat budc phai khai thac chii yéu tir rimg trong, boi rimg tu
nhién ctia Viét Nam 1a rimg phong ho. Mt khac dé c6 dd gd xuat khau, hang nim Viét Nam
budc phai nhap mot lwong gd 16n dudi dang nguyén lidu (g0 tron, gd xé va MDF) va phai c6
ngudn gbe rd rang. Chinh vi vay hoat dong cua cac doanh nghiép trong nganh phai phi hop
vl quan diém, muc tiéu va dinh hudng cia nganh, cu thé:

3.2.1 Vé chién lwoc phit trién ciia nganh

Theo lap luan & trén, dé dua nganh cong nghiép ché bién dd gb tang truong va di vao
phat trién bén viing ngoai nhitng ndi dung ciia B6 chu quan d6 1a xem thi truong va du bao

nhu cau thi truong 1a can clr quan trong, tuy nhién khi dua ra cac du bao vé hai chi ti€u nay
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v4i nghién ctru trong ludn an chi ra rang can phai dua ra nhitng dy bao dinh lugng va cu thé
hon nita, can luu y dén nhitng bién dong thi trudng nhu suy thoai kinh té, chinh sach cta cac
thi trudng xuat khau nguyén liéu va nhap khau san phim thay d6i. Piéu nay dan dén nhu
cau co thé giam va thi truong c6 thé thu hep trong mot giai doan nao d6. Ngoai ra dé nganh
cong nghiép ché bién dd gd phat trién bén viing va hiéu qua, ngay tir quan diém phat trién
phai cha trong dén quy hoach, xdy dung va phat trién cac nganh céng nghiép phu tro. Thuc
té cac phan cing nhu bu-16ng, ¢ vit, dinh vit, dinh dugc san xuat trong nudc nhung rat han
ché vé chat luong va chung loai [70]. Viéc cung cip cac mat hang nay 13 co hoi 1on cho su
phat trién nganh coéng nghiép phu liéu ma Pai Loan 13 mot mé hinh hoan hao cho viéc phat
trién nganh nay va can dugc nghién ctru cu thé trong qué trinh hoach dinh chién lugc phat
trién nganh. Céc phu liéu, vi vy, can dugc cung cip chu yéu tir ngudn trong nude. Chang
han, phu kién son xit, son nudc, keo dén, 14 kim loai, sgi c6 thé duoc san xuat tai Viét Nam.
Trong nhiéu trudng hop cac doanh nghiép nude ngoai dd tw san xudt phan ctng va phu kién
tai Viét Nam hoac két hop véi cac cong ty thuong mai dia phuong. Can phai khuyén khich
dau tu vao linh vue nay va trg giup cac nha san xuét trong viéc san xuat tai dia phuong vi
mat hang nay c6 tiém nang rit cao trong viéc thay thé nhap khau. Sy phat trién bén viing
ctia nganh cong nghiép do gd Viét Nam doi hoi phai ¢6 sy cam két dai han tir Chinh phi,
dudi sy quan 1y cia mot Bo twong tmg, tir d6 c¢6 thé cung cép tat ca dau vao va tu van vé
cac nguén hd tro quan ly, marketing, dao tao, tai trg, hd tro tai chinh.
3.2.2 Vé muc tiéu phat trién ciia nganh

Té chtrc lai va xay dung cong nghiép ché bién d6 gd tré thanh mii nhon kinh té cua
nganh Lam nghiép véi trinh do chuyén mén hoa cao, c6 su phan cong san xuat tdi uu theo
ving, tiéu ving. Dén nam 2015, hinh thanh va phét trién cac tap doan phan phdi san pham
dd gd Viét Nam ca trén thi trudng qudc té va thi truong ndi dia. Bén ndm 2020, cong nghiép
ché bién va thuong mai dd gb Viét Nam dat do tién tién, hién dai ca vé cong nghé thiét bi va
kha nang tham gia chudi gid tri toan cdu. Gia tri kim ngach xuat khau do gd nam 2020 dat
tir 7 dén 8 ty USD. Téc gia cho rang dé c6 thé dat dugc muc tiéu ciia nganh nhu ky vong,
doanh nghiép trong nganh va nganh can c¢é nhimng giai phap kip thoi, d6 1a phai hoach dinh
cac giai phap phu hop, xac dinh rd day 1a mot trong nhimg nganh san xuat va xuit khau cha
luc cta Viét Nam do loi thé vé lang nghé truyén thdng, gia nhan coéng. Do vay phai khong
ngimg cung cb cac thuong hiéu sin c6, dau tu nang cap trang thiét bi cho nganh va cac tap
doan dudi dang xa hoi hoa dé cung canh tranh phan phdi san pham d6 gd Viét cho thi

trudng quoc té va ca ndi dia, can trong khi hinh thanh cac dau moi nhap khau vi dé gy ra
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hién tuong ddc quyén, canh tranh khong lanh manh, nhanh chong tham gia vao chudi cung
g va cd chudi gid tri do gé cua thé giéi [17]. Poi véi viee xac dinh kim ngach xuét nhap
cho timg thoi ky can phai tinh toan can dbi hop 1y, d6 1a xuat khau va tiéu dung phai mang
tinh chon loc, khong vi muc ti€u xuét khau phai dat hang ty USD ma céc doanh nghiép
trong nganh tim moi cach c6 dwoc don hang, phé gi4, canh tranh khong lanh manh. Dé lam
dugc nhu vay ban than doanh nghiép phai sém trién khai chudi cung ung trong d6 ting
cuong su hop tac giita cac tac nhan, cu thé ¢ sy phan cong khoa hoc ma & d6 tiy vao dicu
kién cu thé cua tung doanh nghiép s€ tham gia vao khau nao, tham gia dén mirc d6 nao, co
nhu vdy méi c6 thé dwa nganh di vao bén vimng.
3.2.3 Vé dinh hwéng phdt trién ciia nganh

Theo huéng tiép can nghién ciru ndy, dinh hudng nghia 1 nham dén twong lai nganh
s& phat trién nhu thé nao? Do vay can phan ra timg giai doan nhé tir 3—5 nim cho mot thoi
ky phat trién. Sau d6 c6 thé diéu chinh bo sung chién luge sao cho phu hop, dong thoi co
phan chia nhu vy dé nganh c6 nhitng tht ty wu tién hop 1y. Trong qua trinh dinh huéng
phai luu ¥ dén nhing bién dong cua thi truong dic biét 1a thi trudng thé gidi dé co nhiing
diéu chinh thich hop dap tmg nhu cau, thi hiéu va tinh phap 1y cta cac thi trudng quéc té.
3.3 Cac ciin cir dé dé xuat giai phap

3.3.1 Dwa vao dw bdo phdt trién cong nghiép ché bién dé gé giai doan 2010-2020 ciia

Téng cuc lam nghiép — Bé nong nghiép phit trién néng thon

3.3.1.1 Vé phuong hwdng phat trién cong nghiép ché bién do gé dén nam 2020

Nganh cong nghiép ché bién d6 gb nhanh chong phat trién theo hudng tir ché bién co
gidi 1én co hoa tong hop va da dang hoa san pham, dic biét chi trong chuyén huéng st
dung nguyén liéu tir rimg ty nhién sang rimg trong, diy manh viéc tong hop st dung nguyén
liéu, tan dung phé liéu, phé pham va két hop cac vat liéu khac, phat trién san xudt van nhan
tao va cac san pham tir van nhan tao [3]. Trong qua trinh san xuat kinh doanh phai lay thi
truong 1 muc tiéu cbt 16i dé phat trién cong nghiép ché bién, dap ung nhu ciu ngiy cang
cao ctia ndi dia va xuét khau. Dong thoi thi truong 1a dong luc dé timg bude dau tu, ddi méi
cong nghé, thiét bi co trinh do tién tién, hién dai, qui mé phu hop voi ving nguyén lidu. Bén
canh d6 phai han ché va tién dén chdm dit khai thac rimg tu nhién, phat trién rimg trong,
bao v¢ mdi truong sinh thai, tao cong an viéc lam, nang cao thu nhép cho nguoi dan, gop
phan xo6a do6i giam ngheo, phat trién néng thén mién nii.

3.3.1.2 Dy bdo nhu cau tiéu dung g5[3, tr,45-46]

- Nhu cdu vdn soi: duge dy bao s& ting 40.000m’ (ndm 2003) 1én 170.000m’ vao
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nam 2020 tirc 14 ting 8.000m’ mdi nam, chii yéu van MDF, Tiéu ding v& van soi ndm 2003
cho 1.000 dan cua Viét Nam khoang 0,5m’, trong khi d6 & An Do khoang 0,1m’, Trung
Qudc khoang 8m’, Malaysia khoang 10m’, Han Qudc khoang 40m’, Brazil 5m’, Hoa Ky
khoang 31m’, Pirc khoang 20m’;

- Nhu cdu van dam: Tiéu ding hién tai vé van dim duoc udc tinh khoang 80,000 m’,
tire 1a khoang 0,09m’ cho 1,000 dan, trong khi d6 & Phillipines khoang 0,4m’, Trung Qudc
khoang 0,4m’, Han Qudc khoang 33m’, Brazil khoang 10m’, Hoa Ky khoang 97m’, Pirc
khoang 100m’. Nhu cau nay sé& ting dén trén 300,000m’ vao nam 2020, tirc 1a ting gép ba
lan trong 17 nam;

- Nhu cau go”~ dan, lang: Tai Viét Nam, nhu cau gd dan, lang trung binh cho 1.000
dan réat thap khoang 0,1m’, trong khi d6 & Indonesia khoang 10m’, Trung Quéc khoang
10m’, Malaysia khoang 41m’, Han Qudc khoang 68m’, Hoa Ky khoang 64m’, Pirc khoang
19m’. Tiéu dung noi dia dugce du bao ting tir 11,000m’ (ndm 2003) 1én 37.000m’ vao nim
2020, tirc 1a ting khoang 2.000m’ mdi nam.

Bang 3.1: Nhu cau g cong nghiép giai doan 2006-2020

Pon vi tinh: triéu m*

Nim 2005 2010 2015 2020
- Nhu cdu g cho tiéu ding ndi dia va xuét khau 5,3 8,0 10,2 11,9
- Tong nhu cau gb cong nghiép (g0 16m) 2,0 2,4 2,9 1,6
- San pham g6 tinh ché gb r~1hé . 2,5 33 5,2 8,2
- Vén ddm, MDF va dam gd, nhu cau bt 0,00 | 0,12 0,16 0,20
giay, go try mo.

Téng nhu ciu gb 10,06 | 14,0 18.6 22.1

Nguoén: So liéu do Téng cuc Lam nghiép wéce tinh, 2010 [19]

Bén canh d6, nhu ciu vé cac loai gb tu nhién ciing ting 1én, cu thé binh quéan hang
nam tir nguyén lidu gd rimg trong cho cong nghiép ché bién khoang 3-4 triéu m’/nam, rimg
trong trong nudc da dap tmg duge khoang 1,5-2,0 triéu m’/nam. Trén thuc té chua dap tmg
dugc yéu cau san xuét, dén nay tién d6 trong ring san xuit méi dat khoang trén 30% ké
hoach (613.093 ha/2 triéu ha) [2]. Trong thoi gian t6i, nhu cau sir dung gd nguyén liéu rimg
trong phuc vu cong nghiép ché bién gd sé& ting 1én khi cong nghiép ché bién van nhan tao
phat trién manh, cu thé nhu sau [3]:

- Nhu cdu gé tru mé: s& tang tir 60.000m’ (ndm 2003) 1én 200.000m’ vao nim 2020

- Nhu cdu gé tron: Hién nay sb liéu thong ké cap qudc gia rat han ché, theo udc tinh

khoang 25 triéu m® gd tron vao nam 2020
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- Nhu cdu g6 cui: Tong sb gd cui tiéu dung trong nim 1999 khoang 25 triéu m’,

trong dwong 0,32m’/ngudi (Tong cuc Thong ké, 2009). Nhu cau gb cui duge udc doan s&

tang theo cting mirc d gia ting dan s6 véi phong doan lwong gd cui tiéu thu giam & khu vuc

thanh thi s& duoc diéu hoa vdi sy gia ting dan s6 cao hon & cic ving ndng thon phu thude

vao gb cui. Nhu cau gd cui duge ude tinh dén nam 2020 khoang 33 triéu m’

- Nhu cdu gé xé: Tiéu dung gd xé du bao sé tang tir 2,2 triéu m’ trong ndm 2003 1én

A A 3 \ - ’ r N L~ A \ , A ’ \ ~ r
trén 7 tri¢u m” vao nam 2020. Muc du doan vé tang nhu cau nay co6 thé qua cao, vi da co

nguyén liéu thay thé gd xé nhu bé tong, thép, nhém (trong xay dung) va van nhan tao (trong

san xuét dod moc). Mirc tiéu thy gd xé nim 2003 cho 1.000 dan & Viét nam la 27m’, trong
khi d6 & An D6 khoang 7m’, Trung Qudc khoang 12m’, Malaysia khoang 109m’, Thai Lan
khoang 75m’, Han Quéc khoang 126m’, Brazil khoang 110m’, Hoa Ky khoang 420m’, Puc
khoang 216m’.

Bang 3.2: Dy bao tong san lwong va gia tri san pham do g6, 1am sin

Nim 2010 Nim 2020
Stt Co ciu sian phim San phim | Gidtri | Sanphdm | Gia tri
(m’) (ty dong) |  (m?) (ty dong)
1 | Céc san pham tir g 16m, gom: 8.030.909
- G xé, 36 moc cac loai (m3 tron) 235.200 11.993.93
5
- San pham g& XK (m’/sp) 3.793.548 35.280 | 3.360.000 50.400
- Méc ndi dia (m’ tron) 4.237.354 21.186 | 6.574.580 30.240
2 | Céc san pham tir gd nhé (m’), gom: 5.953.660
- Nguyén liéu gidy (m’ tron) 3.388.856 1.694 | 1.006.638 4.142
- Vén nhan tao, dim méanh (m’ tron) 2.464.804 1.232 828.387 841
- GO try mo (m’) 30 | 1.682.509 30
- Lam s?n ngodi g9: tre nta, tric 129.000 1600 | 160.000 2100
song may
Céng 13.984.569 | 61.022 (*) | 2.206.031 | 87.753 (**)

Nguon: S6 liéu do Tong cuc Lam nghiép wée tinh, 2010 [20] (*: Khéng tinh sé heong vén

nhan tqao lam tir cdac phé liéu khdac (ba mia, xo dira); **: Tong gia tri bao gom cd xudt khau va noi

dia)

3.3.1.3 Dy bdo vé kha nang xudt khdu

Do tinh hinh cuta cac thi truong tiéu thu cha luc vé d6 gd cua Viét Nam da bt dau

héi phuc sau anh huéng ctua dot suy thoai kinh té thé gidi tir cubi nam 2008 dén dau nam
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2010 s& tang kim ngach xuat khdu mat hang d6 gd cta Viét Nam. Diéu nay dugc ly giai
rang tai cac nén kinh té chiu anh hudng niang né boi khung hoang kinh té dan dau 1a Hoa Ky
va cac nudc thudc EU da d@)ng loat ban hanh cac chinh sach thuc déy kinh té, ddc biét nham
vuc day thi truong nha dat vao nam 2010. Sy phuc hdi va tang truéng cua thi truong nha
dat, hoat dong xay dung c6 anh hudng truc tiép hodc gian tiép dén thuwong mai nganh gb.
Luat LACEY cua Hoa Ky bt dau c6 hiéu lyc tir nim 2008, theo d6 cic san pham tir
gd nhap khau vao thi truong Hoa Ky phai cung cdp thong tin tén va xuat xi khai thac cta
san pham gd hodc vat liéu str dung trong cac san pham tir gd. Nam 2010, ludt ndy dua thém
vao danh sach san pham bét budc phai cong bd cac thong tin trén gdm: ghé gd, cac dung cu
am nhac tir gd, cac dung cu cam tay bang gd, cac tac pham diéu khic, tay quay g va bang
sting bang gb. Tai Anh ciing cam két ban hanh mot khung luat twong ty luat LACEY tai
Hoa Ky, nham tranh sir dung cac san pham tir gb khai thac trai phép. Bén canh d¢6 FLEGT
(EU) va cac chimg chi FSC, CoC chu yéu yéu cau dap tmg vé truy xuat ngudn gdc sir dung
nguyén liéu theo chudi hanh trinh hop phap. Cac dao luat trén sé& tic dong dang ké dén hoat
dong kinh doanh, phat trién xuit khau hang dd gd noi that va cac san pham gd khac, hang thu
cong my nghé c6 ngudn gde nguyén lidu tir gd va cac loai cay trong cua Viét Nam sang Hoa
Ky va EU ciing 12 hai thi truong doi hoi cac nha xuat khau dd gd phai c6 ching nhan FSC,
mot tiéu chuan kha khét khe va khong dé ap dung ddi véi thuc trang rimg trong ¢ Viét Nam.
Su phaét trién manh cta nganh d6 gd trong nhiing nam gan day mot phan nhd nhing
diéu kién thuan lgi khach quan nhung chu yéu phai ghi nhan sy nd luc mo rong san xuét,
phat trién san phiam, cha dong tim kiém thi truong cua cic doanh nghiép san xuit d6 gd
ciing nhu sy hd trg, lién két cua céac Hi¢p hoi dd gd va cac chuong trinh xuc tién xuét khau
d6 gb do Nha nudc hd tro [1(31)]. Khdi dau cho cic hoat dong xtc tién xuat khau d6 gb
mang tinh hé théng, lién tuc, kha chuyén nghiép va dugc dua vao chuong trinh xtc tién
thwong mai qudc gia bat dau tir nam 2004. Cac hoi cho trién 1dm, hoi thao, tip huin khao
sat thi truong chuyén nganh dd gb dugc td chirc lién tiép, cu thé hang nim Cuyc Xuc tién
thwong mai phdi hop v6i S¢ Cong Thuong Thanh phd H6 Chi Minh t6 chirc Hoi chg qubc
té 46 gb va thii cong my nghé thanh phé H6 Chi Minh (Hochiminh City Expo) da thu hut
duogc sy quan tAm cua khach qudc té d6i v6i nganh do gd Viét Nam dén tir 26 qudc gia nhu:
Hoa Ky, Anh, Phéap, Ptrc, Nhat, Dai Loan, Han Quéc, An b, H6ng Kong, Thai Lan,
Singapore, Uc, Nga... da tryc tiép hodc gian tiép dam phan, ky két hop dong tai Hoi cho co
tri gia trén hang chuc triéu USD. Bén canh do, Cuc Xuc tién thuong mai cling phéi hop véi
HAWA t6 chic it nhat hai nim mot 1an cac doan doanh nghiép tham gia va khao sat thi
truong dd gd tai Hoi cho High Point (Bic Carolina, Hoa Ky) va Hoi cho Las Vegas Market
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nham quang b4 san pham cta cac doanh nghiép Viét Nam trén thi truong Hoa Ky ciing nhu
khach tham quan quéc té. Tai céc ky hoi chg nay, nhiéu doanh nghiép Viét Nam da thu
duoc nhitng don hang c6 gié tri cao ciing nhu hoc hoi duge mau ma, tim hiéu thi hiéu, nhu
cau dd gd cua thi trudng [1(34)].

* Tom lai: Viéc chu dong va thuong xuyén duoc quang ba cac mit hang nganh gb
trén tap chi Furniture Today - tap chi vé chuyén nganh do gd 16n cia Hoa Ky véi sé luong
xudt ban 13 20.000, cong v6i su quan tAm ciia cac nha nghién ctru, gidi chuyén mon quéc té
dbi v6i nganh d6 gd Viét Nam ngay mot ting. Piéu nay s& gitip cho nganh thuan loi hon
trong viéc tham nhép ra nhiéu thi trudng khac nhu Nga va cac nude Pong Au, cac nude Bic
My khéc.

- Mat hang xudt khdu

Cac san pham d6 gb ndi, ngoai that chiém vi tri ngdy cang quan trong trong xuat
khau cac san pham tir gd va gd ciia Viét Nam. Do d6, nhiing khuynh huédng thiét ké noi,
ngoai that dang chi phdi thi truong thé gidi, cling co tac dong 16n dén hoat dong xuét khau
ctia Viét Nam. Trén thi truong thé gidi, cac san phim ndi ngoai that tir Trung Quéc, Hoa
Ky, Y va Puc la nhiing nha san xuat 1on nhat; trong do, voi vi thé 1a nha nhap khéu 16n, nha
tao lap cac khuynh huéng hudng tiéu cuc ndy, cac thiét ké san pham ngoai thit sin vuon co
khuynh huéng noi ngoai that két hop, dé di chuyén, c6 thé gap duoc va nhe. Chinh khuynh
huéng nay da dan dén Iya chon két hop chét liéu gd vai cac loai chét liéu khac nhu kinh,
nhom, hop kim gang va liéu gai, soi thily tinh, tre, chit déo cac loai dé thiét ké cac san
pham. Ngoai ra, cac san phim son cai tién cho phép cac nha thiét ké linh dong hon vé mau
sdc san pham, da thic day viéc sir dung nhimng loai gd c6 tinh bén thap hon trong cac san
pham ngoai that san vuon.

- Phurong thirc xudt khdu:

Chu dong tiép can cic nha phan phdi 16n va uy tin, ngodi chinh sich quang ba
thwong hiéu, cac doanh nghiép d6 gb Viét Nam, phan dau dat tidu chudn tham gia to chirc
VFTN, thugoc GFTN — m{t mang ludi toan cau lién két chu rung, nha ché bién do g0 va cac
chudi ban hang trén thé gidi, cac tap doan siéu thi nhu Carrefour, Homebase, Metro, Tesco,
Cosco. TH chirc nay chinh 1a cau ndi cho cong ty dén gan hon vdi cac nha phan phdi ciing
nhu thi trudng cha lyc Hoa Ky, EU va Nhat Ban [3]. Pong thoi nghién ciru dé dua ra cac
bién phép tmg pho vdi cac hanh vi bao ho thuong mai ciia Hoa Ky va EU d6i véi mat hang
d6 gd. Trong qua trinh thAm nhap can ¢ nhitng t6 chirc nhu Hiép hoi cac dia phuong hay
Téng cuc Lam nghiép thudng xuyén theo ddi, cap nhat va phan tich thi trudng dé thong bao
thudng xuyén cho cac doanh nghiép, nim bat va c6 phuong phap d6i pho kip thoi véi cac

tinh hudng phat sinh.
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Bén canh tiép tuc déy manh xuét khiu vao cac thi truong trong diém nhu Hoa Ky,
EU va Nhat Ban; cac doanh nghiép can tich cuc tim kiém va khai thac cac thi truong tiém
ning méi gom: Nga, An Do va cic nude khu vuc Trung A nhu Kazakhstan, Kyrgyzstan,
Uzbekistan vé& nhu ciu cac san pham d6 gb. Nhu vay c6 thé thay ring dé xuat khau san
pham d6 gd sang cac thi truong truyén théng hay thi trudng méi, hdu nhu cac doanh nghiép
déu tham nhap duéi hinh thirc gian tiép. Do vay biét cach lwa chon mét 16i tham nhap phu

hop ciing mang lai nhimng hiéu qua nhat dinh cho ban than doanh nghiép va nganh.

Mha san xuat

T& chirc MNgwrdd mual | Lign két
udt kkhan
ol : 3 Bién gidi
ai 1% | mr&c hodc Ciéc dwong
bign gidi tinh din
thus -~ o~
= = - thim nhap
|}~Iha nhiap khaul thi frwong
Thwrong mai
digén ¥

[ Newes mua | |'5~rguai"ban =) |
Lién doanh |

\. /IJ" —
Ehach hang 1/| rint Aeann |

Hinh 3.1: Lya chon cach thirc thim nhép thi trwong
(Nguon:[21])

Dy bao nganh cong nghiép ché bién san pham gd Viét Nam dan rat ngin va bo bot

cac khau trung gian phan phdi nhé 1¢ nham thu hep khoang cach giira nha san xut va nguoi
tiéu dung. Pé dat dugc muc tiéu nhu vay, cac doanh nghi¢p trong nganh bét budc phai lién
két thanh mot trung tam dau méi hodc cum cac doanh nghi¢p lam dau méi xuat va nhap
khau dé tiép can voi cac nha phan phdi uy tin voi don hang 16n. Song song d6, qua cong tac
du bao cho thay phai da dang hoa thi truong xuat khau dé tranh tinh trang bi kién ban pha
gia tir bai hoc c4 tra, ¢4 basa truée day. Can chu trong xdy dung thuong hiéu, da dang hoa
co cau san phdm xuat khau - bai hoc rut ra tir xuat khau cua Malaysia va Trung Qubc. Do
d6, Viét Nam muén ddy manh xuit khau can hudng téi phat trién cac san phim noi that
(indoor), ddng thoi tang ti 18 hang cao cap trong co cdu cac mat hang dd gb nodi that vi lam
hang cao cip c6 lai suit cao va phat trién gd my nghé xut khau dé tan dung duoc lgi thé
canh tranh 1 tay nghé khéo 1éo ctia cong nhan.
3.3.2 Dwa vao cdac bai hoc kinh nghiém rut ra ¢ chwong 1

Trong nghién ciru chuong 1 phan 1.5.1, ¢6 thé rat ra mot s6 luu ¥ mau chdt trong

viéc nghién ctru chudi cung tng dd gd tir cac tap doan va ving, d6 la:

- Bai hoc vé€ xdy dung moi lién két v&i cadc nha cung cap rut ra tu thanh cong cia
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chudi cung tmg IKEA.

Boi vi xu huéng hién nay rat nhidu tip doan da qudc gia ting cuong hoat dong thué
ngoai san xuat tai cac nude dang phat trién. Cung véi sy phat trién ndy, quan tri chudi cung
g da chuyén tir viéc chi mang tinh chat hoat dong (operational perpectives) nhu gia mua,
chat luong va do tin cay nguén hang, dén muc do cao hon: hoat dong mang tinh chién lugc
(strategic perpectives) voi viée tap trung vao xay dung mdi quan hé 1au dai véi cac nha cung
cép chién luoc [16]. Thay vi dua yéu cau vé chét luong, dich vy, gia ca va trach nhiém méi
truong — xa hoi dén nha cung cép thi IKEA di cing v6i nha cung cap phat trién va giai
quyét cac van dé trén. Do vay dé trd thanh mot trong s6 nhitng nha cung cap chién luoc cho
IKEA, bén canh céc tiéu chuin nhu thai d6 va phong céch quan 1y, tinh hinh tai chinh, kha
nang mua nguyén vat li¢u, hiu qua chat luong va dac bi¢t dap trng duoc chinh sdch mua gia
thap.

- Pbi v6i chudi cung g dd gd ving Bic Carolina

C6 thé rat ra mot nguyén tic xuyén sudt dé 1a phai chii dong ngudn nguyén liéu dau
vao, hd trg va lién két v6i cac nganh cong nghiép phu trg, chuyén mon hoéa timg cong doan
va thuong xuyén két ndi véi thi truong tiéu thu va chu trong xay dung thuong hiéu thong
qua sy tich hop theo chiéu doc giita nha san xuét va nha ban 1¢ da cung cap mot loi thé canh
tranh cho nganh ché bién gd & Bac Carolina. Bang cach dua nha san xuat gan giii hon voi
nguoi tieu dung, ho co thé nim bt duoc nhu ciu va thi hiéu cua khach hang va san Xuét san
pham theo yéu cau cia khach hang. Nganh cong nghiép ché bién gd & Bic Carolina 1a két
hop chat ché gitta nha san xudt va nha ban 1¢ ma hai dai dién 16n 1a Walmart va Target,
dong thoi tim kiém dbi tac méi va xtc tién quang ba hinh anh doanh nghiép. Nganh cong
nghiép dd gd & Béc Carolina ngiy cang tip trung vao viéc lién minh thiét ké va xay dung
thuwong hiéu, phan ddu dé xac dinh cach thirc méi hap dan khach hang hon.

Tyu trung lai, ¢6 thé rat ra kinh nghiém cho nganh d6 gd Viét 1a phai chu trong xay
dung chudi cung ung trong d6 lién tyc cung cd va ting cuong su hop tac giita cac tac nhan
trong chudi, bao gdm: giita nha san xuat v4i nha cung cip, nha san xuat v6i nha phan phdi
cling nhu giita cac nha san xuit, nha cung cap va nha phan phéi. C6 dugc nhu vay chéc
chan chudi cung tng s& kho v vun dudi bat ky tac nhan khach quan hay chii quan nao [8].

3.3.3 Dwa vao dit li¢u khdo sdt va két qud mé hinh kinh té lwong 6 chwong 2

Trong chuong 2, tic gia di trinh bay kha day du vé két qua nghién ctru, cu thé gia
thuyét ban dau dit ra c6 8 nhan tb tac dong dén hop tac chudi cung Gng gdm quyén luc
(POW), than quen (MAT), tin nhiém (TRU), tan suit (FRE), khoang cach (DIS), chinh sach
(POL), van héa (CUL) va chién lugc (STR). Tuy nhién bang viéc thiét 1ap bang ciu hoi,
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diéu chinh nhiéu l4n, tién hanh khao sat chinh thirc, sau d6 lam sach dir liéu va phan tich
SPSS v6i mo hinh dinh lwong 13 EFA va RA cho két qua sau cting gdm 6 nhan té co tac
dong nhét dinh dén hop tac chudi cung tmg, d6 1a: quyén luc (POW), thuan thuc (MAT), tin
nhiém (TRU), tin suit (FRE), vin hoa (CUL) va chién luoc (STR) véi muc ¥ nghia sig= 0
dang tin cdy. Tir két qua nghién ctru ham y nhiéu van dé vé hudng giai quyét cho cac nha
quan ly doanh nghi¢p trong nganh.

Két qua nghién ciru cho thay sy hop téc trong chudi cung tng trong gidi han pham vi
nghién ciru bi anh hudng ctia 6 nhan t6 co ban d6 1a: quyén luc, thuan thuc, tin nhiém, tan
sudt, van hoa va chién lugc vé hop tac. Trong d6 nhan t6 vin héa (CUL) va chién luoc
(STR) dua vao mo hinh nghién ctru tai thi truong nganh gd Viét Nam, mic du ¢ anh huong
khong nhiéu dén van d& nghién ctru nhung ciing goi md cho cac doanh nghiép trong nganh
mot khai niém r’fmg c6 nghi (y thue va hoach dinh thanh chién luoc) vé hop tac thi méi co
hanh dong dé cac ddi tac thuc su c6 su hop tac khi trién khai cac hoat dong san xuét kinh
doanh cua minh va nganh.

Tom lai, co thé thay rang dé chudi cung g ciia cac doanh nghiép trong nganh ting
cuong hop tac véi nhau, trudc hét cac doanh nghiép ché bién trong nganh phai thuc sy quan
tam dén 6 nhan t6 mai vira kiém dinh qua mé hinh, nghia 1a phai c6 nhitng bién phép cai
thién 1an lugt hodc dong bo 6 khia canh di tinh toan va kiém dinh duoc. Piéu nay chi lam
dugc va phat huy hiéu qua trudc tién phai do chinh nhan thirc cua doanh nghiép trong
nganh, déng thoi rat can vai tro hitu hiéu cua céac td chuc, Hi¢p hdi — do phai thuc sy 1a cau
nbi dé cac doanh nghiép chu dong tim dén, gip g& va chia sé thong tin trong nganh. Chinh
vi vdy, Chinh phu can ¢6 nhiing dong thai tich cuc hon nita trong viéc tao ra nhitng cau lac
bd, Hiép hoi, trung tdm xuc tién — noi to chtrc cac cude toa dam, hoi thao gitta cadc doanh
nghiép trong nganh va giita cac nganh c6 lién quan. Xoay quanh cac budi toa dam d6 phai
dit ra mot van dé séng coOn trong bdi canh canh tranh khoc 1iét hién nay chinh 1a ‘Hop tdac
hay bdt hop tdc’, va hon ai hét, cac doanh nghiép phai suy nghi nghiém tic dé lua chon va
thuc hién.

3.4 Mt s6 giai phap nhim ting cuong su hop tic trong chudi cung ing do gd, truwong
hgp nghién ctru: ving Pong Nam B¢

3.4.1 Gidi phdp 1: Néing cao vi thé va ning luc ciia doanh nghiép dé ciing cé quyén
lwe doi véi cdc doi tic

3.4.1.1 Muc tiéu gidai phap

Thong qua cac bién phéap thuc hién, doanh nghiép duy tri va phat trién ning lyc cua

minh. Theo hudng nghién ctru cua ludn an thi quyén lyc & day ham y dén quy mé, strc anh
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huong ciia doanh nghiép trong nganh va ngoai nganh, vi thé ciia doanh nghiép va s hiru
hién tai thudc thanh phﬁn kinh té nao? Néu doanh nghiép ludén chi trong phat trién cac khia
canh trén thi ndng luc cta doanh nghiép dugc danh gia cao va thong qua d6 doanh ngHi¢p
hoi dii didu kién dé cing ¢ va gia ting quyén lyc ctia minh ddi v6i ddi tac nham dat muc
tiéu thu hut dugc sy hop tdc mot cach tu nguyén cling nhu tao ap luc bude ddi tac phai cha
dong hop tac v6i doanh nghiép trong chudi.

3.4.1.2 Bién phap thuc hién

* Vé quy mé

Tinh dén thang 31/12/2010 hién ca nudc c6 3.004 doanh nghiép trong nganh nhung
con sb cac doanh nghiép do gd Viét Nam c6 quy mé 16n chiém ty trong kha nhé nhu: Khai
Vy, Hoang Anh Gia Lai, Truong Thanh, Tran Dirc, Savimex... da phan 1 cdc doanh nghiép
¢6 quy md vira va nho néu xét vé khia canh von dau tu ciia doanh nghiép.

Bang 3.3: SO lwong doanh nghiép nganh dé gb Viét Nam phan chia theo quy mé vén
diu tw, giai doan 2000 — 2010

Quy mé Du6i 20 ty | Tir20 dén 100 | Tir 100 ty dong | Tong sé doanh
y dong ty dong tré 1€n nghiép
-S6 DN 968 1,419 617 3,004

- Ty 18

%) 32,22 47,24 20,54 100

Nguén: Tinh todn theo sé liéu ciia Tong cuc Thong ké va Vifores, 2010

* Do viy dé mo rong qui md, cac doanh nghiép phai lién két va sap nhap voi doanh
nghiép trong va ngoai nganh dudi dang chia s¢ don hang hoic két hop voi nhau thanh mot
dau mbi nham dé dang dam phan trong viéc mua nguyén liéu tir cac nha cung cdp trong
nudc va dac biét nudc ngoai. Bén canh dé doanh nghiép manh dan kéu goi thu hut dau tu tur
cac ca nhan (trong nude hoic Viét kidu), hoic thong qua cac t6 chire tin dung nhu BIDV,
VIB va ACB dé c6 thé tranh thii nhan cac goi hd trg xuit nhap khau. Chu dong tim kiém va
thiét 1ap cac mdi quan hé voi cac quy dau tu nhu Dragon Capital, Viet Capital, Aureos
Pong Nam A (ASEAF), cac dbi tac chién luoc trong xu hudng da dang héa nganh nghé,
hodc phat hanh ¢6 phiéu (néu du didu kién). Ban than doanh nghiép ché bién d6 gd can phai
tang cudong dau tu, ndng cap trang thiét bi, cong nghé hién dai dé nang cao ning suit lao
dong, chét luong san pham dap tmg nhu cu da dang cua thi truong trong va ngoai nudc.

* Ve mikc do anh huwong cua doanh nghiép

Doanh nghiép cha dong to chtrc sap xép lai hoat dong san xuat theo hudng chuyén
mon hoa, hop tac hoa, da dang hoa san phim bang cach chia nhé qua trinh san xut thanh

cac cong doan, tir do sé lién két chat ché vdi cac co s san xuat nho va véi cac doanh nghiép
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16n nham dép ung cac don hang v&i khdi luong 16n. Khao sat va co chién luge ma rong tru
so san xuat kinh doanh tai cac ving cé tiém ning vé ngudn nguyén liéu gd ring trong, co hé
théng giao thong duong bd, dudng thuy thudn tién, cd cang bién nhu Long Thanh (Pdng
Nai), Binh Duong, Binh Phudc, Long An.

* Ve vi thé, s hitu

Hau hét cac doanh nghiép d6 gb co vi thé 16n trong nganh thudc vé cac doanh nghiép
c¢6 von dau tur nude ngoai va lién doanh lién két. Do pham vi nghién ctru ctia ludn an chi
khdo sat cac doanh nghiép vén trong nudc, song khi nghién ctru sau vao ban chét ciia doanh
nghiép cho thiy ring mic du 1a doanh nghiép Viét nhung da manh dan thu hat thém nhiéu
kénh huy dong von tir cac nha dau tu trong nudc va ca cac quy dau tu tir nwdc ngoai. Doanh
nghiép can nghién ctru kinh nghiém thanh cong va tiép tuc phat trién chiang han tap doan ky
nghé gd Khai Vy, Hoang Anh Gia Lai, ddc biét Truong Thanh da cho phép ASEAF dau tu
s6 von 3 triéu USD vao Tap doan k§ nghé gd Truong Thanh, chiém xap xi 20% vbn diéu 18
clia tap doan ndy va tré thanh c6 dong tham gia chién lugc hd tro vé& chuyén mon va tham
gia quan 1y tai chinh [4]...Cac tap doan d6 g Viét da chimg t6 dugc vi thé cia minh thong
qua s lwgng nha may so hitu, kim ngach xuat khau hang nam, cac ddy chuyén thiét bi dang

nam va moi quan hé chat ch€ vdi cac nha phan phoi 16n tir nude ngoai.

3.4.1.3 Két qua ky vong

Vi céac bién phap da dé cap, mot khi cadc doanh nghi¢p chu dong lién két doc va
ngang ca vé k¥ thuat cong nghé, von va kinh nghiém, sin sang chia sé don hang, phan khuc
cong viéc di vao chuyén mén hoa,...chic chin vi thé cua doanh nghiép sé& duoc nang 1én va
nang lyc canh tranh s& duoc cai thién. Qua dé doanh nghiép c6 dy du diéu kién dé cing cd
quyén luc nhim tao diéu kién cho viéc lién két hop tac voi céac ddi tac trong nganh.

3.4.1.4 Mot s6 khuyén nghi d6i véi cac doanh nghiép khi trién khai bién phdp

Pé thyc sy nang cao dugc ning luc canh tranh, cic doanh nghiép trong nganh phai
cha dong 1ap ké hoach dam bao on dinh ngudn nguyén liéu, hiéu ré dic diém tiéu ding, hé
théng phan phdi, phai trang bi cac chimg chi nhu FSC, CoC d vuot qua cac rao can khi
mubn tham nhdp vao cac thi truong nhu Hoa Ky, EU va Nhat dong thoi phai cha trong dén
viéc xay duyng va phat trién thuong hi¢u mot cach bén virng. Lap ké hoach nén chia thanh
tung giai doan, gém ké hoach trong ngén han, trung han va dai han. Ttr d6 s€ c6 nhiing lya
chon hop 1y cho timg giai doan. Cu thé, trong giai doan 5 nam téi, nganh ché bién do gb

chac chan phai 18 thuoc hoan toan viao ngudn nguyén liéu gd nhap khau, tuy nhién trong
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khoang 10 nam téi khi cac dy an lién két trong rimg trong va ngoai nudc di bat dau thu
hoach, han nhién viéc phu thudc vao ngudn nguyén lidu bén ngoai s& giam. Nhu viy ning
I san xuét s& ting, cac doanh nghiép s& chu dong hon trong san xuat va kinh doanh.

3.4.2 Gidi phap 2: Cac doanh nghiép sdin xudt phdi thuong xuyén duy tri cdac hoat
dong giao dich voi doi tdc nham tang cwong mirc do thudn thuc, tao thudn lgi thiic dtfy
cdc quan hé hop tac

3.4.2.1 Muc tiéu giai phap

Thong qua mbi quan hé giita doanh nghiép véi cac ddi tac trong nganh, mot khi da
dat duoc do thuan thyc trong quan hé dong nghia v6i doanh nghiép c6 kha ning du doan
cung cau va kiém soat dbi tic mot cach hiéu qua thong qua cac khia canh nhu céc théi quen,
tap quan giao dich vé phuong thiic thanh toan, diéu kién co so giao hang, phuong thiic giao
hang. Tt do giap cho quan hé kinh doanh cua doanh nghiép di vao hi¢u qua.

3.4.2.2 Bién phap thuc hién

* Dur dodn nhu cau sir dung nguyén liéu cang chinh xdc cang tot

Nganh cong nghiép ché bién d6 gd ciia Viét Nam noi chung va cac doanh nghiép trén
dia ban nghién ctru noi riéng phu thudc rit nhidu vao nguyén liéu dau vao. Ngudn nguyén
lidu cho san xuat san pham do gd xut khau va tiéu thu ndi dia ciia Viét Nam tir chd dwa vao
rimg ty nhién 14 chinh da chuyén sang dwa vao ngudn gd nhap khau va gd rimg trong.

Bang 3.4: Nhu ciu sir dung nguyén liéu gb phuc vu nganh céng nghiép ché bién

Pon vi tinh: triéu m’

Niam 2005 2010 2015 2020
- Nhu cau gb cho tiéu dung noi dia va xuét khau 53 8,0 10,2 11,9
- Téng nhu cau gd cong nghiép (g6 16n) gom tat ca 2,0 2,5 2,9 1,6
cac san phém tinh ché 2,5 4,51 7,2 10,9
- Gb nho cho van dam, MDF va diam gb dung cho 0,09 0,12 0,16 0,20
nhu cau bot gidy

(Nguon:[20]).

Nguyén liéu theo tirng nhém san pham phuc vu cho nganh ché bién d6 gb tai Viét
Nam ndi chung va dia ban nghién ctru n6i riéng nhu sau:

- P gb ndi that (ban, ghé, tu, givong, ké): chu yéu duoc 1am bang gb teak, cong,
thong, beech, cao su xuat sang thi trudng Nhat Ban, Phap va Hoa Ky.

- D0 gd ngoai that (ban, ghé, bang, ghé nim, xe ddy ruou): chu yéu dugc 1am bang
g0 teak, bach dan, dau, cho chi, xoan dao, tram bong vang... xuét sang thi truong Anh, Phap,
Tay Ban Nha, Buc, Ha Lan, Hy Lap, Phan Lan, Pan Mach, Hoa Ky, Brazil, Mexico,
Argentina, Nam Phi, Uc, Nhat, Han Qudc, Hong Kong. Mit hang nay thuong phdi hop

chung véi khung kim loai, kinh, d& granite, textiline c6 yéu cau khé cao vé ti€u chuén an
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toan, tinh thoi trang va tinh tién dung. Xu hudéng dung nguyén li€u c6 chung nhan FSC hoéc
tuong duong dang tang cao, nguyén liéu it duoc chimg nhan do xuat phat tir ring ty nhién
nhu dau, cho chi dang giam dan.

- Véan san gd danh cho trong nha va ngoai troi: chi yéu dwoc lam bang gb Teak,
Huong, Cam xe, Cong xuét sang thi truong Nhat Ban, Y, Tay Ban Nha, Y, Hoa Ky, Uc véi
yéu cau chat luong kha cao,

@ Thuyc tién cho thiy ving Pong Nam B c6 nhu cau st dung rat 1én nguyén liéu
van gd, binh quan mdi nim cac doanh nghiép do gd Viét Nam ciing phai chi ra khoang
41%-43% tong kim ngach xudt khau cho viéc nhap khau nguyén liéu gd [23]. Su phu thudc
nhiéu vao ngudn nguyén lidu gd (s6 luong 16n, chung loai da dang) nhu vay da lam giam di
dang ké hiéu qua kinh té ctia nganh ciing nhu tinh chu dong ciia doanh nghiép. Do vay dé
giam phu thudc vao nguyén liéu nhap, cac doanh nghiép cin luu ¥ cac bién phap sau:

- Can clr vao nhu cau sir dung nguyén liéu cta nganh, 14p ké hoach chi tiét cho doanh
nghiép dé tir 46 chu dong vé ngudn cung tng. Pidu nay dong nghia véi viée phai lién két
xdy dung cac chudi cung tmg, tap trung xdy dung ngudn nguyén lidu 6n dinh cho nganh ché
bién gd, manh dan dau tu trdng rung trong nudc va lién két v6i thi truong gan Lao,
Campuchia ma cac tap doan da tién phong nhu Hoang Anh Gia Lai, Truong Thanh,
Savimex; va cac thi truong xa nhu Canada nhu SADACO?* dang trién khai, nham bao vé va
khai thac rimg theo quy trinh hop 1y hiéu qua. Cac doanh nghiép c6 thé trong cac loai g
mém nhu Cao su, Keo, Bach dan cho thoi gian thu hoach nhanh. Ngoai ra ¢6 thé khai thac
cac san pham khac chinh tir Cao su, Keo, Bach dan gop phan mang lai hiéu qua kinh té.

- Cac doanh nghiép Viét Nam bang nhiéu phuong thirc khac nhau ¢ thé thong qua
dau mdi Nha nudc hodc truc tiép tiép xuc voi chu rung tai Canada, Lao va hop tac lién két
v6i ho trong khai thac nguyén liéu gd mot cach chac chin, thong qua cac hiép dinh song
phuong d3 ky két giita Viét Nam va cac nudc cé rimg. Khi thuc hién bién phap nay phai
nghién ctru k¥ ludng loi thé va dic diém cua timg ving rimg trong khac nhau phu thudc vao
thd nhudng, khi hau, chinh sach cta qudc gia trong rimg dé c6 thé tinh toan duoc qui md
nguyén liéu co thé dap tmg cho ké hoach san xuat kinh doanh dai han cua chinh doanh
nghiép.

- Nam bat kip thoi nhu cau va xu hudng tiéu thy cua thi truong, dac biét thi trudng
thé giéi. Pé lam dugc viéc nay cic doanh nghiép phai thudng xuyén nghién ctru va lam

cong tac du bao thi truong ti€u thy vé gia tri, chung loai, ddi tac. .. Chéng han, hang nam co

26 Thong tin duge chia sé tryc tiép tur 2 nha quan ly cdc tap doan ché bién gd: Ong Vi Duy Tién (P.Téng GD
SAVIMEX) va Ong Tran Quoc Manh (Tong GD SADACO — Pho chu tich HAWA) véi tac gid luan an vao thang
5/2010.
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rat nhiéu hoi cho hang noi thét trén thé gidi, néu doanh nghiép muén xut sang thi trudng
nao thi nén chon nhiing noi d6 dé tham quan vé mau ma ciing nhu tim hiéu vé phwong thic
kinh doanh, chii dong gip g& cac nha ban 1é. Dic biét luu ¥ rang, cc san pham duge trung
bay & hoi cho 1a nhitng san pham méi hodc nhing san pham rat thong thuong, nhitg mat
hang chién luge caa ho thuong khong duoc trung bay tai hoi cho trién 1dm. Do vdy doanh
nghiép nén tim hiéu siu hon tai cic showroom cta cac nha ban 1é dé hiéu vé cac mat hang
that sy dugc tiéu thy. Co6 lam dugc nhu vay mai chu dong trong hoat dong giao dich va thé
hién doanh nghiép da hiéu rd d6i tac.

* Chu dong lién két véi cac nha cung cdp cd trong va ngoadi mede dé kiém sodt dwoc
hoat déng cung itng ciia doi tdc

Cac doanh nghi¢p trong nganh thong qua vai tro ctuia cac Hi€p hoi nganh cua tung dia
phuong lién két voi nhau nham muc dich xuc tién dau tu, xtc tién thuong mai, trao doi
thong tin cong nghé, dao tao ky thuat, kinh nghiém san xuét, trao d6i kinh nghiém ban hang,
dic biét thong tin vé ngudn cung cip nguyén liéu, phu liéu phuc vu cho san xuat dd gd,
cing tham gia dé xuat xdy dung chién luoc chung cho nganh. Hinh thanh cdc trung tim
phan phdi hay cac dau mdi nhap khau gd tir nudc ngoai c6 du thé va lyc dé dé dang dam
phan véi ddi tac cung ing vé gia ca, sd lwong, chit luong va ca phuong thirc thoi han giao
hang hop ly. Qua do gip doanh nghi¢p trong nganh gidm chi phi va chu dong trong hoat
dong san xuat kinh doanh.

3.4.2.3 Két qua ky vong

Mot khi da thiét 1ap duoc cac lién két, di véi cac nha cung cap nguyén liéu dau vao
cling nhu c4c nha phan phéi san phém du ra, chic chén s& tao diéu kién thuan loi cho céc
doanh nghiép duy tri va md rong qui mo. Pong thoi thong qua cac giao dich thuong xuyén
s& tang do hiéu biét gitra doanh nghiép véi cac ddi tac, diéu nay s& giup doanh nghiép dé
dang dam phan, thoa thuan vé cac khia canh nhu gia ca, phuong thic thanh toan, mua
nguyén liéu va giao san pham sao cho hop 1y. Do vdy doanh nghiép ¢ murc d6 nao do6 s& dat
duoc hi¢u qua nhét dinh trong céac giao dich cia minh.

3.4.2.4 Mét s6 khuyén nghi doi véi cac doanh nghiép khi trién khai bién phdp

Trong qué trinh giao dich do thuén thuc s& tang theo ty 1¢ thudn voi mirc am hiéu du
doan chic chin vé cung cau cua dbi tac. Tuy nhién trong bdi canh kinh doanh nhiéu bién
dong nhu hién nay, viéc du doan nhu cau va kiém soat d6i tac mot cach hiéu qua ngoai yéu
t6 chii quan ctia doanh nghiép con phy thudc vao nhan t6 khach quan tir bén ngoai nhu

chinh sach tir Chinh phu ciia ddi tac, nhitng thay doi vé diéu kién kinh té, chinh tri, x4 hoi va
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ngay ca diéu kién tu nhién..., cling tac dong khong nho dén dy doan ciia doanh nghiép. Do
vy doanh nghiép phai ludn chi trong ca yéu té bén trong (kha ning du doan, kiém soat)
ctia chinh minh trong quan hé véi ddi tac va ca yéu td khach quan bén ngoai dé ludn trong
thé chu dong thu hut sy 1ién két tir phia cac ddi tac trong chudi cung mg.
3.4.3 Gidai phap 3: Cac doanh nghiép phdi chu trong dén viéc xdy dung hinh danh

doanh nghigp dé ting cwong mirc dé tin nhiém trong cdc giao dich véi doi tic

3.4.3.1 Muc tiéu giai phap

Tin nhiém theo hudng nghién ctru cta ludn 4n bao gom thuong hiéu, kha ning tai
chinh, céch thuc thanh toan, phuong thic thanh todn, phuong thirc giao hang, thong tin
dugc chia sé va kha ning dap ung linh hoat sy thay doi nhu cau. Trong d6, khang dinh gia
tri thuong hiéu trong su phat trién nganh ché bién d gd Viét Nam vé6i viéc ddy manh tng
dung cong nghé trong kinh doanh, cai tién k¥ thuat san xut va khong ngimg chu trong ning
cao chit luong san pham chii dong ngudn nguyén lidu ché bién.

3.4.3.2 Bién phap thuc hién

* Xdy dung va khang dinh thwong hiéu

Dé didy manh xay dung thuong hiéu d6 gd Viét Nam, cic doanh nghiép can manh
dan 1am chu cong nghé, linh hoat va bét nhip thi hiéu dé c6 thé thiét ké mau ma san phém
phul hop véi yéu cau ciia thi truong, nang cao kha ning marketing ctia doanh nghiép dé kip
mg pho véi thay doi lién tuc trén thi truong. Dé c6 duoc thwong hiéu budc cac doanh
nghiép phai chi dong trong thiét ké dé tao ra cac san pham d6 gd Viét Nam ngay cang da
dang vé chung loai, chat luong san pham phai dat yéu cau tiéu chuan qudc té, ngudn nguyén
lidu sir dung phai co xudt xir rd rang, gia ca phai canh tranh va tién dén chii dong trong viéc
giao hang, ban hang khong phu thudc nhiéu vao céc trung gian thuong mai. Diéu nay dong
nghia doanh nghiép phai dat cac ching chi FSC, CoC, ISO9000:2000, dwa tit ca quy trinh
san xuat kinh doanh vao quy chuan khoa hoc, hiéu qua. Bén canh do, cac doanh nghiép phai
quan tAm ap dung cong nghé san xuit sach, bao vé méi trudng, st dung tdi da ngudn ning
luong sach dé tiét kiém chi phi san xuat. Cac doanh nghiép can phai phat trién theo huéng
vu tién sir dung cong nghé tién tién, dau tu theo chiéu siu hudng toi da dang héa va ning
cao chét lugng san pham nham nang cao sirc canh san pham va xay dung dugc thuong hiéu
“Go Viét”. Thuc tién cho thay trén 90% san phiam gd Viét Nam phai ban qua khau trung
gian va cha yéu dugc san xuat, gia cong, ché bién theo sy dat hang va thiét ké mau tir khach
hang nudc ngoai. Trong sb cac doanh nghiép xuit khau dd gd chi c6 30 doanh nghiép co

kha ning tiép thi qudc té va ban hang truc tiép dén cac chudi ban 1é trén thé gidi ma khong
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phai thong qua nhirng khau trung gian trong dé cac doanh nghiép ma trong nghién ctru nay
dé cap, nhu Truong Thanh, Khai Vy. Do vay, dé tao duoc thuong hi¢u, cac doanh nghiép
can chi trong dén chat luong va thiét ké. Bén canh d6, can sy phdi hop dong bo trong xiic
tién thuwong mai dé ting cudng quang ba hinh anh san pham do gd Viét Nam trén trudng
quéc té.

* Khuyén khich va c6 chinh sach wu dai doi véi cac doanh nghiép dau tw déi moi
cong nghé, mday mée thiét bi hién dai, khong é nhiém méi truong.

Thong qua vai tro cua B khoa hoc va cong ngh¢, cac Hiép hoi nhu HAWA, céc co
quan chirc ning nhu Vifores thuong xuyén to chiic cac hoi thao dé gidi thidu, cap nhat
thong tin vé cac thiét bi cong nghé mai, giup cho cic doanh nghiép Iya chon coéng nghé,
may moc thiét bi phu hop phuc vu cho san Xuét, gidi thi¢u mot ) may moc hién dai tur cac
doanh nghiép thanh cong va di tién phong vé d6i méi cong nghé nhu Khai Vy, Trudng
Thanh, Tran Puc, Phu Tai, Vinafor. Chinh phu — chu yéu thong qua cac dinh ché tai chinh -
da va nén tiép tuc c6 chinh sach hd tro tin dung cho doanh nghiép nganh gd vay dé nhap
méay moc thiét bi hién dai phuc vu san xuat ché bién.

- Xay dung va phat trién chuong trinh hd trg va chuyén giao cong nghé méi nham
nang cao chat lwong san pham. Khuyén khich hd tro céc t6 chire, c4 nhan nghién ctru khoa
hoc, cong nghé ché bién gd. Lién két véi cac to chirc nhu GIZ ma Truong Thanh da va dang
lam, voi ITTO dé duge cap nhat mét s6 kinh nghiém va cong nghé maoi.

- Hb tro xay dung va nang cao ning luc cac Trung tdm nghién ctru, thiét ké san pham
d6 gb bang kinh phi khoa hoc cong nghé cia Nha nudc.

- HO tro tap huan vé cong nghé thong tin, xay dung va ap dung chimg chi FSC, CoC,
ISO...

* Phdt trién cdc dich vu thanh todn va giao hang linh hoat, hiéu qua

Pé ¢ kha ning thanh toan va giao hang dung hop dong, van dé dau tién 1a tai chinh,
That vay, Chinh phu can tiép tuc c6 chinh sach hd doanh nghiép nganh d6 gd, dic biét
doanh nghiép xuat khau do g, cho cac doanh nghiép du diéu kién tham gia chwong trinh tai
trg von 1.500 ti dong voi 1di sut diac biét uu dai, tai san dam bao linh hoat; duoc phéat hanh
L/C (Letter of Credit) vdi ty 1€ ky quy linh hoat; dugc wu dai tai trg xuét khau trude va sau
khi giao hang véi cac san pham da dang, ty 1& cao c6 thé dén 95% theo phuong thirc L/C ma
BIDV, VIB va ACB da lam trong nam 2010.

* Tao ra moi truong hoat dong ma ¢ do viéc chia sé kinh nghiém, thong tin trong nganh

thudn tién va hiru ich
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Trong méi trudng kinh doanh nhiéu bién dong nhu hién nay, nhu cau thi truong thay
d6i lién tyc ciing nhu nguyén liéu dau vao chira nhiéu thay doi vé chat lugng, gia ca, chung
loai. Pé cac doanh nghiép trong nganh c6 thé nim bat va lam chu dugc hoat dong kinh
doanh ciia minh thi cic doanh nghiép phai sin sang chia sé thong tin voi nhau bao gom
thong tin vé& don hang, vé gia ca nguyén lidu dau vao, vé thi trudng phan phdi,... Viéc chia
sé thong tin co thé théng qua cac didn dan trong nganh do cac hiép hoi nganh hang dia
phuong t6 chirc hodc phong xtc tién thuong mai, hodc qua cac budi hoi thao nhém hop gitra
cic doanh nghiép lién quan trong nganh dua trén tiéu chi c¢6 sy tin tuéng 1an nhau.

3.4.3.3 Két qua ky vong

Uy tin cua doanh nghi¢p chi c6 dugc khi doanh nghiép d6 c6 thuong hi¢u manh,
trang bi may moc thiét bi tién tién, cha dong trong thiét ké mau ma, quy mo ngdy cang mo
rong, cach thirc giao dich uy tin hiéu qua thé hién qua cac khia canh nhu giao hang dung
hen, dép ung duoc cac don dat hang 16n, thanh todn minh bach. Mgt khi da tao dugc uy tin
s& 1am cho cac ddi tac tin nhiém va sin sang lién két hop tac. Didu nay sé tiép tuc gitp cho
doanh nghiép viing vang trong san xuat kinh doanh va dat dugc hiéu qua nhu mong mudn.

3.4.3.4 Mot s6 khuyén nghi d6i véi cac doanh nghiép khi trién khai bién phdp

Pé nganh cong nghiép ché bién va thuong mai san pham do gd dugc coi la dong luc
phat trién kinh té 1am nghiép Viét Nam, cac doanh nghiép can phai phét trién theo hudng wu
tién sir dung cong nghé tién tién, dau tu theo chidu sau hudng toi da dang hoa va nang cao
chat lwong san pham nham nang cao sirc canh tranh san pham va xdy dung dugc thuong
hiéu “gd Viét”. Tuy nhién, khi doanh nghiép nhan duogc cac chinh sach hd trg cia Chinh
phu phai rat can trong dé tranh roi vao tinh trang bi cac nuéc nhap khau dung bién phap tu
vé va khiéu kién vé ban pha gia, tro cap xuat khau... Nganh cong nghiép ché bién d6 gb
phai duoc quy hoach phat trién theo cac khu vyc tip trung voi quy mé du 16n, dam bao hiéu
qua kinh té va bao vé moi truong. Mot doanh nghié€p duogc cac dbi tac tin nhiém khi hoi du
cac tiéu chi, gdm: hé thdng tai chinh rd rang, xuat khiu cho ca khach hang 16n 13n cac khach
hang nho; da dang thi truong & khép nam chau; chu trong ca thi truong nodi dia; vach ra
chién lugc kinh doanh dai han; quy mo von, tinh minh bach, tinh thanh khoan.

3.4.4 Gidi phdp 4: Céc doanh nghigp sin xudt phdi chii déng ting cwong tin sudt
giao dich giiva cdc tdc nhén trong chudi cung ikng dé gé gém nha cung cap, nha phén
phéi va giiva cdc nha sin xudt trong nganh

3.4.4.1 Muc tiéu gidai phap

Tang cudng tan suit nghia 13 ting s6 1an giao dich gitta doanh nghiép va cac ddi tac
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trong chudi. Mot khi giao dich dién ra thuong xuyén s& cung cd mic do lién két hop tac
giita doanh nghiép voi ddi tac. Boi vi nganh cong nghiép ché bién dd gd Viét Nam hién
dung thir 4 trong top cac nganh chu luc xudt khau, tuy nhién dé dat duoc kim ngach xuét
khau hang ty USD thi cic doanh nghiép trong nganh phai nhap khau khoang 80% vé sb
luong nguyén li¢u. Do vay dac thu cua cac doanh nghiép trong nganh thuc hién ca hai giao
dich nhap nguyén liéu va xuat thanh pham. Qui mé dugc tinh todn nhu sau:

Bang 3.5: Chién hrgc phat trién Lam nghiép Viét Nam giai doan 2006-2020

. e .. Chi tiéu dén | Thuc hién giai . A
Chi tiéu Don vi tinh 2025 dOi.ll.l 201'0_2‘(;01 5 Ty 1€ %

1 2 3 4 5=(4/3)x100
Téng cong suét g5 xé Triéu m’/nim 7,0 4.5 77,1
Séan xuat van MDF m’ san pham/ndm | 1.350.000 750.000 55,6
Séan xuat van dam m’ san pham/nam | 300.000 100.000 33,3
Khdi lwong gd nhap khau Triéu m’ 3,0 4,0 133,3
Kim ngach xuat khau Triéu USD 8.000 4.200 52,5

Nguén: S6 liéu tir tinh todn va du bdo ciia Vifores, 2010

3.4.4.2 Bién phap thuc hién

* Thiét Idp quan hé dai han, thuong xuyén véi cdc nha cung cdp va cdc nha phdn
phoi chii lyc

- Péi véi nha cung cdp nwde ngodi: Lua chon cac nha cung cip nguyén lidu ca trong
va ngoai nudc, thoi gian trude mat van tap trung vao cac nha cung cap nudc ngoai tir cac thi
truong gan nhu Lao, Campuchia, Trung Qudc va Malaysia; cac thi truong xa nhung cd
ngudn 6n dinh nhu Brazil (Klabin), Ghana (Olam), Uruguay (Arbor), Nam Phi (Timber
Two), Togo (Citip), Chile, Nigreria, Hoa Ky, Canada, Uc, New Zealand. Trong qué trinh
Iira chon tim kiém cac nha cung cap luu y dén ho c6 phai 1 nha san xuat thuc sy khong, hay
ho 14 cac cong ty thuong mai? nham han ché mua qua quéa nhiéu khau trung gian s& giam
hiéu qua cho doanh nghiép. Pdi véi cac nha cung cip trong nude (Gia Lai, Nghé An) thiét
1ap quan hé mua nguyén liéu trong nudc chii yéu 1a cac loai gd cong, cao su, xoan dio, cho
chi, tram 14 nhiing loai nguyén liéu chiém ty trong thip trong hoat dong san xuét ché bién
0. Cac ngudn nguyén liéu nhap tir nudc ngoai ciia cac ddi tac lau dai, uy tin, do vdy doanh
nghiép chii dong trong viéc nhap khau nguyén liéu dy trir nhim on dinh cho san xuat. Luu y
chinh sach phat trién rimg trong rat manh tai nhidu quéc gia nhu Thuy dién, Hoa Ky,
Canada, Brazil, An d6, Trung Quéc, Phan Lan, New Zealand... dam bao nguén cung phong
pht cho nhu cau hién nay va trong tuong lai.

- Doi voi cac nha phan phoi
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bdi véi thi truong quéc té, chu dong chon kénh phan phéi uy tin do 1a cac hé théng
siéu thi hang dau trén thé gidi ciing nhu hang du cia timg qudc gia nhu Carrefour, Metro,
Tesco, Cosco, Homebase... Két hop cung cip cho cic chudi ctra hang nhé hon nhung cé
thuong hi€u manh va doi héi san phém chét lugng cao nhu Alexander Rose, Alinéa,
Lapeyre, Hartman,

D6i véi thi truong trong nudce, khan truong thiét 1ap mang ludi gdm cac dai Iy cép 1,
cac ctra hang trung bay tai cac tinh - thanh trong ca nuéc. Doanh nghiép can phai co cai
nhin tich cuc vé thi truong tiém ning trong nude, c6 nhitng chinh sach ho tro cho cac dai ly,
cac cira hang hodc manh dan ky giri hang qua céc nha phan phéi nhu hé théng Nha Pep,
Phé Xinh, Vietmay Depot.

* Chii dong thwong xuyén tim kiém va lwa chon cdc nha cung cdap, nha phdan phoi uy
tin va ¢ tiém lyc

Nha san xuat va nha phan phdi san pham trong nganh cong nghiép do gb da song
hanh véi nhau tir 1au, tuy nhién ca hai van chua tim duoc tiéng néi chung dé cung thuc day
hoat dong tiéu thu dd g0, dic biét dd gd ndi dia. Viéc lién két gitta doanh nghi¢p san Xuét va
phan phdi cin nhanh chéng trién khai vi hién nhiéu nha phan phdi, ban 1¢ qubc té da, dang
va s€ tham nhap. Do vay, trong diéu kién moi truong kinh doanh luén bién dong, cac doanh
nghiép trong nganh bén canh viéc thiét 1ap va duy tri quan hé thudng xuyén véi cac ddi tac
truyén thong, phai chii dong tim kiém va phat trién méi quan hé vé6i cac nha cung mg va
nha phan phbi méi c6 tiém luc va uy tin nham tranh phu thudc vao mot vai nha cung cap va
nha phan phdi 1am anh hudng dén chién luoc va hidu qua kinh doanh cta doanh nghiép.

3.4.4.3 Két qua ky vong

Thiét 1ap va duy tri quan hé thudng xuyén véi cac dbi tac chu chét trong chudi s&
gitip doanh nghiép ludn trong thé chu dong, han ché tinh trang phu thudc va bi chen ép hoac
phai d6i mit véi cac rao can trong thuong mai tir cac dbi tac. Trién khai hiéu qua cac bién
phap trén s& giup ting doanh thu, giam chi phi va timg budc ma rong thi truong qudc té va
ngay ca thi truong noi dia.

3.4.4.4 Mot s6 khuyén nghi d6i véi cac doanh nghiép khi trién khai bién phdp

Nganh cong nghiép ché bién d6 gd chu yéu phuc vu xuét khau, vi thé, chinh cac
doanh nghiép da danh gia thap tiém niang cia thi truong ndi dia trong khi d6 day 1a thi
truong tuong d6i d& chiu so voi yéu cau khat khe tir viéc xudt khau rat nhiéu. Bén canh d6
trong hoat dong mua nguyén liéu cac doanh nghiép ciing van chd trong vao ngudn nhip

khau. Do vay dé thiét 1ap duoc quan hé thudng xuyén lau dai va hiéu qua, cac doanh nghiép
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trong nganh phai chil y dén viéc thiét 1ap quan hé v6i cac nha cung cap hodc trung tAm phan
phéi trong nudce, déng thoi can co chién luoc lau dai vé viéc ngudn nguyén lidu do 1a phai
manh dan dau tu vao viéc trong rimg trong nudc va ngay ca mua lai rimg trong tir cac nudc
nhu Thuy Dién, Chile, Canada, New Zealand, Lao va Campuchia

3.4.5 Giai phap 5: Cdac doanh nghiép phdi xdy dung van hoa hop tic dé chii dong duy
tri va thiét Igp cdc moi quan hé giao dich dai han va bén viing

3.4.5.1 Muc tiéu giai phap

Vian hoa hop tac 12 mét khai niém dé cap dén kha ning, su san sang va y thic vé viéc
hop tac nham c6 nhiing giai phap hudng dén khach hang. Thyc tién khi tién hanh khao sat
vé tinh hinh xay dung va van dung chudi cung ung trong nganh cho thiy phan 16n cac
doanh nghiép chua dua ra dugc khai niém chinh xéc vé viéc tham gia vao chudi va phai lién
két hop tac dé hoat dong hiéu qua. Chinh vi vy, muc tiéu ctia giai phap tip trung vao y
thirc, trach nhiém va sy san long tham gia hop tac cta cic doanh nghiép trong nganh nham
mang lai lgi ich cho céc bén tham gia.

3.4.5.2 Bién phap thuc hién

- Céac doanh nghiép ché bién, xuat khau do gb nén sin sang lién két va hop tac véi
nhau, cu thé phin cong trong cac khau san xudt dé tdn dung trang thiét bj cong nghé, giam
chi phi dau vao, nang cao nang luc canh tranh ctua cac doanh nghiép va tao strc manh tap thé
trén thuong trudng. Doanh nghiép timg budc va linh hoat khi hop tac dé chia s¢ voi nhau vé
cac khia canh nhu thi truong, gia ca, ki thuat, cac bién phap phi thué quan tir cac thi truong
nhap khau,... Qua dé, can xac dinh cho duoc thong tin ndo san sang chia sé va thong tin nao
thudc vé chién luoc kinh doanh ctia minh va can phai giit lai. Trén thuc té, cac doanh nghiép
trong nganh chua sin sang chia sé thong tin cho cac ddi tac vi diéu nay véi ho déng nghia
véi viée mat kiém soat thong tin, va chinh cac doanh nghi¢p chua thyuc sy hiéu 16 ban chét
vé hop tac trong chudi cung tmg.

- Thong qua cac Hiép hoi tai dia phwong nhu Hiép hoi gd Binh Dwong, Pong Nai,
Thanh phd HO Chi Minh thudng xuyén to chirc cac budi toa dam cho timg dia ban hodc két
hop thanh mot dién dan chung. Tb chire duge thuong xuyén sé tao co hoi cho cac doanh
nghiép gip nhau, chia s¢ thong tin va ky két nhiing thoa udc trong viéc chia sé¢ don hang khi
nhan duoc cac don hang 16n, hodc lién két lai thanh 1ap ddu mdi nhap khau dé dé thuong
thuyét v6i cac nha cung cip.

- Cac Hiép hoi, trung tdm xtc tién thwong mai thay mit Chinh phu phai thuong

xuyén tuyén truyén va giai thich dé doanh nghiép ¥ thirc dugc ¥ nghia cta viéc hop tac
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trong san xuat nham giam chi phi dau tu, chi phi san xuét, ban hang, ting ning suét va cong
suat nham muc dich cudi cung tao ra san phém 6 chét lugng cao, gia canh tranh dé phuc vu
khach hang. Tuy nhién dé trién khai duoc, yéu t6 dau tién 1a cac doanh nghiép can phai
doan két va hop tac chit ché trong chudi gia tri ciia khach hang dé cting nhau tinh toan va
timg budc t6 chirc phat trién mat hang méi, nguyén do 13 v6i nhimg rao can nhu cac dao
luat LACEY va FLEGT, doanh nghiép Viét Nam s& khong thé canh tranh duoc véi doanh
nghiép cac nude khac néu khong lién két hop tac voi nhau.

- Céc Hiép hoi chi dong phdi hop véi cac to chirc nhu UNIDO xac dinh cac nhom
doanh nghiép ché bién d6 gd c6 ning lyuc tai khu vuc phia Nam dé tiép tuc hinh thanh thém
cac cum cong nghiép ché bién gb tap trung’’. Theo md hinh ban dau da xuat hién 3 cum
cong nghiép ché bién g tuong ddi tap trung, do6 la: cum Pong Nam B9, cum Nam Trung Bo
va Tay Nguyén, cum Ha Noi - Bic Ninh.

3.4.5.3 Két qua ky vong

Doanh nghiép ché bién do gd chu dong lién két cum s& ting sirc manh va néu phat
trién theo cum, c6 thé khic phuc dugc nhitng kho khin hién nay nhu khan hiém nguyén
lidu, strc ép vé thiéu lao dong, va d& dang thuong thao voi cac ddi tac dé gianh quyén loi
chinh déng trong kinh doanh.

3.4.5.4 Mot s6 khuyén nghi doi véi cac doanh nghiép khi trién khai bién phdp

Vi da s6 doanh nghiép ché bién d6 gd déu c6 ngudn hang riéng va phan tan, trong khi
hau nhu khong thé kiém soat duoc ngudn gdc va gia ca nguyén liéu dau vao. Bén canh do,
khi khong lién két theo cum, viéc kiém soat chat luong, tranh bi ddi tac ép gia va thuc hién
cac don hang 16n sé rat kho khian. Chang han, chi mot doanh nghiép khong tuan thu luat
cling s& anh huong rat 1on dén thuong hiéu do gd Viét Nam trén thi truong qudc té. Trong
khi d6, cac doanh nghiép ché bién dd gd trong nudce chua hoan toan chu dong lién két véi
nhau dé co thé dap tmg cac don hang v6i khéi luong 16n va chua that sy chia sé thong tin
trong khai thac thi truong xudt khau. Ngoai ra, strc canh tranh ciia san phadm d6 gd Viét Nam
con yéu, chit luong d6i ngii nhan coéng chua dap Gmg yéu cau cia nganh. Hién lao dong
trong nganh ché bién gd con chua co y thuc tiét kiém nang luong, nguyén li¢u va dac biét 1a
thiéu nhiéu k¥ ning do chua dugc dao tao. Do vay, cic doanh nghiép trong nganh khi tién
hanh lién két can phai khéc phuc va vuot qua cac rao can do.

3.4.6 Hoach dinh chién lwoc hop tic thich hop véi diéu kién kinh doanh méi nham gép phén

" Theo UNIDO, cum doanh nghi¢p 14 nhom doanh nghiép tép trung theo dia Iy va hinh thanh mang lu6i doanh nghiép
trong cung nganh san xuat rat phu hop vdi cac doanh nghiép co6 qui mé vira va nho ctia Viét Nam hién nay.
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ting cwong tinh hop tic trong chudi cung irng dé go

3.4.6.1 Muc tiéu giai phap

Chién luge duoc dé cap trong nghién ctru nay chu yéu 1a chién luoc cta doanh
nghiép ché bién trong nganh tap trung vao viéc mua lai hodc sat nhap, téi vu hda ngudn von
va san xudt, chién luoc gidi thiéu san phim mai ra thi truong ndi dia va dic biét thi truong
thé giéi. Chinh vi vy, dé chiém linh thi truong ndi dia va ting kim ngach xuat khau, cac
doanh nghiép va nganh can c6 mdt chién luge cu thé dé thic déy kha nang canh tranh, nang
cao gia tri xuat khau va xay dung mot nén tang bén vimng cho su phat trién lau dai. Muc tiéu
cta chién lugc duge dé cap trong luan an nay dugc xay dung nham dat dugc mot nganh
cong nghiép dugc dau tu dai han va 6n dinh, gop phén phan phéi gia tri cho nén kinh té Viét
Nam. Trong d6 muyc ti€u dai han la dé phan tich chudi gia tri hién tai va tim kiém dé nim
lay loi ich téi da cho nén kinh té trong khi dat nén méng cho mot nén cong nghiép bén viing
lau dai.

3.4.6.2 Bién phap thyc hién

* Cdc doanh nghiép trong nganh can hiéu ré ban chat giao dich M&A theo hwéng
tich cuc, do la mot giao dich dwoc xay dung trén co so cac bén cung co loi

Trude hét, cac doanh nghiép trong nganh phai xac dinh muyc ti€u ctia minh khi tham
gia giao dich. Pé xac dinh duoc muc tiéu nay, doanh nghiép s& phan tich nhiing loi ich vé
kinh té va tai chinh ma ho sé& dat dugc thong qua M&A. Sap nhép va hop nhét doanh nghiép
c6 thé dién ra theo quy mo va hinh thirc khac nhau dya vao cAu tric cua doanh nghiép, muc
dich va quan h¢ gitta cac bén. Do vay cac doanh nghiép can hiéu rd dé lva chon, hoat dong
sap nhap doanh nghiép c6 hai hinh thirc phd bién trong nganh do gd nhu sau:

+ Sap nhap theo chidu ngang: 14 viéc sat nhdp cac doanh nghiép cing nganh canh
tranh truc tiép, ching han giita cac doanh nghiép ché bién dd gd co cung loai san pham (ndi
ngoai that) vao cung thi truong (Hoa Ky, EU). Muc dich cta giao dich sap nhap loai nay 1a
nham ting cuong hidu qua va chiém dugc thi phin rong hon dé c6 thé canh tranh véi cac
dbi tha tir Trung Quéc, Malaysia.

+ Séap nhap theo chiéu doc: 1a viéc sap nhap giita cac doanh nghiép tham gia vao qua
trinh khac nhau cua qua trinh san xuit va phan phdi, ching han gitta cic doanh nghiép ché
bién dd gd va doanh nghiép cung cap nguyén liéu, phu liéu, cac dich vu logistics. Muc dich
ctia cac giao dich sap nhap loai nay 1a dé giam thiéu dugc chi phi san xuét, chi phi giao dich
va cac chi phi khac thong qua viéc quan 1y cac giai doan khac nhau ctia qué trinh san xudt
va phan phéi. Lam dugc nhu vay cac doanh nghi¢p trong nganh s€ chu dong trong viéc giao
hang, nhan hang va 1 co s& quan trong gitp cac doanh nghiép xuit khdu manh dan chuyén

tir ban hang gia FOB sang CIF nhdam mang lai nhiéu quyén chi dong cho chinh doanh
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nghiép trong céc giao dich.

* Cdc doanh nghiép chii dong xay dung chién lwoc von hop Iy nham téi wu héa san
xudt kinh doanh

Khi quyét dinh chon ngudn vén nao, doanh nghiép can xem xét nhu cau luc dé cta
minh dé t6i uu héa chi phi vén. Khi ndo ding von ty c6 va khi nao ding von vay, hodc cd
mot chién luoc tai chinh két hop trong d6 st dung ca von vay lan von tu ¢6. Van dé dat ra la
doanh nghiép s& xem xét khi nao can di vay va khi nao nén sir dung vn tu c6.

Ngoai kénh huy dong vén truyén thong 1a vay ngan hang, doanh nghiép trong nganh
can chu dong hon nira viéc tim kiém ngudn von théng qua cac kénh khac nhu: ¢6 phan, cb
phiéu, trai phiéu, mua chiu hang hoa, di thué tai chinh hay kinh doanh lién két... Pac biét dé
phat huy noi luc, cic doanh nghiép can sir dung hiéu qua ngudn von ctia minh, trong d6 dic
biét quan tam to1 viée tiét giam chi phi, tich cyc cai tién cong nghé dé nang cao niang sudt va
hiéu qua 1am viéc, rat ngén thoi han thanh toan dé day nhanh vong quay vén, giam 16 thudc
vao vay ngan hang; bao dam thanh toan hang nhap khau, tao ngudn dy phong thay doi ty
gi4; tranh viéc tiéu thu bang cach phai chip nhan 15 dé giir khach hang. ..

* Cdc doanh nghiép phdi tim ra hwéng di hiéu qua trong viéc lwa chon co cdu mdt
hang dé giGi thiéu va tham nhdp sdu rong vdo thi truong

+ V& san pham: doanh nghiép can phai xac dinh gi6i thiéu cac san pham truyén
thng, san pham mang tinh d6t phd va san pham cai tién trong giai doan nao 1a phi hop? Cu
thé:

+ V& bao bi: Hién nay cac doanh nghiép xuit khau thuong khong chii y nhiéu vé mat
bao bi ciing nhu cach dong nhitng san pham. Trén thuc té da xay ra trudng hop mot nha ban
1¢ & tai California nhap mot ) hang tr Viét Nam sang ban thir nhung khi nhén hang thi da
bi gy hodc v kiéng. Hon nita khi ngudi mua hang nhan mon hang ho ciing rat nghi ngd va
mudn duoc kiém tra bén trong. Qua diéu nay rat ra mot kinh nghiém 1a cac doanh nghiép
Viét mudn ban hang duoc thong qua cac nha phan phéi va nha ban 1é can phai luu ¥ vé cach
dong goi bao bi sao cho tién loi va an toan, c6 nhu vay méi co thé ban hang thanh cong vao
thi trudng tiém ning nhu Hoa Ky.

+ V& cach thao rap: Can luu ¥ sao cho that gon nhe, tn it thoi gian. Cac doanh
nghiép xuit khau can quan tim dén chét lugng va loai hang. Tai Hoa Ky rat wa chudng san
pham ty lap rap (DIY) théng qua cac cira hang ban 1é - thudng ban san pham cao cap boi vi
ho tin tudng vao chét lugng va sy phuc vu sau khi ban ciia cac ctra hang. Didu nay 1a diém
khac biét gitra Viét Nam va Trung Qudc. San pham d6 g6 xuat khau Viét Nam chua yéu 1a

hang cao cp va dugc ban thong qua cic nha phan phdi 16n tai Hoa Ky, trong khi Trung
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Qudc tap trung vao phan khuc san phdm binh dan, ré tién cho cac siéu thi 16n.

- V& thi truong: Bén canh céc thi truong truyén théng di c6 nhu Hoa Ky, EU va nhat
Ban, trong d6 tiy theo ddc thu timg thi truong ma cic doanh nghiép phai luu ¥ thi hiéu va
xu huéng tiéu ding ctia ho thi méi c6 thé tham nhap thanh cong dwoc. Chang han:

+ P4i véi thi truong Hoa Ky: do dic thu gia nhan cong tai Hoa Ky rat cao vi thé néu
cac doanh nghiép Viét ban nhitng san pham chét lwong nhung lai phai tén cong dé lap rap
thi ho ciing s&é khong mua. Hon thé nira nhitng ngudi lap rap hoan chinh cic san pham tai
Hoa Ky du ¢6 ban d6 hudng din nhung ciing khong thé lap rap san pham dugc nhu nguoi
da 1am ra n6. Vi thé cac doanh nghiép xuat khau luu y san pham cang it lap rap cang tot. Tir
d6 trong mdi doanh nghiép can t6 chirc xdy dung mot bo phan chuyén nghién ctru lam thé
nao dé lap rap it ton cong nhung lai it choang chd khi xép san pham vao container.

+. Dbi v6i thi truong EU: nguoi tiéu dung t6n trong nhitng gia tri lich st do d6
nhitng san phém dd gd co vé ¢6 kinh hodc lam tir cac vat liéu don gian hodc cua thién nhién
s& dugc chu trong rat nhiéu. Bén canh d6, da sd nguoi dan séng tai cac chung cu va ti I¢ nha
riéng rat thap nén do gd ndi that chu yéu phai ban thong qua cac nha phéan phdi 16n.

Ngoai ra, cac doanh nghi¢p phat huy tinh nang dong tich cuc hon nira trong viéc tim
kiém thi truong méi. Két hop voi HAWA dé dugc hd tro tim kiém thém kénh tiéu thy cho
doanh nghiép tai cac thi truong Trung Qubc (mit hang trung cip va gia ca phai ching), Y
(mat hang cao cap, gia ca cao c6 thé chp nhan dugc nhung phai luu ¥ cac nha cung cip tir
cac thi truong khac), An P9, Nga bdi nhitng thi trudng ndy c6 muc tiéu thu rat 1on. Tuy
nhién nganh d6 gd xuét khau Viét Nam can phai duy tri san xuat, xdm nhap thi truong thé
gidi v6i phuong phép tip trung thay d6i mdu ma dé ning cao sirc canh tranh cia san phim
ddng thoi co nhitng giai phap hiéu qua dé gianh lai thi trudng ndi dja day tiém ning,

3.4.6.3 Két qua ky vong

C6 thé nhin nhan rang mat hang do gd ndi ngoai that 1a mat hang co nhiéu tiém ning
phat trién, cic san pham tir gd ngay cang tao dugc chd dung trén thi truong, nguoi tidu dung
ngdy cang quan tdm va st dung nhiéu hon cac san pham gd dé phuc vu cho cudc séng cua
minh. Piéu d6 doi hoi cac doanh nghiép trong nganh can phai ludn chii dong sang tao trong
viéc da dang hoa cac miu san phadm ctia minh nham bét nhip dwoc véi nhitng nhu cau méi
cua thi truong.

3.4.6.4 Mot s6 khuyén nghi doi véi cac doanh nghiép khi trién khai bién phdp

Trude strc ép canh tranh gay git tir trong va ngoai nude thi cach duy nhit dé doanh

nghiép nganh hang d6 gd vuot qua 1a phai da dang hoéa miu ma san pham, ban hang va thi
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truong. Tuy nhién, dé lam duoc diéu nay khong phai dé, doi hoi cac doanh nghiép trong
nganh can phai c6 nhiing chién lugc san phém tao nén sy khac biét boi vi mudn thaim nhap
vao mot thi truong nao thi can phai c6 mot chuyén gia am tudng vé mau mi cua thi trudng
d06, ho c6 thé dua ra cai nhin khach quan vé nhu cau tiéu dung trong thi trudng muc tiéu ma
cac doanh nghiép xéac dinh.

3.5 Kién nghi

Qua nghién ciru cho thiy ngoai cac tac nhan chinh trong chudi cung Gmg d6 gd, gom:
nha cung cip, nha san xuat va nha phan phdi. Dé cho chudi cung g ctia nganh hiéu qua rat
can sy két ndi v6i cac co quan hiru quan ciia Chinh phu, Hiép hoi nganh hang. Nguyén nhan
1a do céc chinh sach ctia Chinh pht c¢6 anh hudng nhat dinh dén viéc khuyén khich hay
khong khuyén khich cac doanh nghiép lién két hop tic véi nhau nham ting tinh canh tranh
va tao diéu kién phat trién mot cach chii dong va bén viing®. Bén canh d6 Hiép hoi mot khi
chiing t6 ning luc va vai tro cia minh s& thuc sy tré thanh dién dan dé cac doanh nghiép san
sang tham gia trao d6i chia sé thong tin vé k¥ thudt san xuét, vé tinh hinh nguyén liéu trén
thi truong, vé cac van dé phan phdi ban hang, va vé cac chinh sach ban hanh tir qudc gia
xuét 1an nhap khau. Do vay, Hiép hoi phai thuc sy 1a cau ndi giita doanh nghiép va Chinh
phu, giup cac doanh nghi¢p déy manh hoat dong xuc tién thuong mai va dac biét 1a dai dién
hop phap tham gia bao vé quyén loi cho cac doanh nghiép trong nganh trong tién trinh hoi
nhap kinh té quéc té. Noi dung kién nghi, gdm:

3.5.1 Kién nghi déi véi Chinh phii va cdc co quan hitu quan: Cin sém ban hanh
hanh lang phdp Iy giip cdc doanh nghiép thudn loi san xudt kinh doanh

* Vé nguyén liéu:

Pay 1a mot trong nhitng yéu kém co ban ctia nganh ché bién d6 gd, dé c6 di nguyén
liéu phuc vu san xuét thi Chinh pht phai co chién lugc quy hoach bai ban trong dé xac dinh
cu thé giai doan ndo van phai nhap khiu nguyén liéu gd, dén giai doan nao c6 thé tu chu
duoc nguyén li€u, mic do tu chu chiém bao nhiéu % trong téng nhu cau san xuit. Cu thé:

- Vé nguyén liéu g6 nhdp khau: tir nay dén nam 2020 van tiép tuc nhap khau, tuy
nhién dé bét phy thudc vao ddi tac bén ngoai, gianh thé chu dong trong dam phan gia ca,
phuong thic thanh toan va giao hang, tac gia cho rang vai trd Chinh phu can phai:

+ Tién hanh sém viéc xdy dung cic Trung tdm ddu moi nhdp khiu va cung cap

nguyén liéu (cho gd) tai cac ving chu yéu trong toan quc, to chirc lai hé thdng cung cip

¥ Theo ndi dung budi Hoi thao “Giai phap cho nganh ché bién d6 gd trong giai doan kinh té suy thoai” do HAWA to
chue vao 18/9/2012 tai Tp.HCM. Co dai dién cua B NNPTNT, B9 Cong thuong, Bo KH&DPT, S6 NN&PTNT, Cac
khach moi c6 lién quan dén cac chuyén de bao cao va 80 Doanh nghiép ché bién go tham du.
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nguyén lidu 6n dinh. V& lau dai can té chirc san xuat kinh doanh nganh ché bién, xuét khau
g0 thanh 3 t6 chirc chuyén nghiép d6 la: cung cap nguyén liu, san xudt va xuat khau;

+ Tao thi truong gd nhap khau on dinh ¢ nhimng nude cé sy hop tac song phuong,
lién két khai thac vé6i cac hgp dong dai han, chic chan va c6 ngudn gde xuat xir rd rang, hop
phap dé dam bao diéu kién xuét khau cta cac qudc gia nhap khau san pham gb yéu cau.

- V& cung irng nguyén liéu trong mede:

+ Pé tao ngudn nguyén liéu on dinh cho nganh ché bién san pham dd gd xuat khau,
timg budc tu tuc duge ngudn nguyén lidu trong nudc, giam bot kho khin cho cac doanh
nghiép ché bién san pham gd ciing nhur nang cao gia tri thu nhap cho cac doanh nghiép, hd
gia dinh tham gia trong rimg. Kién nghi Chinh phui cin huéng din va diy manh trién khai
nhét quan ndi dung cac thong tu, nghi dinh. Cu thé, Thong tu 99/2006/TT-NNPTNT vé viée
chu rimg duoc cai tao rimg tu nhién nghéo kiét dé trong mai rimg san xuat. Nghi dinh s6
23/2006/ND-CP vé viéc giao va cho thué rimg dbi voi cac t6 chic, ca nhan 1a nguoi Viét
Nam. C6 co ché rd rang ddi v6i chinh sach hd tro va tin dung cua Nha nudc theo nghi dinh
106/2004/ND-CP ngay 01/4/2004 va Nghi dinh 20/2005/ND-CP ngay 28/2/2005 cua Chinh
phu phé duyét cho vay von vu dii di v6i cac doanh nghiép, cac nha dau tu, cac to chirc, hd
gia dinh tham gia trong rimg trong cac du an tréng rimg nguyén liéu cing véi Quyét dinh sd
147/2007/QD-TTg ngay 10/7/2007 cta Thi tuéng Chinh pha vé mot sé chinh sach phat
trién rimg san xuét giai doan 2007-2015; Quyét dinh 131/QD-TTg ngay 13/1/2009 ctia Thu
tudng Chinh phu vé viéc hd tro 1ai suit cho to chirc, ca4 nhan vay von dé san xuét, kinh
doanh®

Pé day manh dau tu trong rimg nguyén liéu, Chinh pht dam bao rd chinh sach khuyén
khich va wu dai (vé dat dai, vn dau tu, thué...) dé thu hit cac nha dau tu trong va ngoai
nude dau tu vao trong rimg nguyén lidu tap trung, cha trong loai gb 16n c6 gia tri kinh té
cao, nham cha dong vé nguyén liéu va giam dan luong gd nhap khiu hang nim. Chinh phu
v6i vai trd dau méi, phai tao diéu kién gitip doanh nghiép tiép xuc véi cac cha rimg tir cac
nuée nhu Lao, Canada, New Zealand, Chile dé c6 thé ky két hop tac trong viéc trong rimg
va khai thac 1ay g6 nguyén liéu phuc vu san xuét xuit khau.

Song song v4i viéc dau tu phat trién rimg nguyén liéu 6n dinh hinh thanh nhiing ving
nguyén liéu tap trung, gin voi co so ché bién van nhan tao theo Quyét dinh 147/2007/QD-
TTg va & nhiing huyén quy dat trdng rimg con 16n nhung chua c6 diéu kién phat trién (61

huyén ngheo cua ca nudce), voi sy tham gia cia cac doanh nghié€p 16n trén co sé tao dugc

» Theo tai liéu huéng din vé viéc lién doanh, lién két trdng rimg nguyén liéu gin voi ché bién san phim sé
1186/NNPTNT, ban hanh 5/5/2009.
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dau ra cta san pham. Nha nuéce co chinh sach trg gitp va khuyén khich cho cac chu rimg
xin cdp chung chi rimg.

* V6 khau ché bién, san xudt

Trong chudi db gb tai dia ban nghién ciru hién cho thiy tir khau dau cho dén khau
hoan chinh phun son déu co thé tu dong hoa duogc, song chi co rat it doanh nghiép trong
nude & cac cum ché bién gd hién nay dang lam. Pé trién khai tot qua trinh ty dong hoa,
Chinh phu can c6 chinh sach hd trg cac khoan vay dai han tr 3 — 5 nam dé cac doanh nghiép
c6 du kha ning tai chinh va tan dung co hoi nganh ché bién d6 gd cia Y dang di xubng,
lugng doanh nghiép dong ctra rat nhiéu, ho muén ban lai day chuyén, thiét bi van con kha
hién dai va lao dong ctia ho tham chi sin sang 1am viéc tai Viét Nam®’. Bén canh d6, Chinh
phu c6 nhitng dong thai cu thé hon trong viéc chuyén mon hoa nganh ché bién gb va thiét
1ap nhitng cum cong nghiép hd trg va cum ché bién gd dé 1am giam chi phi ché bién va nang
cao quan 1y, giam sat chat luong san pham.

* V6 thi truong, dao tao

- Tao diéu kién dé cac doanh nghiép tham gia vao cic chuwong trinh xuc tién thuong
mai, tiép can voi cac tham tan thuong mai tai céac thi truong chu luc nhu Hoa Ky, EU, Nhat.
Pong thoi hudng doanh nghiép tiép thi va mé rong sang cac thi truong khac nhu: Nga,
Pong Au, Chau Phi va c6 nhimng chinh sach khuyén khich khai théc thi trudng trong nudc.

- Bao tao, tap huén, phé bién kién thirc marketing, cac rao can k¥ thuat trong thuong
mai va kién thirc ludt phap quéc té (nhu luat LACEY cia Hoa Ky, tiéu chuan FLEGT cua
EU, trang bi cac thong tin co ban dé cac doanh nghiép ddi phé véi nguy co kién chdng ban
pha gi4, xdy dung céac bién phap tu vé chong ban pha gia tai Viét Nam.

- Bao tao, tap huén vé cac bién phap thuc thi luat quéc té, bién soan céc giao trinh tap
huén nham tuyén truyén, gido duc thyc thi phap luat cho cac doanh nghiép, bién soan tiéu
chuan vé cac hang rao ky thuat trong thuong mai thudc linh vuc nganh ché bién gd.

- Phat trién cac dich vu hd tro kinh doanh nhu: thong tin thi trudng, nghién ctu thi
truong, xac tién thuong mai, chuyén giao céng nghé, cip chimg chi ISO, CoC-FSC, thuong
hiéu doanh nghiép, thwong hiéu san pham.

- Tao diéu kién cho cac doanh nghiép nim va hiéu biét phap luat qudc té vé kién
chéng ban pha gia, huéng dan cac doanh nghiép xdy dung quy trinh san xuat va thuc hién

h¢ thong so sach ke toan, chuan muc, san sang doi pho véi cac vu kién chong ban pha gia.

} OTheo~ Ong Nguyén Chién Théng — :Féng giam dbc Cong ty lién doanh Scansia Pacific, Chu tich Hoi My nghé va Ché
bién go TP.HCM (HAWA) trong buoi lam viéc véi B trudng Bo Cong Thuong Vii Huy Hoang, 9/2012.
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- Xay dung va phat trién hé thong mang ludi thong tin thi truong va kip thdi cung
cap thong tin thi trudng quc té vé san pham gd cho cac doanh nghiép.

- Xay dung cac trung tim kiém nghiém Qudc gia vé san pham gd tién t&i xdy dung
tiéu chuan chat luong, san pham qudc gia ddi voi timg loai san pham gd.

- Cung ¢b va nang cao ning lyc cua Hiép hoi nganh nghé, vai tro cta Hiép hoi gd va
1am san Viét Nam phai that sy trd thanh cdu ndi chit ché giira Chinh phu va ting doanh
nghiép. Quan tdm hd trg Hiép hoi phat trién, dic biét 1a hd tro nhting chuong trinh hoat
dong cuia Hiép hoi, quy tu hoi vién nham 1am cho Hiép hoi va cac hoi vién trd thanh ddi tac
ctia Chinh phii trong viéc hoach dinh chinh sach va chi dao phat trién Nganh.

- Duy tri va ting cuong mdi quan hé giita Hiép hoi gd va 1am san Viét Nam véi cac
B9§, Nganh, dia phuong va céc doanh nghi¢p thanh vién dé nhan dugc cac thong tin 2 chiéu
va kip thoi nim bt cac kho khan va nguyén vong cta cac doanh nghiép. Hiép hoi s& cung
v6i cac BO, Nganh dia phuong ctng trinh Chinh phu giai quyét [Phuy luc 6].

* Vé xdy dung chién lwgc phat trién nganh ché bién dé gé Viét mét cach quy cii

Nhu da phan tich trong chuong 2, nganh ché bién gd da cé tir rat lau nhung chua
duogc khai thac hét tiém ning vbn c6 ciia nganh. Nguyén nhan 1a do Viét Nam chua c6 mot
chién lugc du hiéu qua dé t6 chirc phdi hop thyc hién. Mic du hién nay di co rat nhiéu bao
cao, du thado, hoi thdo, du an nghién ctru dé dé ra chién lugc phat trién nganh. Tuy nhién
theo cach tiép can cua ludn an thi khi xay dung chién luge, Chinh phu can dé cap dén: xac
dinh san pham chi lyc trong xuat khau do gd 1a thuoc nhém san pham nao? Ngudn nguyén
liéu dap tng cho nganh ché bién trong ngin han va dai han duoc giai quyét ra sao dé cac
doanh nghiép trong nganh khong bi dong va qua phu thudc vao nguyén liéu nhap khau nhu
trong thap nién tré lai day? Pinh vi thi truong xuat khau chi luc ctia nganh dd g dé tir do
c6 chinh sach hd trg doanh nghiép hop tac chit ché tao thanh mét chudi lién mach nham du
manh trong qua trinh tham nhap vao thi truong thé giéi.

Song song d6, Chinh phi ¢6 chinh sach cu thé vé xtc tién thuong mai ddi v6i nganh
dd g6, chinh sach dau tu co sé ha tng nhu viéc thanh 1ap cac khu cong nghiép phuc vu
nganh cong nghiép ché bién dd gd (ké ca cac doanh nghiép trong cic nganh phu trg nhu héa
chét, co khi, thudc da.. 2.

* Xdy dung méi truong vi mé on dinh, bao gom cdc khia canh lién quan dén nganh
ché bién do go”N, cu thé:

- Ban hanh ché tai nghiém d6i voi trudng hop khai thac gd 1au, g quy xuat khau (tir

ngudn ring ty nhién) va gd non (tir rimg trong) sang cac thi trudng khac dic biét xuat sang
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Trung Qudc 1am can kiét ngudn nguyén liéu von rat thiéu trong nudc.

- Tang cudng quan 1y cong tac kiém soat va giam sat tai cac ctra khau trong qua trinh
nhap khau gd nguyén liéu, gd nguyén liéu vin chuyén trong ndi dia. C6 ché tai that nghiém
d6i v6i truong hop van chuyén, mua ban va sir dung gd nguyén liéu bi khai thac bit hop
phap, khong rd ngudn gbc. Néu lam tot viéc ndy, san pham g& Viét Nam khi tham nhap
sang cac thi truong s& dap mg t6t cac rao can tir cic nude s tai vé LACEY, FLEGT vi da
c6 chung chi CoC, FSC.

- Str dung d@)ng loat cac bi¢n phap cong cu von ¢6 cua Nha nude nhu 13i sut, tién té
nham kim ché lam phat, ha nhiét 13i suat cho vay ddi v6i cac doanh nghiép trong nganh ctia
hé thong ngan hang thuong mai, x6a co ché 2 ty gia (ty gia danh nghia va ty gia thanh toan).
Thuc té trong vai nam tré lai ddy, lam phat trong nudc ting cao dan dén chi phi dau vao cua
doanh nghiép ciing ting theo. Trong khi d6 gia ban san pham khong ting theo kip ty 1¢ lam
phat ma doanh nghiép phai himg chiu. Hé qua 1a rat nhiéu doanh nghiép thua 15, san xuét
cam ching, ngung san xuét va pha san.

* Toém lai: Nganh d6 gb Viét Nam mudn phat trién bén viing doi hoi phai c6 dau vao
6n dinh 1a ngudn nguyén liéu, nhim dap tmg day du nhu cau cia nha san xuét. Bé ddy manh
trdng rimg, hinh thanh ngudn nguyén liéu 6n dinh doi hoi phai c6 ngudn vén dau tu dai han,
trong khi d6 nganh van chua c6 dugc ngudn dau tu thich ddng, néu co thi viéc tiép can
ngudn von ndy ciing rat khé. Chinh yéu t6 nay doi hoi Nha nude can phai ¢6 chinh sach hd
trg vay von uu dai danh cho cac doanh nghiép. Mit khac, cac doanh nghiép chi ¢é thé phat
trién hoat dong san xuat kinh doanh thong qua viéc ddo tao cong nghé nghién ctru va phat
trién san phém moi (R&D). Chi véi con duong dau tu cong nghé hi¢én dai, lién tuc cho ra
doi nhidu dong san pham moi, chat lugng cao méi ¢ thé gitip cac doanh nghiép do gb co du
strc ton tai va canh tranh voi doanh nghiép nudc ngoai. Bén canh d6 can ting cudng quan tri
hé théng dé t6i wu hoa moi hoat dong nhu: tiét kiém nguyén vat li¢u, dién nang... thong qua
d6 goép phan ning cao hiéu qua hoat dong san xuat ciing nhu gia ting loi nhun cho doanh
nghiép. Chinh phu cin c6 nhiing chinh sach khuyén khich doanh nghiép xay dung, dang ky
va quang ba thuong hiéu san phdm do gd Viét Nam. Thong qua vai trd dau mdi ctia Chinh
phit, khuyén khich cac doanh nghiép ché bién g6 lién doanh, lién két voi cac chu rimg dé tao
ra ving nguyén liéu on dinh cho san xuit, ché bién san pham gd. Nganh phai dugc quy
hoach phat trién theo cac khu vuc tap trung voi quy mo du 1én, dam bao hi¢u qua kinh té va
bao vé moi truong.

3.5.2 Kién nghi déi véi Hiép hdi nganh hang do gé: Hiép héi phii la cau néi thwe sw
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dé cdc doanh nghiép trong nganh trao doi, chia sé thong tin ciing nhw phén hoi nhitng
thong tin vé nhitng khé khian vwong mdic ciia doanh nghigp trong qud trinh sin xudt
kinh doanh

Vi thyuc té hién nay dang ton tai tinh trang doanh nghiép tin va trong chd tuyét dbi &
vai tro cua Chinh phu, do d6 cac Hi¢p hoi ¢ cac dia phuong va trung wong thuc sy khong cé
quyén luc vi ho khong phai 14 co quan ban hanh va giam sat viéc thuc thi ctia doanh nghiép.
Diéu nay dan dén hé qua 1a mot s6 doanh nghiép khéng min ma trong viéc tham gia vao
Hiép hoi boi vi theo ho khi tham gia vao day tn phi nhung chua thyc sy mang lai nhiing loi
ich ma ho ky vong (khdo sat 300 doanh nghiép trén dia ban nghién ctru cua tac gia, 2011).
Nhu vay dé cac Hi¢p hdi c6 dugc stc hép dan d6i v6i doanh nghiép, trudc hét ban than cac
Hié¢p hoi phai tu nang cao uy tin va thuong hiéu cua minh qua cac cong viéc ma Hi¢p hoi co
thé 1am, bao gom:

- Thudng xuyén cap nhat tt ca thong tin vé nganh hang trong nudc va qubc té vé thi
truong ddu vao nhu tinh hinh cung Gng nguyén liu, gia ca, chat luong, thanh toan giao
hang. Pdng thoi co nhitng thong tin thuc vé ning luc cua cic nha cung cap, tip quan kinh
doanh cua ho, thoi vu kinh doanh trén ting thi trudng dién ra nhu thé nao? Pdng thoi
nghién ctru, khao sat va két hop véi cac tham tan thuong mai cua Vi€t Nam tai cac nude dé
biét tap quan phan phdi, tiéu dung cua timg thi trudng, thi trudng chu lyc can gi? thi truong
tiém nang dang mong doi gi tir san pham d6 gd Viét Nam.

- Hiép hoi phai 1a noi thudng xuyén nghién ciru nhu ciu va nhiing bién dong cua thi
truong, dic biét thi trudng thé gidi dé tir 46 co thé dua ra cac du bao cang chinh xac cang
t6t. Cong tac du bao nén tap trung vao van dé nhu: cac quy dinh d6i voi san pham g, gid ca
nguyén li¢u, tinh hinh cung rng nguyén li€u, xu hudéng st dung nguyén li¢u cia cac thi
treong tiéu thu cha luc. Ngoai ra phai du bao nhu cau tiéu ding cua cac thi truong lién quan
dén Viét Nam, khuynh hudng mau ma thiét ké san phiam (midc du cho dén hién nay, cong
doan nay van thudc vé quyén cta cac nha mua si tir nu6c ngoai), gisi thiéu xu hudng thiét
ké, gidi thidu cong nghé méi, cac giai phap xudt khau, thong tin thi truong. Hiép hoi luu y
dén cac bién phap phi thué quan ma céc thi trudng tiéu thu san pham da dang va s& lap va
dit ra yéu cau d6i voi do gb xuat khau Viét Nam. Trong d6 phai dic biét nghién ciru k¥ noi
dung cac dao luat LACEY ciia Hoa Ky va FLEGT cua EU, bién phap chdng ban phé gia cta
Hoa Ky (va EU) dang 4p dung ddi v6i cung nganh hang tai Trung Quéc, tir d6 cung cip
thong tin chinh xac va c¢6 hd trg kip thoi dbi voi doanh nghiép mdi khi cac doanh nghiép

thanh vién can dén su ho tro.
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Pé 1am duogc nhu vay, Hiép hoi phai co nguén kinh phi du manh, hi¢n nguén kinh
phi nay chu yéu thu tir sy dong gop cua cac doanh ngHiép hoi vién. Tac gia cho rang Chinh
pht nén ra soat va cang cb co ché thuan loi dé cac Hiép hoi d& dang tiép can véi cac ngudn
vién trg tir cac t6 chitc Chinh pht va phi Chinh pht nhu ITTO, GIZ, JICA, Ford Foundation
Fund... Pay la cac to chic chuyén hd tro kinh phi nhim nang cao chat luong ngudn nhan
lwe, chuyén giao cong nghé, cung cip thong tin vé thi truong va hoat dong xtc tién thuong
mai...

* Tom lai: Mot khi di manh, Hiép hoi chéc chén sé 1a san choi khong thé thiéu cua
bat ky doanh nghiép nio trong nganh cho dii qui mé cua ho nhu thé nao. Puogc nhu vy,
Hiép hoi sé thyc sy tro thanh dién dan dé cac doanh nghiép chia sé thong tin 13n nhau ciing
nhu nhan dugc thong tin nham gén két voi nhau, tao nén tang dé cac doanh nghiép tang su
hop tac dé cung nhau phat trién. Pong thoi Hiép hoi ciing thuc sy trd thanh cau ndi tin yéu
ctia doanh nghiép, mang nhiing trin tré ctia ho dé phan anh kip thoi dén cac co quan quan Iy

cua Chinh phu nhu viéc trién khai thuc hién TT40/NNPTNT ban hanh 15/8/2012.
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TOM TAT CHUONG 3

Toan bd nodi dung chuong 3 dua ra mot s6 giai phap nham ting cuong sy hop tac
chudi cung tmg nganh ché bién d6 gb Viét Nam, d6 1a cac doanh nghiép can chu trong uu
tién hang dau lam sao dé mo rong qui mo, khéng dinh thuong hiéu, nédm bét va hiéu duoc
tap quan giao dich cua dbi tac, chi dong va thudng xuyén duy tri mbi quan hé giao dich véi
cc ddi tdc modt cach co chon loc, nang cao nhan thirc vé lién két hop tac trong chudi cung
g va cac chinh sach hd trg tir phia Chinh phu. Nghién ctru da di sdu phéan tich mot sé noi
dung, bao gdm:

1/ Pua ra quan diém khi tién hanh xay dung céc giai phap d6i vdi doanh nghiép trong
nganh, cac kién nghi d6i vi Chinh phu va Hiép hoi.

2/ Trich din va phén tich mot sb quan diém, myc tiéu va phuong huéng cua cac Bo
cht quan vé phét trién bén vimng nganh cong nghiép ché bién do gd Viét Nam dén nim
2020.

3/ Piém lai cac cin cir dé xdy dung giai phap thong qua céc bai hoc kinh nghiém vé
chudi cung tng, bao gdm cac du bao ctia nganh, bai hoc kinh nghiém rit ra & chuong 1 va
mo hinh kinh té luong vé cac nhan t6 anh hudng dén su hop tac chudi cung Gmg ¢ chuwong 2.

4/ Pua ra 6 giai phap d6i voi doanh nghiép trong nganh va 2 kién nghi ddi v6i Chinh
phu ciing nhu ddi véi cac Hiép hoi & cac dia phuong va trung wong. Cu thé ndi dung cia 6
giai phap xoay quanh két qua mo hinh kinh té luong da xir 1y tir dit liéu trén mau khao sat
275 doanh nghiép ché bién dd gd ving Péng Nam Bo. Trong mdi giai phap tac gia cd ging
b cuc thanh 4 phan, gdm: muc tiéu giai phéap, bién phap thuc hién, két qua ky vong va mot
s6 khuyén nghi d6i véi cac doanh nghiép khi trién khai bién phap. Cac kién nghi tap trung
vao khéc phuc cac ton dong ctia nganh qua phan nghién ciru 2.1.3 chuong 2.

Sau giai phap va hai kién nghi dugc d& cap rét chi tiét trong chuong 3 1a nhiing noi
dung ma cac doanh nghiép trong nganh can luu y dé tir d6 dya vao diéu kién kinh doanh cu
thé ctia doanh nghiép minh ma lwya chon lan luot cic giai phap hodc két hop gitta cac giai
phép véi nhau dé van dung vao doanh nghiép va nganh mot cach hiéu qua. Pong thoi doanh
nghiép phai luu ¥ cac kénh co thé gitip doanh nghiép phan anh nhitng trin trd, kho khin dén

cac co quan hitu quan dé nhan dugc hd tro kip thoi.
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KET LUAN

Qua ndi dung nghién ctru toan bd ludn an, c6 thé tai khang dinh rang nganh cong
nghiép ché bién d6 gd rat nhiéu tiém ning phat trién, minh chtng trong hon thap ky qua vé
tdc do phat trién quy mo doanh nghiép va chét lugng san pham ctia nganh. Pong thoi co su
tang trudng cao va 6n dinh vé kim ngach xuat khau, dua nganh 18n vi tri thir 4 trong nhom
mit hang xuat khau chu lyc cia Viét Nam. Nganh cong nghiép ché bién do gd di ¢ nhiéu
tién bo rd rét v& moi mit nhu tir bao bi dong goi dén cach thuc 1am sao cho san phém it ton
thoi gian lp rap nhét khi dén tay nguoi tiéu dung. Pat dugc nhitng két qua budc dau nhu
vay bén canh sy ning dong va nd luc khong mét moi cia cac doanh nghiép ché bién d6 g0,
mot phan ciing 14 do cac tap doan d6 gd 16n da chuyén don dit hang tir Trung Qudc sang
Viét Nam dé ho c6 thé huong thué nhap khau uwu dai khhi dua hang vao thi truong Hoa Ky
va EU. Song bén canh d6, nganh di va dang boc 16 nhiéu yéu diém va néu khong kip cai
thién thi d6 chinh 1 nhimg thach thirc 16n ddi voi su phat trién cta nganh trong thoi gian
t6i. C6 thé liét ké mot s6 de doa co ban, d6 1a viée td chic san xuat va phan phdi con mang
tinh tu phat, chua thé hién su két ndi giita cac bén tham gia, chua dap mg vé yéu cau phat
trién bén vimg do nghiéu nguyén nhan khach quan 1in cha quan. Hé qua nay 1a do cac
doanh nghiép trong nganh ciing nhu nganh chua c6 ¥ niém dung dan vé viée thiét 1ap va
trién khai mo hinh chudi cung tng thich hgp — d6 chinh 1a chudi cung tmg hop téc.

Véi muc dich xay dung co so khoa hoc nang cao su hop tic chudi cung tng, qua d6
dua ra cac giai phap va dé xuat kién nghi thiét thuc, nghién ctru ndy di huéng trong tim
nghién ctru vao céc ndi dung sau day:

1/ Téng két cac 1y thuyét vé chudi cung tng hop tac va cac nhan té anh huong dén su
hop tac trong chudi, phan tich cac diém dic thu ctia nganh cong nghiép ché bién do g thé
gidi, Viét Nam va dac biét tai ving Pong Nam Bo. T d6 nhan dang mo6 hinh cac nhan t6
anh huong dén sy hop tac trong chudi cung tng tai dia ban nghién ctru,

2/ Xay dung va kiém dinh mé hinh pht hop, dang tin cdy vé cac nhan t6 anh huong
dén su hop tac trong chudi cung tng d6 gb tir d6 xac dinh mirc do quan trong cua timg nhan
t6 dén van dé can nghién ctu,

3/ Van dung két qua nghién ctru dinh luong két hop véi viéc phén tich thyc trang ctia
nganh va chudi cung mg ctia nganh, cac dyu bao chién lugc ciia nganh nham hoach dinh cac

giai phap ting cudng su hop tac va hoan thién chudi cung ung,
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* Nhirng két qua dat dwoc cia nghién ciru:

1/ Xay dung va kiém dinh mé hinh cac nhan t anh huong dén sy hop tac trong chudi
cung ng nganh ché bién gd Viét Nam, trudng hop nghién ciru viing Pong Nam Bo vao thoi
diém nghién ctru hién tai bao gdm 6 nhan t6 voi 25 bién quan sat, d6 1a: nhan t6 quyén luc
(4 bién quan sat), nhan t6 thuan thuc (4 bién quan sat), nhan té tin nhiém (5 bién quan sat,
da loai b6t 2 bién quan sat TRU1,2), nhan t5 tan suat (4 bién quan sat), nhan té vin hoa (4
bién quan sat) va nhén tb chién luoc (4 bién quan sat),

2/ Théng qua md hinh hoéi quy bdi di xac dinh duge mirc d6 anh huéng cua timg
nhan t6 dén sy hop tac chudi cung tmg d6 gd ving Péng Nam Bo néi riéng va Viét Nam noi
chung, Trong d6 mirc 6 cao nhét 1a nhan t6 quyén luc, diéu ndy phan 4nh kh4 chinh xac
tinh hinh kinh doanh nganh do gd - dic trung ctia nganh can quy mé vén kha 16n va nhan té
c6 mirc d6 anh huong thip nhat trong mé hinh kiém dinh 1a chién lugc — ddy ciing 1a diém
yéu co ban cua cac doanh nghiép Viét néi chung va doanh nghiép ché bién san pham gd
Viét noi riéng,

3/ Nghién ctru 2 mé hinh chudi cung tng dién hinh trong cliing nganh, tir d6 rat ra
dugc mot s6 bai hoc kinh nghiém trong qua trinh trién khai chudi cung tng do gb tai Viét
Nam noi chung va ving BDong Nam B¢ ndi riéng. Panh gid nhiing mét tich cuc va nhiing
ton tai ctia nganh ché bién dd gd, ddc diém chudi cung ing d6 gd tai dia ban nghién ciru.
Thong qua dit liéu khao sat dd cho dugc két qua mo hinh nghién ctru nhu da dé cap ¢ phan
2.5.2 chuong 2. Pong thoi nghién ctru nay ciing da chi rd quan diém, muc tiéu, dinh hudng
va cac du bao vé hoat dong ctia nganh. Trén co s& d6 dé xuit 6 giai phap tap trung vao cac
doanh nghiép ché bién trong nganh nham nang cao sy hop tac, d6 la:

- Nang cao vi thé va ning luc dé cing cd quyén luc d6i véi cac ddi tac;

- Cac doanh nghiép phai thuong xuyén duy tri cac hoat dong giao dich véi dbi tac
nhim tang muc do thuan thuc tao thuén loi thac déy cac quan h¢ hop tac;

- Céc doanh nghiép phai chii trong dén viéc xay dyung hinh anh doanh nghiép dé ting
cuong mirc do tin nhiém trong cac giao dich véi ddi tac;

- Céc doanh nghiép phai chi dong ting cuong tan suét giao dich giita cac tac nhan
trong chudi cung (mg gdm nha cung cép, nha phan phdi va cac nha san xuit trong nganh;

- Cac doanh nghiép phai xay dung van hoa hop tic dé chu dong duy tri va thiét 1ap
cac mdi quan hé giao dich dai han va bén virng;

- Hoach dinh chién luoc hop tac thich hop véi diéu kién kinh doanh mé&i nham gop

phan tang cudng tinh hop tac trong chudi cung tmg dd gd,
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Ngoai ra trong nghién ciru nay con dua ra hai kién nghi dbi véi Chinh phu va Hiép
hoi nganh nghé & trung wong va dia phuong, Cu thé:

- P6i v6i Chinh phit: Can c6 chinh sach kip thoi vé tin dung vu dai dam bao ngudn
vbn vay ngoai té véi 1ai suat hop 1y phu hop tim giai doan dé cac doanh nghiép gb c6 von
lwu dong nhap gd nguyén liéu phuc vu san xuat ciing nhu chinh sach hd tro du tu xay dung
co sO ha tang tir cac Quy dau tu dé hd trg doanh nghiép trong nganh t6 chirc du tu trong
rung nguyén licu;

- P6i voi Higp hoi: Phai chii dong va thuong xuyén to chirc cac budi toa dam thiét
thyc hon nira nham gitip cac doanh nghiép co hoi tim kiém thi truong, chia sé thong tin va
tang cuong hop tac voi nhau. La noi dang tin cdy dé cac doanh nghiép phan anh nhimng kho
khan, vudng méc trong qué trinh trién khai hoat dong san xuét kinh doanh ctia minh, tir d6
thu thap tong hop va thay mit doanh nghiép kién nghi 1én cac co quan, hoi nganh c6 tham
quyén tai dia phuong va trung wong.

* Nhirng han ché ciia nghién ciru va hwéng nghién ciru tiép theo

Do mau khao sat dugc thyc hién theo phuong phap thuan tién: tap trung vao doanh
nghiép c¢6 v6n hoan toan trong nudc, thudc dia ban 3 tinh thanh 1a Thanh phdé HO Chi Minh,
Pong Nai va Binh Duong ma chua nghién ciru dén mot loai hinh rit quan trong trong nganh
1a doanh nghiép c6 von nude ngoai 100% hay lién doanh lién két, trong khi d6 thanh phan
nay lai chiém mot ty trong kim ngach xuat va nhap kha cao trong tong kim ngach xuit nhap
ctia nganh ciing nhu cac doanh nghiép ché bién tai cac ving mién khac trén toan qudc. Diéu
do cho théy & mot khia canh nao d6 mau nghién ciru chua thuc sy 12 mau dai dién dé phan
anh hét ban chat lién két - hop tac chudi cung tmg nganh dd gb Viét Nam. Cac nghién ctru
tiép theo co thé tiép tuc khao sat miu rong hon va co thé tim ra thém cac nhin té moi hoan
thién mo hinh nghién ctru hién tai. Bén canh do, nhu da dé cap do han ché vé nguén luc va
kinh phi nén luin an khong thé khao sat cac doanh nghiép trong nganh gém doanh nghiép
ché bién, doanh nghiép cung cip va doanh nghiép phan phdi (rat it) trén ca nudc dé van dé

nghién ctru phan 4nh chinh xac hon ban chat hop tac trong chudi cung g ctia nganh.
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