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MO DAU

Moi doanh nghiép san xuat déu can dén su phan bo cac hao phi nguyén vat liéu,
lao dong va céac chi tidu chung dé ché bién san pham nham xéac dinh chi phi san xuat
cudi cung. Trong hau hét cac nganh cong nghiép, chi phi san xuat chiém tir 60 — 70%
gia ban san phim. Do d6 nhu cau can c6 mot hé thong phan bo va phan tich chi phi co
hiéu qua dé kiém soat va danh gia cac chi phi san xuat 1a diéu kién séng con ctiia mdi
doanh nghiép. Trong cic doanh nghiép san xuit, chang han nhu cac doanh nghiép ché
bién g0, nguyén vat liéu tho va lao dong co thé duoc phan b6 mot cach truc tiép td1 san
pham, qué trinh hay hoat dong. Tuy nhién, mot vai loai chi phi chung hay chi phi gian
tiép doi hoi phai thiét 1ap tiéu thirc phan bd (hay con goi 1 co s& phan bd) nhim phan
b6 cac chi phi chung t&i san pham cudi ciing. Luan 4n nay trinh bay va luan giai nhiing
diém manh, diém yéu va dua ra nhimg diéu kién tng dung ctia mét trong nhitng cong
cu quan tri chi phi kinh doanh hién dai, d6 1a quan tri chi phi kinh doanh theo qua trinh
hoat dong (viét tit 1a ABC/M) trong cac doanh nghiép ché bién gd Viét Nam.

1. Tinh cip thiét ciia dé tai

Ké tir khi bude sang thé ky 21, cong nghiép ché bién gb Viét Nam d3 tién mot
buéc kha dai. Cac doanh nghiép ché bién gd (DNCBG) dang hoat dong trong cac linh
vuc san xuat do g5 ndi that, ngoai that va do g5 my nghé phuc vu thi truong trong
nudce va xuat khau. San phdm gd cua Viét Nam dd c6 mit trén thi truong cua 120 quéc
gia théng qua gan 1.000 doanh nghiép xuat khau truyc tiép va gian tiép. Nhimg thi
truong 16n cta Viét Nam 1a Hoa Ky (chiém 38-41%), EU (chiém 28-44%) va Nhat
Ban (chiém 12-15%) thi phan gia tri san pham g xuat khau cua Viét Nam.

Kim ngach xuit khau san phim gd dung vi tri sé mét trong cac mit hang 1am
san xuat khau ctia nudc ta. Nam 2010 dat 3,5 ty USD, ting gap 16 lan so voi nam 2000
(219 triéu USD). Theo thng ké cho thay tdc d6 ting truong kim ngach xuat khdu nim
sau so voi nam trude ludn dat mirc ting xap xi 500 triéu USD/nam.

Trén ca nude c6 khoang 2.562 DNCBG, tao cong an viéc lam cho gan 170.000
ngudi lao dong. Nganh cong nghiép di dong gop dang ké vao viéce cai thién doi song

cho nguoi dan ¢ ving néng thon Viét Nam. Ngoai ra, sy phat trién cta nganh cong



nghiép gd ciing mang lai co hoi phat trién cho cac nganh cong nghiép phuy tro trong
nudc nhu phén cung, phu kién, vat li¢u hoan thi¢n, keo dan, g5 dan, may moc va cac
cong nghiép dich vu nhu tu van, phﬁn mém, marketing, van tai, tai chinh, ... Tat ca
nhiing linh vuc ndy chua hoan toan duoc nam bt trong chudi gia tri.

Tuy nhién, cung voi1 sy tang trudng va thudn loi cia nganh, hién nay, linh vuc
ché bién gb ciing dang gip rat nhiéu kho khan va boc 16 nhitng diém yéu kém tir khi
chuyén tir co ché ké hoach hoa tap trung sang co ché thi truong. Nhitng nim gan day,
nganh cong nghiép ché bién gd phat trién mang tinh ty phat, chua viing chéc, thiéu
quy hoach va tam nhin chién luge, tinh canh tranh chua cao, su lién két va phan cong
san xuat chua t6t (chua cé sy chuyén mén hoa, chua c6 phan cong san xuat theo ving,
tiéu vung,...), chua xay dyng duoc thuong hiéu trén thi truong thé giéi, thiéu von du
tu cho phat trién va hién dai ho4 cong nghé.

Khung hoang kinh té toan cau thoi gian gan day ciing di giy ra rat nhiéu kho
khan cho cac DNCBG, thi truong c6 xu hudng bi thu hep, lugng hang tdn kho cua cac
doanh nghiép ngay cang nhiéu, gia ban ciing bi chén ép dan dén tinh trang nhiéu doanh
nghiép phai nglmg san xuit hodc san xuat cim chimng véi hiéu qua khong cao.

Nang cao hiéu qua kinh doanh 1a diéu kién song con dé doanh nghiép ton tai,
phat trién va thuc hién muc tiéu tdi da héa lgi nhuan. Dé thyc hién cac muc tiéu cia
doanh nghiép, khong con con dudng nao khac 1a cac DNCBG phai ¢6 nhitng dau tu
va phat trién manh m& dé nang cao niang luc san xuat, thiét ké mau ma san pham (SP),
ting kha ning canh tranh trén thi trudng nham dap tmg duoc nhu ciu ngay cang cao
ctiia khach hang. Kha ning canh tranh cta cac san pham gd phu thudc vao rat nhicu
yéu t6 nhu gia ca, chat luong, dic tinh cia SP va cac bién phap marketing, cac kénh
phan phdi trung gian,... Do d6, thong tin vé chi phi kinh doanh (CPKD) trong cac
DNCBG déng vai trd vo cling quan trong trong viéc giup cac nha quan tri kiém soat
chi phi (CP) dé vira c6 thé dwa ra cac SP vdi gia ré, vira ¢6 ngan sach dé dau tu cho
hoat dong nghién ctru va phat trién SP méi, da dang hoa co cdu SP san xuat, lva chon
cac bién phap marketing, tir d6 tao ra nhiéu lgi nhuan.

Pong vai tro quan trong trong viéc cung cap va si dung thong tin vé CPKD

trong cac doanh nghi€p chinh la quan tri CPKD. Cac doanh nghiép & cac nudc phat



trién cling nhu mot s6 nudc dang phat trién trén thé giéi da xay dung quan tri CPKD
hién dai, cung cép thong tin hitu ich cho cac nha quan tri nd1 bo dé tro gitp ho trong
viéc lap ké hoach, t6 chirc thuc hién ké hoach va kiém tra, danh gia vi¢c thuc hién ké
hoach. Tuy nhién, théng tin vé CP trong cic DNCBG hién nay méi chi do bo phan ké
toan tai chinh cung cdp (ma nhiém vu cha yéu 1a dé 1ap cac bao cdo tai chinh). Quan tri
CPKD huéng vao viéc cung cap thong tin phuc vu cho viéc 1ap ké hoach, kiém soét va
danh gia viéc lap ké hoach trong ndi bd doanh nghi¢p con rat han ché. Mic du quan tri
CPKD ma cu thé hon 1a quan tri CPKD theo qua trinh hoat dong (ABC/M) da duoc
nghién ctru va trién khai & mot s6 nganh ¢ nudce ta tir nhiéu nim nay song cho dén nay
chua c6 tac gia nao nghién ctru chuyén sdu vé ABC/M trong cac DNCBG. Hon thé
nira, ABC/M mang lai nhiing lgi ich dang ké hon han quéan tri CPKD truyén théng nhu
kiém soat CPKD, cit giam CPKD va ra quyét dinh tot hon. Nhimng loi ich nay duoc
khéng dinh dé nang cao hoat dong quan tri va dé tao ra co hoi canh tranh cling nhu
tang lgi nhuan. Viéc nghién ciru ABC/M 1a mét trong nhitng giai phap tiém tang cho
cac DNCBG trong thoi gian nay.

bé tung budc xay dung co sé khoa hoc lam nén tang cho viéc td chirc va hoat
dong cia ABC/M & Viét Nam theo co ché thi truong va hoi nhap qudc té can ¢ nhiing
dé tai nghién ctru chuyén sau. Tir yéu ciu cap thiét vé 1y luan va thuc tién, Tac gia
chon D& tai: “Nghién ctu quan tri chi phi kinh doanh theo qua trinh hoat dong
(ABC/M) trong cac doanh nghiép ché bién gd Viét Nam” lam dé tai cho Luén 4n tién
si ciia minh.

2. Tong quan nghién ctru

Trén thé gidi, ABC/M, xét vé phuong dién 1y ludn, duoc phat trién boi Robert
Kaplan va Robin Cooper vao cubi thap ky 1980, v6i quan diém chu dao 1a: SP hao phi
cac hoat dong, cac hoat dong hao phi cac ngudn luc. Theo ho, ABC/M s& cung cip
thong tin vé CP SP chinh xac hon so véi tinh CPKD truyén théng. Tiép dén 1a cac két
qua cua moQt vai cong trinh nghién ctu cua Innes and Mitchell 1991; Bailey 1991;
Nicholls 1992; Adler et al. 2000 da chi ra rang ABC/M gilip cac doanh nghiép cat
giam dugc CP nhu mong doi va tang dugc loi nhuan. Nam 2001, Gary Cokins, Giam

dbc diéu hanh cua Trung tdm tng dung cong nghé ABC, Giam dbc Vién tu van quan



tri chi phi toan cau da xuat ban cudn sach “Quan tri chi phi kinh doanh theo qua trinh
hoat dong - Cam nang quan tri” tai tdp doan John Wiley & Sons, Hoa Ky. Cubn sach
bao gom 11 chuong véi cac ndi dung tap trung thu hut sy chil ¥ cuia cong dong nhiing
nguoi 1am nghé ké toan quan tri vé mat nhan thie hon 1a phuong dién tinh toan nhur:
phan tich nhiing loi ich ting thém trong ABC/M; ABC/M cung cip thong tin ra quyét
dinh quan tri t6t hon; Cac giai phap pho bién dé thyc hién ABC/M hang ngay chir
khong phai hang thang, ... N6i mot cach ngan gon, ndi dung ctia quyén sach mudn
nhan manh dir liéu c6 duge tir ABC/M va cac cach sir dung chung nham gitip con
ngudi va td chirc ra quyét dinh t6t hon, hoat dong hiéu qua hon va thiét 1ap chudi chién
lugc hoan hao hon trong kinh doanh [23].

Thang 3 nam 2005, Roman L. Weil va Michael W. Maher ciing d4 xuat ban lan
2 cudn sach “Cam nang vé quan tri chi phi” (cudn sach xuat ban lan 1 truée d6 30 nam
¢ tén 1a “Cam nang vé ké toan chi phi) tai tip doan John Wiley & Sons, Hoa Ky.
Cubn sach bao gom 31 chuong v6i muc tiéu hudng téi nhitng nha tu van, nhiing giam
dbc tai chinh (nhitng ngudi luén mudn cip nhat nhitng théng tin méi nhat vé quan tri
CPKD) va nhitng nha quan tri phi tai chinh (nhitng ngudi luén mudn hoc nhimg mbi
lién hé rang budc trong quan tri vé thude do CP va kiém soat CP) [69].

Thang 3 nim 2006, Tony Adkin cho ra mat cudn sach “Cac nghién ctru tinh
huéng trong quan tri thuc hién”. Cubn sach nay 1a mot bg suu tam cac nghién ctru tinh
huéng tir cac cong ty thuc té&. Cudn sach niy 13 cAm nang cho nhiing ai mudn hiéu biét
hon vé quan tri thyc hién, quan tri va tinh CPKD theo qua trinh hoat dong nhu thé nao
12 nén tang cho sy hiéu biét cau trac CP cua t6 chic [79].

Xét vé phuong dién thuc tién, ABC/M d3 duoc rat nhiéu tac gia trén thé gio1
nghién ctru va lya chon lam dé tai luan an tién sy ciing nhu cac bai bao nghién ciru
khoa hoc duoc dang trén cac tap chi danh tiéng. Chang han nhu:

Luan an tién sy ctia Gurses, A. P. v6i dé tai “ Tinh chi phi kinh doanh theo qua
trinh hoat dong va mo hinh 1y thuyét ciia cac mat han ché cho cac quyét dinh san xuat
hon hop” da duoc bao vé thanh cong vao ngay 29/6/1999 tai Blacksburg, Virginia.
Luén 4n nay da tap trung phéan tich cach st dung phuong phap tinh CPKD theo qua
trinh hoat dong (ABC) két hop v6i Ly thuyét ctia cidc mat han ché trong viée ra cac



quyét dinh san xuat hdn hop nham nang cao hiéu qua hoat dong tai chinh ctia mot cong
ty [32]. Cling trong nam do6, cac tdc gia Gunasekaran A., Marri H.B. va Grieve R.J. da
cong bd dé tai nghién ctru “Cac dan chung va viéc thuc hién phuong phap tinh chi phi
kinh doanh theo qua trinh hoat dong trong cac doanh nghiép vira va nhé”. Nghién ctru
nay trinh bay téng quan vi¢c thuc hién quan tri CPKD va thao luan céc dan ching va
viéc thuc hién ABC trong cac doanh nghiép vira va nhé [29]. Thang 10/1999, céac tac
gid Narcyz Roztocki, Jorge F. Valenzuela, Jos¢ D. Porter, Robin M. Monk, Kim
LaScola Needy da cong bd dé tai “Quy trinh thyc hién troi chay tinh chi phi kinh
doanh theo qua trinh hoat dong trong doanh nghiép nho” tai Hoi thao cic qudc gia
ASEM ¢ Virginia. Nghién ctru da m6 td mét quy trinh gitp cho cadc doanh nghiép nho
(it hon 100 lao dong) dich chuyén mot cach uyén chuyén, tréi chay tir tinh CPKD
truyén thong sang ABC v6i mirc dau tu ti thiéu va rui ro thap [61].

Tiép dén, thang 6/2002 tac gia Chongruksut W. véi dé tai luan an tién sy “Su
tiép nhan tinh chi phi kinh doanh theo qua trinh hoat dong & Thai Lan”. Luan 4n nay
da khao sat mo hinh 1y thuyét ABC va st dung cac thong tin vé khung hoang kinh té &
Thai Lan nhu ngudn dit lidu [22].

Niam 2003 tac gia David Ben — Arieh, Li Quian da nghién ctru dé tai “Quan tri
chi phi kinh doanh theo qué trinh hoat dong trong giai doan thiét ké va phat trién”.
Nghién ctru ndy trinh bay phuong phap sir dung ABC dé danh gia CP thiét ké va phat
trién hoat dong cho cac bd phan lam bang may. Phuong phap dugc ching minh bang
mot mau dang dugc san XUét trong diéu kién san xuat dé dang kiém soat duogc [25].

Thang 3/2005, tac gia Tom Wingren voi dé tai “Nhiing bai tiéu luan vé tinh chi
phi kinh doanh theo qua trinh hoat dong: su chuin xac, su thuc hién va nhirng Ung
dung méi” dang tai Universitas Wasaensis (Phan Lan). Tiéu diém cta nghién ctru niy
13 phat trién sy ton tai Iy thuyét ABC bang viéc gidi thiéu mot phuong phap chuan xac
moi cua khai niégm ABC/M ma duogc goi la phuong phap ABC 2000 [78]. Tac gia
Sarah Moll (10/2005) da nghién ctru vé “Tinh chi phi kinh doanh theo qua trinh hoat
dong & New Zealand”. Luan an nay xac dinh sy khac nhau gitra nhém nguoi st dung
va khong sir dung ABC trong mdi quan hé linh hoi dugc nhing loi thé cua ABC,...
[72]. Ciing trong ndm ndy, & Anh tic gia Andrew Hughes véi dé tai “Tinh chi phi kinh



doanh theo qué trinh hoat dong/Quan tri theo qua trinh hoat dong (ABC/ABM): Mot
md hinh loi ich cho cdc nha mdy san xuat dét may vira va nho & Anh” dang trén tap chi
Thoi trang Marketing va Quan tri. Muc dich ctia nghién ctru nay 1a dua ra kha nang
tiem tang dé cai thién hoat dong canh tranh & cac doanh nghiép vira va nho, dién hinh
la cac DN nganh dét may & Anh, mot khu vyc kinh té it sir dung ABC/M. Nghién ctu
tinh hudng nay ciing chi ra rang c¢6 cic co hoi dé nang cao loi ich cua cic doanh
nghiép vira va nho néu cac két qua nghién ctiru nay dugce chuyén téi cac DN tuong tu
khac s& sin sang dau tu thoi gian va su nd luc trong viée thiét 1ap ABC/ABM [15].

O Nam Phi, thang 9/2005, tac gia Lucas Makomane Taba v&i Luan an “Thudce
do thyc hién thanh cong tinh chi phi kinh doanh theo qua trinh hoat dong ¢ nganh buu
dién Nam Phi” dugc nghién ctu tai Pai hoc Nam Phi. Phat hi¢n ndi bat nhit cua
nghién clru nay la cac nha quan tri cao cép thét bai trong viéc dua ra sy ung hg tich cuc
téi1 thue hién ABC va cac yéu tb k¥ thuat dugc linh hoi nhu 1a sy thira nhéan trong cach
thirc thyc hién thanh cong ABC. B¢ 1a dao tao, CP cao cho vi¢c thuc hién ABC, thiéu
phan mém ung dung, thiéu cac yéu cau dit liéu va sy hop tac giita cac bd phan. Tir
nhimg phat hién nay tac gia di dé nghi thudc do thyc hién thanh cong cong cu ABC
trong nganh buu dién Nam Phi [50].

O chau A ciing trong nim 2005 cic tic gia Manoj Anand, B.S. Sahay va
Subhashish Saha nghién ciru véi dé tai “Thuc hanh quan tri chi phi kinh doanh theo
qua trinh hoat dong & An Do: Mot nghién ctru kinh nghi€ém”. Muc tiéu cua nghién ctru
nay 1a xac dinh viéc thuc hanh ABC/M & An D6. Hon nita, nghién ctru ndy cho thiy
cac cong ty An do co sir dung céac cong cu quan tri chi phi hién dai cu thé 1a ABC/M
trong khung phan tich chudi gia tri [53].

Théng 7 nam 2006, Ibrahim Abd El Mageed Ali El Kelety da nghién ctru luan
an tién si ¢ truong Pai hoc K§ thuat Chemnitz, Ptc v6i dé tai “Hudng t6i mot mod
hinh khung 1y thuyét cho Quan tri chi phi chién lugc — Noi dung, cdc muc ti€u va cac
cong cu”. Luan an nay dugc chia thanh 10 chuong. Mac du quan tri CP chién luoc van
con dang trong thoi ky “trimg nude”, song dong gop cia ludn an vé nodi dung, muc tiéu
va cac cong cu la sinh dong. Luan an di chi ra xu hudng va thay doi ciia moi truong

kinh doanh anh hudng t&i cdu trac CP va thanh phan cu tao ctia vong quay CP. Tir



d6, nghién ctru da dua ra mot vai dan chimg nham khang dinh quan tri CPKD truyén
thong nén chuyén sang quan tri CP chién lugc. Diém nhén cta dé tai 1a da dua ra mot
mo hinh khung ly thuyét vé quan tri CP chién luge va mot loat cac cong cu dé thuc
hién mo hinh, trong d6 cong cu ABC/M dugc nhan manh 13 mét cong cu tdt hon cho
quan tri CPKD chung, cho viéc ra cic quyét dinh chién luge va cai thién qua trinh
[36].

Nam 2007 cac tac gia Sartorius K., Eitzen C. va Kamala P. trong nghién ctru
“Thiét ké va thyc hién tinh chi phi kinh doanh theo qua trinh hoat dong (ABC): Mot
cudc diéu tra & Nam Phi”. Nghién ctru nay tao ra sy hiéu biét trong viéc thiét ké ABC
o0 Nam Phi, déng thoi so sanh viéc thuc hién ABC & Nam Phi voi1 viéc thuc hién ABC
& cac nudc phat trién va dang phat trién khac [73].

Nim 2008 ¢ Ba Lan Arkadiusz Jannuszewski da cong bd nghién ciru “Hé thdng
tinh CPKD cho cong ty san xuat nho: Mot nghién ciru tinh huéng”. Trong nghién ciru
tac gid da chimg minh ng dung phuong phap ABC trong doanh nghiép nho 1a khong
khé va dang dugc thyc hién va dé xuét cach phat trién hé théng ABC. O Anh, cac tac
gia John A. Brierley, Christopher J. Cowton, Colin Drury (2008) v&i dé tai “Nghién
ctru tinh chi phi kinh doanh theo qua trinh hoat dong trong nganh san xuat” dang trén
tap chi Quéc té Cyprus vé linh vuc Quan tri. Thanh tyu chinh ctia bai béo nay la da dat
duoc su linh hdi vé cac 1y do cho viéc nghién ctru hay khong nghién ctru ABC, céc
cudc diéu tra nghién ciru dugce tién hanh nhu thé nao [16].

Thang 8/2010, Zhang Yi Fei and Che Ruhana Isa d cong bd nghién ctru “Céc
nhan t anh hudng ti su thanh cong ciia tinh CPKD theo qua trinh hoat dong: Mot mo
hinh khung nghién ctru” trén Tap chi Thuong mai, Kinh té va Tai chinh Quéc té.
Nghién ctru nay da hé théng cac nghién ctru kinh nghiém thyc hién ABC duogc lya
chon (giai doan 1995 — 2008), dugc thu thap tir bdn Tap chi nghién ctru ké toan danh
tiéng trong linh vuc ké toan quan tri, d6 1a: Journal of Management Accounting
Reseach, Accounting, Organizations and Society, Management Accouting Reseach
and British Accounting Review. Tir tong quan nghién ctru trudc day, tic gia néu bat
khoang tréng ciia cac nghién ctru trudc. Pau tién, da s6 nghién cru ABC van dugc lam

¢ cac nudc phat trién va rat it nghién ctru dugce thuc hién & cadc nudc dang phat trién,



dic biét 1a trong ngit canh chau A. Do vay can thiét phai xac dinh van hoa chau A va
céch tién hanh kinh doanh c6 thé c6 tac dong khac nhau ti quy mé cua sy tiép nhan
va thuc hién ABC. Tht hai, da sb nghién ciru ABC da téng quan sy tiép nhén cac bién
td chirc va hanh vi nham diéu tra cac nhéan to thuc hién thanh cong ABC. Chi c6 mdt
nghién ctru d kiém tra su anh hudng cta cau tric to chire téi sy thanh cong ABC gitta
cac don vi kinh doanh cta Canada. Ba 13, mot sd it nghién ctru da kiém tra theo kinh
nghiém su anh hudng cua vin hoa doanh nghiép dén sy thanh cong ABC. Ké tir day
can thiét dé kiém tra sy két hop giira thanh cong ABC va vin hoa to chirc cling nhu
cac yéu to van héa ma co thé lién quan tdi cac nhan t6 to chire, yéu té phi van hoa 1a
quan trong nhu thé nao. Bon 13, rat it nghién ciru da diéu tra sy anh hudng cta van hoa
qudc gia dén thyc hién ABC va ciing chi ¢6 2 nha nghién ctru da tinh dén bién nay.
Khoéng trdng nghién ciru tiép 1a mot vai nghién ciru trude da khong chi rd giai doan
thuc hién ABC. Theo Krumwiede va Roth (1997), thuc hi¢n ABC c6 6 giai doan khac
nhau; d6 1a nhap mon, tiép nhan, kha nang thich nghi (su thich tng), chép nhan, tré
thanh céng cu quen thudc, truyén dat (2 giai doan cudi cing dugc coi nhu 1a “giai doan
chin mudi”). Cudi cing, cac nghién ctru thuc hién ABC chu yéu sir dung phuong phap
dinh lwong nhu diéu tra bang hoi va c6 rét it nghién ciru sit dung phuong phap dinh
tinh. Dua vao viéc xac dinh khoang tréng cta cac nghién ctru, tac gia da dé xuit khung
mo hinh nghién ctru cho cac nghién ctru tiép theo trong twong lai [86].

Va gan diy nhat, thang 4/2011 tac gia Amir H. Khataie dd bao vé thanh cong
Luan 4n tién si v6i dé tai “Tinh chi phi kinh doanh trong cac hé thdng ung hd quyét
dinh quéan tri chi phi kinh doanh chudi cung ung” tai truong Pai hoc Concordia,
Canada. Luan an da tap trung vao phét trién mot phuong phap co hé thong méi
(phuong phap ABC/M) cho quan tri CPKD, kiém soat CP va phan tich CP trong qui
trinh thyc hién don dit hang. Phuong phép d3 dua ra cac muc dich khong chi 1a t6i da
hoa loi ich ma con 1a cach 1am thé nao ning cao ty 18 sir dung cac ngudn luc ciing nhu
cach thirc thuc hién thoa dang nhét chién lugc hoan thién don dat hang. Luan an chi ra
y nghia cia ABC/M trong cac linh vuc quan tri va Ludn 4n lam sang t6 loi ich cua sy
hop nhat giita ABC/M va cac mo hinh ung ho quyét dinh quan tri chudi cung tng. Tuy

nhién, Luan 4n nay van c6 thé dugc mo rdng sang céac linh vuc khac [13].



O Vi¢gt Nam, bat dau tir nhitng nam 1990 cho dén nay da c6 nhiéu hoc gia
nghién ctru vé quan tri CP trong cac doanh nghiép. Song cac nghién ctru d6 cha yéu
tap trung vao linh vuc ké toan quan tri; cu thé: Tac gia Nguyén Viét (ndm 1995) trong
ludn 4n “Véan d& hoan thién ké toan Viét Nam” da trinh bay phuong huéng va giai
phap xiy dung hé thong ké toan tai chinh va ké toan quan tri trong cac doanh nghiép
Viét Nam”, tuy nhién nhiing dé xuét vé ké toan quan tri trong cong trinh nay 1a nhiing
dé xuat mang tinh co ban nhit cua hé théng ké toan quan tri, trong bdi canh ké toan
quan tri bat dau duoc nghién ctru tai Viét Nam; Tac gia Pham Van Duoc (nam 1997)
dd nghién ctru vé “phuong hudng xay dung ndi dung va to chic van dung ké toan
quan tri vao cac doanh nghi¢p Viét Nam”. Trong cong trinh nay, tac gid da cé nhiing
nghién ctru cu thé va dé& xuét cac bién phap tng dung ké toan quan tri vao thuc tién
trong cac doanh nghiép Viét Nam, tuy nhién nhiing nghién ciru nay con mang tinh chét
chung cho tat ca cac loai hinh doanh nghiép, trong khi tinh linh hoat ctia ké toan quan
tri lai rat cao, phu thudc vao dac diém hoat dong kinh doanh cua tung nganh. Nam
2007, Tac gia Pham Thi Thity nghién ciru “Xay dung mé hinh ké toan quan tri chi phi
trong cac doanh nghiép san xuit duoc pham Viét Nam”. Trong nghién ctru nay, Tac
gia m&i chi tap trung nghién ctru va xay dung mo hinh ké toan quan tri chi phi cho céac
hoat dong san xuit va tiéu thu duoc phém cua chinh ban than cac doanh nghi¢p san
xuat duogc phém Vi¢t Nam,... Mac du vay, trong cac cong trinh da nghién ctru, cic tac
gia da hé théng cac ndi dung co ban cua hé thong ké toan quan tri va dé xuat phuong
huéng tng dung ké toan quan tri vao cac nganh cu thé theo pham vi nghién ctru cua
cac dé tai. Song ké toan quan tri 1a cong cu danh gia vi¢c thuc hién nhitng muc ti€u
thong qua viéc phan tich CP, la cong cu kiém tra qua trinh thyc hién hoat dong san
xuat kinh doanh theo ké hoach d4 dé ra. Nhu vay, ké toan quan tri chi 1a mot nghiép vu
cu thé trong chudi quan tri CPKD. K& toan quan tri chi méi tip trung vao tinh chi phi
va gidi quyét van dé ma chua danh gia chi phi va bao quat hét duoc linh vuc quan tri
CPKD. Hon thé nita, trong hé théng ké toan quan tri cac chi phi dugc xem xét nhiéu
hon & khia canh nhu cac chtrc ning cia san lugng dau ra (chi phi bién ddi, chi phi
phan budc, chi phi hdn hop) hay van xem xét & goc do bao toan gia tri, trong khi d6, &

quan tri CPKD, céc chi phi dugc xem xét nhu 1a cac chirc nang cta sy lga chon chién
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luge vé cau trac nhu thé nao dé hoan thanh hay chi phi duoc xem xét dudi goc do
chién lugc (bao toan nguén luc). Muc dich cua quan tri CPKD la dé phat trién va thuc
hién céac hoat dong kiém soat ma gidm sat sy thanh cong trong viéc dat dugc cac muc
tiéu chién luoc.

O linh vic quan tri CPKD tai Viét Nam d3 c6 nghién ctru cua tac gia Nguyén
Ngoc Huyén (ndm 2000) - Luan an tién sy kinh té: “Phuong phap phan tich va quan tri
CPKD ¢ cic doanh nghiép cong nghiép trong nén kinh té thi truong Viét Nam”. O
nghién ctru ndy, Tac gia da trinh by va luan giai nhitng van dé vé CPKD, khang dinh
phan tich va quan tri CPKD 1a cong cu khong thé thiéu dé quan tri DN; tir d6, xay
dung phuong phap tinh CPKD theo diém dang bang va dua ra mot sd giai phap chu
yéu nham trién khai cong cy tinh CPKD & cac DN cong nghiép Viét Nam. Tuy nhién,
tat ca cac cong trinh nghién ctu du 1a ¢ linh vyc ké toan quan tri hay linh vuc quan tri
CPKD da cong bod déu chua nghién ciru chuyén sau vé quan tri CPKD ap dung cho céac
DNCBG; dic biét 1a nghién ciru vé ABC/M ap dung cho nganh gb, trong khi nganh
nay dang rat can nhiing thong tin quan tri CPKD va viéc van dung tir nhitng 1y thuyét
quan tri CPKD co ban vao thyc tién hoat dong kinh doanh ctia timg nganh trong nhiing
hoan canh kinh té — phép 1y cu thé khong phai 1a don gian.

Chinh vi vay, cac van dé ma luan an can tdp trung nghién ctru 1a xay dung
phuong an tmg dung ABC/M ap dung dac thu cho cac DNCBG Viét Nam trén co s&
nghién ctru vé lich st hinh thanh va phat trién cia ABC/M trén thé gidi gan lién véi
céc bdi canh kinh té cu thé, kinh nghiém van dung ABC/M trong cac nén kinh té khéc
nhau, dic biét 1a cac nén kinh té co tinh chét tuong déng v6i nén kinh té Viét Nam.

3. Muc dich va y nghia nghién ctru ciia Luan an

Tanaka va cong su da ting phat biéu: “Quan tri chi phi kinh doanh duoc xem
nhu 13 viéc vit mot chiéc khan uét. Chung ta phai tiép tuc vat tham chi ngay ca khi
chiéc khan c6 dau hiéu kho dé chiét xuit dugce nhiéu nudc hon nira” [36, tr.5]. Dé dat
duge mirc do trién khai va thuc hién thanh cong quan tri chi phi kinh doanh theo qua
trinh hoat dong (ABC/M) doi hoi su cam két ctia cac nguon luc, xay dung va ap dung
cac chinh sach va thu tuc thich hop, va thiét lap cac muc ti€u, cac hoat dong va cac

cong cu. Nghién ciru vé ABC/M ¢ Viét Nam van con dang trong giai doan tham do
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ban dau. Véi quan diém nay, muc dich chinh ctia Luan 4n nay 1a di sau tim hiéu céac
van dé 1y luan co s& vé ABC/M ciing nhu nghién ciru thuc trang quan tri chi phi kinh
doanh & cac DNCBG nuéc ta dé xay dung phuwong an tmg dung ABC/M trong céc
DNCBG Viét Nam. C6 thé cu thé hda muc dich chinh béng nhirng muyc tiéu cu thé sau:

e Trinh bay cic van dé 1y luan co s& vé ABC/M va kinh nghiém tiép nhan va thyc
hién ABC/M & cac quéc gia trén thé gidi dé rut ra nhiing bai hoc kinh nghiém
cho cac DN Viét Nam;

e Panh gia thuc trang vé quan tri chi phi kinh doanh trong cac DNCBG Viét Nam
nham chtng minh cho su can thiét tiép nhan ABC/M la mét tat yéu khach quan
pht hop v6i xu hudng va thay d6i cia méi trudng kinh doanh;

e Trinh bay dir li¢u ting hg viéc xay dung phuong an rng dung ABC/M trong céc
DNCBG Viét Nam thong qua nghién ciru tinh hudng trién khai thyc té.

Y nghia nghién ctru ctia Ludn an 14 lam tai lidéu tham khao cho nhiing ai dang
quan tdm dén van dé sir dung thong tin CPKD theo qua trinh hoat dong dé ra cac quyét
dinh va cac giai phap str dung thong tin nay ¢ thé dugc nghién ctru van dung vao diéu
kién cu thé cta cac doanh nghi¢p hién nay.

4. DOi twong va pham vi nghién ciru ciia luin 4n

e Pbi tuong nghién ctru cta luan 4n 1a ABC/M

e : Pé dat duoc muc tiéu nghién clru, Ludn an s€ nghién ctru cac van dé vé:

o Ly luan co ban vé ABC/M.

o Thuc té van dung ABC/M ¢ mot sb6 nudc trén thé gi61 va kha nang van
dung kinh nghiém ctia cac nudc nay tai Vi¢t Nam.

o Thuc trang vé quan tri chi phi kinh doanh trong cac DNCBG Viét Nam;
tor d6 dua ra nhiing 1y do thuc hién ABC/M trong cac DNCBG Viét Nam

o Piéu kién tng dung co hiéu qua ABC/M trong cac DNCBG Viét Nam.

e Pham vi nghién ctu
V& mit ndi dung, xét tr goc do td chirc bo may thi b may quan tri CPKD gém:

(1) hé thong quan tri c6 thim quyén — cha thé quan tri ndi b nham ra cac quyét dinh
quan tri nhu cac quyét dinh vé muc tiéu, cach thic thyc hién, didu hanh ngan sach; (2)

hé thong quan tri thuc thi quyét dinh theo chitc ning giup viéc trong d6 c6 hé théng ké
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toan. Pham vi nghién ctru vé mit ndi dung cua lun an, tac gia tap trung chil yéu vao
phan tich hé théng quan tri thyuc thi quyét dinh theo chuc ning.

Vé mat khong gian, pham vi nghién ctru dugc gioi han tai cac DNCBG trén dia
ban mot sb thanh phd. Cu thé, tac gia sé& truc tiép di khao sat va phong van sdu mot sb
doanh nghiép trén dia ban Ha Noi va gti 60 thu khao sat téi mot sb tinh/ thanh phd
nhu Thai Nguyén, Quang Ninh, Hai Phong, Nam Dinh, Binh Pinh, Binh Duong, TP.
H6 Chi Minh... (danh sach doanh nghiép va dia chi doanh nghiép tac gia ldy ¢ co s&
dit liéu doanh nghi¢p ndéng nghi¢p Vit Nam trén trang web

http://www.agroviet.gov.vn). Ddc biét, tac gia lva chon Xi nghi€p San xuit Bao bi

xuat khau tryc thudc Cong ty c6 phan San xuat Bao bi va Hang xuét khau, mot doanh
nghiép c6 quy md san xuit nho trén dia ban Ha Noi lam vi du cho nhiing luin giai
trong nghién ciru. Vi du nay chi 13 dién hinh mang tinh dai dién vi hau hét cac doanh
nghiép ché bién gd Viét Nam déu c6 quy mé san xuat nho.
Vé mat thoi gian, ludn an tap trung khdo sat va phan tich s6 lidu giai doan 2005 —
2011 va xay dung cac giai phap trién khai ABC/M trong giai doan tir 2013-2015(?).
5. Phwong phap nghién ctru

Dé thyc hién dé tai ndy, tac gia da sir dung 5 phuong phap nghién ciru cy thé la:
phuong phép phan tich tong hop, phuong phap phan tich so sanh, phuong phap lay ¥
kién chuyén gia, phuong phap diéu tra xa hoi hoc va phuong phap nghién ciru dién
hinh.

O phan md dau va chuong 1 (Iy luan), tac gia st dung phuong phéap phan tich
tong hop va phan tich so sanh dé khai quat hoa nhiing van dé 1y luan vé quan tri CPKD
theo qua trinh hoat dong. Ludn 4n ciing da str dung két qua cua cac cudc diéu tra tai
mot s6 nudc trén thé gidi dé phan tich thuc té ap dung ABC/M thé gidi, tir d6 dua ra
cac giai phap img dung ABC/M trong cac DNCBG Viét Nam.

O chuong 2 (thuc trang) va chuong 3 (giai phap), tac gia sir dung két hop ca 5
phuong phéap néu trén. Trudc tién, tic gia st dung phuong phéap ldy ¥ kién chuyén gia
d6 1a tac gia da thyc hién phong van siu cac ké toan truéng ciing nhu cac nha quan tri
cép cao & mot s6 DNCBG ¢ Ha Noi va Hiép hoi Go va Lam san Viét Nam. Tat ca cac

budi phong van da thyc hién déu sir dung bang hoi phi chi ddn nhim muc dich kham
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phé cac quan diém ciia cdc nha quan tri vé ndi dung nghién ciru. Sau do, tac gia sur
dung phuong phap diéu tra xa hoi hoc tién hanh mot cudc didu tra dé nam bt cac quan
diém cuia cac nha quan tri & cac ving khac. Dua trén két qua tir cac budi phong vén,
mot bang cdu hoi gdbm 53 cau hoi duoc dua ra va gui téi 60 DNCBG & cac khu vuc
khac vao thang 7 va thang 8/2011 (xem chi tiét tai phu luc 1A). Két thuc cudc diéu tra
tac gia nhan dugc 28 phiéu tra 101, dat 46,7%. Mau phiéu diéu tra va tom lugc két qua
diéu tra duoc trinh & phu luc 1B. Tiép dén, tac gia ké thira cac két qua di nghién ciru
vé cac DNCBG; cu thé 1a: 42 DN dai dién cho dia ban ca nuéc trong “Bao cao tom tat
két qua diéu tra thuc trang cac DNCBG Viét Nam” nam 2008 cua Hiép hoi G va Lam
san Viét Nam; 39 DNCBG Quang Binh trong “Béo cao khao sat nganh ché bién gd
tinh Quang Binh” thang 1/2008 dugc thuc hién trén co s& mot hoat dong cuia Hop
phan Thuong mai va Tiép thi cic 14m san chinh, thuéc dy an Chuong trinh Lam
nghiép Viét-Duc; 60 DNCBG Binh DPinh trong “Béo cdo khao sat thuc trang Cong
nghiép ché bién g tinh Binh Pinh” thang 8/2008 cta Lé Khic Cbi; 15 DNCBG Ninh
Thuan trong “Bao cdo khao sat thuc trang Cong nghiép ché bién g tinh Ninh Thuan”
thang 9/2009 duoc thuc hién trén co sé phdi hop giita Chuong trinh Lam nghiép Viét-
Ptic va Ban quan 1y du 4n ring bén viing tinh Ninh Thuan thudc S& Nong nghiép va
Phat trién ndng thon tinh Ninh Thuan; 45 DNCBG Kon Tum trong cudc diéu tra nganh
ché bién gd & Kon Tum vao thang 11 niam 2009 do S& Nong nghiép va Phat trién nong
thon tinh Kon Tum thuc hién véi su kiém tra cua Chuong trinh Lam nghiép Viét-Dtc;
63 DNCBG Dic Lic trong mot cudc khao sat vé “Cong nghiép ché bién gb ¢ tinh Déc
Lac” vao thang 11-12 nam 2009 do S& Nong nghiép va Phat trién nong thon tinh Dac
Lic thuc hién véi su kiém tra cia Chuong trinh Lam nghiép Viét-Duc va dy an
FLITCH. Véi cac két qua co dugc tir cac bdo cdo nay tac gia sir dung phuong phap
phan tich tong hop va phuong phap so sanh dé danh gia thuc trang quan tri chi phi
trong cac DNCBG Viét Nam. Cudi cung, tic gia st dung phuong phap nghién ciru
dién hinh, cu thé 1a chon ra mdt DNCBG 14 vi du cho nhitng phan tich va nhan dinh; tir
d6 @& xuat phuong an ung dung quan trj chi phi kinh doanh theo qua trinh hoat dong

trong cac DNCBG Viét Nam.
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6. Nhirng dong gop méi cia Luin an

V& mat nghién ctru thuc tién, Luan an trinh bay khai quat ABC/M dugc van
dung & mot s6 nude trén thé gidi va phan tich thuc trang quan tri CPKD trong céc
DNCBG Viét Nam hién nay;

Vé mit 1y luan, Luan an trinh bay va luan giai nhitng van dé co so vé ABC/M,
su phat trién céac 1y thuyét vé ABC/M;

Vé tinh ung dung cia ABC/M vao thuc tién, Luan an dua ra cac phuong an Uing
dung ABC/M va nhiing diéu kién thuc hién ABC/M phu hop véi dac diém hoat dong
san xuat kinh doanh trong cac DNCBG Viét Nam.

7. Cau tric luin 4n

Luan an dugc chia thanh 3 chuong. Sau phén gid1 thiéu, chuong 1 binh luan lai
co s 1y ludn vé ABC/M trong cac doanh nghiép. Chuong nay bao gdm khai quat vé
quan tri CPKD, su phat trién tir quan tri CPKD truyén théng sang ABC/M, kinh
nghiém mg dung ABC/M & cac nudc trén thé giéi, kha niang tmg dung ABC/M va céac
nhan t6 anh hudng. Chuong 2 mé ta bdi canh ctia cac DNCBG Viét Nam: nhitng dic
trung co ban cua nganh, nhitng dic diém kinh té - k¥ thuat anh huong dén cong tac
quan tri CPKD. Pic biét chwong nay tap trung vao danh gia va binh luan cac két qua
nghién ctru, danh gia thuc trang quan tri CPKD trong cac DNCBG Viét Nam. Chuong
3 dé xuat phuong an va diéu kién co ban dé ung dung ABC/M trong cac DNCBG Viét

Nam.
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CHUONG 1. CO SO LY LUAN VE QUAN TRI CHI PHi KINH DOANH
THEO QUA TRINH HOAT PONG (ABC/M) TRONG CAC DOANH
NGHIEP

1.1. Quan tri chi phi kinh doanh - hé thong cung cap thong tin kinh té bén
trong cho cac quyét dinh quan tri
1.1.1. Khai niém quan tri chi phi kinh doanh

Hién nay, cac to chirc kinh doanh khip toan cau déu phai déi mit v6i ba thir
thach 16n. Mt la cac nha quan 1y phai hiéu duoc cac yéu té anh hudng cia thi truong
kinh doanh quéc té dé ho c6 thé xac dinh duge vi tri noi ma cong ty cua ho co suc
manh va dong luc dé canh tranh. Hai la cac nha quan ly phai dat ra mot ké hoach dai
han dé dat duoc cidc muc tiéu cua td chuc. Ba la cong ty phai thiét 1ap cac h¢ théng
thong tin quan tri va hé thong kiém soat quan tri nham tiép tuc diéu hanh cac hoat
dong kinh doanh phu hop véi cac ké hoach va muc tiéu d3 dit ra.

DPé quan 1y mot doanh nghiép hoat dong trong mdi truong canh tranh va day
bién dong, cac nha quan tri can thong tin tién t& va thong tin phi tién t& ma nhing
thong tin nay gitip ho phan tich va giai quyét cac van dé bang cach giam nhiing diéu
khong chac chan. O DN c¢6 ba bd phan cung chitc nang thu thap, xtr 1y, luu trir va sir
dung théng tin kinh té bén trong 1a bd phan théng ké, ké toan tai chinh va quan tri
CPKD. Tuy nhién, khau xtr 1y thong tin ¢ cac b phan khac nhau sé khéac nhau:

e B0 phan thong ké xur 1y thong tin ca bén ngoai va bén trong, ca thong tin vé
kinh té va thong tin khac theo nguyén Iy ciia thong ké hoc (binh quan, luat sd
16m,...);

e B0 phan ké toan tai chinh xir Iy thong tin kinh té bén trong theo cic nguyén ly
ctia ké toan tai chinh (bao toan tai san vé mit gia tri, phai c6 hoa don chung tir
va tring khép véi s lidu ¢ hoa don ching tir,...);

e B0 phan quan tri CPKD lai xtr Iy thong tin kinh té bén trong theo nguyén 1y cua
tinh va quan tri CPKD (bao toan tai san DN vé mit hién vat, phan anh dung

thyc trang,...) [6, tr.43].
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Vay quan tri CPKD Ia gi? Haberstock da dinh nghia: “Quan tri chi phi kinh
doanh 1a tinh todn hwéng ndi, né mé ta - vé nguyén tic dwoc thwc hién hang thang -
dwong van déng cdc nhdn t6 san xudt trong qud trinh két hop chiing va giéi han & viéc
tinh toan moi hao phi nham tao ra va thuc hién cdc két qua cua doanh nghiép, do
chinh la chi phi kinh doanh.” |5, tr.12]

Brinker B.J. (1996) da dinh nghia “Qudn tri chi phi kinh doanh la mét t6 hop
ky thudt va phwong phdp nham kiém sodt va cdi thién cdc hoat ddng va cdc qud trinh,
cdc san pham va dich vu ciia mét céng ty”. [76, tr.60]

Nguyén Ngoc Huyén ciing da dinh nghia: “Qudn tri chi phi kinh doanh la qud
trinh phadn tich, tdp hop, tinh todan va quan tri cac chi phi kinh doanh phat sinh trong
qud trinh san xudt va tiéu thu san pham (dich vu) nham cung cdp thuong xuyén cdc
théng tin vé chi phi kinh doanh dam bdo d¢ chinh xdc can thiét lam co sé cho cdc
quyét dinh quan tri doanh nghiép” [5, tr.12-13].

Tir nhitng phén tich néu trén, tac gia cho rang: quan tri CPKD la tinh toén céc
CPKD va phan tich cac thong tin tai chinh (CPKD va doanh thu) 14n cic thong tin phi
tai chinh (ning suit, chat lugng va cac yéu td khac ctia doanh nghiép) can thiét cho
viéc quan tri mot doanh nghi€p. Quan tri CPKD cé quan hé vira doc l1ap tuong dbi, vira
gan bo voi ké toan tai chinh. Nha quan tri CPKD khong don gian 1a ghi chép cac thong
tin vé CPKD ma con dong vai tro quan trong trong viéc xay dung cac quyét dinh quan
tri dé c6 thé cung cap cho khach hang nhitng san pham/ dich vu c6 chét luong tot nhat
v6i chi phi thdp nhat. La mét linh vyc tinh toan doc 1ap, quan tri CPKD sir dung céc
khai niém, pham tru riéng cua no. Déi tuong cua quan tri CPKD la CPKD, con chi phi
tai chinh 1a ddi tuong ciia ké toan tai chinh. Tuy nhién, ké toan tai chinh va quan tri
CPKD lai 1a hai by phan cua cung mdt linh vuc tinh toan trong DN; trong d6 quan tri
CPKD st dung tai li€u co s& cua ké toan tai chinh nén viéc phan bi¢t cac khai niém
giita chung 12 hoan toan can thiét.

Thir nhdt 1a khai niém chi phi (CP). Trong tir dién kinh té pho thong, ngudi ta
da dinh nghia: “moi su tiéu phi tinh bcing tien ciia mot doanh nghiép dwoc goi la chi
phi” hay con c6 thé khai niém ro rang hon, chang han nhu: “chi phi la mét khdi niém

cua ké toan, co chi phi gioi han trong xi nghiép, gan voi cac muc tiéu cua xi nghiép va
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chi phi ngoai xi nghiép, co co so ¢ cdac hoat dong khac hodc cac nguyén nhan khac”.
Nhu thé, chi phi 1 mot khai niém mang tinh khai quat cao trong qué trinh phat trién
ctia ké toan doanh nghiép, khai niém chi phi da duoc phat trién thanh cac khai niém cu
thé 1 chi phi kinh doanh va chi phi tai chinh.

Thir hai 13 khai niém chi phi kinh doanh (CPKD), mic du c6 nhiéu quan diém
khac nhau, song c6 thé dinh nghia CPKD nhu sau: “chi phi kinh doanh la sw tiéu phi
gid tri can thiét c¢é tinh chdt xi nghiép vé vt pham va dich vu dé san xudt ra san pham
ciia xi nghiép”. CPKD du duoc quan niém thé nao thi ciing mang ba dic trung bat
budc: mét 13, phai 1a sy hao phi vat pham va dich vu. Hai 13, sy hao phi vat pham va
dich vu phai gan lién véi két qua. Ba 13, nhitng vat pham va dich vu hao phi phai duoc
danh gi4, nghia 1a phai duoc do bang don vi tién t6. CPKD 1a mot pham tri gin lién
véi CP va chi xuét hién & quan tri CPKD.

Thir ba 14 phan biét CPKD vdi cac khai niém chi ti€u va chi phi tai chinh
(CPTC), vi tinh CPKD dugc xay dung trén co s& st dung s6 liéu cua ké toan tai chinh
nén CPKD c6 quan h¢ chat ché véi hai khai niém khéc ctia cung mét pham tru chi phi
1a chi tiéu (chi trd) va CPTC.

Chi tiéu la lwong tién bo ra. Theo khai niém nay, chi ti€u la sy giam tién mat,
tién glri ngan hang, tang ton that dudi cac dang no, vay ngin han, gidm no cta nguoi
khac. Chi tiéu 1a mgt khai ni¢ém hoan toan mang ban chit tai chinh, n6 md ta hanh
dong “phai bo tién ra” dudi moi hinh thirc nhdm mot muc dich nao do.

Chi phi tai chinh 13 chi phi phét sinh dugc xac dinh theo nguyén tic bao toan
tai san vé mat gia tri va chi gan v6i ké toan tai chinh.

Tom lai, quan tri CPKD nham cung cip thong tin vé CPKD dé mdi to chirc thyc
hién chirc nang quan tri yéu td ngudn luc tidu ding cho cac hoat dong, nham xay dung
ké hoach, kiém so4t, danh gia hoat dong va ra cac quyét dinh hop 1y. Quan diém nay s&
1a co s6 cho tat ca cac phan tich khac dugce trinh bay trong noi dung luan an.

1.1.2. Ngi dung chii yéu ciia qudn tri chi phi kinh doanh

Quan tri CPKD trong DN dugc nhin tir hai kénh; d6 1a: (1) quan tri CPKD theo

hé théng tham quyén véi muyc tiéu giam sat thuc hién va ra quyét dinh diéu hanh; (2)

quan trj CPKD theo hé théng chirc nang v6i muc tiéu cung cap thong tin cho qua trinh
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quan tri nhu du toan, thu thap thong tin thuc hién va phan tich thuc hién du toan, dinh
murc. Trong pham vi cta lun 4n nay, tac gia cha yéu tip trung vao phan tich quan tri
CPKD theo hé théng chirc nang. Nhu vy, dé quan tri CPKD theo hé thong chirc ning,
can thyuc hién hai ndi dung co ban, do 1a tinh CPKD va phan tich CPKD.

1.1.2.1. Tinh chi phi kinh doanh

Du tinh CPKD theo phuong phép nao thi ciing phai tién hanh qua ba budc 1a
tinh CPKD theo loai, tinh CPKD theo noi phat sinh va tinh CPKD theo ddi tugng.

O buéc tinh CPKD theo loai, moi tinh toan vé CPKD phai xuat phat tir phan
loai va tap hop CPKD theo tung loai cu thé. Do d6 & buée tinh nay can phai phan loai
CPKD mdt cach khoa hoc, tinh toan CPKD ting loai phat sinh phu hop vdi cac
nguyén tic ctia tinh CPKD.

¢ Phdn logi CPKD

Trén quan diém cua quan tri CPKD, CPKD dugc phan thanh nhiéu loai theo
nhiéu tiéu thirc khac nhau phut hop véi timg muc dich sir dung. Xem xét cac cach phan
loai CPKD dé sir dung chung trong quyét dinh quan 1y nhu sau:

Mt la phan loai CP theo hinh thai tu nhién cta céac loai hao phi, bao gdm CP
sit dung lao dong, CP st dung nguyén vat lidu va cac CP chung nhu CP khau hao
TSCD, CP st dung von, CP thiét hai rai ro, CP dich vu thué ngoai, CP cac khoan
nop,...

Hai la phan loai CP theo chic ning hoat dong, bao gdm chi phi san xuét
(CPSX) va CP ngoai san xuat. CPSX hinh thanh nén gia tri cia mot SP dugc san xuat;
bao gdm: chi phi nguyén vat liéu truc tiép (CPNVLTT), chi phi nhan cong truc tiép
(CPNCTT) va chi phi san xuit chung (CPSXC). CP ngoai san xuat (phi san xuét) cin
thiét dé hoan thanh mot qui trinh san xuét kinh doanh, t6 chirc va duy tri tréi chay cac
giai doan: cung cap yéu té dau vao — tiéu thy yéu té dau ra; bao gdm CP ban hang va
CP quan 1y doanh nghiép. Tuy nhién CP ngoai san xuat khong lam tang gia tri SP.

Ba la phan loai theo tinh chit cia CP, bao gom truc tiép va gian tiép. CP truc
tiép (direct costs) 1a CP cau thanh san pham, gan lién vi mot san pham hodc dich vu

nhat dinh da hoan thanh. Vi du: CPNVLTT, CPNCTT. CP gian tiép (indirect costs) 1a
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CP lién quan dén nhiéu san pham, khong lam ting gia tri san pham (non-value-added
costs) nhu: CP quan 1y, lvong nhéan vién hanh chinh, CP bao hiém...

Bén la phan loai theo cach mg xtr cia CP (Cost behaviour). Theo cach phan
loai ndy, nguoi ta chia CP 1am ba loai: kha bién, bat bién va hdn hop. CP kha bién
(Variable costs) 13 CP thay ddi cing véi thay d6i ctia khéi lwong hoat dong theo mot ty
1¢ thuan (tuc la khdi luong hoat dong tang, CP kha bién tang theo va nguoc lai). CP
bat bién (Fixed costs) khong thay ddi ciing voi thay d6i cua khdi luong hoat dong. CP
hdn hop 1a loai CP bao gdm ca yéu té bat bién va kha bién. O muc do hoat dong cin
ban, CP hdn hop thuong thé hién cac dic diém cua CP bat bién, & mirc dd hoat dong
vuot qua mirc cin ban, CP hon hop thé hién dic diém cua yéu t6 kha bién. Su pha tron
giita phan bét bién va kha bién vo thé theo nhiing ty 1¢ nhat dinh.

Nim la phan loai CP str dung trong kiém tra va ra quyét dinh. Theo cach phan
loai nay, nguoi ta co thé chia 1am cac loai CP sau: CP chénh léch, CP co hoi, CP chim,
CP kiém soat duoc va khong kiém soat duge, CP bién, CP khéac nhau, CP thich hop.

s Tap hop va tinh CPKD

Qua trinh tdp hop CPKD la qué trinh xac dinh nhitng CPKD phat sinh lién quan
dén viéc san xuat SP, 12 co s& dé xac dinh gia phi san xuat SP. Tuy ting dic diém va
yéu cau san xuat kinh doanh, CPKD c6 thé tap hop cho ting cong viéc, timg SP/DV
hay cho c4 qué trinh san xuét.

Tap hop CPKD theo cong viéc 14 qué trinh tp hop va phan bd CPKD c6 lién
quan dén mot SP/DV riéng biét cu thé hodc mot nhém SP cu thé. Tap hop CPKD theo
qua trinh san xuat 13 qué trinh tdp hop CPKD va tinh binh quan CPKD cho mét s6
lwong SP 16n va dong nhat trong qua trinh san xuét.

Cac k¥ thuat tinh CPKD duogc st dung dé thiét lap téng CPKD cua mdt SP
nhim danh gid hang t6n kho, xac dinh gia ban (gid ban dugc dé xuat 1a s& co loi
nhuan) va danh gia nhimg muc dich, hiéu qua. Cac k¥ thuat tinh CPKD ciing rat quan
trong trong viéc cung cip thong tin cho viéc kiém soat va ra quyét dinh. Tat ca nhiing
cach tiép can dé tinh CPKD déu duoc dwa vao mot vai hinh thirc thuée do CPKD va
su cha y toi viéc khoi phuc (bu dap) cac CPKD chung. Hon thé nira, khi tinh CPKD
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can phai tuan thu nhitng nguyén tiac nham diéu chinh théng nhat nhan thic ciing nhu
cach thirc tinh CPKD theo muc ti€u da xac dinh.

Thi nhat 13 cde thuée do CPKD. Thude do CPKD lién quan dén viéc do nhiing
CPKD truc tiép (g0m CPNVLTT va CPNCTT) cong nhitng CPKD chung (gian tiép)
bt ngudn ¢ bd phan san xuat (CP chung cua san xuit) va & cac bd phan khac trong
cong ty (nhu CP ban hang, CP quan 1y chung ngoai dia chi san xuat SP, CP phat sinh
tor hoat dong tai chinh, hoat dong khac va CP thué).

Th hai 13 sw chil y t&i viéc khéi phuc cac CPKD chung. Mudn hoan thanh dugc
nhiém vu cua san xuét kinh doanh thi cic doanh nghi¢p can phai tim céch tinh moi loai
CPKD da (s&) phat sinh cho cac ddi tuong tinh toan. CPKD tryc tiép 13 nhiing khoan
muc CP rd rang, doc lap, c6 lién h¢ tryc tiép téi d6i tuong can tinh toan (déi tuong
chiu phi); con CPKD chung la nhitng khoan CP kho xac dinh 10 rang, lién quan to1
nhiéu d6i twong khac nhau va chung s& duoc phan bo cho dén dbi tugng tinh toan cudi
cung (thuc hién khoi phuc CPKD chung). Van dé 13 ¥ tudng cia viéc phan bé CPKD
chung. Yéu cau cta viéc phan bo xuét phat tir yéu cau can sy chinh xéc trong viéc xac
dinh gia thanh cho san phdm. Mot sy phan bd khong chinh xac s& dan dén su bop méo
gia thanh, 1am sai léch két qua trong viéc xac dinh hang ton kho, gia von hang ban va
thiéu co s& dé xac dinh gia ban. Mit khéac, viéc phan bo chinh xac sé& 13 can cir danh
gia hiéu qua quan 1y cta timg bd phan. Muc dich cua viéc phan b6 CPKD chung 1a:
dat duoc nhitng dong luc mong mudn; tinh toan thu nhap va danh gia gia tri tai san va
dat duoc su thu hoi.

Co so phan bd ciing duoc xem 1a tiéu thirc phan bé CPKD chung thudng la:
miuc tiéu hao nguyén vat li€u, thoi gian lao dong truc tiép, mtuc ti€éu hao nang luong
hoac nhitng co s¢ duya theo kinh nghiém khac. Vay lam thé nao dé phan bo duge cac
loai CPKD chung nay? N6 doi hoi phai ¢6 phuong phap nao dé phan bo?

Cudi cung 13 cdc nguyén tic trong tinh CPKD. Dé c6 cach nhin nhan va giai
quyét cac van dé dit ra trong linh vuc tinh CPKD mot cach nhat quan cin quén triét
day du cac nguyén tic chu yéu: (1) phu hop véi su ghi nhan tinh toan cua ké toan tai
chinh; (2) phut hop véi co cau doanh nghiép; (3) bao toan tai san vé mat hién vat; (4)

uu tién tinh todn nhanh vo1 d§ chinh xac chép nhan dugc; va (5) hiéu qua.
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Sau khi tap hop va tinh CPKD theo loai, tai sao can phai thuc hi¢én bwéc tinh
CPKD theo noi phat sinh? Ly do don gian 1a ¢ hai loai CPKD: CPKD tryc tiép gin
v6i mot dbi twong tinh toan xac dinh song CPKD chung lai lién quan dén nhiéu doi
tugng khac nhau. Chinh vi vay, & budc tinh nay can phai tim cach tap trung cac CPKD
chung vao cac noi phat sinh CP nhat dinh rdi tim cach phan b ching cho ddi twong
can phan bo.

Budc tinh cudi cung 13 bwée tinh CPKD theo ddi twong. Budc tinh nay tinh
toan cac CPKD phat sinh cho cac ddi tugng cu thé.
1.1.2.2. Phan tich chi phi kinh doanh

Trong mot thi truong canh tranh khéc liét, khi ma cac bién phap nham tang loi
nhuan bang cach gia ting khdi lugng hay ting gia ban 1a vo cung kho khan va rét it
kha thi, khong mudén noéi d6i khi chay theo su ting truong qui mo 1a mot viée lam day
mao hiém, thi viéc kiém soat CP va tiét kiém CP dugc xem nhu 1a con duong duy nhét
dé nang cao hiéu qua hoat dong cua mot doanh nghi€p. Nhan dién, phan tich cac hoat
dong sinh ra CP 13 dé co6 thé quan 1y CP, tir d6 c6 nhiing quyét dinh dung din trong
hoat dong san xuét kinh doanh cua DN. Véi nhiing dt liéu CP thu thap dugc, nhitng
nha quan tri chi phi s€ thuc hi¢n nhiing phan tich sau:

% Phan tich mdi quan hé giita chi phi — khéi luong — loi nhuan

Su chuén bi dit liéu CPKD toan dién c6 lién quan la mot yéu td can thiét trong
quan tri thanh cong. Phan loai CPKD thanh truc tiép hay gian tiép, bat bién hay kha
bién, va dinh vi hay phan b6 nhitng CPKD nay t&i nhitng SP va nhiing trung tim chi
phi 13 diéu sdng con d6i voi qua trinh phan tich mdi quan hé chi phi — khoi luong - loi
nhuan.

Phan tich mbi quan h¢ chi phi — khéi luong - loi nhuan la xem xét mbi quan hé
ndi tai ctia cac nhan td: gia ban, san lugng, chi phi kha bién, chi phi bat bién va két cdu
mit hang, dong thoi xem xét anh hudng cta cic nhan t6 d6 dén loi nhuan DN. Qua
trinh phan tich ndy c6 ¥ nghia v6 cung quan trong trong viéc khai thac kha ning tiém
tang cta DN, 13 co sé dé dua ra cac quyét dinh nhu: chon ddy chuyén san xuat, dinh

gia SP, chién lugc ban hang,...
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% Dinh gia san pham
Trong viéc dua ra quyét dinh vé gid ban SP, nha quan trj phai duong dau véi vo
s6 cac diéu kién khong chic chén, do d6 viée l1ap gid dua vao céc s6 liéu CP phan anh
mot diém khoi dau 13 d c6 thé loai bt duoc mot sé diéu khong thue va bang cach nay
nha quén trj c6 thé thdy dugc phuong hudng dé xac 1ap mot gia ban co thé dugc chap
nhan. CP ¢6 thé dugc xem nhu 1a mot gi61 han gitip cho ngudi 1ap gia tranh duoc viéc
xdy dung mot gid qua thip va co thé din dén viéc kinh doanh bi 15. Phéan tich CP s&
tao ra su dé dang cho viéc danh gia cac dé nghi va cac gia chao hang. Dé thiét ké cac
bao cao CP mot cach thich hop, diéu can thiét 1a phai hiéu thong tin CP dugc sir dung
nhu thé nao trong viéc thiét 1ap cac quyét dinh vé gia.
¢ Du toan ngan sach
Dy toan ngan sach la hoat dong xac dinh trudc dé chuan bj ngan sach cho cac
hoat dong trong mot giai doan nao d6 cia DN. Muc tiéu cua cac DN la tdi da hoa loi
nhuan. “Dy toan ngan sach” thuong dugc xem nhu la “K¢é hoach loi nhuan”. Muc dich
co ban cua du toan ngan sach la hoach dinh va kiém so4t hoat dong kinh doanh. Thong
qua hai chirc ndng nay ma nha quan tri dat dugc muc ti€u lgi nhuan ctia minh. Dy toan
ngan sach dugc xay dung trén co s phan tich CP. Qua trinh phan tich nhiing CP va
qua trinh chuén bj dir liéu CP 1a co s& cho ké toan trdch nhiém ma nhing giam déc
tham gia vao viéc xay dung ngan quy cua ho va duoc gitt chiu trach nhiém cho bat ky
su mau thuan phat sinh nam trong sy kiém soat cua ho.
+ Danh gia hi€u qua hoat dong
DPé danh gia hi€u qua hoat dong, cac nha quan tri CP co thé lap cac bao céo két
qua kinh doanh. Véi cac cach phan loai CP khac nhau s& c6 cac mau béo cio két qua
kinh doanh khac nhau. Cu thé, néu phéan loai CP theo chirc ning thi s& c6 mau bao céo
két qua kinh daonh theo chirc nang CP. Bang 1.1 minh hoa béo céo két qua kinh doanh
theo chirc ning CP. Qua miu bao cao nay ta thay: bang 1.1 1a can thiét cho ké toan tai
chinh vi myc dich bao cao ra bén ngoai nhung khong dép tng dugc yéu cau st dung

cho cac quyét dinh nd1 bo.
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Bang 1.1 Bio cdo két qua kinh doanh theo chitc ning chi phi
BAO CAO KET QUA KINH DOANH

Thang .....
Chi tiéu Thanh tién
DOoanNh thU .o

(Trir) Gid vOn hANg BAN .......oouiii e

(Trtr) Chi phi hoat dong (Chi phi ban hang va quan ly DN)
- Tiénthud cia hANg .........ooeeieeeiie e
- Chiphibao bi ..o
- Luong, di€n, NUGC ...ooviiii i

LA TNUAN oo

Con néu phan loai CP theo cach tmg xir cia CP ta c6 miu bao cdo két qua kinh
doanh theo cach tng xtr ciia CP (hay con goi 1a bao cao két qua kinh doanh theo s du
dam phi). Bang 1.2 minh hoa béo cdo két qua kinh doanh theo cach tmg xir ciia CP.

Biang 1.2 Bio cdo két qua kinh doanh theo cach vng xir ciia chi phi

BAO CAO KET QUA KINH DOANH
Thang .....

Chi tiéu Thanh tién
Doanh thul ... Gx
(Trtr) Chi phi Khd Bin ......ooooeiii e ax

= GIAVON hANG DAN ...

- Chiphibao bi ..o
SO AU dAM PRI «.ove e, (g-a)x
(Trir) Chi phi BAt bin..........oooiiiie it b

- Tiénthud cha hANg .........ooeiie et

- Luong, di€n, NUOC ...t
LALUAN © oo, (g-a)x-b
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Bang 1.2 chua trong dén cach tng xir CP s& 1am don gian hoa qua trinh phan
tich chi phi — khdi lwong — loi nhuan. Cu thé: néu goi x 13 san luong, g 13 gia ban, a 13
chi phi kha bién don vi va b 1a chi phi bat bién; s6 du dam phi 1a chénh léch giita
doanh thu va CP kha bién. S6 du dam phi khi da bu dap CP bat bién, sé doi ra sau khi
bu dip chinh 13 loi nhuan. S6 du dam phi c6 thé tinh cho tit ca loai SP, mét loai SP,
mot don vi SP. Thong qua s6 du dam phi ta duoc mdi quan hé giita san luong va loi
nhuan. Méi quan h¢ do la: Néu san lugng tan 1 luong thi loi nhuan tdng 1€n 1 lugng
bang san luong tang 1én nhan cho s6 du dam phi don vi va chi ding khi DN di vuot
qua diém hoa vén.

Tuy nhién, st dung s6 du dam phi cling c6 nhugc diém 1a khong giup nha quan
trj ¢6 cai nhin tong quat cho toan bd DN néu DN san xuét kinh doanh nhiéu loai SP
boi vi san luong cua ting loai SP khong thé tong hop & toan DN va sé du dam phi
cling dé khién cho nha quan tri 1am 14n trong viéc ra quyét dinh béi vi tudong rang ting
doanh thu cta nhitng SP ¢6 s6 du dam phi 16n thi loi nhuén s& ting 1én. Dé khic phuc
nhugc diém nay ta két hop sir dung khai niém ty 1é s6 du dam phi.

Ty 18 s6 du dam phi 1a ty 1é phan trim cta sd du dam phi tinh trén doanh thu.
Chi tiéu nay tinh cho tat ca cac loai SP, mot loai SP (ciing bang mot don vi SP). Thong
qua khai niém ty 18 s6 du dam phi ta rat ra mbi quan hé gitta doanh thu va loi nhuén,
mdi quan hé d6 13: néu doanh thu ting 1 luong thi loi nhudn ting 1 luong bang doanh
thu ting 1én nhéan cho ty 1 s6 du dam phi.

1.1.3. Cdc hwéng phdt trién ciia quan tri chi phi kinh doanh
1.1.3.1. Sy phu hop ctia quan tri chi phi kinh doanh truyén thong v&i quan tri
kinh doanh truyén théng

Quan tri kinh doanh truyén thong dya trén nén tang tuyét d6i hoa wu diém cua
chuyén mén hod. Vi vay, co s dé to chtic quan tri 1a chuyén mon hoa cong viéc cia
ting bo phan, ca nhan. P& phu hop véi quan tri kinh doanh truyén théng ciing nhu
tuan thi nguyén tac tinh CPKD, cac doanh nghiép ciing thiét ké cho minh mot mo hinh
quan tri CPKD truyén thong twong tng. Quén tri CPKD truyén thong duoc mé ta nhu
quan tri CPKD theo san lugng phan bo CPKD chung qua hai giai doan.

So dd 1.1 chi ra hai giai doan phan b6 CPKD chung:
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Cac nguon luc

|

CPKD nguyén vat CPKD gian tiép

lidu truc tiép va lao (CPKD chung)

dong truc tiép

Giai doan 1 \

A 4

A 4

Céc nhom chi phi:

toan DN hodac cac

phong ban trong DN

»
>
\ A 4

Cic ddi twong tinh gia phi: cic san pham

Giai doan 2

So @6 1.1 Phén bo chi phi kinh doanh truyén thong
Nguon: [34, tr.123]
e Giai doan 1: CPNVLTT va CPNCTT dugc phan bo truc tiép téi dbi tuong tinh
gia phi; cac CPKD gian tiép (CPKD chung) so cip dugc phan bo téi cac trung
tam chi phi (noi ¢ trach nhiém truc tiép chuyén doi cic nguyén vat liéu tho
thanh san phém hodc noi thyc hién cac hoat dong nham cung cép cho san xuét);
e Giai doan 2: Sir dung tiéu thitc phan bo theo san luong (nhu sd gid may hoat
dong, sd gio lao dong truc tiép) dé phan bo cac CPKD chung thi cap cho cac

dbi tuong tinh gia phi (cac san pham).

Trong quan tri CPKD truyén théng c6 ba phuong phap phan bé6 CPKD chung;
d6 1a: phuong phép phan bo dai s, phuong phap phan bé truc tiép va phuong phap
phan bo theo dong chay (xudi chiéu). Ngoai ra, quan tri CPKD truyén thong c6 ba

nhiém vu co ban:
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e Nhiém vy 1: Cung cap thong tin lam co s cho cac quyét dinh quan tri

Nhiém vu chi yéu ctia bd may quan tri DN 1a phai ra cac quyét dinh san xuét —
kinh doanh phu hop trong diéu kién méi trudng thuong xuyén bién dong. Cac quyét
dinh nay rat da dang: tir dai han dén trung han, ngén han dén cac quyét dinh diéu hanh
hoat dong hang ngay.

Mudn vay, quan tri CPKD phai dugc t6 chirc dé cung cap céc tai liéu phu hop
v6i yéu cau cho viée ra timg loai quyét dinh khac nhau. Quyét dinh quan tri can thong
tin gi thi quan tri CPKD phai cung cap thong tin ay. P& hoan thanh nhiém vy cung cap
cac thong tin can thiét lam co s& cho cac quyét dinh kinh doanh, quéan tri CPKD phai
duoc tién hanh khong chi & giac d6 tinh toan céac sb liéu thuc té da phat sinh trong qua
khir va hién tai ma quan trong hon 1a phai phéan tich dé tinh todn né trén gidc do ké
hoach.

e Nhiém vy 2: Cung cap thong tin lam co s& cho chinh sach gia ca

Thir nhat 1a quan tri CPKD c¢6 nhiém vu hoach dinh va danh gia chinh sach gia
ban. Nhi€ém vu nay tuy thudc vao co ché kinh té cu thé. Khoa hoc quan tri kinh doanh
cang phét trién, cic nha quan tri cang thong nhét cho rang trong nén kinh té thi truong
biéu hién 1 rang nhét 13 qudn tri CPKD phdi tao ldp thong tin lam co sé cho viéc xdc
dinh gidi han dwdi ciia gid cd. Thong tin CPKD cho biét trong cac diéu kién thi truong
xéac dinh muc gia ca t6i thiéu 1a bao nhiéu néu DN khong mudn bi 16 von.

Thir hai, nhiém vy xac dinh gioi1 han trén gia mua vao. Pé dat duoc loi nhuan
t6i da DN khéng chi quan tdim dén chinh sach gia ca san pham hang hoa ban ra ma con
phai c6 chinh sach gia ca mua hang sao cho giam thiéu CPKD khi sir dung cac yéu to
dau vao. Vi vdy, quan tri CPKD phai cung cap thong tin can thiét dé dua ra chinh sach
gia mua dbi voi NVL. Chinh sach gid mua NVL luon phai gin véi chinh sach gia ca
san pham ban ra va déu can c6 thong tin vé CPKD (gia ca NVL mua vao phai dugc
trién khai theo huéng tinh dugc CPKD bién doi va muc 14i tho ddi véi timg san pham).

Thit ba, x4c dinh gia tinh toan cho ban thanh pham, san pham dé dang va cong
cu tu ché. Trong san Xuit, su tch roi cac bod phan san xuét vé khong gian va thoi gian
tat yéu dan dén hoat dong trao doi két qua ciia cac b phan khac nhau cho nhau: san

pham dé dang, ban thanh pham. Cac két qua trao doi gitta cic bo phan nay phai dugc
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danh gia dé 1am co s& danh gia két qua, xac dinh trach nhiém tirng bd phan, ké hoach
hoa san xuét ciing nhu phuc vu cho cac budc tinh toan tiép theo. Viéc cung cap thong
tinh vé CPKD san xuat san phim do dang, ban thanh pham, cc cong cu ty ché con 1a
co s& dé lya chon quyét dinh ty san xuat hay mua ngoai ddi véi mot sé bo phén, chi
tiét san pham hay cong cu, dd ga lap phuc vu san xuat... Dé danh gia va xac dinh gia
tinh toan ddi véi cac san pham do dang, ban thanh pham va cong cu tu ché sé phai
trién khai cé theo hai huéng: tinh CPKD theo ddi twong san pham va theo diém.
e Nhiém vu 3: Cung cap thong tin lam co s& dé danh gia hiéu qua hoat dong

Mic du c6 nhiéu quan diém khac nhau song c6 thé khing dinh trong co ché
kinh té thi truong ¢ nudc ta hién nay, moi DN kinh doanh déu c¢6 muc tiéu bao trum,
lau dai 1a t6i da hod loi nhuan. Dé dat duge muc tiéu nay DN phai xac dinh chién luoc
kinh doanh trong moi giai doan phat trién phul hop véi nhitng thay d6i cia méi truong
kinh doanh; phai phan b6 va quan tri c6 hiéu qua cac ngudn luc va ludn kiém tra qua
trinh dang dién ra 13 ¢6 hiéu qua hay khéng. C6 thé moé ta hiéu qua kinh doanh bang
cong thirc chung nhat nhu sau:

H=K/C
Trong d6:  H - hiéu qua kinh doanh
K - két qua dat duoc
C—-CPKD

Muén tinh hiéu qua cua hoat dong san xuat kinh doanh phai tinh dugc CPKD;
mudn kiém tra tinh hiéu qua phai danh gia duoc hiéu qua kinh doanh & pham vi DN
cling nhu ¢ tirng bo phan cua no.
1.1.3.2. Nhitng han ché cta quan tri chi phi kinh doanh truyén thdng

Xét tong thé, quan tri CPKD kiéu truyén thong trén nén tang quan tri tuyét d6i
hoa wu diém ciia chuyén mon héa, CPKD theo trung tdm chi phi — noi lam viéc 1a noi
lam viéc chuyén mén héa, mdi nguoi chi chuyén mon héa mot viéc ¢é thé gan véi
nhiéu qua trinh khac nhau (ma khong bao gio phan biét). Vi thé, cac DN chi ¢6 thé to
chire dugc theo kiéu ca DN 1a mot hé thong tinh va quan tri CPKD thdng nhét, khong
chia cat. Viéc tinh CPKD cho ting qua trinh khong duogc dat ra (vi QT ciing chang dit
ra diéu nay) va do do, viéc phan bd CPKD chung cho tirng loai hoat dong, SP hay mat
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hang rat phirc tap. Con ABC/M t6 chirc phil hop v6i quan tri theo kiéu mdi - trén co so
tinh thong nhat cua timg qua trinh. Trong quan tri, ngudi ta tach cac qua trinh doc 1ap
tuong doi voi nhau. Vi thé, mdi qué trinh t6 chitc thanh mot hé théng tinh CPKD gan
nhu doc 1ap. Hé théng 16n caa toan DN 1a sy tdp hop nhiéu hé thdng nho 14 ting qua
trinh doc 13p lai v&i nhau.

Xét vé mat k¥ thuat, nhitng han ché cua quan tri CPKD truyén thong xuat phat
tir hai nguyén nhan chinh; d6 13: sw thay doi sdu sdc trong cdu tric CPKD cia cac DN
va Iy do cho sw hao phi CPKD [56, tr.14-17].

Quan tri CPKD truyén thng duoc phat trién vao thoi gian khi ma lao dong truc
tiép chiém ty 1é phan trim 16n trong tong CP SP. Cac sy thay do6i trong k¥ thuat san
xudt nhu san xuét ding thoi diém, ro bt va cac hé thong san xuét linh hoat 1am giam
yéu t6 lao dong tryc tiép ctia san xuat va lam tang cac CP chung. Két qua 13 sy bop
méo CP SP phat sinh vi phan b6 cac CP chung t6i cac SP mot cach tiy tién trén co so
s6 gio lao dong truc tiép duogc sir dung dé san xuit mdi SP. Su bop méo CP co nghia 1a
mot vai SP ¢6 CP qua cao va so khac lai c6 CP qua thap va hau hét cac SP c6 cac CP
14 sai. Su bép méo CP dua dén nhiéu anh hudng xau. Thuyc té 13 cac CP SP sai s& khién
cac nha quan trj ra cac quyét dinh sai vé marketing, thiét ké SP, mua bén thiét bi, thay
dbi to chire, cac quyét dinh vé ngudn luc bén trong va bén ngoai. Hau hét cac DN phan
tich cac SP cua ho nhim xac dinh loai SP nao c6 loi nhuan loai nao thi khong. Phan
tich nay cho phép DN tip trung sy chli y vao cdc SP mang lai lgi nhuan va loai bd
nhimg SP khéng c6 loi nhuan. Van dé 1a cac quyét dinh ndy c6 thé mic phai sai 1am
tram trong khi ma tinh toan cac CP dem lai két qua sai.

Su phan chia cac CPKD chung 14 van dé& quan trong nhat. Néu su phéan chia
CPKD chung ting 1én thi rai ro cia viéc phan bd CPKD chung ciing tang 1én. Ngudn
gbc cua van dé nay 13 ¢6 hitu trong ca hai loai CPKD. CPKD tryc tiép c6 thé gin truc
tiép t6i mot dbi tuong chiu phi cu thé, nhung cac loai CPKD chung (gian tiép), ching
han nhu CPKD chung chi dugc phéan bo téi ddi tugng chiu phi thong qua phuong phap
phan b, thong thudng 14 mang tinh ap dit.

Ban than chinh cac loai CPKD chung ciing gay ra nhiing van dé chinh trong qué

trinh tinh CP. Néu ching ta mudn phan bd ciac CP SP mot cach chinh xéc, ching ta



29

can dam bao rang cac CP phat sinh cho ddi twong thuc su dugc phan bo toi d6i tuong.
Nhan t6 chinh trong phan bd CPKD chung 1a vi¢c lya chon phuong tién phan bo. Mot
phuong phap chung nhét thuong duoc chon 14 phuong phap dinh gid quy nap. Phuong
phap nay phan bb khdi luong dong nhat cia CPKD chung téi mdi san phdm theo khi
luong ctia CPKD truc tiép. Trong cac doanh nghiép hién nay, phuong phap nay
thuong lam cho ho lac 16i.

Quan trj truyén théng coi quan tri theo chirc niang 1a khong thé thiéu. Thuc chét
t6 chirc quan tri theo chtrc ning chinh 14 chuyén mén hoa hoat dong quan tri, nén co
nhiéu vu diém. Song quan tri theo chuyén mén hoa ludn dong hanh véi sy chia cit qua
trinh. Chuyén mon hoa cang cao, sy chia cat qua trinh cang 1én. Trong rat nhiéu
truong hop, cai 191 do chuyén mon hoa dem lai chua chic da bu dép duoc cai hai do su
chia cit qua trinh ma né gay ra. Vi vy, quan tri kinh doanh hién dai khéng tuyét ddi
hoa wu diém ciia chuyén mon héa ma lay qué trinh 1am d6i twong, 1y tinh tron ven cila
qua trinh 1am co s& dé to chirc cac hoat dong quan tri kinh doanh.

1.2.  Quan tri chi phi kinh doanh theo qua trinh hoat dong
1.2.1. Khdi niém qudn tri chi phi kinh doanh theo qua trinh hoat dong

Quan tri CPKD theo qué trinh hoat dong (4BC/M — Activity-Based Costing and
Management) dugc phat trién vao nhirng ndm 1980 dé khic phuc mot s6 han ché cua
quan tri CPKD truyén thdng va dé ting cudong nhiing loi ich cia ABC/M téi viéc ra
cac quyét dinh chién lugc.

Niam 1992 Cooper va cac cong sy di phat biéu: “Qudn tri chi phi kinh doanh
theo qua trinh hoat dong la mot qud trinh quan tri ma o do cdc nha quan tri trong
doanh nghiép da sw dung thong tin chi phi kinh doanh do phwong phap tinh chi phi
kinh doanh theo qud trinh hoat déng cung cdp dé quan Iy cdc hoat déng va cdc qua
trinh kinh doanh”. [74, tr.9]

Véi ABC/M cac nha quan tri cp cao ciing nhu cac nha quan tri hoat dong
khong can bang cap chuyén mon ké toan dé hiéu va quan Iy CPKD mdt cach c6 hiéu
qua. Khong giéng nhu quan tri CPKD truyén thong, ABC/M 1y giai trén co sd 1ap luan
rang cac hoat dong phét sinh CP thong qua hao phi cac ngudn luc, trong khi nhu cau

khach hang cho cac SP/DV la nguyén nhan cua cac hoat dong dugc thuc hién. So dd
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1.2 minh hoa cach ABC/M xuat phat tr viéc st dung s6 lieu CP ban dau & s cai
chung ctia DN td1 cong viéc ma ABC/M thyc hién va sau do t61 SP/DV va khéach hang.
Céc tiéu thirc phan bo nguodn lyc (chang han nhu ty 18 % lao dong hao phi thoi gian
cho mdi hoat dong) xac dinh muc do nguén luc ma mdi hoat dong hao phi, trong khi
cac tiéu thirc phan bo hoat dong (chang han nhu sé SP/DV dugc tao ra hay sb khach
hang duoc phuc vu) xac dinh cach thuc cac SP/DV va céc khach hang hao phi cac CP
hoat dong. Cac tiéu thirc phan bd thudng duoc xac dinh thong qua mot cude diéu tra
nhiing ngudi lao dong hay nhitng nha quan trj trong t6 chtrc c¢6 kinh nghiém chuyén

mon vé€ van dé can khao sat.

So cai chung Cac hoat dong Cac doi twong chiu phi
(Cai gi dugc (hao phi cac hoat (ci gi dugc san xuat/
hao phi) Tiéu thir dong nhu thé nao) Tiew thae &1 dUOC phuc vy)
phan bo phan b
An «
VNP nguon luc Hoat d(f)ng 1 ] hoat dong
e [Lao dong ’ Hoat dorSe ] \._-_/

e Thiét bj |:> |:> Hoat dongmy ]|:> I:>
e Nha xuong - .

Hoat dong
e Kho du trir \_.__/ e

e NVL ]

Céc thude do su thuc hién: Céc thude do sy thuc hién:
e Hi¢uqua e SO lugng
e Hiéu luc e Chat lugng

So @6 1.2 Phuong phap quan tri chi phi kinh doanh theo qua trinh hoat dong
Nguon: http://www.fws.gov/Planning/ABC/Introduction.aspx
N6i tom lai, ABC/M 1a mot phwong phap phan bé CPKD chung, phan tich va
cung cap thong tin vé CPKD mot cach chinh xac hon, va lam sang t6 su lya chon dé
cai thién cach thuc tién hanh kinh doanh. Hay noi1 cach khac, ABC/M la mdt cong cu
cai thién qua trinh kinh doanh (cong cu quan tri) khong phai 1a cong cu ké toan.
1.2.2. Ngi dung chii yéu ciia qudn tri chi phi kinh doanh theo qud trinh hoat
dong
Trong cudn sach “Thuc hién Quan tr1 CPKD theo qua trinh hoat dong: Su dich

chuyén tr phan tich téi hoat dong”, Cooper va cac cong su (ndm 1992) da mo ta
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ABC/M nhu 14 su hop nhat ciia tinh CPKD theo qua trinh hoat dong (ABC) va quan tri
theo qua trinh hoat dong (ABM). ABC khong phai 1a hé thong ké toan tai chinh ma 1a
mot phuong phap cung cép hiéu qua hon cac thong tin cho nha quan tri dé ra quyét
dinh béng viéc do luong CPKD, cac hoat dong cia qua trinh kinh doanh va san luong
dau ra. ABM 13 mot phuong phap quan trj dua trén két qua cia ABC nhim giup céc t6
chtrc thyc hién st ménh ctiia minh trong vi¢c cai thién chét luong va viéc van chuyén
cac san phém/dich vu [74, tr.9].

1.2.2.1. Tinh chi phi kinh doanh theo qua trinh hoat dong (ABC)

Nam 1988, Robin Cooper, Robert Kaplan va H. Thomas Johnson la nhiing
nguoi dau tién di dinh nghia ABC nhu 1a “mdt phwong phdp tinh chi phi dwoc siv
dung dé phat hién ra nguon goc cdc chi phi chung mét cdach truc tiép t6i cdc doi trong
chiu phi nhw cdc san pham/ dich vu, cdc qud trinh hay cdac khdach hang va gitip cdc
nha quan tri ra quyét dinh diing xét vé cdc chién hege san pham hén hop va cdc chién
luwoc canh tranh” [61, tr.279].

Brimson va Antos (1999) di mé ta ABC nhu 13 “xdc dinh chi phi ciia cdc déi
twong chiu phi gdn véi cac hoat ddng va cdc qud trinh kinh doanh. Céc hoat déng hao
phi cdc chi phi va cac ddi twong chiu phi hao phi cdc hoat déng va cdc qud trinh kinh
doanh” [74, tr.1].

Tir nhitng phén tich trén day, tic gia nhan dinh rang: ABC la phirong phdp tinh
toan CPKD toi SP/DV mot cach chinh xac hon bcing cdach xdc dinh cdc hoat dong
chinh ciia DN, chi ra cdc CPKD chung lién quan t6i cdc hoat déng san xudt ra SP, va
phdn b6 cac CP hoat déng téi SP/DV theo cdc tiéu thirc phan bé ma lién quan toi
nguon goc ciia CPKD.

Nhu vay, ¥ tuéng co ban ciia ABC 1a: cac hoat dong hao phi cac ngudn lyc (va
do vdy phat sinh CP) va cac san pham hao phi cic hoat dong. ABC ciing phin b
CPKD chung qua hai giai doan (thé hién ¢ so d6 1.3). Tuy nhién, ABC khac véi tinh
CPKD truyén théng béng cach tim ra viéc st dung céc nguén luc té1 cac hoat dong va
nbi két cac CP hoat dong tdi cac SP/DV va cac khach hang. Giai doan 1 phan bo cac
CPKD chung so cap téi cac hoat dong hay cac cac trung tam chi phi hoat dong (nhém

chi phi hoat dong) bang viéc sir dung céac tiéu thirc phan bd ngudn lyc phu hop. Giai
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doan 2 str dung cac tiéu thitc phan bd hoat dong phi hop dé phan bo céc chi phi hoat
dong hay cac nhom chi phi hoat dong t6i cac ddi twong tinh gia phi. Bing viée st dung
cac tiéu thirc phan bo trong ca hai giai doan phan b chi phi, ABC cung cip dung cu

do ludng cac chi phi san pham/ dich vu mot cach chinh xac hon téi cac chi phi cta cac

hoat dong.
Cac nguon lyec
CPKD niuyén vat CPKD gian tiép
lidu truc tiép va lao (CPKD chung)
dong truc tiép
Giai doan 1: \
Céac tiéu thuac phan >
bd nguon lyc v
Céc nhom chi phi:
cac hoat dong
Giai doan 2: trong DN
Céc ti€u thtrc phan
b6 hoat dong \ g
Cac d6i twong tinh gia phi:
cac san pham, cac dich vu va cac khach hang

So @6 1.3 Cau triic ciia hé thong tinh chi phi kinh doanh theo qua trinh hoat dong
Nguon: [34, tr.123]

N6i tém lai, ABC khéac tinh CPKD truyén thdng theo ca hai phuong thirc. Pau

tién, ABC xac dinh rd cdc nhom chi phi nhu céc hoat dong hon 1a cac trung tam chi
phi phong ban hay san xuat trong doanh nghiép.Thir hai, cac tiéu thitc phan b chi phi
ABC str dung dé phan bd cac chi phi hoat dong t6i cac ddi twong tinh gia phi 13 céc
ti€u thire trén co sé hoat dong hay cac hoat dong duoc thuc hién cho ddi tuong tinh gia

phi. Tinh CPKD truyén théng st dung tiéu thitc phan bd trén co sd san luong ma
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thuong hau nhu khong c6 méi quan hé t6i viéc hao phi cac chi phi nguén luc cia cac
dbi twong tinh gia phi.

Tir nhitng ¥ tudng ban dau vé ABC ¢ nhitng nim 1980 dén nhitng nim 1990
céc nha quan tri da nhan thay rang: ABC khong nhiing 1a mot phuong phap tinh CPKD
bang cach 4p dung nhiéu tiéu thirc dé phan bé CPKD chung dé dam béo cho tinh gia
thanh va 1am co s& cho dinh gia san pham chinh x4c hon ma con 1a mot phuwong phap
mang lai nhiéu lgi ich; bao gém:

e V6i cing mot sb lidu ban dau do ké toan tai chinh cung cip nhung tinh gia
thanh theo phuong phap ABC dugc sir dung t6t hon cho viéc thiét ké san pham
va thiét ké lai qua trinh san xuat;

e Nhan biét dugc nhitng khach hang, nhiing san pham va nhiing kénh phan phéi
c6 loi hay it co loi nhat;

e Puoc sir dung dé do luong hiéu qua hoat dong ciia qua trinh kinh doanh.

Tuy nhién, can luu y rang, ABC khong thay thé phuong phép tinh CPKD truyén
thdng ma nham bo sung kha nang xur Iy va cung cép thong tin trong viéc ra quyét dinh
ngén han va dai han ctia doanh nghiép. ABC chi 1a mét cong cu cho xac dinh CP cua
cac hoat dong va san luong dau ra ma cac hoat dong nay tao ra. Chi st dung ABC thi
chua du dé tiép tuc cai thién cac hoat dong, qua trinh kinh doanh cia DN.
1.2.2.2. Quan tri theo qua trinh hoat dong (ABM)

Thong tin tinh toan ciia ABC gilip cac nha quan tri nhin & hon mdi quan hé
gifra thoi gian, chit lugng, cong suét nha xuong, su linh hoat va cac loai CPKD cua
doanh nghiép. ABM sir dung céc thong tin CPKD do ABC cung cip nham quan tri cac
CPKD. ABM la mt phuong phép ma tap trung vao quan tri c6 hi¢u qua cac hoat dong
nham tiép tuc cai thién céc gia tri nhan dugc tur khach hang. ABM xdac dinh cai gi hao
phi cho cac hoat dong cua t6 churc va cac hoat dong nay duogc cai thién nhu thé nao dé
tang loi ich.

Kehoe va cong sy (1995) dinh nghia “Quan tri theo qua trinh hoat dong la
céng cu quan tri ma cdc nha quan tri cde cdp c6 trach nhiém sir dung phwong phdp
tinh chi phi kinh doanh theo qud trinh hoat dong dé phan tich, kiém sodt va cdi thién
cdc hogt dong” [74, tr.11].
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Dierks va Cokins (2001) dinh nghia “Quan tri theo qua trinh hoat dong la
phwong thure ma tdp trung vao quan tri cac hoat dong trong qud trinh kinh doanh nhw
la nguén géc de tié'p tuc cai thién ca gia tri khdach hang nhan dwoc va loi ich doanh
nghiép co duoc tu gia tri do” [36, tr.349].

Nhu vdy, ABM la cong cu phén tich quan tri. ABM c6 2 yéu té co ban, d6 1a
nhéan biét cac hoat dong dugc thyc hién trong doanh nghi¢p va phan tich CPKD va
cach thirc thuc hién cac hoat dong do xét ca vé mat thoi gian va chat lugng. Tur 2 yéu
t6 co ban nay, dé thyc hién ABM trong doanh nghiép can phai tién hanh 3 budc:

e Budc 1: Phan tich cac hoat dong dé nhan biét cac co hoi cho cai tién. bay la
budc dau tién dé cai tién qua trinh. Budc nay nghién ctru cac hoat dong nham
phan loai cac hoat dong thanh hoat dong tao gia tri va hoat dong khong tao gia
trj va nham tim cach giam thiéu hay loai b6 cac hoat dong khong tao gia tri.

e Budc 2: Phan tich cac tiéu thirc phan bo dé xac dinh cac nhan té ngudn goc giy
ra chi phi hoat dong. Phan tich tiéu thirc phan bo 1a dé kiém tra, xac dinh sb
lugng va giai thich mbi quan hé cua cac tidu thirc phan bo véi cac CP ¢o lién
quan & cac muc do khac nhau. So d6 1.4 minh hoa cac loai CP phat sinh & céc
mirc 6 khac nhau. Nha quan tri st dung két qua cta bude 1 trong cac chuong
trinh cai tién lién tuc nham gitip giam s6 1an cai thién, nang cao chat luong va
giam CP.

e Budc 3: Phan tich cac thudc do hoat dong véi muc dich xéc dinh cac hoat dong
va cac thudc do phu hop cho céc hoat dong do.

Duya vao nhirng phan tich trén, mot mé hinh dugc phat trién dua trén cac khai
niém thé hién qua so d6 1.5 nham mo ta vé ABM [38, tr.392-395]. M6 hinh nay da
dugc nghién ctru ing dung trong doanh nghiép nho thong qua nghién ctru tinh hudng
cua A. Gunasekaran, R McNEIl va D. SINGH (2000).

Viy theo tac gia, ABM la mot cach thirc quan tri ma tap trung vao lap ké hoach,
thuc hién va do ludng cac hoat dong, gitip cac doanh nghiép ton tai va phat trién trong
moi trudng canh tranh. ABM st dung thong tin do ABC cung cp nham giam bét hay
loai bo cac hoat dong khong tao ra gia tri va két qua va nham cai thién toan bd qua

trinh san xuat kinh doanh.
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Cac c?ip do Cac loai chi phi Sw can thiét cia chi phi

Ung ho cho mot loai san

e Thay dbi ky thuat

So d6 1.4 Cac cip @) cia chi phi
Nguon:[17, tr.137]
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Ngay cang nhiéu doanh nghiép tién hanh thyc hién ABM va ABC vi ho quan
tam dén ABM véi viée tap trung vao thuc day cac hoat dong tao ra gid tri cho khach
hang va giam bot nhitng hoat dong khong tao ra gié tri gia ting; va quan tim dén ABC
vi nhitng thuéc do CPKD cho cac chién luoc dai han hon 12 muc tiéu ngén han. ABM
va ABC cung cdp t.hong tin trén tac dong caa CPKD chung duoc tao ra bai nhimg qua
trinh tai 1ap nham sap xép hop 1y hoa nhiing hoat dong va tdi gian cong viéc khong

chat luong. Hay néi mét cach ngan gon, ABC duge dung dé tinh toan va phan bo CP

t6i SP va ABM sir dung thong tin do ABC cung cap dé ra cac quyét dinh quén tri.

A B

- Xac dinh cac hoat dong tao - Cac thudc do tai chinh va
ra gia tri gia tang va khong phi tai chinh;
tao ra gia tri gia tang; Céc thudéc do hoat dong
Phan tich cac hoat dong phuc tap;

xau;
So sanh cac hoat dong véi
nhtrng ti€u chuan dua ra

Céc tiéu thirc phan bo;
Loai bd cac hoat dong
khong tao ra gia tri gia tang

Phan tich cac hoat dong

Cac thuée do hoat dong

So @0 1.5 M6 hinh duya trén cac khai niém ciia quan tri theo qua trinh hoat dong

Nguon:[30, tr.393]
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1.2.2.3. Su can thiét phai chuyén sang quan tri chi phi kinh doanh theo qua
trinh hoat dong (ABC/M)

Pé dit tén ding cac van dé cua tinh CPKD truyén thong, cac cong ty thiét lap
lai hé thong ké toan ctia minh bang cach hop nhat sy am hiéu vé cac tiéu thirc phan bd
va viéc ap dung nhiing tiéu thirc ndy vao tinh CPKD cua nhiing SP ty 18 v6i khoi
lugng cua hoat dong ma SP do6 ti€u dung. Cach nhin nhan nay duoc goi la “Tinh
CPKD theo qua trinh hoat dong - ABC” va duoc st dung cha yéu dé phan tich nhiing
quyét dinh; chang han nhu dinh gia, phdi hop SP va ngudn SP. Kién thuc dang gia
tang cla “tiéu thirc phan bd” di thiic giuc nhiéu cong ty tién hanh tai 1ap nhiing qui
trinh nghiép vu cua ho bang viéc theo doi timg qua trinh va sau d6 loai bo hay cai
thién cac qua trinh khong tao gia gia tri gia tding (Keegan and Eiler, 1994).

Su céan thiét khach quan phai chuyén sang ABC/M xuat phat tir hai 1y do; d6 1a
stt dung pham tru chi phi va cung cp thong tin vé CPKD phuc vu quan trj theo qua
trinh.

e Ly do thir nhit sir dung pham tru chi phi [27, tr.5-8]

Khi thyc hién quan tri CPKD, mdt trong nhiing van dé khé nhit dé thuc hién
hoat dong quan tri khép lai voi nhau 1a viée nhin nhan nhu thé nao vé chi phi va vai tro
clia n6 d6i véi viée ra cac quyét dinh. Voi tu duy truan tri truyén théng, nhidu giam
dbc van chi nhin nhan va sir dung pham tria CPKD va cho rang sy phat trién chi 1am
phtc tap mot cach dang ké cac giai phap tiém tang ma ho tim kiém. Thuc té phat trién
khoa hoc quan ti kinh doanh cho thdy khong thé khong phan biét ba pham tru chi phi
1a CP tai chinh, CPKD hoat dong, va CPKD chién lugc. Nhu so dd 1.6, ba loai chi phi
nay tap trung vao nhitng bién khac nhau, bao gdm cau tric thdi gian; nhig nguoi sir
dung va cac cach sir dung thong tin CP; nhitng mutrc do tap hop; tan suat bao cdo; va
nhirng loai thirc do dugc st dung.

Quan diém tai chinh ciia chi phi 1a quan diém xtr 1y thong tin kinh té bén trong
theo cac nguyén 1y ctia ké toan tai chinh (bao toan tai san vé mat gia tri, phai c6 hoa
don chiing tir va tring khép véi s6 liéu ¢ hoa don ching tir, ...). Quan diém nay co thé
dugc so sanh vé1 mot nguoi dan 6ng quay lung lai, boi vi su li€n quan cua n6 td1 khai

niém CP gbc (CP tai chinh). Nha kiém so4t tai chinh, nha quan Iy thué va bo tai chinh
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sit dung loai thong tin CP nay dé danh gia hang ton kho va bao céo téi nhitng c6 dong,
nhirg ngudi cho vay, va cuc thué. Mirc do thong tin va su tap hop CP theo quan diém
nay duoc doi hoi cao, va thuong 1a cho toan cong ty. Nhitng nguoi kiém toan va ké
toan str dung quan diém tai chinh dé 14p cac béo céo dinh ky (thang, quy, nim). Quan
diém nay duoc st dung gan nhu chi riéng tai chinh. Mic du quan diém nay nhan dugc
da sd su chi y nhung no thong thudng khong hiéu qua cho nhiing su sir dung hoat

dong va chién lugc.

Quan diém Quan diém Quan diém

tai chinh hoat dong chién lugc

Tiéu diém tho1 gian clia quan diém

Qua khr I Hién tai I Tuong lai

So d0 1.6 Ba quan diém vé chi phi
Nguon:[27, tr.5]
Quan diém hoat dong ciia chi phi 1a quan diém xtr 1y thong tin kinh té bén trong
theo nguyén 1y cua tinh CPKD (bdo toan tai san DN vé mat hién vat, phan anh ding
thuc trang, ...) va dugc st dung cho phan tich ndi bg. Quan diém nay cho réng cac
thong tin vé CPKD hoat dong 1a can thiét cho quan tri hang ngay. Nhitng trudng
nganh, nhitng d6i cai tién qua trinh, nhiing doi chat luong, va nhiig giam ddc hang
ngay su dung thong tin CPKD hoat dong nhu mot chi ti€u cua sy thuc hién va dé xac
dinh néu nhirng hoat dong dang tao thém gia tri. Hon thé nira, nhirng gidm dbe didu
hanh théy thuan tién va thuong stir dung cac thudce do hién vat hon 1a cac thudc do tai

chinh. Vi du vé thuéc do hién vat bao gém; sb lugng don vi SP dugc san xut,... Cac
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thude do nay c6 thé dé dang dugc xac dinh s lugng trong cac thuat ngir CP, nhung
giam dbc didu hanh thuc su khong quan 1y tién. Thay vao d6 anh ta phai quan 1y céc
hoat dong vat Iy. Bang viéc hiéu rd ngudn gbc cin nguyén cta van d¢, cac nha quan tri
st dung loai CPKD nay dé xac dinh noi nao can duoc cai tién.

Quan diém chién lege cia chi phi khac véi quan diém tai chinh va hoat dong 1a
quan diém tién tién cia CPKD. Nhiing nguoi st dung quan tdm t&i viée cai tién cac
két qua tuong lai; két qua cia qua khir va hién tai chi quan trong trong truong hop giai
thich cach thirc 1am thé nao dé cai tién két qua cta twong lai. Str dung quan diém chién
lugc nay s€ co lgi trong phan tich dau tu, dinh gia muyc ti€u, dinh gia theo chu ky tron
doi cia mot tai san, va ra nhitng quyét dinh. Nguoi 1ap ké hoach chién lugc, ngudi tinh
toan CPKD va nhitng nguoi ché tao san pham sir dung CP theo quan diém ndy nhim
xéc dinh thay d6i nhitng CPKD twong lai va cai thién lgi nhuan twong lai nhu thé nao.
Mirc d6 tap hop CPKD theo quan diém nay phu thudc vio viéc ra quyét dinh loai nao
ctia nha quan tri. N6 c6 thé 13 cac quyét dinh ngin han véi viée tap hop & muc do thip
hay céc quyét dinh dai han véi muc do tap hop cao (chéng han, liéu c6 nén mua mot
doanh nghi€p, m¢é mot chi nhanh mé1, hay phat trién SP moi,...).

Trong quan diém chién lugc, ca thude do hién vat va thude do gia tri déu déng
vai tro quan trong trong viéc lap ké hoach cho tuong lai. Thong tin hién tai dugc bao
céo dé tao diéu kién thuan loi cho nhitng quyét dinh tuong lai lién quan dén t6 churc.
Nhiing quyét dinh nay bao gdm: dinh gia san pham, phan tich thué mua hay tu san
XUAt, sir dung kha nang, céac quyét dinh quang ba san phém, su bién ho dau tu, dinh gia
theo chu ky tron doi ctia mot tai san va cic chi dan dinh huéng khach hang.

e Ly do thtr 2: Sy dich chuyén tir quan diém phan bé CPKD (chang han nhu tir
nhimg nguoén lyc nao? nhitng hoat dong nao? nhiing ddi twong tinh gia phi
nao?) sang quan diém quan tri qua trinh (nhu cac trung tim chi phi nao? nhiing
hoat dong nao? cac thudc do hoat dong nao?).

Chung ta c6 thé hinh dung sy dich chuyén nay thong qua so dd 1.7. M6 hinh hai
chiéu ABC/ABM dugc Turney phét trién. Chiéu thing dimg ctia md hinh mé ta quan
diém phan bé CP. Quan diém phan bo bao gdm ba khdi: cac nguodn luc, cac hoat dong

va cac d6i tuong tinh gia phi. Quan diém ndy cung cap sy nhan biét rd nét hon 1y do sir
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dung cac ngudn lyc. Quan diém nay ciing cung cap thong tin nham xac dinh hoat dong
nao hao phi nhiéu ngudn lyc nhat va xac dinh duoc noi niao c6 thé giam CP. Chiéu
nam ngang mo ta quan diém qua trinh. Quan diém nay ciing bao gdm ba khdi: cac tiéu
thirc phan bd CP, céac hoat dong va cac thudc do hoat dong. Phia bén tay trai cua mo
hinh mi€u ta phan tich hoat dong. Phan tich hoat dong doi hoi sy nhén dién khong chi
céc hoat dong ma con phai nhan dién ngudn goc giy ra cac hoat dong d6. Phia bén tay
phai mi€u ta sy danh gid cac hoat dong thong qua cac thudc do hoat dong. Cac thudce
do hoat dong dién hinh bao gém hiéu suét hoat dong, thoi gian hoan thanh mot hoat

dong, chat lugng cong viéce.

ABC
Quan diém chi phi

Cic ngudn e
N A 4
iéu thire phan bé Phan b6 chi phi
suon v ) guon v Quan diém qua trinh
\ 4
Tiéu thirc phan b6 > Céac hoat dong —> Thudc do hoat dong
N A 4
Tiéu thirc phanbo | || Phan bo chi phi
hoat dong hoat dong
J
Péi twong tinh gia phi

So dd 1.7 M6 hinh hai chiéu ABC/ABM
Nguon:[36, tr.346]
Turney dé xuat rang ABM dung céc thong tin dugc thu lwom tir ABC va ap

dung n6 vao td chuc trong su no luc lién tuc dé xac dinh nhitng co hoi cai tién va
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nhimg cach thirc dé cai thién nhing qua trinh. Cooper va Turney (1990) di goi
ABC/M 1a tiéu diém chinh s& cung cip thong tin cho nha thiét ké san pham va nhitng
k¥ su thuc hién qué trinh vé cach thirc cai thién kha nang san xuat ctia doanh nghiép.
Ho d3 ban luén s6 luong nhitng cong ty nhu Tektronix, Packard Hewlett va Zytec dang
stt dung ABC/M mot cach thanh cong nhu thé nao. Player va Keys (1995) ciing d bao
cdo mot sb su tién hanh thanh cong ABC/M chéng han nhu “Nhém quan tri CPKD
tién bd” ctia Arthur Andersen va cac nha nghién ctru lién quan véi Tap doan San xut
Tién tién - Qudc té. Gia tri chién luge cia ABC/M 1a nd c6 thé cung cép su hiéu biét
sdu sic hiru ich vao trong qué trinh ra quyét dinh boi vi ABC/M khong chi cung cip
dit liéu tai chinh ma con kiém tra cac qua trinh, cac hoat dong nhdm xac dinh cac hoat
dong tao ra gid tri ra tang va nhirng hoat dong khong tao ra gia tri gia tdng.

Khi ABC/M lan dau tién duogc gid1 thiéu vao nhitng nam 1980, n6 da dugc nhin
nhan nhu mot md hinh nang cip hay thay thé cho so cai chung. Tuy nhién, néu nhin
nhan ABC/M chinh x4c nhu 13 mot hé théng ké toan thi ching ta d3 bo qua gia tri thuc
ciia ABC/M. Thuc té 12 ABC/M kiém tra nhitng hoat dong thong qua nhiing giam déc
da thuc day nhitng ranh gi¢i phong ban dé nghi vé nhitng qui trinh nghiép vu va su
thay d6i ctia “mo hinh” tinh than cta to chitc. ABC/M thich hop véi mot md hinh mau
tong thé trong viéc két ndi tat ca cac linh vuc trong to chirc.

1.2.3. Sw khdc bi¢t co bin giita qudn tri chi phi kinh doanh truyén thong va
qudn tri chi phi kinh doanh theo qua trinh hoat dong

Sy thay ddi c6 anh hudng siu sic téi moi truong kinh doanh hién nay. O thé ky
21, quan tri CPKD phai d6i mit voi rat nhiéu thach thie. Nhitng xu hudng va nhitng
thay d6i ctia méi truong kinh doanh nhu sy gia ting cia méi truong canh tranh toan
cau ngay cang, nhu cau cua khach hang va c6 dong ngay cang tiang thém, va sy tién bo
nhanh chéng cia cong nghé thong tin va cong nghé san xuét. V&i nhitg xu hudng va
thay doi nay, quan tri CPKD truyén thong khong thé thich tmg dugc. Trén thyc té co
nhiéu céng cu quan tri CPKD c6 thé cung cip nhiéu giai phap cho cac DN, trong d6 c6
cong cu quan tri CPKD theo qua trinh hoat dong (ABC/M). Nhiing dac trung va su
thay d6i chu yéu gitta quan tri CPKD truyén thong va ABC/M dugc md ta ¢ bang 1.3
dudi day.
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Bang 1.3 Su khac nhau giira quan tri CPKD truyén thong va ABC/M

Tiéu thirc

Quan tri CPKD truyén thong

ABC/M

tiéu thirc phan bd

ra va chi duoc xem xét & muc

do don vi.

Hudng tap trung Chu yéu 1a noi bo C4a ndi bd va bén ngoai
Quan diém Tao gia tri Chudi gid tri
Xét vé mat san phém, khach | Xét & khia canh cac giai doan da
hang va chirc nang: dang cta chudi gia tri:
Céch thuce - Tap trung chu yéu ndi bo - Tap trung chi yéu ra bén
phén tich CP - Tao gia tri 1a nd1 dung chinh ngoai
(quan tam to1 hoat dong tao - Tao gid tri dugc xem nhu
gia tri) mot ndi dung kha hep
_ , . Pa dang: ti€u thuc phan bo theo
Tiéu thuc phan bd chu yéu dua _
. . | chirc ndang hoat dong, ti€u thuc
Phan tich vao khoi luong san lugng dau

phan bo theo quan tri. Mdi mot
hoat dong gid tri c6 mot td hop

céc tiéu thirc phan bo.

Modi quan tam

chu yéu

Tac dong/ anh hudng CP

Mbi quan h¢ gitra CP, doanh thu

va két qua

Trach nhiém quan tri

Vai tro nguoi theo doi/ phan

ung lai/ khong thich rui ro

Vai tro 1anh dao/ tién phong thuc
hién/ thuidn lgi véi tinh trang

nhiéu nghia.

Hwéng tap trung. Quan tri CPKD truyén thong tip trung quan tim céc van dé

ndi bg; bao gom: nhan manh chi phi san xuat hién tai, phan b6 nhém cac nguodn lyc téi

cac san pham/dich vu va tong hop két qua. Nhitng nd luc cua quan tri CPKD truyén

théng chi dugc gidi han trong ranh gidi cia DN ma khong qua chudi gia tri. Tuy

nhién, moi trudng kinh doanh thé ky 21 ngay cang cong nhan sy gia ting cac su kién

va moi quan hé bén ngoai xac dinh va phat sinh cac chi phi va tao ra lgi nhuan tiém

ning cho DN. ABC/M la cong cu quan trong giup ciac DN do luong cac mbi quan hé

bén ngoai, xac dinh méi quan h¢ gitra CP va lgi ich ctia cac SP khic nhau va phéan

khtic khach hang, hd trg viéc tim kiém loi thé canh tranh.
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Quan diém. Quan tri CPKD truyén théng di tap trung vao cc khai niém gia tri
gia ting (su chénh léch giita gia ban va CP mua nguyén vt lidu) voi quan diém sai
1am rang day 1a khu vyc duy nhat trong DN c6 thé anh huéng dén CP. Nhung ABC/M
lai trén co s phén tich chudi gia tri - day 1a cach thirc ¢6 y nghia nhiéu hon trong viéc
quan 1y CP, ting loi nhuan va tang loi thé canh tranh. Véi viée phan tich chudi gia tri,
cac nd luc cia ABC/M di tap trung vao viéc cai thién cac hoat dong ctia DN.

Phén tich CP. Khong nghi ngo hé thdng quan tri CPKD truyén thong c6 thé
gitip d& trong nhiéu linh vuc nhu xac dinh gia tri hang ton kho, ra cac quyét dinh hoat
dong ngin han, ... nhung trong moi trudng kinh doanh canh tranh phan tich chi phi
mot cach rd rang phai xem xét cac van dé chién lugc c6 hiéu qua nhat. Trong quan tri
CPKD truyén thdng, phan tich CP duoc xem nhu 1a qué trinh danh gia tic dong tai
chinh cua cac quyét dinh quan 1y thay thé. Nhung trong ABC/M phan tich CP ¢c6 mot
bdi canh rong hon nham dat duoc nhiing loi thé canh tranh bén viing.

Phin tich tiéu thirc phan bd. Quan tri CPKD truyén thong cho rang cac noi
dung cua CP chi lién quan dén san luong dau ra nén khi phan bo CP céc tiéu thirc phan
bo chi dugc xem xét & mic d6 don vi; chéng han nhu, mit bao nhiéu gi0 lao dong hay
bao nhiéu gid may hoat dong dé san xuat mot SP hay thué dich vu. Nhung ABC/M
cho rang viéc phat sinh CP 1a do nhiéu yéu t5. Chinh vi vay khi phan b6 CP ABC/M
st dung nhiéu tiéu thirc phan bd & cac mic d6 don vi, mac d6 nhom, mic dd san
pham va mirc do to chirc DN.

M&bi quan tAm chii yéu. Quan tri CPKD truyén thong ludén quan tim dén viéc
du toan CP, nang cao va sit dung CP. Nhung mdi quan tdm ciia ABC/M khong chi 1a
quan 1y CP ma con ting doanh thu, nng cao ning suat va su hai 10ng cua khach hang,
déng thoi cai thién vi tri chién luge caa DN.

Trach nhiém quan tri. Cac DN canh tranh trong moi truong kinh doanh canh
tranh yéu cau kién thirc méi vé cac nha cung cip, san pham va quy trinh, nha phan
phdi va khach hang. Khong mot ai trong DN nghiép duoc vi tri tét hon nha quan tri tai
chinh dé thu thap cac loai dit liéu, ché bién ching thanh cic thong tin hitu ich va
truyén dat cac két qua cho DN. Tuy nhién cac nha quan trj tai chinh thuong 1a nguoi

theo doi hon 1a nha 1anh dao, phan rng lai cac yéu cau va cac sy kién hon la dy doan
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chung. Véi vai tro phan Gng lai, quan tri CPKD thuong dya trén dit liéu ké toan va
thong tin hoat dong cho bao cdo tai chinh. ABC/M khong ton tai trong chan khong ma
doi héi cac nha quan 1y tai chinh phai cha dong thé hién cac k¥ ning lanh dao khi 1a
viéc v6i nhém va véi DN khéc d€ tim cach thic méi cho DN ctia ho d€ canh tranh.
Céc nha quan tri CP c6 kha nang nhan dién va danh gia CP.
1.2.4. Cdc giai doan phdt trién ciia qudn tri chi phi kinh doanh theo qud trinh
hoat dong
1.2.4.1. Khai quat vé sy hinh thanh va phat trién ctia quan tri chi phi kinh
doanh

Cung véi sy ra doi va phat trién ctia ké toan noéi chung, quan tri CPKD ciing ¢
mot qua trinh hinh thanh va phat trién 1au dai, tir nhitng hinh thtrc so khai trong qua
khtr t&1 cac phuong phép ky thuat hién dai va phtre tap ngay nay.

Ké toan ra doi va phét trién cung v6i su ra doi va phat trién cua xa hoi loai
ngudi. Co nhitng bang chimg cho thiy ngay tir thoi C6 dai (trude thé ky VI) da xuit
hién nhimg hinh thtc so khai ctia ké toan nhu cac ghi chép vé hach toan, tinh toan
kinh té va trao d6i budn ban. Tuy nhién, vai trd cia ké toan thoi ky nay chi don thuan
la ghi nhan vé két qua lao dong hodac theo doi v tai san cua cac bac vua chia.

Thoi Trung co (thé ky VI — thé ky XV) nhiing hinh thirc ban dau cua ké toan
kép da xuat hién trong cac phudng hoi. Cac nha san xudt (cic phuong hoi) da ghi chép
cac sO sach vé cac chi phi vat liéu va nhan cong va coi d6 nhu 13 cac bang ching vé
chat lwong cta san pham. Cho dén nay loai ngudi con gitr lai duoc tai lidu viét tay ca
nhan cd nhét 1a cua Pegolotti. Pegolotti dd ghi chép mot cach tom tat vé tién xu, sb
luong, trong luong, ké hang hoa, 13i suit,... trong khoang 10 nam (1335 -1345) ¢
Florenz.

Thoi ky Phuc hung (thé ky XV — thé ky XVI), cung véi sy phét trién cua hé
théng ké todn néi chung (danh dau bang sy xuat ban cudn sach cua Fra Lucas Pacioli
& Y nam 1494, trong d6 c6 viét vé phuong phap “ghi s6 kép”- phuong phap ké toan co
ban van dugc sir dung trong ké toan hién dai ngdy nay), nhitng nguyén 1y co ban cia
ké toan quan tri chi phi hién dai da bat dau xudt hién, nhu céac ¥ niém vé dinh muc

nguyén vat li€u, nang sudt cua cong nhan, cac phiéu theo doi chi phi cua ting cong
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viéc, va cac du toan. Ké toan quan tri chi phi thoi ky ndy hudng vao viéc trg giup cho
cac quyét dinh dau tu tai san cd dinh, quan 1y chi phi va dinh gia san pham. Song ké
toan kép tiép tuc duoc phét trién va dén thé ky XVIII duoc Ludovici xép vao mot
trong ba mon khoa hoc chinh vé kinh doanh. Subt thé ky XIX, hach toan ké toan ludn
dugc chu trong str dung trong thyc tién va duogc cac hoc gia cot 1a mdt bd phan quan
trong, khong thé thiéu dugc trong co cau cac mon hoc quan tri kinh doanh. Tuy nhién,
cho dén tan cubi thé ky XIX toan bg hoat dong ké toan doanh nghi¢p van chi bao gém
duy nhat mot bo phan 1a hach toan ké toan. Hach toan ké toan lic bay gid hudng vao
thyc hién mo1 nghiép vu ké toan theo ding cac qui dinh cia Nha nudc.

Budc sang thé ky XX su phat trién hoat dong san xuét - kinh doanh & cac doanh
nghiép di dit ra nhitng van dé ké toan doanh nghiép phai giai quyét. Eugen
Schmalenbach (1873-1955) da dat ra cau hoi béng cach nao dé co thé dat duoc mot két
qua v6i su hao phi it nhat c6 thé? Cac tac pham tiéu biéu ciia Schmalenbach 13 Can di
dong, Tinh gi4 thanh va chinh sach gia ca, Hé thong tai khoan ké toan, Cung tng tai
chinh da tap trung tra 10i cau hoi d6. Picu dang luu y 1a ngay tir khi d6 Schmalenbach
d3 bat dau st dung hai pham tru 13 CPKD st dung trong tinh gia thanh va CP tai chinh
sit dung trong ké toan tai chinh véi nguyén tic chi nhitng CPKD méi thudc ndi dung
ciu thanh gia thanh va duoc tinh vao gia thanh san pham! Nhitng nghién ctru va phat
trién 1y thuyét ké toan va thuc té ké toan doanh nghiép khi d6 da chung t6 rang ké toan
doanh nghiép phai bao ham hai bo phan 1a hach toan ké toan va tinh gia thanh. Mac du
lic d6 tinh gia thanh chua phat trién nhu quan tri CPKD ngay nay song n6 da khang
dinh dugc tinh doc lap, ton tai bén canh hach toan ké toan véi muc tiéu riéng 1a tinh
toan cu thé cac hao phi vao két qua xac dinh. Su phat trién tiép theo dan dén tinh
CPKD d3 vuot ra khoi khuon kho cua tinh gia thanh truyén thong va voi noi dung co
ban cta nd 1a tinh CPKD nén thuét ngit tinh gia thanh san phidm duogc thay bang thuat
ngir tinh CPKD hay con goi 1a quan tri CPKD. Hé thong tinh CPKD xuat hién dau tién
1a hé thong tinh CPKD day du. Pay 1a mot hé thong tinh toan va phan bé moi CPKD
phat sinh trong qué trinh san xuit va tiéu thu san pham cho cac ddi twong tinh CPKD
ma khong phan biét CPKD c6 dinh hay tinh CPKD bién d6i. Mic du hé théng nay da

dap tng duoc nhu cu thong tin kinh té bén trong can thiét cho bd may quan tri & mot
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muc do nhét dinh song no van ton tai mot s6 han ché, d6 1a: mot 13, viée s dung céc
tiéu thirc phan bd dé phan b6 CPKD chung khong tuan tha nguyén tic nhan quan; hai
13, phan bd CPKD ¢ dinh mang tinh ap dat; va ba 13, két qua caa tinh CPKD day du 1a
tinh duoc gia thanh toan b san phdm va gia thanh don vi san pham [5, tr. 42-44].

Ttr thap nién 50 tinh CPKD da di tir hé théng diy du sang hé théng khong day du;
chang han nhu & My 14 hé thong Direct Costing, con & Ptrc da xuat hién cac hé thong
tinh lwong bu dap CPKD cb dinh, v6i 1y do néu chi cung cép thong tin vé CPKD day
du s€ khong dap ung duoc nhu cau thong tin kinh té phuc vu viéc ra quyét dinh kinh
doanh trong co ché kinh té thi trudng. Hé thong tinh CPKD khong day du 1a hé thdng
tinh CPKD ma & d6 khong tinh toan b CPKD phéat sinh ma chi tinh bd phan CPKD
bién ddi cho dbi tugng tinh CPKD. Pén tin thap nién 1960, 1970 nén kinh té thé giéi
khong chi con sy théng tri cia mot minh kinh té MY, ma véi su phat trién cua cc nén
kinh t& Au - A, dic biét 12 nén kinh té Nhat Ban, canh tranh gifra cac nén kinh té nay
ngay cang gay gat, dan dén nhu cau can c6 mot hé thong quan tri CPKD hiéu qua hon,
hién dai hon. Chinh vi vdy, trong nhitng nam cudi cua thé ky XX c6 rat nhiéu d6i méi
trong h¢ théng quan tri CPKD dugc thyc hién & cac nudéc MY, Au, A. Hé théng quan
tri CPKD duoc thiét ké lai dé dap ung cac nhu cau thong tin thay d6i do su thay doi
clia cach thtrc san xudt va phan phdi cac san pham (nhu san xuat kip thoi (JIT), quan 1y
chat luong toan bd (TQM)...). Hé théng quan tri CPKD khong chi can thiét trong céc
don vi san xuit ma con can thiét trong ca cac don vi kinh doanh dich vu. Cac phuong
phap quan tri CPKD méi duge ra doi va ap dung ¢ nhiéu nudc trén thé gidi, nhu cac
phuong phép target costing (tinh chi phi muc ti€u), Kaizen costing (tinh chi phi hoan
thién lién tuc), activity based costing (tinh CPKD theo qué trinh hoat dong)...

O Viét Nam, trudc nhitng nam 1990, voi nén kinh té ké hoach hoa tap trung,
cac don vi khoéng phai chiu strc ép canh tranh nén khong thiy nhu cau cin phai c6 hé
thong quan tri CPKD. Khai niém quan tri CPKD khong ton tai trong ¥ niém cia cac
nha quan 1y cling nhu trén thyc té, mic du cac ché do ké toan thoi dé ciling c6 nhiing
dang dap ctia hé théng ké toan quan tri CP. Cung véi sy d6i moi nén kinh té sang co
ché thi truong, khai niém vé ké toan quan tri va quan tri CPKD xuat hién tai Viét Nam

tir ddu nhitng ndm 1990. Nam 2003 thuat ngit ké toan quan trj chinh thic dugc dua
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vao Luat Ké toan. Nham giup cac DN thudc linh vuc san xuat, kinh doanh, thuong
mai, dich vu t6 chie tét cong tac tinh CPKD, ngay 12/6/2006, Bo tai chinh d3 ban
hanh Théng tu sé 53/2006/TT-BTC hudng dan 4p dung ké toan quan tri trong DN.
Theo théng tu ndy, tinh CPKD nhim cung cip cac thong tin vé hoat dong ndi bd DN.
Pay ciing 13 cong viéc cua ting DN, Nha nuée chi hudng din cac nguyén tic, cach
thire t6 chirc, va cac nodi dung, phuong phép tinh toan chi yéu tao diéu kién thuan loi
cho DN thyc hién. Hién nay, phuong huéng tmg dung quan tri CPKD vao thuc tién
céc doanh nghiép Viét Nam dugc ban luan ngay cang nhiéu, tuy nhién thyc té ap dung
quan tri CPKD tai cac doanh nghi¢p Vi¢t Nam con rat han ché.
1.2.42. Céc giai doan phat trién ctia quan tri chi phi kinh doanh theo qua trinh
hoat dong
Céc giai doan phat trién cta 1y thuyét ABC/M di bat dau dién ra tir dau nhiing
nam 1980. C6 thé khai quat cc giai doan phat trién cia ABC/M nhu sau:
e Giai doan trude nam 1980 1a giai doan thuc hi¢n cac hoat dong theo hinh thirc
may rui. Giai doan nay mang mot s6 dac diém sau:
- Vai dic trung cua ABC da c6 mat trong mot vai hé théng.
- Phuong phap ABC van chua duoc xac dinh.
- Cac hé théng ge‘m vo1 mot vai dic trung cua ABC méi chi duge xem nhu 1a mot
hé théng truyén théng phirc tap.
- Cac hé théng hau nhu duoc st dung cho cac muc dich tai chinh néi chung, chir
chua cho cac muc dich chién lugc.
- Tap trung nhiéu nhat & chau Au.
e Giai doan tir nam 1980 dén nam 1985: Giai doan thuc hién phi thé thuc
- Phuong phap ABC dugc xac dinh va khac véi cac phuong phép quan tri CP
truyén thong da duoc cong nhan.
- Céhu trac ABC van chua dugce xac dinh
- ABC duogc xem nhu 1a sy Iya chon dan xen v6i quan tri CP thong thuong.
- Mot vai hé thong dugc phat trién dya trén co so phi thé thirc.
- Thira nhan rang ABC cung cép cai nhin chién lugc, nhung dau tién van chi st

dung cho muc dich bao céo tai chinh.
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Mot vai tac gia cho rang thuc hién day da ABC 1a mau thun véi nhitng nguyén
tic ké toan dugc chap nhan rong rii (GAAP).

Giai doan sau nam 1985: Giai doan thuc hién céu tric

Cac muc tiéu va cac phuong phap cta su phat trién ABC da duoc xac dinh mot
cach ro rét hon.

Thira nhan rang ABC cung cip cai nhin chién luoc va nén duoc sir dung nhu
mot cong cu ra quyét dinh.

ABC khong con chi xem nhu 1a mot sy thay thé cho quén tri CP dang ton tai.
Ngoai viéc chi ra sy khac nhau viéc tinh toan va quan tri, ABC con chia ra quan
diém phan b6 CP va quan diém qua trinh (ABM). Muc tiéu ctia quan diém phan
b6 CP 14 phan bo cac CP phat sinh diing tdi cac hoat dong va cudi cing 1a tdi
cac dbi trong chiu phi; con myc tiéu cua quan diém qua trinh 13 cung cap thong
tin cho cac nha quan trj ra quyét dinh

K¥ thuét co s& di liéu da gitp cho ABC trd nén thyc té hon.

Cooper va Kaplan 13 nhitng nguoi dau tién phat trién ABC thong qua nhiing
nghién ctru va céac bai viét cia ho.

Giai doan tir naim 2000 dén nay: giai doan hop nhat quan trj theo qua trinh hoat
dong

Ca phan chung 13n phan riéng s& duoc nhan biét giira cac cac dai luong dong
vai tro lam chia khéa phan b6 va cac nhan td thuc hién hoat dong.

Tiép tuc lam cau ndi tot hon giita tinh CPKD san pham, thudc do hoat dong va
1y giai cac du an dau tu.

Su lién két cuia ABC/M véi cac hé théng va cac ky thuat quan tri khéac.

Kinh nghiém van dung quén trj chi phi kinh doanh theo qua trinh
hoat ddng ¢ mot s6 nuwéc trén thé gidi

Kinh nghiém vdn dung quan tri chi phi kinh doanh theo qua trinh hoat
djng 6 cdc nwéc phdt trién

Cac s liéu tir cac cudc diéu tra tir dau nhitng nam 1990 dén nam 2005 cho thay

qua gan 2 thap nién xu hudng tiép nhan ABC/M & cac nudc phat trién ngdy cang ting.

Chang han nhu céc cudc diéu tra & Hoa Ky, Anh, Uc, Hy Lap, Ireland da cho thay:
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pham vi mé rong quy mé tiép nhan ABC/M & cac doanh nghiép Hoa Ky tang tir 25%
t6i 52%, & cac doanh nghiép Anh ting tir 6% lén 23%. Sy tiép nhan ABC/M & cac
doanh nghiép san xuét Ireland tang tir 12% lén 27,9%, trong khi muc do tiép nhan &
cac doanh nghiép san xuat Uc di ting tir 12% 18n 56%. Cac cudc diéu tra gin day (tir
2000 dén 2005) cho thay diéu tra & 5 qudc gia thi c6 4 qudc gia muc d6 tiép nhan nim
trong khoang tir 12,7% dén 52%, va cudc diéu tra & Uc nam 1998 cho thiy mirc do
tiép nhan & qudc gia nay vao thoi diem d6 da 1a 56% (xem chi tiét thém & phuy lyc 2).

Su tiép nhan ABC/M & cac nudc khac nhau 1a khac nhau, song co thé tap hop
lai thanh mot vai 1y do phd bién cho sy tiép nhan nay (xem chi tiét thém & phu luc 3);
bao gom:

e (Céc muc dich quan tri CPKD va ké toan chi phi, cac myc dich thudc do hoat
dong, cac 1y do cho viéc ra quyét dinh, cac 1y do quan tri néi chung va nudi
dudng cac mdi quan hé tét hon.

e Cic ly do ké toan CP bao gom cai thién tinh CP SP, thong tin tinh CPKD chinh
xac hon va phan b6 CPKD chung tot hon.

e Cic 1y do quan tri CPKD tép trung vao hiéu siu sic hon cic dai lugng 1am tiéu
thirc phan bd CPKD chung, cat giam CPKD va phat trién ngan sach.

e Cic ly do thudc do hoat dong bao gdm sy thiic day va do luong loi ich SP, quan
trj hoat dong va hiéu qua phong ban. ABC/M ciing dugc thyc hién dé 1am cho
viéc ra quyét dinh thuan tién hon, bao gém su chon luya cua cac san phém, cac
hoat dong va san pham hdn hop ciing nhu gia ca va ngudn lyc.

e Cic 1y do chung bao gdm su tng ho cho su khéi dau cta hé théng quan tri chat
luong toan dién (TQM) va dam bao hé théng san xuat ding thoi diém (JIT).

o Cudi cung, ABC/M co thé duoc su dung nham khién cho cac mdi quan h¢ tré
nén tot hon xét vé mit quan tri khach hang va danh gia nha cung tng.

Mic du nhitng loi ich cia ABC/M vuot qua quan tri CPKD truyén thong, viéc
thue hién ABC/M & cac nudce phat trién cling thuong kém theo nhiéu van dé; bao gom:
nhirng su khac nhau cua viéc lya chon, thiét ké va duy tri m6 hinh ABC/M tdt nhat; su
thd o ctia cac nha quan tri cap cao hay su phan dbi tir phia nhitng ngudi cong nhan va

nha quan tri; ban chat phuc tap cia ABC/M khién cho viéc thuc hién tiéu ton nhiéu
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thoi gian va CP; viéc xac dinh va lua chon cac hoat dong va cac tiéu thirc phan b0, cac

van dé trong viéc thu thap dir liéu can thiét ciing nhu thiéu cic ngudn luc nhu chat

lugng cua lyc lugng lao dong, thoi gian va cong strc. [73, tr.4-7]

1.3.2. Kinh nghiém van dung qudan tri chi phi kinh doanh theo qua trinh hoat
dpng & cic nwéc dang phdt trién

Nghién ctru va Gmg dung ABC/M chil yéu duoc tip trung ¢ cac td chic & cac
nudc phat trién. ABC/M it dugc hoc va thuc hién ¢ cac nude dang phat trién. Hién nay
tai cac nudc dang phat trién ¢ chau A nhu Malaysia, An P9, Trung Quéc... hay & Nam
Phi, ABC/M dang c6 su phét trién ca vé 1y luan va thuc tién. Tuy nhién, viéc ap dung
ABC/M tai cac nudc dang phat trién con kha khiém ton so véi cac phuong phap truyén
théng. Cu thé, tai Malaysia ty 18 nay 1a 28% nim 2002, ting rat nhiéu so v6i 4% nim
1998. G Nam Phi ty 18 tiép nhan 1a 32% trong khi d6 ty 1& thuc hién m&i chi dat 12%
nam 2007.

Ciing nhu & cac nudc phat trién, 1y do tiép nhan va thyc hién mé hinh ABC/M &
cac nudc dang phat trién 1a khac nhau. Céc 1y do tiép nhan va thuc hién ABC/M & céc
quéc gia cy thé nhu sau:

O Nam Phi

Ly do chu yéu cho viéc thuc hién ABC/M 1a lién quan dén chi phi kinh doanh.
No6i mot cach cu thé hon, hau hét cac ung vién duoc hoi déu tra 10i: ho thuc hién
ABC/M nham thu dugc céc chi phi kinh doanh chinh x4c, nham kiém soat va tdi thiéu
hoéa chi phi kinh doanh, nham phan b6 chi phi kinh doanh diing dén va nham hiéu thau
dao cac khoan chi phi kinh doanh va cac hoat dong tao chi phi. Mot 1y do khac cho cac
doanh nghiép & Nam Phi thuc hién ABC/M la dé cham soc dugc khach hang va phan
tich loi ich san pham nham ra dugc cac quyét dinh dung dan lién quan dén loi ich.
Tiép dén 1a do ap luc tir cac nha cung ng va cc d6i thu canh tranh ma cac doanh
nghiép Nam Phi thuc hién ABC/M nham dé nang cao cac quyét dinh vé gia hodc lam
don gian hoa cac cudc thuong luong. Ly do cudi cung 1a dé c6 duoc hé thdng quan tri
chi phi kinh doanh tét hon [73, tr.10-11].

O An Do
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Niam 2005 Manoj va cong sy tién hanh mot nghién ctru theo 16i kinh nghiém co
chu dé 12 "Nhimng thuc hanh quan tri chi phi theo qua trinh hoat dong & An D¢ da chi
ra rﬁng hé théng ABC/M da thuc hién thanh cong ¢ An Do bﬁng viéc dat dugc thong
tin chi phi kinh doanh chinh xac cho dinh gia san pham, danh gia hang ton kho, phan
tich chudi gia tri, phan tich chudi cung tmg va cac quyét dinh vé& ngudn lyc bén ngoai.
52,8% trong tong s6 53 doanh nghiép dién hinh thudc gan 20 nganh va linh vuc phic
dap cho rang doanh nghiép da thanh cong khi img dung mé hinh trong viéc dinh gia
san pham va danh gia hang ton kho. Ty 1& thanh cong trong linh vuc phan tich chudi
gia tri, phan tich chudi cung tng va cac quyét dinh vé ngudn luc bén ngoai twong tng
14 22,7% va 28,3%. Tiép theo, cac doanh nghiép ciing cho thdy ho di phan tich cac
dong lgi ich vé san pham, qua trinh, khach hang mét cach chinh xac hon khi ing dung
ABC/M. Cudc diéu tra da tiét 16 rang 54,8% cac doanh nghiép thanh cong trong phan
tich loi ich san pham chinh xac, 24,6% phan tich lgi ich qua trinh va 30,2% phan tich
loi ich khach hang. Ngoai ra, hé thong nay con hitu ich cho viéc dua ra tiéu chuan dé
do luwong va du todn ngan sach (43,4% trong tong sd ing vién phuc dap) va 34% nhan
dinh rang hé thong ABC/M cung cap cai nhin bén trong tot hon vé qua trinh san xuét
[53, tr.137].

O Thai Lan

Niam 2002 Chongruksut di khao st su tiép nhan ABC/M ¢ Thai Lan. Trong s6
292 doanh nghiép dugc niém yét trén thi truong ching khoan Thai Lan hoat dong &
Biang Cdc dugc chon dé khao sat thi c6 101 doanh nghiép phuc dap. Qua khao st cho
thay 1y do cha yéu cic doanh nghiép Thai Lan tiép nhdan ABC/M vi mubn ting kha
nang canh tranh, vi su tang 1én cua chi phi kinh doanh va su khong c6 kha nang cua hé
thong tinh chi phi kinh doanh truyén théng dé cung cip thong tin trong mdi truong
moi ciing nhu sy thiéu chinh x4c trong tinh chi phi san phdm ctia hé thong tinh chi phi
truyén thong [22, tr.147].

O Malaysia

Qua nghién ctru & Malaysia cho thay, cac doanh nghiép thuc hién ABC/M chu

yéu ciing 1a vi ting kha nang canh tranh; canh tranh vé gid nham dat lai nhiing thi

truong da bi chia s¢. Thém vao d6 1a mot van dé rat nghiém trong d6 1a chi phi lam
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vuot gid va ho nhan thay rang ABC/M c6 thé gitip ho giai quyét van dé. Cudi cung 1a
ho mong mudn c¢6 mot cong cy quan tri moi dé gitp ho c6 dugc nhiing quyét dinh
quan tri ding dan trong moi truong kinh doanh bién dong ngay nay.

Theo nhdn xét clia ca cac nhin vién ké toan va nhitng phtic dép tir phia doanh
nghiép duogc khao sat & cac nudc dang phat trién, mot van dé va 1y do trung tim khong
thuc hién ABC/M 1a sy thiéu ung ho cua cac nha quan tri (Sartorious, Eitzen va
Kamala nim 2005; Chongruksut, W. 2002). Van d& chu yéu tiép theo 1a viéc thuc hién
ABC/M gap phai khé khan lién quan dén viéc chon lua va thu thap dir liéu, kho khan
trong viéc dinh nghia cac nhom chi phi, cic chia khoa phan bo va kho khan trong viéc
xac dinh muc d6 chi tiét (Sartorious, Eitzen va Kamala nim 2005), va thiéu cic ngudn
luc bén trong (Chongruksut, W. 2002). Mirc chi phi cao va ban chét phirc tap khi thuc
hién moé hinh ABC/M ciing 1a mot van dé khién cac doanh nghi¢p khong thuc hién
ABC/M. Mot 1y do nita khong thyc hién ABC/M & cac qudc gia ndy la nhiéu doanh
nghiép nghi rang ABC/M chi phu hgp vé6i nhitng doanh nghiép san xuat [37, tr.50].
1.3.3. Bai hoc kinh nghiém

Qua phan tich kinh nghi¢m tiép nhan va thuc hién ABC/M & cac nudc trén thé
gidi, ddc biét 13 nhitng nudc c6 nhimng nét twong dong vé moi trudng kinh doanh, diéu
kién kinh doanh giéng Viét Nam, theo tac gia, co thé rat ra mot sd bai hoc kinh
nghiém cho cac DN Vi¢t Nam khi tiép nhan ABC/M. Cu thé:

Mot la, tat ca cac DN mubn tién hanh tiép nhan va thuc hién ABC/M trudc tién
DN can phai thuc hién quan tri theo qua trinh — quan tri dua trén viéc phan loai cac
hoat dong theo cac qua trinh. Khi quan tri theo qua trinh, DN kiém soat duoc chi tiét
viéc thuce hién cong viée thong qua viée xay dung luu d6 quy trinh; xac dinh cac diém
kiém soat; xac dinh chi tiét nhu cau cua khach hang, phan tich quy trinh hanh vi; xay
dung, chuan héa dong luu thong san pham hay thong tin trong DN.

Hai la, tat ca cac DN khi tién hanh tiép nhén va thuc hién ABC/M can xé4c dinh
mirc d6 chi tiét cta cac hoat dong, cac tiéu thirc phan bo phu hop véi cac hoat dong,
cac thudc do hoat dong.

Ba la, du nhan thiy thyc hién ABC/M mang lai rat nhiéu tién ich nhung quy mo

van dung ABC/M & cac DN nudc ngoai ké ca & cac nude phat trién con khé khiém ton.
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Vay 1y do khong dé dang tiép nhan va thuc hién ABC/M 1a gi? Phai ching mdi mo
hinh déu c6 tinh hai mat: tich cuc va mit han ché. Theo tac gid, mat han ché 16n nhét
khi van dung ABC/M Ia tinh phtrc tap cua mo hinh va su thiéu ung ho cua cac nha
quan tri cap cao. Do dé trude khi tiép nhan va Gng dung ABC/M can chuan bi k¥
ludng cac ngudn lyc bén trong nhu can cd sy ung hd ctia nha quan tri cap cao ciing
nhu cac nha quan tri cip trung gian, nha quan tri cip co so va ngudi lao dong, can dao
tao day du cho cac nhom lién chire ning, cac nhém dinh huéng qué trinh va cho nguoi
lao dong vé ABC/M, can dau tu thoi gian va cong stc.

Bén la, tir nhitng tién ich vé mat 1y thuyét va tinh phirc tap trong thuc tién van
dung ABC/M, tic gia nhan thdy mudn van dung ABC/M trong thuc té can co nhiing
diéu kién di kém nhu c6 hé thdng thu thap xu 1y s6 liéu chinh xac hon; trinh do cua
nhan vién cao hon; pham vi 4p dung khong phai tién loi cho tat ca, chi phu hop véi
DN san xuét.

1.4.  Kha ning vng dung va cac nhén t6 dnh huéng dén su tiép nhin quan
tri chi phi kinh doanh theo qua trinh hoat dong trong cac doanh
nghiép ché bién gb Viét Nam
Theo Krumwiede va Roth (1997), thuc hién ABC/M c6 6 giai doan khac nhau;

d6 1a dan nhap, tiép nhan, kha nang thich nghi (su thich Gng), chap nhén, trd thanh
cong cu quen thudc, truyén dat (2 giai doan cubi cung dugc coi nhu 1a “giai doan chin
muéi”) va tai cac giai doan khac nhau, cac nhan td chi phéi duoc xac dinh thuc hién
thanh cong ABC ciing khac nhau. Trong khung canh va diéu kién méi truong kinh
doanh & Viét nam néi chung va nganh ché bién gd nodi riéng, tac gia s& tip trung vio
mot giai doan thuc hién ABC/M do la giai doan tiép nhan. Két hop véi nghién cuu
tong quan, ¢ thé tong hop cic quan diém thanh mé hinh Iy thuyét v6i cac gia thuyét
nghién ctru nhu sau:

Gia thuyét nghién ctru
Cac ké hoach nghién ctru nham kiém tra cac gia thuyét duoc phat trién dya vao

tong quan cac tai liéu vé ABC/M, bao gom céc gia thuyét sau day:

Gid thuyét 1 (HI): Cac bién thai do va td chirc giai thich mirc d6 bién ddi dang ké

trong su tiép nhan ABC/M.
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Hla: Sy ung ho cua t6 chirc va mbi quan hé mat thiét gitra cac bd phan trong t6 chirc
giai thich su bién ddi dang ké trong su tiép nhan ABC.

H1b. Van dé dao tao trong to chirc giai thich su bién doi dang ké trong sy tiép nhan
ABC/M.

Gid thuyét 2 (H2): Cac bién ky thuat khong giai thich sy bién d6i dang ké trong sy tiép
nhan ABC/M

H2a: Thué tu vin bén ngoai khong gidi thich sy bién doi ddng ké trong su tiép nhan
ABC/M.

H2b: Phan mém ABC/M khong giai thich sy bién dbi dang ké trong sy tiép nhan
ABC/M.

Gid thuyét 3 (H3): Céc bién ngi canh giai thich mtrc d6 bién ddi dang ké trong su tiép
nhan ABC/M.

Mo hinh 1y thuyét

Céac bién thai do

va to chirc

Céc bién Su tiép nhan

k¥ thuat ABC/M

Céac bién

ngtr canh

Giai thich mé hinh

Cdc bién thai do va to chire bao gém: Su ung ho cua ban quan tri cép cao; Su két nbi
ABC/M t61 nhitng chién lugc canh tranh; Su két néi ABC/M t6i danh gia hoat dong va
su boi thuong; Cac nguén luc bén trong du; Pao tao trong viéc thiét ké, su thuc hién
va str dung ABC/M; Nhitng chu doanh nghiép khong biét vé cong tac ké toan; va Su rd
rang nhiing muc tiéu cia ABC/M.

Cdc bién ky thudt bao g&m: su nhan biét cac hoat dong chinh, su chon lga cac chia

khoa phan bo; van dé trong thu thap dir liéu chi phi.
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Cdc bién ngit canh bao gom: su hitu ich cta thong tin chi phi, su ton tai cta IT, qui mo
cua cong ty, su canh tranh; sy thich hop voi cac quyét dinh cia nha quan tri; kha nang
tuong thich voi hé thong dang ton tai.

Két luan chwong 1

Trong chuong 1, véi muc dich 1am rd co so 1y luan vé ABC/M trong cac DN,
tac gia da dé cap dén cac ndi dung co ban sau day:

Chuong 1 d3 hé thong hoa va phan tich co so 1y luan vé quan tri CPKD — hé
théng cung cap thong tin kinh té bén trong cho cac quyét dinh quan tri nhu ban chat,
ndi dung ctia quan tri CPKD trong DN, trén co s& d6 tién hanh phan loai CPKD theo
nhiéu tiéu thirc khac nhau, phan tich CPKD (gém nhitng phan tich: phan tich mdi quan
hé giira chi phi — khéi lwong — loi nhuan, dinh gia san phim, dy toan ngan sach, danh
gia hiéu qua hoat dong) phuc vu cung cap thong tin cho viéc ra cac quyét dinh quan tri.

Trén co so phan tich cac hudng phat trién cua quan tri CPKD, chuong 1 tiép
can dén khai niém ABC, ABM va ABC/M. Muc tiéu nghién ctru dau tién cta luan an
1a gi6i thiéu 1y thuyét ABC/M va dé c6 co so ap dung ABC/M vao cac DN & Viét Nam
tac gia ciing dé cap toi kinh nghiém van dung ABC/M ¢ mot sé qudc gia trén thé gidi

dé rat ra bai hoc kinh nghiém cho cac DN Viét Nam.
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CHUONG 2. PANH GIA THUC TRANG VE QUAN TRI CHI PHi KINH
DOANH TRONG CAC DOANH NGHIEP CHE BIEN GO VIET NAM
2.1. Tong quan vé nganh cong nghiép ché bién gd Viét Nam
2.1.1. Khdi qudt vé nganh céng nghiép ché bién g6 qua cdc thoi ky
Thoi ky Phap thugc 1858-1945

Theo tai liéu Lam nghi¢p Pong Duong cua Paul Maurand, ndm 1943 dién
tich ring nude ta chiém 14.352.000 ha trén tong dién tich lanh tho 33.090.000 ha,
dat do che phu la 43,7% (o Bic bo do che phu 1a 68%, Trung bd 1a 44% va Nam bd
14 13%). Tuy nudc ta c6 nhiéu rung, nhiéu gd va ldm san nhung chinh sach 1am
nghiép ctia nguoi Phap trong thdi ky nay chii yéu 1a quan 1y rimg dé thu thué va khai
thac rung & thudc dia dem vé phuc vu nhu cau chinh quéc, khong dau tu nhiéu vao
cong nghiép ché bién. Thoi ky nay cong nghiép ché bién gb ¢ Viét Nam phat trién
cham, sb co so i, qui md nho, k¥ thuat thd so chu yéu la cua xé béng may, ¢ Ha ndi
c6 cong ty cwa may Pong Duong, & Bién Hoa Pong Nai ¢ cong ty BIF. O nong thén
cling da hinh thanh cac lang nghé mdc truyén thong ndi tiéng & Phu Khé, Pong Ky -
Tir Son-Bic Ninh, La Xuyén - Nam Dinh.
Thoi ky khang chién chong Phap va chéng My 1945-1975

Trong giai doan nay, nganh 1am nghiép tién hanh mo rong, xay dung méi mot
s6 co so cua x¢ gd, ché bién gd lién hop, 1am van ép, bao quan gb va ngam tam god.
Pén nim 1975 & mién Bic dd co 135 xi nghiép ché bién gd, nghé moc da duoc chu
¥ phat trién phuc vu doi séng, nén nhiéu xi nghiép da c6 phan xuéng san xuat d6 moc.
Qui md cua xi nghiép ché bién gb nudc ta chu yéu 1a vira va nho, trong 135 xi nghiép
trén chi c6 8 xi nghiép qui mo san xudt tir 20-50.000 m’ gd tron/nam, 35 xi nghiép
qui md san xuat 5.000-10.000 m’ gd tron/nam, 66 xi nghiép qui md san xudt
1.500-3.000 m*>gd tron/ ndm, 23 xi nghiép qui mé san xudt dudi 1.000 m’
tron/nam.

Tuy mién Nam cé nhiéu rimg, dién tich rimg 13 8 triéu ha trong tong s 16,8
triéu ha rung tu nhién, do che phu 47,6%, san luong khai thac gb nam cao nhét dat

750.000 m’ gb. Nhung cong nghiép ché bién gb & vung thudc quyén kiém soét cua
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Chinh quyén Sai gon ciing chua phat trién manh. Chi c6 hé thong trai cua phat trién 6
at tai cac khu rimg, dén ngay giai phong con 542 trai cua hoat dong, dai da s6 déu la
xuong cua qui md nho, chi co 4 trai cwa qui mdé san xuit trén 10.000 m’> gd
tron/nam. Tong cdng sudt cac trai cua khoang 600.000 m’ gd tron/nim. Con & khu
vuc thanh thi, c6 mot s6 nha may ché bién gd theo cong nghé tién tién tip trung &
khu cong nghiép Bién Hoa Pong Nai 1a nha may gb dan Pong Nai, Nha may van dam
Tan Mai Dong nai va xi nghiép liéns hiép gb diém Hoa Binh (TP HCM). Ngoai ra
con ¢6 2 nha may ngadm tim g&: mot nha may ngam tam gd thong lam cot dién & Phan
Rang, Ninh Thuén c6ng suat 10.000 m*/ndm va mot nha may ngdm tdm bao quan gd &
Long Binh (Pdng Nai) cong suat 38.000 m’/nim. Trong giai doan ndy, cic DNCBG
da bat dau c6 gd xuat khau. Trong nhitng ndm 70 cua thé ky 20, hang nim mién Nam
c¢6 ché bién xuit khdu gb thong 3 14 sang Nhat khoang 200.000 m’/nam.
Thoi ky thue hién ké hoach phat trién kinh té 1976-1980 va 1980-1985

Thoi ky nay cong nghiép ché bién gd va hé thong cung tmg 1am san dugc t6
chirc lai nham phuc vu déc luc viée cung tng go theo chi tiéu ké hoach cua Nha nuéc,
lac dau 1a cac cong ty ché bién, cung tmg 14m san theo mién, sau d6 chuyén thanh céac
Lién hiép ché bién, cung ng 1am san theo viing. Do vy sd luong nha méay ché bién gb
ctia nganh 1am nghiép ciing ting ctng véi khéi lwong gd khai thac, ché bién xuat khau.
Thoi ky doi méi (tir 1986 dén nay)
Giai doan tir 1986-1995

Trong qua trinh nay thuc hién chii trrong phat trién kinh té nhiéu thanh phan
trong 1am nghiép va ché bién gd, cic nganh, cac dia phuong da phat trién 6 at cac
xuong ché bién g dé xuat khau, khong theo quy hoach va ké hoach chung ctia nganh,
dan dén hau qua rung bi tan pha ning né. Pé ngin chin nan pha rimg Chu tich hoi
ddng bo trudong (nay 1 Thu tudng Chinh phi) di ¢ cac bién phap dé bao vé rang, phat
trién cong nghiép ché bién gd, chan chinh lai viéc xuat khau gd, 1am san.
Giai doan tir 1995 dén 2010 [2, 5]

Chu truong ctia Nha nudc trong giai doan nay 1a han ché ché luong gd khai thac
tir ring ty nhién, dong thoi khuyén khich viéc nhap khau gé nguyén liéu, ddy manh

xuat khau d6 go my nghé cling nhu san pham ché bién tr rirng trong. Nho cac co ché,
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chinh sach khuyén khich ché bién, xuat khau san pham gd nén cong nghiép ché bién
0 ctia Viét Nam phat trién manh mé trong 10 nam trd lai day. Cac DNCBG dang hoat
dong trong cac linh vuc san xuat d6 gd ndi that, ngoai that va do gd my nghé phuc vu
thi truong trong nude va xuat khau. San phidm gd cia Viét Nam dd c6 mit trén thi
truong ctia 156 qudc gia théng qua hon gan 1.000 doanh nghiép xuét khau tric tiép va
gian tiép. Nhiing thi trudng 16n ciia Viét Nam 1a Hoa Ky (chiém 38-41%), EU (chiém
28-44%) va Nhat Ban (chiém 12-15%) thi phan gia tri san pham gd xuat khau cua Viét
Nam. Kim ngach xuit khau san pham gé démg vi tri s6 mot trong cic mat hang 1am
san xuat khau cta nudc ta. Nam 2007 dat 2,4 ty USD, ting gip 11 1an so voi nam 2000
(219 triéu USD). Theo théng ké cho thay toc d6 ting truong kim ngach xuat khau nim
sau so voi nam trude ludn dat mirc ting xap xi 500 triéu USD/nam.

C6 thé thiy rat rd trong giai doan doi mdi nganh cong nghiép ché bién gb da
chuyén bién rat manh ca vé mat to chirc, luc luong, co so vat chat va k¥ thuat cong
nghé: Doanh nghiép Nha nuéc duoc to chirc, sip xép lai hop 1y, cac thanh phan kinh
té ngoai qudc doanh va dau tu nudc ngodi ngdy cang ting, cic co so ting cuong
dau tu chiéu sau d6i mdi cong nghé thiét bi...

2.1.2. Thuec trang nganh céng nghigp ché bién g6 Vigt Nam
2.1.2.1. Quy md, ning luc san xuat

Nganh ché bién gd Viét Nam dang phat trién véi toc do rat nhanh trong nhiing
nim gan day, vuon 1én 13 mot trong 7 mit hang dem lai kim ngach xuét khau hang gb
ché bién 16n nhat ¢ khu vuc Pong Nam A. Theo théng ké ctia Cuc Ché bién, Thuong
mai néng 1am thuy san va nghé mudi va Hiép hoi G6 va Lam san Viét Nam, tinh dén
hét ndm 2009 ca nudc c6 khoang 2.526 doanh nghiép hoat dong trong linh vuc ché
bién gd, voi cong sudt hoat dong tdi thiéu 200 m® gd tron/nam.

Sy phat trién cong nghiép ché bién gd duwgc nhin nhan qua viée ting sd lugng
co s& ché bién (ndm 2000, ca nude co6 khoang 1.200 doanh nghiép ché bién gd, dén
2005 c6 khoang 1.500 co sé ché bién gd, dén 2007 c6 khoang 2.000 co sé ché bién gd,
dén 2009 c6 khoang 2.526 co s ché bién gd); ting cong suat (bao gdm viéc mé rong
cong suit thiét ké ctia nhidu doanh nghiép) va ting truéng nhanh cia gia tri kim ngach

xuat khau.



59

Ning lyc san xuit cong nghiép wéc dat hon gan 15 triéu m® gb tron. Trong d6
ning lyc clia cac nha may biam dim méanh khoang 6,3 triéu m> gd tron rimg trong/nim
(twong duwong 3,150 tin dim khd/nam); ning luc san xuit van nhan tao udc dat hon 1
triéu m® gd tron/ndm; ning lyc san xudt gd xé khoang 3 tridu m® va tong cong suét
thiét ké san pham gb khoang 2 — 2,5 triéu m’ san pham.

Hién nay mot s6 Nha may MDF c¢6 quy mé 16n hon dang duoc xay dung: tai
PiakNong c6 Nha may MDF Long Viét va Khai Vy (tdng cong suit hon 100.000 m’
san pham/nam); tai Binh Phudc c6 Nha may MDF Viét Nam va MDF Thién Son (tong
cong sudt khoang 160.000 m® san phim/ndm); tai Hoa Binh c6 Nha may MDF lién
doanh cia Tong Cong ty Lam nghiép Viét Nam véi cong suit 54.000 m’ san
pham/nam; tai tinh Ha Giang mot Cong ty tu nhan dang 1ap du 4n dau tu xay dung nha
may san xuat MDF véi cong sudt 100.000 m® san phdm/nam; Lién doanh gitta Tap
doan Dongwha va Tap doan Cong nghiép cao su Viét Nam dang chuan bi xay dung
nha may MDF (goi 1 Céng ty ¢6 phan MDF VRG Dongwha) tai huyén Chon Thanh,
tinh Binh Phudc véi cong suat 300.000 m® san pham/nim [2, tr.9].
2.1.2.2. Thi truong

Hau hét cac san phém dd gd ctia cac doanh nghiép Viét Nam chiu su canh tranh
gay gét tir cac doanh nghiép ctia Trung Qudc, Thai Lan, Indonesia, Malaysia, cac nuéc
Pong Au va My La Tinh. Chi tinh riéng Trung Qudc da c6 trén 50.000 co s& san xuat
v6i hon 50 triéu nhan cong va san xuat véi doanh sé gan 20 ty USD.

Thi trudng xuat khau d6 gd cua Viét Nam da co nhiéu bién chuyén manh mé
trong nhitng nim gan dy, tir chd tip trung vao cac thi truong trung chuyén nhu Dai
Loan, Singapore, Han Qudc... dé tai xuat khau sang mot nudc thir ba, dén nay da xuat
khau tryc tiép sang cac thi trudng ctia ngudi tiéu ding. Trong 10 thang dau nam 2010,
cac san pham do gd cua Viét Nam c6 mit & 156 qudc gia va ving lanh tho trén thé
gidi; trong d6 top 10 thi truong nhap khau hang dau chiém 88,4% tong gia tri xuat
khau (xem thém chi tiét & phu luc 4), v6i cac chung loai san phém da dang, tir hang
trang tri noi that trong nha, hang ngoai troi... dén cac mit hang dam gd. Kim ngach

xuat khau g6 lién tyc ting. Chi tinh riéng cidc mit hang gb va do gbé dugc san xuat trén



60

day chuyén cong nghiép, nam 2000 méi dat 219 triéu USD va dén nim 2010 da dat
nguong 3.500 triéu USD [11, tr.26-38].

Trong nhiing nam téi, ngoai viéc duy tri va phat trién cac thi truong truyén
thong (ca thi truong trung chuyén va thi trudng nguoi tiéu dung truc tiép), nganh gb
Viét Nam s¢€ tdp trung phat trién manh mot sb thi truong muc tiéu, co nén kinh té phat
trién 6n dinh, stcc mua 6n dinh va nhu cau lién tuc tang, cac thé ché vé kinh doanh,
thwong mai hoan thién, hé thong phan phdi rong khip va ning dong, bao gom: EU,
MY, Nhat Ban va Cong hoa Lién bang Nga.

Khach hang chu dao ddi véi cac san pham gd Viét Nam duoc xac dinh 13 nha
nhap khau va cac nha phan phdi. Thyc té nang luc tai chinh tiép thi, nghién ctru thi
truong va phat trién san pham cua cac doanh nghiép Viét Nam con yéu, nén néu truc
tiép thiét 1ap cac kénh phan phdi, mang ludi tiéu thu va nghién ctru nhu cau phat trién
cua thi truong s€ thuc su rat khé khan ddi véi mdi doanh nghi¢p. Viéc sur dung nhirng
kénh phan phdi hién c6 va kha niang phat trién thi truong cta cic nha phan phdi va
nhap khau tai cac thi trudng 16n va giai phap hiru hiéu nhat dé ting san lugng tham
nhap thi truong dong thoi tiét kiém chi phi cho cong tac tiép thi.
2.1.2.3. San pham gb
San pham g6 xuat khau

San pham gd xuat khau ctia Viét Nam tir chd chi 1a san pham tho (gd tron, gb
x¢&) da phat trién 1én mot trinh do gia cong cao hon, ap dung cong nghé tam, sy, trang
tri bé mat... xuat khau cac san pham hoan chinh, san pham c6 gi tri gia ting vé cong
nghé va lao dong. P6 gd ndi — ngoai that va dam, thanh gd lam nhién liéu 13 nhiing
mat hang xuét khau chi lyc ciia nganh gd Viét Nam. Hai mat hang nay chiém ty trong
khoang 90% trong co ciu xuat khau san pham tir gd va g ctia Viét Nam; trong do ty
trong mat hang d6 gd ndi ngoai that 1a 72%. Mtc ting trudng binh quan nim cia hai
mat hang nay trong giai doan 2001 — 2009 déu dat 27%.

Trong 10 thang dau nam 2010, xuit khau dd gS ndi, ngoai that cia Viét Nam
dat 1,7 ty USD, tang 25,3% so véi cung ky nam 2009. Trong khi do, kim ngach xuat
khau dim, thanh gd 1am nhién liéu ting vot, dat 376,5 triéu USD, gép 2,1 1an kim
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ngach xuat khau miat hang nay trong ciing ky nam 2009 (xem thém chi tiét tai phu luc
5)[11, tr.23].
G6 m§ nghé Viét Nam

Bén canh su phat trién cta nganh céng nghiép gd ché bién, nghé gb my nghé
Viét Nam cling dang c6 su phat trién manh mé ca vé lugng va chit. Ca nudc co 342
lang gd my nghé¢, trong d6 co rat nhiéu lang nghé 16n nhu Vin Ha (Vinh Phuc), Pong
Ky (Bic Ninh), Pong Giao (Hai Dwong), Péng Minh (Hai Phong), La Xuyén (Nam
Pinh) Kim Bong (Quang Nam)... Cac co sé san xuét, cac doanh nghiép kinh doanh
hang g my nghé c¢6 xu thé tap trung vé nhitng thanh phd 1én nhu Ha Noi, Thanh phd
Ho Chi Minh hay ngay tai cac lang nghé. Cac san pham gé my nghé cua Viét Nam
khong chi ¢o chét lugng ma con vo cung phong pht vé mau mé phuc vu cho moi nhu
cau cua cudc séng, tr do trang tri noi that nhu ban, ghé, t, dén... dén cac loai tuong,
d6 trang strc, 6 dung nha bép..., dd dugc dua dén hon 100 qudc gia trén thé gidi,
trong do phai ké dén cac thi truong 16n nhu Nhat, My, Dai Loan, H6ng Kong, cac
nude Chau Au dem lai kim ngach xuat khau hang nam trén 30 triéu USD.

Nhu vay, viéc san xuét dd g5 tai Viét Nam duoc tién hanh ca tai cac lang nghé
va tai cac xudng san xuat cong nghiép (nha may). C6 4 trung tdm san xuat dd gb chinh
1a Mién Béc (Pong bang song Hong), Nam Trung B¢ (tinh Binh Pinh), Tay Nguyén
(Gia Lai, Pak Lak) va Mién Nam Viét Nam (Péng Nam Bo + thanh phé Ho Chi
Minh). Tai dong bang song Hong thi Ha Noi (bao gdm ca Ha Tay cii) va Bac Ninh 1a
nhimg trung tim hang dau vé san xut do gb theo kiéu truyén théng. Cac san pham gd
cong nghiép san xuat theo qui mo 16n tai Viét Nam tap trung & ba khu vuc chinh tinh
Binh Pinh, Tay Nguyén va phia Nam (Binh Duong, Pong Nai, Long An, TP. H6 Chi
Minh). Tir nhitng tinh nay, cdc san pham nhu d6 gd trong nha va ngoai troi 1am tir gb
tu nhién, gd trong va gb hdon hop, gd dan va cac vat liéu khac dugc san xuat. Thuong
thi chung san xuat theo yéu cau va don dit hang cua khach hang.
2.1.2.4. Nguyén liéu gb

Nguoén nguyén lidu cho san pham gd xuat khau tir chd dua vao ring tu nhién 1a
chinh da chuyén sang dua vao ngudn gd nhap khau va gd rimg trong. Theo sb liéu cia

B0 Nong nghiép va Phat trién nong thon, nim 2009 tong dién tich rimg cua Viét Nam
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dat 13,25% tri€u ha, trong do dién tich ring tu nhién l1a 10,34 triéu ha chiém 78% va
dién tich rimg trong 1a 2,91 triéu ha, chiém 22%. Dé bao vé moi trudng va dam bao su
phat trién bén viing, Chinh phu d3 gii han khai thac gd tir nhiing rimg tu nhién tai dia
phuong chi khoang 300.000 m® mdi nim trong giai doan 2000 dén 2010, chii yéu dé
phuc vu cho nhu ciu xdy dung, san xudt d6 gd trong nudc (250.000 m’) va san xuét
hang my nghé xuét khau (50.000 m?).

Giai doan 2000-2009, dién tich trong rumg tap trung ctia Viét Nam ting 1én tir
muc 196,4 ngan ha 1én 212 ngan ha. Muc tang truéng binh quin nadm di¢n tich rung
trong tap trung trong thoi ky nay chi dat 0,77%. Theo bao cdo tir B6 NN&PTNNT,
trong 11 thang dau nam 2010, dién tich trong ring tap trung dat 227,2 ngan ha, ting
21% so véi cung ky ndm 2009. Trong cung thoi ky, mire tang trudng binh quan nam,
san lugng g5 khai thac cua Vi¢t Nam dat 4,72%, trong 11 thang dau nam 2010, Viét
Nam d3 khai thac 3,56 triéu m’® gb ting 7,4% so v6i cung ky nim 2009 (xem thém chi
tiét tai cac phu luc 6, 7, 8) [11, tr.3-6].

Pé bu dip sy thiéu hut vé nguyén lidu gd rung ty nhién, hang nim Viét Nam
phai nhap khiu khoang 250.000 dén 300.000 m® gd tir cac nudce 1an cén va ting cudng
sir dung gd rimg trong, van nhan tao dé san xuat hang xuat khau. Nguon gd nhap khau
tir cac nudc Pong Nam A nhu Campuchia, Lao, Indonesia, Malaysia thudng khong 6n
dinh do chinh sach 1am san cia cac qudc gia nay ludn thay d6i, trong khi ngudn nhap
khau tir cac quéc gia khac nhu New Zealand, Australia, Thuy Pién, Pan Mach, Phan
Lan, Canada, My, Chau Phi lai cach xa vé dia 1y nén gia thanh nguyén li¢u bi doi lén
rit cao, giam kha ning canh tranh cta san pham Viét Nam (xem thém chi tiét tai phu
luc 9, 10).

Nham cha dong chuan bi ngudn gd, bén canh viéc trong rimg, Viét Nam ciing
dang tich cuc phat trién cic nha mdy san xuit van nhan tao, déng mot vai trd quan
trong cho nganh ché bién gd xuat khau: Nha may van soi MDF Gia Lai cong suat
54.000m3 san pham/nam, MDF Son La v&i cong suat 15.000 m3 san pham/nim, MDF
Binh Thuan véi cong suat 10.000 m3 san pham/nim, Nha may Van dim Thai Nguyén
v6i 16.500m3 san pham/nam, Thai Hoa (Nghé An) 15.000m3 va Hoanh B6 (Quang
Ninh) 3.000m3/nam.
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Hién nay, ¢ Viét Nam chua c6 khu rung nao c¢é chiung chi rung (FSC), trong
khi d6 nhu cau st dung cac san pham c6 chimg chi ngudn gbc xuit xr ngay cang cao &
hau hét cac thi truong 16n. Dé phat huy hét tiém ning cua nganh ché bién gb Viét
Nam, cac co quan quan Iy nha nudc va cac doanh nghiép can hét stc cha ¥ dén xu
huéng “méi truong héa” thwong mai do gb. Véi 3 xu hudng nguyén lidu chinh: gd
nhén tao, gb c¢6 chirng nhan FSC va gb tai ché, cac tiéu chuan vé méi truong s€ dugc
thi truong dit ra ngay cang nhiéu cho thuong mai do gd, ké ca viéc xac dinh tinh hop
phap va kha ning tai sinh cta khu vuc khai thac. Do d6, ddi véi cac san pham g khai
thac tai Viét Nam cAn moi cac to chic qudc té co thaim quyén kiém tra viéc quan 1y,
khai thac gd va cap gidy chimg chi xac nhan gd dugc khai thac. Pic biét, viéc xay
dung va cac tiéu chi quan 1y ring bén vitng can duoc tién hanh nhanh chong, triét dé
nham dat dugc mot s loi thé cho nganh 14m nghiép Viét Nam.
2.1.2.5. Lao ddng

Theo s6 liéu tong hop ctia Cuc Ché bién, Thuong mai nong 1am thily san va
nghé mudi va theo tinh toan ciia cac chuyén gia, hién tai cong nghiép ché bién gd dang
thu hat khoang 250.000 lao dong truc tiép va gian tiép. Mic du 1a mot nganh san xuét
quan trong dong gop dang ké vao tong kim ngach xuat khau cua Viét Nam, nhung
cong nghiép ché bién gd hién tai co ban van 13 nganh thu hut lao dong gian don do co
ciu san pham chil yéu 1a d6 gd ngoai trdi. Ngudi lao dong chi can duoc hudng dan
trong thoi gian tir 2 dén 3 thang d3 c6 thé dap Gmg yéu cau cong viéc. Piéu nay hoan
toan phu hop vé6i hién trang lao dong chu yéu theo mua vu, tir thang 8 nim trude dén
thang 4 nam sau. Lao dong theo mua vu (tir 7 dén 10 thang trong ndm) hién chiém
khoang 35-40%.

Lao dong co6 trinh d dai hoc con it, chi dat dudi 10%. Thuc té s6 lao dong co
trinh d0, co tay nghé cao chi tap trung & mot sé doanh nghiép nha nudc va cac cong ty
16n, con & cac doanh nghiép, co sé nho, s6 lao dong da qua dao tao rat thép, coO truong
hop ca cong ty khong co ai ¢o trinh do trung cdp trd 1én va ciing chua ting tham gia

cac 16p dao tao chuyén mon nao.
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Ty 1& gi6i trong nganh twong ddi can bang, tuy nhién trong cac doanh nghiép so
ché, ty 1& nam thuong cao hon nit nhiéu. S6 nim lam viéc binh quin 5 nim, 14 binh
thudng trong nganh cé toc do ting trudng cao nhu ché bién gd.
2.1.2.6. Trang thiét bi va cong nghé ché bién

Vé co ban cong nghiép ché bién gd Viét Nam 10 ndm qua da phat trién theo mo
hinh chiéu rong. Trong tong s6 khoang 2.526 DNCBG hién c6 thi khoang hon 50% s6
co s ché bién co quy mo nho, trang thiét bi don gian phuc vu so ché va san xuét cac
san pham co chat luong thap, phuc vu tiéu thu ndi dia hodc lam gia cong (so ché)
nguyén liéu phuc vu cac doanh nghiép 16n hon.

Hién c6 khoang 970 doanh nghiép ché bién xuat khau san pham gb (bao gdm
doanh nghiép truc tiép xuit khau va cac doanh nghiép vé tinh). Trong d6, chi véi
khoang hon 400 doanh nghiép FDI di tao ra khoang hon 50% gia tri kim ngach xuat
khau. Cac doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai va cac doanh nghiép trong nudc san
xuat d6 g xuét khau sir dung cong nghé thiét bi trung binh va tién tién.

Hau hét cac doanh nghi¢p nhd san xuat do gd tiéu thu noi dia véi khoi luong
nho st dung thiét bi lac hau c6 tudi doi trén 10 nim. Cac doanh nghiép nay gip kho
khan vé tai chinh va chua c6 kha ning tim kiém thi truong 13 nhitng nguyén nhan
chinh kim ham kha nang ddi méi cong nghé, thiét bi.

Theo két qué khao sat va danh gia cia Hiép hoi Go va Lam san Viét Nam, hién
tai cac doanh nghiép chwa dau tu nhiéu cho cong tac nghién ctru tng dung khoa hoc
cong nghé. Tuy nhién, cong nghiép ché bién gd hién tai dugc danh gia 13 linh vuc k¥
thuat tuong dbi don gian, chua doi hoi k¥ thuat, cong nghé cao... Thuc té co it doanh
nghiép nghién ctru cai tién cong nghé thiét bj dé cai thién chat luong diy chuyén san
xuat, dong thoi gop phan giam chi phi dau tu thiét bi nhim nang cao kha ning canh
tranh.
2.1.2.7. Céc co ché va chinh sach hd tro clia nha nuéce

Vé6i xuat nhap khau, chinh phi ban hanh Nghi dinh sé 57/1998/ND-CP ngay
31/7/1998, Quyét dinh 65/1998/QD-TTg ngay 24/3/1998 ciia Thu tuéng Chinh phu va
Thong tu 122/1999/TT-BNN PTNT ngay 27/3/1998 ciia BO Nong nghiép va Phat trién

Nong thon nhim quan 1y viéc xuat khau do gd san xuat tir rimg tu nhién trong nudc,
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déng thoi khuyén khich va tao diéu kién thuan lgi cho viéc nhap khau gd nguyén liéu
cling nhu xuit khau san pham gd tir ring trong, gd nhap khau. Biéu thué xuit khau,
thué nhap khau da xdy dung cac muc thué sudt cu thé, co phan biét di véi cac san
pham xuat khau duoc 1am tir gd ring ty nhién chiu thué suit cao hon san pham lam tir
0 rumg trong. GO ring ty nhién c6 mirc thué suat binh quéin 1a 5-10%, san pham tir gb
ring trong thué suat 0%.

Vé nhap khau, trir gd nhap khau tir Campuchia phai c6 gidy phép xuat khau,
nhap khéau cua Bo Thuong mai hai nudc, cac doanh nghi€p duoc nhap khéu theo nhu
cau, khong phai xin gidy phép cua cac co quan quan 1y va dugc hudng mic thué suit
nhap khau thap nhat hién hanh (0%).

Ngoai ra, cac chinh sach tin dung hd trg xuat khau thong qua Quy hd tro phat
trién, chinh sach thuong xuit khau ciing 13 dong luc thic day xuat khau cac mat hang
gd cua Viét Nam.

2.2. Pic diém Kkinh té - k§ thuit chii yéu anh hwéng dén cong tic quan tri
chi phi kinh doanh ciia cac doanh nghiép ché bién gd Viét Nam

2.2.1. Quy dinh ciia Nha nwéc vé thuc hién qudn tri chi phi kinh doanh trong
cdc doanh nghiép Viét Nam

Xét khia canh ké toan tai chinh, quan diém vé CP, phan loai CP, phuong phap
hach toan CP ¢ Viét Nam hién nay kha phu hop véi thong 18 ké toan qudc té. Sy quan
1y tap trung ctia Nha nudc vé CP va gia thanh da dugc g& bo, phuong phap ké toan CP
duoc hudng dan chung cho cac DN trén co s cac chudn muc va thong tu huéng dan
chuan muc, con cach van dung cu thé, to chirc hach toan chi tiét CP va gia thanh, bao
céo chi tiét vé CP va gia thanh do cac DN chu dong thuc hién dé phuc vu cho hoat
dong quan tri nd1 bo.

Diéu 10 Luat Ké toan s6 03/2003/QH11 ngay 17/6/2003 khang dinh “Ké toan ¢
céc don vi gom ké toan tai chinh va ké toan quan tri”. Tuy nhién, hé thong ké toan CP
hién nay hau nhu méi chi dat dugc mot muc tiéu 1a cung cép thong tin dé lap bao céo
tai chinh con phén phuc vu cho quan tri ndi bg thi hau nhu chua co.

Nham giap cac DN thudce linh vuc san xuat, kinh doanh, thuong mai, dich vu to

chtic t6t cong tac ké toan quan tri, ngay 12/6/2006, Bo Tai chinh di ban hanh Thong tu



66

s6 53/2006/TT-BTC hudng dan ap dung ké toan quan tri trong DN. Theo thong tu nay,
ké toan quan trj nham cung cip cac thong tin vé hoat dong ndi bd DN. Pay ciing 1a
cong viéc cua ting DN, Nha nude chi hudng din cac nguyén tac, cach thire to chirc, va
cac ndi dung, phuong phép tinh toan chil yéu tao diéu kién thuan lgi cho DN thuc hién.
Dbi twong nhan thong tin quan tri CPKD 14 ban lanh dao DN va nhiing nguoi tham gia
quan 1y, diéu hanh hoat dong SXKD. DN khong bat budc phai cong khai cac thong tin
vé quan CPKD trir truong hop phap luit co quy dinh khiac. DN duoc st dung moi
thong tin, s6 liéu ctia phan ké toan tai chinh dé phdi hop va phuc vu cho cong tac quan
tri CPKD.

Nhu vay, Thong tu s6 53/2006/TT-BTC ngay 12/6/2006 sé& 1a bd khung cho
viéc tién hanh trién khai quan trj CPKD tai cac doanh nghiép béi trong Thong tu c6
huéng din chi tiét vé t6 chirc bd may quan tri CPKD, ngudi 1am cong tac quan tri
CPKD, nhiém vy, ndi dung, pham vi, ky tinh va quan tri CPKD. Tuy nhién, dé trién
khai mé hinh quan tri CPKD hiéu qua con phai xem xét vao tinh hinh cu thé cia timg
DN.

2.2.2. Té chikc sdn xudt trong cdc doanh nghiép ché bién gé Viét Nam

Ché bién gb 14 qua trinh chuyén hoa nguyén liéu dudi tac dung cua thiét bi, may
moc hodc cong cy, hoa chit dé tao thanh cac san phém c6 hinh dang, kich thuéc, thanh
phan héa hoc lam thay d6i han so voi nguyén liéu ban dau [8, tr.21]. San phiam cua
nganh gd du 1 san pham ndi that trong nha hay ngoai troi ciing déu 1a san pham duoc
lap ghép, c6 nghia 13 1 san pham goém nhiéu cum chi tiét hay nhiéu chi tiét 1ap ghép,
n6 khac voi san pham loai don nhat. Can ¢t vao bao céo thuc trang nganh cong nghiép
ché bién gd Viét Nam [9, tr.37], loai hinh kinh doanh va san xuét cua cic DNCBG la
theo m6 hinh kinh doanh “make to oder” (san xut theo don dit hang) 1a chu yéu, va
loai hinh SX hang loat (c6 thé nhé hodc vira chtr c6 thé chua 1a hang loat 16n) va tir
dic thu nay din dén miu mi ciing s& thay doi thuong xuyén. Ngoai ra con c6 thé ké
dén mot dic diém nita 13 miu ma SP c6 thé thude so hitu khach hang. Thém vao do,
mo hinh quy trinh céng nghé SX trong cac DNCBG la dang mé hinh hdn hop, ¢6 rat
nhiéu cong doan, nhiéu khau san xuat, trong ting khau 1am nhiing cong viéc SX cu thé

va st dung nhitng thiét bi SX chuyén dung va tiy thudc vao timg DN nganh gd, dic
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thu SP ma c6 cac ty bién. Song du 1a DN ¢6 quy trinh cong nghé san xuat hién dai
hay don gian thi cic DN déu t6 chirc hoat dong san xuit theo phuwong phap diy chuyén
mot cach khoa hoc va hop 1y nham chuyén mén hoa lao dong va tao ning suat lao
dong cao. Qua khdo sat thuc té tai cac co s& san xuit, ché bién g5 cho théy cac DN san
xuat, CBG thuong str dung hai loai diy chuyén cong nghé san xuét 1a: loai diy chuyén
cong nghé san xuat sir dung nguyén liéu 1a gb da dugc ché bién (gd tinh ché) va loai
day chuyén coéng nghé san xuét sit dung nguyén liéu 1a gd chwa dugc ché bién (gb
nguyén liéu). Thong thuong, cac co sé san xuat gb tinh ché thudng thyc hién nhiém vu
san xuat hang moc dan dung cao cdp va hang moc xuit khau (Bao gdm ca hang noi
that va hang ngoai that). Quy trinh san xuit cua co s& san xuat gd tinh ché theo mot
day chuyén khép kin va thuong dugc chia lam céc bd phan san xuit chinh gdm: phan
xuong hau can, phan xudng tao phodi, phan xudng hoan thién, phin xudng kiém tra
chat luong, dong goi dua vé kho thanh pham. Mdi bo phan san xuat duoc trang bi cac
thiét bi san xudt c6 du cac tinh ning va chic ning can thiét dé co thé san xuat hang
loat nhiéu loai san pham ndi ngoai that khac nhau. Con cac co s& san xuat gd nguyén
lidu thye hién nhiém vu chi yéu 13 cua xé, ché bién gb phoi nguyén liéu. Quy trinh san
Xudt clia cac co so nay ciing theo diy chuyén khép kin va thuong chia thanh 2 bo phan
san xudt chinh: b phan cua xé gd (cua cit cdy ¢ cac ring trong, van chuyén vé cua xé
theo quy cach) va bd phan ngdm tdm xir 1y hoa chit va siy gd. T6 chiic san xuét trong
cac DNCBG dugc khai quat qua so do 2.1.

Tuy nhién trén thuc té, cin cr ding ky nganh nghé kinh doanh cua cic
DNCBG, c¢6 nhitng DN hoic 1a san xuat gb nguyén liéu hodc 1a san xuat d6 mdc; cin
clr vao qui mé san xuit ciia cic DN ma co cdu san xuit ciia cic DN nay s& c6 cac cip
nhu sau: phan xudng san xuat — cac bd phan — cac to san xuat hodc phan xudng san
Xudt — cac to san xuat.

Céch thirc t6 chirc san xuat twong d6i 6n dinh nhu trén gitp cac DN don gian
hon trong viéc thiét 1ap hé thong tinh gia thanh theo cong viéc (Job order costing —
trong tiéng Anh). Hé thong nay dung cho nhiing SP thyc hién theo don dit hang va
theo nhu cau cia ting khach hang riéng biét. Thém vao d6, cach thic to chic nay

cling gitip cho cac DN dé dang x4c dinh duoc dbi twong tap hop CP, d6 1a SP hoidc don
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dat hang. Tuy nhién, han ché cua quy trinh nay s& xay ra néu cac DN chua phan tach
rd rang chic ning cua timg bo phan diéu nay gy kho khin cho cong tic quan tri
CPKD.

QUANLY SAN XUAT
|

Xinghiép san xuat Xinghiép san xuat

gonguyeén liéu go tinh che
l Phan xwong | Phan xwong l Phan xwong | l Phan xwong | l Phan xwong | l Phan xwong |
cura xe Say g0 hau can tao phoi hoan thien KCS
e — ]
Bo Bo Bo Bo
phan phan phan phan
SO tinh cha phun
che che nham Som

p———

To To
ghep tao
mong dang

So @6 2.1 To chirc sin xuat sin pham trong cic doanh nghiép ché bién gb
Nguon: Téong hop két qua khdo sdt ciia téc gid va ké thira cdc két qua da nghién ciru vé
cac DNCBG
2.2.3. Té chikc b mdy qudn tri trong cdc Doanh nghigp ché bién g6 Viét Nam
Co ciu to churc 13 tong hop cac bo phan (hodc cic khiu) khac nhau duoc
chuyén mon héa va ¢ nhitng trach nhiém, quyén han nhit dinh, dugc bd tri theo nhiéu
cép nham dam bao thuc hién cac chirc nang quan tri va phuc vu muc ti€u chung da xac
dinh.
Theo théng ké ciia Cuc Ché bién, Thuong mai ndng 1am thiiy san va nghé mudi
va Hi¢p hoi G va LAm san Viét Nam, tinh dén nam 2009, Viét Nam c6 khoang 2.526
doanh nghiép chuyén vé san xuat kinh doanh dd gd trén ca nudc voi qui mé 16n nho
khac nhau (c6 trén 50% DNCBG qui m6 nhé) nén cach thirc t6 chirc bd may quan tri
cling c6 nhiéu nét khac nhau; tuy nhién co cdu t6 chirc bd may quan tri chung cta céc
DNCBG hién nay van 13 t6 chirc bd mdy quan tri theo kiéu truc tuyén — chtic ning,
phan chia bd may quan tri thanh cac bd phan chirc nang chiu trach nhi€ém chuyén mon
doc lap. That vay, co ciu td chire truc tuyén — chtrc nang la kiéu co ciu to chirc hdn

hop cua cé hai loai co cau: truc tuyén va chuc nang. Co cau t6 chirc nay c6 dac diém
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co ban 1a van ton tai cac bo phan chirc ning nhung chi don thuan vé mat chuyén mon,
khong co quyén chi dao céac bd phan truc tuyén. Cac nha lanh dao truc tuyén chiu trach
nhiém vé két qua hoat dong va duoc toan quyén quyét dinh trong bd phan minh phu
trach. T6 chirc bd may quan tri dic trung ctia cac DNCBG duogc khai quat qua so do
2.2. T6 chirc bd may quan trj trong cac DNCBG Viét Nam theo kiéu truc tuyén — chirc
nang gitp dam bao rang tai cac DN, cic chlic ning san xuét, kinh doanh cua ting bd
phan dugc xéac dinh rd rang. Véi co cAu to chire bo may quan tri nhu trén s€ tao nhitng
diéu kién thuan loi cho cong tac quan tri CPKD; do6 la:
e Tao duoc su théng nhét, tap trung cao do, va gén dugc ché @6 trach nhiém ca
nhan rd rang;
e Loi cuén duoc sy tham gia ciia cac chuyén gia gioi (trong timg chiic ning), tao
diéu kién cho céc lanh dao tré/ méi lam viéc va sém trudng thanh.

Tuy nhién, kiéu to chtic nay s& c6 nhiéu tranh luan xay ra, nén cac nha quan tri
thudng xuyén phai giai quyét. Kiéu co cdu nay ciing han ché sir dung kién thtrc chuyén
mon va van cé su can thiép ciia cac bo phan chic ning. Hon thé nita, c6 mot van dé
quan trong trong kiéu t6 chuc trén 1a ¢ chd cac DNCBG qui md nho véi co cau t6 chic
bd may gon nhe, mdi phong chirc ning cé thé kiém nhiém nhiéu coéng viéc. Piéu nay
s& gay trd ngai khi thuc hién tinh CPKD. Vi du nhu Xi nghiép San xuat Bao bi Xuat
khau duoc thanh 1ap tor nam 1996, 1a don vi truc thuoc Cong ty cd phén San xuét bao
bi va Hang xuét khau. B6 may quan tri cia xi nghiép (XN) don gian, gon nhe. Ping
dau 1a Giam déc XN, do Tong Giam ddc Cong ty bo nhiém (va mién nhiém) 1a nguoi
chiu trach nhiém diéu hanh moi hoat dong cua XN; la nguoi dai dién quyén loi, nghia
vu va trach nhiém cta XN trudc Tong Giam déc Cong ty va co quan quan 1y luat phap
cua Nha nudec.

XN ¢6 hai Pho Giam dbc do Giam ddc XN dé nghi Tong Giam ddc Cong ty bod
nhiém (hodc mién nhiém). Do 1a:

e Ph6 Giam dbc san xuit 1a nguoi gitp viéc cho Gidm déc XN, diéu hanh san
xuat, chiu trach nhiém k¥ thuat, chét luong san phém, lam dinh mirc.
e Pho Giam dbc kinh doanh chju trach nhiém nghién ctru thi truong, 1ap ké hoach

san xuat kinh doanh va ti€u thu san pham...
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Giam Giam
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Tai T4 chire Ké Xuat Phan Kinh C
; . R B doanl ung D
chinh hanh hoach nhap xuong doanh ing ao tao
ke toan chinh dau tu khau tan dung tieuthu

So d0 2.2 Té chirc bd may quan tri trong cac doanh nghiép ché bién gb

Nguon: Tong hop két qua khdo sat ciia tac gia va ké thira cdc két qua da nghién civu vé cac DNCBG
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Ngoai ra con ¢c6 mdt by phan nghiép vu gdom 3 ngudi dam nhiém toan bd
phan hanh ké todn va ki€ém nhiém cac phan viéc khac nhu thong ké, thu kho, ban

hang... B6 may quan tri cia XN dugc minh hoa qua so d6 2.3.

So dd 2.3 Bo may quan tri xi nghiép san xuit bao bi xuit khiu

Nguon: Tac gid nghién ciru thyee té tai Xi nghiép

Véi co ciu td chic bo may quan tri gon nhe nhu trén, c6 mot van dé quan

trong trong mo hinh 1a & chd XN da khong thuc hién tach bach chirc ning giita bo
phan 1ap ké hoach san xuit (gdm khau chudn bi va quan Iy nguyén vat liéu) va bo
phan tiéu thu san pham. N6i cach khac tai XN khong c6 “bd phan quan 1y nguyén
vat liéu”. Tai sao lai phai tach bi¢t ra lam hai by phan nhu vay? Boi néu theo md
hinh trén thi khi trién khai quan tri CPKD s& gip mot sé khé khan. Cu thé, dé thuc
hién san xuit san phém theo don hang da nhén thi bd phan nao phai chiu trach
nhiém chuan bi nguyén vat lidu va quan 1y nguyén vt liéu, va cac khoan CP phat
sinh cho khau chuan bi nay tinh vao dau? Pay 1a mot van dé can phai 1am 3, néu
khong cac nha quan tri s€ khé co thé biét dugc cac khoan CP “thiét hai” phat sinh &
dau. Chinh vi Iy do d6, khi trién khai quan tri CPKD ta can phai phan tach ranh giGi
giita hai b phan rd rang. Theo quy ché to chirc va hoat dong ctia XN, chirc ning
ctia Pho Giam ddc kinh doanh 1a chiu trach nhiém 1ap ké hoach san xuét kinh doanh
va ti€u thu san phém. Do vay, khi trién khai quan tri CPKD can tach phong tiéu thu

ra lam hai: b phén cung irng nguyén vat liéu va bo phan tiéu thu.
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2.2.4. To chirc bé phin cung cip thong tin kinh té trong cdc Doanh nghiép

Ché bién gé Viét Nam

Trong m&i mot DN déu co rat nhidu bo phan cung cép thong tin cho nha
quan tri ra cac quyét dinh. Trong Ludn 4n nay tac gia dé cip dén bod phan cung cap
thong tin kinh té chii yéu cho DN 1a bd phan ké toan. Bo phan ké toan trong céc
DNCBG hién nay la mdt bd phan chirc ndng cia by may quan tri. Qua thu thap
thong tin cia tac gia (di khao sat cac DNCBG tai Ha Noi va Bic Ninh; phong van
sau 04 ké toan truong va Tong thu ky Hiép hoi GO va Lam san Viét Nam) va ké
thira cac két qua da nghién ctru (42 doanh nghiép dai dién cho dia ban ca nudc trong
“Bao c4o tom tat két qua két qua diéu tra thuc trang cac DNCBG Viét Nam” cia
Hiép hoi Gb va Lam san Viét Nam va 60 DNCBG Binh Pinh trong “Thiy gi qua
khao sat 60 DNCBG Binh Pinh” cta Lé Khic C6i) cho thiy:

e SO luong nhan vién ké toan khoang tir 3 t6i 10 ngudi tuy theo qui md cua
doanh nghiép. Mdi nhan vién ké toan dugc phan cong phu trach mot phan
hanh cuy thé, thong thuong mdi don vi déu c6 riéng mot nhan vién ké toan
phu trach phan ké toan chi tiét chi phi san xuat va tinh gia thanh san pham.

e Mic du c6 kha nhiéu DNCBG c6 qui mo 16n va co nhiéu chi nhanh tiéu thu
rong khép trén toan quéc, hodc bd tri cac khu vuc san xuit & cac dia ban
khac nhau, nhung tat ca cic DNCBG c6 qui mo 16n hay qui mé nhé déu to
chtrc bo may ké toan theo mo hinh t6 chirc bd may ké toan tap trung hay con
g0i 13 t0 churc ké toan mot cap (thé hién ¢ so d6 2.4). Tai cac chi nhanh tiéu
thu hay cac khu vuc san xuat, doanh nghiép chi bd tri cac nhan vién ké toan
hozc nhan vién thong ké dé tap hop cac chimg tir, vao cac bang ké chi tiét roi
chuyén céc ching tir va bang ké d6 cho phong ké toan trung tam dé xir 1y.

e Tit ca cac DNCBG Viét Nam déu 4p dung Ché d6 Ké toan Doanh nghiép
Viét Nam; hinh thirc ké toan ap dung tai cac DNCBG rat da dang bao gom ca
hinh thitc Chtng tir ghi 0, hinh thitc Nhat ky — chimg tir va hinh thirc Nhat

ky chung; co s& 14p béo céo tai chinh dugc trinh bay theo nguyén tic gia gc.
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Ké toan trudng

¢ A 4 ¢
Ké toan Ké toan chi phi Ké toan
S > *------ > .
phan hanh va gia thanh phan hanh

A 4

K& toan tai chi nhanh

ti€u thu

So d6 2.4 To chirc bd may ké toan trong cac doanh nghiép ché bién gb
Nguén: Tong hop két qua khdo sdt cia tdc gid va ké thira cdc két qud da nghién ciru
vé cdc DNCBG
e Trong sb cac doanh nghiép khao sat chi c6 khoang gan 50% DNCBG di co
hodc dang xay dung phan mém hé théng ké toan hodc méi co phan riéng 1&
(trong d6 ving Pong Nam B va Thanh phd HO Chi Minh, hé thdng sb sach
ciia cac DN dd duoc phan mém héa va internet héa chiém ty 1& cao nhét:
61,5%). Tat ca cac DNCBG chua c6 phan mém ké toan va sd sach chua
minh bach déu 1a nhitng DN c¢6 qui mé nho véi nhitng san pham tiéu thu noi
dia hay gia cong.
e Mot diéu dang cha ¥ 13 hau hét cac DN khao sat déu chua c6 sy phan biét
giita ké toan tai chinh va tinh CPKD (ké toan quén tri) trén goc do to chuc.
Néu ¢6 DN t6 chirc bd phan ké toan quan tri dé thuc hién cac chirc nang dinh
huéng tai chinh trong tuong lai, khai thac tiém nang thi trudong... Thong qua
s6 liéu dy toan cua ké toan thi cic phuong phap tinh toan chua dua trén co so
dam bao nguyén tic bao toan tai san vé hién vat ma van chi yéu dya vao
kinh nghiém dé du doan. Picu nay lam cho céc s liéu tinh toan van mang
tinh chu quan va ap dat.
Tom lai, voi nhitng nhan dinh néu trén bd phan ké toan cua cac DNCBG Viét

Nam la tuong dbi don gian, gon nhe va thyc hién theo mé hinh td chirc ké toan tap
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trung, s6 lwong nhan vién ké toan it (co6 nhitng DN chi gém 3 nhan vién, chiém
khoang 50% DN khao sat) kiém nhiém toan bd cac phan hanh ké toan va cic nhiém
vu khac cia DN nhu théng k&, thu kho, ban hang... B6 phan ké toan DN thuc hién
toan bo khdi lwong cong tac ké toan tir giai doan dau t6i giai doan 1ap bao céo ké
toan s& gap phai mot s6 bat cap nhu: Do phai kiém nhiém qué nhiéu cong viéc nén
chat lugng cong viéc chua cao va co thé trai nguyén tic ké toan (nhu: ké toan
truong kiém viét phiéu chi, thi qui kiém viét phiéu thu va 1am cong tac tién luong,
thi kho kiém cong tac mua hang); Poi ngil ké toan tai cac DN méi chi thuc hién cac
nghiép vu tinh CP trong ké toan tai chinh ma hau nhu chwa hé tiép can dén mé hinh
quan tri CPKD. Thém vao d6 ho gan nhu chua c6 kha ning sir dung cic cong cu
hién dai dé xtr Iy thong tin.

Vi nhitng bat cap néu trén, khi trién khai quan tri CPKD tai XN sé& gap kho
khan vi chua c6 can bd chuyén trach hiéu sau vé 1y luan va cach thirc trién khai mo
hinh tinh CPKD.

2.3. Thuc trang quan tri chi phi kinh doanh trong ciac doanh nghiép
ché bién g Viét Nam

Nhu da khang dinh & chuong 1 quan tri CPKD 14 tinh toan cdac CPKD va
phan tich cic thong tin tai chinh 1dn cac thong tin phi tai chinh can thiét cho viéc
quan tri mot doanh nghiép, nén khi phan tich thyc trang quan tri CPKD trong céac
DNCBG Viét Nam can phén tich ca hai ndi dung. D6 1a: thuc trang tinh CPKD va
thuc trang phan tich CPKD trong cac DNCBG Viét Nam.

2.3.1. Thuec trang tinh chi phi kinh doanh trong cic Doanh nghiép ché bién
g0 Vigt Nam
2.3.1.1. Phan loai chi phi

Mic du di xuat hién rat 1au & cac nude phat trién trén thé giéi (khoang thap
nién 20 cua thé ky XX) song tinh CPKD van 1a quia méi mé & cac doanh nghiép
nuéc ta. Co rat nhiéu 1y do khac nhau 1y giai cho diéu nay song c6 2 1y do chiing ta
dé dang nhan thiy d6 1a: khoa hoc quan tri kinh doanh cta nudc ta con mang ning

tinh truyén thong; quan tri & cac doanh nghiép nudc ta 1a quan trj theo kiéu thuan
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tién. Chinh vi nhitng 1y do ndy nén & nudc ta nguoi ta chi quen mot pham tru chi
phi; chua c6 nhu cau phéan biét gitta chi tiéu, CPKD va chi phi tai chinh va ct néi
dén chi phi trong DN thi goi chung 14 chi phi san xuét.

Qua khao sat thuc té va ké thira cac két qua nghién ctru cho thdy, CPSX
trong cac DNCBG rét phong phu, gdm nhiéu loai, nhiéu thir va c6 nodi dung, cong
dung khac nhau. Pé thuan tién cho viéc tinh gid thanh cac DNCBG da phan loai CP
theo chirc ning hoat dong; d6 1a CPSX bao gdm cac khoan muc: CPNVLTT,
CPNCTT, CPSXC va CP ngoai san xuat gom: chi phi quan 1y DN va chi phi ban
hang. Ngoai ra, dé str dung thong tin CP trong kiém tra va ra quyét dinh, cac DN
cling phan loai CP theo tinh chat ciia CP thanh CP tryc tiép va CP gian tiép.
2.3.1.2. Tap hop va tinh chi phi

Khi can thong tin dé ra quyét dinh kinh doanh, xac dinh va danh gia chinh
sach gia ca hay kiém tra tinh hiéu qua hoat dong, cic nha quan tri chi can thong tin
vé gia thanh san pham. Gia thanh san pham duoc xac dinh trén co so cac khoan hao
phi thuc té trong ky dé thuc hién qué trinh san xuat SP. Vi 1& d6, ma & cac DN Viét
Nam néi chung va cac DNCBG néi riéng, ké toan chi thuc hién tinh chi phi san xuat
ma chua tinh CPKD. Viéc xac dinh ddi tuong tap hop CPSX 13 quan trong. Xac
dinh dtng d6i twong ké toan tdp hop CPSX phu hop véi dic diém tinh hinh hoat
dong san xuat, dic diém quy trinh cong nghé san xuat SP va dap ung duoc yéu cau
quan 1y CPSX cua timg DN gitp cho t6 chtc tot nhat cong viéc ké toan tap hop
CPSX. Tai cac DNCBG viéc xac dinh dbi tuong tap hop CPSX la khau dau tién
duoc thuc hién trong t6 chirc hach toan qua trinh san xuat. Qua phong van 47 giam
dbc cac doanh nghiép ché bién 1am san thudc cac thanh phan khac nhau cho thiy co
cAu san pham da chuyén dich dan theo hudéng san pham tinh ché (phan 16n cac
doanh nghiép san xuit theo don dat hang) nén d6i twong tap hop CPSX 1a timg don
dat hang, doi twong tinh gia thanh san pham 1a san pham cua ting don dat hang [9,
tr.37]. Pé thuan tién cho viéc ghi chép s6 sach va theo dbi chi tiét, cac loai san
pham gb dugc ma hoa (gém phan chit va phan s6) phu hop theo dic diém cia ting

doanh nghiép, vi du tai Tap doan Truong Thanh, OTTI-CHO86A 1a ky hi¢u ctua ghé
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em bé, trong do: Quy ciach (MM): 435W x 650D x 765H; Nguyén li¢u: VN
Poplar/Cao su (c6 ném); Hoan thién: PU-Cherry/Nau lot (Rap chét-xép) (xem chi
tiét ¢ hinh 1, phu luc 11); cong ty TNHH ché bién gd Tan Pht ma hoa bang chit cai
TPC cho tat ca cac san pham ghé an, sau chir cai 12 danh s6 cho timg loai san pham
riéng biét vi du nhu TPC-42 gan vdi tén san pham ghé 42; TPC-46 gan voi tén san
pham ghé 46, vv. (xem chi tiét & hinh 2, phy luc 11). Tinh CPSX theo don hang ¢6
thé duoc tién hanh theo khoan muc "Nhom san pham" (Nhém san pham = Pon
hang). Néu nhu ching ta chi ra sé don hang tai trudng "Nhoém san pham" trong cac
ching tir ghi nhan cac loai CP phat sinh thi CPSX s€ dugc phan chia theo cac don
hang theo s6 thtr ty. Néu nhu chi ra sé don hang trong trudng “Nhém san pham”
trong cac chimg tir ghi nhan viéc xuat xuéng thanh pham, ban thanh pham thi 16
hang xuat xudng ciing dugc phan chia theo cac s6 don hang.

Pé dat dugc cai nhin tong quan vé thuc trang tinh CPSX trong cac DNCBG
Viét Nam, mot phiéu diéu tra di duoc gt té1 60 DNCBG ¢ cac mdt s6 tinh thanh
nhu Ha NoOi, Quang Ninh, Ninh Binh, Nam Dinh, Binh Pinh, Binh Duong (c6 28
DN phuc dap) két hop véi sy ké thira cac két qua nghién ctru trude do. Tur cac két
qua diéu tra nay c6 thé chi ra phuong phéap tinh CPSX duoc sir dung chung nhat
trong cac DNCBG thé hién qua so d6 2.5 dudi ddy.

TONG CHI PHI SAN XUAT DON HANG

Céc loai chi phf

tryc tiép
Caéc
loai
chi
phi

chung

\ 4

TRUNG TAM CHI PHI

So d6 2.5 Phuong phap tinh chi phi san xuit chii yéu trong cac DNCBG
Nguén: Tong hop két qua khdo sdt cia tdc gia va ké thira cdc két qud da nghién citu

vé cac DNCBG
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Piém bat ddu cua so d6 trén 1a tong CPSX cua DN va dugc chia thanh hai
loai dua trén co s& phuong phap tinh CPSX cho cac d6i tugng: CPSX truc tiép va
CPSXC (gian tiép). Nhom CPSX truc tiép duoc phan bd thang toi cac don hang/
SP. Nhoém CPSXC dugc phan b truc tiép toi cac trung tam chi phi va sau d6 duoc
phan b6 tiép toi don hang/ san pham theo cing mot ty 1& (CPSX truc tiép cua don
hang hay tong CPSX tryc tiép). Cach phan bo nay chira dung ba diém yéu quan
trong: Mgt la khong phan anh duoc nhitng hoat dong can thiét cho viéc san xuit SP;
Hai la trong CPSXC c6 cac CP nhu lwong cho lao dong gian tiép, bao hiém, khau
hao, bao tri... dugc phan bd binh quan vao mdi SP. Két qua 1a 1am sai 1éch CP SP
do mdi khéi luong SP duoc san xuat c6 san luong va d phtrc tap khac nhau; Ba la
su sai 1éch trong CP SP co thé 1a nguyén nhan dua dén nhimg quyét dinh khong
chinh xac nhu dinh gia san pham, san luong san pham san xuat, phan bo cac nguén
luc san xuat khong hiéu qua...

CPSX tryc tiép trong cac DNCBG bao gdm CPNVLTT, CPNCTT. Qua khao
sat thuc té tai 60 DN dai dién cho cac dia ban ca nudc va ké thira cac két qua nghién
ctru, CPNVLTT chiém ty trong 16n trong co cdu gia thanh SP (khoang 50 — 60 %)
cua DN. Do d6 viéc hach toan déy du, chinh xac cac CPNVLTT la diéu kién dam
bao cho tinh gia thanh SP duoc chinh xac, 13 bién phap dé tiét kiém CPSX va ha gia
thanh SP. CPNVLTT lién quan truc tiép dén don dat hang nao thi hach toan truc
tiép cho don dat hang dé theo chung tir gdc phat sinh (gia tri thuc té). Pé hach toan
CPNVLTT, ké toan sir dung TK621 va cac chung tir nhu: Phiéu xuat kho; Béang
dinh mic tiéu hao NVLTT (dung dé thong bao cho co quan thué quan 1y truc tiép
lam cadn cur xac dinh cac khoan chi khong dugc trir khi xac dinh thué thu nhép theo
Thong tu s6 130/2009/TT-BTC. Pay ciing 13 cin ¢ giup cho DN xéac dinh muc tiéu
diung NVL ké hoach tir 46 x4c dinh nhu cau tiéu ding NVL thuc té); Bang ké xuét
kho NVLTT,... Hach toan CPNVLTT & cac DNCBG déu dugc tién hanh kha qui ci
v6i viéc hach toan chi tiét cho ting loai (nhom) san pham san xuat. Céac loai

NVLTT dugc mi hoa thanh danh muc dé thuan tién trong viéc hach toan. Qua khao
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sat, trinh ty tap hop va tinh CPNVLTT theo phuong phap ké khai thuong xuyén &
cac DNCBG.

CPNCTT tai cic DNCBG bao gom tién luong va cac khoan trich theo luong
phai tra cho bo phan céng nhin san xut truc tiép tai cac phan xuéng. Hach toan
CPNCTT tai caic DNCBG ciing thuong duogc tién hanh chi tiét cho timg loai (nhom)
SP, tuy nhién cac DN c6 céac can ctr hach toan khac nhau, thi du nhu don gia tién
lwong/gid cong hodc don gia tién lwong/san pham. C6 mot sé DN khong tién hanh
theo ddi truc tiép CPNCTT cho timg loai (nhém) SP ma tién hanh tap hop trén
pham vi toan phan xudng.

CPSXC la nhitng khoan CP khong lién quan truc tiép dén SP, phat sinh trong
pham vi cac phan xudng, bo phan san xuit caa DN nhung cé tinh chét phuc vu
chung cho qua trinh san xuat SP (trit CPNVLTT, CPNCTT). CPSXC phat sinh tai
cac DNCBG thudng gom cac yéu td sau: CP nhan vién phan xuéng, CP vat liéu, CP
cong cu - dung cu, CP khau hao TSCP, CP tra lai vay, CP dich vu mua ngoai, CP
khac béng tién. Qua khao sat thuc té tai 60 DN dai dién cho cac dia ban ca nudc va
ké thira cac két qua nghién ctru, khoan muc CP nay thuong chiém ty 16 tir 20% dén
30% trong tong CPSX tai cic DNCBG.

Nghién ctru tinh hudng

O phan nay tac gia lya chon mot DN cu thé 1am dbi twong nghién ciru. DN
dugc lua chon l1am nghién ctru chi la dién hinh mang tinh dai dién. DN tac gia lya
chon 13 Xi nghiép San xuit bao bi xuat khau duoc thanh lap tir ndm 1996, 1a don vi
tryc thudc Cong ty co phan San xuit bao bi va hang xuat khau 6 Km9, dudong Ngoc
Hoi, Hoang Liét, Hoang Mai, Ha Noi. Pay 1a mot DN san xuat nho, san xuit 5 loai
san pham chinh; d6 1a: hom gd dan, hom thwa, hom kin, pallet va gb xé quy cach.
Tat ca cac loai san pham nay déu san xuét theo don dit hang (theo qui cich) ma
khach hang yéu cau. DN c¢6 70 khach hang thudng xuyén; trong d6: Cong ty TNHH
ABB ¢ Km9, Qudc 16 1A, Hoang Liét, Hoang Mai, Ha Noi 1a khach hang 16n nhat,
chiém gan 50% doanh thu. 10 khach hang khic mang lai 30% doanh thu va 59

khach hang con lai chiém hon 20% doanh thu. Trudc khi tién hanh nghién ctru nay,
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DN chua phan tich mbi quan h¢ gitra chi phi — khoi luong — loi nhuan, chua tinh loi
ich cua SP/ cua tung don ddt hang cling nhu 1g¢i1 ich ctia khach hang. Thong tin duy
nhat duoc sir dung phén tich 1a dya vao doanh thu ban hang. Nha quan tri da kiém
tra thong tin nay mot cach triét dé nhung ho da khong biét loai san pham nao/ don
dat hang nao hay khach hang nao 12 mang lai loi ich. Hé thong cung cip thong tin
quan tri duy nhat 13 hé thong ké toan tai chinh. O DN ké toan méi chi tinh CPTC
ma chua hé tinh CPKD dé cung cdp thong tin ndi bd. Va ciing dé thuan tién cho tinh
gia thanh san pham DN da phan loai CP theo chtic ning hoat dong. Cac loai CP nay
duoc ghi chép duy nhat & sb cai. Piéu nay khién cho hé théng ké toan ciia DN don
gian hoa mdt cach qua chung va do vay khong du thong tin cho cac muyc dich quan
tri. Muc dich chinh cua nghién cuu la dé thuc hién ABC/M trong phan tich loi ich
cho khéch hang va SP cia DN. Ly do tac gid chon mot DN cé quy md nhé 1a vi
trong s6 gan 3.000 DNCBG c¢6 t6i 97,4% 1a cac DN vira va nho.

% Tinh chi phi sin xuat truec tiép

> Tinh chi phi siz dung nguyén vit liéu truc tiép

NVLTT cua XN bao gém nhiéu loai, cu thé 1a: NVL chinh 1a céc loai g5
ding cho san xuat nhu gd dan, gd x¢, gb thong Lao, cac loai gb cung...; NVL phu:
dinh, son, dai nep sat, gidy rap, ... Trinh ty tdp hop va tinh CPNVLTT tai XN nhu
sau:

Vat liéu mua vé phai duoc thu kho kiém nhan, sau d6 ké toan nhap kho theo
s6 vat liéu thuc té kiém nhan. Gia nhap kho 13 gia hoa don (chwa c6 VAT). Xuat
phat tir nhu cau san xuat can b dinh mirc cin ¢t vao dinh mic tiéu hao NVL dé lap
gidy linh vat tu. Noi dung gidy ghi rd: tén, nhan hiéu, quy cach san phdm, hang hoa,
s6 luong, 1y do sir dung.

Sau khi Ban Giam ddc duyét, ké toan viét phiéu xuét kho. Thu kho xuét vat
lidu cho to san xuat theo phiéu xuat kho. Tir phiéu xuat, phiéu nhap, ké todn vao so
chi tiét vat tu cho tung loai vat tu. Gia xudt vat tu 1a gia mua NVL va tinh theo

phuong phap nhap trude xuat trude va nhap sau xuat sau.
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Chang han, 1ay s6 liéu mot phiéu xuat vat tu ciia XN thang 6/2010 nhu sau:
Ngay 05/6/2010 c6 ké hoach san xuat cho Cong ty TNHH ABB 20 chiéc hom thua
(viét tat: HT) 2270x2470x2030 dong theo yéu cau Uc (ky hiéu 1a don hang ABB)
va 05 chiéc HT 2690x1920%2080 cho Cong ty Yamaha Motor Viét Nam dong theo
yéu cau Nhat Ban (ky hiéu don hang Yamaha); cin ctr vao gidy linh vat tu, ké toan
viét phiéu xuat kho NVL (nhu phu luc 12). Tir phiéu xuat kho ké toan vao so chi tiét
vat tu. SO chi tiét duoc 1ap theo mau (nhu phu luc 13). Ly do Xuét ghi trén phiéu
xudt gitp ké toan tap hop NVL cho timg ddi twong st dung néu xuat dich danh. Con
néu xuat cho mot nhom san pham s dung NVL cing logi (SP dwa vao nhom chi
yéu 1a cac loai hom thwa, hom kin, hom g dan) thi phai phan bo cho ting san pham

theo cong thurc sau:

Chi phi NVL So luwgng SP ¢6 Pinh mirc X
; X Tong CP
phan bo cho trong loai hom A NVL/1DVSPA .
= . _ x NVLcan (2.1)
tung loai Tong khoi lwgng NVL dinh mirc .
phan bo
hom cua cac loai hom

Nguon: Tdc gia khdo sdt thiee té tai XN

Trong cong thirc phan bo trén thi dinh mic NVL/IDVSPA dugc xac dinh
thong qua ban v& hoic thiét ké giri kém theo don dat hang. T yéu ciu cua ban vé&
hay thiét ké c6 thé tinh ra dugc sé NVL chinh va NVL phu tryc tiép can sir dung dé
dong mot SPA; do d6 tinh duoc khdi lugng NVL can cho mot don vi SPA. Phu luc
14 va phu lyc 15 minh hoa cong vi¢c tinh dinh mirc NVL chinh, NVL phu cho mdt
HT 2270x2470x2030 va HT 2690x1920x2080. Bé phuc vu cho cong tac tinh gia
thanh SP CPNVLTT cua tung don dat hang dugc tap hop thong qua bang 2.1.

XN ap dung phuong phap ké khai thuong xuyén, cudi ky két chuyén tri gia
NVLTT sang bén No TK154 va dé thuén tién cho viéc tinh gia thanh ké toan mé thé
tinh gia thanh cho ting san pham/ ting don hang; trén thé ké toan tap hop cac CP
theo tirng khoan muc TK 621, TK 622, TK 627 (minh hoa & bang 2.2).
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Bang 2.1 Bang ké chi tiét CPNVLTT cho tirng don dit hang thang 6/2010

Don Don hang ABB Don hang Yamaha
Khoan muc ]
TT . vi So . ;
chi phi Don gia | Thanh tién Pon gia | Thanh tié
tinh | luong lugng
1 |[NVLC(gd) |m3 |17,395]|2.573.000 | 44.757.340 | 4,30565 | 2.450.000 | 10.548.84
2 | VL phu 9.340.380 2.479.15
Dinh 8 ma Kg 172,2 29.500 | 5.079.900
Dinh 7 ma Kg 38,965 29.500 | 1.149.46
binh12ma |Kg 60,48 26.000 | 1.572.480| 16,065 26.000 417.69
Bulong M12 | Cai 30 4.200 126.00
Ke goc Cai 240 4.800 | 1.152.000 40 4.800 192.00:
Vit 40 Ca 1.920 800 | 1.536.000 480 800 384.00
Ke chup nap | Cai 20 10.500 210.00¢
Tong so 54.097.720 13.028.00

416.225.783 dong.

Nguon: Sé lieu CPNVLTT tai XN

Nhu vy, qua theo ddi s6 chi tiét NVL chinh, NVL phuy, bang CPNVLTT cho
tung loai SP, ta c6 CPNVLTT dé SXSP thang 6/2010 tai XN la: CPNVL chinh la
396.143.783 ddng; CPNVL phu 1a 20.082.000 dong. Tong CP st dung NVLTT la:

Bang 2.2 Bang CPNVLTT cho tirng loai san pham (Thang 6/2010)

S6 7 Pon | S6 , No 621

Tén san pham . Nhom san pham
TT vi | luong 1521 1522
1 HT 2270%x2470%x2030 | Cai 20 | bon hang ABB 44.757.340 | 9.340.380
2 | HT 2690x1920%x2080 | Cai 5 | Pon hang Yamaha | 10.548.843 | 2.479.158
3 | Thanh chén Cai 704 | Pon hang TVTL 11.728.640
4 | Pallet 1300x1100x120 | Cai 300 | Pon hang Coca 29.166.800 | 1.903.500
Tong 96.201.623 | 13.723.038

Nguon: Trich s6 CP NVL cho tirng SP tai XN
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XN san xuat san pham g theo don dit hang; cung vai viéc ap dung phuong
phap ké khai thudng xuyén trong viée tdp hop sb6 lwong NVL nén viéc tap hop
mang tinh chinh xac cao. Song van dé ton tai & day la: XN méi chi tinh so liéu hach
todn (chi dap ing cho cong vi¢c 1ap bao céo tai chinh) ma chua tinh dugc CPKD s
dung NVL (sir dung dé ra quyét dinh kinh doanh nhu nhén hay tir bo don hang). XN
chua tinh dugc CPKD sir dung NVL 1a do nhiing nguyén nhan sau:

Mot la, viéc danh gia gia tri NVL mdi loai hao phi tai XN méi chi dam bao
nguyén tic bao toan vé mit gia tri chua bao dam dugc nguyén tic bao toan vé mat
hién vat (bao toan ngudn lyc).

Hai la, XN st dung gid mua vao dé danh gia gia tri NVL trong khi d6 gb 1a
loai NVL ¢6 gia khong 6n dinh. Tai XN céc loai gb xé dung dé SX phan 16n 14 cac
loai gb thudc nhom V va nhéom VI (c6 thé tham khao thém & phu luc 16) nhu g6 re,
g0 soi gié, gd keo, gb thong,... v4i nhiéu muc gia tri khac nhau twong ng vdi cac
kich c& theo don dit hang. Theo tinh toan ctia Hiép hoi G va LAm san VN, nguyén
liéu dung cho nganh ché bién gd hién méi chi dap ung dugc 20%, sé con lai phai
phu thudc vao nhap khau. Dic biét, ké tir nam 2005 dén nay, hai nu¢c Malaysia va
Indonesia di dong cira mit hang gd xé, gy nhiéu kho khin cho cac DN vira va nho.
Gia nhiéu loai gd di ting binh quén tir 2% dén 6%, dic biét gb cung da tang tir 30%
dén 40%.

Qua phan tich thyc trang tinh CP sir dung NVLTT c6 thé nhan thdy XN chi
c6 thé tinh duoc tong nhap, tong xuit va téng ton NVL cht chua thdy duoc sb
luong ton 1a cua nhiing loai vat liéu nao; va khi tinh téng nhu vay thi chi dua ra
dugc mot mire gia binh quan cho tat ca cac loai vat liéu tdn kho. Mic du, XN san
xuat theo don dat hang trc 1a c6 don dat hang thi nhap NVL sau do xuat chinh loai
NVL d6 dé san xuat v6i gia xuit bang gia mua NVL, song van ton tai mot luong
NVL t6n kho do chua st dung hét trong hop dong, hodc XN nhap gb dé chuan bi
cho SX ky sau. Vi sd lugng t6n nay, sang ky sau XN str dung dé san xuat SP theo
don dit hang cua ky sau nhung van véi don gia cii. Hon thé nita, gia gd trén thi

truong ludn bién dong. Piéu nay khong pht hop véi quy luat cua thi truong va chua
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dap ung duoc yéu cau quan tri vi chua c6 dugc CPKD st dung NVL mét cach
chinh xac.
> Tinh chi phi sir dung nhén céng trwc tiép
Chi phi nhan cong truc tiép (CPNCTT) gom tién lwong ctia cong nhén truc
tiép san xuat va cac khoan trich theo luong theo qui dinh hién hanh.
e Tién lwong
Khoan myc CPNCTT cua XN dugc xac dinh dung theo quy dinh ché do tién
lvong ciia Nha nudc, bao gom lwong chinh, lwvong thuong va cac khoan phy cap
khac co tinh chat luong, cac khoan trich theo lwong theo ché d6 quy dinh. Cong
nhan truc tiép SX tai XN dugc chia 1am hai t6 SX (té 1 =16 lao dong, t6 2 = 16 lao
dong, mdi to c6 01 can bd quan tri). XN ap dung két hop hai hinh thuc tra lwong dbi
v6i NCTT; d6 1a: 4p dung hinh thirc tra luong san pham tinh cho tap thé (cu thé cho
ting t6); sau d6 tra luong cimg (luong thoi gian) cho ting NCTTSX theo cong

thirc:
Tién lwong ciia mot lao Tong lwrong SP cui tirng to Tong sé ngay Phu cip 2.2)
= X + ; .
dong trong moét thang Tong so cong cua ca to cong cia 1 CN (néu ¢o)

Nguon: Téc gia khdo sdt thuc té tai XN
Trong d6, tién lwong san pham duoc tinh nhu sau:
Lwong sin pham B S6 lwgng SP Don gia
tinh cho tirng t6 SX - hoan thanh g tién lwong SP 23
Nguon: Tdc gia khdo sdt thiee té tai XN
S6 luong SP hoan thanh dugc xac dinh can ctr vao phiéu nhap kho thanh
pham hay bién ban ban giao SP. SP hoan thanh chi duoc tinh khi di qua kiém
nghiém, nghiém thu bao dam chét luong.
Pon gia tién lwong SP =  Tién lwong giv X 50 g,i ¥lao dong (2.4)
truc tiép 1 don vi SP
Nguon: Téc gia khdo sdt thuc té tai XN
Tién luvong gio duoc tinh trén co sé luong cap bac binh quan va muc luong

toi thiéu.
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S6 gid lao dong truc tiép 1 don vi SP dugc khdo sat theo hinh thirc bam gid.

Riéng t0 truong dwoc tinh phu cap trach nhiém bang 10% muc luong toi

thiéu (murc luong t6i thicu tai XN 13 980.000 dong).

dinh:

Cac khoan trich theo lwong

Hang thang XN tién hanh trich ndp cac khoan theo luong dung ché do quy

Bao hiém xa hoi (BHXH): 22% quy lwong co ban (lwong co ban dé tinh bao
hiém tai XN 14 730.000 dong); trong d6: 16% tinh vao CP, 6% trir luong can
bd cong nhan vién;

Bao hiém y t& (BHYT): 4,5% quy luong co ban; trong d6: 3% tinh vao CP,
1,5% trir lwong can bd cong nhan vién;

Bao hiém that nghiép (BHTN): 2% qu¥ luong co ban (DN chiu 1% va nguoi
lao dong chiu 1%)

Kinh phi cong doan (KPCP): 2% tong thu nhap lwong thyc té, tinh vao CP.

Cudi thang, can bg tién lvong can cir vao phiéu xac nhan SP hay cong viéc

hoan thanh, gidy bao nghiém thu SP va bang chdm cong dé tinh lwong cho NCTT

san xuat. Bo ching tir thanh toan lwong gom:

Bang thanh toan tién luong (Minh hoa phu luc 17)

Phiéu nhéap kho san pham

Béang thanh toan luong SP (Minh hoa phu luc 18)

Béng tong hop tién luong

Theo cac bang thanh toan tién luong thang 6/2010, ta thiy tong tién luong

phai tra cho NCTT san xuét 1a: 66.457.050 dong (trong d6 tién lwong tra cho sb
NCTTSX trong bién ché 1a: 27.491.646 dong, s6 con lai 1a tién lwong tra cho NCTT

lam hop dong thoi vu). Quy luong co ban cia NCTT san xuat dé tinh cac khoan

trich theo luong theo cong thire:

Quy lwong co ban = Hé s6 lwong x 730.000 dong (2.5)

= 54,04 x 730.000 = 39.449.200 dong

Ké toén trich cac khoan theo luong tinh vao CPSP nhu sau:
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CP cho BHXH, BHYT, BHTN  =39.449.200 x 20% =7.889.840 dong
KPCDH = 54,04 x 980.000 x 1% = 529.592 dong
Tong = 8.419.432 dong

Céc khoan trich theo lwong trir vao lwong ctia CN tryc tiép SX
CP cho BHXH, BHYT, BHTN  =39.449.200 x 8,5% =3.353.182 dong
KPCbH =54,04 x 980.000 x 1% = 529.592 dong
Tong = 3.882.774 dong

Trén day ké toan mai chi tinh todn s6 li€u nham phuc vu cho cong tac bdo

c4o ma chua tinh dugc khoan CPKD bao hiém thuc té (CPKD bao hiém béng

28,5%
nop).

quy lvong co ban cua NCTT; va kinh phi cong doan 1a loai CPKD cac khoan

Nhu véy, tong CPNCTT tai XN thang 6/2010 1a: 74.876.392 dong. Cin cu

vao ching tir thanh toan luong thang 6/2010, ké toan lap bang phan bo tién luong

va cac

khoan theo lwong. Qua phan tich vé CPNCTT cho thay:

XN da thyc hién tra luong va cac khoan trich theo luong dung vai ché do
quy dinh (d6i v&i lao dong trong bién ché), song & ddy ké toan méi trich céc
khoan theo lwong nham phuc vu cho bio céo tai chinh (tic 1a méi chi tinh
CPTC) ma chua tinh CPKD cho cac khoan trich theo luong phuc vu cho
cong tac quan tri.

Tai XN chua tinh khoan chi phi bao hiém cho s6 lao dong hop dong thoi vu.
Trén thuc t& van phai tinh s6 chi phi nay.

Do 12 méot don vi truc thude, XN mdéi chi tinh CPTC bao hiém ma chua tinh
CP cho khoan tién lwong nghi phép, 6m ctia NCTT (XN chi chdm coéng dm,
phép roi chuyén vé Cong ty thanh toan). Trén thuc té, hang nim XN van tra
tién lwong nghi phép, 6m cho NCTT. Vi vy, dé dam bao tinh 6n dinh cua
gia thanh san pham, XN phai tinh toan va udc tinh ké hoach sd tién luong
nghi phép, 6m dé tinh truéc vao CPKD trong ky.

Tinh chi phi san xuat chung
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CP san xuat chung (CPSXC) cua XN la nhitng khoan CP khong lién quan
tryc tiép dén SP, phat sinh trong pham vi phan xuéng SX nhung c6 tinh chét phuc
vu chung cho qua trinh san xuat SP (trir CPNVLTT, CPNCTT). CPSXC phat sinh
tar XN g6m cac yéu td sau: CP nhan vién XN, CP vat liéu, CP cong cu - dung cu,
CP khau hao TSCP, CP dich vy mua ngoai, CP khac bang tién.

» Chi phi nhan vién phdn xwong

CP nhan vién nhan vién phan xuong 1a CP vé luong chinh, luong phu, va céc
khoan phu cp phai tra cho nhan vién gian tiép quan 1y phan xuong va nhan vién
phuc vu chung (nhu nhan vién bdc d&, nhan vién phan loai g0..) ctia phan xudng va
cac khoan dong gbép cho cac quy BHXH, BHYT, BHTN, KPCD trich theo vdi ty 1€
tién lwong phat sinh. XN d4 ap dung hinh thirc tra lwong theo thoi gian. Can clr vao
bang cham cong, bac luong cia timg ngudi, can bo tién luong tinh luong theo ché

dd quy dinh theo cong thirc sau:

Lwong thue té = Lwong co ban + Cac khoin phu cap (2.6)
Trong do6:
H¢ s6 cAp bac x Mirc lwong toi thiéu S6 ngay cong
Lwong co ban = i, X , 2.7
26 ngay thuc te

Nguon: Tdc gia khdo sdt thiee té tai XN

Ghi chii: * M6i tuan nguoi lao déng tai XN dwoc nghi mét ngay chii nhdt

Tai XN, can cr vao bang luong thang 6/2010, khoan muc CP nay dugc tap
hop va tinh toan nhu sau: tong tién luong phai tra cho bo phan nay 1a: 9.056. 000
doéng; CP BHXH, BHYT, BHTN la: 1.739.400 dong; KPCP la: 109.270 dong.

> Chi phi nguyén vit liéu va dung cu sin xuit

CPNVL dugc tinh vao CPSXC 1a nhitng CP vat liéu xuat dung chung cho
cac bo phan san xuat, bao gdm: nhién liéu (bao gém xing, dau cac loai), phu ting
thay thé cho cdc may moc dé SX SP (nhu vong bi, miii khoan, ludi bao, ddy cu roa,
ludi cua, dd mai...), cong cu dung cu (may di¢n thoai, bdo ho lao dong...). Gia vat
liu xuat dung 14 gia thyc té. Thang 6/2010 CP vat liéu xuat dung chung cho cac bd
phan SX, bd phan tiéu thu va bd phan quan ly tai XN la:
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- Xuét phu ting thay thé, cong cu dung cu: 3.126.840 dong
- Chi tién dau chay may: 830.115 dong
Tong 3.956.995 dong

Gia trj xuat kho nay da duoc ké toan vao bang chi tiét NVL.
» Chi phi trich truoc
Tai XN trong qué trinh SX thuong phat sinh nhitng khoan CP mét lan qua
16n. Bé khoi danh huéng dén viée tinh gia thanh, ké toan tap hop CP nay vao TK 242
(CP tra trudc), hang thang phan bo dan vao CPSX chung. CP nay duoc theo ddi chi

tiét cho timg loai. Cong thirc phan bd nhu sau:

Gia tri mot 1an phan b Tong gia tri 28
(thang, qui, nam) Thoi gian phan bd (thang, qui, niim) .

Nguon: Téc gia khdo sdt thuc té tai XN
Thang 6/2010, tong sd CP trich truéc phuc vu cho san xuat la: 1.793.700
ddng gdm nhitng khoan CP chd phan bd duge mé ta & phu luc 19.
> Chi phi khéu hao tai sin cé dinh
Khi chuyén sang CTCP, XN duogc giao mot s6 TSCP gdm nha xudng, may
moc, thiét bi... XN trich khdu hao TSCD theo ché d6 quy dinh cia Nha nudc; khau
hao theo phuong phap khau hao duong thang véi ndi dung nhu sau:
- Xac dinh thoi han sir dung cua TSCD, thoi gian st dung dugc xac dinh theo ti€u

chuan sau: tudi tho k¥ thuat cia TSCD theo thiét ké va muc dich va hiéu suét st

dung udce tinh cua TSCD.
- Xé4c dinh muc khiu hao trung binh hang nim cho TSCP theo cong thiic sau:
Mikc trich khau hao Nguyén gia cia TSCD
hang nam cia TSCD ) Thoi gian sir dung @)
Miic trich khiu hao Mikc trich khdu hao hang nim
thang - 12 thang 10

Nguén: Téc gia khdo sdt thuc té tai XN



88

Toan bo TSCD tai XN phuc vu cho san xuét SP, vi vay téng s6 khau hao tinh
duoc s& phan bo hét vao CPSX chung. Ké toan khong phai 1ap bang phan bd khiu
hao TSCP. Chi phi khdu hao TSCP dugc tap hop trong thang 6/2010 1a: 6.648.558
déng (minh hoa phu luc 20). Véi céch tinh khau hao TSCP nhu trén cua XN chi
phuc vu cho ké toan tai chinh chtr chua dap ung dugc yéu cau ciia quan tri. That
vay, khiu hao theo phuong phap ké toan tai chinh budc phai tuan thu nguyén tic
théng nhét va bit bude v4i muc tiéu kiém tra kiém soat hoat dong cua DN. CPTC
khau hao do Nha nuéc qui dinh phit hop véi thuc trang sitr dung TSCP cua toan bo
nén kinh té qudc dan & thoi ky tinh todn. Tuy nhién, qui dinh “théng nhat hoa” lai
khong tring voi thyc trang sit dung timg TSCP cua timg DN cu thé. Ra quyét dinh
kinh doanh trén co s& khau hao phu hgp véi thyc trang kinh doanh cua DN, thuc
trang hoat dong cua tirng TSCD cu thé méi dam bao duoc tinh chinh xac can thiét.

» Chi phi dich vu mua ngoai

CP dich vu mua ngoai ctia bo phan phan xudng bao gdm cac khoan CP nhu:
dién thoai, CP sira chita TSCP ... Can clt vao cac chimg tir goc c6 lién quan, ké
toan xac dinh phan CP mua ngoai dé vao cac bang ké, so chi tiét, cac nhat ky ching
tirsd 1, 2, 5, 10, sau do tir cac nhat ky trén tap hop vao nhat ky chiing tir s6 7.

Thang 6/2010 chi phi dich vu mua ngoai 1a céac loai sau: Nude: 2.091.000
dong; Pién: 6.690.967 dong; dich vy méi truong: 200.00 ddong —Tong: 8.981.967
dong.

Thudng cac dich vu nay sang dau thang sau méi c6 hoa don ban hang nén ké
toan cin clr vao thong bao no tién hang ciia bén cung cap dich vu dé vao s6 ké toan
chi tiét voi ndi dung phai tra cho ngudi ban. S6 nay md dé theo ddi chi tiét doi voi
ting ngudi ban, nguoi nhan thau.

Nhu viy, viéc tdp hop CPSX chung d3 xong véi tong CPSX chung la:
32.285.890 dong va ké toan két chuyén sang TK 154. Sau d6 nhap vao s6 cai TK
627.
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Pé gitp cho viéc tinh gia thanh san pham, ké toan tién hanh phan bo6 CPSX
chung cho céc san pham theo tiéu thuc tién lwong NCTT. Cong thitc phan bd
CPSXC nhu sau:

CPSX chung phin bo Tong CPSXC CP tién lwong

. = . x i (2.11)
cho san pham A Tong CPNCTT san pham A

Nguon: Tac gia khdo sdt thiee té tai XN

Sau khi tinh toan xong, ké toan lap bang phan bo CPSX chung.

< Tinh chi phi ngoai san xuit
» Chi phi ban hang

Chi phi ban hang 13 nhitng khoan CP phat sinh c6 lién quan dén hoat dong
tiéu thu san pham; bao gdm: chi phi nhan vién (bao gdm luong chinh, lvong phu va
céc khoan phu cap c6 tinh chat tién luong; cac khoan tinh cho quy BHXH, BHYT...
cua nhan vién ban hang, déng gbi, van chuyén. ..); chi phi vét li¢u, bao bi, dung cuy,
dd dung; chi phi khiu hao TSCP; CP dich vy mua ngoai; chi phi bang tién khac;. ..
Tai XN, thang 6/2010 ké toan tap hop, tinh toan duoc tong CP ban hang la:
22.535.999 dong; bao gdm tién luwong: 11.573.800 ddéng, BH la: 1.842.360 va
KPCP la: 115.738 dong; CP dich vu mua ngoai la: 8.544.101 dong; CP bang tién
khac 13 : 460.000 dong.

» Chi phi qudn ly Xi nghiép

Chi phi quan 1y XN 1a nhitng khoan CP ¢6 lién quan chung dén toan bo hoat
dong ctia ca XN ma khong tach riéng duoc cho bat ky hoat dong nio; bao gdm: CP
nhan vién quan ly, CP vat lidu quan 1y, CP d6 dung vin phong, CP khau hao TSCP,
thué, phi va 1é phi, CP dich vu mua ngoai, CP bang tién khac. ..

Tai XN, CP nhan vién quan 1y gom cac khoan tién luong, cac khoan phu cip,
bao hiém, KPCD cua Ban giam dbc, nhan vién quan 1y ¢ cac phong ban. Cac khoan
phu cap 1a phu cép trach nhiém tinh cho Giam dbc (bang 50% luong tdi thiéu), Pho
Giam ddc va truong phong nghiép vu (40% luong tbi thiéu). Murc lwong tdi thiéu

XN 4p dung 12 980.000 dong.
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Trong thang 6/2010 XN tra lwong cho nhan vién quan ly la: 17.591.000
déng, BHXH, BHYT, BHTN la: 2.800.200 dong va KPCD la: 175.910 dong. Phu
luc 21 minh hoa bang thanh toan tién lwong nhan vién gian tiép, cu thé 1 lwong b
phén van phong. Cling trong thang 6, XN phai chi nhiing khoan CP nhu: CP dich vu
mua ngoai 1a: 5.460.229 dong, CP tra trude: 1.858.000 dong, CP phai ndp gdom thué
mon bai va phi quan Iy CTCP 14 7.302.000 dong.

Ngoai nhitng loai CP trén, CP 13i tién vay ctia XN dugc tinh nhu sau:

Vén ctiia XN gom hai nguon tao thanh:

M5t la vén do Céng ty cdp. Khi thanh 1ap XN, Cong ty cip von bang cac
loai tai san nhu: NVL, tién mat, TSCD. Sé tai san nay da duogc dinh gia lai vao ngay
31/8/2006 (do Cong ty bat dau hoat dong theo CTCP tir ngay 01/9/2006). La mot
don vi tryc thudc nén véi s6 von do Cong ty cap XN phai tra tién thué von. Thué
von dugce tinh nhu sau:

+ Vbn bang tién ciia TSLD phai chiu 13i theo 13i sut vay ngan hang theo ting thoi
diém.

+ Vbn bang tién ctia TSCD hang quy phai trich khiu hao va ndp vé Cong ty, s6 von
bang tién cia TSCD con lai s& phai chiu 14i suat theo i suat tién vay ciia ngan hang
thuong mai.

Khi XN ¢6 nhu cau phai ty mua sim trang thiét bi, cai tao nha xuong cho
pht hop vé6i san xuat kinh doanh s& hinh thanh TSCP thi TSCP dugc ting thém
(bang ngudn von cua Cong ty) s& phai chiu 13i suat nhu quy dinh trén. Pau cac quy,
Phong TCKT Céng ty c6 trach nhiém thong bao murc 14i sudt vay ctia cac ngan hang
thuong mai cho XN duogc biét dé thuc hién.

Qua khao sat thyc té tai XN, trong thang 6/ 2010 XN phai ndp s6 tién thué
vbn cho Cong ty chu quan 13: 22.897.585 dong.

Hai la von vay. Do la don vi hach toan phu thudc nén XN khong thé tu vay
tién ngan hang duogc; vi vay, XN phéi vay tién nhan rdi trong dan véi 14i suat tién

vay bang 13i suat vay ngan hang. Trong thang 6/2010 XN phai tra 14i 3.600.000
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dong (Vay 450.000.000 dong vai 13i suat 0,8%/thang) bang tién mat. Nhu vay, cubi
thang ké toan tinh duoc tong CP quan 1y XN 1a:61.684.924 dong.
2.3.1.3. Tinh gia thanh san pham

Hau hét cac DNCBG déu tinh gia thanh san phim hoan thanh theo phuong
phéap don dit hang. Gia thanh cua timg don dit hang 13 toan bo CP phat sinh ké tir
ltic bat dau thuc hién cho dén luc hoan thanh hay giao hang cho khach hang. Phan
16n cac DNCBG déu xéac dinh ky hach toan CPSX va tinh gia thanh san pham la
hang thang. Cudi ky ké toan, néu don dit hang chua hoan thanh thi toan bo CPSX
tap hop dugc cho don dit hang dé duoc coi 1a CPSX dé dang cudi ky chuyén ky
sau. Pdi voi nhitng don dat hang da hoan thanh thi toan bo CP da tap hop duoc cho
don dit hang d6 13 tong gia thanh san phdm hoan thanh.

Tong gia thanh san pham hoan Gia tri SXKD CPSX phit
= 5 + 2.12
thanh (cia don dat hang) dé dang dau ky sinh trong ky (212)
Gia thanh thyc té don vi Tong gia thanh san pham hoan thanh 213
san pham S6 lwong san pham hoan thanh (ciia don dit hang) .

Nguén: Téc gida khdo sdt thuc té tai XN
Néu trong don dit hang c6 nhiéu san pham hoan thanh thi ¢6 thé két hop voi
phuong phap truc tiép, phuong phap hé s6, phuong phap tong cong chi phi,. ..
Panh gia san pham dé dang
Pé tinh dugc gia thanh san pham, cudi thiang cic doanh nghiép tién hanh
kiém ké NVL t6n va chi tiét so luong SP lam d¢ dang & timg cong doan SX khac
nhau cho timg loai SP/ timg don dit hang. CPNVL chiém ty trong 16n trong gia
thanh SP nén cac doanh nghiép 4p dung phuong phap xac dinh gia tri SP d¢ dang
theo CPNVL chinh. Cong thurc str dung la:
Gia tri SP dé S6 lwong NVL Gia NVL xuit
. = L x . (2.14)
dang cuoi ky chinh ton cuoi ky vao san xuat

Nguon: Tdc gia khdo sdt thiee té tai XN
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O Xi nghiép San xuit Bao bi xuat khau, két qua kiém ké ngay 30/6/2010
(trong thang chi kiém ké NVL di xuat kho, 6 thang XN mdi tién hanh kiém keé toan
bo): dau mau cac loai: 2,43 m’, dinh vit (dong pallét): 3 hop.

Ban kiém ké hop quyét dinh xir 1y s6 liéu kiém ké nhu sau:

- Pau mau céc loai con lai co gia tri thap XN khong ap gia dé ky sau san xuat
tiép cho cac loai SP phu hop;

- Pinh vit déng pallét con khong dang ké, coi nhu str dung hét (ky sau dua ra
sir dung tiép).

Trong thang 6/2010 CP d& dang dau ky khong co, ké toan cin cir két qua
kiém ké ké toan hoan thién thé tinh gia thanh. Cac doanh nghiép ap dung phuong
phap ké khai thudng xuyén cho nén ké toan str dung TK154 dé tap hop CP va tinh
gia thanh SP. Cin clr vao cic bang ké, bang phan bo... ké toan vao so cai va hoan
thién cac thé tinh gia thanh. Thé tinh gia thanh cung cap cho ké toan gia thanh cong
xuong cua timg loai san pham/ ting don dit hang. Bang 2.3 minh hoa tong gia
thanh céac loai SPSX ctia Xi nghiép San xuét bao bi va hang xuat khau thang 6/2010.
Bang 2.3 Bang tinh gia thanh cho cac don hang

Pon vi tinh: VNP

TT Tiéu thire Gia tri
1 CP NVLTT 416.225.783
2 CPNCTT 74.876.392
3 CPSX chung 32.285.890
I Tong gia thanh SX cho cac don hang xuat xudng 523.388.065
1 CP ban hang 22.535.999
2 CP quan Iy XN 61.684.924
11 To6ng gia thanh toan bo cac don hang 607.608.988

Nguon: Xi nghiép San xudt Bao bi xudt khau
Qua danh gia cong tac tinh gia thanh tai cac doanh nghiép cho thay: viéc ké
toan mé thé tinh gia thanh dé tap hop thuong xuyén CPSX cho ting SP, ching to

cac doanh nghi¢p ludén quan tdm va danh gid cao d§ chinh xac trong cong tac tap
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hop CPSX va tinh gia thanh SP. Song han ché trong cong tac tinh gia thanh 1a cac
doanh nghiép chi dya vao CPSX dé tinh gia thanh dan dén tinh chinh x4c cho timg
don dat hang chua cao vi chua bao dam dugc nguyén tic bao toan tai san st dung
dé SXSP vé mit hién vat.
2.3.2. Thuec trang phan tich chi phi kinh doanh trong cdc doanh nghiép ché

bién gé Viét Nam
2.3.2.1. Xac dinh gia ban san pham san xuat trong cac doanh nghiép ché

bién gb Viét Nam

Hau hét cac doanh nghiép khi xac dinh gia ban déu dya trén co s& tong chi
phi. Uu diém cta phuong phap nay 1a di dua ra mot gia ban c6 1y, d& hiéu d6i véi
moi nguoi, ké ca nguoi tiéu dung 1a cic khach hang (Ho thira nhan rang gia ban
phai bao gém toan bd CP, cong thém vo1 mat phén lgi nhuan hop 1y, vira phai);
thong tin vé tong chi phi duoc cung cip boi hé thong ké toan DN, va phu hop véi
ndi dung trén cac bao cdo tai chinh. Song CP & day cac DN st dung la CPSX chu
chua phai CPKD (c6 nghia 1a chua tinh dén nhitng yéu t6 bién dong cua thi trudng
nhu gid mua cac loai NVL, gid mua TSCD...). Nhung nhuoc diém cua phuong
phap nay 1a khong quan tim dén hanh vi cia CP - ttrc 14 su bién doi ctia CP trudc su
thay d6i ciia khéi lugng hoat dong. Hay noi cach khac, khong phi hop v6i mé hinh
phan tich Chi phi - Khéi luong - Loi nhuan (CVP analysis). Tai Xi nghiép San xuat
bao bi xudt khau dua vao cac khoan muc CP d tinh, ké toan 1én bang ké chi tiét gia
ban cho tung loai SP (dugc minh hoa qua bang 2.4).
2.3.2.2. Phan tich chi phi kinh doanh cung cip thong tin cho cac hoat dong

quan tri

bé phuc vu viéc ra cac quyét dinh kinh doanh va danh gia hiéu qua hoat
dong, can ctr vao cac sb liéu CP da tap hop va tinh toan, cac DN lap céc bdo cdo két
qua san xuat kinh doanh. Nhu phan tich & muc 2.3.1, dé thuan tién cho cong tac tinh
gia thanh SP, caic DNCBG da phan loai CP theo chiic ndng hoat dong va tinh toan

cac CP theo cach phan loai nay. Do vay, sau mot loat cac budc tinh toan, cic DN



1ap cac bao cdo két qua kinh doanh thep chtc nang CP. Bang 2.5 minh hoa béo céo

két qua kinh doanh thang 6/2010 tai XN san xuat bao bi.
Biang 2.4 Bang ké chi tiét gia ban

Tén san pham: Hom thua 2270x2470x2030

Khodn muc chi phi Don vi S6 Pon gia | Thanh
lwgng tién

1. NVLC ( gd) m3 0,86975| 2.573.000(2.237.867
2. VLP(dinh ke vit...)

Dinh 8 ma (1378 cai) Kg 8,610 29.500{ 253.995
Dinh12 ma (151cai) Kg 3,024 26.000| 78.624
Ke goc Cai 12 4.800| 57.600
Vit 40 Ca 96 800 76.800
3. Chi phi nhan cong truc tiép ( Lwong + BHXH..) 327.408
4. CPSXC( khéu hao, dién, nudc, vlp khac pvsx,cp = tm khac...) 243,127
5. CPQL 464.514
6. Chi phi tiéu thy 169.706
7. Lai dinh muec (*) 469.157
8. Gia ban 4.378.789

Nguon: Bang ké chi tiét gid bdan san pham tai Xi nghiép San xudt bao bi xudt khau

Ghi chu: (*) Theo tai liéu phuc vu dai hoi déng co dong thanh lgp CTCP San xudt

bao bi va Hang xudt khau, tai XN lai dinh mitc dwege tinh bang 12% tong gid thanh

toan bo san pham.

Bao céo két qua kinh doanh nhu bang 2.5 rat can thiét cho ké toan tai chinh

vi muc dich bao cdo ra bén ngoai. Nhung doéi véi nha quan tri dé st dung cho céc

quyét dinh ctia noi bo thi miu bao cdo nay lai khong dap tmg theo yéu cau sir dung.

Nha quén tri lai can cac so liéu cua DN theo mot mau ma co6 thé lam don gian hoa

viéc thuc hién nhiém vu chinh ctia minh, d6 13 bao cdo két qua kinh doanh theo

cach ung xtur cuia CP.
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Bang 2.5. Bio c4o két qua san xuit kinh doanh thang 6/2010
Don vi tinh: VND

TT Dién giai Ma Ky truée Ky nay Luy ké

A

SO

1 Doanh thu thuan 10 4.650.459.405 | 680.522.077 | 5.330.981.482

2 Gi4 von hang ban 11 4.011.011.845 | 523.388.065 | 4.534.399.910
3 Lai gop 20 319.728.780 | 157.134.012 476.862.792
4 CP ban hang 24 49.343.345 | 22.535.999 71.879.344
5 CP quan ly 25 37.862.465 | 61.684.924 99.547.389
6 | Lai thuan HDKD 30 232.522.970 | 72.913.089 305.436.059

Nguon: Bdo két qua SXKD tai XN thang 6 /2010

2.4. Danh gia thue trang quan tri chi phi kinh doanh trong cac doanh

nghiép ché bién gb Viét Nam

Trén co s& nghién ctru thuc té cong tac tinh va phan tich CPKD trong céc
DNCBG Viét Nam hién nay, tac gia c6 nhitng danh gia vé thuc trang cong tac quan
tri CPKD, tap trung vao cac ndi dung va nhi€ém vu ctia quan tri CPKD nhu sau:
2.4.1. Vé phin loai chi phi kinh doanh

Chung ta déu biét, dé thuan lgi cho cong tic quan 1y va hach toan, cac DN
can phai tién hanh phan loai CPSX. Xuit phat tir muyc dich, yéu cau khach quan cua
quan 1y, CPSX ciing dugc phan loai theo nhirng tiéu thirc khac nhau. Uu diém cua
viéc phan loai CPSX hién nay trong cic DNCBG Viét Nam 13 da tién hanh phéan
loai CPSX theo khoan muc chi phi trong gia thanh san phim. Cach phan loai nay
gitip cac DNCBG tinh va thé hién dugc gia thanh san pham theo khoan muc CP va
phan tich tinh hinh thuc hién muc tiéu giam timg muc CP trong gia thanh san pham.
Hon thé nita, viéc phan loai CP cua DN thanh cac khoan muc CPSX, chi phi ban
hang va chi phi quan 1y doanh nghiép da dap tmg dugc yéu cau cung cp thong tin
ctia ké toan tai chinh vé cac chi tiéu gia von hang ban, chi phi ban hang, chi phi

quan 1y doanh nghiép trén bao cao két qua kinh doanh; chi tiéu hang ton kho trén
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bang can ddi ké toan va thong tin vé cac yéu td chi phi trén thuyét minh béo céo tai
chinh.

Tuy nhién, trén géc do quan tri CPKD, céc cach phan loai CP hién nay trong
cac DNCBG Viét Nam vé co ban chua dap ting duoc cic yéu cau cung cip thong
tin cua quan tri noi bo. That vy, hién nay caic DNCBG Viét Nam moi chi quan tam
t5i phan loai CPSX duya trén co s& phuong phéap tinh CPSX cho mot ddi tuong tinh
toan cu thé d6 1a san pham/ don dat hang. Boi 18 theo cach hiéu va lam cua céc
DNCBG hién nay chi c6 CPNVLTT, CPLDTT, CPSX chung gin voi SP/ don dat
hang. Trén thuc té dé phuc vu cho nhu ciu quan 1y (can thong tin CP phét sinh cu
thé chinh xac hon) thi d6i twong tinh toan trong DNCBG khong chi 1a san pham
riéng biét/ don dat hang ma con phai md rong ra nhiéu dbi twong tinh toan khac nhu
dbi twong diém CP, d6i tugng thdi gian. Mudn vay, can phat trién quan niém phan
loai gan v&i nhém san pham, gan véi tig loai trung tam chi phi.

Mot diéu dang cha ¥ nira 1a cac DNCBG hién nay ciing chua quan tim t6i
céc cach phan loai CP khac. Chang han nhu: phan loai CP theo cach ung xir ciia CP.
Céch g sir cia CP 1a viéc chi ra nhitng CP thuong gén lién véi khéi luong hoan
thanh nhu s6 SP san xuét ra, s6 km di duoc, sé gid may st dung,... (goi chung la
miurc do hoat dong kinh doanh). Van dé dit ra 1a: Tai sao phai can phan loai CP theo
cach tmg xtr ciia CP. Bai 18, sy am hiéu vé cach tng xir cia CP 14 chia khoa dé ra
quyét dinh, néu nam dugc nhitng bién doi thi nha quan tri c6 kha nang t6t hon trong
viéc du doan CP trong cac truong hgp thuc hién khac nhau. Thém vao do, nha quan
tri cling ¢6 thé van dung cach g xir ciia CP dé lap ra mot bao cdo két qua kinh
doanh theo s6 du dam phi va chinh dang bao céo nay s& dugc sir dung rong rai nhu
mot ké hoach ndi bo va mot cong cu dé ra quyét dinh.

2.4.2. Vé xdc dinh gid phi san phdm sdn xudt

Tat ca cac DNCBG hién nay déu xac dinh gia phi SP san xuat theo phuong
phap xac dinh CP thyc té. Cac doanh nghiép déu cd gang hach toan cac CPNVLTT
va CPLDTT cho ting loai SP/ ting don dit hang san xuét trong ky. Tuy nhién, véi
thoi diém tinh gia thanh thudng 13 theo thang, hau hét cac DN danh gia san pham do



97

dang cudi ky bang phuong phap udc lugng san pham hoan thanh theo cach tinh
binh quéan hodc theo nguyén vat liéu chinh. Uu diém cta cac phuong phap nay 1a
don gian, ton kém it CP ctia hé thong ké toan va dap ung duoc cac yéu ciu cia hé
thong ké toan tai chinh.

Theo két qua diéu tra, hau nhu khong c6 doanh nghiép nao ap dung phuong
phap CP thong thudng hay CP tiéu chuan dé xac dinh gia phi san pham san xuét,
cling nhu khong c6 doanh nghiép ndo xac dinh gia phi san phim san xuit theo
phuong phap CP truc tiép hay phuong phap CP theo hoat dong. Thyc té nay xuat
phat tir théi quen thuc hién coéng tac ké toan hién nay trong hau hét cac doanh
nghiép Viét Nam 1a chi ¢ gang tuan tha theo nhitng qui dinh cua ché do ké toan tai
chinh, khong quan tam t&i cdc muyc ti€u khac cua hé théng ké toan noi chung va hé
théng quan tri CPKD néi riéng. Néu ché d6 ké toan tai chinh hién hanh khong dé
cap gi dén phuong phap CP thong thuong, phuong phap CP tiéu chuan, phuong
phap CP truc tiép hay phuong phap CP theo hoat dong thi cic nhan vién ké toan
trong cac doanh nghiép ciing hau nhu khong biét dén cac phuong phép niy ciing
nhu cic tién ich cua chung. RS rang 13, viéc chi don thuan dp dung phuwong phap CP
thuc té véi cach tinh CP toan bo ma khong ap dung cac phuong phap CP thong
thuong, CP tiéu chuin hay CP truc tiép, CP theo hoat dong thé hién cong tac tinh
CPKD hién nay trong cac DNCBG thiéu nhiing yéu t6 co ban nhat ciia mot hé
théng quan tri CPKD.

C6 thé két luan réng, vi¢c xac dinh gia phi san phém san xuét hién tai cia céc
DNCBG méi chi dap uing yéu cau 1ap cac bao céo tai chinh, chua dap ung yéu cau
ctia quan tri CPKD (phuc vu cho dbi twong bén trong doanh nghiép). Bén canh d6
viéc xac dinh ddi tuong hach toan CPSX va di tuong tinh gia thanh Ia tirng loai SP
san xuat/ timg don dit hang chua that sy dap ung yéu cau quan tri CPKD trong cac
DNCBG. Nhu muc 2.2.2 da trinh bay, dac diém qua trinh san xXuat gb rat dic thu,
cac san pham duoc san xuat c6 thé 1a don chiéc hodc theo 16 (hau hét cac DNCBG
san xuét theo don dit hang). Chinh vi vay, viéc khong xac dinh ddi tugng hach toan

CP va tinh gi4 thanh theo 16 san pham 1a chua hop 1y.
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Bén canh d, tiéu thirc sir dung dé phan bd CPSX chung hién nay trong cic
DNCBG la CPNVLTT hoac CPLDTT, tuc la cac tiéu thirc dua trén co sé san lugng
san xuat. Vi yéu cau hién dai hoa qua trinh san xuat dé dap Gmg cac yéu ciu cua
khach hang tai cac qubc gia My, EU, Nhat. .. thi xu hudng ty trong CPSX chung c¢6
dinh, khong phu thudc vao khdi lwong SP san xuét (chi phi khau hao nha xudng va
may moc thiét bi...) trong tong CPSX chung ciia cac DNCBG ngay cang ting, dic
biét 1a ddi v6i cac DNCBG qui m6 16n. Chiing ta déu biét, tiéu thirc phan bo trén co
so san lugng san xuat s& dan dén két qua phan bo chi phi khong dung vai thyc té CP
phat sinh, va tir 46 cac thong tin vé gia thanh san pham trén co so viéc phan bo chi
phi nay s& khong c6 nhiéu ¥ nghia d6i vdi viéc ra quyét dinh kinh doanh trong noi
bd doanh nghiép, tham chi co thé dwa dén cac quyét dinh sai lam.

2.4.3. Vé lap dw todn chi phi kinh doanh

Theo két qua diéu tra hién nay khong c6 DNCBG nao tién hanh lap dy toan
chi phi kinh doanh. Bén canh d6 ciing chua c6 DN nao dua vao céc so liéu thong ké
vé CP cta DN minh dé tim hiéu vé “cach ung xu* cua CP d6i voi mirc d6 hoat dong
san xuat kinh doanh ctia DN. Nhu di phén tich & chuong 1, du toan chi phi kinh
doanh 13 co s dé thuc hién cac phuong phap xac dinh gia phi san xuat SP va danh
gia hi¢u qua hoat dong phuc vu muc dich quan tri doanh nghi¢p. Khong c6 cac du
toan chi phi kinh doanh, quan tri CPKD hién tai trong cdc DNCBG méi chi dap tng
duoc cac yéu cau cua ké toan tai chinh va chua dap tng duge yéu cau ciia cung cip
thong tin ra cac quyét dinh quan tri.

2.4.4. Vé phin tich chi phi kinh doanh dé ra quyét dinh kinh doanh

Hau hét cac DNCBG déu khong tién hanh phan tich CP dé ra cac quyét dinh
kinh doanh. Tuy nhién, c6 mot vai DN tién hanh phén tich CP, nhung viéc phan tich
CP dé ra cac quyét dinh kinh doanh trong cic doanh nghiép nay chi ¢ muc do st
dung gia thanh san xuét thyc té so sanh voi gia ban san pham dé xac dinh ty 1¢ loi
nhuan gop cua ting loai san phim. Tuy nhién, nhu da trinh bay & trén, gia thanh
thuc té ting loai SP/ timg don dat hang v&i cach phan bd6 CPSX chung theo céc tidu

thirc dai dién cho san lugng san xuat hién nay khong phan anh dung tinh hinh CP
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thuyc t& ma DN phai bo ra dé san xuat SP, do d6 ty 1& loi nhuan gop tinh trén gia
thanh d6 ciing khong phan anh ding muc loi nhuin thyc sy ma mdi loai san phim
mang lai cho doanh nghiép.

Nhu phan tich & muc 2.3, ndi dung cua quan tri CPKD hién nay trong cac
DNCBG Viét Nam méi chi dap Gmg dugc yéu cau thong tin dé 1ap cac bao cdo tai
chinh, ma xét trén goc do quan tri DN, tic dung 16n nhét cta thong tin trén cac bao
c4o tai chinh ddi véi noi bd DN 14 gitip cho cac nha quan tri danh gia vé cau trac tai
chinh va trién vong tai chinh cia doanh nghiép. Cac quyét dinh lya chon cac
phuong 4n kinh doanh hay céc bién phap kiém soat CP khong thé c6 duoc thong
qua viéc phan tich cac bao cdo tai chinh hay phén tich cu thé cac thong tin CP trong
hé théng ké toan CP hién tai cia cac DNCBG Viét Nam. Céc loai quyét dinh nay
chi o thé co duge thong qua mot hé thdng quan tri CPKD véi ddy du cac yéu td vé
phan loai CPKD, 1ap du toan CPKD va cic phuong phap xac dinh gia phi san pham
san xuat hop ly. DPén ddy, van dé dit ra 1 cic nha quan tri cAn st dung dang pham
tri CP. Ciing mdt pham trit CP nhung dung & goc d6 khac nhau nguoi ta can tinh
khéac nhau; cu thé:

e D¢ ban hanh cac chinh sach dung, dé kiém soat duoc thuc trang tai chinh cia
cac DN, Nha nudc can qui dinh thong nhét tir noi dung, dén nguyén tac,
pham vi, phuong phép tinh CP. CP dudi goc nhin cua Nha nudc la CP tai
chinh, hoan toan pht hop véi nén kinh té qubc dan va 1a co s cho cac chinh
sach kinh té ding. Vi thé, khi lap béo céo tai chinh can str dung pham trii CP
tai chinh.

e D¢ ra quyét dinh kinh doanh, nha quéan tri cin thong tin kinh té bén trong,
khong phai phu hop véi thue trang nén kinh té qudc dan, ma phai phu hop
v6i thue trang kinh doanh ctia DN. Thong tin nay 1a CPKD.

Nhu phan tich & muyc 2.3.1 hién nay cac DNCBG phan loai CPSX theo
khoan muc chi phi trong gia thanh san pham va lay SP cu thé/ don dat hang lam dbi
tugng tinh toan. Chinh vi khong mo rong ddi tugng tinh CPSX va khong phan loai
CP theo mbi quan hé v&i miac do hoat dong, khong lap du toan CPSX, khong ap
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dung cac phuong phéap xac dinh gia phi san pham san xuat hop 1y nén cic DNCBG
hau nhu chua bao gid tién hanh phan tich cdc CP phu hop dé ra cac quyét dinh kinh
doanh. Trén thuc té, dé kinh doanh c6 hiéu qua thi nha quan tri can thong tin kinh té
bén trong gi dé ra quyét dinh thi hé thdng tinh CP trong DN phai cung cip thong tin
ay; c6 nhu thé moi phu hop, thong tin médi c6 ich. Trong quan tri, mudn danh gia
chinh xé4c sy dong gop vao két qua cia mdi bd phan, ca nhan dé thyc hién thuong
phat thich déng, nha quan tri cin bd phén tinh toan tinh CP phat sinh tai timg trung
tam CP dé c6 co s& danh gia tinh hiéu qua hoat dong cta nguoi phu trach trung tim
CP d6. Bén day, nha quan tri khong can thong tin vé gia thanh ma can thong tin vé
CP phat sinh tai tung noi phat sinh CP.

2.4.5. Vé ddanh gid hiéu qua hoat déng ciia cdc bj phin

Cac DNCBG Viét Nam hién nay chua tién hanh danh gia hiéu qua hoat dong
kinh doanh chi tiét theo tung loai san phém hoac theo thi truong ti€u thu. Viéc xem
xét két qua kinh doanh hién nay tai cic DNCBG mdi chi ding lai ¢ viéc tong két vé
doanh thu ti€u thu cta tirng loai san phém va doanh thu ti€u thu trén ting thi
treong. Tinh hinh CPKD cho ting loai san pham hodc ting thi trudng tiéu thu chua
duoc theo ddi chi tiét dé danh gia tinh hiéu quéa cua timg loai san pham hoic ting
thi truong ti€u thy.

Hon thé nita, mot diéu ngac nhién ddi v6i hé théng quan tri CPKD hién nay
tai cic DNCBG Viét Nam 1a cac nhan vién ké toan déu danh gia quan tri CPKD c6
vai trod quan trong dbi véi viéc kiém soat chi phi, x&c dinh gia ban san phém, va muc
tiéu thir yéu méi 1a dé 1ap cac bao cao tai chinh. Hau hét cac DN déu t6 ra tuong dbi
hai long hodc hai long véi hé théng ké toan chi phi hi¢n tai cua don vi minh.

Két luan chwong 2

Trén co s& nghién ctru cac quy dinh cia Nha nudc vé thyc hién quan tri
CPKD trong cac DN Viét Nam, dac diém t6 chuc san xuat, dic diém té chuc bd
may quan tri, dic diém t6 chirc bo phan cung cap thong tin trong cac DNCBG Viét
Nam; thong qua tim hiéu va phan anh thuc té tinh va phan tich CPKD trong céc
DNCBG Viét Nam (c6 str dung nghién ctru tinh hudng), tac gia da tap trung lam rd
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thuc trang quan tri CPKD trong cac DNCBG Viét Nam. Tu do, luan an da danh gia,
phan tich nhitng wu diém va nhirng ton tai cta cong tac quan tri CPKD v&i nhitng
ndi dung: phan loai CPKD, xé4c dinh gia phi san pham san xuét, 1ap dy toan CPKD,
phan tich CPKD dé ra cac quyét dinh quan tri, danh gia hiéu qua cta cac hoat dong

bd phan.



102

CHUONG 3. XAY DUNG PHUONG AN UNG DUNG QUAN TRI CHI

PHI KINH DOANH THEO QUA TRINH HOAT PONG (ABC/M)

TRONG CAC DOANH NGHIEP CHE BIEN GO VIET NAM

3.1. Su cén thiét phai ing dung quan tri chi phi kinh doanh theo qua
trinh hoat dong (ABC/M) trong cic doanh nghiép ché bién gb Viét

Nam
3.1.1. Quan diém, muc tiéu phdt trién nganh coéng nghiép ché bién gé dén

ném 2015 va dinh hwong dén nim 2025
3.1.1.1. Quan diém phat trién

Thi trudng va du bao nhu cau thi truong phai duoc coi la can cr dé xac dinh
muc tiéu phat trién cong nghiép ché bién, dong thoi 13 dong luc dé timg budc dau
tu, d6i moi cong nghé, thiét bi phu hop, tién tién gan voi kha ning cung tng nguén
nguyén liéu va cong tac quan 1y, str dung rimg bén viing.

Phat trién cong nghiép ché bién gb theo hudéng dau tu chiéu siu, chuyén
huéng st dung nguyén liéu tir ring tu nhién sang rung trong, timg budc doi mai
cong nghé thiét bi nham ting gia tri gia ting cla san pham gd, giam khéi luong gd
phé thai trén co sé ché bién tong hop, bao gom san xuat van nhéan tao. Thuc ddy dau
tu cac san phém va khu vue ¢6 1oi thé canh tranh, khong dan trai nguén luc dé tang
hiéu qua dau tu.

Co cau san pham g phai duoc dit trong tong thé Quy hoach cip quéc gia
trén co s& dam bao hai muc ti€u co ban la nang cao kha nidng canh tranh va duy tri
toc do ting truong cua cong nghiép CBG dua vao su ning dong, 1dy cong nghé 1a
nén tang cin ban dé phat trién va phai hoan thién mdi quan hé san xuat véi cac
nganh cong nghiép khac.

Quy hoach chi tiét & cac dia phuong phai dam bao tranh phat trién tran lan
cung mdt mo hinh giéng nhau gitta cac viing dé dam bao hiéu qua kinh té xa hoi cia

Quy hoach va phat trién cong nghiép CBG.
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Ting budc han ché tién toi khong dau tu mai cac co sé bam dam gd, dong
thoi khuyén khich thiic ddy phat trién san xudt van nhan tao lam nguyén liéu san
xudt san pham gd phuc vy tiéu dung trong nudc va xuat khau.
3.1.1.2. Muc tiéu phét trién

T6 chuc lai va xay dung cong nghiép CBG tr¢ thanh miii nhon kinh té cua
nganh Lam nghiép véi trinh dd chuyén mon hoa cao va phan cong san xuét tdi uu
theo ving, tiéu ving.

Pén nam 2015, hinh thanh va phat trién cac Tap doan phan phdi san pham gb
Viét Nam ca trén thi truong quéc té va thi truong noi dia.

Pén nam 2025, cong nghiép ché bién, thwong mai san pham gd Viét Nam dat
trinh d6 tién tién, hién dai ca vé cong nghé thiét bi va kha ning tham gia chudi gia
tri toan cau. Gia tri kim ngach xuat khau san pham g nam 2025 dat tir 8 dén 9 ty
USD.
3.1.1.3. Dinh hudng phat trién

Mot 1a dinh hudng ngudn cung tmg nguyén liéu. Theo cach tiép can phu hop
xu thé hoi nhap kinh té quéc té, dinh hudng phat trién cong nghiép ché bién gan voi
ngudn nguyén liéu khong co nghia chi bao gém ngudn nguyén liéu tai ting dia
phuong, trong nudc ma con cb thé gin véi ngudn nguyén liéu nhap khau 6n dinh.
Véi kha nang dap tng nhu cau nguyén lidu gd hién tai, dinh huéng dén nam 2025
van phai nhap khau nguyén liéu voi khéi lwong giam dan. Ngudn nguyén liéu phuc
vu cong nghiép ché bién bao gom gd nhap khau (giam dan qua cac nim), gb ring
trong va g rimg tw nhién duoc quan 1y va st dung bén virng. Quan 1y bén vimng va
c¢6 hiéu qua tong dién tich rimg san xuat dugc quy hoach 1a 8,4 triéu ha, trong d6 c6
3,63 tri¢u ha rung ty nhién va 4,15 tri¢u ha rung tréng; chu trong xay dung cac vung
rimg nguyén liéu céng nghiép tip trung; quan 1y st dung bén viing theo hudng da
muc dich. Phan dau it nhat c6 dugc 30% dién tich rimg san xuét c¢6 ching chi ring
(1a dién tich duoc danh gia va cip gidy xac nhan dat tiéu chuan quan 1y rimg bén

viing).
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Hai 14 dinh hudng san pham. Tl nay dén truéc nam 2025, cong nghiép CBG
Viét Nam co ban van dua vao thi truong xuét khau, déng thoi cAn ndm bat nhu cau
tiéu dung trong nudc voi mic séng ngay cang dugc cai thién. Cong nghiép CBG
Viét Nam s& chuyén hudng sang san xuit san pham g ndi that véi ty 1é ting dan
qua cac giai doan. Theo xu hudng tiéu ding san pham gd, Viét Nam s& tip trung
phat trién san xuat van nhan tao phuc vu san xuét do gd tiéu dung noi dia va xuat
khau, trong do, uu tién, khuyén khich phat trién san xuét van soi.

Ba 14 dinh huéng quy mo va cong nghé ché bién. Tir nay dén nam 2015, tap
trung ra soat, cung cd va ning cap hé théng co s CBG quy mé vira va nho va phat
trién cong nghiép CBG quy md 16n sau nam 2015 théng qua cac giai phap vé to
chirc san xuat va diéu hanh vi mo ciia nha nude. Xay dung va mé rong cac khu
cong nghiép CBG & cac ving c6 kha ning cung cap dii nguyén lidu, on dinh, thuan
loi vé co so ha téng, dam bao c6 loi nhuan va canh tranh dugc trén thi truong khu
vuc va quéc té. Bén canh viéc déy manh hién dai hoa cong nghié¢p ché bién quy mo
16n, timg budc phat trién va hién dai hod cong nghiép CBG quy mé nho & cac ving
néng thon va lang nghé truyén théng, gop phan da dang hoa kinh té nong nghiép va
noéng thon. Khuyén khich xdy dung cac co so san xuat, ché bién tong hop gb ring
trong. Dé dam bao hiéu qua kinh té-xa hoi, cdc nha may san xuit van nhan tao méi
xay dung can xac dinh quy md hiéu qua gin véi kha ning cung mg nguyén lidu
trén co so dam bao thuan loi vé giao thong, dién, nudc. Clung voi viéc nang cap va
tai co cdu hé thdng co s CBG, khuyén khich cac DN dau tu cic day chuyén tinh
ché véi cong nghé, may moc thiét bi hién dai, nang cao trinh d6 tay nghé cong nhan
dé du kha nang san xuit cic mat hang c6 sttc canh tranh trén thi trudng trong nudc
va quoc té. Hinh thanh cum, diém CBG, c¢6 quy mo thich hop dé lién doanh lién két
clng san xuat theo hudng chuyén mon hoa. Dinh huéng sir dung cong nghé tién tién
két hop cong nghé thich hop, cong nghé sach nhu sau: Cong nghé ning cao chat
lugng san pham; Cong nghé tao san pham mai; Cong nghé san xuat keo dén va chat
phu mat dap ung yéu cau méi trudng; Ap dung cac cong nghé tién tién, tiét kiém

nguyén liéu trong san xuat dd gd, van nhan tao; Cong nghé xtr Iy nguyén liéu gd,
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didc biét xtr Iy gd rimg trong dé nang cao chat luong san pham: ting budc nghién
ciru, ing dung cong nghé bién tinh, nano, enzim, séy, bao quan;Cong ngh¢ sir dung
phé, thtr liéu nong 1am nghiép, chat thai dé lam nguyén lidu cho nganh CBG. Viéc
str dung thiét bi can dam bao nguyén tic ddng bo, phi hop véi cong nghé lira chon,
sit dung thiét bi it gdy 6 nhiém méi trudng, dam bao an toan lao dong va vé sinh
cong nghiép.

Cudi cung 13 dinh hudng thi trudng. D6i v6i thi trudng trong nude, cic DN
can dap mg nhu cau ngay cang cao cua thi trudng trong nudc vé sb luong, chat
lugng, chung loai, mau mi va dich vu ban hang cua cidc nhdém san phém phuc vu
nhu ciu sinh hoat gia dinh, d6 gd phuc vu cho gido duc, y té, vin hoa ciia nhan dan.
Trong do, dap tng nhu cu xay dung cac cum dan cu moi, khu do thi, cac khu du
lich, dich vy, bénh vién, trudong hoc. Déi véi thi truong thé gi6i thi tiép tuc duy tri
cac thi trudong truyén thong c6 stitc mua 16n nhu Hoa Ky, EU, Nhat ban vdi cac san
pham chu yéu gdm cic nhom ndi that phong nga, ndi that trang tri phong khach,
phong an, ghé, ndi that van phong, gd van, d6 trang tri khac va san phadm ngoai troi.
Déng thoi, tim kiém thi truong maéi co tiém nang; Tranh thu sy hd trg cua cac tham
tan thuong mai tai nudc ngoai va t6 chirc cac chuong trinh xtc tién thuong mai,
quang ba san pham trén thi trudng thé gidi. [2, tr.49-53]

3.1.2. Nhu cdu théng tin vé chi phi kinh doanh cho viéc ra cdc quyét dinh
kinh doanh

Nhu cau thong tin cho viéc ra cac quyét dinh kinh doanh ngdy cang ting 1én
bdi cac nha quan tri ngay cang phai d6i mat véi nhiéu van dé va nhiéu lua chon vé
nhirng nguon luc sin co. Trong cac quyét dinh thudc thim quyén, cac nha quan tri
s& can tat ca nhitng thong tin lién quan dén quyét dinh ctia ho va cac nha quan tri
phai dya trén mdt vai ti€u chi can ban dé lva chon. Qua trinh ra quyét dinh cua cac
nha quan tri trai qua cac budc: (1) xac dinh van dé, (2) xac dinh muc tiéu, (3) xac
dinh giai phap, (4) thu thap thong tin, va (5) lva chon giai phap. C6 thé nhan thiy
vai tro ciia thong tin 13 vo cing quan trong dé giup cic nha quan tri Iya chon dugc

mot giai phap t6i wu trong hang loat cic phuong 4n dé xuit.
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Pé gitip cho cac nha quan tri ra cac quyét dinh dung din thi cac thong tin
cung cap cho nha quan tri phai bao dam cac yéu cau phu hop, tin cdy, va kip thoi.
Nhiing thong tin phul hop 13 nhiing thong tin lién quan truc tiép téi van dé ma céac
nha quan tri dang quan tam, d6 1a nhiing thong tin vé thu nhap va CPKD cua cac
phuong an dé xuét trong qua trinh ra quyét dinh ciia nha quan tri. Nhitng thong tin
tin cdy phai 1a nhitng thong tin dya trén co s& cac bang chiing khach quan, phan anh
trung thuc vé van d& ma nha quan tri dang quan tim. Mudn thong tin 13 hitu ich dbi
v6i nha quan tri thi tinh phit hop va tinh tin cdy 1 chua dit ma thong tin d6 can dugc
cung cap mot cach kip thoi. Moi quyét dinh kinh doanh déu mang tinh thoi diém,
chinh vi vay néu c6 thong tin phi hop va tin cay nhung thong tin d6 dugc cung cap
qué cham tré thi thong tin d6 1a vo nghia.

Téc gia cho rang thong tin phu hop, tin cay va kip thoi 1a diéu kién tién quyét
gilip cac nha quan tri ding viing va chién thing trong canh tranh, va trong d6 phai
ké dén vai tro quan trong ctia thong tin ké toan cung cap, dic biét 1a thong tin vé chi
phi. Trong bat cr moi truong kinh doanh nao, nhat 1a moéi trudng kinh doanh canh
tranh manh mé thi viéc tinh toan, phan tich, danh gia va kiém soat CPKD sé& giup
cho cac DN st dung hop 1y cac ngudn luc va co cac quyét dinh dung dan trong qua
trinh hoat dong kinh doanh ctia minh.

Hién nay, cac nha quan tri trong cdc DN san xuét dang phai ra cac quyét dinh
chién lugc vé gia ban va san xuat san pham hdn hop véi thong tin CPKD bi “bop
meéo”, va ho chi phat hi¢n ra van dé sau khi loi thé canh tranh va loi ich cua ho bi
xau di. Quan tri CPKD theo qua trinh hoat dong (ABC/M) 1a mdt trong nhiing lua
chon ho ¢6 thé ung dung badi hau nhu tit ca cac hoat dong ciaa DN tdn tai dé phuc
vu cho san xuét va phan phéi san phém/ dich vu. Cac DN khong can loai bo cac hé
thdng tinh chi phi chinh thirc (hé thong tinh chi phi tai chinh) dé st dung ABC/M.
Hai hé thong nay déu cung ton tai trong hé thong ké toan ctia DN. V&i dinh hudng
chién luoc cta nganh cong nghiép ché bién gd nhu phan tich & muc 3.1.1, nhu cau
thong tin cho cac quyét dinh kinh doanh trong cic DNCBG la rat can thiét trong
thoi ky hoi nhap. That vay, néu mét DN khong co6 thong tin CPKD hiru ich thi hoat
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dong kinh doanh cua DN nghiép do6 s€ tré nén “u &m”. Thudc do cac loai CP 1a mot
trong nhitng thudc do quan trong ma cac nhan vién ké toan phai lam. Cac DN chéc
hin phai ghi lai mot cach can than va chinh xac cac loai chi phi dé ho co thé xac
dinh dugc lgi nhuédn cua tung thot ky va dé cac nha quan tri c6 thong tin ma ho can
dé ra cac quyét dinh kinh doanh.
3.1.3. Sw cdn thiét phdi qudn tri chi phi kinh doanh theo qud trinh hoat

dong (ABC/M)
3.1.3.1. Moi truong kinh doanh mé&i

Hoi nhap kinh té qudc té c6 nhiéu tién trién quan trong. Tong kim ngach xuat
khau tang nhanh, trén 16%/mnam. Chinh sach tu do hoa thuong mai da tao dong luc
khuyén khich cac DN trong, ngoai nudc tham gia truc tiép vao cac hoat dong kinh
doanh xuat nhap khau, bao gém ca gb va 1am san ngoai gd. Viéc tham gia va thuc
hién cac cam két, cong udc qudc té lién quan dén 1am nghiép néi chung, thuong mai
1am san noi riéng ciing nhu tién trinh hoi nhap kinh té quéc té day du hon... d3 va
dang tao nhiéu diéu kién thuan lgi nhung cling nay sinh khong it thach thirc cho cac
DN ndng, 1am nghiép trong canh tranh trén thi trudng thé gidi va ngay ca thi truong
noi dia. Cu thé, khi chung ta hoi nhap sau vao nén kinh té thé gi6i d6i voi mat hang
dd gb 1a cac chimg chi vé nguyén liéu. My c¢6 dao luat LACEY duoc bo sung co
hiéu lyc tir 15/12/2008, quy dinh kiém soat ngudn gdc gd nguyén liéu. Tir 1/4/2009
tat ca DN xuat khau, nhap khau phai nop to khai vé san pham nham dam bao tinh
hop phap. Bén canh d6 luat 1am nghiép, quan tri rimg va budn ban gd (goi tat 1a
Luat FLEGT) dang duoc trién khai & tat ca cac quéc gia. Pic diém cua FLEGT la
doi hoi nha xuat khau phai trinh bay chudi hanh trinh san pham 1am san minh bach,
1d rang dé EU c6 thé truy xét ngudn gbc gb. EU con phat dong "Ban thoa thuan dbi
tac tu nguyén" (VTA). Pay 1a nhiing rdo can rat 16n cho nganh gd ciia chung ta.
Theo phan tich ctia Vuy xuit nhap khiu - Bo Coéng Thuong méi ddy cho biét, nhu
cau vé gd c6 chung chi dang gia ting, nhung Viét Nam van chua c6 hé théng ching
chi thich hop. Céac khach hang (chu yéu 1a EU) ngay cang doi hoi cac san pham

dugc lam tor ngudn gé nguyén li€u c6 chirng chi ciia mét t6 chirc nhu Ho1 dong cac
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nha quan ly ring (FSC). Hién ¢ nudc ta chua noi ndo c¢6 chung chi nhu vay. Hau
qua 13, dé dap ung cac yéu cau co chimg chi FSC, cic nha san xuat phai nhap khau
gd ¢6 ching chi FSC, gia thanh san pham ddi 1én, nén kho canh tranh duoc va gia
tri gia ting cua nganh dd gd bi gidm syt qua nhiéu so véi nhitng qubc gia c6 hé
théng ching chi, cho du d6 gb ché bién cia Viét Nam dang dugc ua chudng tai
nhiéu nudc, cung véi nhitng khach hang chién luoc, thong qua nhitng san pham co
chat luong va strc canh tranh cao.

Thém vao d6, cudc khung hoang kinh té toan cau cling di giy ra nhiéu kho
khan cho nganh CBG Vi¢t Nam nhu thi truong xuét khau trong diém bi thu hep,
hang hoa ton dong, gia dau ra giam, dan tdi cac don hang vira giam, vira kho thuc
hién. Con giai phap kich cAu ctia Chinh phi hién nay véi nhitng diéu kién cho vay
chat ché, khé khan, thoi gian cho vay ngan, kho dua dong vén voi 13i suat vay uu
dai dén voi v6i cac DN. Tuy nhién, day ciing c¢6 thé 1a co hoi 16n cho nganh CBG
tai cAu tric lai dé co thé du nang luc canh tranh, d6i mdi day chuyén cong nghé san
xuat, ddo tao doi ngil quan 1y, lao dong... va nhu cau thay d6i hé thong tinh CPKD
cho phu hop véi tién trinh téi cdu trac DN 13 nhu cau tat yéu khach quan bdi muén
do luong duoc chi phi dung can quan tri CPKD tot. Quéan tri CPKD ra doi xuat phat
tir ¥ tuong chuyén hé thong ké toan truyén thong tir chd chi bao gdm mét bd phan
thong nhat duy nhat sang hai bd phan vira ¢ tinh doc 1ap tuong ddi lai vira lién hé
v6i nhau 13 ké toan tai chinh va quan tri CPKD vao khoang dau thé ky XX. Quan tri
CPKD nhanh chéng phét trién tir hé thdng tinh CPKD day du truyén théng sang hé
théng tinh CPKD khong day du (tir thap nién 1950) rdi tiép dén cudi nhitng nim
thap nién 1980 1a hé thong tinh CPKD theo qué trinh hoat dong.
3.1.3.2. Thuc trang ctia quan tri chi phi kinh doanh trong cac DNCBG

Thuyc trang cong tac tinh CPKD hién nay trong caic DNCBG khong dép ung
duoc nhu ciu cap bach ciia moi trudng kinh doanh méi. Nhu trong chuong 2 da
trinh bay va luan giai, nganh ché bién gb ¢ nudc ta hién nay dang c6 mirc d6 canh
tranh cao & thi truong trong nude va trén thi truong thé gidi. Vi muc tiéu phat trién

nganh coéng nghiép ché bién gd dén nam 2015, hinh thanh va phat trién cac Tap
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doan phan phoi san pham gd Viét Nam cé trén thi truong qudc té va thi trudng ndi
dia; dén nam 2025, cong nghi¢p ché bién, thuong mai san phém gd Viét Nam dat
trinh d0 tién tién, hién dai ca vé cong nghé thiét bi va kha ning tham gia chudi gia
tri toan cau thi vai trd cua cac thong tin CPKD trong cic DNCBG Vi¢t Nam lai
cang quan trong hon bao gio hét.

Mot thuc té cho thay vai trd ciia hé théng ké toan néi chung va quan tri
CPKD noi riéng hién nay khong dap tmg duoc nhu cau thong tin ciia cic nha quan
tri, dac biét 1a khi moi truong kinh doanh cé nhiéu bién dong. Quan tri CPKD hién
tai khong dap tmg duoc ca ba yéu cau phu hop, tin cay va kip thoi cta thong tin ma
cac nha quan tri can. Quan trj CPKD hién tai méi chi dung ¢ viéce thuc hién cac yéu
cau cta ché d6 qui dinh d6i voi hé thdng ké toan tai chinh, tirc 12 cung cip cac
thong tin mang tinh phap 1énh chir chua chu trong vao viéc xay dung nhirng thong
tin ma nha quan tri can. C6 thé noi cac quyét dinh kinh doanh hién nay ciia cac nha
quan tri hau nhu chua dwa vao cac thong tin do hé thong ké toan cung cip ma dua
vao kinh nghiém kinh doanh ctia cac nha quan tri 1a chinh, va do vy tinh hi¢u qua
ctia cac quyét dinh kinh doanh nay con kha han ché. Po ciing chinh 1a mét trong
nhitng nguyén nhan cia tinh trang yéu kém ciia caic DNCBG trong nudc.

Do muc dich chu yéu cua quan tri CPKD hién nay trong cac DNCBG Viét
Nam 13 cung cép cac chi tiéu vé CP trén cac bao céo tai chinh, nhung nhu cau vé
thong tin cho viéc ra cac quyét dinh quan tri ndi bo khong don thuan 1a cac khoan
muc CP trén bdo céo tai chinh vi vay tinh phu hop cta thong tin do quan tri CPKD
hién tai cung cap cho cac nha quan tri DN 1a khong c¢6. Thi du nhu cac nha quén tri
mudn danh gi4 tinh hiéu qua ciia qua trinh san xuat hién thoi thi cac thong tin cua
quan tri CPKD hién tai la khong tuong xing cho muc dich nay. Hodc cac nha quan
tri muén phan tich, lya chon co ciu san phém san xuét kinh doanh hop 1y thi cac
thong tin ctia quan tri CPKD hién tai cling khong gitip ich dugc hgo. Méc du diang
trén gbc do ké toan tai chinh, cic thong tin do quan tri CPKD hién tai trong cac
DNCBG Viét Nam cung cép dd bao dam sy tudn thu theo ché do qui dinh nhung

dung trén quan diém ciia cdc nha quan tri DN thi nhitng thong tin nay vén thiéu tinh
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tin cdy. Thong tin vé gia thanh don vi san pham dya trén co s& phan bo tat ca cac
CPSXC theo ty 18 v6i CPNCTT hay tién luong cua cong nhan san xuét 1a théng tin
khong dang tin cdy, vi khong phan anh dung cac phi ton ciia DN vio viéc san xuét
SP. Hodc viéc xac dinh gia tri SP dé dang theo CPNVLTT trong khi CPSXC chiém
ty 18 15% dén 20% tong CPSX s& lam cho thong tin vé gia thanh SP hoan thanh
trong ky va gia tri SP do dang cudi ky co tinh tin cdy khong cao. Bén canh do,
thong tin do quan tri CPKD hién nay tai cic DNCBG Viét Nam cung cap khong dap
g dugc yéu cau kip thoi do cac thong tin vé CP va gia thanh chi c6 dugc khi da
két thuc ky ké toan. Tai nhitng don vi c¢6 hé thong ké toan twong ddi “qui ct” (trong
tong s 84 DN khao sat co6 khoang gan 50% DN c6 phan mém hé thong ké toan
hoic da duoc internet hoa theo QP 15 Bo Tai chinh, nhung con sb nay phan bd
khong déu gitra cac 4 trung tam ché bién gb 16n 1a mién Bac (37,5%); Tay Nguyén
(50%); Nam Trung Bo (46,2%) va Pong Nam Bo (69,5%)) thi it nhat phai dén giita
thang sau méi c¢6 dugc s liéu vé CP va gia thanh cia thang trude, didu nay s& han
ché dang ké tinh hiru ich va tinh cap nhat cta thong tin cung cap [4].

Ttr nhitng phan tich trén cho thiy viéc xdy dung va thuc hién mot phuong
phép quéan tri CPKD c6 thé cung cip cac thong tin phi hop, tin cdy va kip thoi cho
céc nha quan tri DN dé ra cac quyét dinh trong mdi trudng kinh doanh ngay cang
canh tranh 12 mot doi hoi tat yéu khach quan. Va chinh su canh tranh toan cau da va
dang hudéng cic DN hudng sy quan tdm tdi nhitng cong cu thong minh hon trong
san xuat kinh doanh. M6t trong nhirg cong cu DN c6 thé lira chon 1a ABC/M.

3.2. Xdiy dung phuong an wng dung quén tri chi phi kinh doanh theo
qua trinh hoat déng (ABC/M) trong cic doanh nghiép ché bién gb

Viét Nam
3.2.1. Nhitng yéu cdu khi xdy dung qudn tri chi phi kinh doanh theo qud

trinh hoat dong (ABC/M) trong cdc doanh nghiép ché bién gé Viét

Nam

Thir nhdt, xdy dung ABC/M phdi phii hop véi dic diém hoat déng san xudt
kinh doanh ciia nganh céng nghiép ché bién gé. Quan tri CPKD néi chung va



111

ABC/M noi riéng ¢6 nhiém vu danh gia tinh hiéu qua hoat dong cua tirng bg phan,
c4 nhan trong DN. Pé danh gia hiéu qua hoat dong gin voi trach nhiém ca nhan
phai t6 chirc ABC/M phul hop vé&i co ciu san xuat va co cau b may quan tri DN.
Ché bién gd 1a mot nganh san xuat kinh doanh ¢ truyén thong lau doi tai Viét Nam
nhung méi chi nd 1o trong thoi gian gan day. SP cta cac DNCBG khong chi nham
dé dap ung cic nhu cau phat trién trong nudc ma con xuat khau di nhiéu nudc trén
thé gi¢i. Chung loai, kiéu dang va chét luong SP cung cip cho thi truong rit da
dang. Viéc nghién ctru, phat trién SP trong cic DNCBG rét quan trong, quyét dinh
t6i kha nang san xuét va tiéu thy ciia DN. Qua khao sat thuc trang nganh ché bién
gd cho thay, cong nghé ché bién gd da co nhiéu tién bd hon trudc, co cau SP da
chuyén dan theo huéng san pham tinh ché (phan 16n san xuit theo don dit hang) [9,
tr37]. Chinh vi vay, trén co sé cac nguyén 1y chung cua viéc to chirc quan tri CPKD
n6i chung va to chitc ABC/M néi riéng trong cac DN san xuat, hé thong ABC/M
trong cac DNCBG can phai dugc xay dung pht hop véi qua trinh san xuit va qué
trinh tiéu thy san pham gd. C6 nhu vy, ABC/M méi phéat huy dugc cac vai trd cla
minh va c6 tac dung thiét thuc ddi v6i viée to chirc san xuét kinh doanh cua cac
DNCBG.

Thir hai la phdi quédn triét nguyén tic bdo toan nguon lyc. Ching ta déu
nhan théy, bao toan tai san vé mat gia tri chi dung véi thuc té néu thi truong on
dinh. biéu nay lai kho ton tai trong thuc té, dac biét trong moi trudng canh tranh
gay git hién nay. Vi vdy, bén canh nguyén tic bao toan tai san vé mat gia trj ctia ké
toan tai chinh phai tudn thii nguyén tic bao toan tai sin DN vé mat hién vat cia
quan tri CPKD. ABC/M dugc phat trién trén nén tang quan tri CPKD truyén thong
nham khac phuc nhiing han ché cua quan tri CPKD truyén thong nén khi xay dung
ABC/M thi yéu cdu dit ra ciing phai quan triét nguyén tic ndy. Vi 1§, chi trén co so
bao toan nguén lwc cua DN thi cac quyét dinh kinh doanh méi dam bao su 6n dinh
va phat trién doanh nghiép. Do vdy, cac nha quan tri phai c6 nhan thirc khéc trudc:

ABC/M khéng can dya trén co so hoa don chimg tir vé& gia ca. Cai can thiét 1a ¢
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chd: phai sir dung céc s6 liéu thich hop ban dau cia ké toan tai chinh. D6 thuong 1a
céc s6 liéu vé mat hién vat.

Thir ba la phdi dap teng nhu cau théng tin da dang cia cdc nha quan tri va
muc tiéu kiém sodt CPKD ciia doanh nghiép. Trong méi trudng kinh doanh canh
tranh phtic tap, cic nha quan tri DN réat can dén nhitng thong tin hiru ich dé c6 thé
dua ra cac quyét dinh kinh doanh t6i wu. Thong tin ma cic nha quén tri can rat da
dang, phuc vu viéc ra nhiéu loai quyét dinh khac nhau, tir viéc diéu hanh cac hoat
dong san xuét kinh doanh hang ngay dén viéc hoach dinh cac chién luoc phat trién
cho doanh nghiép. Diéu nay doi hoi quan tri CPKD phai vira cung cap duoc cac
thong tin chi tiét, cy thé vé timg mat hoat dong trong doanh nghiép, vira phai cung
cap nhirng thong tin mang tinh khai quat, so sanh, danh gia toan dién cac mit hoat
dong trong doanh nghiép. Bén canh do, van dé kiém soat CPKD can dic biét chu
trong trong qué trinh quan 1y hoat dong san xuat kinh doanh cta doanh nghiép. Moi
DN muén thanh cong déu phai thuc hién tdt van dé kiém soat CPKD.

Cuéi cing la phai ddp iing muc tiéu hiéu qud va tiét kiém. Nhu phan tich &
trén, quan tri CPKD hién nay trong caic DNCBG chu yéu 1a phuc vu cho muc dich
ctia ké toan tai chinh, phan phan tich, danh gia va 1ap du toan CPKD (hay noi cach
khac 1a phén quan tri) hién nay la hau nhu chua c6. Chinh vi vay, viéc xay dung
quan tri CPKD noi chung va viéc xay dung ABC/M noi riéng s€ tao ra nhiing thay
d6i déng ké t6i tong thé hé théng ké toan trong cac DNCBG. Pé xay dung va van
hanh ABC/M, chéc chin cac DNCBG sé& phai c6 nhitg dau tu vé& nhan luc va vat
Iwc, c6 nhitng thay ddi trong cach thic quan 1y va to chic ké toan. Tuy nhién,
ABC/M can phai két hop hai hoa v6i hé thng ké toan tai chinh, khong dugc qua
phtc tap, gay kho khan cho bd may ké toan, khong duoc qua tén kém nhung van
bao dam hiéu qua cung cap thong tin.

3.2.2. Ung dung qudn tri chi phi kinh doanh theo qud trinh hoat djng

(ABC/M) trong cic doanh nghiép ché bién gé Vigt Nam
3.2.2.1. Tinh chi phi kinh doanh theo qua trinh hoat dong (ABC)

% Céu tric ABC chung cho cic doanh nghiép
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Mot hé théng thong tin ma st dung cho ABC s€ dugc coi nhu 1a mét hé

théng thong tin dya theo hoat dong (duoc viét tat la ABIS — Activity-based

Information System). Cau trtc 1y thuyét cia ABIS bao gdém 3 16p (nhu so do 3.1)

[16, tr.4]: Lép cung cip dir lidu (dir 1iéu ngudn cho ABC); Lop tinh toan (tinh theo

phuong phap ABC); L&p trinh bay (cong cu phan tich va bao cdo).
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Céc nguodn dir licu

)

So @6 3.1 Cau triic va ludng dir liéu trong hé thong ABC cho cac DN [16, tr.4]

Nhiém vy 16p dau tién 1a chuyén dir liéu vao hé thong ABC. Lép nay chira

dung tat ca bo dir licu trong mat td chirc ma rat can thiét cho tinh toan st dung

phuong phap ABC. Cac ngudn dir liéu cho ABC duoc bao gdm tit ca trong hé
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thong co sé dir liéu thong tin kinh doanh nhu hé thong mua sam, hé théng ban va
giao nhan, hé thong ké toan, hé théng tién luong hodc 1a cac ghi chép thu cong
thuong ngay. Doi véi cac dit liéu khong dugc ghi chép lai, cach dé do luong va ude
tinh chung phai duoc dé xuét. Dir liéu chi phi dugc yéu cau hodc 1a tir nhat ky
chung cta hé thong ké toan hodc 1a lay truc tiép tir cac hé théng phu nhu bang
lwong, ton kho, tai san c¢b dinh va san xuat. Dir liéu tién luong thuong xuat phat tir
hé thdng hoéa don. S6 luong tiéu thirc phan bd/ chia khoa phan bd hoat dong (co sé
phan bd hoat dong) ciing thuong duoc ghi chép trong co s¢ dit lidu cia hé thong
thong tin kinh doanh.

L6p tht hai 1 16p co ban, 16p dic trung cho ABIS. O day hé théng ABC
duge chi rd va sy tinh toan can thiét duge thuc hién: cac CPKD cua céc nguén luc
dugc phan b t6i cac hoat dong va cac CPKD cua cac hoat dong dugc phan b t6i
cac doi twong chiu phi. Hé théng ABC thuong bao géom 3 mé dun: mod dun cic
nguén lyc, m6 dun céc hoat dong, va mod dun cac doi tuong chiu phi.

Nhiém vu cha yéu cia 16p thir ba 1 bao céo va phan tich thong tin voi viéc
stt dung cac bang tinh trong may tinh hay cac céng cu nhu su ché bién phén tich
tryc tuyén (viét tit 1a OLAP — online Analytical Processing), kha ning hiéu biét
kinh doanh/ kinh doanh thong minh (viét tit 1a BI — Business Intelligence). ..

Mot hé théng thong tin ma ung ho ABC trong cac DN san xuét vira va nho
c6 céu trac it phtrc tap hon va can it dit liéu dau vao hon cac DN 16n. Khong giéng
nhu cac DN 16n, cac DN vira va nho noi chung khong str dung hé thong IT cho san
xuat (hodc co st dung nhung rat don gian). Thoi gian cong viéc thudng duoc ghi
chép thu cong va luu trir trong may tinh chi xay ra & kho nguyén véat liéu va kho
thanh pham va khong kiém soét viéc thyuc hién chi tiét & qua trinh san xuét.

% Cau truc chi tiét ciia hé thong ABC
Pé xay dung ABC, nhom dy an can phai lam nhiing cong viéc sau:
- Xéc dinh cac doi tuong tinh chi phi va muc dich do luong loi ich;
- Phan tich cdc qua trinh va cac hoat dong trong cac linh vyc mua bén, san

xuat, ban hang, phan phdi, maketing, quan tri tai chinh va quén tri;
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- Phén loai cac nguén luc cua DN va céc loai chi phi ctia cac nguén luc do;

- Chi rd tinh chit cac hoat dong ma dugc doi hoi béng cac doi tuong chiu phi
cu thé;

- Chi rd tinh chét cac nguén lyc ma dugc st dung bdi cac hoat dong cu thé;

- Quyét dinh cach thirc phan bo cac chi phi clia cac nguon luc téi cac hoat
dong va cac chi phi ctia cac hoat dong t6i d6i twong chiu phi.

CAu tric toan bo cia ABC dugc thé hién qua so dd 3.2 [16, tr.6]. Hé thong
bao gdom 4 phan; mdi phan bao gém cach phan loai CPKD nhu sau: phan loai
CPKD dua vao hinh thai tu nhién cta hao phi; phan b6 CPKD téi cac ngudn luc;
phan bd CPKD theo hoat dong; phan bo CPKD theo ddi tugng.

+¢ Tinh chi phi kinh doanh theo qua trinh hoat dong

O phan nay tac gia tiép tuc st dung doanh nghiép da nghién ctru & chuwong 2
dé phan tich va so sanh nham chting minh cho nhitng nhan dinh cia minh.

Trudc khi tinh todn phai biét cach phan loai CPKD. Phan loai CPKD mdt
cach khoa hoc s& dam bao cho qua trinh tinh CPKD thyc hién dugc; dién ra thuan
loi do str dung phuong phap khoa hoc trong tinh toan; dién ra véi CPKD thap nhat
va lam co s& dé phat trién cong cy tinh CPKD thuén loi. C6 rat nhiéu tiéu thic phan
loai CPKD, song dé tinh CPKD theo qua trinh hoat dong dat hi¢u qua; trudce tién,
can phan loai CPKD theo hinh thai tu nhién cta hao phi. Theo cach phan loai nay,
CPKD bao gém: loai CPKD sur dung lao dong; loai CPKD sir dung nguyén vat li¢u;
loai CPKD khong trang véi CP tai chinh (gém: CPKD khau hao tai san cb dinh,
CPKD sur dung von kinh doanh, CPKD thiét hai rui ro, bat trac, CPKD thué muon
tai san, tién cong cua chu doanh nghi¢p nho); loai CPKD str dung dich vu thué
ngoai; loai CPKD céac khoan phai ndp. Sau khi phan loai CPKD dya vao hinh thai

tu nhién cta hao phi, chung ta can tinh CPKD theo loai.
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.2 CAu tric chi tiét cia hé thong ABC [16, tr.6]
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Pé tinh CPKD theo loai can tinh toan va tap hop tiung loai CPKD phét sinh
theo dic tinh ti nhién cta hao phi theo ddi twong thoi gian. Tuy vao tinh hinh thuc
té ctia mdi DN ma tap hop CPKD theo thang, tuan 1&, ngay dém, timg ca lam viéc
hay timg gio hoat dong. Néu lay dbi twong tdp hop 13 thoi gian s& c6 CPKD phat
sinh truc tiép v6i ky tinh toan va CPKD chung cho nhiéu ky tinh toan khac nhau.
Viéc tap hop nhing CPKD tryc tiép voi ky tinh toan s& rat don gian: chi viéc tap
hop theo timg loai cho ky tinh toan thich hop. Con tap hop nhiing CPKD gian tiép
v6i ky tinh toan s& phtic tap hon. Trudc khi tip hop cho ky tinh toan xac dinh can
phai tim cach phai tim cach phan b6 cho ky tinh toan do.

Pé cung cap thong tin 1am co so cho cac quyét dinh quan tri, 1am co sé cho
chinh sach gia ca cling nhu danh giad hi¢u qua hoat dong cua tirng by phéan va cé
nhan trong DN thi can phai tim cach tinh moi loai CPKD phat sinh cho cac dbi
tugng tinh toan. Ching ta ciing déu nhan thic chac chan rang ¢ hai loai CPKD
phat sinh 13 CPKD truc tiép va CPKD chung (gian tiép). Khac véi CPKD truc tiép,
CPKD gian tiép khong gan truc tiép voi timg d6i twong can tinh toan ma ludn quan
hé v&i nhiéu ddi twong khac nhau. Do CPKD chung phat sinh ¢ nhiéu trung tim CP
khac nhau, lién quan dén nhiéu d6i twong tinh khac nhau nén khong thé tap hop truc
tiép dugc cho bat ky dbi twong tinh toan cu thé nao. Pé tinh CPKD gian tiép cho
cac d6i tugng tinh toan cu thé dau tién ban phai tip hop chung theo ting loai; sau
d6 ban phai tinh toan va tap hop hodc phan b6 CPKD gian tiép vao cac noi ma nd
“phat sinh”. Trong chuong 1 tic gia di phéan tich diém khac biét 16n nhit giira
phuong phap ABC va phuong phap tinh CPKD truyén thong 1a phan bo céac loai
CPKD chung (gian tiép). Trong DN san xuét, dé phan bo cac loai CPKD chung theo
phuong phap ABC, cac tiéu thirc phan bo ¢ thé xay ra tai 4 cip do khac nhau:

< Cap do don vi

Mot ti€u thirc phan bo & cép dé don vi chi anh hudéng dén mot don vi san
lugng va cac CP cua san luong d6. LDTT va NVLTT duoc xem nhu 14 céc ti€u thure
phan bo & cép do don vi. Noi cach khac, CP ¢6 thé duge 4n dinh mét cach truc tiép

tGi don vi SP. Bang 3.1 cho thiy céc tiéu thirc phan bo ¢ cap d6 don vi cho céc loai
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SP g6 thang 6/2010 & XN San xudt bao bi xuat khau da duoc lva chon lam vi du

minh hoa & chuong 2. Can chii ¥ ring NVLTT va LDTT dugc phan b mét cach

tryc tiép téi moi don vi SP.

Bang 3.1 Céc tiéu thirc phan bd & cap dé don vi

Cac loai san pham go

Khoan muc chi phi . Thanh Tong
Hom go | Pallet
chén
S6 lugng hang ban va san xuat (SP) 170 549 1.640 2.359
St dung NVL tho (m’/SP) (*) 0,8698 | 0,0356|  0,0057 175,6035
CPKD NVLTT (dong/SP) (**) 2445518 | 65.362 9.302 | 466.877.078
S6 gio LDTT (gid/ SP) 20,8 0.77 0.15 4.210
CPKD LDTT (d6ng/SP) (***) 370.000 | 13.639 2.739 | 74.876.392

Nguon: Khao sdt thie té tai XN va tinh todn cia tac gia

Ghi chu:

(*) Pé san xuat 1 chiéc hom, XN can NVL chinh (c4c loai gd), VL phu (dinh, ke,

vit...); 1 cai pallet can gd va dinh; thanh chén chinh 13 g xé theo quy cach. So lidu

vé luong NVL chinh (cac loai gd) tac gia dua vao bang tinh 13 luong tiéu hao gb

binh quan cho mdi loai SP

(**) Tinh CPKD cho cac loai NVL chinh, phu theo cong thirc:

CPKDyuirr = NVL, x P, x (1 + AP,)"

Trong d6:  NVL;: Luong ti€éu dung nguyén vat li¢u thir 1

P;: Pon gia nguyén vat liéu thtr i dugc st dung dé danh gia

(1+AP;): muc chénh léch véi don gia (dam bao nguyén tic bao toan

tai san v€ mat hién vat)

n: chu ky kinh doanh ctia XN

Thong thuong chu ky kinh doanh ctia XN kéo dai 3 thang. Qua xem xét cac

béo céo tai XN cho thay loai gd x¢é dung dé SX tai XN phan 16n 1a loai gd keo, véi

nhiéu muc gia khac nhau tuong ing véi cac kich ¢ theo don dat hang, gia go xé co

gia tri cao (> = 2.000.000dong) ting 3%/ thang; gia gd xé c6 gia tri trung binh va
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thap tang 2%/quy; cac loai dinh dong hom ting 3%/quy; cac loai NVL khac nhu ke,
vit 6n dinh trong nam. Téc gia dua gia tri NVL chinh tiéu hao vao bang tinh. Trong
thang lugng tiéu hao vat lidu phu cho san xuat hom g 1a 19.663.960 dong va pallet
14 1.020.500 dong
(***) Do dugc phap luat bao vé nén gia tri cac khoan CPKD st dung lao dong
tuong ddi 6n dinh (su khéc biét gilta nguyén tic bao toan vé mit gia tri va nguyén
tic bao toan vé mat hién vat 1a khong 16n). CPKD bao hiém tinh du 28,5% tong quy
lwong, con CP tai chinh chi tinh 20% tong quy lwong. Trong tinh CPKD, kinh phi
cong doan 1a loai CP cac khoan ndp nén khong tinh vao CP tién luong.
% Cép dd nhém

Mot tiéu thirc phan bd cip d6 nhom co thé anh hudng téi toan bo 16 SP khi 16
nay dugc san xuat hay duoc kiém tra. Céc tiéu thirc phan bo & cap do nhom la sd
gid may hoat dong, sd lugng cac nhom nhan theo yéu cau va sé luong van chuyén
theo yéu cau t6i mot khach hang. Bang 3.2 cho thdy cac CPKD chung duoc bao cao
theo danh sach cac hoat dong CP.

Bang 3.2 Cac loai chi phi kinh doanh chung

Hoat dong Cac nguon lue Loai CPKD chung CPKD
Mua sam Mua va xir Iy NVL | Chuan bi 11.534.645
L Ky thudt (st dung
M4dy moc thiét bi L 15.036.589
) may mac thiét bi)
San xuat i
Nha xudng Khau hao 3.674.071
Vit co ich khac Dich vu mua ngoai 13.197.741
Bao goi Thu nhan 18.203.264
Ban hang . ]
Van chuyén Véan chuyén 5.000.000
Quan tri Ké hoach Hoat dong quan tri 63.345.581
Tong CPKD chung 129.991.990

Bang 3.3 cho thay cac tiéu thirc phan bo ciia moi hoat dong dwoc phan thanh
ting loai cho mdi loai san pham. Chang han, san phim hom gd can 8 hoat dong san

Xudt va 5 lan van chuyén téi khach hang.
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Bang 3.3 Céc tiéu thirc phan bo chi phi kinh doanh chung

S Cic loai san pham g6
T Tiéu thirc phan bd Thanh | Téng
Hom | Pallet

T chen

1 | S6 hoat dong san xuat (so hoat dong/ tong SP) 8 6 2 16
2 | S6 gio may hoat dong (gio/ SP) 1.3 0.17 0.1 726,63
3 | Dién tich st dung san xuat san pham (m°) 1.125| 675| 450 2.250
4 | S6 lan thu nhan (lan thu nhan/ tong SP) 5 4 1 10
5 | S6 lan van chuyén (lan van chuyén/ tong SP) 3 5 10 18
6 | S6 don hang (don hang/ tong SP) 2 5 10 17

< Céap do san pham
Céc tiéu thirc phan bd cAp do san pham xuat phat tir cac hoat dong hao phi
thuc hién cac hoat dong SP nhu k¥ thuat san phém, qua trinh dat hang hay ké hoach
dit hang. Trong bang 3.2 van chuyén 1 hoat dong hao phi & cip d6 SP va tiéu thic
phan b6 cho hoat dong nay 1a sb 1an van chuyén trong bang 3.3, loai hom g duoc
yéu cau 5 1an van chuyén.
% Cap do DN
Cudi cliing cac tiéu thirc phan bo & cap do DN xuét phét tir cac hoat dong hao
phi thuc hién cho qua trinh hoat dong trong diéu kién hoan toan thuén lgi nhu vat c6
ich, bao hiém, vat thé chap va bao quan nha xuong. Bang 3.2 cho thiy cac hoat
dong hao phi cho nhom nguén luc ké hoach duoc coi la cac hoat dong cép do DN
va tiéu thirc phan bo cta cac hoat dong nay 1a s6 don hang duoc san xuat trong bang
3.3.Mot khi ching ta da xac dinh dugc cac hoat dong hao phi, cac CP cua céc hoat
dong hao phi, va tiéu thirc phan bd, chung ta c6 thé tinh gia tri cia mdi tiéu thic
phan bo. Chang han, chung ta s& tinh gid tri cua tiéu thic phan bd cho nhom CP ky
thuat (ké hoach). Tir bang 3.2 va 3.3, ching ta thdy CPKD hoat dong quan tri 1a
63.345.581 dong va tong s6 don hang 17. Dya vao thong tin ndy, chiing ta biét rang
mot don hang san xuat s& mat 3.726.211 dong CPKD hoat dong quan tri. Tinh toan
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tuong tu chung c6 dugc gia tri tiéu thirc phan bd cho cac nhom CP khéc thé hién

trong bang 3.4.

Bang 3.4 Gia tri tiéu thirc phan bo
STT Nhém CP Tiéu thirc Gia tri
1 Chuan bi CP/chuan bi 720.915
2 St dung may moc thiét bj | Ty 1& % gio 20.694
3 Khau hao Ty 1& % gio 5.056
4 | Dich vy mua ngoai CP/m’ 5.866
5 Thu nhan CP/ thu — nhan 1.820.326
6 Van chuyén CP/ s6 lan van chuyén 278.000
7 Ké hoach CP/ don hang 3.726.211

Khi gi4 trj cia mdi tiéu thirc phan bo dugc tinh, ching ta c6 thé xac dinh
duoc mdi SP riéng biét s& hao phi bao nhiéu CP gia tri tiéu thirc d6. Chang han tir
bang 3.4 tiéu thirc phan bd van chuyén dugc ude tinh 1a 278.000 ddéng/1 1an van
chuyén. Pé tinh bao nhiéu gia tri tiéu thitc phan bo d6 phat sinh phu hop véi mbi
don vi san pham pallet, ching ta nhan 278.000 d6ng/ 1 lan van chuyén véi 51an van

chuyén. Sau d6 két qua nay chia cho 549 san pham pallet san xuit va két qua thu

duoc 14 2.532 dong. Bang 3.5 cho thay CPKD chung cho mdi don vi SP san xuat.

Bang 3.5 Chi phi kinh doanh chung cho mdi don vi sin pham

STT CP chung Hom gb Pallet Thanh chén
1 Chuan bi 33.925 13.131 879
2 St dung may moc thiét bi 26.902 3.518 2.069
3 | Khauhao 6.573 860 506
4 Dich vu mua ngoai 42.270 7.212 1.610
5 Thu nhén 53.539 13.263 1.110
6 Van chuyén 4.906 2.532 1.695
7 K¢é hoach 43.838 33.936 22.721
Tong CPKD chung mdi don vi SP 211.953 74.452 30.590

Bang 3.6 cho thay tong CPKD don vi san pham cudi cung cua mdi loai SP.
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Bang 3.6 Tong chi phi kinh doanh mét don vi sin pham méi loai

STT CPKD Hom gb Pallet Thanh chén

1 NVLTT 2.445.518 65.362 9.302
2 LDTT 370.000 13.639 2.739
3 CPKD chung 211.953 74.452 30.590
Tong CPKD don vi SP 3.027.471 153.453 42.631
Lai dinh muc (12%) 363.297 18.414 5.116
Gia ban don vi 3.390.768 171.867 47.747

Nhin vao bang 3.6 chiing ta c6 thé nhin thay CPKD cu6i cung, vi du cho san

pham hom g6 14 bao nhiéu dong va tir bang tinh nay chung ta cling biét duoc mdi

loai SP ban duoc tir mirc gid bao nhiéu la c¢6 thé hoa von va bat dau c6 13i. Cu thé

tai XN néu van tinh 13i dinh mtrc 13 12% thi gia ban mot chiéc hom 1a 3.390768

dong. Néu ching ta tinh CP ciia 3 loai SP nay theo phuong phép truyén thong, két

qua la ¢ bang 3.7.

Bang 3.7 So sanh ABC va tinh CPKD theo phwong phap truyén thong

Tong CPKD don vi SP Hom g6 Pallet Thanh chen
1 Truyén thong 2.808.103 190.038 40.772
2 ABC 3.027.471 153.453 42.631
CPKD chung don vi SP Hom gb Pallet Thanh chén
1 Truyén thong 405.433 50.679 20.272
2 ABC 211.953 74.452 30.590
Ty 1&8 CPKD chung/ tong CPKD (%) | Hom gb Pallet Thanh chén
1 Truyén thong 14,44 26,67 49,72
2 ABC 7,0 48,52 71,76

Nhan xét

Nhin vao bang 3.7 ta thdy két qua cta tinh CPKD theo cac phuong phap

khac nhau 13 khac nhau (mic du cing dam bao nguyén tic bao toan hién vat).
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Phuong phép tinh CPKD truyén thong (hay con goi 1a phuong phép truc tiép) st
dung sb gio lao dong dé phan bd CPKD chung t&i mdi san pham.

Phan bd CPKD chung theo phuong phap truyén thong cé thé khién cho
nhing nguoi str dung thong tin méc phai sai 1am béi vi phuong phéap nay khong chi
ra cac yéu to chi phi thuc an 1ap ma 1am anh hudng t6i viéc tinh tong chi phi. Chang
han nhu san pham thanh chén; chi phi don vi san pham tinh theo phuong phép truc
tiép 1a 40.772 ddng va tinh theo ABC 1a 42.631 dong. Tai sao lai c6 sy khac biét
nay? Ly do la: phuong phap truc tiép khong xem xét san pham thanh chén can 10
1an van chuyén so v6i 5 1an san pham pallet va 3 1an san phim hom. Tiép do, c6 10
don hang ciia san pham thanh chén dugc yéu cau so voi 5 don hang cia san pham
pallet va 2 don hang ctia san pham hom. Piéu nay chi cho ching ta thdy 71,76% chi
phi san xuat san pham thanh chén 1a CPKD chung (san lwong nho, qua nhiéu van
chuyén) ma phuong phép truc tiép khong tinh dén diéu nay. T phan tich nay ta
thdy dugc san pham thanh chén khong phu hop véi XN vi CPKD chung qua nhiéu
so v4i san pham khéc.
3.2.2.2. Tb chic quan tri chi phi kinh doanh theo qué trinh hoat dong

(ABC/M)

Nhu dé cap & chuong 1, ABC/M bao gém 2 b phan ABC (bd phan tinh toan
— tinh dugc CPKD phat sinh phuc vu cho quan tri theo qué trinh) va ABM (bd phéan
quan tri theo qua trinh hoat dong - bo phan str dung thong tin do ABC cung cip dé
giam CPKD va ra cac quyét dinh cu thé). Nhu vay két thuc phan tinh toan, chiing ta
dua vao thong tin nhan dugc tor hé théng ABC s€ tao ra cac quyét dinh thich hop
nham tang loi ich doanh nghiép. ABC phén b cac loai CPKD chung t6i san pham
va gitip do ludng cac CPKD cua céc hoat dong khong tao ra gid tri. Pén diy chung
ta can phai tién hanh phén tich cic hoat dong va phan tich cac thude do hoat dong.

Phan tich hoat dong 1a mot phuong phap dé kiém soat cac hoat dong. Phan
tich hoat dong thé hién mot phuong phap cé hé théng cho DN dé DN suy nghi vé
qua trinh tao ra SP/DV téi khach hang cta ho. Biéu do 3.1 minh hoa ty 1 phan trim

CPKD cua tit ca cac hoat dong & Xi nghiép San xuat bao bi xuat khau.
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S0 dline may macthidt bi
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Biéu d6 3.1 Ty 1¢ chi phi kinh doanh trong XN

Qua biéu d6 3.1 cho thiy CPKD hoat dong quén tri (bao gom: CPKD hoat
dong hd tro k¥ thuat, CPKD hoat dong kiém tra, CPKD hoat dong quan 1y nhan su
va CPKD céc hoat dong quan 1y chung khac duoc phan bo theo ty 16 1/2/4/3) chiém
49% trong tong sé6 CPKD chung cho tit ca cac hoat dong. Thong tin nay khong
duoc thé hién rd rang trong hé théng tinh CPKD truyén thong.

Mot khi CPKD ctia mdi hoat dong dugc tinh toan, budc ké tiép DN cén xac
dinh CPKD céac hoat dong tao gia tri va CPKD cac hoat dong khong tao gia tri. Cac
DN c6 thé sir dung ABM dé xac dinh hay x6a bo cac hoat dong ma lam ting CP
nhung khong tao thém gia tri cho SP. Cac CP khong tao ra gié tri la cac CP cua céc
hoat dong ma néu DN c6 x6a bo ciling khong lam giam chat luong hay gia tri cia
SP. Cac DN cin xem xét va loai bo cac hoat dong khong tao ra giad tri nhu xur 1y
nguyén vat liéu, chuan bi may moc thiét bi (vi trong khi chuan bi may moéc thiét bi
khong san xuit ra bat cir thir gi), luu kho (ton kho khong tao thém gia tri cho san
pham hay khach hang), dich chuyén cac hang muc trong DN (vi dich chuyén mot
san pham khong 1am cho san pham d6 ting thém gia tri), kiém tra, vang va ngimg
viéc (cho doi lam viéc),... Theo dinh nghia hoat dong khong tao ra gia tri (mot hoat

dong ma c6 thé xda bo ma khong 1am giam gia tri hay chit luong cia SP/DV), tai
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XN Sén xuit bao bi xuét khiu tit ca cac hoat dong déu la hoat dong khong tao ra
gia tri ngoai trir hoat dong sir dung may moc thiét bi (chiém 11% tong CPKD chung
cho tat ca cac hoat dong), hoat dong bao goéi (chiém 14%) va hoat dong hd tro k¥
thuat (chiém 15%). CP cac hoat dong nhu van chuyén, nhan sy, khiu hao nha
xudng, dich vu mua ngoai va quan ly chung khac 1a CP céac hoat dong khong tao ra
gia tri cho san phiam nhung lai 1a c4c loai CP can thiét va khong thé x6a bo. Do do,
c6 hai loai CP khong tao ra gia tri d6 1a CP hoat dong kiém tra va CP hoat dong xur
1y NVL. Biéu dd 3.2 chi ra ty 1¢ phﬁn tram cac hoat dong tao gid tri va cac hoat
dong khong tao gia tri.

Biéu d6 3.2 Ty 1¢ phin trim giira cic Biéu dd 3.3 Chi phi ciia cic hoat dong
hoat dong tao gia tri va ciac hoat dpng khong tao ra gia tri

khong tao gia tri

Qua biéu d6 3.2 ta thiy CP cac hoat dong khong tao gia tri chiém 14% tong
s6 CP cua cac hoat dong. Céc hoat dong nay co thé loai b6 ma khong lam anh
huong t6i gia tri va chit luong cua SP/DV. Bang cach sir dung cac phuong phap
dam bao chit luong khac nhau nhu quan 1y chit luong ddng bo (TQM), ISO9000 va
kiém soat qua trinh ning dong, chit lwong co thé duoc duy tri trong qua trinh san
xuat va do d6 khong can phai kiém tra. Twong ty nhur vay, hoat dong xtr Iy nguyén
vat lidu co thé duoc loai bo bang cach sir dung cac phuong phap va k¥ thuat khac
nhau nhu phuong phéap Just In Time (Phuong phéap JIT: dung loai, dung lac, ding
s6 luong), k¥ thuat EDI (Electronic Data Interchange: K thuat trao déi dir liéu dién
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tir) va phuong phap BPR (Business Process Reengineering: tai co cau quy trinh
kinh doanh). Chung ta khong thé x6a bo hodc giam tat ca cac hoat dong khong tao
ra gia tri cing mot lic. Piéu quan trong 1a chiing ta tap trung CP cua cac hoat dong
khong tao ra gia tri ma chiém ty trong 16n trong tong CP cac hoat dong khong tao ra
gia tri. Biéu do 3.3 cho thdy CP ciia hoat dong mua va xtr Iy NVL chiém 65 % tong
CP cua cac hoat dong khong tao ra gia tri. Do do, cac hoat dong lién quan dén van
dé mua va xtr Iy NVL nén dugc x6a bo dau tién. Tiéu thirc phan b cho hoat dong
mua va xu ly NVL la s6 hoat dong san xuat. S6 hoat dong san xudt cho cac san
pham khac nhau 1 khac nhau. XN khong thé duy tri ¢6 dinh s6 hoat dong san xuét
cho mot loai san phém nao d6 dé xéa bo cac hoat dong lién quan dén van dé mua va
xtr Iy NVL. Véi hoat dong nay, XN nén sir dung phuong phap JIT (mua sim dung
thoi diém). Pong thoi, CP thu mua nén dugc giam sat chit chd. Bo phan thu mua
nén thu mua gd thanh khi ding chét luong, ding tiéu chuan dé giam thiéu hodc x6a
b6 hoat dong xtr Iy NVL. Tuwong tu nhu vy, CP duy tri chat luong trong subt qua
trinh san xuit nén duoc xem xét trong viéc x6a bd hoat dong kiém tra. D6i khi cac
hoat dong khong tao ra gia tri co thé duoc xac dinh rd rang nhung lai khé x6a bo
hoan toan. Tuy nhién, diéu hién nhién 14 c6 thé giam dugc cac loai CP nay.

Thém vao d6, qua khao sat cho thay hau hét cac DNCBG déu san xuét theo
don dat hang. Vay chiing ta ciing str dung thong tin cia ABC dé quan 1y thoi gian
dap ng khach hang (so do 3.3 minh hoa cac yéu td cua thoi gian dap Gmg khach
hang). Dén ddy ABM sé& tr& nén hiru ich vi ABM gitp giam thoi gian dap tng
khach hang béng viéc xac dinh cac hoat dong ma ti€u thu nhiéu nguén luc nhat (ca
tién va thoi gian). Chang han nhu viéc xdc minh nhu cau nguyén vat liéu, gia
nguyén vat li¢u, kho luu trlr, thué mudn lao dong va cac thong tin khac thuong lam
cham tré cac don hang s6 luong 16n. Str dung mang ludi may tinh vé cin ban c6 thé
giam thoi gian xdc minh d6. Hon nita mét DNCBG c6 thé dé dang tir chdi hoic
chap nhan don hang ma sir dung thong tin tai chinh bi gidi han. Tom lai, nhiéu cong
viéc gidy to ma DN yéu cau khong tao ra gid trj t6i cong viéc kinh doanh. Cho doi,

Iwu kho, di chuyén trong DN va kiém tra san pham 1a nhitng vi du ma khong tao ra
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gia tri t6i khach hang. ABM c6 thé gitp phat hién ra cac hoat dong khong tao ra gia

tri.
‘Khach hang Khach hang
dat don hang nhan SP
Sansangthiét Thietldp SP duoc
. ldpdonhing | | donhang hoan thanh

Thot gian 1ap ch1 Thoi gian doi Thoi gia.nSXé Thoi gian phian
tiétdonhang | donhang || theo donhang | phatdon hang

- -

~l il
- -

&
&

Tﬂng thoi gian dap wng khach hang

ﬁ'

So d0 3.3 Cac yéu to ciia thoi gian dap ing khach hang

Nguon: [69, tr.235]

Phan tich cac thudc do hoat dong véi muc dich tim ra cac thude do thich hop
cho ting loai hoat dong; bao gém thudc do tai chinh va thude do phi tai chinh. Tiéu
thirc phan b6 1a thude do hoat dong cho tat ca cac hoat dong trong DN. Khéi lugng
cua cac tiéu thirc phan b6 cho théy mutc do thuc hién ciia mdi hoat dong. Vi du, tiéu
thirc phan bo cho hoat dong sir dung may moc thiét bi 1a sé gio may hoat dong. Néu
gi0 mady hoat dong cho viéc st dung may moc thiét bj dé san xuit SP tin 1én, diéu
nay chi ra réng thuc hién cho hoat dong st dung may moc thiét bi 1a khong hi¢u
qua. Néu sd gio may giam, sy thuc hién cho hoat dong sir dung may moc thiét bi
duge cai thién ma 1an luot din dén viéc gidm, chi phi ctua san phém va vi thé gia
tang loi ich. Tuong tu nhu vay, cic tiéu thirc phan bo phu hop la thude do hoat
dong cho tat ca cac hoat dong dugc xac dinh trong DN.

Tu viéc phan tich cac hoat dong, cac hoat dong tao gid tri va hoat dong
khong tao gid tri dugc xac dinh rd rang. Tai XN, cac hoat dong mua va xur 1y NVL

l1a hoat dong khong tao gia tri chiém ty trong 16n nén can duoc loai bo. Tuy nhién,
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diéu nay ciing 1a kho vi dé giam bét hoat dong xir Iy NVL thi XN can phai ting sd
lan mua (tranh t6n kho NVL cin phai xir 1y) va CP mua v4i muc tiéu giam hoat
dong xtr 1y (cu thé 1a phoi siy NVL va xir 1y theo dung quy cach). ABM st dung
thong tin do ABC dé thuc day cic nha quan tri trong viéc cai thién va giam sat viéc
thuc hién cac hoat dong cua ho.

Viéc hiéu rd vé tinh hinh CP, doanh thu ctia timg loai SP san xuat s& gitp cac
DN c6 cac quyét dinh dung dan nhiam nang cao hiéu qué kinh doanh chung cta toan
doanh nghiép. D& dang nhan thiy, cac DN sau mdi chu ky kinh doanh déu lap bao
c4o két qua kinh doanh trén co s& d6 phan tich hiéu qua kinh doanh ctia toan DN.

Nhu muc 1.1.2 d3 phan tich, bao cao két qua kinh doanh theo chirc niang CP
chi pht hop véi ké toan tai chinh khong phi hop véi quan tri CPKD va khong thé
phan tich mbi quan hé¢ CP — khoi luong — lg1 nhuan dugc vi theo hinh thire nay cho
biét rat it thong tin vé cach tmg xir CP. Chinh vi vay, cac DN nén thiét 1ap bao cdo
két qua kinh doanh theo cach tng xir CP. Khi thiét 1ap bao cao két qua kinh doanh
theo cach ung xir CP, DN can phan loai CP theo cach (ng xi.

Cu thé tai XN, tac gia dang phan tich c6 thé phan loai CP theo cach tng xir
nhu sau: Cac chi phi kha bién bao gom: CPNVLTT, CPNCTT, CP cho hoat dong
mua sdm, cac CP dich vu mua ngoai, CP bao goi va van chuyén; cac CP bat bién
bao gom: CP may méc thiét bi, khau hao, CP cho hoat dong quan tri. Thém vao do,
cac DNCBG Viét Nam thuong san xuat kinh doanh rat nhiéu loai SP. Qua khéo sat
cho thiy, hién nay cac DNCBG chua tién hanh danh gia hiéu qua san xuat kinh
doanh ciia ting loai SP. Hé théng ké toan hién tai khong cung cap céc thong tin vé
SP ndo c6 kha nang sinh 15i cao, SP nao c6 két qua kinh doanh tot, DN nén tap
trung mé rong san xuat kinh doanh SP nao. Chinh vi vdy, tac gia cho rang viéc danh
gia hidu qua hoat dong kinh doanh cua ting loai SP 1a rat can thiét. Dé danh gia
hiéu qua hoat dong kinh doanh cua tirng loai SP, cac DNCBG can l1ap bédo cao két
qua kinh doanh theo loai san pham. Bang 3.8 minh hoa bao cdo két qua kinh doanh

theo loai SP & XN.
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Bang 3.8 B4o cao két qua kinh doanh theo cach wng xir chi phi thang 6/2010

Chi tiéu Hom gb Pallet | Thanh chén

Doanh thu thuan 576.390.158 | 94.355.181 | 78.304.621
(Trtr) Chi phi kha bién 501.526.860 | 63.211.311 | 28.429.400
- Chi phi nguyén vat liéu tryc tiép | 415.738.060 | 35.883.738 | 15.255.280

- Chi phi nhan cong tryc tiép 62.900.000 | 7.487.811 4.491.960

- Chi phi cho hoat d6ng mua sam 5.767.250 | 7.208.919 1.441.560

- Chi phi dich vu mua ngoai 7.185.900 | 3.959.388 2.640.400

- Chi phi bao goi 9.101.630 | 7.281.387 1.820.400

- Chi phi van chuyén 834.020 | 1.390.068 2.779.800

S6 du dam phi 74.863.298 | 31.143.870 | 49.875.221
(Trir) Chi phi bat bién 13.107.210 | 21.034.386 | 41.485.440
- Chi phi st dung may moéc thiét | 4.573.340 | 1.931.382 3.393.160

bi

- Chi phi khau hao 1.117.410 472.140 829.840

- Chi phi hoat dong quan tri 7.452.460 | 18.630.864 | 37.262.440
Lai thuan 61.756.088 | 10.109.484 8.389.781

Nguon: so liéu tai Xi nghiép va tinh todan cua tdc gia

Bang 3.8 cho thay 1i thuan ciia san pham thanh chén 14 thap nhat véi tong

murc 131 14 8.389.781 ddng (chi chiém 10% trong tong mirc 13i thuan cua XN). Két

hop voi két qua do ABC cung cap ta két ludn san pham thanh chén khong phu hop

v6i XN khong nhitng vi CPKD chung cho san pham nay qua nhiéu ma con khong

mang lai loi ich cao.

3.3.

Piéu kién co ban dé ing dung quan tri chi phi kinh doanh theo qua

trinh hoat dong (ABC/M) trong cic doanh nghiép ché bién gb Viét

Nam

3.3.1. Poi vdi doanh nghiép ché bién gé Viét Nam

3.3.1.1. Dbi véi cac nha quan tri doanh nghiép
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< Sw quan tAm ciia nha quén tri cap cao

Sy ton tai cua hé thong quan tri CPKD trong mdi DN xuat phat tir nhu ciu
thong tin kinh té bén trong cuia cac nha quan tri doanh nghiép. Chinh vi vay, dé co
thé van hanh mé hinh ABC/M trong cic DNCBG Viét Nam, cac nha quan tri DN
can phai c6 nhan thure ding ddn vé vai tro cta hé théng thong tin ké toan, dic biét 1a
hé thong thong tin ké toan quan tri (hay hé théng quan tri CPKD). C6 thé khang
dinh chic chin ring bat cr mot nha quan tri DN ndo ciing nhan thay viéc kiém soat
chi phi 12 mot yéu t6 mang tinh quyét dinh t6i su thanh cong hay that bai trong hoat
dong kinh doanh ctia DN, dic biét 13 trong diéu kién canh tranh ngay cang gay git
ctia nganh cong nghiép CBG hién nay. Tuy nhién, 1am thé nao dé kiém soat chi phi
thi cac nha quan tr1 DN chua thuc sy tin tuéng vao hé théng ké toan. Hién nay, vi¢c
hoach dinh cac chién luoc kinh doanh cling nhu viéc ra cac quyét dinh kinh doanh
hang ngay ciia cac nha quan tri DN noi chung déu khong phai dua trén cac thong tin
do hé théng ké toan cung cap ma chil yéu dua vao ban linh, kinh nghiém va thoi
quen cta cic nha quan tri. Cac nha quan tri DN hién nay thuong cho rang vai tro
quan trong nhat cua hé thdng ké toan 1a thuc hién nhitng gi ma ché do tai chinh ké
toan clia nha nude yéu cau, ho chua nhan thay vai trd quan trong cia hé théng thong
tin ké toan, dic biét la thong tin quan tri CPKD. Chinh vi vay, tac gia cho réng can
xay dung cac kénh thong tin dé gitip cac nha quan tri DN nhan thay tim quan trong
ctia hé thong thong tin quan tri CPKD néi chung va hé théng ABC/M néi riéng, thi
du nhu thong qua dién dan ctia Hiép hoi gb va 1am san Viét Nam. Khi di c6 nhiing
nhan thuc dang ddn vé vai tro cta hé théng ABC/M, cac nha quan tri DN s€ co
nhimg dinh huéng dung dan va can thiét cho viéc xay dung hé théng ABC/M trong
DN minh. H¢ théng ABC/M sé co6 dia vi r0 rang trong DN va duoc b tri vé nhan su
cling nhu dugc trang bi co s¢ vat chat tuong xuing.

That vay, néu nhitng nha quan tri cdp cao nhét trong t6 chirc khong hiéu va
thé hién su quan tam dén viéc thuc hién ABC/M thi hé théng s€ khong dugc trién
khai va tng dung. Ho phai 13 nguoi to ra quan tdm hon cac cip hoat dong khac. Ho

phai cho thay rang thuc hién ABC/M trong DN Ia trach nhiém cua tat ca cac cap
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quan tri. Tuy nhién, viéc truyén dat nay phai duoc chuyén giao tir nha quan tri cao
nhét, nguoi ma chiu trach nhiém cho viéc céi thién toan bd san lugng cua DN. Nha
quan tri cAp cao nén tap trung vao cac quyét dinh chién luoc dai han dya trén chét
luong, tinh mém déo va kha nang thich tmg. Dé khuyén khich viéc sir dung thong
tin ABC/M, nha quén tri cp cao phai str dung thong tin ABC/M trong truyén dat va
thao luan vdi cac nhan vién khac.

< To6 chirc thure hién ABC/M (Qua trinh thay do6i)

Sy ung ho ciia nha quan tri cip cao s& diéu khién qua trinh thay doi voi myc
tiéu dat toi sy cam két cai thién lién tuc. Pau tién, thuc hién ABC/M trong cac
DNCBG can duoc t6 chirc voi quy md nhé nhu c6 thé nham giam tong chi tiéu cia
DN. Nhém thuc hién gom 01 nha quan tri va 01 tro Iy. Nhom nay ludn gip mait
thuong xuyén nham dua ra cic van dé quan tri kinh doanh, cong nghé, chién lugc
d6i khi 12 ca cac van dé quan tri hang ngay. Mot khi to chtrc da thanh lap ABC/M,
budc tiép theo 1a 1ap ké hoach cho chuong trinh cai thién hoat dong. Thém vao do,
hau hét cac DNCBG Viét Nam 1a cic DN vira va nho ma trong cac DN nay lai
khong nhiéu kénh "quan liéu" vi sb cip trong to chirc. Pay 13 tiém ning cho cac
nhan vién va cong nhan 1am viéc trong cac nhom. Pidu nay s& tré nén dé dang dé
thuc hién hoat dong cia ABC/M trong DN loai nay.

< Khuyén Kkhich nhim thic diy sy tham gia ciia cac thanh vién khong
phai 12 ké toan vién

Viéc khuyén khich nhitng ca nhan hay nhom, khong phai 1a cac nhan vién ké
toan, st dung thong tin ABC/M 1a mot yéu té quyét dinh quan trong cua viéc thuc
hién thanh cong hé théng ABC/M vi ABC/M cung cap thong tin kinh té can thiét
cho tit cd moi ngudi trong DN chtr khong chi cho ké toan vién. Chinh ho 13 nhiing
nguoi gop phén cho viéc thuc hién cua hé théng ABC/M c6 hiéu qua. Ho ciing la
két qua cia sy quan tdm cua nha quan tri cip cao dén hé théng, 1a sy két hop cia
ABC/M t6i cac chién luge canh tranh va su két hop cua ABC/M téi viéc danh gia
va bu dép su thyc hién cling nhu dao tao viéc thuc hién ABC/M. Viéc khuyén khich
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nay ciing thiic day cic nhan vién hay cac nha quan tri chip nhan va thyc hién nhiéu
thong tin ABC/M.
% Gio duc va dao tao vé ABC/M
Pao tao 1a can thiét cho thuc hién, thira hanh, sir dung va chip nhan hé thong
ABC/M hi¢u qua. Pao tao 1a mdt qua trinh lién tuc va nén chia thanh 3 nhém doi
tugng trong thiét ké chuong trinh dao tao; bao gom:
- Nhém quan tri: phai c¢6 di kién thirc vé hé thong ABC/M va nhiing lgi ich
tiém ning cua hé thong;
- Nhém nhitng ngudi thyc hién: phai c6 du kién thirc vé nhitng doi hoi thiét ké
chuyén mon, kha nang sir dung phan mém va to chirc dy an;
- Nhém nhing ngudi sir dung: nén am hiéu nhing loi ich cua hé thong thong
tin ABC/M va st dung chiing nhu thé nao trong viéc ra quyét dinh.
% Kiém tra qua trinh thyc hién
Churc nang kiém tra, kiém soét qué trinh thuc dugc thiét ké nham t6i da hoa
loi ich cia DNCBG, t6i da héa hiéu qua su dung cac nguff)n luc béng viéc dam bao
thyc hién cac chinh sach quan tri. Bay la hoat dong binh thuong cho nhitng chu
doanh nghiép, cac giam doc diéu hanh va doi ngil quan tri trong DN nham thé hién
su quan tdm hon trong cic hoat dong kiém soat hang ngay. Khi hé théng ABC/M
tré nén phé bién thi viéc thuc hién hé théng trd nén quan trong. Viéc do luong va
kiém tra qué trinh thuc hién dong vai trd quan trong va can phai dugc tién hanh
trong sudt thoi ky; bao gdm: bit dau véi cac quyét dinh dau tién, tiép dén 1a dé cap
dén dao tao cong nhan va tiép tuc 1a qua trinh thiét ké hé thong, thu thap dir lidu
theo yéu cu...
3.3.1.2. Déi vai bd phan cung cap thong tin kinh té
Pé thuc hién tot cac chirc nang cuda minh, td chirc bo may quan tri CPKD
trong cac DNCBG can déap tng cac yéu cau sau:
< Vé to chirc
Cac DN can t6 chirc lai b phan ké toan doanh nghiép phai dap tng duoc cac

yéu cau co ban:
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- Phan biét rd hai bo phan ké toan tai chinh va tinh CPKD. bay la hai bd phan
khac nhau, vira lién hé voi nhau béi stir dung chung sb liéu ghi chép ban dau
lai vira mang tinh ddc lap tuong dbi vi muc dich, nguyeén tac cua hai b phan
nay khac nhau.

- B0 phan ké toan doanh nghiép phai gon, nhe ma van thuc hién c6 hiéu qua
cac nhiém vu dat ra.

- Phai dam bao nguyén tic cia cong tic ké toan. Yéu cau doi hoi, khi phan
cong, kiém nhiém phai phu hop véi Piéu 18 to chuc ké toan Nha nude.

< Vé nhan lyc
Trén co s phai td chirc bd phan ké toan véi hai bd phan ké toan tai chinh va

tinh CPKD, vira ¢6 quan hé véi nhau lai vira mang tinh doc lap twong ddi véi nhau

thi vé mat nhan luc, phai xac dinh xem phai gidm bao nhiéu can bd ké toan & bd
phan ké toan tai chinh vi thuc té khi dd phan dinh cu thé, nhiéu noi dung ma ké toan
tai chinh dang 1am lai thudc b phan tinh CPKD. Déng thot, phai tuy thudc vao cac
ddc diém kinh té - k¥ thuat, vao nhi€ém vu ma by phan quan tri CPKD phai dam
nham dé x4c dinh xem DN can bao nhiéu cén bd ké toan dé thuc hién nhiém vu nay.

Trén co s¢ d6, mdi DN xac dinh sb can bd, nhan vién ké toan cho ca hai bd phan: ké

todn tai chinh va tinh CPKD.

Tiép do, tac gia cho rang, can bo tri nhitng nhan vién c6 niang luyc va trinh do
cao, khong chi c6 cac kién thirc ké toan ma con phai am hiéu sau sic vé qua trinh to
chtrc hoat dong san xuat kinh doanh trong DNCBG trong bd may quan tri CPKD
n6i chung va bd may ABC/M néi riéng. Do pham vi ciia ABC/M rét rong va mang
tinh linh hoat cao nén nhitng nhan vién ndy can dugc dio tao mot cach chinh qui vé
quan tri CPKD va c6 kha ning sang tao, van dung linh hoat nhiing kién thirc minh
¢ vao cac tinh hudng cu thé cta doanh nghiép. Pé co duoc cac thong tin hitu ich
cung cap cho cac nha quan tri doanh nghiép, bd phan ABC/M khong thé tac nghiép
mot cach doc 1ap ma phai co su két hop chat ch€ véi cac bo phan khac trong doanh
nghi¢p. Chinh vi vay, bén canh nhiing dinh huéng co ban ctua cac nha quan tri,

nhitng nhan vién ABC/M phai 1a nhitng nguoi ¢6 kha ning lam viéc nhom, dé thich
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nghi va c6 kha ning lién két véi cac nhan vién ¢ cac bd phan chirc niang khéc trong
doanh nghiép.
% V& co sé vat chat

C6 thé nhan thay khdi luong dir liéu ma hé théng ABC/M phai xtr 1y dé
chuyén thanh nhiing thong tin hitu ich 1a rt 16n, da dang va phtic tap hon rat nhiéu
so v6i hé théng ké toan tai chinh. Piéu nay doi hoi cic DNCBG céan cé nhiing dau
tu thich dang cho hé théng ABC/M, véi cac may vi tinh t6t va cac phan mém xu 1y
thong tin. Theo tac gia, mic du lgi ich ciia viéc dau tu nay khong thé lugng hoa mot
cach ro rang nhu cac loai dau tu khac, dau tu cho hé théng quan tri CPKD noi
chung va h¢ théng ABC/M 1a diéu kién can dé mang lai loi thé canh tranh cho céc
DNCBG.
3.3.2. Déi véi Nha nude

Hién tai khai niém vé ké toan quan tri (hay quan tri CPKD) da duoc dé cap
dén trong Luat Ké toan dugc Qudc hoi thong qua ngay 17/6/2003. Dicu 10 Luat Ké
toan khang dinh hé thong ké toan trong mdi don vi bao gom hai bo phan ké toan tai
chinh va ké toan quan tri. Trong d6 ké toan quan tri 1a viéc thu thap, x 1y, phan tich
va cung cip thong tin kinh té, tai chinh theo yéu cau quan tri va quyét dinh kinh té,
tai chinh trong nd1 bo don vi. Ngay 12/6/2006 B¢ Tai chinh ciing da ban hanh thong
tu s6 53/2006/TT-BTC hudng dan ap dung ké todn quén tri trong cac doanh nghiép,
tao co s& ban dau cho viéc nhan thic cling nhu dinh hudéng cho viéc td chuc thuc
hién ké toan quan trj trong cic doanh nghiép. Mic du c6 tinh linh hoat cao nhung
viéc xay dung va van hanh hé thong ké toan quan tri (quan tri CPKD) 13 mot cong
viéc méi mé, day kho khin va thach thirc ddi voi cac doanh nghiép Viét Nam noéi
chung va cac DNCBG noi riéng, nht 13 khi thoi quen to chue thyc hién cong tac ké
todn trong cac doanh nghi€p Viét Nam hi¢n nay la thyc thi theo nhitng qui dinh ctia
ché d0 tai chinh - k& toan do Bo Tai chinh ban hanh.

Mit khac, nhu dd dé cap trong chuong 1 va md hinh ABC/M xay dung &
phan trén, dé cac thong tin quéan tri CPKD noi chung va ABC/M noi riéng cung cap

c6 y nghia thuc tién ddi voi cac nha quan tri, phuong phap quan tri CPKD néi
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chung va phuwong phap ABC/M ndi riéng c6 nhitng diém khéc biét nhat dinh so véi
cac phuong phap ké toan tai chinh theo cic huéng dan cu thé hién hanh. Chinh vi
vay, theo tac gia cac co quan quan 1y Nha nuéc nhu Bo Tai chinh (Vu ché do ké
toan va Téng cuc Thué) can c6 nhan thirc, ban hanh chinh sach trén co s& tach biét
giita ké toan tai chinh va tinh CPKD nham giam bét khé khin cho cac DN khi xay
dung va van hanh hé thong quan tri CPKD néi chung va hé thong ABC/M néi riéng.
Chung ta déu biét, hién nay cac nha quan tri trong cac DN Viét Nam noi chung va
cac nha quan tri trong cac DNCBG noi riéng khong ¢ sy nhan thie ding dan veé
vai tro cua quan tri CPKD, hau hét cac quyét dinh cta ho déu khong phai dya trén
viéc phéan tich thong tin mdt cach khoa hoc. M4t trong nhitng 1y do co ban cua tinh
trang nay la méi1 truong hoat dong kinh doanh cua cac DN khong that sy canh tranh
binh déng. Phan 16n cac DN khao sat déu thé hién méi lo léng vé su canh tranh
thiéu lanh manh giita cac DN trong mua nguyén liéu va tiéu thu san pham cung véi
su thiéu coi trong va thiéu quan tdm x4y dung quan hé hop tac lanh manh gitra cac
DN dan dén bi ép gia trong mua va ban ciing nhu nhitng bat loi trong kinh doanh,
gay nén thua thiét. Nhim tao ra mot moi truong canh tranh lanh manh dé cho cac
thé tu tin dua ra cac quyét dinh kinh doanh duya trén tiém luc cua ban than véi su hd
trg cia ABC/M, Nha nudc can c6 nhiing thay doi trong hé thong phép luat va chinh
sach kinh t& vi md, can c6 sy binh dang vé gia, binh dang vé phuong thuc tiép thi.
C6 nhu vay mdi thuc day dugc su phat trién ctua nganh CBG trong nudc va 1a tién
dé cho viéc xay dung va van hanh h¢ théng ABC/M trong cac DNCBG Viét Nam.
Két luan chuwong 3

Chuong 3 luan 4n d tap trung giai quyét cac van dé sau day:

Thi nhat, ludn 4n di dua ra cac quan diém, muc tiéu phat trién nganh cong
nghiép ché bién gd dén nam 2015 va dinh huéng dén nam 2025 va nhu cu thong
tin vé CPKD cho viéc ra cac quyét dinh kinh doanh cua nganh. Trén co s¢ do, luan
an khang dinh sy can thiét phai quan tri CPKD theo qua trinh hoat dong.

Thi hai, cac giai phap tng dung ABC/M duoc luan 4n dé cap toi trén hai

nhom giai phap co ban; d6 1a: giai phap trién khai thuc hién va giai phap diéu kién.
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Cac giai phap nay dugc xay dung trén co s& nén tang 1y luan va thyc tién, nhu mot
goi ¥ d6i voi cac DNCBG Viét Nam nham tiép nhan va thyc hién ABC/M.
KET LUAN

Quan tri CPKD hiéu qua 13 mot trong nhitng van dé then chdt dé chic chin
rang DN dang tinh toan, phan tich va kiém soat cac qua trinh tao gia tri. ABC/M la
mot trong nhitng cong cu hitu ich dé phan tich, du toan va kiém soat chi phi tot hon
béng vi€c tap trung vao cac hoat dong tao gia tri.

Quan tri CPKD truyén théng cho phép phan bo nhanh chong CPKD chung
theo mét tiéu thirc phan bd. Tuy nhién phuong phap phan bo nay gip phai bat cip
khi nhan dién san pham dang hao phi qua nhiéu CPKD chung. Piéu nay dan téi DN
quan tri CP khong hi¢u qua, do d6 lgi nhuén thu dugc kém. Pé khic phuc han ché
nay, ABC/M la cong cu dinh hudng qua trinh va thu thdp cac thong tin tir cac qua
trinh d6. ABC/M dung dé xac dinh: cai gi can duoc 1am? Va tir 46 ABC/M giap
phan b cac nguodn lyc hidu qua nhat. Tiép d6, ABC/M gitp cac nha quan tri thdy
duoc loi ich cua viéc két hop cac nhu cau nguén luc véi kha ning sin co, ting
cuong cai thién san luong. Mac du, ABC/M co nhiéu loi ich hon quan tr1 CPKD
truyén thong nhung thuc hién ABC/M mét nhiéu thoi gian va nguén lyc hon. Tuy
nhién, quan 1y va tiét kiém chi phi trong dai han c6 thé bu dap lai nhiing chi phi ban
dau khi thyc hién ABC/M.

Luan an nay dua ra dé gid1 thieu ABC/M trong cac DNCBG Viét Nam. Dac
biét Luan an ¢ gang dé danh gia thuc trang quan tri CPKD trong cac DNCBG Viét
Nam dé tir 6 xay dung phuong an ing dung ABC/M trong cac DNCBG. Ngoai ra,
Luan 4n ciing c¢b gang nghién ctru kha ning tmg dung va cac nhan t6 anh huong dén
su tiép nhan ABC/M trong cac DNCBG Viét Nam. Tuy nhién, trong qua trinh tién
hanh nghién ctru khdo sat, tic gia dd gip phai nhitng kho khin nhat dinh dan dén
mot s6 han ché ciia Luan an nhu:

e Do diéu kién vé& ngudn lyc va thoi gian nghién ctru con nhiéu han ché nén sb
mau diéu tra con kha khiém t6n, 60 doanh nghiép. S6 miu dai dién nay 1a rat

it néu so voi 2.526 DN trén dia ban cd nudc va ro rang khong thé dai dién
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duoc déy du hién trang quan tri CPKD va murc do tiép nhan ABC/M cua cac
DNCBG.

e Trong 60 DN guri thu khao sat, tac gia nhan dugc 28 thu phuc dap. Véi két
qua nay thi kho co thé dua ra dugc nhitng két luan théa dang vé muc do bién
d6i dang ké cua cac bién thai do va to chirc, cac bién k¥ thuat va cac bién
ngir canh trong sy tiép nhan ABC/M.

e Do diéu kién han ché, viéc chon diém nghién ctru phong van sdu chi thuc
hién duoc tai Ha Noi dai dién cho 4 Trung tdm san xuat d6 gd chinh 1a Déng
bang song Hong, tinh Binh Pinh, Tdy Nguyén (Gia Lai, Pak Lak) va Mién
Nam Viét Nam (Binh Duong, Tp. HCM, Pdng Nai va Long An) 1a chua
mang tinh dai dién dﬁy da. Thém vao do, viéc chon mot Xi nghi¢p voi qui
mo san xuét nho, qui trinh céng nghé gian don lam vi du minh hoa cho phan
tich va ludn giai cta tac gia cling chua thé hién duoc tinh diy du va cap thiét
cho viéc tiép nhan ABC/M trong cac DNCBG Vi¢t Nam. Vi¢ce chi lya chon
Ha Néi cling nhu chi chon mot doanh nghi€p nhoé lam vi du minh hoa 1a mot
han ché cta nghién ciru.

Tuy nhién, nhitng han ché hién tai ciia Luén an s& 1a co hdi cho cac nghién
ctru trong tuong lai vé su tiép nhan va thuc hién thanh cong ABC/M trong cac DN

Viét Nam.
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PHU LUC
Phu luc 1A. Phiéu diéu tra
Nghién ciru vé quan tri chi phi kinh doanh theo qua trinh hoat dong (ABC/M)

Phiéu diéu tra so: Thoi gian tra 161

Gidi thi¢u

Xin chao Qui vi. Téi tén 1a Pham Hong Hai, Nghién ctru sinh khoa 29 truong
Pai hoc Kinh té quéc dan Ha Néi. Toi dang tién hanh nghién ctru Luan an tién si
v6i dé tai: "Nghién ciru qudn tri chi phi kinh doanh theo qud trinh hoat ddng
(ABC/M) trong cdc céng ty ché bién gé Viét Nam". Muc dich cua luan an 13 trén co
so khai quat mot s6 1y luan vé ABC/M, nghién ctru kinh nghiém cta cac nude trén
thé gidi va tinh hinh thyc tién ¢ Viét Nam; tir d6 1am co so dé xuat giai phap xay
dung hé théng xac dinh va cung cip thong tin vé chi phi kinh doanh trong cac
DNCN ché bién gb Viét Nam trong giai doan hién nay.

Qui Cong ty duoc lya chon mot cach ngau nhién dé tham gia cugc khao sat
nay. Kinh mong Ban giam dbc, Ban tai chinh Qui Cong ty danh chut thoi gian dé tra
161 cho mét s cau hoi sau ddy. Ciing xin luu ¥ voi Qui vi 12 khong co quan diém
nao la dung hay sai ca, t61 mong nhan dugc su tra 101 trung thuc ctia Qui vi. Hon
nita tit ca thong tin vé cong ty s& gdp chung véi cac cong ty khac dé xir 1y thong ké
va déu c6 gia tri cho nghién ctru cta toi. Vi vdy, thong tin ca nhan va cong ty s&
khong xuét hién trong bao cao két qua nghién ciru. Rat mong duoc su cong tac chan
tinh cua qui vi.

Phan 1: Thong tin ca nhan
1. Gidi tinh cta anh/chi? (Lam on khoanh tron d4p an)
a. Nam b. Nir
2. Anh/ chi thudc nhom tudi nao dudi day? (Lam on khoanh tron dap an)
a. 20— 30 tudi d. 5160 tudi
b. 3140 tudi e. Hon 60 tudi
c. 4150 tudi
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. Lam on cho biét trinh d6 hoc van cao nhat cua anh/ chi? (Lam on khoanh
tron dap an)
a. PTTH c. Pai hoc
b. Trung cip/ Cao ding d. Sau dai hoc
. Anh/ chi d3 dat hoc vi cao nhat & dau? (Lam on khoanh tron dép an)
a. O Viét Nam
b. O nudc ngoai, 1am on cho biét cu thé noi tot nghiép: ................
. Anh/ chi di lam viéc trong linh vuc ké toan hay tai chinh bao 1au? (Lam on
khoanh tron dép 4n)
a. [thon 5 nim c. Tull—-20ndm

b. Tu 5—10 ndm d. Hon 20 ndm

Phin 2: Pic trung ciia cong ty

. Anh/ chi lam on cho qui mé lao dong cua cong ty (Lam on khoanh tron dap

an)
a. co dudi 5 nguoi f. o tir 300 — 499 nguoi
b. cotrS -9 nguoi g. ¢oti 500 — 999 nguoi
c. cotu 10 - 49 nguoi h. c6 tr 1000 — 4999 nguoi
d. cotu 50 - 199 nguoi 1. tr 5000 nguoi trd lén

e. cotr200- 299 nguoi
. Anl/ chi 1am on cho biét qui md ngudn vbn cia coéng ty (Lam on khoanh
tron dap an)
a. dudi0,5 ty dong e. c6tir 10 — 50 ty dong
b. cotir 0,5 - dudi 1 ty dong f. co tir 50 — 200 ty dong
c. cotirl-dudis ty dong g. ¢otir 200 — 500 ty dong
d. cotir5 - dudi 10 ty dong h. tir 500 ty dong tro 1én.
. Anh/ chi 1am on mé ta ciu tric to chirc ctia cong ty bang viéc cho diém theo

thang diém sau (Lam on khoanh tron dap an)
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Hoan Khong
Vua Déang do
toan  dang

, phai ké cao
khong ké ,
nhat
a. Quyén luc tap trung 1 2 3 4 5
b. Co thtr bac ton ti 1 2 3 4 5
c. Su tin nhiém dua vao ndi quy hay
. N 2 3 4 5
chuan nghé nghiép
d. Khac (1am on chi ra chi tiét)
1 2 3 4 5

9. Anh/ chi 1am on cho biét co cau t chuc cua cong ty duoc to chirc nhu thé

nao?
Co Khong

a. Kiéu truc tuyén () ()
b. Kiéu chirc ning () ()
c. Kiéu tryc tuyén — tu van () ()
d. Kiéu tryc tuyén — chirc nang () ()
e. Theo nhom

f. Kiéu ma tran

g. Khac (1am on cho biét cy thé) --------eeeeeeeem- () ()

Phin 3: Ciu tric chi phi ciia cong ty
10. Anh/ chi 1am on cho biét cac loai k¥ thuat quan trj chi phi ma cong ty da sir

dung?

Co Khong
Tinh chi phi chuan

o ®

Tinh chi phi cong viéc

e

Tinh chi phi qua trinh

o

Tinh chi phi theo muc ti€u

e. Loai khac (Iam on cho biét k¥ thuat cy thé) -------
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11. Anh/ chi 1am on cho biét mirc d6 quan trong ctia mdi nhén t6 sau day trong

tinh gia san pham/ dich vu (Lam on khoanh tron dép 4n)

, Cuc
Khong Kha  Rat
It quan ky
quan quan  quan
trong quan
trong trong trong
trong
a. Chi phi san pham/ dich vu 1 2 3 4 5
b. Khach hang 1 2 3 4 5
c. Déi thu canh tranh 1 2 3 4 5
d. Nhan t6 khéc 1 2 3 4 5

12. Anh/ chi 1am on cho biét mirc d6 quan trong cta dy toan chi phi téi mdi chirc

nang sau:(Lam on khoanh tron dép an)

) Cuc
Khong | Kha  Rat
It quan ky
quan quan  quan
trong quan
trong trong trong
trong
a. Kiém soat chi phi 1 2 3 4 5
b. DPanh gia hoat dong 1 2 3 4 5
c. Su boi thuong 1 2 3 4 5
d. Lap ké hoach hoat dong 1 2 3 4 5
e. Cac quyét dinh phan quyén 1 2 3 4 5
f. Chuc nang khac: -------------- 1 2 3 4 5

13. Anh/ chi lam on cho biét muc d6 quan trong ctia moi nhan t6 dudi ddy trong

phan bb chi phi chung cta cong ty (Lam on khoanh tron dap an)

) Cuc
Khong | Kha  Rat
It quan ky
quan quan quan
trong quan
trong trong trong
trong
a. Kiém soat chi phi sdn pham/ 1 2 3 4 5
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dich vu
b. Dinh gia san pham/ dich vu 1 2 3 4 5
c. Béo cdo bén ngoai 1 2 3 4 5
d. Ké hoach san xudt/ dich vu 1 2 3 4 5
e. Su ting thém/ gidm bot sdn
, 1 2 3 4 5
pham/dich
f. DPanh gid bd phan 1 2 3 4 5
. Panh gia hoat dong cua cac
s s HOone 1 2 3 4 5
nha quan tri
h. Nhan t0 khac: - 1 2 3 4 5

14. Trong cong ty anh/ chi, tiéu thirc phan bd nao dudi diy dugc sir dung dé

phan bb chi phi kinh doanh chung t&i san pham/ dich vu?

Co Khong
a. S6 gid lao dong tryc tiép () ()
b. Tién lvong lao dong truc tiép () ()
c. SO gio may hoat dong () ()
d. Chi phi nguyén vat liéu truc tiép () ()
e. Luong san xuat/dich vu khach hang () ()
f. Tiéu thirc phan bd Khac ---------mmmmmmemmmemmmmeee () ()
15.Tai cong ty, tong chi phi dugc chia theo ty 1& nhu thé nio theo danh muc
dudi day?
a. Chiphi nguyén vat liéu tryc tiep ~ coeeeemee %
b. Chiphilao dong tryctiép ~ meeeemeeeee %
c. Chiphisanxuatchung e %

16. Trong twong lai gan, anh chi mong doi nhu thé ndo vé su tu quan giira chi
phi chung véi chi phi san xuat/ dich vu nham thay d6i cong ty? (Lam on
khoanh tron dép 4n)

a. Tang mot cach bén viing d. Giam khong dang ké

b. Tang khong dang ké e. Giam dang keé
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c. Duy tri 6n dinh f. Khong biét
17. Anh/ chi ¢6 hai long véi phuong phap phan b chi phi chung hién tai va hé
thong tinh chi phi san xuat/ dich vu khong? (Lam on khoanh tron dap 4n)
a. Rat hai 10ng, khong yéu cau cai thién
b. Chép nhan duoc, mac du cai thién mot vai yéu t6 ¢ thé ¢ ich
c. Can cai thién nhung van chua c6 kha nang
d. That vong, hé théng yéu cau phai cai thién vé cin ban.
Phén 4: Su tiép nhin ABC/M

Trudc khi trd 161 nhitng cau héi sau, anh/ chi lam on doc dinh nghia sau

Quan tri chi phi kinh doanh theo qua trinh hoat dong (dwec viét tat la
ABC/M — Activity Based Cost Management trong tiéng Anh) 13 mot hé thong
thong tin duogc phat trién vao nhitng nam 1980 dé khic phuc mdt s6 han ché ctia hé
thong tinh chi phi kinh doanh truyén thdng va dé tang cuong nhing loi ich ciia hé
thdng t&i viée ra quyét dinh chién lugc. ABC/M bao gdm 2 bd phan, d6 1a: Tinh
chi phi kinh doanh theo qua trinh hoat dong (dwoc viét tit la ABC — Activity Based
Costing trong tiéng Anh) va quan tri theo qua trinh hoat dong (dwoc viét tit la
ABM — Activity Based Management). ABC khong phai 1a hé thong ké toan tai
chinh nhung 1a mét phuong phap cung cép hiéu qua hon cac thong tin cho nha
quan tri dé ra quyét dinh bang viéc do cac khoan chi phi, cac hoat dong cua qua
trinh kinh doanh va san luong dau ra. ABM 1a viéc st dung hiéu qua thong tin cta

ABC nham gitp céc td chic thuc hién st ménh ctia minh trong viéc cai thién chat

luong va viéc van chuyén cac san pham/dich vu.

Anh/ chi 1am on cho biét mirc 49 quan trong ciia mdi nhan t6 cho dwéi day

trong quyét dinh dé tiép nhan ABC/M (Lam on khoanh tron dap 4n)

, . Cuc
Khong It Kha  Rat
ky
quan quan quan quan
quan
trong trong trong trong
trong

18. Sy ung ho manh mé cua ban quan 1 2 3 4 5




154

tri cap cao

19.Su cung cip di cic ngudn luc
nhu thoi gian va sy tan tuy cua
ban quan quan tri cip cao

20. Su ndi két chit ché toi cac chién
lugc canh tranh, ddnh gia hoat
dong va su canh tranh

21.Muc tiéu rd rang va ngan gon

22.Su nhét tri, déng thudn vé& muc
tiéu

23.Thiét ké cac hé thong bdi thudng
nham thic diy cac nhan vién thuc
hién ABC/M

24.Sy cam két cac bd phan ngoai
phong ké toan (nhu ban Ié,
marketing, ky thuat, san xuét...)
vé viéc sir dung thong tin ABC/M

25.Pdo tao vé loi ich, vé nhu ciu can
thuc hién, vé thiét két va muc tiéu
cua ABC/M trong cong ty

26.Gan day phai d6i mit véi cac van
dé phan bo

27.Thué nha tu vin bén ngoai

28.Phan mém ABC theo yéu cau

29.Vén dé trong thu thap dir liéu chi
phi

30. Sy thiéu chinh xac cia thong tin
chi phi trong hé thong tinh chi phi

truyén thong
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31.Su tang 1én vé ty 1& chi phi chung 1 2 3 4 5
32.Thiéu thong tin ra cac quyét dinh
quan tri (nhu thong tin phi tai 1 2 3 4 5
chinh)
33.Canh tranh ngay cang khéc liét 1 2 3 4 5
34.Su ting lén cua cac loai chi phi
) 1 2 3 4 5
nhu CP san xuat va CP quan ly
35.Su toan cau hoa cua thi truong
nha san xuét va thi truong khach 1 2 3 4 5
hang
36. Su gia ting vé cac quy tic, diéu 1é
' g s . e 1 2 3 4 5
(chang han nhu dau tu)
37.Téi cau triic 1 2 3 4 5
38.Nhan t6 khac (1am on cho biét cu
, 1 2 3 4 5
the ..o, )

Lam on cho biét 1y do cong ty anh/ chi khong tiép nhin ABC/M (Iam on
khoanh tron dap an)

, , Cuc
Khong It Kha  Rat
ky
quan  quan quan quan
quan
trong trong trong trong
trong
39. Thiéu su ung hd cua nha quan tri
, 1 2 3 4 5
cap cao
40.Thiéu nguén lyc bén trong dé
, 1 2 3 4 5
thiét 1ap va hoat dong
41.Uu tién cao hon cho cac du an va
, 1 2 3 4 5
thay doi khac
42.Thiéu y kién cua giéi chuyén
Y s 4 1 2 3 4 5

mén vé thuc hién ABC/M




156

43.Su mo ho vé loi ich cia ABC/M 1 2 3

44.Can trd to nhan vién va nha quan

1 2 3

tr1 khac

45. Chi phi qua cao cho tur van 1 2 3

46.Qué phuc tap va mat nhiéu thoi . 5 ;
gian

47.Tbn c’hi phi cho viéc chuyén sang . 5 ;
hé thong ABC/M

48.Kho khan trongq viéc lua chon . 5 ;
chia khoa phan bo

49.Kho6 khan trong viéc thu thap dir . 5 ;
lidu

50.Hai 1ong v6i hé thong tinh chi phi . 5 ;
hién tai

SI.Thiéu, y thitc vé su phat trién cia . 5 ;
hé thong ABC/M

52.Thiéu céac chinh sach quan tri 1 2 3

53.Ly do khac (Iam on cho biét cu | ) ;

sk sk s s sfe s sfe st sk st sk sk sk skt sfeosie s skeosk sk sk

CHAN THANH CAM ON SU HQOP TAC CUA QUI vI!
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Phu luc 1B. Tong hop két qua diéu tra
Phin 1: Thong tin c4 nhéin

1. Gidi tinh caa anh/chi?

a. Nam 27 b. No*t 73%

2. Anb/ chi thuéc nhom tudi nao dudi day?
a. 20-30tuéi  13% d. 51-60tudi 6%
b. 31-40tudi  40% e. Hon60tu6i 0%

c. 41-50toi  41%
3. Lam on cho biét trinh d6 hoc van cao nhét cta anh/ chi?
a. PTTH 0% c. Paihoc 86%
b. Trung cip/ Cao dang 14% d. Sau dai hoc 0%
4. Anb/ chi da dat hoc vi cao nhat ¢ dau?
a. OViétNam  100%
b. O nudc ngoai, lam on cho biét cu thé noi tot nghiép: 0%
5. Anbh/ chi da lam vi¢c trong linh vuc ké toan hay tai chinh bao 1au?
a. fthon5nim 0% c. Twl1-20ndm  60%
b. Tu5-10 nam 27% d. Hon 20 ndm 13%
Phin 2: Pic trung ciia cong ty

6. Anh/ chi lam on cho qui md lao dong ctia cong ty

a. co dudi 5 nguoi f. o tir 300 — 499 nguoi
b. cotrS -9 nguoi 6% g. ¢ot 500 — 999 nguoi
c. cotr10-49nguoi  60% h. ¢o tir 1000 — 4999 nguoi
d. cotr50-199 nguoi  34% 1. tr 5000 nguoi tré lén

e. cotr200- 299 nguoi
7. Anbh/ chi lam on cho biét qui mé ngudn vén cia cong ty
a. du6i 05 ty  dong e. cotlr10—50ty dong 24%
20% f. ¢o tir 50 — 200 ty dong
b. cotir 0,5 - dudi 1 ty dong g. ¢otlr 200 — 500 ty dong
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c. o tr 1 - dudi 5 ty dong h. tr 500 ty dong tro 1én.
36%

d. co tr 5 - dudi 10 ty dong
20%

8. Anh/ chi lam on mé ta cau tric t6 chiic clia cong ty

Murc
Hoan | Khong
Vua | Pang | do
toan | dang

, phai ké cao
khong ké ,
nhat
a. Quyén luc tap trung 46% | 54%
b. Co thtr bac ton ti 12% | 20% | 26% | 6%

c. Su tin nhiém dya vao ndi quy hay
46% | 54%

chuan nghé nghiép
d. Khéc
9. Anbh/ chi lam on cho biét co cau to chirc cua cong ty
Co Khong
a. Kiéu tryc tuyén 44%
b. Kiéu chtic ning 26%
c. Kiéu tryc tuyén — tu van 6%
d. Kiéu tryc tuyén — chuc ning 12%
e. Theo nhom
f. Kiéu ma tran
g. Khac (1am on cho biét cu thé) ---------n--mmmmeeeev 12%

Phin 3: Ciu tric chi phi ciia cong ty

10. Anh/ chij 1am on cho biét cac loai k¥ thuat quan tri CP ma cong ty da stir dung

Co Khong

a. Tinh chi phi chuan

b. Tinh chi phi cong viéc 60%
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c. Tinh chi phi qua trinh 20%

d. Tinh chi phi theo muc ti€u

e. Loai khac (Iam on cho biét k¥ thuat cy the) ------- 20%

11. Anl/ chi 1am on cho biét mirc d6 quan trong ctia mdi nhén t6 sau day trong

tinh gia san pham/ dich vu

) Cuc
Khong | | Kha | Rat
It quan ky
quan quan | quan
trong quan
trong trong | trong
trong
e. Chi phi san phém/ dich vu 6% 13% | 53% | 38%
f. Khach hang 13% 33% | 54%
g. D6i thu canh tranh 20% | 47% | 33%
h. Nhaén t0 khac 12% 33% 33% 6%

12. Anh/ chi 1am on cho biét mirc d6 quan trong cta dy toan chi phi téi moi chirc

nang sau
) Cuc
Khong | | Kha | Rat
It quan ky
quan quan | quan
trong quan
trong trong | trong
trong
a. Kiém soét chi phi 6% 40% | 54%
b. DPanh gia hoat dong 13% 13% | 33% | 13%
c. Su boi thuong 13% | 40% | 20%
d. Lap ké hoach hoat dong 6% | 20% | 33% | 13%
e. Cac quyét dinh phan quyén 20% | 20% | 27% | 6%
f. Chuc nang khac: -------------- 40% | 20% | 13%

13. Anl/ chi lam on cho biét mtc d6 quan trong ctia mdi nhan t6 dudi ddy trong

phan b chi phi chung cua cong ty

Khong | It quan | Kha | Rat | Cuc
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quan | trong | quan | quan ky
trong trong | trong | quan
trong
a. Kiém soat chi phi san pham/
13% 6% | 68% | 13%
dich vu
b. Pinh gia san pham/ dich vu 40% | 47% | 13%
c. Bdo céo bén ngoai 40% | 40% | 20%
d. K¢ hoach san xuat/ dich vy 13% | 20% | 6% | 33% | 28%
e. Su ting thém/ gidm bot sdn
, 6% 20% 13% | 55% | 6%
pham/dich vu
f. Danh gid bd phan 6% 40% | 27% | 27%
g. Panh gia hoat dong cua cac
6% 40% | 20% | 34%
nha quan tri
h. Nhan t6 khac: - 33% | 27% | 20% | 20%

14. Trong cong ty anh/ chi, tiéu thirc phan bo nao dudi day duoc st dung dé

phan b6 chi phi kinh doanh chung t&i san pham/ dich vu?

Co Khong
a. SO gio lao dong tryc tiép
b. Tién luong lao dong truc tiép 62%
c. SO gio may hoat dong
d. Chi phi nguyén vat liéu truc tiép 38%
e. Luong san xuat/dich vu khach hang
f. Tiéu thirc phan bo Khac -------mmmm-mmmmemmmeeeee
15.Tai cong ty, tong chi phi dugc chia theo ty 1& nhu thé nio theo danh muc
dudi day?
a. Chi phi nguyén vt liéu truc tiép 50-60 %
b. Chi phi lao dong tryc tiép 10-30 %
c. Chi phi san xuat chung 20-30 %
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16. Trong twong lai gan, anh chi mong doi nhu thé nao vé sy twong quan giita
chi phi chung véi chi phi san xuat/ dich vu nham thay ddi cong ty?
a. Tang mot cach bén viing  40% d. Giam khong dang ké
b. Tang khong dang ké 60% e. Giam dang ké
c. Duy tri 6n dinh f. Khong biét
17. Anh/ chi c¢6 hai 1ong v6i phuong phap phan bo chi phi chung hién tai va hé
thdng tinh chi phi san xuat/ dich vu khong?

a. Rat hai 10ng, khong yéu cau cai thién 40%
b. Chép nhan dugc, mic du cai thién mot vai yéu td co thé coich  54%
c. Can cai thién nhung van chua c6 kha nang 6%
d. That vong, hé théng yéu cau phai cai thién vé cin ban. 0%

Phin 4: Su tiép nhin ABC/M
Anh/ chi 1am on cho biét mirc d6 quan trong ciia mdi nhan t6 cho dwéi day

trong quyét dinh dé tiép nhan ABC/M

, , Cuc
Khong It Kh4a | Rat
ky
quan quan | quan | quan
quan
trong | trong | trong | trong
trong

18. Sy ung ho manh mé cua ban quan
20% 13% | 20% | 47%

tri cap cao

19.Su cung cap di cic nguon luc
nhu thoi gian va su tan tuy cia | 20% 13% | 40% | 27%

ban quan quan tri cap cao

20. Su ndi két chit ché tdi cac chién
lugc canh tranh, danh gia hoat | 20% 13% 14% | 53%

dong va su canh tranh

21.Muc tiéu rd rang va ngan gon 20% 13% | 40% | 27%

22.Su nhat tri, déng thuan vé muc
80% | 20%

tiéu
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23.Thiét ké cac hé thong boi thudng

nham thuc day cac nhan vién thuc | 34% | 6% | 40% | 20%
hién ABC/M
24.Sy cam két cac bd phan ngoai
phong ké toan (nhu ban Ié,
) 34% | 20% | 20% | 25%
marketing, ky thudt, san xuat...)
vé viéc sir dung thong tin ABC/M
25.Dao tao vé loi ich, vé nhu cau can
thuc hién, vé thiét két va muc tieu | 34% | 13% | 34% | 6% | 6%
cua ABC/M trong cong ty
26.Gan day phai d6i mit vdi cac van
4 phan ba 26% | 20% | 34% | 20%
¢ phan bo
27.Thué nha tu van bén ngoai 34% | 6% 34 | 26%
28.Phan mém ABC theo yéu cau 46% | 6% | 42% | 6%
29.Van dé trong thu thap dir lieu CP | 34% 26% | 40%
30.Su thiéu chinh xac cua thong tin
CP trong hé théng tinh CP truyén | 34% | 14% | 26% | 26%
théng
31.Suy ting 1én vé ty 1¢ chi phi chung | 13% 6% 54% | 27%
32.Thiéu thong tin ra cac quyét dinh
o 13% 13% | 54% | 20%
quan tri
33.Canh tranh ngay cang khoc liét 13% 13% | 20% | 41% | 13%
34.Su ting lén cua cac loai chi phi
, 13% 6% 34% | 47%
nhu CP san xuat va CP quan ly
35.Su toan cau hoa cua thi truong
nha san xuat va thi truong khach | 13% 13% | 62% | 6% 6%
hang
36.Su gia ting vé cac quy tic, dieule | 27% | 27% | 20% | 26%
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37.Téi cu tric 27% | 13% | 54% | 6%
38.Nhan t6 khéc
Lam on cho biét 1y do cong ty anh/ chi khong tiép nhan ABC/M
, , Cuc
Khong It Kha | Rat
ky
quan | quan | quan | quan
quan
trong | trong | trong | trong
trong
39. Thiéu su ung hd cua nha quan tri
. 20% | 67% | 13%
cap cao
40.Thiéu ngudn lyc bén trong dé
, 40% 6% 20% | 27% | 7%
thiét 1ap va hoat dong
41.Uu tién cao hon cho c4c du 4n va
, 33% 7% 40% | 20%
thay doi khac
42.Thiéu y kién cua giéi chuyén
. 46% | 30% | 7% 7%
mon vé thuc hiéen ABC/M
43.Symo ho vé loi ich cita ABCM | 33% | 33% | 7% | 7%
44.Can trd to nhan vién va nha quan
40% 7% | 53%
tr1 khac
45. Chi phi qua cao cho tur van 33% | 67%
46.Qué phuc tap va mat nhiéu thoi
20% | 27% | 46% | 7%
gian
47.Ton chi phi cho viéc chuyén sang
. 67% | 33%
hé thong ABC/M
48.Kho khan trong viéc lya chon tiéu
. 13% | 27% | 60%
thirc phan bo
49.Kho khan trong viéc thu thap dir
7% 40% | 53%
liéu
50.Hai long vé&i hé thong tinh CP 54% | 40% | 6%
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hién tai

51.Thiéu y thuc vé su phat trién cua

. 86% | 7% 7%
hé thong ABC/M
52.Thiéu céc chinh sach quan tri 20% | 80%
53.Ly do khac
Phu luc 1C. Danh sich cic doanh nghiép tién hanh khio sat the té
Nhan
dwgc
Tinh/ Thanh
STT Tén doanh nghiép ) thu
pho
tra
loi
1 Cong ty Lam san Nam Dinh Nam Dinh X
2 Cong ty TNHH L¢ Phuong Nam Dinh X
3 Cong ty TNHH Dtic Cuong Nam Dinh X
4 Cong ty gb Hoang Van Nam Dinh X
5 Cong ty TNHH Hoa Phuong Nam Dinh X
6 D6 gb Tung Lam Nam Dinh X
7 Cong ty ¢o phan Diing Thinh I Ha Noi X
8 Cong ty TNHH Song That Ha Noi X
9 Coéng ty TNHH Thuong mai va Dich vu Cat Tuong | Ha No6i X
10 Doanh nghi¢p tu nhan Huong Giang Ha Noi1 X
Cong ty co6 phan San xuat Bao bi va Hang Xuat
11 , Ha Noi X
khau
12 | Cong ty TNHH Xuat nhap khau Tai Anh Ninh Binh X
13 Cong ty trach nhi¢m hitu han Xuan Truong Quang Ninh X
Cong ty trach nhiém hitu han thuong mai tong hop
14 Quéng Ninh X

Binh Anh
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15 | Cong ty TNHH ché bién go VIN-QUALITY Quang Ninh X
16 | Cong ty C6 phan ché bién 14m san Quang Ninh Quang Ninh X
17 | Cong ty TNHH ché bién 1am san Manh Hung Quéang Ninh X
18 | Cong ty c6 phan Cam Ha Quang Nam
9 Cong ty TNHH Van lang méng ghép hinh nghé Binh Duong

thuat Proconcept
20 | Cong ty TNHH Hao Hung Ho6 Chi Minh
21 | Cong ty Lam nghiép Sai Gon Ho6 Chi Minh
22 | Cong ty MDF Gia Lai Gia Lai
- C6f1g ty cO phan san xuat kinh doanh xuat nhap Vinh Long

khau Vinh Long
24 | Cong ty co phan tong hop gb Tan Mai Pong Nai
25 Cong ty TNHH Xuat nhap khau Hung Hung Nghé An
26 | Cong ty TNHH Phat trién Binh Duong
27 | Cong ty TNHH Frama Group Viét Nam Binh Duong
28 | Cong ty cd phan Go MDF-Geruco Quang tri Quang Tri
29 | Cong ty TNHH Moc Duong Binh Duong
30 | Cong ty c¢o phan Phu Tai Binh Dinh
31 Cong ty ¢ phan Ché bién gb Thuin An Binh Duong
32 | Cong ty c¢6 phan K§ nghé gb Truong Thanh Pic Lak
33 | Nha may Ché bién gb Xuat khau Phu Quy Quéng Binh
34 | Cong ty TNHH Quang cao va Noi that Hung Son Ha Noi1 X
35 Cong ty c¢o phan Noi that SHINEC Hai Phong X
36 | Cong ty ¢ phan An Khanh Hai Phong X
37 | Cong ty ¢ phan Go PLACO Hai Phong X
38 | Cong ty c¢o phan Lam san Hai Phong Hai Phong X
39 | Doanh nghiép tu nhan Binh Pinh Ninh Binh X
40 | Cong ty TNHH Lap Moc Ha Noi X
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Cong ty co phan Thuong mai - Ché bién Lam san

41 , Ha Noi
Tay Bac
42 | Doanh nghiép tu nhan Phuong Dong Ha Noi
43 | Cong ty co phan g6 Minh Duong Binh Duong
44 | Cong ty co phan Tan Tién Pa Ning
45 | Cty TNHH Chiu-yuan Pong Nai
46 Cong ty co phan Phat trién san xuat thuong mai Sai HA Chi Minh
Gon (Sadaco)
47 8:6(1)1{:!i | 11:/}/15)'£)I\IHH I TV Lam Nghiép Gai Gon Hb Chi Minh
48 | Cong ty co phan Ché bién gd Cam Ha Quang Nam
49 | Cong ty TNHH Vinawood Ho6 Chi Minh
50 | Congty TNHH Kim Huy Binh Duong
51 Cong ty ¢o phan Ché bién gb Puc Thanh Ho6 Chi Minh
52 | Cong ty TNHH Hang Thang Binh Duong
53 Cong ty TNHH Thuong Mai Ché bién gé Xuét khau Binh Duong
Thanh Hung
54 | Cong ty co phan san xuat Thién Son Binh Duong
55 Cong ty ¢ phan Huong Sen Ha Noi1
56 | Cong ty TNHH Thanh Vinh Ha Noi
57 | Cong ty co phan K§ nghé Go Viét Binh Duong
58 | Doanh nghiép tu nhan Ha Trung Binh Duong
59 Doanh nghi¢p tu nhan Ty Lyc Ha No1
60 Hop tac xa San xuat kinh doanh d6 méc Minh Tién | Ha Noi




Phu luc 2. Quy mé thue hién ABC/M & cac nuée phat trién
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Nam

Cugc dieu tra

Hoa
Ky

Singapore

Anh

Hy
Lap

Ireland

New

Zealand

Uc

2005

Cohen va cdng
Su

Cac DN san xuat
=35,7%

Cac DN dich vu
=65%

Céc DN ban 1¢ =
30,8%

40,9%

2004

Pierce va Brown
Céac DN san xuét
=34,9%

Cac DN dich vu
=17,8%

Cac DN tai
chinh = 28,6 %

27,9%

2003

Kiani vad
Sangeladji

500 DN cong
nghiép 16n nhat
Hoa Ky

52%

2003

Cotton va cong
su

299 ké toan vién
dugc thué trong

cac khu vuc lién

20,3%
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hiép cong ty

2001

Tayles va Drury

23%

2000

Venieris,
Kaimenaki va

Cohen

12,7%

2000

Innes, Mitchell
va Sinclair

Cac DN san xuét
=14,3%

Cac DN dich vu
=12,1%

Cac DN tai
chinh = 40,7%

17,5
%

1999

Clarke, Hill va
Stevens

Cac DN san xuat

12%

1998

Chenhall va
Langfield-Smith

Cac DN san xuat

56%

1998

Abdul Rahman
va cOng su

50 doanh nghiép

12%

1997

Booth va
Giacobbe

Cac DN san xuat

12%

1996

Ghosh va Chan
109 doanh
nghiép san xuét,

phi sdn xuat va

13%
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dich vu

1995

Shim va Sudit
1000 DN phat
trién Hoa Ky

25%

1994

Drury va Tayles

Cac DN san xuat

13%

1993

Armitage va
Nicholson

Cac DN san xuat

11%

1992

Nicholls
Cac DN 16n tiéu
biéu & Anh

10%

1991

Innes va
Mitchell

Cudc diéu tra
cua cac thanh

vién CIMA

6%

Nguon: [73, tr.4-5]
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Phu luc 3. Cac 1y do cho sw thue hién ABC/M & cic nwée phat trién - Tong quan

Cac ly do thuc New ,
Hoa Ky Singapore | Anh Canada Hy Lap | Ireland Uc
hién ABC/M Zealand
. | Leathy Innes, Cohen va | Pierce & Sohal &
Tinh chi phi kinh .
(2004) Mitchell & cong su | Brown Chung
doanh mot cach . .
Sinclair (2005) (2004) (1998)
chinh xac hon
(2000)
. Kiani & Nocholls Better Cohen va | Pierce & Booth &
Quan ly cac chi phi . '
. Sangeladji (1992) Management | cong su | Brown Giacobbe
kinh doanh
(2003) 2005 (2005) (2004) (1997)
Bao dam  san | Swenson & Innes & | Better Cohen va | Clarke va Corrigan
pham/ loi  ich | Barney Mitchell Management | cOng su | cong  su (1996)
khéch hang (2001) (1995) 2005 (2005) (1999)
Krumwiede Innes & Cohen va | Clarke va Sohal &
Dy thao ngan sach, '
(1998) Mitchell cong su | cOng sy Chung
thudc do hoat dong
(1995) (2005) (1999) (1998)
Tang kha nang | Swenson Soin (1996) Sohal &
canh tranh (1995) Chung
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(1998)

Ung ho tién hanh
d6i méi quan tri
nhu cac hé thong

TQM va JIT

Swenson

(1995)

Cohen va
cong su

(2005)

Wood
(1996)

Cung cap dong co
tmg xur bang cach
tao ra su hiéu biét
vé chi phi giita

nhiing cong nhan

Swenson &
Barney

(2001)

Soin (1996)

Booth va
Giacobbe
(1997)

Nang cao chat
luong san phim
thong qua thiét ké
qué trinh va san

pham t6t hon

Kiani &
Sangelad;i
(2003)

Innes va
cong su

(2000)

Clarke va
cong su

(1999)

Phan tng lai voi
viéc  tang  cdac

khoan chi phi kinh

Nicholls
(1992)
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doanh chung

Phan tng lai dé
taing ap luc tu

"ngudi diéu chinh"

Kiani &
Sangelad;i
(2003)

Dénh gia va chiung
minh cac sy dau tu
trong cong nghé

moi

Swenson

(1995)

Cohen va
cong su

(2005)

Sohal &
Chung
(1998)

Nguo”‘n.' [73, tr.6]
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Phu luc 4. Kim ngach xuét khiu cac san phén tir gb va gd cia Viét Nam sang

top 10 thi truwong 16m nhat, 2004-2010 (triéu USD)

Nuérc 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
My 284,1| 5174| 6744| 912,5]1.0138| 969.1| 978
Nhat Ban 173,6 | 2302 273,6| 302,6| 3592| 320,9| 3237
Trung Qudc 38 63,1 96,7 171,6| 149,7| 1954 3228
Anh 83,8| 829 101,6| 1432 147,1| 127,4| 1156
Han Quéc 256| 392| 554 753| 80,7 64,1 80
Diic 31,6| 392 409 56,7| 70,7 64,1] 353
Uc 31,6 | 33,6| 455| 542 568| 52,6| 492
Ha Lan 18,9 238| 302| 374 712 457| 466
Canada 102 12,1 27,6 41,1| 606 444 381
Phép 399 41,1 376 62| 633 403| 386
Téng Top 10 | 737,3 | 1.053,2 | 1.403,4 | 1.856,3 | 2.073,1 | 1.924| 2.068
Tong 911,4 | 1.252,2 | 1.594,4 | 2.075,1 | 2.333,2 | 2.181,7 | 2.340,2

Nguon: Hai quan Viét Nam
Phu luc 5. Kim ngach xuat khiu gd néi ngoai thit va dim, thanh g6 1am nhién

liéu, 2004 — T10/2010 (triéu USD)

Nim Gb, dim gb 1am nguyén li¢u Do gb ndi ngoai that

2004 47,52 701,16

2005 106,66 987,58

2006 129,94 1.249,63
2007 178,43 1.593,04
2008 260,19 1.786,98
2009 234,49 1.707,57
T10/2010 376,48 1.688,38

Nguon: Hdi quan Viét Nam
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Phu luc 6 Dién tich rirng trong tap trung tai Viét Nam, 2004 — T11/2010 (ngan

ha)
Nam Dién tich (ngan ha)
2004 184.,4
2005 177,3
2006 192,7
2007 189.,9
2008 200,1
2009 212
T11/2010 2272

Nguon: B6 Nong nghiép va phdt trién néng thén

Phu luc 7. Dién tich rirng trong tip trung theo khu vuc, 2004 — 11T/2010 (ngan

ha)
Bic
Trung .
Trung . Dong
du va Dong .
. B¢ va . bang Pong
mién bang Tay
Nam Duyén song Nam Khac
nui song | Nguyén
hai . Ciru Bo
phia . Hong
, mién Long
Bac
Trung

2004 67,1 63,2 11,4 16,9 19,3 4,3 2,2
2005 56,9 73,8 13 12,3 13,3 3,5 4,5
2006 72,7 69,9 17,4 14,5 93 3,9 5
2007 67 71,2 18,5 16,9 7,6 3,7 5
2008 78,4 72,7 19,3 15,6 6,9 3,7 3,5
2009 81,2 79,9 19,2 14,8 6,5 3.8 6,6
11T/2010 121 52 20 19 5 3 8

Nguon

: Bé Nong nghiép va Phat trién néng thon
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Phu luc 8. San lwong g6 khai thac theo khu vire, 2004 — 2009 (ngan ha)

Bic .
Dong s
Trung Trung . Dong
bang .
du va B va Tay Dong bang
Nam . song
mién ndi | Duyén Nguyén | Nam B song
. X Ciru .
phia Bac | hii mién Hong
Long
Trung
2004 786,5 752,4 569,1 324,1 79,3 116,4
2005 996,7 833,2 609,8 309,3 90,4 157
2006 1.063,6 870,8 601 328,7 100,9 163,5
2007 1.185,8 991,1 626,2 352,5 127,4 178,8
2008 1.208,7 1.070,8 617,7 375,7 149,1 188.,4
2009 1.279,9 1.073,9 621 334,7 194,3 182,9

Nguon: B6 Nong nghiép va phdt trién néng thon
Phu luc 9. Kim ngach nhip khau gd xé, gb thd va van gd soi, 2004- 10T/2010

Nim Go xé G thd G6 van sgi

2004 229,57 198,5 44,52
2005 295,26 201,44 59,52
2006 365,1 204,82 76,8

2007 447,07 291,05 107,05
2008 438,88 353,34 131,43
2009 359,82 240,8 123,66
10T/2010 405,61 215,05 129,57

Nguon: Hai quan Viét Nam
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Phu luc 10. Kim ngach nhip khau gb ciia Viét Nam tir top nha cung cap hang
diu trong 10 thang diu nim 2008 — 2010 (triéu USD)

Nuée 2010 2009 2008
Malaysia 95,77 99,79 143,82
Trung Qudc 136,46 88,21 117,47
My 121,14 78,96 102,61
Lao 120,59 76,68 123,23
New Zealand 62,94 46,1 38,3
Thai Lan 72,5 45,48 54,18
Myanmar 48,3 32,77 55,12
Cameroon 29,64 32,57 8,76
Campuchia 34,36 31,23 46,57
Brazil 27,23 31,9 35,69
Tong Top 10 748,93 563,7 725,76

Phu luc 11

Nguon: Hai quan Viét Nam

Hinh 1: Ghé em bé

Quy cach (mm): 435Wx650Dx765H

Hinh 2: Ghé an (M3 TPC 42)

Nguyén liéu: Go cao su

Nguyén li¢u: VN Poplar/ Cao su (c6 ném) Xuat xt: Viét Nam
Hoan thién: PU-Cherry Nau lot (Rap chét-xép) | Quy cach (mm): 540Wx570Dx940H
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Phu luc 12. Phiéu xuét kho ciia Xi nghiép San xuit bao bi xuat khau

PHIEU XUAT KHO
Ngay 5/6/2010

Ho tén ngudi nhan hang: Nguyén Vin Vinh - T6 1
Ly do xuét: Theo HDSX s6 6 thang 6/2010 (don hang ABB)
Xuit tai kho: NVL

Mau s6 02 — VT
Qb sb: 1141 TC/ CBDKT
ngay 1-11-1995 cua BTC

, bPon So lugng
So Ma .
Tén nhan hiéu , vi . Thuc Pon gia Thanh tién
TT sO Yéu cau ,
tinh xuat

A B C D 1 2 3 4

1 Go xé (ABB) m’ 1,7395 1,7395 | 2.573.000 4.475.734
2 Go6 x¢é (Yamaha) m’ 430565 | 4,30565| 2.450.000 10.548.843
3 Pinh 8 ma Kg 17,22 17,22 29.500 507.990
4 Pinh 12 ma Kg 22,113 22,113 26.000 574.938
5 Pinh 7 ma Kg 38,965 38,965 29.500 1.149.468
6 Ke goc Cai 64 64 4.800 307.200
7 Vit 40 Cai 672 672 800 537.600
8 Bu long M12 Cai 30 30 4.200 126.000
9 Ke chup nap Cai 20 20 10.500 210.000

Cong 18.437.773
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Cong thanh tién (bang chit): Mwoi tam triéu bon tram ba muoi bday nghin bdy tram bdy
muoi ba dong./.
Thu truéng don vi Phu trach cung tiéu Ngudi nhan Thu kho

(Ky, ho tén) (Ky, ho tén) (Ky, ho tén) (Ky, ho tén)

Nguon: Phiéu xudat kho tai Xi nghiép San xudt bao bi xuat khau




Phu luc 13. S6 chi tiét nguyén vt liéu

Phu luc 13A. S6 chi tiét nguyén vat liéu chinh (Quy 2/2010 - Tai khoan 152.1)
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DPon vi tinh: VND

~ ; NG | SO PAU KY NHAP XUAT TON
DIEN GIAI PVINAY|cr[ st JaIa TRI| SL GIA TRI SL GIA TRI SL | GIA TRI
S6 du diu ky 213,9375|516.392.065
Phat sinh
E; CPTM CB lam san @ay| 3 114 4] 23 70,1140  112.190.400
m3 68,2205 122.796.900
m3 35,5340|  85.281.600
DN mdc Nam Thanh m3 | 25| 24 2,0600 4.532.000
CT CP BT Viet Phuong m3 [20.5] 27 51,6660| 258.330.000
m3 10,3630  41.452.000
DN TN Huong Giang m3 [21.5] 28 125,0670|  225.120.600
m3 [14.6| 37 32,4050  51.848.000
CT VINAOR — VINH m3 |18.6] 38 34,0900|  136.360.000
Xuit sin xuét
San xuét SP thang 4/2010 142,3812] 312.197.662
San xuét SP thang 5/2010 156,6193| 353.317.428
San xudt SP thang 6/2010 175,6035]  396.143.783
Téng 213,9375516.392.065| 429.,195| 1.037.911.500]474,6040] 1.061.658.873| 168,8530(492,644,692
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Phu luc 13B. S6 chi tiét vat liéu phu (Quy 2/2010 - Tai khoén 152.2)

DPon vi tinh: VND

. . . . ) PAUKY NHAP XUAT TON
DIEN GIAI PVT PIA CHI NGAY | SO CT - - - -
SL | GIATRI SL GIA TRI SL GIA TRI SL GIA TRI
PINH2 CM kg |CTCPXNKLTTP Ha Noi 15 561.171 15 561.171
PINH 3 CM kg |CTCPXNKLTTP Ha Noi 85|  1.945.040 85|  1.945.040
PINH 4 CM kg |CTCPXNKLTTP HaNéi | 23.6 41| 160| 3.472.000 50| 1.200.000 130 2.892.190 80|  1.779.810
PINH 5 CM kg |CTCPXNKLTTP Ha Noi 225  4.947.534 188 4.133.940 37 813.594
PINH 5 CM MA kg |CTCPXNKLTTP HaNoi | 24.4 24 101[  3.009.800 450 12.934.395 107|  3.075.512
kg |CTCPXNKLTTP HaNéi | 25.5 210 5.669.307 98|  2.920.400
CTCPXNKLTTP HaNoi | 23.6 41 148  4.410.400
PINH 6 CM kg |CTCPXNKLTTP Ha Noi 150 3.322.509 35 775.252 115  2.547.257
PINH6 CM MA | kg |CTCPXNKLTTP HaNoi | 24.4 24 50 1.331.466 197|  5.870.600 197 5.870.600 50  1.331.466
PINH 7 CM kg |CTCPXNKLTTP HaNéi | 23.6 41| 160] 3.452.588 50|  1.175.000 145 3.195.239 65| 1.432.349
PINH 7 CM MA kg |CTCPXNKLTTP HaNoi | 24.4 24| 322| 8.283.540 101|  2.979.500 71 1.890.487 352 9.372.553
PINH 8 MA kg |CTCPXNKLTTP HaNoi | 24.4 24 44 748.216 100[  2.950.000 144 3.698.216
DINH 8 kg 60 600.000 10 100.000 50 500.000
PINH 9 kg 50[  1.100.000 10 220.000 40 880.000
DPINH 9 MA kg 230  6.127.422 51 1.358.689 179|  4.768.733
PINH 10 CMMA | kg |CTCPXNKLTTPHaNéi | 25.5 29| 284 6.446.800 438| 11.388.000 681 17.013.398 241 6.008402
CTCPXNKLTTP HaNéi | 23.6 41 100,5|  2.613.000
CTCPXNKLTTP HaNoi | 24.4 24 99|  2.574.000
PINH 10 CM kg 110[  1.947.000 110[  1.947.000
PINH 12 kg 50 885,000 10 177.000 40 708.000
PINH 12 MA kg |CTCPXNKLTTP HaNéi | 23.6 41| 145] 3.079.438 99,5  2.587.000 132 3.059.181 13| 2.607.257
PINH 13 MA kg |CTCPXNKLTTP HaNéi | 23.6 41 159  4.134.000 159  4.134.000
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DINH KE kg |CTCPXNKLTTP Ha Néi 15 555.000 15 555.000
KE SAT 200 cai  [CH han ky thi¢n 22.6 39 330 429.000 1.000 1.300.000 450 585.000 880 1.144.000
KE SAT 250 cal |CH han ky thién 22.6 39 900| 1.350.000 1.500]  2.250.000 1.170 1.755.000 1.230 1.845.000
220X80X0,8 cai  [CH han ky thi¢n 400 878.596 300 658.947 100 219.649
KE GOC| cai |CH hanky thién 75 360.000 10 48.000 65 312.000
270X270X0,8 _
SON XIT cai |CH nguyen thi thanh 28.5 30 15 315.000 17 340.000 42 855.000

CH nguyén thi Ngoc 23.6 40 10 200.000
VIT 4X30 DEN kg |Quay 68 thudc bac 25.5 29 4 140.000 4 140.000
VIT 6(100C/H) hop [Quay 68 thudc bac 25.5 29 648| 10.692.000 160/  3.040.000 726 12.338.406 82 1.393.594
LUGI BAO cai 7 798.000 7 798.000
M18X200 cdi |CH nguyén thj thanh 12 110.400 12 110.400
M24X200 cai 55 836.000 55 836.000
M12X200 cai 34 142.800 34 142.800
M12X200 BEN cai 41 173.502 41 173.502
M16X250 BEN cai 18 198.000 18 198.000
LY LON bK 100 kg 22 638.000 22 638.000
GIAY GIAP KHO| m 2 120.000 2 120.000
60
BANG KEO cuon |CH nguyén thi thanh 28.5 30 6 108.000 15 240.000 9 149.143 12 198.857
KEO CON VOI kg |CH nguyén thj thanh 28.5 30 10 57.500 69 352.500

CH nguyén thi Nga 23.6 40 59 295.000
LUOI CUA cdi |CH nguyén thj thanh 10.4 21 1 1.100.000 1 1.100.000
KHAU TRANG cai CH nguyén thi thanh 28.5 30 50 60.000 50 60.000
DINH ST 64(HOP|hop 30  2.400.000 30 2.400.000
1000)
DINH ST 45(HOP 20|  1.200.000 20 1.200.000
1000) )
GHIM hop CH nguyeén thi Ngoc 23.6 40 3 84.000 10 30.000 13 114.000
13/81(5000C)
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VIT 5 VANG Kg CH nguyén thi thanh 28.5 30 14 630.000 30 1.350.000 16 720.000 28 1.260.000
DAY BUQC Kg CH nguyén thj thanh 28.5 30 5 40.000 5 40.000
KEO SUA Kg CH nguyén thi thanh 28.5 30 2 50.000 2 96.000 10 302.000
CH nguyén thi Ngoc 23.6 40 6 156.000
KEO X66 hop CH nguyén thi thanh 28.5 30 3 141.000 98 4.301.000
CH 40 hang hom 1.6 34 60| 2.550.000
CH nguyén thi Ngoc 23.6 40 35 1.610.000
DUNG MOI lit CH 40 hang hom 1.6 34 L5 60.000 17 660.000
CH nguyén thi Ngoc 23.6 40 15 600.000
VIT 2,5 kg 23.6 40 5 200.000 5 200.000
VIT 3 MA kg Quay 68 thudc bac 23.6 41 7 245.000 7 245.000
VIT GO 3F hop Quay 68 thudc bic 23.6 41 40 600.000 40 600.000
TONG CONG 4.999| 75.987.328 4,787 64.512.200 5.279 82.813,754 4.507( 57.685.774

Nguon: Trich sé chi tiét NVL ciia Xi nghiép San xudt Bao bi xudt khdu nam 2010
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Phu luc 14. Pinh mirc nguyén vat liéu chinh

Tén san pham: Hom thua 2270x2470x2030 (don hang ABB)

Thanh Dai | Rong | Day |S6lrong|So6lwong| Khoi
Chi tiét Mm Mm mm thanh tAim lwgng
Thanh 2270 1880
Nan 2270 100 25 13 2| 0,14755
Vay ngoai 2030 100 25 3 2| 0,03045
Chéo 2070 100 25 2 2| 0,0207
Vay trong 1780 100 25 3 2| 0,0267
Chéc 2370, 1880
Nan 2370 100 25 13 2| 0,15405
Vay ngoai 1 1880 100 25 2 2| 0,0188
Vay ngoai 2 1780 100 25 1 2| 0,0089
Chong trén 2170 100 25 1 2| 0,01085
Chéo 2060 100 25 2 2| 0,0206
Vay trong 1830 100 25 3 2| 0,02745
Pay 2170 2370
Nan 2170 100 50 16 1| 0,1736
Chan 2420 100 100 3 1| 0,0726
Nip 2270 2420
Nan 2270 100 25 16 1| 0,0908
Vay ngoai 2420 100 25 3 1| 0,01815
D nap 2370 100 50 3 1| 0,03555
Chéo 2600 100 25 2 1| 0,013

0,86975




185

Tén san pham: Hom thwa 2690x1920x2080 (don hang Yamaha)

Thanh Dai | Rong | Day | S6hrong |SO lwong| Khoi
Chi tiét mm Mm mm thanh tam lwgng
Thanh 2690 2022
Nan 2022 100 18 19 2| 0,1383
Vay 2654 90 40 2 2] 0,03822
Chéng 1752 90 40 3 2 0,03784
Chéo 1,2 2120 90 40 4 2] 0,06106
Chéc 1884 1932
Nan 1932 100 18 13 2| 0,09042
Vay 1804 90 40 2 2| 0,02598
Chéng 1677 90 40 3 2] 0,03622
Chéo 1,2 1850 90 40 4 2] 0,05328
Nip 2690, 1920
Nan 2690 100 18 14 1/ 0,06779
P& Nap| 1804 75 75 3 1/ 0,03044
ngang
D& Nip doc 2574 75 40 2 1/ 0,01544
Pay 2690 1920
Nan 1804 100 50 17 11 0,15334
Thanh BLong| 1804 75 75 2 1| 0,0203
Chan 2690 90 90 3 11 0,06537
Giang chan 1884 90 40 4 1/0,02713
0,86113

Nguon: Sé dinh mire NVL tai Xi nghiép san xudt bao bi xudt khdu
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Phu luc 15. Pinh mirc nguyén vat liéu phu

Tén san pham: Hom thwa 2270%x2470x2030 (don hang ABB)

STT Loai vat liéu Pon vi S6 lwong

1 Dinh 8 ma (1378 cai) Kg 8,610

2 Dinh12 ma (151 cai) Kg 3,024

3 Ke goc Cai 12

4 Vit 40 Céi 96

Tén san pham: Hom thwa 2690x1920x2080 (don hang Yamaha)

STT Loai vit liéu Pon vi S6 lwong
1 Pinh7 ma (1403 cai) Kg 7,793
2 binh12 ma (161 cai) Kg 3,213
3 Bulong M12 Cai 6
4 Ke chup nap Cai 4
5 Ke gbc Cai 8
6 Vit 40 Cai 96

Nguon: Sé dinh mirc NVL tai Xi nghiép San xuat Bao bi Xuat khau
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Phu luc 16. Phén loai cac loai gd sir dung thong nhat trong ca nwéc

Trong qué trinh str dung gd, cac nha kinh doanh ludn quan tam dén cac dic
tinh co hoc — vat ly va cac dac diém vé thAm my, trong do dac bi¢t chl trong dén
chi tiéu “Ty trong”. Ty trong cang 16n thi gb cang tbt, duoc do & trang thai gb con
d6 am 15%, va dugc chia thanh cac bac sau:

- GO that niang: Ty trong tir 0,95 — 1,40

- Go ning: Ty trong ttr 0,80 — 0,95

- G6 ning trung binh: Ty trong tir 0,65 — 0,80
- Gb nhe: Ty trong tir 0,50 — 0,65

- Go that nhe: Ty trong tir 0,20 — 0,50

- Go that nhe: Ty trong tir 0,04 — 0,20

Loai gb nhe nhat thé gidi 1a gb cuia cAy Balsa loai trong chi Ochroma cé ty
trong 0,12 va loai gd ning nhat goi 1a “gd thép” & Nam My (Krugiodendron
ferreum), ty trong dén 1,30. Ngoai ty trong, cac dic tinh vat 1y khac cua gb ciing
dugc quan tam nhu: strc ran, sttc nén doc thd, stc kéo ngay thdg, suc oan, suc chiu
dap...

Hién nay voi cong nghé ché bién va hién dai, cac loai cay gb tir nho dén
16n, tir g6 mém, nhe, mau nhat dén gd clng, ning, mau sic dam déu duoc xur ly
ngam tam gia cong tot, nén gia tri str dung ngay cang dugc nang cao va cho nhiéu
san pham qui va dep. Tuy nhién, theo céc tiéu chuan tu nhién vé mau sic, huong
vi, ty trong, strc chju dung ma cac loai gb van duoc phan ra lam 8 nhom:

- Nhém I: Nhom gd qui ndi tiéng trén thi trudng (trong nude va quc té), co van
dep, mau sdc ong anh, bén va cb huong thom nhu 1at hoa, cam lai, gu...

- Nhom II: Nhom g5 nang, cung bao gém céc loai co ty trong 16n, strc chiu luc
cao, nhu Dinh, Lim, Nghién, Tam, Sén...

- Nhém ITI: Nhom gd nhe va mém hon, nhung suc bén cao, dd d&o dai 16n, suc
chiu luc cao nhu Sao den, Cho chi, Huynh...

- Nhém IV: Nhom gd c6 mau tu nhién, thé min, twong dbi bén, dé gia cong ché
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bién, nhu Goi, M, Re...

- Nhém V: Nhém gb trung binh, c6 ty trong trung binh, ding rong rii trong xay
dung, dong d6 dac nhu Soi gié, Tran, Thong...

- Nhém VI: Nhom g5 nhe, strc chiu dung kém, d& bi mdi mot, d& ché bién nhu
Réng réng, Khao, Cheo, Keo...

- Nhém VII: Nhom gb nhe, strc chiu luc kém, strc chéng mdi mot thép nhu Com,
S9, Ngat, Vong...

- Nhém VIII: Nhom gb nhe, stc chiu luc rat kém, kha nang bi mdi mot cao nhu
Sung, Co1, Ba bét, Ba soi...

Cac bang phan loai tam thoi cac nhom gd dang duoc cac nha khoa hoc
dong gop dé chung c6 su sip xép chudn hoa. Tuy nhién, cay gb vé mit tai nguyén
khong chi cung cép gd cho nhu cau xdy dyng, dong do, 1am cac cong trinh cong
nghiép ma nhiéu loai cdy ngoai viéc cho gb con dong gop cho ngudi sir dung nhiéu
san pham qui chtra trong cac co quan cia cdy.

Nguén: Tai nguyén rieng Viét Nam - Trdan Hop , Phing My Trung
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Phu luc 17. Bang thanh toan tién lwong cho cong nhén sin xuat trye tiép

Pon vi: XN San xuit bao bi XK

Bo phéan: San xuét (bién ché)

BANG THANH TOAN TIEN LUONG
Thang 6 nam 2010

Mau 50 02 - LDTL
Ban hanh theo QD s61141-TC / CDKT
ngay 1/11 /1995 cta B9 Tai chinh

; Lwong san phim L‘u.'o’l.lg Nghi viéc i i i "l:z_lm Khoin trir £ \
2| Hovaten BL thoigian | © o ong: | Phucdp | Téngss | N2 vio lwong Thue Con | K¢ nhan
Cong | Tién |Cong| Tién % %IZX/H bPCD thunhdp|  dwgc linh
1 |Hoang V Triéu 4.4 13.5[1.662.000 0] 98.000|1.760.000 273.020[ 43.120 1.443.860
2 |Pham Thi Nga 44| 16.9|1.774.812 0 1.774.812 273.020| 43.120 1.458.672
3 Nguyén Thi Van| 4.2| 223 2.372.806 0 2.372.806 260.610[ 41.160 2.071.036
4 |Ng Van Phuc 4.4 5.4 564.732 0 564.732 0| 43.120 521.612
5|Tran T Tuyén 1.67| 20.7(2.773.200 0 2.773.200 103.623| 16.366 2.653.211
6 [Ng.Trong Thinh | 4.2| 8.0] 779.200 0 779.200 260.610| 41.160f 51.8591 425571
7 INg. Trong Ngtt (3.27| 17.2/1.698.100 0 1.698.100 202.904| 32.046 1.463.150
8 |Tran Thi Anh 3.74| 21.0/3.528.000 0] 98.000]|3.626.000 232.067| 36.652 3.357.281
9 |Tran Hiru Hoa 196/ 23.0{3.901.750 0 3.901.750 121.618| 19.208 3.760.924
10|Ng. Phuong Nga| 4.4| 21.2|2.217.096 0 2.217.096 273.020[ 43.120 1.900.956
11|Luu Van Hoang [1.67| 16.9{2.559.990 0 2.559.990 103.623| 16.366 2.440.001
12 (Bui Thi Thao 4.4 11.0 400.000 0 400.000 273.020[ 43.120 83.860
13|Lé Thi Vinh 44| 12.4/1.086.240 0 1.086.240 273.020| 43.120 770.100
14|Trinh X Quang |3.19] 13.2]1.285.680 0 1.285.680 197.940| 31.262 1.056.478
15|Tran Phuong 3.74] 7.9] 692.040 0 692.040 232.067| 36.652 423.321
Cong 54.04] 230.6] 27.295.646| 0.0 0| 0.0 0| 196.000] 27.491.646 0| 3.080.162 529.592| 51.859| 23.830.033

Ké toan thanh to4n
(Ky. ho tén)

Ke toan trudéng
(Ky. ho tén)

Thu truwéng don vi
(Ky. ho tén)
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Phu luc 18. Bang thanh toan tién lwong san phim (thing 6/2010)
Don vi tinh: VND

STT | KHACH HANG TEN SAN PHAM PON VI | SO LUONG | PON GIA | THANH TIEN

1 Cty Thiét bi VT Hom gb dan ma s6 C204802 Cai 12 30.000 360.000

2 CTy ABB Gd x¢é quy cach m’ 0.758 1.050.000 795.900

Hom thwa 2270x2470x2030 Cai 2 152.000 304.000

Hom gd dan 500x370x230 Cai 1 11.000 11.000

3 Nha may bién thé Gd x¢é quy cach may m’ 3.704 1.450.000 5.370.800

Hom thwa 2450x1700x1750 Cai 6 117.000 702.000

4 Tu van Thiang Long Pallet 1300x1100%120 Cai 300 7.000 2.100.000

Hom thwa 1730x1300x1500 Cai 3 92.000 276.000

5 Cty Yamaha Motor Hom thua 2690%1920%2080 Cai 5 150.000 750.000
16

Tong 66.261.050

Nguon:Trich bang thanh todn lwong san pham tai Xi nghiép San xudt Bao bi Xudt khau nam 2010
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Phu luc 19 Bang ké chi tiét chi phi tra trwée (Quy 2/2010)

Don vi tinh: VND

TT Dién giai Pau ky | Psting | PS giam | Cudi ky

1 |[May cua dimg (5 nam) 13.182.600 2.197.100[10.985.500
2 |May diéu hoa 1.847.964 922.000]  925.964
3 |Tuho so 7.860.000 1.310.000| 6.550.000
4 |Ban lam viéc 1.860.000 310.000| 1.550.000
5 |Mua may tinh (2 nim) 2.509.524 1.672.000|  837.524
6 |T6n tam ké dong hom 8.700.060 2.484.000| 6.216.060
7 |Mua may in (2 nam) 2.024.762 1.360.000|  664.762
8 |Binh nén khi 1.040.000 700.000|  340.000

Cong 39.024.910 0[10.955.100(28.069.810

Nguon: Bang chi tiét tai khodn 242 tai Xi nghiép Bao bi Xudt khdu
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Phu luc 20. Bang tinh khau hao tai san c6 dinh (Thang 6 nim 2010)
Don vi tinh: VND

) GIATRI | NAM KHAU
TT TEN TSCP 50 CON LAI SU HAO
LUONG )
31/8/2006 | DUNG | THANG

1 | Nha xuong 2.250 m” 368.960.600 10 3.074.672
2 | May mai ludi bao LX 1 cai 4.338.244 5 72.304
3 | May bao cuén LX 1 cai 7.211.328 5 120.189
4 May khoan nhiéu mili 1 céi 23.100.000 7 275.000
5 | May bao ba mat BL 1 cai 14.666.600 5 244.443
6 | May cua Dai Loan 1 cai 7.333.300 5 122.222
7 | May bao tham PL 1 cai 32.669.200 4 680.608
8 | May bao cuén PL 1 cai 14.701.200 4 306.275
9 May duc Pai Loan 1 céi 8.167.200 4 170.150
10 | May phay truc ding 1 cai 32.342.400 7 385.029
11 | May cua Pong Thap 2 cai 9.360.000 5 156.000
12 | May tinh 1 cai 2.500.000 1 0
13 | Oto tai 1 cai 62.500.000 5 1.041.667

Tong 587.850.072 6.648.558

Nguon:Bdo cdo vé khau hao TSCD nam 2010
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Phu luc 21. Bang thanh to4n tién lwong nhan vién gian tiép

Don vi: XN San xuit bao bi XK BANG THANH TOAN TIEN LUONG Miu s6 02 -LDTL
B0 phan: Van phong Thang 6 nam 2010 Ban hanh theo QD s61141-TC / CPKT
ngay 1/11 /1995 ctia B Tai chinh
Lwong Lwong Nghi Khoan trir
S o san pham thoi gian Viff:c . . . | Tam vao lwong Thué Con Ky
Ho va tén BL hwéng | Phu cap| Tongso | ,° thu - .
TT n " . . ing | BHXH | PPCP . |duwgclinh| nhén
Cong | Tién | Cong | Tién lwong nhap
% 8.5% 1%
1 |Trinh Hiru Bai 6.31 26| 6.183.800 490.000{ 6.673.800 391.536| 61.838|130.930] 6.089.496
2 |Nghiém Ba Toan | 4.66 26| 4.566.800 392.000[ 4.958.800 313.973| 45.668| 32.241| 4.566.918
3 |Tran Minh Tam 4.2 26| 4.116.000 392.000[ 4.508.000 260.610{ 41.160 4.206.230
4 |Nguyén Thi Piém| 4.2 26| 4.116.000 4.116.000 260.610{ 41.160 3.814.230
5 |Tran Lam Quyén | 4.00 26| 3.920.000 392.000[ 4.312.000 273.020 39.200[ 1.949| 3.997.831
6 |Tran Tuyét Bang | 2.34 26| 2.293.200 2.293.200 145.197| 22.932 2.125.071
Cong 25.71 156( 25.195.800 1.666.000| 26.861.800 0| 1.644.946| 251.958| 165.120( 24.799.776
K& toan thanh toan K& toan truémg Thu trwéng don vi
(Ky. ho tén) (Ky. ho tén) (Ky. ho tén)

Nguon: Trich bang thanh todn tién lwong tai Xi nghiép san xudt bao bi xudt khau ndm 2010
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