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PHAN MO DAU

1. Tinh cip thiét cia dé tai

Cac DNNVV ¢6 vai trd to 16n trong viéc phit trién kinh té xa hoi cua céc
nude. Viée phit trién DNNVV cho phép khai thdc va sir dung c6 hiéu qua cdc
ngudn tai nguyén thién nhién, nguén von, cong nghé va thi trudng; tao cong
an viéc 1am cho nguoi lao dong; gép phan chuyén dich co cdu kinh té; giam
b6t chénh 1éch giau ngheo; hd trg cho sy phit trién cdc DN 16n; duy tri va
phét trién cdc nganh nghé truyén théng,...

V6i mot s6 lugng déng dao, chiém toi hon 96% tong s6 DN, tao cong an
viéc 1am cho gin mét nira s6 lao dong trong cdc DN, déng gép ddng ké vao
GDP va kim ngach xuit khau cua ca nudc, cic DNNVV Viét Nam dang
khang dinh vai trd khong thé thiéu cta minh trong qud trinh phdt trién kinh té
x4 hoi cia dat nude.

Tuy nhién, trong diéu kién nén kinh t& Viét Nam ngay cang hoi nhip siu
vao nén kinh té thé gidi, da tao ra khong it nhimg co hoi va thach thic ddi voi
su phit trién ciia cic DNNVV. Hoi nhap kinh té qudc té khdng chi doi hoi c6
su thay doi manh mé tir phia chinh phu, ma con doi hoi ¢6 su thay d6i co ban
trong chinh cic DNNVV dé ning cao ning lyc canh tranh ctia minh nham tin
dung céc co hdi va giam thiéu céc thach thirc c6 thé xay ra.

Pé tai vé DNNVV da thu hdt duoc su quan cua nhiéu hoc gia, cac nha
nghién ctru, va cdc nha hoach dinh chinh sich trong nhitng nim gan diy. Pa
c6 nhiéu séch, bdo va cdc cong trinh nghién ctru vé DNNVV (duoc néu chi
tiét hon trong phan “tdng quan tinh hinh nghién ctu”). Tuy nhién, cho dén
nay, chua ¢6 mot lun 4n tién sy ndo viét vé su phat trién cta cic DNNVV
trong qué trinh hoi nhap qudc té.

Xuat phét tir thyuc tién d6, dé tai ""Phdt triéen DNNVV & Viét Nam trong

qud trinh héi nhdp quéc té" da dugc chon dé nghién ciru.



2. Muc dich nghién ctru

Luan 4n dé xuat mot s6 giai phap va kién nghi nham tiép tuc khuyén
khich phit trien DNNVV trong qud trinh hoi nhép kinh té quoc té.
3. Nhiém vu nghién ctru

bé dat duoc nhittng muc dich nghién ctu néu trén, ludn an cé cac nhi¢m
vu sau:

> Nghién ctru va hé thdng hod cic van dé 1y luan lién quan dén sy phat
trien DNNVV. Tong két kinh nghiém phat trién DNNVV trong qué trinh hoi

nhap kinh t€ quoc t€ ciia mot s6 nudce trén the gidi.

> Phan tich, ddnh gid thuc trang DNNVV va méi trudng thé ché phat
trién DNNVV trong qud trinh hdi nhap kinh té qudc té.

> Dé xuit phuong hudng va mot sb giai phap nham tiép tuc phét trién
DNNVV c6 hiéu quéa hon trong qu4 trinh hoi nhap kinh té qudc té.

4. P6i twong va pham vi nghién ciru

Po6i twong nghién ciru cua ludn 4n 13 thyc trang va 1y ludn phat trién
DNNVV ¢ Viét Nam trong qué trinh hoi nhap kinh té qudc té.

Pham vi nghién ciru: Luan 4n gi6i han nghién ctu sy phdt trién
DNNVV trong qud trinh hdi nhip kinh té qudc té ma khong nghién ctu
DNNVYV trong nhiing diéu kién hoi nhap khac. Luan 4n ciing gigi han nghién
ctru sy phdt trién DNNVV trong nhitng nam d6i méi (sau nam 1987), nhat 1a
sau khi ¢6 Luat DN ra doi. Lich str phét trién DNNVV cta Viét Nam khong
thudc pham vi nghién ctru cua Luan an.

5. Phwong phap nghién ctru
Phuong phdp duy vat bién chung va duy vat lich st dugc luan an st

dung xuyén sudt trong qud trinh nghién ctru thong qua cc coéng cu phan tich,
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tong hop, so sanh tir cdc diy s6 liéu thong ké cua GSO, Tong cuc thué, MPI
va céc ngudn so lidu khac. Bén canh d6, luan 4n con tién hanh khao sét, diéu
tra cac DNNVV; tham véan v kién ctia cdc nha DN, cdc nha hoach dich chinh
sdch, cdc chuyén gia trong linh vuc phat trién DNNVV.
6. Nhirng dong gop ctia luian an

> DPénh gid thuc trang DNNVV va mdi truong thé ché phat trién
DNNVYV trong qud trinh hoi nhap kinh té qudc té théng qua cdc cudc khao st
& céc dia phuong trén toan qudc.

> Pé xuit quan diém méi vé céc tiéu chi xdc dinh DNNVV thong qua
qué trinh nghién ctru cdc van dé 1y luan vé phat trién DNNVV. Ruit ra bai hoc
cho Viét Nam tir viéc tong két kinh nghiém phat trién DNNVV trong qud
trinh hoi nhap kinh té quéc té ciia mot s6 nudc trén thé gidi.

> Dé xuat mot s6 giai phdp nham tiép tuc khuyén khich phat trién
DNNVV c6 hiéu qua hon trong qué trinh hoi nhap kinh té qudc té.
6. Két cau ciia ludn 4n

Ngoai phan mé dau, phu luc, danh muc tai liéu tham khao va phan két
luén, luan an dugc trinh bay trong 3 chuong:
Chwong 1: Co s6 1y luan vé phat trién DNNVV trong qud trinh hdi nhap kinh

té quéc té.
Chwong 2: Thuc trang phat trién DNNVV ¢ Viét Nam trong qué trinh hoi
nhap kinh té qudc té.

Chwong 3: Phuong huéng va giai phdp phét trién DNNVV ¢ Viét Nam trong

qué trinh hoi nhép kinh té quéc té.
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CHUONG 1
MOT SO VAN PE LY LUAN CO BAN VE PHAT TRIEN DNNVV
TRONG QUA TRINH HOI NHAP KINH TE QUOC TE

1.1 Nhiing van dé chung vé DNNVYV trong qué trinh héi nhip kinh té
qu(")c té
1.1.1 Khdi niém va tiéu chi xdac dinh DNNVV

Viéc xé4c dinh quy mé DNNVV chi mang tinh chat twong dbi vi né chiu
tdc dong cua cic yéu td nhu trinh d6 phat trién caa mot nude, tinh chat nganh
nghé va diéu kién phdt trién ciia mot ving 1anh thd nhét dinh hay muc dich
phan loai DN trong timg thoi ky nhat dinh. Nhin chung, trén thé gidi viéc xdc
dinh mot DN 13 DNNVV chu yéu can cit vao hai nhém tiéu chi pho bién 1a
ti€u chi dinh tinh va tiéu chi dinh lugng.

Tiéu chi dinh tinh dugc xay dung dua trén cic dac trung co ban cua cac
DNNVV nhu trinh d6 chuyén mon héa thap, sé ddu méi quan 1y it, mic do
phtic tap ctia quan 1y thap... Céc tiéu chi nay c6 wu thé 1a phan dnh ding ban
chét cta van dé nhung trén thuc té thuong khé xdc dinh. Do d6, chiing chi
duoc st dung dé tham khao, kiém chtng ma it dugc sir dung dé xédc dinh quy
mo DN.

Tiéu chi dinh lwong dugc xay dung dua trén cdc chi tiéu nhu sb lugng
lao dong, téng gid tr1 tai san (hay té)ng Vén), doanh thu hoac 1oi1 nhuan cua
DN. S6 lao dong c6 thé 1a sd lao dong trung binh trong danh sich hodc sb lao
dong thuong xuyén thuc té cia DN. Tai san hodc von ¢ thé bao gdm tong gid
tr1 tai san (hay Vén) ¢ dinh hoidc gid tri tai san (hay Vén) con lai cua DN.

Cic tiéu chi dinh luong déng vai trd hét stc quan trong trong viéc xic
dinh quy md DN. Vio nhitng thoi diém khdc nhau cdc tiéu chi nay rat khéc

nhau gitta cdc nganh nghé mic du chiing van c6 nhiing yéu t6 chung nhat dinh.
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Céc nudc trén thé gisi cd cdc tiéu chi khdc nhau dé xdc dinh DNNVV.
Céc tiéu chi d6 thuong khéng c¢b dinh ma thay ddi tiy theo nganh nghé va
trinh do phat trién trong timg thoi ky. Vi du nhu Pai Loan chang han. Cac DN
trong linh vuc san xuét, ché tao c6 tir 1 téi 200 lao dong dugc coi 1a DNNVV,
trong khi cdc DN trong nganh thuong mai-dich vu ¢6 tir 1-50 lao dong [91]. O
Nhat Ban, cic DNNVV trong nganh san xuit ché tao ¢ tir 1-300 lao dong va
s6 vbn kinh doanh khong vuot qud 300 triéu Yén, con cdc DNNVV trong
nganh thuong mai dich vu c¢6 s6 lao dong khong qud 100 ngudi véi s6 von
kinh doanh khong qua 100 triéu Yén. Nguoc lai & My chi c6 mot ti€u chi xac
dinh chung cho cdc DNNVV Ia s6 lao dong khéng qua 500 nguoi [93] (xem
thém phu luc s6 1)

O Viét Nam, trudc nam 1998, chua c6 mdt van ban phép luat chinh thirc
nao quy dinh tiéu chuan cu thé cia DNNVV. Do d6, mdi mot t6 chirc dua ra
mot quan niém khéc nhau vé DNNVV nham dinh huéng muc ti€u va ddi
tugng hd tro hoat dong cua td chire minh. Ngan hang Cong thwong Viét Nam
dua ra tiéu chuan DNNVV 1a nhitng DN c6 gid tri tai san dudi 10 ti dong, von
luu dong dudi 8 ti ddng, doanh thu dudi 8 ti déng va sb lao dong thudng
xuyén dudi 500 nguoi, ton tai dudi bat ky hinh thirc so hitu nao. Thanh pho
Hb Chi Minh lai xdc dinh nhitng DN c6 vbn phdp dinh trén 1 ti déng, doanh
thu hang nam trén 10 ti dong va lao déng thudng xuyén c6 trén 100 ngudi 1a
nhimg DN ¢6 quy mo vira. Nhimng DN dudi mic tiéu chuan d6 1a cic DN
nhé. T6 chirc UNIDO tai Viét Nam lai dua ra tiéu thirc xdc dinh DN nho 12
DN c6 it hon 50 lao dong, tong s6 vn va doanh thu duéi 1 ti déng, DN vira 1a
cdc DN ¢6 s6 lao dong tir 51 dén 200 nguoi, tong s6 von va doanh thu tir 1 ti
dén 5 ti dong [14].

Theo Nghi dinh 90/2001/ND-CP ngay 23 thdng 11 nam 2001 cua Chinh
phu vé tro gitdp phat trién DNNVV thi DNNVV la cdc co s¢ san xudt kinh
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doanh déc ldp da dang ky kinh doanh theo phdp ludt hién hanh, cé von
dang ky khong qud 10 ti dong hodc sé lao dong trung binh hang nam khéng
qud 300 nguoi.

Theo nghi dinh nay, ddi tuong dugc xac dinh 1a DNNVYV bao gé)m cac
DN thanh 18p va hoat dong theo Luat DN va Luat DN nha nudc; Cac hop tac
xa thanh 1ap va hoat dong theo luat hop tac xa; Cac ho kinh doanh ca thé dang
ky theo Nghi dinh s6 109/2004/ND-CP ctia Chinh phu vé dang ky kinh doanh.

Nhu vay, theo dinh nghia ny, tit ca cdc DN thudc moi thanh phan kinh
té c6 dang ky kinh doanh va thda min mét trong hai tiéu thic lao dong hoic
vbn dua ra trong nghi dinh nay déu duoc coi 12 DNNVV. Theo cédch phan loai
nay, nim 2003, sd DNNVV chiém 96,14% trong tong s6 cdc DN hién c6 tai
Viét Nam (theo tiéu chi lao dong) va chiém 88,27% (theo tiéu chi vén ding
ky kinh doanh).

Cic tiéu chi phén loai nay twong d6i phit hop voi diéu kién kinh té xa hoi
cua Viét Nam hi¢n nay. Tuy nhién viéc dung hai tiéu chi lao dong binh quan
hang nim va vén dang ky kinh doanh con qud chung chung. Lao dong binh
quén ¢ diy can lam r6 1a lao dong thudng xuyén, hay bao gém ca lao dong
thoi vu; gom nhiing lao dong thuc té ciia DN hay chi gdm nhiing lao dong ky
hop dong va c6 déng bao hiém? Theo tic gia luan 4n néu sir dung chi tiéu lao
dong nén dua vao sb lao dong lam viéc thudng xuyén hay sé lao dong lam
viéc tu 1 nam tré 1€n.

Yéu t6 vbn ding ky ciing can xem xét. Thuc té cho thay sé von ding ky
ctia cdc DN khi thanh 1ap DN khdc xa so véi s6 von thuc té dua vao kinh
doanh. S luong lao dong cua cdc DN thay d6i hang nam tuy thudc vao két
qua kinh doanh cua timg DN. Trong khi d6, vén ding ky cua cdc DN Ia cb
dinh khi dang ky kinh doanh va thuc té s6 DN thay d6i vén dang ky 1a khong

nhiéu va khong thuong xuyén. Do d6 néu 1y tiéu chi vén dang ky dé xac dinh
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DNNVYV s¢ khong dam bao phan dnh ding thuc trang quy md ctia DN. Trong
khi d6, chi tiéu doanh sé cho thay chinh xdc hon quy md DN, vé thuc trang
hoat dong kinh doanh cua cac DN thay vi chi 1a cdc DN c6 dang ky. Luan 4n
cho ring chi tiéu doanh s hang nim cta cdc DN s& phan dnh chinh x4c hon
quy md cia DN trong timg giai doan thay vi tiéu chi von dang ky.

Mit khdc, & géc do théng ké vé DNNVV, viéc sir dung ca hai chi tiéu
lao dong va vén ding ky da tao ra su khéc biét ddng ké vé s liéu thong ké
cdc DNNVV. Theo ti€u chi lao dong, khoang 95,8% cac DN Viét Nam Ia
DNNVV. Trong khi d6 néu theo s von diang ky kinh doanh thi chi c6 87,5%
12 cdic DNNVV. Nhu vdy di tao ra su khdc biét vé s liéu thong ké cic
DNNVYV theo ting tiéu chi khdc nhau. Tuy nhién, khong phai vi thé ma chi st
dung mot chi tiéu lao dong hoac mot chi ti€u von dang ky/doanh s6 dé xdc
dinh DNNVV.

Viéc sir dung ca hai tiéu chi lao dong va von/doanh thu s& khuyén khich
cdc DN vira str dung nhiéu lao dong lai vira tap trung tich tu von dé phét trién.
Str dung mot ti€u chi lao dong dé xdc dinh DNNVV, déng nghia voi viéc tat
ca cdc DN dit ¢6 von kinh doanh/doanh sb 16n hay nhé déu dugc hudng cic
chinh sich wu dai cia Chinh phu danh cho cic DNNVV. Piéu d6 sé khong
han ché cac DN dau tu von 16n kinh doanh trong liic van muén huéng wu dai
tir céc chinh sdch danh cho DNNVV. Tuong ty nhu vdy, néu st dung tiéu chi
vbn kinh doanh/doanh s thi cdc DN sir dung nhiéu lao dong ciing van dugc
huong loi tir cdc chinh sdch phit trién DNNV'V.

Vi vay, viéc xdc dinh DNNVV can dwa trén cé hai tiéu chi la doanh sé
va sé lao dpng thwong xuyén trung binh hang ndm ciia cdc DN.

1.1.2 Dic diém ciia DNNVV [27], [57]
Cac DNNVV Ia cdc DN ¢6 quy mo von nhé va hau hét hoat dong trong

céc nganh thuong mai, dich vu st dung nhiéu lao dong. Cling nhu céc loai hinh
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DN khéc, DNNVV c¢6 nhitng dic diém nhét dinh trong qu4 trinh hinh thanh va
phat trién. C6 thé nhan théy DNNVYV ¢6 mét sb dic diém co ban sau:

% Vé cdc diém manh:

- DNNVV dé khdi su. Hau hét cdc DNNVV chi can mot lugng von it, sb
lao dong khong nhiéu, dién tich mit bang nho véi cdc diéu kién 1am viéc don
gian di c6 thé bit dau kinh doanh ngay sau khi ¢6 ¥ tudng kinh doanh. Loai
hinh DN nay gan nhu khong doi hoi mot lugng von dau tu 10n ngay trong giai
doan dau. Viéc tao nguén von kinh doanh thuong 1a mot kho khan 16n ddi voi
cdc DN, nhung do téc do quay vong von nhanh nén DNNVV c¢6 thé huy dong
vén tr nhiéu ngudn khdng chinh thirc khic nhau nhu ban be, ngudi than dé
nhanh chéng bién y tudng kinh doanh thanh hién thuc.

- Tinh linh hoat cao. Vi hoat dong véi quy mod nhé cho nén hau hét céc
DNNVV déu rat ning dong va dé thich Gmg véi su thay d6i nhanh chéng cua
mdi trudng. Trong mot s trudng hop cdc DNNVV con ning dong trong viée
d6n dau nhimng bién dong dot ngdt cua thé ché, chinh sich quan 1y kinh té xa
hoi, hay cdc dao dong dot bién trén thi truong. Trén géc d6 thuong mai, nho
tinh ning déng ndy ma cdic DNNVV d& dang tim kiém nhitng thi trudng
ngach va gia nhap thi trudng nay khi thdy viéc kinh doanh c¢6 thé thu nhiéu loi
nhuén hodc rit khoi cac thi truong nay khi cong viéc kinh doanh tré nén khé
khin va kém hiéu qua. Piéu ndy dic biét quan trong ddi voi cdc nén kinh té
dang chuyén doi hodc cac nén kinh té dang phat trién.

- C6 lgi thé trong viéc duy tri va phdt trién cdc nganh nghé truyén thong.
So vdi cdc DN 16n thi DNNVV c¢6 loi thé hon trong viéc khai thac, duy tri va
phét trién cdc nganh nghé truyén thong. D6 1a kha ning khai thac va st dung
¢6 hiéu qua nhitng ngudn luc dau vao nhu lao dong, tai nguyén hay vén tai
chd cua ting dia phuong. C6 rat nhiéu DNNVV cia Viét Nam va thé gioi da

tung budc truong thanh va 16n manh khi khai thac cac ngudn lyc san c6 cua
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dia phuong. Bén canh d6, cic DN nho con c6 nhiéu loi thé hon céc DN 1én
trong viéc ndm bét kip thdi nhu cu va thi hiéu thudng xuyén thay dbi cua
nguoi tidu ding, qua d6 tao ra nhiéu loai hang héa va dich vu méi dép g
ngay cang tét hon nhu ciu cua ngudi tiéu ding. Theo khia canh nay, cic
DNNVV c6 loi thé trong viéc dinh hudng va 1am xuat hién nhiéu nhu cau méi
tir phia nguoi tiéu ding. Nho su phét trién cua cdic DNNVV ma nhiéu loai san
phém va dich vu moi da ra doi.

- DNNVV ¢6 loi thé vé sir dung lao dong. Quan hé lao dong trong céic
DNNVV thudng c6 tinh chit than thién, gan giii hon so v4i cdc DN 16n. Do
d6 nguoi lao dong thuong dé dang dugc quan tam, dong vién, khuyén khich
hon trong cong viéc. Pic biét 1a méi quan hé gan giii, than thién d6 rat phi
hgp vai van hod cuia ngudi Chiu 4 ndi chung va cua Viét Nam noi riéng.

Ngoai ra, voi loi thé trong vi¢c khai thac céac nguén luc san ¢ cua dia
phuong, dic biét 1a nganh st dung nhiéu lao dong, DNNVV c6 nhimg tic
dong tich cuc trong viéc tao ra viéc lam cling nhu nang cao doi séng vat chat
va tinh than cho dén cu tai dia phuong hodc duy tri va bdo vé cac gid tri van
héa truyén thdng. Bén canh d6, viéc phét trién cdc DNNVV con ¢6 loi ich
nhu giam khoang cach gifra nguoi giau va nguoi ngheo, giam sy cic bict gilra
thanh thi va ndng thén, qua d6 ciing gép phan 1am giam té nan xa hoi va gitp
Chinh phu giai quyét tét hon nhiing van dé x hoi khéc.

* Vé cdc diém yéu

Bén canh cédc diém manh duoc chi ra & trén thi cdc DNNVV con ¢6 céc
diém yéu nhat dinh nhu:

- DNNVV thiéu cdc ngudn luc dé thuc hién cic y tudng kinh doanh 16n,
hodc cdc du 4n dau tu 16n, cdc dy 4n dau tu cong cong.

- DNNVYV khéng c¢6 cic loi thé kinh té theo quy md va & mot s6 nude

thi loai hinh DN nay thudng bi yéu thé trong cdc mdi quan hé véi ngan hang,
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v6i Chinh phu va gidi bdo chi ciing nhu thiéu sy ting hd cua déng dao cong
ching. Nhiéu DNNVV bi phu thudc rat nhiéu vao cdc DN 16n trong qud trinh
phét trién nhu vé thuong hiéu hang ho4, thi trudng, cong nghé, tai chinh....

- C4c DNNVYV do rat dé khéi nghiép nén ciing phai chiu nhiéu loai rii ro
trong kinh doanh. Kinh nghiém & cic nudc trén thé giéi cho thdy, cang nhiéu
DNNVYV ra doi thi ciing c6 cang nhiéu DNNVV bj ph4 san. Cé nhitng DN bj
phé san sau mot thoi gian hoat dong rat ngin. Theo két qua nghién ctru thuc
nghiém ctia nhiéu nha nghién ctru trén thé giGi thi cdic DNNVVcG ti 18 phé san
va thit bai cao trong nim hoat dong thr tw. Va cdc DN do nam gi6i quan 1y
thudng cé ti 1& that bai cao hon so véi cdc DN dugc diéu hanh va quan 1y boi
cac chu DN nfr.

- Bén canh cdc tic dong ngoai lai tich cuc thi DNNVV cling gay ra
khéng it nhitng anh hudng ngoai lai tiéu cuc trong nén kinh té nhu do it von,
hau hét cdc DN khéng quan tim day du dén viéc bao vé méi trudng hodc khi
nhiéu DNNVV bi phd san do hoat dong khong hiéu qua giy ra su thiéu tin
tudng cua dan ching véi loai hinh DN nay, gay kho khan cho nguoi ti€u dung
khi chon cdc san pham tiéu ding ciing nhu khi chon céc nha cung cip dich
vu. Diéu nay 1am giam uy tin ctia loai hinh DNNVV dbi véi cong ching va
nguoi lao dong.

1.1.3 Vai tro ciia DNNVYV déi véi qud trinh phdt trién kinh té - xa hoi
[25], [28], [57]

O Viét Nam ciing nhu nhiéu nude khéc trén thé gidi, cic DNNVV déng
vai trd rat quan trong trong viéc thic day su phat trién kinh té va c6 vai tro
quan trong trong mang san xuét toan cau va chudi cung ing hang héa va dich
vu. Cdc DNNVV c6 khé ning tao ra nhiéu viéc 1am véi chi phi thdp; cung cép
cho xi hoi khéi luong dang ké hang héa va dich vu va 1am ting GDP cho nén

kinh té; ting cuong k¥ ning quan 1y va d6i moi céng nghé; gbp phan giam
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b6t chénh 16ch vé thu nhap trong xi hoi, x6a d6i ngheo; ting ngudn tiét kiém
va dau tu cua dan cu dia phuong 1am cho nén kinh té ning dong va hiéu qua
hon; cai thién mdi quan h¢ gitra cac khu vuc kinh té khac nhau. Mic d6 dong
g6p vao su phat trién kinh té qudc gia cia DNNVV dugce thé hién & muc do
thu hit lao dong, von dau tu, tao ra gid trj gia ting trong nén kinh té. Theo s6
liéu thdng ké ctia cdc nudc, ti trong thu hit lao dong tao ra gid tri gia ting cua
cdc DNNVV rat dang ké (xem phu luc ) 2).

Trong diéu kién nén kinh té Viét Nam hién nay vai trd ciia cic DNNVV
duoc thé hién ¢ cac khia canh khac nhau.
1.1.3.1 Vé khia canh kinh té

* Dong gop vao két qud hoat dong ciia nén kinh té, gép phdan lam tang
GDP

Ciing nhu DNNVV ¢ tét ca cic nudc, DNNVV ¢ Viét Nam cung cap ra
thi trudng nhiéu loai hang héa khdc nhau ddp tmg nhu cdu san xuat va tiéu
diing trong nudc nhu trang thiét bi va linh kién can thiét cho cdc nganh san
xuat hang tiéu diing va cdc nganh thu cong nghiép ciing nhu cdc hang héa tiéu
diing khdc. Theo s6 liéu thdng ké trong nhitng nam vira qua DNNVV d3 déng
g6p tir 25%-28% tong san pham qubc ndi (GDP) cua ca nudc. Ngoai ra,
DNNVV Viét Nam con cung cip hau hét san pham trong nhiéu nganh coéng
nghiép truyén thong thu hit nhiéu lao déng nhu gidy dép, chiéu cdi, ... Viéc
mo rong va phdt trién cdic DNNVV s& gép phan khong nhé trong viéc 1am
tang GDP.

* Thu hiit von va khai thdc cdc nguén luc san ¢é trong dan cu

Vén dau tu 12 mot yéu td co ban cua qud trinh san xuit. Von 1a yéu t6 co
ban dé khai thac va phédi hop céc yéu td san xuat khac nhu lao dong, dét dai,
cong nghé va quan 1y dé tao ra loi nhuén cho céc chit DN. Vén ¢6 vai trd to

16n trong viéc dau tu trang thiét bi, cai tién cong nghé, dao tao nghé, nang cao
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trinh d6 tay nghé cho cong nhan ciing nhu trinh do quan 1y cta cha DN. Tuy
nhién, mot nghich 1y hién nay 1a trong khi ¢ nhiéu DN dang thiéu von trim
trong thi vén nhan rdi trong dan cu con nhiéu nhung khéng huy dong duoc.
Khi chinh sach tai chinh tin dung ctia Chinh phu va cdc ngin hang chua thuc
su gdy dugc niém tin ddi voi nhitng ngudi c6 von nhan 1di trong céc tang 16p
dan cu thi nhidu DNNVV di tiép xic truc tiép voi ngudi dan va huy dong
duoc von dé kinh doanh, hodc ban than chinh ngudi 6 tién ding ra dau tu
kinh doanh, thanh 1ap DN. Du¢i khia canh d6, DNNVV c6 vai tro to 16n trong
viéc huy dong vén dé phat trién kinh té.

* Nén kinh té phdt trién 6n dinh va hiéu qud hon

Trong qué trinh kinh doanh, nhiéu DNNVV ¢6 thé hd trg cho cdc DN
16n kinh doanh mot cach hi¢u qua hon nhu lam dai 1y va vé tinh cho cic DN
16n, cung cap nhitng ban thanh pham hay nguyén liéu dau vao cho DN Ién
hodc tham nhéap vao moi ngd ngach thi truong ma DN 16n khé cé thé véi t6i
dé phan phdi cic san pham caa DN 16n. Bén canh d6, khi sé6 DNNVV ting
1én sé& kéo theo sy gia ting nhanh chéng s luong cdc san pham va dich vu
moi trong nén kinh té. Nho hoat dong v6i quy md nhoé va vira, cdic DNNVV
¢ uu thé 12 chuyén hudng kinh doanh nhanh tir nhitng nganh nghé kém hiéu
qua sang cdc nganh khdc hiéu qua hon, thoa min nhu cau linh hoat cta din
cu. Chinh sy phat trién d6 ciia cdic DNNVV da 1am tang tinh canh tranh, tinh
linh hoat va giam b6t mirc do rui ro trong nén kinh té.

* Gop phdn chuyén dich co cdu kinh té

Viéc phét trién cdc DNNVV s& dan dén sy chuyén dich co ciu kinh té
theo tat ca cdc khia canh vung kinh té, nganh kinh té va thanh phan kinh té.
Trudc tién, d6 1a sy thay doi co cau kinh té viing nho sy phat trién cua cdc

khu vuc nong thon thdng qua phdt trién cdc nganh cong nghiép, tiéu thu cong
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nghiép va dich vu & nong thon, xéa dan tinh trang thudn ndng va doc canh.
Cac DN duoc phan b déu hon vé 1anh thd ¢ ca viing ndng thon, do thi, mién
nii, dong bang. Bén canh d6, sy phdt triéen manh cic DNNVV con cé tic
dung 1am cho co cdu thanh phan kinh té thay d6i nho sy ting manh cua cdc co
so kinh té ngoai qubc doanh va viéc sap xép lai cdc DN nha nudc. Su phat
trién cdc DNNVYV ciing kéo theo su thay d6i clia co ciu nganh kinh té théng
qua sy da dang héa céc nganh nghé va lay hiéu qua kinh té lam thuéc do.
Viéc phit trién cdic DNNVV con ¢6 tdc dung duy tri va thiic ddy su phat trién
ctia cdc nganh nghé truyén thong va san xuat ra cdc san phAm mang ban sic
van héa dan toc, khai thac thé manh cua dat nude.

* Gop phdn tang cuong va phdt trién cdc méi quan hé kinh té

Cic DNNVV hinh thanh va phat trién trong nhiing nganh nghé khac
nhau ludén ¢6 moi quan hé mat thiét v&i nhau va c6 mdi lién két véi cdc DN
16n. Nhiéu DN nho khi méi ra doi chi nham muc dich 1am vé tinh cung cép
cdc san pham cho cdc DN 1én. Méi quan hé giita DNNVV va cic DN 16n
cling chinh 13 nguyén nhan thanh c6ng cta nén kinh té Nhat Ban trong nhiéu
thap ky qua. Do d6, khi cic DNNVV Viét Nam phit trién s& gép phan ting
cudng cic moéi quan hé lién két hd trg 1an nhau gitra cic DNNVV va giita
DNNVYV voi cac DN 16n. Nho d6 ma cac rui ro kinh doanh s€ duoc chia sé va
g6p phan tang hiéu qua kinh té xa hoi chung.

* Tao co s¢ dé hinh thanh cdc DN [6m.

Kinh nghiém phét trién kinh t& ¢ nhiéu nudc cho thay hién nay phan 16n
cdc cong ty va cdc tap doan kinh té da qudc gia déu truwong thanh tir cdc
DNNVV. Vi céch xem xét &6 DNNVV chinh 14 ngudn tich luy ban dau va 1a
"16ng 4p" cho céc DN 16n. Hau hét cdc co so dan doanh ¢ Viét Nam khi moi
ra doi do thiéu kinh nghiém va chua that hiéu biét vé thi truong nén ho

thudng lwa chon quy md kinh doanh vira va nhé dé bat dau sy nghiép kinh
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doanh. Sau mét thoi gian tich ity thém von, kinh nghiém va khang dinh dugc
vi thé ctia minh trén thi truong, ho méi tién hanh mo rong kinh doanh va phét
trién voi quy md 16n hon.

Ngoai ra, DNNVV con 1a noi dao tao tay nghé va trau doi kinh nghiém
cho cdc can bg quan ly cua cdc DN 16n vi nguoi lao dong thuong cé xu hudng
chi lam trong cdc DNNVV mot thoi gian, sau khi c¢6 du kinh nghiém va kha
nang ho s& chuyén sang cic DN 16n dé lam viéc, huong thu nhap cao hon.
Nho thé, DN 16n tiét kiém duoc nhiéu chi phi dao tao khi tuyén duoc cdc
nhan vién c6 tay nghé tir cic DNNVV chuyén sang. Nhu vay c¢6 thé DNNVV
con 1a noi dao tao lao dong cho cac DN 16n.
1.1.3.2 Vé khia canh xa hi

* Tao viéc lam cho nguoi lao dong, gép phan giam ti 1é thdt nghiép

Pic diém chung cua cic DNNVV 1a it vén va hoat dong chu yéu trong
cdc nganh str dung nhiéu lao dong. Do d6, DNNVYV § tit ca cdc nudc cé thé
tao cong an viéc lam cho mot sb lugng 16n ngudi lao dong. O nhiéu nuéc trén
thé gidi, ké ca cdc nudc phat trién, DNNVV 1a noi tao ra nhiéu viéc 1am nhét
(xem phu luc 2). Khi cic DNNVV phit trién s& tao nhiéu co hoi tang viéc
lam, thu hit lao dong va giam ti 1¢ that nghiép trong nén kinh té, qua d6 gép
phan giai quyét cdc van dé xa hoi mang lai 1oi ich cho cong dong dan cu ké ca
ngudi thit nghiép, phu nir va ngudi tan tat. V6i tinh chit san xuat nho, chi phi
dé tao ra mot chd 1am viéc thép, cac DNNVYV Viét Nam c6 vai tro dac biét
quan trong trong viéc tao ra va ting thém viéc 1am cho nén kinh té, gép phan
giam ti 1& that nghiép va on dinh xi hdi bang céch thu hit nhiéu lao dong véi
chi phi thdp va chi yéu bang vén cua dén.

* Ndng cao thu nhdp cia ddn cw gép phan xéa déi giam nghéo, thuc
hién cong bang xa hdi

Viét Nam 132 mot nuéc ndng nghiép, ning suit cia nén san xuat xa hoi

cling nhu thu nhdp cta din cu thap. Thu nhdp ctia dan cu ndng thon chu yéu
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dura vao nén ndng nghiép thuan ndng. Viéc phit trién cic DNNVV ¢ thanh thi
cling nhu & ndng thdn 1a mot trong cic bién phdp co ban gép phan tang nhanh
thu nhap cta cdc tdng 16p dan cu. Thong qua viée phét trién cic DNNVV, lao
dong ¢ ndng thon s€ dugc thu hit vao cdic DN nho d6 ma thu nhap ctua dan cu
duoc da dang héa va ning cao. Cudc séng cta ngudi dan ndng thon s& 6n
dinh hon va muc sdng cua din cu s& duogc ning cao gép phan xéa déi giam
ngheo, giam khoang cdch vé thu nhap giita cdc tang 16p din cu va tung mirc
d6 cong bang trong nén kinh té. Hon nita, do c6 tinh ning dong va linh hoat,
khi cdc DNNVYV phit trién sé& tao diéu kién phat huy loi thé cia mdi ving,
phét trién cdc nganh va céc khu cong nghiép tao diéu kién giam bét khoang
cach giira cdc viing trén toan qudc, x6a bo mirc chénh 1éch vé thu nhap rét 16n

gitra cdc vung dan cu.
* Tao diéu kién phdt trién cdc tai nang kinh doanh

Ngoai cdc vai tro nhu da néi & trén, cic DNNVV Viét Nam con ¢6 vai
trd trong viéc phat trién céc tai nang kinh doanh. Trong nhiéu nim qua, doi
ngil cdn bo kinh doanh da gén nhiéu véi co ché bao cap, chua c¢6 kinh nghiém
lam viéc trong nén kinh té thi trudng. Su phét trién ctia cdc DNNVV ¢6 tic
dung dao tao, chon loc va thu thiach doi ngli doanh nhan. Sy ra doi cua céc
DNNVV lam xuat hién rat nhiéu tai ning trong kinh doanh, d6 1a cdc doanh
nhan thanh dat biét cich 1am giau cho ban than minh va x3d hoi. Bang su ton
vinh nhitng doanh nhén gidi, kinh nghiém quan 1y ctia hg s€ dugc nhan ra va
truyén b4 toi nhiéu cd nhan trong xa hoi dudi nhiéu kénh thong tin khéc nhau,
qua d6 s& tao ra nhiéu tai ning méi cho dat nudc. Véi khia canh nhu vy,
DNNVYV c¢6 vai tro khong nhé trong viéc dao tao 16p doanh nhan méi & Viét

Nam cling nhu c4c nudc trén the gidi.
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1.1.4 MGoi truwong thé ché phdt trién DNNVV

Moi truong thé ché phdt trién DNNVV duoc hiéu gdm hé théng luat
phép, cdc chinh sich cua chinh phu va hé thong cic thi tuc hanh chinh lién
quan tryc tiép va gidn tiép dén hoat dong kinh doanh cta cic DNNVV.

Nhu vdy, mdi truong thé ché phat trién DNNVV bao gém cdc yéu td
cht quan, do chinh céc co quan nha nuéc dit ra dé hd tro, quan 1y va phat
trién cic DNNVV trong nén kinh té. Tai cdc nudc dang phdt trién hay dang
trong qud trinh chuyén doi sang kinh té thi truong, van dé moi trudng thé ché
ndi 1én hon va c6 ¥ nghia quan trong hon so véi cdc nudce phét trién hay cdc
nudc da c6 nén kinh té thi truong twong d6i phat trién do cdc nguyén nhin
nhu tinh trang thiéu luat phép; tinh khéng dong bd, mau thuin va khéng minh
bach cua luat phap; hay do tinh trang thyc hién phap luat khong nghiém,
khong ding, tuy tié€n, hoac khong thyc hién...

Thuc té & Viét Nam trong nhitng nim qua cho thay van dé tao 1ap mot
moi truong thé ché thuan loi cho DN doéng mot vai tro dac biét quan trong
g6p phan vao sy tang trudng va phét trién cta khu vec DNNVV ma dién
hinh 1a sy ra doi cua Luat DN nam 2000 va nghi dinh 90/2001/ND-CP ngay
23/11/2001 cta chinh phu vé tro gidp phét trién DNNVV. Nhitng nd lyc cua
nha nudc va cdc co quan chinh phu, ciing nhu ctia cic to chic ¢6 lién quan
di tao ra nhitng chuyén manh mé trong co ché, chinh sdch va thu tuc hanh
chinh theo hudng ton trong cac quy luat thi truong hon, thong thodng hon va
tu do hon.

Trong bdi canh kinh té thi truong trong nudc va sy hoi nhap vao kinh té
khu vuc va qudc té, bén canh méi truong thé ché phat trién DNNVV, céc yéu
t6 khich quan khic ciing ngay cang c6 co hdi tic dong truc tiép dén hoat
dong san xuat kinh doanh ctia DNNVYV. Tinh trang 1én xubng dot bién cua gid

ca hang hod va dich vy, cdc hang rao thuong mai qudc t€ dudi nhi€u hinh
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thirc, su bat 6n vé chinh tri va x4 hoi, bénh dich va thién tai... ludn 1a cic yéu
t6 that khé ludong dbi voi DNNVV. Chinh trong bdi canh d6, sy nhanh nhay
trong cdc chinh sich ctia chinh phu sé& gitip DN phan nao khic phuc duoc cic
hau qua x4u do cdc yéu t6 bat ngd d6 gy ra cho hoat dong san xuit kinh
doanh cia DNNVV .

Nhu vay, vai trd ciia moi truong thé ché phit trién DNNVV, bao gdm
hé thdng luat phdp va cdc chinh sdch ctia nha nude 1a rit quan trong, doi hoi
dam bao tinh binh dang, thong thodng, minh bach va hiéu luc cao, nham gép
ph?m tao mOt moi1 trrong kinh doanh thuan 1gi cho cac DNNVV.

1.2 Hoi nhap kinh té quoc té: co hdi va thach thirc ddi véi viée phat
trién DNNVV
1.2.1 Hpi nhdp kinh té quoc té [44], [56]

Hoi nhap kinh té quc té trd thanh xu hudng van dong khach quan cia
thé gi6i. Trai qua qud trinh phat trién 14u dai ctia san xudt va trao doi, voi két
qua tong hop ctia nhiu yéu t6, nhiéu linh vuc ma con ngudi hoat dong di dua
dén van dé trong tim cua doi séng x4 hoi 12 hinh thanh nén kinh té thé gidi.

Vén dé truc tiép nhat hién nay 1a luc luong san xuét cia thé giéi da c6
budc phat trién vuot bac. Tir nguoi lao dong dén cong cu san xuét va vat liéu
déu c6 budc phat trién méi, khién cho ning sudt, chat lugng, hiéu qua kinh té
ngay cang cao. Thé ky 20, san xuét vat chit tao ra cta cai gip 15 lan thé ky
19 va 16n hon toan bd khoi luong cua cai vat chat ciia 2000 nam trudc cong
lai. Diéu nay cho thay hoat dong kinh té trong giai doan hién nay phat trién
manh mé va rong 16n nhu thé nao. Tinh chit va trinh dd x4 hoi héa cua luc
lugng san xudt ngdy cang cao di va dang tiép tuc phd v rao can giita cdc
quéc gia, giao luu kinh té dang mé rdng trén quy md toan ciu.

Nén kinh té thé gi6i chi c6 thé hinh thanh va hoat dong hiéu qua trén co

sO trinh do dan tri va trinh d6 nguoi lao dong dugc nang cao. Trinh d0 nhan
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thirc va nang luc to chirc quan 1y diéu hanh san xuit, phan cong lao dong xa
hoi duge mé rong trén quy mo toan thé gioi.

Nén kinh té thé gidi dang thay d6i nhanh chéng véi mét sé dic trung co
ban nhu sau:

- Mt la, sy phét trién chua timg c¢6 ciia phin cong lao dong quéc té va
cong ty xuyén qudc gia. Mot trong nhing luc luong thic ddy qud trinh phin
cong lao dong qudc té theo chiéu sdu 12 cdc cong ty xuyén qudc gia. Dé ton tai
va phdt trién trong canh tranh qudc té, cdc cong ty xuyén quoc gia di thuc
hanh phuong cham kinh doanh 12 1y thé gi6i 1am cong xudng, cic nudc lam
kho hang, théng qua viéc phan cong qubc té dé phat huy wu thé ctia minh.

- Hai la, tbc d6 tang truong ctia mau dich qudc té cao hon toc do ting
truong kinh té.

- Ba la, quy md luu dong vén qubc té ting 1én nhanh chéng. Luu thong
quéc té vé& ngudn vdn dat t6i quy md chua ting c.

- Bén 1a, cac linh vuc hop tac kinh té trén thé gidi khong ngimg duge mé
rong. Hop tac kinh té dugc mé rong vé mau dich, dau tu dén viéc chuyén
nhuong va bao ho sé hitu cong nghiép (tri tug¢), Chuyén dich suc lao dong déu
tr& thanh nhitng ndi dung quan tim trong hop téc kinh té thé gidi.

bai hdi IX ctia Pang Cong san Viét nam da xac dinh: “Hoi nhép kinh té
quéc té 1a xu thé khdch quan, 16i cudn cdc nudc, bao trum hau hét cdc linh
vuc, vira thic ddy hop tdc vira ting stc ép canh tranh va tinh tiy thudc 1dn
nhau. Quan hé song phuong va da phuong giita cdc qudc gia ngay cang siu
rong ca trong kinh té va van héa va bao vé méi trudong, phong chéng thién tai
va cdc dai dich...Cdc cong ty xuyén qudc gia tiép tuc cau tric lai, hinh thanh
nhimg tip doan khdng 16 chi phdi nhiéu linh vuc kinh té. Hoi nhap kinh té
quéc té 1a mot qud trinh vira hop tdc dé phat trién vira dau tranh rat phuc tap,

dac bié¢t 1a dau tranh cua cdc nudc dang phat trién bdo vé loi ich cua minh vi
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mdt trat ty kinh té cong bang, chéng lai nhitng 4p dat phi 1y cia céc cudng
quéc kinh té, cdc cong ty xuyén qudc gia. Poi véi Viét Nam, qud trinh hoi
nhap kinh té qudc té trong thoi gian téi duoc nang 1én mot bude méi, gan voi
thue hién cdc cam két qudc té, ddi hoi ching ta phai ra strc ning cao hiéu qua,
stuc canh tranh va kha nang ddc 1ap tu chu cua nén kinh té, tham gia c6 hi¢u
qua vao phan cong lao dong quéc t&”.

Qud trinh hoi nhap kinh té qudc té doi hoi Chinh phu phai chi dong dbi
méi phuong phdp lanh dao, diéu hanh, d6i méi toan dién nén hanh chinh qubc
gia nham xdy dung mot moi truong thé ché théng thodng va phit hop voi
thong 1é qubc té. Cac DN can chu dong doi méi quy trinh coéng nghé, dao tao
nguén nhén luc dé nang cao nang lyc canh tranh, tdn dung cic co hdi do qua
trinh hoi nhap tao ra. Trong qué trinh chu dong hoi nhap kinh té quéc té, can
chu trong phat huy loi thé, nang cao chat lugng, hiéu qua, khéng ngimg nang
cao ning lyc canh tranh va giam dan hang rao bao hd. Nang cao hiéu qua hop
tdc vo1 cic nudc.

Hop 1-1. Cac mdc trong héi nhap kinh té quéc té ciia Viét Nam

1986 Nghi quyét Pai héi Dang lan thir VI, mé dwong cho chinh

sdch mo cwa va hoi nhdp

1992 Quan sdt vién cua ASEAN

1995 Thanh vién chinh thirc cua ASEAN

1996-2006 Thuec hién [ trinh AFTA

1998 Thanh vién cua APEC
2000 Hiép dinh thwong mai Viét-My dwoc ky két
2005 Du kién tré thanh thanh vién WTO

Nguon: Toan cau hod va tdc dong doi voi su hoi nhdp cua Viét Nam

NXB Thé gidi, 2003
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Hoi nhap kinh té qudc té 1a su gan két nén kinh té ciia mot nude vio cic
t6 chuc hop tic kinh té khu vuc va toan cau, trong d6é mdi quan hé giira cdc
nudc thanh vién cé sy rang budc theo nhiing quy dinh chung cta khéi. Hoi
nhap kinh té qudc té 12 qué trinh thyc hién chinh sich kinh té mo, tham gia
vao céc dinh ché kinh té va tai chinh qubc té, thuc hién thuan loi héa va tu do
héa thuong mai, dau tu va cdc hoat dong kinh té dbi ngoai khéc.

Nhu vay, hoi nhap kinh té qudc té 1a x6a bo ting budc va ting phan cic
rao can vé thuong mai cling nhu vé dau tu gitra cac qudc gia theo hudng ty do
héa kinh té. Hoi nhap kinh té quéc té tao diéu kién thuan loi va doi hoi sy cai
cdch nhét dinh vé thé ché kinh té, trudc hét 1a cdc chinh sich va phuong thirc
quan 1y kinh t& vi md, qua d6 phét trién va hoan thién thé ché kinh té thi
truong. Hoi nhéap kinh té quéc té 1a tao dung cic nhan té méi va diéu kién méi
cho sy phit trién cia timg qudc gia va cong ddng qudc té, khoi day ngudn luc
bén trong va thu hiit ngudn luc bén ngoai, nham mo rong thi trudng, chuyén
giao cong nghé, thu hit vén dau tu va kinh nghiém quan 1y. Hoi nhap kinh té
quéc té 1a tao diéu kién thuan loi va doi hoi hé thong DN (bao gom cic
DNNVV) phai thich tng nhanh chéng véi cdc doi thay ctia nén kinh té thé
gidi, qua d6 ning cao sttc canh tranh cua ting DN. Tuy nhién, ddi véi cdc
DNNVYV, do bi han ché vé quy md, von, trinh d6 cong nghé, trinh do quan Iy
cling nhu nhiéu céc van dé& khdc ma ban than ho khé c6 thé dimg vimg va
chién thang trudc nhitng thach thirc ciia qud trinh hoi nhap kinh té qudc té.
1.2.2 Co hji va thdch thirc déi vdéi cdc DNNVYV trong qud trinh hi nhap

kinh té quéc té [17], [32], [39], [61]

Hoi nhép kinh té qudc té 1a qud trinh tat yéu khdch quan ma bat ky DN

nao, dit 12 DN 16n hay 1a cdc DNNVV déu phai tham gia. Thanh cong cua qué

trinh nay tuy thudc vao stc canh tranh, tinh nang dong sdng tao cua DN. Do
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d6, cdc DN phai thue su tham gia vao qud trinh hoi nhap vi su séng con cua
minh dwong dau véi cdc thach thic do qud trinh hoi nhép kinh té qudc té
mang lai.

Xuit phat tu diéu kién thuc té ctia cdc DNNVV Viét Nam con non kém
trong kinh nghiém thuong truong, thiéu kinh nghiém quan ly, kha ning
marketing va tiép can thi truong con nhiéu han ché, doi ngli cdn bo nhan vién
khong dugc dao tao mot cadch chuyén nghi¢p, bai ban; trinh do ngoai ngit va
céac k¥ nang kinh doanh con chua dép ung dugc moi truong kinh doanh thay
d6i nhanh chong hién nay. Do d6, viéc nhan thic dﬁy du va siu sic co hoi va
thach thirc trong qu4 trinh hoi nhap kinh té thé gi6i s& gitip cdc DNNVYV thich
mg véi diéu kién kinh doanh méi, gép phan chién thang trong méi truong
kinh doanh moi.
1.2.2.1 Nhiing co hgi

Hoi nhap kinh té qudc té s& 1am cho mdi truong thé ché thay doi. Nén
kinh té Viét Nam sé& tré thanh mot bo phan cua nén kinh té thé gii. Do dé,
mdi truong thé ché cua Viét Nam nhu hé théng luat phdp kinh doanh, hé
thong thué, cdc tiéu chuan chat luong hang hod, tiéu chuan vé méi truong, an
toan lao dong phai phi hop véi thong 1é va chuan muc qudc té.

- Mo rong thi truong cho cdc DNNVV. Hoi nhap kinh té quéc té s& tao
co hoi 16n cho cdc DNNVV tiép can voi mot thi truong toan cau voi hon 6 ty
dan thay vi mot thi truong 80 triéu dan. Hoi nhap kinh té qudc té cho phép cic
DNNVV c¢6 kha ning thiAm nhdp nhanh hon vao thi trudng thé gidi, tao ra
mot thi truong rong 16n cho cic DNNV'V phit trién.

Trén mot thi trudong mé, néu nhu mang thi truong 16n dé thude vé cic
DN 16n thi ciing lu6n ton tai ciing lic nhitng doan thi trudng ngach cia nhitng
nhom khéich hang nho hinh thanh do sy khéc biét vé strc mua, théi quen, tap

quin va van hod tiéu dung, cling nhu mot loat cic yéu t6 khic gan voi dac
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trung nhu ciu cla timg c4 nhan khach hang. Nhiing thi truong ngdch nay ludn
12 muc tiéu tim kiém va 12 diém dén phi hop véi diéu kién ctia cic DNNVV.

Hoi nhap kinh té qubc té, khong nhiing chi mé rong vé mat quy mo thi
truong, ma con ting tinh da dang hod co ciu thi truong. Diéu dé xuat phat tir
trinh d§ phat trién khdc nhau cta céc nén kinh té, sy da dang vé vin ho4,
chinh tri, ton gido. Sy da dang nay sé€ tao nhiéu co hdi hon cho cdc DNNVV
trong viéc lya chon doan thi truong phu hop nhét. Nhu vay, hoi nhap kinh té
quéc té gitp cic DNNVV c6 kha ning ddy nhanh kha ning phat trién do c¢6
dugc thi truong 16n hon.

- Gilip DNNVV tiép cdn véi cdc ngudn von quoc té

Vén luon 1a van dé dit ra ddi véi cdc DNNVV. Tan dung duogc céc
ngudn von vay uvu dai chinh thire, vay thuong mai, cdc ngudn vién trg cua
nudc ngoai hodc qua con duong hop tic lién doanh, lién két, dau tu truc tiép
ciia nudc ngoai, cdc chuong trinh du dn hd trg phét trién 1a con dudng lwa
chon thich hop nham day nhanh tdc d6 phat trién kinh té, ting cudng ning luc
san xudt hang hod va tham gia vao qué trinh hoi nhap kinh té qudc té mot
cdch thuén loi hon. Tuy nhién, dé khai thic duoc loi thé tir ngudn vén nudce
ngoai, khong chi can sy ¢ ging cua ban than cic DNNVV ma con can sy hd
trg tich cuc tir phia Chinh phu trong viéc cai cich thu tuc hanh chinh, tao
hanh lang phdp 1y thuén loi hon cho dau tu nudc ngoai, tao sy binh dang cho
c4c thanh phan kinh té cting tham gia vio thi truong.

Qud trinh hoi nhap kinh té qudc té s& gidp cdc DNNVV Viét Nam tan
dung t6t hon cdc ngudn von qudc té di chuyén tu do, bu dap dugc nhitng han
ché dang ton tai dé timg budc phat trién.

- Gitip DNNVV tiép cdn nhanh chéng céng nghé hién dai.

Théng qua con dudng chuyén giao cong nghé, rit ngin nhiing budc di

do dam, giam chi phi trong cong tdc nghién ctru co ban va nghi€n ctu ng
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dung. Con dudng phét trién nay sé& gidp cho cdic DNNVV tan dung dugc thé
manh cua cac DN 16n, cac DN phat trién manh hon vé khoa hoc, cong nghé
trén thé gidi tao bude nhay 16n, dot pha dé phat trién. Qua trinh hoi nhap kinh
té qudc té cho phép cic DNNVV co hoi lién doanh, lién két voi cdc DN nudc
ngoai tan dung thé manh vé khoa hoc cong nghé tién tién cua ho. Trinh d6
quan ly, kha niang st dung céc diy chuyén cong nghé hién dai ciing tir d6
duoc nang 18n. Cac DNNVV c¢6 thé ty minh dau tu cong nghé méi, tuy nhién
d6 s& 1a mot con dudng khé khin hon do cic DNNVV han ché vé kha ning
tai chinh.

Mit khéc, hoi nhap kinh té qudc té, nhu da phén tich & trén, ciing sé tao
diéu kién cho cic DNNVV co hoi dé tiép can véi cdc nguon tin dung nudc
ngoai. Diéu dé s& gitip cho cdc DNNVV c6 nhiéu co hoi hon, nhiéu cach thirc
hon dé tiép can nhanh chéng khoa hoc cong nghé tién tién dp dung cho hoat
dong kinh doanh, tir d6 ning cao ning suat lao dong, cai tién chat luong san
pham, thanh cong trong thi trudng ndi dia va chu dong tham gia ting budc
vao thi trudng qudc té.

- Tao co hoi cho cdc DNNVV tham gia sdu vao qud trinh phdn cong lao
déng quéc té, tré thanh vé tinh ciia cdc tdp doan I6n trén thé gidi.

V61 viéc mo rong quan hé thuong mai quéc té, su van dong cua cac yéu
t6 ngudn lyc ciing bit ddu mang tinh chuyén mén hod & cap d6 qudc té. Lao
dong ciing 12 mot yéu td quan trong trong viéc phan bo cdc ngudn luc. Déi voi
cdc nuéc dang phét trién, do ning lyc va hiéu qua san xuat con thap, véi hé
thng ha tang co s& non yéu, hé thong phiic 1oi céng cong con & mirc thap,
cong ngh¢ san xuét con lac hau, ho thuong hudng vao viéc khai thac nguén
tai nguyén thién nhién phong phd, lao dong ré. Bang viéc st dung ludn
chuyén sb luong lao dong 16n, k¥ ning lao dong gian don, thuan tuy mang

tinh k¥ thuat so ding, cdc nudc ngheo ciing phan nao giai quyét duoc nhitng
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ganh ning kinh té x4 hoi. Tuy nhién hiéu qua s& khong cao. Hoi nhap kinh té
quéc té 8 tao co hoi cho cac nudc ngheo, cic DNNVV Viét Nam co hoi dé
thue hién qué trinh phan cong lao dong qudc té c6 hiéu qua hon.

Hoi nhap kinh té quéc té tao co hoi cho cic DNNVV Viét Nam trd thanh
cic vé tinh cta cdc hang 16n trén thé gidi. Py 12 mot huéng phat trién rat phit
hop trong diéu kién cic DNNVV Viét Nam con yéu kém, nén kinh té Viét
Nam con chua pht trién. Cac DNNVV Viét Nam khé c6 thé mot minh “chéo
chéng” gitta “dai duong” ctia cic DN nudc ngoai hon han vé moi mat, tir quy
md, cong nghé, vén, trinh d6 quan 1y va kha nang marketing, ban hang. ... Tré
thanh “vé tinh” cho cdc DN nudc ngoai 1a mot trong nhimg huéng di tét cho
cdc DNNVV Viét Nam trén con dudng thAm nhap sau hon vao thi truong thé
gidi.

Do su phit trién ctia khoa hoc cong nghé, khoang cich khong gian duoc
dan dan cai thién, thong qua mang ludi vién thong qudc té va sy phat trién cua
cong nghé thong tin, thuong mai dién tir, cic DNNVV di c6 kha ning tiép
can dugc céc thi truong xa x061 véi mic chi phi c6 thé chép nhan dugc. Van dé
12 can t6 chirc va timg budc vuot qua rao can ngdn ngit, xtr Iy c¢6 hiéu qua
khéi luong thong tin khong 16 hién nay dé bién né tré thanh co hoi kinh
doanh thuc su.
1.2.2.2 Nhirng thdch thirc

- Cde DNNVV Viét Nam ¢6 quy mo nhé bé, tiem luc vé von, cong nghé va
trinh d¢ quan Iy yéu kém. Theo tinh todn dya trén s6 liéu ctia Tong cuc Thong
ké qua két qua diéu tra cdc DN Viét Nam, hién nay c6 t6i hon 87,5% cic DN
6 s6 von thap hon 10 ty ddng (twong dwong khoang 600.000 USD), mot quy
md quéd nhod bé so véi cdc DNNVV trén thé gidi. Do d6 cdc DNNVV sé& gip
rat nhiéu khé khan khi tham gia vao qu4 trinh hoi nhap kinh t& qudc té. Mat

khéc, qud trinh hoi nhap tién hanh ddng thoi véi qud trinh chuyén ddi tir nén
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kinh té tap trung sang nén kinh té thi trudng din dén viéc cidc DN phai dong
thoi thich tng v6i mdi trudng thé ché méi do chinh sich thay dbi, vira phai
dbi phé v6i nhitng thach thirc va phai kip thoi ndm bat nhimg co hoi kinh
doanh do bén ngoai dem lai.

- Trinh a6 cong nghé lac hdu, sirc canh tranh con qud thdp. So voi céc
quéc gia trong khu vuc, DNNVV Viét Nam hién dang phai déi mat voi tinh
trang may moc thiét bi cli nét, lac hau (tinh trang cdng nghé cia cic DNNVV
Viét Nam so véi Thai Lan tut hau khoang 25-30 nam [14]) dan toi két qua la
nang suat lao dong thap, chat luong san pham chua cao, gid cao, tinh canh
tranh thép. Hon nita, tiém lyc mong, ngu(‘A)n nhan luc c¢6 trinh d§ han ché da
gy khé khin cho qud trinh tiép thu va chuyén giao céng nghé.

- Piéu kien ha tc”ing co s6 cho san xudt kinh doanh ciia cdc DNNVV con
nhiéu bat cdp, chi phi dau vao cao. Theo diéu tra cia VCCI, cdc DN phai st
dung trén 40% nguyén phu liéu dau vao nhap khau, thim chi trong mot sb
nganh ty 1& nay 12 70-80% [65], diéu d6 1am cho ngudn cung tng bi phu thudc
vao thi truong thé gidi va ham luong gid tri gia ting trong hang xuat khau bi
han ché. Ngoai céc chi phi trung gian khdc nhu gid cudc van chuyén, phi hai
quan, chi phi dién nudc cao, va tham chi cdc khoan chi phi ngdm dang ké
khéc d3 lam ting dang ké chi phi dau vao cua cic DNNVV.

Loi thé so sénh cta Viét Nam chu yéu 1a tai nguyén, lao dong va mot thi
truong khoang 80 triéu dan, nhimng loi thé khdc nhu cong nghé, vén, ham
lugng tri tué trong san pham rét thip ciing tic dong rat 16n dén viéc tham gia
vao thi truong qudc té ctia cic DNNVV. Piéu nay mot mat, ddi héi Nha nudc
tao dung mot mdi truong thé ché théng thodng, binh dang cho céc loai hinh
DN hoat dong, va ciing can c6 nhitng chinh sich hd trg khic phuc nhiing
diém yéu cua caic DNNVV. Mat khic, cac DNNVV can phai nd luc nhiéu hon

dé nang cao stic canh tranh cia minh trong qud trinh hoi nhép kinh té quéc té.
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- Kinh nghiém kinh doanh trong co ché thi truong cia cic DNNVV
Viét Nam con han ché. Maic du nén kinh té da mé ctra gﬁn 20 ndm, nhung
do mot thoi gian dai thyc hién chinh sich doc quyén ngoai thuong, céc
doanh nhan Viét Nam gap nhiéu bd ngd khi thiét 1ap quan hé kinh doanh
véi cdc d6i tdc nudc ngoai. Ly do chu yéu 1a su khdc biét vé tap quén, théi
quen va van héa kinh doanh. Vi du nhu, kha ning dam phdan truc tiép cua
chii cdc DNNVYV véi cdc dbi tdc nude ngoai chura nhidu mic di nén kinh té
cua Viét Nam da mé cua gﬁn 20 niam. Nhiéu cha DN, dic biét 1a & dia
phuong hodc san xuat nhirng mat hang truyén thong chua dugce dao tao vé
nghiép vu xuét nhap khau.

Do nhiéu nguyén nhn, vi trf va vai trd cia DNNVV ¢6 mdt thoi gian dai
bi xem nhe, nhiéu van d& nhu chinh sich vay vdn, khuyén khich xuat khau,
mdi lién két kinh té gita DN 16n va cdc DNNVV chua dugc thiét 1ap hiéu
qua, do d6 DNNVV sé& gip nhiéu khé khan khi phai ty minh canh tranh voi
cdc DN nudc ngoai trong qud trinh hoi nhap kinh té qudc té [32]

- Kha ndng lién két cdic DNNVV thanh cdc Hiép héi ¢ VN rdt yéu, do do,
cdc DNNVYV khong tao thanh mot khoi théng nhét dé canh tranh, khong tao ra
céc nha xuit khau 16n, ma hoat dong xuét khau ctia cic DNNVV rit manh
muin, canh tranh 14n nhau, tao diéu kién cho cdc DN nuéc ngoai ép gid. Pay 1a
mdt trong nhirg diém yéu co ban ciia cic DNNVV Viét Nam, cua vin hod va
truyén théng kinh doanh ctia cdc DN Viét Nam trong qué trinh hoi nhap kinh
té quéc té.

Toém lai. Tiém luc cua caic DNNVV 6 Viét Nam thuc su con rat han ché
trong qué trinh hoi nhap kinh té qudc té va s& phai d6i mat truc tiép véi kha
ning canh tranh gay git tir phia cdc DN quy mé 16n voi céc tiém luc phét

trién hiing hau cta nudc ngoai. Do d6, c¢6 thé d& dang thdy dugc sy canh tranh
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Hop 1-2. Viét Nam vai viéc gia nhap WTO

Michael Moore, nguyén Tong gidm déc WTO

Gia nhdp WTO khéng phdi la chdp nhdn diéu kién ciia nwée nay, nghe
theo 101 ciia nude kia ma phdi luon phdi dat tinh te chi lén hang dau. Viét
Nam sé phdi tw quyét dinh minh da du diéu kién dé gia nhdp chua, da thich
hop dé két thiic dam phdn chira, néu nhw Viét Nam thdy cdn phdi ¢é thém thoi
gian dé chudn bi, diéu dé chang phdi xdu. Vé tong thé, néu nhin vao nhitng
nuée di tién phong trong viéc thiic dday nhanh héi nhdp kinh té, vi du nhu
Hungary, Ba Lan, gan day la Trung Quéc va hang loat nhitng quéc gia dang
chuyén doi sang nén kinh té thi truong khdc, diéu dé thdy la c6 nhiéu viéc lam
hon, nguoi dan hwdng loi nhiéu hon.

Thé nhung ho ciing co nhiéu khé khan, vi du nhuw hé théng dich vu cong
ciia chinh phii phdi ¢é ky ndng, phdi ton trong tuyét doi quyén so hitu tri tué...
Nhung twu trung, nhitng nwéc nay déu dang tién 1én. Nhung thdt sw khong
phdi tré thanh thanh vién WTO la ddt nwée tie nhién cdt cdnh ma chinh nhiing
cong viéc can thuc hién dé cé thé cé chan trong té chike nay sé quyét dinh dat
nuée dé cé thé di téi hay khong. Mét diéu kién tién quyét dé la tinh minh
bach. Vi du trong biéu thué va hé thong hai quan. Ba cam két mikc thué nao
roi thi sé khong thé thay doi quyét dinh dwoc nita.

Chinh phii danh qud nhiéu nguon lwc cho quan sw. Hodc mét chinh phii
cho phép tham nhiing. Tham nhiing la ké giét nguoi. Phdi xdy dung mét hé
thong dich vu cong hiéu qud va vo tw, xdy dung déi ngii canh sdt, cuc thué...
biét dé ra nhitng quyét dinh minh bach va sdng suot.

Viét Nam lai c6 wu thé vé san xudt gao, do vay thoa hiép voi phia Nhat
Bdn vé vén dé néng nghiép cé thé khéng dé dang. Véi My, ho khéng muon ai
xdm pham dén nganh bong va dwong ciia minh. Véi Trung Quoc, t6i khong ro

cu thé vé moi quan tam cua ho vi ho gia nhap WTO liic toi roi to churc nay.
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Téi da chirng kién Trung Qudc trdi qua qud trinh dam phdn kéo dai
ddy vat va. Moi tudn, méi thdang trong 15 ndm ho xin gia nhdp déu la nhimng
cudc dau tranh cdt luc. Vay nén rat cé thé diéu ho suy nghi sé la khong thé dé
cdc nuée khdc gia nhdp WTO qud dé dang.

Mot vai nguoi t6 ra rat am hiéu. Thdm chi ho con cung cdp thém cho
16i nhiéu théng tin b ich vé tinh hinh kinh té cia Viét Nam. Nhung phan 16n
cdc thinh gida khdc thi khd lo mo. Toi nghi ho khong hiéu thau ddo mdy. Thé
nhung téi ciing da thay diéu twong tw & nhiéu nuéc dang chuyén doi khdc. C6
nhitng nguoi hiéu ré diéu gi cho minh & phia truée, ¢é nhitng nguoi khong
hodc khéng muon biét. Ma diéu nay ciing hét sirc binh thirong.

Nguo”‘n: Hoi thao: WTO va qud trinh hoi nhap cua Viét Nam, do VCCI 16 chirc
ngay 15/11/2004 tai Ha Noi

nay la khong can stic can tai vi mot bén la cic DN nho, trinh d6 cong nghé lac

hau, vén it, trinh d6 quan 1y, k¥ ning kinh doanh trén thi trudng yéu; con mot

bén 12 nhitng DN 16n hon, ¢6 dy du cdc thé manh vé vén, cong nghé, trinh do

quan 1y ciing nhu kinh nghiém kinh doanh 14u doi trén thuong truong. Vi thé,

bén canh nd luc ctia cdc DNNVV, su hd trg ctia nha nuée nham trg giup cac

DNNVV la diéu can thiét trong qud trinh hdi nhap kinh té qudc té.

1.3 Kinh nghiém phéat trién DNNVV ciia cic nuéc trén thé giéi trong
qué trinh hdi nhép kinh té quoc té

1.3.1 Khdi qudt vé phdt trién DNNVV mgt sé nwéc

1.3.1.1 Phdt trién DNNVV é Trung Quéc [27], [74], [85]

Ti€u chi xdc dinh DNNVV cua Trung Qudc chi dua vao sb lao dong ma
khéng cin ctr vao von ding ky hay bat ky mot tiéu chi ndo khédc. Theo Luat
Khuyén khich phat trién DNNVV cta Trung Qudc ngay 29/6/2002 thi: DN
nhd 1a nhiing DN c6 tr 50-100 lao dong thuong xuyén va DN vira 1a nhiing
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DN c6 str dung tir 101 t6i 500 lao dong. Theo tiéu chi d6, tinh téi cudi nam
2003, Trung Quéc c6 khoang 3,6 triéu DNNVV, déng gép 55,6% GDP, giai
quyét cong an viéc 1am cho khoang 70,6% luc lugng lao dong toan qudc [96].

Cic chinh sach phét trién DNNVV ¢ Trung Quéc c6 nhitng dic diém co
ban sau:

* Phdt trién cdc DNNVV trong linh vire cong nghiép dwoc dua trén co sé
16n trong cdc yéu cdu khdch quan va cdc quy ludt kinh té.

Cic chinh sdch phat trién DNNVV & Trung Qudc dua trén bén diém
chinh 1a: phai cin ctr vao quy mo kinh té hop 1y dé t6 chirc san xuét; cdc
DNNVV can duoc dau tu voi ky thuat va k§ nidng quan trj hién dai, nang cao
chét luong san pham va chét luong quan 1y; cic DNNVYV can linh hoat dé phit
hop v6i thi truong, tranh sy trung I1dp va tinh trang du thtra; va cdc DN 1on
van déng vai trd quan trong trong nén kinh té, su phat trién cia cic DN nay sé
kéo theo su tang treong cua cic DNNVV.

* Hién tai, linh vuc trong diém ciia phdt trién cdc DNNVV ¢ Trung Quéc
la mo rong viéc lam va tap trung vao khu vuc dich vu.

Dich vu gan v6i quan ching va truc tiép phuc vu cho san xuét va sinh
hoat, do vdy DNNVYV c6 uu thé hon trong linh vuc dich vu. Pac diém cua
kinh doanh dich vu & cdc dia phuong khong gidng nhau. Hai linh vuc chinh
phét trién dich vu 12 budn ban nhé va in udng rat twong tng véi strc ting
tiéu ding. Bén canh d6, quy md va khong gian phat trién dich vu cia cdc
DNNVYV rit 16n, ngoai ra con nhitng nganh khéc nhu dich vu gia dinh, bao
vé méi trudng, du lich, in an, giai trf vin phong. Theo sb liéu thdng ké cua
co quan chirc nang Trung Qudc, riéng linh vuc phuc vy gia dinh va phuc vu
cong cong néu c¢6 chinh sich diéu tiét tdt s& ¢ thé tao duge 11 tricu cong

an viéc lam.
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* Van dé thanh lp co cau quan 1y chuyén mon cdc DNNVV

Trung Qudc dang xic tién thanh 1ap Uy ban kinh t¢ mau dich quéc gia
tryc tiép thudc iy ban DNNVV. Dy chinh 12 dau mdi dé giai quyét tét moi
quan hé giita chinh quyén va DN, c6 trach nhiém tu van, gitp d& bdi dudng
lao dong cho cic DNNVV, nhung khong dugc can thi€p vao cdc hoat dong
kinh doanh nhu dau tu, kinh doanh san xuét, tiéu thu cua caic DNNVV.

Qua trinh hoi nhap kinh té quéc té cling tao ra nhiéu co hdi cho céc
DNNVYV cua Trung Quéc. b6 1a viée tan dung cic cong nghé hién dai, von va
trinh d6 quan 1y tién tién cta cdc DN nudc ngodi; mo rong cic co hdi tre
thanh cic nha thau phu cho cic DN 16n nudc ngoai... Bén canh d6 DNNVV
Trung Qudc con gip mot sd khé khin khic do méi tré thanh thanh vién cua
WTO. Nhitng cam két cia Chinh pht Trung Qudc l1a cat giam thué quan,
chuyén dan sang hang rao phi thué quan va mo ctra cdc khu vuce dich vu tao
su canh tranh quyét liet caa cdc DNNVYV Trung Qudc véi cdc DN nuée ngoai.

Cac DNNVV ciia Trung Qudc ¢6 loi thé so sdnh trong nhitng nganh tip
trung nhiéu lao dong nhu may mic, vin phong pham, thudc da, luong thuc
thuc phém, dét, dd gia dyng, san phém co khi, cao su, vat ki€u xay dung va
san phém nhya. Trong d6, dac biét dét va may mac la hai nganh ¢6 thang du
thuvong mai 16n. Nhung nhitng nganh nay lai 12 nhiing nganh thiéu vé von,
cong nghé, thiét bi hién dai va nhan cong c6é ning lyc. VAy nén nhitng san
pham hang dau va trung binh cta nhitng nganh nay s& phai doi mat véi sy
canh tranh gay git ciia hang hod nhap khau tir cdc nudc tién tién.

Qud trinh hoi nhap kinh té qudc té, ma dién hinh 1a sy gia nhap WTO
ctia Trung Qudc ciing dd mang lai nhiéu thir thach cho cic DNNVV. D6 1a sy
thay d6i vé moi truong thé ché khién cho cdc DNNVV phai d6i mit véi su
canh tranh gay gt hon; hé thong hanh chinh trong cic DNNVV di phai chiu

nhimg tic dong 16n. Nhitng hang hod nudc ngoai véi chit luong cao hon voéi
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gid ré hon sé& tran vao Trung Qudc va tré thanh nhitng ddi thu canh tranh
dédng gom. Vi mot sb thi trudng bi mat nén trong cdc nganh cong nghé cao
va gid tri 16n, khong gian canh tranh da trd nén rat hep, cudng do canh
tranh cao hon.
1.3.1.2 Phdt trién DNNVV ¢ My [89], [94]

* Tiéu chi va vai tro cua cdc DNNVV My

Cuc Quan ly kinh doanh nhé (SBA) My x4c dinh DNNVV la "mgt don vi
kinh doanh cé it hon 500 lao dong". Pay la dinh nghia dugc st dung rong rai
nhit va c6 thé coi 12 tiéu chuan vé DNNVYV chinh thirc ctia Chinh phu My.

Nhiing nim gan diy, kinh doanh nho ctia My dang trong da phat trién
thinh vuong. Theo sd liéu cua Cuc quan 1y kinh doanh nho cta My, nim
2003, céc kinh doanh nho & My da chiém trén 99,7% tong sé hang kinh doanh
c6 thué nhan cong; thu hit 52% luc lugng lao dong trong khu vuc tu nhan,
51% luc lugng trg gidp cong cong va 38% trong linh vuc cong nghé cao. Néu
ké ca cdc lao dong tu tao viéc 1am va ndng nghiép thi s6 lao dong trong céc
DNNVV chiém téi 57% tong s lao dong; cung cip 60-80% trong tong sb
viéc lam moi duoc tao ra; san xuét ra 51% té)ng san phém cua khu vuc tu
nhan; chiém 47% tong doanh thu ban hang; chiém 31% doanh thu xuét khau
hang héa (khong c6 sd lidu trong duong vé dich vu); chiém 97% tong s6 cic
nha xuat khau

Tuy nhién, nhiing con s trén chua néi hét dugc vai tro ctia cdc DNNVV
trong nén kinh té My. Cuc quan 1y kinh doanh nhé My cho riang can nhén
manh vai trd cta céc kinh doanh nhé nhu mot thanh phéan then chdt thic day
su canh tranh, sdng tao cua nén kinh ¢ thi truong Hoa Ky, déng thoi lai 1a
kénh din, 12 phuong tién dé huy dong va gian két moi tai ning, ngudn von,
ban sic vian héa ciia ngudi My cho su thinh vuong chung cia dat nude. Kinh

doanh nhé cho phép hang chuc triéu ngudi, trong d6 c6 nhiéu phu nit, nguoi
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dan toc thiéu sb va nguoi di cu, tiép can duge “Gidc mo My, tic 1a ¢6 dugce
nhimng co hoi vé ting trudng kinh té, dbi xir binh dang va thing tién.

* Chinh sdch trg giup kinh doanh nho cua My

Cac bién phép trg giap kinh doanh nho cua My dua trén nhitng cdt tru
chinh nhu cai cdch phép 1y, tro gitp tai chinh, trg gidp xuat khau, hudng din
quan 1y va mua sdm ctia chinh phu.

- Cdi cdch phdp ly

Trong thoi gian gin day, My di c6 mot sé cai cach phdp 1y quan trong dé
trg gidp kinh doanh nhé. My da ndi long nhitng quy dinh can tré viéc gia
nhdp tri truong cua cdc kinh doanh nhd trong nhitng nganh nhu ngan hang,
dién lyc va vién thong. Pong thoi, My ciing ting cuong thi hanh Luat chéng
doc quyén. Gan day, My dang c6 du dinh tién hanh nhitng cai cich quan trong
vé chinh sdch an sinh xd hdi va thué khéa dé tao diéu kién cho cdc kinh doanh
nho. Viéc dang ky kinh doanh ctia My ngay cang don gian, hién chi mét vai
gi0 va phi dang ky chi la vai do la.

- Tro giup tai chinh

Theo thdng ké ciia SBA, naim 1997, My ¢6 125 chuong trinh tro gitp
kinh doanh tri gid 75 ty USD. Trong nam 1999, My c6 khoang 200 chuong
trinh cip lién bang tai trg kinh doanh nhé dang hoat dong. Nhimg chuong
trinh nay bao trum moi loai trg gitp tai chinh nhu: tin dung tryc tiép va bao
lanh tin dung, thuéng kinh doanh, thuéng xuit khau, hd tro tai chinh cho cac
chuong trinh d3o tao va nhiéu loai bao hiém khdc nhau. Tuy nhién, chinh
quyén M rat han ché trong viéc cap tin dung truc tiép.

- Tro gitip vé déi méi cong nghé

M¥ c6 nhiéu chinh sdch trg gitp céc kinh doanh nhé khai thic tiém ning
cong nghé nhu Chuong trinh Chuyén giao cong nghé kinh doanh nho; Quy

hop tdc mé rong ché tao va chuong trinh nghién ctru d6i méi kinh doanh nho
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cung cap mot luong von 16n truc tiép cho hoat dong nghién cru va trién khai
cua cic kinh doanh nho; Thanh 13p cac vuom vom cong nghé va vuon uvom
kinh doanh tai 50 tiéu bang. Vuon uwom cong nghé va kinh doanh ctia My
thuong duoc xay dung dua trén co sé cic truong dai hoc va nhitng co quan
nghién ctru khoa hoc v61 myc ti€u quan trong 1a thuong mai héa nhitng cong
trinh nghién ctru khoa hoc.

- Tro gitip vé qudn Iy

SBA hinh thanh mang ludi cdc Trung tdm Phat trién DNNVV tro gitip vé
quan 1y cho cdc chit DNNVV thong qua hoat dong tu van, dio tao va ky thuat.
Hién c6 hang ngan trung tim ndy ¢ tit ca cdc tiéu bang. Cdc Trung tim nay
c6 mang luéi rong, cung cp cdc chuong trinh tu van va day nghé, tham gia
vao viéc tu van thanh lap DN méi, tao ra mot lién minh gitra cic DN tu nhan,
cong chiing va cdc co quan nha nudc.

- Xiic tién xudt khdu

Chinh phii My ban hanh nhiéu chwong trinh va bién phdp tro giip hoat
dong xuat khau cta cédc kinh doanh nho. Uy ban diéu phdi xic tién xuat khau
¢6 trach nhiém chinh 1 diéu phdi nhitng bién phép da dang cta cic thé ché
khéc nhau nham trg gidp xuat khdu cia DNNVV. Trung tim tro gitp xut
khau cung céap céc dich vy tu van va thong tin vé thi truong nudc ngoai, hop
ddng quéc té va cdc dich vu trg gidp théng qua trén 100 van phong trai khap
nuéc My. Trung tim nay dang tap trung vao viéc trg gitp phét trién thuong
mai dién tu trong cdic DNNVV.
1.3.1.3 Phdt trién DNNVV & Nht Bin

Hinh thtic to chitc DN ctia Nhat Ban ra doi cdch day hon 100 nam véi
hai loai hinh chu yéu: 1) Hinh thirc t6 chirc kiéu "cdi 6" trong d6 cong ty me
c6 mot hé théng cic cong ty con c¢6 quan hé voi cong ty me theo hinh cdi 6;

moi cong ty con chiu trach nhi¢m san xuat mot s6 bd phan phu tung chuyén
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vé cong ty me lip rdp hoan chinh san pham. 2) Hinh thtc t6 chirc "mit xich",
tap doan san xut bao gdm nhiéu cong ty duogc lién két voi nhau theo kiéu mat
xich. Ca hai hinh thic t6 chic DN néu trén déu phdt hop voi loai hinh
DNNVV, do vy loai hinh DN nay & Nhét Ban di phat trién tir rat som. Trong
lich str phat trién hon 50 nim, khu vuc DNNVV da khéng dinh vai tro cua
minh trong doi séng kinh té - x4 hoi Nhat Ban, gép phan khéng nho vao sy
phét trién kénh té - xa hoi ctia dat nude nay.

* Tiéu chi va vai tro ciia cdac DNNVV Nhdt Ban [97]

Luat Co ban vé DNNVV d3 duoc sira doi (ban hanh ngay 3/12/1999) véi
ndi dung thay ddi chu yéu 12 ting gi6i han vén tbi da cho cdc DNNVYV trong
ting linh vuc. Muc dich cua su thay doi nay 1a 1am tang s6 lugng DN c6 du
diéu kién dugc hudng cdc bién phép tro gitp DNNVV. Theo Luit mdi, cdc
tidu chi xdc dinh DNNVV dugc thé hién ¢ bang 1.1

Bang 1-1. Tiéu chuan DNNVYV ciia Nhat Ban

Linh vue S6 lao dong toi S6 von toi da (triéu
San xuat 300 300
Bén budn 100 100
Bén 1¢ 50 50
Dich vu 100 50

Nguén.‘ Chinh sdach ho tro phdt trien DNNVV Nhat Ban, JICA, MPI, 1999

Vai trdo ctia cdc DNNVV Nhat Ban trong nén kinh té thé hién ¢ nhiing
diém co ban sau:

- S6 lwong DNNVV. Tinh d&n nam 2000, Nhat Ban c6 trén 5 triéu
DNNVV (trong d6 c6 khoang 4,48 triéu DN nho), chiém téi 99,7% s6 DN ctia
ca nudc. SO DN nay thuc hién kinh doanh & hau nhu tit ca céc linh vuc kinh
té, tap trung 16n nhét ¢ linh vuc bén 1¢, dich vu va ché tic.

- 86 lao dong lam viéc trong cdac DNNVV. Hién nay, khu vuc DNNVV

tao viéc lam thuong xuyén cho hon 40 tri¢u lao dong, chiém hon 70% sb lao
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dong 1am viéc trong khu vue DN cua ca nude. S6 lao dong ciing tap trung 1on
tai cdc linh vuc dich vy, ban 1& va ché tdc.

- Doanh thu cua cac DNNVV. Cac DNNVV tao ra hon 40% doanh thu
cua khu vuc DN. Trong dé, linh vuc ban budn tao ra doanh thu cao nhat. So
v6i cdc DN 16n, cdc DNNVV thudc linh vuc bén 1€ c6 tim quan trong cao
hon (tao ra gﬁn 56% doanh thu cua linh vuc ban 1¢).

* Mgt s6 chinh sdch phdt trien DNNVV ciia Nhdt Ban [29]

Xét mot cch téng quat, cdc chinh sich phat trién DNNVV ctia Nhat Ban
tap trung vao muc tiéu thic day sy ting trudng va phat trién ctia cic DNNVV;
tang cuong loi ich kinh té va xd hoi clia cdc nha DN va nguoi lao dong tai
DNNVV; khéc phuc nhimng bat 1gi ma cic DNNVV gip phai; va hd tro tinh tu
luc ctia cdc DNNVV. Dudi ddy 12 cdc ndi dung chu yéu ctia cdc chinh sach d6.

- Cdi cdch phap ly

Trong nhitng nim qua, hang loat cic luat vé DNNVV da dugc ban hanh
nhim tao méi trudng phdp 1y thuan loi cho hoat dong ciia khu vuc DN nay.
Dic biét, trong nhitng ndm gan dy, viéc cai cdch méi trudng phdp 1y dugc
coi 12 mot wu tién hang dau cia Chinh phii Nhat Ban.

Luat Co ban vé DNNVV méi dugc ban hanh nam 1999 trg gitp cho viéc
cai cdch co cdu dé tang tinh thich nghi cia DNNVV véi nhitng thay ddi cua
moi truong kinh té - xa hoi, tao thuan lgi cho viée tdi co cdu DN. Céc Luat tao
thuan lgi cho thanh 12p DN méi va Luat trg giup DNNVV ddi méi trong kinh
doanh khuyén khich manh mé viéc thanh 14p cdc DN méi, ting ngudn cung
g von rui ro, trg gidp vé cong nghé va d6i mai. Ludt xdc tién cdc hé théng
phan phbi c¢6 hiéu qua  DNNVV trg gitp cho viéc ting cuong stc canh tranh
trong linh vuc bdn 1¢ thong qua coéng nghé thong tin va xic tién céc khu vuc
ban hang. Mot hé théng chinh sich hd trg ciing di dugc thiét 1ap nham han

ché su ph4 san cia DNNVV...
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- Tro gitip vé von

Céc bién phép tro gitip von dugc thuc hién tir ba dinh ché tai chinh thudc
Chinh phi 1a Cong ty Pau tu kinh doanh nho, Ngan hang Hop tic Trung wong
vé thuong mai va cong nghiép va Cong ty Pau tu mao hiém qudc gia. Tro
gitip ¢6 thé duoc thyc hién dudi dang cdc khoan cho vay thong thudong véi 13i
suét co ban hoac cdc khoan vay dac biét voi nhitng wu dai theo cdc muc tiéu
chinh sach.

+ Theo hé thdng tro gidp ting cudng co s& quan 1y cic DNNVV & ting
khu vuc, céac khoan vay dugc thyc hién tuy theo diéu kién caa khu vuc thong
qua mot quy chung duoc gép boi chinh quyén Trung wong va cic chinh quyén
dia phuong va dugc ky quy & mot thé ché tai chinh tu nhén.

+ K& hoach cho vay nham cai tién quan Iy cua cdc DN nho (ké hoach cho
vay Marukei) duoc 4p dung dbi voi cac DN nho, khong doi héi phai c6 thé
chép hodc bao lanh.

+ H¢ thé)ng bao lanh tin dung nhan bao lanh cho cic DNNVV vay von tai
cic thé ché tai chinh tu nhan. Con Hiép hoi bao lanh tin dung c6 chitc ning
md rong cdc khoan tin dung bd sung va bao lanh tin dung cho cic DNNVV.
Hé théng bao lanh dac bi¢t, da hoat dong tir nam 1998, c¢6 chirc ndng nhu mot
mang ludi an toan, nham giam nhe nhiing rdi loan vé tin dung va gép phan
giam cic vu pha san cua DNNVV.

- Tro gitip vé cong nghé

Cidc DNNVV c6 thé dugc hudng cédc chinh sich trg gidp cho hoat dong
R&D hodc tién hanh cdc hoat dong kinh doanh méi dua trén cong nghé. Cac
khoan trg cdp, bao ldnh vbn vay va dau tu truc tiép cho DNNVV dugc tién
hanh theo cidc quy dinh cua Luat Xic tién céc hoat dong siang tao cua
DNNVV. Ciac DNNVV thuc hi¢n cic hoat dong kinh doanh mang tinh chét

doi méi muon tang von bang cich phat hanh thém c6 phan hoac trdi phiu
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cong ty dugce trg gitp boi cdc quy rai ro thude cic dia phuong. Con hé théng
nghién ctru d4i méi kinh doanh nhd Nhat Ban cung cap tai chinh cho cdc
DNNVV c¢6 hoat dong kinh doanh mang tinh d6i méi trong céc giai doan dau
thiét ké san pham hoic cdc quy trinh san xuit méi. Dé ting sirc canh tranh cia
DN thong qua dp dung cong ngh¢ thong tin, cdc DN hoat dong trong linh vuc
thong tin va tng dung cdc phan mém tin hoc duoc chinh quyén cic dia phuong
trg gidp bao gém céc dich vu tu van va "dich vu phat trién DN kiéu mau".

- Tro gitip vé qudn ly

Hoat dong tu van quan 1y kinh doanh duoc thuc hién thong qua hé thong
danh gia DNNVV. Mbi quan, huyén va chinh quyén ciia 12 thanh phd 16n
danh gid cdc diéu kién quan 1y cia DNNVV, dua ra nhitng khuyén nghi cu thé
va cung cap cdc hudng dan.

Vién Quan ly kinh doanh nho va Cong nghé thyc hién cac chuong trinh
dao tao cho cdc nha quan ly, cdc chuyén gia ky thuat cia DNNVV va doi ngii
nhén sy cua cdc quin, huyén. Viéc ting cuong tiép can thong tin cia DNNVV
12 mdt vu tién cua Chinh phi. Sich tring vé DNNVV duogc xuit ban hang
nam chtra dung nhiéu thong tin vé khu vuc DN nay dya trén cic cudc diéu tra
vé thyc trang linh vuc thuong mai va cong nghiép.

- Xiic tién xudt khdu

Chinh phu Nhat Ban cung cdp dich vu hudng dan va thoéng tin cho
DNNVV nhim tao thuan loi cho céc hoat dong kinh doanh ¢ nudc ngoai.
Chuong trinh mdi gii va tu van kinh doanh tao co hoi cho cic DNNVV cua
Nhat Ban ciing nhu ctia nudc ngodi ¢6 thé dang ky truc tiép vao co so dit lidu
trén mang Internet.
1.3.1.4 Phdt trién DNNVV & Dai Loan

Pai Loan duoc coi 1a vwong quéc ciia cic DNNVV. Sy ting trudng kinh

té siéu téc cua Pai Loan trong nhitng thip ky vira qua gan lién voi nhiing
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déng gép to 16n vé& moi mit ciia cdc DNNVV, dic biét trong hai linh vic quan
trong la tao viéc lam va xuét khau. Trong cudc khung hoang tai chinh tién té
Chéau A vira qua, nhiing tuong phan giita sy thich (mg troi chdy ctia nén kinh
té Pai Loan véi su sup dd ctia nén kinh té dya trén cdc tap doan 16n (cheabol)
ctia Han Qudc lai cang lam ndi bat thém nhirng uu diém cta hé théng kinh té
dua trén DNNVYV ctia hon ddo nay.

* Tiéu chudn va vai tro ciia DNNVYV ciia Pai Loan

Khac véi nhiéu nudc, ké tir naim 1967, Pai Loan luén c6 mot dinh nghia
chinh thitc vé DNNVV duogc thé ché hoa trong cdc van ban luat hodac nghi
quyét ciia Chinh phil. Pinh nghia DNNVV ctia Pai Loan duoc quy dinh trong
ting nganh nghé cuy thé:

- Trong céc nganh ché tao, xay dung va khai mo, cic DNNVV 1a cic DN
c6 vén hoat dong dudi 80 triéu tan dai t& (khoang 2,3 triéu USD) hoic sb
nguoi lao dong thuong xuyén duoi 200 nguoi.

- Trong cdc nganh ndng nghiép, 14m san, ngu nghiép, giy gidng gia siic,
nudc, dién, nang lugng, khi gas, thuong mai, van tai, nha kho, lién lac, tai
chinh, bao hiém, bat dong san, dich vu cong nghié¢p, dich vu thuong mai, dich
vu xa hoi va dich vu ¢4 nhan, cic DNNVYV Ia cidc DN c¢6 doanh thu hang nam
dudi 100 triéu NT$ (khoang 2,9 triéu USD), hoac ) nguoi lao dong thuong
xuyén dudi 50 nguoi.

Vai trd chi phdi hién nay ctia cac DNNVV ddi voi nén kinh té Pai Loan
khéng phai 12 mot diéu ngiu nhién ma 1a két qua cia nhiéu nguyén nhén cé
tinh lich str. Trong s6 d6, can nhan manh t&i viéc Pai Loan d3 thuc hién thanh
cong chinh sdch cai cdch rudng dat vao nhitng nam 1950 [45].

Su linh hoat ctia cdc DNNVV di tao ra co cau kinh té ¢6 tinh d6i méi va
linh hoat cao cho nén kinh té Dai Loan, gitp nén kinh té nay thich tmg kh4 t&t

voi nhiéu thay doéi ctia moi truong kinh t€ quoc t€ va trong nudc. Céc
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DNNVV Bii Loan ciing ¢6 nhitng déng gép to 16n vé mat xa hoi nhu lam
giam su phat trién mat can ddi giita cdc viing, duy tri ty 1¢ thit nghiép ¢ mirc
rt thap va 1am giam cdc xung dot giira chi va tho.

Trén thuc té, cic DNNVYV chinh 12 ngudn dong lyc ting trudng co ban
ciia nén kinh té Dai Loan trong sudt nira thap ky qua, tir thoi ky day manh
phét trién nong nghiép, tién hanh cong nghiép héa thay thé nhip khau, cong
nghiép héa hudéng vé xuét khau cho tdi thoi ky hudng téi nhirng nganh kinh té
dua trén tri thirc hi€n nay.

* Chinh sdch hé tro phdt trién DNNVV ciia Dai Loan

Pai Loan da ban hanh va thyc hién mot hé théng chinh sich phat trién
DNNVYV tuong ddi toan dién va c6 hiéu qua. Hién nay, diém duoc nhin manh
trong chinh sach tr¢g giip DNNVYV cua Dai Loan la hoan thién khung phap ly
va tao dung mdi trudong canh tranh thuan 19i cho cic DNNVV. Dudi day la
mot sb bién phap chinh sach ndi bat dang dugc Chinh phu Dai Loan thyc hién
dé tro gitp cdc DNNVV.

- Xdy dung va hoan thién khung phdp Iy tro gitip cho sw phdt trién ciia
cdac DNNVV.

Trong cdc nim gan diy, Pai Loan dang xiic tién stra doi mot s6 luat
nham tao diéu kién thuén lgi cho hoat dong cua cic DNNVV. Trong dé c6 thé
ké dén viéc bd sung nim 1997 mot diéu khoan vé DNNVV vao Hién phdp
Pai Loan, sta doi Luat Lao dong vao nam 1998 nhim mé rong vi¢c thué
muén lao dong nude ngoai, stra d6i Luat Quy ché Phét trién DNNVV vao
nam 1999, sira doi Luat Pat dai cho phép DNNVV tiép can dé hon dén dat
dai, sira d6i cdc van ban phép 1y vé bao vé moi trudng v.v...

Gan day, Chinh phu Dai Loan da thanh 14p "Nhém dic trach thic day
DNNVV" ¢6 chtc nang soét xét va kién nghi stra ddi luat 1& dé tao diéu kién

thuan loi nhat cho cic DNNVV. Nhém dic trach nay ciing duoc quyén tham
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gia va gbép y vao qua trinh soan thao moi van ban luat va quy dinh c6 lién
quan t6i cdc DNNVV. Dya trén viéc tién hanh thu thap ¥ kién cua giéi chu
DNNVYV, nhém dac trach nay thuc hi¢n cac bdo céo dinh ky vé viéc xay dung
va stra ddi cdc luat va quy dinh caa Chinh pha va thué chuyén gia ddnh gid tic
dong cua cac luat va quy dinh nay.

- Cdc bién phdp tro givp tai chinh cho cac DNNVV.

Cic thé ché quan trong c6 chic ning tro gitp tai chinh cho cdic DNNVV
& Pai Loan bao gom Quy Béo lanh tin dung cho DNNVV, Quy bédo lanh
turong hd, Quy Phat trién DNNVV va Tap doan Phit trién DNNVV.

Quy bdo Ianh tin dung dugc thanh 1ap tir ndm 1974 véi sy trg gidp boi
Chinh phu va cdc Ngan hang 16n cua Dai Loan. Cho téi nam 2002, da c6
107.049 DNNVYV dugc nhan von bao lanh tir Quy nay véi tong sd von 1én téi
trén 60 ty USD [92].

Quy Phit trién DNNVV duoc thanh 1ap tir nim 1989 nham cung cap tin
dung truc tiép cho cic DNNVV, dic biét cho cdc DN dang dau tu phat trién
san pham mdi, khai thac cdc thi trudng méi hodc chuyén ddi tdi cong nghé
moi. Ngudn von ctia quy vao khoang 400 triéu USD.

Quy bdo lanh twong hd méi duoc thanh lap vao thang 6/1998. Dy dinh
ctia Quy 12 thanh 1ap cdc nhém tro gitip twong hd va tin tudng 14n nhau dé bao
lanh cho céac khoan vay cua cac DN trong nhém. Tuy nhién, hién nay Quy nay
chua thuc su hoat dong c6 hiéu qua.

Ngoai ra cic DNNVV con dugc nhan nhitng khoan vay dac biét nham
vao cdc muyc dich nhu giam 6 nhiém, giam chi phi hoat dong va tro gitip dé cé
duoc dat dai thong qua nhiéu Quy dic biét cua Chinh phu.

- Cdc hé thong huéng dan (tw van) danh cho cdc DNNVV

Pai Loan dang xdc tién thyc hién 10 hé théng huéng dan chinh cho céc

DNNVV. Cac hé théng nay tao ldp mot mang lu6i hudng dan day dac voi
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Cuc quan Iy DNNVV chju trach nhiém diéu phdi téng thé, cung cip thong tin,
huéng dan chin dodn ngin han, cung cAp huéng din cho timg truong hop
v.v... Trong nim 2000, 10 hé théng nay da thuc hién xap xi 100 ké hoach
hudng dan, véi trén 1000 DN dugc hudng loi tir nhitng ké hoach nay.

Mudi hé thong huéng din nay bao gém: (1) hé théng huéng dan tai
chinh va tin dyng, (2) hé théng huéng dan quan 1y, (3) hé théng hudng din
cong nghé, (4) hé théng huéng dan nghién ctru va phét trién, (5) hé théng
huéng din quan 1y thong tin, (6) hé théng hudng dan an toan céng nghiép, (7)
hé théng hudng dan quan 1y 6 nhiém, (8) hé théng hudng dan marketing, (9)
hé théng hudng din hop tac va hd tro 1n nhau va (10) hé théng hudng din
nang cao chat luong.

Bén canh 10 hé thdng hudng dan d6, Pai Loan gan diy di thanh 1ap
thém céc t6 chirc huéng ddn méi danh cho cdc DNNVV. D6 1a cdc Trung tim
dich vu DNNVV ¢ céc dia phuong, Trung tdm gidi phdp nhanh, Trung tam
Dao tao DNNVV v.v... Néi chung, cdc DNNVV Dai Loan c6 rat nhiéu kénh
dé nhan duogc nhiing sy trg gidp vé thong tin, dao tao, k¥ thuat, gitip ho c6 thé
ngay cang gia tang suc canh tranh.

- Hé thong DN trung tam - vé tinh

Hé théng DN trung tAm - vé tinh (CSPS) 12 mét trong nhirng chinh sach
trg gidp DNNVV quan trong cua DPai Loan. Muc tiéu cua viéc tao dung hé
thong nay 1a nham giam chi phf va nang cao chat lugng san pham bang cich
phét trién nhitng quan hé hitu co giira cc cong ty 16n va cong ty nho. Chinh
sdch nay dugc bat dau khoi xudng tir nim 1984, véi mot co quan chuyén
trach cua Chinh phu chiu trach nhi€m thuc hién.

C6 nhiéu dang hop tdc CSPS khéc nhau, trong d6 cdc doanh ngiép trung
tdm c6 thé 1a cdc DN 16n hay cdc DN nho. Nhitng hé théng nay di tao diéu
kién day sau thém nhitng quan hé lién két theo chiéu doc va chiéu ngang vén

da rat chat ché cua cac DN bai Loan.
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1.3.1.5 Phdt trién DNNVYV ciia Thdi Lan [58], [27]

Trudc ddy, Thai Lan hau nhu khong c6 hé théng chinh sdch tro gitip cic
DNNVV. Tuy nhién, hi¢n nay, chinh sich DNNVV dang tré thanh mét trong
nhimg tiéu diém ctia hé théng chinh séch cai cach kinh té cia Théi Lan ké tir
sau cudc khing hoang tai chinh tién t& nam 1997. Cac DNNVV duogc coi 1a
nhimg nhan t§ chil chdt trong qud trinh hdi phuc ké tir giai doan khung hoang
Thai Lan.

* Tiéu chudn ciia Thdi Lan vé DNNVV

Thai Lan khong c6 dinh nghia chinh thitc vé DNNVV. Cic co quan Chinh
phu khac nhau cua Théai Lan st dung nhiing ti€u chi khac nhau nhu doanh thu,
tai san cb dinh, s6 lao dong va von ding ky dé dinh nghia DNNVV.

Chinh phu Théai Lan da thong qua ti€u chi xdc dinh DNNVV ngay
22/12/1998. Tuy nhién, cic ti€u chi d6 co tinh chat dinh hudng.

Bang 1-2. Tiéu chuin vé DNNVYV theo gia tri tong tai sin

DPon vi: trieu baht

Khu vue DN vura DN nho
San xuat Dudi 200 Dudi 50
Thuong mai dich vu Duéi 200 Duéi 50
Ban budn Duéi 100 Duéi 50
Ban 1é Duéi 60 Duéi 30

Nguon: Chinh sach DNNVV ¢ Thdi Lan: Trién vong va nhitng thdch thire

Vién Nghién ciru ddn s6 va xa héi Thdi Lan, 2000.

Cho t6i gitta nim 2000, cdc co quan Chinh phu khac nhau van ban hanh

va st dung nhitng dinh nghia khic nhau vé DNNVV. Vi du nhu B6 Céng

ngiép va Hiép hoi cong nghiép Thdi Lan st dung thém tiéu chuan sb lao dong

dudi 200 nguoi dé xac dinh DNNVV. Trong khi d6, Tap doan Tai chinh cong

nghi¢p Thai Lan (IFCT) lai coi cic DNNVV la nhitng DN c¢6 tai san c6 dinh
dudi 1000 triéu baht.
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* Cdc chinh sdch tro giup DNNVYV cua Thdi Lan

Ngay tir dau thap ky 1960, Thai Lan di c6 mot s6 chinh sch trg gidp
danh cho cdc DNNVYV. Van phong Tai chinh DN nhé da duogc thanh lap tu
nim 1963. Vin phong nay vé sau duoc chuyén thanh Tap doan Tai chinh DN
nhd. Du vay, cac chinh saich DNNVV ¢ Thai Lan chi dugc coi trong trong
mot vai nam roi lai ling xubng va khong duoc duy tri mot cdch c6 hé thong.

Trong tam cua cac chinh sach trg gidp DNNVV cua Thai Lan la phat
trién cdc mang ludi trg gidp céng nghiép phuc vu xuat khiu véi muc tiéu
chinh 1a phuc vu cho chién luoc phuc hdi sau khung hoang cua Thai Lan dya
trén phat trién xuat khau va thu hit dau tu nudc ngoai. Dudi ddy 1a cic nodi
dung chil yéu ctia céc chinh sich DNNVV moéi dugc ban hanh cta Théi Lan.

* Ciing ¢6 mang lwéi thé ché chuyén trdach vé DNNVV

Thai Lan thanh 1ap Uy ban Khuyén khich DNNVV, 1a co quan doc lap
truc thudc Thu tuéng Chinh phu. Nhiém vu ctia Uy ban 1a soat xét dinh nghia
ca vé DNNVV, dé xuét cdc chinh sich va bién phdp khuyén khich DNNVV
va quan 1y Quy Phét trién DNNVV. Uy ban nay c6 trach nhiém chuén bi Séch
trang hang ndm vé DNNVV Théi Lan d¢ trinh Thi tuéng. Quy Phit trién
DNNVYV truc thuoc SMEPO ciing dugc thanh 1ap. Quy nay dugc Chinh phu
cAp von hang nam, dugc tro gidp bdi khu vuc tu nhan, cdc chinh phil nudce
ngodi va cdc td chirc quéc té.

Théi Lan ciing thanh 14p Vién Nghién ctru phdt trién DNNVYV, cung cb
cdc t6 chirc nhu Tap doan bao lanh tin dung kinh doanh nho, Tap doan Tai
chinh kinh doanh nho, Hi¢p hoi cong nghiép.

* Hoach dinh ké hoach 16n phdt trién DNNVV

"Ké hoach 16n phéat trién DNNVV" bao gff)m 7 chién Iugc co ban dé tro

gitip cdc DNNVV. MJi chién luge co ban nay lai bao gdm nhiéu bién phdp cu
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thé nham thuc hién muc tiéu chung cua chién lugc. Céc chién luge d6 1a Nang
cap ning luc k¥ thuat va quan 1y cta cic DNNVV; phit trién doanh nhan va
ngudn luc con ngudi ciia cdc DNNVV; ning cao kha ning tiép can thi trudng
ctia cdc DNNVV; ting cuong hé thong tro gitip cdic DNNVV; cung cidp moi
truong kinh doanh thuan loi hon; phat trién céc DN cuc nho va cdc DN cong

ddng; va phat trién cdc mang ludi va cic cum DNNVV.
* Xdc dinh cdc nhém nganh cdn phdi nhanh chdng phdt trién mang lieéi DNNVV

Chinh phii Thdi Lan d chi ra 10 nganh can phai nhanh chéng phat trién

mang ludi cic DNNVV, duoc chia la 2 nhém:

- Nhém 1 gdm 5 nganh ma sy phdt trién ctia cdic DNNVYV Ia cuc ky quan
trong va cip bach, d6 1a luong thuc va thirc an gia sic; dét may; san pham
nhuya; thiét bi dién va dién ti; va 6 to va bd phan 0 to.

- Nhém 2 gdm 5 nganh ma sy phdt trién ctiia cic DNNVV 1a quan trong
vira phai, bao gdm céc nganh nhu da va gidy dép; san pham gd; cao su va san

pham cao su; gom va kinh; va da quy va do trang stc.

Tat ca 10 nganh nay 1a nhiing nganh cong nghiép c6 dinh huéng xuat

khau, c6 két cau ha tang twong ddi tot va c6 gid tri gia ting cao.
* Hoach dinh chirong trinh hanh déng nham phdt trién cdc DNNVV

Chuong trinh nay dé ra 18 bién phdp can phai thuc hién dé phat trién céc
DNNVV. Mot sd bién phdp quan trong gdm tro gitp tai chinh cho cdc
DNNVV:; thanh 14p va phat trién thi trudng vén cho cdc DNNVV; dao tao
doanh nhan va ngudi lao dong; hd trg phat trién céng nghé méi; hd tro nghién
ctru va tim kiém thi trudng; phdt trién céc lién két giita cdic DNNVV va cic
DN 16n; phit trién cic hiép hoi DNNVV; phét trién cic DNNVV & nong thén;
stra ddi cdc quy dinh ludt phép gy trd ngai cho cic DNNVV.
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1.3.2 Mt s6 kinh nghiém phdt trién DNNVYV ciia cdc nwéc trong qud trinh
hoi nhdp kinh té quéc té
1.3.2.1 Xay dung méi triwomg thudn lgi cho cic DNNVYV phit trién

* Xdy dung hé théng phdp ludt kinh doanh céi mé va phit hop véi thong
1é quoc té

Hoi nhép kinh té qudc té, trudc hét doi hoi hé thong luat phap va chinh
sdch phat trién kinh té cia mdi nudc phai phit hop véi thong 18 qubc té. Viét
Nam can phai noi luat hod nhitng hé thdng van ban phdp luat qudc té, nhu luat
sO hitu trf tué chang han. Viét Nam ciing can phai "tiéu chuan hod" va "quéc
té hod" cdc van ban phdp luat dé dam bao moi truong kinh doanh trong nudc
phtt hop véi mdi trudng kinh doanh chung cia thé gidi, ddm bao mot moi
truong thuc sy binh dang gitra cdc DNNVV va cdc DN 16n.

Kinh nghiém cdc nudc cho thiy, cic DNNVV chi phdt trién manh khi
Chinh phti dam bao su binh dang thuc su véi cdc DN 16n. Cdc chinh sdch phat
trién DNNVV cua mot s nuée chu yéu theo tinh than cai thién diéu kién hoat
dong cho cdc DNNVV. Viét Nam dang trong giai doan chuyén dbi. Chinh
phu dang tién hanh cai cdch co ché, hé thong chinh sich va hé thong quan 1y
hanh chinh, nd lyc ddm béo sy binh dang giita cdc loai hinh DN. Tuy nhién,
thue té van c6 sy phan biét d6i xtr giita cic DNNVV tu nhan véi cdc DNNN
dac biét l1a trong viéc hoan thanh cdc thu tuc hanh chinh hay vay von tin dung.
Piéu nay da gay tdm ly khong t6t dbi véi khu vuc DNNVV va han ché viéc
khai thdc c6 hiéu qua cdc ngudn lyc xd hoi. Vi thé, cling can quan tim dén
viéc giam cdc thi tuc hanh chinh cong kénh cho cic DNNVV. Céc quy dinh
vé diéu tiét kinh doanh ctia Chinh phu phai dam bao su binh ding cua
DNNVV véi céc DN 16n trong nén kinh té va phai don gian, bao dam tinh dé

thuc thi dé nang cao tinh hi¢u luc cua cic hé théng van ban phép luat.
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* C6 co ché va hé thong hé tro DNNVV thong nhdt va cé hiéu qud tir
Trung wong dén dia phirong.

Cdc nudc ¢6 DNNVV phit trién 12 nhitng nude c6 hé thdng co ché
quan 1y va hd tro thdng nhit giita cdc nganh va cdc dia phuong. Mot sb
nudc ¢6 cdc co quan quan 1y chuyén trach ctua Chinh phi di voi DNNVV.
Cac co quan nay mdt mat, c6 nhi€ém vu ban hanh cac chinh sach phat trién
DNNVYV cho phit hop véi timg thoi ky phat trién cua dat nude va phit hop
v6i chinh sdch va chién lugc phat trién kinh té xa hoi chung, mit khéc cic
co quan nay chinh 12 nguoi dai dién vé mat phép 1y bao vé quyén loi cua
DNNVYV. Bén canh céc co quan quan 1y nha nudc dbi véi DNNVV can c6
co ché phéi hop véi mang ludi cac td chtrc ¢6 lién quan dé thuc su ho tro
cho DNNVYV mot cach c6 hiéu qua.

* Xdy dung chién luoc phdt trién DNNVV phit hop véi chién luoc phdt
trién kinh té xa hoi

Kinh nghiém phit trién DNNVV cua Dai Loan cho thay chinh sich phat
trién DNNVYV c6 thanh c6ng hay khéng tily thudc rat 16n vao su phit hop cua
né véi chinh sach phat trien KTXH chung cua dat nudc. Vi DNNVV la mot
bd phan cdu thanh cta nén kinh té, né khong thé tich roi véi cdc bo phan
khdc. Su phat trién DNNVV khéng thé tich rdi voi su phat trién kinh té xa hoi
néi chung. Do d6, néu cdc muc tiéu chién lugc nham phat trién DNNVV di
chéch véi cdc muc tiéu chién luoc phat trién KTXH chung thi s€ lam cho céc
nguén luc ctia nén kinh té bi phan tan va khong tao ra tic dong cdng hudng cho
tang trudng va phdt trién kinh té. La mot nudc dang trong giai doan chuyén doi
voi nguén luc bi gidi han va chua duoc khai thac t6t Viét Nam cang can thiét
phai quén triét quan diém nay, coi chién lugc phat trien DNNVV nhu 13 mot bo

phan chién lugc cua chién lugce phat trién kinh t€ xa hoi.
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Viéc coi chién luge phat trién DNNVV 1a mot bd phan cua chién luoc
phat trién KTXH chung khong chi dung lai ¢ viéc thyc hién cac muc ti€u ma
con ¢ viéc cung khai thac va st dung c6 hiéu qua céac nguén Iuc hién c6 cua
dat nudc. Bé 1am duoc diéu ndy, ngodi viéc phai danh mot ngudn luc nhét
dinh cho phét trién DNNVV Chinh pha can c¢6 cdc chinh sich dong vién
khuyén khich cdc nha dau tu trong nudc bo von vao kinh doanh va phét huy

céc thé manh hién c6 cua khu vuc kinh té nay.
* Phdt trién thau phu cong nghiép va cdc nganh cong nghiép phu tro

Theo kinh nghiém phét trién DNNVV cia cic nudc, DNNVV ludn c6
mdi quan hé hop tdc gan b6 chit ché véi cic DN 16n. C6 nhiéu linh vuc,
nhiéu cong doan trong san xuat kinh doanh DN 1én khong thé hoat dong t6t
néu khong c6 su hop tic ctia cic DNNVV nhu cdc nganh cong nghiép san
xuét o to, dién, dién tir hay cdc nganh dich vu. Khi d6, cic DNNVV s¢ c6 vai
trd nhu céc nha thau phu cung tng cdc chi tiét, cdc bd phan cau thanh cua san
pham ma cdc DN 16n dit hang.
1.3.2.2 Xdc dinh nhém nganh wu tién phdt trién trong qud trinh héi nhip

Viét Nam khong thé hd tro phit trién tit cd moi nganh nghé trong qud
trinh hoi nhap kinh té quéc té vi nguén luc cua dat nude rat hiru han, dic biét
12 vén, cong nghé va kinh nghiém thuong truong. Viét Nam can xdc dinh
nganh nghé uu tién va khuyén khich cdic DNNVV tham gia phét trién trong
cdc nganh nghé dé.

Kinh nghiém phat trien DNNVYV cua céc nude cho thay can xdc dinh 1o
cdc nhém nganh uu tién phat trién trong qué trinh hoi nhap kinh té qudc té,
dic biét chid trong dén cdc nganh coéng nghiép c¢6 dinh huéng xuat khau. Hién
nay, chinh sach phat trién kinh té chung ctia Viét Nam I khuyén khich xuét

khau. C4c nganh nghé truyén thong ciia Viét Nam déng gép khdng nho trong
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viéc tang gia tri hang xuat khau. Phan 16n cdc DN san xuat san pham xuét
khau trong cdc lang nghé truyén théng 12 cic DNNVV. Chinh vi thé, chién
luge khuyén khich xuat khau cta Viét Nam khong chi danh riéng va uu tién
cho cdc DN 16n ma nén c6 nhiing chinh sich khuyén khich cong bang d6i voi

ca cic DNNVV lam hang xuat khau.
1.3.2.3 Pdy manh cdc bién phdp hé tro DNNVV
* Hé tro ndng cao nang lwc noi tai cua DNNVV

Cic chinh sdch phat trién DNNVV ¢ cdc nudc khong chi tip trung vio
viéc tao ra cdc diéu kién va co hoi thuan lgi cho DNNVV ma con tap trung
vao viéc ting cuong niang luc d6i mai trong chinh ban thin DNNVV. Pai
Loan 1a mot vi du. Khong chi tao moi truong thuan lgi cho cac DNNVV phit
trién, Pai loan con hd trg DNNVV bang nhitng chuong trinh cu thé nhu dio
tao cdc k¥ ning can thiét cho cdc DNNVV, str dung chuyén gia tu van cho cdc
DNNVYV trong viéc 1ap ké hoach kinh doanh, marketing va tim kiém thi
truong. Bén canh d6, Chinh phii Dai Loan con gitip cdc DN phét huy tinh than
DN bang cdch xdy dung vin héa kinh doanh cho cic DNNVV. Do d6, mudn
phét trién DNNVV mét cdch bén vimng can giip cdic DNNVV xiy dung va

phat huy cac nang lyc ndi tai cua ho.

Nén kinh t& Viét Nam van dang trong giai doan chuyén do6i nhdm hoi
nhap toan dién vao nén kinh té thé gidi. Trong khi d6, nang luc ndi tai cia cac
DNNVV Viét Nam 1a rat yéu, dic biét 1a su hiéu biét ctia cdc chit DN vé nghiép
vu va kinh nghiém kinh doanh trong nén kinh té thi truong, trong mdi truong qudc
té. Dé phat huy vai trd ciia cdc DNNVV Viét Nam trong nén kinh doanh thi
truong Chinh phu Viét Nam can xéc dinh r6 cdc nang luc ndi tai con yéu cua cac

DNNVV 1a gi va ¢6 cdc chinh séch hd tro phit hop. Cac bi quyét co ban va nhiing
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quy tic chung cta nén kinh té thi truong can phai dugc khuyén khich giang day
trong hé thong gido duc chinh thong va phi chinh thitc nham boi dudng cho céc
doanh nhan nhig hiéu biét vé van héa DN, vin héa nghé nghiép.

Ngoai ra, doanh nhan Vi¢t Nam hién nay chua thuc sy cé dugc su ung
hd cua dan chiing cling nhu céc quan chtrc dia phuong. Vi vay, khi xay dung
tinh thin DN cho cdc DNNVV Viét Nam ciing can phéi tinh dén van héa
truyén théng ctia nguoi Viét Nam ciing nhu gitp cdc doanh nhan khang dinh
vai trd va vi thé ciia ho trong nén kinh té qua d6 gitp cho dan chiing ciing nhu

cdc quan chirc dia phuong hiéu va thay doi thai 6 d6i voi cdc DNNVV.
* Cdc hinh thirc hé tro truc tiép qua vieon wom DN

Céc chinh sdch hd trg DNNVV ctia nhiéu nuéc tap trung vao viéc mo
rong co hdi cho DNNVV béng c4c hinh thic hd trg tai chinh va ho tro k¥
thuat. Mot trong c4c hinh thirc hd tro dem lai nhiéu thanh cong & mot sb nuéc
nhu Pai Loan, Singapore, Trung Qudc... 12 hinh thtc st dung cdc Vudn wom
DN. Danh tir Vuon vom (hay 16ng 4p) DN méi xudt hién ¢ Viét Nam trong
vai ndm tr¢ lai ddy nhung n6 da gay duoc su chd y va quan tdm cua nhiing
ngudi c6 tim huyét voi viée phét trién DNNVV. Tuy nhién, viéc x4y dung va
ap dung loai hinh vuon wom DN vao Vi¢t Nam méi ¢ giai doan thir nghiém
budc dau, va cling méi chi ¢6 & cac thanh phd 16n nhu Ha Noi va Thanh pho
Hd Chi Minh. Viéc lwa chon hinh thirc vudn wom nhu thé nao cho phi hop
phu thudc vio nhiéu yéu t6 nhu diéu kién kinh té vin héa cta dat nudc, cia
tirng viing. S& 1a khong c6 hiéu qua néu dp dung y nguyén mot mau hinh vuon

wom DN cua bat ky nudc nao vao Viét Nam.
* Cdc hinh thirc hé tro vé tai chinh

Ngoai cac hinh thirc ho trg tryc ti€p trén, cdc nudc con c¢6 cic hinh thirc

hd tro tai chinh nhu Quy bao lanh tin dung, Quy khuyén khich phit trién cdc
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nganh nghé truyén thong. Hién nay & nhiéu noi ciia Viét Nam dang thuc hién
hinh thtc 13 quy khuyén cong, quy hd tro tu van, v.v.v...Céc hinh thic nay
déu c6 thé 4p dung vao viéc hd trg cic DNNVV ¢ Viét Nam. Tuy nhién, do
dic thdt ctia nén kinh té Viét Nam, cic quy hd trg niy can phai c6 mot co ché
hoat dong dam bao tinh cong bang, khach quan va tranh tinh trang hinh thanh
nén cic quy ndy dé ting quyén luc cua cic co quan cdng quyén & cic bd

nganh hoic cdc cap dia phuong.

Ngoai cdc quy hd tro tai chinh nay, mot sé nudc ciing rat thanh cong
trong viéc ho tro tai chinh thong qua céc hinh thtrc thué mua tai chinh. Pay la
mot hinh thtc giai quyét von dai han va trung han cho cdc DNNVV doi hoi
cdc cdn b ngan hang phai nim duoc nhu cau ciia DN dé ¢6 thé mua tai san
phit hop véi nhu cdu DN can vay von. DN s& nhén tai san tir ngan hang thay
cho viéc nhan von. Hinh thirc nay rat phit hop véi cdc DN khong c6 tai san
thé chap nhung lai c6 ké hoach kinh doanh c6 hiéu qua. Pay ciing 1a hinh thic
gitip d& cac DNNVV giam thiéu rii ro trong kinh doanh ma nhiéu ngan hang

trén thé giéi da lam rat thanh cong.
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CHUONG 2

THUC TRANG PHAT TRIEN DNNVV O VIET NAM
TRONG QUA TRINH HQI NHAP KINH TE QUOC TE

1.4 Thuc trang méi truwong thé ché phat trién DNNVV & Viét Nam trong
qué trinh hdi nhip qudc té
1.4.1 Khdi qudt vé moi trwong thé ché [2], [5], [6], [7], [8], [36], [38]

Moi truong thé ché phat trién DNNVV trong nhitng nim gan day di duoc
cdi thi¢n dang ké. Hang loat cac Luat va van ban dudi luat da duoc ban hanh va
phdt huy hiéu luc cao trong viéc huy dong duoc cdc ngudn luc cia nguoi dan
vao kinh doanh. Nén hanh chinh di dugc cai thién dang ké, gép phan giam bét
phién ha ctia ngudi dan trong qua trinh thuc thi cdc quyét dinh kinh doanh.

Khoi dau sy phdt trién DNNVV phai ké dén sy d6i méi trong chinh sich
ciia Pang, ma sy kién noi bat 1a dai hoi Pang 1an thtr VI nam 1986 da thira
nhan thanh phan kinh té tu nhan va chu truong phét trién nén kinh té nhiéu
thanh phan. Tiép theo 1a hang loat céc van kién ra doi nhu Nghi quyét 16 cta
Bo6 Chinh tri nim 1988; Nghi dinh 27 va 28/HDBT niam 1988 vé kinh té c4
thé, kinh té hop tdc va ho gia dinh; Nghi dinh 66/HPBT vé nhém kinh doanh
dudi von phap dinh va ciac dao luat nhu Luat DN tu nhan; Luat cong ty; Luat
Hop tdc xd; Luat khuyén khich dau tu trong nuéc, ... di tao co s& phdp 1y va
khuyén khich cdc DNNVV phat trién (xem phu luc s 3)

Viéc cai thién méi trudng thé ché dd 1am thay ddi ca vé sé lugng va chat
lugng cua cdc DN, thé hién & s6 luong DN ting 1én nhanh chéng va cdc DN
ngay cang trd trong dau tu chiéu sau, hoat dong c6 hi¢u qua hon va tuan thu
phép luat tét hon. Tuy nhién, hiéu luc cta hé théng luat phép kinh doanh chua
cao, thu tyc hanh chinh con ruom ra, chi phi thyc thi phip luat va chi phi gia
nhap thi trudng ctia cdc DN con 10n, giy khé khan va phién ha cho cdc DN

lam an chan chinh.
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Ludt Doanh nghiép

Su ra doi cua Luat DN c¢6 hiéu luc ngay 1.1.2000 duogc coi 1a mdt cudc
cdch mang trong kinh doanh, da khoi ddy cdc ngudn luc trong dan cu phuc vu
san xuat kinh doanh. Tinh dén thdng 8/2004, trén toan qudc dd cé 147.311
DN ding ky kinh doanh theo luat DN, trong d6 riéng tir nim 2000 dén 8/2004
6 toi 106.710 DN véi sb von dang ky twong tng 1a 182.136 ty dong, trong d6
55,62% 1a cong ty TNHH; 32,77% 1a DNTN, 11,59% 1a cong ty c6 phan va
0,008% la cong ty hop danh (9 cong ty) [63].

Luat DN cho phép thanh 1ap DN mdt cich dé dang hon va tao diéu kién
thuan 1oi t6i da cho cdc DN tiép can thi truong. Ho so xin dang ky thanh lap
DN chi can 3 loai gidy to thay vi c6 toi 13 loai gidy to, tha tuc phién ha nhu
trude kia, d6 1a (1) don dang ky kinh doanh; (2) diéu 1 cong ty va (3) danh
sach thanh vién sang lap [2].

Hop 2-1. Thi tuc ding ky kinh doanh trwéc khi Luat DN ra doi

STT | Gidy to, chiimg nhén va yéu cdu khdc Co quan lién quan

1. | Don xin thanh ldp Nop cho van phong UBND tinh

2. | Phuong dn kinh doanh Nop cho van phong UBND tinh

3. | Dur thao diéu 1¢ Nop cho van phong UBND tinh

4. | Gidy xdc nhdn hé khdu thwong trii. | Do UBND Phuong, xa noi nha
dau tu thirong trii cdp

5. | Gidy chimg nhdn khéng pham téi | Do UBND phuong, xd noi nha
dau tw thuong tri cdp

6. | Gidy chitng nhdn khéng mat tri Do bénh vién noi cu trii cap

7. | Gidy xdc nhdn vé tru sé giao dich | Do UBND phwong, xd noi tién
hanh hoat dong kinh doanh cdp

8. | Gidy xdc nhdn tién giri ngdn hang | Do ngan hang cdp

ciia von bang tién mdt
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Giay xdc nhan gid tri tai san, hién

vat gop von

Do co quan cong chung cdp

10.

Gidy chimg nhdn cong ty ddp img
duroc yéu cau vé chuyén mén, nghiép
vu déi véi nganh nghé kinh doanh va

viéc phé chudn phirong dn kinh doanh

Do cdc phong ban chuyén mén co
lién quan dén linh viee ma cong ty
duw dinh tién hanh ciia UBND
tinh, thanh phé cdp

11.

Gidy chitng chi hanh nghé (véi mét

s6 nganh)

Do nganh cdp

12.

Gidy cho phép cdc nha dau tw & dia
phirong khdc muén thanh ldp cong
ty hoagc DN o Ha Noi hay thanh
phé Ho6 Chi Minh

Do Chu tich UBND tinh cd'p

13.

Tong hop cdc van ban phé chudn
can thiét truéc khi trinh lén Chii

tich UBND tinh, thanh pho‘

Do S¢ ké hoach va Pau tw hay
van phong cua UBND tinh thuc

hiéen

Nguon: Nguyén Pinh Hwong, Gidi phdp phdt trién DNNVV & Viét Nam, 2002

Ké tir khi Luat DN ra doi, moi trudng thé ché phit trién DNNVV da

dugc cai thién nho sy ra doi va thyc hién tt hang loat van ban phap luat kem

theo hudng dan thyc hién Luat DN. Hon 200 gidy phép con da dugc xod bo

va mot sd gidy phép khac di chuyén thanh diéu kién kinh doanh (xem phu lyc

s0 4). bic€u d6 cling dugc thé hién qua két qua dicu tra doc 1ap cta cac t6 chuc

trong va ngoai nudc. Theo két qua diéu tra cia VCCI vé moéi truong thé ché

phét trién DNNVV ¢ Viét Nam trén mot mau ngiu nhién gom 90 quan chic

chinh quyén dia phuong va 300 DNNVV (trén dia ban 5 tinh thanh: Hai

Duong, Lao Cai, Thanh Ho4, Pong Thdp va Ca Mau) cho thidy mdi truong thé

ché 1a t6t va chdp nhin dugc. C6 t&i 52% céc chu DNNVV cho biét moi
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truong thé ché 1a chap nhan duoc va 35,7% cho rang tbt. Trong khi d6 cén bo
dia phuong danh gid méi truong thé ché tot 1a 40,9% va danh gia chap nhan
duoc 12 38,6%.

601

501

40

30
OCinbo

20

B Chi doanh

10] nghiep

Toi Khong t6t  Chdp nhan Tot Rt tot Tuyét voi
dugc

Nguo”‘n: [72]
Hinh 2-1. Panh gia méi truwong thé ché phat trién DNNVV

Tuy Luat DN duoc danh gid 1a phtt hop v6i nguyén tic cta kinh té thi
truong, phit hop véi tiéu chuan luat phdp qudc té va thuc sy khuyén khich
duoc moi nguodi dan yén tim bo von kinh doanh. Song Luit DN van con
nhiéu diém han ché. Vi du nhu Luit con bo sét nhiéu quy dinh vé quan tri
cong ty va cic nguyén tic bao vé loi ich cic cd dong. Theo quy dinh cua Luét
DN, d6i véi nhitng cong ty ¢ phan, co dong duoc nhan nhitng théng tin quan
trong nhung chua duoc quyén tiép cin tt ca cdc thong tin, ho so, tai liéu cia
cong ty. C6 déng khong dugc dam bao quyén xem xét sd siach ké todn, bién
ban hop dai hdi co dong, hoi déng quan tri. Bén canh dé, du da dam bao

quyén cho cdc c6 dong thiéu so trong viéc dé cir ngudi va hdi dong quan tri,
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ban kiém so4t va quyén triéu tdp dai hoi c6 dong nhung Luét chua quy dinh
nguyén tic xdc dinh sd lwong ngudi ma ho duge cir cling nhung chua quy
dinh hinh thirc va yéu ciu ndi dung ctia viéc yéu cau triéu tap hop.

Mot vi du khac vé md hinh t6 chirc thuc hién quan tri cong ty, Luat DN
hién hanh chua dé cap cu thé dén van dé uy quyén chu sé hitu. Déi véi cic
cong ty c6 phan, tinh trang phd bién 12 ngudi tryc tiép thuc hién cdc quyén cb
dong khong phai 1a ¢b dong thuc sy ma chi 12 dai dién, ngudi ndy c6 thé dugc
chi dao va gidm sdt chat ché tir c6 déng thuc sy song ciing c6 thé khong din
dén tinh trang nguodi dugc uy quyén lam dung vi muc dich tu lgi. Luat DN
chua du liéu duoc céc tinh hubng nay.

Do d6, Luat DN 2005 da duoc thong qua va da cé hi¢u luc tir ngay
1/7/2006. Luat DN 2005 (hay con goi 12 Luat DN méi hay Luat DN théng
nhat) da duoc bd sung va hoan thién hon; dd khic phuc dugc céc diém yéu
néu trén cua Luat DN 2000 va da dam bao cho cac loai hinh DN khac nhau
nhu cdc cong ty tu nhan, cdic DN nha nudc va cdc DN c¢6 vdn dau tu nudc
ngodi cting duoc hoat dong trén mot mat bang phdp 1y chung. Piéu d6 ciing
dam bao nhitng quy dinh ctia WTO va phit hop véi théng 1& quéc té.

Ludt thué thu nhip DN va thué VAT

Thué thu nhdp DN di c6 nhiéu vu dai cho cdc DN. Tuy nhién viéc thuc
thi Luat thué thu nhap DN di gip phai nhiéu bat cip, dién hinh 1a viéc tinh chi
phi cho cac DN cua céc can bd thué & cdc chi cuc thué cdc tinh.

Theo cac quy dinh cua Luat thué thu nhap DN, ciac DN duoc dua vao 14
loai chi phi dé x4c dinh thu nhap DN. Tuy nhién, khi DN thuc hién quyét todn
thué da gap khé khan vi phai dam bao tinh hop 1y ctia céc khoan chi phi nhu
viéc khong ché 10% chi phi quang cdo 1a qua it. Trong tinh hinh canh tranh

gilta cic DN 16n va caic DNNVV, gifta cdc DN trong va ngoai nudc, thi quang
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cdo va tiép thi 1a mot phan quan trong trong chién lugc kinh doanh ctia DN va
1a mét hoat dong trong tdm cua nhitng DNNVV méi thanh 13p.

Theo két qua khdo sat cua Ho1 DN tre, nhiéu DNNVV néu réng, chi can
giam gid khuyén mai mot 1an 10% gid ban hang 13 doanh thu s& giam dén mirc
chi phi quang cdo tiép thi vuot qud ty 1& cho phép cua luat thué. Néu DN
khong quang cdo, tiép thi thi khong khac nao bat DN chi dugc san xuét va
cho ngudi tiéu ding dén mua, chtr khong dugce huéng dan thong tin can thiét
dé nguoi tiéu diing so sanh hang héa véi nhau.

Pdi v6i cdc DNNVV méi thanh lap hodc cac DN thudc linh vuc cung
cap dich vu thi khoan chi phi quang céo, tiép thi 12 rdt 16n va rat can thiét cho
viéc mo rong quan hé cua DN, nang cao loi thé canh tranh. Theo cic DNNVV
tu nhan, chi phi quang cdo tiép thi trong nim dau c6 thé 1én tdi 30% tong chi
phi DN. Néu chi b6 gon trong miic 10% thi cdc DN nay khé c6 thé phit trién
manh. Do d6, viéc bd sung va sua ddi Luat thué thu nhap DN theo huéng md
rong cdc khoan chi phi chinh déng cho cdc DN 1a can thiét nham tao diéu kién
cho cdc DN quang bd va xic tién ban hang khi phai d6i mit véi cdc DN nudce
ngoai trong qud trinh hoi nhap kinh té quc té.

Hop 2-2. Vuéng mic ciia chiing toi 1a thué thu nhap DN

Cong ty TNHH Thuong mai va Du lich Dinh Anh
Gidm déc: Hoang Dinh Anh
Nam thanh lap: 2001; Linh viec hoat dong chinh: Dich vu du lich
Vén ddang ky: 1ty VND; Doanh thu nam 2002: hon 7 ty VND

La mot DN moi thanh lap, khi tham gia vao linh vue du lich lir hanh noi
dia, chiing t6i gdp phdi sw canh tranh gay gdt ciia rat nhiéu DN ¢6 tén tudi, cé
tiém lc va c6 bé day kinh nghiém. Dé lao vao cudc canh tranh nay, Cong ty da
phdi déc toan lire xdy dung co sé vt cht va phdt huy t6i da tinh ning dong, ciia

cdn bo cong nhdn vién cong ty. Thanh cong ddng ké nhat hién nay ciia cong ty la
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dem lai dich vu chat luwong cao, tao duoc sy tin nhiém doi véi khdch hang.
Phuwong cham cua Cong ty la "bu thém cho khdch chir khong bot cua khdch'.
Voi sw ung ho cua khdch hang, Cong ty da ldap ké hoach mé thém dich vu kinh
doanh it hanh quéc té. Hién tai, cong ty da hoan tdt cdc thi tuc xin phép thic
hién dich vu nay va chuan bi thanh ldp van phong dai dién tai mot 56 nuede.
Trong qud trinh hoat déng, vidng mdc ciia chiing toi la van dé thué thu nhdp
DN. Chinh sdch ciia Chinh phii la chi thu thué thu nhdp khi DN lam dn cé
lGi. Thé nhung trén thuc té, chwa cé 1di nhung Chi cuc thué Ha N§i yéu cau
Cong ty phai khai da dat dwoc s6 ldi nao dé va bi tam thu thué thu nhdp 10
trieu VND/nam. Mot diéu phi ly nita la Chi cuc thué Ha Noi chua hé thuc
hién quyét todn thué cho chiing toi trong suét 3 nam qua. Cdch lam nay
khéng chi gdy phién todi ¢ ché bdt chiing toi phdi nép khodn thué 1é ra chiing
10i chuwa phdi déng ma con khién chiing téi luén lo ldng lwu gitr chimg tir s6
sdch trong sudt thoi gian chwa quyét todn thué.

Trong thoi gian qua, chinh phii @@ cé rat nhiéu né luc trong viéc xdy dung
méi trwong chinh sdch thong thodng. Téi cho rang bén canh vién ban hanh
cdc chinh sdch, gidm sdt, ddy manh thuc thi cdc chinh sdch la cong viéc
khong kém phan quan trong. C6 nhw vdy, DN mdi thiee sw ¢6 co hdi phdt huy
suc sdng tao cua minh.

Nguén.‘ Téng hop tir www.vnexpress.net,

Mot khia canh khic d6 1a uu dii thué. Két qua khao sat 140 DNNVV
thudc khu vuc tu nhan tai Thanh phd HO Chi Minh, Binh Duong va Tién
Giang (trong s6 d6 d3 c6 50% nhan duoc wu dai thué thu nhdp DN) nam 2004
ctia Trudng Pai hoc qubc gia Thanh phd H6 Chi Minh két hop véi du 4n
VNCI cho thiy chinh sdch wu ddi thué thu nhap DN rat phtc tap va khé hiéu,
tham chi khong dugc cdic DNNVV huong tng nhiéu. C6 16% s luong DN
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khong dugc hudng wu ddi mic di da da diéu kién. Va c6 59% DN cho rang
chinh sdch thué thu nhap DN hién nay 12 phirc tap va khé hiéu. Chi ¢6 14% s6
DN duoc diéu tra cho biét ho da chi ¥ thay ddi cic diéu kién ctia du dn dau tu
dé c6 thé huong wu dii thué thu nhap DN, cha yéu 1a ting sb luong cong
nhan, ting quy mo san xuat hay di doi cdc co s& dén cdc khu cong nghiép.
Hon 85% s6 DN trong dién dugc nhan uu dai thué thu nhap DN cho biét ho
chic chén s& tiép tuc dau tu nhu cii cho du khong nhan duoc uu dai thué thu
nhap DN. Ngoai ra c6 téi 78% cdc DN dong y voi ¥ kién vu dii thué thu nhap
DN la rat hip din nhung khong vi thé ma thay d6i ké hoach dau tu.

Kinh nghiém cua ciac nudc da cho théy viéc thuc hién cdc vu dai vé thué
rat phirc tap va ton kém d6i voi ca nguoi chiu thué va chinh phu. Diéu nay
cling dé dan dén céc hién tugng tiéu cuc trong nén kinh té va tao ra sy phin
biét dbi xtr gitta nhirng ngudi phai ndp thué tir d6 tao ra cam gidc thué khong
cong bang. Hon nita, mot s6 nghién ctru vé chinh sich céng cong cua Ngan
hang thé gidi da chi ra rang cic wu dai vé thué di khong c6 tic dung nhu
mong mudn ma d6i khi ¢6 tidc dung nguoc lai, giam tinh canh tranh cua cdc
DN trén thi trudng. Cac DNNVV cho rang, rao can 1on nhat d6i voi ho 12 moi
truong dau tu. Nhiéu DN néi rang, ho khong can wu dii chi can co quan Nha
nudc dung gay kho cho ho”.

Viéc vu ddi nhiéu vé tai chinh chwa han da 13 hiéu qua nhat. Thay vi uu
dai thué thu nhap, c6 thé tap trung vio nhimng wu dii khic nhu day nhanh
hoan thué, wu ddi DN dau tu vao nghién ciru, phat trién chién luge, dao tao...
Nhitrng vu dai nay s€ gidp DNNVYV virng vang hon, chir khong chi la giai
quyét van dé trudc mat. Viéc wu dai thué chi mang lai hiéu qua khi ban than
ché d6 thué cho DNNVV duoc xiy dung, quan 1y va thi hanh tét. Chang han,
néu cdc DNNVV béo cdo lgi nhuén thép hon thuc té thi nhu cau dugc huong

vu dai thué thu nhép ciing giam di.
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Nghién ctru cia VNCI ciing di tién hanh khao sit “hau trudng” viéc
DNNVV duoc hudng vu dii thué. Theo d6, viéc “chi” dé c6 duoc Gidy chimg
nhan wu dii vé thué khic nhau tai cdc dja phuong. Tai Tién Giang, da sd
DNNVV tra 161 ho khong phai tbn mot khoan phi nao hodc tén khong ddng ké
khi lam thu tuc nhan uvu dai. Tai Binh Duong, khoang 15% s6 DNNVV duoc
hoi cho biét phai “chi” tir 10-15% khoan tién dugc mién giam dé nhan wu di.
Riéng tai Tp.HCM, c6 tdi 30% DNNVV duoc diéu tra udc tinh ho phai “chi” tir
5-15 triéu déng. Khoang 10% DNNVYV ciing néi ho c6 thué dich vu tron géi voi
murc phi tir 15 dén 30 triéu dong, tiry thudc vao loai hinh va quy mé DNNVV.

Bén canh nhitng tic dung khuyén khich, bién phap uu dai thué thu nhap
cling ¢6 thé 1am “méo mé” modi truong dau tu, gdy ra nhitng hién tuong “lach
luat” dé huong wu dai thué. Chang han DN c6 thé thiét 1ap cdc co s& san xuét
v¢ tinh moi thay vi dau tu mo rong kinh doanh hién tai dé duoc huong vu dai
vé thué thu nhap. DN ciing c6 thé ding ky thanh 14p cong ty méi thay cho
DNNVV cii hét thoi han nhan uu dai. Ngoai ra, DN c6 thé “chuyén loi
nhuan” tir cong ty me khong duoc hudng vu dai sang cong ty con dugc hudng
vu dai dé giam thu nhép chiu thué...

Nhu vay, tir khia canh khuyén khich, ché d6 wu dai thué c6 thé “v6 tinh”
khuyén khich cdc DN ty chia nho hay chuyén doi thanh cdc DN nhé hon. Day
1a bat loi 16n trong diéu kién nén kinh té mé ctra. DN nhé s& ¢6 stic canh tranh
khéng cao. Viéc uu dii thué cling can dam bao tinh phit hop véi cdc thong 18
quéc té khi Viét Nam dang tham gia siu vao qud trinh hoi nhap kinh té quic
té. Céc khoan uu dai nay c6 thé bi coi 1a cdc khoan tro cap chinh phu danh
cho DNNVV va nhu vy vi pham céc diéu udc qudc té vé ddi xtr quoc gia.

Do d6, xu hudng cta thé gidi hién nay 1a loai boé dan céc chinh sdch uu
dai vé thué cho cdc hoat dong kinh té cu thé va tién téi st dung nhiing thué

suét thép hon trong moi linh vyc ddi véi tat ca cac DN, tao mOt mo1 truong
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kinh doanh lanh manh va thong thodng. Piéu d6 ciing tao diéu kién cho céc
DNNVYV canh tranh binh déng v&i1 cac DN 16n dua trén 1oi thé canh tranh cua
minh trong qua trinh hoi nhap kinh té qudc té.

Ludt thué Gid tri gia tang (GTGT) stra d6i c¢6 hiéu lyc tir ngay 1/1/2004.
Pé trién khai Luat thué GTGT di vao cudc song, Chinh phil da ban hanh Nghi
dinh s& 158/2003/ND-CP ngay 10/12/2003, Bo Tai chinh dd ban hanh Théng
tu s6 120/2003/TT-BTC ngay 12/12/2003 quy dinh chi tiét thi hanh Luat thué
GTGT. Tuy nhién qua trién khai thuc hién ndi 1én mot sé van dé can quan
tam giai quyét dé Luat thué GTGT that su gidp cho co quan thué ciing nhu
céc DN, nhit 1a cdc DNNVV thyc hién t6t Lugt thué GTGT. D6 la thu tuc hd
so hoan thué GTGT dbi véi tai san c¢b dinh, vat tu, hing hod mua vio sir dung
cho san xuét, kinh doanh hang ho4, dich vu chiu thué GTGT di dugc khau trix
thué dau vao nay chuyén sang cho hoat dong san xuét, kinh doanh hang hod,
dich vu khong chiu thué GTGT hoic str dung muc dich khéc, thoi gian hoan
thué con dai dan dén viéc cic DNNVV bi chiém dung vén, gdy khé khin cho
cac DN [8].

Nghi dinh 90/2001/NP-CP vé hé tro phdt trien DNNVV [2], [50]

Mot trong nhitng vin ban quan trong thé hién su khuyén khich phat trién
DNNVYV Viét Nam I1a Nghi dinh 90/2001/ND-CP ban hanh ngay 23/11/2001.
Nghi dinh nay 1a van ban chinh thitc ciia nha nudc khang dinh vai trd cta céc
DNNVV trong nén kinh té va céc chinh sdch tro gitip DNNVV phit trién.
Nghi dinh ciling dwa ra dinh nghia ro rang vé DNNVV va thé hién r6 chinh
phu sé& tro gitip DNNVV phat trién thong qua cdc chuong trinh khdc nhau.
Nghi dinh nay da danh ddu mot bude phat trién méi cta chinh phu trong viéc
xédc dinh vai trd quan trong cia DNNVV trong qud trinh phét trién kinh té xa

hoi. Nghi dinh 90/2001/ND-CP ¢6 mot s ndi dung co ban sau:
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- Pua ra hé thng cdc giai phdp, co ché méi nhim hd trg cic DNNVV,
cu thé 12 cic DNNVV duge hudng tat ca céc chinh séch vu dai hién hanh d6i
v6i cac DN dau tu san xuét kinh doanh theo ding nganh nghé, ding dia ban
duoc nha nude khuyén khich, déng thoi dugc huong thém nhitng vu dii khic
theo luat Khuyén khich dau tu trong nudc dugc Qubc hoi thong qua ngay
22/6/94 (stra d6i ngay20/5/98). Céc luat nay di dugc cu thé hod bang Nghi
dinh s6 51/1999/ND-CP ngay 8/7/99 va Nghi dinh sé 35/2002ND-CP ngay
29/3/2002 sira d6i bd sung danh muc tai phu luc ban hanh theo Nghi dinh s6
51/1999. Piém méi ¢ day 1a tit ca cdc co ché va chinh sich wu dai s& dugc
van dung tap trung thé hién trong cic chuong trinh tro gitip, d6 1a cic chuong
trinh muc ti€éu cua Nha nudc dugc xay dung can cir vao dinh hudng uu tién
phét trién Kinh té xa hoi, phét trién cdc nganh va cdc dia ban can khuyén
khich. Cac chuong trinh nay dugc bd tri trong ké hoach hang nam hoac ndm
nam cua Nha nudc hoac cua mdi tinh, thanh phé.

- Nha nuéc da nhan manh chuc nang cua cdc Hi€p hoi DN trong viéc trg
gitip cdc DNNVV. Nhu trong chwong 1 d néu, kinh nghiém nhiéu nudc trén
thé gi6i cho thay, dé phat trién cdic DNNVV c6 hiéu qua, Chinh phi ¢6 vai trd
dic biét quan trong trong viéc quy hoach, ké hoach phdt trién, dinh hudng
bang vin ban, co ché chinh sach. Con cic hoat dong tro gitip cu thé can phai
thong qua hoat dong ctia cdc t6 chic x4 hoi nghé nghiép, cic hiép hoi DN. Hiép
hoi DN ¢6 vai trod 12 cau ndi, dau mdi gitta DN va Nha nudc trong viéc tham gia
soan thao cdc vin ban quy pham phdp luat lién quan dén hoat dong san xuét kinh
doanh, dén méi truong kinh doanh; tu van cho Chinh phi xdy dung méi trudng
kinh doanh ngay cang thuan lgi, thong thodng va minh bach hon.

Bén canh do, cac hi¢p hoi s€ c6 kha nang lién két cdc DNNVV tao thanh
mot ddu mdi ¢ sttc manh téng hop dé c6 thé gitp cho cic hoi vién giam thiéu

rii ro, ting strc manh trén thuong trudng. Va thuc té trong nhitng nim qua, vai
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tro tich cuc cua céc hiep hoi DN, céc hi€p hoi nganh nghé, dac biét la vai tro
ctia VCCI trong viéc déng gép xay dung mdi truong kinh doanh thuan loi, hd
trg cic DNNVV phit trién da duge Chinh phi, cong dong cdc DN thira nhan.

- Nghi dinh cling dé cap dén viéc thanh lap "vuon wom DN", mot trong
nhirng hinh thure trg gidp DNNVYV trong qua trinh khéi nghiép. Day s€ 1a noi
cung cap céc kién thirc ban dau vé thanh 14p DN, tu van lya chon phuong dn
san xudt, cong nghé va mdy mdc thiét bi, k§ ning quan 1y DN va cung cip
mot sb trang thiét bi ban dau dé cdc DN thuc hién y tudng kinh doanh trong
giai doan khoi nghiép. Tuy nhién, thyc té chua trién khai dugc nhiéu hinh
thtrc hd tro quan trong nay cho cic DNNVV.

Quyét dinh sé 115/2004/QBP-TTg ngay 25/6/2004 vé viéc sira doi, bo
sung quy ché thanh lgp, to chirc va hoat dong ciia Quy bdo lanh tin dung
cho DNNVYV.

Quy bao lanh tin dung cho cdc DNNVV nhim bao lanh cho cdc DNNVV
khi ho khong du tai san thé chip gidp doanh nghiép thdo g& mot phan khé
khin vé von. Pay 1a mot loai quy twong hd do cong déng ngin hang va
DNNVV ciing gép vén thanh 1ap nhdm chia sé rii ro v6i ngin hang khi vay
vbn tin dung va gidp cdc DNNVV thuc hién c¢6 hiéu qua cic du 4n kinh
doanh. Bo Tai chinh ciing d4 ban hanh Thong tu s6 93/2004/TT-BTC c6 hiéu
luc tir ngay 14/10/2004 hudng din mot sé diém Quy ché thanh lap, t6 chic va
hoat dong ctia Quy bao lanh tin dung DNNVV. Theo d6, cic Quy phai c6
mirc von diéu 18 tbi thiéu 30 ty ddng do ngin sédch tinh, thanh phd truc thude
trung wong cap, cdc td chiic, cd nhan trong va ngodi nudc tham gia gép von
thanh 1ap Quy.

Quyét dinh sb 115/2004/QD-TTg da tao diéu kién thuan loi hon cho céc
dia phuong thanh 18p Quy bao 1anh tin dung cho cic DNNVV. b6 la khong

khong ché muc von cap téi da cua ngan siach tinh cho Quy; md rong doi
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twong duoc uy thac thuc hién tac nghiép cua Quy bao lanh cho Quy Ho tro
phét trién; giao hodc uy thic cho Quy dau tu tai chinh dia phuong dam nhiém
bao lanh tin dung gép von thanh 1ap Quy bao lanh tin dung cho DNNVV néu
cdc to chirc nay c6 du didu kién va kha ning thuc hién.

Thanh ldp ""Cuc phdt trién DNNVV" thudc MPI c6 chitc ning nghién
ctru, dé xuit va theo ddi thuc hién mot céch dé)ng bd céc co ché, chinh sach
phit trién DNNVV. Ngay 29 thdng 7 nim 2003 Bo truong Bo Ké hoach va
Pau tu di c6 quyét dinh s6 504/QD-BKH quy dinh vé chuc nang va nhiém vu
ctia Cyc phit trién DNNVV. Bén canh d6, chinh phu ciing di cho phép Cuc
phét trién DNNVV thanh 1ap ba trung tdm hd trg k§ thuat DNNVV & ba thanh
phd 16n 12 Ha Noi, Pa Nang va Thanh phé H6 Chi Minh.

Ngoai ra, "Hoi dong khuyén khich phat trién DNNVV" ciing di duoc
thanh 1ap, c6 trach nhiém tu van cho Thu tudng cic quyét dinh vé co ché,
chinh sdch phat trién DNNVV. Pay 12 mot diém moéi trong co ché quan Iy
kinh t& & nuéc ta. Hoi ddng nay gdém dai dién cta cdc Bo c6 lién quan, céc
nha khoa hoc va VCCI do B6 truong Bo Ké hoach va Pau tu 1am chu tich.

Quyét dinh sé 143/2004/QD-TTg ciia Thi twéng Chinh phii vé viéc
phé duyét Chwong trinh tro givip dao tao nguén nhdn luc cho cdc DNNVV
giai doan 2004-2008.

Day 12 vin ban mdi nhit lién quan truc tiép dén cdc chuong trinh tro gidp
phét trién DNNVV thong qua cong tic dao tao. Chuong trinh nay nham cung
cap nhimng kién thirc can thiét cho chit DNNVV, nhimng ngudi ¢6 ¥ dinh thanh
1ap DN; khic phuc nhitng thiéu hut vé kién thirc, k§ ning va thong tin; timg
budc nang cao niang lyc quan 1y, phat trién k¥ thuat, cong nghé va ngudn nhan
luc ddp Gmg nhu cau ting trudng cua cic DNNVV; tro gitip nha quan 1y céc
DNNVV kién thirc va k¥ ning x4y dyng chién lugc san xuat kinh doanh, md

rong thi trudng trong va ngoai nudc ddp g yéu cau hoi nhap kinh té quéc té.
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1.4.2 Cdc bign phdp hé tro phdt trién DNNVV
1.4.2.1 Vé xdy dung té chirc xiic tién phdt trien DNNVV

Nhu di néi & trén, Tha tuéng Chinh phu dd ban hanh Quyét dinh
12/2003/QD- TTg ngay 17/01/2003 vé chirc ning, nhiém vu va thanh vién
Hoi ddng khuyén khich phat trién DNNVV. B6 truéng Bo Ké hoach va DPau
tu-Chu tich Hoi dong dd ban hanh Quyét dinh 185 QB/BKH ngay 24/03/2003
vé Quy ché hoat dong cua Hoi dong khuyén khich phét trién DNNVV. Hoi
ddng dd hop va thong nhét ké hoach va chuong trinh cong tic cu thé. Bo Ké
hoach va Pau tu da thanh 1ap Cuc phit trién DNNVV (Quyét dinh 562/ QD-
BKH ngay 11/09/2002 cta Bo truéng Bo Ké hoach va Pau tu vé chirc ning,
nhiém vu va t6 chitc bd mdy caa Cuc Phit trién DNNVV). Sau khi Chinh phu
ban hanh Nghi dinh sé 61/2003/ND-CP ngay 06/6/2003 quy dinh chirc ning,
nhi€ém vu, quyén han va co ciu to chitrc cia BO Ké hoach va Pau tu, Bo Ké
hoach va Pau tu da t0 chic lai Cuc Phat trién DNNVV (Quyét dinh s6
504/Qb- BKH ngay 29/07/2003) [5], [50].

O cap dia phuong, hau hét cdc So Ké hoach va Pau tu duge giao nhiém
vu lam dau méi gidp Uy ban nhan dan tinh, thanh phé tryc thugc Trung wong
thuc hién chirc nang xic tién phat trién DNNVYV trén dia ban, song c6 mat sb
dia phuong lai giao cho cdc s, ban nganh khdc 1am nhiém vu nay nén viéc to
chtic trién khai con gap khé khin. Vi vay, can c6 su thong nhat vé to chic
thue hién quan 1y Nha nudce trong linh vuc nay. Céc tinh, thanh phé truc thudc
trung wong can giao cho S¢ Ké hoach va Pau tu 1am d¢au mdi phdi hop véi Bo
Ké hoach va Pau tu dé thuc hién chirc ning quan 1y Nha nudc vé xdc tién
phét trién DNNVV, dam bao tinh thdng nhit va hiéu qua trong viéc tro gitp
phét trién DNNVV.

Bén canh d6, viéc hd tro phét trién DNNVV di duoc cdc Hiép hoi DN,
hiép hoi nganh nghé nhu Hiép hoi thuy san (VASEP), Hiép hoi DNNVV,
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Hiép hoi cong thuong... va cic t chirc nude ngoai, cdc t6 chirc phi chinh phu
(nhu GTZ, ADB, UNIDO, MPDF,...) thyc hién tét trong nhirng nim vira qua.
Pién hinh phai ké dén vai trd ctia VCCI trong viéc hd trg phat trién DNNVV.
Trong sudt nhitng nim qua, VCCI dé c6 nhiéu hoat dong thiét thuc nhim hd
trg phat trién DNNVV nhu dao tao cho cdc DN, cung cap thdng tin, hd tro
tiép can céc ngudn tai chinh, 14p du 4n kinh doanh, tiép c4n thi trudng.. .
1.4.2.2 Tro giiip cdc DNNVV tiép cdn cdc nguén tin dung

Vén va vay vbn ludn 1a mot khé khin cia cdic DNNVV. Béi vi céc
DNNVV thuong 1a cic DN méi thanh lap, chua c6 bé diy va uy tin trén
thuong truong, lai thiéu tai san thé chap khi mudn vay von ngin hang hay cdc
t6 chirc tin dung. Chinh phu va cdc to chtc tin dung d3 c¢6 nhiéu nd luc trong
viéc don gian hod cdc thu tuc vay vén nham gitp cdic DNNVYV tiép can voi
cdc ngudn von dé dang hon. Mot sb dia phuong da c6 nhitng hoat dong tich
cuc trong hoat dong trg gitip cho cdic DNNVYV tiép can dén cic ngudn vén
nhu: Thanh 1ap Quy dau tu phaét trién dé cic DNNVYV vay von véi 1i suat wu
dai hodc hd tro 14i sut dau tu; Théng qua cdc Quy tin dung nhan din dé huy
dong ngudn von nhan rdi trong dan dé cho cic DNNVV vay phét trién san
xuét; Diing ngan séch cua dia phuong dé hd trg cdc DN c6 du 4n dau tu dugc
duyét, hoac hd tro 131 sut sau dau tu; Tao diéu kién cho cic DNNVV tiép can
cc ngudn von qua cic kénh chi nhanh Quy hd tro phét trién, cic ngan hang
thuong mai, von nhan rdi tir kho bac Nha nudc.

Véi nhitng nd lyc d6, hién da c¢6 39.421 DN c¢6 quan hé tin dung véi cc
t6 chuc tin dung, trong 46 DNNVV chiém 86%. Du no cho vay d6i véi cic
DN chiém 67% tong du ng cho vay toan nén kinh té, trong d6 tong du ng cho
vay d6i v6i cdc DNNVV chiém 47% tong du no cho vay cdc DN. Ty 18 cic
DNNVYV tiép can duoc cdc ngudn von tin dung & muc khong cao (khoang

30% tong DNNVV)[63].



66

1.4.2.3 Tro givip vé mdt bing sin xudt

Mot sd dia phuong da tao diéu kién thuan loi vé mit béng kinh doanh
cling cdc dich vu ha ting véi thu tuc nhanh chéng va chi phi hop 1y, thong qua
xay dyng khu, cum cdng nghiép nho va vira. Tuy nhién, nhiéu tinh, thanh pho
tryc thudc Trung wong chua c6 quy ché phin bd miat bang san xuat cho DN
tai cdc khu cum cong nghiép nhé va vira theo diéu kién cua timg dia phuong,
nén din dén viéc huy dong quy dat dap ung cho cdc DN con cham va kém
hiéu qua. Nhiéu dia phuong cap gidy chimg nhan quyén su dung dat va so
hiru nha & cho DNNVV con cham nén khé khan trong viéc thé chap khi vay
vbn cuia céc to chire tin dung.

So véi trude ddy, viée trg gidp vé mit bang san xuat c6 nhiéu cai thién
déng ké, song qua phan 4nh ctia nhiéu DN thi van con nhiéu bét cap, cu thé:

Viéc tiép can v6i quyén sir dung dat 1am mit bang kinh doanh van 1a
van dé khé khan nhat dbi véi DN. Dién tich dat nha nuéc c6 dé cho thué
qua it so voi nhu cau ¢ mot sé tinh, thanh phd tap trung nhiéu DN (Vi du, &
Ha Noi, tr nam 1994 téi ndm 2002 chi ¢6 376 DN déan doanh thué duogc dat
ctia Nha nuéc dé 1am mait bang kinh doanh, trong khi d6 chi riéng 10 thang
dau ndm 2002 da c6 thém it nhat 400 DN c6 nhu cau thué dat). Diéu tra clia
Ban quan 1y cdc khu cong nghiép va ché xuat Ha Noi cho thdy 66,7% DN
gip qud nhiéu khé khian trong tim kiém mit bang kinh doanh, 44,4 %
khong du kién nhin vi thu tuc vong veo, khong rd rang, dun day trich
nhi¢m gitra co quan Nha nuoc [6], [S51].

Tinh hinh ciing tuong ty & cdc dia phwong khdc, nhat 1a ¢ cdc thanh
phé va vung do6 thi. Tai cudc hop mat cia Thu tuong Chinh phu véi DN
ngay 24-25/3/2003 tai Thanh phd H6 Chi Minh, dai dién DN déu cho rang

trinh ty, thi tuc va diéu kién dé DN thué dat khong dugc quy dinh, con
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tuy tién, khong théng nhat va rat ton kém; DN phai “chay" dén hang chuc
co quan nha nudc thudc 3 cap, mat tir 1,5 dén 5 nim moi xong dugc mot
du an.

Dai da s6 DN dan doanh dang phai ty tim kiém dat dai 1am mit bang
san xudt kinh doanh, 1am ting chi phi dau tu cua DN. Pé c¢6 mit bang kinh
doanh, DN phai "mua lai" dat cua nguoi khdc (g0m ca tién dén bu giai
phéng mit bang), tu san 1dp mat bang kinh doanh, 1am céc thi tuc chuyén
quyén st dung dat, thué lai mit bang dd mua véi co quan nha nudc cé thim
quyén [2].

Luat dat dai stra d6i nidm nam 2003 va Nghi dinh s6 181/2004/ND-CP
ngay 29/10/2004 huéng dan thi hanh Luat dat dai vira ra doi, dugc danh gi
la mot trong nhirng nghi dinh chi tiét nhat va dai nhét trong sb cdc nghi
dinh dugc ban hanh tir trude téi nay. Piém moi noi bat nhat, 12 dan dyng
lai mot khung gid mdi vé dat giao cho DN. Khung gid nay dam bao quyén
loi cia DN, dam bao tinh chu dong phat trién ctia DN, dong thoi dé ra
nhitng co ché nhim ngin chin nhitng diéu ma DN khéng dugc phép lam
dbi voi dat dai. Vi dy, DN giam dét s& bi thu hoi, nhitng du 4n gia nham
chiém dit s& bi thu hdi ngay. Nhitng du 4n chi san nén xong rdi bién doi
muc dich st dung, nhu du 4n xay khu céng nghiép bién thanh khu cin ho,
duy 4n xdy chung cu bién thanh khu chia 16, déu bi thu héi. UBND x4,
phuong va cdn bo dia chinh xa, phuong tir nay phai c6 trdch nhi¢ém phat
hién nhirng truong hop néi trén. Néu khong phdt hién, khong ngin chin,
khong bdo céo, ho s€ b1 ky luat thich dang.
1.4.2.4 Tro giip thong tin cho cdic DNNVV

Viéc tro gidp cung cip cdc théng tin can thiét cho DN da dugc mot sb

B0, nganh va dia phuong t6 chirc trién khai (thdng qua viée td chiic cdc cude
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trung bay, gidi thiéu, quang cdo, tiép thi cdc san pham, hop tac va tham gia
hoi cho, trién 1am gidi thiéu san pham, tim hiéu thi truong trong nudc va &
nudc ngodi...), song nhin chung két qua dat dugc con rat han ché. Do dé,
phan 16n cdc DNNVV gip nhiéu khé khan trong viéc tiép can dugc nhiing
thong tin vé san pham, thi trudng, cong nghé va cic xu hudng phét trién, han
ché kha ning canh tranh.

Hién nay, c6 rat it ngudn thong tin c6 chit lugng cao danh cho DNNVYV,
rat it DN biét cach khai thdc cdc ngudn thong tin hitu ich tir bén ngoai Viét
Nam. Mot sé hiép hoi DN tién hanh cdc cudc diéu tra khao sét thi trudng
nhung thudng khong day du, khong du tin cdy. Nguyén nhan do phuong phép
diéu tra chua phu hop hodc do cic cude diéu tra chua duoc chuén bj tét.

Thoéng tin thi truong thé gidi cé sin trén mang Internet nhung viéc
truy cap toi céc thong tin d6 rat han ché dbi véi cac DNNVYV, do han ché
vé ngdn ngit, han ché vé co so ha tang thong tin, chi phi truy cip cao, thiéu
ky nang st dung Internet, khong it DNNVV con xa la vé1 mdy vi tinh.
Thong tin thi truong cé gid tr1 dugc cdc Tham tdn thuwong mai, co quan
ngoai giao cua Chinh phu & nudc ngoai cung cip cho cic DNNVV nhin
chung con han ché.

Mic dit B6 Thuong mai quy dinh rang, co quan thuong vu & nudc ngoai
phai ¢6 trach nhiém tra 16i c4c cAu héi cua cdc DN lién quan dén méi trudng
dau tu va kinh doanh trong vong 24h nhung viéc thuc hién quy dinh nay van
con hét strc khé khan do d6i ngii thuong vu & mdi nudc con qua moéng va con
it nhiéu han ché vé tinh chuyén nghiép trong hoat dong tu van, cung cip
thong tin va XTTM va dau tu [7]. Cac DNNVV it ¢6 co hoi va diéu kién tham
du cic hoat dong hdi chg thuong mai, khao sat thi truong ¢ nudc ngoai do

han ché vé cac ngudn luc can thiét.
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Hop 2-3. Thong tin vé chinh sach kinh té cAn dwgc thong tin mién phi dén DN
Pham Quy Thing
Gidm ddc Cong ty Cong nghé Thuc pham A Chau

Nam thanh ldp: 2000; Von déng ky: 10 ty VND

Linh vuee hoat dong: san xudt kinh doanh hang luong thuc thuc phcfm va
cdc mdt hang dan uéng khdc.

Chiing toi dwoc biét ¢6 nhiéu chinh sdch ho tro cdc SME vé vén, vé dao
tao... nhung khong biét tim co quan thuc hién nhitng chinh sdch nay ¢ ddu.
Chiing t6i ciing nghe néi Nha mede ¢é mot s6 chwong trinh XTTM trong dé cé
hé tro DN mét phan kinh phi nhung chang bao gio dén liwot. Mt s6 DN ban
cia chiing t6i ciing khéng dwoc huéng sw ho tro niry. Vi vy, toi cho rang dé
cdc chuwong trinh hé tro thuc sw dén dwoc véi SME, Nha nude can ph5 bién
rong rdi nhitng thong tin vé nhitng chwong trinh nay.

DN chiing téi hién cé 3 san pham la mi an lién, kem va sita trong dé mi
an lién la san pham chinh. Sau nhitng thanh céng budc dau, ching t6i dang
thuee hién ké hoach mé rong san xudt bcing viéc xdy dung thém mot nha mdy
nita voi dau tie du kién khodng 30 ty VND, tuy nhién viéc vay von ngan hang
gdp rat nhiéu khé khan. Ngdn hang tir choi khong chdp nhdn mdy méc dang
hoat dong ciia chiing t6i 1 tai san thé chdp.

Nguén thong tin ciing la mét van dé doi véi A Chau. Théng tin vé thi
trieong do chiing t6i tw tim kiém va twong doi ddy di. Tuy nhién thong tin vé
chinh sdch con thiéu va khéng bai ban. Chang han nhitng thay déi chinh sdch
hdi quan, néu DN nghién ciru tim hiéu thi méi biét, néu khong quan tam
thiong xuyén sé dé vi pham quy dinh hodc danh hwong dén san xudt kinh
doanh. Theo téi, thong tin vé chinh sdch can dwoc cung cdp mién phi dén DN.

Nganh san xudt mi an lién cia Viét Nam hién dang co sy canh tranh khd
gay gdt. Dé phdt trién, ngodi viéc tiéu thu trong nude, t6i nghi cdc DN vi Viét
Nam nén dcfy manh xudt khau. Hién tai, cé khd nhiéu nha san xudt chdu A
bdn san pham véi chdt lirong va gid ca canh tranh nhung téi cho rang mi dn
lién ciia cong ty TNHH thuc pham A Chdu néi riéng va ciia cdc DNNVV Viét
Nam néi chung hoan toan cd thé tim dwoc ché dimg trén thi triong thé giGi vi
mi Viét Nam cé chdt lwong khéng thua kém va cé hwong vi ddc trung riéng.

Nguén: Tap chi Kinh té va Phdt trién,11/2002
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Nghi dinh s6 90/2001/ND - CP di quy dinh B6 Ké hoach va Pau tu 1am
dau mdi phdi hop véi cdc bd, nganh va dja phuong c6 nhiém vu tro gitip cic
thong tin can thiét cho DNNVV. Tuy nhién, do ngudn luc con han ché trong
giai doan t6 chirc xay dung co s& dir liéu, nén dén nay hé théng thong tin
cho DN chua duoc thiét 1ap day du dé cung cdp cho DNNVV. Tham chi, hé
théng céc co quan ding ky kinh doanh trong toan quéc van chua duge ndi
mang, gy khé khin cho ca co quan quan 1y nha nudc va cdc DN khi can tim
kiém céc thong tin vé cdc DN khéc. Dé hé thdng nay duogc thiét 1ap va phat
huy téc dung, B6 Ké hoach va Pau tu dang khan truong phdi hop véi céc bo,
nganh, dia phuong va cdc td chuc, hiép hoi DN trong viée thiét 14p va cung

cip cdc thong tin can thiét cho cdc DNNVV.
1.4.2.5 Tro giip dao tao ngu&n nhan luc cho DNNVV [7]

Tha Tuéng Chinh phu d3 c6 Quyét dinh sb 143/2004/QD-TTg vé viéc
phé duyét Chuong trinh trg gidp dao tao ngudn nhan luc cho cic DNNVV
giai doan 2004-2008 nhim cung cdp nhitng kién thirc can thiét cho chu
DNNVV va nhitng ngudi ¢6 ¥ dinh thanh 14p DN; khic phuc nhitng thiéu hut
vé kién thurc, k¥ ning va thong tin; timg budc ning cao ning luc quan 1y, phét
trién k¥ thuat, céng nghé va ngudn nhén lyc ddp tng nhu cau ting trudng cua
cdc DNNVV; tro gitip nha quan 1y cdc DNNVV kién thtc va k¥ ning xdy
dung chién luoc san xuat kinh doanh, méd rong thi trudng trong va ngoai nudc

dép tmg yéu cau hoi nhap kinh té qudc té.

Chuong trinh dugc thuc hién trén nguyén tac xa hoi hod cong tac dao tao
va bdi dudng kién thirc cho cac DNNVV: cic DNNVV déng gép mot phan

kinh phi véi sy hd tro ctia chinh phu; wu tién cdc DNNVYV tai cdc dia ban c6
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dieu kién ddc biét kho khan. Bo Ké hoach va Dau tu 1a dau moi t6 churc thuc

hién chuong trinh.

Quyét dinh nay cta Thu tudng chinh phu ¢6 ¥ nghia rat quan trong d6i
v6i cdc DNNVV, khing dinh quyét tdm cua nha nudc trong viéc trg gitp
tang cuong nang luc cho cic DNNVV thong qua viéc thuc hién chuong
trinh trg gitp dao tao, bdi dudng cho cdc cdn bo quan Iy cia cdc DNNVV
dép ung yéu cau va doi hoi cua thyc tién qud trinh phét trién va hoi nhap
kinh té quc té. Tuy nhién dé chuong trinh duoc thuc hién c6 két qua, can
phét huy tbt vai trd cua cdc hiép hoi, cia VCCI va ban than cic DNNVV
can c6 su phéi hop chat ch€ véi cdc co quan quan 1y thuc hién & cic dia
phuong xic dinh va dé xuét cdc nhu cau cu thé thiét thuc, tich cuc tham gia

vao qua trinh dao tao.

Hién nay, mot s6 co quan nha nudc, to chirc hiép hoi di xay dung céc
trung tim tro giip DNNVV nhu VCCI, Cuc phit trién DNNVYV, Lién minh
cdc hop tic xd.... Bén canh cdc thanh phd 16n nhu Ha No6i va Thanh phd
Hb Chi Minh, mét s6 dia phuong khic nhu Can Tho, Hung Yén, Dong
Nai..., céc to chuec, hiép hoi DN di td chirc nhiéu 16p hoc vé quan tri kinh
doanh, tim hiéu Luat DN, kho1 sy DN... cho cac chu DN va cac nha quan
1y DN va cho nhitng di tugng c6 ¥ mudn thanh 1ap DN. Nam 2003 va 6
thang dau nim 2004, Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam da t6
chitc va phdi hop td chirc trén 500 khéa dao tao véi sy tham gia cua gan

20.000 luot DN.
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22.

Hop 2-4. Mot s6 khoa hoc ngin han do VCCI t6 chire
Quan tri kinh doanh
Quan tri nguén nhan lyc
Quan tri Marketing
Phan tich hoat dong kinh doanh cua cac DN
Quidn tri tai chinh ké todn trong cdc DN
Ldp va quan 1y sé sdch ké todn.
Ldp va quan 1y dw dn ddu tw
He tho”'ng ké todn My va hé tho”'ng fiéu chudn ké todn Viét Nam

K ndng giao tiép va thuyét trinh trong kinh doanh.

. Ky nang bdan hang cho cdc DN thuong mai

.Ky ndng giao tiép va bdn hang trong kinh doanh khdch san va

nha hang

Ung dung céng nghé mdy tinh trong qudn Iy tai chinh ké todn & cdc DN
Hiéu va vin dung co hiéu qua thué VAT va thué thu nhdp DN.

Quyét dinh ddau tw trong cdc DNNVV.

Ky thuat nghiép vu ngoai thuong va Incoterms 2000.

Qudn Iy ton kho.

Ky nang lanh dao.

Quan tri chién lirorc.

Khoi sy va tang cuwong kha nang kinh doanh.

Khot sw DN cua ban

Thuong mai quoc 1é

Tang cuong kha nang canh tranh cua cdc DN Viét Nam trong qud trinh
héi nhdp quéc té.

Nguo”‘n: [64]
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Tuy nhién, phan 16n kinh phi dao tao 12 cua céc t6 chitc nudc ngoii, nén viée
dinh hudng dio tao cta cdc co quan néi trén chua thong nhat, mang tinh cuc bd
theo chuong trinh dy 4n, t6 chirc dio tao mang tinh ty phat, chwa xac dinh rd nhiém
vu, myc tiéu cta cdng tic dio tao phat trién DNNVV. Chuong trinh, noi dung dao
tao ddi v6i DNNVV con nhiéu bat cap. Chét lugng dao tao khong dong déu, dao
tao thuong tap trung vao 1y thuyét chua ddp Gmg yéu cau ctia cdc chit DN,

Trong nhimg nim qua, mot s6 khod dao tao duoc su tro gitp ki thuat
cuia cdc t chire quéc té nhu: T6 chire hd tro phét trién Mékong (MPDF), T
chirc Hop tic K¥ thuat cua Cong hoa Lién bang Ptc (GTZ), T6 chirc Lao
dong Qudc té (ILO), T6 chuc Phét trién Cong nghiép Lién Hop quéc
(UNIDO). bay 1a mot trong nhirng kénh dao tao quan trong gitip cic DNNVV
tiép can véi cac chuong trinh dao tao méi cila cic nudc.
1.4.2.6 Tro giip xiic tién xudt khiau cho DNNVV

Thoi gian qua dd c6 mot s6 to chic nudc ngodi trg gitp cho cic
DNNVV Viét Nam tham quan khao sit va tiép thi & nudc ngoai nham tiép
can thi trudng va ting cuong hop tic véi DN cia céc nude. Nhin chung sb
lugng cac DNNVV Viét Nam dugc tham gia cac chuong trinh nay con han
ché. Pong thoi, mot sd to chire, hiép hoi DN d to chic céc cude hoi thao, hoi
nghi, toa dam, thuyét trinh va tiép xic gitta cdc DN Viét Nam va nudc ngoii
nham gidi thiéu, chap mdi cic co hdi dau tu, kinh doanh, céc chuong trinh, dy
an hd tro DN; t6 chuc tiép dén va bé tri chuong trinh 1am viée cho nhiéu doan
v6i nhiu DN nudc ngoai vao Viét Nam nghién ctru, khao st thi truong va
tim hiéu co hoi kinh doanh, dau tu; td chtrc cdc doan DN Viét Nam ra nudc
ngoai khao sat thi truong dé gép phan duy tri xuat khau vao céc thi trudng
truyén thdng nhu EU, Nhat Ban va cdc thi trudng méi & Bac My, Chau Phi,
Trung Pong; va da t6 chirc mot sé cudc hoi cho trién 1dm, tudn 128 DNNVV
trong nudc va to chirc doan DN tham gia céc hdi cho, trién 1dm & nude ngoai

nhu Trung Quéc, Nhat Ban, My, EU...
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Nghi dinh s6 90/2001/ND - CP chi rd ngudn dé thuc hién chwong trinh
trg gidp xuc tién xuat khau cho DNNVV cuaa nha nudc duge bd tri trong quy
hd trg xuat khau (Piéu 10 Nghi dinh s6 90/2001/NP - CP).
1.4.2.7 Tro giiip vé cong nghé va ky thudt cho cic DNNVV

Hién nay, DNNVV néi chung nhan duoc it su trg gidp vé cong nghé va
k¥ thuat thong qua cdc truong dai hoc, vién nghién ciru va cdc Tong cdng ty.
Phéan 16n cédc cong nghé va k¥ thuat do cdic DNNVYV tu tim kiém, trong khi
cac nguén thong tin va kha nang tiép can lai han ché nén viéc khai nghiép
cling nhu d6i méi cong nghé, trang thiét bj cia DN gip rat nhiéu khé khan va
diéu d6 da kim ham su phat trién ciia cic DNNVV. Day ciing 12 nguyén nhéin
1am cho cdc san phdm c6 tinh canh tranh thap.

Pé xic tién trg gitip phdt triecn DNNVV nhu duoc quy dinh trong Nghi
dinh s6 90/2001/ND-CP, cho phép thanh 1ap 3 Trung tim hd trg k¥ thuét
DNNVV (& thanh phd Ha Nbi, thanh phé Pa Ning va thanh phé HO Chi
Minh) truc thudc Cuc Phét trién DNNVYV, 3 trung tdm hd tro k§ thuat s& phdi
hop v6i céc co quan lién quan ¢ chirc ning tu van va 1a dau mdi tu van vé
cong nghé va k¥ thuat, cai tién trang thiét bi, huéng dan quan 1y k¥ thuat va
bao dudng trang thiét bi, tao diéu kién tiép can cong nghé trang thiét bi méi
va nang cao trinh d§ quan 1y cho cic DNNVV.

1.4.3 Pdnh gid chung va nhitng vin dé dat ra v6i méi truwong thé ché phdt
trien DNNVV 6 Vigt Nam trong qud trinh héi nhdp kinh té quéc té

1.4.3.1 Ddnh gid chung

* C6 sir chuyén bién co bdn trong viéc thire thi cdc vin ban phdp ludt lién

quan dén su phdt trién DNNVV [66]

Cac DN d4nh gid cao nhitng nd lyc ctia Chinh pht trong viéc thay ddi co
ché, chinh sach mang lai thuan lgi cho hoat dong ctia DN. Céc hoi nghi gap go
gitta Thu tudng Chinh phu va DN hang nam c6 tac dung to 16n trong viéc thio

g& khé khan vuéng méc cho cic DNNVYV, duoc cic DN huong tng tich cuc.
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Luat Thué thu nhap DN c6 diéu chinh mirc thué bat binh ding giita DN
trong nudc va nude ngoai duge cdc DN trong nudc hoan nghénh, nhung van
vap phai phan g cua cdc DN c¢6 von dau tu nudc ngoai vi né van tao ra sy
binh dang giita cdc nha dau tu 1am xdu di moi trudng dau tu. Luat Dat dai
nam 2003 duoc Qudc hoi thong qua ciing dugc cdc DN danh gid c6 budce tién
so voi luat cii, va mac du Nghi dinh s6 181/2004/ND-CP ngay 29/10/2004
huéng dan thi hanh Luét dat dai vira ra doi, dugc danh gid 12 mot trong nhiing
nghi dinh chi tiét va c6 nhiéu diém méi c6 tinh dot pha tao diéu kién cho cic
DN tiép can vé6i ngudn luc dit dai. Tuy nhién thi trudng bat dong san hién van
déng bang, chua chuyén bién nhiéu. Cic DNNVV danh gid cao su chuyén
bién tich cuc cia Chinh phul va cdc co quan thudc chinh phu trong viée thuc
thi phdp lut kinh doanh. Bang 2.1 cho thay két qua danh gid d6.

Nganh hai quan di c¢6 nhitng budc tién dai trong viéc ddi méi thu tuc,
mg dung cong nghé thong tin vao qud trinh kiém dinh va thong quan, gitip
cdc DNNVV tiét kiém nhiéu thoi gian va chi phi trong qué trinh xuét nhap
khau hang hod. C6 tdi 60% céc DN ddnh gid cao su ra doi ctia Luat Hai quan
va cdc thdng tw hudng dan.

Luat DN Nha nuédc dugc ban hanh khong nhan dugc sy hudng irng nhiét
tinh cta cdc DN. Hon nita, theo ddnh gid ctia cdc nha chuyén mdn va céc
DNNVYV thi Luat DN Nha nudc di gy ra su bat binh dang trong mdi trudng
thé ché va gy khé khin cho viéc Viét Nam nhanh chéng hoi nhap vao nén
kinh té thé gidi. Trong nim 2003, sau cdc kién nghi ctia DN trong céc hoi
nghi Thi tuéng gip DN, nghi dinh vé thanh tra va kiém tra dd dugc DN ddnh
gid cao, giam bot nhiéu phién ha cho DN. Ciing twong tw, nghi dinh vé gid tri
gia tang cling tao thudn lgi cho DN. Céc nghi dinh khic nhan dugc su danh
gid khac nhau tily theo muc do tao thuan lgi cho hoat dong san xuat kinh

doanh cua cac DN.
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Bang 2-1. Panh gia ciia cic DN vé méi triong thé ché phat trién DNNVV

Cac van ban phap luitlién quan | Thuanlei | Khong | Kho khin

‘ dén DNNVV hon thay déi hon
Vé cac Luat
- Luét thué TNDN 64 % (2,4) |20 % 16 % (2,9)
- Luat dat dai 60 % (2,8) |24 % 16% (2,6)
- Luat Hai quan 60 % (2,5) |24 % 17% (2,7)
- Luat DN Nha nuéc 52% (3,1) |29 % 20 % (2,6)
Vé cac Nghi dinh
- N/P vé Thanh tra, kiém tra 61 % (2,6) |21 % 18 % (2,7)
- N/P vé thué GTGT 60 % (2,4) |20 % 19 % (2,3)
- N/D vé tai chinh DNQD 56 % (2,6) |25 % 19 % (2,9)
- N/P vé thué TNDN 55% (2,8) |31% 14 % (2,6)
- N/P 90/2001 vé DNNVV 53% (2,9) |31 % 15 % (2,9)
- Q/C cho vay va tra ng NN 52% (2,7) |34 % 15 % (2,7)
- N/P vé kk dau tu trong nudc 51% (2,7) |30 % 19 % (2,9)
- N/P vé dau thau 51%(2,9) |27 % 22 % (2,7)
- Q/C vé nhin hang héa 50 % (2,8) |34 % 16 % (2,6)
- Phdp lénh gi4 49 % (2,9) [30 % |22%(2,7)
- N/P vé quan 1y ngoai hoi 46 % (2,8) |33 % 21 % (2,7)
Vé céc thong tu huéng din
- Vé cho vay va tra ng NN 59% 2,7) |28 % 13 % (2,5)
- V& quan 1y ngoai hoi 56 % (2,7) |25 % 20 % (3,2)
- Vé khuyén khich dau tu trong nuée | 53 % (2,6) | 24 % 23 % (2,6)
- Vé thué GTGT 52% (2,4) |30 % 18 % (2,6)
- Vé XNK 51 % (2,6) |30 % 19 % (2,6)
- Vé béo cdo TC DNNQD 50 % (2,8) |30 % 19 % (2.,5)
- V& Hai quan 47 % (2,9) |34 % 19 % (2,9)
- Vé dat dai 47% (2,7) |37 % 16 % (2,5)

Nguén.‘ [66]
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Déi voi cdc thong tu hudng dan ciing ¢6 sy ddnh gid twong ty. Cdc DN
cho rang trong nim 2003, hau hét cic van dé giy kho khan déu lién quan dén
viéc 1ap bdo cdo tai chinh, tha tuc hai quan va dat dai. Pay 1a khé khan dic
trung cta khdi dan doanh. Mot van dé khic ma cdc DN quan tAm 12 tinh nhét
quan, dé)ng bo va minh bach ctia cdc van ban phép luat, mic do on dinh va
dinh trudc duoc cia cdc chinh sich vi md. Thém nita, DN ciing rat s¢ thuc
trang luat va cdc van ban dud6i luat khong théng nhét , va hiéu lyc thi hanh cua
cdc van ban d6 rat thap, thuong bi mic ¢ khau thi hanh, giy khé khin cho
hoat dong cia DNNVYV [66], [67].

* C6 nhitng chuyén bién quan trong trong cdi cdch thii tuc hanh chinh

Nhin chung, tha tuc hanh chinh lién quan dén kinh doanh da duoc cai
thién déng ké trong nhitng nam qua, dac bié¢t 1a tha tuc thanh 1ap DN, thu tuc
hai quan va thii tuc ndp, ké khai va hoan thué.

Trong nim 2003, cic DNNVV tiép tuc ddnh gid thu tuc ding ky thanh
1ap DN thuc sy d& dang (59% véi 3,1 diém). Tuy nhién, mot s6 hoat dong lién
quan hau kiém, mot s kho khin trong mua ban, xu 1i héa don ctia cdc DN c6
sai pham 1am anh hudng dén mot sé DN 1am an chan chinh, giy b xiic cho
DN. Tiép theo cdc DN dédnh gi4 tiép tuc c6 sy thay ddi trong thi tuc Hai Quan
- 56% (3,0) [65], [66].

Tha tuc thanh tra kiém tra dugc ddnh gid khéng c6 thay d6i 16n so véi
nam trudc vi trude d6 thu tuc nay da dugc cai thi¢n dang ké, dugc nhiéu DN
hoan nghénh. Tuy viy, mot bd phan 16n DN van tiép tuc cho rang thu tuc thué
hodc xin cdp dat can duoc thong thodng hon dbi véi cdc DNNVV dan doanh
(nhu cic thi tuc thé chap, xem xét tinh kha thi cua du 4n.v.v...). C4c khudn
kho phép 1y va thi tuc trién khai cu thé ctia viéc thué dat gan day duoc céc co
quan chuc ning bao dam thong thodng, khong giy phién ha. Tuy nhién, diéu
d6 chua dugc kiém ching va chac chin s& van con khé khan trong qué trinh

trién khai cu thé.
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Bang 2-2. Panh gia ciia cac DN vé thye hién thii tuc hanh chinh

Tiéu chi ddnh gid Thuén lgi Khﬁn% Khé khian
hon thay doi hon

Thu tyc dang ky thanh 1ap DN 59% (3,1) 28% 23% (3,0)
Thu tuc Hai Quan 56% (3,0) 24% 20% (3,4)
Thu tyuc thanh tra, kiém tra 54% (2,8) 27% 19% (2,9)
Thu tuc vay von ngan hang 54% (2,8) 26% 20% (2,3)
Thu tuc thué/xin cap dat 53% (2,7) 28% 29% (2,4)

Vé cong tac Hai Quan
Céc van ban HQ 58% (2,6) 28% 15% (2,8)
Khau kiém héa 52% (3,0) 24% 24% (2,6)
Khau ké khai HQ 51% (2,9) 32% 18% (2,5)
Khau 4p ma thué 47% (2,7) 35% 18% (2,6)
Ban than can by HQ 47% (2,6) 33% 20% (3,1)
Vé cong tac trién khai thu thué
Céc van ban vé thué 55% (2,2) 26% 19% (2,6)
Thu tyc diang ky va nop thué 53% (2,8) 30% 16% (2,8)
Thu tuc hoan thué 51% (3,2) 31% 18% (3,4)
Ban than cdn bo thué 50% (2,6) 34% 16% (2,6)

Nguo”‘n: [66]
Nhan xét cu thé vé cong tidc Hai Quan va cong téc trién khai thu thué, cic

DN cho biét:
Vé céng tdc Hai Quan: so véi nam 2002, cic DN thay c¢6 sy chuyén bién
dang ké. Trong nim 2003, cdc DN khong gip khé khin 16n dbi voi cdc van

ban do Téng cuc Hai Quan ban hanh va khau ké khai Hai Quan cling nhu
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khau kiém héa. Tuy nhién, cdc DN van gip khé khin trong khau dp ma thué,
boi nhiéu khi su hiéu biét va danh gid vé mat hang nhap khau gitta DN va cdn
bd Hai Quan hoan toan khéc nhau. Cdc DN déanh gid vé nang lyc, tinh than va
thai do cua can bo Hai Quan thép hon, doi héi nganh Hai Quan can chd trong
dao tao, gido duc, nang cao trinh d§ nghi€p vu va tinh than phuc vu cua céc
nhan vién ciia minh, dong thoi c6 quy ché thanh kiém tra, xtr Iy nghiém sai
pham cuia céc c4 nhan gdy anh huong dén ca nganh.

Vé cong tdc trién khai thu thué: T rong nam 2003, so v&i nganh Hai Quan,
danh gid ciia DN vé nganh Thué vé muic d6 thuén loi tuong dwong. DN khong
phan nan nhiéu vé cic vian ban vé thué, khau thu tuc dang ky va nop thué. Céc
DN that sy van cam thdy khé khan trong thu tuc hoan thué, thoi gian xét duyét
con kéo dai, chua kip thoi, gdy ra tinh trang chiém dung von ctia DN.

Van dé quyét toan thué va an dinh s6 ké hoach nop thué thu nhap DN
vao dau nam ciing bi nhiéu DN kéu ca va gy khé khin cho DN. Mot s6 DN
¢6 y kién vé viéc can bo thué & mot s6 khu vuc con chua thuc hién chic ning
tuyén truyén, hudéng dan vé van ban thué cho DN ma con c6 thdi do thiéu ton
trong, bat bé, doa phat, doa thanh kiém tra v6i nhiéu DN méi thanh 1ap. Cdc
DN dé nghi céc co quan thué dia phwong tich cyc gitp d& cdc DN, nhét 1a cdc
DN m¢i thanh 1ap, hudng dan cu thé, hd trg ho trong it nhét 2 nam dau san
xuét kinh doanh.

* Chi phi phdp 1y cua cdc DNNVV cao

Mic dit dd c6 nhimng cai thién déng ké vé hé thong phdp 1y, thu tuc hanh
chinh, song cho dén nay chi phi phdp 1y cho hoat dong kinh doanh cua céc
DNNVV ¢ Viét Nam van thudc loai cao trén thé gidi. Py 12 mot trong nhing
nguyén nhin quan trong anh hudng truc tiép dén ning luc canh tranh cta céc

DN. Bang 2-3 12 mot trong nhitng két qua nghién ctru ciia Ngan hang Thé gidi
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vé chuan héa chi phi phép 1y trong hoat dong kinh doanh & trén 130 nudc trén

thé gidi. Tir danh gid nay c6 thé so sanh hinh dung so bd vé hoat dong kinh

doanh cua cac nudce trong khu vuc cling nhu ¢ Viét Nam nam 2004.

Bang 2-3. Chi phi thuc hién viéc tuan thi phap luat

oL Nuéc c6 mircc | Mot s6 nwée | Nwée c6 mire | Vit
Chi phi phap ly s ) .
thap nhat Pong Nam A cao nhat Nam
Thot gian khoi sy mot 2 (Uo) 46 168 63
C A
DN (don vi : ngay) (Trung Quéc) (Indonéxia)
Ao . 17
Thué mudn va sa thai )
(Trung Quoc, | 33 (Malaisia) | 73 (Théi Lan) | 43
lao dong )
Ti¢p Khac)
Thoi gian thyc thi mot . 50 220 (Papua
7 (Tunisia) 120
hoat dong (ngay) (Singapore) | New Guinea)
Tiép can thong tin tin
dung tir c4c t6 chic Nha 105 496 (Bb Pao
, 0 (Na Uy) 2
nudc (so lwong nguoi (Malaisia) Nha)
vay/1000 dan)
Thoi gian dong cua 0
, 512 945
mot DN (phd san) - (Trung Quoc) 0
(Singapore) (Na Uy)

don vi : ngay

Nguon: Ngan hang thé gidi, 2003

Mot sd nghién ctru khdc tai Viét Nam ciling da khéng dinh thém vé chi

phi phép 1y thuc hién cdc thu tuc khdc nhu tiép can dit dai - trung binh 12 mat

200 ngay cho dén 4, 5 nam. Mot trong nhitng nguyén nhan khdc din dén tinh

trang nhi€u van dé cuia co quan nha nudc cham giadi quyét cdc van dé cia DN

12 do han ché vé s0 lugng va phuong ti¢n lam vi¢c, dan dén tinh trang qua tai,

phai tri hodn giai quyét nhitng vudng mic ctia DN.
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Trong bdi canh méi trudng kinh doanh toan cau dang thay d6i nhanh chéng
thi hiéu suat phuc vu DN ciia cdc co quan Nha nudc ¢6 ¥ nghia hét siic quan
trong. Ngoai trach nhiém xay dyng nhitng chinh séach phu hgp, cic co quan Nha
nudc cdn ¢ nghia vu phd bién thong tin phép luat, thuc hién chinh sich theo
tinh than phuc vu, tao diéu kién cho cic DN khdng bo 15 co hoi kinh doanh. Cai
cich hanh chinh, do viy, s& 1a mot trong nhitng hudng quan trong dé nang cao
nang luc canh tranh cho cic DNNVV Viét Nam trong qud trinh hdi nhap.
1.4.3.2 Nhitng vén dé dit ra

Qua viéc phén tich va danh gid mdi truong thé ché phét trién DNNVV,
ching ta c6 thé thy ring, Viét Nam can day manh cai thién moi truong thé ché
nham tao mot moi1 truong thuan loi, binh déng va minh bach hon cho cac DN
néi chung va cic DNNVV néi riéng phét trién. Cai thién méi trudng thé ché
gitip cho cdc DNNVV ¢6 diéu kién 1am an 1au dai, c6 chién luge, ddp ung duoc
nhu cau va thich Gng véi tinh hinh thay doi cua thi trudng trong qud trinh hoi
nhap kinh t& qudc té. Mot sb van dé dit ra ddi v6i méi trudng thé ché la:

Mot 1, hé thdng luat phdp chwa dam bao tinh dong bo, hiéu luc chua
cao; cdc DN chua dugc "choi" trén ciing mot "sin choi" binh dang trong qué
trinh hoi nhap kinh té quéc té.

Thue té gan bén nam qua cho thiy d6i méi va hoan thién phdp luat vé DN
chua du dé giai quyét hét cic rao can dbi véi su ton tai va phét trién cua
DNNVV. Mot vi du dién hinh 12 hiéu luc ctia Luat DN dang bi han ché dang ké
bai su khong dong bo, khong théng nhat, bdi cic quy dinh khong con phit hop,
nhét 12 cdc van ban lién quan tryc tiép dén hoat dong cua cic DNNVV nhu
phép luat vé quyén str dung dat, phdp luat vé huy dong vén, phdp luat vé lao
dong, phap luat vé thué, nhat 1a cdch thac tinh thué va thu thué v.v... Chinh vi
vay, nhitng vudng mic, rao can ddi véi viéc diy manh phét trién DNNVV van
con nhiéu, 1am giam tinh canh tranh ctia mdi truong kinh doanh ciing nhu tinh
canh tranh ctia ban than cdc DNNVYV trong qu4 trinh hoi nhap qudc té.

Hai la, nén hanh chinh van con nhiéu bat cip, can tré hoat dong kinh
doanh cua cac DNNVV.
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Cai cdch hanh chinh phai dugc déy manh; viéc ban hanh chinh sach can
nhat quin dé cdc DNNVV c6 thé xdy dung chién lugc kinh doanh 1au dai
trong qué trinh hoi nhap kinh té qudc té. Nang luc ctia bd mdy nha nudc vin
12 khau yéu nhét, chdm thay d6i nhat, thé hién trén cdc mit nhu: nhan thirc
ctia bd mdy nha nudc néi chung chuyén bién khong ddng déu giira trung wong
va dia phuong, gitra cdc co quan ciing cip c6 lién quan, va cham hon nhiéu so
v6i nhitng thay doi ctia hé thong vin ban quy pham phép luat va thuc tién
phong phd, ning dong trong miy nim qua; thdi do va tim Iy lam viéc,
phuong thirc va cong cu quan ly cua cic co quan c¢6 lién quan chua c6 thay
d6i mot cach rd nét dé phit hop véi co ché, chinh sich méi; tinh khoa hoc,
chuyén mon, chuyén nghiép theo co ché thi trudng trong cdc cong viée cia co
quan nha nudc con thip, chua dép tng dugce nhitng yéu cdu méi trong qué
trinh hoi nhéap kinh té qudc té.

Ba la, céc bién phdp hd trg DNNVYV chua dugc trién khai ¢6 hiéu qua
mac du da dugc Chinh phu ban hanh.

Chinh phu di ban hanh nhiéu chinh sich hd trg DNNVV nhu Thanh 1ap
quy bao lanh DNNVV; Chuong trinh ddo tao ngudén nhin luc cho cic
DNNVYV tir 2004-2008; Chwong trinh XTTM ... nhung chua trién khai dugc
nhiéu & ca Trung wong va dia phuong.

Tao ldp mdi trudng thé ché thudn loi 12 chua di cho sy phat trién va ning
cao ning luc canh tranh cia DNNVV trong qud trinh hoi nhap kinh té qudc té;
ma phai c6 trg gitp tich cuc nhiéu mat ciia nha nude, nhat 1a dao tao nang cao
nang lyc quan 1y cho chu s¢ hitu va nguoi quan ly DN v.v... Céc tr¢ giup cua
co quan nha nudc cic cip khong thé chi dya vao 1ong nhiét tinh, hang hdi, 1am
theo phong trao, ma phai c6 tinh chuyén mon, chuyén nghi€p cao.

Bén la, cung ¢b va ting cudng vai trd cta cic hiép hoi.

Trong giai doan hoi nhap kinh t& qudc té, tu do hod gia nhap thi trudng

moi 12 diéu kién can nhung chua du dé huy dong va phat huy hét ngudn luc
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hién c6, tan dung dugc cic co hoi phat trién, va giai quyét duoc cdc van dé co
cAu viing va co cau nganh, nghé ctia qud trinh phat trién. Cic giai phdp nhu
hinh thanh d6ng bo cic yéu té cta thi truong, nhat 1a thi trudong bt dong san,
nhu xay dung két cu ha ting, cung cap thong tin, hd tro phdt trién va ning
cao ning luc cta cic tdc nhén thi truong s& gép phan hién thuc hod quyén tu
do kinh doanh. Can giam thiéu chi phi gia nhap thi truong, chi phi thyc thi
phép luat cho cdac DNNVYV trong qud trinh hoi nhap kinh té qudc té.

Hop 2-5. Hiép hoi sé dong vai tro chinh bao vé lgi ich DN
TS. Vi Tién Léc, Chii tich VCCI

Pé thiic dcfy phdt trien DNNVYV can tao diéu kién thudn loi cho su phdt
trién ciia cdc hiép hdi nganh nghé. Cdc hiép hdi nay khong chi cung cdp cdc
dich vu hé tro ma thong qua viéc lién két cac DN trong sdn xudt, tiép can thi
truong... con nhan lén surc manh cho cdac DN. Hiép hoi la mot moi truwong va
co ché tot dé tang cuong tinh céng dong ciia cdc DN. Trong béi canh hoi
nhdp kinh té quéc té, khong phdi cdc co quan chinh phii ma cdc hiép hi sé
dong vai tro chinh bao vé loi ich cua DN Viét Nam trong cdc cudc chién
thwong mai sé dién ra ngay cang nhiéu. Hoat dong ciia Hiép hdi cdc nha xudt
khdu va ché bién thuy san Viet Nam va Hiép hoi cdc chu trai cd nheo My
trong vu kién cd Tra, cd Basa la mot vi du dién hinh.

Bén canh dé, hé tro cdc DNNVV théng qua phdt trién thi trieong dich
vu ho tro kinh doanh (BDS) la cdch lam c6 hiéu qua. Cac DNNVV Viét Nam
van chua quen voi viéc di thué dich vu hé tro kinh doanh va van nghi rcfng da
la DN phdi thiee hién tat ca cdc khdu qudn 1y va kinh doanh. Nguyén nhan
khdc la cdc cong ty kinh doanh cdc linh vuc dich vu nay da hinh thanh nhung
hoat dong con han ché, nang luc con yéu, nhu cau thi truong chua lon nén
gid dich vu con cao, han ché kha nang tiép cdn ciia cdac DNNVV. Trong boi
canh dé, vai tro ciia cdc hiép héi nganh nghé tré lén cuc ky quan trong.

Nguén: Bdo Dién dan DN, 22/5/2004
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1.5 Thuwe trang DNNVV é Viét Nam trong qua trinh héi nhap kinh té
qu(")c té

1.5.1 Thuc trang DNNVV ¢ Viét Nam [64], [66], [67], [68], [73]
1.5.1.1 Kha ndng tiép cdn cdc nguon tin dung ciia cdc DNNVV

Tinh hinh tiép can vén cta cic DNNVV gan ddy duoc cai thién dang
ké song van ton tal mot thuc té 12 cdc DN nha nudc van duoc cdc ngan hang
quéc doanh wu 4i hon. Theo két qua diéu tra cia VCCI dugc tién hanh nam
2004 cho thay hon 80% ty 1é vay ctia cic DN nha nudc 1a tir ngan hang qubc
doanh, trong khi d6 ty 1& nay 1a chua t6i 60% tai DN tu nhan. Trong diéu kién
d6 céc DN tu nhan budc phai dya nhiéu vao cdc ngudn tin dung khic. C6 t6i
trén 30% céc DN tu nhan cam thiy vay vén 12 mot diéu kién hét strc khé khan.

Két qua phong van 57 DN vé tinh hinh vay vén trong nam 2003 (bang
phia duéi) cho thdy cdc DN nay di c6 178 1an yéu cau dugc vay von, song chi
¢6 101 yéu cau dugc phé duyét. Nhu vay, ty 1é yéu cau vay dugc chdp nhin
vao khoang 57%. Cac DN & khu vuc phi chinh thirc thuong khé vay hon
nhiéu. Tinh hinh vay vdn cta cdc DN tu nhan hay cdc DNNVV ciing khong
c¢6 sur khéc biét 16n so voi cdc DN khdc. Ty 18 ddp tmg yéu cau vay cua cic
DNNVYV c¢6 v¢ lai cao hon so voi muc trung binh, dat 62%, trong khi cia DN
16n 12 41%. D6 ciing c¢6 thé 1a mot tin hiéu ddng ming budc dau. Tuy nhién
d6 méi chi néi 1én s6 1an dugc vay vén ma chua néi 1én lugng vén vay ciing
nhu sy khdc biét vé chi phi von vay.

Bing 2-4. Tinh hinh tiép cin cic ngudn tin dung ciia caic DNNVV

S6 1an yéu cau S6 lan dwoc dap Ty 1é dwoc dap g
Téng 178 101 57%
DN 16n 46 19 41%
DNNVV 132 82 62 %
DN tu nhan 113 75 66%

Nguo”‘n: [67]
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Ly do chil yéu anh hudng dén kha ning vay von cia cdc DN van 1a céc
tht tuc vé thé chap phién ha, cich xdc dinh gid tri thé chap dé vay vén khong
thue sy hop ly. Pay 1a nhimg van dé da ton dong tir rat nhidu nam nay, tuy
nhién viéc giai quyét triét dé hién van chua duoc thuc hién. C6 nhiing ¥ kién
cho rang, van dé nay c6 ca hai phia : ngan hang va DN. Nghién ctru cia VCCI
da chi ra réng, ban than cac DN cling nd luc hon trong vi¢éc thyc hién tinh
minh bach, cong khai vé tai chinh. Cdc hién twong gian 14n thwong mai, gian
1an trong kinh doanh lam giam uy tin cdc DN ddi véi ngan hang vi vy lai
cang 1am cho céc thu tuc phuc tap hon, anh huéng dén tinh hinh hoat dong
chung ctia hé thong ngin hang va quan hé giita ngan hang véi DN. Hé thong
gidm sdt chat ché hon véi céc ché tai hop 1y sé 1a diéu can dugc thuc hién tot
hon trong thoi gian toi. Bén canh d6, viée tiép tuc don gian héa céc thu tuc
cho vay, nang cao ning lyc thim dinh cta cdc c4n bd ngan hang ciing can
duoc déy manh.

Két qua khao sat 390 DNNVV va cic quan chic chinh quyén dia phuong
cling cho thay nhimg két qua tuwong tu. Hon mot ntta DN (55%) trong cudc
khao sdt nay tiép can duoc ngudn tin dung tir ngan hang. Gan 1/4 (23%) DN
¢6 dugc 5 khoan vay tir ngdn hang hodc nhiéu hon va 17% DN c6 duoc 1
khoan vay c6 thoi han it nhat 2 nim. Cdc cong ty tu nhan duong nhu dé dang
hon céc ho kinh doanh c4 thé trong viéc tiép can véi cdc khoan tin dung ngin
hang. Két qua ciia cudc khao sat dat ra nhitng hoai nghi vé quan niém thong
thuong 12 viéc coi rao can 16n nhét cho sy phat trién cua cdc DNNVV la viéc
thiéu hut cdc ngudn tin dung.

Bang 2-5. Quan diém ciia chit DN vé tiép c4n tin dung

Rt dé Dé Binh thudng Khé Ratkhé | Khéng tra 16i

5% 22% 26% 18% 13% 17%

Nguo”ﬁ: [68]
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Hon 2/3 nhitng DN dugc phong van (69%) nhin nhan thé chap nhu mot nhan
t6 quan trong nhat ddi véi ngan hang trong viée x4c dinh xem khoan vay c¢6 duoc
chap nhan hay khoéng. Nhan t6 quan trong dimg thtr hai chinh 12 mdi quan hé tot
v6i cd nhén cdc nhan vién ngan hang (c6 6% trong sd chu DN cho rang déy 12 yéu
td quan trong nhat). Nhung trén thuc té, phan 16n chit DN cho rang kha ning sinh
101 cua cong ty (loi nhuan) méi 1a nhén t6 quyét dinh trong 3 diéu kién vay quan
trong nhit ciia ngan hang cht khong phai 1a cdc mdi quan hé cd nhan [68].

Bang 2-6. Thir hang céc yéu t6 ngan hang quan tAm khi cho DNNVYV vay vén

Céac yéu to Thi nhat Thir nhi Thi ba

Thé chdp 165 27 9

Loi nhuan cua DN 4 53 31
Quan hé cd nhan 15 26 29
K¢é hoach dau tu 6 35 20
Nganh nghé 3 11 27
Lich st tin dung 5 14 15
Qui mdé DN 7 8 18
Ca4c chi phi khong chinh thirc 2 6

Yéu t6 khéc 3 9 8

7 Nguo”ﬁ: [67]
1.5.1.2 DPac diéem cua chu DNNVV

Cac cha DNNVV chu yéu 12 nhitng ngudi tré tudi, khoang 45 trd xudng
va phan 16n trong sb ho d hoc qua cdc truong dai hoc hodc cao dang.

P§ tudi. Phan 16n cic chu DNNVV (62,15%) con tré (c6 do tudi tir 45
tudi trd xubng). Su cé mat déng dao cia 16p tré trong d6i ngli doanh nhéin
Viét Nam cho thay hoat dong kinh doanh dang duoc 16p tré quan tim manh
mé va dang dugc xa hoi nhin nhan mdt cach tich cyc hon. biéu d6 cling cho
thdy moi truong kinh doanh di c¢é chuyén bién tich cyuc, khuyén khich moi
ngudi dan kinh doanh, 1am giau [64].

Vé co cdu gidi tinh ctia chut DNNVYV thi s6 luong chit DN 1 nam gidi van

chiém ty 1¢ dp déo, khoang 79,8% va nir gidi chiém khoang 20,2% [64].
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Biéu d6 2.1. Do tudi ctia chli doanh nghiép (tinh theo %)

607

507

40

56,41

307

207

34,02

107

0,14

15-24 tudi

25-39 tudi

9,43

40-55 tudi >55 tubi

Nguo”ﬁ: [64]

Hinh 2-2. Tuoi doi ciia cac DNNVV
Trinh d9 hoc van. Mot diéu dang mimg 13 da sd ciac chu DNNVV ¢6
trinh do t6t nghiép dai hoc hodc trén dai hoc (59,8% ). S6 chu DN di tot

nghiép hé cao dang/ trung cip ciing chiém 20,5%. Tuy nhién trinh d6 hoc van

cao ctia cdc chu DN khéng c6 nghia rang kha ning kinh doanh cua ho da

duoc hoan thién. Nhiéu chit DN cho biét ho tbt nghiép cdc chuyén nganh ki

thuat, nay chuyén sang kinh doanh nén ho con thiéu nhiéu kién thirc vé kinh

doanh, vé thuong trudng [64] .
Bang 2-7. Trinh @9 hoc van ciia chit DNNVV

Trinh d6 hoc vén Ty 18 %
Pai hoc/ sau dai hoc 59,8
Hé cao dang/ trung cip 20,5
Trung hoc phd thong (12 nim) 14,1
Trung hoc co s6 (9 ndm) 2,8
Dao tao ky thuat hodc day nghé 1,9
Khéng duoc di hoc chinh thuc 0,4
Khong biét 0,4
Tong cong 100

Nguo”ﬁ: [24]

Mot két qua diéu tra khéc ciing cho két qua twong tw. Do tudi trung binh cta
chit DNNVV 12 43 tudi va chi ¢6 5% cha DNNVV ¢6 d6 tudi trén 60. Ve trinh do
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hoc van ciia chit DNNVV, trong nhém chit DNNVV duoc phong van, 17% khong
¢6 bang PTTH, nhung c6 t6i 43% c6 trinh do cao dang va dai hoc. Ti 1¢ chi DN
¢6 bang dai hoc & nam 1 khoang 55%, cao hon so véi cdc dong nghiép 12 nit. Ti 18
cht DN ¢6 trinh d6 thap hon PTTH cao gan gip ddi, nhém nay thuong cé xu
hudng khoi nghiép tir Ho kinh doanh c4 thé hon 12 cong ty. Hau hét cic chu
DNNVYV c¢6 trinh do dai hoc (59%) déu & vao 2 thanh phé) 16n Ha NGi va Thanh
phd H Chi Minh. Qua d6é cang minh chimg thém mét diéu 13 nhimg nim gan
day, sb luong cic DNNVV va trinh d cua chu DN d ting 1én va thé hé tré da
quan tAm nhiéu hon dén kinh doanh. Viéc thanh lap cic DNNVV dé tham gia vao
thi truong da trd thanh mot nhu cau gan gili cua gidi tré [68].

1.5.1.3 Luc luong lao dong trong cac DNNVV

Ngudn nhén lyc ¢ trinh do tay nghé cao, linh hoat, thich tmg v6i mdi
truong ludn ludn bién d6i 1a diéu kién tién quyét cho su thanh cong cta cdc DN.
Piéu d6 cang trd nén dic biét quan trong trong bdi canh hdi nhép kinh té qudc té.
Céac DNNVV da c6 nhiing nd luc nang cao trinh do lyc luong lao dong cua
minh. Hau hét ty 18 cong nhan qua dao tao déu ting 1én qua cic nim trong tat ca
cic nganh. Bang 2-8 cho théy ty 18 lao dong qua do tao cta cic nganh trong céc
nam 2001 - 2003, dya trén két qua diéu tra (cAn luu ¥ khdi niém "lao dong qua
d20 tao", "lao dong c6 tay nghé khong duoc dinh nghia thong nhét nén cé thé
cach hiéu va tra 10i cta cdc DN khdc nhau. Tuy nhién két qua ndy ciing tuong
d6i phi hop véi cdc két qua diéu tra & quy md dugc tién hanh trude day).

Céac DNNVYV néi chung c6 ty I¢ lao dong qua dao tao tang lén. Nam 2001
ty 1¢ d6 1a 62,4%, trong khi d6 nam 2002 la 65,8% va nam 2003 ty I¢ d6 la
67,8%. Cac nganh dét may, dich vu c6 ty 1€ lao dong qua dao tao cao hon ca.
Mot két qua déng khich 16 1a trong khi ty 18 lao dong qua dao tao c6 xu hudng
tang 1én d6i voi hau hét tit ca cc nganh va trong toan bd mau diéu tra thi mic
chénh 1&ch vé ty 1é giita cdc DN trong tig nhém néi riéng va ca mau diéu tra

n6i chung déu duoc thu hep lai mot cdch dang Ké.
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Bang 2-8. Ty 1€ ngwoi lao dong qua dao tao trong cac DNNVV

R Trung binh

Nganh 2001 2002 2003
DNNVV 62.4 65.8 67.8
Cac dich vu khac: 79.1 82 79.1
Dich vu, thwong mai 46.3 48.3 62.6
Dét may, gidy dép 83.1 83.1 83
Ché bién gb 57.6 62.7 66.2
Cdc nganh ché tic khéc 49.5 52.5 60.4

Nguo”‘n: [66]
Bén canh d6, thu nhap cta nguoi lao dong cia cdc DNNVYV cling tang
dang ké trong thoi gian qua (xem bang 2-7). Tién cong trung binh ctia ngudi
lao dong tang 13,7% nam 2002 va 7,5% nam 2003. Céc nganh ché bién thuc
pham, ché bién gd va ché tao mdy c6 mirc ting cao nhat. Pay ciing chinh 12
nhirg nganh c6 khéi luong va téc do xudt khau cao. Mtc chénh 1éch vé tién
cong nhin chung cling dugc thu hep, trir nhiing nganh ¢6 muc tang trung binh
cao hon. C6 thé, diéu nay phan 4nh hoat dong ctia cic DN trong céc nganh ké
trén c6 nhitng khdc biét ddng ké. DAy 1a nhitng dau hiéu cho thy thi trudng
lao dong da trd nén linh hoat hon.
Béang 2-9. Thu nhip binh quan cta ngwoi lao dong trong cac DNNVV
Don vi: 1000 VND

N A Trung binh

Nganh ngh¢ 2001 2002 2003
Ché bién thuc pham 713,7 7874 913,9
Ché tao mdy 666,2 780,4 9429
Céc dich vu khdc 1.769,6 1.766 1.894,6
Dich vy, thuong mai 855,8 1.017,7 1.177
Dét may, gidy dép 688,2 753,6 821,2
Ché bién gb 720,7 7749 835,8
Céc nganh ché tic khic 979 1.135,1 1.216,9
Tinh chung cho cic DNNVV 936,5 1.029,8 1.122,6

Nguo”‘n: [66]
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Do tudi cua luc luong lao dong trong cic DNNVV néi chung la
twong d6i tré. Theo két qua diéu tra 1600 DNNVV ciia Vién Khoa hoc
Lao dong va Xa hoi nam 2003 thi tudi doi ngudi lao dong trong cic
DNNVV cha yéu tir 20-29 tudi, chiém 42,8%. Tudi doi ciua ngudi lao
dong tr 30-39 chiém 27,6% va tudi doi tir 50 trd 1én chi chiém 9,5% luc
luong lao dong trong cac DNNVYV [73].

Bang 2-10. P§ tudi trung binh ciia cic DNNVV

Do tudi DNTN HTX | TNHH | Cty CP | Trung binh (%)
bén 19 tudi 2,7 2,2 2 1,3 2,05
20-29 48 24,2 47 51,9 42,8
30-39 28,1 28,9 29,5 24,1 27,6
40-49 16,1 26,3 13,1 16,4 17,9
50 tré 1én 5,1 18,4 8,4 6,3 9,5

Nguon: Két qua diéu tra cia Vién Khoa hoc Lao dong xa hoi, 2003

Tinh linh hoat cua thi truong lao dong cé thé dugc phan dnh r6 nét
hon qua ty 1& ludn chuyén lao dong trong cic DNNVV. Trong céc diéu
kién nhu nhau, thi treong lao déng ngay cang duoc phat trién thi viée
ngudi lao dong c6 co hdi chuyén noi 1am viée cang tré nén dé dang hon,
do vay ty 1& luan chuyén lao dong ciing gia ting. O cdc nganh st dung
nhiéu lao dong va hudng vé xuit khau nhu gia cong ché bién gd va thuc
pham, dét may, ty 1¢ cong nhan thay d6i noi 1am viéc 1a khd cao. Cic
DNNVYV, cic DN tu nhén hodc trén dia ban cdc tinh xa trung tidm tang
truong 13 nhitng noi c¢6 ty 1¢ luan chuyén cong nhan cao nhat (bang 2-11).
Piéu ddng nhan manh & diy 1a cdc DN thanh Iap sau nam 2001 c6 ty 1¢
cong nhin mdi tuyén cao nhat. Cdc DN nay ciing 13 nhitng DN st dung

nhiéu cong nhan thoi vu hon ca [66].
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Trung binh (%)
Cac tiéu chi Lao dong Lao dong | Lao ding Lao dong
doi dw moi tuyén | thoi viéc thoi vu
Tong 1.6 12.2 6.1 14.1
DN 16n 2.4 14.3 7.6 7.2
SME 1.3 11.6 5.6 16.7
Sau 2001 0.4 19.0 3.4 23.2
Trude 1990 0.5 11.6 7 13.5
Trong nhitng nam 90 7.1 6.8 54 7.6

Nguo”‘n: [66]

RO rang la khi thi truong lao dong trd nén linh hoat hon cd nguodi su
dung lao dong va ngudi lao dong déu c6 diéu kién tbt hon trong viéc lya chon
noi 1am viéc, nhiéu bién phdp khuyén khich vat chit ddi v6i nguoi lao dong
dd dugc dp dung. Diéu nay di c6 tdc dung t6t ddi véi kha niang canh tranh cua
DNNVV. Bén canh d6, nhimg dién bién mai vé thi truong lao dong ciling tao
ra cho DNNVYV nhiing stic ép khd 16n trong viéc thu hit va duy tri dugc doi
ngil lao dong c6 trinh d6, c6 kinh nghiém gan bé véi DNNVV. Diéu nay ciing
gy ra nhiéu khé khan trudc mat, doi hoi ca DNNVV va nha nudc can c6
nhing bién phap diéu chinh méi phii hop véi diéu kién va thuc té moi.

Trong diéu kién hé thdng gido duc chinh thirc con nhiu bat cép, chua
dép tng dugc nhimg nhu cau da dang, thudng xuyén bién doi, thi ganh ning
trong vi¢c dao tao dugc mot lyc lugng lao dong cé chat luong dang thuc su la
mot thach thire di voi tit ca cdc DNNVV. Ddi véi nhiéu DNNVV hoat dong
trén céc dia ban khong thuan loi vé kinh té van héa, day thuc su 1a mot nhiém
vu khé kha thi. Cdc DNNVV dang ding trudc mot khé khan la khong yén
tam khi dau tu xdy dung cho minh mot doi ngii lao dong c6 chat lugng vi tinh
canh tranh trén thi truong rat cao. Céc cong nhan do DNNVV dao tao c6 thé
chuyén sang 1am viéc cho Cong ty khac néu c6 loi hon. Mic dii vé 1au dai, day
la viéc ma ban than DNNVYV s¢ tu lo liéu trong chién lugc phéat trién nguén

nhan lyc, viéc ho trg dao tao thuong xuyén 1a mot viéc lam can duoc trién khai
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it nhat trong thoi gian trudc mat. O cap qudc gia, mot chién luge moi vé gido
duc, dao tao can duoc xdy dung va trién khai trong thoi gian sdm nhat.
1.5.1.4 Trinh dj cong nghé ciia cac DNNVV

Theo d4nh gid cia WEF thi chi sb xép hang vé trinh d6 céng nghé cia
Viét Nam 1a rat thap, xép thtr 92/125 nén kinh té trén thé gidi va dang c6 chiéu
huéng di xudng. Péng chi ¥ 1a cdc chi tiéu vé muc d6 st dung bang sing ché
cong nghé; thué bao internet; chat lwong canh tranh trong dich vu cung cip
internet va luat phdp lién quan dén coéng nghé thong tin tuong d6i thip (xem
bang 2-12). Piéu nay c¢6 anh huong truc tiép dén moéi truong kinh doanh cia
cac DNNVYV va tac dong tiéu cuc dén hoat dong kinh doanh cta cac DN.

Bang 2-12. Chi s6 xép hang vé trinh d9 cong nghé ciia Viét Nam

Cic tiéu chi xép hang Chi s6*
Chi s6 xép hang vé cong nghé 92
Mirc d¢ str dung bang sdng ché cong nghé nudc ngoai 99
Thué bao Internet 99
Chét luong canh tranh trong dich vu cung cép Internet (ISP) 96
Luat phdp lién quan dén CNTT 94
Str dung dién thoai di dong 89
St dung may tinh ca nhan 84
Hop tic gitra trudong dai hoc va nghién ctru cong nghiép 82
Mirc d6 sin sang vé cong nghé 81
Ti 1¢ hoc sinh trung hoc phd thong 81
Pau tu nude ngoai va chuyén giao cong nghé 79
Str dung bang phét minh (patent) 79
Str dung bang phit minh 79
Dién thoai hitu tuyén 79
Chi tiéu DN vé nghién ctru trién khai 71
Nguoi str dung Internet 69
Truong hoc tiép can véi Internet 55

(*) Xép hang trén 125 nén kinh té
Nguén: WEF, 2006
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Su yéu kém vé d6i moi cong nghé cua cic DN Viét Nam 1a didu c6 thé
thiy duoc. Mot mat 1a vi vén dau tu nude ngoai vao Viét Nam may nim nay
giam manh, bat ké nhitng nd luc cai thién méi trudng kinh doanh ctia Chinh
pha. Mit khéc, ¢ Viét Nam viéc chuyén giao cong nghé theo license khong
c6. Trong khi, nhimng linh vyc dau tu cdng nghé cao nhu buu chinh vién
thong, co so ha tﬁng cua Viét Nam lai "mo cua" chua nhiéu. Chéng han, mac
dit Nha nudc kéu goi rat nhidu nhung loai hinh dau tu BOT (xdy dung - vén
hanh - chuyén giao) hau nhu chi c6 cdc DN Nha nuédc, con cdc DN tu nhan
hay nudc ngoai hau nhu khong tham gia. Quy dinh thét chit trong tuyén dung
lao dong nudc ngoai (chi duge sir dung khdng qud 30% s lugng lao dong 1a
nguodi nudc ngoai) ciing han ché rat nhiéu dén viéc chuyén giao céng nghé,
kinh nghi€ém quan 1y ti cidc chuyén gia nudc ngoai.

Dénh gia trinh d§ cong nghé¢ cia cic DNNVV la mot khé khdn 16n vi
cho téi nay chua ¢6 mot nghién ciru ndo ddnh gid toan dién vé chi tiéu dé.
Tuy nhién, thong qua két qua khao sit vé kha ning canh tranh ctia cic DN
Viét Nam trong nam 2003, c6 thé thay phan ndo vé trinh do cong nghé dang
dugc st dung trong cic DNNVYV [67].

Kha ning tiép thu, doi méi, 4p dung mot cdch sdng tao c6 hiéu qua cong
nghé 12 nhitng yéu cau khong thé thiéu ctiia cic DNNVV nham ning cao ning
luc canh tranh trong qud trinh hoi nhap kinh té qudc té. Trinh d6 d6i méi cong
nghé cua cdc DN dugc danh gid dua vao nhimng thong tin do DN cung cip vé
phan phéi tudi tho va ngudn gbe xuat xtr cua cdc mdy mée thiét bi chu yéu
phuc vu qué trinh san xuét kinh doanh. Chi s6 nay dugc cho diém tir 1-100.
Néu tudi doi ciia may méc cang cao thi chi s nay cang 16n. Tuy nhién chi s6
nay khong thé phan biét duoc chit luong hay trinh d6 tién tién ciia mdy mdc
thiét bi ¢ cling tudi doi. Pay 1a mot nhuoc diém déng ké cua chi s6 nay. Két

qua chi s6 d6i méi cong nghé cua cdic DNNVYV thé hién & bang sb 2-13.
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Bang 2-13. Chi s6 d6i méi cong nghé ciia caic DNNVV

Nganh Chi s6 cong nghé

Ché bién thuc pham 69

Ché tao mdy 75,9
Cac dich vu khac 79,4
Dich vy, thuong mai 80,9
Dét may, da giay 71,8
Ché bién gb 72,5
Cic nganh ché tdc khéc 77

Tinh chung cho DNNVV 74,9

Nguén.‘ [66]

Két qua cho thiy, cdc nganh dét may, ché bién d6 gd, thuc pham 1a
nhimg nganh c6 chi sb d6i méi céng nghé thap nhat. Pidu ding xem xét 1a
day lai chinh 12 nhimmg nganh dang giit vai trd chu luc trong xudt khiu cua
Viét Nam. Diéu nay s& anh huéng truc tiép dén tinh canh tranh cua cdc san
phém cua Viét Nam trén thi truong thé gio1. Co thé viéc lva chon cong nghé
cii 12 phit hop véi cdic DNNVV do diéu kién thiéu von va cdc yéu td khdc,
nhung vé 1au dai, diéu d6 c6 thé dan tdi tinh trang "cdi bay" cta cong nghé
thép lam x6i mon kha nang canh tranh ctia cic DNNVV. Viéc ddm bao mot
su hai hoa gifra yéu cau ton tai truéc mat va chién luge phat trién 1au dai thuc
su 12 mot van dé qué suc ddi voi cdc DNNVV hién nay.

Ty 1€ cic DNNVV da str dung mdy vi tinh trong hoat dong kinh doanh la
tuong dbi cao, khoang (91,6%). Phan 16n cic DN c6 dudi 3 mdy tinh (48,7%)
Tuy nhién, muc dich sir dung mdy tinh ctia DN chu yéu dé soan thao van ban,
quan 1y ké todn, truy cap internet va giri thu dién tir, it DN sir dung vio muc
dich khéac, dac biét 1a dao tao, cdc DN chua tan dung hét dugc céc chirc nang
ctia mdy tinh trong viéc quan 1y va phuc vu cong viéc nghién ciru, phat trién

san phém cua DN [64].
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Bang 2-14. Muc dich sir dung may tinh ciia cac DNNVV

Muc dich sir dung may vi tinh Ty 1€ %
Soan thao van ban 85,4
Ké todn 78,4
Nhan va gt E-mail 54,1
Truy cap internet 48,5
Quan 1y ton kho 20,9
Thiét ké d6 hoa 19,9
Quan ly DN 15,5
Du tru ngan sach 10,3
Muc dich khac 6,9
Thiét ké phan mém/ 14p trinh Gmg dung 4,6
bao tao 1,2

1.5.1.5 Thi trwong cua caic DNNVV

Nguo”‘n: [64]

Phan 16n cdc DNNVV tiéu thu hang hod ¢ thi truong ndi dia. Ty 1¢ d6

chiém t6i 78,8% [24]. Ho chua hé biét dén thi truong nudc ngoai va chua ¢

kha ning tham gia xuat khau. C6 thé c6 nhiéu nguyén nhan nhu kha ning tai

chinh ¢6 han, chua nim bat dugc nhu cau thi truong thé gidi, khong hiéu hé

thong ludt phdp va phuong thtrc kinh doanh cta cdc nude khac, khong c6 kha

nang ti€p thi, marketing, nang luc canh tranh ctiia san pham (ca vé gid c4 va

chét lwong hang hod) chua cao. Tham chi tim 1y ngai thi truong thé gidi van

con ton tai & cdc DNNVV. Chi ¢6 21,2% cdc DNNVV ¢6 tham gia xuat khau

hang hoda cua ho ra nudc ngoai.
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Doanh nghiép ¢6 xuat khau khong?

B Khong xuit
khau
78,8%

O C6 xuat khau
21,2%

Nguo”‘n: [64]
Hinh 2-3. Thj trwong tiéu thu cia cac DNNVV

Nam 2003, cdc DNNVV ¢6 xu huéng xuét khau it hon so véi naim 2002.
Ty 1¢ cac DNNVV ting xuat khau trong nam 2003 giam di ddng ké so v6i nim
2002 (xem bang 2-15). Ty 1é cdic DNNVV ting xut khau giam tir 67% xudng
con 54%. Pay ciing phan nao cho thdy nhiing tin hiéu lo ngai vé niang lyc canh

tranh thap va kha ning kinh doanh han ché ctia cic DNNVV Viét Nam.

Bang 2-15. Ty 18 DNNVYV xuit khiu qua cdc nim

DPon vi: %

Ty 16 DNNVYV xuat khau | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003

Ty 16 DNNVV ting xuatkhau | 31 | 65 | 72 | 65 | 67 | 54

Ty 16 DNNVV giam xuat khau | 20 | 27 18 | 28 | 24 | 14

Nguo”ﬁ: [66]
1.5.1.6 Su hiéu biét ciia cic DNNVV vé héi nhdp kinh té quoc té
Cac DNNVV con chua dugc thong tin ddy dii vé qua trinh hoi nhap ciing

nhu nhiing kién thirc can thiét vé hoi nhap kinh té qudc té.
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Pénh gid sy hiéu biét vé yéu cau hoi nhap qudc té dbi véi hoat dong san
xuat kinh doanh cta minh trong twong lai, 50% (sb liéu trong ngodc 1a cua
nam 2002, 2001- 54%, 32%) cic DNNVV cho ho biét ho nim bat duoc thong
tin can thiét d6i véi qua trinh hoi nhap, con 14% (31%, 34%) tra 15i chua biét
vé nhitng thach thitc dbi voi DN minh trong twong lai. Trong khi d6, chi ¢6
28% cdc DNNVV di c6 nhitng budc chuan bi thyc hién hiép dinh thuong mai
Viét-My va ¢6 t61 23% céc DN chua c6 chuin bi gi [66].

Bang 2-16. Hiéu biét ciia caic DNNVYV vé qua trinh héi nhép kinh té quéc té

DPon vi: %

Co Khong
Tiéu chi

2001 | 2002 | 2003 | 2001 | 2002 | 2003

C6 thong tin vé lich trinh giam thué

. 58 65 33 24 20 14
trong khuén kho AFTA-APEC

C6 thong tin v& WTO va qud trinh
hoi nhap WTO

50 54 32 34 31 14

C6 céc bude chuén bi thuc hién
28 | 32 | 19 | 50 | 45 | 23

hi€p dinh thuong mai Viét-My

Nguo”‘n: [66]
Két qua diéu tra cho thay cic DNNVV ty danh gid vé co hoi va thich
thirc khi hoi nhap kinh té quéc té, DNNVV cho rang co hoi s& nhiéu hon so

v6i khé khan phai d6i miit.
Bing 2-17. Panh gia vé co hdi va thach thirc dbi véi cic DNNVV
Co hoi va thach thire 2001 2002 2003
Nhiéu co hoi hon 60% 55% 63%
Nhiéu thach thtc hon 26% 30% 22%

Nguo”ﬁ: [66]
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S6 DNNVV ddnh gid khi hoi nhap qudc té s& c6 nhiéu thuan loi hon da
tang 1én 63%, so v6i 60% trong nam 2001 va 55% - 2002, trong khi d6 sd
DNNVYV dénh gi4 ho s& gap nhiéu thach thirc hon da giam di, tir mic 30% nam
2002 xudng 22% nam 2003. Piéu d6 ciing c¢6 thé hiéu ban than cic DNNVV da
chu dong hon va mdi truong thé ché da thudn loi hon tao diéu kién cho ho nim

bat dugc cdc co hoi trong qué trinh hoi nhap kinh té quoc té

Hop 2-6. Hji nhap khong tranh khéi thach thirc nhung sé rat hap din
Trén Pirc Tiéu, Gidm doc DNTN thwong mai va dich vu T&T

Nhitng diém yéu trong canh tranh ciia nén kinh té mede ta néi chung va
trong linh viee DN gidly ndi riéng la chiea tao dwoc nhitng céng dong hé tro nhau
trong san xudt, kinh doanh. Chiing ta chwa ¢ DN sdn xudt vdt tu nguyén liéu tir
ddu vao dén dau ra. Piéu nay ddan dén sw phu thudc vao nguon nguyén vt liéu
nhdp khdu nén gid thanh cao va khong chii déng dwoc thoi gian giao hang.

Nhiéu DN nuéc ngodi néi véi toi rang cdc DNNVV dé thich img va
xoay chuyén hon cdc DN lén. Tam trang ciia chiing téi liic nay la hdo hirc véi
sw hoi nhap WTO dé c6 thé tan dung nitng co hoi hoc hoi kinh nghiém bai
badn, tinh chuyén nghiép cao ciia cdc ddi tdc. Trong qud trinh héi nhdp, chdc
chan khéng trdanh khéi nhitng thdch thirc nhung sé rdt hdp dan va thii vi doi
voi cdc DNNVV nhu T&T.

Nguén: www.dddn.com.vn, ngay 1/7/2004

Vi thoi han cia céc cam két hoi nhap quéc té va khu vuc dang dén gén,
cic DNNVV di c6 c6 gang tim hiéu anh huéng cua chiing ddi véi nganh
hang. Tuy nhién van c6 nhiéu DNNVV chua quan tim dén van dé d6 vi hang
héa va dich vu cua ho san xuét chu yéu chi ti€u thy trén thi truong nodi dia.

Ngoai ra, v6i s6 lwong DNNVYV ting nhanh hang nim, nhung cong tic cung
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cap thong tin cho DNNVV chua dugce diy manh twong tmg do d6 s DNNVV
nam duoc thong tin vé cédc budc trién khai cu thé trong hoi nhap khu vuc
va quoc té (tr AFTA-APEC dén hiép dinh thuwong mai Viét - My va
WTO) ¢6 xu huéng giam di. Pic biét, DNNVV thiéu nhiéu vé nhirng
thong tin vé thi trudng hién cé va ca thi truong tiém ning dbi véi san
pham cta minh. Do d6 cdc bién phép tuyén truyén, hudng dan, trién khai
cu thé tr phia Chinh phu, Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam
ciing nhu cdc Hiép hoi nganh hang cin duoc ddy manh vuot bac trong
thoi gian toi.
1.5.1.7 Cac khia canh khdc cia DNNVV
1.5.1.7.1 86 liwong DNNVV va 56 von

Trong nhitng ndm gan diy, s DN moéi ding ky ting nhanh. Sau 4 nim
thuc hién Luét DN, tinh dén thang 8/2004, da c6 147.311 DN dang ky kinh
doanh theo luat DN, trong d6 riéng tir ndm 2000 dén 8/2004 c6 t&i 106.710
DN vdi s6 von ding ky twong Gmg 12 182.136 ty dong, trong d6 ¢6 55,62% 1a
cong ty TNHH; 32,77% 1a DNTN, 11,59% 1a cung ty c6 phan va 0,008% la
cong ty hop danh (9 cong ty) [63]. S6 DN dang ky trung binh hang nim hién
nay bang 3.85 1an so véi trung binh hang ndm cia thoi ky 1991-1999 [93].

Pay 1a ty 18 ting rt cao so véi muc binh quin ¢ nhiéu nudc trén thé
gi6i. Theo s6 liéu v& DN ¢ mot s6 nudc chiau Au thi s6 DN méi thanh 1ap
trung binh hang nam ¢ cic nudc chi & muc tr 5% (nhu ¢ Thuy Dién) toi
muc cao 1a 13% (nhu ¢ Anh). My 1a nudc c6 ty 1€ DN mai thanh 1ap hang
niam ciing khd cao, nhung ciing chi & mtrc 11% hang nam. Tuy nhién, néu
tinh theo dau nguoi thi c 550-600 nguodi dan Viét Nam méi c6 1 DN dang
ky chinh thtc dudi dang cong ty. Pay 1a mic rat thap so véi cic nudc trong
khu vuyc. (theo khuyén nghi cia APEC, cdc nudc can phan dau dat muc ct

20 nguodi dan c6 1 DN hoat dong).
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Bang 2-18. So sanh vé s6 lwong va von ciia cac DNNVYV dang hoat dong

Cac chi tiéu Nam 2002 so v6i 1995

1. S6 DN dang hoat dong: Tang 2,3 lan
DNNN Giam 26.2%
DN déan doanh Tang 2,9 lan
Ho SX c4 the Tang 39,7%

2. S6 von cua cdac DN dang hoat dong Tang 4,2 lan
DNNN Tang 3,5 lan
DN déan doanh Tang 10,8 lan

Nguo”‘n: [36]

Trong khi s6 luong DN dang hoat dong nam 2002 ting gip 2,3 1an nim
1995 thi s6 von lai ting nhiéu hon - gip 4,2 1an. S6 vén cta khu vuc DN déan
doanh c¢6 muc ting trudng 16n gap 3 1an so v6i mirc ting cua khu vuc DN nha
nude (10.8 1an so véi 3.5 1an). Nhu vay, trang bi vé vbn trong cdc DN Viét
Nam di c6 budc tién dang ké, dic biét 1a cdc DN dan doanh. Tuy nhién, tinh
trang thiéu vn cta cdc DN vén 12 van dé thoi su vi mutc trang bi von trung
binh cho mdt lao dong van ¢ muc rat thap.

Su d6éng gbp ngay cang 16n vé von ciia khu vuc dan doanh vao phat trién
kinh té 12 két qua tat yéu ctia céc chinh sach khuyén khich khu vuc kinh té tu
nhan ding dan cia Viét Nam, ciing nhu hang loat cdc chinh sdch nham tao
mdi truong thuan loi cho cdc DNNVV phat trién. Tir chd trudc kia mudn
thanh 14p DN phai c6 mot sé luong von tdi thiéu theo quy dinh (von phép
dinh), nay chi can nha dau tu dang ky sb vn dau tu dy kién (trir mot s6 nganh
nghé dic biét). P6 1a budc tién 16n trong viéc thu hit ngudn von cta dan vao
san xuat kinh doanh phdt trién kinh té xa hoi.

Hién nay s6 von dang ky trung binh ctia mot DN dang ting 1én qua cic

nam. Trong thoi ky 1991-1999, vén ding ky binh quan mot DN 1a 570 triéu
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d6ng, nam 2000, 2001 va 2002 con sb nay twong Gng 1a 960, 1300 va 1800
triéu ddng. Piéu nay it nhat cho thdy niém tin cua cdc nha DN vao chinh séch
ctia khuyén khich kinh doanh ctia nha nuéc. Con viée ho c6 kha ning dau tu
thue té bang con sd ding ky hay hon muc d6, hodc dat mic dau tu d6 trong
khoang thoi gian bao lau sau khi bat dau hoat dong v.v... 1a nhitng cAu hoi
con dé ngo. Tuy vay, voi phuong phdp phan tich 16gic ¢6 thé tam thoi gia
dinh nhu sau: con sb vén dau tu ding ky trung binh ctia mot DN vao thoi
diém dang ky thanh 1ap méi chi 12 y dinh cha quan cta nha DN, chua phai 1a
s6 von dau tu thyc. Trong trudng hop sudn sé, sau khi ding ky thanh 1ap DN
va hoat dong vai nam, nha kinh doanh s& dat téi mirc dau tu mong muén tuy
thudc vao hoan canh va diéu kién cu thé.

C6 su khac nhau khi xem xét DNNVYV dudi tiéu chi von va tiéu chi lao
dong. Piéu d6 dugc thé hién & bang 2-19. Nhu di néi 6 phan 1.1.1, s lidu
théng k& nam 2005 cua Téng cuc Thong ké vé DNNVV nhu sau: Ty 18
DNNVV chiém 96,14% trong tong s6 DN trén toan qudc (theo tiéu chi lao
dong) va chiém 88,27% (theo tiéu chi vén ding ky kinh doanh).

Bang 2-19. Ty 1¢ DNNVYV nam 2002

DPon vi: %
Loai hinh DN Du6i 300 lao dong | Von dwdi 10 ty dong
Tong s6 DNNVV 95,8 87,5
DNNN trung wong 70,8 20,2
DNNN dia phuong 90,5 54,8
HTX 97,9 95,8
DNTN 99,9 99,2
CTHD 100,0 85,0
CTTNHH 98,7 89,9
CTCP 94,6 65,4

Nguo”ﬁ: [36]
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Bang 2-19 cho thdy & tat ca cdc loai hinh DN s luong DNNVV theo tiéu
chi lao dong 16n hon sb lugng DNNVYV xdc dinh theo ti€u chi von. Trong mot
s6 truong hop, su chénh léch nay rat 16n. Thi du, ddi voi khu vuc DNNN
trung uong, néu theo tiéu chi lao dong thi ¢ toi 70.8% 1a DNNVV, nhung
theo tiéu chi von thi chi ¢6 20.2% 1a DNNVV. Déi véi khu vuc DNNVV nha
nudce dia phuong cling ¢6 hién tugng tuong tu: 90.5% so voi 54.8%. Khu vyc
dan doanh cling c6 sy chénh léch nhu vay ¢ mot ) loai hinh DN nhu cong ty
hop danh, cong ty cd phan hay cong ty triach nhiém hitu han. Riéng d6i voi
khu vuc hop tac xa va DN tu nhan, sy chénh Iéch vé $6 luong DNNVYV xéac
dinh riéng ré& theo tiéu chi von va lao dong 1a khong dang ké. Xét tong thé, c6
95,8% trong tong sd cic DN 1a DNNVV theo tiéu chi lao dong, va 87.5% la
DNNVYV theo tiéu chi vén. Nghia 13, s6 lugng DNNVYV theo tiéu chi nay s& hon
hoic kém s6 luong DNNVV theo tiéu chi kia khoang 8% tong s DNNVV.
1.5.1.7.2 Dong gop vao GDP

Hién nay chua c6 sb lidu théng ké chinh thic vé déng gép cuia khu vuc
DNNVYV Viét Nam vao GDP. Tuy nhién, theo MPI thi mic dong gép cua khu
vuc DNNVV vao GDP hién nay dao dong trong khoang tir 24%-25.5% GDP.
Pay 12 mic thip so véi cdc nude trong khu vuc. S6 lidu nay khéng tinh dén
hon 1,5 triéu hd kinh doanh cd thé c6 M s thué.

1.5.2 Pdnh gid chung vé thuc trang DNNVV trong qud trinh héi nhdgp
kinh té quéc té

DNNVV di c6 nhitng thanh cong budc dau trong qud trinh hoi nhap kinh
té quéc té. Thuc té cho thdy, nhiéu DNNVV Viét Nam di cha dong doi méi
quy trinh cong ngh¢, dua cdn bd di dao tao chuyén nghi¢p ¢ trong va ngoai
nude, lya chon cdc nganh nghé doi hoi cong nghé cao va da danh dugc nhiing
thanh cong budc dau. Tuy nhién, cic DNNVV con nhiéu bat cap nhu trinh do

cong nghé cta phan 16n cdc DNNVV chua cao, quan 1y DN chu yéu dya trén
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kinh nghiém, thiéu k¥ ning ban hang va marketing, niang luc canh tranh san
pham thip. Dy s& 12 nhitng khé khin co ban ciia cic DNNVV trong qud trinh
hoi nhap kinh té qudc té.

* V& ning luc canh tranh cia DNNVV

Ning luc canh tranh cia DNNVV di duoc cai thién dang ké, song dang
c¢6 chiéu hudng ching lai. Két qua diéu tra cho thiy c¢6 56,68% DN hiéu 1
nang lyc canh tranh cia DN va thdm chi cdic DNNVV con dua ra nhiéu bién
phap hitu hiéu dé nang cao ning luc canh tranh trong qué trinh hoi nhap. D6
12 can phai ning cao chat luong san pham, ha gid thanh san, ddp Gng tot nhét
nhu cau cua khdch hang hay DNNVV can xdy dyng mot thuong hiéu manh
thong qua viéc d6i méi cong nghé, dao tao ngudn nhan luc va chim séc khach
hang t6t nhat trong diéu kién c6 thé. Tuy nhién, nhiéu DNNVV con chua hiéu
thé nao 1a nang lyc canh tranh (31% DN do VCCI diéu tra nam 2003). Va
theo danh gid cia WEF, nang lyc canh tranh ctia cic DN Vi¢t Nam nam 2004
thép hon so v&i nam 2003, sut giam 29 bac, tur vi tri tht 50 nam 2003 tut
xubng vi trf 79 nam 2004. Nam 2005 ting 5 bac so voi num 2004, nhung nim
2006 lai tiép tuc giam 3 bac, xép & vi tri 77/125 nudc.
Bang 2-20. Thir hang canh tranh kinh doanh (BCI) cua Viét Nam nam 2006

Quéc gia IA\Iﬁm 2006, 1A\Iz‘1m 2005, 1A\Iz‘1m 2004, Diﬁm 2003,»
(trén 125 nudc)| (trén 117 nude) | (trén 103 nudce)| (trén 95 nudc)

Singapore 5 5 10 8

Malaysia 26 25 23 26

Thai Lan 35 33 37 31
Trung Qudc 54 48 44 60

Indonesia 50 69 47 46
Philippines 71 73 70 64

Viét Nam 77 74 79 50

Nguon: téng hop tir WEF, 2003-2006
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Viéc nang cao nang luc canh tranh cia cic DNNVV khong thé thuc hién
trong ngdy mot ngay hai vi dé ning cao ning lyc canh tranh, cdc DN phai
thue hién tong hop nhiéu yéu td, tir cong nghé, mdy mdc thiét bi dén ngudn
nhan luc, td chirc... Ban than cdc DNNVV khé ¢6 du céc nguén luc thuc
hién. Su tro gitp ctia Chinh phu va cic hiép hoi 1a hét stc can thiét.

* Nang lue tai chinh ciia cic DNNVYV con han ché

Cic DNNVV ¢6 tiém lyc tai chinh nhé bé. Binh quin s6 von cua
DNNVV chi 1a 1.800 triéu dong (ndm 2002). Bén canh d6 viéc tiép can voi
cdc ngudn tai chinh tir céc t6 chire tin dung cta cic DNNVV tuy di duoc cai
thién nhung con nhiéu khé khan. Ty 1é cic DNNVV vay dugc von ngin hang
khoang 57%, tuy nhién luong vén vay khong nhiéu va thoi gian ciing nhu tha
tuc vay von con phiic tap. Chinh phil va cdc ngan hang, cdc to chirc tin dung
can c6 nhitng quy dinh cu thé va théng thodng hon gitdp cdic DNNVV dé dang
tiép can véi cdc nguodn tin dung. Bén canh d6, ban than cac DNNVV can kinh
doanh mdt cach lanh manh hon, cac du an can c6 tinh kha thi cao hon, dam
bao uy tin trong quan h¢ tin dung.

* Chit DNNVYV con twong ddi tré, cé trinh d6 hoc vén cao

Tubi doi cua cdc chu DNNVV tir 45 tré xubng chiém tdi 62,15%, diéu
nay cho thay 16p tré ngay cang quan tdim dén viéc 1ap nghiép kinh doanh.
Trinh d6 hoc véan cta cdc chit DNNVV ngay cang cao va ngdy cang c¢é nhiéu
chit DNNVV tham gia vao céc khod hoc bdi dudng kién thic kinh doanh
ngoai gio. Tuy nhién, kinh nghiém thuong truong, kinh nghiém quan 1y, kha
nang st dung ngoai ngir, tu duy marketing va cac ky nang kinh doanh khéac
cua cac chu DNNVYV con han nhiéu han ché. Viéc dao tao va bo sung kién
thirc thuong trudng 1a hét stic can thiét.

* Ty 1€ lao dong da qua dao tao trong DNNVYV tiang lén

Niam 2001 ty 1& nay 1 62,4% thi nam 2003 di ting 1én 67,8% tong b luc

luong lao dong trong cic DNNVV. Thu nhdp cta nguoi lao dong cling dugc
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cai thién dang ké, dic biét 1a trong céc nganh ché bién thyc pham, ché bién
g, cong nghé cao. Bén canh d6, su di chuyén lao dong giira cic DNNVV da
tré nén pho bién va dé& dang hon, diéu d6 ciing phan nao cho thiy ngudi lao
dong da dugc dao tao tét hon va cé nhiéu k§ ning hon. S6 lao dong da qua
dao tao trong cdc DNNVV ting 1én 1a mot tin hiéu ddng mung, diéu d6 s&
gitip cdc DNNVV ning cao ning lyc ngudn nhan lyc, gitip ning cao ning suét
lao dong. Tuy nhién khai niém "lao dong da qua dao tao" con dugc hiéu khdc
nhau, d6i khi con 10ng 1éo. Lao dong cé tay nghé cao, chuyén mén viing chua
nhiéu. Bén canh cic chuong trinh dao tao nghé cho ngudi lao dong ctia Chinh
phu va céc hi¢p hoi, cic DNNVV can chu dong hon trong viéc ty dao tao,
nang cao tay nghé cho nguoi lao dong trong DN.

* Trinh d6 cong nghé con lac hiu, chim dwoc cai tién

Bén canh mot s6 DNNVV hoat dong trong linh vuc cong ngh¢ cao hodc
da dau tu cong nghé méi, hau hét cac DNNVV chua d6i mdi nhiéu vé cong
nghé. Két qua khao sit cic DNNVV cua VCCI nam 2003 ciing phan dnh phan
nao nhan dinh d6, nhat 1a trong cic nganh dét may, ché bién, co khi. Hau hét
cdc DNNVV déu di sir dung mdy vi tinh trong kinh doanh, tuy nhién muc
dich sur dung mdi dung lai & viéc ddnh may, ké todn va soan théo vin ban.
Viéc d6i méi quy trinh cong ngh¢, tng dung khoa hoc cong ngh¢ vao hoat
dong kinh doanh, dau tu vao nghién ctru va phat trién ctia cic DNNVV céan
duoc xem xét va ddy manh trong qué trinh hoi nhap kinh té quéc té nham tao
ra cc san pham c6 mau ma dep, c¢6 tinh canh tranh cao.

* Trinh d9 marketing va ban hang cia cac DNNVV con han ché

Day thuc sy la mot yéu diém cin ban cta cic DNNVV Viét Nam. Viéc

chu dong tim kiém thi trudng, cha dong dua ra cdc chuong trinh marketing
cho san pham hang hod ciia minh chua 12 théi quen ciia cdc DNNVV. Bén
canh d6, cdc k¥ nang kinh doanh khdc nhu k¥ ning dam phan, k¥ ning thuyét

trinh va thuyét phuc cta ngudi lao dong va cdc chu DNNVV la rat yéu kém,
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khéng thé hién dugc tinh chuyén nghiép trong kinh doanh. Chinh vi vy, ddy

s€ 1a mdt yéu cau burc xic ddi véi cdc DNNVV vé viée dao tao nang cao cac

k¥ niang trong kinh doanh trong qua trinh hdi nhap kinh té qudc té.

1.6 Nhiing van dé dit ra ddi véi viéc phat trién DNNVYV trong qua trinh
héi nhap kinh té quéc té

1.6.1 Déivéi Nha nudc

Hoi nhap kinh té quéc té khong chi tao ra co hdi ma con tao ra céc thich
thirc cho cdc nén kinh té, cho cdic DNNVV. Dé han ché nhiing tdc dong tiéu
cuc, tan dung nhitng co hoi tao ra cho cic DNNVYV trong qua trinh hdi nhap
kinh té quéc té, Nha nudc can c6 mét co ché théng nhét 6n dinh; can chu
dong xay dung moi truong thé ché phat trién DNNVV phi hop voi thong 18
quéc té. Bén canh d6, qud trinh hoi nhdp ciing doi hoi Nha nude phai xem xét
cach thuc, mirc dd va bién phap hd trg cic DNNVV dé tranh roi vao tinh
trang bao ho khong c6 hi¢u qua.

Trudc thoi co va thich thirc méi cta qué trinh hoi nhap kinh té qudc té,
rat can nhitng doi méi va cai thién moi trudng thé ché cho budc phét trién
moi cia DNNVV. Nha nuéc di ban hanh nhiéu vin ban phép luat va cic
chinh sich, nhét 1a trong cdc linh vuc dau tu tim kiém thi truong, Xuét nhap
khau, tmg dung cong nghé méi. Thé nhung, su chuyén dong ctia b mdy nha
nuéc dé dua nhitng chu truong, chinh sich ding dian d6 vao cudc sdng, dén
timg ngudi dan va DN van chua ddp tGng tét dugce yéu cau thuc té thay doi
nhanh chéng cua xa hoi.

Ngoai mot sd can tré méi trong viée ding ky kinh doanh, nhiéu khé khin
tir 1au van chua duoc giai quyét, ma ndi bat nhat 1a nhitng yéu td 1am ting chi
phi dau vao dang han ché hiéu qua va nang lyc canh tranh cia DNNVV,
khong dii mat bang san xuét kinh doanh, khé tiép can nguén vén cia to chiic
tin dung, chi phi vé dién, nudc, buu chinh - vién théng, van chuyén, kho bii

con cao, thué ma chua phii hop, thanh tra kiém tra tuy tién van con.
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Hop 2-7. Can hoan thién mdi truwong phap 1y, cong khai chinh sach
thwong mai trong qua trinh hdi nhép kinh té qudc té

Tran Kim Thanh, Chii tich HPQT kiém TGD Cong ty Kinh Do

Trong qud trinh héi nhdp kinh té quéc té, Nha nwée déng vai tro ddc
biét quan trong, nhdt la giai doan dam phdn, ky két cdc hiép wdc quoc té, hinh
thanh nhitng cam két thuc hién cdc chinh sdch theo "luat choi" cua nén kinh
1é toan cau. Sau giai doan niry, méi dén phién DN tryc dién doi dau véi cdc
thdch thirc: tw than van dong, tim kiém, nam bdt co héi kinh doanh. Hién nay,
diéu chiing 16i mong doi la Nha nuée sém cong khai chinh sdch va thiee trang
thirong mai cia cdc nuée dé DN hiéu ré hon minh phdi lam gi trong khudn
kho phdp 1y quoc té. Bén canh dé, Nha mede ciing can gap it hoan thién moi
trieong tong thé xa hoi, phdp 1y trong nude; ddc biét la cdc van dé bao vé
quyén s& hiru tri tué, ngan chdn tinh trang chdy mdu chdt xdm... Theo toi,
quan ly nha nudc 16t vé s& hiku tri tué thi méi kich thich DN manh dan dau tw
thirong mai hod cdc phdt minh, sdng ché, tao thwong hiéu riéng va ndng cao
swec canh tranh trén thuong truong.

Nguoén: Bdo Sai Gon tiép thi ngay 1/7/2004

Hoi nhép kinh té qudc té doi héi Nha nudc dam bao hé thong luat phdp
va céc chinh sach kinh té r6 rang, minh bach va phii hop véi théng 1¢ quoc té.
Khi tham gia vao nén kinh té thé giéi, cic DNNVV trong nudc s& phai canh
tranh voi cdc d6i thi nudce ngoai trén cling mot san choi, trén thi truong toan
cau duogc diéu chinh bang hé thdng luat phdp qudc té. Do d6, hé théng luit
phép ctia Viét Nam khong thé tich roi hay trdi voi thong 18 qudc té. Pay 1a
mot trong nhitng doi héi khé khan vi hé théng luat phdp Viét Nam c6 hi¢u luc
thi hanh khong cao, thim chi c¢6 nhiéu vin ban phép luat khong thé di vao

cudc song nhu Luat Thuong mai 1a mot vi du dién hinh.
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Puong nhién, van can chd trong ca hai mat: mot mat, tiép tuc ddi méi thé
ché, tao hanh lang phép 1y théng thodng hon nira cho viéc dang ky thanh 1ap
DN, x04 bé nhitng quy dinh gay céan trd trong kinh doanh ctia cic DNNVV,
giam chi phi trung gian, b6t thi tuc gidy to, gép phan ning cao hiéu qua va
nang lyc canh tranh cua ting mdt hang cling nhu cia DN; mat khac, phai
ngin chin kip thoi nhimg hanh vi trdi phép luat, tron thué, gian 1an thuong
mai, canh tranh thiéu lanh manh cua mot s6 it DNNVV lam x4u di moi truong
dau tu chung cua ca nudc, giy tré ngai cho qud trinh hoi nhap kinh té quéc té.

Cong cudc cai cach hanh chinh can duoc déy manh, huéng phuc vu vao
DN, thuc hién sy binh dang trong kinh doanh, khéng phan biét thanh phan kinh
té. Mot moi truong thé ché lanh manh, khuyén khich DN thudc cic thanh phan
kinh té phét huy moi kha ning dau tu von va trf tué kinh doanh ning dong, séng
tao, canh tranh binh dang, ding phap ludt, 12 nén tang cho sy phét trién nhanh va
bén vimg ctia nén kinh té trong qu4 trinh hoi nhap kinh té qudc té.

Nhu vay, cudc cai cdch hanh chinh phai dugc déy t&i voi nhip d6 nhanh
hon, quyét liét hon; boi vi, khong linh vuc ndo lai gan chat quyén luc voéi loi
ich nhu trong co quan céng quyén con dai dang tan du cta co ché xin-cho,
viéc xod bo nhing tan du d6 khong hé don gian, khong ai d& dang roi bo
quyén loi cia minh di biét rang d6 1a thir quyén va loi khong chinh déng. Tuy
nhién, viéc hd trg DNNVV phai dam bdo tranh roi vao hi¢n tugng bao cép.
Mubn vay, can x4c dinh ré muc tiéu hd trg, nguyén tic, ndi dung va cdc bién
phdp ho tro.

Muc tiéu hd tro DNNVV chii yéu 13 nham tao diéu kién cho céc
DNNVV phit huy duge vai tro, tiém ning von cé, giai quyét cdc van dé kinh
té xa hoi ma cdc DN khdc khong thé hodc giai quyét khong hiéu qua. Viéc hd
trg cdc DNNVV phai ¢am bao phit hop véi cac cam két quoc té, voi xu hudng

chung cta qud trinh hdi nhap, chdng tu tudng v lai, bao cap, bao ho. Mubn
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thé, can tap trung vao nhirng ndi dung can hd trg nhu tao 14p mdi trudng thé
ché binh dang, thong thodng, minh bach va on dinh; don gian hod cdc thu tyc
gia nhap hodc rit lui khoi thi trudng; hd tro tiép can ngudn tin dung, cong
nghé, thi truong; khuyén khich viéc thanh 1ap cédc hiép hoi nganh nghé nham
ho trg va bao vé loi ich hop phép cho cdc DN hoi vién.

1.6.2 Péi véi cdc Hiép hji

Can nhin manh réng, khi cudc canh tranh va hdi nhip budc vao giai
doan quyét liét nhu hién nay, cic DNNVV Viét Nam con nhiéu yéu kém, thi
rat cAn phat trién va ning cao hiéu qua hoat dong cua céc hiép hoi DN trong
qué trinh hoi nhép kinh té quéc té.

Hiép hoi DN 1a noi cdc DN hd tro 14n nhau dé ning cao kha ning kinh
doanh vé cdc mit, nhu k¥ ning quan 1y, doi méi cong nghé, ning cao hiéu
qua va stic canh tranh, tim kiém thi trudng, thuong thao vé gid ca, gitp nhau
von... tic 1a trong nhitng linh vyc can thiét va c6 thé phéat huy sic manh cta
cong dong DN. Hiép hoi DN ciing 1a td chirc bao vé quyén loi hop phép cua
DN, gitp DN trong nhiing truong hop bi vi pham trén thuong truong, bi canh
tranh bat hop phap hodc bi d6i xir khong binh dang.

Hiép hoi ciing 12 t6 chtic cau ndi gifra co quan nha nudc véi DN, phat
biéu tAm tu, nguyén vong, dé dat kién nghi véi co quan chirc ning trong viéc
soan thao va thuc thi thé ché, chinh sich dé thé ché, chinh sich phi hop véi
thue tién, phét huy tac dung tich cuc trong cudc sdng.

Hién nay, ca nudc dd c trén 200 hiép hoi cap trung wong [2] (dudi
cac tén goi khac nhau). Dac biét 1a Phong Thuong mai va Cong nghiép
Viét Nam v6i tu cdch 1a tiéng néi, 12 nguoi dai dién cho cong dong DN
Viét Nam, cin phat huy vai tro tich cuc ctia cac hi¢p hdi do trong viéc bao
vé quyén lgi cia cac hoi vién, lién két cic DNNVV, gép phan xdy dung
moi trrong kinh doanh thuan 1¢1 cho cdc DN trong qué trinh hdi nhap kinh

té quoc te.
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1.6.3 Déi véi cdc DNNVV

Cac DNNVYV Viét Nam mubn tdn tai va phat trién trong diéu kién hoi
nhap kinh té qudc té thi nhiém vu trung tim Ia phai nang cao ning lyc canh
tranh ctia cc san pham va dich vu, ddp tng t6t nhat nhu cau cta thi truong.

DNNVV can nhén thirc rd rang, hoi nhap kinh té quéc té vé ban chat 1a
qué trinh vira hop tdc, vira ddu tranh mé rong thi trudng hang hod va thuong
nhén trong nudc vuon ra thi truong quéc té, dong thoi tao co hoi tranh thu
nhiing tién bo vé khoa hoc, cong nghé méi phuc vy dic luc cho sy nghi¢p
cong nghiép hod, hién dai hod dat nudc, trong d6 sirc canh tranh ctia cic DN
12 yéu t6 hang dau quyét dinh dén thanh cong trong qu4 trinh hoi nhap dé.

Céc yéu cau d6i v6i cdc DNNVYV ¢6 thé xem xét trén mot s6 khia canh sau:

(1) Nang cao trinh do quan ly cua cdc DNNVV. Trinh d0 quan 1y cua
cdc DNNVV Viét Nam trong nhirng nim vira qua dd c6 nhimng bién chuyén
tich cyc. SO lugng cic cha DNNVV tham gia vao céc khod hoc nang cao ning
lyc quan ly da tang 1én rat nhiéu. Ho ciing da c6 nhiéu cb gang trong viéc tiép
thu va hoc hoi kinh nghiém quan 1y cua cac cong ty nudc ngoai.

Theo s6 liéu théng ké thi c6 rat nhiéu cdc 6ng chi DNNVV di timg lam
viéc cho cdc cong ty lién doanh hodc cdc cong ty 1on 100% von nudce ngoai,
dic biét 12 ¢ cdc thanh phd 16n nhu Ha Noi va Thanh phd H6 Chi Minh. Day
12 mot trong nhitng yéu t6 tich cuc tic dong dén trinh d6 quan 1y néi chung
ctia cdc chit DNNVV. Ho sé& c¢6 co hoi dé van dung cdc kinh nghiém quan 1y,
cdc bi quyét kinh doanh d3 hoc duoc trong thoi gian 1am viée cho cic cong ty
nudc ngoai vao cac DN cua minh. Tuy nhién, nhin chung trinh d§ quan 1y cta
cdc DNNVV con rit yéu kém, lac hau, chua dp dung dugc cdc md hinh quan
1y méi cua cdc nudc tién tién. Do d6, dy sé& 1a mot yéu cau quan trong d6i voi
cdc DNNVV trong qud trinh hoi nhép kinh té quéc té.

(2) Déi mdi cong nghé mdy mdc thiét bi. O Viét Nam ciing c¢6 nhiéu

DNNVV di di tién phong trong viéc dau tu tng dung cong nghé méi va da
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git hai duoc nhiéu thanh cong, tré thanh nhitng cong ty 16n chi trong vong
vai nam. Tuy nhién, trinh d¢ cong nghé ndi chung ctia cic DNNVV Viét
Nam lac hau tur 1-3 thé hé so vo1 cac nudce trong khu vyc va trén thé gioi.
Tham chi, trinh d§ cong nghé¢ cia Viét Nam nam 2006 dang bi tut 3 bac so
v6i ndm 2005. Pay 1a mot tin hiéu rat dang quan tdm ctia cic DNNVV va
Chinh phu [95].

Chi s6 cong nghé ctia cdic DNNVV nam 2003 c6 tién trién tot hon so véi
nam 2002, tuy nhién, ngay trong mot sé nganh xuét khau miii nhon nhu gidy
da, may mic, ché bién thuc pham, chi sé nay lai thip hon so vdi cdc nganh
khéc. Diéu nay s& anh huong khong nho téi kha ning canh tranh ctia cdc mat
hang chu luc ctia Viét Nam trén thi trudong thé gidi trong qud trinh hoi nhap
kinh té qudc té [67,tr 24].

(3) Pdu tw vao cdc hoat dong marketing va tim kiém thi truong. Day
thuc su 1a mot yéu diém cdn ban ctia cdc DNNVV Viét Nam. Nén kinh té Viét
Nam trai qua mot thoi gian dai dudi co ché ké hoach hod tap trung, khong biét
dén khai niém Marketing 1a gi. Do d6 viéc chu dong tim kiém thi trudng, chu
dong dua ra cdc chuong trinh marketing cho san phdm hang hod cua minh
chua la théi quen cia cic DNNVV. Bén canh d6, cidc ky nang kinh doanh
khic nhu k§ ning dam phan, k¥ ning thuyét trinh va thuyét phuc cta céc
DNNVYV Ila rat yéu kém, khong thé hién dugc tinh chuyén nghiép trong kinh
doanh. Khong chi riéng ngudi lao dong trong cdc DNNVV yéu kém vé ning
luc marketing va bdn hang, ma ban thian cic chit DNNVV ciing thiéu kién
thirc co ban vé cic ki nang d6. Chinh vi vdy, ddy s& 1a mot yéu cau buc xdc
dbi véi cdc DNNVV vé viée dao tao nang cao céc k¥ ning trong kinh doanh
trong qué trinh hdi nhap kinh té quéc té.

(4) Pao tao nguon nhan e cho cdc DNNVV. Pay 1a mot yéu ciu thoi
su trong qud trinh hoi nhap quéc té. Cac DNNVV thudng xem nhe yéu t6 con

nguoi trong qua trinh kinh doanh. Hon thé nita, ngudi lao dong trong cic



112

DNNVV thuong chua duge dao tao bai ban theo nhitng kién thirc va k§ ning
ma thi trudng yéu cau. Mic du rat nhiéu ngudi da tét nghiép tir cdc trudng cao
dang, dai hoc nhung kha ning xir Iy cdc van dé nay sinh va cdc k¥ ning can
thiét 1a rat yéu kém vi ban than cic truong ciing khdng dao tao céc k¥ ning
dé. Vi vay, bén canh viéc Chinh phu c¢é cdc chuong trinh dao tao, cap nhat
thong tin cho cdc DNNVV, cdc DN phai chu dong dao tao doi ngti nhan vién,
coi dau tu vao nguén nhan luc 12 mot khoan dau tu chién luge khong thé thiéu
trong qua trinh kinh doanh.

(5) Ddm bdo nguén tin dung kinh doanh ¢é hidu qud trong qud trinh hji
nhdp kinh té quoc té. Von ludn 1a yéu t6 quan trong trong qud trinh kinh
doanh, dac biét 1a cic DNNVV vi thong thuong ho 1a nhitng DN non tré trén
thuong truong, chua c6 nhiéu kinh nghiém, chwa c6 nhiéu uy tin trong déi tac.
Chinh vi thé ma ho gip nhiéu khé khin trong viéc tiép can cdc ngudn tin dung
chinh thirc clia cdc t6 chirc tai chinh. Qua trinh hoi nhap kinh té qubc té doi
hoi cdc DNNVV phai duong ddu voi nhiéu thach thirc hon, nhu phai ning cao
nang luc quan 1y, dao tao lai nhan vién, ning cip mdy méc thiét bj cong nghé
dé c6 duoc cdc san pham cé chat lugng cao hon, c¢6 tinh canh tranh hon trén
thuong truong. Do d6 viéc huy dong von va st dung c6 hiéu qua cdc ngudn
tin dung 12 mdt yéu cau quan trong ddi véi cdc DNNVV trong qud trinh hoi
nhap kinh té qudc té.

Bén canh d6, mot nhiém vu khong thé thiéu 1a cic DNNVV cin nim
vitng cam két cu thé 16 trinh hoi nhap kinh té qubc té ctia Viét Nam nhu uu
dai thué quan, cdc cam két cit giam hang rao phi thué quan, cit giam han
ngach, cdc tiéu chuan vé k§ thuét... dé kip thoi Gmg phé. Hé thng luat phip,
van hod, tdp tuc va mdi truong kinh doanh ctia cdc nudc can phai duge chd
trong. Théng tin 12 mot trong nhitng yéu td quan trong hang dau trong qud
trinh hoi nhap kinh té qudc té, do vay, DNNVV can ting cudng ning luc thu
thap va xu ly thong tin phuc vu kinh doanh.
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CHUONG 3
PHUONG HUONG VA GIAI PHAP PHAT TRIEN DNNVV
O VIET NAM TRONG QUA TRINH HOI NHAP KINH TE QUOC TE

2.1 Quan diém va phwong hwéng phat trién DNNVV trong qua trinh hoi
nhép kinh té quoc té
2.1.1 Quan diém va muc tiéu phdt trién DNNVV

Quan diém cua Chinh phu vé phét trien DNNVV nam trong quan diém
chung vé& phét trién kinh té dit nudc: d6 1a tiép tuc thuc hién chinh sich phat
trién kinh té nhiéu thanh phan, tao moi diéu kién thuan loi d&é DN va cong dan
dau tu phat trién san xuét kinh doanh. Nha nude thuc hién cac chinh sach
khuyén khich phat trién kinh té tap thé, kinh té c4 thé, tiéu chu va tu nhan;
hinh thanh d6ng bd cic yéu té thi truong, ting cuong hiéu luc cia céc cong
cy, chinh sdch kinh t& vi mé nham trg gitp cho cdc DN phit trién.

Vin kién Dai hoi Pang toan qudc lan thi IX di dé ra chién luge phat
trién kinh té xd hoi tir nay dén nam 2010 véi muc tiéu ting gip d6i GDP so
v61 nam 2000.

"Nén kinh té nudc ta phai phét trién véi tbe do cao di ddi véi viée giai
quyét cdc van dé buc xdc ciia x4 hoi va dam bao virng chic vé an ninh qubc
phong, phat trién tat ca cac ving kinh té, timg budc vuot qua tinh trang kém
phat trién, cai thién muc song cta nhan dan, ddy nhanh toc d6 cong nghiép
héa, hién dai héa, nang cao tich liiy ndi bg, tao nén tang dé dén nam 2020
nudc ta co ban trd thanh mdt nudc cong nghi¢p theo hudng hién dai" [11].
Nhu vay, tang trudng kinh té nhanh d3 dugc dat ra 12 mot nhiém vu cuc ky
quan trong d6i voi nén kinh té Viét Nam trong nhimg nim toi.

Pé dat dugc cdc muc tiéu ma chién lugc phat trién KTXH dén nam 2010

da dat ra, chinh phu Viét Nam da coi phat trién DNNVV 12 mot nhiém vy
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quan trong trong chién lugc phdt trién kinh t& xa hoi ¢ Viét Nam. Phat trién
DNNVV s& gép phan quan trong vao viéc phat trién kinh té xa hi, tao viéc
lam, tang thu nhap va giai quyét van dé lao dong, phiic loi x4 hoi cho nhan
dan, tr d6 gép phén vao sy 6n dinh chinh tri xa hoi ctia dat nudc.

Mot trong nhitng vai tro quan trong cua nha nudc trong thoi gian toi 1a
dé ra cdc chinh sdch phat trién DNNVV sao cho phit hop véi chién lugc phat
trién kinh té chung cua dat nudc va 16 trinh hoi nhap kinh té quéc té. Dé 1am
dugc diéu d6, cdc nha hoach dinh chinh sich cling can nhan thic o vai trd
quan trong cua cdc DNNVV trong nén kinh t& quéc dan tir d6 c6 cic chinh
sach giip DNNVYV phat huy céc vai tro cia minh déong gép cho tang trudng
va phét trién kinh té.

Chinh phu vira ¢6 thé st dung céc tap doan kinh té 16n va mot sé DN c6
quy md vua dé thuc hién vai tro diéu tiét nén kinh té va phuc vu cic nhu cau
cong cong vira phit trién cic DNNVV vi nhitng muc tiéu kinh té co ban nham
khai thdc tdt cdc ngudn luc hién c6 va day nhanh tbc d6 tang truong kinh té.
Vi vay, chinh sich diéu tiét vi moé khuyén khich phét trién DNNVV can phai
tao dugc moi truong thuan lgi cho cic DNNVYV phat trién. C6 nhu vay cac
chu DN mdi thuc sy yén tdm dau tu vén vao san xuit, kinh doanh, dau tu
chiéu sau, d6i méi cong nghé va hoach dinh chién lugc phat trién 1au dai qua
d6 méi khic phuc duoc tim 1y 1am dn tam thoi theo kiéu chup giat, danh qua,
lam cho nén kinh té phat trién thiéu can dbi.

Cac DNNVV con thiéu kinh nghiém thuong truong, stc y con 16n, tim
1y chup giat con phd bién, chua chd ¥ nhiéu dén chién luoc kinh doanh lau
dai. Trong bdi canh d6, phat trién DNNVV s& tao diéu kién cho mot doi ngil
doanh nhin Viét Nam ra doi, tao diéu kién vé yéu té con ngudi cho céc giai
doan phat trién kinh té tiép theo. Bén canh d6, phét trién DNNVV s& khuyén

khich va ting cudng canh tranh ngay trén thi trudng trong nude, 1lam cho nén
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kinh té nang dong hon. Piéu d6 ddi hoi DN phai vuon 1én khong ngimg bang
chét luong va hiéu qua dé nang cao stc canh tranh cta minh trén thi trudng
thé gi6i.

DNNVV ¢6 uu thé tao duoc nhiéu cOng an viéc lam. biéu nay hét stc
quan trong ddi voi mot nudc dang phat trién c6 tiém ning vé lao dong nhung
tinh trang that nghiép lai 12 mot gdnh ning xa hoi nhu Viét Nam. Phat trién
DNNVV vira gép phan thu hit thém lao dong, giam stic ép vé viéc 1am, ting
thém thu nhap dé cai thién doi séng cho ngudi lao dong, vira gép phan st
dung tot hon ngudn luc sdn ¢6 cta nén kinh té 12 lao dong, tao tién dé tich liy
cho cdc giai doan phét trién sau.

Ngoai ra, phat trién DNNVV tao ra co hoi cho cdc nha dau tu tu huy
dong von vao kinh doanh. Pay ciing 1a bién phéap gép phan lam tang ty 1é tich
lily cta nén kinh té dé dat duoc muc tiéu ting trudng trong chién lugc phat
trién kinh té xa hoi cua ca nudc. Do do, chién lugc phét trién DNNVV ¢6 thé
coi 1a mdt by phan quan trong trong chién lugc phat trién kinh té x4 hoi cua
Viét Nam. Theo kinh nghiém cua Trung Qudc, Pai Loan hay mot sé nudc
khéc dd duoc dé cap & Chuong 1, su thdng nhat vé muc tiéu gitta chién lugc
phit trien DNNVV va chién luoc phét trién kinh té xa hoi chung 1a mot trong
cdc yéu td cuc ky quan trong dé phét huy cdc tiém Iyc kinh té ctia dat nude.

Muc tiéu ctia Chinh phit 1a dén ndm 2010, Viét Nam can phai c¢6 500.000
DN. Va nhu vay, véi ti 1é khoang 96% tong sé cac DN 1a DNNVYV thi khi d6
Vi¢t Nam s€ c6 khoang 480.000 DNNVV. Pé dat dugc muc tiéu nay, khong
nhimng can su nd luc vé phia Chinh phu trong viéc tao 1dp mot moi trudng thé
ché ngay cang thong thodng, cdi mé va minh bach hon, ma con doi héi su nd
luc tich cuc cua cac hi€p hoi, cdc DN, cua cdc phuong tién thong tin dai
ching va cia moi ngudi dan thay d6i quan diém vé DN, vé doanh nhin va

tham gia tich cuc vao thi truong [20].



116

Nhu vy, trong thoi gian t6i, Viét Nam s& tdp trung vao phat trién manh
vé sb lugng cdc DNNVV dua trén nén tang khuyén khich moi ngudi din
thanh 14p DN va khuyén khich cédc ho kinh doanh c4 thé chuyén 1én hoat dong
du6i dang cong ty theo Luat DN. Song song véi viée phdt trién manh vé sb
luong 1a ting cudng hiéu luc cua hé théng luat phdp kinh doanh; xay dung hé
théng co quan hd tro DNNVYV tir trung uong toi dia phuong thong qua viée
xd hoi hod hoat dong hd tro va phét trién DN nham gidp cidc DN ning cao
nang lyc canh tranh, dau tu chiéu siu, kinh doanh lanh manh, c6 hi¢u qua va
minh bach hon.

2.1.2 Phwong hwdng phit trién DNNVV
2.1.2.1 Lua chon cdc nganh DNNVYV c6 lgi thé dé phit trién

Trong diéu kién cdc ngudn luc dat nude con han ché do d6 khong thé
dau tu mot cach tran lan. Hon nita, mdi mot nudc, mot qudc gia chi cé nhing
diém manh trong mot s6 nganh nhat dinh. Dé gitip cic DNNVV trd nén ning
dong, nhanh chéng thich nghi v6i qud trinh hoi nhap kinh té quéc té, Chinh
phu can dinh hudng cho DNNVYV lga chon phét trién trén mot sd nganh la thé
manh cua Viét Nam. Nang cao tinh canh tranh cua cic nganh hang thay vi dat
muc tiéu cy thé cho timg san pham riéng 1é.

Cian ¢l vao 1oi thé canh tranh ctia nén kinh té Viét Nam, cin ¢ vao trinh
do phat trién vé cong nghé¢, khoa hoc k¥ thuat, thuc té luc luong lao dong,
cling nhu chién luoc phdt trién kinh té x4 hoi ctia Viét Nam dén nam 2010,
cdc nhém nganh DNNVV ¢6 1oi thé bao gom:

Nhém nganh thii cong my nghé truyén thong: nganh nay thoi gian qua
d3d c6 nhitng thay doi manh mé, cdc gid tri cong nghiép va van hod da hinh
thanh. Tuy nhién do géc do truyén théng va vin hod, sy hoi nhap ciia nhém
nganh nay con han ché boi tinh chit manh mun, quy md nho, khac bi¢t van

hod, nén thi truong xuat khau rat khé khin (doi hoi phai tim duoc nhiing phan
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doan thi truong ngach). Nhém nganh nay con gap khé khan boi sy khic biét
vé mat van hod cua thi truong cac nudc xuat khau.

Nhém nganh tiéu diung, gia cong, ché bién, lip rdp: hién dang cé ty
trong gia tri 16n cia hang hod cia DNVVN Viét Nam trong qua trinh hdi nhép
khu vyc va qudc té. Nhém nganh niay mic dit mang lai ¥ nghia xa hoi trong
viéc tao ra nhiéu chd 1am viéc song gid tri thu huéng chu yéu moi chi dung lai
& gid tri gia cong (phai mua nhiéu yéu t6 dau vao tir bén ngoai). Tir d6, tdc
dung tich luy, thic day nén kinh té con han ché, dic biét s& chiu nhiéu rdi ro
cua céc bién dong tién té cua khu vuc va quéc té, ma trude hét 12 cdc nudc
xuét khau muc tiéu.

Nhém nganh khai thdc va sdn xudt sdn phdm thé nhu khoang san, hai
san, 1am san. Trong nhitng nim qua, sy hoi nhap cta nén kinh té nudc ta ndi
chung, DNVVN néi riéng van dua rat 16n vio nhém nganh nay - ddy 1a thuc
trang can duoc ddnh gid va didu chinh dé hinh thanh chién lugc co cau nganh
dam bao hiéu qua cao cia qua trinh hoi nhap. Viéc tham gia hoi nhap bang tai
nguyén khai thdc mot mat dat hidu qua kinh té xa hoi thap, mat khac con lam
cho ngudn tai nguyén, nhit 1a tai nguyén khong tdi tao bi suy kiét, anh huong

nghiém trong dén can bang sinh thi.

Hop 3-1. Viét Nam cén lya chon nganh miii nhon dé thanh cong trong
qué trinh hdi nhép kinh té quoc té

Cong sur Dai sur qudn Nhdt Ban Kitano

Viet Nam hién dang trong qud trinh hoi nhap vao nén kinh té khu Ve

va toan cau. Trong boi canh ds, Viét Nam khong nén thwc hién sy nghiép
cong nghiép hod chi don thudn ddp vmg theo cdc doi héi trong nudec ma can
phdi chii trong phan tich tinh hinh, xu huéng phdt trién cia thé gici, tién
hanh kiém tra, ddnh gid xem nganh ndo c¢é khd nang tré thanh miii nhon, qua
dé hé tro kip thoi va diing dian cho sw phdt trién ciia nganh theo tiéu chi cé

lya chon va tdp trung.
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Pé c6 thé xdc dinh dwoc cdc nganh miii nhon, Viét Nam can phdai dua
trén co s¢ phdn tich thuwc trang nén kinh té quéc dan trong béi canh héi nhdp
va canh tranh trong khu vyc va trén thé gioi. Cdc tiéu chi ve loi thé so sdnh
dong so voi cdc nudc trong khu vuc dac biét la Trung Quo”'c va 4 nuoc
ASEAN méi néi (Singapore, Malaysia, Indonesia va Thdi Lan) la vo ciing
quan trong.

Viét Nam c6 thé xem xét va ddnh gid mét sé nganh miii nhon nhw gicy
dép, dét may, dién tir, phan mém, va ché bién thiec pham. Pady la nhitng nganh
co luong lao dong cao va Viét Nam rat cé loi thé.

Vé van dé chinh sdch va vai tro ciia Chinh phii trong viéc ndng cao tinh
canh tranh ciia hang néng nghiép, thay vi ddt muc tiéu cu thé cho tirng san
phdm riéng 16, Chinh phii nén chuyén sang hé tro' dé cdc nganh tang cuong
nang luc canh tranh, va dé cho thi truong t quyét dinh nguoi chién thing
cudi cing. Khéng nhitng thé, Chinh phii chi nén hoach dinh cdc chinh sdch
gidn tiép, cé tdc dung khuyén khich @é hé tro sw phdt trién cia cdc nganh
cong nghiép chir khong nén dé ra cdc chinh sdch can thiép truc tiép mang
tinh cuéng ché.

Nguon: Hoi thao vé Nang cao nang liwc canh tranh mdt hang cong nghiép,

Ha Noi, 18/11/2004

2.1.2.2 Uu tién phdt trién DNNVYV ¢ khu vwc nong thon

Pay manh phét trién DNNVV khu vyuc ndng thon, viing siu, ving xa Ia
mdt trong nhimng bién phdp quan trong dé cong nghiép hod nong thon, gitip
khu vuc néng thén tham gia ¢6 hiéu qua hon vao qud trinh hoi nhap kinh té
quéc té.

Trong diéu kién Viét Nam hién nay, phat trién DNNVV 12 mot mé hinh

thich hop nhat dé chuyén d6i co cau kinh té nong thon. So di nhu vay 1a vi,
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hién nay gan 80% dan s Viét Nam sbéng & nong thon. Qud trinh phat trién
nhitng ndm qua da tao ra sy chénh léch nhét dinh vé thu nhap ndi ri€éng va vé
trinh d6 phat trién néi chung giita thanh thi va néng thon. Tuy nhién, nguén
nhan lyc dbi dao & ndng thoén chua duoc st dung tdt cho phét trién kinh té da
va dang dan dén stc ép di cu vao cdc trung tim coéng nghiép va do thi 16n, dé
gy nén nhitng bién dong 16n trong xi hoi.

Kinh nghiém & nhiéu nudc chiu A cho thiy dbi voi cdc nude dong dan
thi chién lugc phét trién di tir cong nghiép nong thén 1a khén ngoan va ¢ hiéu
qua. Tap trung phét trién khu vuc néng thén s& 1am ting thu nhap cia phan
16n dan cu, giam thiéu nhu cdu di cu vao céc thanh phd va trung tim cong
nghiép, tao sy On dinh xd hoi. Thu nhip dan cu ndng thon ting 1én 1am ting
sttc mua cua x4 hoi. D6 1a yéu t6 kich thich san xuat khong chi ddi véi kinh té
ndéng thén ma con dbi véi ca kinh té thanh thi. Piéu d6 s& 1am ting mdi lién
két giira thanh thi va néng thon, gép phan lam giam chénh léch vé trinh do
phét trién giita thanh thi va nong thon. Phét trién DNNVYV trong linh vyc luu
thong hang héa ¢ nong thon s& gép phan thic day thi truong hang héa & nong
thon phdt trién va st dung duoc ngudn lao dong ddi dao trong khu vuc nong
thon. Kinh nghiém mot sé nudc cho thdy hé théng phan phdi rong rii sé
khuyén khich tiéu thu hang héa ndi dia qua dé tdc dong tro lai kich thich san
Xudt phat trién.

Ngoai ra con ¢6 mot sb 1y do khac nhu ndng thon cé sin ngudn nguyén
liéu tai chd phong phd tao thuan loi dé phat trién cdc san pham cong nghiép
tiéu dung, nhét 1a cho cdc nganh ché bién luong thuc, thuc pham. Hién nay,
cong nghiép ndng thén Viét Nam c6 thé phat trién & mot sé nganh va mot sb
san pham ddp ung nhu cau tiéu ding tai chd nhu ché bién luvong thuc, thuc
pham, san xuét vat lidu xay dung, cdc san pham kim loai; Co khi sta chira
phuc vu san xuit va doi song; May mic, san pham may tre, thi cong my nghé

cling nhu cdc nganh nghé truyén théng khic nhu théu ren, d da. ..
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2.1.2.3 Phdt trién DNNVV thong qua phdt trién thiu phu céng nghiép va
cdc nganh cong nghiép phu tro

DNNVV va DN 1én ¢6 mbi quan hé chit ché véi nhau trong qud trinh
phat trién kinh té cua mot nudc, né hd trg déc luc cho nhau trong san XUuat
kinh doanh. Vi vay khi ban hanh cic chinh sich khuyén khich DNNVV phat
trién chinh pht can xdc dinh nhitng DN 16n phat trién 12 "hat nhan" dtng vi trf
trung tim, DNNVV 1a nhimg "vé tinh" dimg xung quanh, 12 nhitng nha thau
phu cung cap mot s6 dau vao cho cidc DN 16n. D6 1a co so ban dau dé hinh
thanh céc tap doan kinh té 16, ¢6 @ stic canh tranh trén céc thi truong, cé kha
nang ddp ing nhu ciu cua viing vé mot so loai hang héa nhat dinh.

Viéc thic day phdt trién thau phu cong nghiép va phat trién cdc nganh
cong nghiép phu trg ciing chinh 12 tao quan hé tét gitta cic DN 16n va cdc
DNNVV. Can c6 cic chinh sich tao ra moi trudng cho su lién két, hop tic
kinh doanh d6, khuyén khich cdc DN 16n hinh thanh hé théng vé tinh bao
gdm ca nhirmg mdi lién két ngang, lién két doc trong qud trinh san xuét hay
trong bao tiéu san pham, cung Gmg vat tu mdy mdc, thiét bi... Mdi lién hé d6
thé hién sy phan cong chuyén mén héa gitra DNNVV va DN 16n sao cho hiéu
qua d6 1a (1) DNNVV vira tao dau vao vira gép phan tiéu thy dau ra cia DN
16n; (2) DN 16n hd trg DNNVV dé tao tay nghé, trao d6i thong tin, chuyén
giao cong nghé va kinh nghiém quan 1y; (3) giao thau lai cho DNNVV nhiing
phan viéc ma DN 16n ky két véi Nha nude trong cdc hgp dong 16n hodc trong
mot s trudng hop cho phép DNNVV tu nhan ciing hop tic vi DN 16n dé
dau thau cdc cong trinh 16n ctia nha nudc.

2.2 Mot so giai phap nham diy manh phat trién DNNVV trong qua
trinh héi nhap kinh té quéc té

Pé phit trién manh DNNVV trong giai doan méi, giai doan hoi nhap
kinh té quéc té, Viét Nam can xdy dung chién lugc phat trién DNNVV. Chién
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luge phat trién DNNVV 1a mét trong cic cin cit quan trong nham dinh hudng
phét trién cho cdc DN trong thoi gian tdi. Chién luoc nay can dugc khang
dinh va néu bat vai tro cua cic DNNVYV trong nén kinh té Viét Nam dua ra
nhimg hudng wu tién phat trién ctia khu vuc nay theo nganh, theo ving lanh
thd dong thoi dua ra nhitng bién phdp hd tro k¥ thuat cu thé dbi voi cic
DNNVV. Chién lugc nay s& dam bao tinh nhat quéan trong phét trién DNNVV
trong thoi gian dai phit hop véi cdc muc tiéu chién luge phat trien KTXH

chung cua dat nudc.

Nhu d3 phan tich & chuong 2, DNNVV Viét Nam cé nhiéu tiém
ning phat trién nhung dang gip nhiéu khé khin trong qud trinh hoi nhap
kinh té qudc té. Mdi truong thé ché chua duoc thuan loi, hiéu lyc cia hé
théng luat phap kinh doanh chua cao, thi tuc hanh chinh con ruom ra,
chi phi thuc thi phdp luat va chi phi gia nhap thi trudong cua cidc DN con
16n. Hé théng cac hiép hoi DN nhiéu, nhung con manh min, chua cé kha
ning lién két chit ché thanh mot thé thdng nhat dé bao vé quyén loi va
tro gidp cdc hdi vién ctia minh. Ban thdn cic DNNVV con nhiéu yéu
kém ca vé tiém lyc va trinh d6 phdt trién. Gi4 tri tai san ctia cic DNNVV
thap, cong nghé lac hdu, trinh d6 quan 1y chip v4, cht yéu dya vao kinh
nghiém, cdc san pham va dich vu chua ddp ung duoc nhu cau ngay mot

cao cua xa hoi...

Dé cdc DNNVV phat trién va thanh cong trong qud trinh hoi nhap, can
¢6 su nd luc cua tat ca cac dodi tuong li€én quan dén su phat trién cia DNNVYV,
tor nha nudc trong viéc tao moi truong thé ché thuan 191 cho cac DNNVYV hoat
dong, cho tdi cdc hiép hoi va cdc DNNVV. Xut phét tir nhitng phan tich trén
day, Luin 4n néu mot s6 kién nghi nham gidp cdc DNNVV phét trién trong

qué trinh hoi nhép kinh té quéc té.
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2.2.1 Poivéi Nha nuwdc

MBoi trudng thé ché 6 tdc dong manh dén sy phat trién cia DNNVV. Dé
phét huy hon nira tdc dong tich cuc cta né dén qué trinh phét trién DNNVV
trong qud trinh hoi nhap kinh té qudc té, Nha nuéc néi chung va Chinh phu
néi riéng can tap trung thdo g& céc rao can han ché su gia nhap thi trudng cua
cdc DNNVV, xiy dung méi trudng thé ché minh bach va binh ding gitta cdc
loai hinh DN théng qua mot sb giai phép chu yéu sau.
2.2.1.1. Ddy manh tuyén truyén vé héi nhdp kinh té quoc té; khoi ddy tinh

théan kinh doanh ciia moi ngwoi dén, ndng cao nhén thirc ciia xd
hoi déi véi DNNVV

Két qua nghién ctru & chuong 2 cho thay, chi ¢6 33% cdc DNNVV c6
thong tin vé& lich trinh giam thué trong khudén khd AFTA, 57% cdc DNNVV
c6 thong tin vé WTO. Pic biét Viét Nam vira gia nhap WTO va viéc céc
DNNVV Viét Nam phai d6i mit vé6i sy canh tranh khdc 1iét tir phia cdc DN
nudc ngoai dang va s& dién ra quyét liét. Didu nay c6 thé mot mat vi ban thin
cic DNNVYV chua y thttc dugc nhiing thach thuc cua viéc gia nhap WTO.
Mit khdc, do ho khong ndm duoc thong tin tir cdc co quan chic ning.

Pé gitp cho cic DNNVV hiéu biét sau rong vé nhiing co hoi va thach
thirc ctia qué trinh hoi nhap kinh té qudc té, c6 bién phdp d6i phé hitu hiéu voi
su canh tranh dén tir cdc thanh vién khdc cia WTO, cic co quan chirc ning
ctia chinh pha phai diy manh tuyén truyén hon nira vé WTO, AFTA va hoi
nhap kinh té quéc té. Viéc tuyén truyén cé thé thong qua nhiéu hinh thic khic
nhau nhu cdc phuong ti¢n thong tin dai ching, dién dan, hoi thao, khod hoc...
Thong qua viéc hiéu biét vé hoi nhap kinh té quéc té, cic DNNVV s& chi
dong hon trong viéc ning cao ning luc canh tranh cho DN, chu dong dau tu
vao cong nghé, nhan lyc, thuong hiéu, nghién ciru thi trudng nham canh tranh

thang 1oi trong qud trinh hoi nhap kinh té quic té.
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Bang 3-1. Mt s6 dé nghi tro gitip ciia DNNVYV d6i v6i Chinh phii va VCCI

Cac yéu cau can giip d& Nim 2002 | Nim 2003
1. Cung cép thong tin vé thi truong 75% 60%
2. Vay von tin chap cho céc du 4n kha thi 64% 42%
3. Pao tao vé quan 1y, chuyén mén va ky thuat 64% 40%
4. Tro gidp kinh phi khéo sét thi truong nudc ngoai 65% 37%

Nguo”ﬁ: [66]

Bang 3-1 cho thay, cic DNNVYV luén can sy trg gitip vé thong tin thi
truong, dic biét 1a thong tin vé thi truong thé gidi. Cac DNNVYV thiéu cic
ngudn luc dé tim kiém thong tin thi trudng thé gidi. Do d6, viéc tuyén truyén
vé hoi nhap can gin véi viée cung cap hodc huéng din cho cic DNNVV céch
thire tiép can v6i cdc ngudn thong tin thi truong thé gidi, gidp cic DNNVV ¢

dinh hudng ding vé thi truong.

Can c6 nhitng bién phép tich cuc tuyén truyén, gido duc gid tri, vai trd xa
hoi ctia ngudi doanh nhan trong thoi ky cong nghiép hod, hién dai hod dat
nuéc dé thu hit ngay cang nhiéu nguoi, nhat 13 giéi tré, dinh hudng lap
nghiép bang con dudng kinh doanh. Xy dung cdc chuong trinh tuyén truyén
dac bi¢t thong qua cac phuong tié€n thong tin dai chiing ctia Trung wong va dia
phuong. Tich cuc biéu duong céc c4 nhan tiéu biéu, cic dia phuong, hiép hoi,

t6 chuc tich cuc trong cong tac hd tro khai su va phat trién DNNVV.

Can ting cudng ddi thoai, gdp g& gitra cdc cip chinh quyén dija phuong
voi céac higp hoi, cau lac b DNNVYV, céc t6 chirc quﬁn ching, t6 churc céc dot
tham quan, khao sét, hoc héi kinh nghiém lam an, dién hinh tot vé khoi
nghiép cho cdc ho ndng dan, cdc chu trang trai, ngudi budn ban nhd cé tiém
nang. Xay dung cic chuong trinh pho bién ¥ chi kinh doanh ngay tir trong nha

truong, ké ca ¢ trudng pho thong.
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2.2.1.2 Tiép tuc diy manh thuc hién Ludt DN

Luat DN 2000 ra doi 1a mot cudc "cdch mang" trong viéc huy dong moi
ngudn luc cia toan xd hoi vao phdt trién san xuat kinh doanh va Luat DN
2005 ciing d3 c6 nhimng budc tién méi trong viéc tao 14p sy binh ding cho cdc
loai hinh DN va khic phuc nhiing thiéu sét cia Luat DN 2000. Pé tiép tuc
phét huy tac dung cua Luat DN trén quy mo 16n hon va sau hon, phai thuc
hién cdc giai phdp toan dién c6 tinh hé thdng, bao gdm khong chi cdc giai
phdp tu do hod gia nhép thi truong, ma ca cdc giai phdp tao diéu kién
thuén lgi va hd trg thiét thuc cho hoat dong cua DN, céc gidi phdp khong
chi xay dung va hoan thién nang lyc quan 1y nha nudc, ma ca nang luc
quan tri cua DN.

* Pam bdo tinh hé thong va tinh dong b ciia cdc van ban hwdng dan thi
hanh Luat DN

D3 c6 nhiéu van ban hudng dan thi hanh luat DN. Tuy nhién mét s linh
vuc van con thiéu cic vin ban hudng dan cia cdc bd nganh. Dién hinh 1a quy
dinh vé pham vi va diéu kién kinh doanh d6i véi dich vu diéu tra dan sy, kinh
té; hudng dan cap chung chi hanh nghé tu van phép 1y theo hudng luat su va
nhimg ngudi khdc ¢6 du trinh d6 chuyén mon va kinh nghiém nghé nghiép
déu dugc quyén cung tmg dich vu tu van phép 1y, hay cic quy dinh diéu kién
kinh doanh (khong phan biét thanh phan kinh t&) d6i véi cic dich vu doi no,
dinh gi4 tai san, danh gia tin nhiém,; diéu kién kinh doanh va td chirc quan ly
kinh doanh dich vu méi giéi viéc lam.

* Thuee hién nhdt qudn viéc ding ky kinh doanh theo Ludt DN, tiép tuc
don gidan hod thu tuc hanh chinh va giam chi phi gia nhdp thi truong

Pé don gian hod céc thu tuc ra nhép thi trudng, cdc co quan quan 1y nha
nudce can phdi hop véi cdc to chice phi chinh phi khdc (nhw VCCI va céc

hiép hoi nganh nghé) tiép tuc ra soét, danh gid lai cdc ho so, trinh ty, thu tuc,
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chi phi va diéu kién gia nhép thi trudng dbi voi DN, bao gom dang ky kinh
doanh, khic dau, ma s thué, mua hod don; ddnh gi4 lai ho so, trinh ty, thu
tuc, diéu kién va tham quyén cap mot sd gidy phép kinh doanh dugc du ludn
xd hoi cho 1a bat hop 1y; tip hop dé loai bo cic van ban trai voi Luat DN va
Nghi dinh huéng dan thi hanh luat do cdc bd, nganh va céc cip chinh quyén
dia phuong ban hanh.

* B6 sung va hoan thién cdc van ban hién hanh cé lién quan.

Céc vin ban phdp luat c6 lién quan khdc dén viéc thi hanh luat DN can
duoc khan truong ban hanh nhu quy dinh vé chuyén giao cong nghé, vé dat
dai, so hitu trf tué hay céc quy dinh lién quan dén quan tri néi bd DN nhu cic
quy dinh vé ké todn, hach todn chi phi, can c@ tinh thué va cach thirc thu thué,
quan 1y thué. Diéu d6 sé& tao su ddng bo trong qu4 trinh thuc thi Luat DN.
2.2.1.3 Pdy manh cii cach hanh chinh theo hwéng phuc vu DN

Qud trinh hoi nhap kinh té qubc té doi hoi Viét Nam phai ning cao hiéu
qua cua nén hanh chinh quéc gia nhdm gidp cho méi trudng thé ché thong
thodng hon va thu hit t6t hon cdc ngudn luc nudc ngoai phuc vu phat trién
kinh té xa hoi. Cai cdch nén hanh chinh nham dam bao thyc hién nghiém tic
va ding véi cic chinh séch do nha nude dé ra. Pay con 1a nhiing thich thirc
16n vi n6 lién quan dén céc vin dé nhay cam cua nén kinh té, lién quan dén
quyén loi cua céc t6 chirc cong quyén va hanh vi ciia nhitng nguoi thira hanh
phap luat. Can thay doi nhan thic vé mdi quan hé giira céc co quan nha nudc
va DN. D6 phai 12 mdi quan hé trong d¢6 DN 1a khéach hang cta cdc co quan
nha nuoc.

* Poi mdi cdc dich vu hanh chinh cong

Céc dich vy hanh chinh ma cic co quan chiic nang thuc hién chinh sich
12 nhitng dich vu cong ma mdi ngudi dan va cdc DN déng thué dé céc co quan
chtrc ning thuc hién. Do d6, khi dugc cung cip cic dich vu nay khéng c6

nghia 1a DN di xin céc co quan chttc ndng ma dé la nhiém vu cia cic co quan
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chtrc ning. Do d6, can thay ddi quan diém cta cdc co quan chic ning nay
trong viéc cung cdp dich vu hanh chinh cho din doanh néi chung va cic
DNNVYV néi riéng. Muén vay can ddy manh cai cich hanh chinh cho phii hop
v6i sy phat trién kinh té. Pon gian héa cdc tha tuc hanh chinh va thay d6i théi
do phuc vu ctua céc nhan vién chinh phu nham tao diéu kién cho DNNVYV khi
lam viéc v6i céc co quan churc nang cuia nha nude.

* Poi mdi cong tdc thanh tra kiém tra.

Cong tic kiém tra va thanh tra dang gdy rat nhiéu phién ha cho céc
DNNVV. Céc luc luong thanh tra nhu canh sdt kinh té, quan 1y thi truong,
cdn bo thué va hai quan, phong chdy chira chdy, c6 thé dén DN bat ky lic nio

giy phién nhiu cho DN.

Hop 3-2. Cudc chay dua gianh ky luc ghi-nét vé "dwoc thanh tra"
Ung cir vién thit nhdt do Co quan Thanh tra Nha nuwdc "phdt hién' la
Céng ty thudc ld Béc Son, "dwoc" thanh tra 28 lan trong 3 ndm.
Ung cir vién thir hai ndng ky hon la DN tw nhdn Lé Khdng ¢ thanh phé
Can Tho (do VCCI "phdt hién") "dwoc" 28 co quan thanh tra trong 3 nam
1997-1999. Nhitng co quan dén thanh tra co s nay la: S6 Cong nghiép; Poi
thanh tra van hod tinh (4 lan/nam); S ké hoach va dau tue; So Y té (2
lan/nam); S¢ Tai chinh; Chi Cuc thué (12 lan/nam); Cuc théng ké; So Lao
dong-Thwong binh va xa héi; Cong doan tinh; S¢ Nha dat; Cong an tinh (2
lan/nam)... nhéan vién qudn 1y thi truong. Chit DN tiét 16 rang sau khi ban
hanh Ludt DN sé lan thanh tra giam xuéng con khoang 10 lan/nam.
Nguén: TS. Pham Thi Thu Hang. Tao viéc lam tét bang cdc chinh sdch phdt
trién DN nhé, NXB Chinh tri Quéc gia, 2002.

Chinh phu di c6 qui dinh chit ché vé cong tic nay trong nghi dinh 61
ngay 15/8/1998, Luat DN ciing c¢6 cdc qui dinh vé hoat dong thanh tra kiém

tra, song trén thuc té khong nhiéu DN ddm kién cdc co quan chirc ning khi ho




127

lam sai va chua c6 co quan chiic ning ndo ctia nha nude phai bdi thudng cho
DN khi ho khong thuc hién diing phép luat vi thé ma cdc qui dinh nay dugc
thuc hién khong nghiém.

Cac DNNVV dang bi thanh tra, kiém tra qud nhiéu. C6 tir 65% t6i 88%
DNNVYV bj thanh tra, kiém tra véi sé lugng trung binh 1a 14,4 1an trong ba
nam. Trong khi d6, 77% chi DN bi thanh tra khong dong ¥ véi céc két luan
cta thanh tra vién. Ho ciing khong biét ai s& 1a trong tai vi ¢6 qud nhiéu két
luan khac nhau [24]. Pay 12 nhiing con s6 minh ching cho cic hoat dong
thanh tra, kiém tra tuy tién cta cdc co quan chic ning ctia nha nude. Diéu dé
cling phan 4nh su yéu kém cta hé théng hanh chinh qudc gia, su thiéu hiéu
luc cta hé thong luat phdp.

Bing 3-2. S0 1an cic co quan chire ning thim DNNVYV nim 2000 va 2001

S6 lan dén thim S6 phan trim DNNVV "dwoc thim"
Hon 10 lan 5.4

Hon 5 lan 6,7

Hon 2 lan 15,7

2 1an hodc it hon 5,1

Khong l1an nao 67,1

Tong 100,00

Nguo”‘n: [24]

Viéc thanh tra kiém tra sau dang ky kinh doanh 1a can thiét cho quan ly

nha nudc. Tuy nhién viéc thanh tra kiém tra qua thuong xuyén lam anh huong
t6i tu tudng, y chi va két qua hoat dong kinh doanh ctia cdc DN. Viéc thanh
tra, kiém tra can c6 y nghia tich cyc trong viéc phét hién nhitng van dé ton tai
va gitp d& cdc DNNVV giai quyét, chtr khong nén chi ¢ y nghia tiéu cuc
dua ra cdc hinh phat khi phat hién ra cic sai pham ma th6i. Kinh nghiém cua

Nhat Ban vé viéc thanh tra, kiém tra DNNVV 12 mot bai hoc. Cdc DNNVV
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Nhat Ban ty nguyén xin dugc thanh tra va cic thanh tra vién giip ho chuén
dodn cong viéc kinh doanh, khic phuc nhitng van dé dang va s& nay sinh dé
tranh nhitng hau qua ngoai y mudn.

* Poi méi cdch thire xdy dung va ban hanh chinh sdch.

Khi ban hanh céc chinh sdch méi can tham khdo y kién ctia cdc DN c6
lién quan va danh gia cao sy tham gia cia DN vao qud trinh xay dung chinh
sich. C6 nhu vay moi khuyén khich DNNVV tham gia vao qud trinh xay
dung chinh sich va gép y hoan thi¢n chinh sich cua chinh phu, nho d6 hi¢u
luc cua cac chinh sach ngay cang dugc nang cao.
2.2.1.4 Hoan thién chinh sdch tai chinh-tin dung cho DNNVV

Dé nang cao hiéu qua cua cdc chinh sach tai chinh cho DNNVV va thuc
su khuyén khich DNNVV phit trién trong qud trinh hoi nhap kinh té quéc té,
Chinh phii c6 thé xem xét mot s giai phép sau:

Thir nhat, dcfy manh viéc thanh lap, 16 chirc va hoat dong cua Quy bao
lanh tin dung cho DNNVYV.

Viéc thanh 14p QBLTD cho DNNVYV theo Quyét dinh sé 115/2004/QD-
TTg ngay 25/6/2004 s& gitip DNNVV c¢6 thé vay von khi gip khé khin vé tai
san thé chap. QBLTD c6 thé bao lanh tin dung cho cdc khoan vay ngan han,
trung han, va dai han ddi véi céc dy dn kinh doanh ¢6 hiéu qua. Tuy nhién, dé
quy nay hoat dong tt can quy dinh r6 vé trach nhiém cta quy véi co quan tin
dung va DN ciing nhu 1am rd co ché quan 1y va diéu hanh quy, trdnh tinh
trang lam nay sinh mot khau trung gian gitta DNNVYV va ngan hang trong qua
trinh thue hién cdc giao dich kinh doanh. Pé Quy nay c6 thé nhanh chéng ra
doi va van hanh tét chinh phu cAn quan tim dén viéc huy dong va tim kiém
cdc ngudn von cho Quy. Von ¢ thé huy dong thém tir cdc ngudn tro cap hoic

gitip d& ciia céc to chirc nude ngoai nhu JBIC, SNV, UNDP.
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Thit hai, hop tdc véi cdc t6 chire tai chinh tin dung quoc té thuc hién cdc
hoat dong bao lanh tin dung cho DNNVV.

bay 1a mdt hoat dong can duoc déy manh. Trong qua trinh hdi nhap kinh
té qudc té, cdc DNNVV sé& tham gia nhiéu hon vao hoat dong xuit nhap khau,
diéu d6 doi hoi cdc DN cn c6 mot tiém luc tai chinh 16n hon ma day lai 1a mot
trong nhitng yéu diém co ban cta cic DNNVV. Trong khi d6 kha ning tiép cin
cc ngudn tin dung trong nudc rat khé khan vi ban than céc t6 chic tin dung
trong nudc cling bi han ché vé nang lyc tai chinh. Chinh vi vay, viéc mo rong
hop téc véi cdc to chuc tai chinh tin dung nudc ngoai va cic to chire tai chinh

quéc té bao 1anh tin dung cho cic DNNVV 12 mot hudng di ¢6 hiéu qua.

Hop 3-3. ADB béao lanh tin dung cho DNNVV

Ngan hang Ky thuong Viét Nam (Techcombank) vita ky két cdc théa
thudn véi Ngdn hang Phdt trién chdu A (ADB) vé hop tdc phdt trién hoat ddng
ngoai thuwong cua cic DNNVV Viét Nam. Theo thoa thudn gitta hai bén, ADB sé
triee tiép bdo lanh thanh todn cdc thi tin dung ciia cdc DNNVV do Techcombank
phdt hanh va dwoc cdc ngdn hang hang dau thé giGi sé xdc nhdn.

Vi sy hop tdc cua ADB, cdc ngdn hang xdc nhdn thu tin dung cho
Techcombank ¢6 thé dwoc ADB bdo ldanh thanh todn t6i 80% tri gid thu tin
dung. Mdt khdc, chi phi bdo lanh ciing gidm ddng ké mang lai loi ich thiét
thuc cho khdch hang va doi tdc ciia ho & nude ngoai. Hién Techombank da
théa thudn véi hang chuc ngdn hang hang ddu trén thé giGi vé han mirc xdc
nhdn thw tin dung véi téng tri gid lén dén hang chuc triéu USD.

Mot thoa thudn khdc viea dwoc hai bén ky két la han mikc tin dung ngcfn
han nham hé tro thwong mai cho cac DNNVV. Theo thoa thudn nay, ADB
danh cho Techcombank mot han mure tin dung voi ldi sudt wu dai dé cac DN
khdch hang cua Techcombank vay phuc vu muc dich tai tro cho cdc hoat
dong xudt nhdp khau cia ho véi cdc déi tdc ¢6 tru sé tai noi ¢é cdc thanh
vién ADB. Ngay 12/11/2004, Techcombank da thuc hién viéc gidi ngan lan
dau tién cdc hé so vay véi tong tri gid 3 triéu USD.

Nguén: www.van.vn, ngay 28/11/2004
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Thit ba, chinh sdch vé tai san thé chdp khi vay von ngan hang.

Nhu d3 phan tich & chuong 2, két qua nghién ctru cho thay ty 1¢ yéu cau
vay cta cic DNNVV duogc chip nhan 12 khoang 62%. D6 ciing c6 thé 1a mot
tin hiéu ddng mimg budc dau. Nhung ciing qua két qua nghién ctru cho thiy,
1y do chui yéu anh hudng dén kha ning vay vén cua céc DN vén 1a cdc tha tuc
vé thé chap phién ha, cich xdc dinh gi4 tri thé chip dé vay von khong thuc sy
hop 1y. DAy 12 nhitng van dé da ton dong tir rat nhiéu nim nay, tuy nhién viéc
giai quyét triét dé hién van chua dugc thuc hién.

Van dé nay c6 nguyén nhan tir ca hai phia, ngan hang va DN. Két qua
nghién ctu chi ra, ban than cac DN cling nd lyc hon trong vi¢c thuc hién tinh
minh bach, cong khai vé tai chinh. Céc hién twong gian 14n trong thuong mai,
kinh doanh 1am giam uy tin cdc DN d6i v6i ngan hang vi vay lai cang 1am cho
cdc thu tuc vay vén cang phtc tap hon, anh hudng dén tinh hinh hoat dong
chung cuia hé thdng ngan hang va quan hé giita ngan hang voi DN. Hé théng
gidm sdt chit ché hon vé6i cdc ché tai hop 1y can dugc thuc hién tot hon trong
thoi gian t6i. Bén canh d6, can tiép tuc don gian héa cic thi tuc cho vay va
nang cao nang luc tham dinh cua cdc c4n bd ngan hang.

Hién nay nhiéu DN khong thé vay von ngén hang vi khong c6 tai san thé
chip. Do d6 cic ngan hang da dp dung cho DN dung cdc tai san duoc hinh
thanh tir cdc khoan vay dé 1am tai san thé chip hoic dung hang héa dé thé
chip. Tuy nhién, nhiéu DN van khong thé dép tmg dugc cdc yéu ciu cta ngin
hang vé tai san thé chip. Trong nhing trudng hop nhit dinh, ngan hang c6 thé
d4nh gid tiém nang va gid tri cdc du 4n kinh doanh tot dé cho vay va ciing voi
DN gidm sat viéc thuc hién ké hoach kinh doanh d6 nhim giam thiéu rui ro
trong kinh doanh. Lic d6 ngin hang s& coi ban ké hoach kinh doanh tét d6

nhu mot tai san thé chap c6 gid tri thay thé céc tai san khéc.
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Hop 3-4. Piéu kién vay von ciia ngan hang cin phu hop
v6i dic diém tirng nganh
Dwong Chi Kién, Gidm doc Cong ty Hoa Lur

Thanh ldp: nam 2000; Von dang ky 700 triéu dong; Lao dong: 60 nguoi

Linh viee hoat ddng: san xudt va kinh doanh hang thii cong my nghé.

Tong kim ngach xudt khdu niam 2001 : 2 ty) VND.

Tuy mdi thanh ldp chwa day 3 ndm nhung Hoa Lw da dwoc xem nhir mot
trong nhitng DN hang dau cia Viét Nam trong linh viee thii cong my nghé.
Thanh cong do co6 dwoc la nho Hoa Lw khong ngung da dang hoa mat hang
va ndng cao tinh doc ddo cia san pham. Téi cho rang khi Viét Nam tham gia
ddy dit vao AFTA va WTO, mét s6 san phdam thii cong my nghé ciia Hoa Lu
néi riéng va Viét Nam ndi chung nhw may, tre, théu, gém, sit sé bi canh tranh
quyét liét boi san phdam ciia cdc nuede trong khu viee. Tuy nhién, nhin tong thé,
hang Viét Nam van chua ¢é ché dieng nhat dinh vi chiing ta c¢é mét sé chat
liéu dpc ddo. Chiing ta ciing khéng e ngai vé trinh dg tay nghé ma ddng lo
hon cd la vé cdch thire t6 chire, quan Iy san xudt va kha ndng XTTM.

Ngoai nhitng né luc ciia cdc DN, téi cho rang, dé phdt huy tiém ndng
san ¢ cua minh, nganh thu cong my nghé Viet Nam rdt can su ho tro vée mat
chinh sdch ciia Chinh phii. Cdc DN thii cong my nghé da dwoc wu dai vé thué
xudt khau, thué VAT tuy nhién con gdp rat nhiéu khé khan trong viéc vay von
ngdn hang. Ngan hang ludn luén doi héi thé chdp nhwng lai khong dong ¥ cho
chiing ti st dung cdc san pham thii cong lam tai san thé chdap hodc néu cé
lai dinh gid véi gid qud thdp. Trén thuc té, Cong ty Hoa Luw ¢6 hang chuc ty
dong tién hang, cé hop dong lam hang xudt khdu nhung van khong dwoc vay
von ngdn hang. Khong con cdch nao khdc, ching toi van thuong phdi huy
déng von tir anh em nhan vién, ban be. Thdm chi khi can tién cho nhitng hop
dong 16n, t6i phdi ldy tai san cd nhdn ra dé thé chap vay von. Theo toi, nhitng
diéu kién cho vay vén ciia ngdn hang can diéu chinh theo huéng phit hop véi
ddc trung tung nganh hang.

Nguén: Tap chi Kinh té va Phdt trién, 2002
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Thur tw, mo rong hinh thiee tin dung thué mua

M6 rong hinh thirc tin dung thué mua la giai phap hitu hi¢u gidp cac
DNNVYV khic phuc khé khan vé von dé dau tu d6i moi cong nghé mo rong
san xudt kinh doanh. Véi hinh thtc niy cdc ngan hang thuong mai thdo g&
duoc tinh trang "déng bang" vé vén va dam bao an toan hon hinh thirc thé
chép tai san. Tin dung thué mua 12 loai hinh tin dyng trung gian dai han,
ngudi ¢6 nhu ciu vay vén khong nhan tién mua sam thiét bi, tai san cho minh
ma nhan tryc tiép tai san phit hop voi nhu cu st dung. Ngudi thué mua thanh
todn bang tién theo phuong thuc tra dan va sau thoi han st dung nhat dinh, ¢
thé mua lai chinh tai san do.

Trong diéu kién Viét Nam hién nay, moi truong thé ché chua 6n dinh céc
ngan hang thuong mai gip nhiéu rui ro trong kinh doanh, viéc cho vay trung
va dai han gip nhiéu khé khan. Céc ngan hang c6 kha ning thuc hién cho vay
trung va dai han thuong doi hoi cac nha dau tu 1am an c6 hiéu qua va phai cé
tai san thé chap. D6 1a diéu kién khong phai nha dau tu ndo cling c6 kha ning
d4p tng. Vi hinh thic tin dung thué mua, diéu kién tién quyét duoc dit ra 1a
phuong 4n kinh doanh ctia cic DNNVV c¢6 hiéu qua, diéu kién tai san thé
chip duoc dit ¢ vi trf hang thr yéu, vi ban than hop dong thué mua di bao
ham noi dung thé chip.
2.2.1.5 Hoan thién chinh sdch thué

Hé théng thué ctia Viét Nam d3a duoc cai thién nhiéu theo hudéng dam
bao sy cong bang cho cdc thanh phan kinh té trong nhitng nim gan day. Tuy
nhién, hé thdng thué hién nay van con nhiéu bat cap dbi véi DNNVV, nhu
thoi gian mién giam thué cho DNNVV van con qud ngén so véi cdc DN dau
tu nudc ngoai, thué sudt va cach tinh van con phuc tap so véi trinh do cua
DNNVV, thué thip nhung 1& phi lai cao... Dé giai quyét nhitng bét cap d6 va
hoan thi¢n hon nita chinh sich thué déi véi DNNVYV, can thyc hién mot s6

giai phép sau:
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Thir nhat, chinh sdch thué thu nhap DN

Thué thu nhap DN can dugc don gian héa, dé hiéu hon va loai bé dan
cdc truong hop mién giam tién t&i thdng nhat thué suat d6i véi céc loai hinh
DN. Diéu nay s& x6a bé dugc tinh trang ¢6 hang loat cdc quy dinh vé mién
giam thué khic nhau trong céc luat khac nhau nhu Luat khuyén khich dau tu
trong nude, Luat dau tu nudc ngoai, giy ra sy phic tap, dan dén su khong
minh bach giita DN va céc co quan thué.
Thir hai, don gidn hod va hoan thién hé thong thué sudt va ma so thué hang
hod xudt nhdp khdu.

Hién nay Tong cuc Hai quan da rdt ngan thoi gian 1am cdc tha tuc hai
quan va dp thué xuat nhap khau. Tuy nhién sy khong nhit quan trong dp ma
va tinh thué khién nhiéu DN thiét hai ca vé thoi gian, tién cua ciing nhu anh

hudng chung t6i hoat dong san xuat kinh doanh.

Hép 3-5. Ba nim chua thong nhit dwoc mot ma thué

S viéc bat dau tir 16 hang c6 gidy hai quan ngay 7/5/2002 do Céng ty
Thuwong mai Du lich Hing Truwong nhdp vé. Trong to khai hdi quan va hop
dong mua hang ghi tén hang la “Sdp phirc hop Parafine”, twong ting véi md
thué 3404.90.00, thué sudt 3%. Ngay 8/5/2002, Hdi quan Pong Pang da cé
cong van yéu cau Vinacontrol gidm dinh lai mdt hang ndi trén. Ngay
14/4/2002, co quan kién dinh nay cé chimg thi trd loi va khang dinh dé la
“Parafine da dwoc ché bién”. Tuy nhién, ngay 30/8/2002, Hdi quan Déng
Dang tiép tuc co cong van de nghi gidm dinh mat hang, don vi dwroc dé nghi
gidm dinh lan nay la Vién nghién ciru hdi quan. Va ngay 27/9/2002, Vién
nghién ciru hdi quan cé thong bdo trd loi véi két qud gidm dinh tén hang 1
“Mé& bdo quan”, twong vmg véi ma thué 2710.90.00, thué sudt 10%. Két ludn
nay dday Coéng ty Hing Truwong vao ching dwong gan 3 nam di tim tén that

cho 16 hang cua minh.
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Va dé gidi quyét sie vo Iy do, Cong ty Hiung Trwong da 8 lan giri don
don khiéu nai lén BS Tai chinh roi dén Thii twéng Chinh phii. Bé Tai chinh
ciing da cé hang chuc cudc hop néi bg, tham khdo ¥ kién cdc chuyén gia, t6
chirc héi thdo chuyén nganh, tham khdo ¥ kién hdi quan thé giéi... Tuy nhién,
dén thoi diém nay, cudc tranh cdi “Mé& bdo qudn” hay “Sdp phirc hop” vin

chua ngd ngii.

Ong Sw lai khang dinh rang: “Téi vian nhdp hang nay hon chuc ndm
nay, ciing véi ma thué la 3404. Toi khong nhdp va khong can “Mé bdo
qudn”. Trong truwong hop xdc dinh mét tén goi nao dé ciing can phdi chinh
xdc va théng nhdt. Theo dé la sw thong nhdt trong dp md va mikc thué.
Chiing t6i lubn san sang nép thué ding nghia vu, nhung phdi ré rang va

nhdt qudn”.

Trén thuc té, sir khong nhdt qudn trong dp md va tinh thué khién DN
thiét hai cd vé thoi gian, tién ciia ciing nhw dnh huéng chung t6i hoat dong
san xudt kinh doanh. Chi mét vu viéc nay, gan 3 nam qua, khong biét bao
nhiéu lan Céng ty Hing Truong “rong ran” tir Lao Cai xuéng Ha Ngi dé
“theo kién”. Trong khi d6, cdc ban nganh lién quan ciing mét moi va tén kém
dé dan xép vu viéc.

Nguon: www.vneconomy.com.vn, ngdry 16/11/2004

Thir ba, can mé rong viéc dp dung mo hinh DN tu ké khai thué.

Pay manh kiém diém lai qud trinh thi diém ty ké khai thué ¢ thanh
phd H6 Chi Minh dé nhan rong ra toan qudc; can dugc kiém todn hang
nim pht hop véi thong 18 qudc té, don gian héa yéu cau vé so sich ké
todn va bdo cdo tai chinh hang nim ddi véi cic DNNVV phu hop véi

thong 1é qudc té.
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Hop 3-6. L) trinh thuc hién co ché tw khai tw np thué
theo quyét dinh 197 ciia Thii twémg Chinh phi

Nam 2004 thi diém tai Tp.HCM va Qudng Ninh trén thué gid tri gia
ting va thué thu nhdp DN.

Nam 2005 so két va mé réng ra thém mot sé DN va dia phiong khdc.

Nam 2007 téng két thi diém, hoan thién co ché chinh sdch dé chudn bi
cho thuc hién chinh thirc.

Diéu kién dé dwoc tham gia thi diém:

Co s6 nép thué gid tri gia tang theo phwong phdp khdu trir, thirc hién

ché dg héa don, chimg tir theo qui dinbh.

Nguon: Vietnam economy ngay 28/11/2004

Thit t, Hoan thién hon hé thong thué VAT

Ké tir ngay 1/1/2004 Luat thué Gi4 trj gia ting (GTGT) sira doi, b6 sung
c6 hiéu lyc thi hanh. Dé trién khai Luat thué GTGT di vao cudc séng, Chinh
phu dd ban hanh Nghi dinh s 158/2003/ND-CP ngay 10/12/2003, B Tai
chinh da ban hanh Thong tu s6 120/2003/TT-BTC ngay 12/12/2003 quy dinh
chi tiét thi hanh Luat thué GTGT. Tuy nhién qua trién khai thuc hién ndi 1én
mot s6 vin dé can quan tAm giai quyét dé Luat thué GTGT that su hoa nhip
cling v&i su phdt trién nén kinh té, thuc sy gidp cho co quan thué ciing nhu
cdc DN, nhat 12 cic DNNVV thyc hién t6t Luat thué GTGT.

Vi du, tai diém 2, muc II, phan C, Thong tu sé 120/2003/TT-BTC quy
dinh: "D6i véi tai san ¢d dinh, vat tu, hang hod mua vao sur dung cho san XUAt,
kinh doanh hang hod, dich vu chiu thué GTGT da duoc khau trir thué dau vao
nay chuyén sang cho hoat dong san xuat, kinh doanh hang ho4, dich vu khong
chiu thué GTGT hoic sir dung muc dich khdc... thi co s& phai hoan lai thué
GTGT cua tai san cb dinh (TSCP) di khau trir". Day 12 mot trong nhiéu diém
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moi ctia Luat thué GTGT stra dbi 1an nay. Tuy nhién véi quy dinh chung
chung khong cu thé hod nhu trén 1am cho ca cong chirc thué va cdc DN déu
rat ling ting trong viéc thuc hién béi 18 yéu cau cdc DN hoan thué GTGT
nhung khong quy dinh hd so thu tuc hoan tra, thAm quyén ra quyét dinh sb
thué GTGT hoan tra nay.

Bén canh do, viéc cai tién cdc chinh sdch vé hoan thué GTGT cho céc
DNNVV néi riéng va cdc DN néi chung can duoc don gian hod va nhanh
chong hon. Viéc hoan thué cham s& dan dén tinh trang chiém dung von cua
cdc DNNVYV von di rat nho bé va thiéu von giy can trd cong viéc kinh doanh
ctia cdc DN nay. Céc quy dinh vé thué suat ciing can duoc hoan thién dé don
gian hon nira ddi véi nguoi ndp thué va can bo thu thué.

Cic chinh sdch thué phai phtt hop véi diéu kién dic thit cia DNNVV va
can danh nhitng wu dai dé khuyén khich cdc chu thé kinh té hudng theo muc
tiéu ma Nha nu6e dy dinh. Nhitng uu dai vé thué phai nham vao nhiing nganh
nghé nam trong danh muc cic nganh duoc khuyén khich phét trién. Uu dai
thué cho cic DNNVV dau tu vao cic viing sdu, viing xa, ving mién ndi va
dan toc it nguoi. Can c¢6 cdc muic thué khac nhau dbi véi cic DNNVV md
rong thoi gian mién thué d6i véi cac DNNVV méi khoi su tir 5 nam tré 1én.
C6 mirc thué vu ddi cdc DNNVV ma chit DN 1a nit hodc cdc DNNVV dau tu
d6i méi cong nghé, thu hit nhiéu viéc lam.
2.2.1.6 Xdy dung chién lwoc dao tao nguén nhéan luc cho cic DNNVV

Cho dén nay Viét Nam chua cé mdt chién luoc dao tao nguén nhan luc
cho cac DNNVYV do d6 viéc dao tao nguén nhan luc cua cic DNNVV chu
yéu hinh thanh mdt céch tu phdt chua c6 co quan quan 1y va chua c¢6 mot thi
truong 16 rang cho dio tao nghé nghiép. Vé lau dai, cAn ¢6 mot chién lugc
ngudn nhan lyc chi dong cho cic DNNVV trén co s& cdc co ciu nganh nghé

hién c6. Cu thé can c6 céc bién phép sau:



137

Thir nhat, M& rong chuong trinh khéi sy DN trén pham vi toan qudc.
bay la Chuong trinh da duoc Phong Thuong mai va Cong nghiép Vi¢t Nam
trién khai rat thanh cong & mot sb tinh véi hd trg ctia T6 chic Lao dong quéc
té . Viéc nhan rong chuong trinh nay trén toan qudc s& c6 tic dung tich cuc
khéng chi d6i voi viéc khoi su DNNVV ma con xay dung duoc mang ludi hd
trg phdt trién DNNVV chuyén nghiép lam don biy cho cong tic hd trg
DNNVYV sau khéi su kinh doanh.

Thit hai, can thuc hién chinh sich x4 hoi héa cong tic day nghé va nha
nuéc phai thong nhat quan 1y tiéu chuan dao tao. Chat luong dao tao s& do
nguoi str dung lao dong danh gid; tao diéu kién cho cdc DNNVYV tuyén dung
duoc lao dong lanh nghé.

Thit ba, can tiép tuc diéu chinh co cdu dao tao theo hudng giam “thay”
va tang “tho”, sir dung c6 hiéu qua cic ngudn kinh phi dao tao ctia nha nudc
hoic do cic t6 chitc qudc té hd tro thong qua viée 16ng ghép cdc chuong trinh
du 4n dé trdnh sy tring ldp ldng phi.
2.2.1.7 Mgt sé gidi phdp khdc

Mot la, ciing c¢é hé thong cdc co quan hé tro DNNVV trén toan quoc

Cuc phit trién DNNVV thudc MPI d trién khai viéc thanh lap cac Trung
tdm hd tro ky thuat DNNVV tai Ha Noi, Pa Nang va Thanh phd H6 Chi
Minh. Song, ca ba trung tim niy van con mang tinh hanh chinh, biéu tugng,
chua hd trg dugc nhiéu cdc hoat dong cu thé cia DNNVV.

Bén canh d6, & cip dia phuong, phan 16n cdc dja phuong da giao nhiém
vu cho céc S& Ké hoach va Pau tu 1am dau méi gidp Uy ban nhan dan tinh,
thanh phd truc thudc Trung wong thuc hién chirc ning xic tién phat trién
DNNVV trén dia ban, song c6 mot sé dia phuong lai giao cho cdc s, ban
nganh khdc 1am nhiém vu nay nén viéc to chirc trién khai con gip khé khan.

Vi viy, gdy ra su khong thong nhit vé t6 chtc thuc hién quan 1y Nha nudc
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trong linh vuc nay. Céc tinh, thanh phd truc thudc trung wong can giao cho S&
Ké hoach va Pau tu 1am dau moi phé)i hop véi Bo Ké hoach va Pau tu dé
thue hién chtc ning quan 1y Nha nude vé xic tién phat trién DNNVV, dam
béo tinh thong nhat va hiéu qua trong viéc tro gitp phét trién DNNVV.

Céc co quan hd trg ctia nha nudc chi nén ding lai & viéc nghién cuu,
dinh hudng céc chinh sach va cac chuong trinh hd trg DNNVV. Viéc thuc thi
cdc chinh sich d6 can dugc xd hoi hod, nén giao cho cdc hiép hoi, cac hiép
hoi nganh nghé, céc t6 chirc xa hoi thuc hién. Pidu d6 s& dam bao tinh hiéu
qua va sdt thyc hon véi cdc yéu cau cia DNNVV.

Hai la, hé tro cdc chinh quyén dia phwong ndng cao ndng luc hoach
dinh chinh sdch phdt trién DNNVV

Mdi dia phuong can x4y dung chi tiéu phat trién DNNVYV, coi d6 13 mot
trong nhitng chi tiéu quan trong dé phat trién kinh té- x4 hoi. Bé thyuc hién chi
tiéu dit ra, tai moi dia phuong can:

* Tién hanh phan tich tong thé mdi truong kinh doanh cua dia phuong,
phan tich tiém ning, thé manh va nhitng vuéng mac ddi véi viéc phat trién
phét trién DNNVYV tai cdc dia phuong nham x4y duyng moi truong thuan loi
cho cdc DNNVYV, tao co hoi cho cic DNNVV méi, nang cao tinh canh tranh
cia DNNVV. Ung dung cic cong cu méi c6 tinh dinh lugng trong qué trinh
hoach dinh chién lugc phat trién kinh té dia phuwong néi chung va DNNVV
noi riéng.

* Xay dyng cdc chuong trinh dio tao cho cén bd céc cap chinh quyén dia
phuong vé phét trién DNNVV, phit trién cdc cum DNNVV; t6 chic céc
cudc ddi thoai voi chinh quyén dia phwong vé nhu cau phdt trién cua
DNNVV:; thanh l4p céc trung tdm hd tro DNNVYV tai céc dia phuong dé tu
van, hd tro thong tin, dao tao, va dé xuét céc bién phép cu thé dé hd tro

DNNVV theo diéu kién thuc té ctia mdi dia phuong.
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Ba la, xday dung cdc vuwon wom DNNVV

Vuon wvom DNNVV ¢6 muc dich ho trg qua trinh tao 1ap cac DNNVV moi
thdng qua viéc cung cap cdc dich vu phét trién kinh doanh tir cdc kinh nghiém da
duogc dic két. Dén nay, trén pham vi toan ciu, tong s6 vuon uvom DNNVV di
dat con s 2.000 so vdi con s6 200 mot thap ky trude day [83]. Chuong trinh
Phét trién DNNVV Viét Nam dén ndm 2010 can c6 bién phép khuyén khich hd
tro cdc dia phuong trong viéc xay dung cac vuon uom DNNVV.

Trong khudn kho chuong trinh vuon wom DNNVV ¢6 thé trién khai cic
bién phap khuyén khich, hd trg cdc trudng dai hoc, cao ding, cic vién nghién
ctru tao diéu kién dé cdc nha khoa hoc, cdn bd giang day thanh 1ap DNNVV
hodc hop tic v6i cdic DNNVV, két hop vira 1am cong tic nghién ctru khoa
hoc, vira c6 diéu kién dp dung céc két qua nghién ctru vao thyuc tién kinh
doanh. Nha nudc nén khuyén khich d6i ngii giang vién va cdc nha nghién ctu
tai cac truong, vién tro thanh nhitng nha tu van, marketing thuc thu.

Bén la, ddy manh phdt trién lang nghé truyén thong.

Hién nay ca nude c6 khoang 1.500 lang nghé, thu hiit khoang hon 4 triéu
lao dong. Mot s6 md hinh phat trién lang nghé thanh cong nhu lang nghé Bét
Trang, gd Pong Ky, to lua Van Phc... 12 nhitng dién hinh cho su phat trién
DNNVV. Hau hét cic co so san xuit kinh doanh ¢ céc lang nghé 1a cic
DNTN, Coéng ty TNHH va céc ho kinh doanh cd thé c¢6 ding ky kinh doanh
c6 quy md nho. Bén canh d6, phét trién mo hinh lang nghé ciling giai quyét
duoc nhiéu coéng dn viéc 1am cho nguoi lao dong dia phwong, 12 mot trong
nhimg mé hinh tét dé d6 thi hod ndng thon, giir gin va phét huy ban sic vin
hoa dan tdc.

Nam la, don gian hod thu tuc thué dat cho cac DNNVV

Pé gitip DNNVV thdo g& cdc khé khin vé dat dai va mat bang san xuat
kinh doanh, Chinh pht can ddy manh viéc quy hoach cdc khu cong nghiép tdp
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trung cho cdc DNNVV. Can phai xay dung quy hoach céc khu c6ng nghiép ro
rang va cong khai v6i DN vé quy hoach d6. Khi x4y dung chinh séch cho cdc
khu vuc cong nghi€p cling nhu xay dung quy hoach cic khu Coéng nghi¢p va
DNNVV can quan tim dén céc yéu cau khdc nhau cia cdc nganh vé quy md
va dia diém kinh doanh. Chinh phu c6 thé c6 cic bién phdp dé kéu goi DN
ciing chung sttc xdy dung cdc khu cong nghiép dudi nhiéu hinh thirc khic
nhau nhu tra trude tién thué dat, nhung nha nuéc phai cam két thuc hién tot
viéc giai phéng mit bang tranh lang phi thoi gian va tién ctia cac DN.

Bén canh d6, Chinh phu cin x6a bd céc thu tuc hanh chinh phién ha
trong viéc cap ching nhan quyén st dung dat cho chu so hitu cling nhu don
gian héa cdc thu tuc cong ching va ddnh gid gid tri cong trinh dé dam bao
quyén loi ctia cht s& hitu. Dua trén co sé cdc quy hoach di ¢, chinh phu nén
c6 céc chinh sach khuyén khich DNNVV dau tu san xuat 6 nhiing viing ngoai
6 trdnh tap trung qud nhiéu DN trong thanh phd gdy 6 nhiém mdi trudng.

Sdu la, tro gilip cdc DNNVV d6i méi cong nghé

Bén canh cac chinh sich tai chinh tin dyng thi chinh siach cong nghé
cling ¢6 tac dung rat quan trong trong viéc khuyén khich cic DNNVV d6i
moi cong nghé ning cao stic canh tranh cua san pham. Dé tao diéu kién ning
cao ning luc canh tranh ctia cdc DNNVV thi chinh sdch c6ng nghé can tap
trung vao: (1) cung cp thong tin vé cong nghé dén cic DNNVV mot céch kip
thoi dé gitip cic DNNVV thoat khéi tinh trang ngheo nan va thiéu hiéu biét vé
thong tin cong nghé din dén d& dang nhap khau hodc nhan chuyén giao cdc
cong nghé qué lac hau bién Viét Nam trd thanh bai thai cong nghiép cho cic
nudc phat trién; (2) Cho phép cic DNNVV thuc hién khau hao nhanh tai san
¢ dinh, mdy méc thiét bi nhu mot khoan chiét khau khi xdc dinh thué loi tic
dé khuyén khich cdc DN d6i méi cong nghé va dau tu vao mdy méc moi

nham day nhanh ning luc cong nghé cta cic DNNVV; (3) Khuyén khich phat
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trién céng nghé thong tin, cit giam cude phi cong nghé thong tin, ddy manh
su dung thu di¢n tir, thuong mai dién tu nham gidm chi phi, tang cac co hdi
nam bt thong tin vé thi truong cong nghé.

2.2.2 Doi vdi cdc Hiép hoi

Phat trién DNNVV khong thé thiéu vai trd ctia cdc Hiép hoi DN, cic
hiép hoi nganh nghé. Cac DNNVV sé& chi ¢6 stic manh khi ma chiing dugc
lién két voi nhau theo ting nganh nghé, tao thanh stitc manh téng hop trén
thuong truong. Vai trd cia cic hiép hoi thé hién dam nét & chd lién két sy
manh mun, nho 1¢ cua ting DNNVYV lai thanh mot su théng nhét vé gié ca
hang hod, chat lugng va s lugng san pham va dich vu nham ning cao tinh
canh tranh cua cac DNNVV.

Do d6, Viét Nam can xiy dung va ning cao hiéu qua hoat dong clia mang
1udi hiép hoi, cdc t6 chire tu van va trg gitip DNNVV. VCCI, véi tu cdch 13 hiép
hdi cta cac hiép hdi, 1a nguoi dai dién cho gidi s dung lao dong, 1a mot t6 chirc
qudc gia c6 bé day vé kinh nghiém va mang ludi hd trg DNNVV can thé hién
duogc vai tro cua minh trong viéc hd tro va lién két cac DNNVV.

Trong diéu kién kinh té thi truong, vai trd cta cdc hiép hoi ngay cang
dugc thé hién rd nét va anh huong to 16n dén dinh hudng va qud trinh hoat
dong cua cdc DN. Céc hiép hoi DN khong con chi gitt vai trd cau ndi, xidc tién
ma con ho trg déc Iuc cho cac DN vé mot loat cac linh vuc nhu tu van, cung
cép thong tin, t6 chirc dién dan, cung cép cédc dich vu dao tao, cdc dich vu hd
trg, tham gia dam phén, bao vé quyén va loi ich ctia cac DN... Chinh vi vy can
chi trong nang cao vai tro va kha nang hoat dong hd trg DN cua céc hi¢p hdi
DN. Trong giai doan vira qua, VCCI va cdc hiép hoi khéc da 1am tdt vai trd
nay, da thuc su tr¢ thanh nguoi dai dién cho cong déng cdc DN dé phan anh
nhing tim tu, nguyén vong ctia giéi DN dén céc co quan ctia Chinh phi. Dé tir
d6, Chinh phti s& c6 nhiing chinh sdch phat trién DNNVV c6 hiéu qua hon, gép
phan x4y dung méi truong kinh doanh lanh manh hon cho cic DNNV'V.
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Trong nén kinh té thi trudng, mang ludi cdc té chic hd trg DNNVV 1a
rat quan trong vi né c6 thé khai théc va phat huy moi tiém luc trong va ngoai
nudc giip DNNVV phit trién. Dé cdc hiép hoi thuc hién tét dugc chic ning
va nhiém vu ctia minh d6i véi cdc hoi vién, mot sé bién phdp cu thé 1a:

+ Pay manh viéc thyc hién Luat vé hoi. Tao diéu kién cho cic hiép hoi
tham gia truc tiép va c6 hiéu qua hon vao qud trinh hoach dinh chinh séch va
phép luat kinh té c6 lién quan dén ting nganh nghé va cong dong DN. Céc
hiép hoi 1a nguoi dai dién cho cdc DN, tiéng néi cta ho 12 tiéng néi, 1a nguyén
vong cua cac DN. Viéc xay dung va ban hanh cac van ban phdp luat cua céc
co quan chirc nang can tham khao va lang nghe ¥ kién cua cdc DN théng qua
cac hiép hoi.

+ Can nghién ctru mo rong viéc Chinh phu ty quyén cho céc hiép hoi
thue hién mot sd hoat dong tic nghiép it c6 gi tri didu hanh vi m6 nham xa
hoi héa nhitng hoat ddng ma Chinh phti khong cin ndm giir nhu thyc hién cdc
chuong trinh XTTM Quéc gia, tham gia dam phdn céc hiép dinh thuong mai
song phuong va da phuong voi cdc nude va cic to chirc qudc té, dao tao cic

DNNVV bing ngudn von hd trg caa Chinh phu.
2.2.3 Déivéi cdc DN

Pé thuc hién duogc cdc muc tiéu phat trién DNNVV thi khong chi can
dén sy nd luc cua Nha nudce nhu hoan thién khung phép luat, déy manh cai
cach hanh chinh, hoan thién hé thong co ché, chinh sach hd trg, khuyén khich
thanh 1ap céc td chirc hd trg, dai dién cho DNNVV ma rat can dén sy hop tac

va cb gang tir phia ban than cdc DN.

Két qua khao sit ctia VCCI cho thay, trudc nhitng co hdi va thach thirc
cua hdi nhap, cic DNNVYV lua chon nhitng bién phdp nhu : nang cao nang

luc/ kha ning cong nghé san xuat hang héa, dich vy; xay dung thuong hiéu
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hang héa/tén Cong ty; td chirc nghién ctru thi trudng; hang héa canh tranh; da
dang héa/thay d6i co cdu san pham, dich vu; ting cudng st dung cong nghé
thong tin hi¢n dai.

Bang 3-3. Bién phap cac DNNVV chuin bi dé hdi nhap kinh té quoc té

DPon vi: %

Cac bién phap 2000 | 2001 | 2002 | 2003
- Nang cao ning lyc cong nghé san xuét 86 79 74 69
- Xay duyng thuong hi¢u hang héa / tén Cong ty - - 54 57
- T chtic nghién ctu thi truong, hang héa canh | - - - 48

- Pa dang héa / thay ddi co cau san pham, dich vu | 79 73 71 57

- Tang cuong st dung cong ngh¢ thong tin hién | 72 58 5 41

- Tham gia khao sat thi truong quéc té 61 | 47 | 56 | 35

- Xay dung Website, tham gia thuong mai dién t&r | 59 50 46 | 34

- Tham gia hoi chg trién 1am trong nudc 53 47 49 24

- Tham gia hoi cho trién 1am quoc té 36 | 35 | 33 | 17

Nguoén: Piéu tra DN 2004, VCCI

Pé hoat dong kinh doanh c¢6 hiéu qua trong qud trinh hoi nhap kinh té

quoc té, cac DNNVYV can xem xét mot s6 nhom giai phap sau:

* Xdy dung chién luoc kinh doanh. Cic DNNVV thiéu mét chién luoc
kinh doanh dai han, ho thudng c6 céi nhin vao céc loi ich ngan han hon 1a
nhimg loi ich dai han. Két qua khao sdt cia VCCI cho thdy nhiéu DNNVV
chua bao gid xay dung chién luge kinh doanh, tham chi khi duoc héi, nhiéu
chit DNNVV cho biét thuat ngir "chién lugc kinh doanh" con hoan toan xa la
dbi véi ho. Viée xay dung duoc mot chién luge kinh doanh hop 1y sé& gitp cdc
DNNVYV chu dong xtr ly duoc cac van dé xay ra, tan dung duoc cac co hoi va
luong trude duoc cac khé khan va thich trng véi sy canh tranh ngay cang gay

git cia qud trinh hoi nhap kinh té qudc té.
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Pé chién luoc kinh doanh mang tinh kha thi, cic DNNVV can phén tich
k¥ moi trudong kinh doanh trong va ngodi nudc, xu hudng van dong cua thé
gidi, phan tich k¥ cdc diéu kién bén trong DN nhu ning luc vé von, cong
ngh¢, kha ndng quan ly, kinh nghiém thi truong... Bén canh d6, cic thong tin
vé cdc muc tiéu phét trién KTXH cua dat nude, cdc nganh nghé va linh vuc
vu tién caa Chinh phu ciing can duoc xem xét. M&i DN can ¢6 mot chién
luge kinh doanh riéng phit hop véi kha nang vé vén, trinh do va ning luc
ngudn lao dong ciling nhu céc yéu cau vé thi truong ciia DN trong ting giai

doan nhét dinh.

* Ndng cao ndng lwc qudn 1y ciia cdc DNNVV. Hau hét cic chit DNNVV
hién nay quan 1y DN theo kinh nghiém va c6 tinh chat gia dinh. Viéc ung
dung cdc md hinh quéan 1y hién dai trén thé gidi con han ché dbi voi cdc
DNNVV, mét mat do ho khéng du ning lyc, kién thirc va kinh nghiém trong
viéc sir dung cdc md hinh quan 1y méi, mit khac, do diéu kién han ché vé mit
tai chinh, trinh do ngudi lao dong ciing do hau qua dé lai cua co ché cii (d6i

v6i cdc DNNN). Do d6 can phai nang cao ning luc quan 1y cho cic DNNVV.

Cic DNNVV c6 nhitng dic tinh riéng nén khéng thé dp dung cdc méd
hinh quan 1y cia DNNN theo kiéu trudc ddy. Hon nita, mdi mot nganh nghé
kinh doanh doi héi mét céch thire t6 chic quan 1y riéng. Do d6, dé xdc dinh
mot mo hinh t6 chirc quan 1y pht hop, cdc DNNVV cén phai cin ct vao chién
luge kinh doanh, ddc diém nganh nghé kinh doanh va dic diém cua doi ngii

can by, nhan vién trong DN minh.

* Pdy manh hoat dong marketing va tim kiém thi trwong, nham thAm
nhap va chién linh thi trudng trong nude va qubc té. Py 1a mot trong cic
diém yéu cia DNNVV hién nay dic biét 1a trong bdi canh thi trudng dang bi

canh tranh khoc liét béi cdc cong ty nude ngoai ¢6 tiém luc manh hon va cé
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nhiéu kinh nghiém thuong truong hon. Chién lugc Marketing tdt s& gitip DN
gan giii hon véi ngudi tiéu ding va 1am ra céc san pham tot hon théa man nhu

cau cua nguoi tiéu dung, dem lai sy phét trién bén virng cho DN.

* Pao tao va dao tao lai nguoi lao dong trong DN. Pao tao phat trién
nguén nhén luc c6 mot vai trd hét strc to 16n nhung rat nhiéu cic DNNVV bé
qua do cdc nguyén nhan nhu chi phi dao tao cao va khé gilt nhan luc c6 tay
nghé cao. Tuy nhién, ciing v&i su phat trién ciia DN thi ngudn nhan luc di va
dang tr¢ thanh yéu td canh tranh co ban cta nhiéu DN, dic biét 1a trong xu
hudng toan cau héa hién nay. Do d6, cic DNNVV can thiét phai du tu thich
hop cho cong tic dao tao va phét trién ngudn nhan luc dé c6 thé quan 1y DN

mot cach bai ban hon, tdng nang luc canh tranh trén thi trudng.

* Poi moi cong nghé, dau twr vao nghién civu va phdt trién. D& nang cao
nang luc canh tranh cia DN, cta céc san pham, mot trong nhiing yéu té quan
trong d6 1a ddi méi cong nghé. Bén canh nhimmg yéu t6 nhu ning luc
marketing, ky nang ban hang va cham soc khach hang, thi cong nghé mai, sé
gitip DNNVV  dua ra nhitng san pham c6 chit luong cao hon, miu ma dep
hon, ddp Gmg t6t hon nhu cdu cta thi truong. Tuy nhién, cdng nghé méi doi
hoi phai ¢6 von 16n, phai ¢ con ngudi méi, cé doi ngii lao dong lanh nghé
van hanh né. Do d6, chinh sdch d6i méi cong nghé ctia cdic DNNVV can gin
chat vo1 cac chinh sach vé dao tao nguén nhan luc cho ngudoi lao dong.

* Tich cuwc tham gia vao viéc dong gop ¥ kién xdy dung chinh sdch. Y kién
dong gbp cua cac DN sé& gidp cho chinh phu ban hanh nhiing chinh sich phu
hop véi thuc tién kinh doanh hon, gitip cdc co quan ctia Chinh phu tim ra
nhitng han ché cua cdc chinh séch cling nhu nhitng ton tai trong viéc thuc thi
chinh sdch nhiam 1am cho cdc chinh séch cta chinh pha ngay cang c6 hiéu qua
hon. Bén canh dé, cac DN ciing can nhan thic dugc vai tro va trach nhiém cua

minh trong viéc thyc hién nghiém cac chinh sich cua chinh phu. C6 nhu vay
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cdc ¥ kién ctia DN vé cdc chinh sdch cia chinh pha méi thue sy ¢6 hiéu qua va
qua d6 mdi quan hé giira chinh pht va DN méi 12 mbi quan hé hop tc va dbi
thoai cung nhau xay dung mot san choi thuc su binh déng cho caic DNNVV.

Tuy nhién, viéc lay ¥ kién cta cdc DN trong qué trinh x4y dung céc vin
ban phap luat cua cic co quan Chinh phu con mang nang tinh hinh thuec.
Nhiéu y kién déng gép ctia cdc DN chua dugc cdc co quan chirc nang xir Iy
kip thoi, dap g dugc mong doi cua cdc DN. Mat khac, mot s6 DN con chua
thang than va cong khai trong viéc déng gép v kién véi cic co quan cia
Chinh phu.

* Nang cao tinh hop tdc gita cdc DNNVV. Viét Nam van duoc biét dén
nhu 13 mot dan toc dong tdm, dong long trong chién ddu chong giic ngoai
xam, nhung kha nang hop tic va lién két trong kinh doanh con nhiéu han ché.
Vé diém nay cdc chu DN Viét Nam con thua Trung Quédc hay Nhat Ban. Thuc
té & Viét Nam hay ¢ cdc nude khdc trén thé gidi cho thay, cdc DN Viét Nam
thuong thiéu kha ning lién két thanh mot cong dong, thanh cic hiép hoi.
Khap noi trén thé giéi déu c6 cic "China town"- khu kinh doanh budn bén
ctia ngudi Hoa, nhung rat it cdc "Vietnam town" trén thé gidi, ké ca & cdc
nuéce ¢6 ddng ngudi Viét sinh séng.

Hoat dong Xuat nhap khau gao la mdt vi du dién hinh cho nhirng thi¢t hai
trong kinh doanh do thiéu tinh lién két. Vi thiéu su lién két va thong nhat giira
cdc DN xuat nhap khau ma Viét Nam d3 phai chiu nhiéu thiét thoi do ddi tc
nudc ngoai €p gid boi su canh tranh cua chinh cac DN trong nude voi nhau.
Do d6, ning cao tinh hop tdc, lién két giita cdc DNNV'V, hinh thanh cic hiép
hoi nganh nghé 12 rit can thiét nham nang cao kha ning canh tranh cia nganh,

ctia san pham trong qud trinh hoi nhap kinh té qubc té.

Hop 3-7. Cac DNNVYV Viét Nam can ning cao tinh hop tac

trong qué trinh hdi nhép kinh té quoc té

Nguyén Thi Minh Nguyét
Gidm déc Cong ty Hiép Hung
Thanh lap nam 1988
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nhitng rao can vé mdt chinh sdch ciia Chinh phii tiép tuc dwoc dé bé. Téi cho
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rang, chinh sdch khuyén khich xudt khdau bang cdch dp dung thué sudt 0% la
rdt diing dan. Tuy nhién, t6i khong ving hé yéu cau dé dwoc hwong thué sudt
bang 0% la DN phdi néu ro co sé san xudt trong hop dong ngoai. Viéc dwa ra
yéu cdu nay la nham trdnh tinh trang khai man dé hwong wu dai vé thué. Tuy
nhién néu thuc hién nghiém chinh nghia la chiing t6i sé phdi tiét 16 bi mdt vé
doi tdc trong ciia nude ciia minh cho khdch hang niede ngodi. Theo t6i, nganh
thué khong nén vi sai pham ciia mét vai DN ma dp dat nhitng quy dinh gady
kho khan cho hoat dong cua hang chuc ngan DN lam an trung thuc khdc.

Ngoai ra, hé tro ciia Chinh phii doi véi DNNVV trong linh viec XTTM
ciing la mot doi héi bire thiét. Téi cho rang, véi kinh phi han ché nhir hién
nay, Ching phu nén tién hanh lya chon ky doi twong duoc hé tro. Cu thé,
Chinh phii khong nén danh nhiéu hé tro cho nhitng DN thwong mai bdn 1é ma
tap trung hé tro cho cdc nha san xudt, nha bdan buén. C6 nhu vay, viéc xiic
tién méi dat hiéu qua lau dai va sau rong.

Nguon: Tap chi Kinh té va Phdt trién, 2002
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KET LUAN

Lu4n 4n d tién hanh phén tich va ddnh gid vé su phét trién DNNVV
trong qué trinh hoi nhap kinh té quéc té. Luan 4n di phan tich va tong két
nhimng van dé 1y luin chung vé DNNVV; nghién ctru va phén tich thuc trang
mdi trudng kinh doanh phat trién DNNVV ¢ Viét Nam ciing nhu d4nh gid
thue trang cic DNNVYV trong thoi gian qua. Tir d6, ludn 4n da dé xuat mot so
giai phap nham tiép tuc ddy manh phat trién DNNVV ¢ Viét Nam trong thoi

gian t61. Cy thé bao gdm cac ndi dung sau:

1. Bdi véi cic van dé chung vé DNNVV, luan 4n da khéi quat hod céc
ndi dung co ban cua DNNVV nhu khdi niém, dic diém va vai trd cua
DNNVV trong qué trinh phét trién kinh té x3 hoi trong diéu kién hoi nhép
kinh té thé gi6i. Luan 4n da phén tich, danh gid va tra 16i nhiéu cAu hoi dit ra
trong khéi niém va cdc ti€u chi xdc dinh DNNVV ma chinh pha da ban hanh
trong nghi dinh 90/CP/2001. Theo luan én, vi¢c str dung ca hai ti€u chi (hoac la
tiéu chi lao dong, hoic 1a tidu chi vén) 1a can thiét vi né khong nhiing khuyén
khich cdc DNNVYV sir dung nhiéu lao dong ma con khuyén khich cdc DNNVV

tich tu tu ban nhim ning cao ning lyc canh tranh va phat trién bén ving.

Bén canh d6, Luan 4n ciing chi ra nhimg bét cip trong viéc sir dung cic
tiéu chi trén, nhu tiéu chi vén ding ky c6 thé s& khong thuc sy ndi 1én quy md
cua DN. Thay vao dé, nén st dung tiéu chi doanh thu hang nam vi né phan
4nh chinh xdc hon vé quy md DN trong timg giai doan cu thé.

2. Luan 4n da phan tich nhitng co hoi va thach thuc cua cic DNNVV
trong qud trinh hoi nhdp kinh té quéc té. Bén canh nhimg co hoi ma cic

DNNVV s@ gat hdai dugc nhu thi truong dugc mo rong, tan dung von, cong
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nghé va kinh nghiém quan 1y tién tién cua cdc DN nudc ngoii... thi cdc
DNNVYV ciing s€ phai ddi mat voi nhiéu thach thic dén tir sy canh tranh

manh mé cua cic DN nudc ngoai.

Tu d6, Luan an tiép tuc phan tich mot $6 yéu cAu dit ra d6i voi Nha
nudc, cic hiép hoi va ban than cic DNNVV trong qud trinh hdi nhap kinh té
quéc té. Nha nudc va céc Hiép hdi can tao dyng mot moi truong thé ché thuan
loi hon cho cdc DNNVV phit trién. Mubn thé, hé théng luat phdp va cdc
chinh séch kinh té cia Nha nudc can minh bach va c6 hiéu luc cao hon; nén
hanh chinh quéc gia can dugc cai cdch triét dé hon; vai trd cua céc Hi¢p hoi
can duge thé hién dam nét hon trong viéc thuc hién cdc bién phap hd tro va
bao vé DNNVV nhim phuc vu t6t hon su phat trién ctia cdc DNNVV. Bén
canh d6 12 su can thiét phai nd luc hon cta ban than cdc DNNVV nhim nang

cao ning luc canh tranh trong qud trinh hdi nhap kinh té qudc té.

3. Kinh nghiém phét trién DNNVV cta mot sd nudc trén thé gidi, dic
biét 12 nhitng nuéc cé diéu kién twong doéng véi Viét Nam nhu Trung
Quéc, Thai Lan, Pai Loan da dugc Luan 4n dé cap va phan tich nham rit ra
nhitng bai hoc phat trién DNNVV Viét Nam trong qud trinh hdi nhap kinh

té quoc te.

4. Thuc trang moi truong thé ché phat trién DNNVV da dugc Luin dn
phan tich va danh gid & chuong 2. Luan 4n da tong két va phan tich mot sd
van ban phdp ludt va cdc chinh sich c6 tic dong truc tiép dén sy phat trién
DNNVV nhu Luit DN, Nghi dinh 90/CP/2001 vé khuyén khich phét trién
DNNVYV, Quyét dinh thanh 14p QBLTD cua Chinh phii... Cdc chinh sdch hd
trg phat trién DNNVV ciing dugc dé cdp va phén tich trong chuong 2. P6 1a

céc chinh sach ho trg tiép can tai chinh tin dung; cdc chinh sich vé dat dai,
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mit bang cho cic DNNVV; céc chinh sdch vé dao tao ngudn nhan lyc; tiép

can thi trudng; hd trg xuét khau; cung cap thong tin cho cdc DNNVV.

5. Thuc trang cdc DNNVV & Vi¢t Nam ciing dugc Luan 4n phan tich
va ddnh gid trong chuong 2. Thong qua cdc két qua khao sét, diéu tra, Luan
4n da danh gid cy thé vé thuc trang DNNVV lam nén tang cho cdc dé xuat
trong chuong 3 nhim tiép tuc phét trién DNNVV trong qué trinh hdi nhap
kinh té qudc té. Nghién ctru cho thdy, ning luc canh tranh ctia cic DNNVV
Viét Nam chua cao, chua dong déu mic du di duogc cai thién dang ké trong
nhimng nim qua. Nhiéu DNNVV tham chi con chua hiéu thé nao 1a ning luc
canh tranh. Tuy nhién, cic DNNVV déu cho biét cdc yéu t6 nhu kha ning dép
mg nhu cau thu truong, tinh khic biét cta san pham, dich vu hay uy tin

thuong hiéu 12 nhiing yéu t6 quyét dinh dén kha nang canh tranh ciia cic DN.

6. Kha ning tiép can cdc ngudn tai chinh tin dung cta cdc DNNVV; dic
diém cdc chi DNNVV va nguoi lao dong 1am viéc trong cdc DN; trinh do
cong ngh¢; kha niang marketing va tiép can thi truong 13 nhitng van dé cdt yéu
ctia cdc DNNVV ma luan 4n d3 di vao phan tich va danh gid tiép & chuong 2.
Kha ning tiép can cdc ngudn tin dung 12 mot trong nhimg két luan quan trong
trai voi nhitng quan ni€m thong thuong. D6 1a, cdc DNNVV hoan toan c6 kha
ndng vay von ngdn hang va dé khong phdi la yéu t6 khé khan nhdt doi véi cdc
DNNVYV trong qud trinh héi nhdp kinh té quoc té. Céc chit DNNVV déu con
rat tré, trung binh tur 35-45 tudi va phﬁn 16n ¢6 trinh dd cao déng hoac dai hoc
(trén 43%). Tuy nhién, ning lyc va trinh d hiéu biét cta cdc chu DNNVV vé

marketing va thi trudng con thap, cdc ky ning kinh doanh con han ché.

7. Trén co s& phan tich thuc trang phdt trién DNNVV, Luan 4n da dé

xuat mdt sO gidi phap cu thé doi voi Nha nudc, cac Hi€p hdi va cic DNNVV
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nham tiép tuc ddy manh phdt trién DNNVV trong qud trinh hoi nhap kinh té
quéc té. Bén canh su nd luc cua ban than cic DNNVV, Nha nudc va cic Hi¢p
hoi can tiép tuc diy manh viéc tuyén truyén vé hoi nhap kinh té qudc té, kéu
goi va khuyén khich moi ngudi dan lam gidu; cai cdch hé théng hd trg
DNNVYV trén toan qudc; cai cdch hé thong thué, tin dung, chinh sich dit dai
ap dung cho cac DNNVV.

8. Phat trién DNNVV Viét Nam 132 mot chu truong 1au dai va ding dan
ctia Pang va nha nuéc nham phét huy moi ngudn luc phuc vu su nghiép phat
trién kinh té xa hoi dat nudc. Nho c¢é chinh sich ding dan ndy ma cic
DNNVYV da dat duogc sy phat trién vuot bac trong thoi gian qua va ngay cang
khang dinh vai trd quan trong ctia minh trong qu4 trinh phat trién kinh té xa
héi. Viét Nam da tr¢ thanh thanh vién chinh thiic cua WTO, da hoi nhap sau
vao nén kinh té thé gidi, cic DNNVV phai duong dau véi rat nhiéu bién dong
trén truong, duong dau véi su canh tranh khoc 1iét dén tir cdc DN trong khu
vuc va trén thé gidi. Chi bang su nd lyc don 1é ciia cdc DNNVYV thi khé c¢6
thé thanh cong trude nhimg thach thirc ciia qué trinh hdi nhap. Cac DNNVV
can c6 su ho tro tich cuc ctia nha nudc, cua cic Hiép hdi, dac biét trong vigc
giam thiéu céc rui ro, cic rao can tir phia co ché chinh sich, tao mdi truong
kinh doanh thuc su binh déng, thuan 1¢1, r0 rang va minh bach nham khuyén
khich cdc DNNVV phit trién, ning cao ning luc canh tranh trong qud trinh

hoi nhap kinh té qudc té.



