LOI CAM DOAN

Nghién ciku sinh cam doan rang, trong ludn dn nay:

- Dir liéu la trung thuc, co chung cu;

- Ldp ludn, phdn tich, ddnh gid, kién nghi dwoc dwa ra dia trén quan diém
cd nhdn va nghién cuu cua tdc gia lugn dn;

- Nghién ciru sinh cam doan ddy la cong trinh nghién cuu doc ldp va hoan

toan chiu trach nhiém vé nhirng nhan xét da dwa ra trong lugn dn.

Tac gia luan an

Nguyén Piang Huy
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MO DAU

1. Tinh cap thiét ciia dé tai nghién ciru

Toan cau hoa 1a xu thé tit yéu cua cac qubc gia trong thoi dai ngay nay, qua
trinh toan cu hoa khu vuc va thé gidi d¢a dan dén hoi nhap kinh té trén pham vi qudc
té. Viét Nam dang trong thoi ky doi méi va timg budc tién hanh sy nghiép cong
nghiép hod, hién dai hoa dat nude véi nhiém vu quan trong la 6n dinh va khong
ngimg phat trién nén kinh té, dwa tién bd khoa hoc k¥ thuit vao hoat dong san xuit
kinh doanh nhim nang cao hiéu qua kinh té, dua nudc nha tién nhanh vao hoi nhép
dugc véi nén kinh té thé gidi. Bé hd tro san xuét trong nude va nhanh chong hoi nhap
v6i nén kinh té thé gisi, Nha nudc di chi trong rat nhidu dén kinh t& ddi ngoai ma
trong tam la hoat dong Xuét nhép khéu, voi chu trrong mo rong, da dang hod quan hé
kinh té ddi ngoai trén co sé gitr vitng doc 1ap chii quyén dan toc va thu hat ngudn luc
tir bén ngoai vao dé phat huy manh mé céc loi thé va ngudn luc bén trong. Hoat dong
xudt nhap khau di cung cap cho nén kinh té dat nudc nhitng tién b khoa hoc ki thuat
cong nghé may moc thiét bi, nguyén vat liéu ma trong nude chua c6 hodc chua co
kha ning dap tmg dé phat trién san xuét tao diéu kién day manh hoat dong xuit khau
ddng thoi cling chinh nhd ddy manh xuat khau tao ngudn thu ngoai té cho kinh té dat
nude. Do dic diém ciia nude ta dang budc vao thoi ky déi mai, nén cac doanh nghiép
phai nhanh chéng thich tng voi nhu cdu cta nén kinh t& md. Cac doanh nghiép du
16n hay nho déu phai tu chu trong moi hoat dong cua minh, tir td chirc san xuit kinh
doanh, phat trién thi truong, dén hach toan kinh té dam bao cho su ton tai, phat trién
va dung vitng trong nén kinh té thi trudng ma tinh canh tranh ngay cang quyét liét.
Piéu d6, ddng nghia véi viée s& co ngudi thing ké thua, ngudi thang chinh 14 ngudi
luén 1am chu duoc tinh thé va nhay bén véi sy thay doi, bién doi cua thi trudng.
Trong kinh té thi truong phét trién ngoai viéc phat trién vé san xudt, phat trién kinh té
dbi ngoai thi sy ra doi ctia co ché quan 1y méi tat yéu doi hoi phai sir dung téi da vai
trd ctia hé thong cong cu quan 1y trong d6 c6 ké toan. Co thé khang dinh phan 16n cac
quyét dinh ctia cac nha quan 1y phu thudc vao ngudn sé liéu cua ké toan cung cép. Do

vay, dé phat huy vai tro ké toan trong cong tic quan ly, dé cho viéc cung cép thong



tin giup nha quan 1y chinh xac, kip thoi day du, thi viée 4p dung cong nghé thong tin
vao cong tac ké toan 13 hét sirc can thiét. Nhan thirc vi tri va tim quan trong ciia cong
nghé thong tin, tic gia manh dan nghién ctru dé tai: “T6 chirc cong tic ké todn trong
diéu kién irng dung céng nghé thong tin tai cic doanh nghiép kinh doanh xudt
nhép khdu Viét Nam” 1am luan an Tién sy kinh té ctia minh, tac gia cho rang dé tai la
thiét thyc ca vé 1y luan va thyc tién.

2. Muc dich nghién ciru

Trinh bay khai quat nhitng vin dé co ban vé ké toan, t6 chic cong tac ké toan
va to chuc cong tac ké toan trong diéu kién Gmg dung cong nghé thong tin trong cc
doanh nghiép. Nhiing vin dé d6 dugc dung 1am co so 1y luan dé phén tich va dua ra
cac giai phap hoan thién vé t6 chirc cong tac ké toan tai cac doanh nghiép kinh
doanh xuét nhap khau Viét Nam.

Phén tich qua trinh phat trién cta cac doanh nghiép kinh doanh xuit nhap khau
tai Viét Nam, su phat trién cia céng nghé thong tin. Dong thoi dé tai ludn an tap
trung vao phén tich thuc trang t6 chiic cong tac ké toan véi viéc tng dung cong nghé
thong tin vao phan mém ké toan tai cac doanh nghiép kinh doanh xuat nhap khau
Viét Nam trong thoi gian qua, tir 36 dua ra nhitng nhén xét, danh gia vé to chirc cong
tac ké toan tai cac doanh nghiép kinh doanh xuat nhdp khau Viét Nam trong diéu kién
tu phat img dung phan mém ké todn; phan tich ddnh gia nhét 13 nhiing bat cép cia
viéc tmg dung phan mém ké toan thay thé ké toan thu cong cua cic doanh nghiép
hién hanh d& 1am co s¢ xac dinh phuong hudng va giai phap hoan thién té chiic cong
tac ké toan tai cac doanh nghiép kinh doanh xuét nhap khau Viét Nam.

Tir nhitng co s6 1y luan va phan tich thuc tién trén, dé tai luan an da dé xuit
mot s6 giai phap chi yéu dé hoan thién to chirc cong tac ké toan trong qué trinh g
dung cong nghé thong tin tai doanh nghiép kinh doanh xuat nhap khau Viét Nam.

3. Tong quan nghién ciru

Lu4n 4n d4 tong quan cic cong trinh nghién ctru va rat ra két luan:

Thir nhdt, Phan 16n cac cong trinh tap trung nghién ctru vé phan mém ké toén,
t6 chirc cong tac ké toan trong diéu kién tng dung tin hoc cho cac loai hinh doanh

nghi¢p san xuat kinh doanh. Pa c6 mdt s6 luan &n Tién s¥ kinh té, bao c4do khoa hoc



da duoc cong b tai cac hdi théao co chu dé lién quan dén luan 4n nhu: Luan an PTS
Kinh té cia NCS Pinh La Thing (1996), “T6 chuc cong tac ké toan & cac doanh
nghiép xay dung trong diéu kién ng dung tin hoc””; NCS Pao Vin Thanh (2002),
“T¢ chirc cong tac ké toan hanh chinh su nghiép trong diéu kién st dung may vi
tinh”, LATS Kinh té, tai Hoc vién Tai chinh; NCS Tran Phudc (2007), “Mot s6 giai
phap nang cao chat luong t6 chic sit dung phdn mém ké toan doanh nghiép Viét
Nam”, LATS Kinh té; NCS Thai Ba Cong (2007), “Té chic cong tac ké toan & cac
doanh nghiép san xuat duoc pham trong diéu kién Gmg dung CNTT” — LA TS Kinh
té....Trong cac cong trinh nghién ciru nay, cic tic gia da hé thong nhiing ndi dung
co ban ctia phan mém ké toan va t6 chirc cong tac ké toan trong diéu kién tng dung
may tinh tir d6 dé& xuit cac phuong hudng hoan thién vao cac nganh cu thé theo
pham vi nghién ciru cila timg dé tai. Mac du vay chua c6 cong trinh nghién ciru vé
d8 tai to chirc cong tac ké toan trong diéu kién tmg dung cong nghé théng tin tai cac
doanh nghiép kinh doanh Xuét nhap khau Viét Nam. Viéc hoan thién t6 chirc cong
tac ké toan xuat nhap khau trong diéu kién ung dung céng nghé thong tin s& 1a mot
co s& dé doanh nghiép tu tin hon trong quaé trinh trao d6i thuong mai quéc té; 13 yéu
t6 quan trong dé nang cao ning suit, hiéu qua lao dong. Cong tac ké toan xuit nhap
khau gan két v6i cong nghé thong tin s& nhanh hon, chinh x4c hon. D6 con 14 co so
dé cac dbi tac xem xét danh gia nang luc cua cac doanh nghiép dé tién t6i viéc thoa
thuan va hop tac trong kinh doanh thuong mai qudc té.

Thir hai, Cic cong trinh nghién ciru khoa hoc vé phan mém va t6 chirc cong
tac ké toan trong diéu kién ung dung cong nghé thong tin chu yéu dugc tap trung
nhiéu vé& cong tac ké toan tai chinh ma chwa duoc quan tim dén ké toan quan tri,
chua gz“'ln chat vdi hoat dong kinh doanh ctia cac doanh nghi¢p. Bén canh do cac tac
gia chua di sau vao xur Iy cac sai sot trong qua trinh két xudt dir liéu, 14p béo céo tai
chinh nhu: B6 Tai chinh (2008), Tai liéu hoi thao: Hé thong théng tin qudn 1y Ngdn
sach Nha nuocy Hoi thao dinh huéng TABMIS — “Cong nghé thong tin trong cong
téc quan 1y kinh té tai chinh ¢ cdc doanh nghiép”’; tac gia Ngd Trung Viét (1995),
“Phdn tich va thiét ké tin hoc - Hé thong quan 1y kinh doanh nghiép vu”, NXB Giao
Thong van tai, Ha Noi; Duong Quang Thién (2007), “Hé thong théng tin ké todn”,



Nha xuét ban Toéng hop TP.H Chi Minh; NCS Tran Vin Thao (1996), “Hodn thién
ching tir ké todn va hinh thirc ké todn doanh nghiép trong diéu kién méi” Luan an
Tién sy Kinh té tai Pai hoc Kinh t¢ TP H6 Chi Minh; Nguyén Phuéc Bao An
(2008), “T6 chirc cong tac ké toan trong diéu kién tin hoc héa”, (Hé thong thong tin
ké toan tap 3), Pai hoc Kinh té TP H6 Chi Minh, NXB Lao dong Xa hoi.

Thi ba, cac cong trinh nghién ctru d3 dé cap dén kinh nghiém tng dung cong
nghé thong tin vao cong tac ké toan tai cac doanh nghiép ctia mot sé nude trén thé
gidi, to do rat ra bai hoc kinh nghi¢m cho cac doanh nghi¢p tai Viét Nam. Tuy
nhién d6 madi chi 1a & mic khai quat hoa, chua di sau vao van dung vao cac doanh
nghi¢p Vi¢t Nam, dac biét 1a cac doanh nghiép kinh doanh Xuét nhap khau.

Thir tir, cac gido trinh, sach chuyén khao cia céc tac gia méi chi dé cap dén
cach thirc nhap dir liéu vao phén mém, chua di sdu vao viéc van dung dé t6 chuc
cong tac ké toan tai cac doanh nghiép dam bao khoa hoc, cung cip thong tin phuc
vu diéu hanh san xuét kinh doanh. Chua dé xuét cac y kién giai quyét viéc van dung
cong nghé thong tin vao to chirc cong tac ké toan tai doanh nghiép c6 hiéu qua cao nht,
giup doanh nghi€p cé bién phép hitu hi€u quan 1y cac tai san, vat tu, lao dong hién co,
gitp nha nudc kiém soat chat ché cac hoat dong cta doanh nghiép nhu: tac gia Thiéu
Thi Tam cing cac tac gia (2007), “Hé thong théng tin ké todn”, Nha xuit ban
Théong ké; VCCI — Phong thuong mai va Coéng nghiép Viét Nam (2006), “Thuc
trang g dung céng nghé truyén thong trong doanh nghiép”; GS.TS Vuong Dinh
Hué (1999), “Thuec hanh ké todn trén mdy vi tinh” Nha xuét ban Tai chinh, Ha Noi;
Nguyén Pang Huy (2007), “Ndng cao chdt liong phan mém ké toin doanh nghiép Viét
Nam” — Tap chi Khoa hoc Tai chinh Ké toan, (3); Nguyén Pang Huy (2010), “T6
chikc cong tac ké toan tai cic doanh nghiép trong diéu kién g dung céng nghé
théng tin”, Tap chi K& toan, (1); Tran Thi Song Minh (2007), Gido trinh Ké todn
mdy”, NXB Kinh té Qudc dan; Céng ty C6 phan MiSa Viét Nam (2009), “Gido trinh
ké todn mdy”’, NXB tré...

Cho dén nay chua c6 mot cong trinh nao nghién ciru sau va c6 hé thong vé to
chirc cong tac ké toan trong diéu kién (mg dung cong nghé thong tin tai cac doanh
nghiép kinh doanh xuét nhap khau Viét Nam, nham nang cao hiéu qua quan 1y phuc

vu cho hoat dong kinh doanh ctia cac doanh nghiép.



4. Phwong phap nghién ciru

Trong luan an sir dung cac phuong phép nghién ctru sau:

- Phuong phap duy vt bién ching va duy vat lich str, nghién ctru Iy luan két
hop vé6i diéu tra khao sat thuc té dé phan tich, so sanh, tong hop, thong ké.

- Phuong phap diéu tra, thu thap sb lidu, thong tin bang bang héi, dbi tuong
diéu tra 1 cac chuyén gia, nha quan 1y, nhan vién ké toan dang 1am viéc trong céc
doanh nghiép kinh doanh xuat nhap khau Viét Nam.

- Phuong phép phong van ddi voi mot s6 1anh dao, can bd hoach dinh chinh
sach, can bd quan 1y, chuyén gia, gido vién, cac co s& dio tao ké toan; nhan vién ké
toan dang 1am viéc tai cac doanh nghiép kinh doanh xuét nhap khau Viét Nam.

- S liéu so cdp thu dugc tir didu tra bang hoi va phong van siu do tac gia luin
an thuc hién. S6 liéu thi cép chu yéu tor cac bao céo cua B9 Tai chinh, Bo Cong
thwong; Tong cuc Thué; Tong cuc Hai Quan; Tong cuc Thong ké va cac két qua
nghién ctru d3 duoc cong bd cua tac gia trong nude.

5. Nhirng dong gop cua luan an

Luén 4n nghién ciru viéc t6 chirc cong tac ké toan trong diéu kién ing dung cong
nghé thong tin tai cac doanh nghiép kinh doanh xu4t nhap khau tai Viét Nam. Két qua
nghién ciru s& c6 nhitmg dong gop dat hiéu qua thiét thuc ca vé Iy luan va thuc tién:

Vé khoa hoc: Hé théng hoa va 1am rd, bd sung nhimg 1y luin co ban vé to chirc
cong tac ké toan trong diéu kién tmg dung cong nghé thong tin, dic biét 1a trong diéu
kién tng dung phan mém ké toan, mot van dé 1y luan ma tir trude téi nay chwa duoc
nghién ctru mét cach c6 hé¢ théng, toan di¢n, tao co s¢ cho viéc cong nghi¢p hoa, hién
dai hoa nganh ké toan.

Vé thure tién: Dé tai dua ra cac giai phap nham hoan thién t6 chirc cong tac ké
toan tai cac doanh nghiép kinh doanh xuét nhap khau Viét Nam trong diéu kién tng
dung cong nghé thong tin theo hudng vira dap g yéu cau hoi nhap cia ké toan Viét
Nam v6i ké toan qudc té, phu hop véi dic diém cua cac doanh nghiép kinh doanh xut
nhap khau trong nén kinh té thi truong theo dinh huéng x3 hoi chii nghia, thoa man
duogc yéu cau ciia moi ddi tuong str dung thong tin ké toan khac nhau, dé ra cac quyét

dinh kinh t hop 1y, tir d6 gop phan thuc diy su phat trién cta cac doanh nghiép xut



nhap khau ndi riéng va cua cac doanh nghiép trong nén kinh t& néi chung phat trién
g6p phan khang dinh vi thé caa Viét Nam véi cac nudc trén thé giéi.

Khang dinh nhitng uu viét cia viéc ung dung céng nghé thong tin vao cong
tac ké toan. Do vay, viéc nghién cuu nham hoan thién t6 churc cong tac ké toan tai
céc doanh nghiép kinh doanh xuit nhap khau trong diéu kién timg dung céng nghé
thong tin 1a mot tit yéu khach quan, dap tng dugc yéu cau cua viée co gidi hoa, tu
dong hoa cong tac ké toan va hién dai hoa cong nghé xur 1y thong tin ké toan.

Trén co s& nghién ctru va danh gia ché d6 ké toan hién hanh, nghién ctu tinh
chat, dic diém, kha nang cua may tinh, cta phén mém ké toan, luan 4n sé phan tich
va danh gia tinh hinh tng dung cong nghé thong tin ctia cac doanh nghié€p doanh
nghiép xuit nhap khau hién nay, tir d6 rat ra duoc nhitng wu viét cta ké toan may so
v6i ké toan thu cong. Dong thoi chi ra nhimng ton tai va nguyén nhan cua tinh trang
ap dung ké toan may. Tao co s& cho viéc Gmg dung vao to chic ké toan trong diéu
kién coéng nghiép hoa, hién dai hoa cong tac ké toan tai cac doanh nghiép kinh
doanh xuét nhap khau Viét Nam.

6. Bo cuc ciia luiin an

Tén dé tai: “Té chirc cong tic ké toan trong diéu kién &ng dung céng nghé
thong tin tai cac doanh nghiép kinh doanh xuit nhip khau Viét Nam”

Noi dung cta luan an gém 3 chuong: (ngoai cac ndi dung chinh con co phan
mé dau, két luan, tai liéu tham khao, danh muc cac biéu bang)

Chuwong 1: Cé sé Iy ludn ciia t6 chivc cong tic ké todn trong diéu kién ikng

dung cong nghé thong tin tai cdac doanh nghiép.

Chwong 2: Thuc trang to chivc cong tic ké todn trong diéu kién irng dung
cong nghé théng tin tai cdic doanh nghiép kinh doanh xudt
nhdp khiu Viét Nam.

Chwong 3: Gidi phdp hodn thién t6 chirc cong tic ké todn trong diéu kién
ung dung cong nghé thong tin tai cdac doanh nghiép kinh doanh

xudt nhdp khdau Viét Nam.



Chuong 1

CO SO LY LUAN CUA TO CHUC CONG TAC
KE TOAN TRONG PIEU KIEN UNG DUNG CONG NGHE
THONG TIN TAI CAC DOANH NGHIEP

1.1 KE TOAN DOANH NGHIEP VA UNG DUNG CONG NGHE THONG
TIN TAI CAC DOANH NGHIEP
1.1.1 Khai niém ké toan doanh nghiép

San xudt ra cia cai vat chat 1a co s& dé xa hoi loai nguoi ton tai va phat trién.
Trong moi hinh thai kinh té xa hoi, con nguoi déu phai tién hanh cac hoat dong san
xuat. Khi tién hanh cac hoat dong san xuit, con nguoi lubn ¢ ¥ thirc quan tim dén
nhirng hao phi can thiét cho san xuét, két qua san xuat va cach thirc to chirc quan 1y
nham thyc hién hoat dong san xuat ngay cang c6 hiéu qua cao hon. Su quan tdm cia
con ngudi dén san xudt duge biéu hién théng qua viée thuc hién cac hoat dong quan
sat, do ludng, tinh toan, ghi chép cic hoat dong kinh té xay ra trong qua trinh san
Xudt va tai san xuat.

Hoat dong quan sat, do ludng, tinh toan, ghi chép cac hoat dong kinh té xay ra
trong qua trinh san xudt, tai san xut cia con ngudi nhim cung cip nhing thong tin
kinh té, tai chinh can thiét cho viéc kiém tra, diéu hanh cac hoat dong kinh té nham
khong ngimg nang cao hiéu qua ctia qua trinh tai san xuat, dugc goi 1a ké toan.

Ké toan ra doi gin lién v6i qué trinh tai san xudt x3 hoi va ton tai phat trién
mot cach tat yéu khach quan trong moi hinh thai kinh t& - x4 hoi. San xuat cua xa
hoi ngay cang phat trién, trinh do cta khoa hoc k¥ thuat ngay cang cao, doi hoi yéu
cau vé t6 chirc va quan 1y cac hoat dong kinh té ngdy cang cao, cang hoan thién
hon. Do vay, ké toan ngdy cang khong ngirng phat trién ca vé phuong phap va hinh
thire t6 chirc dé dép ung yéu cau quan 1y kinh té ctia xa hoi [17, tr2]

Sur ra doi cua ké toan gin lién voi qua trinh hinh thanh va phat trién cua doi sng
kinh té - x3 hoi. K& toan di xuét hién tir hang trim nidm trudc cong nguyén. Qua cac
thoi dai ciing v6i sy phat trién kinh té va nhu cau quan 1y kinh té, ké toan khong ngimg

phét trién. Ngay nay, ké toan dugc ap dung rong rai trong doi séng kinh té - xa hoi phu



hop v&i su phét trién cua khoa hoc k¥ thuat va ngdy cang tré nén can thiét déi véi yéu
cau ting cudng quan 1y kinh té- tai chinh.

Nhu vy, Ké toan 1a mot hé thong thong tin do ludng, xir Iy va cung cap thong
tin hitru ich cho viéc ra cac quyét dinh diéu hanh hoat dong san xuét kinh doanh cua
doanh nghiép. Theo Libby, Short, Lafond, Lanthier (2003), K& toan 1a mot hé thong
thong tin cho phép thu thap va truyén dat théng tin ma chii yéu 1a nhiing thong tin
mang ban chat tai chinh thudng duoc s6 hoa dudi hinh thirc gia tri vé cac hoat dong
kinh té cua cac doanh nghiép va cac to chirc. Nhitng thong tin nay dugc cung cip
nham gitp nhitg ngudi quan tim trong qua trinh ra cac quyét dinh kinh té [20, tr10].

Ké toan dugc coi 1a mot phan hé thong tin thyc hién nham phan anh va gidm
sat moi nghiép vu kinh té-tai chinh phat sinh trong qua trinh hoat dong cua cac don
vi thong qua viéc sir dung mot hé thdng cac phuong phap khoa hoc nhu: phuwong
phap chung tir, phurong phap tai khoan ké toan, phuong phap tinh gia, phuong phap
téng hop - can doi ké toan.

Theo Lién doan ké toan qudc té: Ké toan 1a mot nghé thuat vé ghi chép, phan
loai, tong hop theo mét cach riéng nhitng nghiép vu va cac su kién kinh té, tai
chinh, qua d6 trinh bay tong quat két qua hoat dong kinh té. Ké toan mang tinh nghé
thuat nhiéu hon khoa hoc thong qua viéc ghi chép, xtr 1y, tong hop va phan tich cac
d ligu, cac thong tin kinh té. Tuy nhién, ké toan mang tinh chat khoa hoc thé hién
qua kha ning thu thap, xir Iy va cung cip thong tin, trinh do khai quat hoa; thé hién
modi lién hé giita cac hoat dong kinh té, cac sy viée dién ra trong doi séng kinh té
ctia cac don vi; thé hién nguyén tic chung nhat, chit chd ma nguoi lam cong tac ké
toan budc phai tuan thu [3, tr3].

Trong nén kinh té van hanh theo co ché thi truong, cic doanh nghiép déu binh
dang trong qua trinh kinh doanh, méi quan hé kinh té tai chinh ciia cac doanh ghiép
duoc mo rong. Mat khac, voi sy phat trién da dang cua cac nguén tao von tir bén
ngoai di 1am cho dbi twong sir dung thong tin ké toan tré nén da dang hon. Muyc
dich cua ké toan khong chi cung cip thong tin cha yéu cho ban than doanh nghiép,
cho Nha nudc, ma con cung cap thong tin cho cic ddi twong nhu ngan hang, cac
nha dau tu twong lai, nha cung cap, khach hang,... Vi vay, dinh nghia ké toan nhan

manh dén thu thap, xtr 1y, kiém tra phan tich va cung cap thong tin cua ké toan. Cac



dinh nghia sau nay ké ca Viét Nam, ciing nhu cac nude trén thé gidi déu nhin manh
dén ban chit cua ké toan 13 cung cip thong tin cua ké toan.

1.1.2 Vai tro va chirc ning ciia ké toan

1.1.2.1 Vai tro ciia ké todn

Véi vai tro chinh 1 cong cu quan 1y, giam sat phan tich va cung cap nhiing
thong tin hitu ich cho su diéu hanh quan 1y cua don vi. C6 thé chi ra vai trd quan
trong cila ké toan trén céac khia canh sau:

Thir nhit, Ké todn phuc vu cho cdc nha qudn Iy kinh té: Ké toan cung cap
thong tin kinh té tai chinh chu yéu dé danh gia tinh hinh va két qua hoat dong san
xuat kinh doanh, thuc trang tai chinh cta doanh nghiép trong ky hoat dong da qua,
gitip cho viéc kiém tra giam sat tinh hinh sir dung von va kha nang huy dong nguén
vbn vao san xuat kinh doanh cta doanh nghiép. Can cr vao thong tin do ké toan
cung cap, cic nha quan 1y dé ra cic quyét dinh kinh doanh hitu ich; dong thoi tién
hanh xay dung cac ké hoach kinh té - k¥ thuét, tai chinh cua doanh nghiép ciing nhu
xay dung hé thong giai phap kha thi nham tang cudng quan tri doanh nghiép, khong
ngimg nang cao hiéu qua str dung von, nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh, ting
lgi nhuan cho doanh nghiép.

Thir hai, Ké todn phuc vu cho cdc nha ddu tw: Thong tin cua ké toan duoc
trinh bay dudi dang cac bao cao ké toan 1a nhitng thong tin hét strc tong quat, phan
anh mot cach téng hop va toan dién nhét vé tinh hinh tai san, no phai tra, nguén
v6n, tinh hinh kinh doanh ciing nhu két qua kinh doanh trong ky ctia doanh nghiép.
Thong tin ké toan 13 can clr quan trong dé tinh ra cac chi tiéu kinh té khac nham
danh gia hiéu qua sir dung von, hiéu qua cua cac qua trinh san xuit kinh doanh cta
doanh nghiép, ddng thoi nhitng théng tin nay con 13 cin ctr quan trong trong viée
phan tich, nghién ctru, phat trién nhitng kha ning tiém tang va du bao xu hudng
phat trién tuong lai ctia doanh nghiép. Dya vao thong tin do ké todn cung cép, cac
nha dau tu nim dugc hiéu qua cia mot thoi ky kinh doanh va tinh hinh tai chinh cta
doanh nghiép, tir d6 ¢ cac quyét dinh nén dau tu hay khong va ciing biét dugc
doanh nghiép d3 str dung sb vbn dau tu d6 nhu thé nao[ 10, trl15].

Thit ba, Ké todn phuc vu qudn 1y gidm sdt ciia Nha nwde: Qua kiém tra, tong hop

cac so liéu ké toan, Nha nudc nam dugc tinh hinh chi phi, lgi nhuan cua cac don vi,...
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tir 46 dé ra cac chinh sach vé& dau tu, thu thué thich hop ciing nhu hoach dinh chinh
sach, soan thao luat I¢ va thyc hién cac churc nang kiém so4t vi mo.
1.1.2.1 Chikc nang ciia ké todn

Chtic ning cia ké toan 1a cung cap thong tin, nhat 1 thong tin c6 loi ich vé
hoat dong dé cac d6i twong c6 nhu ciu can thong tin ké toan c6 cin ctr dé ra céac
quyét dinh kinh té. Nhimng thong tin ctia ké toan cho phép cac nha kinh t& (doanh
nghiép, nha dau tu, nha quan 1y kinh té, tai chinh...) dé ra va lya chon quyét dinh hop
Iy dé dinh hudng hoat dong kinh té, tai chinh hodc dau tu.

Mit khac, thong qua viéc cung cap thong tin, ké toan con thyc hién chirc ning
giam sat, kiém tra tinh hinh thu, chi, tinh hinh sin xuat kinh doanh, tinh hinh thyc hi¢n
cac ché d9, thé 18, qui dinh ctia Nha nudc. K& toan 1a mot hoat dong ndi lién nguoi ra

quyét dinh v6i nguoi kinh doanh, nguoi thuc hién hoat dong kinh té (So d6 1.1.)[8, tr5]

Chtrc nang cua ké toan

Hoat dong Quyét d%nh
kinh té < kinh té
Do lwong hoat dong P)l‘(lﬁ l)i’ théng tin T]l;l/lyén/ da; Tl}ll.tin
- Piane kv > |- an loai | - B4o cdo nhan
-La gh’y t0 - Hé thong héa > PPN
ap chung W g - Bdo cdo dinh ki
- Tong hop

So' dé 1.1: Chirc nang ciia ké todn
Thir nhdt, ké toan do luong cac hoat dong kinh té bang viéc ghi chép, phan
anh trung thuc cac dir liéu thong tin kinh té. Viéc ghi chép dugc tién hanh theo
phuong phap riéng cua ké toan, vira tén trong tinh khach quan va bao dam tinh phap

1y cua thong tin.
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Thir hai, Qua trinh xtr Iy dit liéu thanh nhimg thong tin c¢6 ich, theo yéu cau cta
ngudi st dung, nguoi quyét dinh. Qua trinh xir 1y thong tin dugc tién hanh bang
phuong phap phan loai, sip xép, hé thong héa va téng hop cac dit liéu. K& toan sir dung
nhiing phwong phép riéng ctia minh dé phan loai, hé thong hoa va tong hop thong tin,
nhu phuong phap chimg tir, phuong phép tai khoan, ghi s6 kép, so cai, s6 nhat ky. ..

Thir ba, Qua trinh truyén dat thong tin da xur 1y duoc cung cip cho nguoi sir
dung thong tin qua hé théng thong tin cho cong quan ly, diéu hanh, cho ngudi ta
quyét dinh. Muc dich quan trong cta ké toan 1a phan tich, va sir dung thong tin cho
hoat dong kinh té tai chinh, gitp cho cac nha quan 1y, cic nha kinh doanh c6 cai
nhin toan dién vé hoat dong kinh té, tai chinh cua t6 chirc, don vi.

O Viét Nam, trong nhiéu nim, ké toan duoc coi 1a cong cu quan 1y va kiém
so4t cia Nha nuéce dbi v6i hoat dong kinh doanh & cac doanh nghiép va hoat dong
st dung kinh phi ¢ cac don vi hanh chinh, sy nghiép. Vi thé, viéc ghi chép ké toan
con mang nang tinh hinh thuc va dbi pho. S6 liéu va tai liéu ké toan chua thuc su
tré thanh nhu cau va chua da d6 tin cay cho nhitng ddi twong can dén né. Trong co
ché thi truong, bén canh viée diéu hanh, quan 1y nén kinh té bang luit phap va cac
bién phap kinh té, Nha nudc ciing 1a mot chu so hitu vé kinh té, binh dang nhu cc

chu s& hitu khéc trong hoat dong kinh doanh. (So dd s6 1.2)

Hoat djong

Kinh té,
tai chinh

l

Hé thong ké toan
Nha quan Iy Nguvi c6 loi ich tryc tiep Nguoi c6 loi ich gian tiép
- Chu doanh nghiép - Nha dau tu - Co quan chirc nang
B am d6 - Chu no - Thué
- DHll glam doe (cd hién tgi va tuong lai) -Nh hoach dinh chinh séch

So dé 1.2: Poi twong siv dung thong tin ké todn
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C6 thé chia nhitng ngudi str dung thong tin ké toan 1am ba nhom:

- Nhiing nha quan 1y kinh té - tai chinh, diéu hanh don vi, cdc chu so hiru;

- Nhiing nguoi bén ngoai don vi nhung c6 191 ich truc tiép;

- Nhitng dbi twong c6 loi ich gian tiép & don vi.

Cu thé la: Cic nha quan 1y 13 nhitng nguoi c¢6 trach nhiém diéu hanh hoat
dong kinh té tai chinh, hoat dong kinh doanh. Ho c6 thé 1a mot nhom nguoi thudc
Ban Giam ddc, Hoi dé)ng quan tri. Ho co thé 1a tha trudng don vi, la chu doanh
nghiép, ciing c6 thé 1a nhitng nha quan 1y dugc thué, duoc cir. Muyc tiéu tong quat
cua doanh nghi¢p 1a phai kinh doanh thu lgi nhuan tbi wu, nghia 1a v&i mét chi phi
thip nhit phai dat dwgc mot khoan thu nhap 16n nhét co thé. Bé thanh cong trong
nén kinh té canh tranh, cac nha quan 1y phai tip trung ning lyc dé kinh doanh c6 14i
va dam bao kha nang thanh toan tét. Cac nha quan 1y phai quyét dinh muc tiéu, lua
chon phuong thirc tién hanh va tru liéu nhitng kha ning, két qua dién ra. Nha quan
1y thanh dat phai c6 quyét dinh chinh xé4c, hiéu qua, dya trén nhiing théng tin kip
thoi va chic chan. S6 liéu cia ké toan, phan tich danh gia nhimg thong tin d6 1a chd
dua quan trong trong nhiéu quyét dinh kinh té ctia cac nha quan 1y. Vi vy, cac nha
quan 1y ludn cin dén nhimg thong tin ké toan vé toan bd hoat dong cua doanh
nghiép. Khong chi thong tin vé san nghiép, ngudn von kinh doanh, co cau va tinh
trang von ciing nhu thong tin vé tinh hinh két qua kinh doanh. Trong d6, c6 nhiing
thong tin chi tiét vé kha ning sinh 16i cua ting san pham, lao vu, co cdu va kha
nang giam chi phi, tinh trang tai chinh va cong ng;

Nhiing nguoi ¢o loi ich truc tiép & don vi, nhu cac nha dau tu, nhitng chu ng.

Nhitng nha dau tu khi d4, dang hodc s& dau tu luén quan tim dén két qua hoat
dong cua don vi va cac thu nhdp tiém ning trong twong lai. Cac bao cdo tai chinh
dinh ki cua don vi cung cp nhiing chi tiéu chung, trong d6 phan anh thanh tyu cua
don vi trén phuong dién loi nhuan va tinh trang tai chinh (kha nang thanh toan).
B4o c4o tai chinh trinh bay diy du qua trinh hoat dong da qua va dé ra nhiing
phuong huéng cho tuong lai. Trong kinh té thi truong, nhidu nguoi & bén ngoai don
vi ciing nghién ctru rat k§ bao céo tai chinh cua don vi. Viéc nghién ctru ti mi toan

bd bdo cao tai chinh phuc vu cho cac quyét dinh vé quy mo va trién vong dau tu.
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Trong qué trinh dau tu phai thuong xuyén xem xét lai viée tham gia dau tu thong
qua cac thong tin ké toan.

Tuong ty nhu vay, cac chu ng cho vay muon tién hodc ban chiu hang hoa,
lao vu, ciing rat quan tdm dén kha ning thanh toan tién gdc va 1di. Cac chu no
can dén nhiing thong tin vé tinh hinh tai chinh, kha ning thanh toan, luu chuyén
tién té caua don vi. Cac t6 chirc ngan hang, tin dung, Cong ty tai chinh, nhitng nha
cung cip hang héa lao vu, c4 nhan... cin phai nim va phan tich théng tin vé tinh
trang tai chinh cta don vi trudce khi quyét dinh cho vay, ban chiu hoac mua co
phan, trai phiéu;

Nhitng ngudi c6 1oi ich gian tiép 1a nhitng ngudi can thong tin ké toan dé ra
nhirg quyét dinh cho nhitng van dé xa hoi nhu co quan thué, co quan théng ké, co
quan chtc ning, cac t6 chirc khac.

Co quan thué can nhirng thong tin ké toan xac dinh va kiém tra sé thué phai
thu ctaa don vi.

Céc co quan chirc ning can nhitng thong tin ké toan dé tong hop tinh hinh kinh
té xa hoi dé 1am can ctr hoach dinh céc chinh sach hodc soan thao cac chinh séach,
cac quy dinh luat phap nhu Co quan thong ké, ké hoach, quan 1y gié ...

1.1.3. Cac nguyén tic co ban ciia ké toan

Cac khai niém va nguyén tic cta ké toan 1a can ct dé dinh ra ché do ké toan
cu thé, gitp cho don vi thu nhan, xtr Iy cac théng tin ké toan va 14p bao cdo tai chinh
tuan theo cac chuin muc, ché d6 théng nhét, xir 1y céac van dé méi nay sinh chua
duoc quy dinh, dam bao tinh chinh xéc, kip thoi cia thong tin ké toan.

Nhitng nguyén tic cia ké toan duwgc Lién doan ké toan qubc té (IFAC) thira
nhan 13 nhitng chuan myec, nhitng qui tic va nhitng huéng dan lam can c cho viée
tién hanh cong tac ké toan va lap bao cao tai chinh. Cac nguyén tic ké toan duoc
thiét 1ap dé gitp cho ngudi sir dung nhitng thong tin kinh té tai chinh do ké toan
cung cip c6 thé hiéu dugc bdo cao tai chinh va thira nhin trong mot chimg muc
nhit dinh ma khong loai bd cac qui dinh c6 tinh dia phuong, khu vyc. Nhiing

nguyén tac co ban cua ké todn bao gom:
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Nguyén tic co sé don tich

Noi dung cin ban cia nguyén tic nay doi hoi cac nghiép vu kinh té, tai chinh
phat sinh c6 lién quan dén tai san, No phai tra, von chu so hitu, doanh thu, chi phi
phai duoc ghi s6 & thoi diém phat sinh, khong dya vao thdi diém thuc té thu chi tién
hoic twong duong tién, do d6 nd cho phép xac dinh duoc két qua hoat dong kinh
doanh cua ky két toan khong can cho dén thoi diém két thic dau tu [5, trl1].

Nguyén tic hoat dpng lién tuc

Noi dung ctia nguyén tic nay chi 3, don vi ké toan khong c6 y dinh giai thé
hoic thu hep quy mé hoat dong trong ky ké toan. Trudng hop don vi sap nhép, giai
thé... thi phai tién hanh kiém keé tai san, xac nhan coéng no va lap bao céo tai chinh
theo ché do quy dinh khac.

Nguyén tic gid goc

Noi dung ctia nguyén tic nay doi hoi ké toan phai phan anh tri gia tai san, vat
tu, hang hoa theo gia gdc, tirc 1a gia duoc hinh thanh khi don vi gianh dugc quyén
s& hiru vé tai san (do mua hoac do tu ché tao, xay lép). Noéi céach khac, gia phi hitu
ich ctia cac yéu tb trong viéc ghi nhan ban dau trén cac tai khoan ké toan va trén cac
bao cdo tai chinh la gia phi lich su.

Tuy nhién, khi van dung nguyén tic nay can luu y rang, gia goc (gia phi lich
str) thuong dugc diéu chinh va trong mot sb truong hop ciing can ¢ nhiing dinh gia
khac. Vi vay, trong viéc tuan thi nguyén tic gid gbe (gia phi lich str) can quan tim
dén 4 loai gia tham khao khac ngoai gia gbc trong viéc dinh gia tai san va ng phai
tra; Do la:

- Gia phi hién tai;

- Gia thi truong;

- Gi4 tri thuan c6 thé thuc hién;

- Gia tri hién tai ctia dong luan chuyén tuong lai.

Nhin chung 4 loai gia nay lién quan dén nhiing gia tri cua tai san va no phai tra
sau nhitng ghi nhan ban dau cua ching.

Khi mot nghiép vu phi tién t& xay ra, gia phi hay cac loai dinh gia khac duoc

do luong tuy thude vao gia ndo co thé xac dinh trung thyuc hon.
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Nguyén tic nhit qudn va cé thé so sinh dwoc

Viéc ap dung cac chinh sach va thi tuc ké toan can phai nhat quan tir thoi ky
nay sang thoi ky khac nham:

- C6 thé so sanh duoc cac thong tin ké toan cua mot doanh nghiép voi nhimng
thong tin tuong tu ctia cac doanh nghi¢p khac trong mot thoi ky;

- C6 thé so sanh duoc nhitng thong tin twong tu cua doanh nghiép trong céc
thoi ky khac nhau.

Pong thoi tranh su hiéu 1am cua nhitng st dung thong tin ké toan vé nhimg s6
liéu dugc cung cap.

Tinh c6 thé so sanh duogc giita cac doanh nghiép, cac t6 chirc va su nhat quan
trong viéc ap dung cac phuong phap s& 1am gia ting chét luong théng tin trong viéc
so sanh mdi quan hé gitra tiém nang kinh t& va qu4 trinh thyc hién giita cac doanh
nghiép, giira cac t6 chirc.

Tuy nhién, khi tuan thu nguyén tic nay, ciing can luu ¥ rang néu tinh nhit
quan dugc thuc hién trong mot thoi gian qué l4u, thi tinh pht hop c6 thé chiu anh
huong nguoc lai. Vi vy, su thay d6i mot phuong phap ké toan phu hop hon dugc
cho phép, mic du diéu nay vi pham tinh nhat quan. Mau thuin nay duogc giai quyét
bang cach cong khai nhitng thong tin dién giai b sung nham giir dwoc tinh nhét
quan (va c6 thé so sanh dugc) giira bao céo tai chinh trude va sau khi thay déi cac
chinh sach thu tuc ké toan.

Nguyén tic thin trong

Khi ¢6 2 cach lya chon khac nhau thoa man nhiing nguyén tic co ban va tng
dung cho mot nghi€p vy, thi sy lya chon ¢6 anh hudng tdt nhat dén 1ai rong hay
tong tai san can phai duoc st dung. C6 thé cu thé nhu sau:

- Trong viéc ghi nhan nhitng tai san c6 2 sy danh gia nhu nhau duoc chip
nhan, sy danh gia tai san véi gia tri thfip hon s€ dugc chon lua;

- Trong viéc ghi nhan ng phai tra, s6 liéu ng phai tra nao cao hon trong 2 cach
danh gia nhu nhau sé dugc ghi nhan;

- Trong viéc ghi nhan doanh thu, chi phi, 13i hay 16 khi c6 su nghi ngd hop 1y
vé su thich hop cua s6 lidu thay thé, thi cach lua chon c6 tac dong it nhét dén 13i

rong s¢ dugc chon lya.
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Theo nguyén tic nay, khi khong xac dinh duoc chinh xac sy giai quyét ding
dan hay s6 liéu dung, nhitng ngudi sir dung bao cdo tai chinh thuong duoc thoa méan
hon voi nhitng s6 liéu bao cao thap hon 14 viéc phong dai so lidu vé 13i rong va tai
san. K& toan vién can phai dua ra nhiéu quyét dinh ké toan cin ctr trén su danh gia
cac thay thé duoc chon lua, viéc thuc hién nhitng uwdc tinh va d4p dung nhiing
nguyén tic ké toan. Tuy nhién, can luu ¥ rang, nhitng chon lya nay thuong anh
huong dén 14i rong, tai san, vén cha sé hitu va ching ludn ludn khéng c6 cau tra 10
dung duy nhat.

Nguyén tiic trong yéu

Trong yéu dugc xac dinh 1a “muc do quan trong ctia viéc bd sot hay sai 1éch
cta thong tin ké toan duoc xem 13 trong yéu néu quyét dinh cua nhimg nguoi dua
vao nhitng thong tin nay s& thay d6i hay chiu anh huong khi biét duoc sy sai 1éch
hay bo sot d6”. Pinh nghia ndy ciing c6 nghia 13 nhitng sai 1éch khong trong yéu s&
khong lam thay d6i hay anh huéng dén quyét dinh ctia ngudi sir dung thong tin. Tuy
nhién, trong yéu khong cé nghia 1a nhitng khoan hay sé liéu khong trong yéu thi
khong phai giai thich va bao cdo. Piéu nay ciing khong cé nghia 13 viée tuan thu cac
nguyén tic ké toan co lién quan thi khong doi hoi mét cach triét dé.

Sy xét doan trong yéu la mot trudong hop dic biét. Vi trong mot vai truong
hop, 6 liéu duoc xem 1a trong yéu trong trudng hop nay thi lai khong dugce xem 1a
trong yéu trong truong hop khac do tAm quan trong cta sb liéu lién quan nhu loi
tle, téng sb tai san, va téng $6 cong ng. Mit khéc, vi tinh chit dic biét trong viéc
xéac dinh tinh trong yéu, do d6 kho c6 thé dua ra nhiing huéng dan chung cua tinh
trong yéu ap dung cho tit ca cac truong hop. Trong thuc té, nhitng huéng dan tinh
trong yéu nhu “5% loi tirc” hay “5% tong tai san” thuong dugc cac cong ty kiém
toan st dung [6, tr14].

1.1.4. Hé thong thong tin ké toan doanh nghiép

Hé théng thong tin (information system) 1a mot hé thong ma muc tiéu ton tai cua
né 1a cung cap thong tin phuc vu cho hoat dong cia con ngudi trong mot to chirc nao
d6. Ta co thé hiéu hé théng thong tin 1a hé théng ma mdi lién hé giita cac thanh phan

cua no cling nhu moi lién hé gitra n6 vaoi cac h¢ thong khac 1a sy trao doi thong tin.
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C6 quan diém cho ring hé thdng thong tin ké toan 14 phan giao thoa giita hai
linh vyc: K& toan va hé thong thong tin. Nhu vay, nghién ctru vé hé thong thong tin
ké toan dugc xem 13 vi tinh hoa hé thdng ké toan trong doanh nghiép. Tuy nhién do

1a cach hiéu chua chinh x4c vé hé thong thong tin ké toan.

Phan
cing <
— MVT
D}r 11?11 Thong tin
ke t,()an A A A A ké toan
(c‘hLmA’g (Béo céo
tl'Ii SO KTTC,
ligu) Bao cao
KTQT)
v \ 4

Co so dix Xu ly Céc tha
licu du lieu tuc

v

So do 1.3: M0 ti cich thirc nhin nhin hé théng thong tin ké todn

Theo Tac gia hé thong thong tin ké toan 1a viéc thu thip cac dir lidu va xu 1y
thong tin nay theo mot trinh tu tir d6 co thé cung cép cac thong tin can thiét cho
ngudi st dung (So d6 1.3). Dé hiéu rd thuit ngit nay can xem xét trén khai niém vé
hé théng thong tin va ké toan.

Ké todn, nhu da dé cap o phan chirc nang cta ké toan, d giai thich ké toan 1a
gi, cac linh vuc chuyén nganh cua ké toan nhu ké toan tai chinh, ké toan quan tri,...
va hé thong thong tin ké todn déu co trong linh vuc d6. Vi du dé tao ra thong tin vé
tién luong, cic khoan phai thu, cac khoan phai tra, hang ton kho, du toan ngin
sach,... hé thong thong tin ké toan phai thuc hién cong viée tap hop thong tin tir cac
s6 chi tiét va sb cai tir cac ngudn thong tin trong nhiéu chu trinh khac nhau trong
mot hé thong dé xtr Iy va cung cip thong tin theo yéu cau.

Thach thire cho nguoi 1am ké toan 1a quyét dinh giai phap nao tot nhat nham
tao ra thong tin dé cung cp cho ngudi co nhu cdu sir dung thong tin. Chang han, dé

ra quyét dinh mua mot may moc thiét bi, nha quan 1y co thé yéu cau thong tin vé
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nha cung cap may moc thiét bi, gia ca, hinh thirc thanh toan,... Nhu viy nha quan 1y
lay thong tin & dau? Cau tra 1i chac chan 14 tir hé thong thong tin ké toan.

Théng tin, 13 tap hop nhiéu ngudn dir liéu da xur 1y. Dit liéu chua duoc xir Iy
goi 1a dit liéu tho. Chang han viéc tinh gia tri cia mot c¢d phiéu dang niém yét, thi
cac dir liéu nao sau day la cac dir li¢u da xu 1y (goi 1a thong tin): (1) Gid khédp Iénh
ctia c¢b phiéu trén thi truong trong ngay (di liéu da xu 1y, vi dir liéu da xir Iy “khép”
tir nguoi dat 1énh mua va ban), (2) Gia thuc chi cho viéc mua c6 phiéu (dit liéu chua
xtr 1y, vi thuan tay 1a mot dir liéu), (3) Gia cudi cung trong ngdy cta mot loai cd
phiéu (dit liéu chua xu 1y)...

Thong tin dugc thu thap tr bén trong va bén ngoai sau do luu trir xtr ly va
cung cip cho nhitng noi c¢6 nhu cau xtr dung théng tin. Nhu vay khi dé cap dén
thong tin thi nguoi ta két luan rang théng tin dé la mét tdp hop mdt quy trinh nhiéu
dir liéu da xur 1y.

H¢ théng, 1a mot nhoém cac phan tir, taic dong qua lai 13n nhau, dwogc t6 chirc
nham thyuc hién mot muc tiéu nhat dinh.

Trong nghé nghiép ké toan, thuat ngit 4é thong thudng dugc xem 13 hé thong
mdy vi tinh boi vi cac phan tir cdu thanh nén mot hé thdng 13 may tinh, phin mém vi
tinh, ching tir, s6 sach, bao cdo ké toan,... dugc phdi hop va xir 1y theo mot chu
trinh nhét dinh nao d6 dé tao ra thong tin. Hé théng may vi tinh 13 san pham cia
nganh céng nghé thong tin. Cong nghé thong tin lam thay doi nhiéu van dé trén thé
gidi hién nay. Cong viéc ké toan ciing khong ngoai 1é khi cong nghé thong tin xam
nhap vao.

Nhu vay hé thong thong tin ké toan 1a su hoa hop ciia nhiéu nhan t6: ké toan -
thong tin - hé thong, nghia 14 sy hoa hop co tinh hé thdng tir linh vuc ké toan véi
cac linh vuc khac nhau dé thuc hién vai trd cung cap thong tin. Chung ta tiép tuc
xem xét sy hoa hop doé nhu sau:

Trong mot don vi kinh doanh, bd phan ké toan 13 noi nhan va cung cép thong
tin nhiéu nhat. Cho nén trong thoi dai cong nghé thong tin hién nay, khi dé cap dén
hé théng thong tin ngudi ta hay quy vé hé théng thong tin ké toan. Tir cac ngudn
thong tin dwoc tap hop tai phong ké toan, dung tmg cung cua céng nghé thong tin,
su két hop gitra phan mém - phan cing, cac phuong phap xir Iy cua ké toan tao 1ap

nhirng thong tin can thiét, hiru ich phuc vu cho cong tac quan Iy cua don vi.
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That ra hé théng thong tin ké toan trong mai truong hién dai ngay nay chinh 1a
phan giao thoa giita hai linh vyc: hé thong théng tin ma vai tro cua coéng nghé
thong tin 13 chu dao voi hé thong ké toan. Su giao thoa giita hai linh vuc nay tao
nén mot dbi twong nghién ciru méi: Hé thong thong tin ké toan, day 1a xu thé tat yéu
ctia thoi dai toan cau hoa. Khong chi riéng linh vuc ké toAn ma cac nganh khac ciing
vay. Cho nén nhin nganh khoa hoc méi nay dudi goc do nao ciing thiy cé nhimng
diém chung va diém riéng, van dé nay 1am thay d6i nhitng quan diém truyén thong.
Vi du trude ddy khi ké toan con thuc hién hoan toan bang thi cong thi cong viéc
ctia ho chang bao gid phai va cham dén may moc thiét bi hay phai hoc thém dé st
dung may moc thiét bi (co ching chi 13 nhitg cong cu dung cu nhé nhu ban tinh,
may tinh c4 nhén,...). Tuy nhién trong thoi dai ngdy nay, ngudi ké toan khong
nhimg hoc phwong phéap hach toan (thudc linh vuc ké todn) ma con duogc trang bi
nhiing kién thirc vé may tinh va sir dung may tinh (thudc hé thong cong nghé thong
tin). Phan tich vin dé nay dé chung ta biét dugc nhimg diém chung va diém riéng
cta hai linh vyuc. Ttr 6 xé4c dinh vai tro, d6i tuong nghién ctru cda tung linh vuc.

Diéu quan trong trong hé thdng thong tin ké toan phai ké dén 13 mé hinh hoat dong
ctia hé thong thong tin ké toan. Thong thuong mo hinh hoat dong cia hé thong thong tin
ké toan duoc chia lam 3 cong doan:

Thir nhdt, Nhap dit liéu dau vao: Trong cong doan nay nguoi st dung phai tu
phan loai cac chimg tir phat sinh trong qua trinh hoat dong kinh té sau d6 nhap bang
tay vao hé théng tuy theo dic diém cua timg phan mém cu thé. Cac chimg tir sau
khi dugc nhdp vao phan mém s& duoc luu trir vao trong may tinh dudi dang mot
hodc nhiéu tep dir licu;

Thir hai, Xt ly: Cong doan nay thuc hién viéc luu tri, td churc thong tin, tinh
toan cac thong tin tai chinh ké toan dya trén thong tin cua cac chung tir dd nhap
trong cong doan mot dé 1am can cir két xuét bao cdo, sb sach, thong ké trong cong
doan sau. Trong cong doan niy sau khi ngudi si dung quyét dinh ghi thong tin
chting tir d4 nhap vao nhat ky (dwa chimg tir vao hach toan), phan mém sé tién hanh
trich loc cac thong tin cot 15i trén chimg tir dé ghi vao cac s nhat ky, s6 chi tiét lién
quan, dong thoi ghi cac bat toan hach toan trén sb cai va tinh toan, luu gitr két qua

can doi cua tung tai khoan;
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Thir ba, Két xuit dit liéu dau ra:

- Cin ctr trén két qua xur Iy dit liéu ké toan trong cong doan hai, phin mém ty
dong két xuét bao céo tai chinh, bao céo thué, sb chi tiét, bao céo théng k&, phan
tich,.v.v.v. Tu do, nguodi st dung co thé xem, luu trit, in 4n, hodc xuit khau dit
lidu...dé phuc vu cho cac muc dich phan tich, théng ké, quan tri, hodc két ndi voi
cac hé théng phan mém khac. Tuy theo nhu cau cta ngudi sir dung thyc té ciing nhu
kha ning cua timg phan mém ké toan, ngudi sit dung c6 thé thém bét hodc chinh
sita, cac bao cdo nham dap tmg yéu cau quan tri ctia don vi [8, tr11].

Nhu vdy mé hinh hoat dong ctia hé théng thong tin cho thy cac ching tir mic
du c6 thé duge nhdp vao hé¢ théng nhung c6 dugc dua vao hach toan hay khong
hoan toan 13 do con ngudi quyét dinh (So dd 1.4). Piéu nay dudng nhu di mo

phong lai duoc kha sat voi quy trinh ghi chép cua ké toan thu cong.

Dit liéu dAu vao X ly dit ligu Két xuat dit liéu
daura

Chumng tir ké toan: Cor s dit li - Béo cdo tai chinh
- o so dir lié BTN
- Phidu thu, chi — > * | - Bio cdo ké toan

- Phiéu nhap, xuét quén tri
- Hoéa don mua, ban
hang, Nhat ky
- Hoéa don GTGT,
- V.V JL

S Cai
L

Can dbi thir  [e——

- AN J - J

So dé 1.4: Mé hinh hoat déng ciia phan mém ké todn.
1.1.5. Ung dung cong nghé théng tin tai cac doanh nghiép
Cong nghé thong tin 1a tap hop cac phuong phép khoa hoc, cong nghé va cong
cu k¥ thuat hién dai dé san xuét, truyén dua, thu thap, xt ly, luu trir va trao ddi
thong tin s6.
Cong nghé thong tin 1a thuat ngit dung dé chi cic nganh khoa hoc va cong

nghé lién quan dén thong tin va cic qua trinh xtr 1y thong tin gom tri thuc, sy kién,
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s6 liéu 4m thanh, hinh anh. Vi viy, cong nghé thong tin 1a hé thdng cac phuong
phap khoa hoc, cong nghé, phuong tién, cong cy, bao gdm chi yéu 13 cac may tinh,
mang truyén thong va hé théng cac kho dit liéu nham t6 chirc, luu trit, truyén dan va
khai thac, str dung c6 hiéu qua cac ngudn thong tin trong moi linh vuc hoat dong
kinh té, x3 ho1, van hoa,... cua con nguoi.

Tuy khai niém thong tin rt phd bién trong doi sdng con ngudi nhung nhimng noi
dung khoa hoc chung nhét vé théng tin va qua trinh thong tin méi chi dugc bit dau
dugc nghién ctru tir giita thé ky 20, khi nhu cau truyén tin clia con ngudi ting rat
nhanh. Mot trong nhitng thanh tyu dic sic cia 1y thuyét truyén tin 13 viéc dua ra khai
niém luong thong tin. Ly thuyét vé luong thong tin ra doi da tao nén méng cho con
ngudi phat hién ra thém nhiéu quy ludt cua thong tin va qua trinh truyén tin. Thong
tin c6 nhiéu loai khac nhau co6 thong tin 1a cac s6 liéu, dir liéu thu thap, diéu tra, khao
sat. Tir 46 qua phan tich, tong hop s& thu dugc nhimg thong tin ¢ gia tri cao hon.

Cong nghé thong tin va truyén thong 13 cong cu quan trong hang dau dé thuc
hién muc tiéu thién nién ky, hinh thanh x3 hoi thong tin, rat ngan qua trinh coéng
nghiép hoa, hién dai hoa dat nuéce, tng dung rong rii cong nghé thong tin va truyén
thong 14 yéu t6 c6 y nghia chién lugc, gop phan ting truéng kinh té, phat trién xa
hoi va ting ning suét, hiéu suit lao dong. Ngay nay, cong nghé thong tin cang dugc
g dung rong rii trong nhiéu linh vuc, trong nhiéu nganh, cy thé nhu: céng nghiép,
thuong mai, dich vy, tai chinh, tin dung, gido duc va dao tao, hoat dong van hoa, thé
thao,...Cong nghé thong tin duoc tng dung manh mé nhat 13 trong cic hoat dong
san xuit kinh doanh, nhat 1a cac doanh nghiép hoat dong trong linh vuc Xuét nhap
khau nhu: Tong Cong ty xuat nhap khau thiét bi toan b, Tong Cong ty cd phan
Thuwong mai Trang Thi; Tong Cong ty xuat nhap khau Vat tu Ky thuat...va cac
doanh nghiép céng nghiép nhu Tong Coéng ty dét may Viét Nam, Tap doan than
Khoang san Viét Nam, Tong Cong ty XAy dung va Phat trién Nha Ha Noi, Toéng
cong ty Song da, Tong cong ty Pién lyc Viét Nam... Vi nhitng doanh nghiép nay
cac hé théng may tinh hd tro thiét ké, hd tro san xuat kinh doanh trén co sé cong
nghé mang da trd thanh nhan t6 sdng con dbi voi hoat dong san xuat. Trong cac
doanh nghiép phuc vu nhu Ngan hang Ngoai thuong, Ngan hang Pau tu phat trién
Viét Nam, Ngan hang Cong thuong Viét Nam, Tong Cuc Hai quan hay Tong Cong
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ty duong sit, Tong Cong ty Hang khong Viét Nam, cong nghé théng tin ciing dugc
chu trong dau tu va phat huy hiéu qua véi cac hé thdng ngan hang truc tuyén, hé
thong khai hai quan dién tir, hé thong ban vé dién toan.

Ung dung cong nghé thong tin khong nhitng nang cao hiéu quéa cua ban than
doanh nghiép ma con thic ddy cac doanh nghiép lién quan phai c6 sy dau tu thich
dang hon vao cong nghé thong tin dé co thé cing nhau tham gia trao d6i dir lidu
dién tir. T d6 ning cao mit bang chung vé tmg dung cong nghé théng tin trong
toan bo nén kinh té.

Ung dung cong nghé thong tin trong cac doanh nghiép 14 mot hoat dong rat
can thiét, tré thanh phwong tién san xuit quan trong, khong c6 né thi doanh nghiép
hoat dong s& kém hiéu qua, tham chi c6 thé dan dén pha san. Di du ing dung cong
nghé thong tin 14 76 Tong cong ty 90 va 18 Tong cong ty 91. Mirc do va hiéu qua
g dung cong nghé thong tin & cac Tong Cong ty hodc cac don vi thanh vién 14 rat
khac nhau.

Viéc trién khai tmg dung cong nghé théng tin phuc vu hién dai hoa cac nganh
dd dugc ddy manh ¢ hau hét cac linh vuc quan 1y va ngdy cang duoc ning 1én tim
cao méi. TH chirc trién khai tmg dung cong nghé thong tin phuc vu cong tic hién dai
hoé trén pham vi ngay cang rong, da nganh, da linh vyc trong pham vi toan qudc.

Tuy nhién mic do trién khai ing dung chua cao. Cac ing dung ndy méi chi
dirng & muc hd tro tac nghiép thay thé mot phan lao dong thu cong, chwa giup tai co
ciu lai quy trinh nghiép vu. Du d3 c6 ting dung hd tro nhung hau hét phan 16n méi
chi ding lai & muc hd trg tinh toan, xtr 1y truc tiép, cac linh vuc khac nhu kiém tra,
db6i chiéu, phan tich, thong ké tmg dung con thap. Do viéc trién khai cac hé thong
cong nghé thong tin phu thude nhiéu vao cai tién cac quy trinh nghiép vu, trong khi
d6 cac quy trinh nghiép vu chua duwoc chuan hoa va thiéu su lién két giira cac linh
vuc khac nhau, do dé viéc ung dung cong nghé thong tin phai phan nhé theo linh
vuc nén muirc d6 dap tmg yéu cau quan 1y ctia tmg dung chua cao.

Vi da phat trién rong rii cong nghé thong tin trong nhimg nam t6i, cong voi
chi phi ldp dat, néi mang ngay cang ha, ty 1é ing dung cong nghé thong tin s& duogc
nang 1én dang ké. Dé ing dung cong nghé thong tin c6 hiéu qua, cac doanh nghiép

can cha trong dén phat trién ngudn nhén luc cong nghé thong tin.
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1.2. TO CHU'C CONG TAC KE TOAN TAI CAC DOANH NGHIEP
1.2.1 Khai niém t6 chirc cong tic ké toan

T chuc cong tac ké toan 1a viéc tao ra mdi lién hé qua lai theo mdt trat ty xac
dinh giira cac yéu té quyét dinh ban chat va chtrc ning cta ké toan. T chirc cong
tac ké todan mot cach thich ing véi diéu kién vé quy mo, dic diém t6 chirc san xuat
kinh doanh ciing nhu gin véi nhitng yéu cdu quan 1y cu thé tai doanh nghiép co ¥
nghia hét stc quan trong va to 16n trong viéc nang cao hiéu qua quan 1y tai doanh
nghiép. Vi chire ning thong tin, kiém tra tinh hinh két qua hoat dong cua doanh
nghiép mot cach thudng xuyén, nhanh nhay va cé hé thong nén t6 chirc cong tac ké
toan 13 mot trong cac mit quan trong dugc cac doanh nghiép quan tim. T6 chuc
cong tac ké toan khong don thuan 13 to chirc mot bd phan quan 1y trong doanh
nghi€p, ma n6 con bao ham ca tinh nghé thuat trong viéc xac 1ap cac yéu td, diéu
kién ciing nhu cac méi lién hé qua lai cac tac dong truc tiép hodc gian tiép dén hoat
dong ké toan, bao dam cho ké toan phat huy tbi da cac chirc nang von c6 ctia minh.
T6 chirc cong tac ké toan doanh nghiép trong diéu kién thyc hién co ché thi truong,
ngodi viéc tudn thu cac nguyén tic chung ctia khoa hoc to chirc, con phai gan véi
dac thu cua hach toan ké toan vira 1a mon khoa hoc, vira 1a nghé thuat ing dung dé
viéc td chirc dam bao duoc tinh linh hoat, hiéu qua va d@)ng bd nhim dat t6i muc
tiéu chung 1a tang cuong dugc hidu qua san xuét kinh doanh cta doanh nghiép.
1.2.2 N§i dung té chirc cong tac ké toan trong doanh nghiép
1.2.2.1 To chirc vin dung ché d chitng tiv ké todn
a, Nhitng quy dinh vé ché d@é chirng tir ké todn

Chung tir ké toan 4p dung cho cac doanh nghiép phai thuc hién theo dung noi
dung, phuong phap 1ap, ky chung tir theo quy dinh ctia Luat Ké toan va Nghi dinh
s 129/2004/NB-CP ngay 31/5/2004 cua Chinh phu, dong thdi cic van ban phap
luat khac c6 lién quan dén chimg tir ké toan. Tuy nhién, nhitng doanh nghiép c6 cac
nghiép vu kinh té, tai chinh dic thu chua duoc quy dinh trong danh muc ching tir
ké toan (xem Bang 1.1), thi ap dung theo quy dinh vé chimg tir tai ché do ké toan

riéng, chang han nhu buu dién, bao hiém,...
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Hé thdng biéu mau chimg tir ké toan 4p dung cho cac doanh nghiép, gom:

- Chung tir ké toan ban hanh theo Quyét dinh 15/2006/QD-BTC, ngay
20/3/2006 d3 duoc sita d6i theo thong tu s6 244/2009/TT-BTC ngay 31 thang 12
nam 2009 hay Quyét dinh 48/2006/QD-BTC, ngay 14/9/2006, gdm 5 chi tiéu:

+ Chi tiéu lao dong tién luong;

+ Chi tiéu hang ton kho;

+ Chi ti€u ban hang;

+ Chi tiéu tién té;

+ Chi tiéu TSCD.

- Chung tir ké toan ban hanh theo cc vin ban phap lut khac, ching han nhu
van ban hudng dan Luat Thué GTGT c6 cac mau quy dinh vé héa don GTGT, héa
don ban hang thong thudng, phiéu xuit kho kiém vén chuyén ndi bo; vin ban
huéng dan Luat Lao dong c6 cac mau nhu gidy ching nhan nghi 6m huéng BHXH,
danh sach nguoi nghi huong trg cdp 6m dau, BHXH, ...

Bing 1.1: Danh muc chirng tiv ké todn

i ] . , TINH CHA'
TT TEN CHUNG TU SO HIEU BB HD
*) *)
A/CHUNG TU KE TOAN BAN HANH THEO QUYET PINH NAY
1/ Lao dng tién lwong
1 | Bang chdm cong 0la-LDTL X
2 | Bang cham cong lam thém gid 01b-LDTL X
3 | Bang thanh toan tién lwong 02-LDTL X
4 | Bang thanh toan tién thuong 03-LDTL X
5 | Gidy di duong 04-LDTL X
6 | Phiéu x4c nhan san pham hodc cong viéc hoan thanh 05-LDBTL X
7 | Bang thanh toan tién lam thém gio 06-LDTL X
8 | Bang thanh toan tién thué ngoai 07-LDBTL X
9 | Hop dong giao khoan 08-LBTL X
10 | Bién ban thanh Iy (nghiém thu) hop dong giao khoén 09-LDTL X
11 | Bang ké trich ndp cac khoan theo luong 10-LBTL X
12 | Bang phan bd tién lwong va bao hiém xa hoi 11-LDTL X
II/ Hang ton kho
1 | Phiéu nhép kho 01-VT X
2 | Phiéu xuat kho 02-VT X
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Bién ban ki€ém nghiém vat tu, cong cy, san pham,

3 03-VT X
hang hoa

4 | Phiéu bao vat tu con lai cudi ky 04-VT X

5 | Bién ban kiém ké vat tu, cong cy, san phém, hang hoa 05-VT X

6 | Bang ké mua hang 06-VT X

7 | Bang phan bod nguyén li€u, vat li¢u, cong cy, dung cy 07-VT X
I11/ Ban hang

1 | Bang thanh toan hang dai 1y, ky gui 01-BH X

2 | Thé quay hang 02-BH X
IV/ Tién té

1 | Phiéu thu 01-TT X

2 | Phicu chi 02-TT X

3 | Gidy dé nghi tam tng 03-TT X

4 | Giay thanh toan tién tam ng 04-TT X

5 | Gidy dé nghi thanh toan 05-TT X

6 | Bién lai thu tién 06-TT X

7 | Bang ké vang, bac, kim khi quy, da quy 07-TT X

8 | Bang kiém ké quy (dung cho VND) 08a-TT X

9 | Bang kiém ké quy (dung cho ngoai t€, vang bac...) 08b-TT X

10 | Bang ké chi tién 09-TT X
V/ Tai san c6 dinh

1 | Bién ban giao nhan TSCD 01-TSCb X

2 | Bién ban thanh ly TSCD 02-TSCb X

3 | Bién ban ban giao TSCD stra chita 16n hoan thanh 03-TSCb X

4 | Bién ban danh gia lai TSCD 04-TSCb X

5 | Bién ban kiém ké TSCD 05-TSCDH X

6 | Bang tinh va phan bd khau hao TSCD 06-TSCD X
B/ CHUNG TU BAN HANH THEO CAC VAN BAN PHAP LUAT KHAC

1 | Gidy chimg nhin nghi 6m huong BHXH X

2 | Danh sach ngudi nghi huéng trg cap 6m dau, thai X
san

3 | Hoa don Gia tri gia tang 0IGTKT-3LL | x

4 | Hoa don ban hang thong thuong 02GTGT-3LL | x

5 | Phiéu xuat kho kiém vén chuyén noi bo 03 PXK-3LL | x

6 | Phiéu xuat kho hang guri dai Iy 04 HDL-3LL | x

7 | Hoa don dich vu cho thué tai chinh 05 TTC-LL X

8 | Bang ké thu mua hang hod mua vao khong c6 hod don 04/GTGT X

I

Ghi chi:  (*) BB: Méu bit bujc_
(*) HD: Mau huéng dan
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b, T chikc vin dung ché dé chirng tir ké todn

Hé théng biéu mau do ché do ké toan quy dinh trong d6 hau hét 1a cac miu
huéng dan, chi trir mot s mau biéu 1a bat budc. Vi vay khi to chirc hé thong ching
tir str dung trong doanh nghiép can chu y lua chon sé luong ching tir ¢6 sin trong
danh muc (Bang 1.1) dé thiét ké va st dung theo dic diém san xuit kinh doanh cta
tung don vi.

Déi véi nhitng chimg tir bat budc, Nha nudc da tiéu chuin héa vé quy cach
mAu biéu, chi tiéu phan 4nh, phuong phap lap.... thi don vi khong duoc tur ¥ didu
chinh mau biéu. Chang han Phiéu thu, Phiéu chi, Héa don gia tri gia tang,...

Dbi v6i chimg tir ké toan hudng dan, day 1a nhitng chtng tir Nha nudc hudng
dan cac chi tiéu dic trung, don vi co thé thém, bot theo dic thu quan ly cia minh.
Tuy nhién phai dam bao cic ndi dung cha yéu cta chimg tir quy dinh tai Piéu 17
Luat Ké toan. Vi du: Gidy dé nghi tam tmg; Phiéu xuét vét tu theo han muc, ...

Khi d Iya chon sé lugng thich hop va thiét ké lai nhitng mau biéu ching tir
(néu co, dbi voi chimg tir huéng dan), ngudi dimg dau phong ké toan, trinh 13nh dao
don vi duyét va ban hanh dé sir dung trong toan don vi.

Lap chirng tir ké todn

Moi nghiép vu kinh té, tai chinh phat sinh lién quan dén hoat dong cta doanh
nghiép déu phai lap chung tir ké toan. Chimg tir ké toan chi 1ap 1 1an cho mot
nghiép vu kinh té, tai chinh phat sinh. Noi dung ching tir ké toan phai day du céac
chi tiéu, phai rd rang, trung thyuc voi ndi dung nghiép vu kinh té, tai chinh phat sinh.
Chir viét trén ching tir phai 16 rang, khong tiy xo6a, khong viét tat. SO tién viét bang
chir phai khép, dang vai sb tién viét bang s6. Ching tir ké toan phai duoc lap du sd
lién theo quy dinh cho mdi chimg tir. Pbi v6i chimg tir 14p nhiéu lién phai duoc lap
mot 1an cho tat ca cac lién theo cing mét ndi dung bang may tinh, may chit hodc viét
16ng bang gidy than, phai duoc 1ap du sb lién theo quy dinh cho mdi chung tir. Déi
v6i chimg tir 14p nhiéu lién phai dugc 14p mot 1an cho tit ca cac lién theo cing mot
ndi dung bang may tinh, may chir hoic viét 16ng bang gidy than. Truong hop dic
biét phai 1ap nhiéu lién nhung khong thé viét mot lan tat ca cac lién chimg tir thi c6
thé viét hai 1an nhung phai dam bao théng nhat ndi dung va tinh phap 1y cia tat ca
cac lién ching tir. Cac ching tir ké toan duoc 1ap bang may vi tinh phai dam bao

ndi dung quy dinh cho chimg tir ké toan [3, tr12].
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Ky chieng tiv ké todn

Moi ching tir ké toan phai c6 du chit ky theo chirc danh quy dinh trén ching
tor moi ¢d gia tri thuc hién. Riéng chung tir dién tr phai c¢6 chir ky dién tur theo quy
dinh cta phap luat. Tét ca cac chit ky trén ching tir ké toan déu phai ky bang but bi
hoic but muc, khéng duoc ky bang muc do, bang bt chi, chit ky trén ching tir ké
toan dung dé chi tién phai ky theo ting lién. Chit ky trén ching tir ké toan ctia mot
ngudi phai théng nhit va phai giéng véi chir ky di dang ky theo quy dinh, trudong
hop khong can diang ky chir ky thi chit ky 1an sau phai khép véi chir ky cac lan
trudc d6. Chir ky cua ngudi ding dau doanh nghiép (Tong Giam dbc, Giam ddc
hoic ngudi duge ty quyén), ciia ké toan trudng (hoic ngudi duge ty quyén) va dau
dong trén chung tir phai phtt hop voi mau dau va chit ky con gia tri d3 dang ky tai
ngan hang. Chir ky ciia ké toan vién trén chimg tir phai gidng chir ky da ding ky véi
ké toan trudong. Doanh nghiép phai mo s6 dang ky miu chir ky cua thii quy, thu kho,
cac nhan vién ké toan, ké toan truong (va ngudi dugc Gy quyén), Tong Giam dbc
(va nguoi dugc uy quyén). S6 ding ky mau chit ky phai danh sb trang, dong dau
giap lai do Thu truéng don vi (hoic ngudi duoc Gy quyén) quan ly dé tién kiém tra
khi can. Mdi ngudi phai ky ba chit ky miu trong s6 dang ky.

Trinh tw ludn chuyén va kiém tra chieng tiv ké todn

Tat ca cac chimg tir ké toan do doanh nghiép 1ap hodc tir bén ngoai chuyén dén
déu phai tap trung vao bd phan ké toan doanh nghiép. Bo phan ké toan kiém tra
nhirg chung tir ké toan dé va chi sau khi kiém tra va xac minh tinh phap 1y cua
chung tir thi méi ding nhiing ching tir d6 dé ghi s6 ké toan.

Trinh ty ludn chuyén ching tir ké toan bao gdm céc bude sau:

- Lap, tiép nhan, xt 1y chimg tir ké toan;

- K& toan vién, ké toan truong kiém tra va ky chung tir ké toan hodc trinh
Giam ddc doanh nghiép ky duyét;

- Phan loai, sap xép chimg tir ké toan, dinh khoan va ghi so ké toan;

- Luu trit, bio quan chimg tir ké toan.

Dbi v6i cac chimg tir ké toan ghi bang tiéng nudc ngoai, khi sir dung dé ghi s6
ké toan ¢ Viét Nam phai duoc dich ra tiéng Viét. Nhitng chimg tir it phat sinh hozc

nhiéu 1an phat sinh nhung cé ndi dung khong gidng nhau thi phai dich toan bo noi
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dung chung tir ké toan. Nhitng ching tir phat sinh nhiéu lan, c6 ndi dung giéng
nhau thi ban dau phai dich toan bg, tir ban thtr hai tr¢ di chi dich nhiing ndi dung
chu yéu nhu: Tén chung tir, tén don vi va ca nhan 13p, tén don vi va ca nhan nhan,
ndi dung kinh té cua ching tir, chirc danh cta ngudi ky trén chimg tir... Ngudi dich
phai ky, ghi 0 ho tén va chiu trach nhiém vé noi dung dich ra tiéng Viét. Ban chung
tir dich ra tiéng Viét phai dinh kém véi ban chinh bang tiéng nudc ngoai.

1.2.2.2. Té chirc vin dung hé thong tai khodn ké todn

a, H¢ thong tai khodn ké todn Viét Nam

Hé théng tai khoan ké toan duoc quy dinh chung cho nhiéu loai hinh doanh
nghiép khac nhau nén doanh nghiép can phai cin cir vao dic diém hoat dong, yéu
cau va kha ning quan 1y dé lya chon cac tai khoan phu hop va sir dung chung ding
theo cac quy dinh vé ghi chép trong ting tai khoan. Pdi véi doanh nghiép cé quy
mo 16n thi 4p dung hé thdng tai khoan ban hanh kém theo Quyét dinh 15/2006/QD-
BTC, ngay 20/3/2006 va da dugc sita d6i theo thong tu sb 244/2009/TT-BTC ngay
31 thang 12 nam 2009 cua Bo Tai chinh. Pi v6i doanh nghiép c¢6 quy moé nhé va
vira thi ap dung hé thong tai khoan ban hanh kém theo Quyét dinh 48/2006/QD-
BTC, ngay 14/9/2006 cua B¢ Tai chinh.

Theo Nghi dinh 90/2001/ND-CP ctia Chinh phti ban hanh ngay 23/11/2001 vé
"Chuong trinh tro giup doanh nghiép nho va vira" dd xac dinh doanh nghiép c6 sb
vbn dang ky duéi 10 ty dong hoic sd lwong lao dong trung binh hang nim dudi 300
nguodi dugc coi la doanh nghi€p nho va vura.

b, To chirc vin dung hé thong tai khodn ké todn

Do ché d ké toan hién hanh di chia dbi twong str dung hé thdng tai khoan
theo quy mé vé von va ngudn lao dong trong doanh nghiép. Cho nén khi xay dung
hé théng tai khoan ké toan cho don vi, ké toan can phai:

(1) Dwa vao quy md vé von va ngudn lao dong trong doanh nghiép dé luwa
chon hé théng tai khoan ban hanh kém theo Quyét dinh 15/2006/QD-BTC, ngay
20/3/2006 va da duoc sita d6i theo thong tur sb 244/2009/TT-BTC ngay 31 thang 12
nam 2009, cua Bo Tai chinh hay hé thong tai khoan ban hanh kém theo Quyét dinh
48/2006/QDb-BTC, ngay 14/9/2006 cua Bo Tai chinh.

(2) Tir hé thong tai khoan doanh nghiép s& ap dung, ké toan tién hanh lya chon

tai khoan nao s€ dugc doanh nghiép st dung.
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(3) T s6 luong tai khoan st dung da chon luwa, ké toan tién hanh thiét ké chi
tiét hé thong tai khoan cho don vi.
1.2.2.3. Té chirc viin dung hé thong so ké todn va hinh thive ké todn
a, Cdc hinh thirc ké todn

Hinh thirc ké toan 1a hé théng cac sb ké toan, sb luong s6, két cau cac loai sd
va mdi quan hé giita cac loai sd dung dé ghi chép, tong hop, hé thong hoa sb liéu ké
toan tur ching tu géc dé tir d6 co thé 1ap céc bao cao ké toan theo mot trinh tu va
phuong phap nhét dinh. Theo huéng dan ciia Ché do ké toan hién hanh thi doanh
nghiép c6 thé t6 chirc hé thong s6 ké toan theo 1 trong 5 hinh thirc ké toan nhu sau:

- Hinh thirc ké toan Nhit ky chung (So' d6 1.5)

Chung tir ké toan
v
S6 Nhat ky SO NHAT KY CHUNG S0, thé keé toan
dic biét chi tiet
L Bang tong hop
SO CAI chi tiét
Bang can d6i
s6 phat sinh
‘ BAO CAO TAI CHINH [
Ghi chu:
Ghi hang ngay —
Ghi cudi thang, hoic dinh ky =—»
Quan hé ddi chiéu, kiém tra  q.op

So do 1.5:
Trinh tw ghi 56 ké todn theo hinh thivc ké todn nhat ky chung
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- Hinh thirc ké toan Nhit ky - S6 Cdi ( So db 1.6)

Chtg tir ké toan
A U Y S6, thé ké
50 quy Bang tong tOéflA, chi
4 hop chimg tir tict
ke toan cung
loai ﬂ
- ‘Bang
NHAT KY — SO CAI tong hop
ﬁ chi tiét
BAO CAO TAI CHINH [«
Ghi chu:
Ghi hang ngay E—
Ghi cubi thang =)
Déi chiéu, kiém tra R >

So do 1.6:

Trinh tw ghi 56 ké todn theo hinh thirc ké todn nhdt ky - sé cdi
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- Hinh thirc ké toan Chirng tiv ghi sé (So dé 1.7)

v

Chimg tir ké toan
| A 4
So6 quy o S, thé ké
Bang tong hop toan chi
chung tr ke toan tiét
cung loai
\4
Sodangky g CHUNG TU GHI SO
chung tur ghi s6
* !
- 9Béng
So Cai < > tong hop
chi tiét

|

Bang can ddi
sO phat sinh

v .

BAO CAO TAI CHINH |‘

Ghi chu:
Ghi hang ngay —>
Ghi cubi thang =

Doi chiéu, kiém tra <

>

Sodo 1.7:

Trinh tw ghi sé ké todn theo hinh thirc ké todn chitng tiv ghi s6




- Hinh thirc ké toan Nhdt ky - Chieng tiv (So' dé 1.8)
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Chung tir ké toan va

S, thé
ké toan chi tiét

v

Bang tong hop chi
tict

cac bang phéan b
Bang ké | NHATKY
> CHUNG TU
S6 Cai
»| BAO CAO TAI CHINH
Ghi chu:
Ghi hang ngay '
Ghi cubi thang -
Déi chiéu, kiém tra DA >
So do 1.8:

Trinh tw ghi 56 ké todn theo hinh thivc ké todn nhat ky - chirng tir

- Hinh thirc ké todn trén mdy vi tinh (So d6 1.9)

PHAN MEM
CHUNG TU KE TOAN \ KE TOAN
———1
3 MAY VI TINH
BANG TONG HQP /
CHUNG TU KE
TOAN CUNG LOAI

SO KE TOAN

- S6 tong hop
- So chi tiet

A

A4

- Béo cao tai chinh
- Bdo cao ké toan quan tri

So dé 1.9: Trinh tw ghi so ké todn theo hinh thirc ké todn mdy
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b, T chitc vin dung hé thong sé ké todn va hinh thirc ké todn

Viéc lya chon hinh thirc ké toan nao dé ap dung 1a do doanh nghiép tu quyét
dinh nhung phai tuan thu nguyén tic nhat quan va tiy thudc vao quy mé, dic diém
san xuat kinh doanh cua doanh nghiép d6. Tuy nhién, khi d3 lwa chon hinh thirc ké
toan nao thi doanh nghiép phai tudn thu moi nguyén tic co ban cia hinh thuc ké
toan do vé cac mat sd lugng va két cAu cua cac loai s6, mdi quan hé va su két hop
ctia cac loai s, trinh tu va k¥ thuat ghi chép cac loai $0.

Dbi v6i doanh nghiép nho, cac hinh thirc ké toan c6 thé ap dung 1a Nhat ky s6
cai hodc Nhat ky chung.

Dbi v6i doanh nghiép vira, cac hinh thirc ké toan c6 thé ap dung 1a Nhat ky s6
cai (néu sb luong tai khoan st dung it, thuong 20 tai khoan), hodc st dung hinh
thire ké toan Nhat ky chung, Ching tir ghi so.

Déi v6i doanh nghiép c¢6 quy mé 16n, cac hinh thirc ké toan co thé ap dung la
Chung tir ghi s6, Nhat ky ching tir.

Cac doanh nghiép str dung phan mém ké toan dé hach toan thi tuy thudc vao
phan mém cua don vi thiét ké, c6 thé sir dung mot trong cac hinh thirc ké toan nhu
Nhat ky chung, Chimg tir ghi sé hay Nhat ky ching tir. Tuy nhién, nham thuan tién
va don gian nhat khi thiét ké phan mém ké toan, cic nha san xuat thudng chon hinh
thirc Nhat ky chung.

Sau khi d3 chon lya hinh thirc ké toan phu hop, doanh nghiép xéac 1ap hé thong
s6 ké toan trong mdi hinh thirc dé sir dung (xem danh muc S6 ké toan tai Bang 1.2).

Bing 1.2: Danh muc sé ké todn dp dung cho doanh nghiép

Sé -z o Hinh thirc ké toan
Tén so Ky hi¢u
TT NKC | NKSC | CTGS | NKCT
1 2 3 4 5 6 7
01 | Nhatky - Sé Cai S01-DN - X - -
02 | Chimg tir ghi s6 S02a-DN - - X -
03 | S6 PBang ky Chimng tir ghi s6 S02b-DN - - X -
04 | S6 Cai (ding cho hinh thirc Chimg tir ghi sd) S02¢1-DN | - - X -
S02¢2-DN
05 | S6 Nhat ky chung S03a-DN | x - - -
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So

Hinh thirc ké todan

TT Ténso Ky KCNKSC | CTGS | NKCT
1 2 3 4 5 6 7
06 | So Nhat ky thu tién S03al-DN | x - - -
07 | S6 Nhat ky chi tién S03a2-DN | x - - -
08 | S6 Nhat ky mua hang S03a3-DN | x - - -
09 | S6 Nhat ky ban hang S03a4-DN | x - - -
10 | S6 Cai (dung cho hinh thirc Nhat ky chung) S03b-DN X - - -
11 | Nhét ky- Ching tr, cac loai Nhat ky - Chung tu, S04-DN - - - X
Béng ké
Gom: - Nhat ky - Chung tir tir s0 1 dén so 10 S04a-DN ; - -
-Béng ké trs6 1 dén so 11 S04b-DN _ - -
12 | S6 Cai (dung cho hinh thirc Nhat ky-Chung tir) S05-DN - - - X
13 | Bang can ddi s6 phat sinh S06-DN X - X -
14 | S6 quy tién mat S07-DN X X X -
15 | S6 ké toan chi tiét quy tién mat S07a-DN | x X X -
16 | S6 tién giri ngan hang S08-DN X X X X
17 | S6 chi tiét vat liéu, dung cy, san phdm, hang héa | S10-DN X X X X
18 Bépg téng hop chi tiét vat liéu, dung cu, san S11-DN X X X X
pham, hang hoa
19 | Thé kho (S6 kho) S12-DN X X X X
20 | S6 tai san ¢ dinh S21-DN X X X X
21 | Sé theo ddi TSCP va cong cy, dung cu tai noi S22-DN X X X X
st dung
22 | Theé Tai san cb dinh S23-DN X X X X
23 | S chi tiét thanh toan véi ngudi mua (nguoi S31-DN X X X X
ban)
24 | SH chi‘tiét thanh toan v6i ngudi mua (ngudi S32-DN X X X X
ban) bang ngoai t&
25 | S6 theo ddi thanh toan bang ngoai té S33-DN X X X X
26 | So chi tiét tién vay S34-DN X X X X
27 | Sé chi tiét ban hang S35-DN X X X X
28 | Sé chi phi san xuét, kinh doanh S36-DN X X X X
29 | Thé tinh gia thanh san pham, dich vu S37-DN X X X X
30 | S6 chi tiét cac tai khoan S38-DN X X X X
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SH .z o Hinh thirc ké todn
Tén s0 Ky hi¢u
TT NKC [ NKSC [ CTGS | NKCT
1 2 3 4 5 6 7

31 | S6 ké toan chi tiét theo ddi cac khoan dau tw vao | S41-DN X X X X
cong ty lién ket

32 | S6 theo ddi phan bd cac khoan chénh 1éch phat S42-DN X X X X
sinh khi mua khoan dau tu vao cong ty lién két

33 | Sé chi tiét phat hanh cb phiéu S43-DN X X X X

34 | S6 chi tiét c6 phiéu quy S44-DN X X X X

35 | Sé chi tiét dau tu ching khoan S45-DN X X X X

36 | Sé theo dai chi tiét ngudn von kinh doanh S51-DN X X X X

37 | S6 chi phi dau tu xay dung S52-DN X X X X

38 | S6 theo ddi thué GTGT S61-DN X X X X

39 | S6 chi tiét thué GTGT dugc hoan lai S62-DN X X X X

40 | S6 chi tiét thué GTGT dugc mién giam S63-DN X X X X

Céc sb chi tiét khac theo yéu cdu quan 1y cua
doanh nghiép

S6 ké toan phan anh mot cach lién tuc va c6 hé théng su bién dong cua tung
loai tai san, timg loai no phai tra va ngudn vén, qué trinh san xuit kinh doanh. Do
vay, xay dung h¢ théng s6 ké toan mét cach khoa hoc s& dam bao cho viéc té)ng hop
s6 lidu duoc kip thoti, chinh xac va tiét kiém thoi gian. Nho co s6 ké toan ma cac
nghiép vu kinh té phat sinh duoc ghi chép roi rac trén cac chimg tir gbc duoc phan
anh ddy du, c6 hé thong dé tir d6 ké toan c6 thé tong hop sd lidu 1ap cac bao cio ké
toan va phan tich tinh hinh hoat dong san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép.
1.2.2.4. Té chirc thue hién ché dp bdo cdo tai chinh
a, Cdc hé thong bdo cdo doi véi ké todn tai chinh doanh nghiép

Hé thong bio céo tai chinh gdm bao cao tai chinh nim va bao céo tai chinh
gitra nién do. Ngoai ra, cong ty me va tap doan la don vi c6 trach nhiém lap Bao cao
tai chinh hop nhat; Cac don vi ké toan cép trén c6 cac don vi ké toan truc thudc
hoic Tong cong ty nha nude thanh 1ap va hoat dong theo mé hinh khong co cong ty

con, phai 1ap Béo c4o tai chinh tong hop.
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Bao cdo tai chinh nam

Bio céo tai chinh nim, gdm cac miu biéu sau:

- Bang cén d6i ké toan: Mau s6 BO1 - DN;

- B4o céo két qua hoat dong kinh doanh: Mau s6 B02 - DN;

- Bo c4o luu chuyén tién té: Mau s6 B03 - DN;

- Ban thuyét minh bao céo tai chinh: Mau s6 B09 - DN.

Bao cao tai chinh giira nién do

B4o c4o tai chinh giita nién do gdm bao cdo tai chinh giita nién d6 dang diy
du va bao céo tai chinh gitra nién d6 dang tom lugc.
(1) Bdo cdo tai chinh gitta nién dg dang day di, gom:

- Bang cin ddi ké toan gitra nién do (dang dy du): Mau sé BOla - DN;

- Bao cao két qua hoat dong kinh doanh gifta nién d6 (dang day di): Mau sé B
02a - DN;

- Bao c4o luu chuyén tién té giita nién d6 (dang day du): Mau s6 B 03a - DN;

- Ban thuyét minh béo c4o tai chinh chon loc: Mau sé B 09a - DN.
(2) Bdo cdo tai chinh gitta nién dg dang tém lwoc, gom:

- Bang can ddi ké toan giira nién do (dang tom luoc): Mau s6 BO1lb - DN;

- Bao c4o két qua hoat dong kinh doanh giita nién d6 (dang tém lugc): Mau sb
B02b - DN;

- B4o c4o luu chuyén tién té gitra nién do (dang tom luoc): Mau s6 B 03b - DN;

- Ban thuyét minh bdo céo tai chinh chon loc: Mau sd B 09a - DN;

Bdo cdo tdi chinh hop nhit

Hé théng Béo c4o tai chinh hop nhat gdm 4 biéu mau bao céo:

- Bang can ddi ké toan hop nhét: Mau s6 BO1 - DN/HN;
- Bao c4o két qua hoat dong kinh doanh hop nhat: Mau s6 B02 - DN/HN;
- Bo c4o luu chuyén tién té hop nhit: Mau s6 B03 - DN/HN;

- Ban thuyét minh béo cdo tai chinh hop nhat: ~ Mau s6 B 09 - DN/HN.
Bdo cdo tdi chinh tong hop:
Hé thong bao céo tai chinh téng hop gdm 4 biéu miu bao céo:

- Bang can d6i ké toan tong hop: Miu sé B 01 - DN;
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- Bo c4o két qua hoat dong kinh doanh tong hop: Mau s6 B 02 - DN;

- Bdo c4o luu chuyén tién té tong hop: Mau s6 B 03 - DN;

- Ban thuyét minh bao céo tai chinh tong hop: Mau sé B 09 - DN.

b, Té chikc thwe hién ché d bdo cdo tai chinh

B4o cdo tai chinh ding dé cung cip thong tin vé tinh hinh tai chinh, tinh hinh
kinh doanh va céc ludng tién ctia mot doanh nghiép, dap tmg yéu cau quan 1y cua
cht doanh nghiép, co quan Nha nudc va nhu cau hitu ich ctia nhitng ngudi sir dung
trong viéc dua ra cac quyét dinh kinh té. Hé théng bao cdo tai chinh nim dugc ap
dung cho tat ca cac loai hinh doanh nghiép thudc cac nganh va cac thanh phan kinh
té. Riéng cac doanh nghiép vira va nho van tuén thi cac quy dinh chung tai Ché do
ké toan. Phan Béo céo tai chinh ctia Quyét dinh 15/2006/QD-BTC va nhimg quy
dinh, huéng dan cu thé phi hop voi doanh nghiép vira va nho tai ché do ké toan
doanh nghiép vira va nho ban hanh theo Quyét dinh 48/2006/QD-BTC.

Cong ty me va tap doan 1ap bao cao tai chinh hop nhét phai tuan thu quy dinh
tai chuan muc ké toan "Bdo cdo tai chinh hop nhét va ké toan khoan dau tu vao
cong ty con". Pon vi ké toan cip trén co cac don vi ké toan tryc thudc hoic Tong
cong ty Nha nudc hoat dong theo mo hinh khong c6 cong ty con phai 1ap bao céo tai
chinh t6ng hop theo quy dinh tai Thong tu huéng dan ké toan thyc hién. Chuan muyc
ké toan sb 25 "Béo céo tai chinh hop nhat va ké toan khoan dau tu vao cong ty con".

Heé thong bao cdo tai chinh giita nién do (B4o céo tai chinh quy) dugc ap dung
cho cac doanh nghié¢p Nha nuéc, cac doanh nghiép niém yét trén thi truong ching
khoan va cac doanh nghi€p khac khi tu nguyén 1ap bdo cdo tai chinh gitta nién do.
Céc doanh nghiép phai lap bao cio tai chinh theo ky ké toan nim 1 nim duong lich
hodc ky ké toan nim 13 12 thang tron sau khi thong bao cho co quan thué. Trudng
hop dic biét, doanh nghiép duoc phép thay doi ngay két thuc ky ké toan naim dan dén
viée l4p bdo c4o tai chinh cho mot ky ké toan nim dau tién hay ky ké toan nim cudi
cung c6 thé ngdn hon hoidc dai hon 12 thang nhung khéng duoc vuot qua 15 thang.

Ky 1ap bao c4o tai chinh giira nién d6 12 mdi quy ctia nim tai chinh (khong bao

gdm quy IV).
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Thot han ndp bao céo tai chinh quy:

- Pon vi ké toan phai ndp bao céo tai chinh quy cham nhat 1a 20 ngay, ké tir
ngay két thuc ky ké toan quy; d6i véi Tong cong ty nha nuwdc cham nhét 1a 45 ngay;

- Pon vi ké toan tryc thudc Tong cong ty nha nudc ndp bio cdo tai chinh quy
cho Tong cong ty theo thoi han do Tong cong ty quy dinh.

Thot han ndp bao céo tai chinh nam:

- Pon vi ké toan phai nop bao céo tai chinh nim cham nhat 1a 30 ngay, ké tir
ngay két thuc ky ké toan nam; ddi véi Tong cong ty nha nudc cham nhat 1 90 ngay;

- Pon vi ké toan tric thudc Tong cong ty nha nudc ndp bao cao tai chinh nim

cho Tong cong ty theo thoi han do Tong cong ty quy dinh.

1.3. TO CHUC CONG TAC KE TOAN TRONG DPIEU KIEN UNG DUNG
CONG NGHE THONG TIN TAI CAC DOANH NGHIEP
1.3.1 Yéu ciu va nguyén tic to chirc cong tic ké toan trong diéu kién ing
dung cong nghé thong tin tai cac doanh nghi¢p
1.3.1.1 Yéu céiu vé té chirc cong tic ké todn trong diéu ki¢n ting dung cong
nghé thong tin

Ung dung cong nghé théng tin (CNTT) vao t6 chic cong tac ké toan thuc chat
1a viéc ap dung phan mém ké toan trén may tinh vao to chiic cong tac ké toan. Phan
mém ké toan 13 toan b chuong trinh dung dé xir 1y cac cong viée ké toan mot cach
tu dong, tir khau van dung hé théng chimg tir ké toan, tong hop sb liéu, ghi s6 ké
toan va 1ap cac bdo cdo. Voi ké toan may, cac cong viée cia ké toan khi lam tha
cong nhu ghi sd, tong hop s6 liéu, 1ap bao cao ké toan déu do may tinh dam nhiém,
con cong viéc ctia nhitng ngudi lam ké toan 1a kiém tra tinh hop phap, hop 1¢ cia
chtng tir, nhap ching tir vao mdy, kiém tra tinh chinh x4c cia cac chimg tir trong
viéc viée quan 1y nghiép vu. Nhu vay, khi ap dung ké toan may, coéng viéc cla
nhimg ngudi 1am ké toan sé& bi thay ddi, ning suat lao dong ting 1én, thong tin do ké
toan cung cap s& dam bao cac yéu ciu cia cong tac quan ly. Cin ct chirc ning
nhiém vu cua ké toan, vao ché do ké toan hién hanh, vao dac diém xur 1y thong tin

trén may tinh, vao cac yéu cau xu ly thong tin ké toan ctia cdc phan mém ké toan,
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khi t6 chire lai cong tac ké toan trong diéu kién Gmg dung cong nghé thong tin can
phai dat cic yéu cau sau:

Thir nhdt, viéc t6 chirc cong tac ké toan phai tuan tha cac quy dinh cta ché do
ké toan hién hanh, nhung phai cin cir vao tinh chat, yéu cau, dic thu to chuc xu Iy
thong tin bang may vi tinh, kha ning clia cdc phan mém ké toan, tir 46 dé xuat cac
phuong an thay ddi trong cac cong viée to chue ké toan.

Thir hai, to chirc bd may ké toan phai khoa hoc, gon nhe, hiéu qua, mot sb
cong viéc cua ké toan da do may tinh ddm nhén, nén mot s6 can bo két toan c6 thé
kiém nhiém mét sb phén hanh.

Thir ba, trong t6 chic ké toan may, cong tac kiém tra sd liéu phai duoc chu
trong, thuc hién thuong xuyén, nghi€ém tuc & moi khau. Vi s6 liéu trén cac sb ké
toan déu duoc xtr 1y truc tiép tir cung mot co s& dit liéu, néu cé sai sot trong co sé
dir liéu chung, s& kéo theo sai sot ctia hang loat cac thong tin két qua trén céc sb va
bao cdo.

Thir tw, s6 liéu ké toan cung cap phai dam bao tinh chinh xéc, trung thyc, kip
thoi, day du. Cac s6 ké toan va cac bao cdo tai chinh, bao cdo ké toan quan tri do
mAy tinh in ra phai dam bao tinh hop phap, hop 16. Thong tin trén cac s va cac bao
cédo duoc to chirc theo huéng gon nhe nhung phai chira dung day du cac thong tin
can thiét cho cac quyét dinh quan 1y.

Thir nim, viéc quan 1y, bao quan cac so lidu ké toan ngoai viéc tuan thu theo
cac quy dinh vé luu trit tai liéu ké toan theo ché do ké toan hién hanh, con phai dam
bdo tinh an toan, tinh bdo mat trong qué trinh st dung va phai thuan lgi cho viéc
kiém tra, kiém toan khi can thiét.
1.3.1.2 Nguyén tic té chirc cong tic ké todn trong diéu kién irng dung cong
nghé thong tin

T6 chire cong tac ké toan trong diéu kién img dung cong nghé thong tin, ngoai
viéc quan triét cac quan diém néu trén, khi thuc hién can phai dam bao cac nguyén
tac co ban sau:

Nguyén tic 1: T6 chic cong tac ké toan trén may vi tinh phai dam bao tinh

khoa hoc va hop 1y, trén co s& chip hanh luat Ké toan, phu hop yéu cAu quan 1y vi
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mo cua Nha nude, phi hop chuan muyec ké toan va cac chinh sach ché d6 tai chinh ké
toan ciia Nha nude. Bat ky mot cong tac t6 chirc nao trudc hét phai thé hién tinh
khoa hoc va hop 1y, bai vi cong viée to chuc 13 yéu td quyét dinh dén chat luong va
hiéu qua cua cong tic. Hon thé nita, t6 chirc cong tac ké toan trong diéu kién ung
dung cong nghé thong tin tién tién, hién dai thi yéu cau tinh khoa hoc trong t6 chirc
cong tac ké toan 13 can thiét. Khi t6 chirc ké toan trén may vi tinh yéu cau phai co
su két hop, kiém tra d6i chiéu, két xuat, sir dung thong tin giita cac bd phan trong
phong ké toan véi nhau, néu khong t6 chirc khoa hoc va hop 1y thi khong thé phat
huy hét vi tri, vai trd cta timg nhan vién ké toan trong bd may ké toan cua don vi
dong nghia véi viéc giam di chirc ning kiém tra, giam sat va cung cap thong tin ké
toan. Mit khéc, t6 chic cong tac ké toan trén may tir viéc 1ap, luan chuyén ching
tu, van dung h¢ thé)ng tai khoan ké toan, s ké toan,... cho dén khau lap bao céo, luu
trir tai liéu ké toan phai tuan thu theo Luat Ké toan, cac Chuan muc, cic nguyén tic,
chinh sach, ché d6 va quy ché vé kinh té - tai chinh - ké toan...

Nguyén tic 2: To chirc cong tac ké toan trén may vi tinh & doanh nghiép phai
dam bao phu hop v6i dic diém, diéu kién, hoan canh cuy thé cua doanh nghiép.

Moi doanh nghiép co dic diém, diéu kién thuc t& khac nhau vé t6 chirc san xuét
kinh doanh, nganh nghé kinh doanh, t6 chirc quan 1y, quy mé va trinh d6 san xuat
kinh doanh, trinh d6 quan ly... Do vdy mudn cong tac ké toan ¢ doanh nghiép phat
huy t6t tac dung thi phai t6 chtrc phi hop véi diéu kién thuc té ciia doanh nghiép. Khi
t6 chirc cong tac ké toan trén mdy vi tinh, cin ¢ vao dic diém san xuat kinh doanh,
quy mod hoat dong, quy trinh san xuat kinh doanh, t6 chtrc quan 1y va phan cp quan
1y kinh doanh ctia doanh nghiép ma ké toan truéng phai quan tdm dén cac van dé sau:

- V& trang bi phan cimg: can c6 bao nhiéu may, bao nhiéu thiét bj ngoai vi, nbi
mang cuc bo phong ké toan hay noi b toan cong ty...

- Vé trang bi phin mém: Thong thuong, mdi nha cung cap phan mém co thé
manh riéng trong cong tac san xuit phan mém nhu: phan mém chuyén sir dung cho
cac doanh nghiép san xuét, phadn mém chuyén ding cho cac doanh nghiép thuong
mai, dich vy, phin mém dat chuan ERP... va gia c4 cla cac phan mém ciing tuy

thudc vao chit lugng va kha ning dang tng dich vy, chinh vi vAy ma doanh nghiép
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can nghién ctru, cAn nhic nén sir dung phan mém nao cho phu hop véi dic diém
hoat dong cia minh.

Nguyén tic 3: To chirc cong tac ké toan trén mdy vi tinh phai dam bao thu
nhan, kiém tra, x{r 1y va cung cip thong tin kinh té, tai chinh cta doanh nghiép phai
dap ung dugc yéu cau quan 1y cua doanh nghiép va Nha nudce. San pham cubi cung
clia qua trinh ké toan 1a cung cip duoc nhitng thong tin can thiét cho nhitng ngudi
sir dung thong tin (bdo cdo tai chinh, bio céo quan tri). Nhimng thong tin d6 xuat
phat tir yéu cau quan 1y cua ddi twong can thong tin ké toan. Do vAy khi tién hanh t6
chtic cong tac ké toan trén may vi tinh, ké toan truong can phai yéu cau don vi cung
cp phan mém khong nhitng thiét ké va tu dong lap bao cdo tai chinh ma con thiét
ké duoc mot hé théng s6 chi tiét, cac bao céo quan tri dap tng dugc thong tin chi
tiét vao bat ky thoi gian nao trong ky ké toan.

Nguyén tic 4: T6 chic cong tac ké toan trén may vi tinh phai phu hop véi
bién ché va trinh d cta doi ngil can bo ké toan hién cé. Thudng xuyén to chirc bdi
dudng cap nhat nghi€p vu chuyén moén va nang cao trinh d0 chuyén mon, trinh do
tin hoc cho can bo nhan vién ké toan.

Dé ting dung cong nghé thong tin vao cong tac ké toan doi hoi nhat thiét nhan
vién phong ké toan cong ty phai co trinh do tin hoc nhat dinh. Khi to chirc cong tac
ké toan trén may vi tinh phai cin clr vao trinh do, sb luong (bién ché) cua do6i ngii
can bd ké toan hién ¢6 va trinh do nghi¢p vu chuyén moén hién tai dé bd tri, sép xép
nhan vién cho phu hop véi trinh do tirng nguoi.

Nguyén tic 5: T6 chirc cong tac ké toan trén may vi tinh & doanh nghiép can
quan triét nguyén tic tiét kiém va hiéu qua. T6 chic cong tac ké toan trong diéu
kién ung dung cong nghé thong tin hién dai cAn phai dic biét cht y dén hiéu qua
kinh té. Béi 1& khong chi dau tur trang bi thiét bi may méc ma ca chi phi dau tu phan
mém, chi phi bai hanh, nang cip 12 mot bai toan kinh té dbi v6i kha ning tai chinh
ctia doanh nghiép. Trén thuc té c6 nhimg phan mém ké toan cé gia tri chuyén giao
hang chyc triéu déng, nhung ciing c6 phin mém co tri gid hang traim ngan USD

cung véi nhing chi phi bao hanh tir 10-20% gié tri ban quyén/nam. [1, tr28].
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1.3.2 Cac nhan té tac déng dén to chirc cong tic ké toan doanh nghiép
trong diéu kién ing dung cong nghé thong tin tai cac doanh nghiép

Mt la, Nhin t6 vé irng dung khoa hoc cong nghé trong cong tic ké todn
ciia doanh nghigp: Viéc thu nhan, xir Iy va cung cip thong tin phy thudc rat nhiéu
vao trinh d0 khoa hoc k¥ thuat va viéc td chuc ung dung cac trang bi khoa hoc k¥
thuat thong tin. Do d6, trong qua trinh t6 chirc cong tac ké toan & doanh nghiép,
nhan t6 trinh do ung dung khoa hoc k¥ thuat co6 tac dong chi phéi dén viéc thu nhan,
xtr 1y va cung cap thong tin, chi phdi téi viéc xac dinh co cdu phong ké toan, phan
cong nhan vién hach toan, td chirc ma hoa céac tai khoan ké toan, xéac dinh hinh thic
ké toan ap dung cho doanh nghiép.

Hai la, Nhén t6 méi trwong phdp Iy: Cac nhan to hoat dong san xuat kinh
doanh mong mudén c6 mot méi trudng phap 1y 6n dinh. Trong méi truong do, cac
doanh nghiép c6 thé yén tim dau tu phat trién san xuat, md rong nganh nghé kinh
doanh. Trén phuong dién t6 chirc cong tac ké toan, cac doanh nghiép ciling can cd
mot moi truong phap 1y giup doanh nghiép to chirc cong tac ké toan khoa hoc, tir d6
dam bao cho méi truong kinh doanh cua doanh nghiép c6 hi€u qua.

Ba la, Nhén t6 té chivc b¢ mdy qudn Iy ciia doanh nghiép: T6 chic bd may
quan 1y cua doanh nghiép 13 nhan t6 quan trong anh hudng dén t6 chic cong tac ké
todn cac doanh nghiép nhu:

- Anh hudng dén lua chon hinh thirc t6 chirc cong tac bd may ké toan: bo may
ké toan tap trung, hay phan tan hodc vira tip trung vira phan tan;

- Anh huong to1 viée td chtrc hach toan ndi bd doanh nghi¢p nhu viéc t6 chuc
phan cong coéng viéc cho cac nhan vién ké toan, nhan vién hach toan ban dau, ciing
nhu viée hach toan ban dau;

- Anh huéng dén mdi quan hé giita cac bd phén, cac phong ban trong doanh
nghiép, nhu Phong K¢é toan, Phong Ké hoach, Phong T6 chirc Can bd. ...

Bon la, Nhin t6 vé to chive sin xudt kinh doanh ciia doanh nghigp: O moi
doanh nghiép c6 dic diém hoat dong riéng kinh doanh riéng c6 to chic cong tac ké

toan riéng, hinh thirc ké todn riéng, dac di€ém ké toan riéng....
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1.3.3. N§i dung t6 chirc cong tac ké toan trong diéu kién wng dung cong
nghé¢ thong tin tai cic doanh nghiép
1.3.3.1. Xdc dinh yéu cdu théng tin

T6 chirc cong tac ké toan trong doanh nghiép can dap tng viéc cung cip thong
tin trung thue, hop 1y va dang tin cay cho cac d6i trong str dung théng tin. Do do,
khi tién hanh t6 chirc cong tac ké toan, viéc phan tich va xac dinh nhu ciu thong tin
1a né1 dung co6 y nghia quan trong.

Khi phan tich va xac dinh nhu cau thong tin, can xé4c dinh pham vi, muc ti€u va
dbi twong sir dung thong tin, dic diém nganh nghé kinh doanh, dic diém to chirc quan
ly trong doanh nghiép ciing nhu méi quan hé ciia doanh nghiép véi cac dbi tuong
khac. Nhu ciu thong tin ctia doanh nghiép bao gom 2 nhém théng tin ké toan sau:

- Thong tin ké toan tai chinh;

- Thong tin ké toan quan tri.

Dé xac dinh yéu cu thong tin, khi tién hanh t6 chic cong tac ké toan can xac
dinh cac ddi twong str dung thong tin ké toan trong va ngoai doanh nghiép. Dbi véi
cac d6i twong sir dung thong tin ké toan bén ngoai doanh nghiép, thong tin can cung
cap 1a thong tin tai chinh theo luit dinh. Nhitng thong tin nay dugc thé hién thong
qua hé thdng cac chi tiéu trong hé théng bio cdo tai chinh theo quy dinh cua ché do
ké toan. Pdi voi cac ddi twong str dung thong tin trong doanh nghiép, can phéan cip
quan ly. Mdi cip do quan 1y can xac dinh cac hoat dong, cac quyét dinh ma cap
quan 1y d6 can dua ra, can thuc hién; va tir 46 xac dinh thong tin ké toan can cung
cép dé phuc vu cho viéc ra quyét dinh d6. Vi du: Giam dbc Tai chinh can thong tin
vé no phai thu cia khach hang dé tham muu cho Tong Giam dbc cong ty trong viéc
dua ra cac chinh sach tin dung, lic ndy Giam dbc Tai chinh s& can thong tin vé& no
phai thu theo tudi ng cua ting khach hang, tinh hinh thanh toan, tinh hinh chiét
khau cho khach hang trong ky ké toan va ké hoach kinh doanh cta cong ty trong ky
sau. Mot phan thong tin nay do ké toan phai thu cung cip va phan con lai do bd
phan kinh doanh cung cép. Hay dé xét duyét mot don dat hang mua, nguoi chiu
trach nhiém xét duyét s& can thong tin vé lwong hang ton kho téi da, lugng hang ton

kho tdi thiéu, nhu cau hay ké hoach ban mat hang do, du toan ti€u thy, ...[1, tr29].
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Sau khi x4c dinh yéu cau thong tin trong doanh nghiép, c6 thé trinh bay dudi
dang bang mo ta nhu sau:

Bing 1.3: M6 ti nhu cdu théong tin ké todn

TT Nguoisu | Muc No6i dung B4 phan Pham vi stir dung

dung tiéu thong tin cung cip | Trong DN Ngoai DN

Khi trinh bay can luu y sip xép theo thir tu cta cac cip do quan Iy tir cao
xubng thap, sip xép theo timg bd phin Phong, Ban. Xéac dinh chinh x4c nhu cau
thong tin cua doanh nghiép s& 1am co sé cho viéc xac dinh cac ddi trong ké toan
trong doanh nghiép, to chtrc van dung ché d6 ké toan va van dung cac phuong phap
ké toan phu hop khi tién hanh t6 chirc cong tac ké toan.
1.3.3.2. Xdy dung danh muc déi twong ké todn
a) Yéu cau xdy dung

Déi twong ké toan dugc hiéu mot cach chung nhit 13 tit ca nhimg gi ké toan
phai theo di, phai ghi chép khi c6 bién dong va phai cung cap thong tin. Dbi tuong
ké toan 1a tai san, ngudn vén va qua trinh kinh doanh ctia doanh nghiép. Péi tugng
ké toan duoc xic dinh dua trén co so cac yéu cau thong tin ma ké toan phai cung
cap. Khi xay dung danh myc ddi twong ké toan can luu ¥ nhimg van dé sau:

Mt la, Xay dung theo mirc do tir tong hop dén chi tiét

Vi du: No phai thu -> Phai thu cia Khach hang -> Phai thu ctia khach hang A
phan nhom theo quy md, theo vi tri dia ly hay theo ddc thu mét hang kinh doanh.

Hai la, X4c dinh cic d6i twong quan 1y c6 lién quan

Vi dy: dbi tugng ké toan 1a ng phai thu cua khach hang thi ddi twong quéan 1y
ctia hé thong 1a khach hang. Khach hang c6 thé duoc phan nhém theo quy mo, theo
vi tri dia 1y hay theo dac thu mat hang kinh doanh.

Ba la, Xay dung hé thong mi sé cho cac dbi tugng quan 1y chi tiét. Néu tiép
can dudi goc do cong vige can duoc thuc hién, khi tién hanh xay dung danh muc
doi tuong ké toan, chung ta can tién hanh t6 chuc thu thap dir liéu dau vao cho tat ca

cac hoat dong cua doanh nghiép. Dir liéu dau vao 1a thanh phin quan trong, quyét
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dinh rat nhiéu dén kha ning cung cip thong tin cuia mot hé théng ké toan. Néu qua
trinh t0 chirc mot hé thong ké toan khong quan tdm dén viéc thu thap diy du va
chinh xac cac dir liéu can thiét s& tao ra nhiing thong tin khong hiru ich va khong
phu hop. Hon nita, khi phat sinh cac nhu ciu quan 1y, nhu cau théng tin méi trong
qua trinh str dung hé thong ké toan hién hanh sé& rat kho phai thay doi hodc thu thap
thém céc dit liéu dau vao dua trén cach td chuc thu thap dir li€u cli ma nhiéu khi can
phai thay d6i va t6 chuc lai 1 hé thong ké toan méi. Do d6, qua trinh to chirc dir liu
dau vao cho hé thong ké toan sé& phai phy thudc rat nhidu vao qué trinh danh gia,
nhan dang cac yéu ciu thong tin, yéu cau quan 1y dit ra dbi voi hé thdng ké toan
trong hoat dong hién tai va phat trién tuong lai cua doanh nghiép.

Bon la, Mot trong nhitng chirc ning cta ké toan 1a sy phan anh va ghi nhan
cac nghiép vu kinh té phat sinh nhdm cung cép cac thong tin hitu ich cho cac ddi
tugng sir dung thong tin. Do d6, qua trinh to chire dit liéu dau vao cho hé thong ké
todn chinh la viéc xac dinh cac ndi dung dir liéu, t6 chirc thu thap va td chirc ghi
nhan cac nodi dung lién quan dén cic hoat dong san xuat kinh doanh cua doanh
nghiép vao hé thong ké toan [13, tr33].

b) Néi dung di¥ ligu cin thu thip

Dé mé ta ngi dung vé 1 nghiép vu phat sinh, chiing ta sé phdi trd 161 6 cdu héi sau:

Cau hoi 1, Tai sao can phai thu thap ndi dung cta nghiép vu phat sinh? Dya
vao dic diém kinh doanh, yéu cau thong tin, yéu cau quan Iy ma xac dinh xem hoat
dong nao can phai phan anh lai ndi dung da xay ra. Vi du c6 doanh nghiép can phai
biét thong tin vé hoat dong giao hang, nhung c6 doanh nghiép chi cin phan anh hoat
dong xuat kho vi tién hanh xuat kho giao hang tai kho hang.

Cau héi 2, Nghiép vu mo ta cho hoat dong gi? B6 chinh 1a tén goi mo ta khai
quat cho ndi dung, tinh chat nghiép vu phan anh. Vi du nhu hoat dong xuat hang ra
khéi kho dugc dat tén 1a nghiép vu “Xuat Kho hang hoéa”, hoat dong thu tién cua
khach hang dugc dit tén 1a nghiép vu “Thu Tién ban hang” dé khai quat cho tinh
chat ctia nghiép vu phat sinh.

Cau hoi 3, Nghiép vu xay ra khi nao? Noi dung nay duoc thé hién thong qua
s trinh tu thue hién nghiép vu va thoi gian (thong thudng 13 ngay) phat sinh nghiép
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vu. Vi du khi mo ta hoat dong xuat kho hang hoa, can phai biét ngay xuit va sé thtr
tu cua hoat dong xuét kho.

Cau hoi 4, Nhirng ai lién quan dén nghiép vu? D6 1a nhitng ca nhan lién quan
dén xét duyét dé nghiép vu xay ra (vi du truéng cac bd phan) va nhitng ngudi truc
tiép thuc hién hoat dong (cic nhan vién ban hang, khach hang, nha cung cép...).
Nhitng c4 nhan hoic cac ddi twong lién quan dén hoat dong c6 thé 1a bén trong
doanh nghiép hoic bén ngoai doanh nghiép (nhu khach hang, nha cung cép...).

Cau hoi 5, Nghiép vu duoc thuc hién & ddu? Xac dinh noi chén, dja diém phat
sinh nghiép vu. Vi du xuét kho tai kho hang nao, ban hang tai dau...

Cau hoi 6, Nhitng ngudn lic ndo lién quan, ngudn luc ndao duge sir dung va da
st dung bao nhiéu? Nguén luc dugc thé hién 2 mat, hinh thai ton tai cua nguén luc
(goi 13 tai san) va ngudn gdc hinh thanh ctia n6 (goi 13 ngudn vén). Dudi goc dd cac
nghiép vu ké toan ngudn luc chinh 1a cac dbi twong cua ké toan (cac loai tai san, cac
ngudn hinh thanh (ng phai tra, vén chu sé hitu), loi nhuén (doanh thu, thu nhap, chi
phi) ma duoc thé hién thong qua cac tai khoan ké toan. Vi du nghiép vu ban hang s&
lién quan dén ngudn lyc tién (hodc no phai thu) va duoc hinh thanh tir doanh thu ban
hang tuong (mg véi cac tai khoan tién (hodc no phai thu) va tai khoan doanh thu.

Nhu vay néu 1 nghiép vu can phai phan anh ndi dung (cau hoi 1 duoc tra 10i)
thi s& c6 5 ndi dung tir cau hoi (2) dén (5)) can phai thu thap. Tuy nhién, khong phai
lac ndo 5 nodi dung trén cling duge phan anh day du khi mé ta ndi dung cua 1 hoat
dong. Phy thudc vao yéu cau thong tin, yéu cau quan 1y dbi véi timg hoat dong,
ting chu trinh kinh doanh sé& t6 chtrc thu thap dit liéu cho cic ndi dung lién quan
dén cac yéu cau do.

Céc bude sau can phai thyc hién dé 16 chire thu thap dir liéu cho cac doi twong
chi tiét: Chu trinh kinh doanh 1a tap hop cac hoat dong dién ra theo 1 trinh ty va lién
quan dén 1 ndi dung cua qua trinh san xuét kinh doanh (chu trinh doanh thu, chi phi,
san xudt, tai chinh). Cac hoat dong trong cting 1 chu trinh c6 thé lién quan va thu thap
cung 1 s6 loai ndi dung can phan anh.Vi du hoat dong ban hang va thu tién déu lién
quan dén loai n6i dung “khach hang” hay nhu xuit kho va ban hang déu can phan anh
cac ndi dung lién quan dén “hang hoa”. Do d6, trong 5 ndi dung can thu thip & trén

cho céac hoat dong trong cting 1 chu trinh c¢6 thé phan thanh 2 nhém:
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+ Céc ndi dung lién quan truc tiép va gin lién timg hoat dong: Bao gdm noi
dung tén hoat dong, trinh tu va thoi gian cua hoat dong (cau hoi 2 va 3)

+ Cac nodi dung c6 thé phan anh cho nhiéu hoat dong. Trong d6 chia thanh 2
nhom: nhom ndi dung phan 4nh cac d6i tuong ké toan (céc tai san, ng phai tra, von,
doanh thu, chi phi.

Tra 16i cho cau hoi (6) lién quan dén cac hoat dong va nhom ndi dung phan
anh cac ca nhan, noi chén, cic ngudn luc sir dung (cau hoi 4,5) can theo ddi chi tiét
va phan anh cho nhiéu loai hoat dong trong 1 chu trinh.

Nhu vay, cac ¢6 3 nhém ndi dung can phai té chire thu thap dit liéu cho cac hoat
dong phat sinh trong qua trinh san xuét kinh doanh cua doanh nghiép, bao gom:

- Nhém céc ndi dung gin lién véi ting loai hoat dong: tén hoat dong, thoi gian
phat sinh va cac nodi dung theo yéu ciu cua hoat dong do.

- Nhém céc ndi dung lién quan dén cac ddi twong can quan 1y chi tiét dé phan
anh cho nhiéu hoat dong: Cac ca nhan, b phan, nguén luc (Khach hang, nha cung
cip, mit hang...)

- Nhom cac ndi dung phan anh cac dbi tuong ké toan: cac khoan muc twong
g céc tai khoan can theo ddi trong ké toan.
1.3.3.3. Thu thdp div liéu ddu vao

a) T6 chike thu thdp dir liéu dau vao

T6 chirc thu thap dit liu 1a viéc to chuc thu thap 3 nhoém ndi dung dit liéu khi
phan anh cac hoat dong cua qua trinh san xuét kinh doanh s& dugc ghi nhéan vao hé
thong ké toan. Do 1a xac dinh va t6 chire thu thap dit liéu cho cac d6i twong quan 1y
chi tiét, xac dinh va td chuc thu thap dir liéu cho cac dbi tuong ké toan, tir do tb
chuc thu thap dir li€u cho cac hoat dong can thiét trong qua trinh san xuét kinh
doanh cua doanh nghiép.

T6 chirc dit liéu cho cac dbi tuong quan 1y chi tiét: Di twong quan 1y chi tiét
la céac loai ndi dung lién quan dén nhiéu loai hoat dong, thong thuong la cac hoat
dong trong cung chu trinh. Cac d6i twong chi tiét ndy ciing can dugc mo ta boi
nhiéu ndi dung chi tiét theo yéu cau quan Iy va yéu cau thong tin. Do d6 can phai
theo doi riéng cac ddi tuong nay, tach biét véi cac hoat dong dé phan anh cho nhiéu

loai hoat dong va dap ung yéu ciu quan 1y, yéu cau thong tin dit ra.
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Céc budc sau can phai thuc hién dé t6 chire thu thap dir liéu cho cac dbi tuong
chi tiét: Phan loai cac hoat dong theo tung chu trinh kinh doanh: Phan loai cac hoat
dong xay ra trong qua trinh san xudt kinh ctia doanh nghiép theo cac chu trinh
doanh thu, chi phi, tai chinh, san XUuat.

Dbi v6i mdi hoat dong cin clr vao thong tin, yéu cau quan 1y dé xac dinh cac
dbi twong can theo ddi chi tiét Cac dbi twong chi tiét théng thudng can theo ddi theo
tung chu trinh:

- Chu trinh doanh thu: Khach hang, nhan vién ban hang, hang héa, hop dong,
Ngan hang ...

- Chu trinh chi phi: Nha cung cdp, hang hoa, vat tu, tai san cd dinh, bd phén sir
dung...

- Chu trinh tai chinh: hop dong vay, ngan hang. ..

Téng hop cac hoat dong trong mdi chu trinh dé xac dinh cac dbi tuong theo
ddi chi tiét cho tirng chu trinh.

Thiét 1ap danh muc cac ddi tuong cin theo ddi chi tiét cho doanh nghiép.

Sau khi xé4c dinh cac dbi tuong can theo doi, ching ta s€ xac dinh céc ndi dung
chi tiét can thu thap cho cac dbi twong d6. Cac ndi dung can thu thap bao gdm:

- M3 dbi tuong;

- Tén dbi tuong;

- Cac ndi dung mo ta khac cho dbi tuong: Pia chi, ma s6 thué...;

- Cac ndi dung can thu thip do yéu cdu quan 1y va yéu ciu thong tin dit ra:
quan ly theo khu vuec, theo loai khach hang...

M3 hoa cac ddi twong chi tiét: Mot ma hoa dugc xem 1a mot biéu dién ngan
gon theo quy udc nhitng thudc tinh va cac thic quan 1y cua d6i tuong ma hoa. Po6i
véi cac dbi tuong chi tiét, bd ma s& co tac dung sau:

- Giup nhan dién khong nham 14n, chinh xac, dé dang va nhanh chong timg dbi
tuong quan ly;

- Gitip quan 1y va tip hop cac dbi tugng chi tiét theo cac thudc tinh, tiéu thire
can quan 1y;

- Thong qua bd mi mang cac ndi dung va tiéu thirc quan 1y, co thé trich loc,

phan tich thong tin theo cac ndi dung yéu ciu cta ngudi st dung thong tin.
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b) Phuong phap cach thirc ma hoa cac dir liéu da thu thdp

- Xac dinh cac d6i tuong quan 1y can ma hoa: Mdi ddi twong can quan 1y chi
tiét 1a d6i twong can ma hoa.

- Xéc dinh cac ndi dung quan 1y can thu thap cho d6i twong ma hoa: Can cr
vao yéu cau thong tin va yéu cau quan ly dbi vé6i timg ddi twong chi tiét nhan dang
duoc trong gian doan phan tich hé théng ké toan.

- Xac dinh nodi dung thé hién trén bd mi bao gém ndi dung mo ta cho dbi
tuong va cac ndi dung quan 1y cua dbi tuong.

- Lya chon phuong phap ma héa phu hop: B6 ma cua cac dbi twong quan 1y
thé hién nhiéu ndi dung moé ta va quan 1y, do d6 trong bd mi s& c6 nhiéu nhom ma
lién quan dén nhiéu ndi dung ma hoa. Phuong phap ma hoa thong thudng duoc st
dung trong truong hop nay 1a phuong phap ma hoa téng hop bao gdm nhiéu phuong
phap ma hoa bén trong by ma.

- Sir dung mi goi nhé (gan cac ki tw) tao thanh 1 nhom mi & vi tri dau tién,
bén trai ciia bd ma dé mé ta cho loai d6i tuong ma hoa. Vi du: bat diu bé mi cua
khach hang s€ 1a KH, nhéan vién ban hang s¢ la NVBH....

- Sir dung ma goi nhd voi céac ki ty goi nhéd c6 do dai théng nhét dé mo ta cho
cac ndi dung quan 1y c6 it thanh phan bén trong ndi dung do.

- Str dung ma s lién tiép véi cac chir s6 c6 do dai théng nhat d& mé ta cho cac
n6i dung quan 1y c6 nhiéu thanh phan bén trong ndi dung dé.

- Str dung ma phan cip dé sap xép trinh tu cac nhom ma lién quan dén cic ndi
dung c6 quan hé phéan cip tir cip cao dén cp thap theo hudng trai sang phai cia bo ma.

- Xem xét tinh lau dai, 6n dinh cta bd ma trudce khi thiét 1ap chinh thiec.

Téng hop ndi dung t6 chirc thu thip dir liéu cac ddi tuwong quan 1y chi tiét
thong qua ndi dung cua Bang 1.4 sau:

Bing 1.4: Mé ti cdc déi twong ma héa

Doi tuong chi tiét | Cac ndi dung md ta | Cac ndi dung quan 1y Ma hoéa




50

1.3.3.4. Té chirc viin dung hé théng chirng tiv ké todn
a) Vin dung xdy dung danh muc chieng tiv ké todn

Viéc van dung ché d6 ching tir ké toan phai dwa trén cac nguyén tic lap va
phan anh céc nghiép vu kinh té tai chinh; kiém tra chimg tir ké toan; ghi s6 va luu
trit, bao quan chung tir ké toan; xu 1y vi pham di dugc quy dinh trong ché do vé
chtng tir ké toan cuia ché d6 ké toan doanh nghiép Viét Nam. Hé thong ching tir ké
toan bao gdm: hé thdng chung tir bt bude va hé théng chimg tir huéng dan.

Déi v6i hé thdng chung tir bit budc, cin cir vao danh muc chimg tir ké toan va
mau biéu cia hé thong chimg tir quy dinh tai quyét dinh s 15/2006/QD-BTC, ngay
20/03/2006 ctua Bo Tai chinh, doanh nghiép c6 thé lya chon loai chimg tir phu hop
v6i hoat dong cuia don vi. Can cur vao thuc té hoat dong, doanh nghi¢p co thé sira
d6i hodc giam bot cac chi tiéu trén chimg tir va ding ky voi Bo Tai chinh trudce khi
stt dung. Bén canh hé théng chimg tir bat budc, doanh nghiép xay dung hé théng
chung tr ndi bo phuc vu cho hoat dong quan tri kinh doanh ctia minh.

Can ctr vao hé théng chimg tir da x4y dyng, viéc 1ap ching tir phai dam bao
tinh hop 1& va hop phap, cac yéu t trong chimg tir phai duoc thé hién day du, sau
do ching tur sé dugc phan loai, viéc phan loai tbt chung tur s€ tao diéu kién tbt cho
viéc ghi s6 ké toan. Nghiép vu kinh té phat sinh trong doanh nghiép gdm nhiéu
loai, lién quan dén nhiéu doi tuong, thoi gian va dia diém khac nhau. Cho nén can
phai c¢6 quy trinh luan chuyén ching tir qua cac bd phan cé lién quan dé to chirc
ghi nhan va xir 1y théng tin. Khi xay dung quy trinh luan chuyén chimng tir can cin
clr vao dic diém to chire quan 1y, to chire bd may ké toan, yéu cau quan 1y doi voi
nghiép vu kinh té phat sinh trén ching tir, dam bao cho chimg tir vin dong qua cac
bd phan mdt cach khoa hoc, hop ly, tranh tinh trang trung lép, bd sot hoac luan
chuyén vong véo... Sau khi str dung ching tir dé ghi so, chimg tir s& duoc luu trix
theo quy dinh ctia Luat Ké toan.

Co s& dé xdy dung hé thng ching tir ké toan 1a ché do ching tir ké toan, dic
diém vén dong cua cac dbi tuong ké toan, dic diém hoat dong kinh doanh va yéu
ciu quan 1y cua doanh nghiép. C6 nhiéu cach tiép can dé xay dung hé thong chimg
tir cho doanh nghiép, nhung cach tiép can phd bién hién nay 1a tiép can theo chu

trinh kinh doanh. Trong mdi chu trinh kinh doanh, phan tich cac hoat dong dugc
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thuc hién, cac bd phan c6 li€n quan va cac dbi tuong co tham gia vao qua trinh hoat
dong do, tir d6 xac dinh cac chung tur can duoc 1ap va hinh thanh nén danh muc
chung tir ké toan. Vi dy: trong chu trinh doanh thu ciia mot doanh nghiép kinh
doanh xuét nhap khau, c6 cac hoat dong:

- Nhan va xu ly don dat hang cua khéach hang;

- Lap 1énh ban hang;

- Xuét hang va lap hoa don;

- Ghi nhan nghi¢p vu ban chiu vao cac s6 ké toan co lién quan;

- Ghi nhéan céc khoan giam trir doanh thu, cac khoan giam trir ng phai thu (néu co);

- Thu tién cta khach hang va ghi s6 ké toan nghiép vu khach hang thanh toan;

Cac b phéan co6 lién quan dén hoat dong ban chiu va thu tién noi trén bao gé)m:

- B phéan nhan, xtr Iy don dat hang va lap 1énh ban hang;

- B6 phan xét duyét nghi€p vu ban chiu;

- B0 phan giao hang;

- BO phéan 1ap hoa don;

- B6 phan kho;

- B phan véan chuyén (c6 thé thué ngoai van chuyén hang hoa cho khach hang);

- K& toan phai thu, ké toan ban hang, ké toan kho, ké toan téng hop;

- Pbi tuong ké toan: hang ho4; khach hang va no phai thu;

- Doanh thu, cac khoan giam trtr doanh thu;

- Gia von hang bén;

- Thué phai nop;

V.V....

Danh myc ching tir thé hién & Bang 1.5 sau:

Bang 1.5: Bang liét ké chung tir

STT | Tén chirng tir Noi lap Noi duyét Muc dich sir dung
1 Lénh ban hang | Bo phan xur ly Trudong bd Co s¢ thuc hién
don dat hang Phan BH nghi¢p vu ban

hang, co s(? lap hoé
don, phi€u xuat
BP tin dung kho
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b) Té chirc ldp va ludn chuyén chirng tiv ké todn

Sau khi xay dung danh muc ching tir, can luu y ddi v6i cac chimg tir khong c6
trong hé thdng chimg tir theo ché d6 ké toan, can thiét ké mau biéu va hudéng din
phuong phap 1ap chung tur.

Khi t6 chirc 14p va luan chuyén chimg tir can dwa ra cic quy dinh bing vin ban
mo ta quy trinh, sau d6 trinh bay dudi hinh thirc luu d6 chimg tir va dinh kém tat ca
cac mau biéu c6 lién quan.

Nguyén tic khi thiét ké quy trinh 1ap va ludn chuyén chtng tir 13 dam bao tinh
hiru hiéu va hiéu qua cta qué trinh xir 1y, dap Gng cac yéu cau kiém soat nham dam
béo tt ca dit liéu déu duoc ghi nhan déy du, chinh xac, kip thoi, tai san dugc an
toan. Quy trinh 1ap luan chuyén chung tir cin duoc xay dung dua trén cac chiic
ning cua qua trinh xu 1y, khong nén gin chit voi mot b phan hay mot con ngudi
cu thé nhdm dam bao tinh linh hoat cho hé théng ké toan.

Quy trinh ldp va ludn chuyén chieng tiv thuwc hién theo trinh tw sau:

* Pham vi ap dung

Quy trinh nay duogc ap dung cho nghi¢p vu ban chiu hay con goi 1a ban tra
cham, giao nhan hang tai kho cong ty theo phuong thirc nhan hang, véi ddi tuong
khach hang 14 cac nha phan phdi da ky hop ddng véi cong ty. Khong ap dung cho
cac dbi twong khach hang khac hay cac phuong thirc ban hang khéc.

* Danh muc chung tw su dung

- Hop d6ng nha phan phdi .............

- bon dat hang ctia khach hang
+ Lénh ban hang MAusd .............
+ Hoa don GTGT MAU SO ...
+ Phiéu xuat kho Mausd .............
+ Phiéu giao hang MAusd .............

* Quy trinh chung
Khi nhan dugce don dit hang cta khach hang, bo phan xt Iy don hang kiém tra
dbi chiéu voi hop ddéng nha phan phdi, 14p Lénh ban hang gom 3 lién - c6 thé duoc

in hay viét tay. Ca 3 lién ctua Lénh ban hang nay duoc chuyén cho Phong kinh
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doanh kiém tra va ky duyét, sau d6 chuyén sang Phong Ké toan. Trudng bd phan tin
dung kiém tra gidi han tin dung, cac diéu kién tin dung khac sau d6 ky duyét trén
ching tlr va chuyén tra phong kinh doanh.

Lién 1 cua LBH da duoc duyét duogc luu theo thir tu ) chung tir, dinh kém DPbH
ctia khach hang, lién 2 chuyén cho bo phén 1ap hod don va lién 3 dugc chuyén sang bd
phan giao nhan hang hoa. Bo phan giao nhan hang hoé can cir vao LBH dé lap Phiéu
giao hang 1am 3 lién va phiéu xuat kho 1am 2 lién, chuén bi cac thu tuc giao hang.

Khi khach hang dén nhan hang, by phan giao nhan hang thyc hién vi¢c giao
hang, thu kho ky xac nhan trén cac lién ctia phiéu giao hang va phiéu xuét kho. Lién
2 ciua PXK duoc gitr lai kho dé ghi thé kho, sau d6 chuyén vé phong Ké toan. Lién
1 ciia PXK dugc luu theo thir ty sé tai BP giao hang. Lién 1 cua Phiéu giao hang
duge luu kém voéi lién 3 LBH, luu theo thir tu s6 chung tir. Lién 2 giao cho khach
hang nhu bang ké chi tiét dong goi hang hoa va lién 3 chuyén vé Phong Ké toan.

Khach hang mang lién 2 cta phiéu giao hang dén bo phéan lap hod don. Sau
khi kiém tra d6i chiéu, BP 1ap hoa don sé& 1ap hoa don GTGT gém 3 lién. Lién 1 luu
tai by phan 1ap héa don dinh kém véi 1€nh ban hang, lién 2 giao cho khach hang va
lién 3 chuyén vé Phong ké toan.

Phiéu giao hang va hoa don duoc chuyén dén bo phan ké toan ban hang, sau khi
kiém tra ching tir, ké toan ban hang ghi so chi tiét ban hang, so chi tiét Thué GTGT
sau d6 chuyén sang bd phan ké toan phai thu. Ké toan phai thu ghi sé nhat ky ban
hang, s6 chi tiét phai thu cta khach hang. Ho4 don va phiéu giao hang dugc luu tai bd
phan ké toan phai thu theo ma khach hang. Phiéu xuat kho chuyén dén cho ké toan
kho dé ghi sb chi tiét hang hoa, sau d6 luu tai bo phan nay. Ké toan hang hoa 1ap
bang ké tinh gia thyc té xuat kho ctia hang da tiéu thy, chuyén dén cho ké toan tong
hop. Viéc ghi Nhat ky chung va ghi so cai do ké toan tong hop thuc hién.

* Quy dinh vé thoi gian ludn chuyén chirng tiv

Thoi gian luan chuyén chimg tir dugc tinh trén s6 ngay lam viéc, khong bao
g0m cac ngay nghi cudi tuan hay nghi 18 theo luat dinh.

X 1y don dat hang, lap 1énh ban hang va chuyén 1énh ban hang vé phong tai

chinh ké toan cham nhat 1a 1 ngay ké tir ngdy nhan don dit hang.
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Phong K& toan xét duyét 1énh ban hang va chuyén tra phong kinh doanh khong
qua 1 ngay ké tir ngdy nhan ching tir.

Phiéu xuét kho, phiéu giao hang va hoa don dugc chuyén vé phong tai chinh ké toan
ngay sau khi nghiép vu duogc thuc hién va khong qua 1 ngay ké tir ngay 1ap chimg tir.

* Quy dinh khdc

Phong Ké toan cé quyén yéu cau diéu chinh hay dé nghi huy cac chimg tir
khong duoc lap chinh xac, khong day du nodi dung hay khong duogc 1ap theo quy
trinh trén.

Tat ca ¥ kién thac méc, dé nghi chinh stra quy trinh nay can dugc thong bao vé
Phong Ké toan trudc thoi diém hiéu lyc. Trong truong hop cong ty tién hanh tin hoc
hoa, quy trinh nay cé thé dugc hoan chinh va dugc thong bao dén cac bo phan co
lién quan it nhat 5 ngay trudc khi duoc 4p dung.

* Thoi han hiéu luc

Quy trinh nay c6 hiéu lyc sau 5 ngay ké tir ngay ky

Khi xay dung quy trinh 14p va ludn chuyén ching tir can luu ¥ dén cac anh
hudng cua viée str dung phan mém ké toan. Khi str dung phan mém ké toan, c6 nhiéu
chimg tir do phan mém ké toan in ra, do d6 khong thé 14 co s nhap liéu. Pong thoi
c6 nhiéu cong viéc dugc thyc hién riéng 18 khi lam ké toan thii cong c6 thé gdp chung
khi 1am ké toan may. Piéu nay s& dan dén viéc diéu chinh quy trinh cho phu hop.

Khi t6 chirc cong tac ké toan trong diéu kién tmg dung cong nghé thong tin,
thay cho viéc ghi s6 thu cong 13 viéc nhép liéu vao phan mém ké toan. Do d6 sau khi
xay dung quy trinh ludn chuyén ching tir cin xac dinh cic ndi dung nhap liéu can
thiét vao phin mém va cac thu tuc kiém soat qua trinh nhép liéu lién quan. Viéc xéac
dinh cac ndi dung dir liéu nhap va céc thu tuc kiém soat qué trinh nhap li€u cling la
mot trong nhitng co s dé lua chon phan mém ké toan. Tuy nhién dé c6 thé lam tot
cong viée ndy, can xac dinh rd cac van dé vé doanh nghiép du kién mua phan mém ké
toan hay mua hé théng ERP, nhitng chtng tir ndo s& dugc in tir phdn mém.

Gia dinh véi quy trinh va luan chuyén ching tir néu trén, doanh nghiép du
kién mua phan mém ké toan va tt ca chimg tir trong quy trinh ndy déu khong do
phan mém ké toan in ra. Do vay can lap danh sach dir liéu can nhap va kiém soat
qua trinh nhép liéu cho timg nghiép vu kinh té. Bang mé ta dir liéu nhap va kiém

soat qua trinh nhap liéu theo ndi dung céc chi tiéu va mau & Bang 1.6.
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Nghiép vu kinh té:
B phan nhap li¢u:
Co sé nhap liéu:
Chung tir tham chiéu:
Yéu cau nhap liéu:

Bing 1.6: Bing mé ta dir ligu nhdp va kiém sodt qud trinh nhép li¢u

Tén dir Kiém soat qué trinh nhap liéu
STT

liéu nhap

Truong hop doanh nghi¢p c6 tham gia cac hoat dong thuong mai dién tir, khi
t6 chirc hé théng ching tir ké toan, can xac dinh cac chimg tir dién tir can thiét va
quy dinh cac van dé co lién quan dén viéc ghi nhan cic nghiép vu kinh té tir nhitng
chung tir ndy. Cac ching tir dién tir can dugc lap theo dung cac quy dinh vé ching
tir dién tir trong Nghi dinh 129/2004/ND-CP. Co s¢ dé ghi nhan nghiép vu 13 ching
tir dién tir. Diéu quan trong ¢ day la viéc xac dinh thoi diém ghi nhan nghiép vu ké
toan 1a thoi diém nao: Khi giao dich thuong mai da hoan thanh (khi chimg tir dién
tir dugc tao ra va duogc luu gilr trén hé théng) hay khi ké toan nhan duoc ching tur
gidy tir giao dich thuong mai dién tir d6.

Trong giao dich thuong mai dién tr nay, néu ghi nhan tai thoi diém hoan tat
nghiép vu thanh toan thi thong tin ké toan s& chinh xac va trung thyc, nhung khong
c6 chimg tir bang gidy lam co s6. Néu doi dén khi nhan duoc Gidy bao No, s6 phu
hay bang sao ké ciia Ngan hang md&i ghi nhan thi khong ddm bao tinh trung thuc va
kip thoi cua thong tin ké toan. Théng thudng tai cac doanh nghiép c6 giao dich
chuyén tién thanh toan truc tuyén, sd phu hay bang sao ké ciia ngan hang ludn dugc
cap nhat thudng xuyén va do doanh nghiép c6 két ndi truc tiép v6i ngan hang nén khi
nhan vién ké toan ding nhap, c6 thé xem va in s6 phu hay bang sao ké. Vi vdy cin ctr
vao thong tin tryc tuyén cua sb phu co thé ghi nhan va cap nhat nghi¢p vu. Viéc in )
phu hang ngay ciing c6 thé duoc thuc hién nhung chi c6 ¥ nghia luu trit dit lidu.
1.3.3.5. Té chirc viin dung hé thong tai khodn ké todn

Can cur vao danh muc doi tugng ké toan va doi tugng quan 1y chi tiét, can ci
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vao danh myc ching tir ké toan da duoc xay dung, mot van dé khac can dt ra 1a khi
6 cac bién dong cua cac dbi tuong ké toan, sau khi dd dugc hach toan ban dau trén
cac ching tir ké toan, cac ching tir ké toan d6 dugc ghi nhan vao céc tai khoan ké
toan. Cac tai khoan ké toan dugc md dé c6 thé dap ung cic yéu ciu quan 1y cia
doanh nghiép. Tai khoan ké toan, 1a phuong phap ké toan dung dé phan anh thuong
xuyén lién tuc va co hé thé)ng sy van dong cua cac dbi tuong ké toan, do do, viéc
xay dung hé thong tai khoan ké toan phai phu hop véi dic thu cac d6i twong ké toan
ma doanh nghiép dang quan ly. Khi xdy dung hé thong tai khoan ké toan can can cir
vao hé thng tai khoan thong nhat, m¢ thém céc tai khoan cép 2, cp 3 ¢6 lién quan,
quy dinh mdi lién hé gitta tai khoan va cac ddi twong quan 1y chi tiét hay mé tai
khoan chi tiét. Dong thoi huéng din phuong phap ghi chép, phuong phap téng hop
s6 liéu, phuong phap kiém tra d6i chiéu, ... tir khi bat dau ghi nhan nghiép vu cho
dén khi tong hop va 1ap bao cio tai chinh.

Cach thirc xdy dung hé thong tai khoan s& duoc thyc hién thong qua cic noi
dung sau:

Mt la, Phan loai cac nghiép vu ké toan ghi nhn theo timg chu trinh kinh doanh;

Hai la, D6i v6i mdi nghiép vu, xac dinh céc doi tuong ké toan lién quan;

Ba la, B6i voi mdi d6i tugng ké toan trong timg nghiép vu, xac dinh cac yéu
cau thong tin, yéu cau quan ly lién quan dén ddi tugng (tai khoan) do;

Bon la, Téng hop cac ddi tuong ké toan va yéu cau thong tin, yéu cau quan 1y
lién quan theo cho ting chu trinh.
1.3.3.6. Té chirc vin dung cdc hinh thirc ké todn

Viéc van dung cac hinh thirc ké toan can tuan thu ché do sd ké toan va phai
phu hop véi dic diém quan 1y ciia doanh nghiép. Khi tién hanh t6 chic ké toan
trong diéu kién Gng dung cong nghé thong tin, sd ké toan 1a cac két qua cudi cung
do phan mém ké toan in ra, do d6 can dap tng cac yéu cau vé ndi dung va hinh thirc
cta s ké toan theo quy dinh cua ché do ké toan. Hinh thirc ké toan duoc 4p dung
trong trudng hop tin hoc hod cong tac ké toan 1 hinh thirc ké toan trén may tinh,
duoc quy dinh trong quyét dinh 15/2006/QD-BTC.

Dic trung co ban cia hinh thirc ké toan trén may vi tinh 1 cong viéc ké toan

dugc thyc hién theo mdt chuong trinh phén mém ké toan trén may vi tinh. Phan
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mém ké toan duoc thiét ké theo nguyén tic ctia mot trong bon hinh thirc ké toan
hoic két hop cac hinh thirc ké toan quy dinh trén diy. Phin mém ké toan khong
hién thi day du quy trinh ghi s6 ké toan, nhung phai in dugc day di s6 ké toan va
bao cdo tai chinh theo quy dinh.

TRINH TU GHI SO KE TOAN THEO HiNH THUC KE TOAN MAY

SO KE TOAN
PHAN MEM - 2‘; t‘;:}gt.[};.fp
, L A ; i ti
CHUNG TU KE TOAN \ KE TOAN o chi tie
A
———1 v
' MAY VI TINH _ B4o cdo tai chinh
BANG TONG HQP / - B4o céo ke toan quan tri
CHUNG TU KE
TOAN CUNG LOAI

Ghi chii:  ——— Nhép s6 liéu hang ngay
=——— In sd, bao cdo cubi thang, cudi nim
So' d6 1.10: Trinh ti ghi sé ké todn theo hinh thivc ké todn mdy

1.3.4. Hinh thitc t6 chitc bd may ké toan va co cAu bd may ké toan
1.3.4.1 Hinh thirc té chivc bé mdy ké todn

Doanh nghiép c6 thé st dung hinh thtrc t6 chtrc bd may ké toan tap trung, hinh
thirc t6 chtrc b may ké toan phan tan, hay vira tap trung vira phan tan. O day ching
ta khong nhic lai nhitng dic diém cta mdi hinh thirc ma chi luu ¥ nhitng thay ddi
khi tmg dung cong nghé thong tin vao cong tac ké toan. Viéc tmg dung cong nghé
thong tin c6 thé gitp cho doanh nghiép giai quyét cac khé khin trong viée thu thap
dir liu, xtr 1y va cung cap thong tin do cac anh hudng ciia khong gian, thoi gian, vi
tri dia 1y, hay khbi lugng nghiép vu. Néu mot doanh nghiép c6 diéu kién ha tang k¥
thuat cong nghé thong tin tot (hé thong mang, mdy chu, hé quan tri dir liéu, kha
nang két ndi, truy cp internet, ...) thi hinh thirc to chirc bo may ké toan tip trung

van c6 thé duge ap dung cho du doanh nghiép d6 c¢6 quy mé 16n, ¢ nhiéu don vi
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thanh vién, khoi luong nghiép vu nhiéu, dja ban hoat dong rong... Doanh nghi¢p
chi phai giai quyét van dé 1a tim mot phan mém ké toan phu hop, c6 thé cho phép
truy xudt, cap nhat dir liéu trén nén cac giao thirc mang, kiém soat truy cap hé thong
t6t. Doanh nghiép ciing c6 thé sir dung hinh thirc to chirc b may ké toan phan tan
néu diéu do6 can thiét cho cac don vi ndi bd trong qua trinh hoat dong kinh doanh.
Nhu vay, chiing ta s& thay ring viéc van dung hinh thirc t6 chirc bo may ké toan tap
trung, phan tan hay vira tap trung vira phan tan s& khong con 18 thudc qua nhiéu vao
quy md, dia ban hoat dong, khéi luong nghié¢p vu kinh té, trinh d6 nhan vién ké toan,
... cua don vi chinh va cua cac don vi ndi b, ma s€ phu thudc vao kha nang va muc
do img dung cong nghé thong tin trong doanh nghiép.

Khi t6 chirc bd may ké toan, can quy dinh rd rang cic mdi quan hé trong bd
phan ké toan trong viéc chi dao, kiém tra, bao cdo; xay dung cac phan hanh ké toan
va quy dinh mdi quan hé giita cac phan hanh ké toan trong qua trinh xir Iy dir liéu
va cung cap thong tin. Viéc xac dinh cac phan hanh ké toan phu thudc vao cac chu
trinh nghi¢p vu, khdi lugng dit li€u, ... Trong diéu kién tin hoc ho4, do nhiéu cong
viéc c6 thé dugc tap trung trong mdt chirc ning nhap lidu va xir 1y ciia phin mém,
nén can quy dinh rd chtrc ning cia timg b phan, tirng phan hanh ké toan trong viéc
truy cap va xu ly dir li¢u.
1.3.4.2 Co ciu bé may ké todn

Cong viéc tiép theo 1a bd tri nhan sy trong bd phan ké toan vao timg phan
hanh ké toan theo ding céc chic ning dd duoc xac dinh. Tuy theo sd lwgng nhan
vién du kién ma mdi nhan vién c6 thé dam nhiém mot hay nhiéu phﬁn hanh ké toan.
MB&i chtrc ning hay ¢4 nhan can c6 mot bang mé ta cong viée, diéu nay gitp cho nhan
vién ké toan co thé hoan thanh &t vai trd ciia minh.

Vi du: Bang m6 ta cong viéc ctia nhan vién ké toan phai thu nhu sau:

Trach nhiém va cong viéc:

1. Cac cong viéc thuong xuyén:

1.1 Nhén va kiém tra cac hoa don ban chiu do Phong Kinh doanh/ B phéan

ban hang chuyén ve;
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1.2 Dbi chiéu Hoa don va cac chimg tir lién quan (Lénh ban hang, Pon dit hang,
Phiéu giao hang, Bang ké chi tiét dong géi,...) nham dam bao tinh c6 thyc, tinh chinh
xac, vi¢e xét duyét ban chiu, ... trudce khi ghi s6/ nhap li¢u nghi€p vu ban chiu;

1.3 Nhan ching tir thanh toan (Gidy bao Co, Phiéu thu, ...), ddi chiéu véi cac
chtng tir lién quan (hoa don va cac chimg tir khac) nham dam bao tinh chinh xéc,
hop 1y ctia nghiép vu thanh toan trudce khi ghi sd/ nhap liéu;

1.4 Ghi chép cac nghiép vu ban chiu trén s6 Nhat ky ban hang/ nhap li¢u
nghi¢p vu ban chiu. Theo doi qua trinh thanh toan cua khach hang;

1.5 Theo d@i chi tiét cac khoan phai thu ciia khach hang theo ting ching tir
nhan ng va thanh toan;

1.6 Kiém tra, theo ddi va ghi chép cac khoan giam no phai thu bao gdm chiét
khau thanh toan, chiét khiu thwong mai, giam gia, hang ban bi tra lai;

1.7 Déi chiéu s liéu voi Ké toan thanh toan, voi bo phan ban hang, ...

1.8 Kiém tra d6i chiéu va cung cap thong tin cho cac bd phan cb lién quan
trong qué trinh xtr Iy cac nghiép vu tinh lvong, thudng cho nhan vién hay chiét khiu
cho khach hang;

1.9 Luu trit chimg tir ké toan va cac tai lidu ké toan theo dung quy dinh cua
cong ty.

2. Cong viéc dinh ky

2.1 Kiém tra, d6i chiéu s liéu chi tiét cac khoan phai thu nhiam dam bao sb
liéu dugc ghi chép day di va chinh x4c;

2.2 Lap/in bang tong hop chi tiét cac khoan phai thu va d6i chiéu véi sb lidu
ctia ké toan tong hop;

2.3 Tong hop tinh hinh doanh sb ban chiu cho khach hang, cac khoan giam trir
da chap thuan cho khach hang dé ddi chiéu voi cac phan hanh khéc c6 lién quan;

2.4 Gri thu ddi chiéu no phai thu;

2.5 Cung cép cac thong tin can thiét cho viéc lap bao céo tai chinh;

3. Bédo cao

3.1 Bang tong hop chi tiét cac khoan phai thu;
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3.2 B4o cdo No phai thu theo tudi no;

3.3 B4o cao cac khoan ng phai thu kho doi can xur 1y x04 s6 hay can lap du

4. Quan hé cong dong

4.1 Quan hé tét voi ddng nghiép;

4.2 Hb tro dong nghiép va ké toan trudng trong cong tac ké toan, tro giup va
huéng dan nhan vién maoi;

4.3 Quan hé t6t véi cac co quan chirc ning;

5. Tiéu chuan thuc hién: C4 nhan phai xay dung va xac dinh lich trinh cong
tac- xac dinh thoi diém hoan tat sb liéu, cong viéc, bdo cao lam can cu cho vi¢e
danh gié viéc thyc hién vao cudi ky ké toan [1, tr 1-19].

1.4. SU CAN THIET VA NGUYEN TAC HOAN THIEN TO CHUC CONG TAC KE
TOAN TRONG PIEU KIEN UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN TAI CAC
DOANH NGHIEP

1.4.1. Sy can thiét hoan thién t6 chirc cong tac ké toan trong diéu Kién
ung dung cong nghé thong tin tai cac doanh nghiép

Dé ké toan dap tmg dugc yéu cau quan 1y mdi ciia nén kinh té thi truong theo
dinh huong xa hdi chu nghia, chung ta phai thiét lap va dua vao van hanh mot hé
thong ké toan doanh nghiép thich tmg véi tién trinh hoi nhap kinh té quéc té khi
Viét Nam gia nhap WTO, thong 18 quéc té vé ké toan hop va phu hop véi Luat Ké
toan. Tuy nhién, bén canh mot hé thong vin ban phap quy vé ké toan da duoc can
ban doi méi thi thong tin ké toan co dap ung dugc yéu cau quan 1y hay khong con
phu thudc vao yéu t6 chi quan 1a cong cu, phuong tién va sy van hanh cua con
nguoi trong qua trinh quan ly.

Trong diéu kién hién nay, nén kinh té thi truong ngay cang phat trién, quy mé
hoat dong cta doanh nghiép néi chung, doanh nghiép kinh doanh xuat nhap khau

Viét Nam néi riéng ngay cang 16n, cdc moi quan h¢ kinh t€ ngay cang mo rong, tinh
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chét hoat dong cang phtrc tap, yéu cau hop tac qudc té va hoi nhap cang cao thi viéc
thu nhén, xtr Iy va cung cap thong tin ngay cang kho khin va phirc tap. Mit khéc,
do yéu cau kiém soat va sir dung thong tin ké toan cua ddi twong st dung thong tin
ma hé thdng thong tin ké toan phan chia thanh hé thong thong tin ké toan tai chinh
va hé thdng thong tin ké toan quan tri. K& toan tai chinh va ké toan quan trj cung
cap thong tin cho cac ddi twong khac nhau nhung diéu lién quan dén van dé tai
chinh ctia doanh nghiép nhu tinh hinh quan 1y sir dung tai san, ngudn von cac mat
hoat dong cua doanh nghiép. Vi vdy phan giao nhau giita ching s& cung cép cac
thong tin cho cac dbi tugng 13 cac co quan 1y chirc ning cia Nha nudc, cac dbi
tuong 1a nha dau tu, ngan hang, cong ty tai chinh va quan trong hon ca 1 cac nha
quan tri doanh nghiép. Quy trinh ghi nhéan, xir 1y va cung cip thong tin vé cac sy
ki€n, cac nghi€p vu kinh té tai chinh thudc phan h¢ ké toan tai chinh hay ké toan
quan tri déu phai thuc hién qua cic bude: Tur 14p chimg tir, ghi nhan hoat dong; ghi
s6 nhat ky; ghi s6 tai khoan... cho dén viéc kiém tra va 1ap bao céo.

Xét vé mit td chire pham vi, hé thé)ng ké toan xu 1y nghiép vu duogc td chirc
thanh cac phan hé nho dé xur 1y cac kiéu nghiép vu cung loai, lién hoan v6i nhau goi
13 phdn hé ké todn theo chu trinh. Vi du nhu chu trinh ké toan hoat dong ban hang
va doanh thu... Viéc to chirc hé thong ké toan theo kiéu chu trinh khong chi giai
quyét vin dé xtr Iy nghiép vu ma quan trong hon 1a dé dang t6 chirc va danh gia
hoat dong kiém soét noi bo.

Chung ta khong thé t6 chirc thu thap, xt 1y va cung cap hé théng thong tin ké
toan tai chinh, hé thong thong tin ké toan quan tri thanh cac phan hé trén nén tang
ké toan thu cong ma khong cé su tro giup ctia chuong trinh ké toan duoc 1ap trinh.
Mt khéc, xuét phat tr dac diém hoat dong kinh doanh cua cac doanh nghi¢p Viét
Nam trong thoi gian qua thi viéc tmg dung cong nghé thong tin vao cong tac ké toan
trong cac doanh nghiép kinh doanh xuét nhap khau Viét Nam 1a mot tat yéu khach
quan. Van dé dit ra 1a ung dung coéng nghé thong tin vao td chirc cong tac ké toan
nhu thé nao cho hop 1y, khoa hoc va hiéu qua ddi voi cong tic quan tri doanh

nghié¢p, vira dap img duogc yéu cau quan ly vi mé cua Nha nudc.
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1.4.2 Nguyén tiic hoan thién to chirc cong tac ké toan tai cac doanh nghiép

Hé théng ké toan doanh nghiép Viét Nam tir nim 2001 dén nay di duoc ddi
m&i cin ban, budc dau di tao hanh lang phap 1y vé ké toan cho cac doanh nghiép
theo hudng tin hoc hoda, hién dai héa cong tac ké toan. Véi su phat trién nhanh
chong cua khoa hoc cong nghé va thong tin, cac thanh tyu ctia khoa hoc cong nghé
thong tin ngay cang duoc tng dung rong rii & moi linh vyc ciia nén kinh té trong do
6 ké toan. Viéc hoan thién td chirc cong tac ké toan tai cac doanh nghiép trong viéc
g dung céng nghé thong tin phai t6n trong nhitng nguyén tic nhat dinh:

Mt la, Khi hoan thién t6 chirc cong tac ké toan cac doanh nghiép can tuan thu
Luét K& toan, cac nguyén tac, chuan muc ké toan, ché do ké toan, déng thoi phai
phu hop véi co ché, chinh sach va yéu cau quan 1y trong diéu kién nén kinh té thi
truong & nudc ta.

Hai la, Hoan thién t6 chirc cong tac ké toan v6i tmg dung cong nghé thong tin
khong nhiing tuan thu Luét K& toan, céc nguyén tdc, Chuan muc ké toan, ché do ké
toan ma con phai tao co sé cho viéc kiém tra, kiém soat, tong hop sb liéu thong tin
ké toan trong hé théng nganh nhu Bé Cong thuong, cac B, nganh cha quan......

Ba la, Hoan thién to chuc cong tac ké toan trong diéu kién tng dung cong
nghé thong tin phai dam bao phi hop véi ddc diém, tinh chat, quy mé va pham vi
hoat dong cua don vi.

Bén la, Hoan thién t6 chirc cong tac ké toan trong diéu kién ung dung cong
nghé thong tin phai phu hop véi trinh d6 can bo quan 1y va dic biét 1a can bo ké
toan thong ké; pht hop véi tién trinh hoi nhap kinh té quéc té.

Nam la, Hoan thién to chire cong tac ké toan doanh nghiép trong diéu kién tng
dung cong nghé thong tin phai trang bi vat chat dong bo, tu dong hoa cao nhung an

toan, bao mat va dam bdo tinh hi¢u qua va kha thi.
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KET LUAN CHUONG 1

T6 chirc cong tac ké toan trong diéu kién tng dung cong nghé thong tin 1a
mot trong nhitng ndi dung thudc vé t6 chic quan 1y trong doanh nghiép. T6 chuc
cong tac ké toan mot cach thich tmg voi didu kién vé quy mo, dic diém td chirc
san xuat kinh doanh cling nhu gan v&i nhimg yéu cau quan 1y cu thé tai doanh
nghiép c6 y nghia hét stirc quan trong va to 16n trong viéc nang cao hiéu qua quan
1y tai doanh nghiép. T6 chirc cong tac ké toan trong diéu kién ung dung cong nghé
thong tin khong don thudn 13 t6 chirc mot bd phan quan 1y trong doanh nghiép, ma
n6 con bao ham ca tinh nghé thuat trong viéc xac lap cac yéu td, diéu kién cling nhu
cac moi lién hé qua lai cac tac dong truc tiép hoac gian tiép dén hoat dong ké toan,
bao dam cho ké toan phat huy t6i da cac chic ning von cd cia minh. T6 chirc cong
tac ké toan trong diéu kién ing dung cong nghé thong tin bao gdm nhiing ndi dung
sau day:

- Trén co s& xac dinh o ban chét chic nang, vai tro cua ké toan, hé théng
thong tin ké toan dé lya chon ap dung cta phan mém ké toan phu hop;

- T6 chirc x4c dinh cac yéu cau thong tin, danh muc ddi tuong ké toan;

- T6 chuc thu thap dit lidu dau vao, xay dung hé thong chung tir ké toan, ap
dung hé théng tai khoan ké toan, ma hoéa tai khoan, hé théng sb ké toan, hé théng
béo cdo tai chinh, dam bao tinh khoa hoc, ddy du phuc vu cho cong tac diéu hanh
quan tri trong doanh nghiép;

- T6 chirc bd may ké toan, bd tri nhan sy ké toan phu hop;

- T6 chtric van dung cac chinh sach, ché dg, thé 1€ ve ké toan.



64

Chuong 2
THU'C TRANG TO CHUC CONG TAC KE TOAN
TRONG PIEU KIEN UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN
TAI CAC DOANH NGHIEP KINH DOANH
XUAT NHAP KHAU VIET NAM

2.1 PAC PIEM TO CHUC QUAN LY CUA CAC DOANH NGHIEP KINH
DOANH XUAT NHAP KHAU VIET NAM

2.1.1. Pic diém hoat dong kinh doanh xuit, nhip khiu anh hwéng dén t6
chirc cong tic ké toan

Hoat dong kinh doanh xuét nhdp khau 1a hoat dong kinh doanh ngoai thuong
hang héa va dich vu dugc qubc gia ndy mua hodc ban cho qudc gia khac bang Nghi
dinh thu (Hiép dinh) ky két giita hai Chinh pha hodc ngoai Nghi dinh nhu (Hiép
dinh). Théng qua mua béan trao ddi hang héa xuat nhap khau ma mdi nudc tham gia
vao thi truong quéc té ¢6 thé thuc hién mot cach co hiéu qua muc ti€u tang truong
kinh té. Xuét khau c6 vai trd tao von cho nhap khau, mo rong thi truong cho san
xuét trong nudc, tao tién dé vat chat dé giai quyét nhidu muc tiéu kinh té d6i ngoai
khac cua Nha nuée. Hang xudt khau 1a hang duoc san xuét, ché bién, thu mua trong
nudc, hoac hang nhap dé tai xuét. Nhap khau gilr vai trd mua hang, dich vy dé thuc
hién cin ddi co ciu kinh té, kich thich san xut trong nudc.

Hoat dong kinh doanh Xuét, nhap khau c6 dic diém co ban sau:

- Luu chuyén hang hoa xuét nhap khau (XNK) bao gdm 4 giai doan: Mua, ban
hang nhap khau va mua, ban hang xuit khau. Boi vy, thoi gian thuc hién cac giai
doan luu chuyén ctia hang hoa trong cac don vi XNK thuong dai hon cac don vi
kinh doanh hang héa trong nudc.

- Pbi twgng kinh doanh hang nhap khau 1a hang thu mua ctia nudc ngoai, dé ban
tiéu dung trong nudce. Doi twong hang nhap khiu khong chi don thuan 13 nhitng mit
hang phuc vu cho nhu cau tiéu ding cua cic tang 16p dan cu ma chu yéu la cac trang
thiét bi, may moc vat tu k¥ thudt cong nghé hién dai phuc vu cho su phat trién cua nén

kinh t€ quoc dan nudc ta trong tat ca cac nganh cac dia phuong va trén moi linh vuc.
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- Péi tugng kinh doanh xuét khau 1 nhitng hang hoéa, dich vu cung cap dugc
san xudt trong nudc phd bién gém cac loai: nguyén liu, vét lidu, lam san, hai san,
khoang san khai thac xuat khau, hang tiéu ding gia cong xuat khau, cac hang ché
bién xuat khau khac...

- Nhap khéau va xuit khau thuong dugc thuc hién theo hai phwong thire: Xuét
nhap khau friee tiép va xuit nhap khau 4y thde. Xuat nhap khau truc tiép 1a hinh
thirc ma trong d6 don vi xuit nhip khéu truc tiép dam phan, ky két hop dong, to
chtrc qua trinh mua, ban hang hoa va tu can di tai chinh cho thuong vu da ky két.
Xuat nhap khau ty thac 1a hinh thirc nhap va xuat ho hang hoa cho don vi chu hang.
Ttr dich vu ty thac don vi XNK duoc hudng hoa hong ty thac.

- Gia nhdp khdu va gia xuat khau hang héa duoc tinh chii yéu theo gia CIF
(hoic CF) hodc gia FOB. Gia CIF tri gia hop dong xuat nhap khau 1a gia giao nhan
hang tai bién gidi nudc mua (nudc nhap khau). Gia FOB tri gid hop dong xuat, nhap
khau 13 gia giao nhan hang tai bién gidi nudc ban (nudc xuat khau). Cac doanh
nghiép thuong xut theo thé thirc FOB va nhdp khau theo diéu kién CIF (hoic CF).

- Hau hét céc chi tiéu kinh doanh chu yéu ctia don vi xuét nhap khau duoc
phan 4nh bang ngoai t&, vi viy mitc do thuc hién céac chi tiéu khong chi 18 thudc vao
két qua hoat dong ngoai thwong, ma con bi chi phdi béi ti gid hdi doai thay doi va
phuong phap ké toan ngoai té [4, tr 439]. Tat ca nhitng dic diém trén anh hudng
dén t6 chirc cong tac ké toan tai cac doanh nghiép kinh doanh xuat nhap khau.

2.1.2 Chikc niing, nhiém vu ciia cac doanh nghiép kinh doanh xuit nhip
khéu Viét Nam

Muc tiéu ctia cac doanh nghiép kinh doanh xudt nhap khau hién nay la xay
dung va phat trién thanh nhitng cong ty hang dau tai Viét Nam va c6 kha ning canh
tranh cao trén thuong trudng qudc té; Mang lai loi nhuan t4i da, nang cao doi séng
cho nguoi lao dong; Gop phan xiy dung nude Viét Nam ngay cang giau manh. Véi
muc tiéu d6 thi chic nang va nhi€ém vu chinh cta cac doanh nghiép kinh doanh Xuét
nhap khau Viét Nam gém:

Mt la, Kinh doanh, xuat nhap khau hang héa nong 1am thay hai san, hang thu
cong my nghé, hang tiéu dung, may moc thiét bi nganh coéng nghiép, nong nghiép,

phuong tién van tai, vat tu, nguyén li¢u phuc vu san xuat, ti€u dung.



66

Hai la, Mua ban, xuit nhap khéu cac loai may moc thiét bi, linh kién dién tir;
khoéng san hang hoa, kim loai mau.

Ba la, Kinh doanh trang thiét bi, may moc y té, vat tu, trang thiét bi truong
hoc, do ludng, sinh hoc va méi trudong, vat tu trang thiét bi van phong, cic san
phém co dién, dién t, di€n may va thiét bi tin hoc, thiét bi mang may tinh;

Bon la, Mé rong thi trudng trong va ngoai nudc phuc vu cho viée xuit khau
va kinh doanh noi dia.

2.1.3 Muc tiéu phat trién cia cac doanh nghiép kinh doanh xuit nhip
khéu Viét Nam dén nim 2020

Trong nhitng nd lyc nham phat huy t6i da loi thé canh tranh cho phét trién
xuat khau, thiic ¢y nhanh chong sy nghiép CNH, HPH sau gia nhap WTO, céac
doanh nghiép kinh doanh xuét nhap khau Viét Nam can phan dau hoan thanh vuot
mirc muyc tiéu xudt khau d& ra. Theo d6, muyc tiéu tong quat 1 phat trién xuat khau
v6i toe do ting trudng cao va bén viing. Pay manh dau tu phat trién san xuit cao
mat hang xuét khau co loi thé canh tranh, c6 kha nang chiém linh thi phﬁn dang ké
trén thi truong thé gidi. Chuyén dich co cdu xuat khau theo hudéng ddy manh xuét
khau nhitng mit hang c6 gié tri gia ting cao; san pham ché bién, ché tao, san pham
c6 ham luong coéng nghé va chit xAm cao, giam dan ty trong hang xuit khau tho;
day manh xuat khau dich vy, giam nhap khau nhitng mit hang trong nuéc da va
dang san xuit duoc trong nudc. Cac muc tiéu cu thé nhu sau:

Thir nhdt, Phan dau dat téc do ting truong kim ngach xuat khau hang hoa
binh quan 17,5%/nam va dén nam 2020 dat khoang trén 100 ti USD;

Thir hai, Dat toc dod tang truong kim ngach xuét khau dich vu ca nudc binh
quan 17%/ndm va dén nam 2020 dat khoang 30 ti USD;

Thir ba, Dén nam 2020, xuat khau cic mit hang nong - 1am - thuy san chiém
khoang 9%, nhém hang nhién liéu - khoang san chiém khoang 10%, nhém hang cong
nghiép va coéng nghé cao chiém khoang 63% va nhém hang hoa khac chiém 18%
trong tong kim ngach xuat khau hang hoa. V& co cdu dia 1y, xuat khau hang hoa sang
thi truong chau 4 chiém khoang 40%, thi truong chau Au chiém khoang 23%, thi
truong chau My chiém khoang 28%, thi trudng chau Pai Duong chiém khoang 5,0%
va thi truong khac chiém khoang 3% trong tong kim ngach xuét khau hang hoa.
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Tién t4i cAn bang xuit khau - nhap khu vao nhimg nim dau sau nim 2015.

Tang cudng dau tu phat trién hé thong két cdu ha ting xuit khau, dong thoi
khai thac hiéu qua hé thong ha tang hién cé phuc vu tot nhat cho xuat khau. Pay
manh Ung dung cac phuong thic thuwong mai hién dai, thwong mai dién tur, cong
nghé thong tin trong hoat dong thuong mai. Déy manh céc hoat dong thuan lgi hoa
va hd trg viéc gia nhap thi trudng cua khu vuc doanh nghiép ngoai quéc doanh,
khuyén khich xuét khau, khai thac hiéu qua cac ngudn luc cua dit nude cho xuit
khau; lién doanh, lién két, hop nhét, sép nhap cac doanh nghiép xuét khau dé hinh
thanh cac tap doan xut khau manh cta Viét Nam,...

Cai tién viéc xay duyng va trién khai thuc hién céc chuong trinh xtc tién
thwong mai qudc gia, phat trién cic chién luoc thi trudng/mit hang xuit khau hiéu
qua va kha thi trong thuc tién. Tiép tuc phat huy vai trd va trach nhiém cia cic vin
phong dai dién thwong mai cua doanh nghiép & nudc ngoai trong viée xuc tién,
quang ba vé thuong hiéu cta san phim cta doanh nghiép; cung cap théng tin va hd
trg doanh nghiép tiép can thi truong, kénh phan phdi nudc ngoai. Tiép tuc chil trong
phat trién ngudn nhan luc cho xuit khau, chi ¥ dao tao ung dung cac ky ning
nghién ctru thi trudng, ma-két-ting, k¥ ning dam phan qudc té, nghiép vu k¥ thuat
ngoai thuong, nang cao trinh d6 ngoai ngit, ing dung tin hoc, nang cao tay nghé,
nang cao hiéu biét vé luat phap kinh té qudc té va ciia cac nudc... Viée dao tao can
theo hai huéng, trudc mit, d6i voi nguoi lao dong can thudn thuc vé k§ ning va
chuyén mon hoa sau. Mat khac, phai chu trong dac biét tdi dao tao, boi dudng nhan
tai, c6 kha nang ung dung va tich hgop khoa hoc cong ngh¢ cua nhan loai cho phat
trién cta Viét Nam vé lau dai...

Tiép tuc khai thac tdi da lan séng dau tu méi tir hidu Gng gia nhap WTO vio
cac nganh hang xuat khau trong diém cta Viét Nam, nhat 13 cdc nganh ché bién, ché
tao va cac nganh cong nghiép céng nghé cao c6 kha ning ting truéng xuit khau
manh, nhu: san pham gd, dong tau, day va cap dién, san pham nhuya, linh kién dién
tir va vi tinh, phén mém, dich vu xuét khau... thong qua céac bién phap: tich cuc cai
thién méi trudng dau tu thong qua viéc nhanh chéng, nd luc phat trién cac nganh

cong nghiép phu tro cho san xuét hang ché tao xuat khau va cong nghé cao xuit
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khau; ting cudng xuc tién dau tu trong mbi lién hé chit ché véi hoat dong xtc tién
thuong mai va phat trién xuat khau; xac dinh mot sd nganh chién lugc, mot sd dia
ban then chdt ddi v6i sy phat trién 1au dai ctia dat nudc dé tap trung nd lyc, xtc tién
va kéu goi ddu tu cua cac cong ty, tap doan kinh té 16n.

Vé nang cao nang lyc canh tranh cia cdc doanh nghiép kinh doanh xudt nhdp
khau: Trong tién trinh hoi nhap kinh té quéc té, cac doanh nghiép can chu dong tién
hanh khéo sat, danh gia thi trudng, ning luc tai chinh, ning luc san xuét cia minh;
chu y tan dung hiéu qua chinh sach khuyén khich cta Nha nudc ddi véi nhimg san
pham, nganh hang nam trong dinh hudng phat trién clia ca nudc trong giai doan t6i
dé x4c dinh cho minh chién lugc phat trién mat hang xuét khau trong diém, chién
lugc phat trién mit hang xudt khiau méi va chuong trinh cu thé tiép can céc thi truong
xuit khau trong diém, tiém nang. Ngoai ra, cic doanh nghiép ciing can xay dung cho
minh chién lugc mé rong lién két, hop tac giita cic doanh nghiép véi nhau nhim hop
1y hod, chuyén mén hod, hop tac hoa san xuét trén co s& thé manh cua mdi doanh
nghiép, nhim mé rong thi truong, nang cao nang lyc canh tranh.

Nang cao chat luong va hiéu qua sir dung ngudn nhan lyc theo hudng chuyén
nghiép hoa va céng nghiép hoa nhim nang cao ning suit lao dong, qua do gian tiép
giam chi phi hoat dong, c6 chinh sach cu thé vé dao tao, tuyén dung, st dung va
thudong xuyén dio tao lai ngudn nhan lyc; nhanh chéng tiép can va tiép thu, 4p dung
nhirng k¥ ning quan Iy va sir dung ngudn nhan luc cta cac doanh nghiép & cac nudce
phat trién. To chirc, sap xép lai doanh nghiép, hop 1y hoa quy trinh san xuat kinh
doanh nham tiét kiém chi phi, ning cao hiéu qua hoat dong. Tang cudng trién khai
cac hé théng quan 1y san xuit kinh doanh nhdm giam rai ro, giam ty 1& san phim
kém chat lugng, tiét kiém chi phi; khi thac hi¢u qua nhitng tién ich cua cong ngh¢
thong tin va day manh tng dung thuong mai dién tir, nang cao hiéu qua san xuét
kinh doanh. Pay manh méi lién két giita ngudi san xuit-cung cip nguyén, vat lidu
dau vao véi doanh nghiép va cac co quan nghién ctru khoa hoc, nham t6 chirc hiéu
qua chudi cung tmg tir khau san xudt nguyén, vat liéu dau vao dén khau to chirc san
xuét hiéu qua, goép phan ning cao ning luc canh tranh cta doanh nghiép va san

pham ctia doanh nghiép trong thdi ky hoi nhap kinh té quéc té.
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2.1.4 Pic diém td chirc quan 1y va b may ké toan ciia cac doanh nghiép
kinh doanh xuat nhip khau Viét Nam
2.1.4.1 Vé t6 chirc qudn Iy

T6 chtrc quan 1y & cac doanh nghiép kinh doanh xuét nhap khau hién nay duoc
t6 chtrc theo md hinh Toéng Cong ty hay Cong ty xuat nhap khau

M6 hinh qudn ly theo tong cong ty (theo so do 2.1)

Téng cong ty 1a doanh nghiép nha nude c6 quy md 1én. Co cu to chirc quan
1y gdm hoi dong quan tri va ban kiém soat, Tong giam déc tryc tiép diéu hanh cac
phong chuyén mon nghié€p vu, chirc nang.

Duéi tong cong ty c6 cac cong ty thanh vién, c6 thé 1a hach toan doc lap, co tu
cach phap nhan, ty chu trong kinh doanh va tai chinh, chiu sy quan 1y cta tong tong
ty; ¢6 thé 1a hach toan phy thudc, ¢ tu cach phap nhan han ché, c6 quyén ty chi
trong kinh doanh va tai chinh theo sy phan c4p cua tong cong ty. O cic don vi thanh

vién cling c6 cac Phong chirc nang gitip viéc cho lanh dao.

TONG CONG TY
A4 A A\ 4 A\ 4 A\ 4
Phong Phong Phong Phong Phong
to chirc tai chinh kinh tong hop V.V..
hanh chinh ké toan doanh
y \ 4
Cong ty thanh vién Don vi thanh vién
hach toan doc lap hach toan phu thudc

|
oy oy ]

Phong Phong Phong Phong Chi Trung Kho Tram || v.v.
t0 churc tai kinh nhanh tam trung thu

hanh chinh doanh XNK || XNK || chuyén || mua

chinh kétoan || XNK

So d6 2.1: Mé hinh qudn Iy theo tong cong ty
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M6 hinh qudn Iy theo cong ty xudt nhdp khau (So dé 2.2)

Cong ty Xuat nhap khau 13 don vi ké toan co sd, co tu cach phap nhén, hach
toan kinh t& doc 1ap, chiu trach nhiém truéc Nha nudc vé thuc hién chuc nang
nhi¢m vu cua minh. Duéi Cong ty la cac Chi nhanh, trung tadm, siéu thi, tram thu
mua...., trong d6 bd tri thanh cic Phong, Ban va c6 su phan cip quan 1y rd rang.

o) Cong ty: La don vi hach todn kinh té doc 1ap, chiu trach nhi€ém truéc Nha
nude vé viéc chap hanh diy du cac quy dinh, ché do chinh sach ké toan, tai chinh,
va nhiing quy dinh cta phap luat, truc tiép ky cac hop dong kinh té, hudng dan cac
don vi cép dudi thuc hién nhiém vu trén co s¢ quy ché chung cua Nha nudc va cia
Nganh Cong thuong.

O don vi cﬁp dudi: Chiu su lanh dao truc tiép cua cong ty vé mit to chir,
nghi€p vu va c6 trach nhiém thuc hi¢n tdt cong vi¢c dugce giao.

- Céc phong 1a bd phan tham muu gitp viéc cho lanh dao Cong ty, dugc cong
ty giao nhiém vy phi hop véi chiic ning ciia minh nhu: Phong ké hoach, phong kinh
doanh, phong t6 chirc hanh chinh, phong nghiépvu 1,2 .....

Cong ty
xuat nhap khau

v l A v

Phong Phong Phong Phong Phong
t6 chire ké toan kinh téng hop V.V..
hanh chinh tai vu doanh
l v A l
Chi Trung Tram Kho V.V..
nhanh tam thu trung
XNK XNK mua chuyén

So' dé 2.2: Mé hinh qudn Iy theo kiéu cong ty
2.1.4.2 Vé t6 chirc bg mdy ké todn
Bo may ké toan trong doanh nghiép c6 thé duoc hiéu nhu mét tap hop nhing
can bo, nhan vién ké toan cung trang bi k¥ thuat, phuong tién ghi chép tinh toan dé

thuc hi¢n toan by cong tac hach toan cuia doanh nghi¢p, phuc vu cho cong tic quan
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1y. T6 chirc bd may ké toan thich hop 1a mot trong nhitng yéu té c6 tinh chat quyét
dinh dén quy mo, chat lugng va hi€u qua cua thong tin ké toan, trén co s& lua chon
dung md hinh t6 chirc cong tac ké toan phu hop véi dic diém, tinh chit, quy mo
hoat dong san xuit kinh doanh, st dung vén, kinh phi ctia don vi, pht hop voi sy
phan cip quan 1y kinh té tai chinh & don vi.

T chirc bd may ké toan ciia doanh nghiép kinh doanh xuét nhap khau theo mé
hinh sau:

- D6i véi tong cong ty hodc cong ty vira ¢ cac don vi thanh vién hach toan
doc lap vira ¢6 cac don vi hach toan phu thudc thi 4p dung mo hinh td churc cong tac

ké toan vira tip trung vira phan tan. C6 thé khai quat theo mé hinh sau (So d6 2.3).

Ké toan truong

A\ 4 v
Ké toan Ké toan Ké toan Ké toan Ké toan
vat tu thanh tién mat V.V.. tong hop
hang hoa toan
y A\ 4
Pon vi hach toan Don vi hach toan
doc lap phu thude
l v v y v
Kétoan || Kétoan Ké Ké Ké Ké Ké Ké toan
vat tu thanh toan toan toan toan toan tram
hang toan TSCD .. tong chi trung thu mua
hoa hop nhanh tam

So' d6 2.3: Mé hinh té chirc by mdy ké todn két hop tip trung véi phan tin
bdi véi cong ty c6 cac don vi thanh vién hach todn phu thudc, hoat dong trén
dia ban tap trung thi 4p dung mé hinh to chirc cong tac ké toan tap trung. C6 thé

khai quat theo md hinh nay nhu sau: (So d6 2.4)



72

K¢ toan truéng

\ 4 A h 4 A \ 4

K& toan K& toan K& toan Ké toan K& toan K& toan
vat tu thanh TSCb tién mat V.V.. tong hop
hang hoa toan

A
Nhan vién ké toan & don vi
hach toan phu thudc

So' dé 2.4: Mé hinh té chivc bé mdy ké todn tip trung

2.2. THU'C TRANG TO CHUC CONG TAC KE TOAN TRONG PIEU KIEN
CONG NGHE THONG TIN TAI CAC DOANH NGHIEP KINH DOANH
XUAT NHAP KHAU VIET NAM
2.2.1. Thuc trang to chirc trién khai hé thong thong tin ké toan tai cac
doanh nghiép kinh doanh xuit nhap khau Viét Nam
2.2.1.1. Té chirc phong dién todn

Theo sb liéu théng ké cua Tac gia Luan an phan anh qua két qua cua cudc
thaim do cac nhan vién va cac nha quan 1y ctua hon 50 doanh nghiép, chu yéu 1a 5
tinh/ thanh ph6 (Ha No6i, Hai Phong, Hai Duong, Bic Ninh, Hoa Binh) theo mau
khao sat tai Phu luc Sb 1, sb lugng don vi dugc khao sat tuy khong 16n nhung ciing
cho chiing ta biét trong timg doanh nghiép kinh doanh xuat nhap khau, mic do co
gidi hoa cho nhitng bd phin nao. Bang 2.1 cho thay, viéc st dung céng nghé
théng tin, vé cac bd phan duogc tin hoc hoa, nhan thiy rang: may tinh dugc st
dung nhiéu nhat & bo phan ké toan véi s6 lugng 210 may trong tong s6 hon 50
doanh nghiép khao sat (chiém 70%), trong khi bo phan khac nhu bd phan kinh
doanh, hanh chinh....chiém (30%). Tuy nhién do mau diéu tra nho nén két qua
trén c6 thé khong dai dién cho toan bé dam déng. Nhung ciing cho chung ta thiy

rang cac phong ké toan 1a st dung nhiéu nhat.



73

Bdng 2.1: Cac bg phdn trong doanh nghiép wng dung CNTT

Bo phin tng dung CNTT | S6 lwong (May) Ty 1€ %
1. BO phan ké toan 210 70%
2. BO phan kinh doanh 60 20%
3. B§ phan Nhan sy 30 10%
Tong Cong 300 100%

Nguon: Tdc gid thong ké theo phiéu diéu tra tai Phu luc 1

Tai Viét Nam trong cac nim gan ddy, hau hét cidc doanh nghiép kinh doanh
xuat nhap khiu déu mua sim may vi tinh dé st dung vao cong tac ké toan, kinh
doanh, quan 1y doanh nghiép. Cac doanh nghiép nho thong thudng khong to chirc
mot phong dién toan riéng ma chi st dung mot may chii (may server - néu co) két
ndi v6i cac bo phan con lai trong doanh nghiép. Cac doanh nghiép vira hay 16n
thuong t0 chirc mot phong may tinh riéng (con goi 1a phong IT Inrormation
System), c6 churc nang quan 1y thong tin tir cac by phan/ phong ban/ chi nhanh cho
toan doanh nghiép. May chu (server) thuong dit tai phong may tinh, mot sé doanh
nghiép vira va nho st dung dong thoi vira lam may cha vira lam cong viée, duoc
ndi mang véi tat ca cac phong ban con lai trong toan doanh nghiép, phong may
tinh c6 nhiém vu phat trién, cai dit, bao tri tt ca phdn mém va phan cling cua toan
doanh nghiép.

Khi d3 t6 chirc phong may tinh hodc b phan dién toan, cac doanh nghiép bd
tri nguoi 1am may tinh. Pa s cac sb liéu kinh té tai chinh cung cp cho nha quan Iy
doanh nghiép déu c6 quan hé thong tin véi phong ké toan, cho nén vé mit t6 chirc
phong may tinh thuong dit truc thudc phong ké toan.

Cong viéc cua cic nhin vién phong may tinh, ngoai viéc cai dat cac phan
mém st dung cho quan tri mang (néu c6), phan mém st dung vin phong.... thi
thiét ké trién khai van hanh hé thong thong tin ké toan trong toan doanh nghiép
bang cac phdn mém do doanh nghiép mua tir bén ngoai hay do chinh cic nhan

vién ay thiét keé.
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2.2.1.2 Té6 chikc trién khai hé thong théng tin

Qua khdo st thuc té va phong van tai cac doanh nghiép kinh doanh xuat
nhap khau, hau hét cac doanh nghiép, khi trién khai hé thong thong tin ké toan
thuong khong 1ap ké hoach, khong to chtrc khao sat va phan tich k¥ ludng. Co
chiang, b phan ké toan than phién 1a lam thii cong mét nhiéu thoi gian va ton
nhiéu cong strc, ho 1am to trinh dé nghi Ban Giam déc mua phan mém dé st
dyng nhu & Cong ty xuidt nhdp khau Thanh Phwong, Coéng ty TNHH Vinh
Thanh, Céng ty CMC, Céng ty K&K va nhiéu cong ty khac.... Chinh vi vay,
viéc t6 chtrc hé thong thong tin cha yéu theo kiéu bang thu cong. Mdy vi tinh,
phﬁn mém ké toan dugc xem nhu cong cu hd tro tinh toan nhanh hon, in 4n dep
hon. Tuy nhién, d6 1a doanh nghiép nho, c6 von dau tu trong nudc, nhitng
doanh nghiép 16n nhu Tong Cong ty xuat nhap khau Thiét bi May bay, Tong
Cong ty Xuat nhap khau Thiét bi toan bd, Cong ty xuat nhap khau Trang Thi,
Tong Cong ty Lap may Viét Nam,... thi trién khai twong d6i bai ban. Chang
han nhu TCT Cb phﬁn Xuét nhap khau Thiét bi toan bd, qua khao sat duoc biét
rang tir khi chuyén d6i hinh thirc s& hiru doanh nghiép, ho d thanh 1ap ngay
Trung tdm dién toan, truc thudc Phong Ké toan Tai chinh. Cac buéc trién khai
hé théng thong tin nhu xay dung chién luge tng dung gdm x4c dinh muc tiéu,
lap ké hoach, phan tich muc tiéu, chién lugc trién khai, phan tich pham vi tng
dung, cac giai doan trién khai va cac cong viéc cua ting giai doan. Sau do,
Cong ty tién hanh mua sam (thay cho thiét ké va xay dyng), dugc thuc hién sau
khi c6 ké hoach tir phén tich két qua trén. Khoan ngan sach twong Gng s& duoc
chi cho viéc danh gia cia cac nha cung ng, cung v&i giai phap cua ho nhu hd
so goi thau, danh gia giai phap,... Thoi gian thuc hién twong tng tir 1 - 6 thang.
Kinh phi cho giai doan nay chinh 1a khoan tién mua phan mém ké toan va phan
béo tri, hd tro. Ngoai ra, Cong ty con phai chi thém cac khoan tién cho phan
cung, mang may tinh twong Gng va cac gidi phdp an toan, bao mat di kem...

Thoi gian thyc hién tor 1 nam tdi 2 nam.
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2.2.2. Thue trang to chirc cong tac ké toan trong diéu kién vng dung cong
nghé thong tin tai cac doanh nghiép kinh doanh xuit nhip khau Viét Nam
2.2.2.1 Thuee trang t6 chikc van dung hé thong chirng tiv ké todn

a) Vin dung mdu chieng tiv ké todn

Hé théng chung tur ké toan duoc cac don vi van dung dua trén co s¢ hé théng
chtng tir do ché do ké toan quy dinh, trong d6 nhirng ching tir ké toan bit budc déu
duoc cac doanh nghiép tuan tht dang ché d6, con chimg tir huéng dan tuy thude cac
doanh nghiép bo sung, sita d6i miu biéu, ndi dung chimg tir cho phu hop vdi yéu
cau quan 1y cu thé cua doanh nghiép. Hé théng ching tir trén may tinh 14 hé théng
chtng tir dung dé dé khai bao va nhap dit liéu tir chimg tir ké toan vao may tinh theo
dung ndi dung cac tiéu thic, md hoa chi tiét, cu thé theo yéu cau cua chuong trinh
phan mém ké toan. Thyc té hién nay & cac doanh nghiép kinh doanh xuat nhap khau
dang ton tai 2 cach xay dung mau ching tir ké toan trén may:

Cadch 1: Mbi chiing tur déu duoc thiét ké mot mau cb dinh trén may tinh. Cach
nay s& 1am cho noi dung thiét ké trén mdi chung tir s& phu hop va chi phu hop véi
loai nhi¢m vu cia ching tir do, nd dugc xay dung phu hop cho tung lai ching tur. Vi
vay s€ kho khan khi can stra doi, bo sung cac ndi dung, doi tuong mai, khong thich
nghi véi yéu cau mé va tinh dong ctia chuong trinh.

Cdch 2: Noi dung cac yéu t6 trén chimg tir duoc xay dung c6 tinh linh hoat
v6i timg loai ching tir, c6 thé sita d6i bo sung cac ndi dung, ddi twong khi can
thiét phu hop yéu cau quan 1y. Cach thiét ké nay duoc goi 1a cach thiét ké theo
tinh dong. Vi du: Cong ty Xuat nhap khau Thiét bi toan bo, Cong ty Xuat nhap
khau Vat tu K thuét. ...

b) Lap, xi¢ Iy ludn chuyén chirng tir ké todn

Budc lap ching tir: Dbi v6i hang ban trong nudc, tir khi 4p dung thué GTGT,
cac doanh nghiép déu nhan thirc dugc cta viéc mua ban hang hoa phai c6 hao don
chung tir. Qua khao sat tai cac doanh nghiép chung t6i nhan thiy nhin chung hoa don
chung tir duoc 1ap & khau ban budn déu dap tmg duoc yéu cau vé ché d6 hoa don

chung tir. Con ¢ khau ban 1¢, vé 1ap hoa don ching tir chua dugc thuc hién nghiém
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tuc theo ding quy dinh. Mt trong nhiing nguyén nhan l1a do nguoi tiéu dung Viét
Nam chua c6 thoi quen mua ban hang héa c6 héa don chimg tir, din dén thyc trang
mot s doanh nghiép trén 1au thué bang cach khong viét hoa don ban hang, mic du
gi4 tri hang hoa ban cao hon so véi muc quy dinh 100.000 d6ng, cho mdi lan thu tién.
Con céc truong hop phat sinh trong qué trinh ban nhu chiét khiu thuong mai, giam
gi4 hang ban, chiét khiu thanh toan...v.v hau nhu khong 1ap chimg tir, ma chi dua
vao nhing thoa thuan trong hop dong mua ban hodc chinh sach wu dii trong mua ban
dé viét phiéu thu cho khach hang. Tham chi c6 doanh nghiép khong dua ra chinh sach
vu dai cy thé ndo nén viéce chiét khau cho khach hang duoc thyc hién tuy tién, dan
dén viéc kho kiém soat duoc trung thuc cua cac nghi€p vu nay.

Pi v6i hang xuat khau, nhin chung viéc 1ap ching tir ludn duoc cac doanh
nghiép kinh doanh xuét nhap khau thuc hién theo dung quy dinh cua ché d6 ké toan
va phi hop vé6i yéu cdu cua ngudi mua duge quy dinh trong hop dong mua ban
ngoai thuong. Boi 1& sy khong phu hop hodc thiéu bat cir mot loai ching tir nao déu
dan dén ach tic trong qua trinh xuit khiu hoic thanh toan tién.

Budc xtr 1y, luan chuyén ching tir: O hau hét cac doanh nghiép kinh doanh
xuét nhip khau di dugc khao sat khong xay dung ké hoach luan chuyén ching ti.
Do do, cac chung tur sau khi 1ap, dugc luan chuyén dén bo phan nao Ia tuy thude
vao théi quen cuia ké toan, ddn dén nhiéu chimg tir dwgc luan chuyén tuy tién, 1am
anh hudéng dén viéc xir 1y thong tin va thyc hién nghiép vu cia cac bd phan trong
doanh nghi¢p. Bén canh d6, cac doanh nghiép chi chu trong dén viéc 1ap cac chung
tir thye hién (ddc biét 1a ching tir bit budc) 1am cin ctr dé ghi s6 ké toan ma bo qua
vai trd quan trong cia cac ching tr ménh 1€nh va cac chung tur tu 1ap can thiét khac
dé thuc hién va kiém soat nghi¢p vu. Do do, viéc kiém tra, kiém soét trach nhiém
cta timg bd phan 1ong 1éo, chua rd rang, chong chéo hic so hd, lam giam vai trd
ctia cong tac ké toan doi v6i quan 1y.
¢) Nhitng dii liéu tiv chitng tiv ké todn vao mdy vi tinh

Viéc stra chita s6 lidu ké toan khi duoc phat hién 14 sai thi hau hét cac don vi

khong 14p ching tir sta sai (hodc chtng tir diéu chinh) ma truc tiép sira chimg tir
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trén may tinh. Diéu nay chua tuin thu v6i nguyén tic sira chita sb lidu trén s6 ké
toan (thuc té cac doanh nghi¢p kinh doanh Xuat nhap khau trén dia ban Ha Noi va
Hai Phong déu stra chita s6 liéu khi phat hién sai st theo cach nay). Qua khao sat
tai cac doanh nghiép kinh doanh xuat nhap khau Viét Nam da ap dung cach xu 1y
nhap dit liéu phu hop dé khai thac nhitng wu diém cua timg phuong an:

Thir nhit, Dbi v6i cac doanh nghiép kinh doanh xuit nhap khau Viét Nam
c6 quy moé nhd, mit bang quan 1y thap, trinh do céng nghé thong tin ctia nhan
vién quan 1y con han ché, kinh phi con han hep cho viéc dau tu cong nghé thong
tin hodc ddi v4i nhirng doanh nghiép c6 quy mé loai vira, trong thoi ky dau méi
tmg dung phan mém ké toan thi nén t6 chic ap dung cach nhap dir liéu thir hai.
Khi 6, ké toan trudong coé thé to chirc phan cong cho mot vai nhan vién ké toan
6 trinh do tin hoc nhét dinh chiu trach nhiém nhdp dit li€u cho toan bd cac
nghiép vu kinh té tai chinh cua don vi (vi du cong ty c6 phan K&K, Cong ty cb
phan Tan Tién...).

Thir hai, D6i v6i cac doanh nghiép kinh doanh xudt nhap khau Viét Nam c6
quy mé vira hodc 16n, mit bang quan 1y kha cao, trinh do cong nghé thong tin cia
nhan vién quan 1y twong ddi tién tién, kinh phi khéng eo hep cho viéc ddu tu trang
bi hé théng mang may tinh ndi bd, hay cuc bo thi nén ap dung cach thir nhéat dé t6
chtrc nhap dir liéu theo timg phan hanh ké toan. Co thé khai quat quy trinh xtr 1y
chtng tir trén may vi tinh tai so d6 2.6.

Trong so d6 2.6, ching ta nhan thdy tim quan trong cua viéc nhdp cac
chimg tir ké toan vao may boi 18 ddy 13 ngudn co sé dir liéu ké toan cung cap cho
cac phan hé ké toan tai chinh va ké toan quan trji cia doanh nghiép. Y thirc duoc
diéu do, ké toan phai than trong trong khi nhap dir liéu va trude khi luu con cd
thé kiém tra chirng tir dé kip thoi sira/xoa. Trong thyc té d6i khi chwong trinh d
duoc chay nhung s6 ké toan, bao cdo ké toan van con sai sét. Khi phat hién s6 ké
toan c6 sai sot thi Luat K& toan quy dinh khong dwoc tdy x6a lam mat ddu vét
thong tin, s6 liéu ghi sai ma phai stra chira theo mot trong hai phuong phap: Ghi

am hodc ghi bd sung.
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Chirng tir ké toan

/

Chung tir do bén ngoai lap

Nhap dir lidu
vao may

Chutng tir do DN lap
Y Y
Céc phong ban Do nhén vién phong ké toan 1ap (Trén
khéc lap may) (Thu cong)
In, duyét, ky
) (3a)
Y
Khiém t{? Stra/x6a
chung tur > , \
(3b) ching tu

(4)

Chung tur luu
trén may

So dé 2.5: Quy trinh xi¢ ly chirng tiv trén mdy tinh



79

2.2.2.2. Thuec trang té chivc vin dung hé thong tai khodn ké todn

Qua khao sat thuc té & mot sd doanh nghiép kinh doanh XUAt nhép khau, Tac gia
xin duge khai quat nhu sau: Cac nghiép vu xut nhap khau tryc tiép, ké toan khong
phan anh vao TK 157 "Hang gui ban" ma hach toan tryc tiép vao TK 156 "Hang
hoa". Khi hang di xac dinh 1 d xuét khau thi két chuyén s6 liéu sang TK 632 "Gia
vbn hang ban". Bén canh d6, c6 mot s6 doanh nghiép van st dung TK 157 "Hang guri
ban", dé theo di gi4 tri hang glri ban nhung bao goém ca gia tri bao bi di cung, do do,
dan dén doanh thu ban hang trén TK 511 "Doanh thu ban hang va cung cap dich vy"
va tri gia von trén TK 632 "Gia vn hang ban" bao gom gi4 tri bao bi.

O nghiép vu xuit khau uy thac, hang nhan uy thac xut khau khong theo ddi
trén TK 003 "Hang hoa nhan ban ho nhan gia cong". Cac nghiép vu chuyén tién cho
bén nhén oy thac dé nhd ndp ho hoic thanh toan chi phi phan 4nh qua TK 131 "Phai
thu khach hang", va khi véi tu cach 13 ngudi nhin ty thac xuat khau thi sit dung TK
331 "Phai trd nguoi ban" dé theo ddi la chua ding v6i ché do hién hanh. Céc khodn
phi uy thac chi ho dugc phan anh vao TK 641 "Chi phi ban hang", sau d6 ghi giam
chi phi khi bén giao uy thac thanh toan.

- Nghiép vu thanh toan tién hang xuét khau, ké toan & mot sé doanh nghiép
van phan anh vao TK 413 "Chénh léch ty gia hdi doai" nhu cong ty Xuat nhap khau
Binh Minh, ....

- Mot s6 doanh nghiép khong sir dung TK 007 "Ngoai té cac loai" dé theo doi
tinh hinh va sy bién dong ctia ngoai té nhu & Tong cong ty Thii cong My nghé, cong
ty TNHH Phén phi CMC.

- Nghiép vu ban buén véan chuyén thang khong qua kho van dugc ké toan ghi
sO ting giam hang héa trén TK 156 "Hang héa" nhu ¢ Tong Cong ty Xuat nhap
khau Thiét bi May Bay...

- Nghiép vu chiét khdu thuong mai, chiét khau thanh toan, giam gia hang ban
dugc phan anh vao chi phi ban hang nhu ¢ Tong Cong ty thuong mai Trang Thi,
cong ty TNHH K&K.

- Nghiép vu ban hang bj tra lai lién quan dén doanh thu ban hang d3 ghi nhan

& nam trude, duoc xir 1y ghi giam cong no phai thu va ting gia tri hang ton kho,
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phan chénh 1éch giita gia ban va gia von cta hang ban bi tra lai hach toan vao chi
phi mua hang vi cic doanh nghiép cho rang hang ban bi tra lai coi nhu doanh
nghiép di mua vé vi du nhu & Tong cong ty Thiét bi toan bo, cong ty Thuong mai
Trang thi....

- Khoan doanh thu ban hang ctia nam trudc bi bd sét do vo y hodc c6 y dugce
phét hién & ndm nay, ké toan thuc hién ghi tang doanh thu cua nam nay.

- Nghiép vu hang xuit tiéu dung ndi bo khong ghi nhan doanh thu ma hach
toan truc tiép vao chi phi.

- Nghiép vu ban hang ndi b dugc phan anh trén TK 511 "Doanh thu ban hang
va cung cap dich vu".

- Nghiép vu hang d6i hang khéng ghi nhan doanh thu va gia vén

- Pé ngoai s sach nhing giao dich ban hang c6 gié tri 16n.
2.2.2.3. Té chirc lwa chon hinh thirc ké todn va hé thong sé ké todn

Céc hinh thirc ké toan duge cac doanh nghi¢p kinh doanh Xuét nhap khau lya
chon chu yéu 1a mét trong ba hinh thuc sau:

- Hinh thirc ké toan Nhat ky chung;

- Hinh thirc ké toan Chimng tir ghi so;

- Hinh thirc ké toan Nhat ky ching tir.

Trong d6 hinh thuc ching tir ghi s6 duoc nhiéu doanh nghiép lua chon nhat.
Theo két qua khao sat thi c6 hon 50% doanh nghiép lya chon hinh thic ké toan
ching tir ghi sd, khoang 40% doanh nghiép lua chon hinh thic Nhat ky chung,
khoang 10% doanh nghi¢p lua chon hinh thirc Nhat ky chung tir. Chi nhiing don vi
trude dy ap dung hinh thic ké toan Nhat ky chimg tir khi lam ké toan thu cong, sau
khi chuyén sang 1am ké toan bang may tinh thi khong muén thay doi hinh thic, nén
da yéu cau thiét ké phan mém ké toan bang hinh thirc Nhat ky chung tir. Xu hudng
chung 1a hinh thirc ké toan nay dan dan it duge lua chon vi viée thiét ké phﬁn mém
theo hinh thirc ké toan Nhat ky chimg tir phirc tap va khé khin hon, khéng phu hop
v4i nguyén tic sd “it cot, nhiéu dong” trong chuong trinh ké toan may. Biéu hién cia
hinh thirc ké toan ra bén ngoai trong diéu kién str dung mdy tinh dé hd tro cong tac ké

toan & cac don vi 1a cac s6 ké toan, con trinh tu ghi s6, XU 1y thong tin thi dugc thuc
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hién theo chuong trinh, nén sau khi nhap dir li¢u vao may tinh, may s€ tu dong xur 1y
ghi s6 va 1ap béo cio theo chuong trinh da duoc lap theo ting hinh thirc ké toan -
dudi su thue hién cac thao tac cua nhan vién ké toan.

Khai quat chung trinh tu hach toan va gi so ké toan cua cac hinh thirc ké toan

trong diéu kién sir dung phan mém ké toan cac doanh nghiép dang sir dung nhu sau:

S6 ké toan
- S6 tong hop
So chi tiét

Phan mém
ké toan

Bang tong hop - Bao cdo tai chinh
ching tir k€ toan - Bao cao ke toan
cung loai quan tri

So dé 2.6: Trinh tw theo hinh thivc ké todn mdy

Ké toan theo chuong trinh trén may tinh khong cho thiy quan hé ddi chiéu sb
ligu gitra s6 liéu ké toan téng hop va s6 lidu ké toan chi tiét, viéc hach toan duoc
thue hién tir chi tiét dén tong hop, khong nhu ké toan thi céng cing st dung ching
tir & ghi so chi tiét song song voi ghi s6 tong hop. Tir 46 dan dén tinh trang rui ro
c6 thé xay ra 1a: Nhap dir liéu ban dau sai dan dén sai trén so chi tiét, sai trén sb
tong hop va sai trén chi tiéu bao cdo, nhung d6i chiéu sd liéu giira cac so tong hop
va s chi tiét co lién quan lai khop dung. Vi vay, kho kiém tra nhimng sai st trong
qua trinh nhép dit liéu, ching tir va hach toan vao cac so ké toan ciing nhu bao céo.

Hé théng s6 ké toan tong hop duoc van dung trén co sd ché do ké toan quy
dinh, bao gdm: S6 cai tai khoan; S6 nhat ky chung; S6 ding ky chimg tir ghi sb.
Tuy nhién nhiéu doanh nghiép chi quan tdm dén S6 Cai tai khoan, con cac so khac

nhu S6 nhat ky chimg tir thi khéng duoc quan tam, vi kho thiét ké, phuec tap. ..
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Hé thong s6 ké toan chi tiét dugc cac don vi to chire rat da dang va phong phu
ca vé hinh thirc va ndi dung. Diéu d6 phu thudc vao diéu kién va yéu cau quan ly
cta timg don vi. Nhin chung s6 ké toan chi tiét cac don vi duoc chi tiét theo timg tai
khoan chi tiét cap 2, 3, 4, 5. Noi dung chi tiét duge khai bao ngay tir khi nhap ching
tir vio may, nén td chirc ké toan chi tiét va ndi dung chi tiét trén cac sb chi tiét phu
thudc vao nhitng ndi dung chi tiét khai bao tir hach toan ban dau vao may.

Déi véi cong tdc t6 chike in va lweu trik tai liéu ké todn: c6 nhidu don vi in va
Iuru trit cac s6 ké toan tong hop va chi tiét, con c¢6 don vi thi chi in va luu trir S6 Cai
tai khoan (s6 ké toan tong hop), vi cho rang chil yéu quan tim dén bao cdo tai chinh.
Cong tac in va luu trir, thuong 13 hang thang, nhung c6 nhitng doanh nghiép in sb
va luu trir theo quy.

Viéc sira chita s6 ké toan: Khi phét hién dir liéu sai thi hau hét dugc phét hién
va sta lai tir chimg tir trén may ma khong thé hién but toan chita s6. Piéu nay phu
thudc vao phan mém thiét ké. Hién nay, hau hét cac phan mém do cic chuyén gia
Viét Nam tu xay dung déu thiét ké viéc chira s6 ké toan theo nguyén tac “linh hoat”,
tic 12 phat hién s sai thi dugc phép chita ngay trén s6 hodc quay vé chimg tir, cht
khong nhu phan mém ké todn nudc ngoai khong cho phép stra doi sé lidu khi da
nhap xong va chuong trinh da chay, khi can sira chira thi phai 1ap chung tir sita chira
b sung.
2.2.2.4. Thuec trang t6 chive bdo cdo tai chinh, bdo cdo ké todn qudn tri

Cac doanh nghiép kinh doanh xuét nhap khau Viét Nam déu di xac dinh dugc
danh muyc bao cdo ap dung tao thanh hé¢ thé)ng bao céo cua don vi, trong d6 cd cac
bao cdo tai chinh va cac bao cdo ké toan quan tri.

Bdo cdo tai chinh dugc cac don vi lap tuan thu theo ding nguyén mau, noi
dung ctia ché do hién hanh. Bao cdo tai chinh bao gdm: Bang cin dbi ké toan; bao
c4o két qua hoat dong kinh doanh; bao cdo luu chuyén tién té va thuyét minh béo
c4o tai chinh. Trong d6, B4o cdo luu chuyén tién té thi chi c6 25% doanh nghiép
1ap, con lai khong 1ap bao céo ndy, mot phan quy dinh chua bat budc phai lap, mot
phan ndi dung va phuong phap 1ap cac chi tiéu trén bao cdo tién té chwa rd rang. Do
vay, viéc 1ap bao cdo luu chuyén tién té gip nhiéu kho khan, nhit 13 1ap chuong

trinh phan mém cho bdo céo nay. Ngoai ra, thuyet minh bdo cdo tai chinh nhiéu don
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vi chua thiét ké chuwong trinh phan mém tir dong cho may tinh 1ap cing chung trong
mdt chuong trinh bao céo tai chinh khac.

Bdo cdo ké todn qudn tri: Thuc té khi st dung phan mém ké toan dé hd trg
cong tac ké toan ¢ cac don vi lam ting cac bao cio ké toan quan tri. C6 nhiing
doanh nghiép, danh muc hé thong bao céo chi tiét 1én dén trén 50 bao cao dé dap
g yéu cau quan 1y ciia cac ddi tuong cu thé cua don vi. S6 lugng béo céo nay tiy
thudc vao yéu cAu cua don vi dat ra cho nguoi thiét ké phﬁn mém. Nhu vay, hé¢
thong bao céo ké toan quan tri & cdc don vi da sir dung phan mém ké toan 13 rat
phong phii va da dang ca vé ndi dung va hinh thiic bao cao.

Céc bao cao ké toan quan tri cua cac doanh nghiép kinh doanh xuét nhap khau
bao gdm:

- Bdo c4o vé cong ng phai thu;

- Bdo c4o vé cong ng phai tra;

- Bdo c4o vé tién mat, tién giri ngan hang, ngoai té;

- Bdo c4o vé mua hang hoa;

- B4o c4o vé ban hang hoa;

- Béo cdo veé tai san cd dinh;

- Bao c4o vé gia von hang ban;

- Bdo c4o vé doanh thu ban hang;

- Bo c4o két qua kinh doanh;

- B4o céo thué ...

- V.V..

Hau hét cac don vi chua xay dung duoc mdt hé théng danh muc béo céo ké
toan quan tri lién quan dén cac tinh huéng dién hinh dé dua ra quyét dinh. Mot
phan 1a cic bao cao nay phu thudc vao viéc thu thap thong tin lién quan dén tuong
lai s& gdp nhiéu kho khin, mit khac viéc thiét ké chuong trinh phan mém hd tro
cho viéc 1ap cac bao cdo nay rat phuc tap, trong khi d6 nhiéu doanh nghiép dic
biét 1a doanh nghiép Nha nuéc chua coi trong van dé quan tri va ra quyét dinh
kinh doanh theo tirng tinh hudng bing cach 1ap bao cao ké toan quan tri dé tu van

cho nha quan ly.



84

Viée 1ap bao cio két qua kinh doanh ciia tirng doanh nghiép doc 1ap va cac cong
ty déu thuc hién dung theo quy dinh ndi dung, két cAu mau biéu, co sé va phuong phap
1ap béo céo vé co ban déu tuan thu theo quy dinh cta ché do hién hanh, tic 13 theo
quyét dinh 15/2006/QD-BTC ngay 20/3/2006 ciia B truong Bo Tai chinh.

Cong tac ké toan quan tri: Qua khao sat thuc té & cac doanh nghiép cho thiy
bd may ké toan ctia doanh nghiép chi tap trung chi yéu vao viéc thu nhan xt 1y va
cung cap thong tin phuc vu cho cong tac ké toan tai chinh ma chua thuc hién thu
nhan, xr 1y va cung cap thong tin phuc vu cho cong tac ké toan quan tri theo dung
nghia cta no, cu thé:

V& viéc xay dung du toan doanh thu: O hau hét cic doanh nghiép khdo sat,
hang nam déu thuc hién 1ap du toan doanh thu. Dy toan doanh thu dugc 1ap tir cac
“Trung tdm doanh thu” nhu cua hang chi nhénh, bd phan kinh doanh. Dy toan
doanh thu thuong dugc 1ap trén co s lugng ban thuc té dat dugc cta ky hién tai va
don gia binh quan cta hang hoéa & thoi diém két thuc nién d6. Dy toan doanh thu
sau khi 1ap ndp 18n cho cép trén duyét, sau do6 tré thanh chi tiéu ké hoach giao cho
cap dudi. Dya vao chi tiéu ké hoach vé doanh thu nay dé xac dinh qu§ lwong tra cho
cong nhan vién.

V& 6 chirc thu thap thong tin doanh thu phuc vu yéu cau quan tri: Vi du toan
doanh thu dugc 1dp cho tirng ctra hang, chi nhanh b phan kinh doanh nén viéc to
chutc thu thap thong tin vé doanh thu ciing duoc chi tiét cho ting bo phan d6. Tuy
nhién, cac doanh nghiép khac nhau thi viéc t6 chirc thu thap thong tin cling khac nhau
vé mirc do chi tiét va phan cong cong viéc trong timg phan hanh ké toan. Cu thé, nhu
& Tong cong ty Thuong Mai Ha Noi, qua trinh t6 chirc thu thap thong tin vé doanh
thu duoc thuc hién theo timg don vi co s, chi tiét theo tirng nhom mit hang va duoc
thuc hién boi ké toan theo ddi doanh thu. Con & Tong Cong ty xuat nhap khau Thiét
bi toan bo, t6 chirc thu thap thong tin vé doanh thu khong nhitng chi tiét theo tirng
don vi co so, theo nhém mit hang ma con chi tiét theo thi trudng, tong hop nhiing
thong tin ndy duogc thuc hién boi ké toan tong hop cua timg don vi co sé. Bo céo vé
doanh thu chi tiét theo dbi twong thudng dugc vao thoi diém cudi nim, mot sé doanh
nghiép 1ap theo quy. Bén canh d6 it doanh nghiép yéu cau ké toan phai 1ap bao co

nay dudi dang bao nhanh & timg thoi diém cu thé phuc vu cho yéu cau quan 1y.
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2.2.2.5. Thuc trang té chivc ma héa cdc doi twong qudn Iy

Céc doanh nghiép kinh doanh xuét nhap khau Viét Nam d tng dung phin mém
ké toan, déu td chirc ma hoa ddi tuong ké toan. Tuy nhién, mdi don vi t6 chirc mi hoa
theo mot cach riéng, c6 thé khong gidng nhau, vi du:

- M3 hoa theo chit goi nho;

- M2 hoa hdn hop;

- M3 hoa gian don;

- M3 hoéa theo cay phan cap.

Ciing ¢6 mot s doanh nghiép trong qua trinh st dung lai thay dbi phuong
phap, cach thirc ma hoa cac d6i tuong. Viée td chirc ma héa cac ddi twong chu yéu
phu thudc vao nha cung cip cic phan mém goi ¥, chua chu dong dé xuat va yéu cau
nha cung cip phin mém dap ung.

Céc dbi tuong duge ma hoa thong thudng la:

- Danh muc tai khoan;

- Danh muc khach hang;

- Danh muc hang hoa;

- Danh muc chi nhanh;

- Danh muc doanh thu, gia von, chi phi;

- Danh muc don vi tién té sur dung.

- V.V.V...
2.2.2.6. Thuc trang khd ning cung cdp théng tin va kiém sodt hé théng ciia
phin mém ké todn

a) Vé kha nang ldp sé ké todn va béo cdo tdi chinh, bdo cdo ké todn quan tri:

Nhu da phan tich nhu Crytal Report, BRIO, FRx, F9,... (xem bang 2.6). Cac
phan mém ké toan, dic biét cuia nudc ngoai san xuat nhu Accpac, Solomon thudng
khong 1am sin cic bao cdo kém theo phan mém viét sin, cic phan mém nay cho
phép nguoi st dung dung cic cong cu nhu phan mém Crytal Report,... dé thiét 1ap
s0 ké toan va bao cao ké toan.

Vé s6 ké todn: Cac phan mém nhu Accnet 2004, Fast 2006, IAS 30.0, Vinet 1.0,
Das 4.0, QuickBooks thuong thiét ké sin nhimg mau s6 ké toan (hang ton kho, tién
mat, cong ng,...), so tong hop nhu sb cai. Cac phan mém khac cho ngudi sir dung tu

thiet ke, néu khong mudn dung nhitng mau sé thiét ké san, thi phan mém c6 thé cho
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ngudi st dung ty dinh nghia (tv thiét ké) nhu Bravo 6.0, DAS 4.0, Accpac, JD
Edward,... hodc dung cac cong cu khac nhu Crytal Report, BRIO, FRx, F9,... dé 1ap.

Vé bdo cdo: (Bang 2.2, tp hop tir cac cau hoi 24, 25, 26 theo Phiéu khao sat
tai Phu luc 2).

Cdc bdo cdo tai chinh ¢6 tinh khuén mau nén hau hét cac phan mém déu cé
thiét ké sin. Tuy nhién mot sé béo cdo tai chinh cé tinh dic thu nhu Bdo cdo tai
chinh dang rat gon, bao cao tai chinh hgp nhat thi chi c6 phan mém JD Edwards la
¢6 hd trg. Cac phén mém ké toan khac nhu Bravo 6.0, Effect, Lemon tree, Accpac,
Das 4.0, Solomon cho phép nguoi st dung tu thiét ké hay diéu chinh lai thong tin
trén nhitng bao céo di thiét ké sdn. Mot sé miu bao cdo khac nhu Béo céo tai chinh
dang so sanh (thuc té/du toan, ky nay/ky trudc,...) dugc cac phan mém nhu JD
Edwards, Accpac, Solomon, Effect, Bravo, Lemon tree c6 thiét ké san.

Cdc bdo cdo ké todn quan tri: Mot s6 bao cao ma cac phan mém da thiét ké,
duoc tach riéng hodc xen lan trong cac mo dun.

Dbi voi cac bao cao thude linh vuc kinh doanh ban hang, lién quan dén cac mo-
dun nhu don dit hang, ban hang, cong no phai thu,... dé cung cip thong tin cho viéc
diéu hanh ban hang (xem bang 2.2). Trong Béang nay chi trinh bay cac bao cio co
cong dung phuc vu cho ké toan quan tri. Con cac s6 sach, bao cdo cho ké toan tai
chinh thi hiu hét cac phin mém déu co thiét ké. Cac phan mém nhu Das, Advan,
Effect, MiSa 7.9 déu c6 kha ning 1ap cic bao cdo nhu doanh thu ban hang theo khu
vuc, theo phong ban, theo nhan vién ban hang; bao cao 13i/1d gdp theo timg mit hang;
bao céo tinh hinh chiét khau, giam gi4 cho timg mit hang hay nhém hang; bao cdo
chi tiét cong no; bao cao tudi no. Cac bao cao nay rat thiét thuc cho viéc quan Iy ban
hang, tinh lwvong khoan theo doanh thu. Quan 1y theo ddi cong ng chi tiét, tudi no.

Céac phan mém khac chi hd trg mot phan nhu ASC 6.0, ISA 3.0, AccNet 2004,
Fast 2006, Quickbooks do chua thiét ké cac phan dy toan ban hang cho nén khong
thé chay duoc cac bao céo so sanh, hay khong theo ddi thoi gian ng nén xac dinh
dugce tudi no,. ..

Déi v6i cac bao cao thude quy trinh mua hang, lién quan d&én cic mo-dun nhu
nhan don dat hang, mua hang, phai trd ngudi ban,... Qua khao sat va tap hop tai
bang 2.2, nhin chung cac phan mém san xuat trong nudc chi theo ddi dugc sb lugng,

don gia thanh tién theo ting mit hang, cong no phai tra. Tuy nhién cac phdn mém
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nudc ngoai san xuat gidi quyét dugc cac van dé nhu lya chon nha cung cap vé cac

chinh sach gia, chiét khau, thoi gian giao hang khé tét nhu JD Edwards, Navision.

Bang 2.2: Bao cdo quda trinh ban hang

Béo cao Bio cho Béo céo
ban hang oo X doanh thu L - &
121/16 £ Béo céo chiet
theo khu n thuce t€ so L e, ., | Baocao
A g0p theo y khau/giam gia x.
vuce/bd ‘ . voi du \ . tuoi ng?
A ~ | ting mat , hang ban?
phan nhan hine? toan theo
vién? g mat hang?
I. Phian mém trong nuéc SX
1. AccNet 2004 Co Co Khong Khong Khong
2. Fasst 2006.f Co Co Khong Khong Khong
3. Bravo 6.0 Co Co Co Co Co
4. DAS 4.0 Co Co Co Co Co
5. ASC 6.0 Co Co Khong Khong Khong
6. Advan 3.0 Co Co Co Co Co
7. Effect Co Co Co Co Co
8. SSI Co Co Co Co Co
9. MiSa-SME 7.9 Khong Co Co Khong Co
10. VINET 1.0 Khong Co Khong Khong Khong
I1. Phan mém nuéc ngoai SX
1. ACCPAC a.Serries Co Co Co Co Co
2. JDEdward One Co Co Co Co Co
3. Solomon 6.0 Co Co Khong Co Co
4. Navison Co Co Co Co Co
5. QuickBooks Pro Khong Co Co Khong Co

Nguon: Theo khdo sat va tong hop ciia tdc gid

C6 nhiéu nguyén nhan, tuy nhién nguyén nhan co ban 13 ngudi sir dung thong

tin tai cac doanh nghi¢p kinh doanh Xuét nhap khéau Viét Nam cht trong nhiéu hon
dén qua trinh ban hang, cho nén cac béo cio vé vin dé chiét khau dugc hudng, cac
khoan giam gia, hang mua bj tra lai, dy trir khoan tién mit s& phai thanh toan, thoi
gian thanh toan cho céc cong no phai tra,... it dugc chu trong. Chinh vi khong cé

nhirng nhu cau thong tin nhu vay cho nén nha thiét ké phan mém thudng bo.
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Bing 2.3: Cdc bdo cdo vé mua hang

Bao cao Béo Béo cdo
chiét khau cao R Du bao
) . chénh léch X L
dugc huéng | hang \ nhu cau Bao céo
.. mua hang Ao 2.
theo thoi mua £ tién mat tudi no?
) \ ... . | thuc té/du e
gian/nha phai tra . phai tra?
% . toan?

cung cap? lai?
I. Phan mém trong nuéc SX
1. AccNet 2004 Co Khong Khong Khong Khong
2. Fasst 2006 Khong Co Khong Khong Co
3. Bravo 6.0 Khong Co Khong Khong Khong
4. DAS 4.0 Co Co Khong Co Co
5.ASC 6.0 Khong Co Khong Khong Khong
6. Advan 3.0 Co Co Khong Khoéng Co
7. Effect Khoéng Co Khoéng Khoéng Co
8. SSI Co Co Khong Khong Co
9. MiSa Khong Khong Khong Khong Co
10. VINET 1.0 Co Khong Khong Khong Khong
II. Phian mém nuéc ngoai SX
1. ACCPAC a.Serries Khong Khong Co Co Khong
2. JDEdward One Co Co Co Co Co
3. Solomon 6.0 Khong Khong Céo Khong Céo
4. Navison Co Co Co Co Co
5. QuickBooks Pro Khong Khong Co Khong Khong

Nguon: Theo khdo sdt va tong hop ciia tdc gid
Di v6i cac bao cao thudc cong viée quan 1y hang ton kho, van dé nay lién
quan mat thiét dén van dé su dung von luu dong cua mot doanh nghiép, qua viéc
xé4c 1ap nhitng thong tin nay. Bang 2.3 cho ta cai nhin toan dién hon vé qua trinh
mua hang nay. Sy 6n dinh vé nha cung cép, gia ca phu hop, chét luong tot,... 12 mot
trong nhitng loi thé khi c6 ddy du thong tin vé ho khi nha quan 1y can tim kiém
thong tin dé ra quyét dinh kip thoi cho viéc mua hang 1 van dé rat thiét thyc trong
thot dai ngay nay.
Khi cac bao céo vé hang ton kho du Du bao sé luong hang tén kho can mua,
Bao c4o nhap xuét ton kho theo chi nhanh, theo kho, theo mot tiéu thirc chon lua
(nhom hang/han sir dung/theo 16/...), Bdo cao hang ton kho ban bi tra lai, Bio cdo

kiém ké hang ton kho (sb luong/chit lugng),... vo cung thiét thuc dbi v6i nha quan
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tri. Tuy nhién cdc phan mém da san sang lam nhiing cong vi¢c nay nhu thé nao,

chung ta xem x¢ét tai Bang 2.4, theo ciu 26 cua Phiéu khao sat trong Phu luc 2).

Cac phén mém nhu Bravo, DAS, Effect, Lemon tree, Advan JD Edward, c6 hé

thong 1ap dy toan cho hang ton kho, cho nén cac bao cao nhu du bao hang ton kho

can mua déu 1ap dugc. Phan 16n cac phan mém déu quan ly kho tai nhiéu dia diém

dugc, tuy nhién chiing t6i ciing chua xem xét k¥ dén viéc tinh gia xuat/nhap kho khi

quan 1y hang tén kho & nhiéu kho nhu thé ndo. Riéng phan mém Fast Accounting
2006, DAS 4.0 c6 quan 1y hang ton kho theo han str dung (Expire date) rat can thiét

cho nhiing doanh nghiép c6 hang ton kho 13 thyc pham, dugc pham,... Hau hét cac

phan mém déu c6 bao cao kiém ké hang ton kho, tuy nhién van con han ché & muc

tinh chénh lé€ch gitra ton kho thuc t€ vo1 so6 sach sau khi ¢ sy kiém ké, viéc co

nhirng thong tin vé chat luong hang ton kho (hu, bé,...) khong quan 1y duoc.
Bing 2.4: Bdo cdo tinh hinh hang ton kho

Du bao Bao cao Bao cao L L
F A £ A X Bao céao Bao cao
sO lugng | nhap xuat | nhép xuat « A A1 A
<A A A hang ton | kiém ké
hang ton | ton theo ton theo . v A
A . A . | khobitra | hang ton
kho can kho/chi 16/han st .
. lai? kho?
mua? nhanh? dung?
I. Phan mém trong nuwéc SX
1. AccNet 2004 Khong Co Khoéng Khoéng Co
2. Fasst 2006.f Khong Co Céo Khong Céo
3. Bravo 6.0 Co Co Khong Co Co
4. DAS 4.0 Co Co Co Khong Khong
5.ASC 6.0 Co Co Khong Co Co
6. Advan 3.0 Co Co Khong Co Co
7. Effect Co Co Khong Co Co
8. SSI Co Co Khong Co Co
9. MISA Co Co Khong Co Co
10. VINET 1.0 Khong Co Khong Khong Khong
I1. Phan mém mréc ngoai SX
1. ACCPAC a.Serries Khong Co Khong Co Khong
2. JDEdward One Co Co Co Co Khong
3. Solomon 6.0 Khong Co Khong Co Khong
4. Navison Khong Co Khong Co Khong
5. QuickBooks Pro Khong Khong Khong Co Khong

Nguon: Theo khdo sdt va tong hop ciia tdc gid
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b) Kha ndng hach todn da tién té: Phuong phap hach toan ngoai té va xur 1y
ngoai té hau nhu 14 cc diém yéu cia cac phan mém. Pa sb str dung ty gia hach toan
hodc ty gia thuc té (Accnet 2004, Fast 2006, Advance, Vinet) nhung lai khong ¢
kha ning tinh ty gid xuat ngoai té theo nhiéu phuong phap tinh nhu chuan myc ké
toan s6 10 (anh hudng viée thay doi ty gia hdi doai) quy dinh. Cac phan mém ké
toan nudc ngodi ciing ching kha hon, trir nhing phan mém kha dit tién nhu
Navision, JD edwards, Oracle Financials, SAP Business Suite,...

¢) Kha ning quan 1y hang héa: Thuan tiy quan 1y nhap xuét ton chi tiét, tong
hop ddi voi cac phén mém ké toan trong nudc nhu Accnet 2004, Fast 2006, IAS,
ASC. Cac ph?ln mém khac da dang hon nhu Effect, Bravo, Advan, Lemon Tree co
cac bao cao tong hop giira cac kho, béo cédo hay du bao loi nhudn gop timg mit
hang héa. Cac phan mém nhu JD Edwards, Solémn, Accpac c6 nhiéu chirc ning
quan tri hang ton kho nhu du bao nhu ciu hang ton kho, bao c4o hang sip hét han
su dung, hang hét han st dung, bdo céo nhu cau tién mat phai thanh todn hang tdn
kho, x4c dinh tri gid hang xuét kho... (d& tai con dé cap dén van dé hang héa & cac
muc tiép theo sau).

d) Kha nang hoach dinh chi phi: O diy tac gia mudn dé cap dén van dé kha
nang quan 1y chi phi lién quan dén qua trinh mua va ban hang. Theo khao sat bang
2.2, nhan xét chung vé cac phan mém khao sat thi hau hét déu co kha ning tap hop
tat ca cac khoan chi nhu gia von, chi phi ban hang, chi phi quan 1y doanh nghiép,...
Vi¢c chon lya ti€u thirc phan b6 chi phi thu mua hang héa chi c6 ¢ cac phén mém
nhu DAS, ASC, Effect, Advan, Accpac, Navision. Hé thong phuong phép tinh tri
gia hang nhap kho, hang xuat kho; phan mém néu c6 thi chi yéu ap dung hé thong
phuong phap tinh gia thich hop. Cac hé théng khac nhu hé thdng tinh gia tri gia
von, chi phi thu mua hang héa thi chi JD Edwards c6 thyc hién dugc. Tét nhién nhu
dd dé cap gia ca phan trén, JD Edwards c6 gia tir 100.000 d6 la My tré 1én.

d) Kha nang kiém sodt ddu vét dir liéu

Phwong phdp két chuyén dir liéu: Trong phan mém ké toan c6 hai phuong

phap két chuyén dir liéu: (1) phuong phap két chuyén theo 16 (batch method), (2)
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phuong phap két chuyén theo thoi gian thuc. Nghién ctru vé phuong phap két
chuyén dir liéu s& gitip cho viéc lya chon phwong phap kiém soat thong tin, dau vét
ngudn gbc thong tin va cc lwa chon khac nhu phuong phap tinh gia hang tén kho,
phan cong lao dong,...

Phuong phap két chuyén theo 16 13 phuong phap két chuyén theo tirng gbi dir
li¢u theo mdt hodc mot nhém nghiép vu kinh té phat sinh cung loai. Dir li¢u sau khi
duoc nhap vao theo sb thir tu ctia mot 16, luu trit tai mot co sé dit lidu trung gian, tai
day ngudi sit dung duoc phép diéu chinh, sira chita néu c6, sau d6 két chuyén
(posting) vao tap tin co s& dit li€u chinh, Iuc nay khéng dugc diéu chinh, stra chita;
néu mudn thi phai 1am bt toan bd sung hodc ghi am.

Phuong phap két chuyén theo thoi gian thyc 14 phuong phap ma dir liéu duoc
két chuyén vao co so dir liéu ngay 1ap tirc sau khi ngudi sir dung ra 1énh luu trir,
thong tin dugc xtr Iy ngay. Vi du hang ton kho thi duoc tinh gia va trir kho ngay.

Bing 2.5: Phwong phdp két chuyén div liéu

Phwong phap két chuyén dir liéu trong tirng phan hé
Teén ph?m mém ‘ (mo-dun) co ban ] i
Tién }_I Hig Ban hang CO?_g ne COI}_g n(:r
ton kho phai thu phai tra
I. Phan mém trong
nudc SX
1. AccNet 2004 Real time' Real time | Real time | Real time Real time
2. Fast 2006. Real time Real time | Real time | Real time Real time
3. Bravo 6.0 Batch’ Batch Batch Batch Batch
4. DAS 4.0 Batch Batch Batch Batch Batch
5. ASC 6.0 Real time Real time | Real time | Real time Real time
6. Advan 3.0 Real time Real time | Real time | Real time Real time
7. Effect Real time Real time | Real time | Real time Real time
8. SSI Real time Real time | Real time | Real time Real time
9. MiSa-SME 7.9 Real time Real time | Real time | Real time Real time
10. VINET 1.0 Real time Real time | Real time | Real time Real time

! Real time: thoi gian thuyc;
% Batch: Lo
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Phwong phap két chuyén dir liéu trong tirng phan hé
. N N (mo-dun) co ban
Tén phan mém n — —
A Hang .. Cong n¢ Cong n¢
Tién N Ban hang .. e
ton kho phai thu phai tra
II. Phan mém nudéc
ngoai SX
Theo chi
Nguoi st | phi thuc té; y
..« | Don dat ha
1. ACCPAC Batch Co  |dungty |thuctékét | o0 oo nang
) N ] dinh murc.
dinh nghia | hop udc
tinh;
Neuoi st Theo chi Hau hét cac
2. JDEdward One Batch Co dung tu hi thue t& | phione bhé
dinh nghia P i P & piap
3. Solomon 6.0 Real time Co Khong Th,e 0 chi < D(m daf hang,
phi thuc t€ | dinh mtrc
Noudi si
. , BUOTSU | Theo chi | Pon dat hang,
4. Navision Batch Co dung tu , £ ) ,
. .| phi thuc té¢ | dinh muc
dinh nghia
5. QuikBooks Pro Batch Co Khong Pon dat hang

Nguon: Theo Khdo sdt va tong hop cia téc gida

Mic du phan déng cac nhan vién ké toan thich phwong phap két chuyén theo

thoi gian thuc boi vi thong tin dugc cap nhat nhanh, cho ra bdo cdo nhanh,...
nhung han ché ciia phwong phap nay khong kiém soat duoc ddu vét dit liéu nhap,
1y do nguoi st dung khi nhap liéu thuong hay c6 sai sot. Chinh vi vay khi vira ghi
dir liéu thi may tinh s& xur 1y ra két qua ngay, vi du s6 du cong ng phai thu khach
hang. Néu nghiép vu nay c6 sai sot, thi phai diéu chinh dir liéu. Diéu chinh tryuc
tiép trén co so dir liéu, khong an toan dir liéu va khong dé lai dau vét kiém soét.
biéu chinh béng bat toan bod sung hodc lam but todn d6 hodc but toan ddo thi dé
lai kha nhiéu dau vét trén sb sach ké toan,... Viée gi xay ra khi ddi chiéu coéng no
v6i khach hang, rat nhiéu bat toan diéu chinh khong mong doi s& xuat hién trén sb
ké toan cong no, sb céi,... Lam viéc kiém soat thong tin kho khin va ngudi xem
danh gia nhu thé ndo vao trinh d6 va ning luc cia nhin vién ké toan. Do d6
phuong phap két chuyén theo 16 hiéu qua hon nhiéu vi cho phép ngudi lam kiém
tra két qua cua minh trude khi két chuyén dir liu. Han ché duoc nhitng sai sot thé

hién trén so6 ké toan hay bao céo.
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Tai Bang 2.5. cho thdy phuong phap két chuyén dir liéu duoc str dung cia cac

phan mém ké toan thong dung trén thi trudng hién nay (theo cau 13, Phiéu khao sat

thudc Phu luc 2):

Theo Bang 2.5 chi c6 phan mém san xut tai nudc ngoai 1a JD Edwards, ngudi

stt dung c6 thé chon phuong phap két chuyén sb liéu theo timg mo-dun. Nhu vay rat

thuan tién cho ngudi str dung, nhirng modun thudc nhitng phan hanh ké toan doi hoi

cung cap thong tin nhanh, kip thoi, thi két chuyén dit liéu theo phuong phép Real

time, chang han hang t6n kho tinh theo phuong phap nhap trudc xuat trude (FIFO),

nhap sau xuét truée (LIFO), binh quéan gia quyén sau mdi 1an nhap (lién hoan).

V¢é dau vét kiém soat trong cac phan mém

Bang 2.6: Ddu vét kiém sodt trong cdc phdan mém

Cac dau vet kiém soat

Ithz"in méI,n Ngay . S6 e . .
Tén phan mém € Sho p,h P nhap/ LO?} ID/TP Tl}m gtan xt

diéu chinh .~ | nghi¢p \ . ly truec tieép

~ ren stra dir nguoi A ,
dir li¢u lidu vu sira trén may
khong? j
I. Phin mém trong
nuéc SX
1. AccNet 2004 Co Co Co Co Tung nam
2. Fasst 2006 Co Co Co Co Tirng ndm
3. Bravo 6.0 Co Co Co Co Nhiéu nim
4. DAS 4.0 Co Co Co Co Nhiéu nim
5. ASC 6.0 Co Co Co Co Nhiéu nim
6. Advan 3.0 Co Co Co Co Nhiéu nim
7. Bffect Co Co Co Co Nhiéu nim
8. SSI Co Co Co Co Tung nam
9. MiSa -SME 7.9 Co Khong | Khong | Khong Tung nam
10. VINET 1.0 Co Khong | Khong | Khong Tung nam
IL. Phin mém nuéc
ngoai SX

1. ACCPAC a.Serries Céo Co Céo Co Nhiéu nim
2. JDEdward One Co Co Co Co Nhiéu nim
3. Solomon 6.0 Co Co Céo Co Nhiéu nim
4. Navison Co Co Co Co Nhiéu nim
5. QuickBooks Pro Co Co Co Co Tung nam

Nguon: Theo khdo sdt va tong hop ciia tdc gid
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Bang 2.6 cho thy: viéc kiém soat ddu vét dir liéu cua nhitng nghiép vu kinh
té phat sinh nhu thé nao cta ting phan mém (cau 14, 15, 16 Phiéu khao sat thudc
Phu luc 2).

Theo bang 2.6 thi hau hét ciac doanh nghiép phan mém khi thiét ké déu cho
phép nguoi str dung didu chinh sd liéu (khi c6 sai sot), va khi diéu chinh déu luu lai
nhirng thong tin di diéu chinh nhu luu lai ngdy thang nim diéu chinh, loai nghiép
vu diéu chinh (bd phan ké toan diéu chinh), chi phan mém IAS 3.0, ViNet 1.0 13 cho
phép diéu chinh nhung khéng luu lai dugc diu vét kiém soat.

Tuy nhién theo mau sé quy dinh ciia Ché d6 Ké toan Viét Nam thi khong yéu
cau luu lai nhitng thong tin trén, chiang han ngudn gdc cta dit liéu (phan anh qua chi
tiéu loai nghiép vu), cho nén cac phan mém san xuét trong nuéc déu khong cod
nhirng thong tin nay. Déi voi cac phan mém dugc san xudt tai nude ngoai thi nhimg
thong tin nay thiy rat rd ngudn gbc cua dir liéu qua cot “Reference” (tham chiéu),
hay tir IP (tir mdy tinh nao, hay sd liéu nguoi nhap liéu nao).

Ciing tai Bang 2.5, cac phan mém ké toan cho phép xur Iy sb liéu trong nhiéu
nam lién k&, ching t6 co so dit liéu dé luu trir thong tin cia phan mém thiét ké 1a
t6t. Van dé nay rat quan trong trong viéc cung cép thong tin cho ké toan quan tri
nhu tap hop sb liéu dé so sanh nim trudc nim nay, nhiéu nim lién nhu cac phan
mém Bravo 6.0, ASC 6.0, Advan Accounting, Accpac,... Mot $b ph?ln mém chi xu
1y theo tirng ndm nhu AccNet 2004, Fast Accounting 2006, ...

e) Vé kiém sodt quyén sir dung hé thong: Nham ngin chin ngudi khong co
quyén han va nhiém vu xdm nhép vao hé théng. Trong phan 1én hau hét cac
phén mém duoc khao sat déu co thiét lap van dé bao mat, xem Bang 2.7 khao
sat vé van dé bao mat trong cic phin mém, moi truong Windows hd tro rat
nhiéu trong viéc thiét 1ap password. Hau hét cic phan mém déu thiét lap
pasword theo tirng ngudi sit dung (user), mot s6 phan mém con cé thé cho phép
thiét 1ap theo tirng coéng viéc hay nhiém vu (task) dugc phan cong nhu Bravo

6.0, Lemon tree,...
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Bing 2.7: Bio mat dit liéu ké todn

Password Sb/Chir 2.~ 4« | Chuong
.. e S6/Chir s6 . X . 1m
duoc cai s0 toi & da cho trinh goc | Co sé di
dat theo thiéu cho heép dit duoc bién | liéu duoc
users hay | phép dat phep ¢ dich/ma ma hoa
password .
tasks password hoa
I. Phan mém trong
nuée SX
1. AccNet 2004 Users 1 3 Co Khong
2. Fasst 2006.f Users 1 5 Co Khong
3. Bravo 6.0 Users/ 0 6 Co Co
Task
4. DAS 4.0 Users 1 Khong Co Khong
gi61 han
5. ASC 6.0 Users 1 6 Co Khong
6. Advan 3.0 Users 0 10 Co Co
7.MiSa 7.9 Users 0 8 Co Co
8. SSI Users 0 5 Co Co
9.1AS 3.0 Users 0 0 Co Khong
10. ViNET 1.0 Users | Qtrimang ) Quimang | Khong
thiét lap thiét lap
II. Phan mém nuéc
ngoai SX
1. ACCPAC a.Serries Users 1 2 Co Khong
2. JDEdward One Users/ 1 3 Co Co
Task
3. Solomon 6.0 Users 1 1 Co Co
4. Navison Users 1 1 Co Khong
5. QuickBooks Pro N/A N/A N/A Co Co

Nguon: Theo khdo sdt va tong hop ciia tdc gid

Ghi chu: Users: Nguoi su dung: Tasks: tung nhiém vu dwoc phdn cong; N/A
khéng dé cdp dén.

Mot s6 phan mém cé gidi han s6 ky tu toi da toi thiéu dbi voi viee dit
password: Accnet 2004, Fast 2006, Das 4.0, ASC 6.0, Effect, tuy nhién cling co
phan mém cho phép ngudi sir dung ¢ thé bo qua viée dat password: Bravo 6.0, hay
khong gidi han password t6i da nhu DAS 4.0. Pic biét phan mém IAS 3.0,
QuickBooks khong dé cap dén van dé bao mat.

Kiém soét chuwong trinh: Hau hét chuwong trinh ké toan do cac nha cung dich

vu thiét ké thi déu bién dich chwong trinh gbc trude khi luu hanh, khong c6 ngudn
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m¢. Tuy nhién mét sé chuong trinh do cac nhdn vién hodc phong dién toan cua don
vi ké toan thiét ké thi thuong it bién dich, chinh vi vay d& bi nguoi khong co quyén
tham nhap chuong trinh gbc stra chira, theo khao sat cac cong ty c6 quy méd nhd
thudng roi vao trudng hop nay (Cong ty CP K&K, Cong ty Co phan xuat nhap khau
Phuong Bic,...).

f) Vé Bdo vé dir liéu: Cac co s& dir liéu chi c6 Accnet 2004, Fast Accounting
2006, DAS 4.0, ASC 6.0, ViNet, Accpac, Navision 1a cac co s¢ dir liéu md, khong
mi héa, néu c6 quyén thi ngudi st dung c6 thé tham nhap duoc, cac cong cu hd tro
1ap bao cdo khac nhu Crystal Reports, FRXx,... co thé thidm nhdp vao dé tap hop
thong tin phuc vu cho céc yéu cau khac nhau duge. Tuy nhién co s& dit liéu khong
mi hoa, nghia 1a nguoi str dung khi tham nhap vao thi nhin thiy tryc tiép trén man
hinh duoc, cling co nhiéu diém loi nhung van dé bao vé dit liéu dé khong bi stra/mat
1a van dé can luu y. Lac d6 van dé kiém soat password 1a rat quan trong.

@) Vé kiém sodt nhdp liéu: Van d& nay khd quan trong, chiang han nhu but toan
ban hang, cic phan mém nhu Accnet 2004, Fast Accouting 2006, Accpac,... ngudi st
dung c6 thé nhap liéu sé luong, don gid, phdn mém s& tu tinh doanh thu chua thué,
thué GTGT, sau d6 dinh khoan tu dong No TK 131/C6 TK 511 va C6 TK 3331. Tuy
nhién néu co sy thoi phdng doanh thu (cb ¥) hodc do sai sot, but toan trén néu nhap
hai 1an thi may van chip nhan. Néu 1am bang th cong thi céng viéc nay nhan vién ké
toan dé nhan ra hon. Cho nén mot sb phﬁn mém nhu Accnet, Accpac ¢o su kiém soat
nhap liéu thong qua viéc yéu cau ngudi nhdp liéu xac nhan nhitng but toan gidng dinh
khoan, gidng so luong, giéng sd tién,... khi két chuyén (post) dir liu.

Theo thong ké cua tac gia Harley M.Courtney trong bai Hudng dan sir dung
phan mém ké todn, dang trong tap chi Journal of Accountancy, sb thang 3/1998, thi
16i do sai sot khi nhap liéu thong thuong 1a 2% (théng ké 5.000 bt toan thi c6 100
but toan c6 sai sét phai diéu chinh). Vi vy nhitng phin mém nao dugc thiét ké ding
quy trinh chuan (c6 sy tham gia khao sat va phan tich nghiép vu ciia ngudi ¢6 chuyén
mon vé ké toan két hop véi chuyén gia viét phan mém) thi xac 1ap hé théng kiém soat
nhap liéu qua hé thong bat 15i nguoi nhap lidu. Vi du khoéng thé nhap but toan No TK
131 dbi tng C6 TK 156...
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h) Vé kiém sodt xir Iy dit liéu: Moi nha quan 1y déu can thong tin kip thoi dé ra
quyét dinh. Tuy nhién ciing nhu 1am bang thii cong, may tinh ciing phai tinh gia, két
chuyén gia von, doanh thu, chi phi thi méi c6 thé cung cap thong tin dugc. Nhung phai
cho @é thue hién xong céc thu tuc dé in bao céo thi yéu cau vé kip thoi chéc chén khong
bao dam. Vi vay nhiéu phan mém van cho phép in cac bao cdo ké toan khi khong can
phai két chuyén toan bd sd lidu, chflng han tai khoan tir loai 5 dén loai 9 cua hé théng tai

khoan ké toan Viét Nam phai khong con s6 du, Bang 2.7 cho thiy phdn mém nao cho

phép lam diéu nay dugc khao sat thong qua cac cau hoi 18, 19, 20 trong Phu luc 2).

Bing 2.8: Kiém sodt xir Iy dir li¢u ké todn

C6 thé in Bdo R Cé thé
L xe 1. Co thé tin A .
cao tai chinh . . ... | diéu chinh LA o L r s
. Bao cao tai £ pen Cac cong cu xur ly khac
khi chwa thue . ¢ ax s0 liéu ;1 R pA Ao
cn_ . .| chinh khi da S £ ¢6 thé thaim nhap vao
hién cac but L R A truc tiép . ae TeA
(LA khoa so ke A s co sO dir li¢u?
toan ket t04n? trén tung *
chuyén? ) mo-dun?
I. Phin mém
trong nwdc SX
1. AccNet 2004 Khong Co Co Khong hd trg
2. Fasst 2006.f Co Co Co Khong ho tro
, , , Crytal Report, BRIO,
3. Bravo 6.0 Co Co Co FRx, F9
4. DAS 4.0 Co Co Co Crytal Report, BRIO
5. ASC 6.0 Co Co Co Khong ho tro
6. Advan 3.0 Co/canh bao | Cd/canh bao Co Crytal Report
7. Effect Coé/canh bao | Cd/canh bao Co C6 phén hé van tin
8. SSI Coé/canh bao | Cd/canh bao Co Crytal Report
9. MiSa-SME Co Co Co Crytal Report
10. VINET 1.0 Co Co Co Crytal Report
I1. Phin mém
nuwdc ngoai SX
1. ACCPAC , , , Crytal Report, BRIO,
a. Serries co co €O | FRx, F9, View Mix
, , . Crytal Report, BRIO,
2. JDEdward One Co Co Co FRx, F9, View Mix
3. Solomon 6.0 Cé/canh bao | Cd/canh bao Co Cry tal Report, FRx
4. Navison Coé/canh bao | Cd/canh bao Co Crytal Report
5. QuickBooks Pro Co Co Co Khong hd trg

Nguon: Theo khdo sdt va tong hop ciia tdc gid
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2.2.2.7. Thuec trang té chirc cong tic ké todn khi iing dung cong nghé thong
tin v6i mirc dé théa man ciia phan mém ké todn

Xem xét mirc d6 thoa méan to chie sir dung cta phan mém ké toan nhu "Phan
mém ké toan phai phu hop véi quy dinh cta phap luat vé ké toan? (vi kha nhiéu
phan mém khong dép ing dugc tiéu chuan va diéu kién ciia phan mém ké toan theo
Thong tu sé 103/2005/TT-BTC, ngay 24/11/2005 ctua Bo Tai chinh [7]); Pap ung
yéu cau thong tin quan 1y ndi bo; Kha nang phat trién va mo rong; Tinh lién két, do
tin cdy, tinh bao mat; Yéu cau vé trang bi phan cing; Gia ca hop 1y véi ngan sach
ctia doanh nghiép, ... v6i yéu ciu ndy tac gia ludn an da khao sat tir cau 7 dén ciu 16
theo phiéu khao sat dinh kém tai Phu luc 1 va két qua nhu trong Bang 2.9.

Pdnh gid tong qudat

Véi cac tiéu chi dd dugc dua ra trong Bang 2.9, dé xem xét mirc do thoa man
yéu cau, ludn an dua ra 3 mic d6 C4: thoa mén, Khéng: khong théa mén va Khdc:

chua xac dinh thoa mén hay khong thoa min. Qua théng ké c6:

Bing 2.9: Mirc dé théa man té chikc dp dung ciia phan mém ké todn

STT Noi dung Co Khong | Khac

: Phan mém ban dang str dung phu hop véi cic quy 15 10 5
dinh cta phép luat vé ké toan?

2 | Pap g yéu cau thong tin quan tri ndi bd doanh nghiép 27 17 6

3 Tinh linh hoat ctia phan mém (c6 thé nang cap hoic 55 20 s
thay d6i theo yéu cau quan 1y cia doanh nghiép)

4 C6 thé lién két, giao tiép véi cac img dung khac nhur 30 13 .
nhap va truy xuat dit liéu tir Excel, Access. ..

5 | Do tin cdy, chinh xac ctia phén mém 28 12 10
6 | Tinh bado mat 28 10 12
7 | Ché do, dich vu bdo hanh 25 15 10
8 | Phan mém co yéu cau hé thong phan ctng 23 15 12
9 | Giacahop ly? 39 10 1
10 | Han ché cuia phan mém doanh nghiép dang sir dung 28 15 7
Cong 273 137 90
Ty 1€ (%) 55% 27% 18%

Nguon: Theo khao sat cua tac gia lugn dn
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Tir két qua trén ta thiy 55% thoa mén, 27% khong thoa méan va 18% chua xac
dinh thoa man hay 1a khong théa man, diéu nay ching to vé mit co ban cac phan
mém ké toan dang sir dung hién nay da dép ing yéu cau cong viéc cia ké toan trong
diéu kién co gi6i hoa cong tac ké toan.

Pdnh gid mét s6 chi tiét: Vi cac quy dinh hién hanh cua phap luat vé ké toan,
da s6 phan mém dugc thiét ké déu tuan thu 35/50 doanh nghiép tra 15i "C6" tuan thu
(chiém ty 1& 70%). Diéu nay chung to viéc chap hanh phéap luat vé ké toan trong
diéu kién Gmg dung cong nghé thong tin dugc tudn thu tot. Tuy nhién van dé con lai
30% chua tuan thu thi theo tim hiéu cia tac gia 1a roi vao nhiing doanh nghiép tur
thiét ké phan mém, do khong ding ky nhin hiéu hang hoa, quyén tac gia, ...

Tinh linh hoat cia phin mém nhu phan mém c6 thé nang cap hoic thay d6i theo
yéu cau quan 1y ciia doanh nghiép chiém ty 1& & mirc trung binh: 50% (25/50 doanh
nghiép). Co thé lién két, giao tiép véi cac tmg dung khic nhu nhap va truy xuit dit
liéu tir Excel, Access... chiém ty 18 60% (30/50 doanh nghiép). P tin cdy, tinh chinh
xac cua phan mém chiém 56%, ching to sy thay thé ciia phan mém cho cong tac thu
cong ciing chua hoan toan chinh xac tuyét dbi, phai c6 su dbi chiéu va kiém tra lai
ctia ngudi sir dung chir khong thé giao pho sy tinh toan vao hét cho phan mém.

Ché do dich vu bao hanh, bao tri 50% tra 10i 12 c6. S6 con lai 1a khong hodc
khac 1 do phan mém c6 gia ban thap, viéc bao tri bio hanh thudng ky hop dong
riéng. Tuy nhién, theo phan khao sat d6i véi don vi thiét ké phan mém, chung t6i
nhan thay thoi gian bao hanh thong thuong tir 3 thang dén 1 nam, tiy theo yéu cau
va gia ca cua hop dong.

Phan mém ké toan yéu cau phan cung chiém 46%, thong thudng 1a cac yéu
cau nhu phai co cau hinh tdi thiéu: 6 cimg 10 Gigabye, may tinh tir 586 trg 1én,
RAM 128MB, chay trén méi truong Windows 98/XP/2003/... Tuy nhién kha nhiéu
phan mém khoéng yéu cau phan clng, ching t6 khi co gidi hoa cong tac ké toan néu
céc doanh nghiép dang hoat dong s& khéi phai thay thé may vi tinh dang sir dung.

Vé gid ca, da s6 cho 12 "C6" hop 1y chiém 78% (39/50 doanh nghiép), nhu vay
viéc dau tr vao phan mém dé thay thé cong viéc bang thu cong it nhiéu vé mat hiéu

qua cta chi phi dau tu 1a "C6" hiéu qua.
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Tuy nhién cau hoi cubi cing trong Bang 2.8 1a "Han ché ctia phan mém dang
st dung", thi 28 trong 50 doanh nghiép c6 str dung phan mém déu tra 161 1 ¢6 han
ché chiém 56%, ching to cac phin mém dang sir dung con kha nhiéu han ché, diéu
nay c6 nghia 1a su ky vong vao viéc cung cap thong tin cho viéc ra quyét dinh la
chwra thoa man. Theo thong ké thi tap trung vao thong tin cung cap cho ké toan quan tri.
Diéu nay la thuc té, vi cac phﬁn mém hién ¢6 trén thi truong Viét Nam (tror mot s6
phan mém nudc ngoai san xuat) déu tap trung chi yéu phuc vu cho ké toan tai chinh.

Muc d6 thoa man viéc st dung phén mém ké toan duoc khao sat tir cau 17 dén
ciu 38 theo phiéu khdo sat tai Phu lyc 1 va thong ké theo cac tiéu chi: (1) Rt tdt,
(2) Tét, (3) Trung binh, (4) Khong tdt, (5) Kém;

Tai Bang 2.9 di cho thiy theo cdc tiéu chi danh gia trén thi mac do théa min
stt dung phan mém ké toan dé thay thé cong viéc ké toan bang thu cong va cung cap
thong tin hitu ich mot cach chinh xéc, kip thoi,...

Panh gia mot cach tong quat, dat loai rat tot chiém ty 18 12%, tot 39%, trung
binh 29%, khong t6t 13% va kém 7%. Qua d6 chung ta biét dugc ty 18 phan mém co
chat lugng tot chiém cao nhat: 39%, néu cong véi ty 1& 12% rat tot thi ty 1& phan
mém ké toan cé ty 1& tir tot tro 1én 1a 51%. Diéu nay cho biét phdn mém c6 chat
luong tdt tai Viét Nam hién nay vuot qua muc 50%, nghia la chat lugng phén mém
ké toan str dung trén thi truong hién nay tai cdc doanh nghiép dat yéu cau.

Di vao phan tich mot so chi tiét, dbi voi kha ning thich tmg ciia phan mém d6i
v6i cong tac kinh doanh ciia doanh nghiép thi da sé tra 10 1a rat t6t: 10/50 doanh
nghiép (dat ty 18 20%; tot: 20/50 doanh nghiép (dat ty 1& 40%) cho thay viéc sir
dung phan mém dap tng dugc nhu ciu thong tin cho cong tac quan 1y kinh doanh
dat mirc d6 tir tot trd 1én va hon 60% (20 + 40).

Déi véi ké todn céng no, quan 1y cong ng phai thu, phai tra da sd cac doanh
nghiép déu tra 161 1a twong dbi tot.

Doi voi ké toan mua hang, hang ton kho, phan mém c6 st dung nhiéu quy
cach hay don vi tinh dé quan 1y hang ton kho hay khong? Co 54,3% cho phép st
dung va danh gia 1a tot va rat tot, sé con lai 45,7% la khong c6 dap tmg yéu cau,
diéu nay thuan loi cho nhimg don vi kinh doanh bén si va ban 1¢ (mua thung/ hop
nhung ban chiéc/goi,...). Hau hét cic phin mém cac doanh nghiép dang sir dung

déu thiét ké "Ma hang ton kho" c6 s6 1an chit, giup cho ngudi sir dung c6 tinh goi
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nhé trong qua trinh st dung. Tuy nhién kha ning du bao vé hang ton kho nhu s
luong can mua chiém ty 18 26% [13/50 doanh nghiép], ty 1& nay cho biét mot diéu la
da s6 phan mém khong c6 hé théng 1ap du toan hang tén kho, cho nén khong co co
so dé théng ké s6 liéu thuc té véi du toan dé dua ra du bao.

Cac van dé khac nhu quan 1y kho ¢ nhiéu dia diém ciing kha thap: rat t6t 20%
(10/50 DN), t6t 40% (20/50 doanh nghiép). Cac phuong phép tinh gia hang ton kho
thi phuong phéap binh quén gia quyén duoc sir dung thiét ké nhidu nhat.

Bang 2.10: Mvrc dp théa man yéu cau cong viéc cua phian mém

STT Tiéu chi danh gia (1) 2) 3) “) Q)
1 Kha néqug thich l'mgA vo1 cong tac kinh 10 20 15 5 5
doanh ctia doanh nghiép.
2 Tinh tri gid hang nhap kho 8 22 13 7 5
3 | Khau hao tai san ¢6 dinh 5 20 12 10 3
4 Kha né‘ng sfr dung don vi tinh/quy céach 15 13 10 7 0
trong hang ton kho
5 M3 hang ton kho cho phép mé ca s 1an chir 19 20 10 1 0
6 Kha gﬁng (Viuz béo nhu cau hang t6n kho va 3 10 10 10 )
thoi gian dat hang
7 Kha ning quan Iy nhiéu dia diém hang tonkho | 10 20 13 7 0
8 Phuong phap tinh gi4 hang xuét kho 12 22 12 4 0
9 Kha ning tiép nhan don dat hang 1 20 15 10 4
10 | Kha ning hach toan chiét khau 3 21 20 5 1
11 Bao céo phan tich doanh thu 3 22 15 6 4
12 Béo cédo cong no khach hang 2 30 12 4 2
13 Quan ly cong no phai thu va phai tra 3 30 11 3 3
14 Kha ning quan 1y nhan s va tién luong 3 15 7 15 10
15 | Khau hao tii san c6 dinh 3 25 16 4 2
16 Kha nang nhap li€u, in bao cdo 10 19 15 2 4
17 Hach toan da tién té va xtr Iy chénh léch ty gia 2 10 19 10 9
18 | Kha ning truy xuit ngudn goc 3 18 20 3 6
19 thl ?éng lap bado cao tai chinh hop 1 15 73 5 6
nhat/tong hop
20 Kha nang phan tich tai chinh 2 17 17 8 6
21 | Kha ning lap Bao cao thué GTGT 3 20 12 10 5
22 Kha ning 1ap Bao cio thué khac 2 22 15 6 5
23 Kha nang xur Iy chénh 1éch ty gia 6 18 20 5 1
Cong 115 | 377 285 126 72
Ty 1€ (%) 12% [(39% | 29% | 13% | 7%

Nguon: Theo khao sat cua tac gia lugn dn

Ghi chii: (1) Rat tot, (2), (3) Trung binh, (4) Khong tot, (5) Kém
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Déi véi ké todn ban hang, ngoai nhimg chire ning thong thudng, cac chirc ning
dac bi¢t nhu kha nang tiép nhan don dat hang thi nhiéu doanh nghi¢p chua st dung
chirc ning nay (cht yéu 1am bang thu cong): rat t6t 5%, tdt 20%, trung binh 35%.

Vé kha ning hach toan cac khoan 1am giam doanh thu nhu chiét khu thuong
mai, gidm gia hang ban, hang ban bi tra lai thi da sb nguoi su dung cho réng phén
mém st dung chua tdt, tét va rat tét 43,5%, van dé nay mot phén la do cac phﬁn
mém chua dap ng yéu cdu nay. Chang han trong kinh doanh hién nay, viéc hang
ban bi tra lai 1a van dé thuong xuyén xay ra, thé nhung do quy dinh nghiém ngat vé
hoa don chimg tir va bao cdo thué GTGT, két hop v6i su chua dap mg ctia phan
mém, dé thuén loi trong vi¢c hach toan, mdt sb6 nhan vién ké toan da 1am sai, d6 1a
thay vi hach toan but toan giam doanh thu hang ban bj tra lai déng thoi tim lai gia
vbn nghiép vu da xuat ban hang dé ghi giam gia von va ting hang ton kho, ké toan
khong diéu chinh giam doanh thu ma chi hach toan cho don gian 1a hach toan "mua
lai hang da ban", can ctr vao hoa don GTGT cua don vi mua Xuét tra lai, nghia la
nhap kho hang ban bi tra lai nhu 12 bat toan mua hang véi gid mua bang gia di ban.

Cac bdo cao phan tich doanh thu thi rat tot 6%, tot 44%, trung binh 30%,
khong t6t 12% va kém 8%. Cho thdy viéc bao cdo phan tich doanh thu phyc vu chu
yéu cho cong tac ké toan quan tri con kha han ché.

Kha ning tinh gia hang xuat kho dugc cac doanh nghiép tra 15i rat tot: 24%,
t6t 44%, diéu nay cho thiy rang phuong phap tinh gia hang xuit kho dugc cac
doanh nghiép thoa man.

Doi véi bdo cdo phuc vu yéu cau kiém tra gidm sat cia Nha nwée va diéu
hanh ciia doanh nghiép, phan 16n phan mém déu dap tmg duoc nhitng bao céo tai
chinh co ban, c6 tinh bat budc cta ché do ké toan. Tuy nhién cac phan mém c6 kha
nang 1ap bao cao tai chinh téng hop hay hop nhat con han ché (rat tét 5%, t6t 30%,
trung binh 46%, khong tot 10% va kém 12%), chi tap trung vao cac phan mém duoc
san xuét tir nudc ngoai.

Kha nang cung cap cic chi s6 tai chinh hay phan tich tai chinh duoc cac doanh
nghiép stir dung chiém ty 1& kha khiém ton: Rat t6t va tot chi 36,9%. Cho thay viéc

str dung phan mém vao phan tich tai chinh chwa duoc chu trong.
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V& 1ap bao cao thué thi da sb phan mém déu lap duoc, ching han kha ning 1ap
bao cao thué GTGT rat tot 6%, tot 40%, trung binh 24%, khong t6t 20% va kém
10%. Van d& nay lam giam tai cong viéc 1ap cac Bang ké hang hoa dich vu ban ra,
mua vao dé khai thac thué GTGT 1a kha thuén loi cho cong viéc nop bao céo thué
kip thoi han quy dinh.

Kha niang xtr Iy chénh 1éch ty gia cling duoc cac doanh nghiép cho rang phan
mém st dung chua tot: Tt va rat tot chiém 48%, van dé nay do cac phan mém chua
dap mg duogc, nhét 1a cac phan mém do cac doanh nghiép trong nudc san xuét.

Nhur vdy, qua phan tich va nhan xét mot s6 van dé co ban trong viéc to chirc sir
dung phan mém, chung ta thiy duoc viée t6 chirc ban dau sir dung phin mém nhu
thanh 1ap "Ban tu van cong nghé thong tin" hau hét cic doanh nghiép déu khong
thanh 1ap, moi viéc thuong giao cho ké toan truéng. Vi vdy cong viéc to chirc st
dung c6 doanh nghiép thanh céng, c6 doanh nghiép khong thanh cong khi trién khai.

Dbi v6i t6 chirc trién khai thiét ké hay mua phan mém déng goi thi theo thong
ké cho thay cac don vi chu yéu 1a mua phan mém déng goi (67%). Cac don vi tu
trién khai thiét ké sir dung nhan vién cta doanh nghiép (phong dién toan), cac don
vi lua chon phén mém dong goi thong thuong dua vao kinh nghi¢m da lam tai mot
doanh nghiép nao dé trudc ddy hoic theo gidi thidu ctia dong nghiép hay don vi tu
van. Rat it don vi sir dung phuong phap moi thau, vi hau hét cic doanh nghiép déu
dau tu khiém tén, cha yéu st dung Bang bao gia.

Dbi voi cong viée to chirc sir dung phan mém, thong ké mét cach tong quat thi
mirc théa min yéu cau cong viéc loai rat tét chiém ty 1& 12%, t6t 39%, trung binh
29%, khong tot 13% va kém 7%. Nhu véy ty 18 tir loai t6t tro 1én 1a dat 51%. Diéu
nay cho biét phén mém c6 chat luong tdt tai Viét Nam hién nay da vuot qua muc
50% ciing c6 nghia 13 mot phan nao dap Gng duoc yéu cau ciia ngudi st dung dé
cung cp thong tin, dong thoi phia nha thiét ké cling dd mot phan nao dap ng yéu
cau sir dung. Tuy nhién v&i quy mo va dic diém ctia doanh nghiép kinh doanh xuét
nhap khau Viét Nam hién nay chu yéu cac doanh nghiép nho va vira thi diéu nay la
hop 1y boi vi chi phi dau tu thdp din dén san pham mang lai, tat nhién khong thé

dap tmg hoan toan t6t dugc.
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2.2.3. Panh gia thuc trang to chirc cong tac ké toan trong diéu kién ing
dung cong nghé thong tin tai cic doanh nghiép kinh doanh xuit nhip
khau Vigt Nam

2.2.3.1 Danh gida thuc trang wng dung cong nghé thong tin tai cdc doanh
nghiép kinh doanh xudt nhip khéau Viét Nam

Tir két qua khao sat va nhitng phan tich trinh bay & phan trén, ¢ thé rut ra mot
sO nhan xét vé thyc trang tinh hinh ing dung cong nghé thong tin vao cong tac cong
tac ké toan tai cac doanh nghiép kinh doanh xuét nhap khau Viét Nam nhu sau:

Thir nhdt, cac doanh nghiép kinh doanh xuat nhap khau Viét Nam dau tu cho
phan ctng nhu may tinh, may in, may chu,... & muc cao. Trong khi cac yéu té nhu
phan mém tng dung, dio tao, dich vu cong nghé thong tin méi 1a yéu t6 cot 161 dé
van hanh chinh hé théng phan ctng ciing nhu mang lai hiéu qua cho doanh nghiép
thi nhan thirc vé diéu ndy con trong dbi han ché trong mot s doanh nghiép dic biét
la cac doanh nghiép nhd.

Thir hai, vé tng dung phdn mém tuy phan 16n gan 60% doanh nghiép co cac
phan mém chuyén dung cho ké toan, nhung co toi gan 30% doanh nghiép chi st
dung céc trinh tmg dung khac nhu nhéan sy, kiém soat, con lai 10% tng dung cho
cong tac van phong co ban (Microsoft Office). Thuc chét c6 rat nhiéu doanh nghiép
chi c6 phan mém ké toan duoc goi 1a chuyén dung ma phin mém nay thi chi do b
phan ké toan trong doanh nghiép sir dung. Vi viy, cac phin mém chuyén dung hién
nay, chi yéu van 1a cic phan mém ké toan. Kha nhiéu doanh nghiép dang sir dung
nhirg phan mém ké toan don gian, chu yéu phuc vu cho ké toan tai chinh. R3 rang,
cac doanh nghiép dang kha phan tan trong viéc s dung cic phin mém chuyén
nghiép. Ung dung cac giai phap tong thé nhu ERP dé phuc vu ké toan quén tri ciing
con kha han ché, chi 10% doanh nghiép dang tmg dung cac phan mém nay. C6
nhiéu 1y do dé giai thich nhu chi phi cua cac giai phap nay kha cao nhung 1y do
chinh van 1 nhén thirc vé& tAm quan trong va loi ich cua giai phap nay dbi véi hoat
dong kinh doanh ciing nhu nang cao téc do kinh doanh va nang luc canh tranh trong

moi trudng kinh doanh qudc té hién nay.
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Thir ba, nhan thic cta doanh nghiép vé viée str dung cac phan mém ké toan
clia cac nha san xuat trong nude con kha han ché. Pay 1a xu huéng chung ctia doanh
nghiép chua quen st dung cac dich vu phan mém trong nudc san xuat. Viéc sir dung
mot phﬁn mém cla nude ngoai dé lam tit ca moi viéc chic chén sé it hiéu qua hon
thué cac don vi cung cip dich vu chuyén nghiép trong nuéc (tinh sin sang cao, chi
phi canh tranh va chi phai tra cho dich vu st dung). Bén canh dac tinh nay cua
doanh nghiép, diéu nay con cho thiy cac don vi cung cap dich vu cong nghé thong
tin ciing chua hoan thién ning lyc ctia ho vé tinh chuyén nghiép ciing nhu kha nang
chting t6 tinh wu viét ciia cac dich vu ma ho cung cép cho khach hang.

Thir tw, nhan thic vé kinh doanh thuong mai dién tr con rat han ché tuy )
luong doanh nghiép két ndi internet cao 100% v&i trén nira s6 doanh nghiép két ndi
ASDL. Sb cac doanh nghiép co website riéng cling chi dudi 85% (15% doanh
nghiép khong c6 website riéng). Py 1a mot han ché ddi voi qua trinh hoi nhap khi
ma thuong mai giita cic qubc gia dang ngdy cang tré nén "khong bién gisi" nho
cong cu internet. Tat nhién ly do thi co rat nhiéu, tir ha téng, an ninh mang cho h¢
théng phap 1y chua hoan chinh nhung chi yéu van 13 tu duy, nhan thtc va su chua
tin tudng vao phuong thirc kinh doanh méi nay tir phia doanh nghiép.

Thir nam, ky nang st dung va ung dung cong nghé¢ thong tin cta nhan vién
trong doanh nghiép ciing 14 mot didu dang lo ngai. Nhu di trinh bay & trén, sd cac
doanh nghiép chi st dung céc trinh rng dung tin hoc van phong co ban (MS Office)
kha cao ma nhan vién nim viing cic k¥ ning co ban nay ciing chi gidi han. Theo
két qua diéu tra, ¢ téi gan 20% doanh nghiép thira nhan c6 dudi 65% nhan vién c6
cac ky nang st dung nhitng trinh tng dung co ban trong khi gan 80% s doanh
nghiép c6 dudi 85% s6 nhan vién c6 thé sir dung cac chuong trinh img dung chuyén
dung hd tro kinh doanh. Su lo ngai con thé hién & ty trong chi tiéu kha mét can d6i
cho ddo tao ctia doanh nghiép. Trong khi gan 50% ngan sach danh cho phan cing
thi chi ¢6 10% danh cho dao tao nhan vién dé van hanh nhiing thiét bi cong nghé
thong tin phuc tap d6. Kha nhiéu bai bao, phong su ciing da nodi dén su lang phi ma
nhan vién cua nhiéu doanh nghiép danh thdi gian cho viée luét web, chat, ..., trong

khi thiéu nhirng k¥ ning xir 1y tin hoc co ban.
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Thir sdu, nhin chung thi trudng cong nghiép phan mém Viét Nam néi chung
va cong nghé thong tin cta cac doanh nghiép kinh doanh xuat nhap khau Viét Nam
noi riéng van do cac cong ty qudc té 14n at. Cac thwong hiéu may tinh, phan mém hd
trg kinh doanh, ké todn,... cua cac cong ty qudc té hang dau van chiém uu thé so
v6i cac thuong hiéu trong nudc. Co thé néi thi truong cong nghé thong tin 1a mot thi
truong rat mé cho cac doanh nghiép canh tranh nhung 13 rang Viét Nam chuwa co
nhing thuong hiéu ndi bat. Pay s& 14 mot cau hoi mang tinh chién luge cho doanh
nghiép linh vuc cong nghé thong tin khi hdi nhéap?

Thir bdy, cac bo phan hoat dong trong doanh nghiép thi phong tai chinh ké
toan 1a noi ing dung cong nghé thong tin nhiéu nhat (83,2%), chimg té nhiéu doanh
nghiép quan tdm dén van dé co giéi hoa cong tac ké toan.

Thir tdm, cic doanh nghiép 16n thong thudng to chirc phong dién toan truc
thudc phong ké toan, chii yéu phuc vu viéc trién khai, thiét ké, cai dat, bao tri phan
mém, ctng cho toan bd doanh nghiép. Tuy nhién cac doanh nghiép nhé thudng tu
lam hoac thué dich vu.

Thi chin, quy trinh trién khai phan mém tng dung hd trg kinh doanh trong d6
ké ca phan mém ké toan hau hét cac doanh nghiép déu khéng thuc hién theo dung
quy trinh cac budc trién khai hé théng thong tin nhur xdy dung chién luoc, phan tich
muc tiéu; trién khai, thiét ké, cai dat va st dung.

Thir muwoi, chinh tir nhitng diém han ché nhur vdy ma tiém nang cho su phat trién
ctia nganh coéng nghé thong tin néi chung va mang phan mém ké toan tai cac doanh
nghiép kinh doanh xuit nhdp khau noi riéng con rat 1én. Van dé chinh 1a cac doanh
nghiép trong linh vire cong nghé thong tin phai khong ngimg nang cao chét luong dich
vy, hoan thi¢én ning lyc canh tranh cia minh dé cac doanh nghiép kinh doanh Xuét
nhap khau tin tuong va sin sang chi tién dé mua phan cimg, phan mém lién quan. Céc
doanh nghiép cong nghé thong tin va doanh nghiép kinh doanh xuat nhap khiu Viét
Nam khéng con cach nao khac 13 phai chuén bi tét dé hoi nhap va phat trién.
2.2.3.2 Pdnh gid thuc trang té chivc cong tic ké todn

+ Nhitng wu diém

Thuc té cong tac ké toan & cac don vi da mg dung cong nghé thong tin véi ndi
dung chu yéu 1a tng dung phin mém ké toan trong thoi gian qua di c6 mot sé vu

diém co ban sau:
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- Cac doanh nghiép d3 quan tdm dén viéc tng dung cong nghé thong tin trong
cong tac ké toan, d nhéan thirc duge su can thiét va ung dung tin hoc vao cong tac
ké toan. Mic du budc dau nhitng don vi d6 gap khong it kho khan ca vé vat chat va
kinh phi, do khéng c6 su thanh cong ngay tir budi ddu tmg dung, nhung qua mot
qua trinh thir nghiém va hoan thién, dén nay nhiéu doanh nghiép kinh doanh xuat
nhap khau Viét Nam c6 hiéu qua nhét dinh trong viéc to chirc cong tac ké toan &
don vi minh.

- Khi tng dung phan mém ké toan, cac don vi déu co sy td chirc sip xép lai
cong tac ké toan phu hop vé6i diéu kién moi. Tuy nhién & mdi don vi t6 chirc co sy
khac nhau, cling nhu hiéu qua cao, thip khac nhau, nhung diéu quan trong 1a cc
don vi nhan thiy can phai co su cai tién va doi moi cong tac ké toan trong didu kién
stt dung phan mém ké toan.

- Trong qua trinh t6 chirc cong tac ké toan, cic don vi nhin chung d3 bam sat,
tuan thu luat phap, chuan muc ké toan, ché do va chinh sach tai chinh ké toan dé
thuc hién nhu: T6 chic bo may ké toan; t6 chic hé thong ching tir, tai khoan ké
toan, sO ké toan, bao cdo tai chinh. ..

- Cac don vi déu c6 sy xem xét, sip xép to chic con ngudi, bdi dudng vé phan
mém ké toan, phan cong lai cong viéc cho cac bd phan, nhan vién cho phu hop. Co
don vi di nbi mang cuc by, mang ndi bo, diéu do chung to cac doanh nghiép da co
su dau tu va quan tim dén d6i moi cong tac ké toan. Nhin chung cac don vi Gmg
dung phan mém ké toan déu co sy cai tién va d6i mai to chirc cong tac ké toan &
don vi minh cho phu hop véi diéu kién méi. Tat ca cac don vi khi ing dung phan
mém ké toan déu di thuc hién cac cong vi¢c nhu: Tb chirc ma hoa ddi tuong quan
1y, ma hoa dbi tugng ké toan, to chirc thiét ké danh muc chimg tir trén may cho dén
hé théng s6 ké toan, bao céo tai chinh, bao céo ké toan quan tri,... budc dau dap
mg yéu cau st dung va phdi hop ¢ trong doanh nghiép. Tuy nhién viéc t6 chuc
ting ndi dung trén & mdi doanh nghiép kinh doanh xuat nhap khau.

+ Nhiing ton tai

Bén canh nhitng wu diém 1a co ban, nhung & cac doanh nghiép van con mét sd

ton tai trong to chirc cong tac ké toan nhu sau:
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M@t la, Vé to chirc b mdy ké todn ¢ DN kinh doanh xudt nhdp khiu

Phén 16n cac DN sir dung phan mém ké toan van tién hanh t6 chirc ké toan
trén may tinh don 1¢&, c6 thé ndi mang cuc bd ma chua ndi mang ndi bo. Nhiéu don
vi can thiét phai to chirc mang ndi bd nhung chua dugc to chirc nhu cac chi nhanh,
cac cc cong ty trén cc dia ban khong tip trung. Chinh didu nay dd han ché rat
nhiéu trong t6 chirc phan cong viéc trong phong ké toan, hiéu qua st dung may tinh
va phan mém ké toan khéng cao; dong thodi vi chua té chirc mang nén ciing anh
hudng dén viéc t6 chuc thiét ké va xdy dung phan mém ké toan khong khai thac hét
duoc tinh wu vi¢t va chuc nang cua chung. Han ché nay mot ph?m do han hep vé
kinh phi dau tu cho mang mdy tinh. Mit khac, buéc dau vé tinh an toan cua théng
tin trén duong truyén dit liéu. .. nén chua t6 chirc mang noi bg.

Mot s6 DN t6 chirc phan cong cong viée trong phong ké toan theo cach 1a c6
bd phan may tinh riéng, chuyén nhdp dir li€u, chung tir, con cac b phan khac lam
nhiém vu tién xur 1y, khong dugc nhap thong tin, dir lidu. Viée to chirc nhu vdy cd
nhiéu han ché, nhét 1a khong gin lién trach nhiém giira viéc nhap théng tin, dit liéu.
Dit liéu nhap ban dau vao may chinh xac hay khong s& hoan toan anh hudéng dén sd
liéu bao céo khai thac sau nay. Thyc té nhiéu DN chua chi trong dén van dé dao tao
kién thirc co ban va nén tang vé tin hoc, 1y thuyét ké toan trén mdy, méi chu yéu
ddo tao, huéng dan can bo, nhan vién ké toan sir dung thao tac trén may tinh theo
phén mém ké toan d3 duoc cai dat. Chinh vi thé, can bd nhan vién ké toan chua co
kién thirc co ban, nén nhimng truc tric nhé trong thao tac khong dung din dén
chuong trinh khong chay duoc (treo may) ma khong biét cach sira chira, khi d6 lai
phai nhd dén sy hd tro cta chuyén gia phan mém.

Hai la, Vé cong tac kiém tra, kiém sodt va qudn tri nguwoi ding

Nhin chung cac doanh nghiép kinh doanh xuit nhap khiu Viét Nam cé su
kiém tra, kiém soat & cac bo phan ké toan trong qué trinh 14p hoéa don, ching tir va
su kiém tra kiém soat cia ké toan truong. Nhung sy kiém tra, kiém soat d6 ciing
khong thé giam sat cia ké toan truong. Nhung sy kiém tra, kiém soat d6 ciing
khong thé giam sat hét dugc cac sai sot, nhat 1 cac doanh nghiép to chirc theo cach
tach riéng bo phan ching tir vao may va cac bo phan khai thac dir liéu va két xuat

bao cdo. Cac don vi chua thiét ké chuong trinh kiém tra ké toan trong diéu kién
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doanh nghiép da t6 chirc ké toan may. Van dé t6 chic quan tri ngudi tiéu dung duoc
nhiéu doanh nghiép t6 chuc twong dbi tét, ké toan trudng da dua ra nhitng quy dinh
phan quyén sir dung va khai thac thong tin s liu, tai liéu ké toan nhu: cap nhat,
xem, stra chita, in, luu trir thong tin cia ting phan hanh, d6i tugng hach todn. Bén
canh d6 ciing con khong it don vi viée t6 chirc phan quyén sir dung chua duge rd
rang, cac ké toan vién thay d6i nhau thyc hién cac phan hanh ké toan khéng cb dinh
cong viée cho tirng nhan vién phu trach timg phan hanh. Mot s6 don vi quan 1y hé
thong mat khau khong chit ché, nén tinh bao mat khong cao, ¢ tinh trang sira chira
s6 lidu trén so6 sach ké toan khi chua duoc phép lam anh hudng dén tinh trung thuc
cta sb liéu, tai liéu ké toan.

Ba la, Vé t6 chirc mi héa doi twong qudn Iy, ma héa tai khodn ké todn

Cac doanh nghiép déu di to chitc ma hoéa ddi twong va tai khoan, nhimng
phuong phéap va cach thirc ma hoa ciing rat khac nhau. Han ché co ban vé cac van
dé nay 1a cac don vi, doanh nghiép trong tirng nganh, cing linh vyc lai té chirc ma
hoa cuing mot ddi tuong lai khac nhau. Vi du trong cic doanh nghiép kinh doanh
xuét nhap khau thudc B Cong thuong ciing khong ¢ su thdng nhit trong viéc ma
hoa cac ddi tugng quan ly. Diéu d6 gay kho khan trén goc do quan Iy vi mé cia
nganh, cua linh vuc, ciing nhu trong viéc to chirc tong hop s liéu thong ké cua
nganh, Iinh vuc.

Bén la, Vé té chivc hé théng chieng tiv va hach todn ban dau

M&i don vi thiét ké chimg tir trén may theo mot cach, trong d6 thiét ké cac yéu
t6 ¢d dinh trén mdi mau chung tir cho ting loai 1a khong dam bao tinh linh hoat,
khé khan khi can bd sung, thém bot cac yéu td cho tung nhiém vu cu thé, hodc co
nhing yéu t6 khong can thiét cho mot nghiép vu, nhung van phai thao tac 1am giam
hiéu suit ctia chuwong trinh. Phai ching mau ching tir trén may thiét ké ciing can
theo nguyén tic "linh hoat" c6 thé stra d6i, bd sung nhirng ndi dung, yéu té cho phu
hop véi timg loai nghiép vy, ma khong can thay doi chimg tir khéc.

T6 chuc luan chuyén ching tir giita cac don vi ciing rat khac nhau, diéu nay
trudc hét do han ché cua viéc t6 chirc phan cong trong phong ké toan. Trong d6 han
ché co ban & nhirng don vi t6 chuc bd phan nhap dir li€u vao may riéng, doc lap voi

cac bo phan ké toan khai thac sb liéu cua tirng phan hanh ké toan, d6 1 tit ca cac
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chtng tir phat sinh & cac bo phan déu chuyén vé cac bo phan may tinh nhap dir liéu
va luu trit ching tir, cac bd phan khac khong gin trach nhiém xir 1y ching tir voi
nhap sé liéu vao may tinh. V& van dé nay ciing can phai c6 sy diéu chinh theo
nguyén tic cua cac bd phan, phin hanh ké toan déu gin véi trach nhiém xir Iy
chtng tir ban ddu, ma hoa dbi twong; nhap dir liéu, chimg tir; luu chimg tir thude
phan hanh ké toan cua minh.

- Céc don vi chua c6 cac quy dinh cu thé vé ching tir duoc in trén may tuin
theo nguyén tic nao, hodc chua c6 quy dinh cu thé va rd rang vé to chirc luu trix
chung tir (chimg tir gdc va ching tir trén may). ..

- Viée stra chita s6 lidu, chimg tir con c6 su tring lip, sira tryc tiép ngay trén
chtng tir va s6 ké toan va khéng lap ching tir sira sai.

Niim la, Vé t6 chikc hinh thivc ké todn, hé thong sé ké todn

- Han ché 16n nhét cua van dé nay la td chirc xem, in va luu sb ké toan, nhiéu
don vi chua hiéu rd nguyén tac to chirc quan 1y hé thong s6 ké toan trong diéu kién
str dung may vi tinh, cho nén sd ké toan c6 thé in va luu trir & ngoai, ciing c6 thé luu
trr trong may v.v... Chinh vi vay, mdt s6 don vi do truc tric k¥ thuat ctia may tinh
ma so lidu ké toan luu trit trén may bi anh huong, tham chi bi mat. Do d6, van dé
nay cac cap quan 1y cling cin quy dinh cu thé hon vé quy ché luu trit s6 ké toan
trong diéu kién str dung mdy vi tinh.

Nhiéu don vi con qua 1€ thudc vao hinh thurc ké toan ap dung khi ké toan thu
cong, nén khi chuyén sang ké toan trén may van giit nguyén hinh thic ké toan cit
(nhu hinh thtrc Nhat ky - Chimg tir, hodc Nhat ky - S6 cai) mic du chung khong con
phtt hop. Qua trinh hach toan trén s6 ké toan theo chuong trinh phan mém thiét ké
ty dong tir chi tiét dén tong hop, diéu nay lam mat kha ning ddi chiéu gitra chi tiét
v6i tong hop. Ddy ciing 1a mot trong nhirng han ché ké toan trén may ma kho co thé
khéc phuc duoc. Biét duoc han ché ¢b hitu cua ké toan trén may dé cac don vi luu v
khi kiém tra tir khau nhap dir liéu vao may tinh can dam bao so liéu chuan xAc.

- Van dé khir trung céc bt toan cia cac doanh nghiép rat khac nhau va ciing
chua c6 phuong phap nao dam bao khoa hoc va c6 tinh hé thng, chii yéu dya trén co
sO loai trir chiing tir da nhap dir li€u ¢6 cung ndi dung theo cach thu cong, hoac hach

toan qua tai khoan trung gian khong ding voi ban chat nghiép vu ké toan. Viéc sta
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chira s6 ké toan con nhiéu diém vi pham nguyén tic chita sb, khong du dam bao do
tin cdy trong van dé sira chita so, c6 thé c6 nhiéu rui ro trong vin dé nay nay sinh.

Sdu la, Vé té chirc hé théng bdo cdo tai chinh, bdo cdo ké todn qudn tri

- Hé théng bao céo tai chinh duoc hau hét cac doanh nghiép to chirc lap ding
theo ché do quy dinh. Tuy nhién con mdt s6 don vi khi 1ap bao céo két qua hoat
dong kinh doanh, bao cdo Luu chuyén tién té va thuyét minh béo céo tai chinh con
két hop gitra may tinh va thu cong. Diéu nay phu thudc vao chuong trinh phin mém
ké toan chua dap tmg dugc yéu cau.

- Hé théng bao co ké toan quan tri phuc vu cho quan tri doanh nghi¢p dugc
cac don vi td chuc rat phong pht va da dang. Song van dé sir dung cac bao cdo d6
dé phan tich va ra quyét dinh quan tri con han ché. Pong thoi, cac don vi chua cha
trong dén hé thong bao cao vé cac tinh hudng hodc thong tin dé ra quyét dinh theo
ké toan quan tri.

Biy la, Vé irng dung céng nghé théng tin trong to chirc céng tic ké todn
quan tri chi phi, doanh thu va xdc dinh két qua kinh doanh.

Nhin chung cac doanh nghiép kinh doanh xuit nhap khiu chua thuc sy chu
trong vao cong tac ké toan quan tri hé thong ngudn lyc doanh nghiép ERP
(Enterprise Resource Planning), cic phan mém ké toan méi budc dau dé cap dén
mot s6 ndi dung ciia cong tac ké toan doanh thu-chi phi. Viéc ing dung phan mém
ké toan vao trong cac doanh nghiép kinh doanh xuit nhap khiu con mang tinh tu
phat ca vé phia don vi tng dung ciing nhu don vi cung cdp phan mém, nén van con
nhiéu DN chua quan tam dung muc tdi hé théng thong tin ké toan quan tri, dac biét
12 doanh thu, chi phi. Tham chi c6 don vi chi str dung may tinh hd trg thém cho céc
phan hanh c6 tinh chat lap ghép, vira ké toan bang may, vira ké toan tha cong.

Céac doanh nghiép kinh doanh xuit nhap khiu chua quan tdm dén hé thng
thong tin ndi bd doanh nghiép trong viéc cung cip va st dung thong tin giira cac
phong, ban, bd phan cé lién quan. Chinh vi vy, hau hét cac doanh nghiép chua c6
s ndi mang nodi bd gitta phong ké toan véi dai 1y, vin phong dai dién, phong kinh
doanh, phong nghiép vu,...Hau hét cac doanh nghiép kinh doanh xuét nhap khau
khong str dung chuong trinh tinh gia tri hang hoa xuit kho tu dong, do vay cudi

thang ké toan phai thuc hién cac thao tic két hop vira sir dung tai liéu theo chuwong
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trinh vira bang thu cong dé tinh va 14p bang tong hop gia tri xuit dung cho cac loai
hang hoa. Thyuc trang hién nay, van dé ndi com 1a trinh d6 am hiéu vé tin hoc, vé
may tinh cta can bo tai chinh, ké toan con yéu. Su hiéu biét vé cac phan mém ké
toan con qua it, chwa hiéu nguyén 1y ké toan trén may tinh. Chinh vi thé khi tiép
can, st dung mot ph?m mém ké toan cu thé nao d6 thi chi biét st dung, chua biét
khai thac hét tinh ning, tic dung cta chuong trinh dé phuc vu cong tac ké toan. Mt
khéc khi st dung c6 truc trac thi khong tu khéc phuc dugc ma phai moi chuyén gia
gitip d& nén nhiéu khi gap phién phirc. Hon thé nita vi chua hiéu r6 nguyén 1y ké
toan may nén khong dua ra hét nhitng yéu cau quan 1y cho nha cung cAp phin mém
dap mg cho minh. Mit khic céc k¥ thuat vién lap trinh phdn mém lai chua hiéu
nhiéu vé chuyén mén, nghiép vu ké toan.

+ Nguyén nhén ton tai

Tt nhitng ton tai néi trén, c6 thé rat ra mot sé nguyén nhan co ban trong viéc
tmg dung phan mém ké toan tai cac doanh nghiép kinh doanh XNK nhu sau:

M@t la, su hiéu biét vé tin hoc va phan mém ké toan ciia cac don vi quan 1y (ké
ca lanh dao cac don vi, doanh nghiép), cac bod ké toan & cac don vi con rat han ché,
dic biét 1a kién thirc nén tang vé td churc ké toan trén may vi tinh ctia cac can bd ké
toan chua dugc trang bi diy da va c6 hé thdng. Piéu nay dan dén tinh trang vira hoc
vira lam theo cach may mo 1a cha yéu. Trong khi d6 trinh do hiéu biét vé& chuyén
mén ké toan cua nhitng nguoi 1ap trinh phﬁn mém ké toan lai con nhiéu han ché,
nén phan mém ké toan duoc thiét ké khong dap tng hét yéu cau ctia ngudi quan 1y,
ctia can bo ké toan.

Hai la, cac co quan quan ly, cac BQ, nganh chirc ndng chua c6 céc van ban,
ché do, quy dinh hodc tai liéu huéng dan td chirc cong tac ké toan cho cac don vi
trong qua trinh chuyén doi tir ké toan thu cong sang ké toan trén mdy.

Trong khi d6 cac don vi chua c6 nhiéu hiéu biét vé ké toan trén may, doi ngii
chuyén gia chua nhiéu dé giup d& cac don vi trong van dé nay. Chinh vi thé cac don
vi ling ting trong viéc tim nhitng phuong an, cach thirc cai tién cong tac ké toan
trong diéu kién tmg dung tin hoc vao cong tac ké toan & cac don vi.

Ba la, sy quan tAm dén viéc cai tién to chirc quan 1y kinh doanh, cai tién cong
tac ké toan cong tac dao tao, boi dudng nghiép vu, chuyén moén vé ké toan va tin

hoc & cac don vi chua ding muc, chua cé sy dau tu thoa dang cho cong tac nay.
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2.2.3.3. Ddnh gid thuc trang siv dung phin mém ké todn

a) Bdnh gid chung vé phan mém ké todn

Doi vdi phan mém do cdc té chive hay cd nhin ciia Vigt Nam sdan xudt: Hau
hét cac doanh nghiép trong nudc déu sir dung phan mém ké toan do cac to chirc hay
c4 nhan cia Viét Nam san xuét, sau day la cac uu va nhuoc diém cua phén mém ké
toan Viét Nam.

Nhiing wu diém:

- C4c phan mém san xuit trong nudc duoc xdy dung thong thudng bing tiéng
Viét (trir khi ¢6 yéu cau bang tiéng Anh), va tai liéu hudng dan sir dung ciing vay.
Vi¢c nay tao thuan loi hon cho viéc khai thac st dung chuong trinh phﬁn mém ddi
v6i cac nhan vién ké toan nguoi Viét;

- Hé thdng ké toan xay dung trong phan mém phu hop véi chuan muc ké toan
va ché do ké toan hién hanh cua Viét Nam. bay la vu diém rat lén ma céc phﬁn
mém ké toan nudc ngoai ban tai Viét Nam phai chat vat mdi co thé theo kip. Céc
thay d6i thuong xuyén ctia Bo Tai chinh vé chuan myc ké toan va ché d6 ké toan
trong nude duoc cip nhat nhanh hon so v6i cac phan mém nudc ngoai.

Piy 1a wu diém khach quan cua phan mém ké toan trong nuéc d6i véi phan
mém ké toan nudc ngoai;

- Cong viéc bao hanh, bao tri nhanh chong, kip thoi, thong thuong cac chuyén
vién viét phan mém va cc nhan vién chuyén giao phin mém déu 1a nguoi Viét
Nam va & Vi¢t Nam nén khodng cach dai Iy khong tao ra chi phi 16n cho viéc bao
hanh, bao tri. Mit khac, gia nhan cong & Viét Nam ré hon nhiéu so véi cac chi phi
cho nguoi nude ngoai mdi khi can cac chuyén vién kinh nghiém nén viéc bao hanh,
bao tri ciing ton chi phi it hon.

Nhiing ton tai:

- Tinh chuyén nghiép, cac phian mém trong nudc phan 16n chua cé tinh chuyén
nghi¢p cao, dugc xay dung dua trén cac cong cu lap trinh thong thuong (sir dung
phan mém khéng c6 ban quyén). Cac cong doan 1p trinh (phan tich doanh thu, kha
nang 1ap bdo cdo tai chinh, kha nang tiép nhan don dat hang, 1dp trinh, kiém tra,
quan Iy du 4n,...) thuong khong phan cong, phan nhiém rd rang. Mau thuan nay dan

dén san phdm ra doi cham, chi phi 16n, khi ra dén thi trudng nhu cau hau nhu khong
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con nira. Tir d6 dan dén chuong trinh hay mac 16i phin mém, 15i hé théng, va 16i
dén dau stra dén do. . .;

- Phuong phap 1ap trinh tir A dén Z kiéu ty san xuét ty tiéu dung, co sé dir liéu
dé xay dyng phin mém ké toan dugc st dung chu yéu 1a céac tap tin (file) roi rac,
phuc vu riéng biét cho tirng phan mém (tirc 1a phin mém viét cho viéc quan 1y kinh
doanh thi kinh doanh st dung, cho ké toan thi ké toan sir dung,..) nhuoc diém cua
viéc x4y dung co s¢ dit lidu theo kiéu file nay 1a khong c6 kha ning tich hop céc
phan mém v&i nhau, khong ké thira dit liéu ctia nhau gay nén sy tring lap thong tin,
kho khin trong van dé téng hop thong tin dé hd tro ra quyét dinh cia lanh dao.
Lang phi cong strc, ddn dén chi phi cia doanh nghiép ting;

- Cac phan mém ké toan van san xuét theo 16i cii (Foxpro, Access,...) mi
héa bang ngdn ngir thé hé thir ba hay céc tap 1énh ciia hé quan ly tap tin. Pong
thoi hé quén tri co s dit liéu (BDMS) chua dugce dung nhiéu dé lwu trir va khai
thac thong tin. Do vay chi phi dé phat trién cac tng dung cao, thoi gian thuc hién
mot ung dung kha dai, mat khac lai khong tan dung tdi da kha nang cua sy phat
trién cong nghé;

- V& yéu cau quan 1y, cdc phan mém ké toan Viét Nam thuan tay phuc vu cho
ké toan tai chinh, cac tinh nang vé quan tri, dac biét 1a quan tri ban hang, quan tri
san xuét, quan tri nhan sy, 1ap dy toan du bdo... con so sai. Cac phén mém duogc
cung cap dudi dang cac chwong trinh tron géi (cac phan hé duoc don vao mot
"g6i"). Chiing ta biét ring, phan mém ké toan xdy dung khong nhitng phuc vu cho
cong tac ké toan tai chinh ma con phai phuc vu cho cong tac ké toan quan tri va cac
cong viéc quan 1y khac ciia nha quan tri. Pong thoi con phuc vu cho cong tac ban
hang, mua hang, giao nhan hang, ton kho, quan 1y nhan sy, quan 1y san xuét. . .;

Doi véi phin mém ké todn do cdc doanh nghiép nwéc ngoai sin xudt

Nhitng wu diém

- Cac doanh nghiép hay ca nhan nudc ngoai dén dau tu tai Viét Nam thong
thuong st dung phan mém ké toan nudc ngoai. Vi vy, di c6 kha nhiéu phan mém
ké toan chuyén nghiép nudc ngoai duge dua vao sir dung va ban tai Viét Nam nhu
Accpac, JD Edward, Navision, Solomon, SunSystem, Exact, Peachtree Accounting,
QuickBooks,...;
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Cac phan mém ndy sau mot thoi gian c6 mit & thi trudng Viét Nam ciing chi
ban duoc sd lugng rat han ché nhung nguoc lai ¢6 gia ban cao (tir 10.000 dén vai
tram ngan d6 la My, trir QuickBooks, PeachTree,... c6 gia khoang vai tram do la
M5) cha yéu cho cong ty lién doanh, cac cong ty 100% von nudc ngoai st dung.
Dic diém cua cic phan mém nude ngoai nay 1a c6 tinh chuyén nghiép cao, dugc
xay dung dya trén cac cong cu phat trién hién dai theo cac quy trinh san xuét cong
nghiép, cac tinh ning vé& quan tri, dic biét 1 quan tri ban hang, quan tri san xuit, ...
rat tot. Cac phén mém duoc cung cép dudi dang cac Mo-dun (phan h¢) doc 1ap hoac
téng thé chuong trinh.

Nhiing ton tai:

- Gi4 cao, cac phin mém nude ngoai chao ban ¢ Viét Nam c6 gia rat cao cho du
cac nha cung cp ciing da c6 chinh sach ap dung riéng ddi véi thi truong Viét Nam.
Céc doanh nghiép mua mot vai mo-dun nhu phan tong hop (General Ledger - S6 cai),
phan hé ban hang thi mai c6 gia dudi 10.000 USD, con mua tron b gia rat cao;

- Giao dién va tai liéu hudng dan sir dung, cic phan mém nudc ngoai chao ban &
Viét Nam c6 giao dién 100% tiéng Anh. Day 1a can tr¢ dau tién va ciing trong dbi co
ban dé cac doanh nghiép trong nudc khong mua phan mém ké toan nude ngoai. Tuong
tu nhu vay thuc don lam vi¢e cling st dung hoan toan b?mg tiéng Anh nén viéc tu khai
thac ctia cac nhan vién ké toan la rat han ché, dan dén viéc khai thac sir dung chuong
trinh khéng dugce nhu mong mudn. Céc nd luc Viét hoa thuong dat dugc két qua khong
t6t vi khong thuc hién triét dé, cho nén khong mang lai hiéu Sudt cao;

- Cong tac bao hanh, bao tri, hd tro ky thuat dugc tién hanh kho khan: Hé
thong phan ctng (may tinh) duoc mua tai Viét Nam thuong khong dat duoc "Tiéu
chuan qudc t&" nén c6 thé hong hoc giy ra su ach tic phan mém. Cho du cac phan
mém nude ngoai duoc kiém nghiém (Testing) tot va it 151 nhung c6 rat nhiéu 1y do
c6 thé anh huéng dén chit luong ap dung phin mém ké toan nhu: S6 liéu nhap
khong dung, virus pha huy hé théng, dia cung hu hai can phai "ctru" dir li€u, hodc
tham chi can phai thay d6i phan mém cho phu hgp véi yéu cau méi... Trong rat
nhiéu truong hop can phai c6 cac chuyén gia kinh nghiém (thuong 13 ngudi nudc
ngoai) xtr ly. Khi d6 viéc bao hanh, bao tri s& tén chi phi cao va trd thanh mot van
d8é kho khin cho doanh nghiép.
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Nhuw vdy, phan mém ké toan cta cac doanh nghiép kinh doanh xuat nhap khau
Viét Nam tuy con nhiéu nhuoc diém nhu d3 néu & trén nhung phan ndo ciing co
gidi héa duoc cong tac ké toan, sd liéu va thong tin do bd phan ké toan cung cap
chinh xac, kip thoi hon. O khia canh khéc, cho du cac phan mém ké toan nudc
ngodi ¢ nhiéu vu diém vé chat lwong san pham, tinh chuyén nghiép, tinh quan trj. ..
nhung dbi véi thi truong Viét Nam, phian mém ké toan nudc ngoai ciing boc 10
nhiéu nhuoc diém so véi phan mém trong nude. Viée trang bi mua phin mém ké
toan cua cac doanh nghi¢p phu thudc "tinh hi¢u qua" cia cong tac dau tu, d6 1a sb
tién chi ra va két qua thu lai dugc. Phan 16n cac doanh nghiép mua phin mém nudc
ngoai 1a cac cong ty c6 quy mo kinh doanh 16n, thong thudng 1a Tong Cong ty hoic
Bo chil quan trang bi trang bi cho. Céc cong ty trong nude néu c6 mua phan mém
nudc ngoai thudng cling 1 so "sinh ngoai" va phan 16n khong dap tng duoc hoan
toan nhu ciu ciia doanh nghiép do khong khai thac hét kha ning cia phan mém va
mét sb diém "khong phu hop" voi ché dd ké toan Viét Nam, khi d6 cac cong viéc
ban thu cong trén Excel van 1a cha dao dé thuc hién viée 1ap bao céo theo ché do ké
toan Viét Nam da ban hanh.

b) Bdnh gid thyc trang dp dung phan mém:

Pé sir dung phan mém thay thé cho cong tic ké toan thu cong tai cic doanh
nghiép kinh doanh xuat nhap khau, mudn mang lai hiéu qua cao, bat cir doanh
nghiép du 16n hay nho ciing phai duogc t6 chirc mot cach co hé thong va co phuong
phap. Rat nhiéu ngudi nghi thuan tay 13 sir dung may vi tinh két hop v6i phan mém
ké toan 1a dé giam nhe cong viéc ké toan lam bang thu cong. Tuy nhién nhing hiru
ich tir viéc (mg dung cong nghé thong tin vao cong tac quan Iy néu khai thac dy du
cac khia canh ctia né s€ mang lai rat nhiéu loi ich, ch'fmg han thong tin cé dugc
nhanh hon, ddy du hon, chinh xac hon, chi phi vé nhén sy giam hon va nhiéu loi ich
khac nita. Nhitng cai hon nay kho6 dinh lugng dugc 1a lgi hon bao nhiéu, boi vi nd
hoa chung vao lgi ich ¢6 dugc tir két qua kinh doanh cudi cing cua toan doanh
nghiép. Chang han c6 thong tin kip thoi vé viéc chon lya phuwong an dau tu mé rong
quy mo kinh doanh, néu st dung phdn mém thi c¢6 thé thay thé cac tham sé nhu 1ai
suat, lwa chon gid mua, nha cung cip, xir Iy chénh léch ty gia, quan 1y chi phi,...dé

c6 mot két qua nhu mong doi thi nhanh hon nhiéu khi phai tinh bang thu cong.
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Viéc t6 chtrc ban dau sir dung phan mém ké toan nhu thanh 14p "Ban tu van
cong nghé théng tin", ban nay néu doanh nghiép nho va vira c6 thé thué tu vin bén
ngoai, nhung nguoi dimg dau phai trong ban lanh dao cta doanh nghiép. Tuy nhién
hau hét cac doanh nghiép c6 von trong nudc tai Viét Nam déu giao cho ké toan
truong. Vi vAy cong viée to chire st dung c6 doanh nghiép thanh cong, c6 doanh
nghiép khong thanh cong. Chang han, tai hoi nghi gi6i thiéu san phim phan mém
méi vé ké toan cua Cong ty C6 phan MiSa, tai Khach san La Thanh Ha Noi, ngay
13/12/2009, 6ng Lir Thanh Long, Chu tich Hoi dong Quan tri, Téng giam ddc Cong
ty da phat biéu rang: "Viéc co gidi hoa cong tac ké toan thanh cong, néu co su quan
tam theo ddi hay chi dao truc tiép ctia Giam dbc doanh nghiép", 1y do 6ng dua ra 1a
khi chuyén d6i hé thong doi hoi nhan vién ké toan phai dam duwong cong viéc hién
tai (c6 thé 1a 1am bang thu cong hay dang 1am mot phan mém ké toan khac nhu
khong dap ung duge yéu cau thong tin,...) dong thoi phai trién khai phan mém méi,
v6 hinh chung cong viéc ctia ho tré nén "gp d6i" vi vay ho thudng khong mudn

thuc hién cong tac theo cach t6 chirc méi.

2.3 KINH NGHIEM CUA CAC NUOC TREN THE GIOI VE TO CHUC CONG
TAC KE TOAN TRONG PIEU KIEN UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN
2.3.1 Cong nghé théng tin trong cong tic ké toan va quan tri doanh
nghiép trén thé giéi

Nhin chung tit ca cdc nudc c6 nén kinh té thi truong phat trién, viéc Gmg dung
cong nghé thong tin vao cong tac quan tri doanh nghiép va cung cap thong tin cho
cic co quan quan 1y chtc ning ciia Nha nudc théng qua phan mém "Hé thong
hoach dinh nguon lic doanh nghiép” (ERP - Enterpise Resource Planning). Va nhu
vay, hé thdng thong tin ké toan 1a mot bd phan trong hé thdng "tdng thé thong tin
hiru co" cua toan doanh nghiép. Phan mém cau trac Module 1a mot tap hop gom
nhiéu phan mém riéng 1é. Mdi Module c6 chirc ning riéng, c6 thé hoat dong doc 1ap
hodc trong nhiéu trudng hop c6 thé két ndi chia sé thong tin v6i cac Module khac
tao thanh mot hé théng hitu co toan dién. Vi du: Danh muc tai san ¢6 dinh cia
Module ké toan tai san c¢d dinh c6 thé duoc st dung chung véi Module quan 1y
trang thiét bi ctia phong quan tri thiét bi; Module quan 1y nhan sy va dinh mirc cua

phong quan 1y nhan sy c6 thé lién két voi Module tién lwong ctia ké toan. ..
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C6 thé noi cac Module phan mém ké toan trong hé théng ERP chi 1a mot khau
cudi ciing va mang tinh két qua cta cac Module trudc dé. hé thong phan mém ERP
n6 bao trim tat ca cac nodi dung tir hoach dinh nguén luyc doanh nghiép, t6 chire thuc
hién va diéu hanh cac hoat dong cua doanh nghiép, td chuc ghi nhan, xtr 1y thong
tin, cung cap thong tin cho cac ddi twong st dung thong tin va cong tic quan tri
doanh nghiép.

Phén mém ké todn nwéc ngodi cip thip: Pay 1a cic phan mém ké toan thuan
tuy, khong c6 su hd trg cua cac Module nhung chung cé thé phat huy hiéu qua trong
cac hoat dong ké toan gian don nhu cic doanh nghiép nhé do ho gia dinh hoat dong
tai mot dia diém 1am chu hodc hop tac xa. Vi du nhu céc phﬁn mém QuickBooks,
Peach tree, MYOB... dugc ban trén toan thé giéi voi mic gia vai tram USD va
khong co dich vu hd tro.

Phéin mém ERP nwéc ngoai cdp trung binh: Day 13 phin mém ERP c6 ciu
tric Module hau hét cac quy trinh hoat dong kinh doanh nhu ké toan, san xudt, hau
can, nhén su... Cac phﬁn mém nay thuong dugc thiét ké cho viéc st dung trén hé¢
thdng mang véi ciu triic khach/chu (client server), trong d6 phin mém chinh chay
trén mot may chu (server) va cho phép nhiéu may khéach (client PC) truy cp tir mang
cuc bd LAN. Vi du nhu cac phﬁn mém Sun, MS Solomon, Navision, Scala Accpac va
Intuitive ERP. Cac phdn mém ndy ciing dugc ban phd bién trén thé gidi véi gia tir
20.000 USD dén 150.000 USD va duoc ap dung cho cac cong ty nhod va vira.

Phin mém ERP nwdc ngodi cdp cao: Day 1a phan mém ERP c6 cau tric
Module toan bd cac quy trinh hoat dong kinh doanh nhu ké toan, nhan su, kinh
doanh... Cac phan mém nay thudng duoc thiét ké cho viéc sir dung trén hé thong
mang WAN trén co s¢ dir li¢u cao cép nhu Microsoft SQL Server, day 1a mot h¢
quan tri co s¢ dir li¢u tién tién co thé linh hoat trong vi¢c lya chon cac Module, co
kha ning két ndi va twong thich véi cac chuong trinh khac. Phan mém ERP cip cao
nay duoc thiét ké va ban trén khap thé gidi cho cac cong ty da qudc gia co nhiéu dia
diém hoat dong c6 nhiéu chi nhanh va nhiéu nguoi cung st dung. Gia ban cua cc

phan mém nay rat dit vi né phuc vu cho cac quy trinh san xuit kinh doanh phrc tap,
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nhirng tap doan xuyén qudc gia véi nhitng yéu cau hoat dong rat khit khe. Gia ban
clia cac phan mém cép cao co thé 1én dén vai trim ngan USD, néu tinh ca chi phi
trién khai thi gia ca c6 thé con 16n hon nhiéu (chi phi trién khai trung binh khoang
40.000 USD, tham chi c6 trudng hop 75.000 USD). Vi du cac phan mém cao cip
nhu Oracle Financials, Sap, JD Edwards..
2.3.2 Ap dung hé théng phin mém ERP nuéc ngoai va bai hoc kinh
nghiém cho cic doanh nghiép kinh doanh xuit nhap khiu Viét Nam

T trude ndm 2000, do nhu cAu quan tri thong tin trong doanh nghiép, dic biét
1a cac doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngodi nén da cé kha nhiéu phan mém ké
todn chuyén nghi¢p nudc ngoai dugc dua vao Viét Nam nhu Solomon, Exact
Software, Peachtree Accounting... Phin 16n cac phan mém nay 13 nhitng phan mém
cip trung binh ap dung cho cac doanh nghiép nho va vira & nude ngoai nhung khi
vao Viét Nam thi c6 thé ap dung cho cac doanh nghiép c6 vén dau tu nude ngoai
hoic mot vai doanh nghiép 16n. Pic tinh cta phin mém nay 1a c6 tinh chuyén
nghiép rét cao, c6 tinh nang vé quan tri, ddc bi¢t 1a quan tri ban hang. Sau mot thoi
gian c6 mat trén thi truong Viét Nam, cac phén mém chi ban dugc rat han ché, chu
yéu khach hang 1a cac cong ty lién doanh va cong ty 100% von nudc ngoai. Nguyén
nhan dan dén sy can tro viéc 4p dung phan mém ké toan chuyén nghiép nudc ngoai
vao Viét Nam bao gdm 4 nguyén nhan co ban sau:

Nguyén nhan 1: Gia ban qua cao

Céc phan mém ké toan nudc ngoai chao ban & Viét Nam phan 16n chi 1a phan
mém cép trung binh nhung gia ban lai qua cao so voi chi phi cia mot doanh nghiép
loai vira & nudc ta. Mic du cac doanh nghiép khong mua diy du cac Module
chuong trinh va cac nha cung cip ciing dap ap dung chinh sach gia riéng d6i voi thi
truong Viét Nam nhung gia ban van con kha cao ddi voi cac doanh nghiép (tir
10.000 dén hang trim ngan USD).

Nguyén nhédn 2: Giao dién man hinh va tai liéu huwéng dan sir dung khéng
thong dung

Céac phan mém nude ngoai déu c6 giao dién man hinh va tai liéu huéng dan st

dung bang tiéng Anh, diy c6 thé néi 1a nguyén nhan co ban din dén cic doanh
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nghiép Viét Nam khong min ma véi cac phdn mém nude ngoai vi cac nhan vién ké
toan khong tu khai thac va st dung phan mém duoc nhu mong mudn.

Nguyén nhdn 3: Hé thong ké todn trong cdc phan mém ké todn nwéc ngodi
chwa phit hop véi hé thong ké todn Viét Nam

Ching ta dang trong qua trinh cai cach va doi méi hé thong ké toan Viét
Nam dé hoa nhap véi ké toan qudc té, vi vay nhiéu quy dinh van con mang tinh
ddc thu cua Viét Nam nhu hé thong tai khoan, hé thdng s6, hé thong bao cio, hé
théng bao biéu thué. Diéu nay bit budc phan mém ké toan nudc ngoai mudn tham
nhap vao thi truong Viét Nam can phai co su chuyén doi va cap nhat kip thoi ché
do ké toan nuéc ta. Tham chi sau nay B§ Tai chinh quy dinh bat budc cac doanh
nghiép 100% von nude ngoai hoat dong trong lanh thd nudc ta van phai st dung
hé thong ké toan Viét Nam da lam anh hudng dang ké dén viéc du nhap phan mém
ké toan ngoai vao Viét Nam.

Nguyén nhdn 4: Cong tdc bao hanh, bdo tri va bdo hd tro ky thudt gdp nhiéu
kho khan

Thong thudng cong tic bao hanh cac phan mém ké toan thudc hé thong ERP
nude ngoai chiém mot ty 1& kha cao so voi chi phi ban quyén. Vai sb tién tir 8% dén
20%/nam ciing 1a khong nho d6i v6i chi phi cia mot doanh nghiép. Mt khac, hé
thong phan cimg lai dugc trang bi trong nuéc, khong bao dam tiéu chuan qudc té
nén c6 thé hong hoc gay ra su c6 ach tic phin mém, khi d6 yéu ciu chuyén gia co
kinh nghi¢ém nudc nay ngoai xu 1y s€ gap khong it khé khan.

Tém lai, cho du cac phan mém ké toan nuéc ngoai co nhiéu thé manh vé chat
lwong, vé tinh chuyén nghiép va tinh quan tri... nhung trén thi truong Viét Nam thi
phan mém ké toan nudc ngoai con boc 16 nhidu nhuoc diém so v6i phan mém cua
céc cong ty san xuat phan mém ndi dia. Hién nay, cdc phin mém ngoai chi ton tai &
mot s6 doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai (va phan nhiéu trong sb d6 1a do céac
cong ty me ¢ nudc ngoai trang bi cho). Tham chi rat nhidu cong ty sau khi di dau tu
trang bi phin mém nudc ngoai nhung van phai mua thém cac phin mém ké toan noi
dia dé c6 thém chirc nang export — inport dir liéu ra cac bang dit liéu tuong thich dé co

thé inport vao phan mém nudc ngoai phuc vu cho nhitng bao cao vé cho cong ty me.
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Tir thuc trang vé tmg dung cong nghé théng tin vao t6 chirc cong tac ké toan
clia cac nudc phat trién trén thé giéi va viéc tham nhap phan mém ké toan nudc
ngodi vao Viét Nam trong thoi gian qua, chiing ta c6 thé rat ra mot s6 bai hoc kinh
nghi¢m cho cac kinh doanh Xuét nhap khau Viét Nam nhu sau:

Bai hoc 1: Phan 16n cac doanh nghiép kinh doanh Xuét nhap khau Viét Nam co
quy mé vira va nho (DN quy md vira cia Viét Nam chi bang cac doanh nghiép ¢
quy mé nho trén thé gi6i) va dia ban kinh doanh trong lanh thd quéc gia va cac doanh
nghiép/to chirc ca nhan ciia cac nudce khac. Cac hang hoa xuat khau ciia ching ta con
chua du tam canh tranh véi cac nudce trén thé gidi, con cac hang hoa nhap khau ching
ta dang cd ging han ché nhap; Hién nay, di va dang c6 nhiéu doanh nghiép c6 dai Iy,
chi nhanh ¢ nuéc ngoai (& Lao, Campuchia, Nga, Thuy sy, Trung Qudc, My,
Canada...) véi quy mo rat nho. Viéc to chirc cac Module quan tri ban hang xuyén
qudc gia dat tiéu chuan ERP trong giai doan hién nay 13 rat can thiét va s& mang lai
hiéu qua kinh té.

Bai hoc 2: Mac du cac phén mém nude ngoai vuot trdi so voi ph?m mém ndi
dja vé chit luong, vé tinh chuyén nghiép va dic biét 1a tinh quan tri san xuit, quan
tri ban hang... Nhung xét trén cac mat tdn tai cua cac ph?m mém ngoai da noi ¢ trén
thi cic doanh nghiép kinh doanh xuét nhap khiu Viét Nam khong thé "nhdp ngoai
nguyén ban quyén phan mém nwée ngodi” duge. Néu don vi nao xét thy can thiét
va du diéu kién thi can phai chii ¥ dén cac yéu ciu dbi véi nha cung cap: Viét hoa
cac giao dién man hinh va tai liéu huéng dan; phai c6 sy chuyén d6i va cap nhat kip
thoi ché do ké toan Viét Nam; cong tac bao hanh phan mém phai dugc cha trong. ..

Bai hoc 3: Hién nay cac cong ty san xudt phan mém trong nuéc di budc dau
tiép can dugc v4i cong nghé san xudt phin mém ké toan hién dai, cic cong ty niy
lay ddi tuong cac doanh nghiép trong nudc 1a khach hang cha yéu. Cac phan mém
ké toan noi dia d3 14n at duoc cac phén mém ngoai trén thi truong Viét Nam. Voi
chinh sach gia ca linh hoat, phai chang; cap nhat thuong xuyén ché d6 ké toan Viét
Nam; giao dién man hinh va tai liéu huéng din chi tiét bang tiéng Viét; ché do bao
hanh nhanh gon, it ton kém... Va dic biét 1a da xuit hién mot sd cong ty phﬁn mém

da thiét ké, xay dung phan mém ké toan quan tri voi mot s6 chirc nang "lan dat” sang
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céc chirc nang cia hé thong ERP va khi d6 c6 dén 60% céac thong tin cha yéu cia
doanh nghiép dugc quan ly hitu hi€u. Vi vay, theo tac gid, cac doanh nghi¢p kinh
doanh xuat nhap khau Viét Nam can phai can nhac lya chon cac phuong an tng
dung cong nghé thong tin trong t6 chirc cong tic ké toan nhu thé nao dé vira dap
g dugc yéu cau quan tri doanh nghiép phu hop véi diéu kién trinh do tin hoc cua
nhan vién ké toan, vira pht hop véi quy mo, mit bang quan 1y va kha nang tai chinh
ctia minh. Mdi doanh nghiép c6 thé lya chon cach di riéng phu hop cho minh trén
con duong tién tdi tin hoc héa tong thé cong tac quan 1y nhu sau:

Thir nhat, D6i véi cac doanh nghiép kinh doanh Xuét nhap khau Viét Nam c6
quy md nho, mit bang quan 1y thip, trinh d6 cong nghé théng tin cua nhan vién
quan 1y con han ché, kinh phi con han hep hién tai dang tmg dung nhirng phan mém
ké toan gian don, khong c6 tinh Module (do tu thiét ké, xay dung hodc mua cua céc
cong ty san xuit phan mém ndi dja cip thip) thi nén thay doi sang nhirng phin mém
ndi dja c6 tinh chuyén nghiép hon, c6 tinh quan trj hon dé lam budc dém cho cong
tac tmg dung trién khai hé thong phan mém ERP sau nay.

Thir hai, D6i voi cac doanh nghiép kinh doanh xuit nhap khau Viét Nam c6 quy
mo nho, mit biang quan 1y thip, trinh d6 cong nghé thong tin ctia nhan vién con han
ché, kinh phi con han hep thi lIya chon mua nhiing ph?m mém ké toan ctia cac cong ty
san xuat phan mém noi dia cé nhiéu tinh ning quan tri, cAc phan mém nay can phai
twong thich voi hé thong ERP dé khi du diéu kién tng dung phan mém nay thi khong
can thiét phai thay doi toan bo hé thong, khong lang phi cac chi phi qua khir.

Thir ba, D6i voi cac doanh nghiép kinh doanh xuat nhap khau Viét Nam c6
quy mo vura hoac 16n, mat bang quan 1y cao, trinh d6 cong ngh¢ thong tin cia nhan
vién quan 1y twong dbi tién tién, kinh phi khong eo hep, hién tai dang (mg dung
nhimg phan mém ké toan don gian, khong c6 tinh Module hodc chua ung dung
phén mém ké toan thi nén lwra chon cac phﬁn mém "hé théng ERP noi dia", hoac
néu lya chon phan mém nudc ngoai thi can phai cha y dén cic yéu cau véi nha cung
cp phan mém nhu di noéi ¢ trén, d6 1a ban quyén phian mém nudc ngoai sau khi

dugc cap nhat va Viét hoa yéu cau quan tri ciia cong ty.
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KET LUAN CHUONG 2

Qua qué trinh nghién ctru thuc té vé hoat dong Xuét nhap khAu tai cac doanh
nghiép kinh doanh xuét nhap khau, tdc gia nhan thiy viéc Gng dung cong nghé
thong tin vao cong tac ké toan, 1a rat hop ly, thuan tién. Nho d6 c6 thé giam bot
khéi lugng cong viéc ciia nhan vién ké toan, giam bot mot s6 yéu kém trong cong
tac ké toan nghiép vu xudt nhap khau hang hoa, vi du: viéc ghi chép con trang lap,
hé thdng chimg tir khéng hop 1y, sai sot vé s6 liéu ban dau, viée cung cap thong tin
va trién khai cong viéc ké toan con chdm, khdi luong cong viéc con nhidu, phirc
tap...Viéc ap dung mdy vi tinh vao cong tac ké toan rat thuan tién va c6 nhiéu uu
diém, khi d6 ta c6 thé lam viéc véi nhiéu sb ké toan cung luc, viéc ddi chiéu sd lidu
giia cac s6 s& don gian hon, cac sb liéu dua ra dugc phan tich kip thoi, chinh xac va
toan dién, phan 4nh day du cac nghiép vu kinh té phét sinh cta toan doanh nghiép
va dic biét 1a cac chung tir dua vao s& duoc mdy tinh ty luan chuyén nhd hé thong
cac chuong trinh da duoc xay dung va cai dat, déng thoi lai c6 MENU chuong trinh
dé ké toan c6 thé lya chon ludn chuong trinh can str dung ngay. Khi 4p dung may vi
tinh vao cong tac ké toan, chuyén tir cong tac ké toan thii cong sang hinh thirc ké
toan bang may, khéi lwong cong viée s& duoc giam bét rat nhiéu do vay s& gop phan
t6 chirc bo may ké toan cua cong ty tiét kiém dugc nhimg chi phi khong can thiét
ma van dam bao duogc tinh chinh xac ké toan cua bao céo tai chinh va bao cao ké
todn quan tri.

Tuy nhién qua thyuc trang to chirc cong tac ké toan trong diéu kién tmg dung
cong nghé thong tin dbi v6i cac doanh nghiép kinh doanh xuat nhap khau Viét Nam
van con mot sb ton tai trong vi¢c t6 chuc bd may ké toan, quan tri mang, td churc
hach toan ban dau, t6 chirc ma hoa cac tai khoan ké toan, t6 chitrc quy dinh mi hoa
két xuat sb liéu chi tiét cho sb ké toan, 1ap bao cdo tai chinh, bdo cdo ké toan quan
tri, ddc biét 1a con ton tai trong viéc linh hoat stir dung cac ph?m mém ké toan ké ca
phan mém trong nudc va phan mém do nude ngoai xay dung. Cac ton tai nay 14 co

sO quan trong dé tac gia kién nghi cac giai phap phu hop cho chwong tiép theo.
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Chuong 3
GIAI PHAP HOAN THIEN TO CHUC CONG TAC KE TOAN
TRONG PIEU KIEN UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN
TAI CAC DOANH NGHIEP KINH DOANH
XUAT NHAP KHAU VIET NAM

3.1. CAC QUAN PIEM PE HOAN THIEN TO CHUC CONG TAC KE TOAN
TRONG PIEU KIEN UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN TAI CAC
DOANH NGHIEP KINH DOANH XUAT NHAP KHAU VIET NAM

3.1.1. Quan diém vé t6 chirc h¢ thong thong tin ké toan

Can ctr Quyét dinh S6 246/2005/QD-TTg, ngdy 6/10/2005 phé duyét "Chién
lwgce phat trién cong nghé thong tin va truyén thong Viét Nam dén nim 2010 va
dinh huéng dén nam 2020" [24], véi muyc tiéu xem cong nghé thong tin va truyén
thong 14 cong cu quan trong hang dau dé thuc hién myc tiéu thién nién ky, hinh
thanh x3 hoi thong tin, rit ngan qué trinh cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nude.
Ung dung rong rdi cong nghé thong tin va truyén thong 1a yéu t6 c6 y nghia chién
lwoc, gop phan ting trudng kinh té, phat trién xa hoi va ting ning suat, hiéu suat lao
dong. V6i ndi dung: Xay dung va phat trién cong dan dién t; Xay dung va phat
trién Chinh phu dién tir; Xay dung va phat trién doanh nghiép dién tir; phat trién
giao dich thuong mai dién tu.

Theo chu trrong cia Nha nude nhu trén, dé 1am duoc didu nay thi tir Trung
wong dén dia phuong, va tir cong ty dén cac tong cong ty,... phai co giao dich dién
tu, ma giao dich dién tr thi phai sit dung may tinh, may tinh tdp hgp thong tin, xtr ly
sau d6 cung cép thong tin qua cac chwong trinh c6 sin, trong d6 phan mém ké toan
cong cu cung cap thong tin cho chu truong trén 1a khong ngoai 18.

Mit khac viée to chirc cong tac bang may vi tinh dit ra nhitng yéu cau méi doi
hoi phai c6 nhitng thay doi can ban trong to chirc cong tac ké toan so v6i ké toan thu
cong vé tidu chuan va diéu kién dé lap, luan chuyén ching tir, xtr 1y chimg tir, luu
trit va bao quan chung tir, mé sd, ghi s6, luu trit va bao quan sb ké toan, va cubi
cung 1ap bao cdo ké toan trong diéu kién sir dung phin mém ké toan. Nhirng thay

do1 can ban nay doi hoi phai dugc nghién ctru c6 hé thong nham dé ra nhiing
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nguyén tic va diéu kién thiét ké va str dung phdn mém ké toan c6 tinh chat huéng
dan cho cac doanh nghiép.

Nhu vay Nha nuéc can phai cé nhitng quy dinh vé thong diép dién tir, chir ky
dién tir va chung thuce chit ky dién tir, giao két va thuc hién hop dong dién tir,... quy
dinh vé tiéu chuin va diéu kién cua ph'ém mém ké toan thé)ng nhét dé moi don vi
ung dung cong ngh¢ thong tin tuan tha.

3.1.2. Quan diém vé cung ng va t6 chic sir dung phan mém ké toan

a) Quan diém vé cung vmg phdan mém ké todn

- Quan diém ké thira va phat trién: Nganh cong nghé thong tin chiing ta
thudc nganh cong nghé non tré, hé thong ké toan trong giai doan chuyén doi dé
huong dén hoi nhap. Vi vay viéc ké thura nhirng thanh tyu khoa hoc phat trién trén
thé giéi d3 c6 13 viée 1am can thiét. Cac phin mém quén 1y kinh doanh néi chung,
phan mém ké toan néi riéng tai cac nudc c6 nén kinh té phat trién rat tot va kha da
dang. Chang han phan mém duoc thiét ké danh cho du céc loai hinh doanh nghiép:
nhd, vura hay 1on, san XUuét, thuong mai hay dich vu. Phan mém c6 tinh linh hoat
cao, nguoi s dung co thé thay doi thiét ké lai man hinh nhap lidu, thay doi mau
biéu bao céo. Nguodi mua céd thé chon lya hodc mua mdt hodc nhiéu phan hé (mo-
dun). Tuy nhién néu dem nhirng phin mém nudc ngodi nay vao st dung cho cac
doanh nghiép Viét Nam thi con nhiéu bét cap (nhu da dé cap nhiing ton tai ciia phan
mém san xut tai nuéc ngoai & chuong 2). Do vay ké thira nhirng phwong phap va y
tudng thiét ké hay ciia phdn mém san xudt tai nudc ngoai dé thiét ké cho phin mém
ké toan Viét Nam ching ta, theo tac gia day 1a van dé can dugc quan tam.

- Quan diém don giin thiét thue: Khi xdy dung phan mém ké toan, van dé
1a phai xay dung nhu thé nao dé ngudi sir dung cam nhan dugc tinh don gian, dé
hiéu, nhung phai mang tinh thiét thyc. Nghia 1a phin mém phai c¢6 s6 luong thao
tac su dung it, tu dong xur ly nhiéu, gén két véi cong vi¢c hang ngay cua ké toan.
Tuy vao dic diém san xut kinh doanh cua timg doanh nghiép phan mém phai dap
tmg duoc viée cung cip thong tin vé ké toan dy du theo kha nang dap tmg. Tuy
nhién nhirng thong tin nay khong qua du va ciing khong qua thiéu dong nghia véi

tinh thiét thuc.
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- Quan diém vé chuyén gia phan mém ké toan: Can phai hiéu duoc thé nao
1a chuyén gia phan mém ké toan, thong thudong dwa vao quy trinh trién khai thiét ké
phan mém thi c6 nim giai doan trién khai d6 1a khao sat, phén tich, thiét ké, xay
dung, cai dit va bao tri, c6 thé chia chuyén gia phan mém ké toan thanh hai loai, mot
1a phan tich vién hé thng, hai 1 1ap trinh vién. Nhu vy cac phén tich vién hé thong
phan mém ké toan 1 nguoi c6 du ning luc va trinh do chuyén mén vé ké toan, co
kién thirc co ban vé cong nghé thong tin. Con d6i véi cac lap trinh vién 1a nhiing
chuyén gia vé 1ap trinh thyc hién vi¢e thiét ké thuat toan, thiét ké co so dit liéu va 1ap
trinh. Do d6 dé tai mubn lam ré quan diém vé chuyén gia phan mém ké toan nay ciing
nham muc dich gi61 han pham vi nghién ctru cta dé tai 1a khong thuc hién cong viéc
cua mdt 1ap trinh vién nhu 1a phan tich, thiét ké thuat toan hodc 1ap trinh.

b) Quan diém t6 chirc sir dung phan mém ké todn

Nguoi st dung khi dau tw mua va ap dung mot phan mém, tiéu chudn cua ho
dua ra 12 phai dap tung dugc yéu cau vé quan 1y va cung cap thong tin, phu hop véi
nguyén tic va diéu kién ctia phin mém theo quy dinh cua phap luat. T chirc st
dung phan mém phai dam bao phu hop véi tuong xing. Cu thé phan mém phi hop
véi chudn muc va ché do ké toan hién hanh, d6 1a hé thé)ng bdo cdo tai chinh phai
phtt hop vé6i nhitng khuoén méu theo quy dinh, phu hop véi yéu cau vé cung cip
thong tin ndi bd dé nha quan 1y ra quyét dinh d6 13 hé thdng bio cdo quan tri. Tuy
nhién doi hoi sy phu hop thi 1am sao théa man duoc hét tat ca, nhu vay quan diém
pht hop di d6i voi sy twong xtng. Tuong xing & day duge xem xét ¢ nhiéu khia
canh nhu 13 vin dé chi phi dau tu, thoi gian dau tu, con ngudi thuc hién. Do dé tuy
vao kha ning tai chinh, nhu cau cung cép thong tin, trinh d6 con ngudi thuc hién,
ddc diém kinh doanh, yéu cau cua phap luat, v.v... d6i véi don vi san xuit phan
mém thi thiét ké phan mém phi hop voi ché d6 chuan muc quy dinh va théa min
theo yéu cau cua khach hang nhung phai ban véi gia twong xtng voi chi phi di bo
ra, d6i v6i don vi sit dung phdn mém thi cling phai lwa chon phan mém phu hop véi
dic diém san xuét kinh doanh, con nguodi st dung cia don vi va két qua mang lai

tuong xung voi chi phi dau tu.
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3.2. GIAI PHAP HOAN THIEN TO CHUC CONG TAC KE TOAN, TO
CHUC KE TOAN MOT SO PHAN HANH KE TOAN CHU YEU TRONG
PIEU KIEN UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN TAI CAC DOANH
NGHIEP KINH DOANH XUAT NHAP KHAU VIET NAM

3.2.1 Giai phap hoan thién to chirc cong tac ké toan

3.2.1.1. Té chivc ma héa cdc doi twong qudn ly trong co sé dir ligu ké todn

a) Xdc dinh hé thong cdc doi twong can qudn 1y trong co s& diF liéu ké todn

Mot trong nhitng cong viéc quan trong trong viée ing dung phan mém ké toan
trén may 13 xac dinh hé théng cac ddi tuong ké toan va to chirc mi hoa cac dbi
tugng can quan 1y. Xac dinh hé thdng cic dbi twong ké toan cin quan 1y s& quyét
dinh mirc do chi tiét thong tin can cap nhat khi ¢6 nghi¢p vu ké toan phat sinh va
cac thong tin nay khi duoc cap nhét s& 13 co sé cho viée ghi s6 ké toan va lap cac
bao cao ké toan. Viéc xay dung hé thdng cac ddi twong can quan 1y trong cac doanh
nghiép kinh doanh xuat nhip khau Viét Nam phai dya trén cac nguyén tic sau:

- Phai phu hop véi ché d6 tai chinh ké toan quy dinh;

- Phai dap ung yéu cau quan 1y thudc pham vi B Cong Thuong, Bo Tai
chinh, Téng cuc Hai quan, Téng cuc Thué..... quy dinh;

- Phai thdng nhit va dap tmg duoc yéu ciu quan tri doanh nghiép;

Trong chuong trinh ké toan may dugc thiét ké mot tép tin "Danh muc" rat
quan trong lién quan dén céac thudc tinh ciia hé thong va duoc thiét ké nham quan ly
cac d6i twong ké toan, tép tin nay it thay doi, c6 thé bo sung, sira chita va str dung
cho nhiéu ky ké toan.

Mobi danh muc quan Iy mot loai dbi tuong ké toan cu thé nhu: Danh muc hang
hoa, danh muc khach hang; danh muc tai san ¢6 dinh (TSCD); danh muc cac kho;
... hodc dai dién cho mot yéu td dac trung cua cong vi¢c ké toan nhu danh muyc tai
khoan ké toan; danh muc chirng ttr, danh muc khoan muyc...

Trong mdi danh muc c6 mot tp hop bao gdm nhiéu "danh diém" chi tiét cac
ddi tuong quan ly cu thé. Vi du mot hang héa A chinh 1a mot danh diém cua danh
muc hang hoéa, mot khach hang X 13 mot danh diém cua danh muc don vi khach

hang... Trong mot danh muc, cac ddi twong ké toan cu thé duoc quan 1y thong qua
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viéc gin mi cu thé, do d6 khong thé c6 hai c6 danh diém ndo d6 cing ma. Vi viée
xay dung cac mi nay, cac ddi trong ké toan cu thé s& dugce quan 1y va tao didu kién
thuan loi cho vi¢c cdp nhat va khai thac dir li¢u.

Tuy thudc vao yéu ciu quan ly cia timg don vi va kinh nghiém thiét ké cta
ngudi l4p trinh ma danh muc nghiép vu duogc t6 chirc mot chirc ning riéng doc lap
trong chuong trinh hodc duoc gin cung véi cac phan hé nghiép vu trong chuong
trinh. D t6 chtrc danh myc theo cach nao thi danh muc trong chuong trinh ké toan
déu co dic diém:

- Céc danh muc dugc thiét ké khi méi dua chuong trinh ké toan vao sir dung.
Tuy nhién, trong qué trinh hoat dong cic danh muc niy c6 thé thay doi tuy theo
thue té cong tac ké toan cua doanh nghiép. Vi moi mot déi tuong ké toan méi phat
sinh ¢6 thé bd sung vao danh muc phu hop, nguoc lai c6 thé x6a bo khoi danh muc
cac dbi twong khong can theo ddi quan 1y.

- Ngoai viéc quan 1y theo mi, cac dbi tugng ké toan trong mdi danh muc con
duoc mé ta chi tiét thong qua cac thudc tinh lién quan khac. Vi cac chuong trinh
ké toan hién nay, hé théng danh muc ludn c6 mbi quan hé véi céac tép dir liu nghiép
vu. Khi nhap dir liéu nghiép vu. Khi nhap dit liéu néu dua ra mot phan (hay toan bo)
thong tin vé mot dbi tuong ké toan thi chuong trinh déu c6 thé tim va hién thi cu thé
vé ddi tuong d6. Chang han: Néu chi ra ma vat liéu can tim, thi ngay lap tirc chuong
trinh s€ ty dong dién tén, kho quan ly, sb tdn kho hién c6... va dua céc thong tin
nay ra dé nguoi str dung tham chiéu khi nhép dit liéu.

- H¢ théng danh muc luén hd trg va dugc sir dung chu yéu trong qua trinh
nhdp dir liéu cua chuong trinh ké toan. Trong cac danh muc c6 thé duoc dat trudce
cac gia tri ¢b dinh theo nhu cu cua doanh nghiép dé ting cudng tinh tir dong hoa,
tang cuong kha ning tro gitp ciia chuong trinh ké toan. Chang han trong danh muc
san pham c6 thé dit trudc gia ban cia ting san pham (d6i v6i nhitng san pham c6
gi4 ban 6n dinh) dé khi xtr 1y nghiép vu ban hang khong can nhap gia ban... C6 thé
két hop mi héa cac danh muc khac nhau dé nang cao hiéu qua truy cap va két xuat
dit liéu nhu: Danh muc khach hang c6 thé két hop voi danh muc tai khoan cho cac dbi
twong cong ng phai thu (TK 131 + M4 danh muc d6i twong khach hang phai tra).
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Hé thong danh muc cac dbi tugng can quan 1y thuong duoce sir dung trong céc
doanh nghiép kinh doanh Xuét nhap khau Viét Nam cu thé nhu sau:

- Danh muc tai khoan;

- Danh muc khach hang;

- Danh muc hang hoa;

- Danh muyc kho hang;

- Danh muc TSCD;

- Danh muc khoan muc chi phi (chi phi thu mua, kho bai, phi kiém dinh.. J)

- Danh muc don vi, bg phan;

- Danh muyc ngoai t¢;

- Danh muc vu viéc, hop déng;

- Danh muc chiing tur;

b) T6 chitc md héa cdc doi twong can quan 1y

M3 hoa 14 qua trinh ky hiéu mot tp hop xudt phat cua cac ddi twong hay céac
bang tin bang b cac ky hiéu cia mot bang chir da cho trén co sé cic quy tic xac
dinh. Yéu ciu co ban ciia viéc ma hoa 14 ky hiéu don tri mdi phan tir cia tap hop
dugce ma hoa: Mdi phan tir ctia tap hop twong (mg vi mot ky ma duy nhat.

Mi duogc dic trung boi bang chit, tip hop cac quy tac to hop mi va dung tich.
Dung tich 1a s6 cuc dai cac phan tir c6 thé ky hiéu don tri theo phwong phap ma hoa.
Bang chit ctia ma 13 tdp hop cac déu hiéu dung dé ky hiéu cac phan tir cta tip hop
theo cac quy tic ctia hé thdng ma hoa da cho. S6 cac dau hiéu khac nhau lap thanh
bang chit ctia ma dugc goi 1a co sd cia ma. Mdi phan tir cia tip hop xudt phat dugc
ky hiéu bang tir mi trong cac dau hiéu theo quy tic ciia ma. Cac tir ma duoc lap
bang cach td hop cac dau hiéu ma va duogc goi 1a cac t6 hop ma. Co thé ky hiéu cac
dbi twong cua tap hop bang cac td hop ma co d6 dai c¢b dinh hoic thay dbi. ..

Trong ma hoa néi chung ngudi ta thuong tién hanh phan loai so bd cac dbi tugng
theo tinh chét cua ching. C¢ hai loai phan loai co ban 1a phan loai “thr bac” va phan
loai theo “pha”. Trong phan loai theo thit bac, tip hop cac phan tir xuét phat duoc chia
lién tiép thanh cac nhom con cua cac mirc phan chia tiép theo va lap thanh hé thng thir

bac hinh cay. Piém dic biét cua phan loai thir bac 1a dé phan chia méi nhém con dung
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tiéu thic riéng. D6i voi phan loai theo pha thi trén mdi mirc ding mot tiéu thirc phan
chia, tirc 1a cac phan tir clia tap hop c6 cing mot bo tiéu thire doc lap.

Pé m3 hoéa cac tinh chét cua doi tuong co thé chia thanh 2 méc do: Muc don
gian va mirc phirc tap (két hop). Nhom thtr nhit bao gém cac phuong phap ma hoa
co ban, nhom tht hai 13 cac phuong phap duoc xay dung két hop tir cac phuong
phap ctia nhom thir nhat.

Hai phuong phap co ban 13 mé hoa song song va ma hoa lién tiép thu duoc do

két qua phan loai so bd tap hop cac tinh chat cua di tuong.

Céc phuong phap
ma hoa tinh chat

¥ Y
Pon gian (1) Phtrc tap (Két hop) (2)

Y
Y

Y

Y Y Y Y

Miahoéaf [Mahoal| [Mahoa| |Mahoaf [Mahoal [Mahoa] |Mahoéaf |z noa
lién tiép|| |lién tiép|| | mo ta song | |lién tiép|| | 8/song lA/ tléf? lién tiép
dung dung khong song theo tro,ng trén cact Itrén cac

phan phan dung theo khdi, cac hgan ngan
loai thit|| |loai thtt] | phan khéi, trong | | nhom | |daucual | giy va

bac bac loai trong [ |khbi ma con ma, dang
khoi ma|| |hoa lién|| | ricng song | Ikythir tu
hoalienf | tiép | |bictcua) | song F§ l¢ren cac

tiép phan trén cac ngin

loai trat ngan
tu con lai

So dé 3.1: Cdc phwong phdp mi héa tinh chit
Tinh chat cta cac ddi tuong co thé phéan chia theo cac tiéu thire doc 1ap (pha)
diéu d6 twong tng v6i phan loai theo pha. Dé ky hiéu mdi tiéu thirc riéng biét chung
ta dung mot ngan cua ma. Néu sb lugng tinh chit cho mot tiéu thic riéng biét vuot
qua bang ma cua chit d& ma hoa tiéu thirc d6 can ding mot s ngin. Phuong phap ma
héa nhu vdy duoc goi la song song. Vi du nhu phan loai ma hang hoéa ctua cong ty

xudt nhap khau thiét bi toan bo: Tu lanh, vo tuyén, didu hoa nhiét do, 1o vi song ...
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Khi dung phan loai thir bac, mdi dbi tuong dugc mo ta bflng mot bo cac tinh
chat ctia minh. Gi4 tri cta tinh chat duoc ghi trén ngin xac dinh bang chir s6 phu
thudc vao gid trj chit sd trén cac ngan di trudc. Phuong phap mi héa nhu viy dugc
goi 1a ma hoéa lién tiép. Vi du nhu viéc phan loai tai khoan hang hoéa chi tiét cho
tirng d6i twong trong cac doanh nghiép kinh doanh xuét nhap khau.

Khi m3 hoa dbi twong ching ta c6 thé sir dung phuong phap ding ky tha tu,
ddng nhét trong pham vi phén loai, ddng nhat va phan loai tach biét.

Trong phuong phap ding ky tht tw, mdi dbi twong cua tap hop xuit phat duoc
mé hoa bang chi s6 chay, ma nay chi thyc hién chirc nang ddng nhat. Mot bién thé
cta dang ky thir tu 14 dang ky th tu theo 16. Phuong phép nay c6 dic diém 1a tat ca
tap hop ddi tuong duoc chia thanh mot s6 cac tap con va mdi 16 cac chi sd duoc
chia cho viéc mi hoa cac ddi twong ctia mdi tap con. Céc ddi tuong dugc ma hoa
chi trong pham vi cia 16 dugc chia. Vi du nhu ma cac tai khoan hang héa — Tu lanh
& trén cho phép gidi han theo dang ky thir tu tir 1111 dén 9999 thudc 16 1561. Hodc
vi du khi 1p ching tir thudc mét loai chimg tir nao d6 (phiéu thu, phiéu chi, phiéu
nhap, phiéu xuét,...) thi mdi loai chimg tir duoc ding ky ma riéng (theo 16) va trong
ting 16 s€ ma hoa theo dang ky thir tu thudc loai chiing tir do.

Néu ma hoa cta ddi twong khong chi chira phan dong nhit ma ca phan thong
tin thi nguodi ta phan thanh phuong phap ma hoa:

Phwong phdp dong nhit va phan logi tach bigt

Phuong phap dong nhat va phan loai tich biét tach riéng phan dong nhét va
phan théng tin ctia mi. C6 thé dung tach biét cling nhu dung phdi hop véi nhau cac
phan dong nhat va thong tin ctia ma.

Phwong phdp dong nhit cdc doi twong trong pham vi ciia nhém con phén logi

Phuong phap nay dang ky thir tu cac ddi twong duge thuc hién trong pham vi
ciia nhém con phan loai. Khi d6 phan ding ky khong c¢6 ¥ nghia doc 1ap, con ma
ddng nhit cia d6i twong 13 t6 hop ma day du. Bién thé cua phuong phap nay la
ddng nhat ddi twong trong pham vi ma dong nhat cua d6i tugng mic cao hon. Cac

phuong phap trén két hop véi nhau tao ra cac phuong phap ma hoa hdn hop.
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Céc phuong phap ma
hoa doi tuong

Y

5 o DPdng nhét trong Ddng nhét va phan
Dang ky thu tu pham vi phan loai loai tach biét
Y Y
bang ky thu tu Cac phuong phap ma
theo 10 héa hon hop

So' d6 3.2: Cac phwong phdp mi héa doi twong

Thiét ké cAu tric va d6 dai bd ma can thoa mén cac yéu cau sau:

- Pap tmg yéu cau hé thong tu dong hoa xu 1y thong tin;

- Can lya chon hé théng ma hoa, dd dai va ciu trac ma dé co thé giai quyét
toan bo cac bai toan cua hé théng;

- Pam bao nguyén tic khong trang lip trong nhom ddi twong dong nhat;

- Khong dua vao hé thong ma héa cac dau hiéu (thudc tinh) ma ching khong
lién quan dén tit ca cac phan tir;

- Céc thudc tinh cta dbi tuong dua vao dé tao nén cac 16p phan loai (muc cao)
can phai ¢ dinh;

- Khi lya chon hé théng mi hoa, céu trac va do dai ciia mi can tinh dén kha
nang ma hoa cho cac phan tir méi cua tép.
3.2.1.2 Hoan thién t6 chirc lwa chon dp dung hé théng cdc chirng tiv ké todn

a) Xdy dwng cdc chi tiéu ndi dung chimg tir ké todn

Can cr vao hé théng chimg tir ké toan do B6 Tai chinh ban hanh, cic doanh
nghiép kinh doanh xuit nhap khau Viét Nam can lya chon nhiing chung tir ké toan
can thiét, phu hop vé6i dic diém hoat dong san xuat kinh doanh cua minh. Viéce to
chtrc 1ap céc ching tir phai chip hanh diy du cac yéu t6 trén ching tir ké toan 1am

can cr dang tin cay dé€ ghi so ké toan.
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Chung tir ké toan phai c6 cac ndi dung chi yéu sau day:

- Tén va sb hiéu cta chimg tir ké toan;

- Ngay, thang, nam 1ap chung tir ké toan;

- Tén, dia chi cua don vi hodc ¢4 nhan lap ching tir ké toan;

- Tén, dia chi cua don vi hodc cd nhan nhan ching tu ké toan;

- Noi dung nghiép vu kinh té, tai chinh phat sinh;

- S6 luong, don gia va s tién cua nghiép vu kinh té, tai chinh ghi bang sb;
tong so tién ctia chung tir ké toan dung dé thu, chi tién ghi bang sé va chit;

- Chtr ky, ho va tén ctua nguoi 1ap, ngudi duyét va nhitng nguoi co lién quan
dén chimg tir ké toan.

Ngoai nhirng ndi dung chil yéu ctia chtng tir ké toan quy dinh nhu trén, ching
tir ké toan c6 thé c6 thém nhitng nodi dung khac theo ting loai chimng ti.

b) Xay dwng danh muc chitng tir ké todn can dp dung

Hé thong chung tir ké toan duoc quy dinh theo ché do ké toan hién hanh bao
gdm chimg tir bat budc va chimg tir hudng dan.

Mau chimg tir ké toan bat budc 13 mau do Nha nuéc quy dinh ndi dung, két
ciu, phuong phap 1ap va ap dung thdng nhat cho cac don vi ké toan. Trong diéu
kién doanh nghiép tng dung phin mém ké toan, cac ching tir phai duoc phéan loai
va mi hoa theo timg ndi dung cong tac ké toan c6 lién quan. Theo tac gia, voi dic
diém hoat dong kinh doanh ctia cac doanh nghiép kinh doanh xuit nhip khau Viét
Nam c6 thé su dung tdi da céc loai chung tir theo phu luc S6 3.

Cac chimg tir huéng dan 1a nhitng chimg tr st dung trong ndi bd doanh
nghiép, Nha nuéc chi huéng dan cac chi tiéu mau biéu dic trung sau d6 cac doanh
nghiép Xuét nhap khau Viét Nam cin ¢t vao dic diém hoat dong cua doanh nghiép
minh ma thiét ké mau biéu, chi tiéu, quy dinh phuong phap 1ap cho phu hop.

Ngoai viéc phan loai chtng tir theo tinh phap 1y (bt budc hay hudng dan) thi
viéc phan loai chimg tir, trong ké toan may can phai quan tim dén ngudn gbc va
don vi, bd phan 1ap ching tir thanh cac loai sau:

Mt la, Chimg tir ké toan do cac b phan, don vi bén ngoai doanh nghiép cung

cap: Hoa don GTGT do nguoi ban phat hanh, gidy bao no, béo c6 cta ngin hang. ..
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Hai la, Chimg tir do cac ké toan vién hodc do cac bd phan, phong ban lién
quan khac trong doanh nghiép 1ap thu céng: Hoa don GTGT, phiéu xuét kho..

Ba la, Chung tir do cic nhan vién ké toan 1ap trén may: Dé phat huy va tin
dung kha nang ctia may tinh, d6i véi mét sb loai chung tir khong thudc dién quan 1y
phat hanh nhu hoa don GTGT thi doanh nghiép c6 thé lap trén may nhu phiéu thu,
phiéu chi, phiéu nhap, phiéu xuit kho...

c) Hoan thién xu ly sai sot

Trén thuc té khi phat hién sai sét can phai stra chira, cac ké toan vién thuong
loc chimg tir quay vé chimg tir géc da bi nhap sai trén may roi thuc hién "Stra/xo6a"
trén chimg tir d6. Vi cach stra nhu vay, trén cac sd va bao cao ké toan sta chira
duoc in ra khong con dau vét thong tin da ghi sai.

Nguyén Iy xit Iy $6 liéu theo chwong trinh ké toan may la:

_| Nhap dir li¢u S6 ké todn; bio
Chiing tir Chiing tir - dung c4o chinh xac
ké toan >|  ké toan
o | Nhap dir ligu sai | | SO ké toan sai;
bao cao sai

Doi vii trwong hop sai sét la "thiéu hodc thiva” nhwng van ding moi quan
hé tai khodn

Truong hop sai sét "thiéu": Cac doanh nghiép can thuc hién dung quy dinh
ciia Luat ké toan bang cach 1ap "Chung tir ghi s6 bd sung" va ghi thém sd chénh
1éch thiéu cho di.

Truong hop sai sot "thira": Theo quy dinh cua Luét ké toan tai diéu 28, khoan
1b thi phéi ghi sé dm bang cdch ghi lai s6 sai bang mire d6 hodc ghi lai s6 sai trong
ddu ngodc don, sau dé ghi lai s6 ding va phdi c6 chit ky cia ké todn truéng bén
canh. Néu thuc hién theo quy dinh nay thi ké toan phai nhap liéu 2 1an méi diéu
chinh xong cho 1 14n chira s6. Chung ta khong nén nhap dit liéu "am" dé x6a dit liéu
d3 nhap sai va nhap lai chimg tir gbc ding s liéu ghi trén ching tir d6. Theo tac

gia, trong trudng hop nay ké toan chi can 1ap mot "Chimg tir ghi s6 bd sung 1a
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chénh 16ch 4m". Mt khac cac ching tir bo sung ndy chi ¢6 y nghia ghi nhin nhiing
nghiép vu nhap liéu sai chir khong diéu chinh dén ching tir gc ban dau.[13, tr128].

Doi véi trwong hop sai sét vé moi quan hé tai khodn doi irng

Céac doanh nghiép cin han ché t6i da trudong hop sai so6t nay bang cach ma hoa
cac danh muc chimg tir theo mdi quan hé thudng xuyén phat sinh nghiép vu, khi d6
trén giao di¢n man hinh nhap liéu s€ mac dinh cac chung tir No/C6 hodc mac dinh
theo vé phat sinh No hay phat sinh C6 cua tai khoan. Vi du nhu cac nghiép vu ban
hang dugc ghi nhan doanh thu thi chon va ma héa chung tir theo mac dinh: Ng TK
131/C6 TK 511, C6 TK 3331; dong thoi mic dinh nghiép vu ké toan gia vén: No
TK 632/C6 TK 156.

Doi véi trwong hop sai sé6t nhwng chwa in sé va bdo cdo

Khi kiém tra noi bo cong tac ké toan phat hién cac sai s6t ma chua in cac so ké
toan, chua 1ap cc bao céo ké toan thi co thé cho phép stra séi truc tiép trén chimg tir
ban dau da nhap liéu sai bang cach loc chung tir quay vé chimg tir gbc da bi nhap
sai trén may rdi thyc hién sira/xo4 trén chimg tir do.

Phan mém ké toan can tu dong ghi nhan cac hanh vi truy cap hé théng, chinh
sua, thém, x6a dir li€u trén mat t€p tin doc 1ap voi hé théng, tép tin nay phai duogc
bao mat tdi da, khong dugc x6a hay sua chita. Cac dir liéu can duoc ghi nhan trong
tép tin nay bao gdm: Ngay, gid, phan hé dugc truy cap, ngudi truy cap, sd ching ti,
dir liéu gbc, dir liéu sa khi chinh stra...

d) Hoan thién cong tdc khir tring chitng tir ké todn

Trong nhiéu trudng hop mot nghiép vu ké toan phat sinh ¢6 02 ching tir ban
dau, va néu stir dung tirng chimg tir dé ghi sb ké toan thi s& dan dén trudong hop nhap
dir liéu vao may No/C6 2 1an tring nhau. Dudi day 1a mot sb nghiép vu thuong gip:

- Nghiép vu mua hang héa tra bang tién mat: Mot chimg tir 1a phiéu chi tién
mit va mot chimg tir 13 phiéu nhap vat tu, hang hoa;

- Nghiép vu ban hang thu ngay bang tién mat: Mot chimg tir 1a hoa don ban
hang va mot chtng tir 1a phiéu thu tién mait;

- Nghiép vu ndp tién mit vao ngan hang: Mot ching tir 1a phiéu chi tién mat

va mdt ching tir 1a giay bdo c6 cua ngan hang;
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- Nghiép vu ding ngoai t& ¢ mé thu tin dung: mot chimg tir 13 gidy béo lanh cua
ngan hang va mot chung tir 1a phiéu chi tién mat 1a ngoai t€ hodc Iénh chuyén tién;

- Nghiép vu rat tién guri tir ngan hang nhap quy: Mot chimg tir 1a gidy bao no
ctia ngan hang va mot chung tir 1a phiéu thu tién mat.

Thir nhét, Quy dinh vé cdp nhdt chikng tiv triing lién quan déng thoi téi tién
mdt va tién givi ngén hang

Phwong an 1: Chi si¢ dung va nhdp 1 chirng tir ¢ tinh wu tién la phiéu chi
hodc chirng tir ngoai t¢: Chung tir tring lién quan dong thoi t6i tién mat va tién giri
ngan hang thi chi cap nhat mt trong 2 ching tir phat sinh. Viéc lua chon ching tur
dé cap nhat vao may theo trinh tu c6 tinh vu tién. Vi du:

- Chung tr ngoai t€ uwu tién hon so véi ching tor VND;

- Chimg tir tién mit vu tién hon so véi ching tir tién gtri ngan hang.

Trong trudng hop chuyén tién gitta 02 ngan hang thi gidy bao no (chi) dugc wu
tién hon so voi gidy béo ¢ (thu).

Theo trinh ty wu ti€n nay thi chung tr dugc lya chon dé cap nhat trong cac
truong hop thudong xdy ra trong doanh nghi¢p s€ nhu bang 3.1.

Tinh wu tién tuy thudc vao cac doanh nghiép quy dinh cu thé, vi du trén chi 1a
goi ¥ song xét dén yéu cau quan 1y va tinh trong yéu thi nén thyc hién trinh ty wu
tién ngoai t& hon ndi té; nghi€p vu chi hon nghi¢p vu thu; nghi€p vu tién mat hon
tién gri ngan hang.

Phuong 4n ndy c6 uu diém phan 4nh dung ban chat mdi quan hé d6i tmg tai
khoan nhung doi hoi cac nhan vién ké toan phai nhé duoc nghiép vu nao cin nhép va
sir dung chimg tir ndo 1a chtng tir wu tién. Pi véi cac doanh nghiép kinh doanh xuét
nhap khau Viét Nam c6 quy méd nho, mit bang quan 1y thip, trinh d6 cong nghé
thong tin cua nhan vién quan 1y con han ché, kinh phi con han hep cho viéc dau tu
cong nghé thong tin hodc dbi voi nhitng doanh nghiép c6 quy mé loai vira, trong thoi
ky dau méi tmg dung phan mém ké toan phai to chirc ap dung cach nhép dit liéu thir

hai (co bo phdn nhdp dir lieu riéng) thi nén chon phuong an nay [132].
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Bing 3.1: Trinh tw wu tién chirng tiv dwoc lwa chon dé nhdp liéu

Nghiép vu Chimg tir 1 Chimg tir 2 Chirng tir
cap nhat
Mua ngoai té cia ngan Gidy bao No tién Gidy bao Co tién NT | Gidy bao C6 tién
hang VND cuia ngan hang | ctia ngan hang NT cua ngan hang
Mua tién mit bang ngoai t& | Phiéu chi tién VNP | Phiéu thu tién NT Phiéu thu tién NT
Bén ngoai t¢ cho ngan Gidy bao No tién NT | Gidy bao C6 tién Gidy bao No tién
hang cta ngan hang VND cua ngan hang | NT cua ngan hang
Ban tién mitngoai té Phiéu chi tién NT Phiéu thu tién VNP | Phiéu chi tién NT

Nop tién mat vao ngan

Phi€u chi tién mat

Giay bao céo

Phi€u chi tién mat

hang cta ngan hang

Rut tién giri ngan hang Gidy b4o No cua Phiéu thu tién mit Phiéu thu tién mit
vé quy ngan hang

Chuyén tién gitta hai Gidy bao No cta Gidy bao Co cua Gidy bao No cta
ngan hang ngan hang X ngan hang Y ngan hang X

Phwong an 2: Nhdp ca 2 ching tir théng qua tai khodn trung gian la TK tién
dang chuyén

Dé khic phuc nhuoc diém cua phuong an thir nhit, ké toan mudn nhap ca 2
chtng tir lién quan dén mot nghiép vu thi phai hach toan qua tai khoan trung gian 1a
Tai khoan 113 "Tién dang chuyén". Phuong an nay tuy khong phan 4nh dung ban
chat ciia nghiép vu tién dang chuyén (néu c6 thi trong khoang thoi gian rat ngin)
nén khi sir dung tai khoan trung gian nay dugc coi nhu mac dinh d6 1a trudong hop
khtr tring von bang tién. Déi véi cac doanh nghiép kinh doanh xuat nhip khiu Viét
Nam c6 quy mé vira hodc 16n, mit bang quan 1y kha cao, trinh do cong nghé théng
tin ctia nhan vién quan 1y twong doi tién tién, kinh phi khong eo hep cho viéc dau tu
trang bi h¢ théng mang may tinh ndi bg, hay cuc bd da lya chon cach thi nhét dé t6
chtrc nhap dit liéu (tieng phdn hanh ké todn dwoc t6 chire nhdp liéu) thi nén lua chon
chon phuong an stir dung tai khoan trung gian 113.

Thir hai, Quy dinh vé cdp nhit chieng tiv tring lién quan dén mua bdn vit
tw, hang héa thanh todn ngay bang tién mdt hodc tién givi ngdn hang

Trong céc trudng hop lién quan dén tién va vat tu nhu trong cac truong hop

mua ban vét tu thanh toan bang tién mat do ching tir tién va ching tir vat tu chia
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cac thong tin khac nhau nén dudi day s€ trinh bay cac phuong an khac nhau cho
viéc cap nhat cac chung tir nay. Viéc chon phuong dn nao dé sur dung phu thudc vao
hoan canh cu thé cia timg doanh nghiép.

Phwong an 1: Hach todn téng hop 1 chirng tir chi tién hodc thu tién, nhing
chimg tir lién quan dén mua hodc bdn vdt tw hang héa khéng hach todn tong hop
ma chi cdp nhdt cdc théng tin chi tiét.

Theo phuong an nay thi ca 2 ching tir déu duge st dung dé cap nhat nhung
riéng d6i v6i chimg tir lién quan dén vat tu, hang hoa thi khong duoc thuc hién ké
toan tong hop (khong ghi s6 No TK 156/C6 TK 111, 112 ddi véi truong hop mua;
khong ghi s6 Ng TK 111, 112/C6 TK 511, 3331 d6i v6i truong hop ban) ma chi cap
nhat cac thong tin phuc vu quan 1y kho hang, vat tu (s6 luong; don gia; kho hang;
thudc ma hang hoa nao...).

Nhu vay, phuong 4n ndy trong phan hanh cta ké toan vién vat tu hang héa can
phai mac dinh man hinh nhép liéu trong chuong trinh khong c6 nghi€p vu No TK
156/C6 111, 112 (khi mua hang); khong cé nghiép vu No TK 111, 112/C6 TK 511,
3331 (khi ban hang).

Phwong an 2: Chi cdp nhdt chimg tir lién quan dén mua, ban vit tw, hang héa
con khéng cdp nhdt chieng tir thu hodc chi tién.

Phuong an nay dugc quy dinh nguogc lai véi phuong an 1, tuy thudc vao dac
diém bd may ké toan (khdi luong cong viée...) ma ké toan truong trong cac doanh
nghiép kinh doanh xuit nhip khiu Viét Nam c6 thé quy dinh phan quyén cho cac ké
toan vién thuc hién va ap dung phuong 4n 1 hay phwong an 2 cho phu hop véi diéu
kién doanh nghiép c6 quy moé nho, mat bang quan 1y thap, trinh d6 cong nghé thong
tin ctia nhin vién quan 1y con han ché, hoic ddi v6i nhirg doanh nghiép c6 quy mo
loai vira, trong thoi ky dau méi ing dung phan mém ké toan phai t6 chirc bd phan
nhdp dir licu riéng.

Phwong an 3: Hach toan thong qua tai khoan cong ng phai tra; phai thu.

Mic du viéc mua ban duoc thanh toan tién ngay nhung ké toan lai hach toan
nhu truong hgp mua, ban trd cham thong qua Tai khoan 331 hoac tai khoan 131.

Theo phuong an nay thi ca chung tir thu (hoac chi) va ching tir mua (hoac ban) vat
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tu, hang hoa déu dugc cap nhat. Phuong 4n nay don gian hon nhung c6 nhuoc diém
1a khi phan tich tinh hinh céng no khong biét 1a mua ban tra chim hay thanh toan
ngay. Mac du nhitng nghi€p vu khir trung nay cung ngay, thang phat sinh No¢ va
phat sinh C6 cua cung tai khoan cong ng. Pbi v6i cac doanh nghiép kinh doanh
xuét nhap khau Viét Nam c6 quy mo vira hodc 16n, mit bang quan 1y kha cao, trinh
d6 cong nghé thong tin cta nhan vién quan 1y trong ddi tién tién, c6 to chirc nhip
liéu trong tirng phan hanh ké toan thi c6 thé ap dung phuong an nay [1, tr134].

Thir ba, Quy dinh vé cdp nhit chirng tiv tring lién quan dén thanh todn tién
tam wng mua vt tw, hang hoa

Trong cac truong hop thanh toan tién tam (mg mua hang hoa, vat tu thuong cé
02 chimg tir: Gidy dé nghi thanh toan tién tam tng va hoa don (kém theo phiéu
nhap kho). Dudi day s€ trinh bay cac phuong an khac nhau cho viéc cap nhat cac
chtng tir ndy. Viéc chon phwong an nao dé str dung phu thudc vao hoan canh cy thé
cua tung doanh nghiép.

Phwong an 1: Chi si dung ca 02 chitng tir dé nhdp dir liéu chimg tir lién quan
dén vt tu, hang héa khéng hach todn tong hop (nhuw da trinh bay & phan trén).

Phwong an 2: Chi cdp nhdt chirng tir lién quan dén nhdp vit tw, hang héa; khong
cdp nhdt gidy dé nghi thanh todn tién tam vmg (quy dinh ngwoc véi phirong dén 1),

Thir tw: Quy dinh vé cGp nhit chikng tiv tring lién quan dén cung cép dich
vu thu tién ngay

Trong truong hop cung cép dich vu thu tién ngay s& xuat hién 2 loai chimg tir: Hoa
don va phiéu thu tién mat. C6 2 phuong an cap nhét chimg tir trong truong hop nay.

Phwong an 1: Chi nhdp chirng tir thu tién mdt, tién giri ngdn hang.

Khi nhap dir liéu nay tir phiéu thu tién mat (No TK 111, 112 - C6 TK 511,
3331), yéu cau phai chi rd cac thong tin lién quan dén cac hoa don gbc, thué suit.. .
dé co thé cung cip thong tin 1én bang ké thué GTGT dau ra.

Phwong an 2: Sur dung va cdp nhdt ca 2 loai chung tw, hach toan qua tai
khodn céng no phdi thu (twong tw nhw phan trén).

Ca 2 ching tir déu cap nhat thong tin qua tai khoan cong no phai thu:

Ké toan von bang tién: No TK 111, 112 /C6 TK 131, dong thoi ké toan tiéu
thu nhap dir liéu doanh thu tir héa don: No TK 131/ Co6 TK 511, 3331.
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Phuong 4n nay tuy don gian nhung ciing ¢6 nhuoc diém 1a khi phan tich tinh
hinh c6ng ng dé nhdm 1in ban hang tra cham hay thanh toan ngay (mic du nhimng
nghiép vu khu trung nay cung ngay, thang phat sinh N¢ va phat sinh Co6 cua cung
tai khoan 131). Tuy nhién d6i véi cac doanh nghiép kinh doanh xuit nhap khau Viét
Nam ¢6 quy mé vira hodc 16n, mat bang quan 1y kha cao, trinh do cong nghé théng
tin ctia nhan vién quan 1y twong di tién tién, co t6 chirc nhap liéu trong ting phan
hanh ké toan thi c6 thé ap dung phuong an nay.

Toém lai, viée khur trung cac nghiép vu ké toan trong ké toan 1a mot cong viéc
ludn duoc cic nha quan 1y quan tim. Néu trong diéu kién ké toan thu cong thi diéu
d6 dé nhan thiy va khic phuc, nhung trong ké toan may, ngoai viéc nhap dir liéu
ban dau tir chimg tir gbc, con lai chuwong trinh s& tu dong xur 1y ké toan cang phai
quan tdm dén nhitng nghiép vu c6 thé xay ra ghi tring dir lidu. Viéc khtr trung cac
nghiép vu ké toan 1a mot bai toan chung cho cac doanh nghiép khi 4p dung phan
mém ké toan. Dbi véi cac doanh nghiép kinh doanh xuat nhap khau Viét Nam can
xem xét, tuy thudc vao dac diém cu thé cua doanh nghié¢p minh ma ké toan truong
¢6 su t6 chirc van dung ciing nhu yéu cdu nha cung cap dich vu phin mém cé dugc
chuong trinh chéng tring hiéu qua nhét.
3.2.1.3 Hoan thién té chirc vin dung hé thong tai khodn ké todn

Hé thong tai khoan ké toan 1a bd phan ciu thanh quan trong nhét trong toan
bd hé théng ké toan doanh nghiép. BO truong B Tai chinh di ban hanh Quyét
dinh s6 15/2006/QD-BTC ngay 20/3/2006 va thong tu s6 244/2009/TT-BTC ngay
31 thang 12 nam 2009, hé thong tai khoan bao gom 86 tai khoan cap I va 06 tai
khoan ngoai bang.

Hé thdng tai khoan nay dugce quy dinh st dung cho timg linh vuc trong toan
bd nén kinh té qubc dan, song méi chi phuc vu cho viéce ghi chép ké toan tai chinh,
dap tmg yéu cau quan 1y vi mo, kiém tra ghi chép tai chinh, ké toan trén cac tai
khoan cép I, cap II va mot sd it tai khoan duogc chi tiét cap 111

Vi vay trong qua trinh t6 chirc cong tac ké toan noi chung, ké toan trén may
no6i riéng, ngoai viée str dung cac tai khoan ké toan cip I, cap II theo dung noi dung,

phuong phap ghi chép di duoc quy dinh trong ché d6 ké toan hién hanh, cac doanh
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nghiép can phai cin ctr vao yéu cau quan tri doanh nghiép, yéu cau quan ly vat tu,
tai san, cong no, tai san cb dinh, trinh d6 quan 1y cta doanh nghiép, dé xay dyng hé
thong tai khoan ké toan chi tiét cap III, cap IV, cap V... cho timg ddi tuong can
quan 1y chi tiét.

Khi x4y dung danh muc tai khoan chi tiét cAn phan tich va quan triét cac yéu
cau str dung thong tin phuc vu quan tri ndi bd doanh nghiép.

- Thong tin phuc vu yéu cau quan tri doanh nghiép: Thong tin cu thé vé chi phi
kinh doanh, theo tirng khoan muc chi phi, chi tiét vé thu nhép, chi phi va két qua
cua ting hoat dong kinh doanh, ting nganh hang, nhém hang, hodac mat hang kinh
doanh...

Xuat phat tir ddc diém hang héa ctia doanh nghiép kinh doanh xuét nhap khau
Viét Nam kinh doanh c6 nhiéu hang hoa, dugc chi tiét rat nhiéu ma (c6 hang tram
mi). Cac phiéu xuit hang hoa, thudc 16 nio, 16 nhap vé ngay thang nim nao, thudc
kho hang nao déu dugc thé chi tiét trén ching tir cho phép ké toan nhap dir liéu vao
may theo ding hang héa. Mit khac cac tai khoan chi tiét phan anh doanh thu, thu
nhap, gid vén cling can phai t6 chirc twong tmg dé co thé cho phép xac dinh két qua
chi tiét cho timg loai, hang hoa...

- Théng tin phuc vu yéu cau quan 1y tai san, vat tu, cac khoan cong no:

Quan ly tung doi tuong 1a TSCD theo noi sir dung, tung loai, nhém TSCD cu
thé quan 1y chi tiét theo ting loai, tirng nhom vt tu, thir vat tu, theo timg kho...
quan 1y chi tiét timg khach hang: nguoi ban, ngudi mua, chi no, theo timg 1an thanh
toan... Vi du: Cac doanh nghiép kinh doanh xuat nhap khau Viét Nam véi chirc
ning chi yéu 1a kinh doanh thwong mai. Vi danh muc hang héa c6 hang chuc,
hang tram mat hang mua/nhap khau vé, hodc xuit ban gém hang dién tu, 6t0, xe
may v6i hang trim hang hoa khac nhau trén co sé nhiéu ngudn khac nhau trong
nudc va nhap khau. Chinh vi thé, viéc td chirc ma hoa hé thé)ng tai khoan chi tiét
hang hoa trong cic doanh nghiép kinh doanh xuit nhap khau nhu thé nao dé dap
g duoc yéu cau quan 1y tai san va kiém soat chi phi.

- Théng tin phuc vu yéu cdu phin cip quan 1y kinh t& ndi bd: Yéu cau thong

tin vé chi phi, thu nhap, két qua theo tirng don vi, dia diém kinh doanh...
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- Mét khac con phai can ctr vao trinh do quan 1y, muc d0 trang bi, phuong tién,
k¥ thuat xur 1y thong tin ctia doanh nghiép, cling nhu hi¢u qua dem lai cua vi¢c md
chi tiét cac tai khodn.

Nhu ciu sir dung va kha ning mo tai khoan chi tiét 1a vo han va tiiy thudc vao
ting doanh nghiép, vi vy trén co s& hé thong tai khoan ké toan doanh nghiép da
xéac dinh bao gdm ca tai khoan ké toan tai chinh va tai khoan quan tri; ké toan doanh
nghiép can xay dung danh muc tai khoan ké toan:

Danh muc tai khoan ké toan duoc str dung dé quan 1y hé thng tai khoan, 1a co
s& dé mi hoa, cai dit trong chuong trinh phan mém ké toan, mot ndi dung quan
trong thuc hién ngay tir khi bt dau thuc hién ké toan trén may...

Hé thong tai khoan ké toan phai duoc t6 chirc ma hoa bao gém ca tai khoan ké
toan tai chinh va tai khoan ké toan quan tri. Pay la mot trong nhirg cong viéc quan
trong trong ndi dung ma hoa cac dbi tuong quan 1y - diéu kién khong thé thiéu trong
t6 chic ké toan mdy. Viéc ma héa tai khoan ké toan 4p dung trong doanh nghiép
nén dua vao hé thé)ng s6 hiéu cua cac tai khoan do ché do ké toan quy dinh thé)ng
nhat rdi bd sung thém cac sb hodc két hop chit va s dé ma hoa cho cac tai khoan
chi tiét cap 2, cap 3...hodc ciing c6 thé st dung hé thdng ky tu chir d¢ ma héa cho
céc tai khoan chi tiét. Trong cac doanh nghiép kinh doanh xuat nhap khau Viét Nam
o sb lugng, ching loai mat hang, vai s6 luong rat 1on. Yéu cau dit ra cho B Cong
thwong, BO Tai chinh, cac Tong cong ty kinh doanh xudt nhip khau Viét Nam la
1am thé nao dé quan 1y va kiém tra duoc tinh hinh nhap, xuit, gia ban, doanh thu,
chi phi... cta cac DN trong ca nudc dé tir d6 c¢6 dinh huéng dau tu theo hudng
chuyén mén hoa danh myc hang héa cho cac doanh nghiép, dap mg muc tiéu chién
lugc phat trién dén nam 2020. Trén thuc té viée t6 chirc ma hoa hé théng tai khoan
ké toan cua cac doanh nghiép kinh doanh xuit nhap khau ciing rat khac nhau. Cac
co quan quan ly rat kho kiém tra, kiém soat, tong hop va phén tich tinh hinh kinh
doanh ddi véi timg danh muc hang hoéa cta ciac doanh nghiép. Vi vay, theo tac gia
cac co quan quan 1y chirc ning cua Bo Cong thwong, B Tai chinh, Tong cuc Hai
quan, Tong cuc Thué, cac co quan hitu quan khac... can thiét ban hanh mot van ban
danh muc cac tai khoan cap chi tiét cho cic doanh nghiép kinh doanh xuét nhap

khau. C6 thé lira chon phuong 4n sau:
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M héa cdc logi sin phim, hang héa két hop ky higu tai khodn va ding ky

lién tiép theo thir bic hinh cdy:

XXXX XX XXXX

Y Y Y
Tén hang hoa Tén nhém hang héa | Tén tht hang hoa

15611 - Ma nhom nhom tu lanh

TK 156111001- hang hoa tu lanh — loai Tosiba- lai 300 lit

TK 156111002- hang hoéa ti lanh — Loai Tosiba-loai 200 lit

TK 156111003- hang hoéa ti lanh — Loai Tosiba loai 160 lit

TK 156112001- hang hoa tu lanh — Loai Hitachi — loai 300 lit

TK 156112002- hang hoéa tia lanh — Loai Hitachi — loai 200 lit

TK 156112003 hang hoa ti lanh — Loai Hitachi — Loai 160 lit

Vé6i phuong 4n trén c6 thé bd sung tai khoan méi hodc thay dbi ndi dung,
phuong phap hach toan ddi véi cac tai khoan da duoc sir dung trong hé thong; co
thé bo bét cac tai khoan khong can st dung ma khong anh huéng dén hé thong.
Danh muc hé thng tai khoan duoc xdy dung va ma hoa ngay tir khi chuwong trinh
phan mém bat dau ing dung va dam bao tinh thdng nhét trong viéc str dung & céac
b6 phan lién quan khac. Tuy nhién, trong diéu kién trinh d6 cong nghé thong tin cua
nhan vién ké todn ngdy cang phat trién, dé bao dam tinh logic, tinh khoa hoc va tinh
m& cho sy phat trién san phdm méi thi cac doanh nghiép kinh doanh xuit nhap khau
Viét Nam nén 4p dung phuong an nay trong viéc to chirc ma hoa tai khoan.

Tom lai, t6 chirc danh muc tai khoan trong cac doanh nghiép kinh doanh xuét
nhap khau Viét Nam 13 mot trong nhirng ndi dung quan trong khong thé thiéu duoc
khi cac doanh nghiép tmg dung phin mém ké toan. Cac doanh nghiép can phai xay
dung va ma hoéa dugc mot "danh muc tai khoan" khoa hoc va hop 1y, c6 tinh chét
tuan thu ché do tai khoan ké toan. Pdng thoi danh muc tai khoan ké toan tao dicu

kién cung cap thong tin téng hop, so sanh trong toan bd hé théng cac doanh nghiép
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kinh doanh xuét nhap khau. Mat khac, danh muc tai khoan s& gop phan quan trong
vao to chue cong tac ké toan quan tri trong cac doanh nghiép kinh doanh xuét nhap
khau Viét Nam.

3.2.1.4 Hoan thién té chirc cong tic kiém tra ké todn

T6 chirc kiém tra ké toan 1a mot trong nhitng ndi dung co ban va 1a cong viéc
khong thé thiéu duoc ctia mot don vi ké toan. Kiém tra ké toan sé& ting cudng tinh
dung dan va hop 1y, trung thuc khach quan cua qué trinh hach toan ¢ don vi. Dong
thot do cling 1a cong viée kiém tra, giam sat viéc thuc hién cac chinh sach, ché do
ké toan, tai chinh ctia Nha nudc & don vi.

Trong diéu kién DN {mg dung phan mém ké toan thi cach thirc, phuong phap
kiém tra ké toan ciing can c6 sy thay ddi cho phu hop. Do dic thu cta chwong trinh,
cac nghiép vu kinh té phat sinh dugc st dung ching tir gbc nhap liéu mot 1an duy
nhat cho cac d6i trong ké toan di duge ma hoa theo nguyén tic "nhap liéu chi tiét
nhat" va "chdng tring". Vi vay, trudc hét chung ta can xac dinh nhiing rui ro, gian
1an va sai st ¢ thé xdy ra trong cac doanh nghiép [157].

a) Bdnh gid riii ro, sai sot trong moi truong xit Iy bang mdy tinh

C6 rat nhiéu rui ro co thé xay ra trong méi trudng ké toan xir Iy bang may. Dé
dé dang khi danh gia va xay dung céac thu tuc kiém soat, nén phan céc rui ro thanh
cac loai sau:

* Ruii ro trong kinh doanh, 1a nhiing rui ro lién quan dén viéc thuc hién
nghiép vu kinh té nhu hang ban khong ding gia quy dinh, ban hang khong c6 kha
nang thu tién... Nhiing rii ro nay, ciing giéng nhu trong méi trudng xir 1y ké toan
thu cong;

* Riii ro trong xi¢ Iy théng tin, 13 nhitng rui ro lién quan dén viéc ghi nhan, xir
ly dit liéu, tong hop bao céo.

- Pau vao: Nhép dit liéu sai, khong chinh xac, nhap trung dir liéu, nhap khong
day du va khong hop 8.

- Xu ly: D@ li¢u xtr 1y bi sai nhu viéc phan loai sai, tinh toan sai do nguoi lap
chuong trinh xur Iy khong chinh xéac.

- Két qua: Théng tin tong hop thanh cac bao cao ké toan ciing khong xac dinh

chinh xéc, bdo cao co6 thé dugc chuyén giao khong dung ngudi nhén.
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* Riii ro lién quan téi hé théng: Lién quan t6i hé thdng bao gdm nhitng rui ro
lién quan toi viée xay dung, bao dudng hé thong, rii ro lién quan tdi viée sir dung
hé théng... Céc rui ro d6 bao gom:

- Rui ro lién quan toi quy trinh phét trién hé thong: Hé théng duoc phat trién
khong ding quy trinh (phan tich, thiét ké, thuc hién, bao dudng h¢ théng); hé théng
khong dap tmg nhu cau cia ké toan ctia doanh nghiép.

- Rui ro lién quan té1 con nguoi;

- Rui ro lién quan téi thiét bi;

- Rui ro lién quan t&i dit liéu hé théng: Dit liéu bi pha hity do ¢6 tinh pha hoai
hodc do vo tinh st dung khong dung k¥ thuat; hé thé)ng va dir liéu dé bi tham nhap,
pha hoai dé sira chuwong trinh xir Iy hodc pha hiy hay 14y cép thong tin;

- Dit liéu d& bi méat do may hong, do bi pha hoai hodc an cép thiét bi luu trit.

b) Gian lin trong méi trwong ké todn mdy

Trong bit cir moi trudng nao (ké toan thu cong hay ké toan may), gian l4n nio
cling gdm ba thanh phan: Bién thii tai san, chuyén doi cac tai san bién thu thanh tién
va che dau viéc bién thu bang cac ghi chép gia mao trén sb ké toan hoic cac bao
c4o. Trong méi trudng xtr 1y bang may, ngoai cac gian lan thudng xay ra nhu trong
moi truong xir 1y ké toan thu coéng, ngudi ta con sir dung may tinh va cac k¥ thuat
dic thi ctia no dé thyc hién cac gian 1an. Céc kiéu gian lan thudng xay ra: Co tinh
nhap sai dir li€u; phd huy cdc may tinh chtra dir li€u va chuong trinh quan trong; an
cip thong tin qua viéc truy cap bat hop phap may tinh hodc mang may tinh; sir dung
may tinh nhu mot cong cu dé tao ra mot hé thong sb sach song song khac cho muyc
dich gian 1an tai chinh; va stt dung may tinh dé lira ddi vi du nhu tao mot trung tam
dir liéu gia. Sau day 1a mot s6 trudng hop dic thu vé gian 1an:

Mt la, Céc gian lin lién quan t6i tép tin va chwong trinh trng dung gom:

* C6 tinh thay doi cac dit liéu trong qud trinh nhdp mdy

* Ky thudt Salami: Gian l1an nay dugc thyc hién dya trén nguyén tdc 1am tron
s6 (bang cach gai mot chuong trinh bat hop phap vao may) dé chuyén mot sé tién
rat nho thanh mot sb tién rat 16n dén noi chi dinh nao dé. Gian 1an nay thuong dugc

phat hién bang cach xem xét thudng xuyén "hop luu" (Utilities log) dé kiém tra su
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chinh xéc, ddy du cta nghiép vu va nhitng thay d6i chuwong trinh xir Iy va quan sat
cac hoat dong tai chinh nghi ngd. Tuy nhién gian 1an nay hién nay con it thuc hién &
céc doanh nghiép kinh doanh xuat nhap khau Viét Nam vi viéc thanh toan chu yéu
bang tién mit hodc tién giri ngan hang/ (VND, ngoai t&) véi cac thu tuc thuc hién
bang tay.

* Ky thudt Trojan Horse;

* Ky thudt Superzapping;

* Ky thudt Logic Bomb,

Hai la, Céc gian lin lién quan t6i hé thong:

Thong thuong cac gian lan nay duogc thuc hién véi muc dich tham nhap bét
hop phép vao hé thdng. Cac gian 14n ddi voi hé thong thuong dugc phat hién bang
céch so sanh cac chuong trinh hé théng dang sir dung véi cac chuong trinh gdc hop
18, kiém tra bang cac dit liéu thir, ap dung nghiém ngit cac kiém soat truy cdp, kiém
tra thuong xuyén "hop luu". Cac gian 1an ndy dugc han ché va khic phuc bang cong
tac quan tri nguoi dung.

¢) T6 chirc cong tac kiém tra ké todn

Mot phan mém ké toan ung dung thuong duge thyc hién thong qua 3 giai
doan: Nhap li¢u, xu ly va két xuét. Do do, kiém tra ung dung cling bao gém 3 nhom
tha tuc kiém tra sau:

Mot 13, Kiém soat nhap liéu

Kiém soat nhap liéu dugc thyc hién tir khi c6 nguén dir liéu cho dén khi hoan
tat nhap liéu vao hé thong. Pay 1a cong tac kiém tra co tAm quan trong bac nhat dbi
v6i cong tac kiém tra ké toan, bao gdm céac nodi dung:

Kiém sodt nguon dip liéu: Kiém soat ngudn dit liéu nham dam bao rang dix
liéu nhap vao hop 1€, khong bi trung 1ap khi nhap li¢u.

Kiém tra qud trinh nhdp liéu

Céac doan ma chuong trinh kiém tra trinh tu nhap li¢u can dugc viét va tich
hop trong phan mém ké toan nham dam bao cho viéc nhap liéu chinh xac va day di.
Céac thu tuc kiém tra qué trinh nhép li€u bao g@)m: Kiém tra tinh tuan tu khi nhép

lidu; kiém tra vang dir liéu; kiém tra ddu (> 0 hay < 0); kiém tra tinh hop 1y; kiém
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tra tinh c6 thuc ctua nghiép vu; kiém tra €161 han; kiém tra tinh dﬁy du; kiém tra viéc
nhap trung dir liéu; kiém tra dung lwong ving nhap liéu; sé tong kiém soat; dinh
dang trudc khi nhap liéu; sir dung cac gia tri mac dinh va tao s6 tu dong...

Hai la, Kiém sodt qud trinh xiv ly dit liéu

Kiém soat xir Iy kiém tra sy chinh xac cua thong tin ké toan trong qua trinh xir
1y s6 lidu, loai trir cac yéu td bat thudng trong qua trinh xtr 1y s6 liéu, loai trir cac
yéu t bt thuong trong qua trinh xr Iy va dam bao cho hé théng van hanh nhu thiét
ké ban dau. Hé thong xtr 1y yéu cdu cic mau tin trong tép tin dit liéu nim theo trinh
tu. Kiém soét trinh ty s& phat hién ra mau tin nao khong nam dung tht tw. Vi du tép
tin xtr Iy nhém cdp nhat chuwong trinh yéu cau hai tép tin nhap 13 tip tin nghiép vu
va tap tin chinh. Cic mAu tin trong hai tép tin nay phai duoc sip xép theo ciing mot
trinh ty. Néu cac mau tin nay c6 trinh tu sip xép khac nhau thi chuong trinh cip
nhat s& bao 16i va khong chuyén thong tin dén tép tin chinh. Trong qua trinh thiét ké
hé thdng, ngudi lap trinh s& 1ap trinh cac tha tuc kiém soat xir Iy do ké toan cung
cap dé hé thdng co thé tu dong kiém tra cac hoat dong xtr 1y

Ba la, kiém sodt théng tin diu ra

Kiém so4t thong tin ddu ra bao gdm chinh sach va cac budc thyc hién nhim
dam bao su chinh xac cua viéc xtr 1y s6 liéu. Viéc kiém soat c6 thé thyc hién thong
qua cac thu tyc sau:

- Xem xét cac két xudt nhim dam bao ndi dung thong tin cung cAp va hinh
thirc pht hop v6i nhu cau str dung thong tin;

- Péi chiéu giita két xuat va dir liéu nhap thong qua cac sb tong kiém soat
nham dam bao tinh chinh xac cua thong tin;

- Chuyén giao chinh x4c thong tin dén dung nguoi sir dung thong tin;

- Pam b4o an toan cho cac két xuit va thong tin nhay cam cta doanh nghiép;

- Quy dinh nguoi stir dung phai c¢6 trach nhiém kiém tra tinh chinh xac, day du
va trung thuc cia thong tin sau khi nhan thong tin, bao céo;

- Quy dinh huy cac dir li¢u, thong tin bi mat sau khi tao ra két xuét trén céc
ban in thir, ban nhép,...

- Tang cudng cac giai phap an toan hé théng mang trong truong hop chuyén

giao thong tin trén hé théng mang may tinh.
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Kiém tra ké toan nodi bo danh gid sy an toan cua dir li¢u trong khi xem xét
hoat dong ctia cac bd phan, cac phan hanh ké toan trong bd may ké toan va dua
ra nhirng dé nghi cho ké toan vién va ké toan truéng. Céac kiém tra vién noi bo
cling dé xuat cac phuong phap, cac thu tuc nham ting cudng dam bao su an toan
va trung thuc cho dir li€u. Cac kiém tra vién ndi bd hoan tit trach nhiém cua
minh khi thong bio day du cho lanh dao ké toan vé cac rui ro, cac sai sét ciing
nhu dua ra cac dé xuét khic phuc rui ro, sai sét d6. Truong hop dugc su uy
quyén cua ké toan truong, kiém tra vién, c6 thé yéu cau cac bo phan ké toan thyc
hién stra chita, khic phuc rui ro, sai sot theo dung nguyén tic va ché do ké toan.
Kiém tra vién han ché viéc chinh sta dit liéu truc tiép, dac biét 1a cac sb licu ké
toan nhay cam, cac sb liéu da chuyén sb cai. Ngoai ra, viéc chinh stra sb lidu cua
chitc nang ké toan tong hop phai doc 1ap véi viéc chinh sira sb lidu trén cac phan
hé khac, ké toan tong hop khong duoc quyén chinh stra sé lidu ké toan chi tiét
ctia cac phan hé, diéu nay nim dam bao viéc kiém tra, ddi chiéu gira ké toan
tong hop va ké toan chi tiét.

d) Cdc phirong phép kiém tra qua thir nghiém kiém sodt

Thtr nghiém kiém soat dé xac dinh nhan vién c6 thuc hién cac chinh sach, cac
budc kiém soat mot cach dung dan khong. Ké toan ciing goi ddy 1a kiém tra ching
minh. Kiém tra vién ndi bd phai sir dung nhiing k¥ thuat kiém tra v6i su giup dd cua
may vi tinh dé xem xét. Cac phwong phap kiém tra thuong st dung:

Kiém tra div liéu: Kiém tra vién ndi bo tao ra mot tép tin cia nhitng nghiép vu
mo phéng va vach ra nhitng nghiép vu niy sé dugc xir 1y nhu thé nio trong hé
thong thong tin. Tép tin ndy dwoc van hanh véi dir liéu mé phong va ké toan vién s&
xem xét thong tin dau ra (Phu luc s6 4)

Mo phéng song song: Kiém tra vién ndi bo s& viét hodc dit hang mot don vi
cung cdp phan mém doc 14p voi phin mém ké toan ciia doanh nghiép dang tng
dung mot chwong trinh md phong cé thé thuc hién cac chirc ning chinh cua cac
chuong trinh ké toan Gng dung cta doanh nghiép. Sau d6 sir dung két qua tir
chuong trinh mé phong s& duoc so sanh véi két qua tir chwong trinh cua ké toan

doanh nghiép. (Phu luc s6 5).



149

Phwong ti¢n kiém tra tich hop hé théng: Kiém tra vién noi bo sé& tao ra mot
trung tam chi phi va cac nghi€p vu giad. Bén canh d6 ho s€ 1ap nhiing bang tinh thu
cong bang tay va so sanh két qua véi két qua xu 1y theo chuong trinh may tinh.
Nhirng nghiép vu kiém tra duogc xtr 1y cung véi nhimng nghiép vu that, do d6 kiém
tra vién phai ngan chin két chuyén vao tép tin chinh hay phai lam céc but toan diéu
chinh dé xo6a di cac nghiép vu gia. (Phu luc sb 6).
3.2.1.5 Xay dung mé hinh bé mdy ké todn phii hop véi t6 chikc cong tic ké todn

B6 may ké toan & don vi la tap thé can bd, nhan vién ké toan cung cong tac dé
thuc hién toan bo cong tac ké toan thong ké va cong tac tai chinh tai doanh nghiép.

Viéc td chirc co ciu bd may ké toan hop 1y, hoat dong co6 hi¢u qua la diéu kién
quan trong dé cung cip thong tin ké toan mot cach kip thoi, day du, chinh xac va
hitu ich cho cac dbi trong st dung thong tin. Dé xay dung mot mo hinh bo may ké
toan cho phu hop véi hinh thirc t6 chirc cong tac ké toan khoa hoc va hop 1y trong
cac doanh nghiép kinh doanh xuat nhap khau Viét Nam phai cin ¢t vao:

- Bic diém va quy trinh mua/ban hang hoa;

- Quy mo, pham vi dia ban hoat dong cua don vi;

- Tinh hi€u qua cua viéc t6 chirc mo hinh bo may ké toan;

- Mtc d6 phén cap quan 1y kinh té ndi bo;

- Trinh d0 nghi€p vu cuia nhan vién ké toan;

- Trinh d9 trang bi, phuong tién k¥ thuat tinh toan, x1r 1y thong tin;

- Mt d6 phtrc tap va khdi luong cua cac nghiép vu kinh té tai chinh.

Céac doanh nghiép kinh doanh xuét nhap khau Viét Nam trong diéu kién tng
dung phan mém ké toan trén may vi tinh thi diéu quan trong hon 1a phai can ctr vao
viéc trang bi k¥ thudt, viéc trang bi t6 chirc mang mdy tinh ctia doanh nghiép. D6 1a
cac may tinh PC don 1é hay ndi mang LAN noi bo trong phong ké toan, ndi mang
WAN gitta don vi chinh v6i don vi phu. Co thé to chuc bod may ké toan theo mot
trong ba hinh thirc sau:

a) To chirc by mdy ké todn trong diéu kién té chirc cong tic ké todn tip

trung (So' dé 3.3)
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Theo hinh thtrc nay thi toan don vi tong thé chi t6 chic mot phong ké toan
trung tam & don vi chinh, con ¢ cac don vi truc thugc khong td churc cong tac Kké
todn riéng.

- Nhiém vu cua phong ké toan trung tam 1a chiu trach nhiém t6 chuc thuc hién
toan bd cong viée ké toan tir khau thu nhén, xtr 1y chimg tir, ludn chuyén, ghi s6 ké
toan tong hop, s6 ké toan chi tiét va 1ap bao céo ké toan ciing nhu viéc phén tich,
kiém tra ke toan...

- Nhi€ém vu ¢ cac don vi b phan truc thudc: Pugc bd tri nhan vién hach toan
(nhan vién nay chiu sy quan 1y truc tiép ctia phong ké toan trung tdm) lam nhiém vu
thue hién hudng din 1ap ching tir ban dau, thu thap tong hop ching tir ban dau theo
dinh ky giri vé phong ké toan trung tdm dé xir 1y.

Trong diéu kién c6 thé thi phong ké toan trung tdm con giao cho cac nhan vién
hach toan thuc hién mot sd phén hanh cong viéc hach toan khac nhu ghi chép céc
chi tiéu théng ké, ghi chép mdt s6 nghiép vu cu thé duoc giao, hoac ghi chép mdt )
phan hanh ké toan chi tiét & don vi truc thude sau d6 dinh ky l4p va giri cac bao cdo
don gian vé phong ké toan.

Déi v6i doanh nghiép t6 chic cong tic ké toan tap trung, viée trang bi may
tinh theo mang ndi bd cho phong ké toan trung tdm bao gdm céc may tinh trang bi
cho tirng ké toan vién chiu trach nhiém tirng phan hanh ké toan va may tinh téng
hop (Trung tAm tong hop va xir Iy thong tin ké toan cua toan doanh nghiép).

Khi d6 mdi bod phan ké toan déu phai thuc hién dﬁy du cac nhiém vu thudc phﬁn
hanh ctia minh tir khau 1ap chimg tir, xt Iy hach toan ban dau, nhap di liéu vao may,
khai thac s liéu, cung cép s6 liéu can thiét theo chirc nang nhi¢m vy, theo su phan
cap, phan quyén; dbi chiéu kiém tra sb liéu véi cac bo phan ké toan lién quan.

Bo phan ké toan tong hop tiép nhan thong tin tir cac may tinh thudc cac phan
hanh (do cac ké toan vién thuc hién tirng phan hanh cung cdp) hodc duoc su phan
cip, phan quyén co thé khai thac sir dung thong tin truc tiép trén mdy tinh cia cac
bd phan (phan hanh) dé tir d6 tong hop thong tin, 1ap duoc cac sé ké toan, bao céo

ké toan tai chinh va bao cao ké toan quan tri...
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Ké toan truwéng
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Nhan vién kinh té & cac bd phén tryc thudc l

So d6 3.3: To chirc b mdy ké todn tip trung

Theo hinh thirc to chirc cong tac ké toan tap trung thi moi thong tin kinh té tai
chinh déu duoc bd phan ké toan tong hop thu nhan, xir Iy va cung cap dudi dang cac
bao céo tai chinh; cac bao cdo quan tri tai bat ky thoi diém nao trong thang vi vay
né thuan loi cho viéc chi dao, kiém tra va sy lanh dao tap trung théng nhét cua ké
toan trudng cling nhu sy quan 1y chi dao ra quyét dinh cua ldnh dao doanh nghiép.
Mit khac t6 chirc cong tac ké toan tap trung néd con thudn loi cho viéc phan cong,
chuyén moén hoda cong tac ké toan ddi véi tung nhan vién ké toan, thuan loi trong
viéc trang bi may tinh cling nhu viéc quan ly, xtr 1y va cung cip thong tin. Tuy
nhién, néu doanh nghiép c6 quy mé 16n, dja ban hoat dong phan tin ma doanh
nghiép khong phan quyén, phan cip quan 1y kinh té va ké toan thi viéc to chirc cong
tac ké toan tap trung s& gip rat nhiéu kho khin trong viéc cung cip thong tin ciing
nhu viée t6 chirc trang bi may tinh (khi khong thé t6 chirc ndi mang may tinh cho

cac nhan vién kinh t€ & cac don vi truc thudc duoc...).
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b) Té chirc b6 mdy ké todn theo hinh thirc t6 chirc cong tdc ké todn phdn tdn
(Sor d6 3.4 va so dé 3.5)

Theo hinh thirc t6 chirc cong tac ké toan ndy, & don vi chinh dwgc thanh 1ap
phong ké toan trung tam, con ¢ cac don vi truc thudc da dugc phan cép quan ly kinh
té tai chinh ndi bd nhu cac chi nhanh kinh doanh thudc cong ty, chi nhanh ban hang
clia cac cong ty tai cac dia ban khac nhau déu c6 t6 chirc cong tac ké toan riéng.

- Nhiém vu ciia phong ké todn trung tam

+ Thuc hién cac ndi dung (phan hanh) céng tac ké toan phat sinh ¢ don vi
chinh, cong tac tai chinh, cong tac thong ké trong toan don vi tong thé.

+ Hudng dan va kiém tra cong tac ké toan & cac don vi truc thudce.

+ Thu nhén, kiém tra cac bao cdo ké toan, théng ké cua cac don vi truc thudc
giri 1én va lap bao cao ké toan thdng ké téng hop cho toan don vi tong thé.

- Nhiém vu cia ké todn don vi truc thudc: Thuc hién toan bd cong tac ké toan
tai don vi tryc thude tir viéc 1ap chirng tir ban dau, hach toan ban dau, thu thap, kiém
tra, xir Iy ching tir ghi s6 ké toan (cac hoat déng cua minh theo su phan cip) rdi
dinh ky 1ap giri s6 liéu bao céo vé phong ké toan trung tam.

Theo hinh thttc t6 chirc cong tac ké toan phan tan thi viée t6 chuc trang bi may
tinh, xay dung phan mém ké toan trén may tinh con phu thudc vao:

- Bia ban hoat dong cua cac don vi truc thudc voi doanh nghiép (noi dat phong
ké toan trung tAm);

- Su phan cép quan ly va hach toan cho céc don vi tryc thudc;

- Trinh d¢ xur Iy thong tin ctia cic nhin vién ké toan trong diéu kién ndi mang
gilra trung tam voi don vi truc thudc;

- Kha ning tai chinh ctia doanh nghiép trong viéc ndi mang ndi bd, thué dudng
truyén riéng hay khong giita trung tim véi cac phong ké toan cua cac don vi truc thudc;

- Thong tin (bdo céo tai chinh, bao cédo quan tri cling nhu cc s6 ké toan) cua
cac don vi truc thude duoc chuyén thiang dén phong ké toan trung tim qua hé théng
ndi mang gitra cdc by phan tryc thudc voi nhau va gitra phong ké toan don vi truc

thudc voi phong ké toan trung tim;



Uu diém: S6 lidu ké toan sau khi duoc kiém tra c6 thé hoa mang toan cong ty
ngay, to chirc cong tac kiém tra ké toan thuan loi, théng tin cung cap kip thoi, hiéu qua
cong tac ké toan duoc nang cao tir 46 cung cip thong tin cho lanh dao doanh nghiép

mot cach kip thoi tai bat ky thoi diém nao gitip cho doanh nghiép nim vimg tinh hinh
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hoat dong ctia don vi, dé ra dugc cac quyét dinh kinh té tai chinh phu hop. ..

Nhwoc diém: Chi phi cho viéc lip dat mang ndi bd cao, truong hop nay
thuong 4p dung & nhitng cong ty, tp doan 16n nhu cic Tong Cong ty Hang khong,
tdp doan Than khoang san Viét Nam, Tap doan Xi mang Viét Nam,... con cac

doanh nghiép kinh doanh xuit nhap khau Viét Nam it c6 diéu kién tng dung. Mo

hinh td chirc theo so dd 3.4.

Truong hop doanh nghiép ¢é noi mang néi b6 (WAN): (So' dé 3.4)

K¢ toan truéng

Y

Y

May tinh bd
phan ké toan
téng hop

(trung tam)

Bo phan ké toan
A A s B6 phén kiém cac nghi¢p vu
B0 phan tai P I
tra k€ toan phat sinh &
chinh Téng Cong ty
\
Trudng phong ké toan don vi truc thude
Y Y
Ké toan Ké toan Ké toan mua K& toan ban
von bang tién,| | TSCD,Ké | |hang, Thué... hang va xéc
thanh toan toan tién dinh két qua
luong kinh doanh...

v

May tinh bd
phan ké toan
tong hop don
vi truc thudc

So' d6 3.4: To chirc b mdy ké todn phén tin

(Co noi mang noi bo (WAN) gitta don vi chinh voi cdac don vi truc thugc)




Truong hop doanh nghiép khéng néi mang néi bg (WAN) giita don vi chinh va

don vi phy thuée (So' dé 3.5)
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Ké toan truong
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So' d6 3.5: To chirc by mdy ké todn phén tin

(Khéng n6i mang mdy tinh giita don vi chinh véi cdc don vi truc thudc)

Pinh ky cac don vi truc thudce phai 1ap bao cao tai chinh va bdo cdo quan tri,

cac tai liéu cho phong ké toan trung tdm, sau d6 bo phan téng hop & phong ké toan

trung tAm phai nhap sb liéu thi cong vao mdy tinh & trung tim.
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Chinh vi vay, viéc téng hop s6 liéu va 1ap bdo cao ¢ toan don vi s€ bi cham,
han ché dén viéc kiém tra, chi dao cua ké toan truong ciling nhu sy chi dao hoat
dong san xuét kinh doanh cua toan don vi. M6 hinh t6 chirc theo so do 3.6.

Té chirc bp mdy ké todn theo phwong thirc t6 chikc cong tic ké todn vira tip
trung vira phén tin (So do 3.6)

Theo hinh thirc nay 1a su két hop cua 2 hinh thac trén: ¢ don vi chinh thanh
1ap phong ké toan trung tdm, & cac don vi phu thudc 16n, da trinh @ quan ly duoc
phan cap quan 1y kinh té tai chinh ndi bé mirc do cao thi td chirc ké toan riéng; con
& cac don vi tryc thudc nho, khong c6 kha ning quan 1y doc lap thi khong phan cap
quan 1y kinh té tai chinh ndi bo va khéng cho t6 chirc cong tac ké toan riéng ma &
d6 chi bd tri cac nhan vién kinh té 1am nhiém vu huéng dan hach toan ban dau.

Nhiém vu ciia phong ké todn trung tém:

+ Thuyc hi¢n cong tac ké toan phat sinh ¢ don vi chinh va cac don vi truc thudc
khong c6 t6 chirc ké toan riéng;

+ Huéng dan kiém tra cong tac ké toan & cac don vi truc thudc;

+ Thu nhan, kiém tra b4o céo ké toan & cac don vi truc thudc co td chuc ké
toan riéng giri dén va lap bao céo ké toan tong hop toan don vi (Toéng cong ty...);

+ Thuc hién cong tac tai chinh, thong ké toan don vi.

Nhiém vu ké todn & don vi trwe thudc cé to chive ké todn riéng: Cac don vi
truc thudc nay c6 nhi¢m vu thyc hién toan bg cong viéc ké toan phat sinh ¢ don vi
minh, cong tac tai chinh, théng ké va dinh ky 14p giri cac béo céo vé phong ké toan
trung tam. Trong diéu kién t6 chirc mang may tinh (WAN) thi viéc cung cap sd
liéu va bao cédo dugc thuc hién trén mang tor may tinh cua phong ké toan truc
thudc vé may tinh ciia ké toan tong hop tai phong ké toan trung tam; truong hop
khong ndi mang (WAN) giita trung tdm voi cac phong ké toan don vi truc thudc
thi tinh kip thoi bao cdo cua toan don vi phu thudc vao viéc cung cép bao cao, tai
liéu cua cac don vi truc thudc cling nhu viéc nhap dir liéu, xi Iy dit li¢u & phong

ké toan trung tam.



156

K¢ toan truéng
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So' d6 3.6: To chirc b mdy ké todn viva tdp trung viva phin tin

Nhiém vu ciia cdc nhan vién kinh té ¢ cdc don vi triee thudc khéng dwoc té
chirc cong tic ké todn riéng: Huéng dan hach toan ban dau, thu nhan kiém tra
chtng tir ban dau, xtr Iy mot phan cong viée ké toan (néu duoc phép), va dinh ky
giri ching tir, tai liéu phong ké toan trung tam. Phan 16n cac nhan vién kinh té & cac
don vi truc thudc khong duoc ndi mang may tinh ma ho c¢6 thé sir dung may tinh ca
nhan dé hd tro thém cho cong tac thu thap, xir 1y chimg tir ban dau va lap bao céo

théng ké theo dinh ky. M6 hinh t chirc nhu so dd 3.6.
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3.2.2 Giai phap hoan thié¢n td chirc mot s6 phan hanh ké toan chii yéu
3.2.2.1 Hoan thién ké todn tinh tri gid hang héa

a) Tinh tri gid hang héa nhdp kho: D6i v6i hang héa mua ngoai nhap kho:
Gia nhip kho bao gdm gia mua, cac loai thué khéng dwoc hoan lai, chi phi van
chuyén, bdc xép, bao quan, luu kho, luu bi...trong qua trinh mua hang. Cac khoan
chiét khau thwong mai va giam gia hang mua khong ding quy cach, pham chat dugc
trir khoi chi phi mua.

Nhu viy thiét ké chuong trinh 14p dit liéu 14p trinh vién phai thiét ké cho
nguoi nhap li¢u co thé nhap liéu 2 budc:

Buwoc I: Nhap hang hoa theo gia mua;

Buéc 2: Nhap thong tin khac con lai dé tinh ra don gia mua nhéap kho nhu cong
cac khoan thué khong duoc hoan lai, chi phi van chuyén, béc xép, trong qué trinh
mua hang va cac chi phi c6 lién quan truc tiép khac. Theo ché do ké toan Viét Nam
thi gia mua hang hoa, thué nhap khau, thué tiéu thy dic biét, thué GTGT khong duoc
khau trir thi dugc hach toan vao TK 156 (1561) -“Gia mua hang héa”. Cac khoan chi
phi phat sinh lién quan tryc tiép dén qua trinh mua hang chi phi bao hiém, tién thué
kho bai, chi phi van chuyén, cac khoan hao hut ... thi dugc hach toan vao TK
156(1562) — “Chi phi thu mua hang héa”. Sau dé chuong trinh s€ tu dong tinh ra don
gi4 nhép kho va chuyén sb liéu sang co s dit liéu ctua hang nhap kho.

b) Tinh gida hang xudt kho: Viéc tinh gia hang xuat kho, co thé ap dung mot
trong bon phuwong phap tinh gia tri hang xuét kho theo quy dinh trong chuan myc ké
toan s6 02-“Hang ton kho” [2], [47] @6 la: Phwong phap binh quan gia quyén;
phuong phap nhép trudc xuat trude; phuong phap nhip sau xuét trude; phuwong
phap gié dich danh.

Dbi v6i hang hoa thi chi phi thu mua duoc tap hop trén TK 156(1562), dong
thoi phai phan bo cho hang hoa tiéu thu trong ky va hang hoa ton kho cubi ky. Viéc
lya chon tiéu thirc phan bd chi phi thu mua hang hoa tiy thudc vao tinh hinh cu thé
ctia tmg doanh nghiép nhung phai tuan thi nguyén tic nhat quan.

Nhu véy thiét ké cho mo-dun hang héa lap trinh vién phai thiét ké day du dé
ngudi sir dung c6 thé lya chon duoc mot trong cac phuong phap tinh gia nhap kho,

xudt kho theo quy dinh ciia ché do ké toan ban hanh.
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Muc ti€u cua viéc quan ly va hach todn hang hoa, hang mua dang di trén
duong, hang gtri ban phai dam bao:

Théng tin ddu vao:

- Cac hoa don chiing tir mua hang hoa;

- Phiéu nhap kho/xuét kho; .....

Théng tin dau ra:

- Bang tong hop nhap xuat t6n hang hoa

- Thé kho;

- S6 chi tiét hang hoa

- Nhat ky mua hang

- Céc s6 ké toan chi tiét khac theo yéu cdu quan 1y cua doanh nghiép ddi voi
hang hoa.

Mo dun ké toan ban hang (sale)

Mo dun nay cé chirc nang nhép liéu théng tin ban hang nhu ban hang cho d6i
tugng nao, chung loai mit hang va 1ap hoa don ban hang. Thong tin ban dau ctia mo
dun nay 13 s6 chi tiét doanh thu, sé nhat ky ban hang, bang ké hang hoa ban ra(ding
cho khai thué GTGT ). Pong thoi thong tin tw mod dun ndy ciing 13 co sé cho viée
1ap sO cai cua cac tai khoan doanh thu, giam trur doanh thu, va thué GTGT dau ra, sb
chi tiét thanh toan v&i ngudi ban va cic bao cdo quan tri khac phuc vu cho cong tac
ké toan quan tri nhu bao cdo doanh thu theo khu vuc, theo khach hang, bao cio
phan tich doanh thu theo hang héa, nhom hang hda.....

Nhin chung cic phan mém ké toan cua cac doanh nghiép néi chung va cac
doanh nghiép kinh doanh xuét nhap khau néi riéng kha t6t, tuy nhién can luu y mot
s6 van dé khi thiét ké mo dun nay can ho trg thém mot sé chirc ning sau:

Thir nhdt, ty dong tim trong danh muc hang dua ra gia ban khi ngudi mua dén
chon hang, cac chinh sach ban hang néu ngudi st dung mudn sir dung thi s& xuit
hién ngay trén man hinh nhap li¢u, chéng han nhu chinh sach chiét khau, khuyén
maéi, giam gia, hang tang kém, gidi han sé tién ng.

Thir hai, Trén bang can dbi ké toan ddi v6i cac khoan no phai thu hay phai tra
déu yéu cAu tach ra ng trong nudc, ng nudc ngoai, lai tiép tuc tach ra ng ngfin han

va ng dai han. Nhu vay, dé quan ly duoc hai loai ng thi phai co6 ti€u thirc phan biét
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1a phai c6 thém thong tin vé thoi han thanh toan, cin ctr vao thoi han thanh toan so
v6i thoi diém 1ap bao cdo tai chinh chung ta s& phai phan biét duoc cac khoan phai
thu ngan han hodc dai han. Mit khac day ciing 13 yéu t6 co ban dé 1ap cac bao cio
vé tudi no, no dén han, ng qua han... phuc vu cho yéu cau ké toan quan tri.

Thir ba, Vin dé ho tro dé 1ap bang ké sb luvong hang héa ban ra nham muc dich
cho viéc 1ap t& khai thué GTGT hang thang [5], [20], Tac gia xin dé xuét kién nghi:
Khi nhap liéu hoa don ban hang, phin mém phai cho phép nhan du cac thong tin dé
1ap cac bang ké hang hoa ban ra theo mau quy dinh. Sau khi luu thong tin vao co sé
dir li€u phuc vu cho cong tac ké toan thi phai tach ra thém mot mau tin dé dua vao co
s¢ dir liéu cho viéc 1ap bang ké hang hoa da ban. Trong phan hé nay lap trinh vién
phai thiét ké thém cac chirc ning nhu: i) Tao lap bang ké thué GTGT dau ra hay két
chuyén thué GTGT sang cac phan mém chuyén 1ap t& khai khac, vi du: phan mém 2.0
chuyén 1ap to khai thué do Tong Cuc thué phat hanh mién phi cho cac doanh nghiép.
ii) In cac s6 sach c6 tinh chét dic thu cua thué GTGT nhu: S6 theo déi thué GTGT,
s6 chi tiét thué GTGT duoc hoan lai, s6 chi tiét thué GTGT duoc mién giam...

Thir tir, cac bao cdo quan tri ban hang: Mic du ddi voi cac doanh nghiép c6
thong tin vé quan 1y ban hang 1a kha quan trong dbi véi nha quan 1y, vi vy trong
mo dun nay phai thiét ké t6i thiéu dé ¢ cc bao céo ké toan quan tri nhu bao céo
doanh thu theo khu vyc, nhém hang hoa, méat hang, dd thi doanh thu,...Dé co nhitng
bao céo nay, 1ap trinh vién phai thiét ké sao cho ngudi nhap liéu khi c6 nhu cau st
dung dén nhiing chirc ning nao thi dua théng tin vao va co thé in ra dugc cac bao
cdo co ban trén.

Nhu vdy, md dun ké toan ban hang cin phai dat cic muc tiéu la: quan 1y va
hach toan doanh thu ctia hang ban (trong nude va xuit khau) va can nhitng thong tin
dau vao nao: i) Pon dit hang; ii) cac chinh sach ban hang; iii) Hoa don ban hang.

Va nhitng thong tin dau ra ra ndo? i) S6 chi tiét ban hang; ii) Nhat ky ban hang
(theo hinh thirc nhat ky chung); iii) s6 ké toan chi tiét(doanh thu, cac khoan giam
trir doanh thu); iv) theo ddi thué GTGT; v) S chi tiét thué GTGT duoc hoan lai; vi)
sO chi tiét thué GTGT duoc mién giam; vii) cac so chi tiét khac theo yéu cau quan

1y ctia doanh nghiép vé doanh thu va thu nhap khéc.
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3.2.2.2 Hoan thién ké todn doanh thu va xdc dinh két qud kinh doanh

Dé dap ung yéu cau quan tri doanh thu cac doanh nghiép can phai td chirc ké
toan chi tiét timg loai doanh thu theo tai khoan:

- Doanh thu ban hang va cung cap dich vu;

- Doanh thu tién 14i, tién ban quyén, ¢6 tic va loi nhuan duoc chia;

- Doanh thu kinh doanh bat dong san;

- Thu nhap khac;

Can cu vao phuong thirc ban hang doanh thu con dugc chia thanh:

- Doanh thu ban hang thu tién ngay;

- Doanh thu ban hang tra cham, tra gop;

- Doanh thu ban hang dai ly (ky gtri);

- Doanh thu chua thyc hién (nhan truéc);

- Doanh thu hoat dong tai chinh.

Ngoai ra cin ¢t vao yéu ciu quan tri doanh nghiép ma doanh thu con duoc
chia thanh doanh thu ban ra ngoai, doanh thu ti€u thu ndi bg, doanh thu xuit khau
va doanh thu noi dia.

Viéc td chuc ké toan quan tri doanh thu can dugc tién hanh trén cac TK ké
toan chi tiét. Cac TK ké toan quan tri doanh thu c6 thé duoc ma héa lién tiép theo

thtr bac hinh cay doanh thu céc loai hang hoa:

XXX XX XXX
[

Y Y
DT hang hoa DT nhom hang hoa DT tén hang hoa

511101 DT hang hoa Tu lanh - Ma nhom Tu lanh

5111010001 DT hang héa tu lanh — Hang hoa Tu lanh loai Tosiba — 300lit

5111010002 DT hang hoéa tu lanh — Hang hoa ti lanh loai Tosiba — 250 lit...

511102 DT hang hoa may diéu hoa nhiét d6 - Ma nhém mday diéu hoa nhiét do

5111020001 DT hang hoa may diéu hoa nhiét do - nhom diéu hoa Tosiba 24.000

5111020002 DT hang héa may diéu hoa nhiét d6 - nhom nhom diéu hoa
Tosiba 18000
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511103 DT hang héa Binh néng lanh - Ma nhom ...
511104 DT hang héa may photocopy- Ma nhom ...
511201 DT hang héa xe may - Ma nhom ......

Ngoai viéc t6 chirc cac tai khoan doanh thu theo timg hoat dong, ting loai
hang hoa... thi ké toan can phai t6 chirc cac tai khoan gidm trir doanh thu tuong
mg, c¢6 nhu vy méi cho phép xac dinh két qua kinh doanh chi tiét dén tirng mat
hang, tirng loai dich vu...

S6 chi tiét doanh thu dwgc mé riéng cho ting loai hoat dong timng loai hang
hoa, dich vu..., dong thoi néu hang hoa ban phai chiu cac thué sudt khac nhau thi
phai mo s chi tiét theo ddi doanh thu theo tirng loai thué suét.

Tuy theo yéu cau quan tri doanh thu ciia timng doanh nghiép ma sb chi tiét co
thé mé theo két cu khong hoan toan gidng nhau. Tuy nhién, cac so chi tiét doanh
thu phai dam bao dugc cac ndi dung chinh sau: Ngay thang ghi so; s6 hiéu va ngay
lap chimg tir; tom tat ndi dung nghiép vu kinh té phat sinh; tai khoan ddi ung; s6
lwrong, don gia, thanh tién cia san pham, hang héa tiéu thy; cac khoan giam trir
doanh thu...

Khi dugc ghi nhan doanh thu, ké toan nhap dit liéu No cac Tai khoan 111,112,
131.../C6 Tai khoan 511, can xay dyung dinh khoan mic dinh ddng thoi dé tang niang
SuAt nhéap li¢u va han ché rui ro nhap sai dir liéu: No cac Tai khoan 111, 112, 131.../Co
Tai khoan 33311 (néu dp dung thué gid tri gia ting khdu triv thi ké todn chi can nhdp
dir liéu thué sudt) va mic dinh but toan gia von dong thoi: No Tai khoan 632/Cé Tai
khoan 156, 157 (Trong dé chirong trinh gid von sé dwoc xir Iy tir dong).

Két qua timg loai hoat dong 1a sé liéu tong hop dé cung cap thong tin ké toan
tai chinh vé doanh thu, thu nhép, chi phi va két qua tirng hoat dong nham muc dich
1ap bao cdo tai chinh. Vi nha quan tri doanh nghiép kinh doanh xuit nhip khau
Viét Nam thi diéu quan trong 1a phai biét dugc két qua 1a 1ai (18) cua timg hoat
dong, nganh nghé kinh doanh, ting loai mat hang,... Chi trén co so nhiing thong
tin, s6 liéu chi tiét cu thé cac nha quan tri doanh nghi¢p médi co thé ra dugc cac

quyét dinh phu hop dé dau tu mé rong phat trién san xuat kinh doanh, da dang héa



162

san pham, chiém linh thi truong, ding viing trong canh tranh... va dé dat muc dich
cudi cung 1a loi nhuan t6i da va gdp phan thyuc hién muc tiéu chién lugc phat trién
cua doanh nghiép.

Vi ndi dung va cach xac dinh két qua kinh doanh theo goc do quan tri doanh
nghiép can thiét phai dam bao to chirc ké toan quan tri theo ting ndi dung, yéu td
ciu thanh dé xac dinh két qua trén co s& doanh thu, cac khoan giam trir doanh thu,
gia von, chi phi ban hang va chi phi quan Iy doanh nghiép. Dé dap tng dugc yéu
cAu nay can phai c¢6 chuong trinh ty dong trong viéc két chuyén doanh thu, chi phi,
gia von, két chuyén va phan bo chi phi ban hang, chi phi quan 1y doanh nghiép cho
tirng hang hoa. Dic biét d6i v6i cac chi phi lién quan dén nhiéu ddi twong (chi phi
thu mua hang, chi phi ban hang, chi phi quan 1y doanh nghiép) can xac dinh tiéu
chuan phan bé thich hop va cé thé phan b chi tiét theo ting yéu t6 chi phi trong
mdi thao tac két chuyén phan bo cubi ky.

Véi viée xac dinh chi tiét timg noi dung, ting yéu té cau thanh dé xac dinh két
qua 13i (18), va dé co sb liéu so sanh, ddi chiéu véi ky trude, v6i ké hoach... cac
doanh nghiép kinh doanh xuit nhap khau Viét Nam c6 thé sir dung hé thdng sd, bao
céo chi tiét:

- SO chi tiét hang hoa ti€u thu (phu luc sb 7).

- Béo céo két qua hoat dong kinh doanh (Doanh nghiép c¢6 it hang héa thi
ding mau theo phy luc s6 8 ).

- Béo céo két qua hoat dong kinh doanh (Doanh nghiép c6 hang héa thi ding
mau theo phu luc 56 9).

- B4o cdo két qua hoat dong kinh doanh (Dang ldi trén bién phi - Doanh
nghiép c6 nhiéu san phdam thi ding mau theo phu luc 10).

3.2.3 Gidi phap hoan thién cong tic quan tri nguoi dung va bio mat thong tin
3.2.3.1 Hoan thién cong tac qudn tri nguoi dung

Trong cic doanh nghiép néi chung, doanh nghiép kinh doanh xuit nhap khau
Viét Nam noi riéng, khi tmg dung cong nghé théng tin vao cong tac ké toan, dicu
dau tién 1am cho cac nha quéan tri ban khodn 13 lam thé nao dé to chirc phan cong,

phan nhiém by may ke toan; dir li¢u ké todn c6 dugc tuyét doi an toan va bado mat
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hay khong? Vi vay, yéu cdu dit ra cho cic chuyén gia thiét ké phan mém va ngudi
lanh dao ké toan 1a khong ngirng hoan thién to chirc cong tac quan tri ngudi ding va
bao mat thong tin ké toan.

Hoan thién cong tic quan tri ngudi dung gdm 3 linh vyc: Phan chia trach
nhiém, truy cap co s& dit liéu, xac 14p quyén s& hiru dit liéu.

Viéc phan chia trach nhiém hop 1y va ddy du doi hoi phai phan chia giira cac
chtrc ning thiét ké, thuc hién va van hanh trong trung tim dit liéu ké toan cua cong
ty. Pac trung ctia mot hé thong thong tin ké toan trong moi trudng mdy tinh 1a tinh
tich hop cao, cac thu tuc thuong dugc thuc hién bdi cac cd nhan riéng biét cod thé
duoc két hop trong chtrc ning cuia mot c4 nhan. Diéu nay dan dén kha ning mot ca
nhan khong bi giéi han quyén truy cap dén mady tinh, chuong trinh va dit liéu cta
cac bo phan khac va s€ c6 co hoi gian lan rat 16n. Do d6, can phai phan chia trach
nhiém trong cc chirc ning ciia hé thong mot cach day du. Dé dam bao an toan dir
liéu, can phan chia trach nhiém truy cap, sir dung va cap nhat co sé dir liéu. Mdi ké
todn vién chi dugc nhap dir li€u, doc va diéu chinh dir liéu thudc pham vi trach
nhiém ctia minh con chuyén vién by phan cong ngh¢ thong tin cd chirc nang truy
cap va diéu chinh chuyong trinh phan mém.

Ké toan truong quy dinh ché d6 mat khiu va quyén truy cap dit liéu cho ting
ké toan vién twong thich v6i chirc nang ciia mdi ca nhan trong hé thong. Dong thoi
hudng dan céac thi tuc str dung mat khau dé dat dugc tinh hiru hiéu cao trong kiém
soat truy cap dir liéu.

Khi str dung hé quan tri dir liéu, mot tép tin hay mot ving dit liéu ¢ thé duoc
chia sé¢ cho nhiéu hé thdng tmg dung hay nhiéu nguoi dung. Do d6 cin xac lap
quyén uu tién trong viéc so hiru dit liéu cho ting hé thdng Gmg dung, timg chirc
nang hay tirng ngudi dung hé thong.

Dé tuan thi nguyén tic phin céng phan nhiém trong bo may ké toan, phan
mém ké toan du chay trén méi truong don 1¢ hay mang déu phai cé chirc nang phan
quyén. Tuy theo quy mo cta don vi ké toan dé to chitc phan quyén nhung vé co ban
co 4 loai cép bac nhu sau:

- K& toan truong: C6 quyén str dung tham sb hé thng (don vi hach toan, co

quan chu quéan...), duyét danh muc tai khoan va cac bang danh muyc quan trong
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khac, mé sb ké toan, khoa s6 ké toan, hop thic cac chimg tir ké toan, phan quyén
cho céac nhan vién khac, in cac bao cdo tai chinh, quan tri va theo ddi cong viéc cua
toan b nguoi dung.

- K& toan vién chinh: Pugc phan quyén thuc hién cac but toan cho toan bo cac
s6 nhat ky, duoc quyén in cc s nhat ky.

- K& toan vién co ban: Puoc chuyén mon hoa theo loai hinh cong viéc, chi
duoc mé cac s6 ké toan, sd nhat ky theo su phan cong cia ké toan truong.

- Kiém tra ké toan: C6 chtrc ning dam bao cac ngudn dir liéu, thong tin ké toan
mot cach ddy da va chinh xac, giam sat quy trinh 1am viéc trén hé thong may tinh,
kiém tra, d6i chiéu nhap li€u va két xuét, sira chita cAc mau tin sai s6t do nhap li¢u
va kiém soat viéc chuyén giao cac két xuat ctia hé thong. Néu duge phan quyén sira
chira tryc tiép thi phan mém can phai ghi chép ndi dung sira chira, thoi gian sta
chira, tén nguoi sua chita,... vao tép tin riéng.

M&i mot nguoi dung duge cdp quyén truy cdp hé théng tuwong tGng véi chic
ning va nhiém vu cta minh. Cac quyén niy bao gdm quyén st dung chuong trinh,
quyén doc, thém, stra, x6a céc tép tin dir li¢u hay cac vung trén cac tép tin dir licu.
Pé kiém tra tinh twong thich vé chirc ning, ching ta thuong ding ma tran kiém soat
truy cap. Vi du t6 chirc phan quyén trong mot phong ké toan cong ty dang ma tran

kiém so4t ¢ hinh thirc nhu bang 3.2.

Nguoi dung Tép tin dir ligu Céc chuc nang/ chuong trinh
Mat
Tén N A B C X Y Z W
khau
Quan | 112233 0 2 1 0 0 0 0
Ngan | 123456 2 0 0 1 0 0 0
Thanh | 223344 1 1 2 1 1 0 0
Ha 123123 2 2 2 1 1 1 0
Huong | 556677 3 3 3 1 1 1 1
Chu thich bang 3.2:
0: Khéng 6 quyén truy cdp 1: Chi truy cdp s dung sé liéu

2: Truy cdp, thém maoi, cap nhdt  3: Truy cdp, thém, siwa, xoa, cdp nhap

Bing 3.2: Ma trdn phdn quyén kiém sodt truy cdp
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Pham mém ké toan can tu dong ghi nhin cac hanh vi truy cap hé théng, chinh
sua, thém, xd6a dir li€u trén mot t€p tin riéng, t€p tin ndy phai duoc bdo mat tdi da,
khong duge xem, xoa hay sira. Tép tin nay doc 1ap véi hé thong, kiém tra ké toan,
ké toan truong 1a nguoi co quyén cao nhat trong hé thong ciing chi duoc quyén xem
va in bao céo tir ndi dung dir liéu cua tép tin ndy ma khéng duoc quyén xda, sira.
Céc dir liéu can duoc ghi nhan trong tép tin nay bao gém: Ngay, gid, phan hé dugc
truy cip, ngudi truy cap, sd chimg tir, dit liéu gdc, dir liéu sau khi chinh stra, ...
3.2.3.2 Hoan thién hé thong an toan théng tin trong cdc phin mém ké todn

S6 liéu don vi ké toan co nodi dung thong tin 1a cac sb lidu co vai tro rat quan
trong ddi véi hoat dong kinh té cua don vi, vi vay van dé can quan tam trén hét 1a
tinh toan ven va tinh nhat quan cua dit liéu. Muc ti€u chinh cua cong tac an toan dir
li¢u 1a ddm bao tinh chinh xac, dg tin cdy cao va phuc hdi duoc trong cac trudong
hop phét sinh su ¢b k¥ thuat trong qua trinh tiép nhan, xr 1y truyén tin déi véi cdu
trac dir liéu va ndi dung du licu.

Ngay nay, dit liéu mang mdt ¥ nghia quan trong trong viéc cung cap thong tin,
dé phan phdi cac thong tin cAn c6 mot mang may tinh du manh. Mang duoc st dung
dé chia sé thong tin va cac tai nguyén giita nhidu ngudi dung trong toan té chire, véi
quy mo khac nhau. Thong thuong, thong tin dugc luu gitt trén cac may chu mang la
thong tin bao mat, chi danh sir dung cia mot t6 chirc nhat dinh. Vi vy, kha ning
ciia mang chdng lai cac truy nhap khong dugce phép toi thong tin d6 1a mot van dé
hét stre quan trong ddi voi su an toan va su canh tranh ctia mot to chirc. Bao dam an
toan thong tin trong mang bao gdm viéc bao vé chdng cac truy cp trai phép va xac
dinh nguoi st dung, bao vé chdng virus va dam bao an toan mirc vat 1y.

Péi voi cac phén mém ké toan, viéc xay dung con phu thudc nhiéu vao thiét
ké ctia doi ngii phat trién. Hon nita, phan 16n ngudi st dung chua ¢ thoi quen sao
luru, tao dia phuc hoi cho cac may. Trong diéu kién may tinh don 1¢ khd quan 1y
théng nhat viéc trao ddi thong tin thong qua dia mém va st dung khéng c6 chon loc
dia mém tir bén ngoai lam ting kha ning 14y nhiém virus cua toan hé thdng, gay tac
hai rat 16n cho van dé an toan thong tin.

Mot sd bién phap an toan dir liéu chung cho viéc xay dung cac hé théng co so

dir liéu ké toan:
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Thiét 1ap co ché

bPéi vai phong may tinh cua don vi ké toan, can xay dung ndi quy chét chg,
quy dinh cu thé cac yéu cau nhu sau:

Ché d@é quan 1y cdc nha mdy la chi: Tat ca moi thao tic trén may déu ndm dudi
su kiém soat cta phu trach thong qua cac can b ky thuat dugc giao nhi¢m vu cu thé.

Ché dp quan 1y dir liéu: Moi thao thac trén dit liéu phai tuan thi cac quy trinh
k¥ thuat yéu ciu, chi cho phép d6i voi nhitng can bd dugc giao nhiém vu cu thé
nhung dudi sy giam sat cia nguoi phu trach hodc can by quan ly may chia. Can bd
ky thuat phai tuan tha nghiém ngit ché d6 sao luu va kiém tra dir lidu dinh ky da
quy dinh trudec.

Kiém tra, kiém sodt va han ché mtrc cao nhit viéc dua thong tin tir bén ngoai
hé thong thong qua dia mém dé giam tdi thiéu kha nang 1ay nhiém virus 1én hé
théng. Cac don vi phai chju trach nhiém vé tinh trang 1ay nhiém virus ctia cic may
tinh do minh quan ly.

Ké toan trudong phai giao trach nhiém sao luu va kiém tra dir liéu cuc bo dinh
ky cho mdt can bd cu thé. Can bo d6 dudi su hudng dan cua ky thuat vién phai tao
va quan 1y cac dia phuc hdi va sao luu cuc bo, tién hanh cong viéc d6 theo dinh ky
quy dinh trudec.

Déi voi don vi ké toan dang hoat dong & ché d6 cac may don 1€, phai cir can
bd quan ly cac dia phuc hdi va sao luu dit liéu cho céc may chura dir li€u cuc bo,
thuc hién cong viéc do theo dinh ky quy dinh trudc.

Thiét 1ap nodi quy str dung chit ché d6i voi cac may c¢6 nhiém vu nhap va xir 1y
s6 liéu. Phan dinh chic nang nhiém vu cu thé d6i voi cac can bd lam viée véi hé
théng. Phan nhom lam viéc ung véi cac CSDL can thiét cho nhiém vu ctia mdi
nhom. Thong nhat va tuan thi nghiém tic ciu trac dir liéu va quy trinh xtr 1y s6 liéu
duogc quy dinh chung ctua don vi.

Bién phap dung cac thiét bj lwu trir an toan

Dung cac dia luu gitt, cac 6 CD, cac Tape backup (bang tir sao luu). Cac thiét
bi nay dung dé luu trit song song tranh mat dir liéu khi c6 su c¢b xay ra. Ddi voi cac

don vi ké toan c6 quy mo 16n, can cé hé thong sao luu c6 thé dam trach vai tro trung
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tam xur 1y trong thoi gian chd sy phuc hdi hoat dong cua trung tim chinh. Cac hé co
s& dir liéu can tién hanh sao luu, thanh loc cac thong tin can thiét theo dinh ky duoc
quy dinh trude. Nén tang cua viéc dé phong su ¢ 1a viéc sao luu du phong dir lidu
déu dan.

Bio vé chdng virus

Virus c6 thé 1am té liét hé théng bang viéc pha hong cac dit liéu, gay nhiéu
cho cac tmg dung va lan truyén trén mang. Pia mém va cac thu dién tr (E-mail) 1a
céc ngudn virus chinh. Can thiét 1ap hé thong phong chdng virus toan mang, kiém
tra tat ca cac tép (file) duoc gin trong E-mail. Cai dit phan mém chdng virus cho tat
ca cac may tinh trong hé théng va cdu hinh dé phan mém thudng xuyén quét kiém
tra virus. Khong dua ra cac dia mém la vao may tinh trong hé thong. Kiém tra virus
cac file tai xudng tir Internet. Str dung chirc ning kiém tra virus cia cac Gng dung
dé d& phong macro virus.

Cac bién phap khac

Céc hé thong co s¢ dir liéu ké toan can c6 ché do bao tri k¥ thuat dinh ky d6i
v6i cac trang thiét bi cling nhu véi dir liéu. Doi ngii k§ thuat vién s& tién hanh bao
tri dinh ky may moc trang thiét bi, dam bao phan tmg nhanh chéng véi nhiing sy ¢d
ky thuat. Cac hé thong co so dir liéu ké toan can c6 cic phan mém chéng virus
manh dugc cap nhat thuong xuyén va mot sb cac phén mém ludn kiém soat dinh ky
su toan ven dit li€u, phat hi¢n cac thong tin sai hong, cac thong tin gia va phat hi¢n
cac dbi tuong tir ngoai tham nhap vao h¢ co sé dir li€u dé pha hoai dir ligu.
3.2.3.3. Hoan thi¢n bdo mdt thong tin trong cdc phan mém ké todn

Xét vé mirc d6 bao mat dit lidu phﬁn mém ké toan, co thé chia lam hai loai
chinh 14 thong tin ¢ tinh chat ndi bo don vi va cac thong tin c6 thé pho bién cong
cong (Vi du bang thanh toan luvong, danh muc hang hoa, danh muc tai san cb
dinh...) Tuy nhién cong tic bao mat can dugc xem xét v6i yéu cau tat ca ndi dung
thong tin trong CSDL déu c6 kha ning duge dam bao theo cac quy dinh hién hanh
ctia nha nude vé bao mat thong tin, cu thé:

- Cén c6 céac co so phap Iy nhu: Nhitng quy dinh thong nhat cho mirc bao mat

cua cac so liéu ké toan.
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- Cac don vi chiu trach nhiém quéan 1y va nhitng ngudi ¢ lién quan hiéu biét
day du co tinh than trach nhiém ddi v6i cong tac bao mat.

- C6 day du bién phap va cong cu dé thyc hién cac yéu cau bao mat nhu hoan
toan kiém so4t kha niang truy nhap hé théng va phan phdi thong tin theo cac quy ché
khai thac.

- Hé thdng duogc thiét ké v6i kha ning két hop nhiéu bién phap bao mat khac
nhau, sir dung nhiéu cong cu khac nhau va dac bi¢t 1a c6 kha nang thay ddi mot
cach linh hoat va kip thoi cac bién phap va cong cu bao mat néu can thiét.

C6 thé phén chia cdc bign phdp va céng cu bio mdt thong tin nhw sau:

Mot la, cac bién phap hanh chinh

- Ban hanh thdng nhét quy ché bao mat dit liéu trong don vi, quy dinh 3 cac
tiéu chuén cia yéu ciu bao mat dit liéu trén may tinh. Tir d6 dinh ra ndi quy hoat
dong chung cho cac mang cuc bg, cac phong may tinh va cac may don 1¢.

- Quy dinh cu thé chirc ning quyén han cta ngudi st dung ddi véi dit lidu
trong hé théng, nhu chi véi chirc ning quyén han ndo méi duoc phép chuyén dir
li¢u cadc mang cuc bd va tir hé thé)ng ra bén ngoai...

- Quy ché quan 1y dit liéu tai trung tim dit liéu, quy dinh 3 va kiém soat chat
ché chirc niang quyén han cta cic can bo dugc phép chuyén thong tin tir trong hé
thdng ra ngoai va nguoc lai.

- Quy dinh cu thé nhitng danh muc thong tin khong duogc phép luu chuyén
trong moi trwong hop, trir khi c6 chi thi tir cac cp lanh dao c6 tham quyén.

Péi voi cac mang cuc bo trong hé thdng: Ngoai ra cac quy ché thiét 1ap theo
quy dinh chung phu hop vé6i timg don vi cu thé, phai c6 cic quy dinh bao cdo xin
phép va chiu trach nhiém kiém soat ddi véi viéc cung cip quyén truy nhdp tir bén
ngoai vao hé théng thong qua cac quyén nhap ctia mang cuc bo.

Dbi voi may don 1é: Can bo 1am viée trén timg may phai truc tiép chiu trach
nhiém vé cong tac bao mat dir liéu trong may, cu thé nhu han ché ddi tuong cung su
dung. M6t phuong phap thong thuong nhét 13 sir dung cac doan chuong trinh nhin
dang va kiém tra tén va mat khau cua nguoi dung. Khi str dung mat khau, can luu y

khong nén dung mat khau tring véi tén nguoi dung, khong nén sir dung ngay sinh
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ctia ban than, s6 chimg minh nhan dan lam mat khau. Khong nén viét mat khau ra
gidy, trén so tay..., cAn thoat khoi hé thong khi khong st dung, thay d6i mat khau
khi c6 nhan vién thoi viéc hay chuyén sang bd phan khac. Khi sir dung may dé truy
cap sb liéu, ngoai mat khau hé théng, nguoi st dung con can c6 mat mi cho tung
teép tin st dung. Ngoai ra trong qua trinh lam viéc voi tép tin, tuy theo pham vi cong
viéc nguoi st dung dugc gidi han trong pham vi chi doc dir liéu hoac vura doc vira
sua dir li€u khi 1am viéc voi tép tin. Mat ma truy cap dir li€u cting dugc xac dinh
theo chirc ning cua cic phong ban ciing nhu mirc cip bic trong mdi phong ban.
Ching han, nhan vién cac phong ban khac khong duoc phép truy cap t6i so lidu ké
toan chua dugc phép cong khai.

Hai la, cac bién phap ky thudt

Nhitng nguyén tic chinh cta viéc ap dung cac bién phéap k¥ thuat 1a:

- Thiét 1ap hé théng bao mat nhiéu tang, nhiéu mirc khac nhau

- Duy tri dong thdi nhiéu dang bao mat phu hop voi timg loai thong tin sd lidu
va cac yéu cau nghiép vu nhu: M3 hoa dir liéu, chit ky dién tir, khoa cong cong. ..

Thir nhdt, Bio vé hé thong & mire vit Iy

Céc tinh ning bao mat ctia hé théng s& trd nén vo nghia néu nhu phan cimg va
cac thiét b truyén théng khong dugc bao vé. Ta phai bao vé vé mit vat 1y ban than
may tinh, cac thiét bi truyén thong va lwu tri¥, tranh viéc truy nhap st dung khéng
dugc phép:

- Giit hé thong & ché d6 khoa khi nguoi diéu hanh khong c6 mit: c6 khoa ban
phim, sir dung mat khau & mutrc hé diéu hanh. ..

- T chiic bao quan an toan may chi, cac thiét bi luu trit: may cha va cac thiét
bi luu trit phai duoc dé ¢ nhitng phong riéng, c6 hé thong khoa, hé thdng béo dong,
¢6 kha niang phong chéng chay no.

- Phan céng trach nhiém quan tri hé thdng: chi nhitng ngudi dugc giao cong
tac quan tri hé thong méi duoc phép ra vao phong may chu, phai dam bao giir bi
mat khau truy nhdp vao hé théng véi quyén quan tri.

- Bao vé cac dudng truyén tin, chdng viée truy nhap khong hop 18.
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Thir hai, Bdio vé chong cdc truy nhdp trdi phép bang cdc bién phdp mirc
logic, bao vé chdng cac truy nhap trai phép vao hé thdng 13 viéc can thiét 1ap cac rao
chin ma ngudi truy nhdp phai vuot qua trude khi duge phép truy nhap vao hé
thong. Hinh thirc dién hinh 1 cung cap tén va mat khau cho timg ngudi s dung.
Mot trong cac hinh thirc dé xac dinh nguoi st dung 13 dung chir ky dién tu
(Digitalsingatuire) thuong duoc dwa trén phwong phap khoa cong khai (RSA). Can
phai c¢6 chinh sach bao v¢ tén va mat khau st dung cua tirng nguoi dung, dac biét 1a
ctia ngudi dung, dic biét 1a ciia ngudi quan tri hé thong.

Thir ba, Md héa, bao mat thong tin mot cach co hiéu qua nhat bang cach sir
dung bién phap ma héa dir li¢u. Ma hoéa co s¢ dir li€u tic 1a thyc hién ma hoa toan
bd co sd dir li€u: Ma hoa ndi dung dir licu, cau trac dir liéu, cac quan hé dir ligu...
do d6, ma hoa dit liéu nhdm dam béao tinh bao mat dit liéu, tranh nhitng nguoi
khong c6 quyén truy cap duoc dit lidu hodic néu co bi sao chép bit hop phap ciing
khong thé sur dung dugc.

M3 hoa dit liéu co thé thuc hién & cac ndi dung sau:

- M4 héa co s& dit liéu ké toan;

- M3 hoa cac truong thong tin, cac ban ghi;

- M3 héa dit liéu trén duong truyén.

Cac phuong phap ma hoa thong dung:

Phuong phdap khoa cong khai RSA: Phuong phép khéa cong khai mdt cap
khoa goi la khoa cong khai va khoa riéng. Hai khoa nay quan hé mét cach toan hoc
v6i nhau: Dit liéu duoc ma hoa bang khod nay c6 thé duoc giai ma bang khoa kia va
nguoc lai. Khoa cong khai duge luu chung dé moi dbi tuong déu c6 thé truy nhap,
trong khi d6 mdi dbi twong can phai giit bi mat khoa riéng caa minh. Do phirc tap
ctia thuét toan ma hoa du dé dam bao cac thong tin da ma hoa co6 tinh bdo mat cao
nhat. Day la phuong phap thuong dung dé ma héa cac dit liéu quan trong.

Phurong phdp khéa bi mdt (Mot khéa): Dix liéu duoc ma hoa v6i khoa ma nhét
dinh. Khoa ma nay duoc phan phat cho nhitng nguoi c6 thim quyén truy nhéap di

li¢u. Chi nhitng ngudi c6 khdéa ma madi co thé truy cap va giai ma dir liu.
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Cé6 ba mirc dd ma hoda co s¢ dit li€u: Muc cao, muc trung va mirc don gian.
M3 héa muc cao c6 dd bao mat cao nhét, nhung vi¢c truy nhap dir li€u s€ mét nhiéu
thoi gian hon. Mtic trung binh pht hop cho ca ba yéu cau vé bao mat va tdc do truy
nhap. Mirc don gian kém nhit vé tinh biao mat nhung tdc do truy nhap dir liéu dat
nhanh nhét. Cac chuong trinh nén dia chi co thé nén céc co sé dit liéu dugc ma hoa
¢ murc don gian.

Ma hoéa truwong dir liéu

Ma hoa truong dir liéu nham che déu cac thong tin quan trong trong cac ban
ghi khoi cac truy nhap trai phép.

Nguoi thiét ké co s¢ dit liéu chi dinh cac truong dir liéu can ma hoa, chia khoa
ma khoa dir liéu. Dir li¢u nhép vao cac truong nay dugc ma hod khi luu gitr trong co
so dir liéu. Chi nhimg ngudi st dung dugc cip chia khoa méi c¢6 thé truy nhap dugc
cac dit liéu nay. Nhimg ngudi dung khong c6 chia khoa mi hoéa van co thé truy
nhap co s& dir liéu nhung khong thé tham nhap dugc cac trudng dit lidu di ma hoa.

Ma héa ban ghi

Ma hoa ban ghi 1a ma hoa toan bd cac dir li¢u trong ban ghi. Viéc ma hdéa ban
ghi co thé thuc hién theo céac cach sau:

3.3 GIAI PHAP XAY DUNG HE THONG THONG TIN KE TOAN VA LUA
CHON AP DUNG PHAN MEM KE TOAN TAI CAC DOANH NGHIEP KINH
DOANH XUAT NHAP KHAU VIET NAM

3.3.1 Giai phap xay dung hé thong théng tin ké toan trong doanh nghiép
kinh doanh xuat nhip khau Viét Nam

Khao sat va phan tich 1a hai giai doan dau tién dé x4y dung hé théng thong tin
ké toan cua doanh nghiép. Quy trinh khao sat duoc chia lam hai budc d6 1a khao sat
ban dau va khao sat chi tiét.
3.3.1.1 Khdo sdt ban dau

Muc dich khdo sat

Khi khao sat dé thiét ké phan mém ké toan, cong viéc ban dau cua chuyén gia
vé khao sat va phan tich s& 1am sang to cac van dé sau:

- Cac khau nao cua cong viéc ké toan can co gidi hoa?
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Khong phai khi mudn co gi6i hoa cong tac ké toan tat ca cac phan hanh cua ké
toan déu duoc thuc hién, vi vay chuyén gia khao sat phai tién hanh trao d6i véi lanh
dao doanh nghiép cac phan hanh cua cong viéc ké toan can co gidi hoa. Qua cudc
trao d6i ching ta s& biét khau nao s& duoc toan hoa dé dap ung nhu ciu théng tin
can cung cap ma phan mém ké toan cung cép.

- Thoi gian dé thuc hién:

Khi biét cac phan hanh cta cong viéc ké toan can co giéi hoa, chuyén gia phan
tich s€ xac dinh so bd thoi gian thyc hién dy an.

- Chi phi ctia du 4n co gidi hoa cong viéc ké toan:

Thong qua giai doan khao sat, nim bét yéu ciu co ban cia cong viée, xac dinh
so bd thoi gian thuc hién du an thi tién hanh l1ap du toéan chi phi cua dy an.

- Xéc dinh nhitng nhan té anh huéng dén du an:

Dé x4c dinh cac nhan t6 anh hudéng, phan tich vién hé théng s& xem quy mo,
ddc diém san xuét kinh doanh cta doanh nghi¢p nhu doanh nghiép thude loai hinh
nao, san xuat nhitng san pham nio; xem xét tinh hinh tai chinh ciia doanh nghiép
nhu vbn kinh doanh, két qua kinh doanh, kha ning thanh toan; xem xét kha ning
cua lanh dao cling nhu cong nhan vién cua doanh nghiép nhu trinh d chuyén mon
vé nghiép vu, vé cong nghé thong tin v.v...

Phwong phdp tién hanh:

Viéc khéo sat ban dau duoc tién hanh qua cac budc sau:

- Xac dinh nhimg phan hanh cong viéc cia ké toan can co gidi hoa dé giai
quyét van dé phu hop va tuong xtimg v4i dic diém san xuat kinh doanh cua doanh
nghiép, v6i ngudi sir dung va theo yéu cau cua nha quan 1y;

- X4c dinh pham vi cta timg yéu cau dé chi ra timg van dé cy thé;

- X4c dinh cac nhan vién st dung truc tiép phan mém ké toan 1a nguoi chiu sy
chi phéi béi sy phat trién cua toan bo hé théng phan mém:;

- Viét bao céo vé khao sat ban dau dé co cach nhin bao quat cia du an phan
mém va 1am co sé cho céac giai doan tiép theo.
3.3.1.2 Khdo st chi tiét

Muc tiéu ctia budc nay 1a tim ra nhitng giai phap t6i wu vé k¥ thuat, tinh hinh
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tai chinh, thoi gian thuc hién dé 14p ra bang bao cdo chi tiét vé cac yéu cau cia timg
doi tuong st dung. Trong do6 thyc hién hai cong viéc:

M@t la, xac dinh linh vuc khao sat chi tiét 1a viéc thuc hién chi tiét hoa cac
muc tiéu cua cac phan hanh ké toan theo yéu cau va xac dinh cac ngudn thong tin,
yéu cau thong tin ciia ngudi sir dung.

Hai la, t6 chire khao sat chi tiét dé xem xét cac yéu cdu cua doanh nghiép. Cu
thé cong viéc khao sat chi tiét duoc thuc hién nhu sau:

D0i véi ké toan tai chinh

Khdo sdt cdc yéu cau vé lip bdo cdo tai chinh: Cic bao cdo tai chinh nhu
Bang can d6i ké toan, Bao céo két qua hoat dong kinh doanh, bao cdo luu chuyén
tién t&, Thuyét minh bo cdo tai chinh. Can xem xét hé thong béo céo nay don vi co
yéu cau 1ap theo thang/quy/nim hay khong? Dang diy du hay dang tom lugc?
Doanh nghiép c6 m& chi tiét cho chi nhanh, hay cong ty cong khong? Néu c6 phai
du tinh dén viéc thiét ké co so dir liéu va hé thong ma héa sao cho dé xt 1y viée 1ap
bao c4o tai chinh tong hop hay bao cdo tai chinh hop nhét sau nay.

Khdo sdt yéu cdu vé chieng tiv ké todn: Khi khao sat vé chung tir ké toan,
budc dau tién 1a khao sat s6 lugng chimg tir don vi ké toan can sir dung, ké dén cha
¥ dén tinh chat cua chimg tir, d6i voi ching tir bit budc thi Nha nuée di tiéu chuan
hoa cac chi tiéu va phuong phap phan 4nh thi ching ta phai tuan thu, con ddi véi
chtng tir ¢6 tinh huéng din thi Nha nudc chi dua ra mot sé chi tiéu dic trung vi vay
don vi ké toan c6 thé thém bét cho phu hop véi don vi minh.

Khao sdt yéu cau vé so ké todn: Trong budc ndy, chung ta nghién ctru vé hinh
thire ké toan, khao sat vé so ké toan chi tiét va so ké toan tong hop.

Nghién ciru vé hinh thive ké todn: Hé thong s6 ké toan cua doanh nghiép Viét
Nam lién quan mat thiét voi hinh thic ké toan. Mdi hinh ké toan déu c6 mot hé
thong so6 riéng, két ciu va phuong phap ghi s6 ciing khac nhau. Hién tai c6 5 hinh
thire s6 ké toan d6 1a: Hinh thirc ké toan nhat ky chung; Hinh thtrc ké toan nhat ky -
sO cai; Hinh thirc ké toan chimg tir ghi s6; Hinh thic ké toan nhat ky ching tir; Hinh

thire ké toan trén may vi tinh.
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Tuy thudc vao yéu cau cua don vi ké toan, ching ta co thé thiét ké theo su lua
chon hinh thic ké toan cua ho. Nhu vay phﬁn mém ké toan duoc thiét ké theo hinh
thirc ké toan nao s& co cic loai s6 cua hinh thirc ké toan d6. Van dé nay 1a quy dinh
ctia phap luat ma chung ta phai tuan thi. Trong cac hinh thic ké toan da ban hanh
thi hinh thirc ké toan nao ciing c6 thé co giéi hoa. Tuy nhién khi khao sat, néu don
vi ké toan c6 yéu cau hinh thtrc khac voi hinh thire Nhat ky chung thi nén kién nghi
don vi ké toan sir dung hinh thtrc Nhat ky chung. Ly do chon s6 sach ké toan theo
hinh thirc Nhat ky chung nhu sau:

Dbi v6i cac hinh thirc ké toan dang ap dung & nudc ta thi hinh thirc nao ciing
déu c6 thé str dung cong nghé tin hoc vao dé xir Iy thong tin ké toan, boi vi bat ctr
hinh thirc ndo ciing déu c6 trinh ty xtr 1y thong tin ké toan thoa man tit ca cac mat
dic trung cta thuat toan. Van dé dit ra 1a phai xac dinh thuét toan xtr 1y thong tin ké
toan theo hinh thirc ké toan nio 1a c6 tinh hidu qua ca nhat. Chung ta déu biét rang
thong tin dau vao va thong tin dau tu cta cac thuat toan xir 1y thong tin ké toan theo
céc hinh thirc ké toan 1a nhu nhau, trong d6 thong tin dau vao va thong tin thu thap
ban dau duoc thé hién trén cac chimg tir ké toan va thong tin dau ra 14 thong tin thu
dugc sau cung trén cac bao cdo tai chinh. Do dé dé so sanh cac thuat toan theo cac
hinh thtrc ké toan v6i nhau vé tinh hiéu qua phai can cir vao:

S6 lwong cdc buwde xir Iy tir hic nhdn théng tin vao dén khi cung cdp dwoc
théng tin ra: Diéu nay xac dinh ring thuat toan xtr Iy thong tin ké toan theo hinh
thire ké toan nao c6 sd luong cac bude xu 1y it nhat duge xem 14 ¢6 tinh hiéu qua
cao nhat;

S6 heong va cdu tric ciia sé sdch ké todn trung gian: Khi xtr 1y thong tin ké toan
ngoai chirc ning tinh toan, phan loai, tong hop thi may vi tinh con c6 chirc ning tao ciu
tric hinh anh dé biéu dién thong tin ké toan thong qua trong qué trinh xir Iy - d6 1a mau
s6 sach ké toan trung gian; diéu ndy xac dinh ring so sach ké toan trung gian trong hinh
thirc ké toan nao c6 sb lwong it nhit va cu triic don gian nhét thi thuit toan xir Iy thong
tin ké toan theo hinh thtrc ké toan d6 1a c6 tinh hiéu qua cao nhat;

So sanh tinh hiéu qua bdn thuat toan xir 1y thong tin theo bdn hinh thic ké

todn ap dung cho cac doanh nghi¢p ¢ nudc ta hién nay:
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Hinh thurc Nhat ky chirng tie

Vé sb lugng budc xir 1y trong quy trinh xir 1y thong tin ké toan thi hinh thirc ké
toan ndy c6 sd luong budc xir Iy nhidu nhat. Mit khac, trong hinh thirc niy trudc
khi ghi vao sb cai phai qua nhiéu budc trung gian, dé trinh bay két qua cac budc xir
ly trung gian phai sir dung nhiéu s6 sach trung gian va d6 viéc két hop hach toan
téng hop va hach toan chi tiét trén cung so ké toan nén khi s6 lugng ddi tuong theo
ddi chi tiét cang nhiéu thi két cdu sb ké toan trung gian cang rudm ra (réng theo
chiéu ngang).

Hinh thirc Nhét ky chung va hinh thirc Chitng tir ghi s6

V& s6 luong budce xtr 1y trong quy trinh xr 1y thong tin ké toan thi ca hai hinh
thire ké toan nay déu co s luong bude xur 1y trong dwong nhau. Tuy nhién vé sd
sach ké toan thi hinh thirc nhat ky chung thé hién tinh hiru hiéu hon han hinh thirc
Chtng tir ghi s6 ¢ nhitng diém sau:

Sb luong cac chimg tir ghi s6 phai 1ap trong ky qua nhiéu do viéc 1ap chtng tir
ghi s6 cho ting ngay, con sd lugng cac so nhat ky bao gdm Nhat ky chung va nhat
ky chuyén dung dugc 1ap it hon nhd cac s6 nhat ky chung nay duge mé dé ghi chép
cho ca ky hach toan.

Trong cau triic cua ching tir ghi s6 khong co cot "ching tir", bén canh d6 co
dinh kém cac ching tir gbc da tong ghi vao ching tir ghi s6 1am cho chimg tir goc bi
phan tan, dé bi that lac dan dén lam tang thém nhi¢m vu ctia nhan vién ké toan téng
hop 1a kiém tra viéc ghi chép tong hop tir chimg tir gbc vao ching tir ghi so cia
nhan vién ké toan 1ap ching tir ghi s0, diéu nay dé phat sinh tinh y lai ciia ngudi 1ap
chtng tir ghi s6, chwa phat huy tinh than trach nhiém cua ho. Tinh chinh x4c cua két
qua xir Iy s6 liéu tir chimg tir ghi s6 vao s6 cai phu thudc hoan toan vao tinh chinh
xac cia so liéu trén chung tur ghi s6, mit khac tinh chinh x4c cua sb liéu trén chung
tir ghi s6 lai phu thudc vao ngudi lap va ngudi kiém tra chimg tir ghi s6 trong viéc
tong hop céc chimg tir gdc. Néu ca ngudi 1ap va ngudi kiém tra tong hop cac chimg
tir gbc déu sai thi anh hudng dén tinh chinh x4c ciia toan bd thong tin ké toan sau
nay. Con trong cdu tric cua s6 nhat ky chung c6 cot "ching tir" giup kiém tra tinh

chinh x4c cua viéc ghi chép ting chimg tir gbc vao sd nhat ky vira theo trinh tu thoi
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gian, vira theo quan hé d6i Gmg tai khoan mot cach d& dang, déng thoi bao quan tip
trung cac ching tir goc di ghi vao nhat ky trong ting ky hach toan. Khi xir 1y bang
phuong tién ty dong, sb liéu cua ching tir gc ghi vao s6 nhat ky s& duoc ghi dong
thoi vao s6 cai tai khoan lién quan. Khi d6 c6 két qua xir Iy s& hoan toan chinh x4c.

Trong hinh thirc Chimg tir ghi s6 ¢6 st dung thém sb dang ky ching tir ghi s6
(day 1a mot so ké toan trung gian khong thé thiéu trong hinh thirc nay nham bao
quan cac ching tir ghi s6 d 1ap). Trong hinh thirc ké toan Nhat ky chung khong can
loai s6 nay 1am cho sb luong s6 sach ké toan trung gian trong hinh thirc nay it hon
trong hinh thirc ké toan ching tir ghi so.

Tém lai, trong diéu kién ung dung tin hoc vao cong tac ké toan tai cac doanh
nghiép kinh doanh xuat nhap khau, chon hinh thirc ké toan Nhat ky chung 1am nén
tang dé xay dung va sir dung phan mém ké toan thé hién tinh hi¢u qua hon han cac
hinh thtrc ké toén khéc.

+ Khdo sdt vé sé ké todn chi tiét, so ké todn tong hop: Cac loai sd ké toan
duoc phan chia thanh hai loai, d6 13 56 ké todn tong hop va sé ké todn chi tiét. D6i
v6i ché do s6 ké toan cua Viét Nam viéc hinh thanh nén hinh thirc ké toan chua yéu
can ct vao két cau va phuong phéap ghi s6. Tuy nhién d& dang nhan ra van dé co ban
cta sy khac nhau d6 1a quy dinh vé trinh ty va phuong phap ghi vao s ké toan tong
hop. Nhu vay van dé nghién ctru vé hinh thirc ké toan vira trinh bay & phan trén cho
théy duge cac wu va nhuge diém cua tung hinh thtac, do d6 khi don vi ké toan ap
dung hinh thirc ké toan nao thi phan mém ké toan phai thiét ké theo hinh thurc ké
toan 4y, chu yéu & s6 ké toan tong hop. Chang han hinh thirc Nhat ky chung co cac
s6 tong hop 13 S6 nhat ky chung, S6 cai, Bang can d6i s phat sinh, v.v...; hinh thirc
chtng tir ghi s6 c6 Chung tir ghi sd, S6 cai, S6 dang ky ching timg ghi sd, Bang
can d6i s6 phat sinh; hinh thtrc nhat ky - s6 cai c6 S6 nhat ky s6 cai; hinh thirc Nhat
ky chimg tir c6 10 Nhat ky, 10 bang ké, S6 cai.

Dbi v6i s6 ké todn chi tiét: Gan nhu cac hinh thirc ké toan déu c6 hé thong s6
ké toan chi tiét kha gidng nhau. Khi khao sat dua vao quy mo, dic diém san xuit
kinh doanh cua tirng doanh nghiép ma thiét ké phu hop. Cé nhiéu ddi twong ké toan
can theo doi chi tiét, tuy nhién can luu ¥ cac so chi tiét co tinh thuong xuyén va

quan trong sau day:



177

+ 86 chi tiét cong no: Cac nha quan 1y thuong rat quan tim dén cong no, do
vy cac so sau day thuong dugc str dung nhu S6 chi tiét theo ma khach hang (chi
tiét theo nha cung cap hay khach hang), chi tiét theo tudi ng (thoi gian thanh toan dé
nim bat duoc thong tin no qua han), chi tiét theo dudi no (thoi gian thanh toan dé
nam bat duoc thong tin no qua han), chi tiét cong no tir ngdy dén ngay (nham dé dé
dang trong cong viéc ddi chiéu cong ng), S6 chi tiét cong ng theo ngoai &, cudi ky
phai xtr Iy tw dong chénh 1éch ty gia d6i voi cong no cd gdce 13 ngoai té. Sau d6 phai
c6 Bang tong hop chi tiét cong no theo céc s6 chi tiét trén;

+ S0 chi tiét hang hoa: Déi v6i cac doanh nghiép c6 hang tén kho, khi khao sat
can luu y: Tho nhat, muc dich ciia hang téon kho nhu hang mua vé dé ban (hang
hoa), thtr hai, noi ddt hang ton kho tirc 13 hang ton kho chtra & nhiéu kho, ¢ nhiéu
chi nhanh. Thir ba, viéc khao sat nay cung cap thong tin cho nguoi 1ap trinh biét dé
m& s6 chi tiét hang tdn kho theo danh muyc kho, danh muc hang ton kho. C6 co s&
tong hop hang ton kho cho toan doanh nghiép va dé phuc vu cho viéc lap bao céo
tai chinh tong hop hay hop nhét bao céo tai chinh. Thi ba, qudn Iy hang tén kho can
khéo sat viéc theo doi két cdu cua hang tdn kho nhu chat luong, han st dung, )
lwong luu trit t6i da, tdi thiéu, phuong phép tinh gia hang ton kho;

+ S0 chi tiét chi phi kinh doanh: Hé thdng s6 ké toan chi tiét chi phi kha quan
trong trong bat ky loai hinh doanh nghiép kinh doanh xuat nhap khau. Dé theo ddi
chi phi quan Iy mé& cac s gia vén hang ban, chi phi ban hang va chi phi quan 1y
doanh nghiép, va cac loai s6 chi phi khic ctia mdi hinh thirc ké toan.... Trong ting
loai chi phi, khodan muc chi phi nao can phai chi tiét. Mat khac dé thuan tién trong
viéc xac dinh chi phi hop 1y va hop phap can khao sat thém dé thiét ké phan mém
sao cho phan loai duoc chi phi hop 1y va hop phap dé thuan tién trong cong tac lap
bao cdo thué gié tri gia tang, thué thu nhap doanh nghiép hién hanh va phuc vu tinh
thué thu nhip doanh nghiép hoén lai.

Doi véi ké todn quan tri

Khi khao sat dé thiét ké cac phan hé phuc vu ké toan quan tri can xac dinh céc
nhu cau vé thong tin cua ké toan quan tri phuc vu truc tiép cho lanh dao don vi duoc

khéo sat. Cu thé mot s6 van dé can thuc hién nhu: Lap du kinh doanh; quan tri ban
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hang; phan tich tai chinh, phan tich doanh thu, gia vén, chi phi,... dé hd tro ra quyét
dinh. Sau day 13 mot sb linh vire co ban can phai khdo sat nham dap ung nhu ciu
thong tin cho ké toan quan tri:

Khdo sdt vé lip dw todn: Dé biét dugc ké hoach nhu ciu thong tin cua nha
quan ly cu thé 1a nhitng tinh toan, du kién mét cach toan dién muc tiéu kinh té, tai
chinh ma doanh nghiép can dat duoc trong ky hoat dong, dong thdi chi rd cach thic,
bién phap huy dong céc nguén luc dé thuc hién muc tiéu va nhiém vu dé thi doanh
nghiép phai lap du todn. Dy toan 1a mot hé théng bao gém nhiéu du toan nhu: tri
gia mua, chi phi thu mua, gia von hang ban, dy toan $6 lugng ti€u thy, dyu toan chi
phi ban hang, dy toan chi phi quan 1y doanh nghiép, du toan gia von ban hang, du
toan von dau tu, du toan tién, du toan bao céo két qua hoat dong kinh doanh, du
toan bang can dbi ké toan. Du toan 1a co s¢ dé danh gia thanh qua hoat dong cua
ting bd phan, ctia moi ca nhan phu trach tirng bd phan, tir d6 xac dinh trach nhiém
cua tirng b phan nham phuc vu tdt cho qua trinh t6 chirc va hoach dinh.

Khio sdt qudn tri ban hang: Cong viéc dau tién 1a khao sat cong tac quan ly
quan hé khach hang xem xét danh gia duoc tiém ning hay han ché cta khach hang
thong qua viéc thong ké duoc nhirng thong tin nhu khach hang nay thudc nhém
khach hang nao, ké dén khao sat viéc quan 1y doanh thu, quan 1y chinh sach chiét
khau. Doanh nghiép co6 kinh doanh qua mang thi phai khao sat sy phat trién thuong
mai dién tir tai doanh nghiép va chu ¥ dén van dé giao két va thuc hién hop dong
dién tir, chir ky dién tir va thanh toan qua mang. Phai phu hop véi thong 18 quéc té
va Viét Nam.

Khdo sdt nhu cdu phdn tich tai chinh: Ké toan quan tri 13 céng cu phan tich
dé hd trg thong tin cho linh dao doanh nghiép ra quyét dinh, cho nén phan tich c6
chtrc ning kha quan trong. Nhu vy phai khio sat cac thong tin can cho viéc phan
tich 1a gi? D6 1a viée xem xét cac van dé nhu: thong tin can tip hop dé phan tich chi
phi str dung cho timg hang hoa, thong tin can dé tong hop va phan tich gia thanh san
pham, thon tin can dé 1ap bao cdo phan tich lién quan dén viéc ban hang, thong tin
can dé 1ap bang tinh cac chi tiéu tai chinh nhu co cdu vén, kha ning thanh toan, ty

1€ sinh 101, v.v...
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Khdo sdt quan tri dw dn: D6i véi nhitng doanh nghiép san xuét hay doanh
nghiép c¢6 quy mé 16n, thuong xuyén cé nhitng dy 4n dang trién khai va can quan 1y
chung vé ké hoach, tién do thuc hién, thoi gian hoan thanh, kiém soat chi phi cho du
an thi xem xét ¢ khia canh nao thi co gii hoa duoc, khia canh nao thi van tiép tuc
quan 1y bang thi cong. Pé lanh dao c6 du thong tin dé tinh toan duoc dy an can
chon Iwra, tinh toan dugc cac chi phi an, chi phi co hdi v.v...

Nhuw vdy, giai doan khao sat 1a mot trong nhirng giai doan quan trong trong
thue hién viéc dién toan hoa cong tac ké toan. Két qua khao sat cang sat voi thuc té
ctia doanh nghiép thi viéc thiét ké va trién khai phan mém cang mang lai su hiéu
qua cao cho ca nha cung cip dich vu 13n nguoi str dung phan mém ké toan.

3.3.2 Giai phap ap dung phin mém ké toan tai cic doanh nghiép kinh
doanh xuat nhap khau Viét Nam
3.3.2.1 Lwa chon dp dung phin mém ké todn

Qua trinh Iua chon phﬁn mém ké toan, doanh nghi¢p can thuc hién cac budc sau:

(1) Xac dinh dong co dau tu: Tai sao, cai gi, khi nao, va nhu thé nao?;

(2) Nhitng co sé cho su lua chon: D1 ngli, phuwong phép, cong cu;

(3) X4y dung hd so moi thau;

(4) Xay dung cac vi du kiém tra;

(5) Lua chon nha cung cap.

Budrc 1: Xac dinh dong co dau tw

Trong tit ca cac doanh nghiép, trir nhirng doanh nghiép qué nho, viéc lya chon
hodc thay d6i mot phﬁn mém ké toan maoi phai dugc xem nhu 1a mdt dy 4n nhu bat
ky mot dy an nao khac. Dy 4n nay 1a mdt loat cac cong viéc véi quy trinh va muc
tiéu 16 rang. Tl viéc xem day 1a mot du an, doanh nghiép xac dinh phuong phap dé
chon lya duy 4n mot cach khoa hoc. Khi da xac dinh dugc nhitng dong co lya chon,
phai lwa chon duoc d6i ngi trién khai va ap dung nhitng bién phap quén tri trong
viéc lua chon do.

bé xac dinh duogc dong co du an nay, doanh nghi€p phai dua ra va tra 101
nhitng cau hdi dudi day trong nhiing cudc hop dénh gia dy an trude khi lya chon.

"Tai sao doanh nghiép lai lam viéc nay?"
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C6 thé c6 nhirng nguyén nhan khach quan, ching han phai thay doi dé dap tng
luat thué moi, cu thé thué gi tri gia ting, hodc dé thich ing voi ché do ké toan moi.
Ciing c6 thé co nhitng nguyén nhan chi quan nhu dé nang cao hiéu qua cong viéc
va ting cudng kha ning hd trg ra quyét dinh. Thong thuong chung ta phai dua ra
duoc nam ly do co ban:

Ly do thir nhdt, "Doanh nghiép s& phai ddu tu v6i nhitng khoan chi phi nao?":

Céc chi phi doanh nghiép s& phai dau tu bao gdm: 1. Chi phi vé& phan mém:
phan mém d cai dat, cac sia doi theo yéu cau; 2. Chi phi vé phan cimg: may tinh,
may in, mang, internet; 3. Chi phi vé trién khai: dao tao, chuyén ddi sb liéu cii (néu
¢6); 4. Chi phi vé bao tri.

Ly do thit hai, "Khi nao doanh nghiép s& bit dau qua trinh lya chon?":

Thoi gian 1y twong nhat 1a bat dau sy Iya chon 6 thang trudc khi bat dau trién khai
g dung. Khong nén trién khai vao ngay cudi nim hodc ddu nim méi. Can xac dinh
rat rd: 1. Khi nao bét dau viéc trién khai? 4. Khi ndo viéc trién khai s& két thuc?

Ly do thit ba, "Nhiing loi ich ma doanh nghiép mong muén tir hé théng méi?":

Céc loi ich c6 thé bao gébm: 1. Thong tin dugc cung cip day du va kip thoi
hon; 2. Giam bét chi phi vé hang ton kho do nim dwgc luong luu kho tdi wu; 3.
Quan 1y vé cong no va dong tién tét hon; 4. Giam chi phi vé cc cong viéc don gian
do duoc phén mém ty dong hoa thuc hi¢n mdt phén,. ..

Ly do thir tu, "Nhitng ai sé& bi tac dong boi hé thong méi?".

Phai xac dinh rd nhiing by phan nao, phong ban nao va cd nhan nao s€ bi tac
dong boi hé thong méi. Nhitng bd phan ndy, ca nhan nay phai dugc tham gia va co
trach nhiém trong qua4 trinh lua chon phdn mém mdi.

Ly do thir nam, "Phan mém duoc lya chon s& quan ly nhu thé nao?".

Kinh phi dau tu, cic ngudn luc, cach thire tién hanh s& phai c6 phuong an quan
1y. Doanh nghiép co6 thé ty lam va c6 mot ngudi lanh dao chuyén trach hodc kiém
nhiém. Doanh nghiép ciing c6 thé thué cic nha tu van.

Budc 2: Nhirng co sé cho su lua chon

Lap Ban du an, phuong phap lya chon, cong cu quan 1y 1a co s& cho qua trinh

Iva chon.
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Ban du 4n thuong co cac thanh vién nhu: 1. Nguoi dimg dau Ban dy an (c6 thé
1a giam ddc hodc pho giam ddc tai chinh hodc ké toan trudng); 2. Thudng truc Ban
du 4n; 3. Chuyén gia vé phan tich hé théng thong tin; 4. Mot hodc vai chuyén gia vé
céc phan hanh nghiép vy; 5. Cac nha tu van bén ngoai.

Buéc 3: XAy dung hd so mai thau

Tai liéu moi thiu dung dé xac dinh cac nha cung cip phan mém dap tng cac
yéu cau cta dé an dit ra. doanh nghiép cé thé lya chon cc nha cung cép trén mang
internet, bé“mg cach goi dién thoai hoac gui tai li¢u moi thau.

Tai liéu moi thau giup ta tin chic 1a tit ca cac nha cung cép déu lya chon dua
trén cung mot tiéu chudn va cac bang tra 1i s& giup ta dé dang theo ddi va so sanh.

Tai liéu moi thau khong duoc qué dai dé cac nha cung cép c6 thé tra 10i duoc
trong vong mot vai gid ddng ho. Tai liéu moi thau thudng c6 tdi thiéu 6 muc sau: 1.
Gi6i thidu vé dé 4n; 2. Yéu cdu vé cong nghé; 3. Yéu cau chung vé cac phan hanh
nghiép vy; 4. Céac yéu cu nghiép vu dac thu; 5. Cac yéu cau vé trién khai thuc hién;
6. Bang bao gia.

Gidi thiéu vé dé dn: Phan gi6i thiéu vé dé an s& cung cap thong tin chung vé
cong ty, vé cac mong mudn cua dé an, quy trinh lya chon va hudng dan cho cic nha
cung cap cach thirc tra 10i cic cu hoi va cung cdp cac thong tin can thiét. Trong
phan gi6i thiéu ciing phai trinh bay vé hé théng hién c6, cac mong mudn ddi véi hé
théng méi, so do td chirc cia cong ty.

Yéu cau vé cong nghé: Phong may tinh va phong ké toan can phai thong nhat
vé thiét bi phan cimg cho phin mém ké toan. Mic du yéu cau phai dap ung vé
nghiép vu bao gid ciing cao hon so véi yéu ciu phai dap Gng vé phan cing, tuy
nhién khong dugc phép lua chon cong nghé lac hau.

Yéu cdu vé cdc mé-dun nghiép vu: Cac yéu cau vé cac mod-dun nghiép vu 1a
liét ké cac mo-dun nghiép vu ma doanh nghiép yéu cau. Can phai xac dinh cic phan
hé ndo phai c6 ngay, mé-dun nghiép vu nao thi s& can trong twong lai va mo-dun
nao thi néu c6 s& cang tot. Cac nha cung cip phai xac nhan 1a c6 kha ning dap ung

dugc cac phan hanh nghiép vu nao.
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Cdc yéu cdu nghiép vu dic thi: Duéi diy 1a cac yéu cau dic thu riéng thong
thuong ctia doanh nghiép:

- Yéu cau quan 1y dugc nhiéu loai ngoai té;

- Yéu cau tinh toan, 15 14i theo don hang, theo 16 hang, v.v...;

- Yéu cau quan Iy hang t6n kho theo nhiéu don vi tinh; danh gia hang tén kho
theo mot trong cac phuong phap ma ché do ké toan quy dinh;

- Cac yéu cau vé d6 rong mi hoa tai khoan, ma hoa danh diém hang hoa;

- Céc yéu cau vé quy trinh luan chuyén, xac nhan chung ti.

Yéu ciu cac nha cung cip xac nhan 1a c6 dap ung duoc yéu cau dic thu néu
trén hay khong.

Cdc yéu cdu vé trién khai thwe hién: Cac yéu cau lién quan dén trién khai
thuc hién nhu giao hang, cai dat, dao tao, sua ddi theo yéu cau, hd trg sau dao tao,
bao tri. Trong phan nay ciing dé nghi cac nha cung cap néu tén cac khach hang hién
c6 trong linh vyc kinh doanh tuong tu nhu doanh nghi¢p dang kinh doanh.

Bing bdo gid: Doanh nghiép dé nghi cac nha cung cap cho bang bao gia. Phai
lwu ¥ vao giai doan nay, khi nha cung cdp chua khao sat k§ yéu cau cua doanh
nghiép thi khé c6 thé tra 10i dugc gia ca ciia phan trién khai ma chi ¢6 thé cung cap
gi4 ctia riéng phan mém. Vi vay doanh nghiép phai du phong mot khoan chi phi cho
phan trién khai, gid khoan tir mot cho dén hai lan gid phan mém d6i v6i cac doanh
nghiép vira va nho, va tir ba ¢én niam lan gia phin mém cho cac doanh nghiép 16n.

Buéc 4: Xay dung cac vi du kiém tra

Sau khi da chon duoc hai dén ba nha cung cép dua vao céc tai liéu tham gia
thau ta phai xay dung céc vi du kiém tra diing cho xem xét cy thé hon kha ning cua
ting phan mém. Céc vi dy kiém tra nén xay dyng dua trén mot qué trinh nghiép vu
khép kin va c6 thé lién quan dén nhiéu phan hanh nghiép vy, muc dich 1a kiém tra
phan mém vé qua trinh xtr 1y sb liéu chir khong phai 1a cac chirc ning. Cac vi du
kiém tra khong chi dimng lai & cac qua trinh ké toan ma & cac qua trinh quan 1y hé
thong phan mém, cong nghé, qué trinh hd tro ra quyét dinh.

Buéc 5: Lwa chon nha cung cap

Sau mdi lan trinh bay cta ting nha cung cAp doanh nghiép phai lap tirc 1am

bang danh gid san pham xem xét so vo1 cac san pham khac.
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Viéc tiép theo 13 kiém tra & cac khach hang ctia timg nha cung cap. Day 1a mot viée
rat quan trong va co thé thuc hién qua dién thoai hodc di tham tryc tiép. Khéng thé chi
dua vao danh sach hang do nha cung cip dua ra ma ta phai hoi truc tiép cac khach hang
nay st dung san pham nhu thé nao. Cac cau héi can phai chuan bi thong thudng 1a:

- Piém hay nhat ciia phan mém ké toan nay 1a gi? Piém gi khong dat yéu cau?

- Cac chirc ning a, b,c ¢ dép ung dugc yéu cau khong?

- Nha cung cip hd trg nhu thé nao? Trong bao lau thi c6 hd trg sau khi co
thong bao? Chuyén vién hd tro c6 dap tng dugc yéu cau khong?

- Khi 4p dung chuong trinh c6 phai nang cap phan cing khong. ...?

Dua trén céc bang déanh gia va kiém tra lai cac khach hang ta c6 thé lya chon
duoc nha cung cip phu hop nhat v6i yéu cau ctia doanh nghiép.

Tém tit: Dé thanh cong trong viéc lya chon phén mém dé co gidi hoa hodc
nang cap cong viéc cua ké toan, du rang doanh nghiép XNK cta ching ta 1a doanh
nghiép nhé va vira 13 doanh nghiép 16n déu phai c6 cach nhin nhan ding muc dé
viéc trang bi phin mém khong 1a van dé thiét hai vé tai san va con ngudi va muc
tiéu dat hiéu qua cao trong viéc cung cp thong tin hitu ich cho viéc quan 1y.
3.3.2.2 Thiét ké bp ma héa théong tin ké todn

Thiét ké bo ma hoa thong tin ké toan, mot trong nhimng coéng viéc tudéng chimg
nhu don gian, nhung thuc té kha phuc tap, no chiém mat vi tri quan trong trong viéc
xtr Iy s liéu ké toan trén mdy vi tinh, d6 14 cong tac ma hoa thong tin trén may. Ma
hoa thong tin ké toan trén mdy vi tinh mot cach khoa hoc gitip nguoi quan 1y truy
cap dir liéu mot cach nhanh chong va dé dang, giup tranh duogc su nham 14n do céc
dbi twong thong tin dugce quan 1y gidng nhau nhu duc vé mit sb lidu ciing nhu tén
goi; chang han ta thudng gip nhiéu ching tir ¢6 ciing ndi dung, clng so tién va dinh
khoan giéng hét nhau trong cdc nghiép vu kinh té phat sinh thuong ngay. Mi hoa
thong tin ké toan con gitp ta phan dinh va to chic cac cong viée ké toan riéng biét,
r0 rang mdt cach khoa hoc nhu tai san ngfm han, tai san dai han, ng phai tra, von
chu so hitu, ... tao thuan loi tot nhét trong cong tac tong hop, phan loai, kiém tra, dbi
chiéu va 1ap bao céo ké toan. Mit khac théng qua mi hoa thong tin, viée truy tim sb

li¢u s€ kho khan, cham chap néu khong nam duoc bd ma thong tin.
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Do vay yéu cau dbi v6i viée ma hoa thong tin ké toan nhu sau: Dé cong tac ma
hoa thong tin mang tinh khoa hoc, tao thuan lgi cho viéc quan 1y dir li€u, cap nhat
s6 liéu va nhat 13 truy xudt thong tin, yéu cau ctia bd mi duoc thiét ké phai dam bao
cac yéu té nhu: khong du thira, goi nhé, d& bd sung va nhit quan trong cac d6i
tuong duoc ma hoa.

Thir nhdt, Khong dw thiva: Yéu cau nay doi hoi phai xac dinh pham vi quan
ly g@)m bao nhiéu loai, mdi loai c6 bao nhiéu d6i tuong. vi vay, mudn xé4c dinh d6
dai cuia bo ma ta phai phan loai d6i twong. Chang han, quan Iy vé mat hang nhu xe
may, ti lanh, v6 tuyén, hang nong san v.v ddi tuong 12 mat hang cy thé hay khach
hang trong nudc, nude ngodi v.v.v phai cu thé. Trén co sé phan loai ndy, ta dinh ra
d6 dai ctia bo ma gém bao nhiéu ky tu 1 phu hop.

Thir hai, Goi nho: Ma hoa 1a mét loat cac ky hiéu viét tit, nhat la cac doanh
nghiép kinh doanh xuit nhip khiu, nghiép vu phat sinh nhiéu, nhiéu mit hang,
nhiéu khach hang ca trong nudc va nuwdc ngoai nén thiét ké ma hoa phai mang tinh
goi nhé gitp ngudi 1am d& nhé. Diéu do, s& giup viée truy xuat théng tin thuan loi
va nhanh chéng. Mubn vay, dir liéu dugc ma hoa dén dua vao may phai theo moét 16
gich va quy tic nhat dinh theo yéu cau ctia phan mém.

Thir ba, Dé bé sung: Khi thiét ké d6 rong ciua bd ma, doi hoi bdo ma phai c6 du
dai dé khi co bat ky phat sinh méi nao ciing c6 thé bd sung vao bé ma duoc. Van dé
nay ngan ngua tinh trang “no ma”, tirc 1a bd ma khong du chira thong tin khi lugng
hang hoa nhép - xuat hoic luong khach hang ting 1én ngoai sy kién ting 1én ngoai
du kién trong twong lai cia cac doanh nghiép kinh doanh xuét nhap khau.

Thir tw, Khi thiét ké kiém sodt nhdp di liéu tén khdch hang, hoic timg loai
hang hoa, tén tai khoan, ....yéu cau can duge théng nhat mot tén go1, bo1 vi mot mat
hang c¢6 nhiéu tén goi chic chian s& gdy nham 1an trong viéc ma hoa, cip nhat va
truy xuét dir liéu. Dic biét 1a khi bd ma 16n khoan va triéu mau tin, thi viéc mot mat
hang hic khach hang c6 nhiéu tén goi din dén c6 nhiéu ma sb cho dbi trong 4y va
nhu vay s& c6 nhiéu két qua cho cung mot d6i tugng duoc quan 1y ma két qua nao

cung bi sai I¢ch.
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3.4. KIEN NGHI THU'C HIEN CAC GIAI PHAP

Dé cong nghé thong tin ing dung vao cic doanh nghiép kinh doanh xuat nhap
khau Viét Nam phat huy tac dung trong cong tac quan ly; dé vai tro cua ké toan
thue sy 13 cong cu quan 1y kinh té quan trong nhét trong cc cong cu quan 1y kinh té
thi cac doanh nghi¢p kinh doanh Xuét nhap khau Viét Nam can c6 mot su thay doi
cin ban vé phuong dién to chirc cong tac ké toan theo cac giai phap da duoc trinh
bay trong muc 3.2. Tuy nhién, cac giai phap d6 mudn tré thanh hién thuc can phai
c6 nhiing diéu kién thuc hién nhét dinh, d6 la:

Thir nhit, Tao mét méi trwong phdp ly hoan chinh va én dinh

Trén phuong dién t6 chirc cong tac ké toan, cac doanh nghiép can c6 mot moi
truong phap 1y hoan chinh va 6n dinh, d6 13 hé théng luat phap nhu Luat Ké toan,
Luét kiém toan; Luat doanh nghiép; Luat Cong ngh¢ thong tin; ché d6 ké toan - tai
chinh... da chi phdi dén cac nodi dung cua t6 chirc cong tac ké toan trong timg doanh
nghi¢p. Mac du cac doanh nghiép da dugc dam bao mot moi truong phéap 1y nhu da
phan tich & chuong 2 va chuong 3, nhung theo tac gia thi vu Ché d6 ké toan thudc
Bo tai chinh cn phai c6 vin ban quy dinh va hudng dan cu thé hon trong viéc to
chtrc Gmg dung céng nghé thong tin vao cong tac ké toan trong hé théng cac doanh
nghiép kinh doanh xuat nhap khau Viét Nam. Béi 18, ddy 1a mot loai hinh doanh
nghiép dic thu vé xuat nhap khiu, c6 nhu vay hé théng thong tin vé cac doanh
nghiép kinh doanh xuit nhap khau Viét Nam s& dugc tong hop, phan tich va danh
gia mot cach chinh xac, thiét thuc, kip thoi. T do, su tdc dong kiém tra, chi dao
hoat dong san xuat kinh doanh cho céc doanh nghiép trong nganh thuong mai méi
thuc su c6 hiéu qua.

Thir hai, Péi méi nhén thirc vé vai tro ciia cong nghé théng tin trong cong
tic ké todn va qudn 1y doanh nghiép

Chu doanh nghiép va cac nhan vién quan 1y doanh nghiép phai co sy thay dbi
thuc sy trong nhan thirc vé cong nghé thong tin, vé phan mém ké toan tng dung vao
cong tac ké toan. Néu doanh nghiép khong co su nhan thirc diy du vé vai tro cia
cong nghé thong tin ma chi ding lai & ké toan thu cong truyén thdng véi sy tro gitp

gian don ctia may tinh thi d6 1a lwc can 16n nhét dbi voi doanh nghiép trén con dudng
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phat trién va hoi nhap. Dic biét trong diéu kién thuong mai dién tir bat ddu phat trién
thi viéc ing dung cong nghé thong tin vao cong tac ké toan dat ra cho doanh nghiép
can co sy quyét tim cao dé c6 dugc nhimng thoi co mai trong canh tranh.

Thir ba, Dao tao va cdp nhdt kién thivc tin hoc cian bén, tin hoc teng cho di
ngii cdn bg qudn Iy, dic biét la cin bé ké todn doanh nghiép

Trudc mat, dé co thé tng dung dugc mot chuong trinh phan mém vao cong tac
ké toan thi cac doanh nghiép kinh doanh xut nhap khau Viét Nam can phai c6 mot
d6i ngil can bo ké toan co nhirng kién thirc nhat dinh vé tin hoc cin ban va tin hoc
g dung. Boi 18 ho 14 nhitng ngudi tryc tiép van hanh chuong trinh tng dung trén
may vi tinh. Tiép theo, cdc doanh nghiép can phai c6 chién luge tuyén dung hoic
dao tao nhitng chuyén gia gidi vé trinh d6 tin hoc, virng vé trinh d6 chuyén mén ké
toan va tai chinh, thuong xuyén nam bat kip cic cong nghé thong tin méi, cap nhat
nhanh chong ché do ké toan, tai chinh dé ho c6 thé (hoic két hop vdi cac cong ty
san xuat phan mém) thiét ké, xay dung phdn mém va giai quyét cac van dé k¥ thuét
phat sinh. Céc giai phap trén mudn thuc hién duoc mot cach nhanh chong va dong
b thi cac nha quan tri cao cip doanh nghiép kinh doanh xuat nhip khau Viét Nam
phai 1a nguoi tién phong trong viée linh hoi kién thire tin hoc tng dung va ho phai
1a ngudi tryc tiép t6 chirc chi dao hoat dong mg dung cong nghé thong tin.

Thi tw, Doanh nghiép phii can doi va gidi quyét tot vin dé von dé dau tw di
manh trang bji kj thudt va phan mém irng dung

Céc doanh nghiép t6 chirc ing dung cong nghé thong tin vao cong tac ké toan
bao gdm cac ndi dung: Trang bi va ldp dit hé théng may tinh (phan cting) bao gdm
trang bi ldp dit may tinh, cac thiét bi ngoai vi, thiét ké hé thdng mang; lua chon
mua hoic thiét ké, xay dung va cai dat phan mém ké toan... Vi vay, von dau tu va
hiéu qua kinh té trudc mét cling nhu 1au dai cho cong nghé thong tin vao cong tac
ké toan 1a bai toan kinh té dit ra cho cac nha quan tri doanh nghiép can phai can
nhéc than trong. Khong chi Nha nudc dau tu manh va tao diéu kién ha tﬁng co SO
ma cac doanh nghiép can phai c6 dinh hudng sach lugc, chién luoc trude mit ciing
nhu 1au dai cho dau tu mang cuc by, mang ndi bo voi duong truyén riéng, on dinh,

nhanh, chinh x4c...
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Tom lai, nhiing tién bo cua khoa hoc cong ngh¢, dac bi¢t 1a linh vuc cong nghé
thong tin, da gop phan quan trong vao cong tac quan 1y néi chung, cong tac ké toan
no6i riéng. Dé phan mém ké toan mg dung vao cac doanh nghiép kinh doanh xuat
nhap khau Viét Nam phat huy tac dung trong cong tac quan ly; dé vai tro coa ké
toan thuc su 14 cong cu quan 1y kinh té quan trong nhat trong cac cong cu quan ly
kinh té thi cidc doanh nghiép kinh doanh XUAt nhap khau Viét Nam can c6 mot su
thay d6i can ban vé phuong dién to chirc cong tac ké toan. Tir viéc hoan thién vé
mat t6 chic chimg tir ké toan cho dén cong tac ké toan tinh tri gia hang hoa xuat
kho dén cong tac kiém tra ké toan va quan tri nguoi dung... C6 nhu vay ké toan
méi c6 thé khai thac t6i da k¥ thuat, cong nghé hién dai, cung cdp mot hé théng
thong tin kinh té téng hop v&i nhiéu phin hé thanh phan (con) cho ting ddi twong
sit dung thong tin, va quan trong hon d6 1a mot hé thong thong tin kip thoi, chinh
xac gop phan quan trong cho cac ddi twong sir dung thong tin ra dwgc nhitng quyét

dinh kinh té phu hop.

KET LUAN CHUONG 3

Tir thyc trang vé to chie cong tac ké toan & cac doanh nghiép kinh doanh xuét
nhap khau Viét Nam va kinh nghiém t6 chtrc Gtng dung cong nghé thong tin vao
cong tac ké toan ciia cac nudc co nén kinh té phat trién trén thé gigi. Chung ta thay
rang can thiét ké phai c6 nhiing giai phap nham hoan thién vé mit 1y luan ciing nhu
ché d6 ké toan dé hudng dan cac doanh nghiép kinh doanh xuét nhap khau Viét
Nam t6 chirc cong tac ké toan trong qua trinh chuyén d6i tir ké toan thu cong sang
t6 chtrc ing dung cong nghé thong tin vao t6 chirc cong tac ké toan.

Danh gia thyc trang Gmg dung cong nghé théng tin va phan mém ké toan trong
cong viéc co gidi hoa cong tac quan 1y ndi chung va cong tac ké toan noi riéng dé
nang cao chit luong td chirc sit dung phan mém ké toan 1a viéc can thiét dé hoan
thién chiing trong diéu kién méi. Qua nghién ctru so luge vé qué trinh hinh thanh va

phat trién ctia hé théng thong tin ké toan ctia cacdoanh nghiép kinh doanh xuit nhap
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khau, cac quy dinh phap luat lién quan dén viéc t6 chirc sir dung phan mém ké toan
trong diéu kién co gidi hoa cong tac ké toan cua cac doanh nghiép kinh doanh xuét
nhap khau, tac gid da thuc hién khao sat thuc trang vé céc phﬁn mém hién dang su
dung (ké ca nha cung cép va don vi st dung), ludn 4n nhan dinh réng can thiét phai
dua ra nhitng dé xuat dé nang cao chat luong t6 chire sir dung phan mém ké toan va
dé déng bo hoa véi viée td churc st dung, luan an s€ dua ra nhiing kién nghi dbi voi
céc doanh nghiép kinh doanh xuat nhap khau Viét Nam trong viéc t6 chirc cong tac
ké toan voi img dung céng nghé thong tin 1am sao dam bao sy hiru hiéu 1a cung cip
thong tin mot cach chinh xac nhat. Trong thoi dai cong nghé thong tin phét trién
manh mé& nhu hién nay, dang giup strc rat nhidu trong cong viéc ctia ngudi lam ké
toan, viéc nhan dién ra duoc nhitng wu diém va ton tai cua Gmg dung cong nghé
thong tin trong cong tac ké toan 1a van dé gip rat va mang tinh thoi sy. Hau nhu cac
doanh nghiép déu co6 tng dung cong nghé thong tin vao cong tac ké toan, nhung sy
nhin nhan van dé chua ding muc. Chinh vi vdy can thiét phai nang cao chét luong
t6 chtrc sir dung cling nhu thiét ké phan mém ké toan dua trén nhitng tn tai dé khéc
phuc va nhitng wu diém dé phat huy. O khia canh khéc, cdp nhat va ké thira nhiing
thiét ké hay nhitng phin mém ké toan da hién hitu tai cac nudc c6 nén khoa hoc tién
tién, phuong hudng trién khai to chuc st dung phén mém mdt cach khoa hoc ctia ho
dé ung dung vao cac doanh nghiép tai Viét Nam, d6 chinh 1 nhitng mong mudn cta
tac gia dé tai kién nghi va dé xuit trong chuong 3, véi muc dich 1a déng gop vao
cong viéc co gidi hoa cong tac ké toan tai cdc doanh nghiép kinh doanh xuét nhap
khau Viét Nam thanh cong trong thoi dai cong nghé thong tin phat trién manh mé&

nhu hién nay.
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Trong hoat dong kinh doanh xuat nhap khau cta cac doanh nghiép Viét Nam
hién nay, chat luong hé thong thong tin ké toan c6 anh huong 16n dén hiéu qua kinh
doanh. Vi vdy, mot hé théng quan 1y tai chinh ké todn nhanh, manh, cung cip mot
cach chinh xac va kip thoi théng tin, lam co s& cho nha 1anh dao ra cac quyét dinh
quan tri mdt cach nhanh chéng, hiéu qué 13 vo cung can thiét. Ngay nay, do tinh da
dang va phtc tap cta cac hoat dong kinh doanh, cung voi sy phat trién va ngay cang
phd cap cua Cong nghé Thong tin, cic phan mém ké toan dang tré thanh cong cu hd
trg hiéu qua va chinh x4c nhat. Cac phan mém ké toan gitp cac doanh nghiép xir ly
thong tin nhanh, an toan; cung cip cac bao céo ké toan kip thoi, hiéu qua. Do do,
céc doanh nghiép kinh doanh xuat nhap khau Viét Nam céan to chtrc hé thong thong
tin ké toan khoa hoc. Tuy nhién dé khai thac va phat huy hét nhirng tién ich cia
cong nghé thong tin trong cong tac ké toan doi hoi ngudi si dung cé trinh do
chuyén mon ké toan, hiéu biét cac ky ning st dung phin mém ké toan mot cach
thanh thao. Chinh vi sy can thiét d6 luan 4n da giai quyét mot phan nao nham thao
& nhirng kho khin, vueéng mic tai doanh nghiép kinh doanh xuét nhap khau. Trong
pham vi nghién ctru, ludn &n da:

- Nghién ctru nhitng khdi niém co ban vé t6 chirc cong tic ké toan tai cac
doanh nghiép véi viéc tmg dung cong nghé thong tin trong cong tac ké toan;

- Luan 4n d4 trinh bay nhitng nguyén tic xtr 1y thong tin, luu giit thong tin thé
hién sy vu viét so véi ap dung ké toan thu cong;

- Luan 4n d4 nghién ciru va bd sung nhing 1y luan vé t6 chiic cong tac ké toan
trong diéu kién tmg dung cong nghé thong tin 1am tién dé cho viéc hoan thién 6
chirc cong tac trong diéu kién (mg dung cong nghé thong tin tai cac doanh nghiép
kinh doanh xuét nhap khau Viét Nam;

- Luan an da khai quét hoa dugc thuc trang viéc a4p dung cong nghé thong tin
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trong cong tac ké toan tai cac doanh nghiép kinh doanh xuit nhip khau trong thoi
gian qua, tir d6 dd c6 nhitng nhan xét, danh gia va c6 nhing ¥ kién dé xuat nham

hoan thién, dap img yéu cau dat ra;

- Luan 4n d3 dé xuét cac diéu kién dé thyc hién giai phap vé t6 chirc cong tac
ké toan trong diéu kién tmg dung cong nghé thong tin tai cac doanh nghiép kinh

doanh xuét nhép khéu;

Vi nhitng ndi dung trén, luan an vé co ban da dap tng dugc yéu cau nghién
ctru. Tac gia mong mudn nhan dugc nhiing ¥ kién dong gop cuia cac nha khoa hoc,
cac nha quan ly, cac dong nghi¢p, cac chuyén gia cong ngh¢ thong tin dé bai viet

duoc hoan thién hon.

Xin chan thanh cam on sy hudng dan nhiét tinh, tdn tim cua céc thay, cb gido
huéng dan, cac nha khoa hoc, cic nha quan 1y tai cac doanh nghiép kinh doanh xuét
nhap khau, cic doanh nghiép san xuit phan mém da tao diéu kién giup toi hoan

thanh ludn an nay.
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Phu luc 1
THU VA PHIEU KHAO SAT VE UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN
VAO CONG TAC KE TOAN TAI CAC DN KD XUAT NHAP KHAU VN

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap — Tw do — Hanh phic

Kinh guri: QUY CONEG Y .cccierrricsssercsssarcsssnsssssssssssasssssssssssssssssnsssss

(vé viéc khdo sdt vimg dung CNTT vao céng tdc ké todn)

Viéc tng dung CNTT vao cong tac ké toan tai doanh nghiép di thu dugc nhiéu
két qua, nhu giam bot khdi luong tinh toan, chit lugng bao cao tot hon, nhanh hon.
Nha quan 1y va ké toan c6 nhiéu thoi gian dé phan tich, danh gia két qua hoat dong
kinh doanh cta don vi, gitp nha lanh dao c6 nhirng s6 liéu kip thoi, chinh xac nham
dua ra cac quyét dinh ding dn cho hoat dong kinh doanh..... Tuy nhién cho dén nay
viéc trién khai ing dung cong nghé thong tin & cac co quan, doanh nghiép van con
chua dong bd, don 1é vi vay con khong c6 it khé khin bat cap.

Pé tng dung cong nghé thong tin vao cong tac ké toan tai cac doanh nghiép
kinh doanh xuét nhap khau mét cach hiéu qua nhat, kinh mong quy co quan tra 10
cac cau hoi do chiing t6i cung cép, bang cach danh diu “x” vao cac 6 & dudi.

Kinh mong nhan dugc sy hop tac cia cong ty.

Xin tran trong cam on!

NGUOI KHAO SAT
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PHIEU KHAO SAT

Quy vi vui long danh chéo va tra 1oi vao cac 6 phia duéi.

1/. Doanh nghiép ban c6 st dung cong nghé thong tin vao cong tac ké toan khong?

Co ] Khoéng [
2./. Cac bd phan nao sau day trong doanh nghiép da duoc tin hoc hoa:

a. BO phan Ké toan [ b. BO phan Kinh doanh [

c. Bo phan Nhan sy [ d. Bo phan San xuét [

3/. Doanh nghiép mua phan mém déng géi (phdn mém thuwong mai, do cac
Cong ty chuyén san xuit phin mém ban), hay tu thiét ké?
a. Phan mém dong goi: [

Ten phaAn MEM: ..ot e

Phan mém: do nudc ngoai [ hay trong nudc thiét ké ]
b. Tuy thiét ké/ nhoém thiét ké: [, trén phan mém:
Excel: [] Access: [ Khac (] (néu tén)............

4/. Phan mém duoc cai dat trén windows:

98: [ 2000: [ XP [ Khac [..........

5/. Phan mém dugc thiét ké boi ngdn ngit/phan mém (tra 16i cau nay néu Anl/ chi biét):
Fox: [ C: Visual Basic: [ Visual Fox: [l
Access: [ Lotus note: [ Oracle: [ Delphi: []
SQL Server: [ C++: [0 Java: [ Khéc: [

6/. Co so dit liéu (data base) duoc thiét ké bai ngon ngit/ phan mém (tra 16i) cau nay
néu Anh/chi biét):

SQL server: [] Oracle: [ Access: [ Visual fox: [] Khac: [........
7/. Phan mém ban dang st dung phit hop vdi cac quy dinh cta phap luat vé ké toan?

Co 1l Khong [] Khac []
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8/. Péap tmg yéu cau thong tin quan tri ndi bo doanh nghiép.

Co 1l Khong [] Khac []

9/. Tinh linh hoat ciia phan mém (cé thé nang cp hoic thay ddi theo yéu cau quan
1y ctia doanh nghiép).
Coll Khong [] Khac []

10/. C6 thé lién két, giao tiép voi cac tmg dung khac nhu nhap va truy xuat dir liéu

tir Excel, Access...

Coll Khoéng [ Khac [
56 0
11/. D6 tin cy, chinh x4c cia phan mém (kha ning tinh toan chinh x4c ctia phan mém).
Coll Khong [] Khac [']
5 [0

12/. Tinh bao mat (ngan can ngudi khong co trach nhiém vao phan mém thay doi dir
li¢u hodc xem nhirng b4o cdo quan trong).

Co 1l Khong [] Khac []

13/. Ché d9, dich vu bao hanh (ché do bao hanh cang lau cang tét, yéu cau nhan
vién phan mém stra chita ngay khi hé thong phan mém gip su cd).

Coll Khoéng [ Khac [
14/. Phan mém c6 yéu cau hé thong phan cimg (kiém tra lai toan bd hé thong may

tinh xem c6 dap tng yéu cau phan mém khong).

Coll Khoéng [ Khac [

Coll Khong [] Khac []
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16/. Han ché ctua phan mém doanh nghiép dang str dung (xem xét phin mém con
nhimng han ché nio so véi yéu cau dit ra doi v6i doanh nghiép).

Coll Khoéng [ Khac [

Quy vi vui long danh du X vao cic 6 phia dwéi ( tir cdu 17 dén cu 38)
@: Rattot  @: Tot @: Trung binh @: Khéng tot @: Kém

Phin mém ké toan/ quan Iy Quy Doanh nghiép di mua, cé:

Pi¢m danh gia
Tiéu chi danh gia

ORNGENORNONNO

17. Kha nang thich img voi cong tac kinh doanh ctia doanh nghi¢p

18. Tinh dung, du chi phi thu mua hang hoa

19. Quan ly cong ng phai thu va phai tra

20. Kha nang phan tich tai chinh

21. Kha ning truy xuat nguon goc

22. Kha ning lap bao céo tai chinh hop nhat/tong hop

23. Khau hao tai san c6 dinh

24. Hach toan dua tién vao xt Iy chénh léch ty gia

25. Kha nang hach toan chiét khau thuong mai, chiét khau

tinh toan

26. Kha nang nhap liéu, in bao céo tién ty (nhiéu phan mém

gidi han tién ty)

27. Kha ning str dung. Pon vi tinh/quy cach trong hang ton kho.

28. M3 hang ton kho cho phép mé ca s6 1an chir

29. Kha niang du bao nhu cau hang ton kho va thoi gian dat hang

30. Kha ning quan 1y nhiéu dia diém hang ton kho

31. Phuong phép tinh gia hang ton kho

32. Kha ning tiép nhan don dit hang

33. Tinh dung, du gia von hang ban
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Pi¢m danh gia
Tiéu chi danh gia

ORNGENORNONEO

34. B4o c4o phan tich doanh thu (theo mat hang/khu vuc/...)

35. B4o cao cong no khach hang (no ngin, dai han/ qué han)

36. Kha ning lap Bao cdo thué GTGT

37. Kha ning lap Bao cdo thué khac (Thu nhép c4 nhan, tiéu
dac biét....)

38. Kha ning quan Iy nhén sy va tién luong

Xin chan thanh cam on nhitng y kién déng gop cua quy Cong ty. Chuc quy

Cong ty luon thanh cong. Tran trong kinh chao.
Ngay..... thang..... ndm........... NGUOI TRA LOI

Xin vui long gui lai (c6 bia thu va tem (KY, ghi ré ho tén, dong dAu(néu cb))

kém theo)
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Phu luc 2
THU VA PHIEU KHAO SAT DOANH NGHIEP THIET KE PHAN MEM KE
TOAN PHUC VU CHO CAC DN KD XUAT NHAP KHAU

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap — Tw do — Hanh phic

Kinh guri: QUY CONEG Y .cccierruricssercsssanssssassssssssssssasssssassssssssssssnssess

(vé viéc khao sdt thiét ké phan mém ké todn)

Viéc tng dung CNTT vao cong tac ké toan tai doanh nghiép di thu dugc nhiéu
két qua, nhu giam bot khdi luong tinh toan, chit lugng bao cao tot hon, nhanh hon.
Nha quan 1y va ké toan c6 nhiéu thoi gian dé phan tich, danh gia két qua hoat dong
kinh doanh cta don vi, gitp nha lanh dao c6 nhirng s6 liéu kip thoi, chinh xac nham
dua ra cac quyét dinh ding dn cho hoat dong kinh doanh..... Tuy nhién cho dén nay
viéc trién khai ung dung cong nghé thong tin & cac co quan, doanh nghiép van con
chua dong bd, don 1é vi vay con khong c6 it khé khin bat cap.

Dé danh gia chat luvong phan mém ké toan phuc vu cho cac doanh nghiép kinh
doanh xuit nhap khau Viét Nam hién nay, cong tc trién khai st dung phan mém ké
toan(déi voi nguoi str dung), nham tim hiéu nhu ciu sir dung va sy dap tng nhu cu
ctia phan mém ké toan (d6i v6i nha san xuat thiét ké). Kinh mong quy co quan tra
101 cac cau hoi do chung toi cung cip, bang cach danh dau “x” vao cac 6 & dudi.

Kinh mong nhan dugc sy hop tac clia cong ty.

Xin tran trong cam on!

NGUOI KHAO SAT
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PHIEU KHAO SAT

Quy vi vui long tich (v') hodc danh gia chéo vao cac 6 phia dwdi diy:

1/. Phan mém ké toan cta Quy doanh nghiép thiét ké co:

= PhICN DAN: Lo
- Nam dua phi€n ban vao ST dUng: ......ccceeevieeiiiieiieieee e
- Pa ban/ cai dat cho bao nhiéu doanh nghi€p:........ccceeveviieiiiiiiiiiiiieeeee
2/. Quy doanh nghiép thiét ké phan mém ké toan c6 phan loai quy mo cta doanh
nghi¢p hay khong (doanh nghi¢p vira va nho, 16p)?
Co [ Khong [
3/. Nhitng phan biét (M6 - dun) nio sau day da thiét ké?
a/. Logi danh Cho Doanh nghiép vira va nho:

- M6 - dun Hé thong Co 1 Khong [

- M6 - dun K& toan thu chi Cé6 [1 Khong [

- M6 - dun K& toan tién giri ngén hang Co6 [ Khong [
- M6 - dun K& toan mua hang Cé6 [1 Khong [
- M6 - dun K¢ toan ban hang C6 [1 Khong [
- M6 - dun K& toan cong no Cé6 [1 Khong [
- M6 - dun K& toan tong hop Cé6 1 Khong [

b/. Logi phdn mém danh cho cdc doanh nghiép cé quy mé lon

- Cac mé - dun vé ban hang:

+ M0 - dun nhan don dat hang Co6 [ Khong [
+ MG - dun ban hang hod va dich vu Cé6 1 Khong [
+ M0 - dun cong ng phai thu Co6 [ Khong [
+ Mo - dun phan tich ban hang Co6 [ Khong [
+ Mo - dun Quan ly quan hé khach hang Co6 [1 Khong [

+ MO0 - dun Bén 1¢ Co6 [ Khong [

+ Mo - dun Thuong mai dién tir Co6 [ Khong [
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- Cac mo dun mua hang:

+ M6 - dun dat mua hang Co [ Khong [
+ Mo - dun Kiém so4t hang héa Cé6 [1 Khong [
+ Mo - dun Cong ng phai tra Co6 [ Khong [
- Cdc mé - dun qudn Iy nguon lyc:

+ MO0 - dun Tai san ¢ dinh Cé6 [1 Khong [
+ M5 - dun Quan 1y nhén sy — tién luong Co [1 Khong [

- Cac moé - dun quan ly tai chinh:

+ M5 - dun S6 cai — Béo cdo tai chinh C6 [1 Khong [

+ Mo - dun Quan 1y tién Co6 [ Khong [

+ M5 - dun van tin Co6 [ Khong [

+ Mo - dun chuyén dbi tién té Co6 [ Khong [

+ MG - dun 13p Du toan va Dy bao Cé6 [1 Khong [

+ MO0 - dun Quan ly du an Co6 1 Khong [
4/. Phan mém duoc cai dat trén windows:

98: 01 2000: [ XP [J Khéc [1..........

5/. Phan mém duoc thiét ké béi ngdn ngit/phan mém:
Fox: [ C: O Visual Basic: [ Visual Fox: [
Access: [ Lotus note: [ Oracle: [ Delphi: [
SQL Server: [ CH++: [ Java: [ Khac: [

6/. Co sé dir liéu (data base) duoc thiét ké boi ngon ngit/ phan mém :
SQL server: [1 Oracle: []  Access: []  Visual fox: [J Khac: [J........

7/. Phan mém da thiét ké phu hop véi cac quy dinh ctia phap luat vé ké toan?

Co [l Khong [ Khac [

Ly Ot
8/. Tinh linh hoat ctia phan mém (c6 thé nang cip hoic thay ddi theo yéu cau quan
1y ctia doanh nghi¢p)

Co [ Khoéng [ Khac [
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9/. Co thé lién két, giao tiép véi cac ing dung khac nhu nhp va truy xuat dir liu tir
Excel, Access...

Co [ Khoéng [ Khac [

10/. Ché d9, dich vu bao hanh (ché do bao hanh cang lau cang tét, yéu cau nhan
vién phan mém stra chita ngay khi hé thong phan mém gip su cd).

Co ] Khong [ Khac [
11/. Phan mém c6 yéu cau hé thong phan ciing phai dam bao mot sé diéu kién t6i
thiéu khong ? (Ram, CPU,...)

Co [l Khong [ Khac [

12/. Phan mém ké toan c6 tinh ning:

,Tiéu ‘chi d’énh gi4 o glaﬁ:l"; e

- Kha nang truy xuat nguon goc (truy nguoc) O O O
- Kha nang 1ap bao céo tai chinh hop nhat/tong hop O O O
- Khau tao tai san c6 dinh theo nhiéu phuong phap 0 0 0
- Hach toan dua tién vao xt Iy chénh léch ty gia O O O
- Khé nang hach toan chiét khau thuong mai, chiét khau a O O
thanh toa

- Kha ning st dung Pon vi tinh/ quy cach trong hang ton kho O O O
- M3 hang ton kho cho phép mo ca so 1an chir O 0 O
- Kha ning dy bao nhu cau hang ton kho va thoi gian dit hang O O O
- Kha ning quan 1y nhiéu dia diém hang t6n kho O O O
-Phuong phap tinh gia hang ton kho theo 4 phwong phép. O O O
Kha nang hoach dinh lugng hang héa cho cac don dat hang. O O O
- Kha nang 1ap Bao céo thué GTGT 0 O O
- Kha ning l4p Bao cdo thué khac (Thu nhap c4 nhén, O O O
tiéu thu dac biét,...)
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13/. Cac phan hé ctia phan mém ké toan Quy doanh nghiép chuyén sé liéu dé tong
hop in s6 ké toan va bao cdo ké toan theo phuong phap két chuyén 16 (Batch poting)
hay phuong phap thoi gian thuc (real time poting)

Phuong phap két chuyén
Phan hé (M6 - dun) Theo 16 Thoi gian thue

(Batch) (Real time)

- Tién (Tién mit, tién gtri NH) 0 0

- Hang ton kho (hang hoa,...) O O

- Ban hang O O

- Cong no phai thu O O

- Cong no phai tra O O

- [l [l

14/. Khi in c4c s6 ké toan nhu S6 cai tai khoan, S chi tiét Cong ng, S6 chi tiét hang
t6n kho... ngudi s dung thong tin néu ¢6 nhu cau in hay theo ddi ngudn thong tin
téng hop tir phan hé (mé - dun) nao thi cé xir Iy dugc khong?

Co [ Khong O
15/. Phan mém quy doanh ghiép c6 thé diéu chinh s liéu sau khi dd nhap liéu?

Co [ Khong O
- Sau khi diéu chinh théng tin phdn mém c6 luwu lai nhitng dau vét kiém soat viéc
diéu chinh (Audit trails)

Co [ Khong O
- Néu ¢6 luu lai nhitng diu vét kiém soat viéc diéu chinh (Audit trails) thi thong tin

nao sau day dugc luu lai.

+ Ngay thang nam diéu chinh:  C6 [ Khong O
+ Loai nghi¢p vu: Co O Khong O
+ S6 ID/ISP nguoi diéu chinh:  C6 [ Khong O
o Co [ Khong O
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16/. Thoi gian thong tin ké toan c6 thé xu 1y truc tiép trén may?
- Cho nhiéu nim: Co [ Khong 0
- Chi cho nam hi¢n hanh: Co [ Khong O
17/. Véan dé bao mat (password)
- Password duoc thiét ké cho ting ngudi st dung (users) hay cho timg nhiém vu
dugc phan cong (tasks).
Users [ Tasks [
- S6 lugng chit sb hay ky sb cho phép dit Password:
Téi thiéu...... chir s6 hay ky sd; Téida.......... chir s6 hay ky sd
- Tap tin chuong trinh dugc bién dich (Compliled):
Co [ Khong O
- Tap tin co s& dit liéu luu trit bang m3 ASCIL:
Co [ Khong O
- Tép tin co s¢ dir liéu dugc ma hoa:
Co [ Khong O
18/. Xir 1y in s6 sach hay bao c4o ké toan:
- C6 thé in bao céo tai chinh khi chua thuc hién cac but toan két chuyén:
Co [ Khong O Canh bao [J
- C6 thé in dugc bao céo tai chinh khi di khoa sb ky ké toan:
Co [ Khong O Canh bao [

19/. Phan mém cho phép thay dbi so liéu tryc tiép trén cac phan hé:

Tra loi

Phan h¢ (M6 - dun)
Cé

2
=
[=>]
=
i

- Tién (Tién mit, tién gtri NH)

- Hang ton kho (Vat tu, hang hod,...)

- Ban hang

- Cong ng phai thu

- Cong no phai tra

O O O O] O] O
O O O O] O] O
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20/. Cac cong cu lap bao cao khac cé thé thAm nhap vao co s¢ dir li€u cua hé théng:

Phwong phip két chuyén

Tén cac cong cu Theo 16 Thoi gian thuc

(Batch) (Real time)
- Crystal Reports O O
- BRIO Query Report and Analysis O O
Report Master for Windows
- FRx O O
-F9 [l U
- View Mix O O
- [l [l
21/. Hé théng bao céo tai chinh

Tra loi
Phan hé (M6 - dun)
Co Khong

- Bang can doi ké toan (dang day du) 0 O
- Bang c4n doi ké toan (dang rut gon) O O
- Bao c4o két qua hoat dong KD (dang day du) 0 O
- Bdo c4o két qua hoat dong KD (dang rat gon) O O
- Bao c4o luu chuyén tién té (phuong phap truc tiép) 0 O
- Bo c4o luu chuyén tién té (phuong phéap gian tiép) O O
- Thuyét minh bao céo tai chinh O O
- Bang d6i chiéu s phat sinh O O
- Bang can doi tai khoan kiéu ban co O O
- Tai khoan chit T 0 O
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22/. Hé thdng bao cao phan tich

Tén bao cao

Bao cao theo

Thang

Quy

Nam

- Bdo céo tai chinh dang so sanh ky nay véi ky trudc

0

0

- Bao cdo tai chinh dang so sanh ky nay véi du toan
(ké hoach)

0

0

- Bao c4o tai chinh dang phan tich theo chiéu ngang

- B4o c4o tai chinh dang phan tich theo chiéu doc

23/. Cac chi sb tai chinh.

Tén cac bao cao

2
=
[=)]
=
i

I. B0 tri co cau tai sdn va co’ cau nguon von

BO tri co cau tai san

Tai san c6 dinh/ Tong tai san

Tai san luu dong/ Tong tai san

BO tri co cau ngudn von

No phai tra/ tong nguon von

Nguon von chu s¢ hitu/ Tong ngudén von

I1. Kha nang thanh toan

Kha nang thanh todn hién hanh

Kha nang thanh toan ng ng{in han

Kha nang thanh toan nhanh

Khé nang thanh todn dai han

II1. Ty suét loi nhuén

Ty suat lgi nhuén trén doanh thu

Ty suat loi nhuan truéc thué doanh thu

Ty suat lgi nhun sau thué trén doanh thu

Ty suat lgi nhuan trén tai san

Ty suat lgi nhuén trudce thué trén téng tai san

Ty suat loi nhuan sau thué trén tong tai san

Ty suat loi nhuan sau thué trén nguén von chu s¢ hitu

N T I I T 1 I O B O

OO OOy gy gyo) O Oy O gy gy g o Oy o o) Oy o
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24/. Cac bao cao vé doanh thu ban hang

Tén cac bao cao

2
=
(=]
=
i

- Bdo cao doanh thu ban hang theo khu vuc

- B4o c4o doanh thu ban hang theo nhan vién ban hang

- B4o c4o doanh thu ban hang theo bg phan

- Béo cdo 13i/ 16 gdp theo ting mit hang

- Bdo c4o doanh thu theo thoi gian, tir ngdy dén ngay

- B4o c4o chénh léch doanh thu thuc té so v&i du toan theo

teng mat hang

Oy O O O] O] O

Oy O O O] O] o

- B4o céo thuc hién tinh hinh chiét khau theo thoi gian

- B4o céo thuc hién tinh hinh chiét khiu theo khach hang

- B4o c4o thyuc hién tinh hinh chiét khau theo hoa don du bao

kha nang thu tién mat tir viéc ban hang

- Bdo cao cong ng phai thu

- Bao cao tuoi ng

- Bao céo cac khoan ng phai thu kho doi

25/. Phan mém c6 thé 14p bao cao vé tinh hinh mua hang.

Tén cac bao cao

Co

2
=
[=)]
=
¥

- B4o céo chiét khau duoc hudng theo thoi gian

- Bao c4o chiét khau dugc hudng theo nha cung cap

- Bo c4o chiét khau duoc huong theo hoa don

- B4o c4o tinh hinh nhan hang (tré)

- Bdo cao hang mua phai tra lai

- Bdo cao chénh I¢ch mua hang thuc t€ so véi du toan

- Bdo c4o mua hang theo thoi gian, tir ngay dén ngay

- Dy bao nhu cau tién mat cho viéc mua hang

- Bdo cao cong ng phai tra

- Bdo cao ng qué han

O O O O o] o o O O @

O O O O O] o o O O @
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26/. Phan mém c6 thé 1ap cac bao céo vé tinh hinh hang ton kho:

Tra loi
Tén cac bao cao
Co Khong

- Dy bao s6 luong hang ton kho can mua O O
- Bao c4o nhap xuat ton kho tong hop 0 0
- Bao c4o nhap xuét ton kho theo kho/chi nhanh,... O O
- Bdo cao nhap xuét ton kho theo tiéu thirc chon lua (theo ad ad
nhom/ theo han sir dung/ theo 16,....)

- Bdo cao hang ton kho bi tra lai O O
- Bao c4o kiém ké hang ton kho O O

Xin chan thanh cam on nhitng ¥ kién dong gop cua quy Doanh nghiép. Chuc
quy Doanh nghi¢p ludn thanh cong. Tran trong kinh chao.

Ngay..... thang..... ndm........... NGUOI TRA LOI

Xin vui long gui lai (KY, ghi ré ho tén, dong dau(néu cé))

(c6 bia thu va tem kém theo)




213

Phu luc 3
DANH MUC CHUNG TU KE TOAN
A ’ ‘ _ TiINH CHAT
TT TEN CHUNG TU SOHIEU | BB HD
‘ ® |

I/ Lao dong tién lwong
1 | Bang cham cong 0la-LDTL X
2 | Bang chim cong lam thém gid 01b-LDTL X
3 | Bang thanh toan tién luong 02-LDBTL X
4 | Bang thanh toan tién thuéng 03-LBTL X
5 | Bang thanh toan tién lam thém gio 06-LDTL X
6 | Bang phan bo tién luong va BHXH 11-LPTL X

II/ Hang ton kho
1 | Phiéu nhap kho 01-VT X
2 | Phiéu xuat kho 02-VT X
3 | Bién ban kiém nghiém hang hoa 03-VT X
4 | Phiéu bao vat tu con lai cudi ky 04-VT X
5 | Bién ban kiém ké hang hoa 05-VT X
6 | Bang ké mua hang 06-VT X

I11/ Ban hang
1 | Bang thanh toan hang dai 1y, ky gui 01-BH X
2 | Thé quay hang 02-BH X

IV/ Tién té
1 | Phiéu thu 01-TT X
2 | Phi€u chi 02-TT X
3 | Giay dé nghi tam g 03-TT X
4 | Gidy thanh to4n tién tam tng 04-TT X
5 | Gidy dé nghi thanh toan 05-TT X
6 | Bién lai thu tién 06-TT X
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7 | Bang ké vang, bac, kim khi quy, da quy 07-TT X
8 | Bang ké chi tién 09-TT X
V/ Tai san ¢6 dinh
1 | Bién ban giao nhan TSCD 01-TSCb X
2 | Bién ban thanh ly TSCDb 02-TSCb X
4 | Bién ban danh gia lai TSCD 04-TSCb X
5 | Bién ban kiém ké TSCD 05-TSCb X
6 | Bang tinh va phan bo khau hao TSCPH 06-TSCDH X
CHUNG TU BAN HANH THEO CAC VAN BAN PHAP LUAT
1 | Hoa don Gia tri gia tdng 01GTKT-3LL X
2 | Ho4 don ban hang thong thuong 02GTGT-3LL X
3 | Phiéu xuat kho kiém van chuyén noi by | 03 PXK-3LL X
4 | Phiéu xuat kho hang giri dai ly 04 HDL-3LL X
5 | Hoa don dich vu cho thué tai chinh 05 TTC-LL X
6 | Bang ké thu mua hang hod mua vao | 04/GTGT X
khong c6 hoa don

Ghichia:  (*) BB: Méu bit budc (*) HD: Mau huéng dan




215

Phuc luc 4

PHUONG PHAP KIEM TRA THU NGHIEM KIEM SOAT

Vin hanh ciia h¢ thong may tinh

Dir liu
tép tin
chinh

A 4
A

Chuong trinh
ung dung

A 4

Két xuat hé
thong

\_/

KIEM TRA DU LIEU

Kiém tra vién so sanh

Kiém tra vién noi bo

Chuén bi
nghiép vu
thir

Chuan bi
ho so lam
viéce
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Phu luc §

PHUONG PHAP KIEM TRA THU NGHIEM KIEM SOAT MO PHONG

Vin hanh ciia h¢ thong may tinh

SONG SONG

Kiém tra vién noi bo

Dir liéu Dir liéu Dir liéu tép Dik li¢u thiy,
tep tin - ; :
| thw tin chinh
chinh
. Chuong trinh
Ch}l’()’ﬂg trinh < » Ungdungio |
ung dung cia kiém tra
vién

A 4

Két xuat hé
thong

\_/_’

Kiém tra vién so sanh

A 4

_—> <

Két xuat hé
thong
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Phu luc 6
PHUONG PHAP KIEM TRA THU NGHIEM KIEM SOAT PHUONG TIEN
KIEM TRA TiCH HQP HE THONG

Kiém tra vién noi bo Van hanh cia hé thong may tinh

Tao trung tam o
chi phi gia Nghiép vu thit] |Nghiép vu sin
nghiém xuat
A 4
Cic nghiép »| Bao tri tép tin Bao tri tép tin
vu gia chinh chinh

A

4
A

Dt li¢u t&p Dt li¢u tép
tin chinh tin chinh

A

A
4

A 4

Chuan bj két .
qua thir Chuong trinh ing dung
A 4 A 4 \ 4
Két qua thir Bao cao cua Bao cao ban

kiém tra

nghiém

hang

A4

D01 chiéu cac
khac biét

A 4
K¢ toan phan
tich
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Phu luc 7
Cong ty ........
SO CHI TIET BAN HANG
Thang.......Nam......
Don vi tinh.......
Ngay | Chingty | Dién | Tén | Ma Doanh thu Cac khoan giam Gia | C | CP | Thué | Lai
thanf% giai | HH | hoa trir doanh thu von | QL TN 1o
ghiso | g6 | Ngay HE Vg0 | b6 | T1 | chiét | Giam hang DN | S
. B | DN £
£ . ban thué
khau | gia
H
2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15| 16 17 18
HH
HH
Cong
Ngay......thang...... nam.....
K¢ toan truwéng Nguwoi 1ap

(Ky, ho tén) (Ky, ho tén)
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Phu luc 8
Cong ty ........

BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH
(DN cé6 it hang héa)

PHAN I - DOANH THU

Hang hoa Hanghoéa | ...... Tong cong
Chi tiéu Ky Ky nay Ky Ky nay Ky Ky nay
truéc | KH | TH |true | KH | TH | truée | KH | TH
A 1 2 3 4 5 6

Doanh thu
Céc khoan giam trur
Chiét khau TM

Giam gia hang ban
Hang bén bi trd lai
Thué TTPB
Thué XK, thué GTGT
phai ndp (PP truc tiép)

Doanh thu thuan

PHAN II — CHI PHi
Hang hoa Hanghoéa | ...... Tong cong
Chi i Ky Ky nay Ky Kynay |...... Ky Ky nay
trugc | KH TH |truéc | KH | TH truéc | KH | TH
A 1 2 3 4 5 6

Gia von ban hang

Chi phi ban hang

phan b

Chi phi quén ly doanh

nghiép phéan bd

Tong cong chi phi
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PHAN III - XAC PINH KET QUA

Hang hoa Hanghoa  |...... Téng cong
Chi ticw. Ky Kynay |Ky Kynay |...... Ky Ky nay
truoc | KH | TH |truoc | KH | TH truoc | KH | TH
A 1 2 3 4 5 6
Lai gop trudc thué
Chi phi thué
GTGT
Loi nhuan sau thué
PHAN IV - Y KIEN
+ Nhéan xét, danh gia tinh hinh va nguyén nhan:
+ Kién nghi bién phap:
Ngay......thang...... nam.....
K¢ toan truwéng Nguwoi 1ap

(Ky, ho tén)

(Ky, ho tén)
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Phu luc 9
Cong ty:........ )
BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH
(DN co6 nhiéu Hang hoa)
Théng ...... Quy...... Nam......
Doanh thu Chi phi kinh doanh Y kién
: Thue 2 Trong d6 Loi :
Chiét | Giam | .. TTDB, Téng & Lai | Chiphi | nhuan | Nhan | Kién
Doanh Kha . Hang Doanh | . —~ — — . X , .
, au gia o XK, cong | Gian | Chiphi | Chiphi | trudc thue sau xét nghi
thu ban 3 ban bi thu . N , .1, X £ R =
Hane héa han thuong | hang tra lai GTGT thuin chi von ban quanly | thué | TNND thue nguyén | bién
g & mai ban A1 phal phi | bin | hang | phan TNDN | nhan | phap
ndp hang | phan bo bd
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
Tén Ky truéce
HH Ky KH
(ma \
HH) nay | TH
Tén Ky truéce
HH Ky KH
(ma \
HH) nay | TH
Tén Ky truéce
HH Ky KH
(ma )
HH) nay | TH
Tén Ky truéce
(}rln}; Ky KH
HH) nay | TH
Ngay......thang...... nam.....
K¢ toan trudng Ngwoi lap

(Ky, ho tén)

(Ky, ho tén)
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Phu luc 10

Cong ty ...
BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH
(Dang ldi trén bién phi — DN cé nhiéu Hang héa)
Thang......... ......... Nam......
. HH HH ... | Tong cong toan —
Chi tiéu Lo . Y kién
(ctra hang) (Pai ly) e DN
A L2 131415 6 | oo || i | i ||

1.Doanh thu
Céc khoan giam trur
doanh thu
- Chiét khau TM

- Giam gia hang ban
- Hang ban bi tra lai
- Thué TTPDB, thué
NX, thué GTGT phai
ndp (PP tryc tiép)

2. Doanh thu thuan
Trir bién phi:

-Bién phi cta hang ban
- Bién phi ban hang va
bién phi QLDN

3. Lai trén bién phi
Trir dinh phi phan b
- Binh phi ban hang
- Binh phi QLDN

4. Thu nhap thuan
truge thué TNDN

5. CP thué TNDN

6. LNsau thué TNDN

Ké toan truwéng Ngudi lap
(Ky, ho tén) (Ky, ho tén)
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Phu luc 11

M6 hinh hoat dong ciia phin mém ké toin mua hang

M@ hinh hoat dng clia phan hanh ké toén mua hang

Dir liéu dau vao

Xir ly

Bao céo dau ra

Chiing tir
- Bang ké mua hang
- Hoa don GTGT

 a

Co 50 dir liéu -
Phén hé quan ly
mua hang

i

- Bao cao tai chinh
- Ba0 cAo quan ti

Nhat ky mua hang

i

S0 céi va s0 chi fiét ta
khoan 152, 153, 156,
31, ..

#

- 86 chi fié thanh todn
VoI nguoi mua

- 50 chi tiét thanh todn
V6 ngudi mua béng
ngoai t8

R
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Phu luc 12

M6 hinh hoat dong ciia phin mém ké toin ban hang

M@ hinh hoat dong clia phén hanh ké toan ban hang

D@ liéu dau vao

XU ly

Chimg tir:

- Hoa don GTGT

- Hoa don ban hang
thdng thuong

- Hoa don dich vu cho
thué tai chinh

-

Co s dir ligu -
Phan hé quan ly
ban hang

i

Nhat ky ban hang

l

S cai va sd chi tiét tai
khoan 156, 511, 131,
632, ..

$

- 86 chi tiét ban hang
- S chi tiét thanh toan
VG nguéi mua

- 86 chi tiét thanh toan
v6i nguoi mua bang
ngoai té

- Bao cao tai chin
- Bao cao quan tri
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Phu luc 13
Téng Cong ty
Thuong Mai Ha Ngi
SO CAI TK 511
Tir ngay 01-01-2009 dén ngay 30-9-2009 PVT: 1000 dong
CTGS TK S6 phit sinh
Mi . Dién giai | doi
So Ngay , No co
CT ung
CS |01 [20/01 |[Banmay 131 134.500.000
may (Cong
CS 02 |03/01 |tyX19) 131 50.800.000
131
Ban xe may | 131
V.V 131
131
131
131
131
V.V
911A | 4.720.834.688
911B 461.725.000
911D 791.044.676
911F | 19.927.480.000
911H 218.182
911K 395.576.824
911L 1.677.297.750
911M 22.352.727
911P |215.540.834.992
911W | 13.4734.590.000
911Y 370.146.714
Cong 260.901.839.890 | 260.901.839.890
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Phu luc 14

Céng ty Cé phan XNK Phwong Biic

SO CAI TK 511
Quy III — nam 2009

Daqi ly: Hang dién tu

PVT: 1000 dong

Tén TK No Co S6 du
111 91.127.791
131 213.489.991
331 19.829.365
911 324.447.417
Cong 324.447.417 324.447.417
SO CAI TK 511

Quy 11l — nam 2009

Van phong dai dién Ha Pong PVT: 1000 dong

Tén TK No Co S6 dw
111 128.808.176
131 261.051.257
911 389.859.433
Cong 389.859.433 389.859.433
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Phu luc 15
Cong tyXNK Phuwong Bic
SO CHI TIET DOANH THU TK 511
Thang 10 — 2009
) C6 TK 511 C6 TK 311 N No TK 131
Ngay | S6 héa . 0 C6TK |2 No ¢ ¢
i Dién giai TK
thang | don USD VND 111 USD | VNP | TK 111 11 USD VND
4/10 | 40269 | Congty ADDING 447846 | 705.626.157 44.784.6 | 705.626.157
ASSO CIA
V30
4/10 40270 | Congty ADDING 61.625 | 970.593.750 61.625 | 970.593.750
ASSO - CIA
V31
6/10 | 40271 | CHUYNG IN 29852 | 47.016.900 29852 | 47.016.900
DSTRIAL
Co. Itd IV 33
12/10 | 40272 | Anh Ha 134.000 | 67.000 1.407.000
13/10 | 40273 | Chi Huyén 3.230.447 | 161.523 3.392.000
Cong
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Phu luc 16
BAO CAO MOT SO CHI TIEU TAI CHINH TOAN TONG CONG TY A
Quy III — Nam 2009

Doanh thu va cac

STT Tén don vi Lai trude thué LS L4 liy ké
khoan thu nhap

Vin phong Tong

I cong ty don vi 133.497.899.503 | 8.223.587.108 | -397.980.434 | -5.373.292.367
phu thudc
Céc don vi nha

II nude gitt 100% 548.325.565.770 | 6.208.882.576 | -1.891.538.207 | -5.082.343.735
vén
Céac don vi s& c¢b

11 . 606.828.254.770 | 6.208.882.576 | -995.139.971 | -5.082.343.835
phan, sap nhap
Cac don vi sé€

v , 162.784.726.623 .577.439.993 | -2.408.208.399 | -69.045.586.530
phai co cau lai
Cong 1.451.436.446.545 | 18.434.774.085 | -5.674.866.920 | -84.942.742.578




234

Phu luc 17

Bi€u mau hoa don chiét khau, giam gia

HOA DPON CHIET KHAU GIAM GIA
Lién

Ngay thang nam

Pon vi ban hang
Dia chi S6 tai khoan
Hinh thirc thanh téan

Don vi mua hang

Dia chi S6 tai khoan
HD duoc Tién
chiét khau | hang hoa q
gidm gia dichvy | Tyl¢ | Thanh ‘ Tong
z A chuaco | chiét | tién Tyl¢ | Tién | cOng
So No1 £ X £ X 5\
TT | dung thué khau, | chua , thué thué tién
SH | Nea GTGT | giam | c¢6 thué¢ | GTGT | GTGT | thanh
say duoc gia | GTGT toan
chiét
khau
A B C D 1 2 3=1x2 4 5=4x3 | 6=3+5
Cong
S tién viét bang chit:
bai dién don vi mua Nguoi viét hoa don Ké toan trudng
(Ky, ho tén) (Ky, ho tén) (K, ho tén)




