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LOI CAM DOAN

Toi xin cam doan day la cong trinh nghién cuu doc lap cua riéng toi.

Cong trinh nay chua tung duoc sw dung cho viéc nhdn hoc vi nao.

S6 liéu sir dung trong ludn dn la chinh xdc, trung thuc va ¢é nguon
goc 1o rang.

Ludn dén cé thira ké két qua nghién ciru ciia mét sé nghién ciru
khéc dudi dang trich dan, nguon goc trich dan dwoc liét ké trong muc tai

lieu tham khao.

TAC GIA LUAN AN

Dang Thi L¢ Xuan



LOT CAM ON

Ai do6 da noi: “Mot nguot duoc coi la da s¢ hiru mot cudce doi thanh cong néu
cudc doi d6 co ¥ nghia v4i ngudi khac”. Trong qua trinh viét ludn 4n ctia minh, toi
da gap nhiéu nguoi dang s¢ httu mét cudc doi thanh cong bdi ho thue su cd ¥y nghia
voi toi.

Trude hét, xin danh 15i trén trong cam on t&i hai thay gido hudng dan déng
kinh: PGS.TS Lé Huy Purc va GS.TS Truong Viét Diing, cac thiy khong nhiing da
danh cho t6i nhitng v kién dong gép quy bau vé khoa hoc ma con danh cho toi
nhitng dong vién tinh than to 16n dé t6i hoan thanh luan an nay.

Xin chan thanh cam on céc thay ¢ gido, cac ban dong nghiép trong khoa Ké
hoach va phat trién da ludn nhiét tinh tng hd va sin sang chia sé¢ kho khan trong
cong viée giang day vai toi dé toi co nhiéu thoi gian danh cho luan an.

Xin tran trong cam on cac anh chi lam viéc tai B y té va Bao hiém x3 hoi,
nhitng ngudi da cho toi nhiéu y kién quy bau vé chuyén mén, cung cip sb liéu dé
t61 hoan thanh luan an nay.

Xin dugc cam on lanh dao va céac anh chi thudc vién Sau dai hoc-Truong Dai
hoc Kinh té quéc dan. Sy hét minh va trach nhiém cua cac anh chi trong cong vi¢c
da tao diéu kién thuan loi cho t6i rat nhiéu trong qua trinh viét luan an.

Xin danh 15i biét on sau sic t6i bd me va cac anh chi em trong gia dinh da
ludn danh cho t6i tinh cam yéu thuong hét muyc, luén dong vién va ung ho dé toi
théy viing tin, hoan thanh t6t luan 4n cua minh.

Xin cam on ngudi ban doi chan thanh da ludn 1a chd dua viing chic cho t6i,
cam on con trai yéu quy da ludén ngoan dé me duoc tap trung vao cong viéc.

Cam on cudc doi di cho t6i sirc khoe, cho toi co hoi dé toi duoc gap gd, lam
viéc va chia sé vo1 nhitng con nguoi tuyét voi do.

LUAN AN NAY XIN DANH TANG CHA ME KiNH YEU.

Ngudi viét

Pang Thij Lé Xuan
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PHAN MO PAU
1.LY DO CHON DPE TAI

Phdt trién sw nghiép v té ludn 1d wu tién hang dau cia moi Chinh phi. Thu

huong day da dich vu y té co y nghia quyét dinh dén chat luong cudc sbéng, phan
anh két qua ctia qua trinh phat trién. Hon nira, thanh qua cia y té ciing 1a diéu kién
cua sy phat trién, 1a dong luc phuc vu cho sy phat trién dat nude va con nguoi, tham
gia tich cuc vao sy phat trién kinh té xa hoi cia dat nudc.Y té cling 1a mat tran hang
dau trong chién lugc xo04 doi giam nghéo cta Chinh phii Viét nam béi mbi quan hé
luan quan giita bénh tat va d6i nghéo. Trong nhitng nim qua, nganh y té da dat duoc
nhimg thanh tyu ndi bat, dong gop nhiéu cho su phat trién chung cua dat nudc: Ty
1¢ suy dinh dudng & tré em dudi nim tudi giam tir 33,1% nam 2000 xudng con
19,9% nam 2009, stc khoé nhan dan dugc chdm séc tot hon nén tudi tho binh quan
tang tir 67,8 tudi nam 2000 1én 74,9 tudi ndm 2010[11].

Tuy nhién, trong diéu kién nén kinh té dang phdt trién véi cac gidi han nhat

dinh vé nguon lie, khu vuc y té nha nude dang ngay cang tré nén bat cap trong viée
dap tng nhu cdu kham chita bénh (KCB) ctia nhan dan ca vé s luong va chat
lugng. Cung v6i cac thanh qua to 16n cta qué trinh phat trién kinh té, thu nhap
ngudi dan duge cai thién, dan s ciing khong nging ting dan dén nhitng doi hoi tat
yéu vé cham séc strc khoé (CSSK) ca vé s6 luong va chat luong. Bén canh do, su
phat trién nhanh chong cia khoa hoc k¥ thuat trong linh vuc y hoc cing véi co céu
bénh tat thay ddi da khién cho chi phi KCB ngay cang cao.Theo tinh toan so b,
giai doan 2007-2010, nganh y t& can 39.000 ty dong ddu tu cho co s ha ting,
nhung ngudn von ngan sach va cac ngudn von khac chi dap ung dwoc 25.000 ty
ddng, thiéu khoang 14.000 ty dong[35]. Trudc doi hoi ngay cang cao vé nhu cau
CSSK, nganh y té can huy déng moi tiém ndng tri tué va vt chdt trong nhdn dan,
huy dong toan xa hgi cham lo sy nghiép y 1é theo dinh hwong XHH hoat dong y té.
bung trude thuc té su han ché cua nguén luc khong dap ung dugc nhu clu to
16n vé cham soc y t&, Nghi quvét 4 Ban chap hanh TW Pdng khod VII ban hdanh

ngay 14/01/1993 di lan dau tién dé cdp tdi van dé xd héi hod (XHH) cong tdc v té.
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Sau gan 17 nam trién khai, dwong nhie cong tac nay chiea dat dwege nhitng két qud
nhw mong doi. Khu vuc y té nha nude chua co su chuyén bién nhiéu, khu vuc tu
nhan van con qua nho bé, con sy vao cudc clia cac td chirc, ban nganh hay céc hd
gia dinh trong chdm soc y té van con rat mo nhat.

Diéu kién kinh té xd hoi trong boi canh hién tai ciing dat ra nhiéu van dé doi

vOi nganh y:

- Kinh té ting triwéng nhanh dan dén sw phdn tang xa hgi vé mirc song va kha
nding sir dung cdc dich vu CSSK trong nhdn ddn, gdy bat binh ddng trong viéc tiép
can dich vu y té. Theo diéu tra mirc séng dan cu, thu nhap binh quan cia cac ho gia
dinh mot thang theo gia thyuc té sau 10 nam (tir 1999 dén 2009) da ting gap 5,7 lan
nhung khoang cach giau nghéo cling mé rong (tir 5,2 1an nam 1998 1én dén 8,9 lan
nam 2008)[63]. Theo cic diéu tra, nguoi nghéo chii yéu st dung tram xa dia
phuong, con sit dung cac bénh vién 16n va hién dai phﬁn 16n lai 1a nhitng ngudi
giau. Nhu vay, ngudi giau 1a nguoi duoc hudng loi cha yéu tir ngan sach nha nude
(NSNN) chi cho y té chit khong phai nguoi nghéo. Diéu d6 dit ra vin d& Chinh phu
can tip trung ngudn luc han hep vao viéc cung cip cac dich vu y té co ban nhim
dam bao cong bang trong CSSK, dic biét voi cac dbi tuong dé bi ton thuong. Mt
khac, chuyén sang co ché thi truong, sy bao cip cua nha nudc dbi voi bénh vién
giam, mirc thu tir vién phi tang, 1a nguy co khién ngudi nghéo gip kho khan trong
viéc tiép can dich vuy té, dac biét 1a y té ky thuat cao. Bén canh d6, mot bd phan
khong nho dan cu ¢6 thu nhap ting, chi tiéu cho y té nhiéu hon, yéu cau chit luong
dich vu cao hon.

- Sw thay doi cia co ché: Chi truong nén kinh té nhiéu thanh phéan theo dinh
hudng xa hoi chu nghia cho phép khu vuc tu nhan (KVTN) tham gia ngay cang
nhiéu trong linh vuc CSSK. Py ciing chinh 1 kénh ddy tiém ning vé vén cho y té
can duoc khai thac. Xu thé khong dao nguoc ctua qua trinh hdi nhap va mo cira dat
ra cho chung ta nhitng vin dé méi vé quan 1y ciing nhu cach tan dung ngudn lyc
ngoai ngan sach, tan dung dugc thé manh cua khu vuc nay dé dat dugce cac muc tiéu

cong bang va hiéu qua.



il

- Dién bién phirc tap ciia doi song hién tai: Co ciu bénh tat dang thay doi (cac
bénh khong nhiém trung, tai nan, thuong tich... ting nhanh, nhiéu dich bénh mdi,
bénh la xuét hién kho luong) véi chi phi y t& 16n. Mit khac, dé c6 thé kiém soat va
khéng ché duoc cac bénh dich d6 can c6 sy vao cudc cua céc to chirc, ban nganh
doan thé va cac ho gia dinh.

Tdt cd nhitng van dé dé can phdi dwoe gidi quyét trong mot gidi phdp mang
tinh tong thé, giai phdp tong thé dé la “xa héi hod y té”.

Xét vé mdt Iy ludn, trong vai thap nién tro lai day, trén thé giéi da xuat hién

hai ludng trao luu co ban dinh hudng phat trién sy nghiép y té. Trao luu thi nhat 13
trao luu giai quyét tinh cong bang trong chim soc y té. Trao luu nay thé hién trong
Tuyén ngén Alma Ata vo6i 101 kéu goi "strc khoé cho moi ngudi ndm 2000". Noi
dung cu thé duoc Ngan hang thé gidi khuyén cao gdm: tron gbi 1am sang thiét yéu
va tron géi chim soc y té cong cong thiét yéu...Trao luu thir hai 1a trao luu giai
quyét tinh hiéu qua trong chim soc y té. Trao luu nay thé hién trong chu truong thu
phi tai cac bénh vién cong va phat trién hé thdng y té tu nhan (YTTN)(81). Ciing
gidng nhu sy phét trién ciia mdi qudc gia, hé théng y té dimg trude sy lya chon:
phat trién theo hudng cong bang hay hiéu qua. O tdm vi mo, mot sé qubc gia di lua
chon con duong phat trién theo hudng hiéu qua va chap nhan hy sinh tinh cong
béng, mot sb quéc gia thi Iya chon nguoc lai. Nhung thuc té, khong it quéc gia da
chirng minh hoan toan co thé dat duoc ca muc tiéu cong béng va hiéu qua trong phat
trién néu chung ta c6 dugc mot ké hoach thong minh. Cau tra 16i cho dudng 16i phat
trién ciia hé thong y té chac chan ciing khong thé khac. Ching ta hoan toan co thé
dat dugc ca hai myc tiéu 16n cta nganh y: cong bang va hiéu qua, néu ching ta c6
duoc mot co ché hop 1y, mot cach nhin théng minh. Xa hdi hod y té la gidi phdp
tong thé co thé dat dwoc ca hai muc tiéu Iém cia nganh y .

Véi ¥ nghia to 16n d6, sy nghiép phat trién hé théng y té néi chung hay dinh
huéng XHH y té ndi riéng ludn gianh dugc sy quan tdm thich dang cia cac nha

nghién ctru, cac nha hoach dinh chinh sach. Pé tai xd héi hod y té da dwoc dé cap

dén o rat nhiéu nghién cuu. Tuy nhién cac nghién clru nay con tuong doi nho 1€ va
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101 rac va chua co cac co sé khoa hoc kinh té viing chic, con co nhiéu diém mau
thuin ca vé quan niém vé XHH y té, ndi dung va ddi twong cua ching. Nhiéu
nghién ciou dé cap t61 XHH chi dudi khia canh thu phi dich vu bénh vién cong hay
phat trién hé thdng YTTN vi thé, cc giai phap roi rac va thiéu tinh déng bo. Véi ly
do d6, tac gia da lya chon van dé “Xa héi hod y té ¢ Viét nam: Ly ludn, thuc tién
va gidi phdp” 13 & tai nghién ctru ctia minh.
C6 thé tom tat su can thiét ctia nghién ctru bang so do sau:
Luwa chon dé tai

XHH y té
6 Viét nam...

Chu truong cta Céc nghién clru
Can phai tién . | Pangvé XHHy | vé XHH Y té
hanh XHH y t& té chua ddy du,
thiéu hé thong
TAm Nhu cau Céc van dé Ngudn lyc Su thay
quan CSSK bénh tat nay déu tu cho dbi cua co
trong cua cua sinh trong bdi y té ché, chinh
viéc nguoi canh méi: khong dép sach (phat
CSSK | *  danngay = T phaigidiquyét T ungduwoc | trién hé
nhan dan mot tang béng co ché nhu ciu thong
ddc thu YTTN...)

So d0 0.1: Sw cén thiét ciia nghién ciru

2. MUC TIEU NGHIEN CUU

Muc tiéu téng quat:

X4 hoi hod y t& mot mit mang lai ngudn tai chinh bd sung cho ngan sach,
huy dong duogc sy tham gia ctiia cac doan thé xa hoi, cac Bo nganh phéi hop véi
nganh y té trong sy nghiép bao vé va CSSK nhan dan. Song mit trai cia XHH y té
1a tao thém ganh ning chi tra tir nguoi bénh. Pé XHH t6t can khuyén khich yéu tb

tich cuc song song véi viéc kiém soat yéu to ti€u cuc.



Mot cach téng quat, dé tai lam 16 mot sd van dé vé co s khoa hoc cia céac
phuong thirc XHH y té; phan tich, danh gia thuc trang XHH y té & nudc ta thoi gian
qua va trén co so do, dé tai dé xuat, goi ¥ mot s6 giai phap nhiam hoan thién chinh
sach XHH y té trong thoi gian téi. Cu thé: danh gia tinh phu hop/uu nhuoc diém
clia cac phuong thirc XHH y té co ban hién nay, tir d6 khuyén nghi cac giai phap
nham thyc hién thanh cong chi truong XHH y té.

Mouc tiéu cu thé:

Vé Iy luan

- Nghién ctru mdt cach c6 hé théng 1y luan vé y té va x3 hoi hoa y té .

- Lam rd ndi dung ctia cac phuong thirc xa hoi hoa y té hién nay & Viét Nam.

- Nghién ctru dic thu kinh té cua linh vuc y té, dic thu cua thi trudong y té,
hinh thanh khung 1y thuyét cho viéc phan tich, danh gia cac phuong thirc XHH y té.

V& phan tich danh gia:

Mo té thyc trang XHH y té & Viét nam trong mot s nam gﬁn day.

- Phat hién yéu td tiéu cuc hodc co ché dan t6i tiéu cuc trong XHH.

- Phat hién yéu td tich cuc va cac co ché chinh sach phi hop cho viéc phat huy
yéu t6 tich cuc ciia XHH.

- Phan tich va danh gia sy phu hop cia cac phuwong thie XHH y té hién nay &
Viét Nam

- Tham khao kinh nghiém cac nuéc khac vé van dé nay

VE dé xuat, can thiép

- Dé xuit mot hé théng quan diém, chinh sach can thuc hién nham kiém
soat/han ché yéu t6 tiéu cuc va khuyén khich, phat huy yéu td tich cuc cia cac
phuong thitc XHH y té nham thyc hién thanh cong cha truong XHH vy té.

3.POI TUQNG VA PHAM VI NGHIEN CUU

Doi twong nghién ciru cia luan an 13 nhitng van dé 1y luan va thyc tién
XHH vy té, ciing nhu thyc trang va cac giai phap thuc hién XHH y té. Bén canh do,
céc nguyén 1y kinh té cia XHH vy té dugc 1am 16 gop phan dé ra hé théng quan diém

va giai phap giai quyét van dé.
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Pham vi nghién ciru:

V& mit noi dung: Hoat dong y té bao gdbm cac linh vye: Mang lui cung cap

dich vuy té du phong, y té co sO, kham chita bénh va phuc hdi chire nang, mang
lu6i san xuat, luu thong, phan phdi va cung ung thudc. P& tai sé ban luin dén
cong tac xa hoi hoa ¢ mot linh vuc chinh la kham chira bénh.

XHH y té gdm hai mang chinh: XHH viéc huy dong ngudn lwc va XHH viéc
tham gia bang cac hoat dong. Luin 4n sé chi dé cip téi mang XHH viéc huy
dong nguon lue tai chinh-mot ndi dung co ban ciia XHH béi vi trong linh vuc y té,
moi hoat dong xa hoi hoa tap trung vao linh vyc xa@ hoi hoa tai chinh y té khi tai
chinh y té 1a xwong séng ciia nganh. N6 quyét dinh ai 1a nguoi tra tién va tra nhu thé
nao cho viéc cham soc strc khoe nén anh hudng 16n téi tinh cong bang va hiéu qua,
té1 viée dat muc tiéu cua nganh y.

XHH y té bao ham sy tham gia clia cic ca nhan, ho gia dinh va ban nganh
doan thé...nhung luan an khong di sau vao cac ndi dung nay. Cac giai phap ma luan
an d& cap chu yéu duéi goc do chinh sach vi mé cua nha nudc chtr khong dudi goc

dd cac to chirc doan the hay ca nhan.

Vé mit khong gian: Luan 4n s& c6 nhiing nghién ciru cu thé cac md hinh
XHH vy té trong toan qudc.

V& mit thoi gian: Ludn 4n s& nghién ciru cic phuong thirc XHH y té tir nim

1993 tro lai day, day la thoi gian Nghi quyét TW Dang di 1an dau dé cap toi XHH y
té. Tuy nhién, ludn 4n tap trung vao 8 nam tro lai day.
4. CAU HOI NGHIEN CUU
Xudt phat tir pham vi nghién cuu da dwoc gioi han o trén, luan an huong toi
viéc tra loi cac cau hoi sau:

CAu hoi tong quat:

XHH vy té dang dién ra nhu thé ndo va wu nhuoc diém cua ching? Can phai lam

gi, 1am nhu thé nao dé hoan thién cac phuong thirc XHH y té hién nay?
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Cau hoi cu thé:

Cau hoi 1: X4 hoi hod y té 13 gi? ndi dung cua xi hoi hoa y té va ndi dung
cac phuong thirc XHH vy t&?

Cau hoi 2: Can danh gia cac phuong thire XHH y té dya trén co so hé thong
céc nguyén tic hay tiéu chi nao?

Cau hoi 3: Tinh x4c dang cua cic phuong thie XHH y té & Viét Nam hién
nay? (d4nh gia su phit hop cia cac phuong thie XHH y té theo khung 1y thuyét)

Cau hoi 4: Nhitng bai hoc kinh nghiém qudc té nao cé thé ap dung cho

Viét Nam?

Cau héi 5: Hién tai to chuc hoat dong XHH y té ra sao va nhiing thanh qua

co ban cua XHH y té 1a gi?

Cau hoi 6: Nhitng han ché hay nguy co tir XHH y t&? Nhitng wu diém cin

phat huy ciia XHH y t&?

Cau hoi 7: Can t6 chirc cac hoat dong XHH y té nhu thé ndo va can c6 giai
phap gi dé thuc hién muc tiéu xa hoi hoa ciia nganh y?

5. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Phuong phép nghién ctru dugc lya chon trong ludn an l1a nghién ctru dinh
tinh. Pay 14 phuong phap nghién ciru phi hop véi ddi tugng nghién ciru va muc tiéu
nghién ctru cda luén an.

Nghién ctru dinh tinh 13 mot phuong phap nghién ciru ma van dé nghién ciru
duoc nhin nhan nhu mét chudi cac su kién lién két chit ché v6i nhau ma can duge
mo ta mot cach ddy du dé phan anh van dé dang dugc quan tdm. Nghién ciru dinh
tinh cho phép cung cip thong tin toan dién vé van dé nghién ctru va nd phu hop véi
viéc mo ta, tiép can va phan tich dac diém van hoa va hanh vi cta con nguoi va cia
nhom ngudi tir quan diém cia nha nghién ciru[62].

C6 thé 1am o hon vé phuong phap nghién ctru dinh tinh thong qua viéc so
sanh sy giéng va khac nhau giita phuong phap phan tich dinh tinh va dinh luong

trong bang sau:
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Bang 0.1: So sanh nghién ctru dinh tinh va nghién ciru dinh lwgng

Nghién ciru dinh tinh

Nghién ciru dinh luwgng

1.

1. Khai
niém

NCDT la phuong phép thu thap dir li¢u
bang chir va la phuong phap tiép can
nham tim cich mé ta va phan tich dic
diém cua nhém nguoi hay cua su viéc,
hién tugng.

NCDL la phuong phéap thu thép dir
liéu bang sb va giai quyét quan hé
trong 1y thuyét va nghién ctru theo
quan diém dién dich.

2. Noi dung

- NCDT theo hinh thurc quy nap, tao ra
ly thuyét, phuong phap nghién ciru dinh
tinh con sir dung quan diém dién giai,
khong ching minh chi cé giai thich va
dung thuyét kién tao trong nghién ciru.

NCBL chu yéu la kiém dich ly
thuyét, st dung mo hinh khoa hoc
tu nhién thuc ching, phuong phap
NCPL c¢6 thé chimg minh duoc
trong thuc t& va theo chu nghia
khéach quan

3. Béi canh

-Cha d€ nghién ctru moi va chua duoc
xac dinh r6

-Nghién ctu thim do, khi chua nim
duoc nhiing khai niém va cac bién s6
-Khi can thim do siu, khi mudn tim
hiéu méi quan hé gita nhimng khia canh

-Chu d& nghién ctu di duoc xac
dinh 16 va da quen thudc.

-Khi nhimg van dé can do ludng
kha nhd hay da tung duoc giai
quyét.

-Khi khong can thiét phai lién hé

i ddc biét cua hanh vi véi ngir canh rd N v 1A
thich hop h?rfl 1t cia hah Vi VoL gt canh ToNg nhiing phat hién v6i cac boi canh
YN L2 A ~ <A a hoi h an ho 0 hon h
-Khi can tim hiéu v€ y nghia hon la tan xg not hay van hoa rong hoil hay
6 boi canh nay da dugc hiéu biet day
. . du.
-Khi ca : linh hoat t hué . x Aorz s pihp 1S .
.IA can’ o ELI 1? .f) at rong Au orn% -Khi can sy mo ta chi ti€t bang cac
nghién ctru d¢ phat hién nhitng van de X Ny X tin
A A N .2 . ., | consdchomodt mau dai dién.
mai va kham pha sdu mét chu dé nao do . .o YRR
Y SR 2| -Khi khd nang tién hanh su do
-Nghién ctru sau va chi tiet nhitng van \ X
A ~ s - luong 1a quan trong.
dé dugc chon lga ky cang, nhiing 2 AN ,
\ < n -Khi can khai quat hoa va so sanh
truong hop hodc cac su kién A \ X 1A i,
ket qua trong quan thé nghién cuu.
& mau nho-kho tinh dai di¢ ~ X 12 ] Cea
C(,y fmau nho x Ong mang tinh dai dién Cd& mau lon-mang tinh dai dién cao
Cach chon mau: , x
x L x A Cach chon mau:
- Mau xéc xuat ngau nhién. x x A o
4. Chon X e - Mau ngau nhién don gian.
x - Mau xdc xuat chum X
mau X 1A A - Chon mau hé thong.
- Mau h¢ thong. x A 1A
x A A - Chon mau phan tang.
- Mau phan tang. x
x - Chon mau cum.
- Mau cum.
Phi cau trac: cau hoi nghién ctru va | Cau truc: sit dung mét bang hoi da
phuong phap thu thap théng tin c6 thé | chuan bi trudc theo mot co cau nhat
duoc dieéu chinh cho phu hop khi nhiing | dinh cho moi doi twong nghién curu.
thong tin mdi xuat hién trong qua trinh | Cu thé:
5. Thu thap | thu thap. Cu thé: a. Nghién ctou thuc nghiém thong
thong tin | a/ Phdng van sau : qua cac bién.

- Phong van khong cau truc.
- Phong van ban cau tric.
- Phong van cau truc hodc h¢ thong.

b. Nghién ctru dong dai chéo
c. Nghién ctru truong hop
d. Nghién ctru so sanh
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b/ Thao luan nhém:

- Thao luan tap trung.

- Thao Iuan khong chinh thuec.
¢/ Quan sat tham du

- Theo thu tu.

- Cau hoéi dong — mo.

- Cau hoi duge soan san.

- Cau hoi ngan ngon, stc tich.
- Cau hoi khong gay tranh luén

- Khong theo thir tu.
Cach lap | - Cau hoi mo.

bang héi | - Cau hoi dai.

- Cau hoi gy tranh luan.

Phan tich sb

" Phi théng ké Thong ké
li¢u & &
Pau ra (ket | Phat trien mot hiéu biét sau bén trong | ~x = z. o A
. £ LA bé xuat cac hoat ddng can co.
qui) van de

Nguon: Tdc gid phdt trién tie: Phiong phdp nghién ciru dinh tinh [62]

Dé tai: “Xa hoi hoéa y té ¢ Viét nam: Ly luan-thyc tidn va giai phap” lién
quan t&i ca ba linh vuc: kinh té-y té va x4 hoi. Day 1a mot chii & khong méi nhung
con rat nhiéu khia canh can tim hiéu, trong d6 s& c6 nhiéu khia canh méi phat sinh
trong chinh qua trinh nghién ctru nén khong thé str dung phuong phap nghién ctru
dinh luong véi cac thiét ké diéu tra lam trudc va cb dinh trong moi tinh hudng. Chu
dé nay lién quan téi linh vyc xa hoi rong 16m voi céac van dé hanh vi nhay cdam nhu
g x1r ciia bac sy v4i bénh nhan (thong tin khong d6i xtng), ctia bénh nhan véi bac
sy (chi phi khong chinh thirc-16t tay) hay cac con sé théng ké nhay cam nhu mirc
gia-thu-chi...cta cic co s¢ y té tu nhan hay hinh thirc lién doanh lién két, KCB theo
yéu cau cla cac bénh vién cong...nén kho co thé c6 cac con sd thong ké chinh xéac
va trung thyc néu ap dung phuong phap thu thap so liéu rap khuon cta nghién ctiru
dinh lugng. Nghién ctru dinh lugng st dung mot bang hoi da chuan bj trude theo
mot co cAu nhét dinh cho moi ddi tugng nghién cuu nén cod thé gdp nhiing sai sb
khong do chon mau[62], vi du ngudi duoc hoi tra 161 khong dung cac cau hoi vi
khong nhé hodc do hiéu sai hodc c¢d tinh néi ddi. Nghién ctru dinh tinh véi mot
chién lugc nghién ciru linh hoat va cé tinh bién chimg, cho phép nghién ctru vién
han ché céc sai s6 ngit canh bang cach sir dung cac ky thuat phong van va tao ra
mot moi trudng phong van ma trong d6 dbi twong cam thay thoai mai nhat. Phuong

phap nay ciing cho phép phat hién nhitng chii d& quan trong ma cac nha nghién ctru




c6 thé chua bao quat dugc trude do, co thé diéu chinh cau trac nghién ciru cho phu
hop khi nhitng théng tin méi xuét hién trong qua trinh thu thap.

Nghién ctru dinh tinh dugc cho 1a ddc biét c6 gia tri trong céc linh vyc suc
khoe [62] vi né cho phép kham phé, thim do nhing vin d& kho va con it dugc biét
dén; nhan biét nhitng ton tai trong nhirng can thiép dang trién khai va dua ra nhiing
giai phép thich hop dbi voi nhitng ton tai d6; thim do tinh kha thi, chip nhan va su
phtt hop ctia nhitng chuong trinh méi; dé ra nhitng bién phap can thiép phu hop va
phat hién nhirg quan thé can duoc chd trong.

Mot s6 phuong phap nghién ciru dinh tinh chu yéu duogc sir dung trong luan
an bao gom:

- Phong van sau mét s lanh dao va chuyén gia cta cac co quan thudc Bo y
té nhu: Vu bao hiém y té, vu dao tao, vu tai chinh, vu Kké hoach, thanh tra y té,
Truong dai hoc y té cong cong, Bao hiém x4 hoi Viét nam.

- Nghién ctru truong hop: Tac gia s& truc tiép di kham chira bénh bang thé
BHYT dé thiy rd vu nhuoc diém cua thé nay dbi voi bénh nhén.

- Théo luédn nhom tdp trung: Mt nhom 8 nguoi, co do tudi tir 30-40, bao
gém nhitng ngudi c¢é thé bao hiém y t& (BHYT) va khong, da timg sir dung dich vu
cia 4 phuong thitc XHH y té (ban than ho dm hodc con cai, nguoi than khac).
Nhém sé& cho ¥ kién vé tic dong cta cac phuong thire ndy toi viée tiép can va huong
thu dich vu CSSK.

- Phong van nhém khong chinh thirc: Nhém cic bénh nhan va ngudi nha
bénh nhan di chira bénh & bénh vién Thanh nhan, bénh vién Bach mai va bénh vién
da liéu Trung uong.

- Phuong phap quan sat: quan sat hanh vi, diu hiéu hanh vi ciia cdn bo y té
va bénh nhan & mot s6 bénh vién (Thanh nhan, Bach mai, Viét dic, bénh vién da
liéu Trung wong, Bénh vién phu san Trung wong)

Ngoai ra, cac phwong phap khac nhu phuong phap phan tich hdi ciru s6 lidu
thir cdp, phuong phap mo ta, phuwong phap phan tich, tong hop, phuong phap hé

théng, théng ké, khdo cuu ... cling dugc sir dung.
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6. TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CU'U

6.1. Cic ngi dung di dwoc dé cip

D3 c6 nhiéu cong trinh nghién ciru khoa hoc vé chii d¢ XHH y té noi chung
hay cac phuong thirc huy dong ngudn lyc tai chinh cho y té noi riéng. C6 thé tom tit
céc van dé ndi bat da duge dé cap trong mot ) nghién ctru ti€u biéu nhu sau:

Vé khdi niem, néi ham ciia XHH va XHH vy té:

Thuét ngit XHH noi chung hay XHH y té noi riéng nhan duoc sy quan tim
ciia nhidu nha nghién ctru véi nhitng ¥ kién trai chiéu, mau thuin nhau. Noéi
chung, thuat ngit nay dugc nhin nhan dudi nhiéu goc do: theo ngudn gdc ngdn
ngir, theo cadc van ban phap quy, dudi goc do xa hoi hoc hay theo cach dung tur
ctia Cac mac va Lé Nin. N6i chung, cac y kién déu khing dinh rang cum tir XHH
hién nay ¢ Viét nam dang duoc st dung véi nghia nguoc lai véi ngudn goc
(nghia gbc) cua nd (xin moi xem chi tiét trong muc téng quan cac nghién ctu vé
thuat ngit XHH va XHH vy té).

Khong ban nhiéu t6i XHH 1a gi, nhiéu nghién ctru khai thac khia canh
XHH lam gi. Nghién ciru cia tac gia Nguyén Hoai Nam [41] dé cap t6i mot khia
canh cua XHH y té 1a tu nhan hoa. Ong da chi ra nhiéu béng chung vé su hiéu
qua cua y té tu nhan: & cac nudc phat trién, bénh vién cong chi chiém 1/5 trong
tong s6 cac bénh vién, con lai 1a cac bénh vién tu. Cac bénh vién nay thuc su
phaét trién va hoat dong hiéu qua dudi su gidm sat ngit nghéo ciia chinh pha voi
ddi ngii thay thudc gioi, duoc dao tao bai ban va c6 mot hanh lang phap 1y viing
chic bao vé ca bénh nhan va nguoi théy thudc. Khu vuc YTTN phat trién duoc
dua trén co s& phan biét gitra y té dich vu va y té phuc vu. Véi cac bénh vién
cong su dung nguén dau tu tir nha nudce, tic st dung tién thué cua nhan dan thi
phat trién theo huéng y té phuc vu tirc mién phi hoan toan. Véi KVTN, moi chi
phi tir tai nha dau tu thi day thudc kinh té dich vyu. X& hoi cang tién bg, kinh té
cang phat trién s& xuét hién nhiéu nguoi ¢6 nhu cau va cé kha ning chi tra nhirng

dich vu vé y té dé dat dugc su hai long khi bénh tat.
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Tac gia Huynh Biru Son [54] ciing dé cap téi XHH y té dudi goc do tu nhan
hoa va c6 phan hoéa. Ong cho rang khi moi thir 13 cho khong, khdi cdu cta san pham
va dich vu khong mét tién d6 rat 16n so véi kha nang cung bdi sy eo hep cua ngan
sach. Khi cau 16n hon cung trong mot co ché phi thi truong, nhitng han ché phi thi
truong dan dan duoc thiét 1ap dé lam giam sb luong ngudi tiép can. Bén cung s&
khong c6 dong luc cai thién chat lugng dich vu - dac biét 1a chat lugng phuc vu- néu
nhu khong mudn néi 1a viéc qua tai s& khién cho chat luong phuc vu cua khu vuc
cong khong dam bao. Két qua la bénh vién cong s€ khong thé thuc hién tét chic
nang ctia minh. Cac bénh vién cong mién phi cho bénh nhan nghéo trong khi thuc té
nang luc thanh todn cia bénh nhan phu thudc vao tinh trang bénh tat cia ho nhiéu
hon 14 vao tinh trang nghéo hay khong. Bénh vién cong van cé tinh trang thu phi va
c6 su phan biét dbi xir giita nhitng ngudi dong tién va khong: bénh nhan nam tran
lan ra hanh lang, nhung bénh vién cong van c6 kham dich vy hay phong dich vu”
[13]. Tir cac 1ap luan do, 6ng khang dinh: Can xem xét nghiém tac van dé XHH y té
nhu cb phﬁn héa mot sd bénh vién cong nham nang cao chat luong chita bénh boi
diéu nay dan dén mot sy cai thién vé nguén von dau tu, vé hiéu qua dau tu, vé hién
dai hoa cong nghé, cai thién cung cach quan 1y, tao dong lyc lam viéc va nang cao
chét luong phuc vu. Luc d6, cong ddng s& co nhitng bénh vién tot hon dé phuc vu
bénh nhan tot hon. Nhirng noi nay khong cung cap dich vu mién phi nhung Chinh
phu ¢6 thé phat thé bao hiém y t& mién phi cho ngudi nghéo dé ho ¢é quyén tiép can
va duoc huong dich vu kham chira bénh tét hon. Ong cho rang cac khoan chi ndy c6
1& con it hon cac khoan bu 16 tir ngan sach danh cho cac bénh vién cong. Hon nita
cach thirc tién hanh nay sat hop voi muc tiéu cong bang hon, vi phi hop véi nguyén
tac kha ning dai tho ctia ngudi dan. Ai c6 kha ning chi tra cac chi phi chita bénh thi
s€ phai tu chi trd, nha nudc chi gip d& nhiing doi tuong that su can dén. Nhu vay,
XHH ciing s€ tac dong tich cuc dén hiéu qua va dong luc, tao nén khac biét va tién
bd. Con nguoi s€ lam viéc siéng nang hon, hi¢u qua hon, déng von duge st dung
hi€u qua, tao ra nhiéu cua cai dich vu hon véi chat lugng cao hon.

Dé tai ciling tan thanh quan diém trao cho tu nhan cung cap mot sé dich vu

ma tir trudce téi nay van thude khu vuc nha nude. D6 1a mot diéu binh thuong trong
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co ché thi truong, néu thi truong lam tt, hiy dé thi trudng lam. Dé cho thi truong
dtng ra cung cip khong phai nha nuéc bo mic va tir chdi trach nhiém, nguoc lai,
nha nudc van chiu trach nhiém cung cap nhung vé cach thirc cung cp co thé thué
tu nhan hoic tao co ché khuyén khich tham gia tu nhan tham gia con nha nudc dong
vai tro 1a ngudi quan 1y, giam sat. Ngan sach ctia mot qudc gia dang phat trién nhu
Viét nam 1a ¢ han, khong thé dam dwong viéc cham soc strc khoé cho gan 90 triéu
dan. Trong sb gﬁn 90 triéu dan do, phén 16m 1a nguoi nghéo, mdt bd phan khong nhéd
1a cac gia dinh c6 cong voi dat nude (va ho ciing khong giau). Ngan sach nha nudc
danh dé lo cho cac ddi tuong nay. Vi vdy, viéc mot bd phan dan cu co diéu kién
kinh té phai tra tién cho dich vu y té ho ding ciing 1a diéu binh thuong. Hon nifa,
diéu d6 phu hop vé6i nguyén tic cong bang doc trong chim soc sirc khoé. “Cong
bang doc 1a ddi xir khic nhau voi nhitng ngudi khac nhau nham giam bt sy khac
biét ban dau”, con cong bang ngang 1a d6i xir nhu nhau v6i nhitng nguoi nhu nhau,
khong phan biét gidi tinh, mau da hay ton gido..”[70]. Hai nguoi cd cung tinh trang
bénh tat vao vién. Theo nguyén tic cong béng ngang, ho duoc diéu tri nhu nhau.
Tuy nhién, mdt nguoi thi qua nghéo dé tra tién vién phi, mot ngudi thi du kha ning
tai chinh cho khoén chi tra d6. Ngan sach nha nudc khong da cho ca hai nén danh
kéu goi nguoi gidu dong tién, con phin ngan sach it 6i s& dugc ding mién giam
vién phi cho nguoi nghéo. Cham séc suc khoé ciing 1a mot dang dich vy, viéc nguoi
c6 tién tra tién cho dich vu minh duoc hudng dé c6 duoc sy hai 1ong vé bénh tat 1a
hop ly[41].

Tién sy Nguyén Quang A [1] lai khai thac XHH y t& dudi khia canh hop tac
cong tu khi cho rang XHH y té ¢ Viét Nam hién nay dang duoc tién hanh giéng voi
khai niém "hop tac cong tu" [public-private partnership - PPP] chu yéu lién quan
dén van dé phan cong giita chinh quyén va xa hoi (hay ngudi dan néi chung) trong
cung ung dich vu va cép tai chinh cho cac dich vu d6. Tuy nhién, theo Nghi dinh 90
CP caa Chinh phu thi mang mang mau sic “hop tic cong tu” chi 1a mot phan cua
nd1 dung XHH, ngoai ra, nghi dinh con nhan manh céc noi dung cham séc stc khoé
cho nguoi nghéo, huy dong sy tham gia clia cac ban nganh doan thé, cac to chirc xa

hoi va cac ca nhan....
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Dé tai nha nuéc vé “Nghién ciru thyc trang va xdy dung mo hinh huy dong
x3 hoi thye hién XHH y té dam bao cong bang va hiéu qua trong cham soc stc khoe
nhan dan” cta Vién chién lugc va chinh sach y té [8] lai nhan manh gbc do khac
ciia XHH y té, d6 1a sy tham gia cta cong ddng trong CSSK nhan dan nhu ho gia
dinh trong cay thudc nam, cac ca nhan ty chim séc strc khoe ban than, hay cong tac
KCB cho ngudi nghéo. Py ciing chinh 1a quan diém chi dao ciia Thir truong bo y
té Nguyén Van Thuong [58] khi cho ring: “Quan diém, ndi dung co ban cua viéc xa
hoi hoa cong tac chim soéc va bao vé sitc khoe nhan dan bao gdm: Huy dong su
tham gia ngay cang nhiéu ctia nhan dan va sy phdi hop lién nganh duéi sy lanh dao
clia cac cap uy Pang, chinh quyén”.

Nhue vdy, néi ham ciia XHH y té dwoc cac nghién citu khai thac ¢ nhiéu khia
canh. Moi khia canh d6 déu cé nhitng ¥ nghia nhat dinh nhung chiing khéng phdi la
toan bo noi dung XHH. Mat khac, thudt ngir XHH lai dang gdy tranh ludn nhiéu.

Vé cdc nghién civu déi méi quén Iy va té chivc cung ieng dich vu y té

Di c¢6 kha nhiéu nghién ctru vé& d6i méi quan 1y va té chirc cung tng dich vu
cong noi chung hay dich vu y té noi riéng. Nhitng nghién ciru nay noéi chung chi ra
tinh tit yéu cua viéc d6i méi viéc quan 1y va cung ung dich vu cong, dich vu y té
bang phuong thire XHH. Tac gia Nguyén Tri Hoa [30] tip trung vao viéc 1am rd dich
vu cong nao c6 thé XHH con dich vu cong nao thi khong. Theo dng, nhém dich vu
cong dic biét thudc doc quyén ciia nha nude nhu an ninh qudc phong, phong chay
chita chay hay ngoai giao... thi tuyét d6i khong dugc XHH. Con dbi v6i nhom dich
vu cong khac ma nguoi dan thuong ding mién phi hai trd mot phan chi phi nhu y té,
giao duc...thi co thé XHH. Hay noi cach khéc, dich vu cong cé tinh phuc vu nhu y té
thi ¢4 thé XHH, con dich vu cong thude vé chirc nang cai tri, ¢6 nhiing dac diém nhu
dap ung nhu cau chung ctua xa hdi, khong thé chdi tir, 1a st ménh cta nha nuée,
khong thé iy quyén, khong vi loi nhuén. .. thi khong duoc XHH.

Nghién ciru ciia Pinh Van An va Hoang Thu Hoa [3] da chi ra tinh tat yéu
phai d6i méi dich vu cong, trong d6 co y té. Tac gia khiang dinh, nhirng thap ky qua,

trong linh vyc cung ng dich vu cong, nha nudc da tryc tiép tién hanh qua nhiéu
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hoat dong ma 1& ra c6 thé chuyén giao mot phan cho thi truong hay xa hoi dan su.
Viéc nha nuéc 6m ddom qua muc cac dich vu cong s€ khong dua dén mot x3 hoi phat
trién. Tac gia da dé nghi can phai ddy manh su tham gia cua khu vuc phi nha nuéc
trong cung (g dich vu céng. Véi linh vuc y t& d6 chinh 1a phat trién y té tu nhan nhu
1a mot cach thire tao ra sy canh tranh dé nang cao chét luong y té tai cac co cd cong
va cung tng thém dich vu cho ngudi sir dung. Sy tham gia cta cac to chire xa hoi dan
su cling duoc tac gia nhin manh véi cac hoat dong nhu tham gia bd sung hoan thi¢n
chinh séch ctuia nha nudce, thuc hién vai tro bao vé 1oi ich nguoi tiéu dung. ..

Mot cach cu thé hon véi linh vuc v té, PGS Ngb Toan Pinh [25] d4 khing
dinh phai ddi méi co ché quan 1y bénh vién cong béng viéc XHH hoat dong KCB.
Ong d4 chi ra rat nhidu bt cap trong quan 1y kinh té ciia bénh vién va goi y cac giai
phap XHH dé khic phuc nhitng han ché d néu nhu: Thanh 14p bénh vién ban cong,
khoa ban cong va t6 chitc KCB ngoai gio; Thu da vién phi ddi v&i bénh nhan vuot
tuyén va bénh nhan KCB theo yéu cau. Tuy nhién, nhitng han ché cua chinh nhiing
giai phap nay lai chua duogc dé cap.

Nghién ciru cta tac gia Nguyén Hoai Nam [41] két luan: XHH y té 1a yéu
cau cap bach ciia Nha nudc va toan dan va chi c6 XHH, nén y té méi c6 diéu kién
dé phat trién. Ong d3 goi ¥ cac co ché thyc hién XHH nhu phat trién cac bénh vién
tu, cung cap dich vu y té theo yéu cau (phan biét y té phuc vu va y té dich vu) va da
dang héa bao hiém y té.

DO6i mdi cung iing dich vu cong trong dé c6 y té dwoc nhiéu nghién ciru dé cdp
dén nhw mét sw tat yéu. Tuy nhién, phwong thire doi méi dwoc dé cdp chii yéu gan véi
viéc phdt trién khu vuc y té ngodi cong ldp con viéc huy déng nguén lyc tai chinh tir
sw déng gép ciia ban than hay gia dinh nguoi bénh thi chwa dwoc dé cdp nhiéu.

Cdc nghién civu vé thuwe trang va gidi phdp xi hji héa y té.

Dé tai cép Nha nuége vé huy dong xa hdi thuc hi¢n XHH cua Vién chién lugc
va chinh sach y té [8] da chi ra viéc thyc hién XHH y té da gbp phan dang ké trong
viéc ting thém ngudn tai chinh cho cong tic CSSK. Ty trong ngudn thu tir vién phi

va BHYT trong tong thu tai chinh ngay cang tang. Qua hon 10 nam trién khai chii
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truong XHH y té, nhiéu loai hinh KCB di dugc hinh thanh va dap mg ngay cang
t6t hon nhu cau CSSK ngudi dan. Tuy nhién, chinh sach tai chinh méi ciing da
khién cho nhiéu nguoi phai bo tién tai nén di gy ra mot s6 van dé bit cong bang
trong viéc CSSK. Nghién ciru ciing da chi ra han ché khac ciia cong cudc XHH y té
hién nay 1a tinh trang thyc hién XHH khong dong déu theo diéu kién kinh té - xa
hoi, dia ly cua ting vung, chu yéu phat trién & thanh thi. Viéc quan ly cac loai hinh
ngoai cong 1ap con nhidu bat cap. Ngudi nghéo van con gip nhiéu kho khan trong
viéc tiép can cac dich vu kham chira bénh.

Véi quan diém nhan manh vai trd ctia cong dong trong cong tac XHH, dé tai
nhanh [56] thyc hién nhitng mé hinh nghién ctru rat cy thé (co ddi chimg) véi cac
hoat dong XHH vy té cu thé nhu :Tang cudng vai trd cia Ban CSSKBD, ning cao
hiéu qua hoat dong ctia tram y té xa, ting cuong cong tac truyén thong gido duc sirc
khoé, thi diém kham chita bénh BHYT tai xd, xdy dung tu thuéc mién phi cho
nguoi ngheo, xay dung vuodn cay thuéc nam, hd trg mot sd trang thiét bi, tai liéu
cho tram y té... Nhiing hoat dong nay thyc sy thu hut dugc sy tham gia cua cong
dong va mang lai loi ich thiét thuc cho cong dong. Tir d6 dé tai da c6 nhiéu kién
nghi giai phap cho viéc thuc hién XHH y té & cac dia phwong nhu can c6 huéng dan
hoat dong va quy ché lam viéc cu thé cho Ban CSSK; Pang Uy- UBND cap co s
thuc sy "vao cudc"; nang cép CO s0, trang thiét bi cho tram y té; co kinh phi KCB
cho nguoi nghéo; dua KCB BHYT dén TYT céc xa mién nui; huy dong cong déng
trong va str dung cay thubc nam. ..

Véi quan diém XHH y té 1 huy dong sy tham gia ngay cang nhiéu ctia nhan
dan va su phdi hop lién nganh vao viéc thuc hién cac muc tiéu y té, tac gia Nguyén
Vin Thuong [58] di dé cap toi nhiéu giai phap thuc hién XHH y té nhu (i) stra d6i
ché d6 thu vién phi cho phu hop vdi cac thay doi vé kinh té, xa hoi hién nay; (ii) stra
d6i mirc phi BHYT cho phu hop véi gia vién phi, da dang hod cac mirc dong gop,
thuc hién cac co ché chi tra thich hop; (iii) t6 chire tot viéc KCB cho ngudi nghéo;
(iv) trién khai chwong trinh "ndng cao chdt lwong cong trinh vé sinh gia dinh,

phong chong dich chii dong" rong rii & co so; (v) ban hanh cac chinh sach, hanh
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lang phap ly dé thiic day viéc da dang hoé céc loai hinh chim séc sirc khoe, cho
phép cac bénh vién tu, bénh vién lién doanh va 100% vbn nudc ngoai hoat dong
hodc cho phép lién doanh hodc c¢b phan hoa tirng phan gitta to chire, ca nhan c6 von
v6i bénh vién nhim dau tu nang cép k¥ thuat cao trong chan doan va diéu tri trong
ting khoa; cho phép nghién ciru thanh 13p cac xi nghiép duoc pham tu nhan hodc cb
phan hoa.

Paénh gia khai quét thanh qua 10 nam thuc hién XHH y té, nghién ctru: “ Doi
moéi cung tng dich vy céng & Viét nam”[3] da dé cap nhirng thanh qua co ban cua
cong cuoc XHH y té bao gém: (i) Mo rong va da dang hoa cac hoat dong bao vé,
CSSK nhan dan, (ii) cung cd va phat trién hé théng y té cong lap, (iii) phét trién
BHYT va (iv) da dang hoa cac loai hinh KCB. Tur d6, nghién ciru dé xuat cac giai
phép ting cuong XHH y té nhu ting dau tu NSNN cho y té; ting cudng chuyén
giao cho céc td chirc, c4 nhan ngoai cong 1ap thyc hién cac nhiém vu ngoai chuyén
mon, k¥ thuat y té: phat trién BHYT; x6a bo doc quyén trong Xuét nhap khéu, san
xudt va cung ung thudc chita bénh va trang thiét bi y té. ..

NOi chung, thuc trang cua viéc thuc hiéen XHH y e thwong dwoc dé cdp mot
cach chung chung con nhitng giai phdp XHH y té chii yéu huéng téi viéc huy dong
nguon lyc tai chinh cho nganh y, tuy nhién sy tham gia chi dong ciia nguwoi dan
trong viéc CSSK nhdn dan ciing da dwoc dé cdp.

Vé cdc phwong thirc huy dong nguén lwe tai chinh ciia XHH y té.

Y té tu nhan

Véi trao luu giai quyét tinh hiéu qua trong cham soc y té, YTTN bat dau xuat
hién nhiéu & cac qubc gia va duoc coi nhu mot giai phap quan trong huy dong
ngudn lyc ctia nhan dan phyc vu sy nghiép y té thong qua dau tu cua khu vuc nay.

Nghién ciru cua tac gia Trinh Hoa Binh [7] tip trung vao van dé tai chinh
cho céc bénh vién tu & Viét nam hién nay ciing nhu tinh cong bang va kha ning tiép
can dich vu CSSK tai cac bénh vién nay. Nghién ctru nay chi ra rang YTTN c¢6 tdc
d6 phat trién manh mé& va dép tng nhu ciu da dang ctia nguoi dan. Tuy nhién nhom

nay khong dugc huéng nhimng vu dii can thiét, dac biét 1a uu dai vé tai chinh, diéu
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nay cang 1am tang thém tinh bat binh dang trong CSSK giira cac nhom thu nhap.
Tir d6, tac gia khuyén céo cac chinh sach can thuc hién nham thac ddy su phat trién
cua cac bénh vién tu nhu cac chinh sach khuyén khich vé tai chinh, chinh sach gia
chinh sach dat dai... Ciing vé dé tai YTTN nhung tac gia Tran Quang Trung [66] lai
tap trung vao YTTN Ha noi, noi c6 mat do cac co s& YTTN cao. Téc gia da chira
nhitng vu diém ndi bat cia YTTN nhu dap tmg nhu cau KCB ciia gan mot nira sb
bénh nhén trong toan thanh phd, dap ng nhu ciu da dang ctua moi ting 16p nhan
dan véi chat lugng phuc vu cao. Tuy nhién, két qua diéu tra cu thé cua nghién curu
cling da chi ra tinh hinh co s¢ vat chat ngheo nan, chat chgi cia cac phong kham (do
han ché vé& mat béng, suat dau tu cao...). Nhiéu don vi con vi pham céac quy ché
chuyén mon, quy ché vé gia. ..

S. Bennett [91] d4 gidi thiéu xu hudng phét trién YTTN ¢ cac nudc dang
phat trién cting nhimg phén tich vé dong luc phat trién cho khu vuc nay. Ong khang
dinh, YTTN 1a mot ton tai tat yéu ddi véi cac quéc gia dang phat trién do han ché vé
ngudn lyc nhung ong ciing chi ra thuc trang vé nhitng de doa nghiém trong cua
phuong thirc tai chinh y té nay t6i tinh cong bang va hiéu qua trong CSSK nhan
dan. Duéi goc do 1y thuyét, tic gia Alexander S. Preker va April Harding [76] d4
phan tich rat chi tiét nhitng can ctr khoa hoc dé 1y giai sy c6 mit ciia nha nudc trong
nhiéu linh vyc y té nhung ong ciing chi ra sy hop 1y ctia khu vyc tu nhéan trong cac
hoat dong nhu KCB, cung cép dich vu phu tro hay céc hoat dong CSSK gian tiép.

Bao hiém y té

Michel Grignon va Pham Huy Diing [40] da coi BHYT nhu mét giai phap co
ban nang cao kha ning tiép can dich vu y té cho ngudi dan dong thoi dam bao tai
chinh cho mang luéi y té & Viét Nam. Hai ong d& dua ra khuyén nghi phai thuc hién
BHYT toan dan, BHYT dya vao cong déng va nang cao kha nang thanh toan dich
vu cho nguoi nghéo. Arhin [78] va Melitta Jakab, Chitra Krishnan [86] cling hoan
toan dong tinh v6i quan diém phai phét trién co ché tai chinh y té dya vao cong
dong va cho day 1a cach t6t nhat dé ngudi nghéo, ngudi dan nong thon co thé tiép

can véi dich vu y t€ thay vi chi biét dén hi¢u thudc d€ mua thuoc khdng c6 don ctua
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bac sy khi dau 6m. Claude Evin [17] nhan manh; chi ¢6 co ché tra trudc chi phi
(BHYT) méi c6 thé dam béo tinh cong bang trong tiép can dich vu y té. Ong ciing
chi ra nhiéu rti ro néu co ché BHYT nay duoc trao cho tu nhan ddm nhié¢m, do6 la
nguoi khong co tién mua BHYT sé& bi bo roi, cac cong ty bao hiém vi dong co logi
nhuén sé& lya chon rai ro dé bao hiém va thu phi cao va han ché su lua chon cua
nguoi dugce bao hiém trong viéc lya chon bac sy tu hay bénh vi¢n.

Nhiéu tac gia khac chap nhan BHYT nhu mot giai phap tai chinh y té t6t
nhit dam bao tinh céng bang va hiéu qua va di tim hiém kinh nghiém quéc té dé
hoan thién co ché nay voi cac bai hoc bd ich duoc rit ra (xin xem cu thé tai muc
kinh nghiém quéc t& vé BHYT).

Vién phi

Dyna Arhin-Tenkorang [81] d4 c6 nhiéu phan tich sau sic dudi goc do ly
thuyét cua tac dong chinh sach thu (mot phan) vién phi. Ong di chi ra, do tinh
khong co gidn cua cau vé dich vu CSSK ddi véi gia nén chinh sach nay da lam cho
chi tiéu y té tir tién tai ngudi dan ting, anh hudng tdi viée tiéu dung hang hoa va
dich vu khac. Bén canh d6, nghién ciru ciing str dung céc 1y thuyét kinh té y té dé
ching minh két cuc ciia chinh sach vién phi 14 ting nguon tai chinh cho y té nhung
cling tang ca tinh bat cong bang va phi hiéu qua trong str dung ngudn luc.

Cung véi cac cong su, GS Pham Huy Diing [21] da c6 nghién ctru phan tich
cac tac dong cua viéc thuc hién chinh thu vién phi n6i chung va danh gié anh hudng
clia nd d6i voi nguoi nghéo bang phuong phap nghién ctru mo ta cat ngang tai bon
tinh. Nghién ctru da chi ra rang chat lugng chiam soc y té cho nguoi nghéo kém hon
so véi chat lugng cua cac bénh nhan tra tién. Vi vay, nhém nghién ctu da dua ra
khuyén nghi: Chinh sach thu vién phi nén tiép tuc thuc hién nhung viéc ting vién
phi can phai duoc can nhic thém va dic biét phai quan tim hon nita téi chinh sach
mién gidam vién phi. Tac gia Tran Thu Thiy [59] ciing khing dinh, thu vién phi 1a
mot trong nhiing giai phap tai chinh y té ma nhiéu nudc trén thé gidi da va dang ap
dung nhim giam bdt ganh ning vé tai chinh va bd sung cho ngudn ngan sach con

han ché ctia Nha nudc cho hoat dong y té. Bang phuong phap nghién ciru dinh tinh,
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tac gia da danh gia tinh hinh thu mot phan vién phi theo Nghi dinh 95-CP va dua ra
két luan vé nhiing két qua cung nhirng tdn tai va thach thac cta viéc thuc hién chinh
sach nay nhu mirc thu vién phi thap, ty 18 trich thuéng tir vién phi chwa hop 1y hay
bénh vién gdp kho khan trong viéc xac dinh ddi twong nghéo dé mién giam vién phi.

Céc phuong thitc huy dong tai chinh v té khac.

Vé phuong 4n tai chinh cdng dong: Cach nay duoc WHO va UNICEF gidi
thiéu va khuyén cdo sir dung tir nim 1988 [48]. Hién nay n6 hay duoc sir dung &
céc nude dang phat trién nhu Thai Lan, Philippin, Cong g6, Nigiéria, Guatemala. ..
Phuong thirc ndy dugc thyc hién gan gidng nhu bao hiém tu nguyén nhung c6 mot
s6 nét khac co ban: Mic du ciing 1a dong gdp tu nguyén nhung thay vi cong ty bao
hiém dung ra t6 chirc, hinh thirc ndy duoc thyc hién dudi hinh thirc cong dong tu
quan 1y (c6 thé 1a chinh quyén s tai), hodc dugc to chirc bdi cac t6 chic phi loi
nhuén. Pé tranh truong hop lya chon nguoc, quy thuong huy dong su tham gia ctua
ca gia dinh. Muc phi nhét dinh duoc ap dung cho cac hg gia dinh va néu 1a cac ho
gia dinh nghéo thi thuong dugc cac to chirc tir thién hd trg phi dong gop.Quy
thuong hudng t61 viée khuyén khich cac thanh vién CSSKBD va quy nhan dugc su
ho trg tai chinh tir chinh phu.

Tai khoan tiét kiém y té& Hinh thirc ndy duoc ap dung phd bién & mot sb
nuéc nhu Singapore, My, Hong Kong va Malaysia [90]. Cac ¢4 nhan budc phai
danh mot khoan thu nhdp (mién thué) nhét dinh gui vao mot tai khoan. Tai khoan
nay chi dugc st dung cho nhiing chi phi y té ciia ca nhan. Néu mirc tiét kiém d6
vuot qua mot ngudng nhét dinh thi ca nhan c6 thé rit sb tién du danh cho cac muc
dich khac. Trong truong hop sb tién trong tai khoan khong du chi cho viéc KCB thi
cong ty hodc chinh phu sé& tra trudc phan thiéu hut ndy va ca nhan s& c6 trach nhiém
tiét kiém tra sau. Trong truong hop ca nhan chét ma van con tién trong tai khoan thi
phan tai san d6 s& thudc vé ngudi than trong gia dinh. Hinh thic nay dwoc khuyén
cdo nén dung cho ddi twong c6 thu nhdp cao, nhitng ngudi 1am viée trong khu vuc
thi truong lao dong chinh thirc, duge tra lvong qua tai khoan. N6 s& kho c6 thé ap

dung & cac nudc dang phat trién hay cac khu vuc thi truong lao dong phi chinh
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thirc. Hon nita, hinh thirc nay ciing khong khuyén khich duoc y thirc phong bénh
ban dau.

Noi chung, viéc huy dong thém sw dong gop cua nguoi dan cho linh vuc
CSSK la diéu phé bién & nhiéu quoc gia. Tuy nhién, & cdc meée phat trién thi thuong la
hinh thirc huy dong tra truée (BHYT hay tai khodn tiét kiém y té). Con & cdc meée dang
phat trién thi chii yéu la huy dong qua viéc nguoi bénh déng mot phan vién phi nhing
phwong thire nay ciing da dwoc cdc nghién ciru chi ra rang ching cé nhiéu nhirgc
diém. YTTN ciing cé mdt ¢ rdt nhiéu quéc gia nhung ciing dang bi cdc nghién ciru nghi
ngo vé kha nang dam bdo tinh céng bang va hiéu qua ciia chiing.

6.2. Nhitng néi dung chwa dwoc dé cdp hodc con mau thudn.

Cho du ¢ kha nhiéu nghién ctiru vé XHH vy té véi nhimg dong gop to 16m, va
c6 y nghia tham khdo quan trong cho luan an trong qua trinh thyc hién, tuy nhién,
nhitng nghién ctru nay con c6 han ché hay khoang tréng chua dugc dé cap & mot sb
khia canh sau:

Thir nhat, vé thuat ngit XHH y té, mdi nghién ctru dé cép, 1y giai thuat ngi
nay & mot khia canh, trong khi thuc té dang ton tai nhiéu y kién trai chiéu. Diéu d6
dan téi hau qua 1 ngudi doc néu khong c6 sy am hiéu thue sy sau sic vé XHH y té
s& dé bi roi vao tinh trang phan van khong hiéu dau 1a ding dau la sai. Hodc néu ho
c¢6 bi thuyét phuc béi mot quan diém nao d6 vé XHH y té thi ciing d& bi roi vao
truong hop “thdy boi xem voi”. Dén nay, dudng nhu chwa c6 mot nghién ciru nao
tong hop, phéan tich ddy di vé cic quan niém vé XHH, XHH y té hay vé ngudn gbc
xuét x{r cta thuat ngit ndy dé c6 thé cho ngudi doc mét cai nhin da chiéu va chinh
xé4c vé XHH y té.

Thur hai, cdc nghién ctu thuong chi tdp trung vao mot mang nao do cua
XHH vy té trong khi ndi ham cua thuat ngit nay khong dugc 1am 16 nén rat dé gy ra
nhiéu hiéu nhim nhuy XHH y té thudng bi danh déng véi tu nhan hoa hay co phan
hoa. Sy hiéu nham nay c6 thé dan t&i nhitng tac dong tai hai nhu thyc hién chi
truong clia nha nudc khong dang hay su chong ddi chu truong XHH y té cta nha

nudce tr phia nguoi dan.
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Thir ba, Nhitng nghién ctru nho va cu thé tuy rat c6 ¥ nghia trong mot bdi canh
nao d6, nhung XHH y té 14 mot giai phap tong thé nén can ¢ sy nghién ctru vé van dé
nay mot cach tong quét trong mdi lién hé giita cac phuong thire XHH vy té.

Thi tu, ndi dung co ban cia XHH y té 13 huy dong ngudn luc tai chinh cho
nganh y, ttc XHH y t& mang trong nd cac van dé kinh té. Vi vay, can co cac phan
tich tich kinh té y té bai ban dé cac phan tich, danh gia hay khuyén nghi thuc su c6
co so kinh té y té.

7. NHUNG PONG GOP MOI CUA LUAN AN

Nhirng déng gop méi vé mit hoc thuat, 1y luan

Van dung 1y thuyét kinh t& y té (Health economics), luan 4n chi ra riang thi
truong dich vu cham soc sttc khoe Viét Nam hién nay khong théa man nhitng ti€u chi
cua thi truong canh tranh hoan hdo. Xuét phat tir ddc thu stc khode, dich vu CSSK va
su phan tich cac that bai cta thi truong y té, luan an xdy dung hé thong 16 nguyén tic
ma co ché y té can dam bao dé dat muc tiéu CSSK cong bang va hiéu qua. Hé thong
cac nguyén tic ndy duogc luan an sir dung dé phén tich, danh gia bon phuong thirc xa
hoi hoa y té co ban hién nay. Tuy nhién ching c¢6 thé dugc sir dung trong dénh gia
toan hé thong y té hay cac bd phan ciu thanh cta né (ddc biét 1a tai chinh y té), theo
cac muc ti€u nghién ctru khac nhau.

Vé khia canh 1y thuyét, luan an chi ra rang khong c6 mot phuong thirc XHH y
té ndo c6 thé thoa man dong thoi ca 16 nguyén tic d6 tuc khong thé c6 mot phuong
thirc XHH y té nao thyc sy hoan hao.

Nhirng phat hi¢n va dé xuidt méi rat ra dwoc tir két qua nghién ctru,
khdo sat cua luin an

Phan tich thuc t& v6i cac con sé minh hoa cu thé da chirng minh dugc luan
diém luan 4n néu trong phan 1y thuyét: ca bon phuong thire XHH y té déu khong thé
thoa mén tit ca cac nguyén tic, trong do:

- Béo hiém y té c¢6 s6 diém théa man cao nhat va ciing it vi pham nhat.
- Lién doanh lién két va khdm chira bénh theo yéu cau c6 s diém thoa man
thap trong khi s6 diém vi pham cao nén tong diém la thap nhat.

- Phat trién hé thong y t€ tu nhin c6 sO diém thoa man rat cao nhung diém vi
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pham cling cao.
- Thu mdt phan vién phi c6 s6 diém vi pham thap va diém thoa man cling thap

Tir két qua d6 luan an dé xuat: bao hiém y té 1a phuong thirc wu viét nhat can
tap trung phat trién. Can thiét phai phat trién hé thong y té tw nhan nhung nha nudc
phai c6 cac bién phap quan 1y chit ché dé han ché cac vi pham cia khu vuc nay.
Phuong thirc lién doanh lién két va kham chita bénh theo yéu ciu can phai siét chat
quan 1y, co6 thé tién t6i x6a bo. Vién phi 1a phuong an tinh thé can duy tri trong diéu
kién nguon lyc hién nay c6 han nhung timg budc thay thé bang co ché bao hiém y
té toan dan. Trén co s& d6, luan 4n dé xuat hé thong giai phap nham thyc hién thanh
cong chu trrong xa hoi hoa y té.

8. KET CAU LUAN AN

Ngoai phén mé dau, két luan va 17 phu luc, luan an g6m 174 trang, trong do
6 6 so dd, 14 hinh, hop va 22 bang. Luén an két cAu thanh 3 chuong nhu sau:
Chuong 1: Nhitng van dé co ban vé xa hoi hoa y té
Chuong 2: Thuc trang cong tac x3 hoi hoa y té & Viét Nam
Chuong 3: Mot s6 giai phap nham hoan thién chinh sach xa hoi hoa y té ¢ Viét Nam.

Ba chuong ndy c6 mdi quan hé 16gic dé thyc hién myc tiéu nghién ctru da

néu theo so do tom tat cau tric nghién ctru so6 0.2 sau:

So @6 0.2: Tém tit ciu tric nghién ciru

Khung ly —

thuyét

Khéo sat, thu thap thong tin,
sO liéu

Kinh Bai hoc kinh
nghiém =——=> nghiém cho
qudc té Viét nam

/




Chuong 1
NHUNG VAN PE LY LUAN CO BAN VE XA HQI HOA Y TE

1.1. TONG QUAN NGHIEN CUU VE THUAT NGU XA HOI
HOA VA XA HOI HOA Y TE.

X4 hoi hoa n6i chung hay xa hoi hod y té noi riéng 1a thuat ngit dugc cac nha
nghién ciru dé cap téi véi nhimng ludng quan diém rat khac nhau, tham chi trai chiéu
nhau. Chinh vi vdy, viéc tim hiéu, phan tich va dua ra mgt céai nhin chinh xéc vé
cum tur nay la mot ndi dung quan trong cua luan an.

1.1.1. Theo nguon géc ngon ngit.

Truée thuc té c6 nhiéu cach hiéu khac nhau vé cum tir x3 hoi hod, nhiéu
nghién ctru di dua ra ¥ kién ctia minh vé cum tir ndy xuat phat tir y nghia ciia ching
trong cach sir dung cta cac ngén ngt khac.

9%  ¢¢

Trong tiéng Anh, tir socialize c6 hau t6 “-ize” bat ngudn tir hau t6 “-iser”,
izare”, “-izein” trong tiéng Phap co, tiéng Latin va tiéng Hi Lap; dich ra tiéng Viét,
n6 mang nghia “héa”. ”Khi dat mot tinh tir/danh tur trude tor “hda”, ta bién cum tur
d6 tré nén mot dong tir voi ¥ nghia bién doi, khién, lam cho cai gi d6 trd nén nhu/la
cai tinh t/danh tir d6 [33].Vi du: “hién dai héa”: lam cho tré nén hi¢n dai ; “nhan
héa”: 1am cho tré nén giéng nhu con nguoi. Nhu vay, XHH cé nghia 1a 1am cho tro
nén gidng nhu xa hoi, hoa nhap vao véi xa hoi [33].

Céc quan diém khac xét dudi goc do nghia tiéng Anh, Phap ciing cho ring
cum tir “xa hoi héa” (tiéng Phap 1a socialisation) tir trude téi nay, van thuong duoc
dung theo nghia “tap thé hoéa”, “dat dudi ché do cong dong”, “quan ly hay diéu
khién [ctia nha nudc] nhan danh x3 hoi” [36] hodc dat dudi su kiém soat cta chinh
pht hay s& hitu tap thé; luyén cho hop véi méi trudng xa hoi; lam cho phu hop véi
tu tuong va triét 1y xa hoi cha nghia; qudc hiru hoa [1]. Theo tir dién tiéng Viét,
XHH c6 nghia: “lam cho tr¢ thanh cua chung ctia xa hoi” véi vi du “xa hoi hoa tu

liéu san xuat” tirc 1a quoc hiru hoa tu li€u san xuat.



Cac quan diém trén déu cho rang cum tir XHH dang duoc dung hién nay ¢
Viét nam ngugc han voi nghia géc. Tuy nhién, viéc dung mot khai niém theo nghia
khac han nghia thong thuong 13 mot hién twong khong xa la va co tir ¢d xua:
“nhitng khai niém can ban nhu ty do, dan chu ciing d trai qua s6 phan nhu vay” [1]
va cum tir XHH & Viét nam ciing dang c6 sb phan do.

1.1.2. Céch hiéu dwéi géc dp xi hji hoc

Dudi goc do xa hoi hoe, XHH duogc coi 1a mét qua trinh gén voi sy phat trién
cua mot cd nhan trong xa hoi va dugc dinh nghia: xa hoi hoa 1a qué trinh moi nguoi,
tir khi lot 10ng téi lic gia yéu, thau nhan nhiing kién thirc, k¥ ning, dia vi, 1& théi,
qui tac, gia tri... xa hoi va hinh thanh nhan cach ctia minh [33]. Dudi goc do nay,
khai niém XHH gan v6i su phat trién nhan cach va hoc héi, tuan thii cac nguyén tic
x4 hoi cua céc ca thé.

Céach hiéu trén vé cum tir XHH 1a hoan toan chinh xac néu xét dudi gbc do
xd hoi hoc. Tuy nhién, mot tir (cum) tir thudng c6 nhiéu nghia twong Gmg véi chi
thé nghién ctru hay bdi canh nghién ctru khac nhau. Thyc té, tir “xa hoi hoa” cé rat
nhiéu nghia khac nhau trong khoa hoc[43] . Gido su Pd Nguyén Phuong, nguyén
B0 truong Bo y té khi ban vé khai niém nay da dua ra mot cai nhin khai quat, trong
d6 y nghia dudi goc d6 xa hodi hoc 6ng cho réng chi 14 mot cach hiéu.

“X4 hoi hoa 1a mot cum tir duge dinh nghia trén cac tir dién cua nhiéu ngon
ngit gdm ba ¥ chinh nhu sau:

- Do 1a viéc chuyén so hitu tu thanh s¢ hitu xa hoi (so hitu cong, sd hiru
Nha nuéc).

- Do la viéc chuyén tor mot y thure ca thé thanh mot y thure xa hoi chu nghia:

- D6 1a mot qua trinh chuyén bién tir con ngudi ty nhién thanh con ngudi xa
hoi”[48].

1.1.3. Y nghia ciia cum tir XHH trong cdc vin bdn phdp quy.

Trong céc van ban phdp quy cta Viét nam khong c6 mdt dinh nghia hay chi
dan vé y nghia cum tir XHH. Vi vay, mot nghién ctru [43] d3 di tim hiéu y nghia

cua cum tir nay trong mot van ban quan trong, do 1a dy thao Bdo cao Chinh tri tai



Pai hoi X Pang Cong san Viét Nam (goi tat 1a D thdo) khi dit trong cac ngit canh
cu thé va tim thy hai y nghia ciia cum tir XHH.

Tir “x4 hoi hod” véi y nghia th nhat duoc dit trong hai bdi canh: “xa hoi
ho4 san xut kinh doanh” va, “xa hoi hoa sé hitu”. Vi cau: “Doanh nghiép cb phan
ngdy cang phat trién, tré thanh hinh thirc to chue kinh té phd bién, thuc diy xa hoi
ho4 san xuét kinh doanh va s& hiru” XHH ¢ dy dugc hiéu 1a ¢d phan hoa.

Tir “x3 hoi hoa” v6i ¥ nghia thir hai: “Déi méi co ciu td chire, co ché quan
Iy phuong phap gido duc theo hudng ‘chuén hoa, hién dai hoa, xa hoi hoa’, nang
cao chat lugng day va hoc.” Gido duc la thudc trach nhiém cia nha nudc, nén
“XHH gido duc vé co cdu to chirc, co ché quan 1y va phuong phap gido duc” c6
nghia 1a bién phan trach nhiém ciia nha nudc thanh tu nhan hodc cing hop tac véi
tu nhén, tirc 1a tu nhan hoa (mot phan).

Nhu vay, voi ca hai y nghia trong doanh nghiép hay véi dich vu cong thi
XHH c6 nghia twong duong véi tu nhan héa. Tuy nhién, theo cac van ban phap quy
cu thé thi tr nhan hoa chi 13 mot ndi dung cua XHH: Nghi quyét 90 CP ciia Chinh
phu ban hanh ngay 21/8/1997 [16] dé cap 15:

- XHH céc hoat dong gido duc, y té, van hoa la van dong va td churc su tham
gia rong rdi cia nhan dan, cta toan xa hoi vao sy phét trién cac sy nghiép do ...

- XHH la xay dung cong dong trach nhiém cua cac tang 16p nhan dan ddi véi
viéc tao 1ap va cai thién moi truong kinh té, x3 hoi lanh manh va thuan loi cho céc
hoat dong gido duc, y té, vin hoa ¢ mdi dia phuong.

- XHH 12 mé rong cac ngudn dau tu, khai thac cac tiém ning vé nhan lyc, vat
lyc va tai lyc trong xa hoi. ...

- XHH khong c6 nghia la gidm nhe trach nhi€ém cta Nha nudc, giam bét
phan ngan sach nha nuéc ma la nguoc lai.

Ciing trong van ban nay, XHH dugc Chinh phu xdc dinh nhu la mot bién
phap dam bao cong bang xi hoi:

- Thyc hién XHH cac hoat dong gido duc, y té, van hod ciing 1a giai phap

quan trong dé thuc hién chinh sach cong bang xa hoi ...phai uu tién doi voi nguoi



¢ cong, phai trg giup ngudi nghéo, ving nghéo; ngudi ¢ cong, cd céng hién nhiéu
hon, duoc x4 hoi va Nha nude chiam lo nhiéu hon. .. Cong béng xa hoi trong viéc
huy dong cac nguén luc cua nhan dan vao cac hoat dong van hod, xa hoi.

Nhu vdy, ndi ham cua XHH dugc 1am 13 bing cac vin ban phap quy. Theo
do6 tu nhan hoa chi 1a mot phén thudc khia canh nha nuéc huy dong thém sy tham
gia cua xa hoi. Cho du nhu thé, cum tir XHH & cé4c van ban trén van khong dugc st
dung theo dung nghia gdc 13 nhidu ngudi hay toan xi hoi chim lo cho mot ngudi
(GS.Truong Viét Diing- trao ddi ca nhan) chua n6i dén khia canh khi thyc thi ngudi
ta thuong hay tap trung vao mot khia canh cua XHH: Huy dong sy dong gop cua xa
hoi ma quén mét trach nhiém di kém 1a chiam lo cho ngudi nghéo.

1.1.4. Y nghia ciia cum tiv XHH theo cdch ding tiv ciia Cac Mdc va
LéNin

Thuc té, cach dung tr XHH & Viét nam it nhiéu xuat phat tir cach dién dat
cua Cac mac va Lé Nin nhung véi cach ghép tir kha dac biét.

Cum tir XHH theo cach dung tir cia Cac Mac gan véi tu lidu san xuat, hay
lao dong (XHH lao dong, XHH tu li€u san xuét...) 12 dwa mot cach c6 hé théng moi
loai tu liéu san xuit kinh doanh va s& hitu 1én toan x3 hoi, thanh cua chung: “Su tién
xa hon nira cia qué trinh xa hdi hod lao dong... thanh khai thac xa hdi, va do do, 1a
tu liéu san xuét chung” va “Su tiét kiém moi tu liéu san xuét trong st dung nhu 1a
tu liéu san xudt cua lao dong tap thé, xa hoi hoa”[43]. Vay XHH c6 thé dugc hiéu
v6i y nghia khai quat: XHH cai gi d6 13 bién chung thanh cua chung, cua xa hoi.

Theo Lé-nin, “Tir ‘x4 hoi hoa’ chi biéu 16 khuynh huéng, uéc mo, mot budc
stra soan tién t&i chi nghia xa hoi”. “Xa hoi hoa khac véi tich thu chinh & chd
nguoi ta co thé tich thu chi voi ‘su quyét tam’, khong can cb nang luc kiém ké va
phan phdi hop 1y nhitng cai di tich thu, trong khi nguoi ta khong thé xa hoi hoa néu
thiéu nang lyc d6”. Tyu chung lai cum tir XHH theo cich dung tir ctia Lé - nin ¢6
ham nghia: ca chung, (chinh xac hon 13 s¢ hitu chung) phuc vu loi ich cong dong.
No6i chung, mdt nha nude xa hdi chi nghia c6 muc ti€u “xa hdi hod” san xudt kinh

doanh va s& hitu “dé phuc vu lgi ich cua toan dan” tic 1a XHH 1a dung cta cai tap



TRUNG ctia NHA NUOC dé san xuat kinh doanh phuc vu loi ich cong dong. Nhu
vay, theo cach hiéu cua Lé nin, dudi goc do ngudn luc, thi “xd hoi hod” lai phai
duoc cung cip tai chinh tr NHA NUOC khac véi cach hiéu cua ching ta 1a huy
dong nguén luc cua xa hoi (cu thé 1a cua khu vuc tu nhan).

Tém lai, cum tor XHH dugc st dung trong céc van ban phap ly ciia Viét nam
it nhidu gan giii véi cach dung tir cia Marx va Lénin nhung theo cach ghép tir hoi
may méc: XHH véi ¥ nghia “cua cai,ngudn lyc chung ciia xa hdi dé phuc vu loi
ich cong dong ” tré thanh XHH y té 13 trdach nhiém chung cia xa hoi dbi voi nganh
y trong khi khong phai tir nao ghép vai tir “cua chung cua xa hoi” cling c6 y nghia,
dac biét véi tur “trach nhi€ém”. Hon ntra, thuc thi chinh sach XHH nguoi ta hay nhan
manh vao van dé tai chinh (d6ng gdp) hay dau tu cta tu nhan, nguoc voi quan diém
ctia Lé nin cho ring XHH dung cia cai tip TRUNG ciia NHA NUGC dé san xuét
kinh doanh phuc vu loi ich cong déng.

1.1.5. Két lugn vé thudt ngiv “Xa hoi héa y 1&”.

Viéc nha nudc huy dong sy tham gia cua toan xa hdi vao phat trién su nghi¢p
y té 1a mot chu trwong 16n va hoan toan dang din. Chi truong nay khong phai chi
dé giai quyét tinh trang nhét thoi nha nude thiéu hut ngan sach ma chu truong d6
dung cho ca sau ndy boi nhu cau cta con ngudi ludn cao hon kha ning dap tung cua
nguén luc. Hon nira, stc khoé cua mét ca nhan khong thé duge dam bao chi béng
hé théng y té tt. Tuy nhién, cach chung ta goi chu truong d6 13 “xa hoi hod” c6
phan khién cudng va khong thuc sy pht hop v6i ngudn gbe ngdn ngit ciing nhu
céch hiéu thong thuong vé xi hoi hoa. Néu néi ngon ngir chi 1a quy wdc phat 4m
cia mot cong dong dan cu thi chiing ta c6 quyén sir dung cum tir xd hoi hod theo
céch hiéu cua ching ta. Tuy nhién nhu thé chung ta da ty giy kho dé cho minh
trong giao tiép qudc té va giy ra nhitng ngd nhan mo ho khong déng c6 trong bdi
canh toan cau hoa di dién ra khong chi voi kinh té ma vé6i ca van hoa va ngdn ngir
cling co sy giao thoa.

Xét dudi khia canh ngudn gbc ngdn ngit, cach hiéu vé cum tir XHH cia
ching ta khong giéng v6i cach hiéu chung. Muc dich thyc hi¢n XHH mot s6 dich

vu cOng cua ching ta la trong sang, cach lam ciing khong sai nhung chiing ta dung



tir chua ding nén gy ra nhiéu sy hiéu 1dm va tranh cii. Nguy hiém hon, viéc ding
tir sai ndy c6 thé dé dang bi truc loi cho nhitng muu d6, toan tinh riéng di nguoc lai
v6i chi trrong t6t dep ctia nha nude nhu chuyén ddi hinh thirc cong lap sang ban
cong: chiém doat, sir dung tai san cia nha nudc, cung cép cac dich vu cao c6 thu phi
O céac bénh vién cong trong khi cac dich vu nay lai chu yéu su dung co s¢ vat chét
clia nha nuéc. Ké ca nhidu trudng hop co quan chirc nang néi 1a trién khai thyc hién
noi dung ctia XHH nhung lai chi tp trung vao tu nhan ho4, va tién hanh thu phi ddi
v6i khu vue cong ma quén di nhitng nhiém vu, chtrc ning t6t dep cia XHH. Cach
hiéu nay c6 thé do ban than cum tir XHH ngay tir ban dau khi dung di khong c6
dinh nghia ma chi c6 mot vai dong c6 thé tam goi 1a ndi dung ctia XHH. Vi vay, cac
c4 nhan, hay ké ca cac co quan truyén thong, cac bd nganh khi st dung cum tir nay,
moi ngudi da khai thiac & mot khia canh theo muc dich ciia minh hoic vé tinh do sy
hiéu biét phién dién mot chidu ciia minh ma gy ra nhiing cach hiéu nhdm. “Cac
khéi ni€ém, pham tru khong chi 1a cong cu l1am viéc cua cac nha khoa hoc ma n6 con
1a cai khung cua 1y luan dé tir 46 gop phan d6i méi tu duy, nang cao nhan thirc. Néu
chua thong vé khai niém, pham tru thi chua c6 su théng nhét vé nhan thirc va chinh
no6 lai 1a nhiing rao can déu tién cua su phat trién” [32].

1.2. MOT SO VAN PE CO BAN VE XA HOI HOA Y TE.

1.2.1. Khdi niém xa héi héa y té

Dudi goc d§ danh gia chinh sach dang thyc hién, lun dn dua ra khai niém xa
hoi hoa y té nhu sau:

XHH y té la hoat ddng c6 sw tham gia bang cdc hoat dong va sw dong gop
theo kha nang ciia moi thanh phan kinh té, moi nganh nghé, cd nhan va té chirc xa
héi vao céng tic cham séc sicc khée nhan ddan nham dat két qua cao nhdt, céng
bang va hiéu qua.

Sy dong gop o day khong chi 1a dong gop vé tai chinh, ma dong gop cong
sttc. Tham gia & day duoc hiéu ¢ ca hai goc do: cung cip dau vao va cung Gng dau
ra. Xét dudi khia canh cung cap dau vao, khong chi don thuan 13 cung cép tai chinh
nhu déng gdp vién phi, bo tién dau tu vao linh vyuc y té ma su tham gia cung cap

dau vao con dudi ca cac goc do cac cd nhan, tap thé (ngudn nhan luc) tham gia cac



hoat dong rén luyén sirc khoé, vé sinh moi truong, cong tac tuyén truyén. Hoat
dong cung tng dau ra s& bao gdm huy dong su tham gia cua khu vuc tu nhan, cac
hd gia dinh vao viéc cung cép cac dich vu cham soc surc khoé, tir viéc mo bénh vién
tu, phong kham tu dén viée tréng cay thubc nam & cac ho gia dinh, cu thé nhu sau:

Bang 1.1: Céc khia canh XHH y té

Tai chinh (dong gop) Hoat ddng (tham gia)
piu | Dong gop tai chinh cua
vao cac ca nhan hay to6 chiic

Nguon nhan lyc tham gia vao linh vuc y té

Tham gia cung tng dich vu cia KVTN; cong
Piu ra | Pau tu tai chinh ciia cac ca | dong tham gia vao xiy dyng, giam sat, phan
nhan hay t6 chtrc (vao viéc | bién dbi v6i cac chii truong, chinh sach phap
cung ung dich vu) luat vé linh vyc y té; ho gia dinh trong cdy
thubc nam; cac gia dinh ty chim soéc ngudi
bénh; cac ca nhan ty rén luyén, cham soc suc
khoe ban than

1.2.2. Ngi dung cua XHH y té

Theo dinh hudng ctua Pang va cic van ban phap 1y ctia Chinh phu, XHH y té
bao gém 5 ndi dung co ban sau:

(i). Clng cb vai trdo nong cdt clia nganh vy té: Nang cao chét luong KCB, thuc

hién ché d6 thu vién phi phu hop. Thuc hién tdt viéc quan ly nha nuéc, quan ly vé
chuyén moén ddi v6i khu vue ngoai cong lap. Tung bude tién hanh BHYT toan dan.

(ii). Pa dang hod cac hinh thirc cung cp dich vu CSSK (Nha nudc, tap thé,

dan 1ap, tu nhan...), trong d6 y t& nha nudc cb vai trd chii dao. Cho phép nhiéu lyc
luong c6 hiéu biét va kinh nghiém nghé nghiép tham gia cac dich vu CSSK duéi su
quan 1y ciia Nha nudc, nham cung cap dich vy y té ngay cang thuan tién cho nguoi
dan va giam bét sirc ép vé ngan sach cho Nha nudc.

(iii). TS chirc tdt su tham gia tich cuc, chi dong cua ngudi dan trén ca hai mat

hoat dong va dong gop. Van dong nhan dan tu gidc tham gia cac hoat dong CSSK:
céc phong trao vé sinh, rén luyén than thé, phong bénh, phong dich, xay dung nép
séng van minh, lanh manh...Tang cudong su dung y hoc cd truyén dan tdc, nudi,
trong cac loai cdy, con lam thudc. Nhan din tham gia dong gop va chi tra cho cac
dich vu CSSK thong qua ché d6 vién phi.

(1v).T6 chirc phoi hop lién nganh vi muc ti€u stc khoé cho moi nguoi. Lam




o vai tro, nhiém vu va to chirc tot viéc phoi hgp gilra cac ban nganh, doan thé trong
viéc cham soc suc khoé nguoi dan.

(v).T6 chirc tt viec KCB cho ngudi nghéo. Chinh phu tai trg mot phan, dong

thoi khuyén khich Hoi chit thap do, cac Hoi tir thién, to chirc quan ching, to
chtrc kinh té ctia Nha nudc va tu nhan déng gop dé xdy dung cac quy trg giup
cho nguoi nghéo dugc KCB, mua BHYT cho cac gia dinh c6 cong véi nude va
cho nguoi ngheo.

1.2.3. Poi twong thue hign XHH y té

Viéc CSSK nhan dan khong chi 1a cong viéc cta nganh y ma con can co su
phdi hop va vao cudc cia nhiéu ban nganh doan thé khac. XHH y té 1a co ché huy
dong su vao cudc cua cac t6 chirc d6 vdi cac nhiém vu cu thé nhu sau: (i) Cac cd'p
uy Pang, chinh quyén véi vai trd hoan thién hé thdng phap 1y, tao co ché thuc day
su tham gia ctia cac nganh céc cip vao viéc thuc hién chu truong XHH y té nhu ban
hanh cac van ban phap 1y, hd tro di doi v6i giam sat nganh y té trién khai cac dich
vu CSSK ca vé phong bénh va chita bénh; ban hanh cic vin ban huéng dan vé vai
tro, nhi€ém vu cua cac nganh, cac cép, céc td chire, cac ¢4 nhan trong viéc thuc thi
chu truong XHH.... (i) Cdc nganh khi trién khai nhiém vu cua nganh minh phai
chu y cac van dé co lién quan dén strc khoe nhan dan, vi du nganh Gido duc va Pao
tao dua chuong trinh gido duc stic khoe vao chuong trinh gidng day chinh khoa
cung v6i chuong trinh y té hoc dudng....Cac co quan doan thé khac nhu (iii). Mt
trgn To quéc Viét Nam, (iv) Hpi Lién higp phu nit, (v) Hpi Nong din, (vi) Poan
Thanh nién céng sdn Ho6 Chi Minh, (vii) Lién doan Lao dong Viét Nam, (viii)
Hpi Cwu chién binh, (ix) Hi Chir thdp dé, (x) Hpi Y hoc co truyén véi cac hoat
dong xay dung quy KCB cho ngudi nghéo, to chirc tp huan vé kién thirc nang cao
suc khoe va phong chéng bénh cho hoi vién, van dong hdi vién, doan vién tham gia
cac hoat dong gitr gin, cham soc strc khoe va phong chdng bénh tat...[58]

1.2.4. Co s6 ciia vigc thwe hign XHH y té

Chim séc sirc khoé cin c6 sw vao cudc ciia toan xa hoi.

Tinh hinh strc khoe ctia ngudi dan phu thudc vao rat nhiéu yéu t6, ching déu

cO y nghia quan trong, va cé thé dua vao cac nhém nhu sau:



- Céc yéu to ty than nhu yéu t6 di truyén, 16i séng va hanh vi c4 nhan, 6m dau,
tai nan, rui ro lay nhiém cac bénh nhiém trung, truyén nhiém. .. thiéu hiéu biét vé vé
sinh phong bénh va tu bao vé stic khoé hay cac stress va cac thoi diém khung hoang
cua cudc doi.

- Yéu té gia dinh nhu diéu kién &, ché d6 dinh dudng, viéc 1am va thu nhap,
quan h¢ tinh cam gifta cac cd nhan trong gia dinh, bénh tat va nhitng khung hoang
strc khoé cua cac thanh vién, yéu t6 an toan an ninh

- Yéu td méi trudng nhu khi hau, thién tai, dich hoa, 6 nhiém nguén nudc, 0
nhiém khi quyén, nguy co tir chat thai.

- Caché théng y té, bao gém cham sécy té, cham soc strec khoé ban dau.

Nhu vay, tinh trang ctia hé thong y té chi 1a mot trong so rat nhidu yéu t6 co
anh huong t6i tinh trang strc khoe ngudi dan. Ngoai hé théng y té, con bao gdm cac
yéu tb lién quan tai nha, co s¢ gido duc, noi lam vi¢c, cong déng va céac nganh lién
quan khac tirc nhiéu yéu t6 anh huodng téi stc khoé lai 1a khu vuc trach nhiém cua
céc nganh khac ngoai nganh y. Vi vay, CSSK ngudi dan khong thé chi phé mic cho
nganh y ma can c6 sy tham gia ciia chinh ban than ngudi dan va su phdi hop lién

nganh dé dat dugc muyc tiéu ve strc khoé.

Nganh y té

Tinh trang | N Dan cu
strc khoé

Cac nganh cé lién
quan dén y té

So @0 1.1: Cac yéu to tac dong téi tinh trang sirc khoé ngudi din
Nguon: Remigio d. Mercado , 1994 [48]
Sw phat trién Kinh té xa hdi ciing da tao diéu kién dé nhiéu ddi twong c6
thé tham gia vao cong cudc XHH y té.

Xét vé phia nguoi sir dung dich vu, mirc tiéu dung dich vu y té clia mdi
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ngudi khac nhau, vi vy, can phai huy dong sy dong gop can ctr vao mirc sir dung
trong khi thu nhap cia nguodi dan da tang Ién (1160 USD/ngudi mot nam cho ndm
2010), cho phép nhiéu nguoi co thé tu chi tra cho viéc st dung dich vu y té.

Xét vé phia ddi tugng cung ung dich vu KCB, trudc hét, tu nhan ngay cang
c6 thé tham gia vao linh vuc KCB khi lugng von tich tu ngay cang lon trong xa hoi
cua cac to chirc nay da tao diéu kién cho ho tham gia vao viéc cung ung dich vu
KCB - mét loai hinh dich vu ma c6 yéu cau von dau tu 16n trude day chi co thé do
nha nudc ddm nhan. Bén canh do, su phat trién kinh té - x3 hoi dat t6i trinh d6 dan
chu hoa cao hon da tao ra mdt doi ngll nhitng nguodi co kién thirc, ky nang, kha nang
t6 chic va quan 1y sin sang tham gia vao hoat dong cung tng dich vu y té.

Vé phia khu viee nha nwéc, c6 sw kém hiéu qua cia khu vue nay trong
viéc cung tng dich vu y té:

Nhiéu nghién curu da chi ra rﬁng hoat dong cua khu vyc cong trong linh vuc
cung ung dich vu cong thuong kém hi¢u qua hon so vdi khu vye tu nhan. Chi co
6% doanh nhan cho rﬁng dich vu cua Chinh phu 1a c6 hi€u qua, 36% cho réng dich
vu ciia Chinh phu 1a rat khong hiéu qua, trong d6 duong x4 va y té 1a yéu kém nhat
[29]. Ly do co ban dan dén tinh trang nay 1a sy doc quyén tu nhién cua cac bénh
vién coOng dan dén tinh trang khong cé canh tranh, triét ti€u dong lyc giam chi phi,
nang cao hiéu qua cta hé thong nay. Bén canh d6, sy tro gitp, wu dii cia nha nudce
cling tao ra tam ly y lai cho cac bénh vién cong. Ngoai ra nhitng nguyén nhan mang
tinh khach quan nhu sy can thiép su cia nha nudc nhu cac quy dinh vé bién ché
hay viéc bo nhiém cuong vi 1anh dao cua don vi, lam cho don vi chiu 4p luc vé bién
ché ma khong co quyén tu Iya chon va sa thai ngudi hay doi khi, nha nude giao cho
don vi thuc hién qua nhiéu myc tiéu cta chinh sach xi hoi nhung khong cung cap
du cho don vi nhiing diéu kién can thiét, hay su lac hau vé cong ngh¢ cua td chire
khién ho khong thé dam duong nhiém vu duogc giao. Nhu vay, co6 ca cac 1y do khach
quan 1an chu quan khién cho cic bénh vién cong kho hoat dong c6 hiéu qua. Cho
phép khu vuc ngoai cong l1ap tham gia vao linh vuc KCB la mét trong nhitng phép

thir co ban dé tim giai phap cho bai toan kho trén.
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Duéi goc d9 nguon lue, do han ché vé ngudn lyc tir ngan sach, linh vuc y té
can huy dong su tham gia, déng gép cua toan xa hoi. Véi mot qudc gia dang phat
trién nhu Viét Nam véi thu nhap quéc dan khoang trén 100 ty USD thi viéc cham lo
sttc khoe cho gan 90 triéu dan 1a ganh ning cho NSNN. Vi vay, XHH vy té 1a diéu
can thiét dé khu vuc y té tu nhan chia sé bot ganh ndng cung cép dich vu véi khu
vue nha nude, dé dau tu cua nha nude c6 thé danh cho nhitng linh vuc uu ti€n nhu y
té du phong, y té co so hay cho nhitng ving mién, nhitng ddi twong con khé khan.
Nhitng nguoi c6 thu nhip cao ndp tién cho viéc str dung dich vu dé ngudn ngin
sach it 61 ¢6 thé danh cho nguoi nghéo.

1.2.5. Vai tro ciia XHH y té

Huy ddng ngudn lwc trong din

Véi moi qudc gia, chi tiéu cho CSSK ludn 1a khoan chi ¢6 muc ting cao
nhat[79]. Piéu nay vira xuit phat tir phia cdu (nhu cau CSSK cua nguoi dan ngay
cang ting), vira xut phat tir phia cung (k¥ thuat hd tro KCB ngay cang phat trién
v6i nhidu may moc, thiét bi hién dai, dat tién) vira xuat phat tir nhitng bdi canh
khach quan (bénh dich, tai nan... ngdy cang nhiéu). Viét nam ciing khong nam
ngoai xu hudng d6 khién NSNN chi cho y t& du lién tyc ting van khong dap tng du
nhu cau cho nganh y. XHH vy té 14 kénh quan trong trong viéc huy dong ngudn luc
trong dan phuc vu cho sy nghiép y té, tir sy dau tu cta khu vuc tu nhan dén sy dong
gop cuia nguoi bénh qua kénh vién phi. Nhitng ngudn nay da bu dap phan thiéu hut
vé nguon lyc dé duy tri hoat dong ciing nhu sy phat trién cho nganh y.

Pap ung nhu chu CSSK nguoi dén.

XHH vy té di dap mg nhu cau trong CSSK nhén déan ciia hai nhém ngudi véi
hai cach thuc khac nhau. Véi nhom ngudi thu nhip cao, cac hinh thirc KCB theo
yéu cau, hay sy phat trién ctia y té tw nhan giap ho c6 nhiéu lya chon hon, gitip ho
duoc cung cép dich vu phuc vu voi chat lugng cao hon dé dé dang vuot qua nhiing
ngay thang kho khan vi bénh tat. Nguén luyc c6 duoc tir cong cude XHH ciing sé& tac
dong tich cyc t6i chat lugng chuyén mén vé KCB khi cac bac s§ vira co nhiéu thiét

bi may moéc hién dai ho tr¢g cho cong tic chan dodn va di€u tri, vira ¢6 dugc thu
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nhap xting dang hon. Bénh nhan hai long vé1 dich vu KCB trong nudc sé khong
phai ra nudc ngoai diéu trj, han ché duogc nhitng tdn kém khong can thiét. Véi nhom
ngudi nghéo hay cac ddi tugng neo don, XHH y té 1a co ché mang dén cho ho nhiéu
loi ich nhu thé¢ BHYT mién phi cho ngudi nghéo, tré em va cac déi twong co cong.
Khi cac bénh vién dugc thu vién phi, dugc cung cép dich vu theo yéu cau cling la
lac ngan sach nha nude cho cic bénh vién nay giam manh. Phan ngan sach 4y thay
vi trg cdp cho bén cung bay gid s& duoc trg cp truc tiép cho bén cau (mua thé
BHYT cho cac ddi twong chinh sach) vén 1a hinh thic trg cdp duogc dénh gia cao
hon[96]. Hon nita, ngudn ngéan sach it 6i nay ciing s& dugc danh cho cac hoat dong
y té& du phong van duogc coi 1a rat c6 hiéu qua vé lau dai va mang lai loi ich nhiéu
cho cac ving mién con khé khan vé tai chinh.

Hoan thién co ché thi truwong trong linh vuc y té

Sau hon 20 nam d6i mai, nén kinh té thi trudng dinh hudng xa hoi chu nghia
da dan dinh hinh trong cic nganh, cac linh vic va phat huy vai trd ciia n6. Nhung
d6i voi mot linh vire x4 hoi dic thu nhu y té thi van con chdm ddi méi va ling ting
trong viéc xay dung co ché hoat dong dé vira phi hop v6i nén kinh té thi truong,
vira dam bdo dinh hudng xa hdi chu nghia nham thyc hién muc tiéu an sinh, cong
bang va tién bo xa hoi. XHH y té 1a co ché ¢ 4p dung cac nguyén tic kinh té thi
truong trong y té, tir sy thir nghiém nay, qua thyc té chung ta s& rit ra dugc nhiéu
bai hoc, c6 su diéu chinh can thiét dé tin dung wu diém cua kinh té thi truong va
han ché nhuoc diém cua co ché nay trong mdt linh vuc ddc thu nhu y té. XHH y té
cling 1a cach thirc chinh phu thyc hién cac dinh huéng phat trién y té tu nhan hay
cac cam két WTO (Nha cung cp dich vu nude ngoai duge cung cp dich vu thong
qua thanh 13p bénh vién 100% von nuée ngoai, lién doanh véi ddi tac Viét Nam
hodc thong qua hop dong hop tac kinh doanh).

Cin bing lai giita khu vuc cong va tw, ciing ¢, hoan thién khu vue y té
cong va thiic diy sy phat trién ciia y té tu nhén

Ca thi truong va nha nudc déu co nhiing vai tro nhat dinh trong moi linh vuc

san xut, cung cép dich vy, nhu hai ban tay ciia mot co thé. Tuy nhién, mot thoi
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gian dai, nha nudc di thyc hién bao cép trong y té ma vang bong thi truong. Diéu
d6 d3 dé lai nhiéu hau qua, do 1a su tri tr¢ trong cac bénh vién cong, moi ngudi dan
duoc KCB, dugc cdp thudc khong phai tra tién nhung ¢ mirc dich vu thap, 1a sy
thiéu hut nguén lyc nghiém trong phuc vu cho su nghiép y té. XHH y té 1a mot co
ché cho phép nganh y cén bang lai giita nha nudc va thi truong. Khi khu vuc tu
nhan dugc phép tham gia vao mot s6 linh vuc phu hop thi y té cong c6 diéu kién tap
trung hon vao nhimg mang chinh ctia minh nhu dao tao, y t& du phong hay y té k¥
thuat cao...Céac vin ban phéap Iy cia XHH y té di tao nhiéu diéu kién thuan loi cho
su phat trién ciia y té tu nhan ciing nhu y t& cong théng qua cac co ché tu chu tai
chinh, cho phép cac bénh vién thu phi, cung cap dich vu theo yéu cau hay cac hoat
dong lién doanh lién két. Nhirng hoat dong nay khong nhitng mang lai ngudn luc tai
chinh va vat chat (méay moc thiét bi y té) khéng 16 cho cac bénh vién ma con tao tién
dé co ban cho su cai tién co cdu to chirc, hach toan ké toan dé cac bénh vién hoat
dong co6 hiéu qua hon.

XHH y té dé dam bao tinh cong bing, hiéu qua trong linh vuc y té.

Khi ngudn lyc ctia x3 hoi dugc huy dong cho hoat dong KCB, phan ngan
sach ctia nha nudc s& danh dé dau tu cho cac linh vire wu tién nhu dy phong, y té co
sd...Su phan bd ngan sach theo kénh nay ludén duoc cho 13 vira dam béo tinh cong
béng vira ddm bao tinh hiéu qua. Thay vi trg cép cho cac bénh vién cong, nguén luc
nay sé danh dé hd tro cac ddi tuong chinh sach thong qua hoat dong mua thé¢ BHYT
cho nguoi nghéo, tré em va cac d6i tuong khac. Day chinh 14 hoat dong thich hop
nhit cho viéc dam bao tinh cong bang va ca tinh hiéu qua trong sy nghiép CSSK
nhan dan. Chinh sach thu phi bénh vién cong hay ngudi kham chira bénh & khu vuc
y té tur nhan phai tra phi theo dich vu con ngudi nghéo duge mién giam vién phi cia
XHH vy té ciing 1a cach thirc dam bao cong bang doc trong y té : dong gop theo kha
nang chi tra. Viéc da dang hoa céc loai hinh cung cip dich vu y té ciing 13 cach thirc
dam bdo tinh hiéu qua & mdt géc dd nao do khi khu vyc tu nhan luén dugce cho 1a st

dung nguodn luc tiét ki€ém va hi¢u qua.
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1.3. CO SO KHOA HQC CHO SU LUA CHON CAC PHUONG
THUC XA HQI HOA Y TE

1.3.1. Dac thu cua svrc khoé, dich vu cham soc svwc khoé

1.3.1.1. Béc thu chung

- Stre khoe 1a dac bi€t quan trong. Theo WHO, Strc khoé 1a mot tinh trang
hoan toan thoai mai ca vé thé chat, tim than va xa hoi chir khong phai chi 14 khong
c6 bénh [97]. Stic khoe vira 1a phuong tié€n, vira 1a muc tiéu cia moi qua trinh phat
trién. D3 tir 1au CSSK 1a mot trong sd cac yéu td cau thanh co ban cia hai chi tiéu
quan trong phan anh sy phét trién ciia qudc gia: chi sé phat trién con ngudi HDI
va chi s6 nghéo khé HPI. HDI dugc UNDP sir dung dé do luong chat luong song
ctia con nguoi ¢ cac qudc gia. Chi sé nay dua trén 3 chi tiéu: (1) tudi tho mong
doi; (2) trinh do hoc vén; (3) va diéu kién kinh té (thu nhap binh quan dau ngudi).
Chi s6 nghéo kho HPI dé do luong mirc nghéo kho ctia mot qudc gia, chi sé nay
bao gom 3 ndi dung (1) Ti 1¢ sinh t6n; (2) Ti 1& that hoc va thiéu giao tiép; (3) Ti 1&
thiéu nhiing diéu kién cho cudc séng dugc ton trong, dugc téng hop theo 3 chi )
12 ti 1& nguoi khong duoc dung nudc sach, ti 18 ngudi khong duoc chim soc y té, ti
1¢ suy dinh dudng ¢ tré em dudi 5 tudi [48]. Suc khoe con la phuong tién quan
trong boi né anh hudng truc tiép toi chit luong cudc sdng cua cic ca nhan ciing
nhu viéc dat muc tiéu phat trién cua cac quéc gia boi sy phat trién viing bén cua
mot quéc gia phu thudc chu yéu vao chét lugng cac nguén nhan luc trong khi suc
khoé quyét dinh t61 nang suét lao dong, kha nang lam vi¢c va hoc tap cia ho. Nhu
vy, dau tu cho chim soc strc khoe con ngudi chinh 13 dau tu cho phat trién kinh
té xa hoi cua qudc gia [48].

- CSSK vira mang tinh tiéu thu, vira mang tinh dau tw. Strc khoé tot 1a két
qua c6 sy dong gop to 16n cua dich vu y té, dong thoi stc khoé tot lai dong gop 16n
cho san xuat, nén ciing chinh 1a dau tu. Vi vay, CSSK khong chi co ¥ nghia vé mit
y hoc, xa hi ma con cé ¥ nghia 16n vé kinh té.

- CSSK cén dwoc coi nhw mdt quyén ciia con ngwdi. Moi ngudi khong

binh dang v6i nhau trude sirc khoé. Su khong binh dang nay co6 thé c6 nguyén nhan
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tir 16i séng, didu kién kinh té nhung ciing c¢6 thé do co dia hay di truyén. Chinh vi
vay, vé mit dao duc, moi nguoi déu co quyén duoc dam bao vé mat stre khoe. Cho
nén viéc tiép can dich vu y té khong nén phu thudc nhiéu vao mirc thu nhap boi
duoc chim séc y té 1a quyén cta ngudi dan (dbi véi cac dich vu y té co ban) chir
khong phai 1a mot loai dich vu tiéu dung thong thudong[40].

- Dich vu CSSK: 13 c4i ma ngudi ta phai st dung khi 6m dau chir khong
phai 13 cai ngudi ta thich mua khi ngudi ta ¢ tién. Mdi ngudi déu c6 nguy co mic
bénh va nhu cAdu CSSK & cac mirc dd khac nhau va dic biét & nhting thoi diém
khong thé dy doan trude. Chinh vi vay, ngudi ta thuong gip kho khan trong chi tra
céc chi phi y té khong luong trude duge. Ddi véi ca nhan nguoi sir dung, dich vu
CSSK 14 hang hoa vo gia vi nd gan lién véi stc khoé, tinh mang con ngudi nén
khong gidng cac nhu cau khac, khi bi 6m, mic di khong co tién nhung nguoi ta van
phai mua (kham chita bénh). Twong tu nhu vay, viéc tim kiém dich vu y té cling
khac xa so vo1 cac hang hoa khac, “khi con ctia ban bi dm, ban khong thé di long
vong dé mic ca chon ldy gia hoi nhat” [61]. Trong khi quyét dinh tiéu thu hay
khong tiéu thu mot dich vu c6 thé khong phuc hdi duoc (nghia 1a quyét dinh d6 c6
thé din t6i tr vong hodc tan phé vinh vién) [26].

- Chit luong dich vu CSSK: Ddi véi linh vire KCB thi tiéu chi vé chat luong
dich vu ¢6 thé duoc hiéu dudi hai goc d6. Chat luong vé mit chuyén moén nhu két
qua KCB (khoi, d3, tic dung phu...) thi chi c6 ban than ngudi truc tiép diéu trj biét
hoic ¢6 thé duoc giam sat, danh gia it nhidu boi dong nghiép ciia ho con ngudi bénh
khong phai lic ndo ciing du kha ning dé danh gia vé chat luong dich vu y t& ma minh
st dung [40]. Trong khi d6, nguoi bénh lai tham gia tryc tiép vao viéc san xuét cling
nhu tiéu thu dich vu CSSK [26]. Déi véi bénh nhan thi chét lugng dich vu KCB
duoc hiéu don gian theo cac khia canh nhu khong phai cho doi, dugc tiép d6n an can,
nhiét tinh, phong bénh vé sinh sach s€... Chinh vi vay khong phai lic nao bénh nhan
cling c6 du thong tin dé Iya chon noi phi hop dé tim kiém dich vu.

- Dich vu CSSK mang tinh chuyén mén cao nén ngudi ti€éu dung hoan toan

bat loi vé mit thong tin so voi ngudi ban (bénh nhan va bac s§). Vi mot s6 hang
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hoa khac, nguoi tidu ding co thé ¢ hiéu biét nhat dinh vé san pham hodc c6 dugc
thong tin vé sén phém béng kinh nghi¢m. Nhung ddi véi dich vu CSSK, ngudi bénh
biét rat it v& hiéu qua hay cac hau qua cua diéu tri, thdm chi ngudi ta con khong biét
minh bi ém. Chinh vi thé, dich vu y té 1a loai hang hod ma ngudi st dung (nguoi
bénh) thuong khong ty minh Iya chon dwoc ma chu yéu do bén cung ng (co so y
té) quyét dinh. N6i mét cach khéc, ngugc lai voi thong 1€ “cau quyét dinh cung”,
trong dich vu y té “cung quyét dinh cau”. Ngudi bénh c6 nhu cdu KCB nhung diéu
tri bang phuong phap nao, ding loai thudc hay dich vu gi va véi thoi gian bao lau
lai do bac si quyét dinh. Nhu vy, nguoi bénh, chi co thé lua chon noi diéu tri, &
mot chirng muc nao do, bac si diéu tri cht khong dugc chu dong chon lya phuong
phap diéu tri.

- C6 s khac biét 16n giira nhu cau va yéu cau. Trong linh vuc CSSK, nhu
clu c6 thé duogc hiéu theo hai cach co ban 13 nhu cau chuin muc va nhu cdu cam
thiy. Nhu cau chuan myc 13 nhu cau dwgc nha chuyén moén (bac s§) danh gia dua
trén co s& chuyén mon con nhu cau cam thiy 13 nhu ciu do ¢4 nhén tu dua ra [26].
Nhiéu khi hai loai nhu cau trén mau thudn véi nhau boi sy han ché vé chuyén moén
ctia bénh nhan. Tuong ty, nhu cau chuan muc ciing khac so véi yéu cau khi yéu cau
phan anh ¥ thich ciia c4 nhan trén co s& tu nguyén chi tra. Phiu thuat tham my la
yéu cau nhung nhiéu khi khong 14 nhu cau chuan myec, tuong ty tiém phong ung thu
¢d tir cung & nit gidi 1a nhu cau chuin muc nhung nhiéu khi lai khong 13 yéu cau
hay nhu cdu cam thay. Sy khac biét niy mot phan do sy han ché cua bénh nhan
nhung nhiéu truong hop cé thé 1a do sitc khoé tdm than (ngudi mac bénh tam than)
hay do tinh hudng dic biét (dang trong tinh trang bat tinh).

1.3.1.2. Céac nguyén tic dugc rat ra xuat phat tir ddc thu cia sirc khoe
va dich vu CSSK.

T nhitng ddc thu trén, c¢6 thé rat ra cdc nguyén tic can dam bao ddi voi cac
co ché CSSK nhu sau:

Nguyén tic 1: Can c6 co ché dam bao moi nguwoi dwgc tiép cin véi cac dich

vu CSSK noi chung, dac biét la CSSK co ban, CSSK cong d’o”‘ng.
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Nguyén tic 2: Can cé co ché tranh nhitng riii ro tai chinh bat ngo do bénh
tdt cho nguoi dan.

Nguyén tic 3: Can c6 6 chirc trung gian cung cdp théng tin/dam bdo quyén
loi cho ngwoi mua (bénh nhdn) trong béi canh ho luén roi vao tinh thé phu thudc
hoan toan vao bdc sy.

Nguyén tic 4: Can c6 16 chire dia ra quyét dinh KCB cho bénh nhén trong
truong hop ho khong thé dwa ra quyét dinh tiéu thu dich vu (ho dang bat tinh hodc
ho mat tri)

1.3.2. Ludn cir ky thudt vé hoat dong ciia thi truomg chéim séc sicc khoé

1.3.2.1. Thi truong CSSK va kha nang théa man diéu kién canh tranh
hoan hdo cua thi truong CSSK

a. Thi truong va diéu kién canh tranh hoan hdo cia thi truong

- Co ché thi truong 1a mot hé thong kinh té trong d6 co ché gia ca dugc hoat
dong tu do dé bao hiéu sy ua thich cua nguoi tiéu dung va qua tdc dong cua nd 1én 1ai
sudt ma khuyén khich sy phan bd céc nguén luc nhim muc dich thoa man su lua
chon d6. Nguoi tiéu dung thuc hién su lya chon qua céch bd phiéu béng tai tién cua
minh. Pay 1a mot hé théng phi nhan, né cho phép thuc hién cic sang kién phi tap
trung hoa quan trong khi st dung cac ngudn luc. Réi diéu nay lai dong vién canh
tranh va hiéu suét trong khi ti da hoa cac kha nang lya chon ctia nguoi tiéu thu [26].

- Piéu kién dé thi truong hoat dong c6 hiéu qua.

Kinh té hoc phiic lpi: la mét nhanh cia Iy thuyét kinh té quan tam dén sir
mong muén cia xa hoi doi véi cdc trang thai kinh 1é khdc nhau va duge st dung dé
phan bi¢t cac truong hop trong do thi truong duoc coi 1a hoat dong c6 hi€u qua voi
céc truong hop ma thi truong that bai, khong thé dua ra duge két qua mong mudn.
Ly thuyét kinh té nay da ching minh duoc dinh Iy Thtr nhat nhy sau:

Chitng nao nén kinh té con la canh tranh hoan hdo, titc la nguoi sdn xudt va
nguoi tiéu ding con chdp nhdn gid, thi chimg dé, trong nhitg diéu kién nhét dinh
(6n dinh kinh t&), nén kinh té sé tdt yéu chuyén téi mot cach phan bé ngudn luc dat

hiéu qud (Pareto)[70].
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Theo két qua cua dinh ly, thi truong co thé hoat dong c6 hi€u qud, nhung
phai trong moi truong nhét dinh, méi truong do chinh la on dinh kinh té va canh
tranh hoan hao. V& khia canh 6n dinh kinh té, nén kinh té Viét nam hién nay thoa
méin yéu cau d6. Tuy nhién, con yéu cau thir hai 1a canh tranh hoan hdo, hiy xem
tiéu chi cua canh tranh hoan hao 1a gi va linh vuc CSSK ¢ Vi¢t nam c6 di dam bao
diéu kién canh tranh hoan héo.

- Céc diéu kién cua canh tranh hoan hao:

(1) C6 s6 lwong 16n ngudi mua va nguoi ban, mdi loai ngudi nay déu nho so voi
tong s6 dé ho khong thé khdng ché gia ca hodc san lugng. Néu sé lwong nguoi ban
nhé thi khong co6 canh tranh.

(2) Khong c6 rao can khi vao thi truong: Nguoi san xuat duoc ty do ra hodc vao
thi truong trong khi cac yéu td ciia san xuat déu di dong.

(3) Khong c6 thang béc kinh té dang ké dé tao ra wu thé vé gia cho cac nha san
xuét ¢& 16n va ham chtra xu thé tién toi doc quyén. Sy doc quyén tu nhién s& dan t6i
tinh hubng c6 hiéu sudt cao hon nhd san xuét v6i chi phi tdi thiéu, dé chi c6 dung
mot nha san xuat c& 16n, nhung viéc nay s€ loai bo su kiém soat gia béng canh
tranh, loai bo canh tranh vé phém cht va sb lugng.

(4) Khong phan biét san pham hodc tén hang, san pham phai dong nhat, khong
khac nhau vé chét luong.

(5) Hudng téi loi ich ty than: nha san xuat nham thu loi nhuén tbi da, trong khi
nguoi tiéu dung mudn t6i da hoa kha ning str dung (loi ich)

(6) Khong c6 hiéu qua hudng ngoai hodc hiéu tmg lan toa trong san xuét va tiéu
thu. Mot hoat dong 1am phat sinh hi¢u qua hudng ngoai néu c6 nguoi khong tham
gia quyét dinh san xuat/tiéu thu ma lai bi quyét dinh d6 tac dong.

(7) Khong c6 nguy co hodc sy khong chic chian: ¢ day phai co hiéu biét hoan
chinh vé gia, vé san phém, vé su can thiép ti€u thu hay khong tiéu thu mot loai san
pham...[26]

b. Kha nang dam bao cac diéu kién canh tranh hodn hdo cia linh vue CSSK

Trong linh vuc CSSK néi chung hay KCB ndi riéng, ca 7 yéu cau vé canh
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tranh hoan hao déu khong dugc thoa man do nhitng nguyén nhan khach quan va
chu quan.

Vé mat khach quan, Vi¢c mua dich vu KCB 1a hoan toan bat ngo, khong thé
du doan trude. Nguoi mua dich vy, tic bénh nhan hay nguoi nha cta ho khong thé
ty dua ra quyét dinh tiéu thu san pham, khong c6 hiéu biét gi vé san pham ma ho
tiéu thu ma phu thudc vao quyét dinh ciia ngudi ban (bac s§) (vi pham yéu cau 7).
Qua trinh KCB lai rat phtc tap va ning dong boi chung sir dung nhidu phuong
phap khac nhau. Chung san xuat dong thoi nhiéu loai dau ra khac nhau, doi khi ca
nhimg dau ra khong nam trong du kién [26]. Cach thirc san xuat ddu ra nay thudng
khong duoc biét rd va c6 thé khac nhau véi cung mot nhém bénh tat (vi pham yéu
cu 4). Trong khi do, viéc ti€u thu dich vu KCB c6 tac dong hudng ngoai (adnh
hudng ngoai lai), mot nguoi chita khoi bénh lay nhiém cong dong khong nhiing
mang lai sy khoé¢ manh cho ban than ho ma con han ché kha nang bi lay nhiém tir
ho cta nhiing nguoi khac. Nhu vay, & day, quyét dinh chira bénh cua bénh nhan
khong nhitng tdc dong tdi ban than hg ma con anh hudng tich cuc tdi nhitng nguoi
khac khong dua ra quyét dinh d6 (vi pham yéu cau 6). Ban than cic nha cung cap
khong hoan toan hudng tdi loi ich ty than 1a tdi da hoa loi nhuan, dac biét 1a cac
bénh vién cong hay cac t6 chuc tir thién, trong khi day lai 1a khu vuc cung cép dich
vu CSSK chinh cho x hoi (vi pham yéu cau 5)

Ba yéu ciu con lai thi bi vi pham bai chinh nhiing quyét dinh chi quan cia
con ngudi, (Tuy nhién, d6i khi, cic quyét dinh chii quan nay chiu su chi phéi boi
cac yéu td khach quan).

Xét vé téng sb, sb6 don vi cung cép dich vy KCB la khong hé nho. Tuy nhién,
ddi voi mot s6 loai bénh nao do (u budu, HIV/AIDS...) thi s6 don vi cung cép 1a rat
it va chu yéu 1a cac co so cong lap. Nhung ngay ca ddi vai cac loai dich vu KCB
thong thuong khac c6 rat nhiéu don vi cong-tuw cung cap thi van khong co sy canh
tranh hoan héo lién quan dén co ché gia: dé dam béo su tiép can dich vu ctia nhiing

ngudi nghéo, cac bénh vién cong thuong duge Chinh pha yéu cau dp dung mirc gia
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thip hon so v&i chi phi cung tng. Diéu d6 dong nghia véi yéu cau 1 bi vi pham.
Hon nira, cac bénh vién cong do co loi thé v& quy md, loi thé boi rat nhidu vu dai
ctia nha nudc nén ho dudng nhu co vi thé doc quyén (tw nhién) (yéu cau 3 khong
dugc thoa man).

KCB 12 mot dich vu rat dac thu boi no cung cép mot dich vu quan trong, lién
quan dén sy song ctia con ngudi. Chinh vi vay, dich vu y té 1a mot nganh dich vu c6
diéu kién va thi truong y té khong phai 1a thi trudng tu do, budc vao thi trudong nay
gap rat nhiéu rao can béi cac quy dinh phap 1y hay quy dinh nghé nghiép khac
(nguyén tic 2 bi vi pham).

c. Két ludn vé mirc dd canh tranh hoan héo cia thi trwong CSSK va nguyén
tac dugc rit ra.

Thi truong CSSK 1a mdt thi truong dac biét boi nd cung cép mot dich vu dac
biét. Thi truong nay da khong thoa man tat ca cac yéu cau ciia mot thi truong canh
tranh hoan hao. Nguyén tic 5: Khong thé don thudn cung cdp dich vu KCB théng
qua co ché thi truong.

Viéc khong thoa man d6 khong han 1a khong pht hop nhung n6 da gy ra
cac thit bai ctia thi truong nhu phan tich sau day.

1.3.2.2. Thét bai cta thi truong trong linh vuc CSSK.

Gi4o su Josef Stiglitz - nguyén cb van truong kinh té cia Ngan hang thé gidi,
nguyén Chu tich hoi dong c¢d van kinh té cua Tong théng Clinton, giai thuong
Nobel nam 2001 vé kinh té va nhiéu chuyén gia quc té hang dau khic da canh bao
vé nhimng “that bai thi trudng” c6 thé xay ra khi dua co ché thi truong vao linh vuc
cung tng dich vu y té [60]. Nhiing that bai d6 1a gi va ching c6 anh hudng thé nao
téi viée to chuc hé théng CSSK sé€ 1a nhitng ndi dung dugc lam 10 .

Viéc cung cdp hang hoa va dich vu (goi chung 1a hang hoa) trén thi truong
thudng gip cac thit bai co ban:

- Thong tin khong d6i xtng.

- Poc quyeén.
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- Hang hoé cong cong.

- Ngoai ung.

- Mit cong bang xa hoi.

- Hang hoa khuyén dung, phi khuyén dung.

Hau qua cia cac dang that bai nay 1a mirc cung cua thi truong s& khong &
mirc nhu xa hdi mong muén, khong tao ra ti wu phuc lgi xa hoi. Pdi véi linh vuce
CSSK, dac bi¢t 1a KCB c4 6 dang that bai d6 déu rat rd rang.

a. Théng tin khéng doi xirng:

Thong tin khong ddi ximg dugc xem 1a tinh trang xuat hién trén thi trudng
khi mot bén ndo d6 tham gia giao dich trén thi trudng c6 dugc thong tin day du hon
bén kia vé cac dic tinh cua san pham[70]. Hién tugng thong tin khong d6i xtmg
trong khu vuc y té c6 thé xép thanh 3 nhom:

- Gilra bénh nhan va bac sy
- Giita ngudi mua bao hiém y té va co quan BHYT.
- Giira cac co sd'y té va co quan cdp ngan sach.
Vé hi¢n twong thong tin khong déi xieng gika bénh nhén va bdc sy:

Néu xét duéi khia canh chuyén mon, théng tin khong ddi xting 1am cho hoat
dong chuyén mon khong dat dugce két qua nhu mong mudn. Bénh nhan biét vé triéu
ching bénh tat nhiéu hon bac sy nhung khong thé hoic rat kho dién dat rd rang
khién cho cac quyét dinh chan tri cua bac sy khong thuan loi nhw ¢ thé. Con bac sy
hiéu o vé nguyén nhan, co chan doan tot va biét ca vé hiéu qua cua viéc diéu tri
nhung khong néi ré véi bénh nhan, khong cung cép day du thong tin cho bénh nhan
vé tinh trang bénh tat, ma thuc té nhiing théng tin nay nhiéu khi vuot qua tim hiéu
biét ctia bénh nhan. Hau qua co thé 1a bénh nhan khong hiéu 16 nhirng chi dan cta
bac sy va khong tuan thu cac chi dan cia bac sy mot cach nghiém ngit. Lay vi du
don gian, mot bénh nhan nghéo dén kham béc sy vi viém hong, bac sy ké don, trong
d6 c¢6 cho bénh nhan udng khang sinh trong vong 5 ngdy. Ngudi bénh niy udng

khang sinh dén ngay tha 3 thi thiy hét dau hong, anh ta nghi minh da khoi nén
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khong tiép tuc udng thudc nita ma dé danh thudc cho cic lan sau ma khong hiéu
rang can phai uéng khang sinh du liéu néu khong s& gy ra hién twong khang thudc
ctia vi khuan. Vi sy hiéu biét mot phia nhu thé ma thét bai cta thong tin khong doi
xtrng cang nghiém trong ddc biét voi nhitng ngudi ngheo hay nguoi cé trinh do hoc
van khong cao. Ciing c6 thé néi, & khia canh chuyén mén, ngudi cung cap va nguoi
st dung hiéu “chét lugng” dich vu theo nhiing ti€u chi khac nhau. Khi no6i vé chét
luong KCB, nguoi bénh thuong dé cap téi mic do khoi/dd cua bénh, diéu kién co
s& vat chat hay thai d6 cuia nhan vién. Thyc té “chat luong y hoc” cua cac dich vu 'y
té chi c6 nguoi cung cap moi biét dugc[91]. Boi vay, KCB 1a dich vy xay ra hién
tugng thong tin khong ddi xing rat 16n.

Dbi v6i nhiéu loai hang hoa, ngudi tiéu ding c6 thé hiéu biét mot phan vé
san pham hodc c6 dugc thong tin d6 theo kinh nghiém. Nhung véi linh vuc KCB,
ngudi bénh biét rat it vé hiéu qua, phdm chat hodc vé cac hau qua cia viéc diéu tri
hay khéng diéu tri [26]. Hon nita, ho rat it budc chan vao thi truong nay nén cac
kién thtrc c6 duoc do kinh nghiém s& dé bi lang quén hodc mau chong lac hau. Vé
phia bac sy, nhiéu khi ho khéng duoc khuyén khich cung cap thong tin cho bénh
nhan, nhung nhiéu khi ho khong san 1ong cung cap thong tin, mot phan do e ngai
céc phuong thirc chita tri ciia minh khong nhat tri véi cac dong nghiép hodc ho
mudn nim giit théng tin dé duy tri loi ich ciia minh. Cho du véi Iy do gi thi dudi
goc do ngudi mua va ngudi ban trén thi trudng, bénh nhan khong hiéu biét vé tinh
trang bénh tat cua minh nén phu thudc vao cac quyét dinh cua bac sy vé viée su
dung thudc va cac dich vu xét nghiém. Trong truong hop nay, ngudi cung cap dich
vu lai chinh 13 nguoi dai dién cho bénh nhan va dé xuat - thim chi 1a dan dy- nhiing
gi ngudi mua phai tiéu dung. Nhu vy, ngudi ban lai 1a ngudi c6 quyén quyét dinh
ngudi mua s& mua gi. Tat nhién khong mot ai dam khang dinh rang nguoi mua s&
chi phai mua nhimng thtr thuc su can thiét véi minh, c6 thé ho bi béoc 16t. Néu thu
nhap cila bac sy ma gan véi s tién bénh nhan phai chi tra thi c6 thé bénh nhéan c6

thé s& phai chi nhing khoan khong thuc sy can thiét khi didu tri bénh va bac sy



23

kiém loi bang cach tao ra cac yéu cau cho dich vu cia chinh minh. Néu bac sy don
thuan chi hudng lwong cb dinh (vi du luong tir ngan sach) thi c6 1& hién tuong trén
it xay ra. Tuy vdy, van c6 xu huéng bac sy 1am & bénh vién cong duy tri nhitng
thuan loi vé thong tin ma c6 thé mang dén nhiing loi ich vat chat cho ho.

Vé hién twong théng tin khong doi xirng giiva ngwoi mua bdao hiém va co
quan bdo hiém y té

Khi mot ngudi dang dimg trude quyét dinh ¢6 mua BHYT (tw nguyén) hay
khong, ho s& xem xét hai van dé: (i) muc phi bao hiém trong mdi twong quan véi
mirc bdi thuong néu rii ro xdy ra, va (ii) x4c xuat xdy ra rai ro ciia ho. C6 18 van dé
sau s& duoc quan tdm cha yéu. Cuy thé hon, ngudi mua s& cin cr vao tinh trang bénh
tat ciia minh ma quyét dinh c6 mua BHYT hay khong. Con ngudi ban sé cin ci vao
tinh trang bénh tat cua ngudi mua ma dinh ra mic phi bao hiém.

Xét trudng hop cac c4 nhan muén mua BHYT ty nguyén. Cong ty bao hiém
s& udc tinh xac xuét xdy ra rui ro vé stc khoé d6i voi cac ca nhan dé dinh mirc phi
bao hiém. Vi khong biét chic chan tinh trang sirc khoé cua khach hang nén cong ty
phai can cir vao con s vé xac xudt riii ro trung binh dé dinh murc phi bao hiém, vi
du con sd 14 0,004. Véi muc boi thuong 1én téi 100.000 USD, thi s6 tién ma nguoi
mua bao hiém phai tra khi da tinh ca chi phi hanh chinh va muc 1ai (50 USD) cho
cong ty bao hiém 1a 450USD.

Tuy nhién, thyc té thi cac ca nhan c6 xac xuit rai ro ddi véi stte khoé rat
khac nhau, tam thoi chia 1am hai nhém: Nhém 1 bao gém nhimng ngudi khoé manh
v6i xac xudt rii ro 12 0,002. Nguogc lai 1a nhom 2 véi xac xudt rai ro 1a 0,006. Néu
thi truong nay khong gip hién tugng thong tin khong dbi xtng thi cong ty BH sé&
ddt muc phi cho nhém 1 1a 250 USD va nhém 2 13 650USD. Nhung diéu do 1a
khong thé vi chi ¢6 chinh ngudi mua bao hiém biét rd vé tinh trang stc khoé cua
minh hon 14 ngudi ban. Vi vdy, mirc phi tit ca cac khach cta cong ty phai chiu la
450USD. Két qua sé 1a thi truong BHYT rat hap din v6i nhom 2 va khong hé hap

dan dbi v6i nhom 1. Diéu nay c6 thé duge mo ta bang hinh 1.1 duéi day:
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Mirc M
hi 4 uc
p phi 4
S21
S13
E \
\ S12 S22
650 |- 630 2
AC N 450
450 H
250 A
B
0 510 s6 khach 0 10 15  sdkhach
(ngan nguoi) (ngan nguoi)

Hinh 1.1: Théng tin khong doi xirng trén thi truong bao hiém
Nguén:Tdc gia phdt trién tie Pham van Van va Vii Cuong, 2004

V&i nhom thir nhét, ho da bi quy dinh mirc phi cao hon so v41 mirc can béng
trén thi trudng néu khong c6 thong tin khong ddi xting. Thay vi cung cdp theo
duong S11véi mirc phi 250USD, cong ty bao hiém di dat muc phi 450 USD (duong
cung dich chuyén tir S11 sang S12) lam s6 khach hang ciing giam (tir 10 ngan nguoi
xuéng con 5 ngan). Nguoc lai, véi nhom 2, ho da phai dong murc phi thép hon nhiéu
so v6i mirc dang 1& ra ho phai dong (cung chuyén tir S21 1én téi S22) nén bao hiém
y té trd nén rat hap dan véi ho, twong ung sé khach hang tang tir 10 1én dén 15
ngan. Khi co cdu khach hang thay d6i nhu thé, nguy co phai boi thudng ciia cong ty
bao hiém cang tang cao, ho s€ lai tang phi va lai tiép tuc déy khach hang ra khoi thi
truong (khach hang thuéc nhom 1) khién nguy co phai bdi thudng lai cang ting. Ctr
thé, hau qua cia thong tin khong d6i ximg véi cong ty bao hiém 1a hién tuong lya
chon nguoc: nhitng ngudi hing hai mua BHYT nhat lai 1a nhirng ngudi hay dau 6m
nhat khién nguyén tic lay s6 dong bu cho sb it cia BH khong thyc hién duge. Véi
x3 hoi thi thong tin khong dbi xtmg da gay ra ton that phic loi xa hoi 1 dién tich
hinh ABC (loi ich khong dugc tao ra do tiéu diung it) va EFH (ton that do chi phi xa

héi nhiéu hon loi ich).
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Sw khéng doi xieng trong théng tin giita don vi cung cdp dich vu (bénh
vién céng) va co quan cip ngén sdch.

Bénh vién cong thuong duoc trg cép boi ngan sach nha nudc va thay mat nha
nudc cung cép dich vu KCB cho nguoi dan. Bénh vién biét r5 vé nhitng nhu cau cua
bénh nhan, vé tinh trang hién tai ciia co s¢ va cach thuc cai thién tinh hinh. Co quan
cép ngan sach thi hoan toan khong c6 thong tin gi vé nhu cdu bénh nhan, yéu cau vé
trang thiét bi, doi méi cong nghé, dic biét 1a nhing bién phap tiét kiém, cit giam
chi phi ma khong anh hudng téi hoat dong cta co sé. Su tach bi¢t gitta bén st dung
vbn va bén quan 1y von 13 nguyén nhan co ban cia viéc st dung ngudn von khong
hiéu qua nhu trén. Bén st dung v6n khong phai 13 ngudi s¢ hiru von hay ké ca 1a
quan ly von. Chinh vi vay, ho khong c6 dong co dé sur dung ngéan sach mot cach co
hiéu qua. Bénh vién co thé khong lam nhitng gi ma cac nha 1ap chinh sach hay céc
nha quan Iy mudn hay ké ca nhiing gi ho biét nén lam.

Héu qua cua céac truong hop thong tin khong dbi xtng trén 1a viée tiéu dung
cac dich vu nhu cham séc stc khoé sé khong ¢ mirc tdi wu, bén canh d6 1a nhiing
chi phi giao dich hay nhitng chi phi khong can thiét ting cao, gay lang phi vé mat xa
ho1, tao ganh nang tai chinh cho bénh nhan.

b. Péc quyén

Hién nay khu vyc nha nudc gan nhu ¢ vi thé doc quyén trong cung cip dich
vu CSSK. C6 bdn 1y do khién khu vyc cong tham gia rat siu trong linh vyc nay va
da tao ra hién tuong doc quyén[77]:

- Do dic thu ciia nganh nén can nhitng quy dinh phap 1y nghiém ngat, diéu

d6 d3 han ché canh tranh.

- Chinh phul phai tham gia dé cung cép dich vu gia ré nham dam bao cong

bang trong viéc tiép can dich vu y té ciia nguoi nghéo.

- Khu vyc chinh phu chiu trach nhiém cung cip nhitng hang hoa cong cong

ma thi truong khong tham gia .

Ngoai nhiing 1y do mang tinh khach quan do, khu vuc cong con co6 dugce vi

thé doc quyén trong cung cip dich vu y t& boi mot 1y do chu quan kém tinh thuyét

phuc hon:
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- Duéi su ho tro tai chinh ctia chinh phi, cac co sy té ciia nha nuée co duoc
loi thé tir quy mo nén dé dang cé duoc vi thé doc quyén, diéu d6 tao ra sin
choi khong binh dang giita khu vuc cong va khu vue tu..

Do tinh dac thu cua dich vu cung cép, thi truong CSSK khong hudng tdi
canh tranh ty do ma khong ché nhitng nguoi tham gia vao thi truong CSSK. Ly do
dua ra dé bao vé luan diém nay 1a can duy tri cac chuan muc hanh nghé va giam
tinh khong chic chian do ning lyc nghé nghiép. Viéc chuyén nghiép hoa c6 thé lam
tang s6 nguoi duoc dao tao tot, giam bét tinh khong chic chan do niang lyc nghé
nghiép thip nhung cach thirc ndy lai 14 han ché canh tranh. Hon nita viéc duy tri cac
chuin muc cao s& dam bao chat luong dich vu duoc cung cép nhung s€ lai han ché
su tiép can dén dich vu cta mot bd phan khong nhé nguoi dan, dac bi¢t 1a nguoi
nghéo & cac ving kém phat trién. V& co ban, budc chan vao thi truong KCB gip
nhiéu rao can vé cac quy dinh phap 1y. Chinh vi vy, nhiéu bénh vién cong gan nhu
¢ vi thé doc quyén. Sy doc quyén cua ho khong din dén hau qua ting gia, ma
nguoc lai, do phai dam bao su tiép can dén dich vu cua nhitng ngudi ngheo ma cac
bénh vién cong phai cung cdp dich vu voi muc gia ré, tirc 13 tao ra su canh tranh
khong binh dang véi khu vuc tu nhan. Hon nira, do lgi thé nho quy mé cung nhing
trg cAp ctia nha nude nén cac bénh vién cong cang cing c¢b duoc vi thé doc quyén.
Cho du ¢6 nhitng 1y do x4c dang vé su c6 mat cua nha nudc trong linh vuc y té,
nhung doc quyén trong linh vuc ndy ciing thé hién hét nhitng nhuoc diém cua doc
quyén. Do thiéu Véng canh tranh, dich vu cua khu vuc cong cé chét lugng khong
cao (chat lugng phuc vu), bac sy thiéu tinh trach nhiém véi bénh nhan (Ngdé Thu
Huong-thao ludn nhom). La doc quyén nha nudc, cac bénh vién khong duoc phép
tang gia nhung thay vao d6 ho co thé cit giam dau ra: Kham chita bénh so sai,
khong tu vin chu dédo cho bénh nhan, khong ling nghe nguyén vong hay ké ca
nhimg mo ta ctia ho vé dién bién bénh tat....(Nguyén Thanh Thuy-thao luan nhom).
Céc bénh vién van nhan tro cép tor ngan sach nha nudc nhung van co nguén thu va
van c6 thang du. Phan thing du c6 dugc tir d6 thuong duge cac bénh vién phan phdi
va st dung ndi by khong hi€u qua va gy ra ton that phuc loi xa hoi.Va tat nhién,

bénh nhan va ngudi nha cua ho phai chi tra cho nhiing phﬁn tao ra thang du d6. Cho



27

du bac sy huong luong tir ngén sach nhung ho van c6 thé ¢6 hanh vi tham nhiing,
lam dung, ban nhiing loi thé minh ¢6 nhu uu i cho bénh nhan khong phai ndp
khoén tién nao d6, wu 4i cho bénh nhan dugc chita tri hay dung nhitng dich vy tbt
nhat hay khéng phai cho doi.

c. Hang hod cong cong(HHCC).

Tuy phan trén ching ta da it nhidu thay dugc nhitng han ché cua khu vuc
cong trong cung cip dich vu y té. Nhung néu dé cho co ché canh tranh va tin hiéu
gia ca thi truong dan duong thi & mot s6 linh vuc dic thu, thi truong khong thé cung
cép va phan phdi dich vu mét cach tdi da phuc lgi xa hoi, d6 1a hang hoa cong cong
va hang hoda c6 ngoai Ung.

Hang hoa cong cdng la nhitng loai hang héa ma viéc mot cd nhdn nay dang
huong thu loi ich do hang héa do tao ra khéng ngdn cdn nhitng nguoi khdc cing
dong thoi huong thu loi ich cua né[70].

Viéc “khong ngan can” ¢ trén c6 hai ham y co ban: Khong nén ngan can va
khong thé ngan can. “Khéng nén ngin can” do HHCC c6 thudc tinh khong c6 tinh
canh tranh trong tiéu dung (cac ca nhan c6 thé ding chung ma khong anh hudng gi
dén loi ich cta nhau), “khong thé ngan can” do HHCC c6 thudc tinh khong c6 tinh
loai trir (rat kho hoic khong thu dugc phi) trong tiéu dung. Nhung mit khac, do dic
tinh dung chung ma khong anh hudng 1an nhau cia HHCC nén ciing khong can
thiét phai loai bo ai d6 ra khoi qua trinh tiéu dung. Chinh do nhiing thudc tinh nay
ciia HHCC ma tu nhan khong mudn tham gia cung cdp chiing hodc c6 cung cip thi
cling khong hiéu qua. Tuy nhién, HHCC lai rat quan trong ddi voi con nguoi, vi du
trong khu vuc y té co: cac chuong trinh nudce sach va vé sinh mdi truong, kiém soat
vat chu tmyén bénh, an toan giao thong, kiém soat 6 nhiém méi truong nudc va
khong khi, truyén thong vé y té, hoat dong nghién ctru, gido duc dao tao...

d. Hang hoa co ngoai ung.

Ngoai ttng duoc cho la truong hop hanh dong ciia mot doi tuong (cé thé la
cd nhdn hodc hdng) cé dnh huong truc tiép dén phiic loi ciia mét doi tuong khdc,
nhung nhitng dnh huong do lai khong duoc phan dnh trong gid cd thi truong thi anh

huong do duoc goi la cdc ngoai ing. Ngoai ing c6 hai loai: Ngoai ung ti€u cyuc la
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nhing chi phi ap dat 1én mot doi tugng thir ba (ngoai nguoi mua va ngudi ban trén
thi truong) nhung chi phi do lai khong dugc phan anh trong gia cd thi truong. Ngoai
ung tich cuc la nhitng loi ich mang lai cho bén thtr ba va nhiing g1 ich do cling
khong dugc phan anh vao gia ban[70].

Ngoai ung tich cyc mang lai lgi ich xa hoi nhiéu hon loi ich cho nguoi tiéu
dung hay cung cap chiing (tic dong t&i ca nhitng ngudi khong lién quan dén quyét
dinh tiéu thu/hay san xuat.. ). Hay néi mot cach ngan gon, hang hod c6 ngoai tng
tich cuc mang lai loi ich cho nhiéu nguoi, chinh vi thé can khuyén khich san xuét va
tiéu dung. C6 rat nhiéu hang hoa va dich vu y té thudc nhom nay: tiém chung, y té
cong ddng, cham soc stc khoé ban dau, cic hoat dong phong ngira, chita tri cac
bénh dich xa hdi, cac chuong trinh thong tin, truyén thong vé y té, hoat dong nghién
ctru hay dao tao, ké hoach hoa gia dinh...[84]

Xét mot trrong hop c6 ngoai ung tich cuc 1a ti€ém chung phong bénh. Ngoai
viéc nhimg nguoi duge truc tiép tiém chung s& giam nguy co nhiém bénh ma ca
nhitng nguodi khong tiém ching cling dugc lgi vi kha ndng lay lan bénh tir nguoi
khéc sang ho cling giam. Nhu vay, viéc tiém chung khong nhitng mang lai 1oi ich
cho nguoi dua ra quyét dinh tiém chung hay cung cp dich vu nay ma con mang lai

lgi ich cho xa hoi. Hinh 1.2 mo ta hoat dong tiém chung va nhitng tdc dong ctia no:

MB, MC s . N . x .
y Can bang thi truong canh tranh dién ra tai

MSB = MPB + MEB U, vé6i Q, truong hop tiém chung dugc thuc
hién trong mdt nam noi c6 duong lgi ich tu
nhan bién (MPB) do6i véi cac co sG y t&€
béang chi phi bién (MC). Tuy nhién, hoat
dong tiém chung con mang lai lgi ich cho
ca doi tuong khong duoc tiém chung
(MEB) nhung loi ich nay khong dugc cac
co s& y t€ tinh dén. Xét trén gidc do xa hoi
thi loi ich bién xa hoi (MSB) phai 1a MPB
+ MEB. Nhu vay, mic tiém chlng t6i vu

? xa hoi 1a Q, dat tai diém V khi MSB =
0 Q Qo Q MC, chit khong phai Q,. Néu viéc tiém
chiing dugc cung cap boi cac don vi vi loi
nhuén thi s& khong hiéu qua, gy ton that
Ngudn: Gigo trinh Kinh té cong cong[70] PLXH la dién tich UVZ

Hinh 1.2: Ngoai wng tich cuc
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Tém lai, khi xuét hién ngoai ung tich cyc thi thi truong luén tao ra mot mirc
san luong thap hon muec t6i wu xa hoi.

e. Hang hod khuyén dung/phi khuyén dung.

Duéi goc do phan bd nguén luc thi khu vyc tu nhan phan bd nguén luc theo
co ché thi truong con khu vuc cong cong phan bd ngudn luc theo co ché phi thi
truong. Tuy nhién khong phai loai hang hoa ndo can thiét d6i v6i nguoi tiéu dung

déu dugc phan 4nh (va dugc thoa méin) thong qua cau trén thi truong.

Hinh 1.3: Méi quan h¢ : Can-ciu-muon
Nguén: Tdc gia bién soan tir tai liéu khéa hoc Master of science in Health

economics [94]

Trén hinh 1.3, khu vuc A thé hién mang dich vu nguoi dan can dugce tiéu
dung, bénh nhan nén tiéu dung (ndm trong vong tron can) va ho ¢o ¥ thic duge vé
tam quan trong cua viéc tiéu dung né (ndm trong vong “mudn”) nhung ho lai khong
du kha nang tai chinh chi tra cho cac dich vu d6 (ndm ngoai vong “cau”

Khu vuc B: Hang hoa, dich vu la can thiét cho ho nhung ho khong biét duoc
diéu d6 nén ho khong “muébn” va dwong nhién ciing ching cé “cau”. Nhom nay
duogc goi 1a hang hoa khuyén dung: Hang hod khuyén dung la hang hod ma viéc tiéu
dung chung co loi cho cd nhdan va xa hgi, nhung cd nhan khong tw nguyén tiéu

diing khién chinh phii phdi bdt budc ho sir dung
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Khu vyc C: Nhitng dich vu can phai duoc tiéu dung, ngudi dan hiéu diéu do
va c6 kha ning tai chinh dé tiéu ding né nén c6 cu

Khu vuc tu nhan hoat dong theo céc tin hi€u cuia thi truong: co ché gia, can
bang cung cau hay quy luat lgi nhuan va canh tranh. Xét & khia canh can bang cung
cau, tu nhan cung cap theo nhu cdu tirc chi kham chita bénh cho nhing ai dén véi
ho (khu vuc C). Tuy nhién, trong linh vyc y té, nhu cau va stitc mua c6 mot khoang
cach 16n, khoang cach éy duogc tao ra bdi kha nang tai chinh va trinh d¢ cta nguoi
bénh. C6 nhiéu truong hop nguoi dan bi bénh nguy hiém can duoc diéu tri ngay
nhung ho khéng y thirc duoc diéu dé nén chi dung cic cach thuc diéu tri khong
chinh thurc nhu cdc meo vat cia dan gian, uéng vai vién thude tu di mua tir cac hiéu
thudc nho 1¢ (khu vyc B). Nhiéu loai hinh dich vu, nhiéu hoat dong rat can thiét ddi
v6i cac cd nhan nhu st dung cédc bi¢n phap tranh thai, v¢ sinh dich té.. .nhung cac
c4 nhan khong nhan thirc dugc tim quan trong cia chiing nén Chinh phii phai c6
céc bién phap khuyén khich sir dung. Ciing c6 thé nguoi bénh biét minh gip nguy
hiém nhung khong thé tiép can véi cac dich vu kham chita bénh do han ché vé tai
chinh (khu vuc A).

Thi truong chi dap tmg khu vuc C con khu vue A va B 1a bo tréng, khu vuc
nay s& phai la phan viéc cta nha nudc: KCB theo sy can thiét (toan bo vong tron
can”) chu khong don thuin 13 KCB theo strc mua hay theo cau.

f Két ludn vé cdc nguyén tdc can théa man dé han ché that bai cua thi
truong trong linh vue CSSK

Tir sy phan tich trén, c6 thé nhan thy, co ché y té cin thoa mén nhimng
nguyén tic sau dé han ché toi muc tdi thiéu nhitng that bai cta thi trudng nhu phan
tich ¢ trén:

Nguyén tic 6: Co ché can khuyén khich su chia sé véi bénh nhan (bénh nhan
dwoc quyén chia sé va nhdn dwoc sir chia sé tir béc sp).

Nguyén tic 7: Co ché can dam bdo si tach biét giita so tién bénh nhdn chi

tra voi quyén loi cua bac sy.
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Nguyén tic 8: Co ché can han ché hién twong sir dung ngdn sach (ngdn sdach
tuy y- xin xem thém tai muc 2.1.3.2) mot cach tuy tién, lang phi.

Nguyén tic 9: Can tqo ra sw canh tranh, han ché déc quyén nham ndng cao
chat lirong KCB va thod mén nhu cau KCB ngay cang cao ciia bénh nhan.

Nguyén tic 10: Co ché phai dam bdo cung cdp hang hod va dich vu c6 tinh
chadt hang hod cong cong.

Nguyén tic 11: Co ché can dam bdo cung cap hang hod ¢ ngogi iing tich
cuc dé toi da phuc loi xa hoi.

Nguyén tic 12: Co ché can dam bdo cung cdp hang hod, dich vu “can”
(hang hod hay dich vu bénh nhan can tiéu dung ma thyc tai ho dang khong dugc
tiéu ding do nguoi bénh thiéu thong tin, thiéu hiéu biét hoac khong du kha ning
tai chinh)

1.3.2.3. Dic thu dau ra-dau vao cua thi trudng y té.

a. Pdac thi vé dau vao

Co thé xem xét va phan loai dau vao theo hai tiéu chi: Tinh canh tranh va kha
nang do luong, kiém chimg. V&i hai tidu chi nay, cic dau vao co ban cua nganh y
6 thé dugc phan nhom nhu & bang 1.2.

Hang hoa thudc nhém I khong yéu cau cao vé gidy phép dic biét hay yéu
cau cac k¥ ning cao. Pau tu vao cdc mit hang nay ciing khong can von 16n nén
cac loai hinh san xuét, kinh doanh thudc nhom I chiu su canh tranh cao gitra cac
cong ty. Cac hoat dong nay ciing kha dé kiém soat, do ludng nén khong can phai
cO su giam sat qua chat ché cua nha nudc. Ciing thudc nhom céd kha nang do
luong cao nhu nhom I nhung nhém II lai bao gdm cac hoat dong cé tinh canh
tranh thap hon. Yéu cau vé gidy phép (bang cap trong nganh duoc) dbi voi hoat
dong ban thudc hay nhu ciu vdn 1én trong cic hoat dong ban budn khién cho
nhiéu nguoi ¢ quan tdm tdi cac linh vuc nay ciing khong dé c6 co hoi dau tu.
Véi cac dau tu khong can nhiéu vén nhu mé cdc phong kham nho thi lai bi han

ché boi yéu cau gidy phép hanh nghé.
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cua dau vao

Canh tranh cao Canh tranh trung | Canh tranh thap
binh
Nhém I Nhém 11 Nhom ITI
- San xudt cdc san - San xudt thiét bi y - San xudt dwoc
phdm don gian. té. phdm,
- Ban Ié thuéc va cdc | - Ban budn thuéc va | - San xudt cdc
Kha nang thiét bi. thiét biy té. thiét bi cong nghé
do lwong | - Ban lé cac mat - Ban budn cac san cao.
cao hang su dung 1 pham sir dung 1 - Cdc hoat dong
lan/dé hao mon lan/dé hao mon. khdc can von tu
- Lao déng khéng c6 | - Pau tw can von tw | ban Ién
ky nang ban nho (phong
kham, trung tam
chan tri)
Nhom IV Nhom V Nhom VI
Kha ning Pao tao co ban Nghién cuu
do lwomg Lao dong co ky nang | Gido duc bdc cao
trung Lao dong co ky
binh nang bdc cao
Kha ning | Nhom VII Nhom VIIT Nhom IX
do luwdng
thap

Nguon: Alexander S. Preker va April Harding, 2000 [76]
Cubi cung 1a nhém III, nhom vé6i nhitng hoat dong co kha nhiéu rao can.
Cong nghiép dugc hay san xuét cac thiét bi y té cong nghé cao c¢6 yéu cu cao vé
gidy phép hoat dong. Nhitng hoat dong niy mot mat yéu cau chi phi dau tu ban déu
cao, mot mat ciing mat kha nhiéu tién bac va thoi gian cho cac hoat dong nghién
clru phat trién va ding ky san phdm méi. Rao can khac véi cac nha dau tu mudn
tham gia nhom ndy nam & sy khac biét hod san pham, yéu cau vé trang thiét b y té
hién dai va ché do ban quyén ddi vai viée san xuat thude. Hon nita, dic thu loi ich
kinh té nhd quy mé ciing khién linh vuc nay it c6 su canh tranh, cac nha san xuét
dé c6 duogc vi thé doc quyén.
b. Bdc thi vé dau ra
Néu nhu voi cac hoat dong cung cip dau vao cho y té ngudi ta thudng quan

tam tdi tinh canh tranh trong linh vuc nay thi ddi voi cac hoat dong cung cép dau ra
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nguoi ra lai xem xét kha ning do ludng cta dau ra khi nghién ctru dé 1y giai hay dé
xuat vé su tham gia, mirc d6 tham gia cua cac bén trong thi trudng y té dudi goc do
dic tinh cua dau ra.

Néu van phan nhom céc hoat dong theo ti€u chi tinh canh tranh va kha nang
do luong thi ta c6 bang 1.3 sau:

Bang 1.3: Phén loai mirc d canh tranh va kha niing do luong, kiém ching ciia

diu ra.
Canh tranh cao Canh tranh Canh tranh
trung binh thap
Kha ndng do | Nhom I Nhom IT Nhom IIT
lwong cao
Nhém IV Nhém V Nhém VI
Kha ning do | Ho tro qudn Iy Cdc can thiép lam
lwong trung | Giat la sang
binh Cung cdp lwong thuc thuc | Chan dodn cong
phim nghé cao
Nhitng chén tri théng thuong
Nhém VII Nhom VIII Nhom IX
Kha ning do | Cdp ciiu Chiam  séc  sike | Chinh sdch
lwomg thiap | Noi khoa khoé cong dong | Giam sat/ ddanh
Piéu dudng Cham soc bénh | gia
Cham soc rang nhan noi tru

Nguon: Alexander S. Preker va April Harding, 2000 [76]
Dong thr hai bao gdm cac hoat dong ma kha niang do ludng san phdm cua
chung d4 bat dau gap trd ngai. Tuy nhién, voi cac hoat dong chan tri thong thuong
hay cac xét nghiém thi rao cén it, s& co kha nhiéu nguoi tham gia cung cip nén sic
canh tranh cao (nhom IV). Céc hoat dong phi chan tri khac nhu giat 13, hd trg quan
1y, cung cap luong thyc thyc pham (nhém IV) tu nhan c6 thé hoat dong hi¢u qua.
Nhom V lai bao gém cac dich vu c6 rao can khé 16n, nhirng chan doan cong
nghé cao s& yéu cau gidy phép, ban quyén va can ca chi phi dau tu ban dau 16n. Hon
nira, viéc gioi thi€u, 4p dung nhiing cong ngh¢ madi nhu CAT hay NMR scanner
thuong bi chinh phu kiém soat chat ché. O nhom nay, san pham c6 thé do ludng
nhung cling da tré nén khoé khan hon.
Khi no6i dén kha ning do ludng diu ra cac hoat dong trong linh vuc y té,

ngudi ta thuong dé cap dén hién tuong thong tin khong ddi xing trong viéc cung
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cép dich vy tir cac hoat dong d6. Khi néi vé chat lugng ctia bénh vién, nguoi ta chi
c6 thé diéu tra vé thai do cliia nhan vién y té, thoi gian cho doi ctia bénh nhan, mirc
do vé sinh... ma khong do dém duogc hiéu qua chira bénh cung cac tac dung phu cua
n6. Vi ly do d6, nhom VI va VII dugc xép vao dong co kha niang do luong thap.
Tuy nhién, goi dich vy & nhom VII dugc cho 1a ¢c6 mic do canh tranh thép hon
nhom VI. Dich vu y té cong ddng thuong khong thu hit duoc sy tham gia ciia khu
vuc tu nhan boi kha ning co doanh thu 13 rat thip, ching thudng dugc cung cap
mién phi boi Chinh phii. Hoat dong chim séc bénh nhan noi trii hoan toan cé thé
thu duoc tién nhung lai gap kho khan boi yéu cau von dau tur 16m.

Nhém VIII vira ¢é tinh canh tranh thap nhét vira c6 kha ning do ludng thap,
chung bao gbm cac hoat dong nghién ctru chinh sach, quan 1y va danh gia.

c¢. Phan dinh nhiém vu cho cdc bén tham gia vao thi truong y 1é dya trén co
so ddc thu cua dau ra, dau vao.

Dich vuy té mang tinh chit dic thu, nd vira mang tinh c4 nhan, vira mang
tinh xa hoi. Vi vay, viéc cung cép hang hoa, dich vu trong linh vuc nay cé thé & ca 3
hinh thtrc: tu nhan, chinh phu va ca chinh pha dat hang cho khu vuc tu nhan (chinh
pht mua hang hoa, dich vy tir khu vyc tu nhan). Diéu nay giong nhu hinh anh tat ca
céc cong viéc khong nén giao hét cho tay phai ma tay trai khong st dung, tirc 1a
nhiéu cong viéc tay phai co thé san sé cho tay trai hay can sy phdi hop cua ca hai
tay thi s& hiéu qua hon. Tir sy phan tich ddc thu dau ra, dau vao cia linh vyc y té
theo hai tiéu thirc: tinh canh tranh va kha ning do ludng chung ta c6 thé di dén goi ¥
vé cach cung cap, phan phdi trong linh vuc ndy nhu sau:

Néu xét dudi goc do dau vao, nhom I va II dong thir nhét cua bang bao gdm
cac hoat dong ma san phém cua chung rat cu thé va dé lugng hod, thuan tién cho
viéc hach toan chi phi-loi ich cling nhu kiém tra, giam sat. Hon nira, cac linh vuc
nay hién tuong thong tin khong d6i ximg xay ra & day 1a rat thip. Vi vay, cac hoat
dong nay khu vuc tu nhin c6 thé tham gia mot cach c6 hiéu qua[89]. (San xuat cac
san phém don gidn, ban budn, ban 1¢ thudc va cac thiét bi, cac mat hang str dung 1
1an/dé hao mon, lao dong khong cé k¥ ning, san xuat thiét bi y té, dau tu can vén tu

ban nho (phong kham, trung tim chan tri...). Vi cac hoat dong khac nhu san xut
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dugc pham, san xuét cac thiét bi cong nghé cao, cac hoat dong khac can von tu ban
16n... Chinh phu c6 thé dat hang cho khu vuc tw nhan hodc tu nhan dau tu san xut
v6i sy kiém soat nghiém ngit caa Chinh phu.

Vi dong thir hai, viéc do ludng dau ra bat ddu gip kho khin, gy can tré cho
cac cong ty trong viéc hach todn chi phi-lgi ich. Cong tac gido duc, dao tao va
nghién ctru (nhém V, VI) mét rat nhiéu thoi gian, hiéu qua thi phat huy vé lau dai va
khong thé do dém. Hon nita,hoat dong nay can c6 gidy phép dic biét, mudn duoc
tham gia nhitng hoat dong nay, co s& can dam bao c6 di nhan lyc trinh d6 chuyén
mon cao, c6 du co s& thuc hanh, thi nghiém. Pay thuc su la nhitng rao can ddi véi
khu vyc tu nhan, duong nhu ho vira khong mudn tham gia, vira khong thé tham gia
nén cac hoat dong nay thudng thudc vé khu vuc nha nude.

Xét dudi goc d6 dau ra, Chinh phu ciing chi can chuyén tim vao cac hoat
dong nhu chinh sach, gidm sat va danh gid cung mot phﬁn hoat dong y té cdng
déng, diéu tri bénh nhan noi tra (nhém VIII va IX). Phan con lai véi tinh canh
tranh cao va trung binh, co thé dé khu vuc tu nhan san xuét hodc khu vuc tu nhan
san xuat theo dit hang cua chinh phu. Tuy nhién, nhirng hoat dong nay can dat dudi
céac quy dinh cu thé, c¢6 su kiém tra, giam sat cua Chinh phu béi ddc trung kha nang
do luong dau ra khong cao cua chung (vi du: hoat dong KCB). C6 thé tom tit sy
phan dinh trong bang 1.4 sau:

Bang 1.4: Khai quat nhirng linh vue phu hgp véi khu vue nha nuée

va khu vuc tw nhin

Canh tranh cao Canh tranh trung Canh tranh
binh thap

Kha néing do Tw nhén (tt)

lwong cao s A CoA
g Nha nwéc, tw nhan, hgp tac cong tu

Kha néang do thong qua cic  hop dong. Cén c6 sur

lwong trung binh

quan Iy va diéu tiét ciaa NN

Khd nang do
lwong thap

Nguon: tic gida phat trién tir Alexander S. Preker va April Harding, 2000 [76]
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d. Két ludn vé dac thi dau ra, dau vao cua linh viee CSSK

Tu dic thu du ra va dau vao nhu trén, c6 thé rat ra két luan: trong linh
vuc'y té, co nhiing cong viéc nha nudc khong thé giao cho thi truong, thi trudong
khoéng mudn va khong thé dam nhan. Tuy nhién, rit nhiéu cong viéc, trong dé c6
KCB, thi truong (khu vuc tu nhan) hoan toan co thé hoat dong tot dudi su quan
ly ctia nha nudc.

Nguyén tic 13: Nha nuée khong can thiét va khéng nén dam nhiém hét trach

nhiém KCB ma can san sé cong viéc nay cho khu vuc tw nhan

1.3.3. Ludn cir vé bén chdt cdc muc tiéu xa hi: cong bing va hiéu qua

1.3.3.1. Cong béng xa hoi trong viéc tiép can cac dich vu co ban.

Tinh cong bang dwoc hiéu trén hai khia canh: cong bang ngang va cong bang
doc (twin definition): Cong bang ngang 1a sy d6i xtr nhu nhau véi nhiing nguoi nhu
nhau con coéng bang doc 1a sy ddi xtr khac nhau v6i nhimg nguoi khac nhau nham
giam bot sy khac biét sin c6[70]. Sy nhu nhau hay khac nhau vé cai gi lai phy thudc
vao timg linh vuc cy thé. Khi nghién ctru vé tinh cong bang, nguoi ta thuong hay
xem xét dudi goc do chia sé loi ich va chi phi [82]dwoc tom tit trong bang 1.5:

Bang 1.5: Cong bing trong linh vuec y té

Chia sé lgi ich Chia sé chi phi
Cong Tinh trang bénh tat nhu Kha nang chi trd nhu
bang nhau thi duoc diéu tri nhu | nhau thi déng gop nhu
ngang nhau nhau
. Tinh trang bénh tat khac Kha nang chi tra khac
Cong | hau thi duoc didu tr khac | nhau thi dong gop khic
bang doc

nhau nhau

Nhu vay, vé& mit chia sé 1oi ich, bénh nhan xtng dang duoc diéu tri theo murc
do bénh tat cia minh. Tuy nhién, néu nhin vao gbc dd chia sé chi phi, kha nang chi
trd nhu nhau thi déong gép nhu nhau con kha nang chi trd khac nhau thi dong gop
khac nhau. N6i mot cach cu thé, hai nguoi A va B déu vao bénh vién voi mic do

bénh tat nhu nhau nén xing dang dugc diéu tri nhu nhau (cong bang ngang trong
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chia s¢ 1gi ich). Tuy nhién, A 1a nguoi giau, con B 1a nguoi ngheo nén murec d¢ dong
gop cua hai nguoi phai 1a khac nhau (cong bang doc trong chia sé chi phi). A s&
phai tra da vién phi con B thi khong thé ma B can dén chinh sach mién giam tién
kham chita bénh cho ngudi nghéo ctia Chinh phu hodc can dén thé BHYT cho
nguoi ngheo. Mot cach ngén gon, cong béng ngang la sy ddi xu khong phan biét,
thién vi va vi vay né co thé dugc thuc hién bai co ché thi truong. Nguoc lai, cong
béng doc 1a sy ddi xr ¢6 tinh dén nhiing diéu kién khac biét cua cac ca nhan nhim
lam giam bét sy khac biét san c6 (trc 1a c6 sy phan biét, thién vi) va vi vay né chi
6 thé dugc diéu tiét, ddm bao bai chinh phu.

1.3.3.2. Tinh hiéu qua va kha nang dat dugc tinh hi¢u qua (trong linh
vuc KCB)

Hiéu qua ctia mot hé thong san xuat duoc danh gia dua trén mdi quan hé gitta
cac don vi san pham/dich vu dugc san xuat (dau ra) va gia tri cac yéu to duoc sir
dung dé san xuat ra cac san pham/dich vu d6 (dau vao) va thudng duoc phat biéu
khéi quét dudi hai goc do nhu sau:

(1) Cung dau ra nhu nhau nhung (phuong an) s dung it nguén lyc dau

vao hon (nhét) (thi duoc coi 1a c6 hiéu qua hon/nhét).

(i)  Cung mot nguodn lyc dau vao nhu nhau nhung (phuong an) tao ra duoc

nhiéu dau ra hon (nhét) (thi dugc coi 1a c6 hiéu qua hon/nhét).

Nhu vy, mot cach ngén gon, c6 hai cach dé dat dugc tinh hiéu qua:

Cach 1: Tiét kiém chi phi dau vao tirc str dung ngu@)n luc tiét kiém nhat, it

lang phi nhét trong qua trinh san xuat dau ra.

Céach 2: Tdi da hoa dau ra trong diéu kién dau vao la cb dinh.

a. Kha nang dat dugc hi¢u qua st dung nguén luc trong KCB xét theo khia
canh thtr nhat: Tiét kiém chi phi dau vao cta khu vue tu va khu vuc cong (bénh
vién/phong kham tu va cac bénh vién cong).

Voi cac bénh vién cong.

Tir khia canh théng tin khéng doi xirng:

Trong sb cac that bai cua thi truong trong linh vuc y té thi that bai vé thong
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tin khong d6i xing duogc coi 1a gdy hau qua nghiém trong hon ca. Nhu da dé cap ¢
muc 1.3.2.2, thét bai do thong tin khong dbi xung trong linh vuc nay ton tai dudi ba
dang co ban. Trong d6 dang thir ba {thong tin khong dbi ximg gitta don vi sir dung
ngén sach (bénh vién cong) va bén cip ngan sach (hay con goi 1a co quan tai chinh)}
anh hudng 16n t6i tinh hinh st dung chi phi dau vao cua cac bénh vién cong.

Céc t6 chirc cong, voi tu cach 1a ngudi sir dung ngan sach s& hiéu rd hon co
quan cdp ngan sach vé nhu cau ngin sach cua minh ciing nhu cach thiic sir dung
ngan sach mot cach tiét kiém, hiéu qua nhét. Chinh diéu nay da khién hai xu hudng
nguoc nhau c6 thé xay ra.

- Xu hudng tiéu cyc tir cac to chtrc cong: Pon vi st dung ngan sach nay s&
biét rd vé chi phi toi thiéu dé san xuat/cung tng dich vu hon co quan tai chinh,
trong khi co quan tai chinh lai khéng biét nhung 1a ngudi quyét dinh ngan sach cho
ho. Piéu ndy dan dén tinh trang “ngan sach tuy y”’[70]: DAy 1a phan chénh léch giira
ngan sach ma mot to chirc nhan duge tir co quan cap ngan sach véi chi phi tdi thiéu
dé san xuit mac dau ra dap tng yéu cu nhiém vu duoc giao. Vé mit nguyén tac,
céc to chirc cong nén san xuat mic dau ra voi chi phi nho nhét rdi hoan lai phan
ngan sach tuy y chua dung hét cho co quan tai chinh. Thuc té, cac to chirc cong
thuong khong 1am nhu vay, ho khong c6 dong co dé sir dung von mot cach tiét kiém
nhat. Thay vi tra lai ngan sach tuy ¥ cho co quan tai chinh, ho s& giai ngan hét phan
ngan sach thtra nay vao nhiing hoat dong lang phi, khong hiéu qua nhu: hop hanh,
tap huén hay tuyén thém nhan vién dé cung chia vi¢c ra lam, ai cling dugc lgi.

- Xu hudng tiéu cuc tir chinh co quan cip ngan sach: Ban than lanh dao céac
t6 chirc cong néu c6 ¥ tuong vé ddi mai hay cai cach can dén ngudn von thi ho
thuong phai trai qua mot quy trinh dai va rac réi méi c6 thé duge cap von. Cac co
quan cip ngan sach thudng ngin ngai truéc nhitng rii ro hodc bat dinh cia cac dé
an d6i méi, dic biét khi nd lién quan to1 viée cai cach dich vu cong ma dau ra rét
kho tham dinh. Ban than cac t6 chic cong lai khong thé di vay von dé thuc hién
nhiing cai cach nay nén néu qua trinh xin cip vén gip kho khin thi ho ciing khong

con nhiét tinh v41 nhitng ¥ tudng doi madi cua ho ké ca khi ho thdy cac nguodn luc
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khong dugc bb tri hop 1y, khap khidng. Va cubi cung, chinh co ché da khién cho cac
td chirc cong khong c6 dong luc st dung von mot cach c6 hiéu qua, do cling 1a hau
qua khoé tranh khi c6 su tach biét gitta quyén quan 1y va sir dung vdn. Ban than cac
bénh vi¢n cong cling 1a mot td chirc cong, va viéc ho su dung nguén von khong tiét
ki€ém, khong hi¢u qua cling 1a xu hudéng chung cta khu vuc cong nhu phan tich trén.

Tir khia canh tinh citng nhdc cia quy dinh bién ché, tién lwong.

Khi mét ca nhan duoc tuyén dung vao td chirc cong thi s€ dugc dam bao vé
bién ché va tién lvong. Quy dinh nay tao ra sy 6n dinh trong co quan. Tuy nhién, né
cling tao ra tinh cing nhic nhat dinh. Lanh dao cua t6 chtic cong rat khé sa thai
nhiing can bd thiéu nang luc hodc hi¢u suét kém. Mt khéc, su 6n dinh cta cac suit
bién ché nay ciing 1a mot dong co dé nhitng ngudi ¢ nang lyc han ché tim cach c6
dugc suét bién ché d6. Ché do luong thi ¢b dinh va chinh sy ¢6 dinh nay khién cho
n6 1a qua thap so voi ngudi ¢6 ning lyc, va 1a di ngd cao véi nhitng ngudi khong
c6 trinh d9. Ban than l1anh dao céc don vi cong biét 5 ai la nguoi c6 nang luc, dong
g6p nhiéu cho t6 chire nhung lanh dao khong cé quyén ting lwong cho ho ciing nhu
rat kho sa thai nhitng ngudi c6 ning lyc kém. Hau qua cudi cung 1a to chirc cong
kho niu gitt dwoc nhimg ngudi c6 trinh do va 1a “bén d6” 1y tudng cho nhidu nguoi
thiéu nang lyc. Puong nhién, sy kém hiéu qua khéng chi ¢ viéc sir dung dong von
ma con nam phan nhiéu ¢ kha ning str dung nguén nhan lyc, dic biét véi linh vuc
kham chira bénh, nhan lyuc la nguén luc v6 cung quan trong.

Voi cac bénh vien/phong kham tw (hodc cac phwong thire KCB khdc vi loi nhudn):

Khong vudéng vao han ché cua su tach biét: nguoi s¢ hiru von, st dung von,
quan 1y von nhu cac bénh vién cong. O cac phong kham hay bénh vién tu, ban than
nguoi s hitu von ciing s& 1a nguoi sir dung, quan 1y vén. Chinh vi thé, phan “ngan
sach tuy v trén s€ duogc gilr lai 1a 1gi nhudn ctia don vi nén ho hoan toan c6 dong co
lam ting “ngan sach tuy y” thong qua viéc sir dung von mot cach tiét kiém, hop 1y
nhat. Ban than ho ciing 14 nhimng ngudi am hiéu chuyén moén nén biét rd phong
kham hay bénh vién ctia ho can gi dé hoat dong c6 hiéu qua hon hay nén dau tu vao

dau 1a co ich nhat, ho s& khong ngan ngai chi tién cho cdc phuong an cai tién, doi
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moi nay. Ho ciing san sang cat bot cac khoan chi phi khong can thiét dé nang cao
tinh hi¢u qua cua viéc st dung nguén luc, sa thai nhitng nhan vién thiéu y thue, ky
luat lao dong kém va tra cong cho nhan vién xting dang theo nang lyc va nhiing
doéng gop cuia ho.
b. Xét theo khia canh thi hai: Téi da hoa d4u ra trong diéu kién du vao 1 ¢ dinh.
Voi khu viee tw nhdn (hay khu viee CSSK vi loi nhudn).

- Néu dau ra duge hiéu 1a doanh thu cua co so, con dau vao 1a chi phi san

xut ctia co s¢: Hiéu qua tai chinh

V61 moi linh vuc thong thuong khéc, viéc ting dugc doanh thu ban hang la
diéu nén lam va dugc xi hoi khuyén khich, boi ting doanh thu ciing 13 thoa man
hon nhu cu ctia nguoi tiéu dung. Tuy nhién, v6i nganh y, ma cu thé 1a linh vuc
kham chira bénh, viéc cac bénh vién tu tim moi cach tang doanh thu khong phai lic
nao ciing duoc tan thanh. Do that bai vé& “thong tin khong dbi ximg” cia thi trudng
(Dang thtr nhat: Thong tin khong dbi xtng gitra bénh nhan va bac sy) rat dam nét
trong linh vuc kham chita bénh nén bac s§ c6 thé ding quyén ning chuyén mén cta
minh dé “cung sinh ra ciu”: bac sy c6 quyén quyét dinh sé luong dich vu ma nguoi
bénh phai tiéu dung nén nhiéu khi bénh nhan phai dung céc dich vu khong thuc su
can thiét. Mot hinh thirc phd bién dé lam ting doanh thu & cac bénh vién, phong
kham tu 1a viéc lam dung cac xét nghiém hay may moc dat tién. Cho du viéc sir
dung céc trang thiét bi y té hién dai hd tro rét tot cho qua trinh chan tri nhung ganh
nang chi phi s& roi vao cic bénh nhan ma nhiéu khi chi phi y té 1a qua sirc ddi véi
ngudi bénh. Nhu vay, khu vuc tu nhan dé dang ting doanh thu, duéi goc do nay,
khu vuc tu nhan dam bao dwoc hiéu qua tai chinh theo quan diém cua chu dau tu
nhung hiéu qua nay khong nén duoc chip nhan, tan thanh.

- Néu dau ra duoc hiéu 1a s6 luot ngudi duoc kham chira bénh/két qua cua
diéu tri/mic do cai thién sttc khoé ctia bénh nhan va dau vao 1a chi phi dé kham
chira bénh (chi phi dudi gbéc do xa hdi): hi¢u qua xa hoi

Xeét dudi goc do hi¢u qua xa hoi, thi cach dat dugc tinh hi€u qua tai chinh

nhu trén cua cac bénh vién/phong kham tu s€ di nguoc lai véi higu qua xa hdi béi
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hau qua cua quan hé “cung sinh cau” khién cho chi phi trén mot ca chira tri s& rat
cao, xa hoi dd phai sir dung qua nhiéu ngudn lyc dé kham chira bénh cho (bang do)
bénh nhan[93].

Voi khu viee cong:

Bén than cac bac sy lam viéc ¢ cac bénh vién cong c6 thu nhap gﬁn nhu ¢b
dinh tir ngan sach, khong gén véi sb tién bénh nhan chi tra. Vi vay, ho s€ khong cé
nhiéu dong co “tang doanh thu” qua viéc ép bénh nhan st dung dich vu khong can
thiét nhu khu vuc tu. Va viéc khong dat muc tiéu ting doanh thu nay la hoan toan
pht hop va dam bao yéu cau hiéu qua xa hoi.

1.3.3.3. K&t luan vé kha nang dat dugc hiéu qua trong linh vuec KCB va
cac nguyén tic duoc rut ra.

Nhu vay, trong linh vugc KCB, khu vuc tu chi c6 thé dam bao tiéu chi cong
bang ngang: d6i xr nhu nhau v&i nhitng ngudi ¢ diéu kién kinh té nhu nhau.
Nguoc lai cong bang doc lai can dén sy can thiép ctia nha nudc véi cac chinh sach
hd trg vién phi cho ngudi nghéo thi méi dam bao dwoc nguyén tic: cic ca nhan cé
diéu kién kinh té khac nhau thi dong gop khac nhau.

Véi ti€u chi hiéu qua, khu vuc tu nhan dugc coi 1a dam bdo tinh hi¢u qua
dudi goc d6 quan 1y tét ngudn luc va sir dung ching mét cach tiét kiém, hop 1y. Tuy
nhién, néu xét hiéu qua dudi goc do tdi da hoa dau ra thi khu vuc tu nhan chi dat
hi€éu qua tai chinh ma khong dat hi€u qua xa hdi, Hon nira, cach dat hi¢u qua tai
chinh theo cach ting doanh thu - ma c6 thé 1a tan thu tir nhiing nguoi dang gap rii
ro dau dm thi khong thé chép nhén. Nguoc lai, cdc bénh vién cong s€ han ché dugc
hién tuong lam dung quyén ning ciia bac sy dé “cung sinh cau” gy ganh ning chi
trd qua mirc cho bénh nhan nhung bénh vién cong lai dé gip han ché chung cua cac
t6 chirc cong trong viéc sir dung ngudn luc: 1ang phi, kém hiéu qua.

Nguyén tic 14: Can dam bdo cd cong bang ngang va céng bang doc trong
viéc tiéb can dich vu KCB.

Nguyén tic 15 : Co ché can sir dung tiét kiém nguon lyc (hiéu qua tai

chinh).
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Nguyén tic 16: Co ché can dam bdo t6i da hod vé cung cdp san pham dich
vu dau ra véi chdt hrong cao va chi phi thap nhat (hiéu qud xa héi).

1.3.4. Khd ning théa mén cdc nguyén tic ciia cic phwong thive XHH
y té hién nay.

Tir sy phan tich trén, co thé thdy cac phuong thirc CSSK can théa min hé
thdng 16 nguyén tic. Tuy nhién, s& khong c6 mot phuong thirc XHH y té nio c6 thé
thoa min ca 16 nguyén tic d6 boi sy thoa min nguyén tic nay lai 1 sy vi pham
nguyén tac khac, cu thé:

- Néu thoa man nguyén tic 13 tirc phat trién hé thong y té tu nhan hoic cac
loai hinh dich vu vi lgi nhuén thi vi pham nguyén tac 7: tach biét sb tién bénh nhan
chi tra véi quyén loi bac sy (trong bdi canh cac loai hinh cung cap dich vu nay ap
dung co ché tai chinh tu nhu hién nay); Vi pham nguyén tic 12 (cung cap hang hoa,
dich vu “cﬁn”); vi pham cac nguyén tac 4,2, 14, 16 va nguoc lai.

- Néu thoa man nguyén tic 5 tirc can phat trién hé thong y té cong thi s& rat
kho dat dugc nguyén tic 8: han ché viée sir dung ngan sach tily y mot cach ling phi
va nguyén tic 15.

- Néu dam bao nguyén tic 4 (cung cap CSSK cho ngudi dang bi bat tinh, mat
tr) thi khong thé chia sé voi bénh nhan nhu nguyén tic 6 yéu cau.

Bén canh d6, c6 nhiing nguyén tic vé ly thuyét khong thyc sy mau thuin
nhau nhung kho c¢6 thé ciing ddng thoi théa man chung.

Nhiing vi du trén chimg minh mét diéu khong c6 mot phuong thirc XHH vy té
nao thuc sy hoan hao, mdi phuong thirc déu c6 nhiing vu diém riéng va nhuoc diém
riéng. Chiing vi pham hay théa man cic nguyén tic nao tic c6 nhimg wu nhugc
diém gi s& 1 ndi dung dugc tra 10i 16 & chuong II.

1.4. KINH NGHIEM QUOC TE VE CAC PHUONG THUC XHH Y TE

1.4.1. Kinh nghigm vé y té tw nhain

O hau hét cac qubc gia trén thé gidi, YTTN dugc huy dong tham gia cung
cap dich vu y té [66].

Vé 1y do, YTTN ra doi do cac 1y do co ban: NSNN han ché, mic song nguoi
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dan ting 1én va nhu ciu st dung dich vy y té ciing ting nén y té nha nudc khong
dap tng di nhu cau cua ngudi dan vé KCB [91]. Sy phat trién khoa hoc k¥ thuat y
hoc d3 1am cho gia thanh kham chira bénh 1én rat cao khién cho kinh phi cua Nha
nudc don thuan khong du bao dam. Cac nude nhu Anh Quéc. Thuy Dién, Canada,
Trung Qudc va cac nudéc XHCN Lién X6 va Pong Au trude ddy v. v.. von co mot
hé théng cung tmg kham chira bénh nha nudc mién phi cling da phai chia sé chi phi
y té giita Nha nudc va cong dong [48]. Ké ca ¢ cac nudc phat trién, NSNN danh
cho y t& van khong du dap ing nhu cau nguoi dan. Tai Canada, phan 16n dich vu y
té dugc phan phdi thong qua kénh y té tu nhan. Hang ndm Chinh phu My chi dam
bao khoang 40% tong chi phi CSSK, phan con lai 12 huy dong tir cac ngudn kinh
phi ctia tu nhan, cua cac t6 chirc, cac doanh nghiép hoac tu tién bao hiém[40].

V& hinh thirc, & cac nudc dang phat trién, luat phap cho phép bac sy lam
ngoai gio hanh chinh [76]. Ngoai ra, hanh nghé y tu nhan con ton tai v6i nhiing
hinh thtrc ph6 bién nhu lang y, ba d5, ngudi ban thude rong, thiy mo. O cic nudc
phat trién, y té tu nhan chu yéu tdn tai dudi dang bénh vién tu, phong kham tu.
Nhiéu nudc ty 1€ bénh vién tu chiém t&i 70-80% trong téng sb cac bénh vién. Tai
Malaysia, toan quéc c6 200 bénh vién 16n, trong do6 cod dén 160 bénh vién do tu
nhan dau tu va quan 1y [41].

Vé mat loai hinh dich vu, & cic nudc dang phat trién, tu nhan chil yéu cung

cép dich vu KCB ngoai trt, con diéu tri ndi tra chu yéu van do nha nudc dam
nhiém[91]. O Italia, c6 rat nhiéu doanh nghiép nhé va vira hop tac voi cac nha cung
ung dich vu y té 16m chéng han nhu céc dich vu cham s6c nguoi gia, tré em tai nha,
chiam séc bénh nhan sau khi ra vién, hd tro nguoi nghién, tam than...va nhitng hop
tac d6 rat quan trong va hiéu qua. Khu vuc tu nhan duoc tham gia cung cép nhiéu
dich vu phu trg nhu v¢ sinh, giat 1a, an uéng, ban thudc...va ca dich vu y té cong
déng nhu ti€ém ching[75].Véi cac nude phat trién, & cac bénh vién tu, véi su giam
sat ngat nghéo ciia chinh phil, ho c6 thé va dugc phép lam tat ca cac phuong phap
diéu tri tién tién nhat nhu & cac bénh vién cong nhu: phau thuat tim, phau thuat than

kinh, cay va ghép co quan...[41]
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Mot s6 mé hinh y té tw nhan co ban va nhitng tac dong cua no

Mo hinh hé théng YTTN dién hinh trén thé gii 1 mo hinh cia hé thong y té
My. Theo mé hinh nay, nha nudc chi cé trach nhi¢ém chdm séc cho nguodi nghéo
(Medicaid) va cho ngudi gia (Medicare)[22]. Hé thdng y té nay cha yéu dua trén
cung cép tu nhan. Hién nay, nudc My trd thanh qudc gia co chi phi y té dit do nhat
thé gidi (voi chi phi y t& binh quan dau ngudi trén 7000 USD/nam) voi 45 triéu
ngudi My (15% dan s6) rat kho khan trong tiép can dich vu y té do khong c6 bao
hiém y té [61]. Cac nha lanh dao M¥ ngay cang nhan thay su bat cap cua hé théng y
té chil yéu dwa vao khu vuc tu nay. Theo quan diém ciia Téng théng Obama, can cai
céch hé thong y té cia nudc My, c6 nghia 1a khong thé phé mic cho thi truong va
can phai ¢6 su can thi¢p manh hon nita cia Chinh phu, 6ng viét: “thi trudng tu né
khong giai quyét duoc cac van dé y té ciia chung ta — mot phan vi thi truong da bat
lyc trong vi¢c tao ra mQt san choi du 16n dé giam muc phi bao hiém t6i mac moi
nguoi dan cod thé chiu dung duoc, mot phén cham so6c suc khoe khong nhu nhitng
san phém hodc dich vu khac, khi con ctia ban bi 6m, ban khong thé di long vong dé
mic ca chon 14y gia hoi nhat”[61].

Mo hinh YTTN ciing duoc str dung ¢ hau hét cac qudc gia khac. YTTN tai
cac nudc tu ban phat trién dugc chia thanh hai nhém, mot nhém bao gém Cac cO SO
YTTN hoat dong khong vi loi nhuan (chiém da s6) va nhom con lai 1a cac co s
YTTN kinh doanh vi lgi nhuén (chi chiém ty trong nho trong toan b hé théng cung
g dich vu y t&) [60]. C6 nhiéu bang ching ching té rang hé thong cung tng dich
vu kham chita bénh tu nhén kinh doanh vi lgi nhuén khong dap tmg dugc muc tiéu
xay dung mot hé thong y té theo dinh hudng cong bang va hiéu qua.

Chi phi ¢ y té tw nhan vi loi nhudn ddt hon: DA c6 nhiéu nghién ctru so sanh
chi phi y té giita cc co so y té vi lgi nhuan (tu nhin) va khong vi lgi nhun (bénh
vién cong hodc tu hoat dong khong vi 191 nhuan). Céac nghién ctru déu cho két luan
gidng nhau: chi phi diéu tri tai cic co s¢ y té kinh doanh vi loi nhuan dat hon so véi
cac co sO y té hoat dong phi loi nhudn tir 11,2% dén 19% va c6 nhitng dich vu cao
hon téi 91%. Chi phi y té & cac qubc gia c6 hé thong y té tu nhan phat trién ciing

cao hon cac qudc gia ¢ hé thdng y té cong[60] (trich tir Dyer,0 .2004).
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Chat luwong dich vu KCB ¢ khu vuc tw nhan vi loi nhudn kém hon khu vuc y
té cong: Miac du chi phi cia khu vuc YTTN kinh doanh vi 1gi nhuan cao hon,
nhung chét lugng dich vu KCB khong cao hon. Mdt nghién cuu da chi ra con )
thong ké: Trong s6 149 cong trinh nghién ctru vé kha ning tiép can, chat luong
dich vu va chi phi hiéu qua giita khu vyc y té cong, y t& tu nhan vi loi nhuan va
YTTN phi loi nhuan, c6 88 nghién ctru két luan khu vuc y té phi lgi nhuan phuc vu
t6t hon; 43 nghién ctru khong tim thay sy khac biét. Chi c¢6 18 nghién ciru cho rang
cac trung tam y té kinh doanh vi lgi nhuan phuc vu tdt hon. Cac nghién ctru khac
cling cho théy bénh nhan tir cac bénh vién cong va bénh vién tu khong vi loi co ty 1€
tor vong thép hon cac bénh vién tu vi lgi [67]. Ngoai ra, van dé lam dung chi dinh
céc dich vu KCB khong can thiét va cac dich vu KCB ¢6 tac dung phu cling nhiéu
hon & khu vuc y té tu nhan vi loi nhuan[60].

1.4.2. Kinh nghigm vé bdo hiém y té.

a. Kinh nghiém BHYT cho ngudi nghéo ¢ Indonesia[37].

Gidng nhu Viét nam, khoang 70% chi phi y té & Indonesia 1a tir tién tdi
ngudi dan va ciing dang gy ra nhitng van dé nhu bat cong bang trong KCB, chat
luong KCB, khé khin khi tiép can voi cac dich vu CSSK... Vi vdy, phét trién
BHYT toan dan la myc tiéu ma Chinh phu Indonesia hudng toi. Trong 10 trinh thuc
hién BHYT toan dan, ho cling gap nhiéu vuong mic trong viéc mo rong dién bao
pht cuia BHYT cho nguoi nghéo. JAMKESMAS - chuong trinh BHYT cho 76,4
triéu nguoi ngheo va can ngheo ¢ Indonesia duge Chinh pht Indonesia danh cho su
quan tam déc biét.

Tb chitc cua Jamkesmas: BO Y té 1a co quan chiu trach nhiém diéu hanh hé
thong Jamkesmas v6i su hd trg clia cong ty bao hiém nha nudc PT Askes. PT Askes
c6 trach nhiém kiém tra s6 nguoi tham gia, cap phat thé BHYT, tuyén truyén ti cac
chinh quyén dia phuong dé xac dinh d6i tuong thudc Jamkesmas theo tiéu chi cua
Trung vong.

Nguon tai chinh va quyén loi ctia nguoi tham gia Jamkesmas: Jamkesmas

duoc chinh quyén Trung wong (qua Bo Y té) hd trg hoan toan chi phi KCB thong



46

qua viéc mua thé BHYT (tri gia 6 USD/niim) va phat mién phi cho ho. Mirc huéng
va pham vi huong chi phi KCB ciia nhitng ddi twong c6 thé nay 1a kha toan dién,
tuy vay mot sb dich vu ky thuat cao cling chi dugc thanh todn mot phﬁn. So vai cac
nhom bao hiém khéc, nguoi tham gia BHYT cta hé thdng Jamkesmas con dugc
huong nhiéu quyén loi hon khi di KCB, do viy c6 rat nhiéu ngudi dan tim cach
dugc nam trong danh sach dién ngheo dé huong ché d6 wu dai dic biét nay.

Phuong thuce thanh toan cho co s KCB: Nguoi bénh thugc Jamkesmas KCB
ban dau tai céac trung tam y té hodc bac si da khoa ctia Nha nudc va ho s& duoc
chuyén 1én bénh vién tuyén trén néu can thiét. Doi vdi co s KCB bénh ban dau,
ngan sach Trung wong s& chuyén tién tryc tiép cin cir vao lugng ngudi nghéo kham
tai d6. Déi voi bénh vién, cudi thang bénh vién s€ giri chi phi KCB ctia bé¢nh nhan
thudc Jamkesmas 1én Trung wong (B9 Y té), trén co s& d6 ho s& chuyén tién vao tai
khoan ctua bénh vién. Mot trong nhiing diém dang chu y cua h¢ théng Jamkesmas la
phuong thirc thanh toan chi phi KCB theo nhém chin doan ¢ tén goi INA-DRG
(DRGs cua Indonesia). Phuong thirc thanh toan nay dugc &4p dung thtr nghiém tai 15
bénh vién trong vong 2 nam va dén nam 2009 méi ap dung cho tat ca cac bénh vién
(ca bénh vién cong va bénh vién tu) c6 ky hop dong v6i chuong trinh Jamkesmas.
Dé thyc hién dugc phuong thirc thanh toan ndy, cic thong tin nhu thoi gian nam
vién trung binh, s6 lugng giwdng bénh, cac dir liéu vé tai chinh... phai duoc cung
cép mot cach chinh xac, dé‘ly du; phac dd diéu tri chuan can duogc xay dung.

Tac dong cua chuong trinh Jamkesmas: Vé co ban chuong trinh Jamkesmas
d4 thao bo rao can 1on vé tai chinh, giup cho ngudi nghéo va cin nghéo co thé tiép
can voi cac dich vu KCB. Jamkesmas thuc su da tao diéu kién cho nguoi ngheo va
can nghéo ¢ kha ning tiép can véi dich vu cham soc stc khoe, ca ¢ tuyén chim soc
sttc khoe ban dau va cac tuyén trén. Luong ngudi nghéo va can nghéo di kham bénh
tang hon 392%, lugt kham tai bénh vién tang 432% chi sau 2 nam tir nam 2005 téi
nam 2007.

Mot s6 han ché ciia chuwong trinh Jamkesmas: Sy gia ting qua mérc luong va

luot nguoi nghéo di kham, chita bénh & tat ca cic tuyén mot phan phan anh hién
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tuong lam dung dich vy, anh hudng téi tinh bén viing cua hé théng, dac biét la goc
do tai chinh. Cong tac thong tin khong dugc thuc hién mot cach hiéu qua. Khong
duoc huéng dan rd rang hodc khong du thong tin dan t6i nhiéu tranh cii bét loi cho
viéc cung cép dich vu mt cach t6t nhat, anh huong dén su hop tac cua cac bén.

Bénh vién thudng gip van dé véi viec ké don thudc khong ding tiéu chuan
quy dinh. Trong truong hop nidy Jamkesmas khong chiu trach nhiém vé chi phi va
bénh vién phai tu tim ngudn dé bu dap. C6 hai kha ning lién quan dén van dé vé chi
phi thudc: thir nhit 1 ké thudc qua nhiéu s& tao ra chi phi cao, thr hai 1a ké thubc
khong da hodc tri hoan viéc dung thude cling lam tdn nhiéu tién hon do bénh sé&
phitc tap hon hodc tré nén niang hon. Viéc cung tng thudc cho chuong trinh
Jamkesmas thuoc trach nhiém cua co so¢ KCB, vi thé viéc nay can 1én ké hoach can
than va co s6 KCB can cam két véi viéc ké don thude hop 1y.

Dé cho Jamkesmas thuc sy ton tai 6n dinh va phat trién bén virng, rat nhiéu
viéc can phai 1am nhu ting cudng kha ning quan 1y, 1am 13 vai trd ctia cac bén lién
quan, hé théng quan ly thong tin, on dinh vé tai chinh. .. Trong chién luoc kiém soat
chi phi y té thi phong bénh can duoc dua vao chuong trinh Jamkesmas vi phong
bénh tét s& lam giam nhu cau vé chita bénh.

b. Kinh nghiém ctia BHYT nudc Phap [51, 57] .

Vé t6 chitc va phuong thirc thanh toan:Ché d6 BHYT & Phap co tinh bat
budc va doc quyén. Moi ngudi din va ca nhitng ngudi nudc ngoai cu tra tai Phap
déu phai dong gop vao hé théng BHYT nay. Sau d6 mdi ngudi duoc phat mot "thé
kham bénh" (carte vitale - giéng nhu thé ngan hang co6 s an sinh xa hoi va chira cac
thong tin vé nguoi s¢ hitu thé) va trang bi cho cic co sd y té cac may doc thé.
Nguoi dan di KCB khong can tra tién (ngoai trir khoan dong gop bat budc) ma chi
can dua thé qua may doc, cac thong tin can thiét s& dugc chuyén giao va chi phi
KCB s& dugc thanh toan truc tiép gitta quy va co s6 y té.

Vé mirc d6 chi tra va kinh nghiém phong ngira lam dung: Tinh bén viing vé
tai chinh cia quy BHYT la vin dé khong phai ciia riéng qudc gia nao, vao nim

2006, quy BHYT Phap da tham hut t6i 6 ty euro. Ca Phap va nhiéu quéc gia khac
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da lya chon phuong an déng chi tra dé khac phuc hién tugng nay (muc do d@)ng chi
tra xin xem & phu lyc 1). Ngoai viéc quy dinh mic dong chi tra theo phan trim,
bénh nhan con phai thyc hién nghia vu déng gop, vi du, moi lan kham bénh nguoi
bénh phai tra 1 euro, mdi lo thude s& déng 0,5 euro, moi lan dung xe cuu thuong
gop 2 euro... (trir tré em dudi 16 tudi, phu nit c6 thai va nhimg ngudi co thu nhap
thap 1a nhitng ngudi duoc phat thé CMU - thé kham chita bénh mién phi).

Dé han ché tinh trang lam dung hodc loi dung viéc kham bénh, léy thude tir
phia bénh nhan, BHYT Phép con dat ra ché do bac si theo doi. Mdi nguoi phai chon
mot bac si didu tri thudng xuyén-thuéc nhom bac sy c6 lién két, ky hop dong kham
chira bénh cho bénh nhan véi co quan BHYT. Trong trudng hop can thiét, bac sy
diéu tri s& giri bénh nhan dén bac sy chuyén khoa. Néu bénh nhan khong tuan thu
theo quy trinh trén thi phai ty bo tién tii dé chi tra. Bénh nhéan ciing hoan toan c6
thé thay ddi bac sy diéu tri cho phu hop (vi du bénh nhan chuyén nha). Tuy nhién,
su lam dung quy BHYT khong chi & phia bénh nhan ma ca & phia bac si va cong ty
duoc. Béac si, do théi quen hodc do duogc khuyén khich ké céc loai thude cua cong ty
A, B nao dé, cho don thudc véi cac loai thude dét tién ma chua chic da hiéu qua.
Céac vién bao ché chi rat nhiéu tién vao viéc thiét 1ap cac quan hé véi cac bac si hodc
déy gia thudc 1én cao hon rat nhiéu so véi chi phi thuc té dé san xuit. Bén canh do,
d6i khi cac phong thi nghiém khong ¢ sang ché gi mdi ma chi thay d6i nhan hiéu
va mot vai thanh phan khong quan trong dé cho ra doi mot loai thude khac ¢ cong
dung tuong tu khi bang sang ché cii sap hét han, sip thudc vao tai san cong va Nha
nuéc duge tu do khai thac. TAt ca nhirng hanh dong d6 di day chi phi BHYT ¢ muc
thudc 1én rat cao. DPé giam thiéu tinh trang lam dung va loi dung hé théng BHYT,
ngudi Phap xay dung mot ché do kiém soat chit ché viéc kham chita bénh hay mua
thude cta bénh nhan, viée ké toa ciia bac si va viéc xac dinh gia thudc cua céac vién
bao ché.

c. BHYT buc.

Cong hoa lién bang Purc 1a mot trong s6 cac nude cd hé théng BHYT hoat

dong 1au doi nhat trén thé gisi v6i 125 ndm hinh thanh va phat trién, dién bao phu
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100% dan s6 (khoang 82 tri¢u dan), hé thong nay dugc goi 1a BHYT luat dinh. Déi
tuong tham gia BHYT theo luat dinh bao gém nguoi dang lam viéc (vo hodc chéng
va con cai dudi 18 tudi cua ho ty dong duoc hudng bao hiém), ngudi vé huu, nguoi
that nghiép, sinh vién ctia cc trudng trung cap, cao dang, dai hoc, ngudi khuyét tat
dang lam viéc tai co s¢ dugc phé chuéin hodc trong hé théng xtc tién viéc 1am.

Quyén lgi ciia nguoi dwoc BHYT[38]: Cho du BHYT Purc ¢6 ap dung ché do
ddng chi tra nhung g6i quyén loi cia BHYT Birc 1a kha rong v6i nhiéu loai hinh
dich vu:

- Diéu tri nam vién khong gidi han, cing chi tra khong vuot qua 14
ngay/nam.

- Thudc theo don dugce thanh toan, nhung c6 cung chi tra.

- Huéng mot s6 hodc tat ca chi phi phong ngira va phuc hoi can thiét.

- Trg cap 6m dau: Nguoi duge bao hiém c6 thé nhan trg cdp 6m dau tdi da
78 tuan trong khoang thoi gian 3 nam.

- Tro gitip vé trong nom nha khi ngudi tham gia bao hiém phdi nam vién
hodc diéu tri phuc hoi chirc nang khong thé trong nom nha ctra va ¢6 tré nho dudi
12 tudi sdng cung.

- Piéu dudng tai nha cho phu nit khi can thiét do mang thai hoic sinh con.

- Liéu phap x4 hoi danh cho ngudi duge bao hiém c6 ndi dau budn tinh than
nghiém trong 1am cho ho khong chap nhan diéu tri y khoa.

- Tién sinh con va trg cip sinh con trong thoi gian mang thai va sau khi sinh.

Mitc déng BHYT bit bugc & Pilic kha cao, 1én téi hon 14%f/thu nhap.Vé
nguyén tic, ngudi lao dong dong 50%, chu sir dung déng 50% sd tién nop BHYT.

Cung chi tra BHYT: Theo quy dinh cua Luat BHYT Dtic, bénh nhan BHYT
cung dong goép chi phi cho mot s6 dich vu nhat dinh. Tuy nhién, nhém cé thu nhap
thip va bénh man tinh can, tré dudi 18 tudi duge mién cing chi tra (trir trudng hop
chi phi vé nha khoa va chi phi di lai) va tién bénh nhan BHYT cung chi tra khong
vugt qua 2% thu nhap nam cua ho[38].
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Phuwong thirc thanh todn: Hién nay BHYT Dbuc dang sit dung phuong an
thanh toan theo nhém chan doan DRG[5]. Nhom chan doan (DRG) la cach thie phan
loai bénh nhén dua theo chin doan va muc d6 doi hoi cac nguén luc tinh cho mot giai
doan nam vién. DRGs 1a nhém cac chan doan cé lién quan dén su tuong dong vé
kham, diéu tri va chi phi diéu tri[39]. Phuong phép chi tra theo DRG 14 hinh thtrc phd
bién nhat cua chi tra dua theo timg truong hop. Pay 13 mot phuwong an thanh todn
duoc cho 1a minh bach hon trong qua trinh thanh toan chi phi kham chira bénh, thanh
toan sat voi dich vy, dat hiéu qua kinh té va nang cao chét luong dich vu. Viée tinh
toan DRG do Vién nghién ctru va tinh toan chi phi theo nhém chan doan (InEK) thuc
hién. Thong thudng, hang nim c6 khoang 250 bénh vién cung cap s liéu chi phi cia
3 tri€u truong hop ra vién lam co sé cho InEK tinh toan [5].

1.4.3. Kinh nghigm vé thu mét phéin vién phi.

a. Kinh nghiém cua Trung Qudc:

Hé théng y té & Trung qudc va Viét nam c6 rat nhiéu diém tuong dong. Hién
nay, cac bénh vién nha nuéc nhan kinh phi tir ba ngudn chinh 1a NSNN, thu phi
dich vu (vién phi) va lgi nhuén tir ban thuéc[83]. Tuy nhién, kinh phi hoat dong cua
cac bénh vién Trung Québc chu yéu dua vao cac nguén bénh vién ty tao nén nhu vén
vay, loi nhudn trong hoat dong (c6 dugc tr vién phi) va ca von gép tor nhan
vién[83].

Nhiéu nghién cuu chi ra réng phuong thtrc vién phi da thuc su tao ra ganh
nang tai chinh cho nguoi dan Trung Qudc, dic biét 1a ngudi nghéo, han ché kha
nang tiép can va st dung dich vu CSSK cua ho cling nhu [am tram trong thém muc
do chénh 1éch vé bénh tat va doi ngheo gitta cdc nhom thu nhap dan cu. Bén canh
ganh nang tai chinh truc tiép, ngudi dan phai chiu nhitng génh ning gian tiép do tan
tat va mat ngay cong lao dong, diéu nay da anh huong 16n toi két qua san xuét ¢
nhimg ving nong thén nghéo[92]. Ngudi nghéo 14 dbi twong chiu tac dong 16n nhat
ctia chinh sach vién phi nay. Chi tiéu y té ctia nhom nghéo nhat chiém dén trén 80%
thu nhap cta ho so voi 5% cia nhom giau nhat. Thé nhung, mirc d6 6m dau van kha

cao & cac ving khé khan [92], tao nén vong luan quan giira bénh tat va déi nghéo
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Khong nhiing tac dong tdi tinh cong bang ma chinh sach vién phi con tac
dong manh téi ti€u chi hi¢u qua ctua hé théng y té Trung quéc. Tac dong dau tién 1a
sy lam dung thube cua bac sy nham truc loi tir viée ban thude. Theo b liéu cua Bo
y té Trung qudc thi chi phi thudc ctia bénh nhan ndi va ngoai tra ¢ trung tam y té thi
x4 1an luot 13 62-68% va 54-58%, tuong tu, c6 td1 76% thu nhap cua bénh vién thi
x4 13 tir ban thube. Str dung thude khong hop 1y 14 tinh trang chung cua cac bac sy &
vung ndng thon véi nhitng toa thude thuong xuyén dugc ké 1a khang sinh va thude
tiém. Chinh vi véy, chi phi cho y té dang ngay cang ting & cic ving nong thon
Trung quéc. Tac dong thur hai 14 hi¢u qua cua h¢ théng y té 3 tuyén huyén, thi xa va
lang rat thép. Do chét lugng dich vu kém trong khi gid ca dich vu lai cao nén c6 toi
2/3 sb giuong bénh khong duoc st dung va phan lang phi ngudn lyc 1én dén 38%
tong chi phi [92].

b. Kinh nghiém ctia mot sé quéc gia khac :

-Tai Indonesia, do ngan sach han ché va sy thiéu linh hoat cua hé théng tai
chinh cong trong, chinh phu da 4p dung chuong trinh bénh vién tw quan tor nam
1998 va nguoi bénh phai ndp phi KCB, (twong ty m6 hinh bénh vién ty chu & Viét
nam). Két qua 1a hién nay khoang 70% chi phi y té & Indonesia 1 tir tién tai nguoi
dan, gay ra nhirng van dé nhu bt cong bang trong KCB, chat lugng KCB thap, kho
khan khi tiép can vé6i cac dich vu CSSK...[37] . Cing véi nhitng thay ddi trong
quan 1y do, tu nhan cling dugc phép hoat dong trong cac bénh vién cong nhu cac
trang thiét bi y té c6 thé thué ciia tu nhan, hay bénh vién ky hop dong voi tu nhan
thuc hién mot sb cong viéc nhu v¢ sinh, niu an, giat 1a, ban thudc.. .nhung hiéu qua
cua viéc két hop nay dén nay van chua duoc xac nhan. Khu vuc y té tu nhan &
Indonesia ciing phat trién kha manh trong khi BHYT con han ché nén cac chi tra
cho dich vu KCB chu yéu tir tién tii nguoi dan. Nhan thay nhiéu tic dong bat loi
ctia co ché tai chinh y té nay ddi v6i ngudi nghéo, tir ndm 1994 tit ca cac gia dinh
ngheéo déu duoc cap thé kham bénh, voi thé ndy ho dugc hudng mién phi cac dich

vu y té co ban tai cac co sd y té cong cong[75].
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-Chinh phu Srilanca d4 can nhac dén phuong an vién phi nhung chua thong
qua do lo ngai kha néng chi tra cua nguoi dan [88].

-Kinh nghiém ctia Hungary, Cong hoa Séc va Ba lan : Ca ba nudc déu da co
chung mot béi canh lich sir va chién lugc chung cho hé théng y té cia minh. Trong
thot ky xa hoi chu nghia, nha nudc cép ngan sach cho hau hét cac dich vu y té, mic
di muic chi thap, song ngudi din vin duoc cung cap day du cac dich vu, tir y té
cong cong dén noi tra bénh vién. Hé théng nay da dam bao dugc tinh cong béng
trong kha ning tiép can cac dich vu y té. Tuy nhién, cai gia phai tra cho két qua nay
1a tinh trang thiéu hiéu qua vé kinh té, thu lao cho nguoi cung ung dich vu thip,
chat lugng dich vu kém va thiéu co hoi lya chon cho céc ¢4 nhan. Piéu nay da tao ra
strc ép cai cach hé thong y t& va ho dd chuyén tir hé thong cap ngan sach sang hé
thdng bao hiém xa hoi (tra trude chir khong tra vién phi truc tiép)[87].

1.4.4. Kinh nghigm vé cung vrng dich vu theo yéu cau va LDLK.

Phuong 4n cung ung dich vu theo yéu cau vé ban chét va tac dong tuong tu
nhu phuong an vién phi. Con d6i v6i hinh thirc lién doanh lién két, qua khao sat,
tac gia nhan thdy mo hinh nay hau nhu khong duoc cac qudc gia ap dung. Trir
truong hop Trung qudc, & mot s6 bénh vién, ngudn von cho bénh vién c6 thé duoc
gop tir nhan vién[83] va & Indonesia, cac bénh vién doi khi thué trang thiét bi y té
cta tu nhan [75]. Tuy nhién, hiéu qua ciia phuong an nay dén nay van chua duoc
khang dinh.

1.4.5. Bai hoc kinh nghiém rut ra cho Viét nam

Tt kinh nghi€m cua céc quéc gia trén, co thé rat ra mot s bai hoc cho Viét
nam nhu sau:

Vé y té tw nhén:

-Y té tu nhdn 13 mot kénh quan trong trong hé thong y té cac qudc gia, Tu
nhan khong chi c¢6 mit trong linh vyc KCB ma con tham gia vao nhiéu hoat dong
dich vu gian tiép phuc vu KCB va cac hoat dong mang tinh bd trg cho cong tac

KCB cua y t€ cong nhu céc dich vu cham s6c nguoi gia, tré em tai nha, cham soc
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bénh nhan sau khi ra vién, ho tro nguoi nghién, tam than. .. Nhitng hoat dong dich
vu gian tiép hay bd trg nay cia khu vuc tu nhan duoc cho 13 ¢6 hiéu qua.

-Tuy theo trinh d6 phét trién va trinh d6 quan 1y ma mic do tham gia ctia khu
vuc tu nhan vao cong taic KCB dugc mé rdng hay thu hep, c6 duge va co thé tham
gia cung cap cac dich vu c6 k¥ thuat phirc tap khong.

-Khu vyc tw nhan ludn dugce cho 1a c6 dich vu dat do (tirc 1a kém hiéu qud vé
mit xd hoi). Diéu nay kho khic phuc don gian béi vi mot dong chi tiéu cua bénh
nhan la mot d@)ng thu nhap ctua bénh vién. Khu vyc tu nhan chi dugc danh gia cao
vé chit luong phuc vu ma khong duoc dé cao vé chit luong y hoc (chuyén mon)
nhu céc bénh vién cong hay t6 chirc phi loi nhuan.

vé BHYT

- BHYT toan dan 13 mo6 hinh ma moi nén y té trén thé giéi hudng toi. Tuy
nhién, diéu nay chi c6 thé thanh hién thyc sau khong it thoi gian chuan bi va co 18
chi it kho khan véi cac qudc gia phat trién.

- Tuy theo kha nang kinh té (déng goép) cia NSNN, ciia cic ca nhan ma goi
quyén loi ctia nguoi c6 BHYT cua cac qudc gia 1a khac nhau, nhung xu huéng
chung 12 géi quyén lgi ndy cang ngay cang duoc mé rong.

- Lam dung quy BHYT 1a van nan d6i v6i moi qudc gia. Pa sé cac quc gia
dung bién phap dong chi tra dé han ché lam dung tir phia bénh nhén, dung phuong
phap thanh toan thich hop (vi du theo nhom diéu tri) dé han ché lam dung tir phia
bénh vién, quan 1y chit gia thuéc dé han ché lam dung tir cac cong ty duoc.

- Phuong phép thanh todn theo thuc chi khong con dugc va chudng boi nguy
co lam dung quy BHYT. Thay véao d6, cac qudc gia dang huéng t6i sir dung phuong
phép thanh toan theo nhom diéu tri. Tuy nhién, néu dung phuwong phap nay thi cac
thong tin nhu thoi gian nam vién trung binh, ) lugng giuwong bénh, cac dir licu vé
tai chinh... phai dugc cung cép mot cach chinh xac, dﬁy du, can co t6 chire tot va su
vao cudc cua cac nha chuyén moén dé xay dung phac d6 diéu tri chuan. Gia thudc

cao, chi phi vé thudc 16n cling 1a mot nguyén nhan quan trong de doa sy an toan quy
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BHYT céc nude. Cac bién phap quan 1y viéc ké don, str dung thudc gdc hay quan 1y
gia thudc s& 12 nhitng bién phap han ché chi phi nay.

- Nguoi nghéo thuong khong c6 kha ning kinh té dé mua BHYT, thong
thuong cac nudc phai phat thé BHYT mién phi cho ngudi nghéo, hd tro phi BHYT
ddi voi dbi tugng can nghéo. Pac biét, can huy dong sy dong gop cua cong déng
(cac doanh nghiép, cac nha hao tdm) dé hd tro tai chinh y té (nhw mua BHYT) cho
nguoi ngheo.

Vé phirong thirc vién phi.

- Vién phi khong phai 1a mét phuong thic tai chinh dugc Iya chon & nhiéu
qudc gia do nhing lo ngai vé kha nang chi tra cia ngudi dan.

- Céc qudc gia sir dung phuong thirc thu vién phi cha yéu duéi dang thu mot
phan vién phi va phuong thirc ndy duoc coi nhu phuong 4n tinh thé trong bdi canh
chua c6 ngudn tai chinh thay thé va thudng dugc sir dung ¢ cac qudc gia ¢ thu
nhap thap, chua phat trién duoc mang lui BHYT.

- Phuong 4n tinh thé nay budc phai sir dung trong diéu kién ngan sach qudc
gia danh cho y té 12 han hep. Day 1a cach thirc dé cai thién diéu kién cung cap dich
vu KCB & nhiéu quéc gia. Tuy nhién, nhiing tic dong tiéu cuc ciia phurong an nay 1a
rat rd rang. Chu yéu 14 tinh cong bang trong viéc tiép can dich vu KCB bj x6i mon.
Nguoi ngheo 1a ddi tuong bi anh hudng nang né nhét, tao ra vong ludn quén “bénh
tat-doi nghéo”. Tur dd, tinh hi€u qua trong vi¢c cham soc stic khoé nguoi dan cling
bi ton hai nghiém trong.

- Phuong thirc vién phi thuong duoc bo trg béi cac chinh sach KCB mién phi
cho nguoi ngheo.

Vé phirong thirc lién doanh lién két

- Phuong thtrc lién doanh lién két hau hét khong duge sir dung & cac qudc
gia, c6 mot vai hoat dong & Trung qudc hay Indonesia gan giéng v6i phuwong 4n lién
doanh lién két & Viét nam. Tuy nhién, tinh hiéu qua ctia md hinh nay déu khong

dugc khang dinh.
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Tém lai, nham cung cip mét cdi nhin khdi qudt, chinh xdic vé XHH y té,
chwong 1 da tién hanh tong quan va phédn tich cic quan niém khdc nhau vé
XHH néi chung va XHH y té ndi riéng dé dwa ra két ludn nhit qudn vé bin chit
ciia XHH y té va nhitng vin dé co ban vé XHH y té. XHH y té ma cu thé la XHH
nguén lwe tai chinh cho y té mang trong no ndi ham kinh 16 y té sdu sic. Chinh vi
vay, chwong 1 ciing da danh mot dung lwong kha lon cho viéc phan tich, xdy
dung co sé khoa hoc, diic biét la co sé kinh té y té dé cung cdp cin cir cho qud

trinh phaén tich thuwe trang va dé xudt cdc gidi phdp 6 cdc chwong sau.
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Chuong 2
THUC TRANG CONG TAC XA HQI HOA Y TE O VIET NAM

2.1. KHAI QUAT VE NGANH Y TE VIET NAM

2.1.1. Gigi thiéu chung vé hé thong y té Viét Nam

2.1.1.1. Hé théng y té

Theo nghia rong, hé théng y té bao gom tong thé cac thiét ché, cac ngudn luc
(tai chinh, nhan luc, khoa hoc cong nghé...), cung vdi cac chinh séch 16n va co ché
van hanh dé thuc hién cong tic bdo v¢, cham soc va nang cao suc khoé nhan
dan[14]. Theo T4 chirc y té thé gidi [97], hé théng y t& c6 4 muc tiéu co ban sau:

- Nang cao strc khoé nguoi dan

- Nang cao tinh dép tng tirc kha ning hé thong dap ing cac nhu cau ngoai
strc khoé cua nhan dan, vi du dép tng cac mong doi vé thai d6 ing xur cua nhan
vién y té, cach bénh nhan duoc tiép don va diéu tri, vé biao mat thong tin sirc khog,
vé vé sinh méi trudng, bénh vién.

- Bao vé ngudi dan trudc cac rii ro vé tai chinh (nguoi dan khong phai tra
céc chi phi 16n 1am anh hudng dén tinh trang kinh té cua ho gia dinh).

- Nang cao hiéu qua cia toan hé théng (giam cac ling phi vé hanh chinh va
chuyén mén), dat cac két qua sirc khoé mong doi v6i chi phi tai chinh thap nhat.

Vi vay, dé dat cac muc tiéu trén, xét theo nghia hep, hé théng y té mot quéc
gia thuong bao gom bén mang co ban: tai chinh y té, nhan luc y té, hé thong cung
cap dich vu y t& va quan 1y trong linh vuc y té. Ching dugc phan anh trong khung
hé théng y té nhu so d6 2.1.

O Viét nam, hé théng y té thuong duogc td chirc va phan loai theo dac diém
quan 1y kinh té xa hoi (goc do sé hitu va goc d6 quan 1y). Trén pham vi ca nudc, hé
thdng y té dugc chia thanh: hé thong y té nha nudc va hé thong y té ngoai nha nude.

Hé thong y té nha nudc bao gdm bdn cip gan v6i hé thong quan 1y hanh chinh: Cap
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trung wong (bao gém cac don vi hoat ddng quan 1y va su nghiép y té thudc cac bo
nganh), cép tinh (bao gém cac don viy té thudc so y té, cac don vi hoat dong su
nghiép y té thudc so, ban nganh khac truc thudéc UBNN tinh, thanh phd ), cip huyén
(bao gdm bénh vién huyén, trung tam y té dy phong), cip x4 (tram y té xa phuong)
(xem phu lyc sb 2). Hé théng y t& ngoai nha nudc: La cac don vi tham gia kham,
chita bénh cho nhan dan voi ngudn tai chinh khong do nha nuédc cp, ma chi yéu co
tir két qua hoat dong kinh doanh, dong gop tir thién, trich tir loi tirc, quy phuc loi
ctia don vi. Hé thong nay bao gom: t6 chirc y té tu nhan, to chirc y té tap thé, cic co
s& lién doanh hay dau tu truc tiép 100% von clia nudc ngoai, cac co sd y té trong
céc t6 chirc xd hoi tir thién, cac co sd y té trong cac doanh nghiép san xuat kinh

doanh hang hoa va dich vu, co s y té trong cac trudng hoc.

San phim/ diu vao Muc dich/dau ra
A A
Tai chinh | Sur tiép can . Nang cao sirc khoé :
R (vé muc d6 va tinh cong bang)
Do bao phu
dich vu

Nhan luc y té

Tinh dap ting

Thong tin

_#Ey
San pham va cong nghé y té

Chit Iwr ong Béao vé ngu’cl da‘n tr~uorf:. rui ro tai
A chinh v& xB hoi
Cung ung dich vu
An toan
A
Quan ly/diéu hanh Nang cao hiéu qua

S —

So dd 2.1: Khung ciia hé thong y té
Nguon:WHO, 2008 [97]
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2.1.1.2. Hoat dong y té

Céc hoat dong trong linh vyc y té bao gdm CSSK truc tiép, cac hoat dong
phong bénh va cac hoat dong hd tro gian tiép cho cong tac CSSK. Ngudi ta thuong
chia cac hoat dong y té thanh hai nhom co ban: Hoat dong y té truc tiép va hoat
dong gian tiép. Hoat dong y té truc tiép bao gdm: dich vu KCB, phong bénh va y té
cong déng, cac dich vu phuc hdi chuc nang va diéu dudng, kiém nghiém thude,
thuc pham, kiém dich. Hoat dong y té gian tiép bao gdm cac hoat ddng quan 1y, dao
tao va nghién ctru trong linh vuc y té nhu: Quan 1y hanh chinh vé y té, quan 1y quy
BHYT, dao tao va dao tao lai can b y té, nghién ctru khoa hoc vé y té[12].

2.1.2. Mt sé két qud co bin ciia y té Vigt Nam.

Viét nam 1a mot nudc dang phét trién véi khoang 70% dan sé séng & nong
thon va thu nhap binh quan dau nguoi ¢ mic 1160USD/ngudi mot ndm. Viét Nam
co dﬁy du céac dac diém chung ciia mét nudc dang phat trién, tuy nhién, Iinh vuc y té
c6 trinh d6 phat trién cao hon so véi nhiéu nudc dang phat trién khac c6 cling mirc
thu nhép tinh theo dau nguoi [40].

Mic du trai qua méy chuc nam chién tranh gianh doc 1ap, Viét Nam van dat
dugc nhiing két qua to lon vé cai thién tinh trang strc khoé va bénh tat cua nhan dan.
Trudc cach mang thang 8 nam 1945, dudi ach théng tri cua thyc dan, phong kién,
cacdichvuy té kém phat trién nhan dan chiu canh d6i kém, bénh tat, dot nat. Trong
hoan canh do, tinh trang "hitu sinh v6 dudng" rat phd bién. Trung binh & thoi ky
nay ci 1000 tré sinh ra thi c6 20 ba me bi chét, 400 tré khong séng duoc qua 1 tudi,
tudi tho binh quéin chi dat 36 tudi [48]. Sau hon 60 nim, két qua vé chim soc sirc
khoé ctia nganh y té da thay doi rat dang ké (xem bang 2.1)

Néu so sanh céc chi s6 co ban vé strc khoé ngudi dan, phan anh muc d¢ phat
trién cia nganh y té cia cac qudc gia ndy véi cac qudc gia khac, dic biét cac qubc
gia c6 cung muc thu nhép thi thiy y té Viét nam phat trién hon nhiéu so véi trinh do

phat trién kinh té (xem bang 2.2).
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Biang 2.1: Mt s6 chi tiéu CSSK co ban

STT Chi tiéu Nam 2008
1 | Tudi tho trung binh (nam) 73
2 | Ty 1€ chét tré em dudi 1 tudi (%0) 15
3 | Ty 18 chét tré em dudi 5 tudi (%o0) 25,5
4 | Ty 1€ so sinh nhe hon 2,5kg (%) 53
5 | Ty 1€ suy dinh dang cua tré dudi 5 19,9

tuoi (%, can nang/tuoi)

Ty 1€ tr vong me/100000 tré dé song 75
7 | Ty 1€ tiém ching day du cua tré em 81,8

dudi 1 tudi (%)
8 | Ty 16 tram y té xa co bac sy (%) 65,93
9 | Ty 18 thén ban c6 nhan vién y té (%) 84,44

Nguon: Bo y te, 2010

So véi cac qudc gia ¢ cing mirc thu nhap hodc mirc thu nhap cao hon (tir 1
dén 6) thi cac chi tiéu trong linh vuc strc khoé ctia Viét nam t6t hon rat nhiéu néu
khong mudn néi 1a bo xa cac “hang xém” vé thu nhap. Néu ldy cac chi tiéu y té co
ban dé lam méc so sanh (vi du tudi tho binh quan-cic qubc gia tir s6 8 dén 14) thi
Viét nam lai dang ngang hang vdi cac qudc gia c6 thu nhap cao hon gip nhiéu lan
(c6 thé gap 10 lan nhu trudng hop ctia Thd Nhi Ky). Néu so véi cac chi tidu cua khu
vuc hay toan thé gidi thi cac chi tiéu y té cua Viét nam déu cao hon muc trung binh
(bang 2.2 cac hang tir 15 dén 20).

C6 nhidu yéu t6 hop thanh din t6i nhiing thanh cong ciia nganh Y té Viét
Nam, trude hét 1a do ching ta c6 mot hé¢ théng t6 chuc y té hoan chinh d3 dugc thiét
lap, g@)m ca phong bénh, chira bénh, diéu dudng, phuc hdi chirc nang, san Xuét va
cung tmg dugc pham, thiét bi y té, vic-xin... Trong hé thong nay, y té co sé phat
trién rong khap, gép phan tich cuc vao cong tac CSSK ban dau. 100% s xi,
phuong da c¢6 can b y té hoat dong, 66% sb x3 co bac s¥; 93,7% s6 x3 co nit ho
sinh hodc y sy san nhi; 84,4% sb thon ban c6 can bod y té hoat dong, trén 45% sb x4
da dat chuan quéc gia vé y té x4, trén 70% sd xa da thuc hién KCB ban dau cho

nguoi c6 the BHYT[11].
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Bang 2.2: Théng ké kinh té-y té co ban

(So sanh Viét nam va mdt sé quoc gia khic - nim 2008)

STT Quaoc gia GDP/nguoi |  Tuoi tho Ty 1é chét | Ty Ié chét
(USD) trung binh tré so sinh tré duoi 5
(ndm 2007) (ndm) (%o0) tudi (%o)
1 | Equatorial Guinea 19.552 53 90 147
2 | Uzbekistan 830 68 14 14
3 |Lao 701 62 48 61
4 | Pakistan 879 63 72 89
5 | Senegan 900 59 57 108
6 | Zambia 953 48 92 198
7 | Viét nam 860 73 12 14
8 | Paraguay 1.997 74 24 28
9 | Cong hoa A Rap 1.898 72 14 13
Syria
10 | Trung Qudc 2432 74 18 21
11 | Thai lan 3.844 70 13 14
12 | Malaysia 7.033 73 6 6
13 | Belarus 4.615 70 11 13
14 | Tho Nhy Ky 8.877 74 20 22
15 | Gia tri nho nhat 42 1 2
16 | Gia tri trung vi 71 21 23
17 | Gia tri lon nhat 83 165 257
18 fg’; i bong 65 48 63
19 | Cac quoc gia thu
nhdp trung binh 67 44 63
thap
20 | Toan thé gidi 68 45 65

Nguon: Who statistical 2010 va Human Development Rerort 2009 [80,93]

Cong tac phong dich ludn dugce chi trong va hoat dong c6 hiéu qua. Nganh

y té chu dong giam sat dich t&, dy phong thude, vat tu, phat hién sém va diéu tri kip

thoi. Cac chuong trinh muc tiéu qudc gia vé y t& duoc trién khai c6 hiéu qua. Bén

canh d6 1a cong tac tuyén truyén, van dong nhan dan chu dong, ty gidc thuc hién tot
céc bién phap phong bénh dich dugc thuc hién c6 hi¢u qua.

Cong tac KCB dugc cai thién mdt budc: He théng cac bénh vién cong lap

duoc gilt vimg cing c¢d va phat trién, nhiéu co s d3 duoc dau tu, nang cip, xdy

dung moi... budc dau cai thién duge tinh trang xuéng cép, thiéu hut giudong bénh.



61

Céc trang thiét bi y té duoc trang bi ddy du hon va ting budc duoc hién dai hod.
Bén canh do, cong tac nghién ctru, dao tao, chuyén giao ky thuat moi cling dugce
thue hién thudng xuyén giup cho cac tuyén dudi nang cao ning luc chuyén mén.
Céc bénh vién trung wong nang cao dugc chét luong chan doén va diéu tri, nhiéu ky
thuat mai va phuce tap da duoc thuc hién thanh cong, trinh d6 va ky thuat y té Viét
Nam dang dan tién bd ngang véi cac nude trong khu vire, gop phan chita tri va ciru
séng dugc nhidu nguoi bénh hiém nghéo[65].

Bén canh hé théng bénh vién cong, su phat trién manh mé cua y té tw nhan
da dap (mg ngay cang tot hon nhu cau KCB cta nguoi dan khién viée tiép can cac
dichvuy té ctia mot bo phan khong nhé nguoi dan duge dé dang hon.

DPoéng gop vao thanh tuyu y té trén, bén canh yéu td hé thong y té, con phai ké
dén cac yéu t6 khach quan quan trong khac, d6 1a diéu kién kinh té x4 hoi ngay mot
phat trién, tién b vé khoa hoc k¥ thuat cho phép nang cao hiéu qua diéu trj hay cac
tién bod vé kinh té, dinh dudng, vé sinh moi truong...va ca nhan thic cho phép
ngudi dan duoc tiép can day di hon t6i cac dich vu CSSK.

2.1.3. Cong cudc cdi cdach linh vwe y té: Thanh twu va nhitng ton tai,
thdch thirc ciia y té Viét Nam.

Trudc nam 1989, dich vu y té do nha nudc bao cép hoan toan t¢i tung dia
phuong véi mé hinh to chirc hé théng y té mang tinh binh dan theo hinh kim tu
thap duoc ap dung trén toan qudc. Tai mdi xa déu c6 mot trung tdm y té cung
cap dich vu y té mién phi cho nguoi dan. Dbi véi nhirng ca bénh phirc tap,nguoi
bénh dugc chuyén 1én tuyén trén (thoi ky ndy khong co cic co so y té tu
nhan)[40]. N6i chung, thoi ky ndy, moi ngudi dan déu duge chim soc stc khoé
mién phi nhung & mirc d6 thap.

Tuy nhién, bdi canh kinh té xa hoi va chinh trj nhting nam cudi cla thap nién
80 thé ky trude da dat hé théng y té vao nhiéu tinh huéng phtc tap[40]:

- Hé thdng quan 1y san xuét va nhap khau thudc theo ké hoach di dé lai nhiing
tac dong tiéu cuc: nam 1989, Viét Nam roi vao tinh trang thiéu thudc chita bénh,

lam cho cong tdc cham séc y t€ kém hiéu qua.
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- Gia thiét bi ban trén thi truong thé gidi khong nging ting 18n, trong diéu
kién Viét Nam bi cam vén va chu yéu dua vao nguén vién trg tor Lién X0, nhung
dén nim 1988-1989, ngudn vién tro nay bi cit giam va dén nam 1991 thi khong
con nira.

- Hé thdng y té Semasko' t6 ra khong phu hop v6i qua trinh Viét Nam chuyén
sang nén kinh té thi truong, noi ma co hoi thu nhap ctia nhiéu nguoi thay doi, di bat
dau xuat hién phan cach giau nghéo. Trén thi trudng, hang hoa ngay cang phong
pht va khong dugc cung cdp mién phi, cach song tiéu dung da hinh thanh, hanh vi
tim kiém dich vu CSSK ctia ngudi dan da bat dau thay d6i ciing nhu bac sy kho
chap nhan cong viéc & cac bénh vién cong chi voi dong lwong it 6i. Diéu nay gay ra
nhiéu hé luy cho cong tdic KCB

- Hé thong y té cong dong to ra khong phu hop véi cong tac kiém soat dich
bénh trong dan chung khi ma can bo y té cong dong khong du kha ning chuyén mon
va phuong tién can thiét dé dap tng nhu cau da dang ctia nguoi dan trong bdi canh
dién bién bénh dich phtrc tap, sb ca bénh ngay mot tang.

- Hé théng y té hoat dong theo co ché ké hoach cii, noi ma moi hoat dong phai
1am theo ké hoach dinh sin trén co s& nguon luc ¢6 san. Co ché nay khong phu hop
v6i nganh y v6i su bién d6i phirc tap cta tinh hinh dich bénh. Vi thé, phan b6 ngudn
luc theo co ché ndy trong nganh y té da khong dat dwoc hiéu qua, khong hop 1y.
Cén phai c6 mdt co ché quan 1y ngudn lyc mém déo, uyén chuyén dé dép tung véi
nhu ciu thyc té, phit hop voi nhitng dién bién khong ludng trude duoc cia tinh hinh
dich bénh.

- Qua trinh d6 thi hoa 1am xuét hién nhitng nhu cAu mé&i. Mot bd phan nguoi
dan di cu tu do, ho khong dugc quan ly, cé doi séng kho khan. B phén dan cu nay
¢6 nhu cau CSSK nhung khong thé dugc cung cap dich vu y té bai mang ludi y té
duoc to chirc dya trén cac hop tac xa ndng nghiép.

Pung trude tinh hinh do, nam 1989, Chinh phu quyét dinh b6 ché d6 cham

soc y t€ mién phi, cho phép cac bénh vién duoc thu vién phi theo ngdy nam vién va

' M6 hinh Sé-mat-ské hay hé théng y té dua trén thué. Pay 1a mo6 hinh da dugc ung dung tai Lién X6, Trung
Quoc, Viét Nam va cac nudc xa hdi chu nghia khac. Cham sdc strc khoé chu yéu dua vao tai chinh va cung
ung cong cong. Nguoi ti€u dung khong phai tra phi khi sir dung
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muc st dung dich vy. Ciing trong ndm 1989, Bd y té cho phép cac bac sy duoc md
phong kham tu. Hai vin ban trén tao hanh lang phép 1y théng nhét cho viéc chuyén tir
hé thdng y té bao cip ciia nha nudc sang hé théng y té co thu phi (d6i v6i cac bénh
vién cong van chi 13 tra mot phan vién phi). Hé thong y té cong thuan tuy da khong
con va thay vao d6 13 mot hé théng y té cong tu két hop. M6 hinh cong tu két hop nay
mot 1an nita duoc nhan manh béi su ra doi cta chi truong XHH vy té 1an dau duoc dé
cap trong Nghi quyét 4 Ban chap hanh TW Pang khoa VII ban hanh ngay 14/01/1993
va di dugc cu thé hoa bang nhiéu vin ban phap 1y. Chu truong XHH vy té ndi chung
dé cao su tham gia ctia ngudi dan vao linh vuc y té ké ca & goc do tham gia vao cac
hoat dong va dic biét 1a dau tu, dong gop vao linh vuc CSSK. M6 hinh nay di tac
dong vo cting manh mé t6i nganh y té ciia Viét nam dudi tat ca cac goc do: hanh vi
tim kiém dich vu CSSK, hanh vi cung ung dich vu CSSK, quan h¢ bac sy-bénh nhan,
va anh hudng tdi ca tinh cong bang va hiéu qua trong linh vuc CSSK.

Mot s6 tac dong tich cuwe ciia cong cude cai cach y té

-Pa dang hoa ngudn cung cap dich vu y té: Bén canh gan 13500 co sd y té
cong 1ap da c6 toi trén 30.000 co s kham chita bénh tu nhan phan bd ¢ khip cac
vung mién cua ca nude. Luc lugng nay da lam gia tang dang ké co hoi lua chon va
tiép can t6i dich vu CSSK cuia ngudi dan. Trong bdi canh nhu cau CSSK nguoi dan
ngay cang tang, kha nang cung cap dich vu clia cac co sd'y té cong lap khong duoc
cai thién nhiéu (vé quy mé), thi khu vuc y té tu nhan di gop phan dang ké vao viéc
gidm bdt sy qua tai ciia cac bénh vién cong. Bén canh do, véi su linh hoat bam sat
dia ban dan cu, phuc vu chu ddo nguodi bénh cua khu vuc y té tu nhan thi nguoi dan
cling dugc huong nhiéu thuén loi trong tiép can cac dichvuy té.

-Chi tiéu cho y té ting Ién nhanh chong. Trong giai doan 1993-1998, tong
mirc chi tiéu cho dich vu y té ting gip 4 lan [40], con trong giai doan 1998-2008
mirc chi y té cling tang 2,5 1an tir 12.780 ngan ty dong 1én dén 32.000 ngan ty dong
dat mirc 66 USD mot ngudi mot ndm. Chinh sach vién phi hay phat trién y t& tu
nhan mot mat cling c6 nhidu tac dong tiéu cuc song da cai thién dang ké tinh hinh
tai chinh cta nganh y thong qua viéc huy dong duwoc ngudn von nhan rdi tir cic nha

dau tu cling nhu sy dong gop cua nguoi dan.
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Téc dong tiéu cwe hay nhimg ton tai, thiach thirc chii yéu ciia y té Viét nam.

Nhitng tic dong tich cuc ctia cong cudce cai cach nganh y ké trén da gop phan
dang ké vao viéc nganh dat duoc nhirng thanh tyu to 16n trong thdi gian qua. Tuy
nhién, cong cudc doi mai ndy cing v6i nhitng dién bién phuc tap cia diéu kién
khach quan di dit nganh y trude nhiéu thach thic.

- Cong béng trong CSSK nhan dan: Viéc phai tra tién cho cac dich vu CSSK
da tao ra mot sy khac biét 16n trong kha nang tiép can dich vu CSSK cua nhom
nguoi giau va nhom nguodi ngheo, nd cling loai bé khdng it cac cd nhan khong du
tién chi tra cho dich vu KCB ra khoi qué trinh hudng thy sy chdm soc y té nay. Mot
cach gian tiép, vién phi cling tao ra sy khac biét vé kha nang tai chinh va tinh hinh
nhan lyc cta cac bénh vién gitta cic ving mién nén anh huéng nghiém trong dén
kha nang tiép can dich vu y té cua cac ving nghéo. Mot cach co ban, co ché méi
ctia hé thong y té dang de doa nghiém trong t&i tinh cong bang trong viée tiép can
dichvuy té-von duoc coi 1a dich vu co ban va KCB 1a quyén cua con nguoi.

- Chi phi y té tang cao: Cac con s cu thé & muc trén da chi ra chi tiéu cho y
té tang nhanh tir sau khi c6 cong cudc cai cach linh vyc y té. Su ting nhanh dé c6
thé hiéu dudi goc do tich cuc vi né co thé phan anh sy quan tim cua cic c4 nhan va
x4 hoi ddi v6i cong tac CSSK, phan anh viéc hé thong y té sau d6i méi da huy dong
duoc sy dong gop nhiéu hon ctia nguoi dan cho su nghiép ndy. Tuy nhién, van dé
nay khong phai chi c6 mit tich cyc ma con ¢6 thé ham chira trong d6 cac yéu t6 tiéu
cuc. Khi kinh té thi truong di vao bénh vién, né6 mang theo ca nhiing uu diém cua
n6 nhung ciing khong quén mang theo ca nhuoc diém, d6 1a viéc chay theo loi
nhuén, t6i da hoa doanh thu tir sy chi tra ciia nhitng nguoi dang gip tai hoa bénh tat
trong khi ban than ho chi biét tuan thu theo yéu cau bac sy. Vi vay, hién twong chi
phi ting cao c6 thé ham chira nghia ngudn lyc xi hoi dang duoc s dung khong
hiéu qua. Tuy nhién, ciing con can d& cap, xu hudéng trong twong lai yéu cau vé chi
phi y té con tiép tuc ting. Dudi su phat trién nhu vii bdo ciia khoa hoc cong nghé,
cong tac KCB khong chi can dén nhiing thiét bi y té don gian nhu tai nghe hay cai

cip nhiét d6 ma con can dén nhiéu trang thiét bi y hoc hién dai dat tién. Xa hoi ngay
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cang phai doi mat véi nhicu dich bénh nguy hiém, thay d6i kho ludong nén yéu cau
tai chinh dang ngay cang tao stic ép cho nganh y.

- Quan Iy nha nudc ngay cang phirc tap: Ddi v6i linh vue KCB, tir khi ¢ cong
cudc cai cach, quan 1y nha nude khong chi don thuan & cac hoat dong chuyén mén
ma con & cac van dé kinh té. S& rat kho cho cac co quan quan 1y khi ho dua kinh té
thi truong vao bénh vién, mdt moi truong khong thod man bat cu yéu cAu nao cua
thi truong tu do (xem thém tai muc 1.3.2.1.). Y té tu nhan ngdy cang phat trién, cac
loai hinh dich vu theo yéu ciu ciing phat trién theo, bao hiém thi dimg trudc yéu cau
mo rong ddi twong...Pé nhilng hoat dong kinh té nhung mang ddm mau sic
chuyén mon nay khong di chéch hudng, khong co nhiing vi pham déng tiéc thi can
hoan thién bo may quan 1y nha nudc hon nira.

- Van dé y dirc: KCB phai mat phi tirc dong tién da dwoc dit giita bénh nhan
va bac s§, nén cung cap dich vu KCB bay gid khong chi lién quan t6i vin dé chuyén
mén ma con phu thudc nhiu vao y duc ngudi thay thude. Do dic thu vé tinh
chuyén mon nén bac s§ c6 qua nhiéu lgi thé so voi bénh nhan trong quan hé cung
cau dich vu. Khong nhitng bac sy khu vuc tu ma ké ca bac sy khu vuc cong, ho
khong chi hudng lwong tir ngan sach ma con c6 thé tu tao ra thu nhap cho minh. Bé
thu nhap do6 13 hoan toan chinh ddng thi mot mat can cac bién phap quan 1y tét ctia
nha nudc, mot mit can co bién phap nang cao y dirc nguoi thay thue dé dong tién
khong tac dong duoc dén nhirng quyét dinh chuyén mon cia ho.

2.2. CAC PHUONG THUC THUC HIEN XHH Y TE O VIET
NAM HIEN NAY.

2.2.1. Phwong thirc thu mét phin vign phi

Phuong 4n huy dong mét phan sy dong gop ciia ngudi bénh 1a cach thirc ma
trong d6 ngudi bénh va gia dinh phai tra truc tiép cho cac dich vu y té khi str dung
dich vu, vi du chi mua thudc, chi tra vién phi, phi xét nghiém, chan doan can 1am
sang va céc chi phi khéc.

Trong thoi ky bao cap, nha nude cung cép cac dich vu y té mién phi cho toan
dan nén khoan chi tiéu truc tiép tir tién tii nguoi dan 1a khong dang ké. Nhung tir

nam 1989, nguoi bénh phai chiu (mot phﬁn) ganh ndng tai chinh do bénh tat. Co s&
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phép 1y ciia phuong 4n nay 1a tir Quyét dinh 45 - HPBT vé viéc thu mot phan vién
phi ctia Chinh phu (sau d6 duoc bd sung va sira doi bang Nghi dinh 95 -CP nam
1994 va Nghi dinh 33-CP nam 1995) nén phuong an nay con dugc goi la phuong an
thu vién phi (mét phan). Chi tiéu truc tiép tir tién tii cho y té 1a khoan tién ho gia
dinh phai tra truc tiép cho cac dich vu y té khi sir dung dich vu va cac chi phi khac
lién quan dén kham chita bénh & cac co s¢ y té Nha nudc va tu nhan (trong d6 c6
viéc tu mua thuéc). Nhu vay, chi tiéu truc tiép tir tién tai cho y té cla cac ho gia
dinh 16n hon phan vién phi. Tuy nhién, trong cac nghién ctru y té, nguoi ta thuong
sir dung hai thuét ngir ndy nhu nhau boi thyc té vi phai mat vién phi nén ngudi dan
moi tim dén céc hinh thirc kham chita bénh khac nhu KCB ¢ cac co s¢ y té tu nhan
hay ty mua thude, tu diéu tri.

Muc vién phi hién nay dang 4p dung theo nghi dinh 95/CP ngay 27/8/1994
cua Chinh phu 1a mtc kha thép, vi du thu cho mdt 1an kham bénh dao dong tur 500
ddng o tuyén xi t6i 3000d/1an ¢ tuyén Trung uong (xem phu luc sé 3), va tién
giwdng bénh chi 18.000d/ngay... Tuy nhién, & hau hét cac bénh vién cong, mirc phi
nay khong con duoc ap dung va Bo y té dang c6 kién nghi ting vién phi cho phu
hop v6i tinh hinh méi, va ciing 1a dé hop 1y hoa murc vién phi ho dang 4p dung.

2.2.2. Phwong thirc lién doanh lién két (LDLK) va cung veng dich vu
theo yéu ciu

Nhu 14 mét cach thirc thyc hién chil truong XHH, dé an “Phat trién XHH bao
vé, cham soc va nang cao sirc khoé nhan dan” dwgc B y té phé duyét ngay
21/6/2005 da dua ra cac giai phép, trong d6 c6 nhom giai phap vé huy dong ngudn
luc dé dau tu phat trién hé théng y té cong lap. Noi dung cu thé duoc dé cap trong
giai phap nay 1a: ,,Khuyén khich cic co so KCB, diéu dudng va phuc hdi chirc ning
huy dong cac ngudn von ngoai ngan sach, hop tac va lién két voi cac doanh nghiép,
c4 nhan dé dau tu phat trién co so ha ting, nang cip trang thiét bi va cung cip cac
dich vu y té pht hop v&i quy hoach dd dugc phé duyét”. O mot goc do khac, Nghi
dinh 10 - CP nam 2002 va Nghi dinh 43-CP nam 2006 chi dao viéc thyuc hién ty chu
tai chinh trong cic bénh vién cong. Theo do, cac bénh vién dugc huy dong cac

nguon tai chinh ngoai ngan sach. Nhiéu bénh vién phat trién cac dich vu kham chira
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bénh theo yéu cau, tao diéu kién cho nguoi bénh cé nhiéu co hoi dugc CSSK tdt
hon. Mit khac ngudi dan ciing phai chi tra tién tai nhidu hon cho céc chi phi y té.
Chinh vi vay, viéc huy dong cac ngudn luc dé dau tu phat trién cic co so y té cong
1ap hién dang dugc thuc hién dudi hai hinh thirc chu yéu:

- Lién doanh, lién két dé dau tu trang thiét bi y té.

- Phat trién cac dich vu KCB theo yéu cau[9].

Vé phuong thirc LDLK: Cac bénh vién duoc phép huy dong vén, lién doanh,
lién két véi cac td chic, ca nhan trong va ngoai nudc dé dau tu co so vat chit, mua
sam trang thiét bi phuc vu cho hoat dong chuyén mon, san xuat va cung tng dich
vu. Ngudn von ndy ciing ¢ thé duge huy dong trong ndi b bénh vién nhu vay von
cua can by cong nhan vién, quy phuc lgi tap thé ctia don vi mua sidm may moc,
trang thiét bi chuyén mon k¥ thuat hién dai. O mot s6 bénh vién, mot nhom cac bac
sy da cho bénh vién vay tién dé mua sdm trang thiét bi dudi co ché cung chia lgi
nhuan[20].

V& phuong thtrc phat trién cac dich vu KCB theo yéu cau: Cac dich vu theo
yéu cau & bénh vién thudng dugc cung cip dudi cac hinh thire sau[53]:

- M6 hinh phong KCB ngoai gio: Cac co so y té to chirc cac hoat dong dich
vu y t& ngoai gio hanh chinh, nhim dap tng kip thoi nhu ciu KCB cho nhan dan
ddng thoi giai quyét kho khan doi sdng cho can bd vién chic y té. Trude khi to
chie don vi phai xdy dung phuong 4n hoat dong giri cac cip quan ly. Vé nguyén
tic, cac hoat dong dich vu y té khong dugc anh hudng dén viéc hoan thanh cac
nhi¢m vu chinh tri dugc giao; cac hoat dong dich vu phai dam bao cac tiéu chuan vé
chat luong, k¥ thuat theo tiéu chuan chung ctia nganh y té.

- M6 hinh givong dich vu: M6 hinh nay dugc thyc hién & nhiéu bénh vién,
bénh nhan duge cham soc, diéu trj vé chuyén mon theo gid vién phi qui dinh cua
nha nudc, nhung néu co st dung dich vu givdng bénh theo yéu cau phai chi tra cho
bénh vién theo gia thoa thuan. Toan bd s6 tién thu dugc cua cac girong bénh theo
thoa thuan nay déu duoc ndp vao ngudn thu mot phan vién phi chung ciia bénh vién
va sir dung theo qui dinh cta nha nudc. S6 giuong bénh theo gia thoa thuan khong

duoc chiém quéa 30% sd givong bénh trong chi tiéu ké hoach dugc giao.



68

- M6 hinh dich vu sinh, phﬁu thuat theo yéu cau: Bénh nhan dugc phép chon
bac si theo ¥ mudn dé duoc hudng sy chim soc clia cac bac si gidi chuyén moén va
khong phai cho doi 1au, tién dich vy thu cua bénh nhan duge trich mot phan dé boi
dudng cho bac si duge chon hodc cho é kip phiu thuat.

Viéc thyc hién phuong thiic ndy can phai dam béo cac nguyén tic chung nhu sau:

(1) Gia thu dich vu y té do Giam dbc don vi tu quyét dinh trén co s& dam bao
day du cac chi phi va co tich liy.

(2) Tong s6 nguodn thu cta cac md hinh néu trén (trir givdng thoa thuan)
duoc phan bo nhu sau:

+ Chi phi tién thudc, hoa chat, vat tu tiéu hao, nguyén vat liéu. ..

+ Chi phi stra chita, bao tri mdy moc, trang thiét bi.

+ Chi phi cho hoat dong dich vu nhu: tra cong nguoi lao dong, chi phi quan
1y, van phong phém, dién, nudc...

+ Trich khau hao tai san dé hoan von (hoic 14p quy phat trién su nghiép).

+ Tra i suat theo ty 16 von gop.

+ Nop day da cac khoan thué theo qui dinh hién hanh.

+ Phan thu nhap con lai: Pbi véi don vi da thyc hién Nghi dinh 10/CP thi
trich 100% bo sung vao kinh phi hoat dong. Pdi v6i don vi chua thyc hién Nghi
dinh 10/CP thi trich 35% bo sung kinh phi hoat dong va trich 65% bd sung quy
khen thudng, phuc lgi.

(3) V& quan 1y tai chinh: don vi phai mo day da so sach ké toan dé theo doi
khoan thu nay; hach toan va bao céo theo qui dinh; lap dﬁy du ching tu dé kiém tra,
dbi chiéu khi can; nop day du cac khoan thué theo qui dinh.

2.2.3. Phwong thirc bio hiém y té

2.2.3.1. Khai quat vé BHYT

Dé bu vao ngudn kinh phi danh cho y té cong 1ap, nam 1993 Chinh phu di ap
dung ché d6 bao hiém y té chinh thirc sau mot vai nim nghién ctru thi diém.

BHYT la mét phwong thirc tai chinh nham bdo vé ngueoi tham gia khéi nhitng
gdnh ndng tai chinh ma ho phdi ganh chiu néu gdp phdi cdc rii ro ¢ lién quan dén

siec khoé, bénh tat [94]
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Theo luat BHYT Viét nam, BHYT Ila hinh thirc bao hiém duoc ap dung trong
linh vyc cham soc suc khoe, khong vi muc dich lgi nhuan, do Nha nudc td chuc
thuc hién va cac ddi tuong co trach nhiém tham gia theo quy dinh cia Luat BHYT.
Theo do, BHYT giéng nhu cac loai hinh bao hiém khéc dya trén nguyén tac co ban:
tap hop sd dong chia sé rui ro, nguy co vé strc khoé va bénh tat: thu phi tir s6 dong
ngudi khoé manh dé chi tra cho sb it nhitng ngudi dau 6m. Ngudi tham gia bao
hiém déng goép mot muc phi tir truée khi dau dm vao mot quy BHYT va s& dugce
hudng cac quyén loi vé cham soc y té khi dén cac co s¢ kham chita bénh. Vi vy,
cach thtrc tham gia BHYT con dugc goi 1a tra trudce cho chi phi KCB.

2.2.3.2. Céc chui thé trén thi truong BHYT va mdi quan hé giira ho.

C6 ba chu thé vdi cac chirc nang khac nhau nhung c6 mdi quan hé rat chit ché
va khang khit trong chu trinh BHYT.

Nguoi tham gia BHYT (thanh vién cua quy BHYT): La ngudi dong phi BH
hay mua thé BH theo mirc quy dinh ctia co quan BH va dwgc hudng mirc quyén loi
theo quy dinh ctia quy. Chu thé nay déi khi con dugc phan biét chi tiét giita nguoi
mua va ngudi st dung thé khi ¢ nhiéu truong hop bé me mua thé cho con cai, con
c4i mua thé cho bd me gia.

Co quan BHYT hay quy BHYT: La don vi thyc hi¢n thu phi BH, xay dung
va xac dinh pham vi quyén loi ctia nguoi tham gia BH va dam bao cung cap dich vu
y té cho ngudi tham gia BH.

Co quan cung cdp dich vu y té: La cac co s& KCB, ho thuc hién viéc cung
cap cac dich vu KCB theo hop dong véi co quan BHYT dé dam bao quyén loi vé
KCB cho ngudi ¢6 thé BHYT khi ho dén KCB va thanh toan véi co quan BHYT vé
nhirng chi phi di tiéu tén dé phuc vu bénh nhéan c6 thé BHYT.

Ba chu thé c¢6 mdi quan hé khing khit va rat chit ché dé dam bao loi ich hai
hoa gitra cac bén, mbi quan h¢ do6 duoc thé hién béng so dd 2.2.

2.2.3.3. Loai hinh BHYT co ban ¢ Viét Nam hién nay

Trudc khi co luat BHYT (2009), BHYT Viét Nam bao gém hai loai co ban:

Bdo hiém y té xa hi (hay con goi la BHYT bat budc): 1a chuong trinh BHYT
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trong d6 murc phi bao hiém thuong duoc tinh theo ty 1¢ thu nhap cta ngudi lao
dong, trong khi quyén lgi KCB dugc huong khong theo mirc dong gbp ma theo nhu
cau KCB. Quy BHYT xi hoi duoc hinh thanh tir ngudn dong goép cia nguoi lao
dong, chu sir dung lao dong va Chinh phu. Chuong trinh BHYT xa hoi dugc thuc
hién bat budc theo luat dinh nén con goi 14 BHYT biét budc. Theo diéu 16 BHYT
hién hanh, loai hinh bao hiém nay ap dung cho 25 nhém ddi tuong (xem phu luc 4).
Mirc dong gop cua BHYT bit budc trong nhidu nim qua ddi v6i lao dong hudng
lwong duy tri & mirc 3% tién luong, tién cong hodc 3% mirc sinh hoat phi dbi véi
ngudi hudng sinh hoat phi. Bdi v6i nhoém khong huong lwong thi ndp twong tmng
3% mirc luong tdi thiéu. Theo quy dinh mai, tir 01-01- 2010 mirc dong gop da ting
1én 4,5% thay vi 3% nhu trudc day. Dbi véi nguoi nghéo, mic phi BHYT do nha
nude bao cip ting tir mirc 50.000d/ngudi nam 1én 80.000d/ngudi nam va tir dau
nam 2008 1a 130.000d/nguoi nam, cudi nam 2008 1a 3% mirc luong tbi thiéu (twong
duong 194.000d/ngudi ndm) va tir nam 2010 1 4,5% mirc luong tbi thiéu.

CO QUAN
BHYT

bong phi Thanh toan

bao hiem

NGUCI THAM GIA
BHYT

CO SO CUNG CAP
DICH VU

_
Thanh toan

-Bac sy
- Phong kham
- Bénh vién chuyén-da khoa

So @6 2.2: Méi quan hé giira cac bén trong chu trinh BHYT
Nguén: [94]
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BHYT tu nguyén: 1a chuong trinh BHYT dugc BHXH Viét Nam thyc hién &
Vi¢t Nam theo nguyén tac tu nguyén, phi loi nhudn véi phi bao hiém déng murc cho
ting nhom dbi twong & timg khu vuc[9].

Nhung hién nay, theo luat BHYT, tat ca cong dan Viét déu phai mua BHYT
(tuy nhién 19 trinh khac nhau theo cac nhém) theo dinh hudng cia nha nuée 1a tién
t61 BHYT toan ddn, 1a chuong trinh BHY T xa hoi bao phu dugc toan bo dan sb.

2.2.4. Phuwong thirc phdt trién y té tw nhén

Hanh nghé y tu nhin bao gdm hoat dong cta cac chu thé cung cip cac dich
vu vé stc khoé ngoai quyén s& hiru cta nha nudc. Ho c6 thé hoat dong vi muc dich
loi nhuan hodc phi lgi nhuan, cung cép cac loai dich vu ca kham chira bénh va
phong bénh. Céc td chirc hanh nghé y tu nhan bao gém: bénh vién da khoa, bénh
vién chuyén khoa, phong kham da khoa, phong kham chuyén khoa, nha hd sinh, co
s& dich vuy té, co s& dich vu van chuyén nguoi bénh trong nudce va ra nudc ngoai
va céc hinh thire dich vu y té khac.

Pé duoc hanh nghé y tu nhan, cic c4 nhan phai thoa min cac diéu kién
co ban nhu: ¢6 bang cap tiy theo yéu cau cia ting hinh thirc t6 chirc hanh nghé
va pham vi chuyén mon hanh nghé va di qua thuc hanh 5 nim ddi véi hinh
thtre t6 chirc hanh nghé[68]. Khi d6, c4 nhan, t6 chic hanh nghé y tu nhéan c¢6
cac quyén nhu:

+ Tién hanh cac hoat dong chuyén mén vé y theo dung pham vi cila chimg
chi hanh nghé y tu nhan, gidy ching nhan du diéu kién hanh nghé y tu nhan;

+ Ky hop ddng véi co s6 y té ciia Nha nudc va can bd y té dé hd tro chuyén
mon ky thuat;

+ Ky hop dong véi co quan bao hiém vé viéc khdm bénh,chita bénh cho
ngudi c¢6 bao hiém y t&; Ky hop dong voi ngudi lao dong;

+ Puge du trir co s thude cép ctru theo quy dinh cia BOY té;

+ Pugc nhan tai trg ctia c4 nhén, to chirc theo quy dinhcua phap luat;

+ Tham gia Hoi y hoc hodc cac hoi nghé nghiép khac;
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+ Pugc huong cac ché do uu dai theo quy dinh ctia phapluat.

Nhu 1a mot bo phan cua nén kinh té, khi nha nu6e c6 dinh hudng phat trién
nén kinh té nhiéu thanh phan (tr nhitng nim 1986) thi y té tu nhan ciing bat dau
xXuét hién va phat trién manh m&. Y té tu nhan ¢ Viét nam hién nay chu yéu l1a hoat
dong vi loi nhuén.

2.3. THU'C TRANG THUC HIEN CAC PHUONG THUC XHH Y
TE HIEN NAY O VIET NAM

2.3.1. Thuc trang vé phwong thirc thu mét phin vién phi é cdc bénh
vién cong

2.3.1.1. Thyc trang thu vién phi & cac bénh vién cong

- Tong thu vién phi

Vién phi ngdy cang tré nén quan trong trong co cau ngudn thu ctia bénh vién,
dac biét vdi chinh sach tu chu tai chinh thi hoat dong cua céc bénh vién cong dudng
nhu cang ngay cang 18 thudc vao ngudn vién phi. Néu tinh theo con sb tuyét dbi thi
sau 4 nam, luong vién phi thu truc tiép tir ngudi bénh ting gip 3 lan (ting tir 3407
ty nam 2005 1én t&i 10.228 ty nam 2009). Xét vé mit ty trong thi ngudn vién phi lai
¢6 chiéu hudng giam qua cac nam. Tinh chung cho ca nudc, nim 2006, sd tién cac
bénh vién thu truc tiép tr nguoi bénh chiém 37% té)ng nguén thu, bon nam sau, ty 1€
nay cé giam doi chut (xudng 33% - xem bang 2.3.)

Tuy nhién, day 14 con sd tinh chung cho ca nudc véi cac bénh vién tuyén dia
phuong duoc nha nude bao cip gan nhu hoan toan. Néu tinh riéng thi khong it bénh
vién c6 ngudn thu vién phi gip nhiéu 1an so v&i kinh phi cdp. Ngay tir nhitng nam
2004, Bénh vién Hung Vuong (TP HO Chi Minh) thu vién phi khoang 60 ty so véi
6,2 ty kinh phi cip [7]. Néi chung, vién phi thu duoc chiém ty 18 tir 30% dén 70%
chi phi ctia bénh vién [72] nhung véi nhidu bénh vién thi néu khéng c6 vién phi thi
cac bénh vién khong thé duy tri duoc hoat dong (Nguyén Quang An- PV). Tai mot
s6 bénh vién nhu Chg Riy, Viét Ptc, Bach Mai... vién phi va BHYT d3 chiém t6i
80-90% tong chi phi thuong xuyén [66].
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Bang 2.3 : Céac ngudn thu chii yéu ciia bénh vién

Dom vi : ty VND, %

e K oixe as Nam
Chi so0 tai chinh
2005 2006 So 2008 2009 So
2 £ 1A A1 sanh sanh
Tong so6 bénh vién bao cao 731 732 (%) 1009 1009 (%)
1. Tong cac khoan thu 9.207 11.379 | 123,6 | 23.649 30.811 | 130,3

1. Ngan sach nha nuéc cip
cho hoat dong KCB
-Trong do: cap dé KCB
cho tré em dudi 6 tudi

3.178 3.689 | 116,1 7.318 8.515 | 1164

229 361 158 1.108 1.428 | 128,9

2. Nguon thu ngoai NS 6.029 7.680 | 1274 | 16.331 22.296 | 136,5
2.1. Thu BHYT 1.963 3.190 | 162,5 7.605 10.623 | 139,7
2.2. Thu twr vién phi 3.407 | 3.708 | 108.,8 7.653 10.228 | 133,6
Trong do

2.2.1. Thu tir nguoi nghéo

khong c6 BHYT NA NA 171 210 122,3
2.2.2.Thu tir nguon XHH NA NA 730 955 130,9

cong tac y té

2.2.3.Thu vién phi truc
tiép W chc dbi firong khéc NA NA 6.752 9.063 | 1342

2.3. Thu tir nguon khac 659 782 | 118,7 1.073 1.445 | 1347
* Khong tinh NS nha nucc cap cho xdy dung co ban, NA: Khong co so liéu

Ngu(;n.' Tinh todn cua tac gia dya trén két qua kiém tra bénh vién cac nam 2006-2009- Bé y e

Muc tang dang ké cua nguén vién phi ¢ cac bénh vién & mot khia canh nao

do cling thé hién dich vu CSSK da duoc cung cép dﬁy dt hon thé hién qua sb luot

nguoi dén diéu tri tai bénh vién ngay cang tang. Cac bénh vién da dan dan cung cép

dﬁy du thude, dich truyén, mau, hoa chat, xét nghiém, phim X-quang... cho nguoi

bénh ciing nhu nhiéu may moc, thiét bi y té hién dai duoc st dung phuc vu cho

cong tac chan doan va diéu tri [19] . Ngudn thu tir cac dich vu nay ciing gép phan

gia ting cho tong thu vién phi. Tuy nhién, vién phi ciing tic dong sau sic t6i doi
séng ngudi dan, dic biét 1a ngudi nghéo nhu phan tich & cac phan sau.

- Mirc thu vién phi

Hién nay cac bénh vién cong van dang thyuc hién thu mot phﬁn vién phi theo

quy dinh tai Nghi dinh 95/CP ngay 27/8/1994 ctia Chinh phu. Muec thu cua cac dich

vu theo Thong tu sb 14/TTLB ngay 30/9/1995 va Théng tu lién tich sb

03/2006/TTLT ngay 26/01/2006. Cach thu mot phan vién phi ny chinh 13 phuong



74

thirc tro cap vién phi. Thyc hién co ché ndy, nha nudc s& bao ciap mot phan chi phi
KCB cho nguoi dan thong qua viéc trg cép cho céc bénh vién, co s KCB cong (trg
cip bén cung). Mirc thu vién phi theo thong tu sé 14 di trd nén khong phu hop
trong bdi canh hién nay khi mirc thu cho mét lan kham bénh dao dong tur 500 déng
& tuyén xa toi  3000d/1an ¢ tuyén Trung wong, va tién giudng bénh chi
18.000d/ngay (cu thé xin xem phu luc s6 3). Mtrc thu ndy néu so véi mot sé nuée
trong khu vyec thi s& 13 rat thdp (xem bang 2.4).

Biang 2.4. So sanh mirc thu vién phi quy dinh tai Théng tw lién b s6 14/TTLB

ban hanh nim 1995 va mét s6 nuéc trong khu vie

(Pon vi: D3 d6i theo USD)

] Mot lin | Ngay Chi phi Xét CT
Quoc gia kliém glFGng phau thuit nghiém X quang Scanner Siéu 4m
bénh diéu tri a

Viét Nam | 0,2-0,7 | 0,2-2,2 | 1,5-120 | 0,1-0,5| 0,5-4 20-60 1-8
Singapore 10-65 | 12-250 | 80—-3500 | 3—-125 | 3—-700 | 400— 815

Philippines 2-5 6—10 20 -300 1,5-7 3-15 6—-20
Malaysia 0,5-12 1,5-35 | 20-1250 1-40 1-100 | 25-250 4-40
Indonesia 1,5-17 4,5-56 58 -450 1-26 7-35 14 - 32

Ghi chii: (1) Chuea tinh chi phi ciia cac vat tw thay thé nhu: van tim, stend, o khop nhan tao...
Nguon: Nguyén Quoc Triéu, 2008 [65].

Tuy nhién, thuc té cac bénh vién hién nay muc phi theo bang gia nay tur lau
da khong con dugc ap dung, boi hau nhu cac bénh vién déu thu mirc phi kham bénh
khoang 30.000 - 50.000 dong [24]. Mirc phi nay chwa bao gém chi phi phai tra cac
dich vu ¢ tirng khau nhu xét nghiém, chup, chiéu... von da gﬁn nhu ngang béng Vo1
khu vuc tu nhan hoat dong vi muc ti€u lgi nhuén.

2.3.1.2. Tinh hinh chi tiéu y té tir tién tai cta ho gia dinh

Vé mirc ting chi y té: khi doi sdng nhan dan cang ngay cang duogc cai thién
cung v6i dién bién bénh tat ciing ngay cang phic tap, chi tiéu y té binh quan nhan
khau cua cac ho gia dinh cling ngdy mot ting. Theo s6 liu VLSS cac nam 2002-

2008, sau 6 nam, muc chi cho y té tir tién tai ho gia dinh (tinh binh quéan thang cho
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cac nhan khau) ting gan 3 lan nhung mirc ting thu nhap chi 2,79 1an. Duy nhat véi
nhom giau nhét thi mrc ting thu nhap cao hon so véi mirc ting chi y té (2,81 lan so
voi 2,69 lﬁn), v&i 4 nhom con lai, ké ca nhom can giau thi mirc tang chi y té van
luén cao hon muc tang thu nhap. Tinh hinh ddc bi¢t nghiém trong véi nhém ngheo
nhat khi thu nhép chi ting 2,55 lan trong khi chi y té ting 3,38 lan. Trong khi do,
thu nhap cta nhém nghéo nhat chu yéu tir hoat dong nong nghiép, mot ngudn thu
dugc cho 13 chtra dyng nhiéu rui ro vé thoi tiét, dich bénh. Co thé thdy rd hon sy

chénh 1éch vé mirc ting chi y t& va murc ting thu nhép trong so dd hinh cot 2.1.

> B Chiy téva CSSK
# Thunhap

0 T :
Chung Nhéml Nhom2 Nhom3 Nhom 4 Nhom 35

Hinh 2.1: Mikc tiing thu nhép va chi y té 2008 so véi 2002 (1in)

Nguon:Veé theo nguon sé liéu ciia VLSS cdc nam
Xét veé co cau theo ni dung chi, chi y té cua cac ho gia dinh chu yéu lai la

chi mua thudc trén thi truong. Nam 2008, khoan chi nay chiém toi 39,61% trong
tong chi cho y té so v&i 30,89% va 29,5% chi tai cac co so y té cong 1ap va tu nhan.
Trong phan tién mua thudc ndy c6 mdt bo phan khong nho 1a cac khoan chi mua
khong theo don bac sy. Tuy nhién, xu thé dang dién ra nhitng nim qua 1a s tién chi
mua thudc trén thi truong ctia ngudi dan ngdy cang giam (xem phu luc s6 5) trong
bdi canh gia thude ngay cang ting. Piéu nay c6 nguyén nhan tir viéc doi séng nguoi
dan ngay cang duogc cai thién nén kha ning tiép can cua ho ddi véi cac co so KCB
cling cao hon thay vi ho & nha ty mua thudc ubng va ciing 1 két qua cia cac

chuong trinh BHYT duoc trién khai manh mé gan day.
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Vé co ciu ciia ngudn chi: Trong co cdu chi y té thi ngudn chi truc tiép cta
ho gia dinh van 1a chu yéu, chiém tdi 52,36% vao nam 2008 (xem hinh 2.2). Mirc
chi y té tir tién tai ho gia dinh nhu thé nay vAn con nam & ngudng dugc WHO cho

1a rat bt cong bang (trén 50%)

Trong do:
1: Nguén NSNN

2. NguﬁQ vién tro
3.Ngu6.n t cf:n tui ho GP
4. Ngugr}a 0 chuc tur thién

Hinh 2.2: Co ciu ngudn tién tii ho gia dinh trong tong ngudn chi y té, nim 2008
Nguon: Vé dwa trén s6 lieu NHA 2008, Bé y té

Tuy nhién, xu hudng cua nguon chi nay co6 chiéu hudng giam qua cac nam:

70

60
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Cluy te to nguon
khac

40

30 e g S
@ C'luy fe fu nguon tien
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Hinh 2.3: Ty 1¢ chi y té tir nguon tién tdi so véi nguon khac.

Nguon: Tai khodn y té quoc gia thuc hién ¢ Viét nam thoi ky 1998-2008 [12]
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Hinh 2.3 d4 cho thay khoan chi y té tir nguodn tién tii hd gia dinh c6 xu
huéng giam qua cac nim. Day 13 két qua cua nhitng cam két manh mé& cua chinh
phui vé viéc ting chi ngan sach cho y té, dic biét cac chuong trinh gitp d& nguoi
nghéo va ngudi co cong (phat thé BH mién phi) va KCB mién phi cho tré em dudi 6
tudi. Tuy nhién, so v&i nhidu qudc gia khac trén thé gisi thi mac chi tu cho y té ¢
Vi¢t nam la kha cao, cao hon so véi muc trung binh toan thé gidi (60,7% so voi
40,4%) nhung do 1a tinh trang chung cua khu vuc, ctia cac nude c6 thu nhép trung
binh thap (63,1% ddi voi cac nudc thu nhap trung binh thip va 57,6% ddi vai cac
qudc gia Pong nam Chau 4)(xem phu luc 6).

2.3.1.3. Tac dong cua chinh sach thu mot phan vién phi toi nguoi nghéo

Chinh sach thu mot phan vién phi néu di kém véi n6 1 cac phuong 4n bao
cap tai chinh y té cho ngudi nghéo thi s& 1a mot cach thuc hién cong bang doc trong
KCB: Ngudi bénh c6 diéu kién kinh té thi tra vién phi con ngudi nghéo khong c6
kha ning chi tra thi duoc mién gidm vién phi. Tuy nhién, thuc té lai cho théy chinh
sach cong bang doc nay duoc thuc hién nira voi.

Bing 2.5: So lwgng bénh nhin dwgc mién giam vién phi tai cac bénh vién

2005 2006

86 bénh vién bao cdo 731 732 So sanh (%)
Téng s lugt ngudi bénh noi tra 5.774.064 6.485.169 112,3
Trong do:
S6 lwot ngwdi nghéo dwge

. 875.805 546.055 62,3
dieu tri tai BV
S6 luot tré em dudi 6 tudi duoc

. 864.163 1.129.673 130,7
di€u tri tai BV
S6 lwot nguoi bénh ndi tri

. . 205.086 110.629 53,9

dwgc mién do BV quyét dinh

Nguon: Két qua kiém tra bénh vién nam 2006, BY y té
Theo bang 2.3, ndm 2005 s6 lugt nguoi nghéo duoc didu tri tai bénh vién
chiém 15% tong sé luot KCB. Tuy nhién, chi sau mot nam, ty 1& nay chi con 1a

8,4%. Vé con s tuyét ddi thi so v6i nam 2005, sb lugt ngudi ngheo dugce diéu tri
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tai bénh vién nam 2006 gidm 329.750 lugt nguoi va sb luot nguoi bénh dugc mién
vién phi do quyét dinh cta bénh vién ciing giam chi con mot nira (tir 205.086 nim
2005 xudng con 110.629 luot nim 2006). Bao céo cua két qua kiém tra bénh vién
nim 2009 cua Bo y té (bang 2.3) cho thdy nim 2009 cé téi 210 ty thu tir ngudi
nghéo khong c6 thé BHYT. Theo VLSS 2008, chi tiéu y t& binh quan 1 ngudi co
KCB trong nim 2008 1a khoang 1 triéu dng tirc ngudn thu 210 ty tir ngudi nghéo
khong c6 thé BH dong nghia v6i 210.000 luot ngudi nghéo phai ty bo tién tai ra dé
KCB. Nhu vdy, nguyén tic dam bao cong bang doc trong KCB thong qua vién phi
chung ta méi chi dam bao dugc “mot ntra®, ma mot nira nay khdng cé nghia la
50% ma la ,,ntra voi“: thu vién phi cua nhitng nguoi cé diéu kién kinh té, con
ngudi nghéo khong phai ai cling duge mién gidm vién phi! V&i nhitng ngudi nghéo
nay, m dau thyc su 1a mot tham hoa tai chinh d6i véi ho. Chi y té con dé trd
thanh khoan chi tham hoa v&i ngudi nghéo khi ngudn thu chu yéu cua ho 1a tir cac
hoat dong nong nghi¢p - mot hoat dong ham chura nhiéu rui ro tir thoi tiét, dich
bénh. Theo s6 liéu VLSS 2008, nguén géc thu nhap ctia nhom 1 ¢6 téi gﬁn 50% la
tir ndng nghiép trong khi véi nhém 5 ngudn nay chi chiém 12% (xem phu luc sd
7). Hon thé nita, ngudi nghéo khi mic bénh thi thuong bénh niang. Theo VLSS
2008, nhom nghéo nhét cho du cé ty 1¢ ngudi bi mac bénh hay chan thuong thap
nhét trong 5 nhom (48,1% cua nhoém 1 so véi 56,6% ciia nhém 5) nhung khi ho da
mic bénh thi thuong & mirc do ndng (ty 1¢ nguodi phai nam mot chd va chim soc tai
givong lai cao nhét) dan t6i sb ngay phai nghi m ctia nhém 1 cao hon han nhom
5: 15,9 ngay so vdi 9 ngay (xem phu luc 8).

Khi 6m dau, bénh tit dén v6i mot ngudi, né khong chi anh hudng téi chat
lugng cude séng cua ban than nguoi do, anh huong té1 viée hoc tdp hay lam viéc
ctia ho ma con 12 mot tham hoa tai chinh dbi véi gia dinh ho, dac bi¢t 1a gia dinh
nghéo. Khac vdi chi cho dich vu hay hang hoa tiéu ding khac, chi cho y té tir tién
tai 1a mot khoan chi khong mong mudn va hoan toan bat ngd, khong thé du doan
truée dé chuan bi. Chinh vi vay, khoan chi nay tic dong tiéu cuc toi ho gia dinh &

rat nhiéu khia canh:
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- Giam kha niing tiép cin téi cac dich vu y té

Theo con sb & phu luc 8, ngudi nghéo khi méc bénh thi thuong bénh ndng.
Tuy nhién, chi phi cho KCB ciia nhom nay lai thdp hon han nhom giau (bang 2.6).

Theo sb liéu VLSS 2008, ty 1¢ KCB cua nhém 1 chi thép hon nhém 5 coé
1,2% (34,2% so v6i 35,4%) nhung chi y té ciia nhom 5 lai cao gép 3 1an nhém 1
trong bdi canh nhom 1 phai chi ca cac khoan gian tiép (an ¢, di lai) khi di KCB
tuyén trén. Nhu vy, viéc tiép can cua nguoi ngheo ddi voi cac dich vu y té, dac biét
1a diéu tri bénh thip hon han cac nhom khac. Ngoai 1y do dia 1y, 1y do cin ban & day
chinh 12 rao céan vién phi.

- Anh hwéng téi viée tiéu dung cic hang ho4 va dich vu co ban khac ciia
ho gia dinh:

Mot hé théng y té ma nguoi dan phai truc tiép bo tién tai cho chim sdc stc
khoé ctia minh thi nguoi dan s& mat co hoi dé chi tiéu cho nhimg nhu cau khéc,
trong bbi canh nay, vién phi gop phan vao viéc 1am cho ngudi dan nghéo di [72].
Khao sat chi phi y té tai 30 bénh vién cho thiy, néu so v6i muc chi tiéu phi luong
thuc thyc pham trung binh trong 1 thang trén toan qudc, thi chi phi mot dot diéu tri
noi1 tru cua bénh viém phéi cép tinh & tré em dudi 5 tudi gép khoang 6,5 lan, viém
ruot thira gép khoang 11 1an va néu bi tai bién mach mau ndo thi gép khoang 22 lan,
n6i cach khac 1a gan bang véi chi tiéu ngoai lwong thuc - thuc pham ctia mot nguoi
trong thoi gian hai nam [9]. Néu tinh chung, nguoi nghéo khi phai nam vién ma
khong duoc Nha nude hd trg thi trung binh mdi dot dm phai chi mét s tién tuong
duong 17 thang chi tiéu lwong thyc, thuc pham cua ho gia dinh.Trong truong hop
ngudi nghéo khi di KCB ngoai tra va phai tra bang tién tai thi khoan nay chiém dén
75% chi tiéu phi luong thuc thyc pham trong mot thang binh quan mot ngudi trong
ho. Pay van 1a ganh ning 16n ddi véi ho gia dinh ngheo, ddc bi¢t trong truong hop
c6 bénh man tinh phai diéu tri kéo dai va st dung dich vu y té ngoai tru nhiéu 1an

[9][ trich tu Li€u DH va céac cong su-2006].
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Bing 2.6: Chi tiéu y té binh quan 1 nguoi c6 kham chira bénh trong 12
thang qua chia theo 5 nhom thu nhip.

Don vi: 1000 d
Nam 2002 2004 2006 2008
Chia theqChung N('?l Ngc?al Chung |Ndi tri Ngc?al Chung | N6i tra Ngc?al Chung N('?l Ngoai trul
tru tru tru tra tru

Ca nuée| 700 [1430( 353 | 661 | 1653 | 362 | 602 | 1788 | 378 | 1030 |2897| 640

Nhéom 1| 395 | 760 | 195 | 306 | 640 | 180 | 313 985 164 | 562 |1533| 331

Nhom 2 | 505 [1022| 243 | 425 | 1093 | 226 | 413 | 1383 | 236 | 734 |2133| 453

Nhém 3 | 568 |1148| 282 | 510 | 1212 | 296 | 527 | 1688 | 301 | 898 |2219| 598

Nhom 4| 718 |1505| 345 | 695 | 1977 | 334 | 684 | 2209 | 425 |11233 | 4329 642

Nhom 5| 1181 |2717| 599 | 1263 | 3380 | 702 |11007 | 2681 | 705 |11687 | 4602| 1137
Nguén: VLSS 2002-2008

- Khanh Kkiét tai chinh gia dinh va dé roi vao tinh trang d6i nghéo:
Chi phi tryc tiép tir tién tai cho y té cao 13 mot trong cac nguyén nhin giy
doi nghéo. Theo ban tin VTV1 chuong trinh thoi sy ngay 06 /4/2011 thi nam 2008
c6 t6i 800.000 ho gia dinh chiu chi phi y té nghéo hoa. Pdi voi nguoi nghéo, khong
phai ai

Hop 2.1: Tac dong ciia chi tién tiii cho y té

Chi phi cho siic khoe co thé gdy bién dong dang ké cho gia dinh
Gia dinh Nhd c6 12 nguoi. Gia dinh nay da tung thudc loai giau cé nhdt o trong
lang, song dén nay la thudc loai nghéo nhdt lang. Trong nhiing nam gan ddy, da
¢6 hai bién cd xdy ra doi voi ho. Ddu tién la nguoi cha mdt vao hai nam trudc
day va do vay trong gia dinh chi con hai lao dong chinh la Nhd va me ciua Nha
ndam nay 40 tuéi. Nhd cé hai con nhd. Hai ndm trudc, con gdi cuia anh la Lu
Seo Pao bi bénh ndng va dda phdi mo & trén bénh vién huyén va bénh vién tinh.
Gia dinh ciia anh dd phdi ban di 4 con trdu, 1 con ngua va 2 con lon dé trang
trdi cdc chi phi chay chita va ca mé da ton vai triéu dong. Tuy nhién vdn khong
chita khoi bénh cho con gdi anh. Tdt cd moi nguoi trong cong dong da giup do
anh, song khong cé ai cé thé gitip hon 20.000 déng. Ngoai ra, em trai ciia Nhda
la Lu Seo Seng dd phdi bo hoc dé giup gia dinh khi méi hoc dén 16p 6. Nhd néi
rang “néu Lu Seo Pao khong bi om thi gia dinh vdan cong nhiéu trau va em trai
anh vdn con nha va con cé thé hoc tiép duogc (Lao Cai).
Nguon: Viét Nam, tiéng néi ciia nguoi nghéo. Ngdn hang Thé gioi 1999 [42]
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cling duoc huong ché d¢6 mién giam vién phi hay c6 thé BHYT nguoi nghéo bdi qua
trinh xét duyét phuc tap, bo sét va khong kip thoi. Mot bo phan 16n ngudi ¢ thu
nhép trung binh phai ty tra tién tai khi vao bénh vién. Theo udc tinh cua nguyén Bo
truong y t& DS Nguyén Phuong thi hién nay c6 t6i 28 triéu nguoi Viét Nam hién nay
qua ngheo dé tra nhiing khoan vién phi can thiét, nhung lai chua du ngheo dé duge
"cham so6c mién phi" [28] va ciing khong thudc dién BHYT bt budc. Véi dbi twong
nay chi can mot 1an phai ndm vién ciing c6 thé chi cho y té cao. Véi nhitng hd nghéo
can nghéo vén khong c6 nhiéu tich luy nén khi phai chi tra nhitng khoan tién 16n va
do6t xuat thi phuong an ctia ho thudng chi co thé 1a ban cac tai san c6 gia, phuong tién
san xuét, doi khi 1a nha cta hay vay muon dé trang trai chi phi bénh vién. Theo biéu
tra Y té Qudc gia 2002 thi c6 dén gan 2/3 tong sd ngudi nghéo phai vay muon va ban
tai san dé chi cho y té. Nhitng nguoi c6 thu nhép trung binh nhung khong c6 BHYT
cling phai vay muon va ban tai san véi ty 16 kha cao. Nhu vay ¢ thé thdy mot thuc té
1a ganh nang chi phi y té kha 16n khong chi di v6i ho nghéo ma ca cac dbi tuong c6
thu nhdp trung binh. VLSS 2008 cho két qua: nhiéu ho gia dinh sau 8 nim (so voi
nam 2001) cudc séng ciia ho van nhu cii hodc giam sit, ma nguyén nhan co ban
(36%) 1a do ho c6 ngudi dm! Nhu vay, rii ro vé sirc khoe 1a mot trong nhing nguyén
nhan co ban day nhiéu gia dinh vao tinh trang nghéo déi.

2.3.1.4. Anh hudng téi tinh cong bang va hiéu qua trong viéc st dung
dichvuy té.

Vién phi khién cho cac bénh vién cong hoat dong nhu bénh vién tu, nod khién
hanh vi tim kiém dich vu CSSK ctia ngudi dan thay d6i, nd ciing thay doi ca hanh vi
ctia nguoi cung cap dich vu. Nhitng diéu ndy da anh huong nghiém trong ca téi tinh
cong bang va hiéu qua trong cong tac CSSK ngudi dan.

Theo nhu s liéu théng ké da phan anh & cadc muc trude, vién phi 12 mdt
trong s6 cac rao can co ban dbi véi nguoi nghéo trong qué trinh tim kiém dich vu
CSSK. Nguoi nghéo thuong hay bénh nang nhung lai cha yéu st dung tram y té xa,
nguy hiém hon, v6i cic bénh nhan nghéo ho con c6 giai phap don gian hon: ty mua

thudc ma khong c6 don bac sy (xem hinh 2.4).
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Hinh 2.4 phan anh, nim 2007, toan x& hoi da chi téi trén 16 ngan ty dong
cho viéc tu mua thudc, ty chita ma khong can bac sy. Con sb nay chiém gan 1/3
tong chi y t& cua toan xa hoi, gan bang v6i ngudn lyc ding cho diéu tri ngoai tri
(chi tiét xin xem phu luc 7). Ban than ngudi bénh dya trén kinh nghiém cua minh
hay su mach bao tir kinh nghiém ctia nguoi khac hay chi tir sy tu vin cua nhiing
ngudi ban thudc ma di chi t6i trén 16 ngan ty cho viéc chim soc sirc khoé khong
hiéu qua nay (cho du vé mat xu thé, so tién tu mua thudc diéu tri nay da giam theo
thoi gian). Cach thic chira tri nay khong nhitng bénh c6 thé khong khoi ma con c6
thé gy ra nhiéu phan tng phu va sé& 1a dic biét nghiém trong khi cach chita tri nay
lién quan dén cic bénh truyén nhiém céng doéng. Nguy hiém hon, & nhiéu bénh
vién, mot sb khong nho bénh nhan tron vién trong tinh trang strc khoe chua 6n dinh

chi vi khong c6 kha nang thanh toan vién phi[67].

60 -
50 7

40 -

® Chi tu mua thuée, tu diéu
30 4 tri, ngan ty d

® % chi tu mua thude, tu diéu tri

1999 2001 2003 2005 2006 2007

Hinh 2.4: Xu huéng ciia so lwong va ty trong khoén chi tw mua thudce, ty diéu tri
Nguon: Tinh todn cia tic gia duwa trén sé liéu NHA 2008-Bé y té
Vién phi da ngan tré ngudi ngheo dén v6i bénh vién thi nguoc lai, vién phi
lai 1am cho ngudi giau phai tiéu dung qua nhiéu dich vu CSSK, bao gom ca nhiing
dich vy khong can thiét. Bang 2.5 da thé hién 13, chi phi chim séc y té clia nhom
ngudi gidu cao gip nhiéu lan nhém ngudi nghéo: ddy co thé co nguyén nhan tir viéc

lam dung dich vu, lam dung k¥ thuat cao ddi véi ngudi giau.
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Nhu di phan tich & chuwong 2 vé that bai dang thong tin khong dbi xung
trong cong tic CSSK, bac sy (ngudi ban) hoan toan cé quyén quyét dinh xem bénh
nhan (nguodi mua) phai mua gi. Trong thoi ky bao cip, ngudi bénh khong phai nop
vién phi va lwong cuia bac sy do ngin sach cap. Hién nay, vién phi vira giap cac
bénh vién nang cép trang thiét bi, thudc men va cac vat tu tiéu hao khéc, vira 1a
ngudn thuong va ting lwong cho can bo y té (theo thong tu lién bo 11/TTLB ngay
29/6/1995 thi 30% kinh phi thu tir vién phi dugc dung dé bd sung thu nhap cho
can bd, cong nhan vién trong bénh vién). Bdo cdo tai chinh cac bénh vién nam
2009 chi ra cac bénh vién danh 2.590 ty chi lwong ting thém, 1.945 ty bd sung quy
phuc 1oi va 2.481 ty bo sung quy khen thuong. Nhu vy, thu nhap cua bac sy da
gdn vai so tién nguoi bénh phai chi tra, déng tién di bi dat gitra bénh nhan va bac
sy nén lam thay d6i mdi quan hé nguoi bénh-bac sy khién cho quan hé niay gan
giéng nhu ¢ céc bénh vién tu va hién tuwong nguoi bénh bi lam dung l1a khong
tranh khoi. Da xut hién nhiing béng chung thuc té vé viéc lam dung cac dich vu
trén mdi 1an KCB & bénh vién. Con sd xét nghiém trung binh dugc thuc hién doi
vo1 bénh nhan & cac bénh vién cong lap rat khac nhau , phu thudc nhiéu vao
phuong thirc cap kinh phi cho cac dich vu chim s6c bénhnhan. Con s xét nghiém
trung binh ddi véi bénh nhan déng bao hiém va bénh nhan tra phi thi cao hon tir 3
dén 4 1an so v6i bénh nhan dugc mién mot ph?m hodc toan bo chi phi [2] (trich tu
Phong va cac cong su, 2002).

Mot trong nhiing tac dong nguy hai ciia chinh sach vién phi 1a n6 khuyén
khich céc bénh vién cong chon loc nhitng bénh nhan c6 thu nhap cao véi muc do
bénh tat khong nghiém trong 1am dé dam bao ngudn thu. Hau qua 1a nhimng bénh
nhan dm ning va bénh nhan nghéo thudng bi cac bénh vién tir chbi. Bang ching ¢
nhitng bénh vién da ap dung Nghi dinh 10 cho théy ty 1€ chuyén vién tang 1én sau
khi &p dung nghi dinh nay([2].

Vién phi con khién sy phan bo ngudn luc khong hiéu qua va bat cong bang:
cac bac sy chu yéu mudn vé 1am viéc & cac bénh vién 16n, noi trung tam do thi khi &

d6 ngudn thu vién phi doi dao ddng nghia véi thu nhap cao....
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2.3.1.5. Két luan vé phuong thtc vién phi

Thu vién phi 12 mot trong nhiing giai phap ciia chinh sach tai chinh y t& ma
nhiéu nudc trén thé giéi da va dang ap dung nham giam bot ganh ning vé tai chinh
va b sung cho ngudn ngan sach con han ché cua nha nudc cho hoat dong y té. Vé
mit nguyén tac, thuc hién thu vién phi 1a huy dong su dong gop cta nhirng ngudi c6
kha nang chi tra, giam sy bao cép ciia nha nudc cho cac ddi tugng niy va danh phan
kinh phi cia nha nuéc dé hd tro cac dbi twong nghéo hay phuc vu cho muc tiéu
phong bénh, phong dich. Tuy nhién, trong qué trinh thyuc hién, bén canh mot s6 wu
diém, phuong 4n nay ciing boc 16 kha nhiéu han ché can khac phuc.

Mt tich cwe ciia vién phi.

- Vién phi déng gép mot ngudn kinh phi 16n cho bénh vién: Viét Nam 1a mot
trong s6 cac nude co chi ngan sach binh quan dau nguoi cho y t& vao hang thap nhat
trén thé gi61 nén vién phi dong mat vai tro hét strc quan trong hd trg ngan sach hoat
dong ciia cac bénh vién, dap tmg nhu cau KCB ngay cang cao ciia nhan dan. Ngudn
kinh phi thu tir vién phi ngay cang chiém mot ty trong dang ké trong kinh phi cho hoat
dong KCB (dic biét 1 cac bénh vién tuyén trén). Pay chinh 1a nguén luc quan trong dé
bénh vién ddi méi trang thiét bi mot cach chu dong, nang cao thu nhép, cai thién doi
séng can bg, nhan vién, khuyén khich ho thuc hién tdt cong tac KCB cho nhan dan.

- Thuc hién thu mot phén vién phi da budc dau han ché tinh trang bao cép
tran lan c6 tinh chét cao béng trong KCB, han ché viéc st dung dich vu y té cong
mot cach khong can thiét, dua cau tién lai gin voi nhu cau chinh déng, gép phan
nang cao ¥ thirc chit dong ctia nguoi dan ddi véi viec CSSK. Chinh sach nay ciing
da huy dong dugc su dong gop tai chinh cho cong tic y té cua nhitng ngudi c¢6 kha
nang chi tra nhung ciing thuc hién sy mién giam cho ddi twgng ngudi nghéo, nguoi
duogc huong chinh sach wu dai xa héi. Hon nita, vién phi cling da tao ra surc ép rui ro
vé mat tai chinh s& khién cho nhiéu nguoi phai can nhac dén viéc tham gia BHYT
dé phong rui ro, tao thuan loi cho viéc thyc hién chu truong BHY T toan dan.

- Thyc hién chinh sach thu vién phi dd thuc ddy tinh chii dong cta céc co s

KCB trong viéc tao ngudn kinh phi cho hoat dong cua bénh vién va mién giam vién
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phi mot cach nghiém tac. Thu vién phi ciing di tao bude chuyén d6i trong cong tac
quan ly tai chinh bénh vién theo hach toan, hé théng chung tir va quan ly tai chinh
theo quy dinh B¢ tai chinh duoc ap dung chit ch&, pht hop vé6i yéu cau chuyén doi
ctia nén kinh té thi truong trong giai doan hién nay. Bén canh do, cong tac hau can,
cung cép thuéc men, vat tu tiéu hao trong bénh vién cling dugc chu trong, giam
thiéu su lang phi. Nho vay, nang luc quan ly, dac biét 1a quan ly tai chinh bénh vién
duogc cung ¢ va nang cao.

- Chinh sach thu vién phi da tao diéu kién dam bao quyén va su tu do tiép
can cac co s0 KCB, tu do Iva chon thﬁy thude theo nguyén vong ctia mdi ngudi.
Nguoi bénh cé tién co quyén dén voi cac co sé co ¢ uy tin, trang thiét bi tét, thiy
thude €161, can bd bénh vién co tinh than phuc vu tHt.

- Viéc ap dung chinh sich vién phi cao ¢ céc bénh vién trung vong sé&
khuyén khich ngudi dan sir dung dich vu y té co @, tranh tinh trang qua tai ddi véi
cac bénh vién tuyén trung wong.

-Vién phi gdp phan nang cao thu nhip ciia can bo y té. Diéu nay di giai
quyét phan nao kho khin vé doi sdng cua can bo y té, tic dong tich cyuc toi tdm 1y
ctia ho, gitp ho chuyén tdm hoan thanh tot nhiém vuy.

Nhirng han ché ciia vién phi.

Cong bang va hiéu qua 1a hai tiéu chi co ban ma bat ky mot hé thong y té nao
ciing theo dudi. Tuy nhién, diing nhu nhitng canh bdo ma phan phan tich 1y thuyét
da chi ra, phuong an vién phi dang lam ton hai t6i ca hai tiéu chi nay xét & nhiéu
gbc do.

- Vién phi 1am han ché kha ning tiép can cac dich vu y té ctia nhitng nguoi
c6 murc séng thap. Tinh hinh ndy giy nén nhiing hé qua khong chi dang 1én an xét
vé khia canh cong béng x4 hoi ma con xét vé mdi quan tamy té cong cong, dac biét
v6i nhirng bénh truyén nhiém ma viéc khong chita chung s& gdy nén nhirng hé luy
v6i nhitng nguoi than can v6i ngudi bénh va véi ca cong ddng. Viée cho phép toan
thé nguoi dan c6 thé tiép can cham soc y t& mang lai hidu qua quan trong dbi véi

tinh trang y té chung cia cong dong so véi chinh mirc chi phi y té.
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- Vién phi din dén gia ting khoang cich phan hoa xi hoi, bién st ménh cua
bénh vién la phuc vu 16p nguoi giau va trung luu hon 1a nguoi ngheo. Mot bo phan
16n nguoi ngheo s€ khong dugce bao dam diéu kién kham chira bénh [69]. Cac bénh
vién cong chu trong nguoi giau hon vi ddy 1a nhom khach hang mang lai ngudn thu
cao cho ho. Co ché thi truong vao bénh vién thi khach hang nhiéu tién s& la thuong
dé nhu mot diéu tat nhién.

- Chénh 1éch vé tai chinh giira cac bénh vién va giita cac ving mién giy ra
tinh trang bat cong béng trong h¢ théng bénh vién. Cac bénh vién tuyén dudi hay ¢
ving sdu, viing xa c6 ngudn thu vién phi rat eo hep trong khi hé sé diéu chinh ving
mién (khi cp ngan sach) van khong thé dii dé giup ho trang trai chi phi.

- Phan bd ngudn luc khong hop ly. Nhitng bénh vién 16n, ¢6 ngudn thu cao
s& thu hut duoc doi ngii bac sy gioi khién tinh trang bat cong bang trong tiép can
dich vu y té ciia ngudi nghéo von chua dugc giai quyét lai thém phan tram trong.

- Vién phi khong phai 1a cach chia sé chi phi gitra nguoi giau va nguoi
nghéo. N6 chi 1am tiang thém sy bat cong bang trong cham soc ¥ té giita hai nhém
nay [28]. Khi ma cac ca nhan phai tra tién truc tiép khi dau 6m s& 1am ngudi dm tra
tién nhiéu hon va ngudi khoé tra it hon. Nguoi nghéo, ngudi gia va phy nit thuong
chiu ganh nang bénh tat va c6 nhu cau vé cham soc y té cao hon cac nhom khac nhu
nam giodi, nguodi trong do tudi lao dong, nguodi giau. Nhu vay, nhitng nguoi it dugc
vu tién tir mot phuong dién kinh té phai tra nhiéu hon va dan ong trong tudi lao
dong giau c6 hon phai tra it hon. Néu coi vién phi nhu cach danh thué vao cic nhom
khoé va 6m thi vién phi lai 13 cach danh thué lu§ thoai vao nguoi hay dau 6m.

- Vién phi 1a cai bay cua nghéo déi [72]! N6 khong nhitng 1a tham hoa tai
chinh ddi véi cac gia dinh nghéo ma con anh huéng nghiém trong t6i nhitng ho can
nghéo, khong nghéo va dé dang cudn cic ho nay vao cai bay cua nghéo déi boi
nang lyc thanh todn cua bénh nhan khong chi tuy thudc vao gia canh cua ho ma con
tuy thudc vao can bénh cia ho. Vi nhitng bénh nhén ,,khong du ngheo* sé khong
duoc mién giam vién phi va ho hodc phai khanh kiét tai chinh dé chita bénh, hodc
phai chiu dau dm, mat strc lao dong, chiu mdt cudc séng kém chat luong va tré

thanh génh nang cho gia dinh va xa hoi.
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2.3.2. Thuee trang phdt trién hé thong y té tw nhan.
2.3.2.1. S6 lwong, md hinh t6 chirc cac co so y tu nhan.

Dai hoi Dang IV mo ra nén kinh té nhiéu thanh phan, trong d6 cé kinh té tu
nhan. Trong khéi kinh té tw nhan nay di ngay lap tic co sy gop mit ctia y té tu nhan
béi thuce chat dudi goc do kinh té, y té tu nhan duoc xem nhu 1 mot don vi kinh té
tu nhan. Khu vyc nay di ra doi nhu 1a mot hé qua tit yéu cua dudng 18i phat trién
kinh té, dugc khang dinh bang luat phap ma co s& phap 1y ctia n6 1a Phap 1énh hanh
nghé y duoc tu nhan duge Chi tich nudc Lé Puc Anh ky ngay 13/10/1993. Tir d6
dén nay, hé thong y té tu nhan da co budc phat trién nhanh chéng, tré thanh luc
lugng khong thé thiéu trong chim soc stc khoé nhan dan dic biét trude bdi canh
nganh y t& dang gap nhimg kho khian trong viéc dap tmg nhu cau kham chita bénh
ngay cang cao cua nhan dan.

Sau khoang 20 ndm phat trién, hé théng y té tu nhan da c6 mot luc luong co so
kham chira bénh hung hau v4i hon 30 ngan co s¢ (xem bang 2.7).

Bang 2.7: SO lwgng co sé hanh nghé y tw nhén

1 1989 19.809
2 1999 19.836
3 2001 27.400
4 2002 30.000
5 2003 29.573
6 2007 Trén 30.000

Nguo"n: Bdo cdo hoat dong bénh vién tw nhan nam 2009-Bo y e
Hé théng y té tu nhan da dong gop dang ké vao cong tac CSSK nhan dan,
thoa man nhu cau ngdy cang cao ctia ngudi dan trong CSSK. Tuy nhién, hé thong
nay con & tinh trang manh mun, quy mé nho. Trong s6 trén 30.000 co s& d6 chi c¢6
92 bénh vién (0,3%), 300 phong kham da khoa (10%) , 87 nha ho sinh, sb con lai 1a
phong kham chuyén khoa, dich vu y té. Trong s6 92 bénh vién tu nhan dang hoat

dong c6 89 bénh vién y hoc hién dai, 2 bénh vién y hoc cd truyén, 1 bénh vién ban
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cong. Néu xép theo loai hinh bénh vién thi c6 26 bénh vién chuyén khoa va 66 bénh
vién da khoa. Néu tinh theo nguén von dau tu thi 87 bénh vién tu c6 vén dau tu
trong nudc, 5 bénh vién ¢ vén dau tu nudc ngoai[10].

Tong s6 bénh vién tu méi chiém ty 1& 8,6% (92/1063) so véi bénh vién cong
1ap, khu vuc nay méi chiém ty 16 9,3% giudng bénh so véi tong sd giwdng bénh
vién cong 1ap (5934 /129.082 giuvong). Con sb nay khién ty 18 s6 giudng bénh/1 van
dan kha khiém tén: 0,7giudong/10.000 dan. Mirc niy mdi chi bing mot phan ba so
v6i muc tiéu 2 giwdng bénh/10.000 dan nam 2010 theo quyét dinh s 153/2006/QP-
TTg ngay 30/6/2006 ciia Chinh phu phé duyét quy hoach tong thé phét trién hé
théng y té Viét nam dén nam 2010 va tdm nhin dén nam 2020. Pé dat muc tiéu trén,
khu vuc y tu nhan can phai c¢6 thém khoang 10.000 giudng bénh.

Xét vé quy md, 100% bénh vién c6 cac khoa co ban nhu khoa khdm bénh,
khoa cép cuu, khoa cén 1am sang va khoa dugc. Trung binh c6 6 khoa/ bénh vién
(nhiéu nhat: 12 khoa). Tinh trung binh, c6 79 giuvong bénh/bénh vién (Nhiéu
nhét: 500 giwong, it nhat: 10 givong)[10]. Co6 thé ndi, cac bénh vién tu ¢ Viét
Nam ¢6 quy md nho do diu tu trong linh vuc bénh vién can kha nhiéu von, sut
dau tu rat 16n.

V& mit phan b, cac bénh vién tu chi tap trung & cac thanh phd 16n. Nhu cu
CSSK thi nguoi dan noi nao cling nhu nhau nhung kha néng chi tra lai thyc su khac
nhau. Ngudi dan dén véi YTTN phai thanh toan tién KCB tryc tiép bang tién thi
ciia minh. Piéu d6 dong nghia voi viéc ai khong ¢ tién khong duge khu vuc nay
cung cép dich vu KCB. Xét dudi goc do thi truong muc ti€u thi s€ 1a bénh vién tu
chi c6 mdt ¢ noi nao ma nguoi dan cd kha nang chi trd cao. Hién tai, co 28/64
(43,75% ) tinh, thanh phd truc thudc trung wong c6 bénh vién tu nhan trong khi chi
tiéu phén d4u mdi tinh c¢6 1-2 bénh vién tu nhan. Cac bénh vién tap trung nhiéu &
cac thanh phd 16n nhu Ha ndi (15/92) TP H6 Chi Minh (30/92) (xem phu luc 9) nén
cht yéu phuc vu ngudi bénh c6 kha ning chi tra chtr khong lam nhiém vu cung cap

dich vy thiét yéu cho con nguoi.
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2.3.2.2. Nhan su, co s ha ting va trang thiét bi y té

- Nhéan sy

Toan qudc trung binh c6 28 nguoi hanh nghé y tu nhan /100.000 dan. Gan
70% s bac sy hanh nghé y tu nhan 1a can bd nha nudc, chii yéu hanh nghé hinh
thirc phong kham chuyén khoa ngoai gio. Cac bénh vién tu ciing c6 ngudn nhan lyc
chu yéu 1a cong chirc cac bénh vién cong. Theo bao cdo ctua Uy ban cic van dé x4
héi ciia Qudc hoi thi cb téi 60% bac si cong lam viéc ¢ bénh vién tu [46].

Téng s6 nhan vién y té 1am viéc trong cc bénh vién tu hién c6 7261 nguoi.
Mot cach co ban, nguén nhan lyc cua ciac bénh vién tu so vdéi cac bénh vién cong
duoc thé hién trong bang 2.8:

Bing 2.8: So sanh ngudn nhén lyc bénh vién tw va bénh vién cong

Tiéu chi Bénh vién tw | Bénh vién cong
T}/ 1€ nhan vién y t&/giudng 1.22 117
bénh
Ty 1€ bac sy/giuong bénh 0,4 0,27
Ty 1¢ diéu dudng, ky thuat 0,68 0,67
vién, nit h sinh/givong bénh
Ty 1¢ dicu dudng, k§ thuat 2,01 2,45
vién, nit hd sinh/bac sy
Trinh d6 bac sy trén dai hoc 30% 42%

Chu thich: Bénh vién cong tinh trén 56 giuong ké hoach

Nguén:Bdo cdo hoat dong bénh vién tw nhan nam 2009 va tinh toan cua tac gid

dua trén Bdo cdo két qua kiém tra bénh vién (cong) nam 2009-Bg y té.

Theo bang trén, trong co cAu can bod y té 1am cong tac diéu tri thi ty 1¢ bac sy
c6 trinh d¢ trén dai hoc ¢ bénh vién cong cao hon hén, cho du con sd nay tinh cho
1016 bénh vién trén toan quéc, tirc bao gém ca cac bénh vién dia phuong, viung sau,
ving xa (con cac bénh vién tu chi yéu tép trung & cac thanh ph 16n). Tuy nhién, ty
1¢ bac sy/giudng bénh & bénh vién tu lai cao hon. Ly do chi yéu & chd cac bénh
vién cong ludn trong tinh trang qua tai, bd tri dén muc tdi da céc giudong bénh, voi
muc trung binh mét bénh vién 1a 159 giudng so vdi con sb 79 giwong/bénh vién tu.
Vi muc tiéu doanh thu, han ché vé dau tu cling nhu han ché vé trinh d6 chuyén mon,

cac bénh vién tu khong nham téi phan doan thi truong 1a bénh nhan ndi tra cling
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nhu cac bénh nhan ngi trd thuong chon bénh vién cong hon la cac bénh vién tu.
Chinh vi s6 giuong bénh binh quan thip nén cac chi tiéu co ban khac vé ngudn nhan
luc gitra khéi bénh vién tu va cong khong thdy sy khac biét nhiéu.

Theo bado céo hoat dong bénh vién tu nhan nam 2009 thi vé mit nhén luc, ton
tai chu yéu cua cac bénh vién tu la nguén nhén lyc thiéu va con nhiéu bién dong.
Cho du ¢6 téi 92% nhan vién cda bénh vién tu 1a lam viéc thuong xuyén nhung déi
ngil 1am viéc thudng xuyén nay chu yéu 1a diéu dudng, y t4, k¥ thuat vién. Doi ngii
bac s¥ ngoai mot bd phan la can by y té da nghi huu, con lai mét bd phan khong nho
1a can bd cong chirc y té 1am ngoai gio' cho cac bénh vién tu. Nhitng nguoi nay khi
phai chdp hanh sy luan chuyén cia bénh vién cong trong cong tac hay hoc tap sé
gay ra khong it kho khin cho cac bénh vién tu. Khong nhiing chiu sy bién dong,
tinh trang thiéu can bo y té ciing dang gy nhiéu tré ngai cho cic bénh vién tu trong
ca cong tac diéu tri 1an viéc bd nhiém cac chiac danh. Mot sb bénh vién tu d3 bod
nhiém truong khoa chua du diéu kién theo quy dinh ctua Bo y té [10]. Mt khéc, do
chua c6 quy dinh cu thé vé co ché dbi véi nhitng béc sT ¢ bénh vién cong lam viéc
cho céc co s YTTN, ciing din dén tinh trang canh tranh khong lanh manh trong
viéc str dung can bo y té gitra hai khu vuc trén.

Néu nhu trang thiét bi hién dai 1a wu diém cta phong kham, bénh vién tu thi
han ché cua khu vuc nay chinh la trinh d¢ chuyén moén. C6 mdt thyc trang kha phé
bién & hé thong y té tu nhan, d6 1a cac nha dau tu chi tip trung xay dung co so vat
chat, mua siam thiét bi hi¢n dai, chua coi trong dau tu nguén nhén luc. Thuc té cho
thdy, phan 16n nhan lyc cia cac bénh vién, phong kham tu nhén tai thanh phé 1a
nguoi dang lam viéc trong cac co quan nha nudc, ho gop von thanh 1ap bénh vién,
phong kham, tham gia diéu hanh va KCB sau khi hét gid 1am viéc ¢ co quan. Tinh
trang “chén trong chan ngoai” it nhiéu anh huong dén chit luong cong viéc cua cic
thy thudc[64].

- Cos6 ha t?lng va trang thiét bi y té:

Co 56 ha tang:

Pau tu vao linh vuc KCB la mot linh vuc dau tu hira hen loi nhuan cao nhét,
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day 1a mot khu vyc nay sinh cac gia tri kinh té thang du voi ty suat dang ké, c6 thé
dat tr 50-200% hang nam, va chi sau 3-5 nam la c6 nha dau tu co6 thé thu hdi duge
von bo ra[69]. Tuy nhién, linh vuc nay lai chura nhiéu thach d6, mét 1a rao can vé
chuyén mon, nghié€p vu va thtr hai 1a yéu cu von 16n. Vi vay, trong danh muc dau
tu tai san ¢d dinh ban dau céc phong kham va bénh vién, lya chon uu tién s6 mot 1a
trang thiét bj dé phuc vu cong tdc chuyén mon, sau d6 moi dén co so ha téng. Chi
mot nura trong s6 92 bénh vién tu 1a nhiing co s& mdi xay dung khang trang, sach
dep, da dién tich vuon hoa cay canh, ddm bao hoat dong chuyén mon ky thuat lién
hoan, kép kin theo quy dinh. Cac diéu kién vé vé sinh méi trudng twong ddi dam
bao va khong gy 6 nhiém mai truong bén ngoai. Trong d6 c6 nhiéu bénh vién xay
dung hién dai nhu cdc bénh vién Tam duc, Binh Dan, Phap Vi¢t, Vii Anh, Binh
An...Nhiéu bénh vién quan ly bénh nhan, hd so bénh an, thude, trang thiét bi thong
qua mang may tinh toan bénh vi¢n[10].

Con lai 46 bénh vién dugc xay dung tir cai tao, nang cép nha sin cé nén
mang tinh chip va, khong dong bo, chua dap Gng diy di quy trinh hoat dong
chuyén mon k¥ thuat 1ién hoan, khép kin. Mot sb bénh vién chua dam bao dién tich,
anh sang, diéu kién vo trung tai budng diéu tri, khu phau thuat mot chiéu, kham
bénh theo quy dinh, chua dam bao vé sinh méi truong theo quy dinh (xir 1y rac y té,
rac sinh hoat, nudc thai...). Nhiéu bénh vién chua ng dung phdn mém quan 1y
bénh vién, chua thuc hién déy du cong tac nghién ctru khoa hoc.

Kho khin vé co s& vat chét nhat, dac biét la vé mat béng, X4y ra ddi véi cac
co s& KCB tai cac thanh phd 16n, noi dong dan cu va ciing 14 noi tap trung nhiéu co
s& KCB tu nhan nhat, tai Ha Noi, tinh trung binh chi c6 4,6 phong/co s& y té [66].
Vé mit dién tich, cac co s& nay néi chung dam bao theo yéu cau ciia Bo Y té nhung
han ché vé mit béng, dién tich stir dung dan dén han ché viéc trién khai may moc,
thiét bi, han ché viéc mo rong dich vu cung cép cua khu vuc nay.

Trang thiét b y té:

Trang thiét bi hién dai von 1a thé manh cua y té tu nhan. Bao cdo cua thanh

tra B y té cho biét hau hét cac bénh vién c6 du trang thiét bi, dung cu y té t6i thiéu
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theo quy dinh cta B9 y té. Cac trang thiét bi nay c6 ngudn gdc 16 rang, nudc san
XUuét, hang san Xuét, nim san xut, ky hi¢u may. Cac bénh vién c6 du trang thiét bi
dung cuy té dap ung nhiém vu cép ctru, kham diéu trj cac bénh thong thuong. Mot
s6 bénh vién nhu Hoan My, Van Hanh, Phu san quéc té Sai gon, Tim Tam DPrc,
Hong Dtc II1, Binh An... d3 dau tu thiét bi hién dai vé cip ctru, phau thuat tim ho,
thu tinh nhan tao, phaco, Laser pha so6i, may chup cit 16p dién toan...

2.3.2.3. Tinh hinh hoat dong chuyén mén

Hoat dong chuyén mon cia cac bénh vién tu co thé duoc phan anh khai quat
trong bang 2.9:

Bang 2.9: Mot s6 chi s6 phan anh hoat dong chuyén méon

cua cac bénh vién tuw

Hoat dong chuyén mon Nam 2007 | Nam 2008 | So sanh (%)
Tong s6 1an kham bénh 3.007.240 | 3.897.471 129,6
Tong s6 luot diéu tri ndi tra

BHYT 27.541 30.510 110,7
Tong s6 luot diéu tri ndi tra 201.400 |  273.493 135,8
Téng s6 luot diéu trj ngoai tri 885.631 | 1.076.499 121,5
Sg ky t,huf'lt lan?Asang lan dau thuc 31 66 212
hién tai bénh vién

S6 k¥ thuat can 1am sang m&i lan

diu thyc hién tai bénh vién 10 40 400
S6 can bo tap hun chuyén mén 400 1045 261
Sb dé tai NCKH 31 79 254
SO luot I§CB micn giam vien phi 55999 63,588 124
cho nguoi nghéo

Tién thudc khang sinh 36.730.525 | 58.109.582 158
Tién thudc vitamin 7.218.548 | 12.148.206 168

Nguon: Bao cao hoat dong bénh vién tw nhdan nam 2009-Bo y té

Néu xét su dong gop cua ca khu vuc y té tu nhan trong cong tic cham séc

stc khoé nhan dan thi véi trén 30 ngan co so, khu vuc nay da thuc hién gﬁn mot

ntra lugt kham chira bénh cho nguoi dan. Tuy nhién, néu xét & cép do bénh vién thi
bénh vién tu mai chi thuc hién 3,6% lugt KCB so véi cac bénh vién cong.

Néu xét vé& xu thé theo thoi gian thi cac hoat dong chuyén mén déu & mirc

ting truong rat tét. Tuy nhién, nhiu hoat dong méi chi ¢ diém xuét phat: s ky
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thuat 1am sang moi l4an dau thuc hién tai bénh vién, s can bd tap huén chuyén mon,
s6 dé tai NCKH. Tinh binh quan mot bénh vién méi ap dung 1,15 k§ thuit méi va
mdi bénh vién c6 mot dé tai NCKH. Ngoai khia canh chu quan vé diéu kién, trinh
d6 cta can b y té tu nhan, diéu ndy con c6 nguyén nhan khach quan tir chinh hé
thong quan 1y y t&. YTTN gip nhiéu kh6 khin trong viéc trién khai nhirng k¥ thuat
phau thuit, diéu tri méi boi ho phai trai qua rit nhiéu qua trinh, thu tuc tir cip dia
phuong dén trung wong, ludn phai chd doi trong viée xin BO Y té, S6 Y té so tai
tham dinh, cap phép. Pay chinh 13 mot trong sd cic nguyén nhan khién cac bénh
vién tu it trién khai nhiig k¥ thuat méi.

So v6i nam 2007, Tién thudc vitamin nam 2008 tang 68% trong khi sb luot
kham bénh chi ting 29,6%. Pang chii ¥ hon khi tién thudc vitamin & cac bénh vién
tu chiém 35% trong tong sd tién thudc so véi ty 16 nay 13 16,5% & cac bénh vién
cong trong khi day 1a thude bo, khong phai 1a thude diéu tri. Dau hiéu ngudi bénh bi
lam dung nay con théy khi so sanh muc d6 str dung cac xét nghiém hd trg chan
doén cta bénh vién tu va bénh vién cong (bang 2.10).

Nguoi bénh vao cic bénh vién tu phdi lam céc cac xét nghiém sinh hoa,
huyét hoc cao gé'lp 5,7 14n so v&i cac bénh vién cong. Céc ky thuat can 1am sang nhu
siéu 4m, X quang, chup cét 10p, cong hudng tir con duoc sir dung nhiéu hon téi 11
lan. Bao céo hoat dong bénh vién tu nhan nam 2009 cua By y té con chi ra: Mot s6
bénh vién con vi pham quy ché quan 1y thuéc hudng than, thudc giy nghién, st
dung thube chua hop ly, an toan (lam dung thube khang sinh, vitamin, st dung
thude moi, dét tién gay tdn kém cho nguoi bénh). Mot sd bénh vién con xem nhe
cong tac dinh dudng ngudi bénh (bénh vién chua c6 khoa hodc don vi tu van dinh
dudng). Mot sé quy ché chua thuc hién nghiém tic nhu quy ché thuong truc va cap
curu, dac biét cép clru ngoai vién, phau thuat, hoi chén, chéng nhiém khuén, hd so
bénh an con viét tit, chua déy du vé thude (danh phap, ham lugng, liéu dung, duong
dung, thoi gian dung), ghi chép phiéu theo ddi chua day du, ké don chua phu hop
v6i chan doan. Mot s bénh vién chua dugc so y té phé duyét phan tuyén ki thuat
va danh muc k¥ thuat KCB nén hoat dong qua pham vi chuyén mén cho phép,
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khong cong khai phuong phap diéu tri, thubc nham tryc loi, vi pham cac quy ché
chuyén mén, quy trinh k¥ thuat gay tai bién cho nguoi bénh.
Bang 2.10: Mirc d§ sir dung cac xét nghiém

cua bénh vién tw va bénh vién cong

Bénh vién tw | Bénh vién cong

Trung binh s6 1an xét nghiém Sinh

hod, huyét hoc/1 nguoi bénh 10 1,74

Trung binh s6 1an sir dung k¥ )
thuat siéu am, X quang, chup cat 2,6 0,23
16p, cong huong tir../1 ngudi bénh

Chu thich: So liéu cua bénh vién tw nam 2009, cua bénh vién cong nam 2006
Nguén.‘ Bdo cao hoat dong bénh vién tw nhan nam 2009-B¢ y té va tinh todn cia téc
gid dua trén Bdo cdo két qud kiém tra bénh vién (céng) nam 2006
Tinh hinh vi pham chuyén mén con nghiém trong hon ¢ cac phong kham nhé.
Theo nhan dinh caua Vu Diéu trj, hanh nghé vuot pham vi chuyén mén cho phép, tuy
tién nang gia KCB, ké don nhiéu loai thuéc khong can thiét, dang 14 nhiing han ché
co ban cua khu vuc KCB ngoai cong lap. Nhiéu van ban caa BO Y té quy dinh, dbi
v6i bac sy khi mé phong kham tu nhan chi duoc phép ké don thudc cho bénh nhan
chtr khong dugc phép ban thude. Nhung thyc té thi tinh trang vira ké don, vira ban
thudc van ton tai & hau khip cac phong kham tu nhan. Trong qua trinh diéu tri cho
bénh nhan khong c6 s6 kham bénh, theo ddi sitc khoé, thude uéng cho bénh nhan
duogc goi thanh liéu va din miéng, khong c6 ké don, chi dinh liéu dung[64]. Piéu nay
d3 anh huong nghiém trong t&i uy tin cta cac co sd'y té tu nhan. Diéu tra 409 co sd'y
té tw nhan Ha Noi [66] cho thdy chi c6 15,4% s6 bénh nhan 1a dén diéu tri tai cac co
SOy té tu nhan, con lai chu yéu 12 kham bénh 1an dau, kiém tra stc khoé, lam cac
dich vu y té vé ring, thai san hay ké hoach ho4 gia dinh...
2.3.2.5. Thyc trang cung cép dich vu cua co s& YTTN (qua nhan dinh
cua nguoi st dung dich vu)
Chat lugng KCB thuong duogc dé cap toi1 ¢ hai khia canh: chat luong vé mat

chuyén mon va chét lugng phuc vu. Chat lugng vé mit chuyén mon chi c6 ban than
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bac sy hodc dong nghiép cua ho biét duge. Chét luong vé khia canh nay da phan
anh it nhiéu qua thyuc trang vé cong tac chuyén moén ¢ trén. Con ddi voi nguoi bénh,
ho chi ¢6 thé danh gia vé chat luong phuc vu. Tuy nhién, chét luong phuc vu nay lai
c6 vi tri kha quan trong trong quyét dinh lya chon co sé KCB cua nguoi dan.

Uu diém 16n nhit cta y té tu nhan chinh 13 & chét lugng phuc vu cao. Thai
do phuc vu bénh nhan: nhiét tinh, cdi mo, an can, chu dao da gop phén tao nén uy
tin cia KCB tu nhan. Trong cudc diéu tra 409 co s6 y té tu nhan tai Ha noi [66], co
45% sb nguodi bénh cho biét ho dugc tu van tdt, 50% cau tra 101 1a duge va chi co
5% phan nan vé van dé nay. Chinh su an can nay di tao tim 1y yén tdm cho ngudi
bénh, giup ho c6 dugc nhitng hiéu biét nhat dinh va tudn thu qua trinh diéu tri theo
huéng dan ciia bac sy. Sy chia sé ciing khuyén khich ho trong viéc mé ta triéu
chirng bénh tat, lam co s¢ tdt cho cac chan doan cua béac s¥.

Ly do quan trong thir hai khién nguoi bénh chon y té tu nhan thay vi cac
bénh vién cong la tién lgi, khong mét thoi gian cho doi va cac khoan chi phi khong
chinh thtrc. Diéu kién kinh té x4 hoi thay doi khién thoi quen tiéu ding ciia mot bo
phan khong nho déan cu ciing thay ddi theo. Khi nguoi ta rat ban ron véi cong viée,
hay ké ca khi nguoi ta c6 nhiéu dia diém, nhiéu nhu ciu giai tri cong véi thu nhap
duogc cai thién thi thay vi xép hang hang dai cho doi ¢ bénh vién cong, nguoi ta s&
tim dén cac phong khédm, bénh vién tu. O d6 ho nhan duoc sy héi han an can, su tu
van chu déo, ho dugc hudng cai quyén ciia ngudi mua. Té nan phong bi ciing khién
kha nhiéu nguoi né tranh bénh vién cong, khong han vi n6 tén kém (véo céc co s
tu nhan con tén kém hon) ma vi khong it ngudi khong thich ddy minh vao tinh
hubng phai vi pham quy ché, lam t6n hai t6i dao duc xa hoi (Trinh Lé Thuy-thao
ludn nhém)

Chinh nhitng thuan tién nhu trén, y té tu nhan khong phai chi danh cho nguoi
c¢6 thu nhap cao. C6 t6i 93,6% sb nguoi trong nhém duge diéu tra [66] im dén véi
YTTN la nhitng nguoi c6 diéu kién kinh té tir trong binh trg 1én trong d6 50,6% la
nhiing nguoi chi c¢6 diéu kién kinh té trung binh. Nhu vay, YTTN khong chi dé

phuc vu nguoi giau boi kha nang dap mg nhu cau cua khu vuc nay.
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2.3.2.6. Thuc trang cong tac quan 1y nha nudec.

Tir khi cho phép y té tu nhan hoat dong, nha nudc ciing dd ban hanh nhiéu
van ban phap 1y dé quan 1y, huéng dan hoat dong cua khu vuc nay. Phap 1énh hanh
nghé y tu nhan dugc ban hanh tir rt sdém (1993) nhung sau nhiéu nim van chua c6
céc diéu khoan bo sung hay sira chita cho phu hop véi tinh hinh méi. Mat khac, dé
thuc hién duoc phap 1énh niy can rat nhiéu van ban huéng dan thi hanh ma khong
phai van ban nao ciing kip thoi hay xac dang.

Bat cap 16n nhat thuoc vé mang thyc thi phap luat. Sy phat trién qua nhanh
ctia khu vyc nay duong nhu di vuot tim kiém soat ciia cic co quan quan 1y . Doi
ngil quan 1y nha nudc vé linh vuc nay con mong, yéu, lai chua nhan dugc su phdi
hop tir phia chinh quyén cac dia phuong[64]. Tai Thanh phé HCM cé hang chuc
ngan co so y té tu nhan, nhung chi c¢6 dudi 10 can bo thanh tra y té [46]. Vi vay,
nhiéu vi pham chua duoc kiém tra, xir Iy kip thoi. Vi pham phd bién nhét trong
KCB tu nhan 1a vé gia. Hién nay nhiéu bénh vién ngoai cong lap tuy ti€n dat gia
vién phi ma khong co su kiém soat clia nganh y té, gia mdi co sé mot khac, va khac
nhau kha nhiéu, gia diéu tri ndi tra & cac bénh vién ngoai cong lap cao hon cac bénh
vién nha nudce rat nhiéu, thé hién cha yéu & phi va xét nghiém [34]. Mic du B y té
dd qui dinh khung gia kham, chira bénh va yéu cau niém yét cong khai khung gia
ndy tai cdc co s& kham chita bénh, nhung cic co s& nay van tuy tién nang gia dich
vu (chéng han, nang gia ca mé loai 3, gia 1.000.000d thanh ca md loai 2 gia
1.500.000d) [19]. Nhiéu noi gia vién phi thu cao hon gia niém yét, noi niém yét gia
kho quan sat, bang gia chua cu thé, chi tiét [am ngudi bénh dé hiéu lam.

Céc thu tyc hanh chinh ric rdi ciing 1a mot mang tdi ciia cong tac quan 1y y té
tu nhan. Tha tuc hanh chinh con qué nhiéu phirc tap gy nan long cho cac nha dau
tu [55]. C6 bénh vién tu nhan cho biét ho phai chd doi 5 thang dé xin tham dinh hé
thong nudce thai ctia bénh vién, su kéo dai d6 khong phai 1a do phirc tap ciia ky thuat
ma do su dun déy giira cic co quan nha nudc.

Hoat dong cap phép thanh lap va quan 1y hoat dong ciia co sé cung ung dich

vu cong ngoai Nha nudc cling dang bi budng 16ng.Trong linh vuc y té, viéc xét
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duyét cip gidy ching nhan du tiéu chuan va diéu kién thanh 1ap co sé hanh nghé vy,
dugc tu nhan con chua dung quy dinh, mot sb noi con cép giéy ching nhan tran lan
khong cin clr vao nhu cau thyc t& va kha ning quan 1y cua dia phuwong. Cong tac
quan 1y dbi véi cac co so y té tu nhan khong duge quan tim dung mirc. Ngoai trir
Ha Noi, thanh phé HO Chi Minh ¢6 Phong Quan 1y hanh nghé y, dugc tu nhan, cac
tinh, thanh phé) truc thudc Trung wong khac chi c6 mot hodc hai can bd chuyén
trach, phﬁn 16 14 c4n bd kiém nhiém nam trong phong nghi¢p vu y, dugc nén thiéu
su chi dao tap trung va thuong xuyén ddi voi cong tac hanh nghé y tu nhén.

2.3.2.7. Két luan vé phuong thirc YTTN

- Tinh tat yéu ctia viéc ton tai hé thong y té tw nhén

Trong nén kinh té nhiéu thanh phan thi sy ton tai ctia y té tu nhan 1a diéu tat
yéu. N6 khong chi 1a tit yéu dudi khia canh phap 1y ma con tit yéu boi nhitng yéu
cau thyc tién, nhirg doi hoi khach quan.

Duéi khia canh cau, tir khi théng nhét dat nudce, sd lugng cac bénh vién cong
thay d6i khong nhiéu trong khi dan s ting thém 36 tridu nguoi. Khong nhing thé,
nhiing nam gan day, bbi canh kinh té xa hoi thay doi dan téi nhiing thay doi vé 16i
song, nhimng thay d6i ca tmg xtr vé CCSK va tim kiém dich vu CCSK cia ngudi
dan. Diéu kién kinh té cho phép ngudi ta quan tdm t6i stitc khoé hon, quan tim téi
ban than hon. Vao bénh vién khong chi véi muc dich duy nhét 1a chita cho khoi
bénh ma con mubn duge ddi xir nhu nhiing con nguoi chtr khong phai nhu voi mot
than thé vo tri dang gip truc tric. Lbi séng cong nghiép khong cho phép nguoi ta c6
nhiéu thoi gian cho doi, 161 song huong thu khién nguoi ta khong mudn cho doi.
Khi ma nhitng doi hoi ngay cang cao vé CSSK trong "16i sdng cong nghiép" thi cac
dap mg vé nhu ciu thi truong CSSK khong con bo hep trong khudn khéd cua hé
thdng y té nha nudc nira.

Dué1i khia canh cung, Ngan sach nha nudc cang ngay cang khong dap g
duoc nhu ciu CSSK nguoi dan. Béi vay, nha nudc thyc hién XHH linh vyc y té
theo hudng khuyén khich, tao diéu kién thuan loi cho cac to chirc, c4 nhan c6 du

diéu kién m¢ bénh vién hodc phong kham chira bénh s€ gidm "ganh ndng" cho nha
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nudc. Pay 1a hudng di hop xu thé boéi hau hét cac nude, Chinh phu déu giit vai tro
chinh yéu cung tmg dich vu y t& nhung Nha nudc khong thé 1a ngudi cung tmg duy
nhat va mién phi cac dich vu y té. Thong thuong, Nha nudc chi co thé bao dam
CSSK ban dau cho nhan dan va thyc hién su tro giup y té cho nhitng nguoi ngheo,
nhiing nguoi thudce dién chinh sach xa hoi.

- Nhirng déng gép tich cwc ciia hé thong y té tw nhan.

bong gop ctua bénh vién ngoai cong lap voi cong tdc CSSK nhéan dan 1a
khong thé phu nhan khi hang nim d3 KCB cho khoang gan mét nira luot ngudi c6
nhu cau CSSK, gop phan dap tmg yéu cau cap bach vé KCB cua nhan dan va giam
ganh ndng cho cac bénh vién cong. YTTN hép dan ngudi dan do duge phuc vu kip
thoi, khong phai di xa, khong mat thoi gian chd doi nén tiét kiém thoi gian, thai do
phuc vu 4an can cung kha ning mém déo trong chi tra phi KCB. YTTN khong chi
phuc vu nguodi giau ma tinh linh hoat bam sat dia ban dan cu cta cac phong kham tu
con phuc vu mot bd phan 16n nguodi cé thu nhap trung binh va ca thép. Nhu vay,
YTTN tao cho nguodi dan nhiéu co hoi lva chon dich vu KCB theo kha nang cua
minh va qua d6 YTTN da gép phan nang cao hiéu qua CSSK néi chung.

- Nhirng nhugc diém cia khu vue nay.

YTTN la mét linh vyc dic biét, bdi bao ham trong no 1a cic van dé chuyén
mon nghiép vu (KCB), kinh té va xa hoi. Vi mang tinh chuyén mén cao nén né chiu
su diéu tiét, quan 1y chat ché cia Bo y té, vi 1a mot thuc thé kinh té nén no hoat
dong theo quy luat cia thi truong. Khu vuc nay cung cap 1a mot dich vu dic biét 1a
CSSK nén no gan véi cac van dé xa hoi. Dé thyuc hién t6t ca ba yéu cau kinh té-xa
hoi-KCB, dam bdo ca tinh cong béng va hi¢u qua la mot diéu rat kho.Vi vay, bén
canh nhitng vu diém nhu trén, hoat dong ctia khu vuc nay dang gip nhiéu han ché.

- YTTN chi dung lai ¢ linh vuc kham, chira bénh, con céac linh vuc khac nhu
y té du phong, CSSK ban dau cho ngudi dan, phat trién mang ludi y té co s, dy trix
thudc chita bénh...van do y t& nha nudc thyc hién. Ngay trong hoat dong kham,
chira bénh, YTTN ludn chon giai phap an toan dé)ng von nhu chi diéu tri cac bénh

don gian, thong thuong; khong diéu tri cac bénh hiém nghéo, doi hoi trinh do
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chuyén moén, ky thuat cao, chi phi tdn kém va thoi gian diéu tri dai. Da sb bénh
nhan 1a ngoai tra va ty 1€ sir dung givdong bénh thép

- 86 cac co so YTTN rat 16n nhung quy mo nho, chu yéu 13 cac phong kham
va phan b6 khong hop 1y dudi goc d6 xa hoi. Trong khi y té nha nudc c6 mit & moi
dia ban, thi YTTN chi tdp trung & céac thanh phé. Khu vyc nay cling dang ton tai
mot burc tranh hai mau d6i 1ap vé co so vat chét giira cac phong kham 16n hay bénh
vién tu hién dai véi cac co s& nho, chua dap ung day du quy trinh hoat dong lién
hoan, khép kin, phuc vu chuyén mon ky thuat.

- Chat lugng vé mat chuyén mén ciia YTTN chua duoc khang dinh trong khi c6
nhiéu bang chimg nguoc lai. S6 ki thuat 1am sang hay can 1am sang méi lan dau tién
duoc thuc hién tai bénh vién tu cling nhu ) luong céc nghién ctru khoa hoc con qué
nho bé. Bén canh do6 1a tinh trang lam dung thude ngoai, k¥ thuat cao, xét nghi¢m vv...
giy ton kém cho ngudi bénh van dién ra. Con nhiéu bat cap ¢ khu vuc YTTN nhu ké
don huong hoa hé)ng, vira ké don vira ban thudc, kham bénh khong dung chuyén mon,
co ché gia 1on xdn...Viéc quan ly s6 sach tai chinh, ké toan khong minh bach, cong
khai, viéc thyuc hién céc ché do tai chinh khong theo dung quy dinh.

-Nguyén nhan cua cac han ché.

Nhiing ton tai noi trén xuat phét tir nhiéu nguyén nhan song suy cho cling cac
nguyén nhan nay déu bt ngudn tir sy yéu kém trong quan 1y Nha nudc ddi véi viée
chuyén giao va quan Iy hoat dong cta cic co sé ngoai Nha nudc. Co thé néu 1én
nhirng nguyén nhan co ban sau:

+Thiéu cac bién phdap khuyén khich, hé tro YTTN:YTTN tham gia giai quyét
cac van dé xa hoi nhung khong duoc hudng mot cach ximg déng cac chinh sach
khuyén khich, hd tro ciia nha nudc nhu wu dai vé von, thué hay mit biang dat dai.. ..
Hon nita, nhiéu nha quan 1y da nhin khu vuc nay theo chiéu huéng cuc doan, nhiéu lic
khit khe v6i YTTN khién khu vyc nay doi khi gap nhiéu kho khian khong dang co.

+ Moi truong phap ly cho viéc quan ly cac hoat dong cua YTTN chua hoan
thién: Linh vuc YTTN chiu sy diéu chinh ciia nhiéu loai van ban quy pham Phap
luat (khoang 40 vin ban quy dinh khic nhau) din dén chd nhiéu vin ban khong

théng nhét véi nhau, tao ra su chéng chéo, phuc tap trong viéc van dung. Mt sb
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van ban tuy van con hiéu luc nhung lai bi cadc van ban Phap luat khac phu dinh, lam
xay ra cac xung dot Phap luat nén céc c4 nhén, t6 chic giap khong it kho khan trong
khi van dung. Cac vin ban quy pham Phap luét tuy dugc ban hanh kip thoi & diéu
chinh cac van dé méi ndy sinh, nhung do chua cé tinh du bao cao, nén sau mot thoi
gian thuc hién da nay sinh mot sb bat cap nhét dinh ma khong thé stra d6i, bd sung
vi tinh thtr bac ctia van ban quy pham Phap luat. Hon nita, hé thong Phap luat Viét
Nam c6 han ché chung 1a Luat, Phap 1énh phan 16n déu quy dinh vé nguyén tic,
mudn thuc hién dugc phai c6 nhiéu vin ban dudi luat hudng dan thi hanh, 1am cho
hi€u luc tuc thi cia Luat, Phap 1énh chua thyc hién dugc. Piéu d6 c6 anh huong
khong nho dén viéc quan 1y cac co s¢ cung tng dich vu cong ngoai Nha nude tao
nhitng k& ho cho cac co s& nay hoat dong trai phap luét, gy tinh trang 16n xon
trong x3 hoi. Hé théng van ban phap 1y trong linh vuc YTTN vira thiéu, vira bat cap
cling tac dong XAu tGi su phat trién nhanh, lanh manh cta hé théng YTTN, vi du
chua thdng nhit quy dinh vé méi trudng va xir 1y chét thai.

+ Céng tac quan Iy bi buéng long: Viéc thiéu cac ché tai cu thé cung
cong tac thanh tra giam sat khong thuong xuyén dbi voi YTTN khién nhitng vi
pham trong khu vuc dang tao ra nhitng hinh anh x4u, anh huong t6i sy phat trién
ctia khu vuc nay. Viée kiém tra, kiém soat va xtr 1y vi pham dbi véi céc co so cung
g dich vu cong ngoai Nha nudc ciing chua chit ché va nghiém khic. Chwa phéan
biét rd dau 1a cong tac thanh tra, dau 1a cong tac kiém tra nén c6 sy chdng chéo
trong quan 1y Nha nudc.

2.3.3. Thuee trang lién doanh lién két va cung ving dich vu theo yéu cau.

2.3.3.1. Thyc trang vé phuong an dich vu y té theo yéu cau va lién
doanh lién két ¢ mua may moéc, trang thiét bi.

Nghi dinh s6 10/ND - CP vé ché d¢ tai chinh trong don vi su nghiép co thu
nay 1a Nghi dinh 43/2006/NP — CP da cho phép cac bénh vién cung cap dich vu
bénh vién theo yéu ciu va ho ciing dugc phép huy dong von, lién doanh, lién két véi
cac to chirc, c4 nhan trong va ngoai nude dé dau tu co s¢ vat chat, mua sim trang

thiét bi phuc vu cho hoat dong chuyén mon, san XUAt va cung ung dich vu.
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a. Vé phirong thirc LDLK dé mua mdy méc, trang thiét bi.

- Phwong thirc d3 c6 tic dung cai thién, hién dai hoa trang thiét bi cho
bénh vién.

Trong diéu kién ngan sach nha nudc cép cho cac bénh vién la c¢6 han, chua
dt dé mua sidm céc trang thiét bj hién dai con nguén thu cua bénh vién chi du cho
tieu dung thuong xuyeén thi cac hoat dong LDLK tai bénh vién cong da mang lai
nhiéu két qua tich cyc. Hoat dong nay da dap ung nhu cau cap thiét vé d6i méi trang
bi k¥ thuét y té, ddc biét nhitng trang thiét bi k¥ thuét cao, phuc vu kip thoi nhu cau
KCB ciia nhan dan. Nho lién két 1ap dt thiét bi y té hién dai, s6 bénh nhan ra nudc
ngoai chita bénh da giam [46]. Két qua tir mot nghién ciru cho thiy tai hau hét cac
bénh vién, sb cac trang thiét bi ¢6 gia tri trén 10 triéu déng duogc dau tu nhiéu hon
mot cach dang ké so vé6i trude khi bénh vién duoc thuc hién phuong thirc LDLK.
Tuy nhién, mirc do va hinh thuc dau tu rt khac nhau gitra cac bénh vién. Cac bénh
vién c6 muc ty chu cao thuong duya vao LDLK qua hinh thuc dat may hodc hinh
thae BOT dé phat trién trang thiét b, k¥ thuat moi [9]. O mot sb bénh vién, trang
thiét bi y té lai duoc mua sdm tir tién dong gbp cua can bg, nhan vién trong bénh
vién (thong qua to chtrc cong doan hodc khong - mdt nhom cac bac sy cho bénh
vién vay tién) va ho cung chia lgi nhuan vé1 bénh vién. Cho dén nay, theo bao cao
ctia Chinh phu, cac bénh vién cong dd huy dong duoc khoang 3.000 ty dong dé trién
khai cac k¥ thuat cao, trong d6 cac bénh vién truc thudc Bo Y té trén 500 ty dong,
céc don vi thuoc TP Ho Chi Minh huy dong va vay quy kich cau gan 1.000 ty dong;
cac don vi thuoc Ha Noi huy dong dugc trén 100 ty déng, Quang Ninh gﬁn 50 ty
ddng[46]. Cac thiét bi y té hién dai nhat da duoc ap dung tai Viét Nam, can bo y té
Viét nam da vuon 1én 1am chi duoc nhiéu ky thuat y té hién dai. Viéc cung ung,
bao hanh, sira chita, mua sam cac thiét bi y té hién dai va xay dung co s& vat chat da
thuén loi hon theo co ché LDLK. Tai bénh vién cong, khi cac bd phan cua may moc
(dau tu bang NSNN) bi hong phai doi 3-4 thang trinh cac cép xin kinh phi dé sta,
v6i cac may lién két thi chi can 4-5 ngay 1a hing s& thay thé ngay va mién phi. Mat
khac, theo cic chuyén gia, cing quy md bénh vién, cung thiét bj y té, néu tu nhan

dau tu chi bang 50-60% vén so voi Nha nudc dau tu [46].
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Hop 2.2: Hoat dong lién doanh, lién két & mot s6 bénh vién

Trong diéu kién kinh phi trén cdp con han hep, Bénh vién y hoc ¢6 truyén Hai Phong da day
manh cong tdac xa hoi héa Y 1é dé tao nén co sé vt chat phuc vu cho cong tdac hién dgi héa YHCT va
két hop YHCT véi YHHD. Bénh vién c6 02 dé an xd hoi héa. Pé an lién doanh lién két véi Cong ty
Hoa Long Trung Quéc vé trang bi may moc phuc vu cho chin dodn va diéu tri nhu: May siéu dm
mau ba chiéu, may néi soi da day, may noi soi TMH, mady chup XO rang, ghé rang da nang, may
xong thube, may kéo dan cét song, mdy diéu tri bang song VIBA..

Pé an lién két véi Cong doan Bénh vién trang bi mot $6 mdy mée, dung cu phuc vu cho Khoa
VLTL - PHCN nhu: Mdy diéu tri bang séng trung tan mdy xong thuéc lam dep da mat, trang bi cho
matsa chdn, ngam thuoc bdc... Bénh vién tuw mua sam mot 56 mdy moc bang nguon von ciia don vi
dé phuc vu cho céng tac diéu tri nhw: May kéo dan cot song, may cdt tri ZZ2D, mdy dién co than
kinh, may sdc thudc tw déng.) gép phan vao cdc thanh céng ciia bénh vién[4]

Ngay 10/9/2009 Bénh vién Pa khoa khu viec Bai Chdy da khai truong va dwa vao sw
dung mdy chup céng hwéng tir - ddy la mét trong nhitng thanh twu hién dai vao bdc nhat
hién nay ciia nganh y. Kinh phi dau tuw cho mét méay chup céng huong tir lén t6i 9,3 ty dong, bénh
vién dd lién doanh lién két voi cong ty Viét Nhdt dé c6 thé dwa may chup cong hiong tir vao sir dung
tai bénh vién [6]

- Hi¢u qua sir dung trang thiét bi LDLK

- Hiu qua tai chinh

Céc trang thiét bi LDLK trong y té ma hién nay Viét Nam dang st dung déu
rat dat tién. Vi vy, ngoai vai tro hd trg cho cong tac KCB cuia chiung con can lam 6
hiéu qua cua viéc str dung cac trang thiét bi nay.

Viét nam 13 mot nude vira thoat khoi ngudng cac nude kém phat trién véi thu
nhap binh quan dau ngudi 1a 1160 USD/nguoi 1 ndm (nim 2010). Chinh vi vy,
nhiéu dich vu k¥ thuat cao trong y té 13 vuot qua kha ning chi tra ctia ngudi bénh.
No6i chung, bénh tat thi khong c6 su lua chon nao khéac ngoai chira tri nhung do gioi
han vé tai chinh, ho chi c6 thé tiép can voi cac dich vu cé chi phi vira phai. Khi so
sanh s6 1an dung cac dich vu k¥ thuat cao (MRI va CT scan) va cac ky thuat thong
thuong (X quang, siéu am) ctia Viét Nam véi mot sé nude khac cho thdy, tinh binh
quan trén 1000 dén, s6 1an chup cong hudng tir va chup cat 10p & Viét nam thap
hon rat nhiéu so véi mot s nuéce khac trong khi nhimg k¥ thudt chan doan thong
thuong lai dugc str dung phd bién (Bang 2.11). Pidu ndy mot phan nao cho thiy kha
nang chi tra ciia ngudi bénh véi dich vu ki thuat cao, chi phi 16n con thap, trong khi

nhu ciu sir dung dich vu chin doan hinh anh thong thudng 14 rat cao.
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Biang 2.11: U6c tinh ty 1¢ sir dung mdt s6 chan doan hinh anh tai mot s6 nuwéc
Don vi tinh: s 14n/1000 dan

K¥ thuat chin do4n hinh édnh
Tén nuwoc
MRI va CT scan | X-quang va siéu am
Canada 102,8 -
My 255,7 -
Anh (cong lap) 62,9 -
Uc (ndi tri nam 2005) 23 3,5
Vi¢t nam (cong 1dp) nam 6 209

Nguon: Pham Tri Ding (2009) [23] )
) va bao cao ké{ qua kiém tra bénh vién lgdm 2006-Bo y té
Xét vé cong suat su dung trang thict bi cho thay cong suat st dung may ¢

Viét Nam rat thap. Chi so sanh cong sudt st dung may cét 16p, cong suat sir dung
trung binh tai bénh vién cong chi khodng mot ntra so véi Canada va 70% so voi1 My
[24]. Cong suat st dung cac trang thiét bi lién két nay lai rat khic nhau gitra cac
bénh vién trong toan quéc. M6 hinh LDLK chi phu hop v6i cac bénh vién 16n, bénh
vién tuyén trén c6 dong bénh nhan, dac biét 1a nhiéu bénh nhan c6 kha nang chi tra
cao. Mot nghién ciru danh gia vé tinh hinh trang thiét bi y té chi ra rang cong suat
thuc hién binh quan mot ngay ctia bénh vién huyén thép hon han so véi bénh vién
tinh va trung wong. K& ca & cac bénh vién da khoa tuyén tinh, ty 18 trang thiét b y té
khong duoc str dung hét cong suat con khé cao (xap xi 20%) [23]. Mot s6 bénh vién
huyén lién két dit may xét nghiém song chi sau 1-2 thang da phai cham dit vi ty 1
str dung thap, 16 von nén nha dau tu rat lui [46]. Piéu nay cho thiy dau tu tir ngudn
vbn x3 hoi hoa theo hinh thire LDLK chua chic da c6 hiéu qua cao.

- Hiéu qua x4 hoi va tinh cong bang.

No6i chung, hinh thte LDLK mang lai nguén thu cho bénh vién, cai thién
murc thu nhap cua can by, nhan vién bénh vién, hd tro rat tot cho qué trinh diéu tri
va gitip nang cao mot bude sd lugng ciing nhu chat luong cac dich vu y té phuc vu
nhan dan, dép tmg nhu cau KCB ngiy cang cao ciia mot bo phan dan cu. Tuy nhién,
mat trai cda hinh thic nay lai 1a nguy co bénh nhan bi lam dung st dung dich vu.
Phéan 16n nguén dau tu nay la dau tu tu nhéan, duoc st dung dé mua sdm trang thiét
bi v6i muc dich thu loi nhuan. Ngudn dau tu nay co thé tir chinh cic bac sy cia

bénh vién va vi vay viéc lam dung dich vy, lam tang chi phi cho ngudi bénh 1a kho
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tranh khoi. K& ca khi nguon von nay 1a ciia cac don vi bén ngoai thi ho ludn c6 phan
trich 30%, tham chi t61 50% cho bénh vién, bac sy cé thé dugc nhan ca chiét khau
chi dinh bénh nhan. Bac sy cho bénh nhan di lam dich vu k¥ thuat cao vira ting
nguén thu cho bénh vién (tirc 1a cho ca minh), nhung van c6 ly dé an Gi minh, bién
minh cho hanh dong ctia minh: xét nghiém thé dé chan doan cho chinh xac (Nguyén
Thi Thuong-thao ludn nhém). Thir truong B Y té Nguyén Thi Xuyén cho biét:
"Trong qua trinh cac bénh vién lam XHH y té, c6 tinh trang LDLK trong mua sim
may moc, trang thiét bi y té, din dén lam dung cac xét nghiém, ky thuat chan
doan..."[18]. V& mit khach quan, diéu nay ciing ¢ nguyén nhan tir viéc thiéu quy
dinh ctia B6 Y té vé tiéu chuan xét nghiém. Nhu vy, xét dudi khia canh hiéu qua
xa hoi thi phuong thic LDLK dugc coi 1a phi hi¢u qua xa hdi khi n6 da khién x4
hoi phai ton kém qué nhiéu trong viéc KCB. Diéu nay dic biét c6 ¥ nghia khi thu
nhap, kha ning chi tra cia nguoi dan Viét nam dang con & mirc kha thap so véi cac
dich vu k¥ thuét cao.

Ngoai ra, viéc thyc hién XHH tuy thtc déy bénh vién tuyén trén ddi mai lién
tuc vé ky thuat y té, song cling lam xuét hién hién twong & mot s noi c6 su sao
nhang viéc thyc hién chirc ning chi dao va hd trg k¥ thuat cho y té tuyén dudi, anh
huong dén su lién két, hd tro trong hé théng y té cong. Két qua giam sat ciia Uy ban
thuong vu Quéc hoi [46] da chi ra, nhiéu bénh vién, do mai mé xa hdi hoa, thuc
hién lién doanh, lién két dé tang thu nhap nén bénh vién Trung Uong mdi nim chi
kiém tra tuyén dudi mot 1an, bac si tuyén dudi cir 1én hoc thi 1ay hoc phi cao, lo 1a
nhiém vy hd tro tuyén dudi.

Hanh lang phap ly cho viéc sir dung may LDLK.

Trong ndi dung cic nghi quyét hang nam Qudc hoi da ghi rd: Pay manh thuc
hién chi treong XHH céc dich vu cong, hodc: doi méi co ban phuong thirc quan 1y
dbi voi cac don vi gido duc, y té. Tuy nhién, dén nay chua co luat, phap 1énh quy
dinh cu thé vé doi méi co ché hoat dong cua co so y té cong lap cling nhu t6 chirc
KCB theo nhu cau hay hoat dong LDLK & bénh vién cong. Nhiéu bénh vién cong
lung tang khi trién khai LDLK str dung thiét bi y té, béi vi cac co quan quan 1y nha
nudc cham hudng dan vé ty 1€ chia lgi nhuan trong cac hoat dong nay. C6 bénh vién

trinh UBND tinh 5 thang van chua phé duyét xong ty 1é chia loi nhuan. Do co ché
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phép 1y chua 13, c6 tinh phé duyét chia 1ai theo ty 1€ 1a 3/7; c6 noi ty 1€ 1a 7/3; co
noi 1a 5/5, tham chi c6 noi quy dinh cu thé bang tién cho mdi lan st dung thiét bi,
¢6 noi tra khoan cho bénh vién 100 ngan dong/1 1an chup CT[46]. Bao céo cua Uy
ban Thuong vu Qudc hoi [46] con nhan xét bénh vién cong dang rat can nhimng quy
dinh phap 1y vé sir dung nha, dat ciia bénh vién dé LDLK.

Hop 2.3: May “nha nwéc“ va may “lién doanh*

Tai bénh vién K: sdm mdy “lién doanh”, mdy “nha nwéc” lién tuc hong

Theo tim hiéu ciia PV, mdy gia toc A (may diéu tri xa tri) dwoc dau tw bang nguon ngdn sach nha niede tir
nam 2000 tri gia hon 21 ty dong. Kiém tra ciia co quan chire ndng cho thdy, tir nam 2000-2004, mdy gia
t6c A hoat dong rat on dinh, it hong hoc.

Do nhu cau xa tri ciia bénh nhan ngay cang lén, nam 2006, may gia téc B dwoe dau tw bang nguon von
lién doanh véi Cong ty C6 phan thiét bi y té Ung thw va ddt tai co sé 11 ciia bénh vién (Tam Hiép, Thanh
Tri, Ha Néi).

Sau khi may gia toc B di vao hoat dong thi mdy gia toc A lién tuc “truc trdc”, phdi nghi dé sira chita va
thay thé thiét bi. Thdm chi, tir thang 5/2008 may phai “ddp chiéu” nhiéu thing troi, d‘en ddu nam 2009
moi hoat dong tro lai vi ly do hong o ong dan song. Dir dwoc d‘au tw sika chita, mdy van tiép tuc hoat déng
khéng on dinh, chi riéng thang 3/2009 da phai “dap chiéu” t6i... 23 ngay. Trong khi dé, dw todn ngdn
sdach cho viéc bao dwdng mday moi nam lén den hang ty dong.

Théng ké so bg tir thang 9/2007 dén nay, tong $6 ngay may A “ddp chiéu” la ngot nghét 300 ngdy (tuy
nhién van ban thanh tra chi tinh thoi gian mdy hong la... 53 ngay); con may B hong it hon: 44 ngay.

Viéc méy A hong nhiéu tdt yéu dan dén viéc bénh nhan phai chuyén huong diéu tri sang mdy B.

Pdng chii y hon cd, theo thod thudn giita bénh vién K va Cong ty C6 phan thiét bi y té Ung thi, thi s6 tién
thu dwoc tir méy gia toc B sé phdn chia theo ty 1é 70-30: Cong ty Co phan thiét bi y té Ung thu dwoc 70%
va Bénh vién K duoc 30%.

Theo qui dinh, bénh nhdn c¢é bao hiém y té diéu tri bang mdy A (mdy do nha nudc dau tw) dwgc phia bao
hiém thanh todn kinh phi xa tri. Con néu diéu tri ¢ mdy B (thiét bi lién doanh), nguoi c6 bao hiém y té
phdi nép khoang 13 triéu dong/dot diéu tri. Néu khong cé bao hiém y té, bénh nhdn phdi chi khodng 26
triéu d‘é‘ng/d‘at diéu tri.

10% chiét khiu “chi dinh bénh nhin”

Theo diéu tra ciia PV, trong cdc bang “Quyét todn dir dn dau tw mdy gia toc B” giri ¢é dong hang thang,
Céng ty C6 phan thiét bi y té Ung thi ké mot khodn chi kha “ddc biét”, dé la chi “chiét khau chi dinh
bénh nhan” cho bac si.

Theo do, thang 2/2009, tong doanh thu ciia mdy gia téc B dat dwoc la trén 1,2 ty dong. Cty Co phan Thiét
biy té Ung thw @ hach todn 78 triéu dong “chiét khau chi dinh bénh nhan”; thang 3/2009 sé tién chiét
kh‘au la 97 triéu dong; thang 4 va 5/2009 khodn chiét khau nay lan leot la 77 triéu dong va trén 82 triéu
dong.

Theo gidi trinh ciia Cong ty Cé phan thiét bi [y té Ung thu, “chiét khdu chi dinh bénh nhan” (10%) thuc té
la heong lam ngodi gio cho bdc si, viée dién gidi ndi dung chi phi khéng chinh xdc la do... ké todn ciia
Céng ty con non yéu (?).

Con trong mét van ban gidi trinh khéc, cong ty ndy cho biét, mdy Gia toc cong sudt hoat déng t6i da cho
8h hanh chinh diéu tri dwoc 70 bénh nhdn mét thang va lwong lam thém gio cho bdc sy tinh theo dinh
mitc 22.000d/bénh nhan. Dinh mirc “ thap” nhw vdy, nhung bang ké danh sach lam thém gio thang 5/2009
thé hién, bdc si Truong khoa xa 3 va bdc si Trudng khoa vit Iy phong xa linh lan luot 15,5 triéu dong va
13,6 triéu dong. Chua hét, trong ban quyét todn thang 5/2009 giri c6 dong, so tién “chiét khau chi dinh
bénh nhan” la hon 82 triéu dong, nhung danh sdch tra lwong lam thém gio  chi co 64 triéu dong.)

Ngudn: Tiéu cuc tai bénh vién K: Bénh nhan phdi “chay” dé dwoc diéu tri [27]
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b. Vé phwong an dich vu theo yéu ciu

Bén canh viéc cho phép cac bénh vién huy dong von qua hinh thire LDLK véi
cac td chirc, ca nhan trong va ngoai nudc dé du tu co s& vat chat, mua sdm trang
thiét bi phuc vu cho hoat dong chuyén mon, san Xuét va cung ung dich vy, Nghi dinh
s6 10/ND - CP nay 1a Nghi dinh 43/2006/ND — CP con cho phép cac bénh vién cung
cap cac dich vu bénh vién theo yéu cau nhu: mé hinh phong KCB ngoai gid, mé hinh
KCB theo yéu cAu, mo hinh giwdng dich vy, mo hinh dich vu sinh, phau thuat theo
yéu cau...Phuong thirc ndy c6 thé duoc phén tich dudi cac goc do sau:

-Pap ng tot hon nhu ciu KCB ngiy cang cao clia ngudi din ca vé sb
lwong va chit lwong, cai thién doi song bac sy va can bd, nhan vién bénh vién.

Céac bénh vién cong ngdy cang tré nén qua tai, vi vdy, rat nhiéu bénh vién
déu t6 chire cac hoat dong dich vu y té ngoai gid hanh chinh, nham dap tmg kip thoi
nhu cau KCB cho nhan dan dong thoi giai quyét kho khian doi sdng cho can bo y té.
Ké ca trong gid hanh chinh, nhitng ddi twong c6 kha ning chi tra, lai khong co thoi
gian chd doi do yéu cau cong viée co thé duoc kham & khu KCB theo yéu cau. Véi
nhimg bénh nhan ndi tr, ho co thé sir dung dich vu giudng bénh theo yéu cau va
phai chi tra cho bénh vién theo gi4 théa thuan. Bénh nhan can sinh phau thuat c6 thé
chon béac si theo ¥ mudn dé duoc hudng sy cham soc cia cac bac si gioi chuyén
mon va khong phai cho doi 1au.... Tt ca cac dich vu trén da va dang dap Gmg ngay
cang tdt hon nhu cidu KCB cta mot bd phan dan cu c6 kha nang chi tra. Cac nguén
thu nady mot phan trich cho bac sy (v6i dich vu sinh phau thuat theo yéu cau) con lai
déu ndp cho bénh vién va day 1a ngudn cha yéu dé tang luong cho can bo y té cua
bénh vién. Nhirng khoan thu nay rat 16m, co bénh vién cong ¢ Ha ndi da tang thu 1én
dén 27 ty dong (86%) trong vong hai nam sau khi Nghi dinh 10 cho phép ho cung
cap dich vu theo yéu cdu [2]. Tai bénh vién Phu san Ha Néi, thu tir dich vu theo yéu
cau chiém ty trong khoang 25% tong thu ciia bénh vién nim 2006 [73]. Cac bénh
vién khac phi thu duoc tir khoa phong kham bénh theo yéu cau chiém khoang 5%-
15% chi phi ciia bénh vién. Nhiing khoan thu nay gop phan dang ké vao viéc nang

cao doi song cua can bo nhan vién [72].
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-Téc ddng t6i tinh cong bang va hi¢u qua.

Vé tinh hiéu qua: Bénh vién cong cung cép dich vu theo yéu cau va thu tién
clia nguoi bénh nhu cac co s¢ YTTN. Tuy nhién, viéc cung cap cac dich vu nay lai
dang str dung tai san ctia nha nudc 1a chu yéu: tir co s& ha ting nhu dat dai, nha
ctra.. dén cac trang thiét bi. Di theo mo hinh nay 1a ca mot khdi tai san khong 16
cling dugc chuyén hoa va phuong thirc hoat dong ciing thay d6i. Nhiing tai san nay
1a ciia cong, dugce dau tu tir ngan sach nha nudc hay chinh 13 c6 ngudn gdc tir thi
ngudi dan di dong thué cho nha nude. Phuong thirc nay str dung ngudn luc cong, cb
dau tu thém mot chit rdi lai thu lai tién cta chinh nhitng ngudi da dong gop lan
truée. Su nhap nhang tai san cong — tu ndy da 1am that thoat mot phan khong nho
ngudn thu, tai san cua nha nudc.

Dich vu theo yéu cau 1a mét cach cung cip tu trong bénh vién cong véi
phuong thirc hoat dong, mot s6 muc tiéu nhu cdc bénh vién tu: doanh thu, loi
nhuan. Pong tién dugc dat giita bac sy va bénh nhan nén khién quan hé nay c6 kha
ning méo moé khi bac s§ c6 quyén quyét dinh bénh nhan phai chi bao nhiéu. Khi d6
tinh trang lam dung dich vu 1a kho tranh khoi. “Vang, bénh vién phan bd viéc thu
phi cho cac khoa phong, cac khoa phong phéan bd cho chiing toi, va chung t6i (cudi)
lai phan bd vao bénh nhan” [72]. Bénh nhan va ca xa hdi phai ganh chiu nhitng tdn
kém nhiéu khi 1a khong can thiét nay.

Vé tinh cong bang: Cung cap dich vu theo yéu cau ciia cac bénh vién cong 1a
mot hinh thirc “tu trong céng,,. Hinh thirc nay di tao ra mot hé thong y té cong hai
tang [13] & hai goc do:

(i) Cac co s6'y t& ¢ nhitng vung giau ¢ c6 thé tang thu nhiéu hon so véi cac
co s0'y té ¢ nhirng noi khac. Ngudn thu nhap tir bénh nhan cao hon cho phép co s
y t& cong 1ap nang cao chit lugng dich vu, tra lwong thuéng cao hon va thu hat
dugc nhiéu nhan vién gioi. Diéu nay khién cho nguoi nghéo & cac ving ngheo lai
thém phén khoé khan trong viéc tiép can cac dich vu y té, khién tinh trang bat cong

bang gitra cac vung mién cang thém tram trong.
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(ii)Hé thong y té cong hai tAng con xuat hién ngay trong mdi bénh vién: mot
tang cung cap cac dich vu chdm soc y té chét lugng cao cho nhiing dbi twong c6 kha
nang chi tra, mot ting cung cdp cac dich vu chim soc y té chat luong thap cho
nhimg d6i twong kho khin. Péu 13 co s vat chit cua nha nudc, déu 1a cong dan
Vi¢t Nam vao cung mot bénh vién nhung c6 hai hinh anh ddi 1ap: hinh danh bénh
nhan & khu kham chira bénh theo yéu cau véi day du tién nghi, rong rai xen 1an véi
canh bénh nhan ndm chen chiic 2-3 ngudi/givong trong ciing mot bénh vién cong.
Céc bénh vién cong luén nédi qua tai, bénh nhan nam tran lan ra hanh lang, nhung
bénh vién cong van c6 kham dich vu hay phong dich vu danh cho nhiing ai c6 tién,
con nhirng nguoi khong céd tién thi phai chiu thiét thoi cho du bénh tat l1a cai ho
khong mong mudn va nhiéu khi phu thudc vao co dia hay di truyén cia timg nguoi.
Hon nira, hinh thirc ndy & mot bénh vién cong lap rat dé gay hiéu 1am cho bénh
nhan va khé xtr cho nguoi théy thuéc. Mot bénh nhan vao nam theo ché do thuong,
moi sin séc van nhu nhau, nhung do dé mic cam va tam 1y khong dugc binh
thuong ciia con ngudi lac bénh tat 5m dau, ngudi ta rat dé suy bi: do khong cé tién
nén bi dbi xur nhu vay [41].

Trong chinh sach tai chinh y té, cang tién dén ap dung ché do6 mot gia véi
mdi loai dich vu cho tat ca cac doi tuong thi cang tdt (c6 nhu vay thi méi cé dich vy
v6i chat lugng ngang nhau cho cac ddi tugng khac nhau). Khong giéng véi cac loai
dich vu khac, do tinh chit nhan dao cta y té, hau nhu ddi véi cac goi dich vu thuan
tity y té va lién quan dén sinh mang ( dich vu y té thiét yéu), khong nén (va néu xét
trén phuong dién dao dic thi khong thé) phan chia thanh “g6i dich vu ré tién” danh
cho ngudi nghéo va “goi dich vy dat tién” danh cho nguoi giau. Nguoi ta hoan toan
¢6 thé hiéu, chi tra khac nhau thi dwoc cham séc, chita tri khac nhau tac kha nang
séng/khoé manh ciia cac bénh nhén ciing khac nhau. Phai ching mang séng cua con

ngudi dugc dinh gia dat ré khac nhau? [31]
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2.3.3.2. Panh gia chung vé phuong thire dich vu theo yéu cau va LDLK
trong cac bénh vién cong

Tt su phan tich & trén, c6 thé rat ra mot s6 két luan vé phuong thirc dich vy
theo yéu cau va LDLK trong bénh vién céng nhu sau:

Vé mit tich cue:

- Hién dat hoa trang thiét bi cho bénh vién: Su phat trién nhanh chong cua
khoa hoc, k¥ thuat khién trang thiét bi y té ngay cang hi¢n dai, dau tu cho dich vu y
té ngay cang tré nén dat tién. Dau tu k¥ thuat hién dai 12 xu hudng tat yéu dé khong
ngimg nang cao chit lugng KCB, dép tng nhu cau cua ngudi dan. Trong diéu kién
dau tu ctia nha nudce cho cac bénh vién cong con rat han ché, chua thé mua cac may
moc xét nghiém dit tién (khién nhidu bénh nhan phai ra nudc ngoai diéu tri) thi
phuong thie LDLK lap dit may moc thiét bi da giai quyét duoc co ban nhu cau
hién dai hoa trang thiét biy té tai cac bénh vién, ho trg déc luc cho viéc chan tri,
phuc vu cong tdic KCB tdt hon.

- Giam 4p lyc cho cic bénh vién cong: Déan sd ngay cang dong hon, dién
bién bénh tat phirc tap cing voi doi séng duge cai thién khién cho nhu cau KCB cua
ngudi dan khong nging ting ca vé sb lugng va chat lugng. Trong bdi canh do, cac
bénh vién cong ngdy mot qué tai. Phuong an dich vu bénh vién theo yéu cau da
phan nio giam tai 4p luc cho bénh vién (KCB ngoai gid) va dap ung tét hon nhu
cau KCB cta nguoi dan (dich vu KCB, sinh phiu thuét, givdng bénh theo yéu cau).

- Cai thién doi sdng can bo, nhan vién y té& Cac ngudn thu dich vu nay rat
dang ké so v6i bénh vién va 1a ngudn chu yéu dé ting luong, thuong cho can bo y
té, giai quyét phan nao nhitng khé khan vat chét cho can bo y té trong bdi canh mirc
lwong tlr ngan sach con thap. Diéu d6 cling tao mot dong luc 16n dé ho yén tam gan
b6 v6i nghé nghiép va cong hién tai ning, cong sirc cho xa hoi.

-Han ché céc tiéu cuc bénh nhan phai chi tra ,, ty nguyén ngoai vién phi*:
Khac vé6i vién phi méi tinh mot phan chi phi KCB, dich vu theo yéu cau da tinh du

chi phi va ngudi bénh duge chdm séc chu ddo nén han ché dugc tinh trang ti€u cuc



110

bénh nhan hay nguoi nha ciia ho dwa “phong bi “ cho can bd nhan vién y té dé
khong phai chd doi hay dé dugc cham soc tét hon. Nhitng ,,phong bi“ nay nhiéu khi
chi dé cho bénh nhan yén tdm hon chir khong tac dong nhidu t6i két qua KCB
nhung n6 da lam x61 mon dao durc xa hoi, tao ra mot tién 1& XAu, mot hinh anh X4u
ctia bénh vién cong cho du ca nguoi dua va nguoi nhan chang may ai vui vé.

Mt han ché ciia phwong thirc va nguyén nhén ciia han ché:

- Tinh hiéu qua vé mit tai chinh ddi voi phuong thire LDLK tai cac co sO' y
té nho chua chic da duoc dam bao do thu nhip nguoi din thap, nhu cau st dung cac
dich vu dét tién thép va kha nang van hanh may moc k¥ thuat cao con han ché. Hién
dai hoa cac phuong tién KCB ciling doi hoi trinh d¢ chuyén mon sau, dao tao cong
phu va tén kém, trong khi chung ta con dang thiéu doi ngii can bo c6 thé dap tng
yéu cau nay[48]

- Khong dam bao vé hiéu qua xi hoi do phuong thirc ndy c6 muc tiéu doanh
thu/loi nhuan nén rat d& dn dén tinh trang lam dung dich vu dbi véi ngudi bénh,
gay tén kém nhiéu cho xa hoi trong cong tac KCB.

- Téac dong x4u téi tinh cong bang trong ca khia canh tiép can dén dich vu va
hudng thu dich vu do phuong thirc nay lam ting chénh léch vé kha ning cung cap
dich vu gitra cac vung mién, tao su phan biét trong hudng thu dich vu gilia cadc bénh
nhan trong cung mot bénh vi¢n.

- Téc dong xau t6i tim 1y ciia ca nguoi bénh va bac s§: Trong cing mot bénh
vién nha nude, cung gap rui ro dau dm nhung mot sb lai dugc chim soc chu dao,
nhan dugc sy 4n cin tan tinh cua béac sy, khong phai cho doi, lai ¢6 nhiing givong
nam rong rai... Diéu nay khién bénh nhan ngheo khong khdi mac cam, xa hdi buc
xuc va ké ca bac sy thi nhiéu khi thay khé xir.,

- Thét thoat tai san ctia nha nudc: Khi tai san cong tu khong dugc phan biét
rd rang, khi trong bénh vién cong lai c6 cung cép tu thi s& c¢6 nhiéu tai san cong
dugc st dung vao phuc vu cho muc dich tu.

Nhin chung, dich vu theo yéu cau cung cép cac dich vu dac biét chua duoc
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quy dinh trong khung vién phi hi¢n nay, day 1a mot cach tang vién phi hop phép ctua
bénh vién. Hinh thic nay cling khién cac bénh vién cong hoat dong nhu co s¢ tu
nhan véi nhimg vu nhugc diém kha giéng véi khu vuc y té tu nhan.

2.3.4. Thue trang bdo hiém y té

2.3.4.1. Thyc trang

a. Dién bao phu
Tinh dén 31/12/2009, c6 tong cong trén 53,3 triéu nguoi tham gia cac ché d6 BHYT
chiém 62 % dan sb (xem hinh 2.5).
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Hinh 2.5: Dién bao phi cia BHYT qua cdc nim
Nguén.‘ Bdo hiém xa héi Viét Nam,2010
Mot cach tong quat, sé ngudi tham gia BHYT di ting hon 2 1an chi sau 4 nam (tir
2005 t6i 2009) va c¢6 su gia ting dot bién tir nim 2006. Tuy nhién, dién bién ting lai rat
khéc nhau giira cdc nhom.
- Dién bao phu ciia chuong trinh BHYT bit budc hién chi chiém 27% trong
tong s6 nguoi duge BHYT vé6i khoang 14,4 triéu nguoi (nam 2009) va ting rat cham

qua cac nam. Theo Piéu 16 BHYT hién hanh, toan bd nguoi lao dong hudng luong,
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ttrc lao dong khu vuc chinh thirc thudc déi twong tham gia BHYT bat budc. Trong
thuc té, moi c6 khoang 50% s6 dbi tugng lao dong lam cong an luong c6 BHYT, dé
lai mot khoang tréng 16n trong khu vuc can thyc hién chinh sich BHYT. Mtic do
tuan tha BHYT trong khu vuc doanh nghiép ngoai nha nudc con thap hon khi chi
c6 30% lao dong mua BHYT[74]. Déi véi cac hoi nghé nghiép, hd san xuét kinh
doanh c4 thé, ca nudc nam 2006 chi c6 5.320 ngudi tham gia BHYT bt budc [9].

- Hinh 2.4 ciing cho thiy BHYT ty nguyén chiém ty trong nho va ciing ting
chdm qua cac ndm va trong nhitng nim gan day thi gan nhu 1a khong c6 su thay doi.
Nhom BHYT tu nguyén bao gém hoc sinh sinh vién, BHYT theo h§ gia dinh,
chuong trinh BHYT cua cac héi doan thé, chuong trinh BHYT tu nguyén cho than
nhan nguoi lao dong huong luongz.Trong nhom nay, HSSV chiém téi 76,7% (nim
2008), day 1a cac ddi twong dé thu BHYT boi c6 to chirc cua nha truong. Cac
chuong trinh BHYT nhan dan nhu BHYT cho khu vyc lao dong tu do, trong do6 co
BHYT ty nguyén ¢ khu vuc ndong thon thuc hién theo chinh sach hién hanh mai chi
bao phil mot phan rat nho dan s6 va chua dam bao dugc tinh bén ving.

- BHYT nguoi nghéo chiém ty trong 16n nhat trong 4 nim gan déy, va muc ting
ctia s6 luong BHYT trong nhitng ndm qua chil yéu nhd mirc ting ciia nhom nay. Day
1a két qua cta viéc thuc hién chinh sach Nha nudc mua thé BHYT cho ngudi nghéo.
Tir ndm 2006 dbi twong nghéo duge md rong theo chuan méi (260.000d/ngudi/thang
déi v6i khu vuc thanh thi va 200.000d/ngudi/thang déi véi cac khu vic con lai) khién
dién BHYT nguoi nghéo tang manh.

b. Vé mirc phi BHYT

Murc dong ciia BHYT rat khac nhau gitta cac nhém. Tinh dén truée thoi diém
01-01-2010, mirc dong BHYT bat budc voi nhimg ngudi huong luong 1a 3% tién
lwong, tién cong hang thang hodc 3% tién lwong huu, tién tro cip. P6i véi nhiing
ngudi khong huéng lwong thi phi BHYT hodc bang 3% mic luong tbi thiéu (d6i

v6i ngudi khong c6 sinh hoat phi) hodc bang 3% sinh hoat phi ddi v6i ngudi huong

2 Chuwong trinh BHYT ti nguyén cho hdi vién cac hoi, doan thé va cho than nhin ngudi lao dong huong
lwong da dirng thuc hién trong cac nam 2008. Theo quy dinh méi, tir 2010, HSSV thudc dién BH bat budc
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sinh hoat phi. D6i véi ngudi nghéo, mirc phi BHYT (do NSNN bao cap) 1a bang 3%
mirc lwong t6i thiéu chung (194.000 ddng). Tuy nhién, do ngan sach nhiéu dia
phuong rat han ché nén muc dong cia BHYT nguoi ngheéo rat thip (xem bang
2.12). Murc dong nay cling s€ dugc ap dung cho nguoi thudc hd can ngheo tham gia
BHYT, véi hd tro 50% muc phi tir NSNN. Muc phi BHYT tu nguyén thuc hién
theo Thong tu lién tich s6 22/ 2005/TTLT-BYT-BTC va sau d6 1a Thong tu s6 14/
2007 [9]. Cu thé mirc dong thuc té ciia cac nhom duge phan anh trong bang 2.12:

Bang 2.12: Mitc phi binh quén ciia cac nhém BHYT (Pon vi : Ngan dong)

i Nim % so voi chi . % so voi chi
Nhom 2007 y té binh Nim 2008 y té binh

Bit budc 395,6 47,43 4493 41,03
Nguoi ngheo 65,8 7,89 148,9 13,60
HSSV 48,7 5,84 82,2 7,50
Tu nguyén nhan| 4, 16,43 214,7 19,60
dan

Binh quéin chung 168 20,14 241,5 22,05

Nguon: Tinh toan cia tdc gida dwa trén 6 liéu bdo cdo thu chi ciia BHXH Viét nam
Mtrc phi BHYT rat khac nhau giita cac nhoém va rét thip so voi nhu ciu chi
phi y t&. Nam 2008, sau khi dd thuc hién diéu chinh mtc phi BHYT theo thong tu
s6 14 nhém BHYT bat budc c¢6 mirc phi gap hon 5 1an nhém HSSV va gap hon 3
1an nhém ngudi nghéo. Tuy nhién, nhém nay chi chiém 1/3 trong tong sé ngudi c6
BHYT, con nhém ngudi nghéo ¢ mirc dong rat thap lai 1 nhom chiém mot ty
trong cao nhat. Mitc dong thap cua trén 15 triéu ngudi nghéo nay da khién cho mirc
dong binh quan chung ciing & muc rat thip: 22% so v6i chi y t& binh quan dau
ngudi. Mirc phi BHYT thap 12 mét trong cac yéu té tac dong manh nhat téi chat
luong dich vu y té, sy khong hai 1ong cua ngudi tham gia BHYT va ciia nguoi cung
ung dich vu.
c. Vé tinh hinh tai chinh quy BHYT
V& nguon goc tai chinh clia quy BHYT.
Cho du dién bao phu cia BHYT da chiém t&i 62% dan sb nhung thuc té lai
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la: Nha nuéc 1a nguoi déng tién BHYT 16n nhat. Xét vé ngudn gbc tién dong
BHYT thi BHYT chia thanh 3 nhém: Nhom ty dong BHYT tu thu nhdp, nhom
duoc nha nudc tro cép mot phén va nhém duogc nha nudc bao cép toan bd muc phi
BHYT. Trong d6 nhém BHYT tu nguyén hoan toan nop phi BHYT tir thu nhap cua
minh chiém mét ty 1é rat nho nén xét theo ngudn gdc déng gop thi nha nudc van
dang 1a d6i twong nop BHYT 16n nhit (xem hinh 2.6).

Ngwér tham

aia BHYT

tur nguveén
16%o

(ac doanh
nghiép Nzin =ach
ngoa nha Nha nude
nmrde 630

20%a

Hinh 2.6: Ty trong déng gop vao tong ngudn thu phi BHYT nim 2006,
tinh theo ngudn gbc tién déng
Nguoén: Bdo cdo chung tong quan nganh y té nam 2008 [9]

Nim 2006, trong tong s6 tién thu dong BHYT trén 4.800 ty dong thi sb tién c6
ngudn gdc tir NSNN (trong d6 tién mua BHYT cho ngudi nghéo, cho cac ddi tuong
vu ddi xd hoi, cho ngudi hudng luong tir NSNN) chiém 64,5%, ngudn thu phi
BHYT tir cic doanh nghiép ngoai nha nuéc chiém 20% va tir ngudi tham gia
BHYT ty nguyén chiém 15,5% (trong khi vé s6 luong ngudi tham gia thi nhom nay
dat ty trong 25,7%).

Vé kha niing dap tng tai chinh cia quy BHYT:

Mot cach tong quan, tinh hinh tai chinh quy BHYT dugc thé hién qua hinh 2.7:
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——Tong thu (ty dong) —e—Tong chi (ty dong)
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Hinh 2.7: Thu chi cia BHYT Viét Nam
Nguoén: 86 liéu 1998-2008: NHA 2010; Sé liéu 2009-2010: Bdo cdo ciia Vy BH-BS y té

Nhu vay, quy BHYT thuong xuyén trong tinh trang boi chi va tinh hinh bdi
chi ¢6 xu huéng ngay cang cao. Sau nim 2005 khi nha nudc ap dung chudn nghéo
moi, s lwong ngudi nghéo ting manh, ddng nghia voi sé ngudi nhan the BHYT
ngudi ngheo ting. Theo nhu phan tich & trén, mirc phi BHYT ctia nhom nay rat thap
trong khi ho 1a nhiig nguoi dé gap rui ro dau 6m nhét. Thém vao dé, quyén loi ctia
ngudi tham gia BHYT dugc mo rong theo Diéu 16 BHYT méi, ban hanh kém theo
Nghi dinh sé 63/2005/ND-CP cta Chinh phu bat ddu duoc ap dung ké tir ngay
01.7.2005. Chinh vi vy, chi y té ctia quy BHYT ting dot bién tir nam 2006 va ciing
bat dau tir day, quy BHYT bi thdm hut nghiém trong, de doa dén mtrc do an toan
quy (ndm 2008 chi cao hon thu téi 176,3%, twong duong 7.182 ty dong). Pén nim
2010, khi mirc phi bao hiém ting thi tinh hinh ndy méi duoc cai thién. Xét dudi
khia canh khac, mirc tang chi d6 1am cho mirc chi cia BHYT trong tong chi y té
ngay mot tang, khang dinh vai tro ngay cang quan trong cia BHYT trong hé théng

cham séc strc khoé nhan dan.
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Miic @ bén virng tai chinh ciia quy BHYT:

Theo nhu bang 2.12, mtrc thu BHYT hién nay méi chi bang 22% so véi chi y
té binh quan, diéu nay de doa 16n ti mirc d6 bén vimng cta quy. Phén tich bang 2.12
cling da chi ra nguyén nhan cia viéc mac phi BHYT binh quan chung thip phan 16n
12 do mirc phi BHYT ngudi nghéo thap. Chinh sach BHYT cho ngudi nghéo 1a mot
giai phap ding din va thé hién sy uu viét ciia ché do, nhung ciing tiém an nhiing
nguy co mat can ddi quy BHYT trong tuong lai. Cho du theo quy dinh méi, tir 01-
01-2010 ménh gia thé BHYT ngudi nghéo ting theo lwong tdi thiéu (bang 4,5%
mirc luong tdi thiéu) thi nguy co mit cin ddi quy ciing khong thé loai bo. Theo nhu
s6 liéu phan tich & trén (muc 2.4.1.3), xac xuat gip rai ro dau 6m 1a kha déu nhau
giita cic nhom thu nhap, tuy nhién, nhém nghéo nhat lai 1a nhém d& gap bénh ning
hon ca. Hon nita, ké ca ddi tugng can ngheo hay khong ngheo néu bi mic bénh kéo
dai, c6 chi phi l6n déu s& roi vao tinh trang ngheo va trd thanh ddi tuong duoc cép
thé¢ BHYT nguoi nghéo. Mat khac, néu mirc tang vién phi 7-20 lan nhu dy kién hién
nay dugc thong qua thi mirc d6 bén vimng ciia quy BHYT cang trd nén mong manh.
Diéu nay can duoc tinh tdi trong cac 1an diéu chinh diéu 16 BHYT t6i day. Nguy co
thtr hai de doa su an toan quy thoi gian qua chinh 1a & nhém BHYT tu nguyén, quy
dinh cia BHYT nam 2007 da loai bd cac giai phap han ché su lya chon bat loi, dan
t6i tinh trang cac quy BHYT tu nguyén mé rdng cira cho ngudi ¢6 nhu cau st dung
dich vu y té tham gia. Khi d6 chi c6 ai ¢6 rii ro cao vé strc khoé méi tim dén
BHYT, de doa nghiém trong dén tinh bén viing ciia quy bdi nguyén tic 1y s6 dong
bu cho sd it cia BHYT khong thyc hién dugec.

d. Vé cung vng dich vu va dam bdo quyén loi cho nguwoi bénh cé6 BHYT

Cin ctt phap ly dam bao quyén loi cho ngwoi c6 BHYT:

Tir nam 2005, quyén loi ciia ngudi tham gia BHYT duogc diéu chinh theo Diéu 16
BHYT méi, ban hanh kém theo Nghi dinh s6 63/2005/NB-CP ctia Chinh phu (bt dau
duogc 4p dung ké tir ngay 01.7.2005). Nhimng thay d6i vé quyén loi dang chu y la:

+ Khong thyc hién cing chi tra 20% chi phi KCB dbi véi tat ca ngudi tham gia
BHYT va khong chiu khéng ché “mirc tran” nhu trudc day.
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+ Nguoi bénh dugc thanh toan toan bo cac chi phi phuc hdi chirc ning trong
thoi gian diéu tri tai cac co s KCB, chi phi tai nan giao thong, chi phi thu thuat va
phau thuat, mau va dich truyén, diéu tri cic bénh bam sinh va di tit bam sinh.

+ Danh muc thudc chii yéu cia BHYT duoc tiép tuc bd sung: bo sung trén
1000 k¥ thuat moi, trong d6 c6 177 dich vu k¥ thuat cao, chi phi 16n vao danh muc
dugc thanh toan tr quy BHYT.

+ Mot sb dich vu k¥ thudt cao, chi phi 16n cling dugc thanh toan c6 gidi han (vi
du ghép phu tang ... ).

+ Nhitng nguoi thugc dién nghéo, chinh sach xa hoi, ¢ vung nui, vung sau,
vung xa s& dugc thanh toan chi phi van chuyén trong trudng hop phai chuyén tuyén.

G6i quyén loi BHYT theo quy dinh méi ndy duoc cho 1a toan dién, theo d6
quyén loi cho ngudi tham gia BHYT dugc mé rong ¢ mirc toi da. Diéu 1é méi cua
BHYT mang lai thudn lgi cho ca bénh nhan va bénh vién trong qué trinh diéu tri.
Nhung c6 loi nhiéu nhét 12 bénh nhan c6 thé BHYT, vé6i nhitng quy dinh méi, ngudi
bénh c6 thé BHYT xuét hién voi vi tri khac, ca vé quyén loi va tim 1y, hira hen moi
quan hé thay thudc-bénh nhan ciing nhu méi truong bénh vién sé t6t hon.

Quyén lgi trong kham chira bénh ndi ngoai tri:

Theo thong ké cia BHYT thuc BHXH Viét nam, s6 lugt KCB binh quan ctia
ngudi c6 BHYT trong nam 2008 chi 1,73 luot (xem bang 2.13). Con sb nay thap
hon rat nhiéu so voi mirc KCB binh quén chung ca nude (2,4 luot) (VLSS 2008). Y
nghia ciia BHYT 1a dé nguoi bénh thdy an toan hon khi bi dau dm, ty tin hon khi
budc vao bénh vién, nang cao kha nang tiép can cia nguoi bénh ddi véi céac dich vu
y té. Nhung thuc té trén da chi ra BHYT khong nang cao dugc kha ning tiép can
cua nguoi bénh ddi véi dich vuy té. Hién nay ¢ cac bénh vién dang tdn tai mot thuc
té 1a c6 su phan biét dbi xir giita nop tién dich vu va BHYT. Nop tién dich vu khong
nhiing duoc uu ti€n hon vé thoi gian ma con dugc huong chét luong dich vu cao
hon: su an can chu déo cua bac sy, nop tién dich vu duge chon bac sy gidi, dugc dat
chd, hen lich trudc...Néu tit ca cac bac sy gioi di duoc khdi dich vu chon thi duong

nhién bén bénh nhan BHYT budc phai chap nhan “cé gi dung vay”. Nhitng han ché
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vé dinh mirc thanh toan ciing nhu kha ning thanh toan kip thoi ciia bén bao hiém
dbi v6i bénh vién khién bénh nhan nhiéu khi phai d6i mit voi thai do tho o cua bac
sy (xem phu luc 10). Néu xét duédi goc d6 quyén loi kinh t& ma cac bénh nhan co
BHYT duoc quy nay dam bao thi bang 2.13 da chi ra binh quan, mét lugt KCB
ngoai tru ¢c6 BHYT duogc chi tra 72.000d. Hon nira, dé duoc huong ché 46 BHYT
d6, ngudi bénh phai 1am rat nhiéu thu tuc phién ha nhu bénh nhan phai quay vé dia
phuong xin gidy gidi thiéu cia co s y té tuyén dudi, mic di ¢6 chi dinh tai kham
dé theo doi diéu tri tiép & tuyén trén; phai xin co quan BHXH chirng nhan thoi gian
tham gia BHYT dé dugc hudng mot s6 quyén loi BHYT... Thuc trang ndy gy nan
long khong it nhimg ai ¢6 BHYT va ho sin sang chuyén sang ding dich vu hoic
YTTN va tir chdi str dung thé BHY T ctia minh[64] . Nhiéu bénh nhén cho du c6 thé
BHYT nhung van dén kham tai co sO y té tu nhan, ho phat biéu: ,tuy ton kém hon
so v4i KCB ¢6 bao hiém nhung 4o mét thoi gian va dugc bac si kham, tu van chu
d4o* (Nguyén Thanh Van-thao luin nhom)
Bang 2.12: S6 hrot va chi tra BHYT ciia bénh nhéin ngoai tri.

2007 2008
S6 luot Binh Téng chi C hi trei £ BH}h Téng chi Ch‘l tra
o n A K R binh quan SO luot quan R binh
. bénh nhan | quén so tra cho 1 BN benh nhan | 6 luot tra cho wan 1
Nhém ngoai trid | lugt BN | BN NgT VI ana | BNNeT | 1
(luot) NgT | (wieud) | NeT | mgoaiwu | BN 1 g | BNNel
i i (ngan d) NgT i (ngan d)
I. Bt bujc 30,138,727 2.66 | 2,006,922 67 31,466,993 |  2.46 | 2,781,864 88
1.Nguoi vé huu | 7,345,185 380 | 655,387 89 7,691,178 397 | 874,992 | 114
2 Nguoi dangdi
lam 18,173,744 226 | 1,113,046 61 19,002,697 |  2.05 | 1,612,101 85
igjgu"” €Ol 4,619,798 341 | 238,489 52 4,773,118 | 2.99 | 294771 62
IL.Nguoi nghéo | 19,065,538 1.26 | 591,092 31 16,669,971 | 1.09 | 834,687 50
HIL.Tw nguyén
1.Sinh vién 7,747,643 0.96 | 268,152 35 7464094 | 094 | 304,686 41
ihl;‘g NEUYER | 11,186,808 487 | 665,164 59 10,854,293 | 446 | 839,996 77
IV. Téng 68,138,716 1.85 | 3,531,330 52 66,455351 | 1.73 | 4,761,233 72
Nguon: BHXH Viét Nam

Khi so sanh gitra cac nhoém thi lai théy tdn tai mot thue té khac: sb lugt KCB

lai rat khac nhau gitra cac nhom. Nhom BHYT bt budc co su tiép can voi dich vu
KCB cao hon mitrc binh quan chung ca nudc mdt chut (2,46 so véi 2,4). Tuy nhién,

nhom nguoi ngheo lai 1a nhom c6 tan suat dich vu chua bang mot nira marc trung
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binh ca nudc: 1.09 lan, trong khi ho 1a nhém cé nguy co bénh tit cao nhat. Xu
huéng d6 con duge lam rd hon bdi cac sb liéu vé KCB ndi tru: sb ngay nam vién
cua bénh nhan nghéo chi béng 84,7% so v6i nhom BH bét budc va chi phi binh
quan cho nhém bénh nhan nghéo ¢ BH ciing chi bang 68,4% so v&i nhém bat budc
(nam 2008) va con sd nay 1a 55% nam 2007. Trong s6 cac nhom BHYT thi nhom
HSSV ¢6 cac chi sb vé viée tiép can va huong thu dich vu y té thép hon ca do nhom
nay c6 nguy co dau 6m thip nhit va do muc phi thap nén ho ciing chiu gidi han
nhiéu vé quyén loi. Nguyén nhan cia tin xuét st dung dich vu y té thdp & nhom
ngudi nghéo c6 thé bt ngudn tir cac yéu td khach quan (xem thém muc d) hay nhu
ngudi nghéo thiéu hiéu biét vé quyén loi BHYT, ngudi ngheo it c6 kha nang tiép
can voi dich vu y té boi mot s6 rao can nhu chi phi gian tiép vuot qua kha nang tai
chinh ctia ngudi nghéo (tién an, tién tau xe, mét thu nhap khi di chira bénh va cac
khoan phi khong chinh thirc khac tai bénh vién). Tuy nhién, mot 1y do khéc XUAt
phét ngay tur ché 36 BHYT, céach thuc thi ché do nay: Su hudng thu dich vu cia ho
thép cho du ho da duoc tiép can voéi dich vu (xem bang 2.13).

Bang 2.13: S6 ngay nam vién va chi tra BHYT ciia bénh nhén ndi tru.

2007 2008
.| Chiphi | S0nedy .| cniphi | Sonsdy
2 £ Tong chi nam 2 £ Tong chi nam
Tong so Lk trung A Tong so L os trung oA
Loy phi nam . N vién Lo phi nam X vién
ngay nam vien binh mot trun ngay nam vien binh trun
Nhém vién BN e vién motBN | iUTE
(triéu @) (ngan d) binh 1 (triéu @) (ngan d) binh 1
& BN & BN
LBit budc 26.710.329 2.434.660 1.048 11.50 | 25.924.264 | 3.162.383 1.295 10.61
1.Nguoi vé huu 7.230.004 898.857 1.421 11.43 | 7.766.831 1.124.287 1.762 12.17
ijgum dang di 116 152518 | 1171302 898 | 12.38 | 13.721.880 | 1.567.991 |  1.120 9.80
am
3. Ngudi co cong 3.327.807 364.501 946 8.63 | 4.435.553 470.104 1.164 10.98
II. Nguwoi nghéo 9.617.103 824.648 580 6.77 | 10.415.207 | 1.026.899 886 8.99
III. Ty nguyén
1. HS Sinh vién 2.689.496 262.255 463 4.75 2.822.580 288.570 763 7.46
2. Tu nguyén
1ha 5.703.104 843.065 1.131 7.65 6.211.967 877.045 1.466 10.39
ac
IV. Tong 44.720.032 | 4.364.629 863 8.84 | 45.374.018 | 5.354.897 1.170 9.91

Nguon: BHXH Viét Nam
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Cac dich vu ky thuat cao chi phi lon:

Theo Diéu 16 BHYT hién hanh va cic thong tu huéng dan thuc hién diéu 18,
nguoi bénh BHYT dugc quy BHYT thanh todn 100% chi phi ctua dich vu k¥ thuat
cao c6 mirc phi dudi 7 trigu déng (trr mot s6 dbi tuong uu tién dac biét duoc chi tra
t6i 20 triéu). Phan cao hon, bénh nhan cung chi tra 40% nhung tong sd tién duoc
quy BHYT thanh toan khong vuot qué 20 triéu ddng mot 1an sir dung dich vu. Quy
dinh phap 1y vé viéc thanh toan chi phi d6i véi dich vu y té k thuat cao da giai
quyét su thiéu hut trong chinh sach kéo dai trong thoi gian qua, tao co s& dé quy
BHYT thanh toan chi phi k¥ thuat cao cho nguoi cung ting dich vu. Mat khac, su
han ché mirc thanh toan da anh hudng t6i kha ning tiép can dich vu y té ciia ngudi
tham gia BHYT, tao ra nghich 1y quy BHYT khong bao hiém cho ngudi bénh khi
ho can t6i bao hiém nhat.

Cac dich vu y té du phong:

Theo cac quy dinh hién hanh, chinh sach BHYT tép trung chu yéu cho khu
vue diéu tri ma khong hd trg cho khu vuc du phong. Su thiéu hut cua chinh sach
BHYT ¢ khu vyc du phong 1a mot trong nhitng diém can cén nhac xem xét diéu
chinh pht hop véi kha ning cua quy BHYT, boi dau tu vao khu vuc du phong 13
dau tu mang lai hiéu qué cao, bao dam tdt hon loi ich cua nguodi tham gia BHYT
cling nhu loi ich cia quy BHYT [9].

BHYT va kha niing tiép cin dich vu y té ciia nguoi nghéo:

Nhu phan tich ¢ trén, BHYT ngudi nghéo ting manh trong nhimg nim gan
day va hién tai chiém t&i 42% tong s6 nguoi co6 BHYT. Tuy nhién, do nhitng diéu
kién ca vé khach quan va chu quan khién cho muc do tiép can hay su dung dich vy
KCB c¢6 bao hiém ciia nguoi nghéo 1a diéu dang ban.

Vé muc do huong thu dich vu y té thi nhu luan an da phan tich & muc a,
nguoi ngheo rat thiét thoi trong viéc hudng thu cac dich vu y té. Trong thoi gian
vira qua, murc phi thé BHYT ngudi nghéo rat thap cho nén duong nhu ho vao vién

v6i thé “bénh nhan hang hai” (ma cé thé 1a hang ba, hang bdn) va mirc do huoéng



121

thu dich vu cling chi & mtrc it 61 ding nhu mic phi BHYT cua hg chir khong phai
ho dugc huodng thu su diéu tri, cham soc theo mic do bénh tat. Su ky thi “bénh
nhan hang hai” ¢6 thé khong han xuét phat tir mic phi BHYT nguoi nghéo thap ma
do than thé nghéo cuiia ho (nghéo ca chi phi 16t tay) boi theo quyét toan ctia BHYT
nam 2008, trong khi quy KCB cuia tit ca cac nhém khac déu 4m (nhém BHYT bit
budc am t&i 480 tricu) thi riéng quy BHYT ngudi nghéo lai van con ton quy téi gan
300 triéu. Quy van du thira ma ho chi duoc chi tra mic BH nhiéu khi chi béng nura
cac nhom khéc (nam 2007). Theo diéu 16 BHYT méi, tr 01-01-2010, murc phi
BHYT ngudi nghéo ting theo su diéu chinh lwong (bang 4,5% murc lwong tdi thiéu),
hi vong trong thoi gian toi, tinh trang trén dugc han ché phén nao.

Tuy nhién, quy dinh mé&i nay vé mirc phi BHYT ciing méi chi lam yén 1ong
nhiing nguoi nghéo nao cé6 BHYT va vao duoc dén bénh vién. Co mot thuc té khac
t6n tai ma quy dinh méi d6 chua thé giai quyét, d6 1a kha nang tiép can téi dich vu
KCB ¢6 BHYT ciia ngudi nghéo van rat thap. Nguoi nghéo chu yéu tap trung &
vung ndi hay nong thon, do sy céch biét vé dia 1y, ngudi ngheo chu yéu su dung
dichvuy té tai tram y té x3 va YTTN (xem phu luc 11). Nam 2008, hon mot phén
ba dan s6 néng thon st dung dich vu YTTN. Nhung hién nay, mé&i c6 276 co
s& YTTN cung cip dich vu KCB c6 bao hiém[74] va nhiing co s& nay lai
thuong & cac thanh phd 16n. Nhu vay, ngudi nghéo cho du ¢ thé bao hiém
hay thé KCB mién phi thi phan nhiéu trong s6 ho van phai bo tién tii ra mdi
khi dau dm. Ciing theo s6 liéu nam 2008, c6 tdi 30% dan s6 nong thon sir
dung dich vu y t& & cac tram y té xa phudng. Cho du 60% sb tram y té xi,
phuong da thyc hién KCB BHYT nhung thuc té chi ra rang tuyén ky thuat nay
méi chi chiém mot ty 18 qua nhé bé trong tong chi phi cia BHYT theo tuyén
k¥ thuat (xem bang 2.14). Diéu nay c6 nguyén nhan tir viéc chét luong dich vu y
té ciing nhu sé luong dich vu y té cung cip tai tuyén xi chua cao. Nhung cho du 1a
nguyén nhan gi thi ciing chung mot thuc t& 13 nguoi nghéo ké ca khi c6 BHYT

trong tay van kho c6 thé dwoc hd tro tai chinh nhiing lac gap rai ro dau ém.
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Bing 2.14: Co c4u chi BHYT theo tuyén ky thuat

DVT: %
Nim 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Téng s 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00
1.Tuyen 44,29 4280 | 46.18 18,98 1900 | 2021 | 2021
trung wong
2.Tuyén dia 55.71 5720 | 5382 | 8102 | 8099 | 7979 | 79.79
phuong
_Tinh 28.13 3241 | 3140 | 4756 | 4772 | 4681 | 4682
- Huyén 22.63 260 | 2056 | 2702 | 2687 | 2742 | 2743
- Xa 4,95 2,19 1,86 6,44 6,40 5,56 5,54

Nguoén: Tai khodn y té quéc gia thuwce hién & Viét nam thoi ky 1998-2008 [62]

Kha niing dap wng ctia hé thong cung ing dich vu:

Mot trong nhitng kho khan 16n nhét cua qua trinh thyc hién chinh sach
BHYT trong nhiéu nim qua 13 nhirng han ché trong kha niang dap (mg cua hé thong
cung tmg dich vu d6i v6i nhu cau chiam soc sirc khoe cho ngudi tham gia BHYT.
Nhitng han ché d6 dan t6i sy chua hai 1ong cac bén tham gia BHYT va lam suy
giam niém tin cta ngudi tham gia BHYT.

S6 luong cac bénh vién cong trong nhiéu nim qua gan nhu khong thay doi,
trong khi dan s6 ngay mot dong, nhu cau KCB ngay mét tang. Theo bao céo két qua
kiém tra bénh vién cta Bo y té, tinh trang qué tai xay ra ¢ hau hét cach bénh vién
tuyén tinh va trung wong. Con s6 thong ké hon mot ngan bénh vién cong nam 2009
da chi ra cong sudt sir dung giudng bénh trung binh ctia 1009 bénh vién nay 1én t6i
133,3% (so v&i givong ké hoach) va 1a 117,5% so voi giudng thuc ké. Cong suét
nay ciing lién tyc ting theo thoi gian. Tuy nhién, d6 1a con sb tinh chung cho cac
bénh vién cong trong ca nudc, néu quan sat cac bénh vién tuyén trung wong, noi ma
thé¢ BHYT duoc st dung nhiéu nhat thi cang thdy rd hon mic do qua tai cua cic
bénh vién. Hi¢n tugng 4 nguoi bénh nam mot giurong khong con la diéu xa la véi
hau hét cac bénh vién trung wong. Hon nita, sau khi Quyét dinh s6 139/2002/QP-
TTg cua Thu tudng vé ché 36 KCB mién phi cho nguoi nghéo duge thuc hién, da

thém mot bo phan 16n nguoi dan tiép can véi dich vu y té. Nam 2004 méi chi ¢6 3,9
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triéu ngudi nghéo c6 BHYT, dén nim 2008 con s d6 da trén 15 tridu. Diéu nay
khién tinh trang qua tai khong chi & cac co s& y té tuyén tinh va tuyén trung uong,
ma nay con xudt hién phd bién & cac tram y té xa. Tai Dong Thap, mot sb tram y té
phai kham chita bénh cho 50 — 60 luot bénh nhan BHYT mdi ngay[71]. O khu vuc
nong thon, tram y té xa 1a diém tiép can gﬁn dan nhét, nhung da sb y - bac sT ¢ xa it
c6 thoi gian va thiéu diéu kién (chuyén mon, trang bi k¥ thuat, thuéc) dé cham sdc,
KCB cho ngudi ¢c6 BHYT. Pa sd nguoi tham gia BHYT phai dén cic bénh vién
tuyén trén dé dat dugc muc tiéu vé chét lugng dich vy [71]. Nhu mdt tac dong day
chuyén, viéc KCB vuot tuyén dan t&i sy qua tai & tuyén trén va sy ton kém cua
ngudi tham gia BHYT. Nhitng ton kém nay xudt phat tir chi phi khong chinh thirc
va chi phi co hoi rat dang ké & tuyén trén, nhiing chi phi nay thuong 16n hon so véi
chi phi dugc BHYT chi tra.

Hé théng cung ung dich vu gip khé khin trong phuc hoi chi phi khi KCB
cho bénh nhan BHYT. Nhitng quy dinh méi trong thanh toan chi phi kham chira
bénh BHYT (theo thong tu s6 21/2005/TTLT-BYT-BTC) tiép tuc tao ra mot sb bét
cap moi trong phuc hoi chi phi. Viéc 4p dung tran thanh toan bang 90% quy KCB
ctia s& ngudi ding ky KCB tai co sO y té dbi v6i chi phi KCB tai co so y té d6 va
chi phi phat sinh ciia bénh nhan tai co s¢ y té tuyén trén din téi tinh trang co so'y té
bat budc phai han ché quyén loi ctia bénh nhan va han ché chuyén bénh nhan BHY T
di KCB tai cac coséy té khac. Lanh dao mot bénh vién trung wong sau khi thong tu
21 ¢0 hi€u lyc da yéu cau cac bac si khong chi dinh xét nghiém va ké don thude cho
bénh nhan ngoai tra vuot qua 100.000 déng/don thude, phan ké vuot s& bi trir vao
lwong [71]. O Nam Dinh, kinh phi chi cho y té mot nim khoang 100 ty, riéng nim
2007 bao hiém con ng nganh y té 34 ty. Nhiéu dia phuong ciing trong tinh trang
khong c6 ngudn dé chi tra cho nganh y té [50].

e. Vé phiwong thirc chi tra va co ché qudn Iy quy

Phwong thire chi tra: Trong nhidu nim qua, phuong thirc chi tra chi phi KCB
ciia BHYT da duoc thay doi qua 3 1an ban hanh Diéu 16 BHYT. Phuong thirc thanh
toan dang 4p dung hién nay la theo Nghi dinh 63/2005/ND-CP cua Chinh phu. Theo
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van ban nay, cac phuong thirc chi tra phi KCB cuia BHYT bao gdm chi tra theo
phuong thirc phi theo dich vy, theo dinh suét, theo nhom chan doan hodc céc
phuong thirc thanh toan khac. Mic du cac vdn ban hién hanh di mé ra nhiéu
phuong thirc thanh toan chi phi khac nhau, nhung trong thuc té phuong thtrc thanh
toan theo phi dich vu (c6 tran dbi véi cac dich vu k¥ thuét cao) dang phd bién nhat,
ching dugc da sb cac bénh vién lya chon va dang dugc st dung rong rai trong toan
bo hé théng cung ung dich vu cho bénh nhan BHYT. Nguyén tic cua phuong thue
thanh toan nay la BHYT chi tra cho mdi dich vu, mdi k¥ thuat y té ma bénh vién
thuc hién mot khoan tién theo don gia thoa thuan. Day von 12 mot phuong thtrc chi
tra c6 nhiéu bat 1oi trong tai chinh y té, c¢6 kha nang khéng ché chi phi kém hiéu qua
nhat. Hau hét cac co so y té dang thyc hién chinh sach ty, chu theo Nghi dinh 43,
v6i su khuyén khich ting cic ngudn thu, trong d6 c6 ngudn thu tir quy BHYT. Vi
vay, cac bénh vién tuyén trén c6 thé tan dung loi thé tang nguén thu theo phuong
thirc phi theo dich vu khong tran. Viéc loai bo cung chi tra theo diéu 16 BHYT hién
hanh chua di kém véi céc giai phap quan 1y, khéng ché chi phi 1a mot trong cac yéu
t6 dan t6i tinh trang gia tang chi phi y t& qué nhanh tir cubi nam 2005 va nam 2006.
Phuong thirc thanh todn méi ndy mang lai thém quyén loi cho ngudi bénh nhung
thuc té loi ich nay chii yéu roi vao bénh nhan BHYT tuyén trén con & tuyén co s
van bi gidi han boi tran thanh toan va ho phai dua ra cac giai phap han ché cac dich
vu y té cung cép cho bénh nhan BHYT [71].

Vé t6 chirc quan ly:Theo quy dinh hién hanh, t6 chirc chiu trach nhiém thi
hanh chinh sach BHYT 1a Bao hiém xi hoi Viét Nam va duoc té chirc thanh 3 cap:
co quan trung uong, co quan cap tinh va cap quan huyén [71]. Hoat dong thu chi
quy kham chita bénh BHYT dugc 10ng ghép trong cac hoat dong thu chi quy huu
tri, quy tro cAp nghi 6m, nghi thai san ma khong t6 chirc riéng bd may chuyén trach
vé nghiép vu BHYT. Nhu vay, chinh sich BHYT dang duoc td chirc thuc hién boi
mot to chirc khong chuyén trach riéng vé nghiép vu BHYT ma dugc trién khai 16ng
ghép trong mot t6 chirc da nang, thuc hién cong tac nghiép vu ctia nhiéu quy c6 dic

diém chuyén mon khac biét trong khi BHYT mang mot dac thu khac biét. Sy khac
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biét cia BHYT & chd no khong chi 1a mot qui phuc loi xa hoi don thuan ma no lién
quan dén céac hoat dong mang tinh chuyén mon rat cao, do 1a hoat dong KCB, no
mang tinh dac thu cua tai chinh y té. Vi du can bd giam dinh BHYT phai c6 trinh
do, hiéu biét vé y té. Tuy ho c6 dugc dao tao nhanh trong 3 thang, nhung nhiéu
truong hop van khong dép tmg dugc yéu cau cia cong tac giam dinh (giam dinh
vién khong doc duoc don thude) [71]. Tinh trang ndy cang trim trong hon & tuyén y
té co s& noi ma cac ché do, chinh sach ddi véi nguodi tham gia BHYT can dugc theo
ddi sat sao nhat.

Mo hinh quan Iy BHYT hién nay thiéu ving vai trd ciia chinh quyén cip
huyén, tinh, thanh phé nén kho khuyén khich vai tro chu dong tich cuc cua cac co
quan cép tinh va huyén trong viéc mé rong ddi twong BHYT, ting cuong hiéu qua
hoat dong ciia quy BHYT trong qua trinh thyc hién, trién khai chinh sach. Co céu cia
Hoi déng quan ly BHXH Viét nam — co quan chiu trach nhiém chi dao, giam sat thuc
thi chinh saich BHYT — chua c6 déy dua dai dién cho cac bén tham gia BHYT ma mai
chi ¢6 thanh vién la dai dién Téng lién doan Lao dong Viét Nam, dai dién cho nguoi
lam cong an luong. Cac nhém BHYT con lai nhu HSSV, ngudi ngheo, nguoi co
cong, hay nhitng ngudi lao dong tu do chua co nguoi dai dién trong Hoi dong.

Ung dung cong nghé thong tin trong hé théng quan Iy BHYT van dang & giai
doan so khai, méi chi dap (g mot phan nhu cau trong in thé - phiéu KCB. Cho téi
nay, BHXH Viét Nam van chua phat trién duoc phén mém dung chung trong hé
théng bénh vién dé quan 1y dich vu KCB va chi phi khdm chita bénh BHYT. Vi
vay, trong hé thong cung tng dich vu y té, cong viéc ghi chép, theo ddi sir dung
dich vu va chi phi kham chita bénh BHYT vin dugc thyc hién cha yéu theo phuong
phép thu cong, tao ra ganh nang hanh chinh kha 16n cho don vi cung tng dich vu,
dac biét 1a tai cac co sO'y té hién dang qua tai bénh nhan BHYT.

2.3.4.2. Nhan xét chung vé phuong thirc bao hiém y té

V& wu diém:

- BHYT trong thoi gian qua da thé hién 13 vai tro chia sé rai ro ctia minh voi

ngudi dugc bao hiém . Quy tai chinh ndy van luén mang lai cho nguoi tham gia mot
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Su an tam nhét dinh trudc mot cudc séng nhiéu rui ro, bién dong. Trong thoi gian
qua, BHYT ngay cang khang dinh vi tri ciia minh trong hé théng CSSK nhén dan
khi mirc chi y t& tr BHYT ngay cang ting va 1a mot trong 3 ngudn tai chinh y té
quan trong.

- Dién bao phu cua BHYT da tang manh trong méy nam gﬁn day, dac biét
dién bao phu nay tding manh & nhém nguoi nghéo - mot doi tuong can dugc bao
vé nhét.

- Piéu 1¢ BHYT duoc sira dbi theo hudng c6 1oi hon cho ngudi nghéo noi
riéng va cho tat ca cac nhém BHY T noi chung khi mirc phi BHYT cta ngudi nghéo
da lién tuc tang va quyén lgi ctia nguoi tham gia BHYT dugc mo rong.

Vé nhirng van dé bat cap cia BHYT hién nay céia Viét Nam va nguyén
nhan cia nhirng han ché nay:

BHYT 1a mét phuong thire XHH y té ¢6 nhiéu vu diém nhung viéc thuc thi
chinh sach nay con gip rit nhiu bat cip xuat phat tir ca bdi canh lich s, nguyén
nhan cht quan dén nhitng hién twong khach quan. Nhitng bat cap do6 c6 tac dong bat
loi to1 tinh bén viing cua BHYT tai Vi¢t Nam, ddc biét 1a viéc thuc hi€n muc ti€u
bao phu toan dan vao nam 2014:

+ Dién bao phii chita dung nhitng yéu té thiéu tinh bén virng.

Dién bao phu ting nhanh trong nhiing nim qua nhung chu yéu ting & nhém
ngudi ngheo - ddi twong dugc ngan sach nha nude bao cap. Chuong trinh BHYT
cho ngudi nghéo s& ngay cang doi hoi mirc dd ho trg 16n hon cia NSNN v6i ménh
gia thé¢ BHYT ngay cang cao hon. Theo quy dinh m&i, mirc phi BHYT cua nguoi
ngheo bing 4,5% mirc lvong téi thiéu. Nhu vay, bat cir mot quyét dinh ting luong
nao ciing sé khién cho mirc dong gop tir NSNN cho nhém nay ting. Theo thoi gian,
s6 lugng ngudi nghéo khong phai s& giam di ma nhiu khi lai ting thém do chuin

ngheo dugc nang cao theo sy phat trién cta kinh t& xa hoi’. Nhu vay, dé thyuc hién

3 Chuén nghéo & Viét Nam giai doan 2001-2005 14 80.000, 100.000 va 150.000d/ngudi/thang, trong (g véi
ba khu vue: mién ndi, hai dao; nong thon déng béng va thanh thi. Dén nim 2006 chuin nay dugc nang lén
mirc 200.000d/ngudi/thang dbi véi khu vue ndng thén va 260.000d/ngudi/thang dbi véi khu vuc thanh thi va
hién nay 1a 400.000d/ngudi/thang va 500.000d/ngudi/thang twong tmg d6i voi hai khu vuc nay.
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day du tro cdp BHYT cho nguoi nghéo, can mot cam két manh mé ctia Chinh phu
va nha nudc can danh ra mot khoan ngan sach khong nhé cho cam két nay. S6
lugng BHYT tu nguyén thi gén nhu khong dugc cai thi€én méac du nha nude da loai
bo cac yéu cau vé bao hiém cong déng, tao diéu kién thuan loi tdi da cho ngudi mua
BHYT. Nguyén nhin siu xa cta tinh trang ndy chinh & chd diéu kién kinh té x3 hoi
chua thuc su thun loi, bén canh d6 13 nhan thicc han ché cua nguoi dan, cong tac
tuyén truyén cua co quan chirc nang yéu va dac biét 1a dich vu BHYT chua thuc su
mang lai niém tin cho nguoi tham gia. Ké ca v6i BH bat bude d3 duge ngan sach
nha nudc hd trg mot phén thi tinh trang tuan tha BHYT rat thép vo1 khu vuc lao
dong ngoai nha nude. Diéu nay xuét phat tir Iy do nha nuéc hién chua co thiét ché
da manh dé khac phuc tinh trang khong tham gia BHY T bat budc ciia nhom nay.

+ Tai chinh ciia BHYT thiéu tinh bén viing

Xét vé nguodn gdc thi tién dong BHYT chii yéu 1a tir NSNN ma chua thuc
su 1a quy hd trg nhau cta cong dong. Pay chinh 13 bang ching cho thiy ké hoach
BHYT toan dan kho thuc hién vao ndim 2014 néu NSNN chua da manh dé thuc thi
ké hoach ctia minh.

Murc phi BHYT di qua nhiéu lan thay d6i nhung van & murc thap. Day 1a mot
nguyén nhan quan trong din dén kha nang khong bén viing cia quy BHYT, kha
ning dam bao quyén loi cho bénh nhan kém va su khong hai long cta bac sy. Ngoai
viéc mirc phi thap, thi cac quy dinh vé quyén lgi BHYT, dbi twong hay phuong thirc
chi tra cling gop phan déang ké vao viéc tham hut quy BHYT. Cac quy dinh vé
quyén loi ciia nguoi bénh c6 BHYT hién nay duogc cho 1a vuot qua kha ning chi tra
ctia quy. Pdi tugng cua quy thi dai da sé thudc nhém “nguy hiém cho su an toan
quy*“. Con phuong thirc thanh toan chi phi KCB theo phi dich vu hién nay dugc cho
12 bét loi vé tai chinh y t& va kha ning kiém soat chi phi kém hiéu qua nhat. BHYT
lai chua c6 co ché kiém soat chi phi phu hop ¢ cac co s¢ y té tuyén trén d6i véi
bénh nhan chuyén tuyén, dic biét 1a cdc bénh vién tuyén tinh va tuyén trung uong.
Tat ca nhing 1y do nay da khién cho BHYT thuong thim huyt trong nhiing nim gan

day, de doa nghiém trong dén mirc do an toan cua quy.
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+ Nhu cau KCB ciia ngueoi tham gia BHYT chia dwoc ddp iing tot, ¢6 sw mdt
céng bang trong tiép cin dich vu KCB, hé théng cung ing dich vu y té con nhiéu
han ché

Mic du nha nuée dd co cac quy dinh phap 1y dé dam bao quyén loi cho
ngudi bénh ¢6 BHYT. Nhung thuc té, co sé dé thyuc hién cac quy dinh nay lai qua
yéu. Quyén lgi ciia nguoi duoc BH mé rong nhung kha ning thanh toan cia BHYT
lai kém cho nén nguodi dugc BHYT chua thyc sy dugc huong thu quyén loi theo
quy dinh. Bénh nhan BHYT bi ddi xir thiéu cong bang: khong cong bang gitra nhom
KCB theo yéu cau va nhém BHYT, khong cong bang giita cic nhom c6 BHYT:
nhém BHYT ¢ thanh thi va nhém c¢6 BHYT ¢ nong thon, gitra nhom BHYT bit
budc va nhom BHYT ngudi ngheo.

+ Tinh chuyén nghiép cua 16 chirc thue hién BHYT con han ché:

T6 chirc quan 1y va nang lyc quan 1y cia BHY T con nhiéu han ché. M6 hinh
quan 1y tap trung quy BHYT hién nay thiéu sy phan cdp, phan quyén, phan trach
nhiém trong quan ly BHYT. Piéu ndy mau thuin véi xu huéng phan cp, phan
quyén ngay cang manh hon trong quan 1y tai chinh y t&. M6 hinh don quy, quan 1y
tap trung khong phan cap trong quan Iy BHYT hién nay con kho phat huy tinh chi
dong tich cuc cua ting tinh, thanh phé trong qua trinh mé rong cac ddi twong tham
gia BHYT tu nguyén va khai thac triét dé khu vuc BHYT bit budc. Nang luc quan
1y BHYT nhiéu bét cap, thiéu tinh chuyén nghiép trong quan Iy BHYT do khong t6
chirc dugc hé thong quan Iy BHYT chuyén trach va chuyén nghiép trén pham vi ca
nude. Piéu ndy lam giam kha ning diéu hanh va tic nghiép can c6 trong cong tac
quan 1y mot quy rat dic thu. Cong tac quan 1y bénh nhan BHYT, quan 1y chi phi
KCB con long 1éo.

Vé kha niing trién khai BHYT toan din:

BHYT la mét chién lugc an sinh x3 hoi véi muc tiéu moi nguoi khi bi bénh
déu phai duoc diéu tri, dam bao sy chia sé giita nguoi bénh, nha nudc va xa hoi.

Pay ciing chinh 13 phuong thic XHH y té nhiéu vu diém va it nhuoc diém nhat.
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Tuy nhién, viéc thuc hién dinh huéng BHYT toan dan vao nam 2014 gap rat nhiéu
kho khin, han ché. C6 ba yéu t6 bdi canh c6 ¥ quyét dinh d6i véi 16 trinh thuc hién
BHYT toan din ¢ nudc ta, nhung ca ba yéu to nay lai dang chi ra nhiing khé khan
ma BHYT kho long vugt qua dugce tir nay téi nam 2014.

+ V& cau trac lao dong cua xa hoi Viét Nam vao nam 2014 Pén nam 2014,
lao dong trong khu virc ndng nghiép s& chiém khoang 42% lao dong xa hoi. SO nay
c6 thé tham gia lao dong ndng nghiép, ciing co6 thé lao dong tu do & vung do6 thi. B
phan nay 1a nhiing lao dong khong c6 bang lwong va thuong cé thu nhap thap, phan
nhiéu trong s ho ciing khong thudc dién nghéo dé huong BHYT ngudi nghéo. Pay
la mét thach thirc 16n cho muc tiéu BHYT toan dan vao nam 2014.

+ Vé kha nang cua NSNN: GDP cua Viét Nam vao nam 2014 cé thé dat muc
1.500 USD/ nguoi. Néu chi phi y té ¢ Viét Nam duy tri ¢ mtc 5% GDP thi vao nim
2014 tong chi tiéu y té binh quan dau nguoi s& khoang 75 USD. Véi ty 18 40% dan
s6 khong c6 kha niang dong gop phi BHYT thi s& can khoang 2,8 ty USD dé dam
bdo CSSK cho ho. Nhu vay, dé thuc hién muc tiéu bao pht toan dan, can co sy cam
két di manh ctia Nha nudc va ngudn ngin sach tir thué du 16n dé dam bao ngudn tai
chinh CSSK cho nhém dan cu khong ¢6 kha ndng dong gop.

+ Xu hudng phét trién cua hé thdng cung tmg dich vu céng. Theo xu hudng
hién nay cung ung dich vu vi lgi nhuan (chinh thtrc hodc khong chinh thure) tai mot
s6 bénh vién cong s& ngay cang dugc mo rong (nghi dinh 43). Hinh thirc dau tu tir
ngudn tur nhan vao cac bénh vién cong trong qua trinh tu chil bénh vién cong dang
tiép tuc phat trién, tao ra hoat dong kinh doanh vi lgi nhuan trong khu vuc nay.
BHYT c6 nguy co dé bi ton thuong hon va trd nén kém bén vimng khi BHYT phai
mua dich vu y té tir cac nha kinh doanh dich vu y té vi loi nhuén [9].

+ Xu huong tang vién phi: Nhu da phan tich ¢ trén, mac vién phi hién nay
qua thip so véi chi phi KCB nén xu hudng ting vién phi 13 kho tranh khoi. Piéu
nay sé cang tao nén mot ganh nang chi tra cho BHYT trong bdi canh mic phi BH

chua tuong xtng.
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Nhing kho khin mang tinh chat bbi canh nay cong voi nhiing han ché cua
BHYT Viét nam hién nay dugc phan anh tém tit trong so dd 2.3:“Cay véan dé cua
muc tiéu BHYT toan dan nam 2014.

2.3.5. Két lu@in vé cong tic xa hoi héa y té.

2.3.5.1.Mot s6 thanh tyu cua cong tac XHH y té.

Nhin lai qué trinh thyc hién cac phuong thitc XHH y té co ban di néu, co
thé rat ra mot s6 danh gid chung vé thanh tuu cua cong cuoc XHH y té & Viét
nam nhu sau:

- Co ché méi dd gop phan tao ra sy thay d6i co ban vé nhan thirc cta xa hoi,
nang cao ¥ thire trach nhiém, xay dung cong dong trach nhiém cua ngudi dan va mé
rong su tham gia ctia ngudi dan chiam lo cho su nghiép y té. N6 timg budc nang cao
nhan thirc cua cac chu thé khac nhau trong xa hoi vé xu hudng, muc ti€u, ndi dung
va bién phap dé thyc hién XHH y té. Day 1a co sé quan trong dé tao ra sy thong
nhat ctia xa hoi d6i véi co ché xa hoi hod y té.

- Tiém nang va nguén luc x4 hoi da bude dau duogc huy dong dé phuc vu
cong tic CSSK nguoi dan, tao viéc 1am va 6n dinh doi séng (nang cao thu nhap)

cho can bd nganh y té.
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So @6 2.3: Cay van dé ciia BHYT toan dén

BHYT nguoi
nghéo: khong

hi€u qua, triét dé

Su,tuén thu trong Chat luong Nhan thirc cga Thu nhép cua
khoi ngoai nha dich vu nguoi dan ve nguoi dan thap
nudc kém BHYT kém BHYT thap
Thiéu Thjé'u Thuc Quyén Quy Pham vi MAt cong bﬁng Qua Ning luc
quy ché thi loi KCB BHYT BH hep trong hudng thy tai to chuc,
dinh tai kém ko duoc nho, mat quyén loi gitra cac caa quan ly
dam bao an toan nhom BN BV han ché
///H f // % Y /\
R A Ml:l’C phi A .~ oA X -
Kiém Quyén BHYT Pbo NS gitra Ti€u Han KCB To6 Nang
Kha ning soat chi loi nguoi thép cac tuyen chua cuc ché vuot chuce luc
thanh toan phi kém BHYT hop ly cua tuyén chua thuc
clia quf - dugc mé * \ tuyen hop hién
BHYT thap rong dudi ly han
Co ché bK ngan b/ K/té ché
Ttodn chua sach han nguoi dén
phu hop che han ché
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- Khu vuc cong 1ap da co nhitng d6i méi vé phuong thirc hoat dong. Khu vurc
ngoai cong 1ap phat trién v6i nhitng loai hinh va phuong thic hoat dong méi, da
dang, phong phi, gop phan ning cao chit luong dich vu. Hai khu vuc ndy cing hop
tac va canh tranh lanh manh trong cung g dich vy, tao ap lyc thay ddi tich cuc véi
ca hai.

- Nang cao y thirc giit gin sirc khoe ctia nguoi dan ciing nhu ¥ thire dé phong
rui ro tai chinh khi dau dm. Ngudi dan ¢6 co hoi tham gia BHYT, dé dang tiép can
va huong thu k¥ thuat y té hién dai, han ché viéc ngudi Viét Nam phai ra nudc
ngoai kham chira bénh. Théy thude duoc cap nhat va lam chu ky thuat y té tién tién
dé phuc vu CSSK nhan dan va doi séng duoc cai thién mot budc. Thuc hién XHH
qua lién doanh lién két da gop phan cai thién dang ké trang thiét bi y té ciia bénh
vién cong & nhiéu ving trong thoi gian ngan, gop phan dua ky thuat y té Viét Nam
dan theo kip v6i cac nude trong khu vie Dong Nam A.

- XHH y té dd gop phan thuc hién cong bang xa hoi thong qua viée tao thém
co hoi tiép can va thu hudng céac dich vy, tang ty 1¢ chi NSNN cho hoat dong y té
du phong, uu tién dau tu cho nhitng ving c6 diéu kién kinh té - xd hoi kho khan.
Nguoi nghéo, ngudi can nghéo, nguoi tan tat, nguoi cao tudi, tré em, ngudi dan &
ving mién nui, cic dan tdc thiéu sd & ving siu, ving xa ngay cang dugc CSSK t6t
hon nhd sy quan tdm dau tu cua nha nude voi cac phuong an chuyén tir tro cdp bén
cung (cho cic bénh vién) sang trg cap bén cau (truc tiép cho bénh nhan) va sy hd
trg qua hoat dong tir thién nhan dao.

- M6t phuong thirc co ban ctia XHH y té 1a BHYT toan dan dang dan dan tro
thanh hién thyc, d6 1a diéu kién thuan loi dé thic ddy thuc hién chinh sach cong
bang va hiéu qua trong CSSK nhan dan, thic ddy viéc trién khai manh mé XHH
cong tac CSSK nhan dan.

2.3.5.2. Han ché ctia phuong an XHH vy té

Bén canh nhiing két qua tich cyc dat dugc néu trén, viéc thuc hién co ché xa
hoi hoa y té & nudc ta trong thoi gian qua di lam nay sinh nhiéu van dé. Panh gia

khai quat, nhiing van dé nay dugc thé hién & mot s6 diém sau day:
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- Mot 13, qua trinh xa hoi hoa y té dién ra cham chap so véi tiém ning va chi
tiéu dinh hudng cta Nghi quyét 90/CP. Sy cham chap nay thé hién & chd:

+ Hé théng cac co sé y t& ngoai cong lap phat trién chwa manh, chua da
dang, sb luong chua nhiéu va quy moO nhd, chua ddm bdo dich vu KCB dén voi
dong dao nguoi dan ma bénh nhan van tap trung chil yéu ¢ cac bénh vién cong, giy
qua tai cho khu vuc nay.

+ Viée sdp xép, d6i méi co ché quan 1y d6i v6i cac bénh vién cong dién ra
con cham va gap nhiéu kho khin, cin bénh cii cia cac doanh nghiép nha nudc, cac
don vi su nghi€p nha nudc con nang né. Muc do cling nhu tdc do dau tu phat trién
hé théng cac bénh vién cong con thép so v6i nhu cau.

- Hai 1a hoat dong XHH dién ra kha 16n xon:

+Trude hét 1a tinh trang hoat dong 1on xon, ty phat, canh tranh thiéu lanh
manh, chat luong dich vu khong bao dam... dién ra & cac co sd'y té ngoai cong lap.
Vi muc dich lgi nhuan, tu nhan c6 xu hudng déy gia dich vu Ién cao, di kém vdi
viée x4c dinh gia mot cach kha tuy tién va co ché tai chinh, thu chi thiéu minh bach,
anh huong tiéu cuc dén nhiing nguoi dugc hudng dich vy. Bén canh do,viéc chép
hanh céc quy dinh khac cta cic co s6 y té tu nhan rat 1ong 1éo nhu cac quy dinh bd
nhiém chirc vu, quy dinh vé bao vé moi truong, cong khai gia...

+ Céac hinh thirc hop tac vé6i tu nhan trong cac bénh vién cong dién ra rat tuy
phat va thiéu sy kiém soat cua cic co quan chirc ning. M6 hinh dich vu theo yéu
cau chua c6 sy phan dinh rach roi tai san cong - tu gay that thoat tai san nha nudc

+ Chua c6 su hop tac gifra khu vuc nha nudce (bénh vién cong) va cac khu
vuc ngoai nha nudc (bénh vién, phong kham tu), chua c6 sy ho tro, hop tac chuyén
mon gifta bénh vién cong va tu, khu vuc y té tu nhan chua tham gia vao cac hoat
dong y té du phong...

+ Thiéu canh tranh binh déng, lanh manh gitra khu vuc cong va khu vuc tu
trong cung g dich vu KCB.

- Ba 1a thiéu mot sy rd rang trong viéc 1am rd muc tiéu vi lgi nhudn hay phi

loi nhuan cuta céc co so y té. Cac bénh vién cong, vé mit 1y thuyét 1a co s6 CSSK
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phi lgi nhuan. Tuy nhién, co ché vién phi hay lién doanh-lién két, cung cép dich vu
theo yéu cau di cho phép ngudi cung cap co quyén loi tai chinh (thu nhap) tir sb
tién bénh nhan chi tra nén hanh vi cta ho van bi chi phéi ,,vi lgi ich“. Véi cac bénh
vién tu, quy ché hoat dong chu yéu duoc xay dung dua trén co s¢ luat doanh nghiép
ma chua c6 nhiéu sy diéu chinh cho phu hop voi dac thu caa linh vuc. Hon nira,
hién nay con dang thiéu hin quy ché cho cac t6 chuc y t& (bénh vién, phong
kham...) phi lgi nhuén, mot td chirc khong co ) phé‘ln vién dé duoc chia loi nhuan.
Tai san cua to chirc, mot phén ttr vién phi, mot phﬁn do loi nhuan sinh ra qua tai san
tich lily hay do cac Manh thudng quan tro giap, chi dé chi tiéu cho té chiic va tai
dau tu chir khéng dem chia cho cac c6 dong. Néu khong co quy ché rd rang, sé& 1a
khé cho cac t6 chire phi loi nhuan thyc thy nay trong vi¢c huy dong sy tai trg cua xa
hoi trong khi xu huéng phat trién cua céc to chirc nay ngiy cang manh.

- Bbn 13, mirc do phat trién XHH y té khong dong déu gitra cac ving, mién.
Thuec té di chi ra, nhiéu mo6 hinh XHH vy té chi phat trién manh ¢ nhitng dia phuong
c6 diéu kién kinh té - xa hoi thuan 1oi nhu cac thanh phd 16n va cac trung tdm kinh
té, con & cac dia phuong c6 diéu kién kém thuan loi nhu cac tinh mién nui, ving
sdu, viing xa, ving kho khan thi cong tac XHH vy té chii yéu ding lai & hoat dong
cap thé BHYT cho nguoi nghéo. Ngay ca ¢ cac dia phuong c6 diéu kién kinh té, xa
héi ngang nhau, mirc do phat trién XHH ciing khong dong déu do hiéu qua khac
nhau cua cong tac chi dao va td chire thue hién.

- Nam 13, mdi mot phuwong thirc XHH ¢6 vu nhugc diém khic nhau, kha
nang dat dugc cic tidu chi cong bang va hi¢u qua khac nhau, nhiéu khi 1a trai nguoc
nhau. Tuy nhién, chua c6 su phdi hop trong viéc thyc hién cac phuwong thire dé chu
truong XHH co thé dat dugc muc tiéu mot cach toan cuc cling nhu chua thuc thi
triét dé cac bién phap phu trg dé dam bao tinh cong bang, hiéu qua cho cac phuong
thirc. Cac phuong thirc da dang hoa hinh thic cung cdp dich vu cua chu truong
XHH y té anh huong nghiém trong t6i tinh cong bang trong tiép can dich vu KCB,
dic biét 1a ngudi nghéo. Tuy nhién nhiing co ché hd trg nguoi nghéo di kém lai

chua duoc thuc thi mot cach triét dé. Kha nang dat dugc tinh hi€u qua cua céc
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phuong thirc nay ciing chi & mot mirc do nao d6. Su kém hiéu qué trong cung ng
dich vu KCB ctia cic bénh vién cong van con & rat nhiéu hoat dong XHH. Mot
trong nhirng muyc tiéu quan trong cia XHH y t& 13 nang cao hiéu qua cung ung dich
vu cua khu vuc Nha nudc, dap Gng tdt nhu cau cua nhan dan. Tuy nhién, muc tiéu
nay chua thyc su dat duoc trong nhiéu hoat dong XHH vy té, d6 12 mo hinh lién
doanh lién két, kham chira bénh theo yéu cau.

- Sau la, thyc hién XHH mdi chi cha trong téi mang da dang hod cac hinh
thirc cung cap dich vu dé thu hit sy dong gép cia ngudi dan ma chua thuc hién
manh mé& cac bién phap dam bao lgi ich chung cho nguoi dan. XHH y té dang tac
dong rat tiéu cuc téi nguoi dan & cac ving nghéo. XHH di ning cao kha ning tiép
can dich vu nhung chi 1a d6i véi mot bo phan ngudi dan cac thanh phd, nhiing
ngudi ¢ diéu kién kinh té. Con dbi voi nguoi nghéo, nhiéu mo hinh XHH lai dang
can tré ho trong viéc tiép can dich vu CSSK

2.3.5.3.Nguyén nhan cta cac han ché

C6 nhiéu nguyén nhan din dén nhiing van dé ton tai néu trén, trong d6 déng
cht y 1a mot s6 nguyén nhan chii yéu sau day:

M5t 13, nhan thie vé XHH cua céc nganh, céac cép va nguoi dan con nhiéu
mit han ché, con co nhiing biéu hién 1éch lac. Nhiéu nguodi cho rﬁng XHH la qua
trinh tw nhan hod hay da dang hoé cac hinh thirc cung cip dich vu. Tc 1 méi chi
XHH dau vao: huy dong sy dong gop ciia nhan dan ma chua cha trong t6i XHH dau
ra: mang lai loi ich cho moi nguodi (moi ngudi cd quyén hudng thy loi ich tir su
nghiép y té).

Hai 1a chwa c¢6 mét 16 trinh thong nhét va rd rang cho XHH y té: Chi co
phuong thite BHYT ¢6 16 trinh tién t6i BHYT toan dan nam 2014 va mét s6 muc
tiéu phat trién y té tu nhan. Cac phuong thirc khac nhu vién phi, dich vu theo yéu
cau hay lién doanh lién két chua c6 16 trinh hay quy hoach cu thé.

Ba 1a chua c6 su diéu chinh phu hop véi dic thu ving mién, linh vuc khién
co ché XHH nhiéu khi gdy kho khin cho mot sé bénh vién, dia phuong. Vi du viée
trién khai dong loat chinh sach XHH thong qua viéc giao quyén ty chu tai chinh &
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tat ca dia phuong, cic co sO'y té cong, ké ca chita bénh, du phong, bénh vi¢n lao,
bénh vién tAm than, nhi khoa, trong khi chua kip thoi diéu chinh co ché phan bd
ngan sach nén da phat sinh mot s6 hau qua tiéu cuc. D6 13 gop phan tao ra su cach
biét gifta cac tuyén y té, giita cac chuyén khoa va giita cac dia phuong; su chuyén
dich can bd y té gidi tr mién nGi vé& mién xudi, tir nong thon vé thanh thi, tur tuyén
dudi 1én tuyén trén, tir y t& du phong sang diéu tri, két qua nay da anh huong khong
tot dén hé théng y té, dac biét 1a y té cong.

Bén 1a mdi trudng phap 1y cho viée thuc hién XHH con han ché. Chua co
day du hanh lang phap 1y v& XHH cong tic CSSK nhan dén, nhit 13 phéap luét vé to
chitc KCB theo yéu cAu va LDLK tai bénh vién cong. Bén canh do, hi¢u luc thuc
thi ctia mot s6 chinh sach lién quan dén XHH y té chua cao. Céc chinh sach uu dai
vé thué, tin dung, dat dai, co s& vat chét, nguén nhan luc danh cho cac co so thuc
hién XHH (theo Nghi dinh 73/1999/ND-CP) it phat huy tac dung, do cac ddi tuong
duoc hudong wu dai con hep, mic do wu dai thép, tha tuc rudm ra, sy cham tré trong
huéng dan thyc hién... Co ché Nha nude hd tro nguén luc cho cac don vi ngoai
cong 1ap chua dugc thé ché hoa ddy du thanh nhitng quy dinh cu thé, chua duoc
thuc hién dong déu & cac dia phuong. Hon nita, mot s6 chinh sach cu thé da to ra
khong con phit hop khi nhiéu chinh sach chung da thay doi theo thoi gian.

Nam 13, viéc kiém tra, kiém soat va xu 1y vi pham dbi véi cac co so cung
ung dich vu ngoai cong l1ap chua chat ché va chua nghiém. Cong tac kiém tra, thanh
tra ¢6 nhung chua lam dugc thuong xuyén; viéc kiém tra, thanh tra chuyén mon, tai
chinh chua nghiém tic; con c6 sy nham 1an giita chirc nang thanh tra ché do, chinh
sach va thanh tra chuyén mon. Cong tac thanh tra, kiém tra cha yéu chi chu trong
dén d6i twong hanh nghé (cac co sé cung ung dich vu ngoai cong lap) ma chua to
chtrc thanh tra, kiém tra d6i voi chinh cac co quan quan Iy nha nuée trong viée thyuc
hién quan 1y cac co s& nay. Bén canh d6, viée xur 1y vi pham d6i vdi cac co sé ngoai
cong 1ap con chua nghiém, xur sai, vuot qua tham quyén, khong dit khoat... dan
dén tinh trang coi thuong phéap ludt hodc kién kéo dai. Cac Bo churc ning chua theo

doi, huéng dan va danh gia chat ch€, xac dang viéc thuc hién xa hoi hod cia nganh
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minh, lam co s¢ dé trinh Nha nuéc cac dinh hudng 16n phat trién xa ho1 hoa. Vi
vay, cac chi truong, chinh sach nhin chung cham dugc diéu chinh dé dap ung yéu

cau cua thuc tién.

* *

Tom lai, dung nhw ly thuyét da dé cip ¢ chwong 1, phan tich thuc trang
chwong 2 dd chi ra r&ng khong co mot phwong thire XHH y 1é nao thue sw hoan
héo. M6i phwong thirc déu mang trong né nhiing wu nhwoc diém riéng.

Tir phan tich thuc trang bén phwong thirc XHH y 16 do, chwong 2 da dwa
ra két lu@n cu thé vé thanh twu, han ché va nguyén nhén ciia han ché ciia co ché
XHH y té. Vi vdy, can phii c6 cdc gidi phdp hoan thién hon nita co ché nay
thong qua viéc khdic phuc nhwoc diém va phdt huy thé manh ciia cdc phuong

thirc XHH y té cu thé.
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Chuong 3
MOT SO GIAI PHAP NHAM HOAN THIEN CHINH SACH
XA HOI HOA Y TE O VIET NAM

3.1. MOT SO QUAN PIEM CAN QUAN TRIET KHI THUC
HIEN XHH Y TE

3.1.1 Can cir dé xudt cdc quan diém.

(i) Chu trwong XHH y té ciia Pang va Nha nudc

Trudc nhiing thay doi, dién bién méi, dé thyc hién va dat myc tiéu CSSK
nhan dan, Nghi quyét 4 Ban chip hanh TW DPang khoa VII ban hanh ngay
14/01/1993 d3 1an dau tién dé cap t6i van d& XHH cong tac y t& véi quan diém: Su
nghiép CSSK 1a trach nhiém cua cong déng va mdi nguoi dan, 1a trach nhiém cua
cac cap uy dang va chinh quyén, cac doan thé nhan dan va cac t6 chire xa hoi, trong
d6 nganh y té giit vai tro nong cdt; Thuc hién phuong chdm "Nha nudc va nhan dan
cung 1am", da dang hoa cac hinh thirc t6 chire CSSK (nha nuéc, tap thé, nhan dan)
trong d6 y té Nha nudc 1a chii dao, tan dung moi tiém ning sin ¢ trong nudc va mé
rong hop tac qudc té.

Thuc hién Nghi quyét d6, Chinh phii di ra Nghi quyét s 90/CP ban hanh
ngay 21/8/1997 1am 6 chi truong XHH hoat dong y té :

- Viéc cham séc va bao vé strc khoé 1a nhu cau thiét yéu ctia mdi ngudi dan
va cla ca cong dong. Pay khong chi 13 nhiém vu cia riéng nganh y t&, ma con 1a
trach nhiém ciia cic cap uy Pang va chinh quyén, cia cic doan thé quan chung va
td chtre x3 hoi. Vi vay, thyc hién XHH cong tac cham séc va bao vé sticc khoé nhan
dan 1a can thiét va phu hop voi xu thé cua thoi dai.

- No1 dung XHH cong tac cham s6c va bao v¢ stc khoé con nguoi 1a dong
vién va to chuc t6t sy tham gia tich cuc, chu dong ctia moi ngudi véi tu cach cong
déng va tu cach ca nhan, trén c4 hai mat hoat dong va dong goép; tang cuong su phéi

hop lién nganh va cliing co vai trd nong cot cua nganh y té.



139

- X2 hoi hoa bao g@)m: Pa dang hoa cac hinh thuc cung cép dich vu CSSK
(Nha nudc, tap thé, dan 1ap, tu nhan...), trong do y té nha nudce c6 vai tro chu dao.
Cho phép nhiéu luc luong c6 hiéu biét va kinh nghiém nghé nghiép tham gia cac dich
vu cham séc suc khoé dudi sy quan 1y cua Nha nude, nhim cung cép dich vu y té
ngdy cang thuan tién cho nguoi dan va giam bét sirc ép vé ngan sach cho Nha nudc.
Khuyén khich cic t6 chirc, cic c4 nhan trong va ngoai nudc thanh 1ap cac phong
kham, chita bénh nhan dao. M¢ rong céc dich vu cham soc stic khoé tai nha, cadc nha
thudc tu nhan, cac quéy thude, ta thudc tai tram y té xa phuc vu stric khoé cong déng.

- Véan dong nhan dan ty giac tham gia cac hoat dong CSSK: cac phong trao
v€ sinh, rén luyén than thé, phong bénh, phong dich, bdo vé€ moi truong, phong,
chdng cac té nan xa hoi, xdy dung nép séng van minh, lanh manh; ting cudng sir
dung y hoc ¢6 truyén dan toc, nudi, trong céc loai cdy, con lam thude.

- Nhén dan tham gia déng gop va chi tra cho cac dich vu cham so6c stic khoé
thong qua ché do vién phi, tham gia bao hiém y té ty nguyén.

Ngoai ra, con co nhiéu van ban khéc ra doi 1am rd va huéng dan thyc hién
chu truong XHH y té (phu luc 12)

(il) Muc tiéu phat trién nganh y ciia Pang va nha nuéc

Nghi quyét Pai hoi Pang lan thir 11 khang dinh nhiém vy, muc tiéu phat
trién dat nude trong 5 ndm 2011-2015 nhu sau: “Tao budc tién ro rét vé thuc hién
tién bo va cong béng x4 hoi, ddm béo an sinh x3 hoi....cai thién diéu kién cham soc
sttc khoe cho nhan dan”. Moi dinh huéng phat trién ciia nganh déu phai hudng t6i
viéc thyc hién dinh huéng dung din nay.

(iii)  Thuyc tién thuc hién nhiém vu XHH y té trong thuc té.

Thuc té da ching minh, con cé nhiéu 1éch lach trong viéc thuc hién chu
truong XHH y té. Dé cac giai phap khong xa roi muc tiéu va ding hudng, can quan
triét lai mot sé quan diém khi thuc hién XHH y té nhu myc sau.

3.1.2. Quan diém céan qudn triét khi thwe hién XHH y té
- XHH y té la sw lwa chon ditng din boi nd khong nhitng giup nganh y giai

quyét nhitng yéu t5 mang tinh chét tinh thé hién tai ma con hudéng téi muc tiéu bén
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virng, lau dai. Trong d6 can x4c dinh rd: cac phuong thirc lién két, dich vu theo yéu cau
hay ké ca vién phi chi 1a phuong 4n tinh thé, 13 budc dém trong qua trinh tién t&i
BHYT toan dan. Tuy nhién, day 1a budc dém quan trong can thuc hién trong bdi canh
dau tu cta nha nudc cho y té con han hep. YTTN Ia mét thanh phﬁn kinh té thi truong
nén viéc ton tai cia khu vuc nay 1a mot tat yéu. Tuy nhién, can phat huy mat tich cuc
va han ché nhimg tiéu cuc ciia khu vuc nay théng qua co ché tai chinh cong (nhu bao
hiém), dé linh vuec CSSK khong don thuan 13 mot nganh kinh doanh vi loi nhuan.

- Quan triét nghiém tic quan diém ciia Ddng va Nha nudc vé XHH y té, cu
thé 1a:

+Khong nén coi XHH don gian chi la tw nhan hod hay da dang hoa.

Tu nhan hod hay da dang hoa céc hinh thirc cung cép dich vu chi 1a mot ndi
dung ctia XHH nham chuyén d6i hinh thic cung cip dich vu sao cho c6 hiéu qua
hon, cung cép dich vu t6i ngudi tiéu dung mot cach ddy da hon va huy dong thém
nguén dau tu cua x3 hoi. Hién nay, trong xa hoi, nhiéu c4 nhan va ca cac don vi
chue ning hiéu chua diy du vé XHH, coi XHH chi don thuan 1a giai phap huy dong
su dong gop cuia nhan dan thong qua cac ché d6 vién phi, dich vu theo yéu cau hay
phat triéen YTTN. Hodc c¢6 don vi hiéu diy du vé XHH nhung khi thuc hién lai qua
nhan manh khia canh da dang hoa cac hinh thirc cung cép dich vu khién chu truong
XHH bi bop méo, bi thuc hién khong déy da. Pa dang hoa chi 1a mot khia canh ctia
XHH. M6t cach dﬁy da, XHH phai bao ham ca hai ndi dung: XHH trong viéc dong
g6p va XHH trong huong thu, tiép can cac dich vu y té. Pa dang hoa 13 mot cach
XHH trong dong gép nhung cling chi 1a mot cach huy dong su dong gdp cua nhan
dan mot cach tinh thé. Boi theo cach nay, trong xa hoi, mdi nguoi tu (bo tién) cham
soc cho ban than minh chir khong phéi 1a xa hoi cham soc cho cac ca nhan-mdt ban
chat ding dan nhat cia XHH (GS Truong Viét Diing-trao ddi c4 nhan). Thuc chat,
bén canh ndi dung da dang hod, mod hinh XHH con c6 cac phuong an bo tro khac
nham khic phuc nhimng han ché cua cic phuong 4n da dang hoa gay ra.

+ XHH y té can nhan manh noi dung dam bdo viéc tié'p can dich vu cho

nguoi nghéo.
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Xeét dudi goc do CSSK nhan dan thi viéc dam bio kha nang tiép can dich vu
cho ngudi nghéo 1a mot giai phap vira cong bang vira hiéu qua. Dudi goc do sinh hoc,
cac cd nhan khong binh déng v6i nhau trude bénh tat. Dudi goc d6 xa hoi, nguoi
ngheo la nhiing nguoi von duge hudng it nhat NSNN danh cho CSSK mdt céach truc
tiép (xdy dung tram x4) hay gian tiép (phat trién kinh té, co s ha tang dia phuong).
Chinh vi vay, viéc tro giup cho nguoi nghéo 1a cong bing. Su trg giup ndy ciing
mang lai hiéu qua cao trong cong tic CSSK nhan dan bai néu khong c6 sy tro gitip
nay nguoi ngheo khong dén dugc bénh vién khi con kip hoac bénh tat khong dugc
chira trj dit diém. Didu d6 gy ton kém nghiém trong cho nhimng lan diéu tri sau (néu
ho van téi bénh vién) hoic sé dé 1ai hau qua nang né vé stc khoé (néu ho khong tiép
tuc chita bénh). Hau qua nghiém trong hon néu diéu nay xay ra ddi véi cac bénh lay

nhiém cong dong. Tat ca s€ de lai “vong luan quan gitra bénh tat va doi ngheo”

Chét lwgng cufc s("ing DOI NGHE i

giam

Nguy co' 6 nhiém méi truong
song, nguy co gap rii ro cao

Niing suit lao dong gizm Suy dinh dudng

Thiéu théng tin va kién thirc
CSSK

Giam kha ning tiép cdn cac
dich vu CSSK

Giam kha nang hoc tap

No' nan, giam nguon tiet
kiém

BENH TAT

Hinh 3.1: Vong luin quin: Bénh tit va déi nghéo:
Nguén: DFID, 2000 [80]
Duéi goc do 1a cach thic thyc hién thi XHH y té tién hanh nhiéu phuong an
da dang hoé cac loai hinh cung cap dich vu, ddy l1a bién phap dé huy dong nguon
dau tu tir khu vuc tu nhan cling nhu sy dong gop tr ngudi bénh, thyc hi¢n cong
bang doc: tinh trang kinh té khac nhau thi dong gép khac nhau. Tuy nhién, phuong
an da dang ho4 nay s€ dé lai hau qua trong viéc lam gidm kha nang tiép can téi dich

vu KCB cila nguoi nghéo. Nhu 1a mot cach thic can bang lai phuong an da dang
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hoa, thyc hién day du nguyén tic cong bang doc thi XHH con can dic biét chi
trong t&i viéc dam bao su tiép can dich vu KCB cho nguoi nghéo. Cé da dang hoa
céc hinh thirc cung cap dé dap Gmg nhu cau tiéu ding cta ngudi dan (nguoi giau) tot
hon thi phai c6 cic bién phap hd trg ngudi nghéo, néu khong, mat trai cia co ché thi
truong trong qué trinh thuc hién da dang hoa s& gy bét binh dang sau sic, anh
huong x4u t&i mot bd phan khong nho dan cu von 1a nhiing nguoi yéu thé, dé gap
rui ro. Hon nira, dam bao viéc tiép can dich vu cho nguoi ngheo, nhu da dé cap 6
trén, chinh 1a cach thirc thuc hi¢n XHH trong viéc tiép can dich vuy té

- XHH céin nhin manh trdch nhiém va dam béo sw chi dao, diéu hanh ciia
nha nwoc: Nha nwdc giw vai tro chu dao trong cong taic KCB, trong cong tic
quan ly, ddc bi¢t la quén 1y vé chuyén mén. Pdy manh XHH y té phdi gin véi doi
mdi, hoan thién co ché qudn Iy trong linh vuc y 1é.

Dich vu cong c6 tinh chit x4 hdi, c6 muc tiéu 1a phuc vu lgi ich cong déng
[62] nén trach nhiém cung cdp thudng thudc vé nha nude. Tuy nhién, cach thic
cung cip thi khong chi 14 khu vuc nha nuéc ding ra cung cip ma c6 thé huy dong
khu vuc tu nhan hay cac t6 chirc x4 hoi c¢o du nang luc dimg ra cung cap. Céach thirc
nay thé hién ¢ quan diém da dang ho4 hinh thtrc cung cip & trén. Trong bdi canh do,
nha nudc cn tao mdi truong phat trién, moi truong canh tranh lanh manh, binh
dang theo phap luat dé thiic day cac co s cong lap va ngoai cong lap phat trién ca
vé quy mo va chat luong, c6 su hd trg nhét dinh d6i v6i khu vuc y té tu nhan, von 1a
linh vyc dau tu khé khin (vé chuyén mén) va rat tén kém (vé tai chinh). Tuy nhién,
KCB 1a mét linh vyc rat dac thi nén n6 khong hoan toan phu hop véi sy van hanh
ctia co ché thi truong. Vi vay, trong linh vuc nay co ché thi truong co thé giy ra
nhiing that bai nghiém trong, lam ton hai tGi viéc dat muc ti€u cia nganh y. Nha
nude can ting cuong cong tac quan 1y, hoat dong thanh tra, kiém tra trong qua trinh
thuc hién x3 hoi hoa nham han ché nhitng tdc dong ti€u cuc.

- Viéc xd héi hod y té phai dwgc thwe hién trong méi quan hé gin két véi
nhitng cdi cdch kinh té - xi hji khdc.

XHH vy té 1 mot giai phap mang tinh tong thé, né vira mang tinh kinh té thoi
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su boi nd bao ham ndi dung phat trién cac thanh phan kinh té va hoi nhap kinh té
qudc té (y té tu nhan, lién doanh hay dau tu truc tiép clia nudc ngoai), phat trién thi
truong (y t& tu nhan, dich vu theo yéu cau...) né vira mang tinh cai cach xa hoi dan
chu: tang cuong dan chu (bénh vién tuy chi va md rong su tham gia cia nguoi
dan...) Boi vay XHH y té can thiét phai dwoc thyc hién ciing voi nhimng cai cach
kinh té - xa hoi khac.

3.2. CAN CU DE XUAT CAC GIAI PHAP

Phén tich 1y thuyét kinh té y té & chwong I da cho ra doi mot hé thong cac
nguyén tic ma hé thong CSSK néi chung hay cac phuong thire XHH y té noi riéng
can thoa man. Panh gia thyc trang & chuong 2 da lam rd uu nhuoc diém cla cac
phuong thirc XHH tirc mirc d6 théa man hay vi pham cac nguyén tic nay cia cac
phuong thie XHH y té. Két luan cua phan tich thuc trang ¢ chwong hai hoan toan
phu hop véi két luan vé 1y thuyét ¢ chuong 1 rang khong c6 mot phuong thie XHH
y té nao thuc sy hoan hao, mdi phuwong thirc déu c6 nhitng wu diém riéng va nhuoc
diém riéng nén chuong 3 s& hudng ti viéc chi ra phuong thirc ndo nhiéu vu diém, it
nhugc diém nhat cing cac giai phap phat huy uu diém va han ché nhuoc diém &
mdi phuong thire XHH y té.

Can cu vao buc tranh thyuc trang dugc mé ta & chuong 2, co6 thé danh gia
mirc d6 thoa man va vi pham ciia cac nguyén tic cia cac phuong thic XHH vy té
trong bang 3.1. Theo d06, cot bén trai cua bang xudt phat tir khung 1y thuyét ¢
chuong 1, diém vi pham hay théa mén & cac cot giita bang 1a két qua ctia phan tich

thuc trang & chuong 2 con ¢t bén phai la cac goi y cho giai phap & chuong 3.
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Bang 3.1: Panh gia mirc dd vi pham —théa mén cac nguyén tic

Cac phwong thirc
. Vién phi Y té tw nhan Lién keét/dich Bio hiém y té
Nguyén tic : L Phuong 4n khic phuc vi pham hoic ting cwon
Thoa | Vi | Thoa | Vi | Thoa | Vi | Thoa | Vi 8 phe Vi PAm 03¢ tang cuong
- - - - kha niang thoa man
min | pham man pham man pham min | pham
. Ché d6 mién giam vién phi cho nguoi nghéo va nhém
Nguyeén tac 1 X X R vém thé khac, BHYT toan dan
Nguyén tic 2 XX XXX XXX XXX BHYT toan dan
Nha nudc hodc BHYT la nguoi dai dién cho quyén loi
cua bénh nhan d€ c6 sy can thiép d}i manh vao qua
Neuyén téc 3 XX XXX XX XX X EEE: mua ban dich vy, ddm bao quyen loi cho nguoi
Nha nudc té chue céc kénh cung cAp thong tin truc tiép
hodc gian ti€p thong qua giay phép hanh nghe.
A g Nha nuéc cung cap dich vu KCB mién phi: phong
XX XXX XXX XX X : y :
Nguyén tac 4 kham, bénh vién nhan dao
Nha nuéc van chiu trach nhi¢m cung cap nhiing dich
Neuvén téc 5 X XXX XX XX vu co ban, chi d¢ khoi tw nhén tham gia cung cap
suyen tac nhitng dich vu ma nha nudc c6 thé ki€m soat
Bénh vién can nhan lai du chi phi phai bo ra trong qua
P trinh KCB va c6 phan du trit dau tu phat trien.
XXX XX . : N ,
Nguyeén tac 6 Luong can bd y t€ duoc tra xiing dang vdi cong stic ho
bo ra
a2 Quan ly, giam sat vé chuyén mén, ning cao y dirc bac
Nguyén tic 7 X XXX XXX XXX X sy, thuc hién co ché tai chinh cong
Y Phat trién y té tu nhan, cho phép khu vuc tu nhan duoc
Nguyéntac$ | X o . ¥ | KCB o BHYT
a2 Phat trién y t& ngoai nha nudc, sy tham gia cia YTTN
Nguyéntac9 | X XXX XX vao dich vu KCB ¢6 BHYT
P Nha nudc cung cap HHCC, HH c6 ngoai ung.
Nguyén tac I S , A: o 36
10411 XXX XXX XXX XX Phat trién ca hinh thire BH d6i v6i dich vu CSSK ban
dau
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Céac phwong thirc
o, Vién phi Y te tw nhan Lién keét/dich Béio hiém y té
Nguyén tac u Phwong an khic phuc vi pham hoic ting cwon
Thoa | Vi | Thoa | Vi | Thoa | Vi | Thoa | Vi 5 PAYE V1 PR3t 103¢ tANg Cwong
~ ~ ~ ~ kha nang théa man
min | pham | min | pham | min | pham | min | pham
P Phat trién BHYT, nha nudc cung cap thong tin, truyén
Nguyén tac 12 XXX XXX XXX XX thong vé& CSSK cho ngudi dan
Nguyén tic 13 XXX Thiic ddy hoat dong KCB ¢6 BHYT ciia YTTN
o, XX XX XXX XX XXX XX YOTTI\I dér% bao cong bang ngang, y t€ nha nudc dam
Nguyén tic 14 bao cong bang doc.
Nguyén tic 15| X XXX XX Phat trién y té tw nhan
Thyc hién co ché tai chinh cong, Vo1 y té ngoai nha
P nudc can c6 cac quy dinh vé chuyén moén, vé gia phu
Nguyén tac 16 X X X X XXX XX hop va ki€m soat chat ch€ viéc thuc hién cac quy dinh
nay.
Téng diém 3 18 18 30 11 28 21 6
Cha thich:

(1). Mtic dg vi pham hodc thoa man:

- xxx : Cao nhit

- xx: Trung binh

- x:  Thép nhét

(2). Tinh diém vi pham hodc thoa man:

- Vi pham: mdi diu x 1a mot diém, cang nhiéu diém, mirc d6 vi pham cang 16n.

- Thoa min: mdi ddu x 1a mot diém, cang nhiéu diém, mac d6 thoa man cang 16n.

(3). Nhic lai cic nguyén tic:
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Nguyén tic 1: Cin c6 co ché dam bdao moi ngwoi dwoc tiép cin véi cdc dich vu CSSK néi chung, dic bigt la CSSK
co bin, CSSK cpng ding.

Nguyén tic 2: Can cé co ché tranh nhitng riii ro tai chinh bét ngo do bénh tit cho ngwoi dan.

Nguyén tic 3: Cin cé t6 chirc trung gian cung cdp thong tin/dam bdo quyén loi cho ngwoi mua (bénh nhén)
trong boi canh ho luén roi vao tinh thé phu thudc hoan toan vao bdc sy.

Nguyén tic 4: Cin c6 té chivc dwa ra quyét dinh KCB cho bénh nhin trong truwong hop ho khéng thé dwa ra
quyét dinh tiéu thu dich vu (ho dang bt tinh hodc ho mit tri)

Nguyén tic 5: Khong thé don thuan cung cip dich vu KCB théng qua co ché thi truong.

Nguyén tic 6: Co ché can khuyén khich sw chia sé véi bénh nhin (bénh nhin dwoc quyén chia sé va nhin dwoc
sw chia sé tur badc sy).

Nguyén tic 7: Co ché can dim bdo sw tach bigt giira sé tién bénh nhan chi trd véi quyén loi ciia bdc sy.

Nguyén tic 8: Co ché cin han ché hién twong sir dung ngén sach (ngdn sdch tup y- xin xem thém tai muc 2.1.3.2)
mot cdach tuy tién, lang phi.

Nguyén tic 9: Can tao ra sw canh tranh, han ché déc quyén nhim néang cao chit lwong KCB va thod mén nhu
cau KCB ngady cang cao ciia bénh nhan.

Nguyén tic 10: Co ché phdi dim bdo cung cdp hang hod va dich vu cé tinh chit hang hod céng cong.

Nguyén tic 11: Co ché cin dim bdo cung cip hang hod cé ngogi irng tich cwe dé toi da phiic lpi xa hoi.

Nguyén tic 12: Co ché cin dam bdo cung cdp hang hod, dich vu “can” (hang hoa hay dich vu bénh nhdn cin tiéu
dung ma thue tai ho dang khong dugce tiéu diung do ngudi bénh thiéu thong tin, thiéu hiéu biét hodc khong du kha ning tai

chinh)
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Nguyén tic 13: Nha nwéc khong cdn thiét va khéng nén dam nhiém hét trach nhigm KCB ma cin san sé cong
viéc nay cho khu vuc tw nhdin

Nguyén tic 14: Can dim bdo cd cong bing ngang va cong bang doc trong vigc tiép cdn dich vu KCB.

Nguyén tic 15 : Co ché cin siv dung tiét kiém nguén liwe (hi¢u qud tai chinh).

Nguyén tic 16: Co ché cin dam bdo toi da hod vé cung cdp sin pham dich vu dau ra véi chit liwong cao va chi

phi thip nhit (higu qua xa hoi).
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Nhin vio bang 3.1, c6 thé thay:

- YTTN nhiéu vi pham nhit nhung ciing c¢6 diém thoa man rét cao, nhu vay
day 1a mot phuong an nhiéu nhugc diém nhung ciing nhiéu wu diém. Vi vay
can duy tri phuong thitrc ndy nhung rat can cac bién phap quan 1y dé han ché
cac vi pham.

- Phuong thitc thu mot phan vién phi hién nay do cac co s& cong 1ap cung cép
va chi thu mot phan vién phi nén mac do vi pham thap hon so vé6i hai
phuong 4an YTTN va lién doanh, lién két, nhung nguoc lai, phuong an nay
chi ¢6 3 diém thoa mén.

- Phuong 4n lién két/dich vu c6 diém vi pham kha cao (28 diém) nhung diém
thoa mén lai khong cao nén mirc do chénh léch giita diém thoa mén va diém
vi pham cao nhat: 17 diém.

- Phuong an BHYT c6 muc d6 thoa man cao nhat (21 diém) trong khi diém vi
pham thap nhét (6 diém). Tuy nhién, nhitng vi pham nay 1a do cac quy dinh
quan 1y va viéc thyc thi chinh sach chir khong phai do 16i hé thdng va ¢ thé
khic phuc duoc.

3.3. CAC GIAI PHAP THUC PAY XHH Y TE O VIET NAM

3.3.1. Tirng buéc trién khai thuc hign BHYT toan din mét cach bén viing.

BHYT la mdt co ché dép ing mot cach tot nhat cic nguyén tic ciia hé théng
CSSK nhan dan, phu hgp véi ban chat cua XHH trong viéc hudng thu loi ich: moi
nguoi chdam s6c cho mot nguoi, xa hdi cham séc stic khoé cho cac ca nhan. Day
cling 13 giai phap c6 co ché “ganh ning tai chinh luy tién” d6i voi thu nhap: nguoi
trong do tudi lao dong (c6 thu nhap, khoé manh), nguoi giau (it dau ém) thi ndp tién
BHYT cao va huong thu it con nguoi nghéo (hay dau 6m) va ngudi khong trong do
tudi lao dong (thu nhap thap hoic khong co thu nhap nhu tré em, nguoi gia, cac ddi
tuong an theo khac..) thi s€ dong gdp it nhung lai dugc hudng thu dich vu CSSK
nhiéu hon (béi nhitng ddi twong nay c6 rii ro dau 6m cao hon). Diéu nay hoan toan
phtt hop v6i nguyén tic twrong tro nhau, mot ban chat dung dan va nhan dao cia co

ché XHH.
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Tuy nhién, dé thyuc hién thanh coéng giai phap nay can co cac diéu kién khach
quan nhu mirc thu nhép hay y thirc tham gia ctia nguoi dan, kha nang tai trg cho cac
dbi twong khong c6 kha ning ndp BHYT cua ngan sach va nhimng diéu kién chu
quan nhu ning lyc quan 1y cia hé théng BHYT. Day 1a nhitng van dé 16n va kho c6
thé giai quyét trong thoi gian ngan, dic biét trong bbi canh BHYT Viét Nam con
dang chtra dung nhiéu yéu té rui ro voi do an toan ciia quy kém. Chinh vi vy,
phuong an BHYT toan dan can duoc khéng dinh 14 su lya chon cao nhit cta chu
trrong XHH y té nhung ciing can dugc thuc hién timg budc mot cach vitng chéc.

Dé thuc hién duogc giai phép l6n nay, can giai quyét dugc cac cong viéc cu

thé sau:

3.3.1.1. V& dién bao phu: Tung buée mé rong dién bao phu

a. BHYT bit bugc:

BHYT bét budc ap dung voi ddi tuong lam viéc trong khu vuc lao dong
chinh thirc v6i mtrc thu phi theo lrong co ban. Tuy nhién, ddy la cac ddi tuong dang
trong do tudi lao dong véi xac xuat xay ra dau 6m thap hon nhiéu so v6i cac nhom
khac. Vi vay, chuong trinh BHYT bét budc nén mé rong ddi twong huong loi dén
nhitng ngudi an theo 1a than nhan (bé, me, VO, chéng, con) chua c6 BHYT bat bude
clia nguoi 1am cong an lwong. Piéu nay mot mit ting kha ning bao phu cia BHYT
mit khic tao ra dugc sy hd trg chéo giita nhdm ngudi khoé manh trong do tudi lao
dong va nhém ngudi gia yéu, hay phu ni, tré em...Van dé nay vira phu hop véi
nghia cia BHYT vira phtt hop véi trong tim phat trién x4 hoi caa Chinh phu, ludn
dit tAm quan trong vao gia dinh va tré em.

Thyec hién triét dé viéc tuan tha BHYT bat budc dbi v6i khu vuc lao dong chinh
quy ngoai nha nudc bang cac ché tai cu thé va nghiém khic dam bao su tham gia cia
chu sur dung lao dong. Luat BHYT, vdi cac quy dinh vé thanh tra BHYT cn tao ra mot
thiét ché manh hon trong thuc hién BHYT & khu vuc lao dong ngoai nha nudc.

b. BHYT ngudi nghéo va cic dbi twong chinh sach khac (goi tat 1a BHYT
nguoi ngheo).

BHYT ngudi nghéo 1a giai phap tét nhat dé dam bao cong bang xa hoi, la
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mot giai phap can thiét phai thuc hién trong bdi canh chung ta van phai duy tri
chinh séch vién phi. Theo quy dinh méi, mirc phi BHYT nguoi nghéo dugce tinh
bang 4,5% luong co ban. Pay 1a ¢d ging 16n cta chinh phi nham bao dam su cong
bang trong tiép can va sir dung dich vu KCB cta ngudi nghéo so vai cac dbi twong
khac. Tuy nhién, trudc thuc té, muc lvong co ban ngay mot tang, $6 luong nguoi
duoc nhan BHYT nguoi nghéo khong c6 xu hudng gidm va c6 khi con tang do su
diéu chinh chuan nghéo trong mdi giai doan. Chinh vi thé, BHYT ngudi nghéo da
tao ra mot ganh nang chi tra cho NSNN va vi vay de doa nghiém trong téi do bén
virng cua giai phap nay. Chuong 2 ciing da chi ra (bang 2.12), nhiéu dia phuwong do
khong du ngan sach nén nop phi BHYT cho ngudi nghéo thip hon nhiéu so véi
quy dinh. Vi vy, & phan niy luan an s& ban dén giai phap cung cip ngudn tai chinh
cho phuong 4n BHYT nguoi nghéo cling nhu quan 1y, sir dung nguén nay cho c6
hi€u qua.

Ngoai ngudn tai chinh 1iy tir NSNN ma cuy thé 13 nha nudc thu hdi cac khoan
trg cap hién nay gianh cho cac co so y t& hay lay tir ngudn tai trg qudc té, ludn an
con dé xuat ba ngudn tai chinh sau:

Huéng dé xut thir nhat 13 ding ngudn thu tir thué nong nghiép, phan thu tir
tang thué tiéu thu dic biét ddi véi thude 1a dé trg cap phi bao hiém y té cho d6i
tuong chinh sach nay.

Huéng thir hai 14 str dung mot phan Quy xoa déi giam nghéo dé cip thé bao
hiém y té cho ngudi nghéo, hd trg mot phan phi BHY T cho dbi twong can ngheo.

Hudng thir ba 1a khuyén khich cac nha tir thién mua BHYT cho ngudi nghéo.
Nhan déan ta véi truyén théng 14 lanh dum 14 réch, ludn giup d& nguoi gap hoan
canh kho khin, dic biét khi ho dau 6m. Nhiéu truong hop bénh nhan nghéo 1am vao
hoan canh nguy khén duoc thong tin dén v&i nhan dan thi déu nhan duoc sy hd tro
16n ciia cong dong. Tuy nhién, su hd tro d6 nhiéu khi khong kip thoi boi bénh tinh
dd 1am vao tinh trang khé ciru chita. C6 truong hop ngudi bénh khong dung tién
duoc tro gitp dé chita bénh ma lai ding vao cac viéc mua sam vat dung gia dinh

nhu ti lanh, bép ga... Néu nhiing tdm long hao tdm niay ma duoc dinh hudng tét
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hon bang viéc khuyén khich ho mua th¢ BHYT cho ngudi nghéo thi sd tién d6 sé
duoc sir dung c6 hiéu qua hon rit nhiéu boi s& gitip d& duoc nhidu ngudi hon va véi
th¢ BHYT trong tay, ngudi ngheéo s€ dugc chira tri kip thoi thay vi bénh ndng méi
dugc cac nha hao tim biét dén.

Pé thé BHYT nguodi nghéo dugce st dung mot cach c¢d hiéu qua, can thiét
phai hoan thién hé thong y té co s¢. Nhu d phén tich va minh hoa bang phu lyc 11
ngudi nghéo thudng sir dung tram y té xa. Vi vay, dé nhitng tim thé BHYT nguoi
nghéo nay thuc sy phat huy tac dung, nha nudc can hoan thién cac co s¢ y té gan
dan nhét, dé ho c6 du diéu kién vé co s& vat chat va trinh do chuyén moén phuc vu
cong tac KCB ¢6 BHYT. Diéu nay vira khién ngudi nghéo dé dang tiép can vai dich
vu KCB (c6 BHYT) hon, vira giam thiéu nhiing chi phi y té gian tiép ton kém nhu
chi phi di lai, an & va ké ca giam thiéu cac chi phi co hoi (mét thu nhap) do phai di
chita bénh & tuyén trén.

c. BHYT cuia cac nhom con lai (ndng dan, nguoi lao dong tu do).

Vi¢c mo rong dién bao phu cia BHYT gip kho khan nhét véi nhém BHYT
con lai nay (Nghiém Tran Diing-PV). Theo 16 trinh BHYT toan dan, dén nim 2012
nhom nong dan phai tham gia BHYT va dén nam 2014 cac ddi twong con lai phai
tham gia. Day 13 bai toan rat kho cho BHYT khi cic dbi twong nay co thu nhap
thap, lao dong tu do kho quan 1y va trinh d6 nhan thirc khong cao dé san sang bot
cAi an cai mic & hién tai ra dé mua léy mot 101 hira dugc gidm thiéu rai ro vé tai
chinh do dau 6m trong twong lai, trong khi nhitng nguy co dau 6m nay co thé xay
ra, ¢6 thé khong. Pé mé rong dién bao phu véi nhom ddi twong nay, can thiét phai
thue hién mot s6 giai phap nhu:

- Py manh cong tac thong tin tuyén truyén, huy dong su vao cudc ciia chinh
quyén doan thé cac cip. Khong gidng nhu lao dong huong lwong dé BHYT co thé
dé dang thu phi tryc tiép tir bang lwong, nhitng lao dong ty do hay nguoi nong dan
can phai hiéu hon vé BHYT, can phai duoc van dong méi co thé tham gia BHYT.
Thuc té véi nhitng ddi tugng nay ho c6 khong tham gia BHYT thi ciing khong thé
xtr phat. Vi vdy, cdc bién phép truyén thong dé dwa thong tin vé BHYT dén véi
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ngudi dan hay nhitng dbi thoai truc tiép voi nhan dan vé chi truong chinh sach
BHYT duge coi 1a rat quan trong. Nhiing cong viéc nay can dén su vao cudc cua
chinh quyén dia phuong, cta cac ban nganh doan thé nhu hoi phu nir, héi cyu chién
binh, doan thanh nién...v61 cac hoat dong tuyén truyén da dang.

- Sy hd trg cia NSNN: Ngoai sy hiéu biét, thong tin vé BHYT thi tinh trang
kinh té 12 mot rao can lén dé nhom d6i tuong ndy tham gia BHYT. Vi vay, su hd trg
mot phan phi BHYT ciia NSNN s& nang cao tinh kha thi cua viéc mé rong dién bao
phti cho nhém dbi twong nay.

3.3.1.2.Vé phuong thtc thanh toan:

Hoan thién phuong thirc thanh toan BHYT nham han ché lam dung trong
KCB.

Lua chon phuong thire thanh todn phu hop

Chién luge mua sam dich vu cham soc y té cua co quan BHYT gip phai ba
loai cau hoi mang tinh chit co ban sau: Ngudi ta s& phai mua hay cung cdp tai chinh
cho loai hinh chim séc y t& nao? Mua cta nha cung cap dich vu ndo? Va mua nhu
thé nao? (tic phuong thirc thanh toan) [17]. Trong ba cau héi d6, phuong thirc
thanh toan 12 mot trong nhitng ndi dung quan trong ciia BHYT boi né quyét dinh téi
tinh hiéu qua cia viéc s dung quy thong qua viéc quan 1y chi phi, han ché lam
dung quy, ddm bao dd an toan quy. Ngoai ra, phuong thic thanh todn phai dam bao
phuc hdi da chi phi cho cac bénh vién, ddc biét trong diéu kién chung ta cho phép
céc bénh vién tur KCB ¢6 BHYT. Néu cac phuong thirc thanh toan khong phuc hoi
dugc chi phi y té thi khong nhimg khong thé dam bao quyén loi cia bénh nhéan
BHYT ma mat khac, cling khong thé phat trién dugc hé théng bénh vién cong mot
cach bén viing.

Luat BHYT d3 quy dinh ba phwong thirc ¢6 thé st dung khi thanh toan chi
phi kham chita bénh BHYT gitta quy BHYT va nha cung ung dich vu: thanh toan
theo dinh suét, thanh toan theo gia dich vy, thanh toan theo truong hop bénh. Tuy
nhién, trong ba phuong thirc ndy can vu tién sir dung phuong thirc thanh toan nao

khuyén khich tinh chi phi hiéu qua. Hién nay, cac bénh vién chu yéu sir dung bién
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phap phuong thirc thanh todn theo gia dich vy hay con goi 1a thuc thanh thuc chi.
Thanh todn theo gid dich vu Ia thanh toan dua trén chi phi cua thubc, hoa chét, vat
tu, thiét bi y té, dich vu k¥ thuat y té duoc st dung cho ngudi bénh. Phuong thirc
nay thanh toan cho ting hoat dong KCB nén dap tmg cao cho nhu cau ngudi bénh.
Tuy nhién, mat trai cia co ché nay la c6 khuynh hudng tao nén mot sy ting manh
chi phi chung cho toan h¢ théng boi n6 tao k& hé cho mot that bai thi truong trong
béo hiém xudt hién: hoi chirng bén thwr ba tra tién. Cac bac s¥ ¢co thé lam dung co
ché nay béng cach chi dinh toi da cac xét nghiém, s6 1an kham bénh hay st dung
thudc dat tién, khong can thiét...dé tao ngudn thu cho bénh vién. Bénh nhan ciing c6
thé 1oi dung co ché nay dé mang vé cho minh nhiéu loi ich nhét thong qua viéc
thong dong v6i bac sy trong kham bénh, ké don.

Vi véy, nén ting buéc thay thé phuong thirc thanh toan theo phi dich vu
bang cac phuong phap pht hop hon nhu theo dinh suat va thanh toan theo nhom
bénh (hay con goi 1a mé hinh tron g6i). Theo phuong thirc dinh suit, BHYT thanh
toan cho co s& KCB modt muc khoan nhét dinh dua trén sb lugng thé dang ky tai co
s& do, muc dong cua thé trong mot thoi gian nhét dinh. Co s& KCB sau khi nhan
quy thanh toan ty I¢ thuan voi sb thé BHYT sé tu trang trai chi phi, thuc hién viéc
CSSK cho nhiing nguoi c6 thé BHYT dang ky tai co s& cia minh trong khoang thoi
gian nhat dinh. Uu diém ctia phuong thirc nay 1a tao diéu kién cho co so KCB chu
dong st dung ngudn kinh phi, han ché tinh trang BHYT no dong diy dua tién
BHYT cua cac bénh vién nhu hién nay. Tuy nhién, han ché 16n ciia phuong an nay
& chd do quy KCB duoc thanh toan theo dinh sudt thé nén cac co s KCB c¢6 thé
han ché bt viée cung cap cac dich vu y té dé giam thiéu chi phi, tao diéu kién cho
that bai thi truong do “thong tin khong d6i ximg” xuét hién. Nhung han ché nay c6
thé khic phuc duge mot phan bang cach cho phép nguoi co thé BHYT c6 quyén lua
chon lai noi dang ky KCB, va dén luot nd tao ra su canh tranh lanh manh gifra cac
co s y té. Phuong thirc thanh toan theo nhém bénh 14 phuong thire duge co quan
BHYT thanh toan tron goi chi phi KCB cho co s6 y té theo gia clia nhoém bénh chan

doan di quy dinh d6i v6i timg loai bénh. Co sd thanh toan theo phuong thic nay
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duoc ap dung theo bang phan loai nhom bénh chan doan dugc cic chuyén gia y té
phan loai va thdng nhat vé gia voi co quan BHYT. Phuong thirc ndy chinh 1a cach
thanh toan dya trén két qua ddu ra nén c6 vu diém 1a han ché viéc kéo dai ngay
diéu tri, han ché viéc tang chi phi khong can thiét va s& khuyén khich cac bénh vién
nang cao chit lugng KCB dé thu hiit bénh nhan. Tuy nhién, han ché ctia phuong an
nay lai nim & khau k¥ thuat cua viéc xdy dung chi phi timg nhém bénh. Dé c6 thé
¢ dugc tirng nhom chan doan twong ddi chinh xac, doi hoi phai c¢6 hé thong sb liu
théng kéy té déy du cia hang tram bénh vién vé chi phi diéu tri bénh cua hang tri¢u
ca. Viéc xay dyng nhom chan doan mat nhiéu thoi gian (tir khi xay dung dén khi
dua vao thuc hién can khoang 2 nim) va can nhiéu chi phi ciing nhu cin sy vao
cudc cua nhiéu chuyén gia y t& va théng ké, tin hoc. Vi vdy, trudc mit co thé ap
dung phuong thirc nay cho mot sb6 bénh vién chuyén khoa nhu tim mach, phu san,
tam than... sau d6 tién dan toi viéc ap dung phuong thirc nay mot cach ddy du va
phé bién cho céac bénh vién.

Cho du co ché tai chinh nao duoc lya chon chang nira thi cting phai nham
dam bao tinh bén viing vé tai chinh cho hé théng y té - quy BHYT, mdi quan hé
gifra nha mua sam dich vu y té v&i nha cung cép dich vu phai dugc dya trén mdt
hop dong rd rang, trong d6 cac cam két giita hai bén phai dugc trinh bay 16 rang va
cu thé. Tuy nhién, ciing chi nén thay ddi phuong thirc thanh toan khi da diéu chinh
duge mic phi BHYT phu hop, boi v6i muc phi thap thi sy thay d6i phuong thirc
thanh toan khong c6 ¥ nghia va khé dugc chip nhan.

Ap dung bién phép cung chi tra chi phi KCB ctia ngudi tham gia BHYT.

Theo co ché nay, khi di KCB, ngudi bénh ciing phéi chiu nhiing chi phi nhat
dinh. Phuong an nay khi dugc ap dung s& 1am suy yéu tinh phan phéi lai, tinh twong
hd giita ngudi khoé va ngudi dm. Tuy nhién, co ché nay c6 nhiéu wu diém ndi bat.

Trong diéu kién muc phi BHYT con thip thi bién phap cung chi tra s& han
ché ganh nang tai chinh cho quy BHYT, ddy 1a mot vin dé ndi com ciia BHYT Viét
nam. Véi mirc thu nhap binh quan 1160 USD/ngudi/nim ma mirc thu ké ca theo

quy dinh méi tir ndm 2010 méi chi 4,5% thu nhép theo tién cong, tién lwong hoic
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lwong co ban so v6i mirc 10-12% ciia cac qudc gia co thu nhap gap 30 1an Viét nam
trong khi chi phi KCB cac qudc gia khong chénh nhau qua nhidu. Tir thuc té do,
giai phap dong chi tra 1a rat can thiét cho su an toan tai chinh cua quy. Hon nita,
bién phap nay s€ nang cao y thirc bao v¢ stc khoé cho ngudi dan, tranh tinh trang
“lgi dung bao lanh ) y lam lidu” (loi dung su bao lanh cua BHYT ma co6 cac hanh
vi coi thuong, khong bao vé stic khoé). Pdng chi tra trong nhidu truong hop ciing
s& 1am giam chi phi hanh chinh cta co quan BHYT va ké ca cua bénh vién.

C6 rat nhiéu céach thuc hién déng chi tra:

- BHYT chi déng ¥ thanh toan néu ganh ning tai chinh vuot qua mtc X cho
mdi 1an KCB hoidc vuot qua mirc X tinh cho téng chi phi y té ca nim. Néu
thiét hai tai chinh nhé hon X thi nguoi bénh tu chi tra béi khoan X khong da
gay ra kho khin vé tai chinh cho cic c4 nhan va viéc thanh toan cho cac bénh
nhan c6 chi phi nho s& mat kha nhiéu chi phi hanh chinh va quan 1y cho
BHYT va bénh vién.

- Vi nhitng khoan chi 16n hon X va nho hon Y: BHYT tra toan bo.

- V6i nhirng khoan chi 16n hon Y: BHYT thanh toan a % con bénh nhan tu tra
phan con lai.

- Hodc véi nhiing khoan chi 16n hon X, BHYT thanh todn a % con bénh nhan
tu tra phél’l con lai.

Tuy nhién, dé khong tao ra ganh ning chi tra cho ngudi bénh va dam bao
duoc tinh hiéu qua va cong bang, can nghién ctru dé miém 4p dung ché d6 dong chi
tra cho mot s6 nhom bénh tat (mién dong chi tra cho bénh man tinh, bénh lay nhiém
cong dong...), mién cho mot sé6 nhoém dbi twong vi du ngudi ngheéo, phy nit mang
thai hodc s6 tién bénh nhan BHYT cung chi tra khong vuot qua 2% thu nhap nam
cua ho.

Céc giai phap trén can duoc thyc hién song song véi cac bién phap khéng
ché muc ting dich vu y té khac nhu ting cudng quan 1y gia thude va xay dung danh
muc thudc bao hiém y t& hop 1y hon dé vira tranh hién tuong thiéu cong bang trong

chi tra dich vu vira khéng ché viéc lam dung nhiing loai biét dugc va nhiing cong
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nghé y té dat tién ma khong thiét thyc, khuyén khich sir dung dich vu y té ding
phan tuyén k¥ thuat;

3.3.1.3.Vé quyén loi BHYT

Xay dung goi dich vu y té co ban nham dam bao quyén loi cho ngudi tham
gia BHYT va kha nang thanh toan cua quy BHYT.

Do diéu kién kinh té x4 hoi nén mirc phi BHYT hién nay dugc danh gia 1a
thip so v6i nhu cau CSSK cua ngudi dan va khac nhau nhiéu giita cic nhoém ddi
tuong. Vi vay, can co cac quy dinh cu thé va ro rang g6i dich vy ma ho dugc hudng.
Hon hita, sy minh bach trong quyén loi duoc hudng sé tao ra mot su tin tuong va an
tam ddi v6i nguoi c6 BHYT.

- Xay dung céc van ban lut hodc dudi luat cé quy dinh rd rang hon vé géi
quyén loi BHYT ddi véi cac nhém BHYT cu thé. Goi quyén loi BHYT can bao
trim cac nhu cAu cham soc sttc khoe trong Iinh vyc phong bénh va chita bénh va
phu hop v6i kha nang dong gop tai chinh ciia nguoi tham gia BHYT.

- Hoan thién cac quy dinh phép 1y vé viéc cap nhat danh muc thudc, danh
muc cac k¥ thuat, dich vuy té dam bao nguoi c6 BHYT dugc sir dung mot cach hop
1y cac tién bod trong chan doan, diéu tri.

- Hoan thién cac quy dinh phap 1y dam bao co ché cho ngudi tham gia
BHYT duoc tiép can dich vu y té tai tuyén y té co SO (dac biét 1a tai khu vyc nong
thon, mién nii).

- Hoan thién cac van ban phap 1y dé dam bao loai trir nhitng dich vu k¥ thuat
khong twong xtng v6i kha ning tai chinh cia quy BHYT ra khoi goi quyén loi
BHYT (nhu k¥ thuat ghép tang).

- Cai tién nhting quy dinh dédt ra trong phan loai dich vu dugc va khong dugc
co quan bao hiém chi tra phi, trach tinh trang thiéu cong bang khi trong s nhiing
nguoi cung s dung nhing dich vu twong dwong vé mat k¥ thuat va gia ca thi c6
ngudi duge bao hiém y té thanh toan, cé ngudi phai tu bé tién tai dé chi tra chi vi
ho di dugce diéu tri theo nhitng phuong phap khac nhau hodc da dung nhirng loai vat

tu tiéu hao khac nhau;
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3.3.1.4. Vé nghia vu dong gop:

Piéu chinh nghia vu dong gdp cia cac nhém ddi tuong sao cho twong xing
v6i quyén loi dugc huong va kha nang dong gop.

Murc phi BHYT anh huéng 16n téi chat lugng va sé lugng dich vu KCB ma
ngudi bénh c6 BHYT duoc huong va kha ning bén viing ciia quy. Vé nguyén tac,
can diéu chinh mtrc ndp BHYT theo nguyén tic sao cho co thé dap tng duoc chi
phi ctia nhu cdu cham soc strc khoe co ban. it nhat, mirc phi BHYT binh quén phai
dam bao bu dap chi phi diéu tri. Chimg nao murc phi con thap hon quéa nhiéu so voi
nhu ciu chi phi y té thi chirng d6 ¥ nghia ctia co ché tai chinh BHYT méi chi 1a nira
voi. Tuy nhién, mirc d6 dong gop ciing can tinh dén kha nang tai chinh cila cac
nhom d6i twong dé dam béao sy chia sé giita cac ca nhan.

Déi v6i khu vue BHYT cho ngudi nghéo, can tinh téi kha niang sé luong the
s& kho thuyén giam do sy diéu chinh chudn nghéo trong mdi gia doan. Bén canh do,
chi phi BHYT cho ngudi nghéo sé rat 1on do ngudi nghéo thudng hay bi bénh ning,
va hau hét nguoi bénh ning co chi phi 16n kéo dai & ca nudc sé trd thanh nguoi
nghéo (by ngheo trong y t&) va duoc huong lgi tir quy BHYT cho ngudi ngheo.
Nhu véy, can dy béo kha ning mirc phi BHYT ngudi nghéo ngay cang cao (dan dan
¢6 thé cao hon mirc phi cia nhom ddi tuong lao dong hudng luong).

Mirc phi BHYT khu vuc ciia ngudi 1am cong an lwong can cin cir theo thu
nhap thuc té, thay vi tinh theo tién luong danh nghia, nham muc dich dam bao
nguoi tham gia BHYT dong gop theo kha nang thuc su, chir khong dong gép theo
kha nang danh nghia.

3.3.1.5.Vé to chuc quan ly

BHYT la co ché thuc hién XHH vy té ti wu nhit, tuy nhién, BHYT Viét nam
hién nay dang gip nhiéu han ché, nhitng han ché d6 khong xuat phat tir chinh ban
than co ché ma chu yéu ttr cach thire thuc hién co ché, dic biét tir cach to churc quan
1y nén khau t6 chtrc quan Iy can mot s diéu chinh nhu:

- Tirng buéc da dang hod cdc logi bao hiém y té: BHYT hién nay do Chinh

phu giao cho mdt co quan nha nudc la BHXH thyc thi, mang tinh phi lgi nhudn,
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phuc vu loi ich cong doéng. Chinh vi 1& d6 cong thém diéu kién kinh té xa hoi thap
nén goi quyén lgi cia BHYT hién nay noi chung la thép, chua thuc sy 1a kénh tro
gitip tai chinh cho ngudi gip rui ro bénh tat trong mot s6 trudng hop, chua dap tng
nhu ciu ctiia mot bd phan dan cu. Dé thoa man nhu ciu nay va ciing 1a dé timg budc
tao 1ap mot thi truong BH diy du, cn phat trién bao hiém y té thuong mai®. Theo
d6 céc nha dau tu tu nhan duogc tham gia vao thi truong bao hiém, bao hiém va tai
béo hiém, bao hiém riéng cho tung loai bénh, bao hiém bénh cép curu, tai nan va
bénh nghé nghiép. BHYT thuong mai ciing s& cung cip goi quyén loi cao hon cho
ngudi tham gia pht hop véi nhu ciu cia mot bd phan dan cu nhu tro gitp vé trong
nom nha: khi nguoi tham gia bao hiém phai nam vién hodc diéu tri phuc hdi chire
nang khong thé trong nom nha ctra va ¢6 tré nho dudi 12 tudi song cing, chim soc
ngudi bénh man tinh, didu dudng tai nha cho phy nir khi can thiét do mang thai
hodc sinh con; li€u phap xa hoi danh cho ngudi dugce bao hiém ¢6 ndi dau budn tinh
than nghiém trong lam cho ho khong chép nhén diéu tri y khoa; tién sinh con va trg
cép sinh con trong thoi gian mang thai va sau khi sinh. ..

- Thue hién chuyén bao cdp ciia nha nuée cho ngudi cung Gmg dich vu (trg
cip cho cac bénh vién tuyén trung wong va tuyén tinh) sang bao cip cho nguoi sir
dung dich vu y té thudc nhom khong cé kha ning dong gop tai chinh nhu hd tro mua
thé BHYT cho cac dbi tuong chinh sach. Phat trién hé théng bénh vién cong theo
hudng thay ddi co ché quan 1y, chuyén dan mo hinh bénh vién cong dugc bao cip tai
chinh tir ngan sach sang mé hinh bénh vién cong cung cip dich vu theo hop dong
BHYT. Giai phap nay sé& tach mang tai chinh y té ra khoi mang cung tng dich vy, han
ché mot s that bai cua thi trudng do dong tién duoc dit gitta bénh nhan va bac sy.
Céc bénh vién s€ cd dong lyc canh tranh lanh manh, hon nira, v4i bénh vién cong,
giai phap nay con tranh dugc tinh trang ngan sach nha nudc chi dé ting thu cho bénh
vién (khi ho d 4p dung co ché ty chu tai chinh) ma ngudn thu nay nhiéu khi duoc

danh dé tang luong cho can b y té thay vi danh dé chita bénh cho ngudi ngheo.

4 Nguoc véi BHYT thugc BHXH, Bao hiém y té thuong mai hoat déng véi muc tiéu hang dau 1a mang lai loi
nhuén nén céc hinh thire BH ma cong ty BH ban ra dugc coi nhu cac mat hang. Vi vy, day 1a hinh thuc BH
tu nguyén, bo sung cho BHYT cua BHXH
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- Tang quyén lyc cho co quan BHYT: Can giao cho to chuc thyc hién BHYT
quyén han du 16n dé chu dong thi hanh nhiém vy kiém tra, giam sat thu dong BHYT
va quyén han thuc hié€n cac bién phap xur phat du manh nham dam béo thi hanh Luat
BHYT bit budc. BHYT cling dugc phép tham gia vao mot sb hoat dong von xua
nay 1a doc quyén cua bénh vién nhu chdm thau cung cap thude boi BHYT mdi 1a
don vi chi nhiéu tién thude cho bénh nhan nhat.

- Tdng cwong phdn cdp: Can xac dinh mo hinh t6 chite BHYT phu hop hon
cho hoan canh dia ly, kinh té va x3 hoi clia nudc ta. Pic diém cua mot quéc gia
déng dan, nén kinh té ctia nudc dang phat trién, hé théng y té dang tiép tuc chuyén
d6i 1a nhitng yéu t6 quan trong can tinh tdi trong thiét ké hé thong t6 chirc. Trong
giai doan t6i, mo hinh t6 chic BHYT da qu§75 nhung c¢6 phan cap manh s& phu hop
hon d6i véi thuc trang khac biét 16n giita cac tinh, thanh phé vé kinh té, xa hoi, phu
hop vé6i sy phan cdp manh mé trong quan 1y ngan sach nha nudc, quan 1y hé thong
cung tmg dich vu phong bénh, chita bénh. Pong thoi mé hinh da quy ciing c6 thé
tao ra su chu dong cho tung dia phuong, dac biét trong giai doan phat trién cac
chuong trinh BHYT tu nguyén.

- Thuc hién chuyén nghiép hoa hoat dong BHYT: bé ¢ dap tng tdt hon cho
muc tiéu BHYT toan dan, cin nang cao ning lyc quan 1y ciia hé théng BHYT bang
cach chuyén nghiép héa cong taic BHYT, tach biét hoat dong BHYT ra khdi hoat
dong ciia quy huu tri, that nghiép; giai phap t6 chirc can thiét 1a thiét ké bo may quan
ly BHYT doc 1ap v6i bdo may quan 1y quy huu tri. M6 hinh da quy ciling chi co thé
thuc hién dugc khi c6 sy tach biét hoat dong BHYT va hoat dong quan ly quy huu tri.

- Thanh Idp va phat huy vai tro cia cdc té chire chuyén mén trong hé thong
BHYT: Luat BHYT ciing cin tao co s¢ dé thanh lap cac hdi dong chuyén mon phuc
vu cho qua trinh xay dung, hoan thién va stra ddi bd sung goi quyén loi BHYT, danh
muc thuéc BHYT, danh muc ky thuat BHYT. Nhiing hdi déng chuyén mén cé thé
bao g@)m: hoi d@)ng tu van danh muc thuéc BHYT, hoi d@)ng tu vin y hoc cho BHYT.

3 M5 hinh da quy: t6 chitc quy BHYT theo tinh, thanh phd, hoat dong theo nhitng nguyén tic chung, nhung
dugc su quan 1y chu dong, tich cuc cua cac cap chinh quyén dia phuong, song song v6i quy du phong hoac
quy tai bao hiém quoc gia nham chia sé rui ro gitra cac quy cap tinh
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- Chan chinh céng tdc t6 chire thiee hién cung cdp dich vu y té bdo hiém

Can c6 bién phap giai quyét hiéu qua vin dé y duc, cai thién tot hon tinh
than, thai do va cung cach phuc vu cta nhiing co sé kham chira bénh bao hiém y té,
triét dé giai quyét nhitng biéu hién tiéu cuc, phién ha, sach nhiéu. Day chinh 1 yéu
cau cap thiét nhat dé c6 thé 1am tang tinh hip dan cia BHYT va dic biét 1 dé cung
c¢d long tin ctia nhan dan vao hé théng BHYT. Chu trong giai quyét van d& chat
luong dich vu y té bao hiém, ting kha ning va muic bao phii trong cung cap dich vu
dé dich vu y té bao hiém dugc cung cap dong déu hon va dap tng duoc yéu cau vé
mtrc do thuan tién trong tiép can va st dung dich vu. Tuy nhién, viéc trién khai
nhan rong phuong thirc cung cip dich vu bao hiém y té tai tuyén xi can ¢ su cén
nhic t6i kha nang dap ung ciia co sé vé nang luc quan 1y, dic biét 1a kha ning duy
tri an toan quy;

- Tdng cueong cong tac tuyén truyén, gido duc vé bdo hiém y té gitip cho
moi nguoi dan c¢6 duge nhitng hiéu biét va thong tin ddy du vé bao hiém y té dé
ho ¢ thé hudng tng, tham gia mot cach rong rdi va tu giac hon. Cong tac nay
cling can dugc quén triét thuc hién ngay ca véi doi ngii can bo y té nham tranh
nhitng hién tuong nhin nhan sai léch trg thanh nhitng nguyén nhan dan dén tinh
trang phan biét, ddi xr & nhiéu co sd y té, thién vé wvu tién phuc vu cho nhirng
nguoi c6 kha ning chi tra tryc tiép va voi mie phi dich vu cao hon. Khic phuc
hién tugng lya chon nguoc, ting cuong dién bao phu BHYT téi nhitng nguoi
khoé, giam bét sd ngudi khi da c6 nguy co hodc dd mic bénh thi méi tim mua
BHYT va khic phuyc tinh trang tham gia BHYT khi con khoé¢ manh, nhung dén
khi mac bénh lai khong c6 kha niang dong phi bao hiém.

3.3.2. Phat trién hé thong y té tw nhén

Phat trién hé thong y té tw nhan di kém véi cac bién phdp quan Iy chdt ché
ciia nha nwée, dam bdo céng tic cham soc sirc khée khong don thuan la mét linh
vue kinh doanh vi loi nhudn. Tung budc khdc phuc han ché va phat huy thé manh

cua y té tw nhan bang cdc co ché tai chinh cong doi voi khu viec nay.
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Vai tro ciia kinh té thi truong 1a khong thé pht nhan, “Ca thi truong va chinh
phu déu can thiét cho mot nén kinh t& van hanh lanh manh. Thiéu mot trong hai
diéu nay thi hoat dong cua nén kinh té hién dai chéng khac gi vo tay béng mot ban
tay” [45]. Ban than YTTN ciing 12 mot thuc thé kinh té nén khi hoat dong trong linh
vuc y té nd ciing thé hién nhiéu wu diém ndi bat nhu tiét kiém chi phi, str dung dau
vao hi€u qud; linh hoat, phan bd theo dia ban dan cu va dap ung tdt nhu ciu KCB
ctia ngudi dan. Tuy nhién, trong mot linh vuc dic thi nhu KCB, y té tu nhan ciing
mang trong né nhitng nhugc diém co ban nhu nguy co lam dung dich vy, co ché gia
thiéu minh bach... tt ca nhirng diéu d6 da khién YTTN thanh mot ké “lam tai
nhiéu tat” v6i nhitng wu diém va khong thé phi nhan nhung ciing nhiéu nhugc
diém. Chinh vi vay, su tdn tai khu vuc YTTN 1a khach quan nhung nha nudc ciling
can ¢o cac bién phap dé han ché toi da nhiing nhuogc diém cua khu vuc nay.

Vé 1y luan c6 3 yéu t dé xét phan loai mot co so y té: (1) S& hiru (cong hay
tu) (2) Cung tng (cong hay tu), va (3) Tai chinh (cong hay tu) [72]. Hé thdng y té
tu nhan cta Viét nam hién nay dang duogc td chirc theo hinh thirc: sé hitu tu, cung
g tu va tai chinh tu. Cach t6 chiic ndy da mang lai nhitng vu diém va nhuoc diém
nhu trén, nhitng vu diém d6 chu yéu dén tir dic diém “so hitu tu” con nhugc diém
lai xuat phat tir “tai chinh tu” nén nhiing nhuoc diém d6 c6 thé dugc han ché bang
co ché tai chinh coéng. Cach thuc to chuc tai chinh cong hay tu chinh 13 yéu té anh
hudng 16n t6i kha nang dat muc tiéu cong bang ciia linh vie KCB bdi n6 phan anh
ai 12 nguoi tra tién va tra khi nao, quyét dinh t6i viéc ngudi dan ¢ phai déi mat véi
nhitng tham hoa tai chinh do bénh tat hay khong va co thé tiép can dich vu KCB
hay khong. Véi cach to chirc co ché tai chinh cong (gdm ngin sach nha nudc va
BHYT), cac bénh vién tu s€ chiu trach nhiém cung cép dich vu KCB cho nguoi dan
(c6 BHYT) va ho sé& nhén lai chi phi KCB hay diéu tri tir co quan BHYT hodc nha
nudc s& chi tra tit ca phi ton KCB cho bénh vién. Co ché nay sé& khién cho nguoi
bénh khong phai chi tra truc tiép chi phi KCB nén han ché ti da nhugc diém khong
cong bang (vi di han ché kha nang tiép can dich vu clia mot bo phan dan cu nghéo)
clia y té tu nhan. Vai trd cua co ché tai chinh cong/tw d6i v6i kha nang dam bao

cong bang trong CSSK duoc mé ta tom tit & bang 3.2:
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Biang 3.2: Panh gia vé kha niing dam bao cong bing

cua cac hinh thwe tai chinh khac nhau

Té chire theo kiéu

A A N T chirc theo kiéu tw nhan
cong 1ap ( nha nwérc)

Co ché tai chinh cong

A s s Cong bang duoc Cong bang van dugce dam
(Ngan sach nha nudc va . . ) . j
BHYT) dam bao (+++++) bao (+++)

Co ché tai chinh tu Cong bang chua chic da Khone cé cone bin
(vién phi) duoc dam bao & g bang

Nguon: Pham Manh Hung, 2009 [31]

Chinh vi vdy, vé mat lau dai can tién t6i ap dung co ché tai chinh cong cho
cac bénh vién tu (théng qua BHYT). Nhung trudc mét khi BHYT chwa dat duoc
mirc d§ bao phu toan dan thi can céac chinh sach hd trg sy phat trién cta khu vuc
nay cling nhu kiém soét, han ché nhuoc diém ctia ching.

a. Hoan thién hé théng vin ban phap 1y.

Nhitng bat cap hay su 1on x0n cua khu vic YTTN hién nay bét nguén tur viée
chua c6 mot hanh lang phap 1y ddy du va rd rang dé diéu tiét, huéng dao khu vuc
nay. Vi vy, yéu cau cip thiét dau tién 1 phai hoan thién hé théng cac vin ban phap
1y dé cac don vi quan 1y ¢ cong cu thyuc hién cong viéc ctia minh.

Trude hét 1 hoan thién hé théng van ban quy dinh vé gié.

Gia dich vu 1a mot van dé rat quan trong dbi vai nguoi su dung dich vu va
ngudi cung cip dich vy, 1d mot mang nhay cam voi nha quan 1y. Tuy nhién, cho dén
nay van chua c6 mét van ban cu thé nao c6 quy dinh rd hay dé cap téi mang nay.
Bo y té thi chi yéu quan tdm tdi cong tac chuyén mon, coi vin dé quan 1y gia la cua
b tai chinh. Con ban than b tai chinh thi y kién xung quanh van dé nay lai 1a “ho
ddu tw, nén gid do ho quy dinh, ddy la s théa thudn gika ngudi cung cap va nguoi
tiéu dung”’ [7]. Cac nha quan 1y khac thudng « yén tdm » vé gia dich vu tai cac bénh
vién tu boi mot 1y do gian don: “nguoi ddn ho tinh ldm, nguoi ta ciing biét ddau la
gid phu hop, ddu la khong... “t6i khong ¢ thoi gian xem gid dich vu ¢ mién nam,

mién bdc thé' nao”[7].
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V& nguyén tic, gia cac dich vu YTTN dua vao khung gia cac dich vy y té
cho khu vuc y té cong theo thong tu 1ién bo s6 14/TTLB 1995 [8]. Tuy nhién vé ban
chét, day khong phai 1 « gia » vi n6 khong dua trén chi phi ma c6 su bao cip cua
nha nudc nén thong tu 14 khong phai 1a can ctr dinh gid cia YTTN. Hién nay, quy
trinh 4p gid tai cic co s& YTTN dién ra theo trinh ti 1a ho xay dung hd so xét duyét
gia cac dich vu do minh cung cap trinh 1én Uy ban nhan dan tinh dé dé nghi dugc
duyét. Tuy nhién, d6 chi 14 thu tuc boi khong c6 mot ché tai hay hinh thirc nao c6
thé kiém soat duoc biéu gia dich vu nay. Vin ban hanh chinh chinh thong duy nhét
lién quan dén gia dich vu YTTN chi la: “cong khai niém yét gia kham bénh, chira
bénh tai co sé hanh nghé”. Chinh boi 1€ do, gia dich vuy té cua cac co s& YTTN
duoc tha ndi, ngudi sir dung dich vu thi danh “ngam bo hon 1am ngot” vi khong thé
mic ca v6i bac sy - ngudi dang nim quyén tbi thuong déi vai stc khoe ctia minh,
cac co s& YTTN thi canh tranh khong lanh manh, cac don vi quan 1y thi khong thé
quan 1y dugc tinh hinh tai chinh cic bénh vién dan téi tinh trang tron, gian lan thué
dang xay ra ngay cang phd bién. Vi vy, nhiém vu cip thiét 1a ra doi mot vin ban
quy dinh vé& gia dich vu v6i co s6 YTTN véi xu hudng c6 quy dinh cu thé gia cho
ting dich vy, tng nhom bénh va c6 khdng ché tran. Khi tinh toan vé khung gia cho
co s YTTN cén dé cap dén mot thuc té 1a hé thong y té tu nhan khong duoc Nha
nude hd tro vé kinh phi, co s¢ vat cht, trang thiét bi va dao tao doi ngii nhu y té
cong nén muc gia phai tinh da cac chi phi y té.

Thir hai, hoan thién cac vian ban quy dinh diéu kién thanh 1ap va hanh nghé,
quy ché hoat dong ctia cic co so y té ngoai cong lap theo hudng quy dinh rd vai tro,
trach nhiém, chic nang, muc ti€u hoat dong, cac loai hinh chat luong dich vu dé
dam bao viéc thuc hién céac tiéu chuin ky thuat y té va quyén lgi cua ngudi bénh.

Tht ba, hoan thién cdc van ban quy dinh vé quy mo, t6 chirc, mo hinh hoat
dong cua cac co so YTTN.

Tht tu, hoan thién cac van ban bao vé vé mat phap ly cac hoat dong nghé
nghiép cua khu vuc YTTN.

Th&r nam, hoan thién cac vin ban quy dinh vé van dé pha san, giai thé

doanh nghiép cho linh vuc dau tu 1a bénh vién.
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b. C6 cac chinh sach uu dai dic biét dbi voi hoat dong dau tu ciia khu vyc tu
nhan vao linh vuc KCB.

Pau tu vao linh vuc KCB 1a mot mang dau tu nhiéu haa hen nhung cling
khong it tré ngai. Ngoai nhitng tré ngai lién quan dén tinh phap 1y nhu cac yéu cau
vé bang cap, gidy phép hanh nghé, nha diu tu con e ngai cac rui ro vé chuyén mén.
Bén canh d6, day la mét linh vuc dau tu can von rat 16n boi cac chi phi lién quan
dén co s¢ ha tang hay trang thiét bi y té. Linh vuc ndy, ngoai ¥ nghia kinh té tai
chinh con giup giai quyét mot van dé xa hoi kha birc xtic 1a sy qua tai cua cac bénh
vién cong, gy trd ngai cho ngudi bénh trong viée tiép can cac dich vu KCB. Vi
vay, linh vuc dau tu dic biét nay can nhan dugc sy hd tro dic biét ciia nha nudc

Mot sb giai phap hd tro tai chinh:
- Ap dung mutc thué thu nhip doanh nghiép wu dii ddi véi cac co so
YTTN.

- Mién thué thu nhap doanh nghiép trong nhitng nim dau hoat dong, giam
thué trong mot s6 nam tiép theo.

- Giam thué nhap khau dbi v6i may moc, thiét bi y té, dic biét ddi voi cac
thiét bi hién dai, chi phi 16n

- C6 ché d6 mién giam thué cho céc co s dao tao nhan luc cho nganh.

- Cho vay uu dai ddi voi nhiing du an kha thi xay dung bénh vién, trung
tam k¥ thuat cao v6i nhiing trang thiét bi hién dai.

- Hoan thién co ché, chinh sach hd trg dic biét cho cac doanh nghiép tu
nhan dau tu vao cac linh vuc khé khin nhu bénh truyén nhidm, HIV/AIDS, bénh
man tinh... dé giai quyét b6t tinh hinh qué tai & cac bénh vién cong.

Chinh sach dt dai:

- Co chinh sach danh quy dat cho xdy dung va phat trién hé théng YTTN,
cong khai quy dat trong quy hoach danh cho viéc xay dung cac bénh vién, phong
kham tu nhan. Tai cac khu d6 thi danh khu dat moi dé kéu goi dau tu xdy dung
bénh vién.

- Thyc hién cong khai va don gian héa thi tuc giao dat, cho thué dat ddi voi

céc co sd y t€ ngoai cong lap.
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- Uu d4i vé thué dét, 1¢ phi trudc ba nha, dat cho cac bénh vién tu nhén.

Nhitng chinh sach wu ddi dé can c6 sy thong nhat chung trong toan qudc dé
tao ra mgt moi trudng binh déng cho cac doanh nghié¢p YTTN

c. Xay dung cac chinh sach coi khu vuc y té tr nhan 1a mot phan trong hé
thdng y té qudc gia.

Y té tu nhan hoat dong theo co ché thi truong nhung khu vuc nay van 1a mot
bd phan quan trong ctia nganh y v&i chie ning cung cép dich vu CSSK ngudi dan.
Vi vay, can thuc sy coi y té tu nhan 12 mot bo phan cAu thanh cta nganh y té trén
moi phuong dién: gido duc chinh tri tu tuong va dao duc nghé nghiép, boi dudng
chuyén mon tay nghé ciing nhu viéc tuyén dwong, khen thuéng boi khu vuc y té tu
nhan cling can dugce ton vinh va déi xtr binh déng vé& moi mit trén co s& chat lugng
va hiéu qua phyc vu. Viéc ddi xtr binh dang giita hai khu vuc cong va tu con dit ra
yéu cu nha nude can cham lo dao tao nguén nhan luc cho ca hai khu vuec. Khuyén
khich hop tac trong phat trién nhan luc gitra hai hé théng cong va tu, vi du trao doi
chuyén mon, ho tro vé chuyén mon gilra bénh vién tu va bénh vién cong trong KCB
va ludn chuyén bénh nhan. Bénh vién cong co thé tham gia ddo tao nang cao chuyén
mon, hop tac nghién ciru khoa hoc véi bac sy ¢ bénh vién tu. Thiét 1ap day chuyén
quan 1y bénh nhan chung giita hai khu vuc cong va tu. Thanh 1ap Hoi dong y khoa
v6i su tham gia cia can bd y té trong va ngoai cong lap dé kiém soat chat lwong
dich vy y té va dam bao sy binh ding trong nén y té két hop cong va tu.

d, Giai phap vé quan ly.

- M6 rong quy md, pham vi, mirc do cung cép dich vu ma tu nhéan c6 thé tham
gia. Huy dong sy tham gia cia YTTN vao cong tic CSSK ban dau, y té cong dong
thong qua viéc nha nudc dat hang cho khu vuc YTTN, vi du YTTN cung cép dich
vu tiém chung theo don dat hang ciia bo y té dudi sy giam sat ctia cac co quan chirc
nang. BHYT ky hop dong dé cac phong kham, bénh vién tu nhan dugc tham gia
kham, chira bénh cho ngudi c6 thé BHYT dé giam bét thiét thoi, han ché ruai ro cho
ngudi co BHYT trong bdi canh ¢6 dén gan 1/3 chi phi y té ciia ho gia dinh 1a chi
cho khu vuc YTTN. Viéc YTTN duoc kham bénh BHYT ciing 1a tao cong béng
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trong KCB, dan xo04 bo tam 1y so sanh y té cong va y té tu nhan trong suy nghi cta
nguoi dan.

- Pinh ky t6 chirc tip huin quy ché chuyén mén, ting cudng cong tac tuyén
truyén nham nang cao y thirc chap hanh phép luat ctia ngudi hanh nghé y tu nhan

- Khuyén khich su tham gia ctia cac hdi chuyén mén trong viéc danh gia hoat
ddng cua cac nha cung cap dich vu y té tu.

- Tang cuong doi ngil can bd quan 1y hanh nghé y tu nhan.

- Néng cao ning luc cho ddi ngii thanh tra vién dé thuong xuyén thanh tra,
kiém tra nham duy tri va chan chinh hoat dong ciia cac co s YTTN.

- Tang cudng cac hoat dong thanh tra, kiém tra vé hoat dong chuyén mén,
gia ca dich vu va vé viéc chép hanh cac quy dinh khac nhu: Quy dinh vé nhan luc:
Viéc bo nhiém cac chirc vy can tuan thu, dap ung dung yéu cau cia Bo. (V6i nguoi
tham gia hanh nghé y tu nhdn ngoai dap tmg cac diéu kién cua diéu 7 va 12 cia
thong tu 01, 06 ciia Bo y té ban hanh nim 2004 thi con can dugc bdi dudng kién
thirc phap luat ctia nha nudc vé hanh nghé y tu nhan, phai tham gia cac chuong
trinh dao tao vé chuyén mon, cdp nhat chuong trinh y té quéc gia, phong chéng dich
bénh); Quy dinh vé bao vé méi truong: co s phai c6 trang bi khir trung, thu gom xir
1y rac thai y té riéng; Van dé st dung thudc hop 1y va an toan: xdy dung phac dd
diéu tri ciia bénh vién/phong kham trén co s& y hoc duya trén bang ching, xay dung
danh muc thudc, giam sat ké don hop 1y, thuc hién quy ché ké don va ban thudc
theo don, khong dé xdy ra hién tugng vira ké don vira ban thude.

- Quan 1y, giam sat viéc niém yét gia ciia cac dich vu YTTN va c6 céc ché
tai cu thé xir 1y cac vi pham, tao ra sy thong nhit chng vé mirc gia gitta cac co so.

- Déy manh hé théng thanh tra cia nganh y té, su giam sat cia quéc hoi, hoi
déng nhan dan va cong dé)ng trong viéc dam bao chét luong va gia ca dich vu 'y té.

- Thanh lap Hoi dong y khoa véi sy tham gia ctia can bd y té trong va ngoai
cong lap dé kiém soat chat luong dich vu y té va dam bao sy binh dang trong nén y
té két hop cong va tu.

- Tién hanh phan hang bénh vién tu nhan theo céc ti€u chi cu thé, nham tao

thuan loi cho viéc luan chuyén bénh nhéan giita cac co sd YTTN va y té cong.
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- Xem xét cho phép thanh 1ap nghiép doan YTTN vira dé nghiép doan nay
tham gia quan Iy YTTN vira bao vé quyén loi chinh dang cho khu vuc nay.

3.3.3. Gidi phdp vé vién phi

Trong giai doan trwde mit, van phdi duy tri phwong dn thu phi bénh
vién céng va vién phi can tinh dii chi phi. Tuy nhién ting bwéc thu hep
quy mé va doi twong phdi ngp phi trwc tiép biang cich mé rong dién mién
gidm vién phi va thuwe hién sw mién giam nay mét cach cé hiéu qua.

Trong diéu kién hién nay thi vién phi van dang déng mat vai tro vo cung
quan trong trong viéc duy tri cac hoat dong cua bénh vién vi do 1a mot nguén thu co
ban. Trong thoi gian t6i, khi ngan sach nha nudc chua thé bao cap toan bo chi phiy
té thi vién phi vAn 1a mot giai phap khong téi uu nhung “tot nhét trong bdi canh
hién tai”. Tuy nhién, can xem xét mirc thu vién phi dudi goéc do tirng bude tinh da
chi phi vao vién phi chi khong don thuan 13 nhin nhin dudi goc do ting gia (con
viéc ai tra vién phi 1a van dé khac).

Dudi goc do kinh té, co s¢ san xuat hay cung Gmg hang hoa/dich vu dat hiéu
qua san xuat khi MB=MC ttic loi ich bién bang chi phi bién. Nhu vay, dudi goc do
1y thuyét, mot diéu kién co ban dé cac co sé ndy hoat dong c6 hiéu qua 13 phai biét
MC ctia co s& minh. V& mat thuc tién, vién phi ¢6 duogc tinh du cac co sé d6 mdi
biét tuong tan cac khoan chi phi ciia minh dé c6 thé hach toan ro rang, duy tri hé
théng ké toan minh bach, , v.v..., méi c6 khuyén khich dé tiét kiém, dé st dung cac
khoan chi mét cach hi€u qud. Viéc hach toan du chi phi hay tinh da gia thanh cua
dich vu (Gia thanh cua dich vu la téng chi phi cho dau vao ma don vi cung ung dich
vu phai b ra dé thuc hién dich vu d6) khong nhitng c6 y nghia ddi véi co sé cung
cAp ma con c6 y nghia ca v&i don vi quan 1y va bén hudong thu dich vu (bénh nhan)
0 mot goc do nao do. Sau khi da co6 gid thanh, day 1a co sé cho xac dinh gia cho cac
dich vu. Vi vay, day duoc coi la can ct kinh té dé so sanh va yéu cu don vi cung
g dich vy thyc hién dang chat luong cua dich vu: khong phai 1a ctr chi phi cao thi

chat lugng méi cao nhung khi d tinh ding va du gia thanh thi don vi cung tmg dich
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vu phai ludn c6 nghia vu dam bao chit luong dich vu va ngudi bénh co cin cir dé
yéu cau don vi cung ung dich vu phai thyc hién dich vu c6 chat luong [31]. Nhu
vay ngudi trong dién chinh sach, ngudi nghéo, tré em dudi sau tudi, dong bao dan
toc thiu sd s& duoc phuc vu tét hon, ngudi c6 kha nang chi tra ciing dugc tao diéu
kién dong gop dé duoc huong dich vu tdt hon.

Khi gia cung cip dich vu dugc xac dinh theo gia thanh thi s& giam duoc
nhitng hi¢n tugng tu xé rao vién phi béng cach cung cép dich vu theo yéu cAu nhu
hién nay va tién t6i xu hudng ap dung ché d6 mot gia voi mdi loai dich vy cho tat ca
cac ddi tuong. Pay 1a co s¢ dé cung cip dich vu v6i chat lwong ngang nhau cho cac
dbi twong khac nhau va 1a diéu kién dat duoc cong bang trong CSSK bai nhidu goi
dich vu thuan tay y té va lién quan dén sinh mang (dich vu y té thiét yéu), khong
nén phan chia thanh “géi dich vu ré tién” danh cho ngudi nghéo va “géi dich vu dat
tién” danh cho nguoi giau. Nguyén tic nay ciing 1am cho nganh y té dé thyc hién tu
chu, cong khai, minh bach trong tai chinh va tranh nhirng tiéng x4u do c6 cach biét
trong ddi xir y té v6i cac ddi tugng khac nhau trong xa hoi [31].

O mot goc d6 nao d6 viée dat gia va viéc thu theo gid lai 1 hai van dé khac
nhau. Chi phi KCB hay mirc vién phi theo gia d6 do ai chi tra s& la phan viéc ciia h¢
thong cap tai chinh. Hé théng cap tai chinh hién nay bao gom: NSNN, cac quy
BHYT, tién chi tra truc tiép cua gia dinh bénh nhan, ngudn tir cac quy tir thién khac.
Néu mudén dam bao cong bang trong CSSK nhan dan, mudén ngudi nghéo duge
KCB thi can tang ngudn chi tra tir NSNN, BHYT va giam ngudn chi tra tryc tiép tir
ngudi dan. Khong thé vi mudn giam sb tién chi tra truc tiép tir nguoi dan ma yéu
cAu céc bénh vién dat muc vién phi thép (trong khi da sb bénh vién hién nay phai tu
chu tai chinh), tirc ho nhiéu khi phai giat gdu va vai hay cung cap dich vu ¢ murc d6
thip tuong tng vai chi phi hay bénh nhéan du tra tién theo quy dinh nhung van chiu
thai 6 ban on tir can bo y té.

Tuy nhién, chinh sach vién phi mot phan hay vién phi tinh da chic chan s&

cang han ché kha nang tiép can va thy huong dich vu KCB cia mot bo phan khong
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nho nguoi dan co diéu kién kinh té han ché. Vi vay, dé giam thiéu tac dong trai
chiéu d6, can quy dinh cac mtrc vién phi khac nhau véi cac ddi tuong, vung mién
khac nhau. Song song véi chinh sach ndy con can thyc hién tét chinh sach BHYT
toan dan, mo rong dién dugce mién gidm vién phi va thuc hién tdt ché do mién giam
vién phi cho cac di tugng nay.

Céc giai phap cu thé:

- Sira ddi quy dinh v& vién phi trén co sé tinh dung, tinh du cac chi phi truc
tiép phuc vu bénh nhan theo tinh than Nghi quyét 05/NQ-CP ngay 18/4/2005
ctia Chinh phu, trong d6 quy dinh rd phan nao do Nha nudc hd tro, phan nio
ngudi dan tu chi tra; thay d6i cach thanh toan vién phi hop 1y. Khong quan
niém "vién phi" 1a mdt loai phi, thudc pham vi diéu chinh cua Phép 1énh phi,
1¢ phi nhu hién nay ma quan niém 1a "gia dich vu y t&”.

- Quy dinh vé vién phi phai tién toi xu hudng “mot gid” trong bénh vién dé tao
ra su cong bﬁng thuc sy trong huong thu dich vu KCB gitta cac nhom ddi
tugng. Tuy nhién, trudc mat khi chua thé ap dung ngay co ché mot gia boi
kha nang chi trd cia nguoi dan con han ché, cac bénh vién cong van nhan
duoc su trg cap tir ngan sach nha nude thi van cin cac muirc vién phi khac
nhau cho cac dbi tuong, ving mién khic nhau. Su khac nhau ndy can dam
bdo nguyén tic trg cép ding ddi tuong, han ché su qué tai cua bénh vién
tuyén trén, khuyén khich stt dung bénh vién tuyén dudi. Cu thé nhu sau:
cang 1én tuyén trén vién phi cang cao, KCB trai tuyén chi phi cao hon KCB
dung tuyén. D6i véi ngudi KCB theo dang tuyén chuyén moén k¥ thuat thi
vién phi chi bao gdm nhitng chi phi truc tiép phuc vu cho nguoi bénh (nhu
thudc, mau, dich truyén, vat tu tiéu hao...), khong bao gom chi phi vé tién
luvong, tién cong, khiu hao TSCPD, stra chira 16n TSCPD, dao tao va nghién
ctru khoa hoc, chi phi diéu hanh (bdi cac khoan chi nay thudng do ngan sach
nha nudc cép). DPéi voi nguoi KCB trai tuyén, vuot tuyén, tu lya chon co so

KCB, chon th'ély thudc, chon buéng bénh: nha nudc s€ bao cép vién phi thép
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hon ddi twong thtr nhat, chi khong tinh khau hao nha cira hay khau hao cac

trang thiét bi khac khong truc tiép lién quan dén nguoi bénh.

- Tung budc thu hep quy mé va ddi twong phai nop phi truc tiép bang cach
thuc hién BHYT toan dan (cic giai phap trong nhom niy s& duoc dé cap
trong phan phuong 4an BHYT), mo rong dién mién giam vién phi va thyuc
hién sy mién giam nay mot cach c6 hiéu qua. Hién nay, nguoi thudc dién
chinh sach, nguoi nghéo, tré em dudi 6 tudi, duoc nha nude chi tra hoic hd
trg mot phan thong qua cdp mién phi BHYT. Can mé rong dién mién hoic
giam vién phi ra ca ddi tuong cin nghéo dic biét khi ho 1am vao tinh trang
gap tham hoa tai chinh do bénh tat.

3.3.4. Quan ly chit ché déi véi cdc bénh vign thwe hign phwong dn
lién két va cung veng dich vu theo yéu cdu.

Trong bdi canh phat trién manh mé cua khoa hoc cong ngh¢, cac tién bo
khoa hoc nay ciing dang duoc tng dung rong rii vao linh vuc KCB thi nhu cau doi
m&i trang thiét bi ctia cac bénh vién 1a chinh dang dé phuc vu cong tac KCB c6 hiéu
qua hon va ciing 1 dé thoa man nhu cau KCB cua nguoi dan, dé mot bo phan khong
phai ra nuéc ngoai chita bénh chi vi nhitng 1y do trong nudc thiéu trang thiét bi. Tuy
nhién, dudi ca goc do 1y thuyét va thuc té thi phuong an lién doanh lién két dang
thuc hién hién nay chira dung nhiéu rui ro vé ca tinh cong béng va hiéu qua. Vi vay,
can c6 hanh lang phap 1y chat ché ciing nhu cong tac quan 1y thuc hién mot cach
triét dé va hiéu qua.

Khi vién phi da dugc tinh du thi tung budc han ché hinh thirc cung cép dich
vu theo yéu cau hodc chi cung cép nhitng dich vu mang tinh ho trg diéu tri nhu
phong ¢ ngi tra cho bénh nhan hay céc dich vu an ¢ khac.

Céc giai phap thuc hién cu thé:

- Hoan thién cac quy dinh cho thué tai san cua cac don vi su nghi¢p cong tu
chu tai chinh (dac biét 1a bénh vién cong). Co6 cac quy dinh cu thé viéc lién
doanh, lién két, cho thué tai san nha nudce tai cic bénh vién cong dé cac co so

nay thuc hién dﬁy dt nhiém vu dugc giao.
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- Chi dao cac bo, nganh sira d6i mot s6 quy dinh dé khic phuc nhimng anh
huong ti€u cuc phat sinh do lién doanh, lién két & cac bénh vién cong.

- Ban hanh quy chuin vé xét nghiém va dich vu y té, nghién ctru trinh Chinh
phu va Qudc hoi dé luat hoa cac quy dinh vé lién doanh, lién két tai bénh
vién cong

- Quan ly va gidm st chit ché dé cac co so y té thyc hién quy dinh phap luat
vé dan cha co so trong qua trinh thyc hién XHH tai cac bénh vién cong nhu
cong khai von vay, mua sam, phan chia lg1 ich; tuyén chon thau, mua may
méc thiét bi...

3.3.5. Piéu ki¢n thuwc hién cdc gidi phdp

Dé gop phan thuc hién tét cac giai phap trén, mot cach vi mo, Pang va chinh

phu can thuc hién céac giai phap mang tinh vi mo sau:

(1) Tang cudng su lanh dao, chi dao cua cac cip uy Pang, chinh quyén. Cac
cAp uy Pang, chinh quyén can xac dinh rd CSSK nhan dan 13 nhiém vu chinh tri
quan trong, sitc khoe 1a muc tiéu, 1a phuong tién ctia moi qua trinh phat trién nén
can phai thudng xuyén theo ddi va co nhiing chi dao sat sao dbi véi cong tac CSSK
nhan dan. Tang cudng su giam sat cia Qubc hoi, hoi ddng nhan dan cac cap va cua
cong déng ddi véi linh veec KCB: Giam sat ddi véi cac hoat dong tai chinh: ngan
sach choy té 1ap du toan, phan bo, str dung, gidm sat thu chi BHYT, vién phi. Thuc
hién quy ché dan chil co sd, tuyén truyén chinh sach nha nudc dé moi nguoi dan
hiéu rd trach nhiém va quyén loi ciia minh,quan 1y chit ché gia thude

(2) Hoan thién hé thong phap ludt: Vai trd ciia nha nudc khong chi 1a doi
tuong duy nhit cung cip dich vu CSSK nhan dan ma vai trd ctia nha nuéc chuyén
dan sang mang diéu tiét, giam sat hoat dong cua ca hé théng y té bao gom hai khu
vuc: nha nude va tu nhan. Cang cd hé thong thanh tra nham thuc hién cong viéc
giam sat tot hon. Tao hanh lang phép 1y viing chic cho cac hoat dong KCB ciing
nhu 1a co s& cho viéc thanh tra, gidm sat. Ra soat lai cdc van ban, tranh hién tugng

chong chéo, mau thuin nhau giita cac vin ban hay vira thira vira thiéu.
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(3)Tiép tuc 6n dinh chinh tri-xa hoi: Thu hit dau tu nudc ngoai, phat trién
kinh té, tang nguén thu ngan sach.. .6n dinh chinh tri x hoi céc vung xa, vung sau
va td chire tdt viée chiam lo sitrec khoé cho ngudi din cac ving nay.

(4) Can d6i tAm vi mé mot cach hai hoa giita “quy luat kinh té thi truong”
va “tinh nhan dao cua nganh y t&” - chita bénh ctru ngudi, bat ké nguoi do giau
hay nghéo; giita "kinh té thi truong" - chu trong dén loi nhuan, va ban chét cia
ché do xa hoi chu nghia - chu trong dén bao dam an sinh xa hoi thiét yéu cua
nguoi dan, dic biét 1a nguodi thudc dién chinh sach, nguoi ngheo, nguoi dan toc,
tré em. Thuc hién céng bang trong chiam séc strc khoé thong qua viéc Nha nudc
phai bao dam khoang trén 50% ngan sach cho sy nghiép y té, ngudi dan ty tra
chi chiém duéi 50%

(5) Nha nuéc can ting cudng dau tu hon nita vé ngan sach bao vé stc khoé.
C6 chinh sach dau tu hop 1y va tao ngudn ngan sach dé duy tri hoat dong va phat
trién hé théng y té. Thuc hién cdp ngan sach y té theo dau ngudi dan va thay ddi cac
co ché quan 1y ngan sach cho phu hop, ting cudng su quan Iy va didu hanh cua
nganh y t& ddi v6i ngan sach y té.

(6) Cing cd y té co so. Day la diéu kién tién quyét dé co thé phat huy tac
dung cua chinh sach BHYT cho ngudi nghéo néi riéng. Vai tro ciia y té co so
duoc ting cudng dong nghia véi viéc ngudi dan duge dé dang tiép can véi cac
dich vu y té ma khong qua ton kém, giam dan chi tir tién ti cho y té. Vi vay,
trude hét nha nude phai chim lo xay dung va c6 chinh sach dai ngd hop ly doi
voi can b y té co s dé thu hat can bod y té ¢6 trinh d6 vé 1am viéc tai tuyén co
s& va yén tdm lam viéc tai ddy. Can dau tu dang muc cho y té co sé vé trang
thiét bi y té va co so vat chat khac

(7) Hoan thién chinh sich di ngd véi can bo y té, két hop chan chinh tinh
than thai do phuc vu bénh nhan. Nghi quyét 46 ciia Bo Chinh tri da chi 1 quan
diém “Nghé y 12 mot nghé dic biét, can duoc tuyén chon, dao tao, st dung va dai
ngd dac biét”. Su dac biét cua nghé y & chd day 1a mot nghé chita bénh ctru nguoi
nén can trinh do chuyén mon cao, tinh than 1am viéc, hoc tap nghi€ém tic va cd y

dtrc. Pé 6 duoc trinh do chuyén mon cao thuc hién tbt cong taic KCB, nguoi bac sy
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phai hoc tap dai, lam viéc vt va, dic biét 1a giai doan dau khi méi ra truong. Tuy
nhién ché do dai ngd hién nay d6i v6i can bd nganh y con ¢ mirc rat thap so véi
cong strc, tri tué ho bé ra. Chinh vi 18 d6 di dan téi nhitng hau qua nhu & mot sb can
bd y durc bi x61 mon. Bén canh do6 1a nhiing tac dong xAu toi viéc phan bd cén bd
nganh y: chu yéu tap trung & cac thanh phd 16n, cha yéu & nhitng nganh nghé c6 thu
nhap cao, dé lam ngoai...ma ngai vé cac vung kho khan, mién ndi, hai ddo, tuyén y
té co s& hay cac chuyén khoa nhu tim than, y té du phong, cac bénh 1ay nhiém nhu
HIV/AIDS... Vi vay, trong thoi gian tdi, Chinh phu can tiép tuc stra d6i, ban hanh
céc chinh sach theo huéng cham lo tot hon doi séng can bd y té, xdy dung chinh
sach tién luong tuong ximg véi nhitng dic thu nghé nghiép. Dao tao mot doi ngii
can bd ¢o co cau dong by, thich hop véi timg giai doan phat trién ctia hé théng y té.
Co6 chinh sach tuyén dung thong thodng, s dung can b y t& mot cach hop ly, co
ché do dai ngo thdéa dang dé khuyén khich can b y té dén cong tac tai y té co s, tai
céc khu vuc mién nui, vung khé khan. Tich cuc luan chuyén, luan phién, biét phai
can bo y té giita cac ving - mién, giira cic tuyén trung wong va dia phuong dé hd
trg, nang cao nang luc chuyén mén cho tuyén dudi va tuyén co so. Gido duc y dirc
va tinh than phuc vu, truyén théng "thay thuéc nhu me hién", boi dudng kién thirc
va ky nang phu hop véi nhiém vu duge giao. Coi trong viéc trang bi kién thirc
phong bénh cho can by y té. Ngéan chan va khéc phuc moi hanh vi ti€u cuc trong
viéc kham, chira bénh, cham soc strc khoé nhan dan.

(8) Tumg budc xay dung va phat trién hé thong thong tin y té. Pay 13 co so
cho sy trién khai cong tdic BHYT toan dan, su lién két gitta khéi YTTN va y té nha
nudc ciing nhu phuc vu cong tac quan ly ciia nha nudec.

(9) Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén cho ngudi dan vé chim séc
strc khoe ban dau ciing nhu chinh sach BHYT toan dan.

(10)T6 chirc lai nganh duoc va trang thiét bi y t& & trung wong va dia
phuong. Thudc va trang thiét bi y té 1a dau vao vo cing quan trong d6i v6i cong
tac KCB, anh hudng 16n t6i chi phi KCB. Trong diéu kién hién nay, ngan sach nha
nudc con han hep, khéng du cham lo cho gan 90 tridu dan, hon 50% chi phi y té 1a

do nhan dan ty bo tién tai trong khi thu nhap trung binh dau ngudi van & mic thap
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nén chi phi dang 12 ganh ning cho ngudi dan. Pa s thude dugc sir dung hién nay 13
thudc nhap khau. Trudc mat, nha nude can quan 1y chit ché gia thube ciing nhu quy
trinh d4u thdu cung cdp thubc cho cic bénh vién. Vé mat 1au dai can phat trién
nganh dugc trong nudc, han ché chi phi nhap khéu thudc va han ché su phu thudc.

%

* *

XHH y té la mét gidi phdp tong thé da muc tiéu, la sw hoa trén da nganh.
MGéi phwong thirec XHH y té chi c6 thé ddp ieng muc tiéu nao dé va phit hop véi
nhitng boi canh nhdt dinh chir khong phdi la mét cé6 mdy van néing. Chuong 3 di
dé ra cdc gidi phap co bdan dé cdc phwong thirc XHH y 16 c6 thé phat huy dwoc
wu diém mot cdch tot nhit va han ché nhwoc diém do chung gdy ra, gop phan

thiee hién thanh cong cong cugc XHH y té 6 Vigt Nam.
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KET LUAN

Cham séc sirc khoe nhan dan luén 1a linh vuc duoc cac qudc gia quan tdm boi
tam quan trong, mirc d6 anh huong cia n6 d6i véi tién trinh phét trién cia dat nude.
Cai t6 linh vuc y té 1a cong viéc lam dau dau 1anh dao moi quéc gia, ddc bi¢t 1a cac
quéc gia dang phat trién boi su mau thuin giita nhu cau CSSK nhéan dan va kha
ning dap mg ciia ngudn lyc. Hon nita, CSSK nhan dan néi chung hay cong tac
kham chira bénh néi riéng 1a mot linh vuc da nganh: Kinh té—y té-x3 hoi. Su dan xen
giita ba linh vyc nay khién cho viéc dat muc tiéu cong bang va hiéu qua ciia nganh y
nhiéu khi mau thuén. D¢ giai quyét bai toan phirc tap d6, Viét Nam thyc hién mot
cha truong, mot gidi phap mang tinh tong thé 1a xa hoi hoa y té voi bon phuong
thire XHH co ban cung dugc thyc hién song song nham muc tiéu bd tro cho cac
khiém khuyét cta nhau.

Mot cach tong quat, luan an di nghién ctru va phén tich ca bon phuong thirc
XHH vy té dé chi ra vu nhuoc diém cua ching. Ttur co s& nay, luén an dé xuit mét hé
théng cac giai phap nham thuc hién thanh cong chu truong XHH y té. Cu thé, luan
an da dat dugc nhitng két qua sau:

- Gi6i thiéu mot cach co ban vé hé théng y té va cac phuong thire XHH y té.

- Lam rd ndi ham cia XHH y té: Thuat ngir XHH néi chung hay XHH vy té
noi riéng 1a thuat ngit gay nhiéu tranh cii tir trude t6i nay v6i nhiéu ¥ kién da chiéu,
d6i khi 13 cac y kién hoan toan trai nguoc. Pidu nay giy ban khoan cho nhiing ai sir
dung nhirng thuét ngir ndy boi khong biét dau 1a ding dau 1a sai. Khong nhing thé,
nhitng su hiéu biét 1éch lac nhiéu khi khién cho viéc thuc hién XHH y té khong di
dung hudéng. Khic phyc t6n tai do, ludn 4n da tién hanh nghién ctru tong quan rat
nhiéu nghién ciru vé XHH va phan tich nhiing diém phu hop hay chua cua cac
nghién ctu d6 vé XHH va rit ra két luan: ban chit caa XHH 1a gi. Pay 1a co s
quan trong boi khi chua co sy hiéu rd hay théng nhat vé khai niém, pham tru thi
chua c6 su thyuc thi dung dén noi dung cta khai niém, pham tru d6 va chinh no lai 1a

nhiing rao can cua sy phat trién. Bén canh do, luan an con Iam rd ndi ham cia XHH
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y té nhu ndi dung, ban chat cia XHH y té. Nhiing van dé 1y luan khac cia XHH y
té cling dugc lam 13 nhu co so, vai tro cia XHH y té va do6i tuong thuc hién ching.

- Luan an da di sau nghién ctru va phan tich mot cach c6 khoa hoc va hé théng
vé dic thu kinh té cua thi truong y té. Tur cac dic tha nay, luan an da xay dung duogc
hé théng 16 nguyén Iy co ban ma hoat dong CSSK can thoa méan, cung cip co sd 1y
thuyét quan trong cho viéc danh gia cac phuong thire XHH y té.

- Luan an phan tich mot cach toan dién thyc trang XHH y té thong qua phan
tich bén phuong thirc XHH y té co ban. Nhimng thé manh hay han ché cua cac
phuong thirc nay ciing nhu nhimng vu diém, nhuoc diém cua chung di boc 1 trong
qué trinh van dung cling dugc 1am rd. Viée t6 chirc hé théng y té nhu thé ¢o phu
hop dé ho thuc hién nhiém vu trong cong cudc xa hoi hoa y té hay khong. Kinh
nghiém quéc té trong viéc ap dung cac phuong thire XHH y té ciing duoc dé cap chi
tiét, 1a co s& thuc tién cho viée tim ra cac giai phap xéc dang thuc hién cong cude xa
hoi hod y té.

- Tur khung 1y thuyét va phén tich thuc trang & cac chuwong trude, luan an dé
cap hé thong cac quan diém, giai phap can thuc hién nham dat duoc két qua tot nhat
trong coéng cudc thuc hién x3 hoi hod y té. Vi cach tiép can van dé dudi goc do
kinh té y t& nhu phan tich dic thu kinh té cua thi truong y té, quy luat kinh té cua
cac hoat dong trong linh vuc y té nhu dac thu dau ra, dau vao, quy luét cung - cau,
quy lut gia ca....Cac giai phap cua luan 4n c6 ¥ nghia thyc tién trong bdi canh
chung ta dang tién hanh xa hoi hoa nhiéu linh vuc. Giai phap ciia luan 4n gép phan
giai quyét van dé quan trong cia hé théng y té 1a hoat dong co hiéu qua va cong

bang.
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PHU LUC
Phu I: Mirc d6 bdi hoan ciia BHYT Phap
Vién phi
Vién phi diéu tri hodc phau thuat 80% - 100%
Nao thai 80%
Phi ¢6 dinh tra theo ngay khi nhap vién 0%

Phi vén chuyén

65% -100%

Cham séc ngoai (khong nhap vién)

Phau thuat ngoai 70%
Thudc men 35% - 65%
Kham da khoa 70%
Xét nghiém (phan tich bénh ly) 60%
Nha khoa va nhin khoa
Cham soc rang 70%
Lam rang gia 70%
Nhan khoa 65%
Chuyén khoa va céc dich vu y té khac
Siéu am 70%
Khém chuyén khoa 70%
Chinh hinh/ by phén gia 65% -100%
Dich vu y té phu trg (y t4, ho 1y...) 60%
Chi phi khac
Phi tham gia dichvu y t€¢ 18 € 0%

Chti y: mirc ap dung v6i diéu kién tuin theo quy trinh chiam séc sirc

khoé phéi hop

Nguon: Bao hiém xd héi tai Phap,2010 [51]
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Phu luc 2: Ciu tric té chirc ciia h¢ thong y té Viét nam

Chinh phu

Boyté

Cac phong ban tryc thuoc BYT

Céc trudng dai hoc, cao dang y

Céc bénh vién TW

Cac Vién/ trung tam nghién curu

Céc trudng trung cp y

Bénh vién tinh.

Céc trung tim y té dy phong (tinh)
Cac cong ty duoc (tinh)

A 4

Céc bénh vién huyén, phong kham
Cac doi y t€ du phong

I 4 I 1
A 4 A 4

Trung tam
y té xa

Y té xa phuong

Nguon: Twong NV va cdc cong suw, 2000.[95].

Phu luc 3: Tém tit ndi dung chinh sich thu mot phan vién phi theo NP 95 CP ngay
27/8/1994, NP 33/CP ngay 23/5/1995 va TTLB s6 14 ngay 30/9/1995.

Vé phuong thic thu:

- Déi véi nguoi bénh ngoai tru: thu theo 1an kham bénh va cac dich vu k¥ thuat.

- D0oi voi nguoi bénh ndi tra:

+Thu theo ngay giudng ndi tri ctia timg chuyén khoa theo phan hang bénh vién, gom:

mot phan vat tu tiéu hao thong dung, mot phan chi phi thuong xuyén cho viéc kham, chita

bénh va cham s6c nguodi bénh.

+Cac chi phi thyc té sir dung truc tiép cho nguoi bénh: tién thube, mau, dich truyén, xét

nghiém, phim X quang va thudc can quang.

Khung gia:

- Kham bénh va kiém tra strc khoé

- Ngay givong bénh

- Khung gia t6i da cho mot ngay diéu tri ndi tra bao gém cac dich vu k¥ thuat va tién

thudc, mau, dich truyen.
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- Gia cac dich vu k¥ thuéat, xét nghiém, chén doan hinh anh, thim do chuc nang...

Mirc thu:

- Tién kham bénh: 500d d&én 3000d/ mot 1an kham (kham bénh theo yéu cau-chon
thay thudc- 10.000 dén 30.000d/1 1an kham.
Ngay giuong bénh diéu tri ndi tra: quy dinh khung gia cho hang bénh vién va cho
chuyén khoa, cu thé:

- Khoa hdi stre cap ctru: 3000-18.000d

- Noi khoa: 1000-10.0004

- Ngoai khoa, bong: 2000-20.0004
Khung gi4 toi da cho mot ngay diéu tri noi tri:

- Khoa hoi stre cdp ctru: 20000-120.0004d

- Noi khoa: 10000-50.000d

- Ngoai khoa, bong: 10000-120.000d
Sir dung nguén thu vién phi: 70% chi cho nguoi bénh, 30% chi thuong cho can bo y té

Phu luc 4: Pdi twong tham gia bao hiém y té bit budc (theo quy dinh ciia Lut bao hiém)

1. Nguoi lao dong lam viéc theo hop dong lao dong khong xac dinh thoi han, hop
dong lao dong c6 thoi han tir du 3 thang tro 1én theo quy dinh cua phap luat vé lao dong;
ngudi lao dong 13 nguoi quan 1y doanh nghiép hudng tién luong, tién cong theo quy dinh
ctia phap luat vé tién lwong, tién cong; can bd, cong chirc, vién chirc theo quy dinh cua
phép luat (sau day goi chung la nguoi lao dong).

2. Si quan, ha si quan nghi¢p vu va si quan, ha s7 quan chuyén mon, k¥ thuit dang
cong tac trong luc lugng Cong an nhan dan.

3. Nguoi huong lwong huu, trg cip mat stc lao dong hang thang.

4. Nguoi dang hudng tro cap bao hiém xa hoi hang thang do bi tai nan lao dong,
bénh nghé nghiép.

5. Nguoi da thoi huong tro cap mat sic lao dong dang hudng trg cap hing thang tir
ngan sach nha nudc.

6. Can bo xa, phuong, thi trdn da nghi viéc dang hudng tro cip bao hiém xa hoi
hang thang.

7. Can bo xa, phuong, thi trdn da nghi viéc dang hudng tro cp tir ngan sach nha
nuée hang thang.

8. Nguoi dang hudng tro cap that nghiép.
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9. Nguoi ¢6 cong vdi cach mang.

10. Cyu chién binh theo quy dinh cia phap ludt vé cyu chién binh.

11. Nguoi tryc tiép tham gia khang chién chéng My ctru nude theo quy dinh cta
Chinh phu.

12. Pai biéu Qudc hoi, dai biéu Hoi ddng nhan dan cac cip dwong nhiém.

13. Nguoi thude dién huong tro cép bao tro xa hoi héng thang theo quy dinh cta
phap luat.

14. Nguoi thude ho gia dinh nghéo; ngudi dan toc thiéu sé dang sinh sdng tai ving
c6 diéu kién kinh té - xa hoi khé khan, dic biét kho khan.

15. Than nhan ciia nguoi c6 cong voi cach mang theo quy dinh ciia phap luat vé wu
dai nguoi c6 cong véi cach mang.

16. Than nhan cia cac dbi tuong sau ddy theo quy dinh cta phap ludt vé si quan
Quan ddi nhan dan, nghia vu quan sy, Cong an nhan dan va co yéu:

a) Si quan, quan nhan chuyén nghiép thudc Quan doi nhan dan dang tai ngi; ha si
quan, binh si dang phuc vu trong Quan ddi nhan dan;

b) Si quan, ha si quan nghi¢p vu va si quan, ha si quan chuyén moén, ky thuét dang
cong tac trong luc lugng Cong an nhan dan; ha si quan, chién si Cong an nhan dan phuc vu
¢0 thoi han;

¢) Si quan, quan nhan chuyén nghiép dang lam cong tic co yéu tai Ban Co yéu
Chinh phu va nguoi dang 1am cong tac co yéu huong luong theo bang lwong cap bac quan
ham s quan Quan d6i nhan dan va bang luong quan nhan chuyén nghi¢p thuoc Quan doi
nhan dan nhung khong phai 1a quan nhan, cong an nhan dan.

17. Tré em dudi 6 tudi.

18. Ngudi da hién bo phan co thé ngudi theo quy dinh cta phéap luat vé hién, lay,
ghép mo, b phan co thé ngudi va hién, 1dy xac.

19. Ngudi nude ngoai dang hoc tap tai Viét Nam dugc cap hoc bong tir ngan sach
cua Nha nudc Viét Nam.

20. Nguoi thudc hd gia dinh can nghéo.

21. Hoc sinh, sinh vién.

22. Nguoi thudce hd gia dinh 1am ndng nghi€p, 1am nghiép, ngu nghiép va diém nghiép.

23. Than nhén ciia ngudi lao dong quy dinh tai khoan 1 Piéu nay ma ngudi lao
dong c6 trach nhiém nuoi dudng va séng trong cting ho gia dinh.

24. Xa vién hop tac xa, ho kinh doanh ca thé.

25. Cac ddi tuong khac theo quy dinh cta Chinh phu.
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Phu luc 5 : Co céu chi y té tir tién ti ciia hd gia dinh PVT: %)

Tong chiy | Traphi, 1é phiva | Traphi, 1¢ phi | Chi mua
té tir tién dich vu khac cho | cho coséy té | thudc trén
tii HGD | co sé'y té cong lap tw nhian thi trudng

1998 100,00 12,25 20,18 67,57
1999 100,00 13,15 25,35 61,50
2000 100,00 12,60 21,36 66,04
2001 100,00 14,52 30,29 55,19
2002 100,00 19,96 24,54 55,50
2003 100,00 21,42 24,69 53,89
2004 100,00 26,09 26,80 47,11
2005 100,00 29,23 27,47 43,30
2006 100,00 27,94 28,81 43,25
2007 100,00 29,65 28,33 42,02
2008 100,00 30,89 29,50 39,61

Nguon: Tai khoan y té quoc gia thuc hién ¢ Viét nam thoi ky 1998-2008 [12]
Phu luc 6: Ty 1¢ chi tw cho y té ctia mdt s6 qudc gia.

A £ Chi cong trong tong | Chi tu trong tong
Tén quoc gia chiy té chiy té

Algeria 81,6 18,4
Argentina 50,8 49,2
Australia 67,5 32,5
Bangladesh 33,6 66.4
Brazil 41.6 58.4
Cambodia 29.0 71,0
Canada 70,0 30,0
Chile 58,7 41,3
China 44,7 55,3
Czech Republic 85,2 14,8
France 79.0 21,0
Hungary 70,6 294
Indonesia 54.5 44.5
Japan 81,3 18.7
Malaysia 44.4 55,6
New Zealand 78.9 21,1
Philippines 34,7 65.3
Thailand 73,2 26.8
United Kingdom 81,7 18,3
United States of America 45.5 54.5
Viet Nam 39,3 60,7
Gia tri nho nhat 11,0 89.0
Gia tri lon nhat 99.8 0,2
Median_ 60,3 39,7
Cic quoc gia thu nhap

trung binh thip 36,9 63,1
Dong nam chiu 4 42,4 57,6
Toin cu 59,6 40,4

Nguon: who statistical 2010/98]
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Phu luc 7 : Thu nhip binh quin nhan khiu 1 thang chia theo 5 nhém thu nhép (nim 2008) - (Gia hién hanh)

lTién D\}ﬁh
wong A A . A A !
Ng}(lOIl Chung tidn NO{IAg Lagr: Tl}uy CO{IAg Xay Thu’(.);ng Khic
goc cong nghiép nghiép san nghiép dung nghiép
Nhoém 1 275.0 65.4 133.5 11.9 7.0 6.9 0.1 10.5 5.4 344
Nhoém 2 477.2 151.4 170.1 8.8 17.0 15.3 0.4 34.6 19.6 60.2
Nhoém 3 699.9 235.5 206.9 7.0 29.0 27.7 1.7 60.9 37.4 93.8
Nhom4 | 1067.4 405.3 207.4 4.1 32.5 49.8 4.0 109.6 78.8 175.9
Nhom 5 | 2458.2 870.5 293.7 2.8 62.3 152.6 20.2 259.0 2333 563.9
Nguon: VLSS 2008
Phu luc 8: Ty 1é ngwoi méic bénh, chin thwong chia theo 5 nhém thu nhéip
2006 2008
Nhém Trong 12 |Trong d6: phai nim mdt chd va| S6 ngay phai | Trong 12 |Trong d6: phai nim mét chd| S6 ngay phai
thang qua phai cham séc tai giwong nghilam | thiang qua | va phai cham séc tai giwong| nghi lam
CANUOC 49,1 10,8 12,7 51,6 10,1 12,4
Nhéom 1 45.8 12.8 15,6 48.1 12.0 15,9
INhom 2 46.8 10.8 14,1 49.1 10.4 13,7
INhom 3 49.1 10.4 12,9 50.0 9.8 12,7
INhom 4 51.0 9.7 11,4 54.3 9.4 10,7
Nhoém 5 52.9 8.6 10 56.6 8.7 9,0

Nguén: VLSS 2006-2008
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Phu luc 9: S6 lwong bénh vién tw nhin theo tinh, thanh phé

STT Tinh/thanh ph S6 lwong bénh vién | STT Tinh/thanh phd S6 lwong bénh vién

1 TP H) Chi Minh 30 15 Tién Giang 01
2 Ha Noi 15 16 An Giang 03
3 Da nang 04 17 Dong Thap 01
4 Hai phong 02 18 Bac Liéu 01
5 Bic Giang 01 19 Kién Giang 01
6 Thai Nguyén 01 20 Bic Ninh 01
7 Thanh Hoa 03 21 Hai Duong 01
8 Nghé An 07 22 Thai Binh 01
9 Thira Thién Hué 03 23 Can Tho 02
10 Binh Dinh 01 24 Long An 01
11 Binh Thuin 02 25 Tay Ninh 01
12 Quang Nam 02 26 Ca Mau 01
13 Dic Lic 01 27 Yén Bai 01
14 Binh Duong 02 28 Nam Dinh 01

Tong 92

Nguon: Bdo cdo hoat dong bénh vién tw nhan nam 2009/10]
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Phu luc 10: Pi kham bénh c6 BHYT

Mt lan di khdm bénh c6 BHYT
Bénh vién: Thanh nhan (Ha noi)
Ngay kham: 02/3/2010.

No6i dung kham: Kham néi (dau lung)

I. Cac budée:

1. Léy s6 thir ty, mua sd y ba (Bénh nhan chon hinh thirc khdam
dich vu vi bén kham BHYT qué dong, do dang trong gid hanh
chinh, bénh nhan khong thé nghi 1am lau dé cho doi )

2. Poi kham

3. Vao phong 125 1am thu tuc

4. Boi kham

5. Vao phong 124 gap bac sy kham- bac sy chi dinh chyup X
quang cot sdng

6. Lam tha tuc BHYT (ctra 7) (rat dong, doi rat 1au)

7. Lam thu tuc chup X Quang

8. Chup X quang

9. Quay lai phong kham 124 dé bac sy két luan va ké don

10. Tro lai quay 7 lam tha tuc BHYT (rat dong, doi rat lau)

11. Poi két qua giam dinh BHYT (rit dong, doi rat 1au)

12. Pong dau

13. Bén quay nhan thuéc BHYT.

Nhu vay, so véi kham thong thuong,bénh nhan BHYT da phai
qua thém & 4 cira, moi ctra 1a mot thoi gian cho doi kha dai. Gia
tri tién duoc BHYT chi tra chua tGi 80 ngan.

IL. P6n tiép bénh nhan cia bac s§j:

- BS: Kham gi

+ BN: Em bi dau lung a

- BS: Tré thé ma da dau lung a

+ BN ...(cuo1)

- BS: Di chup X quang nhé, co BHYT khong?

+ BN: C6 a( dua BHYT ra), BS viét gidy cho di chup X quang
Sau khi chup xong, BN quay tr¢ lai

+ BN: BS xem gitip em két qua chup X quang a

- BS: (khéng xem phim chup, chi nhin qua to gidy ghi kém va
néi: “gai cét song réi” va ciii xudng viét don thudc)

+ BN: BN doi mét luc khong thiy BS noi gi bén hoi: Thé bénh
ctia em ¢ ning khong a, ¢6 can luu ¥ didu gi nhu ché do tap
luyén, lam viéc hay an uéng khong a?

- BS: Khéng nguy hiém, tdp luyén la chinh (réi dwa to don thudc
cho BN)

+ BN: BN thiy BS khong hé xem phim chup X quang bén dé
nghi: BS xem h¢ phim gitim em xem murc 46 bénh ctia em?

- BS (vdn khéng xem), trd 1oi: gai cét song chén day than kinh
thi no dau chir sao.

+ BN: BN chao BS va ra khoi phong.
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Phu luc 11: T¥ 18 lwrot nguwdi kham chira bénh ngoai tri chia theo loai co sé' y té, thanh thi néng thén

Chia theo loai co sé'y té
Phong
Bénh | Tramy kham Y ¢
vién nha| te xa, da khoa . Langy Khac
Chung | nygc |phuong khu tw nhan
vue
CANUGC

2004 100.0 25.2 22.1 3.3 42.8 2.7 4,0

2006 100.0 28.8 25.9 3.6 32.0 2.4 7,3

2008 100.0 30.6 233 2.7 38.4 3.1 1,8
Thanh thi

2004 100.0 35.7 8.6 4.6 453 2.6 3.2

2006 100.0 43.2 9.0 43 35.4 1.9 6.2

2008 100.0 42.5 8.4 2.3 42.4 22 2.3
Nong thon

2004 100.0 20.7 27.8 2.7 41.8 2.8 43

2006 100.0 23.0 32.8 3.3 30.6 2.6 7.8

2008 100.0 253 29.9 3.0 36.7 3.6 1.7

Nguon: VLSS 2008
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Phu luc 12: Hé théng cédc vin ban lién quan dén cong tac XHH cac hoat dong y té

STT Noi dung vian ban Co quan ban hanh
I | Luat, phap I1énh
1 Luat Bao vé strc khde nhan dan ngay 30/6/1989 Qudc hoi
2 | Phap lénh hanh nghé y dugc tu nhan ban hanh nam 2003 Qudc hoi
3 | Luat Bao v¢, cham soc va giao duyc tré em sira doi ngay 15/6/2004 Quoc hoi
4 | Luat Dugc ban hanh ngay 27/6/2005 Qudc hoi
5 Phap 1énh 43 vé vé sinh an toan thuc phém Quéc hoi
6 | Luat hién, 1y ghép mo va bd phéan co thé ngudi, hién, 1ay x4c ban hanh nim 2007 Qudc hoi
7 | Luét Gido duc ban hanh nam 2007 Qudc hoi
8 | Luat Phong, chéng HIV/AIDS ban hanh niam 2007 Qudc hoi
9 | Luét phone. chone cac bénh truvén nhiém ban hanh nim 2007 Ou(f)c hoi
10 | Luat Bat dai ban hanh nam 2003 Quoc hoi
11 | Luat Thué thu nhap doanh nghiép Quéc hoi
II | Nghi quyét, Nghi dinh ctia Chinh phii
| | Nehi quyét s6 90/CP ngay 21/8/1997 cuia Chinh phu vé phwong huéng va chi truong xa hoi hoa cac hoat dong gido duc, y Chinh ohi
té, viin hoa p
Nghi dinh s6 73/1999/ND-CP ngay 19/8/1999 ciia Chinh phu vé chinh sach khuyén khich xa hoi hoa dbi voi cac hoat dong ) ,
2 ~ < Lo 2 Chinh phu
trong linh vuc giao duc, y t€, van hoa, thé thao
3 | Nghi dinh sé 10/2002/ ND-CP ngay 16/01/2002 ctia Chinh pha vé ché db tai chinh 4p dung cho don vi sy nghiép c6 thu Chinh phu
4 | Nehi dinh s6 36/2005/ND-CP ngay 17/3/2005 cia Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu ctiia Luét bao vé, cham Chinh ohit
soc va gido duc tré em p
5 Quyét dinh sb 243/2005/QD-TTg ngay 05/10/2005 ctua Thu tuéng Chinh phu ban hanh chuong trinh hanh dong cia Chinh Thu tudng
phu thuc hién Nghi quyét so 46-NQ/TW Chinh phu
¢ | Nehi quyét s6 05/2005/NQ-CP ngay 18/4/2005 cia Chinh phu vé ddy manh xa hoi hoa cac hoat dong gido duc, y té, vian hoa Chinh phi

va thé duc thé thao
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Nghi dinh s6 115/2005/ND-CP ngay 05/9/2005 cua Chinh phu quy dinh co ché tu chu, tu chju trach nhiém cua td chire

7 khoa hoc va cong nghé cong 1ap; thong tu lién tich sb 12 ngay 05/6/2006 huéng dan thue hién Nghi dinh s 115 Chinh phu
Nghi dinh 43/2006/ND-CP ngay 25/4/2006 cua Chinh phu quy dinh quyén tu chu, tu chiu trach nhiém, t6 chirc b , ,
8 AR Ly as 1 O . a A Chinh phu
may, bién che va tai chinh doi voi don vi su nghiép cong lép
9 Nghi dinh s6 53/2006/ND-CP ngay 25/5/2006 ctia Chinh phu v€ chinh sach khuyen khich phat trién cac co' s¢ cung Chinh vhil
ung (’hch vu ngoai cong 1ap (thay thé Nghi dinh 73) ] P
10 Quyét dinh s6 153/2006/QD-TTg ngay 30/6/2006 phé duyét Quy hoach tong thé phat trién h¢ thong y t& Viét Nam giai Thu tudng
doan dén ndm 2010 va tam nhin dén nam 2020 Chinh phu
11 | Nghi dinh s0 63/2003/ND-CP ngay 16/5/2005 ban hanh Dicu 1€ vé Bao hiém y té Chinh phu
12 | Quyét dinh s6 139/2002/QD-TTg ngay 15/10/2002 v& viéc KCB cho ngudi nghéo gﬁ‘fnfgﬁﬁ
13 | Nghi dinh s 108/2006/ND-CP ngay 22/9/2006 quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mot sé diéu cua Ludt Dau tu Chinh phii
14 | Nghi dinh so0 198/2004/ND-CP ngay 03/12/2004 vé thu tién st dung dat Chinh phu
15 | Nghi dinh s0 24/2007/ND-CP ngay 14/02/2007 quy dinh chi ti€t thi hanh Lut thué doanh nghiép Chinh phu
16 Quy¢€t dinh 6 255/2006/QD-TTg ngay 09/11/2006 cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc phé duyét Chién lugc quoc gia y Thu tudng
t€ du phong dén nam 2010 va dinh huéng dén nam 2020 Chinh phu
17 | Quyét dinh 154/2006/QD-TTg phé duyét quy hoach phat trién dugc phim, an toan vé sinh thyc phdm, m§ phim gﬁ?n%rgﬁlgl
A, 3: A A X Ao~ Thu tuéng
18 | Quyéet dinh 950/2007/QD-TTg ve nang cap Tram y t€ xa Chinh ph
19 | Quyét dinh 1402/2007/QD-TTg vé nang cip Trung tim y té du phong tuyén huyén gﬁ?n%rgﬁlgl
20 | Nghi dinh 79/2006/ND-CP ngay 09/8/2006 quy dinh chi tiét thi hanh mét s6 dicu cta Lut Dugc Chinh phu
21 | Quyét dinh sé 151/2006/QD-TTg ngay 29/6//2006 ciia Chinh pha vé dinh mirc phan bd ngan sach nim 2007 (T:E‘lln%’gﬁlgl
22 | Nghi dinh sb 15 1/2006/ND-CP ngay 20/12/2006 cua Chinh phu vé tin dung dau tu va tin dung xuét khau cua Nha nudc Chinh phu
73 Quyé€t dinh s0 43/2007/Qb-TTg ngay 29/3/2007 phé duyét Dé 4n phat trién cong nghiép dugc va xay dung mé hinh hé Thu tudng
thong cung tmg thudc clia Viét Nam 2007-2015 va tam nhin dén nim 2020 Chinh phu
24 Quyét dinh s6 151/2007/QD-TTg ngay 12/9/2007 ban hanh quy dinh vé nhap khau thudc chua c6 s ding ky tai Viét Thu tudng

Nam

Chinh phu
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Nghi dinh 103/2003/ND-CP ngay 12/9/2003 quy dinh chi tiét thi hanh mot sb diéu cua Phap 1énh hanh nghé y duoc tu

25 nhan Chinh phu
2% Quyét dinh s6 30/2008/QD-TTg ngay 22/02/2008 cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc ph€ duyét quy hoach phat trién Thu tuéng
mang ludi kham chita bénh Viét Nam dén nam 2010 va tdm nhin dén nam 2020 Chinh phu
Quyét dinh s6 47/2008/QD-TTg vé viéc phé duyét Dé 4n dau tu xay dung, cdi tao nang cap bénh vién da khoa huyén, Thu tuéng
27 A N L. 1% , , , -
lién huyén str dung von trai phiéu Chinh phu Chinh phu
III | Thong tu va cic van ban cia cac Bo, nganh
| Thong tu lién tich s6 31/2000/TTLT-BTC-BYT cua lién Bo Tai chinh — Y t€ ngay 25/4/2000 hudéng dan viéc thanh 13p | Bo Tai chinh — Bo
va co ch€ quan ly tai chinh d6i vdi co so kham chira bénh ban cong Y t€
) Thong tu so 1§/2000/TT-BYT ngéy‘18/9/2000 ciia Bo Y té huéng dan tiéu chuan, diéu kién, pham vi hoat dong Bo Y té
chuyén moén, ho so, thu tuc, thim quyén thanh 18p co s¢ kham chira bénh ban cong i
3 Iéléng tu s6 119/2002/TT-BTC cua Bo Tai chinh hudéng dan ndi dung thu, chi va mirc chi thuong xuyén ciia Tram y té Bo Tai chinh
Théng tu sb 25/2002/TT-BTC ngay 21/3/2002 ctia B Tai chinh huéng din ché d6 quan 1y tai chinh dbi vi cac don vi A a1
4 A o 1a B6 Tai chinh
su nghiép co6 thu cong lap
5 Thong tu lién tich s0 13/2004/TTLT-BTC-BYT-BNV ngay 27/2/2004 cua [én B Tai chinh - Y té - Noi vu hudng dan | B6 Tai chinh - Bo
ché dd quan 1y tai chinh doi voi cac don vi su nghié€p c6 thu hoat dong trong linh vuc y té cong 1ap Noivu-Bo Y té
6 Thong tu lién tich 5,6 14/2002/TTLT/BYT-BTC ngay 16/12/2002 hudng dﬁp to chﬁ:g kham chita bénh va lap, quan ly, | Bo Y té - BO Tai
st dung, thanh quyét toan Quy kham, chita bénh cho ngudi nghéo theo Quyet dinh s6 139/2002/Qb-TTg chinh
7 Thong tu s6 26/2005/TT-BTC ngay 06/4/2005 cua Bo Tai chinh hudng dan quan ly, sir dung va quyét toan kinh phi B6 Tai chinh
kham bénh, chita bénh cho tré em duéi 6 tudi khong phi tra tién tai cic cosd'y té cong lap i
2 Thoéng tu s0 14/2005/TT-BYT ngay 10/5/2005 cua Bo Y té hudng dan thyuc hién }(ham bénh, chira bénh va quan ly, str Bo Y té
dung quyét toan kinh phi kham, chita bénh cho tré em dudi 6 tudi khong phi tra tien tai cac co s y t& cong lap j
Thong tur s6 71/2006/TT-BTC ngay 09/8/2006 hudng dan thyc hién Nghi dinh s6 43/2006/ND-CP ngay 25/4/2006 ctia
9 | Chinh phu quy dinh quyén ty chu, tw chiu trach nhiém vé thuc hién nhiém vu, t chirc bd may, bién ché va tai chinh B6 Tai chinh
dbi v6i don vi su nghiép cong lap
Thong tur s6 91/2006/TT-BTC ngay 02/10/2006 ctia Bo Tai chinh huéng dan thuc hién Nghi dinh s6 53/2006/ND-CP A rpas 1
10 ' . Z . Lo \ , . e Bo Tai chinh
ve chinh sach khuyén khich phat trién céc co s¢ cung tng dich vu ngoai cong lép
Quyét dinh sb 2194/QD-BYT ngay 21/6/2005 vé viéc phé duyét Dé an phat trién x3 hoi hoa bao vé, cham séc va nang
11 cao strc khoe nhan dan, trong d6 da danh gia thuc trang tinh hinh, dé ra cac muc tiéu, ndi dung va cac giai phap thuc Bo Y té

hién
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12 | Van ban sb 4830/KH-BYT ngay 21/6/2005 vé K& hoach trién khai thuc hién Dé an phat trién x4 hoi hoa y t€ BoY té

13 | Quyét dinh 0 2159/QD-BYT ngay 18/6/2007 thanh 1ap, kién toan Ban chi dao x4 hoi hoa cia nganh Y té BoY té
Théng bao sb 207/TB-BYT ngay 16 thang 3 nim 2007 vé cac ¥ kién két ludn cia BO truong B Y té vé viéc ddy manh A oA

14 . R X . e BoY té
XHH céc hoat dong y t& trong thoi gian toi i

15 Van ban s6 5792/BYT-KH-TC ngay 09/8/2006 gui S¢ Y t€ cdc tinh, thanh phé tryc thude TW, y té cac BO nganh va Bb Y té
cac don vi truc thude dé trién khai thyc hién Quyét dinh s6 153/2006/QD-TTg ;

16 Thong tu sc”')‘ 03/2006/TTLT-BYT-BTC-BLDTB&XH ngay 26/01/2006 bo sung Thong tu lién bo s 14/TTLB ngay BYT-BTC-Bo
30/9/1995 v€ danh myc céc dich vu y té phat sinh nhung chua dugc quy dinh trong khung gia LDTBXH

17 Thong tu lién tich s6 13/2006/TTLT/BYT-BTC-BLDTBXH ngay 14/11/2006 stra doi, b6 sung Thong tu s6 14/TTLB BYT-BTC-B¢
ngay 30/9/1995 vé huéng dan thu mot phan vién phi LDTBXH

18 Thong tu s6 08/2007/TTLT-BYT-BNV ngay 05/6/2007 huéng dan dinh muc bién ché su nghiép trong cic co so y t& | Bo Y té - BO Noi
nha nudc vu

A A A \ . x C Lo Bo Y té - Bo Tai
19 | Thong tu lién tich s6 21/2005/TTLT-BYT-BTC ngay 27/7/2005 huéng dan thyc hién BHYT bat budc chinh
R o 2 . = i iz g R Bo Y té - Bo Tai

20 | Thong tu lién tich s0 22/2005/ TTLT-BYT-BTC ngay 24/8/2005 hudng dan thuc hién bao hiém y t€ tu nguyén chinh

71 Thong tu lién tich s6 16/2006/ TTLT-BYT-BTC ngdy 06/12/2006 vé viéc swa doi, bd sung Thong tu s6 | BOY té-Bo Tai
21/2005/TTLT-BYT-BTC ngay 27/7/2005 hudng dan thyc hién BHYT bat budc chinh

2 Thong tu s0 06/2007/TTLT-BYT-BTC ngay 30/3/2007 huéng dan thyc hién bao hiém y té ty ngyén thay thé Thong tw | Bo Y té - By Tai
s0 22/2005/TTLT-BYT-BTC ngay 24/8/2005 chinh
Quyét dinh sb 23/2005/QD-BYT ngay 30/8/2005 cua Bo truong Bo Y té vé viée Quy dinh phan tuyén k¥ thuat va danh I

23 N A BoY te
muc k¥ thuat trong KCB

5y | Thong trs0 02/2007/TT-BYT huong dan chi tiét thi hanh mot s6 diéu vé diéu kién kinh doanh thudc theo quy dinh cua B Y 14
Luat Duoc j

25 | Théng tu s6 07/2007/TT-BYT ngay 25/5/2007 huéng dan hanh nghé y, y hoc cd truyén, trang thiét bi y t& tu nhan BoY te
Thong tu 6 15/2007/TT-BYT ngay 12/12/2007 ciia Bo y té huéng dan thuc hién quyén tu chu, tu chiu trich nhiém vé

26 | viéc st dung tai san dé 1ién doanh, lién két hodc gop von lién doanh dé mua sém trang thiét bi phuc vu hoat dong dich BoY té
vy clia cdc co 86y té cong lap

57 | Thong tur lién tich s6 02/TTLT-BYT-BNV ngay 23/01/2008 hudng dan thue hién Nghi dinh sé 43 vé t6 chic bo may, | Bo Y té - B6 Noi

bién ché va lao dong doi véi cac don vi su nghiép cong lap

vu
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28 | Théng tu s6 06/2006/TT-BYT ngay 16/5/2006 ciia BO Y té vé viéc huéng dan xuat khau, nhap khau thudc va my phadm Bo Y té
29 l({)}lyét dinh 17/2006/QD-BYT ngay 19/5/2006 vé viéc ban hanh tam thoi nhap khau thudc thanh phdm chua c6 s ding BS Y &
v 0
30 Thong tu s6 02/2007/TT-BYT ngay 24/01/2007 hudng dan thi hanh mot so diéu vé dicu kién kinh doanh thudc theo B6 Y té
quy dinh cta Luat Dugc va Nghi dinh s6 79/2006/ND-CP ;
Quyét dinh sb 12/2007/QD-BYT ngay 24/01/2007 vé viéc ban hanh nguyén tic, tiéu chuin thuc hanh t6t phan phbi I
31 ~ BoY té
thuoc GDP
Quyét dinh s6 11/2207/QD-BYT ngay 24/01/2007 vé viéc ban hanh nguyén tic, tiéu chuin thyc hanh t6t nha thudc - I
32 GPP BoYte
33 Quy¢ét dinh so 27/2007/Qb-BYT ngay 19/4/2007 Ve vi¢e ban hanh 16 trinh trién khai 4p dung nguyén tac, tiéu chuan Bo Y té
thuc hanh tdt san xuat thudc - GMP va thuc hanh tt san xuat thuéc — GSP j
Thong tu hgtn tich s6 15/2008/TT-BTC-BYT ngay 05/02/2008 hgong dan thuc hién kham, chira bén}l; quan ly, su B6 Tai chinh -B6 Y
34 | dung va quyet toan kinh phi kham, chira bénh cho tré¢ em dudi 6 tudi khong phi tra ti€n tai cac co s¢'y té cong 1ap (bai ¥ ;

bo Thong tu s6 26 va

te

Ngudn: Nguyén Qudc Triéu (2008), [65]
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Phu luc 13: Tong chi y té phan theo diéu tri ni, ngoai tri va tu chira

Nam 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 | 2005 | 2006 | 2007
Téng Tyd | 14.784 | 16.070 | 19.800 | 22.771 | 22.595 | 26.435 | 33.341 | 42.043 | 45.500 | 53.937
50 % 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00
BI Ty d 5247 5867 6874 7174 7267 8633 6530 | 12.825 | 16.266 | 20.031
ndi
tra % 35 37 35 32 32 33 20 31 36 37
bT | Tyd 1939 2769 2799 4402 3771 4317 | 14.401 | 14.955 | 14.223 | 17.335
ngoai
tra % 13 17 14 19 17 16 43 36 31 32
Tu Ty d 7598 7434 | 10.127 | 11.195 | 11.557 | 13.485 | 12.410 | 14.393 | 15.011 | 16.571
mua
thude, | % 51 46 51 49 51 51 37 34 33 31
Nguon: Tinh todn cua tdc gia dwa trén so lieu NHA 2008-B¢ y té
Phu luc 14: Ty 1&¢ ngwoi kham chira bénh ndi, ngoai tri cé bao hiém y té hoic sé/thé
kham chita bénh mién phi chia theo 5 nhém thu nhip, thanh thi néng thon
Don vi tinh : %
Chia theo nhém thu nhap
Chung
Nhém1 | Nhém2 | Nhém3 | Nhém4 | Nhom S
CANUGC
2004 374 44.1 323 31.7 353 433
2006 57.4 71.0 52.9 49.0 53.5 60.9
2008 61.0 72.0 55.7 53.0 57.4 66.5
Thanh thi
2004 43.0 36.6 36.7 42.8 49.9 47.9
2006 62.1 58.6 57.8 61.3 65.8 66.7
2008 65.0 57.9 59.2 63.6 69.5 73.5
INong thon
2004 354 46.0 34.0 30.7 31.6 35.1
2006 55.7 74.5 553 49.2 47.8 52.6
2008 59.5 74.4 59.8 523 53.8 57.2

Nguén: VLSS 2008




Phu luc 15: Co cAu sé nguoi tham gia BHYT ca nwéc, 2007 — 2008

Nhom 2007 2008

S6 nguoi % S6 nguoi %
L Bt budc 11.346.401 30,78 12.800.688 33,34
1. Nguoi vé huu 1.932.514 5,24 1.937.969 5,05
2. Nguoi dang lam viée | 8 058.947 21,86 9.268.947 24,14
3. Nguoi ¢6 cong 1.354.940 3,67 1.593.772 4,15
IL. Nguoi ngheo 15.170.312 41,16 15.262.456 39,75
I Ty nguyén 10.341.289 28,06 10.334.776 26,91
1. Sinh vién 8.042.960 21,82 7.903.570 20,58
2. Tu nguyén khac 2.298.329 6,23 2.431.206 6,33
IV. Tong (= I+1T+III) 36.858.002 100 38.397.920 100

Nguon: BHXH Viét Nam va tinh toan cua tac gid dua trén so lieu BHXH Viét nam

Phu luc 16: S6 lwong ngudi tw dong gép phi BHYT so voi s6 hrong ngudi
dwgc nha nuée dung ngan sach hd trg phi BHYT, 2005 — 2007
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Nguon: Bdo cdo chung tong quan nganh y té nam 2008
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Phu luc 17: T¥ 1& nguoi c6 KCB c6 thé/sé trong 12 thang chia theo 5 nhém thu nhép

2006 2008
Trong téng s0 Trong téng sb
Trong do Trong do TV 16 Trong do Trong do
Tyle | tyleco | Tyle | tyléco . yu o wiees | Tyle | tylées
Chun nguoico| BHYT |ngudico| BHYT Chun c()gdi 2 BHYT | nguoico| BHYT
& | didu tri | hodcso | diéutri | hodc so g i noi hodc so diéu tri | hoac so
ndi tra | KCB miénngoai tra| KCB . KCB |[ngoaitra| KCB
phi mién phi mién phi mién phi
Chungedl 35, | 63 4,0 32,6 | 186 | 342 | 65 3.4 31,0 | 11,5
nudGe
Nhom 1 33.8 7.1 5.3 304 21.5 342 | 7.1 44 30.3 15.2
Nhom2 | 34.4 6.2 3.6 31.7 16.6 333 | 6.2 3.1 30.0 10.6
INhom 3 35.2 6.4 35 32.5 15.8 339 | 6.3 3.0 30.7 9.7
Nhom 4 | 36.5 6.0 3.6 34.1 18.1 344 | 6.2 3.1 314 10.6
INhom 5 36.3 5.9 3.8 343 20.8 354 | 6.5 34 32.6 11.3

Nguon: VLSS 2006-2008







