NGHIEN CUU - TRAO BOI

MOT 56 VAN DE PHAP Li VE HOP DONG BAO HIEM NHAN THO

rong nén kinh té thj trudng, linh vuc
Tkinh doanh bao hiém nhén tho gilr mét
vai trd quan trong. Bao hiém nhan tho mang
lai nhidu loi ich cho con ngudi va nén kinh
t&. Bén canh yéu t& bao hidm, bio hiém nhan
tho ¢on co tinh tiét kiém, gitip bén mua bao
hidm c6 thé thyc hién duoc muc dich cia
minh khi dugc doanh nghiép bao hiém
(DNBH) tra sb tién bao hiém. Déi véi
DNBH, sb phi bao hiém s& dugc déu tu c6
hiéu qua, dem lai loi nhudn cho doanh
nghiép va gop phin ting trudng kinh té.
Kinh doanh bao hiém nhéan tho di timg
xuét hién & Viét Nam tir thoi Phép thudc va
tai mién Nam Viét Nam trudc nam 1975. Thi
trudng bao hiém nhédn tho & Viét Nam hién
nay duoc tai lap tir nim 1996." Pén nay, thi
truong bao hiém nhén tho da ¢6 sy phat trién
vugt bac voi nhifu DNBH tham gia, trong
d6 ¢6 nhimg DNBH cua céac tp doan bao
hiém 16n trén thé gidi.
Mbi quan hé gira DNBH va bén mua
bao hiém la mdi quan hé hop ddng. Hop
déng bio hiém nhan tho (HDBHNT) dugc
cac bén thoa thuln vira 1a cong cu thye hién
phdp luat vira la san phdm cia thi triromg béo
hiém nhin tho, Bén canh mit tich cye, trong
thdi gian qua con ¢é cac tranh chép
" HPBHNT xay ra lam anh hudng khéng nhé
dén thi trudng bao hiém nodi chung va thi
trudng bao hiém nhén tho néi riéng, lam
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giam niém tin cia ngudi dan dbi véi hoat
dong kinh doanh bao hiém nhan thg. Mét
nguyén nhén rit quan trong la do nhitng quy
dinh phap luit vé HPBHNT hién nay con
nhiéu bét cdp cin phai hoan thién.

1. V& hop ddng bao hiém nhén tho

Bao hiém nhan the 13 loai nghiép vu bao
hiém cho truémg hop ngudi bao hiém sbng
hodc chét trong mét thoi gian nhat dinh theo
thoa thuan gitra bén bao hiém va bén mua
bao hiém. Khai niém bao hiém nhan tho
duoc hiu trong dbi théng nhét trong cac tai
liéu khoa hoc va trong hé théng phéap luat &
cac qudc gia trén thé gioi.® Tuy nhién, trong
phap luét thuc dinh cia Vit Nam chua cé
khéi niém riéng vé HDBHNT.® Bé ¢6 quan
ni¢m dﬁﬁg vé HDBHNT cén xem xét nhitng
dac tnmg co ban cua loai hop dong ndy.

La mdt loai hop ddng bao hiém thude
loai hinh bao hiém con ngudi, HDBHNT ¢6
cac dic trung riéng biét sau day:

Thit nhdt, HDPBHNT c6 déi tugng 14 tudi
tho cia con ngudi. Pic diém nay rat quan
trong va chi phdi cac dac diém khac. Trong
HPBHNT, nghia vu khai bdo dtng tudi ciia
ngudi duge bao hiém la rat quan trong. Cin
cir vio do tudi ciia ngudi duge bao hiém,
DNBH sg& xac dinh ngudi d6 ¢6 thude nhém
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tudi tham gia bao hiém hay khong va mirc
phi bao hidm cin dwoc tinh toan nhu thé nao
cho hop li. Vé i thuyét, mirc d6 i ro sé
khéc nhau néu ngudi duge bao hidm co do
tudi khac nhau. Ngoai ra, tudi tho caa con
ngudi con phu thude vao rit nhiéu yéu tb
khac nhu sttc khoé, bénh tit, nép sinh hoat,
gen di truyén v.v.. Chinh vi thé, HDBHNT
thudng c6 ndi dung rat phirc tap ma nguyén
nhén chi yéu la do tinh phtc tap cua déi
turgng bao hiém tao ra.

Thit hai, trong HDBHNT, si kién bao
hiém khong hoan toan gan lién véi rui ro.
Trong cic hgp déng bao hiém phi nhan tho,
trich nhiém bdi thudng hodc tra tién bao
hiém ciia DNBH chi phat sinh khi déi tuong
bao hiém bi thiét hai. Trong khi d6, trong
HDBHNT (trir nghiép vu bao hiém tir ki
thuan tuy), ngoai truong hop khi ngudi duge
bao hiém gap ri ro duge bao hiém, trach
nhiém tra tién cia DNBH con phat sinh
trong mot sd truong hop khac (hét thai han
hop déng, hoan phi hay tré gi4 trj hoan lat).

Thir ba, HDBHNT la loai hop ddng dai
han. Trén thuc té hién nay, thdi han ngin
nhét cia HDBHNT ma cac DNBH cung cép
1a 5 nam. Tinh dai han cia HDBHNT nhim
dam bao quyén loi cho DNBH trong hoat
dong diu tu déng thai dép img duge muc
dich tiét kiém cuia bén mua bao hiém. Mat
khéc, thoi han hop ddng dai s& gitp bén mua
bao hiém cé kha nang ndp phi bao hiém.

Thir tu, d6i v6i bén mua bao hiém, viée
tham gia vio mt HDBHNT ciing 13 mét
cach thue tiét kiém. Ciing gidng nhu viée g
tién tiét kiém tai td chirc tin dung, bén mua
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bao hiém ding timg khoan tién nho dé dong
phi bao hiém, khi sy kién bao hiém xay ra,
ngudi thy hudng 6 thé ¢6 duoe khoan tién
16n hon. Tinh tiét kiém cia HPBHNT con
dugc dénh gia cao khéng nhimg do gin lién
véi yéu t6 bao hiém ma con & chd day la
"tiét kiém bat budc"® Viée nop phi bao
hiém 1a nghia vu theo thoa thuin ddng thoi
bén mua bao hidém khéng thé tuy tién 4y lai
céc khoan phi da ndp (khéc véi viée giri tién
tai ngén hang), chinh vi viy tiét kiém cho
bén mua bao hiém nhimg khoan chi tiéu
khong thit su can thiét.

Chinh vi HPBHNT c¢6 tinh dai han va
tinh tiét kiém, nén dé dam bao quyén lgi cho
c4c bén, HDBHNT c6 nhiéu diéu khoan dic
trung nhu thoa thuin cho vay cia DNBH,
cac quyén loi cia bén mua bao hidm dé duy
tri hop ddng, viéc chuyén nhuong hop déng
bao hiém v.v..

Thir nam, ndi dung cita HDBHNT bao
gdm céc didu khoan m3u. Déy 1a nhitng diéu
khoan duge DNBH soan thao sin, bén mua
bao hiém néu chép nhén giao két hop déng
thi phai chip nhén toan bd ndi dung didu
khoan mAu. Vin dé vé didu khoan miu hop
dbng sé duoc chiing t6i dé cdp trong mét bai
viét khdc. Tir nhitng dic trung riéng c6 clia
HDBHNT, v6i ban chit cia mét loai hop
ddng bao hidm, c6 thé dua ra khai niém vé
HDBHNT nhw sau:

HDBHNT la sy thoa thuén giita bén mua
bao hiém va DNBH vé viéc DNBH cam két
bao hiém cho tudi tho ciia ngudi duoc bao
hiém, v&i didu kién bén mua bao hiém phai
déng phi bao hiém; DNBH s& tra tién béo



hiém cho ngudi duge bao hiém hodc ngudi
thy huéng néu ngudi duoc bao hiém séng
hoac chét trong thdi gian thoa thuén.

2. Nhirng bat cip ciia phdp lujt hién
hanh diéu chinh vé& hep déng bao hiém
nhin tho

Hién nay, nhimg quy dinh vé HDBHNT
duge ghi nhin trong BLDS va Luét kinh
doanh bao hiém. Trén co s& cac van ban luft
niy, co quan ¢6 thim quyén ban hanh cac
vin ban dudi luat nhim huéng din thi hanh
nhu Nghi dinh s 42/2001/ND-CP ngay
01/8/2001 quy dinh chi tiét thi hanh mét sb
didu cua Luat kinh doanh bao hiém, Thong
tr sb 98/2004/TT-BTC ngay 19/10/2004
cia Bo tai chinh hudng din thi hanh Nghi
dinh s 42/2001/ND-CP. Trong cac vin ban
nay, chi riéng cac vin ban luit, dic biét la
Luét kinh doanh bao hiém con kha nhidu
bét cap. Chiing tbi chi xin néu ra mot s& bét
cip co ban lién quan truc tiép dén
HDBHNT sau day:

Thir nhdt, gitta BLDS va Luat kinh
doanh bao hiém khéng théng nhét trong quy
dinh tra tién bao hiém khi ngudi duge bao
hiém chét.

Trong BLDS ni3m 1995 va BLDS nim
2005, hop ddng bao hiém ciing dugc quy
dinh nhu mdt loai hgp dbng thong dung.
Trong nhitng quy dinh vé hop ddng bao
hiém ctia BLDS, hoan toan khéng c6 quy
dinh vé& ngudi thu huéng ma chi ¢ quy
dinh vé ngudi dugc bao hiém nhung khai
niém vé ngudi dugce bao hiém ciing khong
dugc néu ra. bbi voi HDBHNT, ngudi thu
hudng 12 mét chu thé lidn quan rit quan
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trong, vi vdy, viéc quy dinh khong rd rang
tat yéu dan dén nhimg vudng méc trong qua
trinh dp dung phap luit.

Piéu 582 BLDS nim 1995 quy dinh vé
bao hiém tinh mang ghi nhan: "Trong truong
hop bao hiém tinh mang thi khi xday ra su
kién bdo hiém, bén bao hiém phdi tra tién
bdo hiém cho bén duoc bdo hiém hodc nguoi
dai dién theo uy quyén cua ho; néu bén duwoc
béo hiém chét thi tién bao hiém duoc tra cho
nguoi thita ké cua bén duoc bdo hiém". Tuy
nhién, trong Luit kinh doanh bao hiém lai
quy dinh, ngudi thu hudng 1a nguoi duge
bén mua bao hiém chi dinh nhén tién bao
hiém trong bao hiém con ngudi va ngudi thy
hudng c6 thé khong phai 13 ngudi duoc béo
hiém. Nhu vdy, néu ngudi duge bao hiém
chét, theo quy dinh ciua BLDS, sb tién bao
hiém s& tra cho ngudi thira ké cia nguoi
dugc bao hiém con theo quy dinh cua Lujt
kinh doanh bo hiém, s6 tién bao hiém s& tra
cho nguoi thy huéng va cé thé ho khéng
phai 13 ngudi (hodc nhitng ngudi) thira ké
clia ngudri dwgc bao hiém. Su bit cip nay
van duge gilt nguyén ma khong duge sia ddi
trong BLDS nim 2005 (Diéu 578). V&
nguyén tic, Luat kinh doanh bao hiém 1a dao
luat chuyén nganh diéu chinh vé HDBHNT,
nén chi nhimg vin dé ma Luit nay khong
didu chinh méi 4p dung BLDS. Tuy nhién,
néu hai van ban nay ciing didu chinh vé méot
vin d& ma cé sy mau thudn thi cin thiét
phai xem xét stra d3i cho théng nhit dé d&
ap dung. Theo chung t6i, Luit kinh doanh
bao hiém quy dinh hop i hon, vi ngudi mua
bao hiém ¢6 quyén quyét dinh viée sb tidn
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bao hiém s& thude vé ai. Néu ngudi mua
bao hiém khdng chi dinh ngudi thu hudng,
thi nhimg nguoi thira ké cua ngudi duge
bao hiém s& dugc nhan tién bao hiém nhu 1a
mot phin cua di sin do ngudi duge bao
hiém dé Iai.

Thir hai, khai niém quyén loi ¢6 thé dugc
bao hiém khéng thét su hop i véi ban chit
ctia bao hiém nhan tho.

Quyén lgi ¢6 thé duge bao hiém 1a didu
kién bt budc ddi v6i bén mua bio hiém.
Theo quy dinh cdia Luit kinh doanh bao
hiém thi "quyén lgi cé thé dugc bdo hiém la
quyén so hitu, quyén chiém hitu, quyén si
dung, quyén t4i san; quyén, nghia vu nudi
dudmg, cdp dudmg doi véi ddi twong dvoc
bao hiém". Thuc chét, quyén loi ¢6 thé duoc
bao hiém quy dinh nhu trén chi 1a nhitng
quyén lgi vat chét thuln tuy cia bén mua
bao hiém dbi véi dbi trgng bao hiém. Trén
thuc t&, bao hiém nhan tho khong mang yéu
t6 bdi thuong thiét hai ma 1a sy bd dip tdn
thét tinh mang cta ngudi duge bao hiém va
¢6 yéu t6 tiét kiém danh cho chinh ngusi

thdn cua ho. Chinh vi vdy, nhimg loi ich

tinh thin cn phai duge danh gia diung mirc
nhim xé4c dinh quyén loi c6 thé duoc bao
hiém. S& rat khé thuyét phuc néu cho ring
éng, ba khong cé quyén lgi bao hiém dbi
vai chauw, vo, chéng khong ¢é quyén lgi bao
hiém déi véi nhau vi 13 rang trong hoan
canh binh thudmg, mdi quan hé cua nhimg
nguol nay khéng phai 13 quan hé nubi
dudng, cap dudng nhung n6 lai mang dén loi
ich tinh thin rit sdu sic va khong thé quy déi
ra gia tri tién bac don thudn. Mbt sé trudng
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hop khac d3 xuit hién trén thi trudng bao
hiém nhan tho nhu: Ngudi cho vay co thé
mua bao hiém nhan tho cho ngudi vay, chu
sit dung lao ddng ¢6 thé mua bao hiém cho
ngudi lao ddng, mac du 1a hop li nhung
khdng phu hep voi khai niém quyén loi c6
thé duoc bao hiém.

Trong Luét kinh doanh bao hiém, déi véi
bao hiém con ngudi noi chung va bao hiém
nhéin tho ndéi riéng ciing da ¢6 quy dinh cu
thé vé viéc bén mua bao hiém c¢6 thé mua
bao hiém cho nhimg ngudi nao. Nha lam
luét cé du liéu mo khi quy dinh bén mua bao
hiém ¢6 thé mua bao hiém cho ngudi khac,
néu bén mua bao hiém c6 quyén loi ¢6 thé
dugc bao hiém nhung néu can cir vao khai
niém quyén lgi c6 thé dugc bao hiém trong
Luét kinh doanh bao hiém thi nhitng ddi
trgng nay bi bd hep rat nhiéu.

Thir ba, khoan 2 Diéu 35 Luat kinh
doanh bao hiém khéng phu hgp véi tinh tidt
kiém cua HDBHNT khi hgp dong da ¢o gia
tri hoan lai.

Khoan 2 Didu 35 quy dinh trong trudng
hop phi bao hiém duge déng nhidu lan va
bén mua bao hiém da déng mdt hodic mot sé
lAn phi bao hiém nhung khéng thé déng
dugc cac khoan phi bao hiém tiép theo thi
sau thoi han 60 ngay, ké tir ngay gia han
déng phi, DNBH c6 quyén don phuong dinh
chi thyuc hién hop ddng, bén mua bao hiém
khdng c6 quyén doi lai khoan phi bao hiém
dd dong néu thoi gian da déng phi bao hiém
dudi hai nam, trir trudmg hgp cac bén c6 thod
thun khac. Con néu thoi gian déng phi tir 02
ndm tr& 1én, bén mua bao hiém dugc nhan
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gi4 tri hoan lai ctia hop déng.

Quy dinh trén lam giam di yéu t§ tiét
kigm cia HDBHNT va v6 hinh trung lam
gidm kha nang kinh doanh ctia DNBH.
HDBHNT ¢6 théi han dai, ban thAn bén mua
bao hiém ciing khéng thé ludng trrée duoc
nhimg kho khin tai chinh trong qua trinh
thyc hién hop déng. Dé bao vé quyén lgi cho
bén mua bao hiém va ngudi thy huong, phap
lut nhiéu qudc gia quy dinh: Pdi véi hop
ddng d3 ¢6 gi tri hoan lai, trong trudng hop
néu bén mua bio hiém khong thé dong phi
bao hiém trong thdi gian gia han ndp phi va
khéng c6 thoa thuin khac (vi du, thoa thuan
ndp phi bio hiém tu dong), bén mua cé
quyén yéu ciu duy tri hop ddng bao hiém
véi s0 tién bao hiém giam hoac chuyén sang
hop déng bio hiém co sé tidn bao hiém it
hon dugce ndp phi mét 1an tr gi4 tri hoan lai
cta hop dong cii néu nhimg loai hop déng
ndy dugc DNBH cung cdp; néu bén mua
khéng yéu ciu cic quyén lgi trén, DNBH
méi ¢d quyén dinh chi thue hién hop ddng
va tra cho bén mua gid tri hoan lai. Nhiing
quyén loi nay duge goi 1a quyén lgi khong
thé bi tudc doat. Nhur vy, Luat kinh doanh
bao hiém hién nay coi quyén huy b hop
dong 1a quyén duong nhién v6 hinh trung da
twGe doat nhimg quyén lgi chinh dang cla
bén mua bao hiém ma phap luat cac qubc gia
khéc rét coi trong.® -

Trén thuc € hién nay, cac DNBH kinh
doanh bao hiém nhan tho trong diéu khoan
bao hiém du thoa thusn cung cip cho khach
hang mét s6 quyén loi nhur duy tri hop déng
béo hiém v&i sb tién bao hiém giam dén,
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chuyén dbi thanh hop ddng khac da tra phi
mét 14n v.v.. Tuy nhién, nhig thoa thuan
nay thudng dugc hiéu la nhitng wu dii cia
DNBH cho khach hang chir khong phai la
nhimg quyén lgi chinh dang cua bén mua
bao hiém duoc phap luat bao dam.

Véi tinh chit 13 van ban luit chuyén
nganh diéu chinh vé& hoat dong kinh doanh
bao hiém néi chung va HDBHNT néi riéng,
ngoai nhitng bit cip trong quy dinh d3 néu
trén, Ludt kinh doanh bao hiém con thiéu
nhiéu quy dinh dic thu thé hién ban chét
cua HDBHNT.

Thir nhat, Ludt kinh doanh bao hiém con
thiéu su gidi thich mot sb thuat ngir rit phd
bién trong HDBHNT nhu gié tri hoan lai va
chi phi hop li mic du nhitng thuat ngir nay
dugc sir dung thuong xuyén trong ludt va cac
van ban dudi luat din dén nhidu cach hidu
khac nhau, gdy khé khin cho viéce 4p dung.

Thit hai, Luat kinh doanh bao hidm chua
quy dinh hop 1i vé viée chuyén nhugng hop
ddng bao hiém con ngudi. Ban chét cua viée
chuyén nhugng hop ddng 14 vide mot chu thé
khac s& thay thé vi tri phép li clia bén mua
bio hiém trong hop ddng. Bén mua bao hidm
c6 thé chuyén nhugng HPBHNT cho ngudi
khac dé tiép tuc duy tri hop ddng hodc dé cé
khoan tién nhit dinh hoic khéng muén hop
dong chém dirt vi didu d6 lam anh huong
dén quyén loi clia ngudi thy hudng. Vin dé
ndy dugc Lujt kinh doanh bao hiém quy
dinh tai Diéu 26 nhwmg thuc & didu khoan
nay chi da v&i hop ddng bao hiém thiét hai
khi ma bén mua bio hiém ddng thoi 13
ngudi duge bao hiém. D6i voi hop déng
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bao hiém con ngudi, bén chuyén nhuong
(bén mua bao hiém) c6 thé khong phai la
ngudi dugc bio hiém. Do vay, qua trinh
chuyén nhuong hop ddng bao hidm con
ngudi ¢é nhiéu vin dé nay sinh cin phéap
ludt quy dinh. Vi du: Diéu kién dbéi véi
ngudi nhan chuyén nhuong nhu thé nao, ¢6
can ¢ s ddng ¥ cua ngudi dugc bio hiém
hay khéng v.v.. Nhimg bd sung nay rét quan
trong nhim tranh nhimg tranh chip c6 thé
xdy ra sau khi hop ddng duoc chuyén
nhuong. Néu khong ¢6 quy dinh cyu thé s&
kho khin khi xem xét trach nhiém cua
DNBH trong viéc chap nhén chuyén nhugng
cua bén mua bao hiém. Trén thuc té, cac
DNBH déu thoa thudn vé&i bén mua bao
hiém vé viéc khong chiu trach nhiém vé tinh
hop phap cua thoa thuan chuyén nhuong, tir
dé dn dén tinh trang DNBH chép nhén viéc
chuyén nhugng dé tiép tuc thu phi, dén khi
sur kién bao hiém xay ra lai tir chdi tra tién
bio hiém ma chi hoan lai phi bao hiém vi
hop déng khong con hiéu lue.

Thir ba, Luat kinh doanh bao hiém chua
6 quy dinh cu thé vé trinh tu, thu tuc phé
chuin quy tic, didu khodn bdo hidm nhén
tho. Tai Nghi dinh sb 42/2001/ND-CP va
Thong tu s6 98/2004/TT-BTC ¢ quy dinh
vé trinh ty thu tuc phé chuin quy tic, didu
khoan bao hiém nhin tho. Tuy nhién, day 1a
ndi dung quan trong cin phai dugc dé cap
trong luit dé nang cao hiéu luc phap li trong
diéu chinh hoat dong kinh doanh bao hiém
nhin tho. Tai Nghi dinh sé 42/2001/ND-CP
quy dinh khd so sai vé van d& nay. Cu thé,
nghi dinh nay chi quy dinh co quan ¢6 thim
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quyén phé chudn quy tic, didu khoan bao
hiém nhéan tho la B4 tai chinh; DNBH phai
ndp hd so dé nghi phé chuin cé ddy du tai
liéu theo quy dinh; Bd tai chinh phai chip
thuén hodc tir chéi trong thdi han 30 ngay.
Nhitng van dé chua duge quy dinh 1a: Trinh
tu, tho tuc cac budc phé chuin duge thuc
hién nhu thé nao? Chu thé nao thuc té da
thim dinh néi dung quy tic, diéu khoan bao
hiém? Thiét nghi, diy 1a viéc cin thiét dé
dim bao chét lugng cua hoat ddng phé
chuén, d@)ng thoi ¢in xdc dinh cu thé trich
nhiém cua cic ca nhan va té chirc lién quan
ddi véi hoat ddng phé chun san phidm bao
hiém nhan tho nham dam bao quyén loi hop
phap cua cac bén trong HDBHNT ciing nhu
ning ¢ao vai tré quan li cia nha nudc trong
linh vye kinh doanh bio hiém.

Nhu vy, ¢6 thé nhéan thiy phap luat vé
hop ddng bao hiém néi chung va HDBHNT
néi riéng con kha nhiéu bét cap. Diéu d6 anh
hudng khong nhé dén hoat déng kinh doanh
béo hiém va cin phai dugc sira dbi, bd sung
kip thoi./.

(1).Xem: Quyét dinh s§ 281/BTC-TCNH citla Bé tai
chinh ngay 20/3/1996 vé viéc trién khai thi didm hoat
dong kinh doanh bao hiém nhan tho.

(2).Xem: Jérdme Yeatman, Gido khoa qudc té vé bao
hiém, Nxb. Théng ké, Ha Néi, 2001,

(3).Xem: Khoan 1 Piéu 12 Lut kinh doanh bao hiém.
(4).Xem: GS.TS. Truong Méc Lim va Luu Nguyén
Khanh, Mot 56 diéu cdn biét vé phdp Ii trong kink
doanh bdo hiém, Nxb. Théng K&, Ha Nbi, 2001.
(5).Xem: Nguyén Huong Thu, Phdp ludt va cdc diéu
khodn mdu dp dung trong hop déng bdo hiém nhan
tho, Luén van thac sT ludt hoc, Khoa luat Dai hoc
quéc gia Ha Noi, 2003.
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