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4 !Du luan x4 hoi 1a tdp hop cée ¥ kién,
¥ 1.7 quan diém c6 tinh chét phan xét danh
3 gla cia cdc nhom x& héi hay cua xi héi noi
chung truée nhimg van dé mang tinh thoi
sy, ¢6 lién quan tdi lgi ich chung, thu hat
duoc Sy quan tam cua nhidu ngudi va duoc
3 the hién trong cac nhdn dinh hoac hanh
3 (;gmg thyc tién cua hg. Du ludn x3 héi la sy
‘Ihe hién ¥ chi, thai do cta cong dong xa hoi,
L gua cac nhém xd hdi nén né cd tic dong
t manh mé dén suy nghi va hanh dong cia
k. cic c4 nhdn trong qua trinh tham gia vao
i;ggic:l_i'nh vuc cia doi séng x3 hdi. Trong linh
jyuc phdp ludt, mét mat, du luén x& hdi
b khuyén khich, ¢b vl nhimg hanh vi phép
£Judt phu hop véi loi ich chung, biéu duong
;g,hﬁ’ng tdm guong “ngudi tdt, viéc tot” trong
éc thuc hién phap luit; mat khac, nd phé

tphan, l1én 4n manh mé& nhitng hanh vi tiéu
c vi pham phap luit. Sy phé phén, 1én 4n
piia du ludn xa hdi cOn manh mé va gay gt
fhan khi chi thé cua nhitng hanh vi d6 13 cac
bg, cong chirc nha nudce.
B X&, phudng, thi tran 12 “noi tuyét dai bé
kdn nhdn ddn cu tru, sinh song” () Chinh
f gyen xa, phuong, thi trin 1a cdp co sd trong
i thing 16 chirc bd mdy nha nude tir trung
»- dén dia phuong, 1a khau cudi cung diéu
pinh cac hoat dong kinh té - x4 hoi, truc tiép
i quyét cac van dé c6 lién quan dén lgi ich
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ThS. NGO VAN NHAN *
cia Nha nuéc va nhan dan trén co s& tun
thi cdc nguyén tic, quy dinh cua phap luat.
Moi chi truong, dudng 16i cua Dang, chinh
sach, phap ludt cua Nha nudc cd thyce su di
vao doi séng x4 hoi hay khong, ¢6 phat huy
duoc vai tro va hiéu luc hay khong, phan Ién
déu phai dya vao su vén hanh cia by may
chinh quyén ¢ip co s0.

Sy van hanh ctia bd may chinh quyén
c4p co s& va hiéu qua cia né duge thé hién
& hiéu qua cong tac cua doi ngil can bo,
cﬁng'chfré cdp co s&. Trong cdng viée hang
ngdy, ho thudong gip va phai giai quyét
nhitng cong viéc cy thé c6 lién quan dén
phdp luat. M6i trudng cbng tac cung voi
nhitng quyén han nhdt dinh dwoc Nha nuée
va x4 hdi giao cho di lam phat sinh nhimg
loai hanh vi tiéu cyc trong ddi ngii can bo,
cong chire cdp co s¢. Phai néi rang, céac loai
hanh vi tiéu cyc trong ddi ngii can bd, cong
chirc nha nuéc & cac cp, cac nganh dang 13
van dé bao dong, la van nan thu hut su quan
tam cua du ludn xd hdi. Pai hoi dai biéu
toan qude lan thir X ciia Pang da nhén dinh:
“Tinh trang suy thodi vé ne teéng chink tri,
dao dicc, 16i séng, bénh co héi, chu nghia
ca nhdn va € quan liéu, tham nhiing, lang

* Giang vién Khoa Méc-Lénin, tu tudng Hd Chi Minh
Trudng Dai hoc Lugt HANji

45



NGHIEN CUU - TRAO DOI

phi trong mdt bé phdn cdn bj, cong chiec
dién ra nghiém trong”.® Trong pham vi x4,
phudmg, thi trdn, Nghi quyét Hoi nghj lin
thir 5 Ban chdp hanh trung uong khéa 1X
(vé d6i moi va ning cao chét luong hé
thng chinh tri & co s&) da khai quat thyc
trang nay nhu sau: *Tinh trang tham nhiing,
quan liéu, mat doan két ndi bg, viea vi pham
quyén lam chii ciia din, vira khong giit ding
ki cuong, phép nudc xdy ra & nhiéu noi, cé
nhitng noi nghiem trong”® Trude thuc
trang d6, c6 thé néi, phat huy vai trd cia du
ludn xa hoi ddi vdi cong tac phong, chdng
cac hanh vi tiéu cuc trong ddi ngll can bd,
cdng chirc cAp co s 1a giai phap thiét thuc
va ¢ ¥ nghia rit quan trong.

1. Vai trd cia dw luin xi hi d6i véi
cong tic phong, chong cic hanh vi tidu
cwe trong di ngi can b, cong chirc cap
€O SO

Du ludn x4 hdi dinh hudng cho can bd
cép co s& nhimg céi cén phai lam, cai duoc
phép, cai co thé, cai bi ngin cim trong cac
hanh vi x4 hdi cua ho theo ding cic nguyén
tac, quy dinh cua phap ludt; 1a phuong ti¢n
hiru hiéu g6p phin ngin chin va phong
ngira cdc hanh vi ti€u cuc, pham phép,
pham t6i. Trong nhiéu trudng hop, du luin
x3 hdi 13 tai mit cia nhan dan, giap chinh
quyé“:n phét hién cac vu viéc tiu cuc trong
b may cia minh.

Du ludn x3 hoi ¢é vai trd rit quan trong
dbi véi cong tac ddu tranh phong, chdng cac
hanh vi tiéu cyc trong d6i ngii can bd, cong
chirc cdp co sd, thé hién trén céc phwong
dién sau:

Thir nhdt, du luan x3 hoi dua ra nhitng
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yéu clu, doi hoi vé trinh dd hoc vén, nang
lyc chuyén mén cta di ngii can bj, cong
chirc ¢ip co sd. Ching han, du luén xa hoi
doi hoi doi ngit can bo, cdng chirc cap co so
phai ¢6 trinh d6 tri thirc, hidu biét nhét dinh

~ vé& phap luat. Tri thirc, hidu biét phép luat

clia can bd clp co so 12 mot yéu tb rit quan
trong, 13 can cir khéng thé thiéu dé can bo
co s& giai quyét tdt cac nhiém vu chuyén
mén cua hg. M6t trong nhitng nguyén nhén
dan can b, cdng chirc cép co s& t&i hanh vi
tiéu cuc, vi pham phép luét 1a do ho khong
nim dugc céc nguyén tic, quy dinh cua
phap ludt. Tir sy doi héi cua du luén x3 héi,
d6i ngii can b, cong chirc cip co s& phai
phin diu hoc tip, rén luyén dé nang cao
trinh d3 hiéu biét vé phap luat; qua do, gop
phin giam thiéu, han ché phimg hanh vi
tiéu cyc ¢6 thé xay ra.

Thu hai, du ludn x3 hdi git vai tro la
phuong tién kiém tra x4 hoi dbi véi hanh vi
phép luat ciia ddi ngii can b, cdng chirc cip
co s&. Du ludn x3 hdi Gng hd va phd bién
nhimg miu myc cu xir ding din, tao ra cac
chudn myc x3 hoi, gop phin dinh hudng dé
hinh thanh nhitng hanh vi tmg xir hop phép,
hop dao dirc cho di ngii cdn b cdp co 4.
Duéi ap lyc cua du ludn x3 hoi, mdi can bd
cdp co s& ludn phai xem xét, suy nghi,
kiém dinh truée khi thyc hién mot hanh vi
phép ludt nao d6. Nhirng cdu hdi ludén phai
duwoc mdi ngudi dat ra, nhe hanh vi @6
dung hay sai? co phit hop vdi cac chudn
muc phap ludt hién hanh kh6ng? néu thue
hién thi dur ludn x3 hdi Ung h hay phén
d6i? Du mubn hay khéng, cac can bd cép
co s& ciing cin phai quan tAm xem du ludn
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xd hoi danh gid v& hanh vi ctia minh nhu
thé n3o. Tr d6, mdi ngudi déu cé khuynh
hudng giit gin, bao v€ nhitng nhdn xét, danh
gia tbt; khéc phyc, sira chira nhitng hanh vi
sai trai, tiéu cyc.

Thir ba, du luin x& hoi phé phan, 1én 4n
manh mé& cac hién tugng tiéu cyc, quan liéu,
clra quyén va doi trimg phat nghiém khic
nhitng cdn bd, cong chirc clp co s& ¢6 hanh
vi pham phép, pham t0i. Dur lun x& hdi
dugc coi la “ké thu” cia té tham nhiing,
quan liéu, cira quyén, vi lic ndo né ciing
sin sang lén 4n, t6 cao cac hién tuong tiéu
cyuc d6. Sy phé phén, 1én an cua du ludn xa
hoi c6 tac dyng canh bdo, thirc tinh dbi véi
nhig can bd khac, khién cho can b, cong
chic cip co s& phdi luén ¢ ¥ thic didu
chinh hanh vi phap luit cia ban thin ho,
tranh xa cac biéu hién tiéu cuc nhu chu

nghia c4 nhan, 16i séng thyc dung, quan

liéu, vu loi, té nan x& hoi.

Thit tu, du ludn x3 hdi ¢6 vai trd tu vén,
dua ra cac khuyén céo, 151 khuyén dbi véi
hoat dng chuyén moén cua ddi ngi can bg,
cdng chirc cdp co sd. Trong qué trinh tiép
nhan, thy 1y va giai quyét cac vu viée phirc
tap, kho khin, néu biét ling nghe du luén x3
héi mét cach nghi€ém tic va phéan tich né
mdt cach khoa hoc, thi cac can bd cép co SO
c6 thé nhin dugc nhitng 10i khuyén sing
sudt, nhimg tv vin hop 1y tir du luin cia
quan chung nhan din. Ching c6 thé 1a can
cif quan trong giup cho cén b co s¢ gidi
quyét t3t nhimg vdn dé bic xic ma thirc
tién doi sdng phap lut dang dit ra, tranh
dugc tinh trang giai quyét oan sai, phét sinh
hanh vi tiéu cyc. Chi tich H4 Chi Minh da
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khing dinh: “Dan ching biét giai quyét
nhiéu vin dé médt céch don gian, mau chong,
dy di ma nhimg ngudi ti gidi, nhitg doan
thé to 16n nghi mii khong ra”.

2. Mt s6 logi hanh vi tiéu cwc throng
xdy ra trong dji ngii cdn b{, cong chirc
cﬁp co s&

2.1. Nan tham nhiing _

Tham nhiing 13 biéu hién manh m& nhét
cta su tha héa vé quyén luc, 1a tinh trang
quyén hyc ma Nha nuéc trao cho nhitng ¢4
nhén nhét dinh bi sir dung nhu la mot thi
phuong tién dé bién s& hiru nha nudc thanh
s& hitu tv nhan. P6i v&i nhén dan, tham
nhiing khong chi 14 sir in bam, bdn rit tién
clia cha nhin dan, ma né con ddng nghia
v6i viéc ngudi din phai lao ddng nhiéu hon
dé bu dip su tham hut ngén sich nha nuéc
théng qua nhitng khoan déng gép phu trfi
dudi dang thué, cOng trai bit bujc, nghia vy
lao dong cong ich v.v.. |

Chu thé clia tham nhiing chi c6 thé la
nhimg ngudi c6 chirc vy, 13 ngudi do bd
nhiém, do béu cir, do hop ddng hoic do mjt
hinh thirc khéc, ¢6 hudng luong hoic khong
hudng luong, dugc giao thuc hién mit cdng
vu nhit dinh va cé quyén han nhit dinh
trong khi thye hién cdng vu.® Poi ngii can
b, cong chirc clp co s& bao gdm can bd
gilt chirc vu qua béu cir (can bd chu chét
ctia cAp Uy Déng, hoi ddng nhdn dan, uy
ban nhin dan, nhing ngudi dimg diu cic
doan thé chinh trj - x4 héi); cdn b chuyén
mén do uy ban nhan din tuyén chon (x4 déi
truong, cén bd dia chinh, tai chinh - ké todn,
tu phédp); ngodi ra con cé cac can bd khong
chuyén tréch. Theo kh4i niém t5i pham vé
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chirc vu thi cén bd, cong chirc cip co so
hoan toan c6 thé 13 chi thé cua t6i pham
tham nhiing.

Bén canh nhitng ton thit vé vat chét,
tinh trang tham nhiing con lam suy giam

niém tin cva nhan dan vao chinh quyén va

hiéu luc cua phap ludt. Nhan thitc mot cach
sdu sic nhimg tac hai ma tdi pham tham
nhiing gay ra, Péng va Nha nuée ta da phat
dong cudc chién chéng tham nhiing, coi
tham nhiing nhu mdt thir “quéc nan”, mot
thir “gidc ndi xAm”. Nhim cung cb va ting
cuong co ché phép li cho cude chién chéng
tham nhiing, bén canh céc quy dinh cia Bd
luét hinh sy, Nha nudce ta da x4y dung va
ban hanh Luat phong, chéng tham nhiing.
Cudc chién chdng tham nhiing da thu ducc
nhitng két qua budc déu rat kha quan, song,
khoang cach gitra két qua véi muc tidu'con
kha xa. Chu thé cia-tham nhiing lai chinh la
nhimg cdn bj, cong chire dang lam viée
trong bd may nha nude. Néu chi s dung bd
méy nha nudc dé diét trir tham nhiing thi
kho c6 thé dua lai két qua nhu nhin dan
mong doi, vi-dé 1a tinh trang “vira da bGng,
vira thdi coi”. -

Xudt phat tir nhimg nét dic thi trong
cong tic chuyén mén cua ddi ngi -can bd;
cdng chirc cip co so, cdc hanh vi tham
nhiing thudng c¢6 kha niang xay ra trong céc
trudong hop sau: mét la, cac hanh vi tham 8
trong linh vuc thu - chi ngén sich, thu cic
loai phi va 1& phi trén dia ban co s&; hai 14,
cac hanh vi loi dung chirc vu, quyén han dé
nhan hdi 16 nhim lam mot viée vi lgi ich
hay theo yéu cu cia nguodi dua hbi 19,
thuong xay ra trorg linh vuc quén li dat dai,
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quan 1f trdt ty xdy dyng trong pham vi x4,
phudmg, thi trin; ba la, cac hanh vi lam
dung chirc vy, quyén han chiém doat tai
san, trong do, chiém doat dit dai 1a van dé
nbi cdm; bdn la, cac hanh vi lgi dung chirc
vy, quyén han hoac lam quyén trong khi thi
hanh c6ng vy, thudng xay ra trong hoat
dong thanh tra, kiém tra...

2.2. Bénh quan liéu

Nguyén nhén truc tiép din dén bénh
quan lidu 1a do t6 chuc bd may nha nudc
qué cdng kénh, cac chitc nang chuyén mén
bi tring l3p, thiéu dong bod, din dén hoat
déng kém hiéu qua. Nhiéu ndi dung cong
vi€e, chirc trach quan 1i khong duge xéc
dinh 13 rang gifra cdp trén va cip dudi, giira
céc co quan cung cdp vdi nhau. Tinh khong
ddng bo trong hoat ddng clia cic co quan
nha nudc thé hién rd nét nhit & chinh quyén
xd, phuong, thi trdn. Thu tuc hanh chinh ma
chinh quyén c¢ip co so phai dam nhiém 1a
qua 16n, do nhidu co quan nha nuéce cac cip
ban hanh; tham chi, cac can b, cong chirc
c4p €0 s& ciing khdng nim hét duoc cdc quy
dinh vé thi tuc hanh chinh. Thém vao 46,
cac thi tuc lai rdt ruom ra, nhidu tang néc,
¢6 khong it trudng hop thiéu minh bach,
khong cong khai, thim chi bj thay d6i mot
cach tiy tién. TAt ¢4 nhimg cai d6 hién dang
gay lang phi, tbn kém vé thoi gian, cdng
sirc, tién bac cua Nha nudc va nhan dan;
ddc biét, 1am suy giam nghiém trong nidm
tin cha cc ting 1ép nhan dan d6i v6i phép
ludt ndi chung va ddi véi cac chinh quyén
cip o s néi riéng.

Cén bénh quan liéu méa can bd, cong
chie clp co s mic phai trong cbng viée
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chuyén mon hang ngay ¢o cac dac trung sau:

- Coi trong hinh thirc m$t cach thai qua,
t¢i mirc xem nhe ndi dung cong viée. Mac
di cac chire danh chu chdt & cp co so1a do
dan biu ra nhung mét sb can bo, cdng chuc
cAp co s& sau d6 lai tw-coi minh nhu la
“quan” & dia phuong. Tac phong quan cach,
dén co quan mudn giv vi con giai quyét
viéc riéng, méc déan cir cho... la nhitng didu
tai nghe, mit thiy tai mot sé try s& uy ban
nhin dén x4, phuomg, thi trdn hién nay.

- Mt sé cén bd, ¢béng chic cip co 5O
giai quyét cdng viée thiéu linh hoat, chi dua
vao thu tuc hanh chinh, it cha y dén tinh
hinh thuc té. Cé nhimg viéc 1& ra duoc giai
quyét nhanh chong, don gian nhung nguoi
dan phai mét céng di lai nhiéu lan chi vi can
b, cong chirc x&, phuong, thi trin cir “soi”
vao cac thir thu tuc hanh chinh d6. Dic
trung nay cua bénh quan liéu chinh 12
nguyén nhin giy ra tinh trang khiéu kién
kéo dai, vurgt cép.

- Can bg, cong chirc cép co sd coi su
tdn tai cia bd may hanh chinh nha nudc ¢
dia phuvong ma minh tham dyu nhu myc dich
tu than chtr khong coi d6 1a phuong tién dé
phuc vu lgi ich nhan dén, phung sy con
ngudi. Biéu hién 15 rang nhét cuia tinh trang
nay l1a mot sb cén bd, cong chirc thudng
nhan danh Nha nuée trong khi giai quyét
cdng viéc, thudng ding cac nguyén tic, quy
dinh cua phap ludt dé bién minh cho su
cham tré hay tic trach cta ho, nhung néu
ngudi din hoi d6 1a nhitng nguyén tic, quy
dinh nao thi ho lai khong vién din duoc mét
cach cu thé.

Trong 18 16i lam viéc cua can bo, cong
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chirc cip co s, bénh quan liéu thudomg biéu
hién thanh céc hanh vi lam dung ménh Iénh
hanh chinh, mang ning tinh chét ap dat ma
it hodc khoéng quan tdm tét thong tin phan
hodi tir du ludn x3 hoi. Bénh quan liéu lam
cho bd may chinh quyén nha nudc cdp co
s& xa cach v6i nhan dén, xa roi thuc tién.

Bénh quan liéu 1 mdi nguy hiém déi
véi muc tiéu xdy dung bd may chinh quyén
cAp co s trong sach, virng manh; la ké thu
ctia qua trinh x4y dung va phat huy Quy ché
dan cha & co s&. Nguy hiém hon, bénh quan
liéu con ludn ddng hanh va la mdi trudng
thudn lgi cho nan tham nhiing phat trién.
Chiing ddng hanh theo kiéu cong sinh tuong
hd: bénh quan liéu lam tram trong thém nan
tham nhiing, con nan tham nhiing cing cb
thém cho bénh quan liéu. Moi nd lyuc, giai
phép dé ddu tranh chéng bénh quan lidu va
nan tham nhiing d3 va dang dugc dit ra mot
cach cép bach hon bao gid hét.

Ngoai nan tham nhiing va quan [iéu noi
trén, cac hanh vi tiéu cyc trong d6i ngii can
b, cdng chire cdp co s& con c6 nhimg bidu
hién da dang khac nhu: né tranh trach
nhiém phap li cia c4 nhan; thoi dua dim, y
lai vao cp trén; giai quyét cong viée sai
nguyén tic; thai do thd o véi cong viée; ticu
xai lang phi tién co quan, khong tudn thi
céc quy dinh cua co quan chi quan; dac biét
1a sy tha hoa vé dao dirc. Tha hoa vé dao
dirc thudmg tap trung & mot sb thanh phin
xd hdi, trong 40 cd ca can bd, cong chuc
cép co sd, bao gdm nhimg ngudi ¢6 thai do
1&ch lac, coi thudmg cée gia trj truyén thong
dao li, do do, ty d4nh mit danh dy, nhin
pham clia chinh minh; buéng tha minh theo
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16i sbéng thuc dung: Pidu nguy hiém 13 &
chd, khoang céch giira tha hod vé dao dirc
va hanh vi pham tdi chi gin nhau trong
gang thc. D& thoa min cac nhu ciu bt
chinh, phi phdp cua bin thin, ngudi ta co
thé dinh liu vao cac hanh vi pham toi nhu
tham 6 tai san, nhan hdi 15...

3. Mét so giai phap phat huy vai tro
ciia dw lugn xi hdi d6i véi cong tic phong,
chéng cdc hanh vi tiéu cyrc xdy ra trong
ddi ngii can b, cdng chirc cip co si

3.1. Tao co ché hop li dé ndm bét kip
thoi nhitng théng tin ma du ludn xd hoi
phan dnh vé nhitng hanh vi tiéu cyc ciia cdn
b, cong chirc cdp co so

Trong tinh hinh thue té xd hoi hién nay,
dya vao dan dé chéng tiéu cyc 14 mot trong
- nhitng dinh hudéng chu dao duge Dang va
Nha nudc ta dic biét chu trong. Nhung dé
giai phip dwa vao dén co thé wng dung
trong thyc té chir khong dimg lai trén khéu
hidu hay gidy to thi viéc tao dyng méi
truong x3 hoi dén chi, mé dudng cho vige
phat huy sitc manh clGa nhén din phai la
cong viée cAn dugc tién hanh trudc hét. Néu
khong c6 nhimg co ché dé nhin dan thé
hién quan diém va ¥ kién cua ho ddi véi cac
dudmng 161, chinh sach cu thé cd lién quan
trye tiép dén loi ich coa ho thi khé c6 thé
ndm bit duge hidu qua cua viéc dua cac chu
truong, chinh sdch vao trong cudc sbng, vi
xét cho cing, chinh quin ching nhan dén
moi 14 ‘nhitng ngudi trye tiép thyc hién
chiung. Cac quan diém, y kién, thai 49 cia
nhin din thuong thé hién trong nhing
ludng du ludn x3 héi ma ho 1a chi thé. Do
d6, viéc hinh thanh cdc co ché cho phép
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nim bét thong tin phan héi tir du ludn xa
hoi dang 1a mot trong nhitng nhu cdu cip
bach dbi voi hoat dong quan 1i va hoach
dinh chinh sach cua Nha nudc. Déi véi
nhiéu qudc gia trén thé gidi, thong tin phan
hdi tir dur ludn x3 hdi duge xi 1i dé tros thanh
céc ngudn 1ap phéap & cdp qudc gia va cb vai
tro quyét dinh trong viée dé ra cac quyét
sach & cAp dja phuong.

Dé phat huy vai tré cha du ludn xa héi
dbi v4i cong tac phong, chdng cac hanh vi
ti€u cuc trong cdng tac cha ddi ngii can bg,
cdng chire cdp co so, viée diu tién phai tao
ra nhimg cach thic hop li &8 nim bét kip
thoi nhimg thong tin ma du ludn x3 hoi
phin 4nh vé nhitng hanh vi tiéu cuc do.
Theo ching t6i, nhitng cach thirc d6 la:

Thit nhdt, xiy dung hom thu gép v d6i
v&i can bd, cdng chirc cdp co so.

Nhitng hom thu kidu nay cé thé dat tai
nhd vin hda cua tung thén, x6m, tai dinh
lang ho#dc & nhimng noi thudn I¢i cho viée
cung cép thong tin. Khi ngudi dan phét hién
c¢6 nhitng biéu hién tiéu cuc trong hanh vi,
i6i sbng cta cén b3, cong chirc cip co s&
nao d6, hojc ngudi din co vin dé gi buc
xuc thi ho s& ¢é ¥ kién, kién nghj bé vao
hom thu gép y. Nhimg y kién clia nhan dén
trén dia ban hang tudn s& dwoc tap hop, xir
li d& phan hdi v6i lanh dao cép trén. Céan
thanh lap ban thu thap, tdng hop y kién,
kién nghi cua quin ching nhim giai quyét
kip thoi nhitng van d& birc xtc trong nhan
dan va tiép nhan thong tin vé nhimg cén bd,
¢bng chuc co s& cé hanh vi tiéu cyc. San
khi tiép nhan thong tin thi cac cip lanh dao

TAP CHI LUAT HOC S8 8/2007



"NGHIEN CUU - TRAO B3I

cén nhanh chéng cho thanh tra, kiém tra va
dua ra két ludn chinh xac vé sy viéc, sy
kién ma ngudi dén phan anh. S dung cach
thirc nay doi hoi tinh thn trach nhiém rét
cao ca tir phia ngudi dan, can bd, cdng chirc
va lanh dao chinh quyén cac cip; néu
khéng, cach thirc nay rat d& giy nén hiéu
ung nguge, phan tic dung.

V¢é phia nhin dén, m3i nguoi dan cén
thuc sy xudt phat tir tinh thén cong tam,
minh bach va mang tinh x4y dung khi 1én
tiéng t& céo, td giac nhimg hanh vi sai tréi,
tiéu cuc cta can bd, cdng chirc cip co s&r va
dam chju trach nhiém vé& vy kién cua minh.
Cu thé, khi déng gép y kién hay td gidc
hanh vi sai pham, ngudi din cin théng thﬁn,
manh dan ghi rd ho tén cia minh vio don
thur t& gidc ma khdng s¢ bi tra thii hay tr
dip. P& dam bao va gia tang trich nhiém,
ngudi dan cin nim duge ddy du cac chimg
cir xac thyc vé hanh vi sai pham cia cén b,
cdng chirc clp co sé va sin sang cung clp
cac ching cir d6 khi co quan ¢é trach nhiém
yéu cau. Ngudi cé don thur 1§ céo cling phai
chju céac hinh thie xi li theo quy dinh cua
phap ludt néu ¢b v vu khéng hodc t5 céo sai
su that. Diéu d6 cho phép khic phuc tinh
trang mot s6 ké x4u lgi dung hom thu gop ¥
dé tung tin ddn nham, thét thiét, anh hudng
x4u dén danh dy, uy tin cia can bd, cong
chire ¢ép co s6.

Vé phia can bd cép co s&, khi mot ngudi
nio d6 bi ngudi dan té cdo vé hanh vi sai
pham, cin phai x4c dinh ring, viéc 1am d6
clia ngudi dan 12 xudt phat tir mong mudn
xdy dung chinh quyén co s& trong sach,
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vimg manh chir khéng xuit phat tir dong co
c4 nhan nao d6. Can b c¢6 hanh vi sai pham
phai ddm chju trach nhiém v& hanh vi cta
minh va chiu hinh thirc xir li thich ddng.

Vé phia cac co quan chirc nang, khi xir
li théng tin vé cac hanh vi sai pham cua
nhitng cdn bd, cbng chirc thoai hoa, bién

~ chét, cdn nhanh chéng kidm tra tinh xac

thyc cia nhiing théng tin ma ngudi din
cung cip qua hom thu gop ¥ trén tinh thin
nghiém tic, cong tAm va dwa ra két ludn
ding ngudi, dung viéc. Néu ndi dung té céo
diing su that thi cdn co bién phap xir 1i phi
hop dbi véi can bd, cong chirc sai pham va
phai dam bao gilr bi mat danh tinh cua
ngudi t6 céo; tranh tinh trang ngudi t§ cdo
tr¢é thanh nan nhén cua thoi tra thi hén ha.
Néu ndi dung tb céo 13 sai sy that thi co
quan chirc nang cin c6 bién phap nhiic nh¢
hodic xir Ii phi hop d&i v&i ngudi td cdo.
Cuong quyét khong diéu tra, xem xét dbi véi
cic loai don thu nic danh. Viéc str dung hom
thr gop v déi véi cén bd, cong chirc cip co
s& 1a ¢an thiét va s& mang lai hiéu qua cao,
bdi vi, n6 1a cach thirc d& ngudi dén c6 thé
phén anh kip théi cho cac co quan chirc ning
vé nhig hanh vi sai pham cia cén bo, cong
chirc clp co 5d; né ¢ tac dung ngén ngira, it
ra cling khién cho can b, ¢ong chirc co s&
phai chu y gilt gin khi thuc hién nhitng hanh
vi nhét djnh, vi ngudi dan sén sang t céo ho
néu ho c6 sai pham. Hom thu gép ¥ 14 “cdu
nbi” gitra ngudi dan véi cac co quan cép trén
nhim giam sat hoat dong cta chinh quyén
cép co s& n6i chung, timg c4n bd, cbng chirc
cép co s& noi riéng.

51



NGHIEN CUU - TRAO pOI

Thiz hai, t& chire dinh ki céc cudc hop
din dé ngudi dan c6 diéu kién gop y ddi vai
cac hoat dong chuyén médn cia ddi ngii can
bd cép co s6.

Du ludn xd hoi rdt quan tdm dén cong
tac chuyén moén cia d0i ngl cén bd, cong
chire cdp co s& vi nd cé lién quan thiét thuc
dén viéc giai quyét loi ich ctia ngudi dén. TS
chirc dinh ki cac cudc hop dén 14 tao ra céch
thirc dé phat huy dan chu & co sd, tao ra mét
kénh chinh thirc dé thu nhén thong tin phan
hdi tr du ludn x& hgi. Trong cac cude hop,
nhan din c6 dién dan dé phat biéu tim tu,
nguyén vong, tinh cidm cua ho; gop ¥ thing
thin v&i can bd, cong chirc ¢ip co so vé
nhimg cai dugc va cai chua duge, vé nhing
viéc nén va khong nén trong hoat ddng
chuyén moén, trong quan li, diéu hanh... Déi
v&i nhitng can b ¢ hanh vi sai pham, thong
qua cudc hop, ngudi din s& phan tich, chi ra
ngudn gbc, nguyén nhan cta nhimg sai pham
d6 gitp cho cén bd, cong chirc nhén thic
duogc khuyét diém, sai lAm cua minh va ¢6
bién phép khac phuc, sira chita.

Dbi véi nhitng cén b, cong chire dugc
nhan déin goép ¥ qua cdc cudc hop, cin nhan
thire 16 ring, ngudi dan gop ¥ 1a dé can bd,
cong chirc tién b hon, lam viée tét hon, vi
ddy 1a kénh phan hoi y kién chinh thirc chir
khong phai 1a “tin tirc via he¢”. Do do, can
bd, cong chirc cip co s& phai thyc sy ciu
thi, phai ton trong, ling nghe y kién cua
nhin d4n mt cach nghiém tuc va rit kinh
nghiém kip thdi, khéng nén vi v kién ¢
thé khé nghe ctia ngudi din ma thé hién
thai d¢§ kho chiu.
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3.2. Xu li nghiém minh nhitng cdn bg,
céng chiec ccfp co 56 co hanh vi tiéu cuc, vi
pham phap ludt

Sy quan tdm cua du ludn x3 hdi khong
dimg lai & vidc phanh phui, phat hién cac
hanh vi tiéu cyc, pham phap ma sy quan
tam 1ém hon lai 12 cdc cip cé thim quyén xir
li nhitng sai pham d6 nhu thé nao. Trong
thuc té hién nay, tinh hinh xir li céc can bé
cAp co s& c6 hanh vi sai pham, tiéu cuc
dang khién cho du ludn xa héi bin khoan,
hoai nghi vé tinh c6ng bang, nghiém minh
cua cong tac nay. Tai sao cd nhitng can bg,
cong chirc co s& vi pham phép ludt, cé hanh
vi tidu cuc rd rang, nhidu ngudi biét ma vin
tiép tuc gifr nguyén chic vy nhu khong hé
cd chuyén gi xay ra? Tai sao c¢6 nhimng can
b, c¢dng chirc ¢6 hanh vi sai pham nghiém
trong ma chi bi x1r 1i ki ludt ndi bd vdi muc
d6 phé binh, khién trich? Phai ching co
hién tugng can bd cip trén bao che cho sai
pham ciia can bd cdp dusi? Phai ching
nhitng bién phap xir li can bg, cdng chirc
clp co s& ¢6 hanh vi tiéu cuc chua nghiém
minh, chua du sire rén de, nén chua c6 tac
dung phong ngira dbi v6i nhimg can b,
cong chire khac?

Tir nhitng c¢du héi d6, du ludn x3 h$i doi
héi cic co quan chire ning phai xr li cuong
quyét, nghiém minh cac ¢4n bd, cong chic
x3, phudng, thi trdn ¢6 cdc hanh vi tiéu cuc,
vi pham phap luét theo dung tinh chét va
mirc do cla hanh vi. Khéng mot ai, bit ké
ngudi d6 gift cuong vi gi, ¢6 thé dimg ngoai
hay dimg trén cac quy dinh cua phép luat.
Truong hgp nao phai bi truy ciu trach
nhi¢m hinh sy thi dirt khoat phai truy clru
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trach nhiém hinh sy, chir khong thé vi bat
cir Ii do gi ma chuyén sang xi li ndi bd.
Ngoai viéc xir li ki luat con phai tinh dén
viéc can bg, céng chirc clp co s& db c6 nén

tiép tuc giit cuong vi dang dam trach. Day
la van dé kha t& nhi, nhay cam véi du ludn
x3 hoi nén phai dit khoat. Néu xét thdy cin
bd, c¢ong chirc dd, do mirc dd l(x)iA vi pham,
khéng thé tiép tuc gitf cuong vi cii thi nén
thay chi khong nén chuyén cdng tac khac
hodc diéu chuyén di noi khac. Trong trudng
hop cin thiét, ¢c6 thé t& chie ldy phiéu tin
nhiém trong nhan din dé xem din con du
tin nhiém v¢i can by, cdng chirec d6 khong,
trinh 4p dit theo kiéu ménh 1énh hanh
chinh trong cOng tac can bg.

» 3.3. Théng bao cong khai, rong rdi tdi cdac
téng 16p nhin dan két qua ddu tranh chong
tiéu cuwc trong doi ngii can bg cdlu co SO

Khi ching ta d3 huy ddng sirc manh cua
du ludn xa hdi vao cOng tac d4u tranh chéng
quan liéu, tham nhiing, chéng cac bidu hién
tiéu cyc xady ra trong ddi ngil can b, cdng
chire ¢ip co so thi nguoc lai, du luin x3 hdi
rit quan tdm dén két qua cia cudc ddu tranh
nay. Thong qua cdc phuong tién thong tin
dai.chang, can thong bao két qua diu tranh
chéng tiéu cuc trong d6i ngd can bd, cong
chirc cép co 0. Vigc cong khai, minh bach
thong tin vé vén d& nay trén cic phuong
tién thong tin dai ching cé tac dung hét sirc
quan trong.

Thir nhdt, gép phan tran an du lugn x3
hdi, dep tan moi ban khoan, hoai nghi, thic
mic trong du ludn ctia quin chung nhin dan
vé tinh céng bing, nghiém minh cia phép
luat. Néu ai d6 con hoai nghi vé& hién tugng
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can bd, coéng chirc cdp co s¢ duge bao che,
dung ting trong céc sai pham thi théng tin
cong khai vé su viée trén bao, dai s& gitp
ho gidi toa sy hoai nghi do6.

Thir hai, ¢6 tic dung ¢ vii du ludn x3
hdi tich cuc hon nira trong viéc phat hién
cac hanh vi tiéu cyuc, vi né mang lai nhimg
két qua cu thé, thiét thyec.

Thir ba, gop phin ngin chin, phong
ngira cdc hanh vi sai pham, tiéu cuc cé thé
xay ra trong doi ngii can bd, céng chirc cip
co sd. Nhitng can bd, cdng chirc thodi ho4,
bién chét thudng rit lo ling trude du ludn
xd hoi, ludn tim cach bung bit thdong tin, né
tranh du luan x3 hdi. Sy md rong dan chu,
cong khai hoa céc thong tin vé tham nhiing,
quan liéu, suy thoai dao dirc... trong bd may
nha nudc néi chung, cp co s& ndi riéng s&
thu hat duge sy quan tim cua du ludn x3
héi, dinh hudng du luidn x3 hdi vao cudc
d4u tranh chdng tham nhiing, quan lity, tiéu
cuc. Su phé phan gay git, 1én 4n manh m&
va kip thdi cia du ludn x& héi s& lam cho
nhirng ké tham nhiing, quan liéu phai chin
tay, dimg budc./.
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