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VAN DE CAI THIEN QUAN HE GITA BO MAY HANH CHINH VA CONG DAN
TRONG HAI MUCI NAM DOI MO

1. Nhu ciu cai thién quan hé giira bo
may hanh chinh va cing diin

Bar ki nha nuéce nio ciing can dén su ung
h$ va hop tac toan dién cia cong din. Mot
nha nuoc ¢é bd may hanh chinh hoat dong
hi¢u qua s& giai quyét t6t mdi quan hé giita
nha nudc va cong dan bai vi ngudi din tiép
xlic vdi nha nudce cha yéu théng qua bd may
hanh chinh. Trong tiép xic true tiép vai bo
may hanh chinh, & nhiéu noi, trong nhiéu
truémg hop, ngudi din thudng ¢6 cam nhin
ring nhimg nguoi dai dién cho b may hanh
chinh tr dat minh & vi tri ngudi ban on cho
dén khi thuc thi mét dich vu theo yéu ciu cia
din trong khi nhiém vu cua bd may la phai
tao diéu kién thuan loi dé dan co thé huémg
quyen va sir dung dich vu do nha nuée cung
cap. Dé thue hién t&t nhiém vu dé nha nude
phai xay dung bé may quan li manh, véi doi
ngii cong chirc chinh quy c6 trinh dé va nang
lire ngang tam nhiém vy, biét hanh xur mot
cach co dao dirc va van hoa.

Dudmg 16i dbi méi do Dai hdi Pang toan
quédc lan thir V1 khai xudng da dit ra doi hoi
xdc dang: “Sw quan tdm dén con nguoi va
thai d 16n trong lan nhau phdi tré thanh mér
tiéu chuan dao dirc trong moi hoat dong kinh
té, vin hod, xa héi, mhat I frong cdc dich vu
phuc vu ding dao nhdn dan”"" D61 voi bd
may nhé nudc va nhimg ngudi phyc vu trong
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bd may do, doi hai trén con duoc xéc dinh cu
thé hon. d6 1a: “Thuwc hién phong cach lam
viée cé diéu tra, nghién ciru, xir li céng viée
nhanh chéng, bdi bo nhitng thi tuc phite 1ap,
gdy phién hi cho nhdn dan”. ™

Qua 20 nam déi méi ching ta d3 tiép thu
va xdy dung duge quan niém ding dan va
toan dién vé gia tri cde quyén con ngudi. Qua
trinh din chi ho4 dit ra nhiém vu quan trong
va cap bach 1a dim bao ton trong va lam
phong phi thém cdc quyén con ngudi, bao vé
lgi ich cua con ngudi. Bé lam dugce didu do
can phai tién hanh cai cach toan dién. trong
dé cb cai cach & chire va hoat dong cua bd
may hanh chinh, Mt trong nhimg nhiém wvu
quan trong hang diu theo hudmg nay 1a khong
ngimg cai thién quan hé giita bd may hanh
chinh va céng dan.

N1 dung cdi thién quan hé giita b may
hanh chinh va céng din thé hién & nhiéu khia
canh khic nhau, trong do co viée nang cao
kha ning cta ngudi dén tu do Iiép xic viai dai
dién cua bd may, khi nang duge nhan nhimg
thong tin can thiét lién quan dén véu cau cia
minh, kha ning duoe nhimg ngudi ¢é trich
nhiém giai quyét kip thoi yéu cau hop phiép,
chinh dang... Toan b hoat dong cua bd may

* Giang vién chinh Khoa hanh chinh - nha nudc
Trudng Bai hoe Ludt Ha Nai
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lién quan dén cong dan phai duge xdy dung
trén ¢o s& ton trong cd nhdn. tdn trong danh
dur va nhan phim cua con ngudi, xem xét ki
ludmg cac véu cau, tao diéu kién cho cong
din tiép xic véi nhimg ngudi oo chie vu.
dam bao céc qu}-'én vi lga ich hop phap cua
ho. Pat wi trinh d6 d¢ cua vin hod chinh trl
va van hod quan li la muc dich trude tén cua
cai cach b may hanh chinh. Nhitg linh vuc
thudmg xay ra xung dot gita bd may hanh
chinh va cong dan la nhimg linh vurc ¢o hoat
ddng lién quan dén viée thue hién chinh sach
bao trg xa hoi, hoat déng xu li vi pham hanh
chinh. van dé tuvén dung, cho thdi vide, hoat
déng cap va thu hdi gidy phép, hoat ding san
xudt kinh doanh. quan li dét dai. quan 1i thué.
quan li thi trudmg, quan 1i trdt tr xa& hgi... Vi
vay, dé cai thién thuc sur quan hé gilta b may
hanh chinh va céng din trong nhimg linh vue
d6 cdn ¢o nhimg bién phap nghiém tic nham
sira doi 18 161 Jam viée ctia bd may. Can phai
lam sao cho ngwdi dian khong b dat vao viin
cua ngudi di xin 4n hué hodc phu thude vao
st ban om cua nhitng nguin cd chie wvu.
Nguéri dan phai duge dam bao chic chan rang
cOng chirc ¢6 trach nhiém sé& xem xét nhimg
véu cdu chinh dang eta ho mot cach thin
trong trong thin han v theo thu tuc phap luat
quy dinh, ring quyén va lgi ich cua ho s&
duoc can nhic mét cach toan dién.

Pé cai thién quan hé gifra bd may hanh
chinh va céng dan khong chi b may hanh
chinh phai thay déi cung cich phuc vu ma
ngudi dan ciing phai cd nhimg thay doi nhét
dinh trong quan niém, tdm li va hanh vi img
xtr. Dudi ché dé bao cip ngudi dan hudmg thu
nhimg gi ché dd dem lai mét cach thu déng.
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da sb tin twong tuyét ddi vao nha nude va céc
quvét dinh cia co quan ¢d thim quyén. Trong
diéu kién hién nay, Nha nuéc va xa hoi doi
hoi & m&i nguin su chu dong, tich cuc trong
cac méi quan hé, trong dé co quan hé vai cac
co guan hanh chinh nha nudc. DE lam dugc
diéu dé cdn ¢o nhitg nd luc thue su tir ca hai
phia - nha nude va cong dan. Tuy nhién, day
la cong viée ddi hoi tap trung tri tug va qu}'ét
tim, déng thoi cling cin nhiéu chi phi vé tai
chinh va thoi gian, khong thé hoan tat mot
som mot chiéu,

Nhu ciu cai thién quan hé gilra bd may
hinh chinh va cong din con xuit phat tir vin
dé dam bao an todn vé phap li. Véi hé thng
phap luiat con ham chira nhiéu miu thuin,
thuomg xuyén thay déi theo huéng kho du
doan trude, nhin thirc va thue tién thi hanh
khong théng nhit, cic quy dinh vé thim
quvén v thi tue khdng dugc ton trong triét
dé thi phai thira nhan ring muc do an toan vé
phap 1i con thiap. Nhiém vu khac phuc tinh
trang nay chi yéu dat 1én bd may hanh chinh.

2. Nhirng thanh tuu chu véu trong cai
thién quan hé gitra by may hanh chinh va
cong din

Trong 20 ndm déi méi va dic biét 1a 3
nam thye hién Chuong trinh tong thé cai cach
hanh chinh nha nudc, ching ta di dat dugc
nhimg thanh firu to lén trong cai thién quan
hé gitra bd may hanh chinh va cdng dan. Sau
day xin gi¢i thidu nhimg thanh twru cha véu.

2. 1. Trong xdy dung va hoan thién thé ché
vé moi quan hé giita Nhi mede va céng din

Béao cao tong két viée thue hién giai doan
1 (2001-2003) Chuong trinh tong thé cai cich
hanh chinh nha nude giai doan 2001-2010 va
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phuong hudmg. nhiém vu cai cach hanh chinh
giai doan II (2006-2010) di nhin manh: " Thé
ché vé moi guan hé gitea Nha nuede vai nguedi
ddn, trong do ddng chi y la ldy ¥ kién ngiwoi
ddn trueac khi qm-é: dinh cdac chu trieemg
chinh sdch quan trong vé gigm sdt cua ddn
doi vai hoat dong cua co quan nha mecce, xie
i cdc hanh vi trdi phdp ludt cva co guan va
can bo. cong chire trong thi hémh cong vu, vé
tham quyén, trach nhiém clia co quan hanh
chinh trong giai quvét khiéu nai cua ddn...
tiép tuc dheoe xdy dimg va hoan thién™ "

C6 1& day 1a khia canh ndi bit nhit trong
cac thanh wu da dat duge. Lujt khidu nai, 5
cdo. Ludt thanh tra duge ban hanh thay thé cho
cdc phap 1énh quy dinh vé vin dé nrong (mg:
cac vin ban ¢6 quy dinh lién quan dén hoat
dong giam sat cia nhan dan, dén cai cach tha
tuc hanh chinh trong gidi quyét yéu ciu cia
cong din, Quy ché thwe hién din chi ¢ co
s&r... ra doi d3 tao co so phap 1i diy du dé nhan
ddn tham gia vao hoat dong cua b may hanh
chinh. giam sét hoat dong cia bd may hanh
chinh va d&1 ngd ¢an b, cong chirc.

2.2 Trong viéc tao dieu kién cho AgUaT
ddn tham gia vao hoat dong va giam sat hoar
dong cua bé may hanh chinh

- Nhin chung cdc co quan nha nuée da
thuc hién 16t quy ché dan chi, mé rong dan
chii truc tiép & co 50, bao dam cho ngudi din
tiép xic d¢ dang vdi cac co quan cong quyén,
quan tdm ding mirc dén viéc kiém tra va
danh gia hoat dong cua can b, cong chirc
true tiép lam viée voi dan,

- Hoat déng liy ¥ kién nhin dan dugc day
manh. Hoat ddng nay dién ra duéi nhimg hinh
thitrc phong phi. voi cic cap d tham gia va
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mirc d6 quyét dinh khac nhau. Co nhimg mzmg
hop ¥ kién nhén dan duge co quan nha mudc
¢6 thim quyén nghién ciru, tham khao, tiép thu
dé c6 thé ban hanh quyét dinh t6i wu, dam bao
loi ich cia Nha nudc, bdo vé quyén va dap
img loi ich hop phép cua ci nhan. 16 chirc ¢6
lién quan; cling c6 nhimg truomg hop ¥ kién
nhin dan la ¥ kién co tinh quyét dinh, co quan
nha mrée ¢6 thaim quyén & cip twong ime ¢
trdch nhiém 4 chirc thim dinh va phé duyét.

Trong nhimg nim gin diy c6 mét sb linh
virec quan li ¢6 kha ning nay sinh tiéu cuc,
trong d6 c6 quan i dat dai va xay dymg. Viée
ldy v kién nhan dan vé quy hoach sir dung dat
chi tiét, vé& diéu chinh quy hoach xdy dung do
thi... mac di mang tinh chit tham khao
nhimg ciing di gop phin quan trong han ché
tiéu cuc trong cac linh vuc nay.

- Dam bao thong tin cho dan. Khong c6
thong tin day du thi cong dan khong thé dong
gbp mot cach thiét thue va co hiéu qua cho
hoat ding cua cac vo quan nha nudc ciing
nhu cia cic can bd. cong chirc nha nude va
cong din khong thé tryc tiép tham gia vao
hoat dong cua cic co quan nay ciing nhu
khong thé nhin xét, dinh gia hoat déng cua
chung. Wha nudc ta 14 nha nudc cua nhan
dan, do nhén din va vi nhian din, Nha nudc
chju trach nhi¢m trde nhan dan va nhan dan
duge quvén thong tin vé nhimg chu trrong.
chinh sach, chuong trinh cua Chinh phu.
Khong nhimg thé, nhin din con phai duoc
biét vé nhimg nguyén nhan din dén viée dé ra
chinh sach nay hay chinh sach khac, nguyén
nhdn thanh cdng va that bai trong viéc thuc
hién cac chuong trinh, chinh sach d6. Trong
nhimg nim qua cdng din dwoc tao diéu kién
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dé ¢6 thé tham gia vao hoat déng va danh gia
vé hoat dong cua bd may nha nudce théng qua
viée duoe cung cip théng tin vé hoat dong dé
mdt cach thudmg xuyén va twong dbi div du.

2.3 Trong cai cach thu tuc gigi qu}'é:f
COng viéc

Thu tuc hanh chinh trén hau hét cac linh
vue déu di duoc ra sodt, sita doi. ban hanh
ma&i theo hudmg don gian hod, thudn tién cho
ngudn dian. Pac biét, thi tuc hanh chinh wrén
nhimg linh vye bire xic, lién quan tnre tiép
101 ngudi dén va doanh nghiép nhu dit dai.
xdy dung, hé tich, hd khdu, diu tw, dang ki
doanh nghiép, hai quan, thué. kho bac. xudt
nhip khiu... di duge ra sodt nhidu lan. loai
bo nhimg thu tue phirc tap, giy phién ha.
bude dau tao lap lai nidm tin cla ngudi dan
va doanh nghiép vao hoat ddng phuc vu cua
cac co quan cong quyén.™

Cac co quan hanh chinh cic cdp da trién
khai cdng tic rd sodt tha tuc hanh chinh gin
vl viée thue hién co ché “mét cua”™, két qua
rd nhit 1a cong khai hod, minh bach hoa cac
quy dinh vé thu tuc hanh chinh, giam phién
ha, giam déng ké thoi gian chir doi cho ngudi
dan, trach nhiém cia cén bd, céng chire duoc
nang cao. thong qua d6 gép phin ddi mai co
ban méi quan hé gilra co quan hanh chinh va
ngudi dan theo huéng phuc vu,

2.4. Trong viéc néng cao doi hoi doi vei
cdn bg. edng chite lam viée truc ffé:r; VT ddn

Chit lugng va hiéu qua hoat dong cua ba
mdy nha nudc ndi chung, b may hanh chinh
nha nude néi riéng phu thude rat nhidu vao
ning luc va phim chit cia déi neil cin bd,
cong chire. Nhimng cin b, céng chic nang
déng. am hiéu céng viée, cd sdng kién, hanh
déng ¢ van hoa s& gép phdn ning cao hiéu
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qua hoat déng va uy tin cua co quan. td chirc
nai ho edng tdc; nguoc lai, nhimg ngudi kém
vé chuyén mén va thu dong trong thuc thi
cong vu sé cd thé gy kho khan cho viéc hoan
thanh nhiém vu cta tap thé. Trong nhitng nam
qua, cdc co quan hanh chinh nha nuéc da ting
cudbmg kiém tra cOng tac cia nhimg ngudai
duge giao nhiém vu true tiep giai quvét yéu
cau, doi hoi cha dan. Yéu ciu vé chuyén mén,
vé van hod dbi véi ho cling duoc néng cao
hon. Nhiéu trudmg hop khéng dap img yéu cu
dé dan kéu ca da duge thay thé kip théi.

3. M{t sb ton tai phd bién va hwéng
khic phue

Quan h¢ gitra bd may hanh chinh va céng
dan trén thye té khong phai noi nao, lic nao
cling 1t dep. Day do hién dién su cach bidt
giira loi ich ctia b may hanh chinh va loi ich
clia cong din, su coi thuomg dbi véi quyén vi
Ig1 ich hop phdp cua cd nhdn. Tac phong quan
lidu va thu e phirc tap da day bd may hanh
chinh ra xa quin ching. Mat khac, su tach
biét va kho tiép can caa b may quan léu tao
ra trong ngudi din quan niém vé bd may hanh
chinh nhr 13 rdo can trong viéc thuc hién
quyén cta minh. D6 13 hién tuong khong binh
thuémg va khéng thé chip nhin duoce trong
nha nuée phip quyén. Bdo cao chinh irj cua
BCHTW Bang khoa IX tai Dai hoi dai biéu
todn qudc lan thir X cua Pang chi r&: "Bé
mdy guan Ii nhé nudce cde cdp, nhat la ¢ co
s¢ con yéu kém. Tinh trang nhiing nhiéu, cira
quyén, thiéu trédch nhiém ¢ mor bo phdan céng
chite, nhat 1a ¢ cde co quan tree 1idp gidi
guyét cong viéc cua din va doanh nghiép,
chdm dweoc khde phuc” !

Nhimg tdn tai phd bién thé hién r& nét
trong quan hé tiép xic truc tiép gitra bd may
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hanh chinh va céng din va trong hoat dong
ban hanh van ban quy pham phap ludt cua co
quan hanh chinh nha nude.

3.1. Trong quan hé truc tiép giita b mdy
hanh chinh va céng ddn

- Thu tuc giai quyét cong viée: Cai cach
thu tuc hanh chinh dugc xéc dinh 1a khiu dot
pha trong cai cach hanh chinh va dugc quan
tam thue hién tir nhiéu nim nay nhung nhin
chung véan phirc tap, phién ha cho ngudi dan.
Van con ton tai kha phé bién xu huéng co
quan hanh chinh danh thuin loi vé cho minh,
ddy khé khin vé cho nguoi dan ganh chiu
trong giai quvét cang viée. Viée thue hién cae
quy dinh vé thu tuc ciing khéng nghiém, doi
khi nguin tien hanh thu tuc con nguy bién
rang ho bude phai vi pham vi quy dinh kho
thure hién hoac khdng phit hop véi thye tién.

- Cung cap thong tin cho din: Khi ngudi
din ¢6 cong viée cn dén co quan, td chire ¢6
tham quyén giai quyét thi can bo, cong chirc
cé trach nhiém phai giip ho hiéu ho cé quyén
doi hoi nhimg gi. ddc biét 1a quyén duoc cung
cdp théng tin va tr vén. Théing tin cung cdp
cho dan chiang phai 14 théng tin chinh xéac véi
cach trinh bay ro rang, khéng da nghia. Diéu
do khong phai cor quan, cdng chirc nao ciing
lam duge. Nhiéu truong hop, dé nhin dugce
théng tin can thiét. ngudi dan phai di dudme
vong, kha vat va, ton kém va mit thiri gian.

- Tinh than, thai d6 phuc vu nhan din cua
can b, cong chire: Trong tiép xic truc tiép
vl cong dédn, nhimg trirdmg hop can bé, cong
chure ¢6 thii d6 thiéu van hod, thiéu tén trong
dén khong phai la hiém gap. Néu viée do xay
ra trong quan hé ddi véi nhitng ngudi thudce
quyén quan Ii thi anh huong c6 thé chi gidi
han trong néi bd cor quan nhung néu didu do
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xay ra trong quan hé vdi din, véi nhimg doi
trgng phuc vy hodce sir dung dich vu cta co
quan thi khéng chi uy tin cua ngudi dé bi ton
hai ma dan din diéu do s& lam suy giam niém
tin cua nhan dan vao by may hanh chinh, vao
ddi ngid can b, cong chic noi chung.

- Giai quyét khiéu nai: Trong giai quyét
khiéu nai, tinh trang vi pham céc quy dinh vé
thoi han, thoi hiéu kha phd bién. Tinh thuyét
phuc trong cac quyét dinh giai quyét khiéu
nai khéng cao. Nhiéu truomg hop khiéu nai
duoc giai quyét dung ludt nhung do kha ning
Lhu}'éi phuc con han ché nén dan vin tiép tuc
khiéu nai va day 1a mot trong nhitng nguyén
nhan cia tinh trang khiéu nai kéo dai. khiéu
nai vuot cip 1én céc co quan trung uong lién
tue tiép dién trong nhiéu nim qua.

Danh gia chinh thire thue trang ddi ngil can
bd, céng chirc hién nay cho lh;fi}' dol ngil can
b3, céng chirc con nhidu diém yéu vé phim
chat, tinh thin trich nhiém, ning luc chuyén
mon. ki ning hanh chinh; phong cach lam viéc
chdm d6i méi; t& quan liéw, tham nhiing. sich
nhicu nhén din tiép tuc didn ra nghiém trong
trong mdt bd phén cin bd, céng chire.

Tir ddnh gia nghiém tic vé thuc trang,
Chinh phi da dé ra nhiém vu déi méi. nang
cao chét lugng d6i ngli can b, cong chirc,
trong do co ndi dung quan trong la “Tang cu-
ong cdc bién phdp gido duc can bd, cong
chizc vé tinh than irdch nhiém, ¥ thiee tdn 1am,
tan tuy voi cong viéc. Xdy dung tiéu chudn
dao ditc nghé nghiép cdn bo, céng chire. Ton
vinh nghé nghiép, danh dy cua ngueot can bo,
cong chwee” va " Ban hanh va thuc hién
nghiém Quy ché cing v, gf!;'!]' Vi thue hién
Quy ché ddn chi trong cde co quan hanh
chinh nha nude, thue hién triér @é nguyén téc
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céng khai hod hoat déng cong vu, nhat la
trong cdc cong viée ¢ quan hé trye tiép véi
cong ddn, trong linh viec tai chinh, ngan
sdach; bao dam thwec hién ki cuong cua bo
mdy, ndng cao trdach nhiém, ¥ thirc 16 chire ki
Iudt cia doi ngii cdn ba, cong chire”."

Pé thuc hién nhiém wvu néu trén, trong
hoan thién phap luat ve cong vu, cong chir,
bén canh viéc bd sung, hoan thién cdc quy
dinh vé quyén va nghia vy, vé tiéu chuin
chuyén mén... cin khan truong xdy dung va
ban hanh céc quy dinh vé van hoa phd thong,
vin hod Ung xir cua can b, cong chire. Trong
giai quyét cong viéc, nhimg ngudi ¢o trach
nhiém phai dbi xur voi cong din vdi thai do
lich sur, nhi nhin, phai thin trong xem xét
moi khia canh lién quan dén quyén, nghia vu
va nguyén vong cta ho.

3.2. Trong hoat dong ban hanh vin ban
guy pham phdp ludt ciia co quan hanh chinh
nha nudc

- Quyén ban hanh vin ban quy pham
phap luat la quyén ning quan trong va dem
lai hiéu qua cao nhét trong cdc quyén ning
ciia hanh phap. Khao sat thue tién cho thay c6
mot s6 hugng 1ém van ban bang cdch nay hay
cach khic quy dinh nhimg han ché quyén
cong dén. Ngay ca trong nhimg vin ban méi
duge ban hanh gin diy ciing khéng trinh
khoi cach nhin nhén cii déi véi quyén con
ngudi. Pidu d6 din dén mot thue trang dang
budn 14 vian ban hidu luc phap li cing cao thi
higu lue thyc té cang thap.

Dé khic phuc ton tai nay, mdt mit, cin
tién hanh cong tac giao duc chinh trj tu tudng,
ting cudmg tiém luc van hoa trong bd may
hanh chinh; mit khéc, cin ¢6 co ché phap luat
thich hop dam bao vi tri hang diu cia céc
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quyén va loi ich céng dén trong quan hé “bg
mdy hanh chinh - ca nhdn”, bao ¥& ¢d hiéu
qua con ngudi khoi su tuy tién va quan liéu
cua cén bd, cong chirc.

- Quan niém ban hanh quy dinh theo céach
thudn tién cho nha quan li con kha phd bién,
trong khi can xiy dung nhimg mdi quan hé
binh déing gitta bd méy hanh chinh va céng dan.

Hién nay, da sO cac van ban duge xdy
dung theo nguyén tic lgi ich Nha nude 1a trén
hét (thuc chat do 1a loi ich clia b may hanh
chinh). Dung ra, loi ich Nha nudc, xi hoi va
c4 nhin déu phai dwoc quan tim diy di
Trong hoat dong lip quy cdc co quan va
ngudi c6 thim quyén cin khic phuc xu
hudng quy dinh theo cach thudn tién cho nha
quan 1i ma khéng cin nhic mét cach toan
dién tac dong cua quy dinh dén quyén va lgi
ich hop phép cta cdc d6i tugng co lién quan.

(Xem tiép trang 35)

(1).Xem: Vian kién Pai héi Dang thoi ki déi mai.
Mxb. Chinh tri quéc gia, H. 2003, 1r.94.

(2).Xem: Sach da dén, tr. 129,

{3).Xem: Céng bdo nuéc Cing hod x& hdi chi nghia
Viét Nam, si 2324, ngay 20/5/2006.

(4). Xem: Béo céo tdng két viéc thuc hién giai doan I
{2001-2005) Chuong trinh téng thé cai cach hanh
chinh nhi nudc giai doan 2001-2010 va phuong
hurémg, nhidm vu cdi cach hanh chinh giai doan Il
(2006-2010). Cong bao, sb 2324, ngay 20/5/2006.
(5).Xem: Vin kién Dai hdi dai biéu toan quéc lan thir
¥, Nxb. Chinh tri quoc gia, H. 2006, tr. 64.

(6).Xem: Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh
nha nuéc giai doan 2001 - 2010 ban hanh kém theo
Quyét dinh 56 136/2001/QD-TTg ngay 17/9/2001 cia
Thit tuéng Chinh phi.

(7).Xem: Chuong trinh téng thé cai cich hanh chinh
nha mrdc giai doan 2001 - 2010 ban hanh kém theo
Quyét dinh s6 136/2001/QD-TTg ngay 17/9/72001 cia
Tha tudmg Chinh phi.
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gian quy dinh cho viéc giai quyét ciia Hoi ddng trong
tii lao ddng cho tit ca cic tranh chip lao ding tip thé).
{4). Cac B3 luit hodc dao lujt lao ddng cuz nhidu
nurdc (Phap. Nhit Ban, Thai Lan._.) quy dinh rd cic
hanh vi pham 13i trong d6 @& xir li. Cac hinh phat
duge quy dinh trong d6 thudmg 12 phat tién hodc phat
tu hodic ¢a hai.

(5). Hé thong cac tiéu chufin lao dng quéde té duoc ghi
nhin trong cac Cong wic (Convention) va Khuyén
nzhi (Recomendation)cia Té chirc Lao ddng qudc 1é
(ILO). Tir n3m 1998, ILO chinh thirc théng qua Tuyén
bd vé céc nzuvén tic va cac quyén co ban tai noi lam
viéc (Declarztion on Fundamemal Principles and
Rights at work) trong d6 quy dinh va khuyén cao cic
quéc gia thanh vién thue thi nghiém chinh cac tidu
chuin lao déng quéc & (International Labour
Standards). O Viét Nam co thé phé chudn Céng wéc
nhimg khdne thure thi cic “ndi dung nhay cam™. vi du
nhur phé chuin Céng woc vé cic quyén kinh &, x3 hdi
va van hod nhung khong dua vao thyc thi phin quy
dinh v& quvén dinh cdng cua ngudni lao dong.

(6). Nghj dinh s0 145/2004/ND-CP ngay 14/7/2004
“hwéng din chi tiét thi hanh B§ luit lao ddng vé vide
Tong lién doan lao déng Viét Nam va dai dién cua
nguln su dung lac djng tham gia v&i ¢o quan nha
nudc vé chinh sach. phap lujt va cac vin d& o lién
guan dén quan hé lao ddng™ thyc si chua coi dai dién
ciia hai gidi Chit - The la nhitng dbi tac binh dang.
(7). Trong B ludt lao ddng co guy dinh viéc xir phat
trong 4 diéu ludt tir Diéu 192-195 nlumg céc quy dinh
dé ¢ tinh chat chung, thiéu cy thé va nhu 12 mét sy
dan dit Cé quy dinh nhyr I3 loai “uy quyén™ cia
Qudc Hi cho Chinh pha ban hanh quy dinh dé ap
dung (Dicéu 195 quy dinh: Chinh phi quy dinh viéc
xir phat hanh chinh déi v&i hanh vi vi pham phap lujt
lao ddng). Thue 1é cdc quy dinh chung dé khang thye
hién dugc ma phai dua vao cdc van ban phap ludt
khéc thudc nhigu loai khic nhau.

(8) Tinh dén 2006, d3 c6 168 quoc gia phé chudn
Cang uoc sb 29: 145 guic gia phé chudn Cong wic sb
98; 154 qudc gia phé chudn Céng wic so 87 va 165
quoc gia phé chudn Cong wirc 105,

{9). Hién nav. Lién minh hop tic xi Vigr Nam va
Phong thuomg mai va cong nghigp Vigt Nam la hai )
chirc riéng ré. la “déng dai di¢n” cho ngudi sir dung
lao dijng.
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VAN DE CAI THIEN... (tiép theo trang 26)

- Nang luc cia by may hanh chinh
khong dap img véu cdu xiy dung van ban
quy pham phap luaL

Bao cdo tdng két viéc thuc hién giai
doan 1 (2001-2005) Chuong trinh tong thé
cai cach hanh chinh nha mréc giai doan
2001-2010 va phuong huémg. nhiém vu cai
cach hanh chinh giai doan Il (2006-2010)
da dua ra nhén dinh xac dang: “Tinh trang
c6 ludt quy dinh chung chung, thiéu tinh
kha thi con phd bién ddn dén hién nrong
“no dong™ nhiéu nghi dinh, thdm chi théng
1w hueémg ddn thi hanh” ™ Trong hoat déng
1ap phap hién nay. m{t xu hudng kha phd
bién 1a nhimg gi phirc tap, kho quy dinh,
kho ducgc Quéc hoi thong qua thi giao
Chinh phii quy dinh chi tiét va hudng din
thi hanh; dén lugt minh, Chinh phu lai giao
cho bd c6 lién quan thyc hién. Nhu vay,
trong viéc ndy, bd may hanh chinh via
duge hudng lgi vira phai chiu sirc ép cdng
viée rat Ion. Viée duoc hudmg loi thé hién &
chd bd may d6 ¢ thé dat ra quy dinh theo
cach thuin tién cho minh; sirc ép cong viéc
thé hién & chd bd may bj qua tai, khong thé
hoan thanh khdi lwong ¢ong viée duoc giao
ding thoi han quy dinh. Dé khic phuc
nhuge diém nay, cin cdi cach hoat dong lip
phap theo huéng giam din nhimg van dé
giao Chinh phi quy dinh chi tiét va huéng
dan thi hanh./,

(8). Xem: Céng bdo nmurdc CHng hoa xd hdi chiz nghia
Viét Nam, 50 2324, ngiy 20/5°2006.
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