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Loi néi dau

gin hang Thé gidi xin cdm on Nhém Céng tic v& Sang kién Hé théng

Chuyén tién cia APEC da tao co héi dé tién hanh nghién ciu cu thé nay,
day 1a nghién ciu tinh huéng thi hai khao sit quan hé chuyén tién song
phuong. Nghién citu cu thé ndy nhim muc tiéu cing b cdc tai lidu hién tai vé
chuyén tidn va néu bat tiém ning phét trién cda cdc ludng chuyén tidn. Thém
vao d6, nghién citu ciing nhin manh sy cin thiét phdi c6 cdc dong co dé thiic
&4y viéc sit dung cac hé théng chuyén tién chinh thic, ddng thdi cling x4c dinh
cdc cd hoi kinh doanh tiém ning cia thi trudng chuyén tidn danh cho cic té
chifc tai chinh chinh qui/chinh thitc. Nghién cifu nay cling thiic ddy viéc bdo vé
tinh théng nhit cia cic kénh chuyén tidn trudc cic kénh cé thé lién quan dén
cac hoat ddng toi pham.

Céng trinh nghién ctu dugc trinh bay & day 12 mét phan trong mot nd lyc
lién tuc nhdm phan tich, tir khia canh song phuong, nhing vin dé hiu quan
gitfa cdc nén kinh t& khi thanh 1ip mét hanh lang chuyén tign. Trong khi bio
cdo "Hanh lang chuyén tidn giita My va Mexico: Nhiing bai hoc nit ra tir viéc
chuyén tit cdc hé théng chuyén tién khdng chinh thifc sang chinh thic" nghién
cttu hanh lang chuyén tidn & giai doan cudi ciing cda qué trinh thiét 1ap thi
nghién citu vé truding hgp Canada-Viét Nam 1a nghién ciu tinh huéng song
phuong d3u tién xem xét va néu bat nhing vén d¢ ¢6 lién quan gin lién voi
céc hanh lang chuyén tién & giai doan ban diu ctia qua trinh thiét 1ap. Nghién
ciiu finh huéng nay nhiim muyc tiéu cing cé "Nghién ctu so bd vé Chuyén
tidn" cda Cd quan Phét trién Quéc té Canada bing céch tap trung vao mot
hanh lang chuyén tién cy thé giita Canada va Viét Nam, va cong viéc ndy da
thuc hién dugc nhd céc cd quan Canada va Viét Nam da sdn long thyc hién
nghién ciu. ‘

Nghién citu tinh huéng v& hanh lang chuyén tién Canada-Viét Nam dugc
phan tich theo ba giai doan cua qud trinh chuyén tién: Giai doan Xuat phit,
Trung gian va Phat tidn. M&i giai doan dem dén nhiing co hdi va thdch thuc
khac nhau cho nhiing ngudi tham gia vao thi trudng. Nghién ciu tinh huéng
nay ciing nhim muc tiéu nhin manh mdt sb diém quan trong tao nén hanh
lang, ké c3 tiém ning phat trién ddng ké cda cdc hanh lang chuyén tidn tuong
d6i nhé & giai doan khdi thuy. Nghién cifu ciing dat muc tiéu néu bat cdc linh
vuc dd va dang c6 tién bd va nhiing kinh nghiém cé thé hitu ich véi céc nén
kinh t& khac khi ho chuyén céc hanh lang chuyén tién cda minh sang céc hé
théng minh bach va ¢6 tinh canh tranh cao hon.

Ngén hang Thé giéi cam két ting hd céc nén kinh té tip nhan tidn gii vé
tir nudc ngoai dé ti da héa tiém nidng phat trién cda gid tri tién chuyén va bdo



vi L& noi dau

V¢ sU nguyén ven cua chiing, Dé dat duge nhing muc tiéu nay, viéc tap hop
cd ngudi gui tién va ngudi nhin tién vio cdc dich vu tai chinh chinh thic l1a
can thiét va co thé thue hién duoce théng qua viéc giup cdc té chue cung cip
dich vu tai chinh chinh thie nhan thirc duge co hdi kinh doanh ma thi truong
chuyén ti¢n dem lai.

Margery Waxman
Gidm déc
Bo phan Hoi nhap Thi triimg Tai chink



Ldi cam on

Nghién ctiu nay 1a két qua ctia mét nd luc tap thé. Day 1a mot hop phin trong hd
tro k¥ thudt do Ngan hang Thé gidi cung cap trong ndm nay cho Nhém Cong
tac APEC v¢ Sang kién vé cac Hé thong chuyén tién. Ddi ngii chuyén gia tham gia
vao d}_r an nay cling ddng thoi lam viéc trong cac hop phan khac ciia Sang kien
Chuyén ticn APEC. M6i thanh vién ¢6 nhimng trach nhié¢m chinh trong mot chu trinh
theo hudng dan cua toi. Tat ca ho da lam viéc vdi thoi gian biéu rat chat ché & cac giai
doan khac nhau trong dur an. Ho bao gém: Corrado Berberis, Oriana Bolvaran,
Khalid Boukantar, Chiyere Egwagu, Driss Eldrissi, Isaku Endo, Emily Freimuth,
Juan Galarza, Osmama Jaradeh, Amanda Larson, Annika Lindgren, Maria Orellano,
Paolo Ugolini, va Andrea Villanueva-Villarreal. Téi xin cdim on nhitng hudng dan,
binh luén va déng vién cua Margery Waxman, ciing nhu 51} tu van va hd tro hr cac
ddng nghiép sau tai Ngan hang Thé gidi: Amar Bhattacharya, Cesare Calari, Wafik
Grais, Jeffrey Lecksell, Samuel Munzele, Nguyen Thuy Ngan, Jaime Olazo, Klaus
Rohland, Thomas Rose, James Seward, Rimas Survila, va Marilou.

Nhitng ngudi tham gia rd sodt nghién ciu tinh hudng nay gém G. Rani
Deshpande, José De Luna, Fred Levy, Dilip Ratha, va James Seward. Fred chiu trach
nhiém tap hop cac binh ludn cudi ciing va thong nhit ban thao cudi ciing.

T6i xin cdm on nhiing c4 nhan sau, nhiing ngudi di doéng gop cic binh luan,
cung cAp théng tin va hd trg ky thuét cho nghién cu tinh hubng nay, gdbm: Beth
Bailey, Mark Boot, Louis Bourgeois, Micheal Brehmer, Quan Trung Bui, Nicolas
Burbidge, Jim Butcher, Grant Cameron, Denis Casavant, Barbara Ciamiello, Debra
Cowie, Robert Creppin, Minh Phuc Dao, Hieu Dinh Trung Buj, Liem Duong, Ruta
Girdauskas, Phillip Goodwin, Rache]l Grasham, Dan Huan Ha, Lynn Hemmings,
Lan Huong Ho, Minh Ngoc Hoang, Viet Khang Hoang, Thi My Hoa Huynh, Phyllis
Johnson, Brian C.Jones, Trong Tuyen Kieu, Allan M. Kurahashi, Charles R. C Milne,
Luis E.Monzon, Daniel Murphy, Jacques Landry, Can D.Le, Phong Chau Le, Thanh
Chung Le, Tien Cong Le, Micheal Leaf, Daniel Leduc, Richard LaLonde, Barnabe
Ndarishilanye, My Hao Nguyen, Thanh Toai Nguyen, Thi Thanh Phuc Nguyen, Van
Sau Nguyen, Van Xuan Nguyen, Christian Paradis, Quang Dzung Pham, Tien Thanh
Pham, Van Tan Pham, Thi Thanh Nhan Phan, Van Hanh Phung, Lynne Racine,
James D). Robert, Lucinda Samunie, David Sevigny, Steven Strike, John Sullivan, Thuc
Truong Sy, Danny Thompson, lan Toone, Ngoc L.Tran, Van Trung Tran, Diep Trinh,
Emina Tudakovic, Juan Qedri Unger, Jing Xu, Mervin E.Zabinsky, Stephanie Zee, va
Mark Zelmer.

Raul Hemandez-Coss

Washington, D.C.
15-11-2004
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Phan gisi thiéu

B&i canh

Nam 2002, Dién dan Hdp tac Kinh té chau A - Thai Binh Duong (APEC) dua ra
sang kién nghién cdqu tic déng cda cac hé thdng chuyén tién khéng chinh théng
(ARS), con goi la céc hé théng chuyén tign khong chinh thic (IFT), d6i vdi céc nén
kinh té thanh vién APEC. Thang 9 nim 2002, cic B6 trudng Tai chinh APEC thanh
lap Nhém Cong tic ¢& nghién ciu céc nhan 6 kinh &, co cAu va phép 1y ¢6 tic
dung khuyén khich viéc sit dung cic ARS trong cdc nén kinh té APEC. Ngan hang
Thé gidi da cung cap hd trg k§ thuat theo yéu cau cia ddng chu toa nhém ARS
cua APEC.

Béo céo ¢6 tua d& "Céc hé théng chuyén tién khéng chinh thite trong khu vuc
APEC: Nhiing Phét hién bar. diu va Khudn khd dé tiép tuc Phan tich" Toan vin
b4o c4o ¢6 tai trang web www.amlcft.org. (APEC 2003) da vach ra khuén khé ¢é
dénh gid quy mé dong kitu héi va dé phén tich cdc dong cd ddi vdi viéc sit dung
cac kénh chinh thitc hay khéng chinh thitc. Bdo cdo ciing xem xét vai trd cia céc td
chife tai chinh chinh thiic trong viéc cung c4p cdc dich vu chuvén tién phit hop véi
cAc tidu chuidn quéc t v& tinh théng nhit va minh bach, nhu céc tiéu chudn c6 lign
quan téi hoat ddng chéng ria tién va diu tranh chéng i trg khing bb
(AML/CFT). Khi bdo cdo dugc trinh bay tai Hoi nghi B trudng Tai chinh APEC

1. Ton van bio cdo cd tai trang web www amicft.org.

1



2 Tai ligu 1am viéc cOa Ngan hang Thé gidi

(FFM) théng 9/2003, Hoi nghi "d& nghi céc tb chiic tai chinh quéc té tiép tuc cong
viéc nghién citu rit cé gia tri v& vin d& chuyén tidn cia minh"% Tuyén bé chung
clia cac bd trudng tai Héi nghi Bo trudng Tai chinh APEC 1an thit 10, 4-5/9/2003,
Phuket, Thai Lan. Cac dai biéu tham du Hdi nghi Thit trudng Tai chinh yéu ciu
Ngan hang Thé gidi tién hanh cac nghién cttu cy thé vé titng nén kinh té. Tai liéu
nay la nghién ciu cu thé thy hai dugc thye hién theo yéu cdu d6. Nghién citu cu
thé thif nhét "Céc bai hoc nit ra tir Hanh lang Chuyén tién My - Mexico d6i véi viéc
chuyén tir cic hé théng chayén tién khong chinh thic sang chinh thic" duge xuat
bin thing 11/2004.

Muc tiéu

Trong nhiing nim gan day, khi dong kieu héi ciing nhu cic hé théng chuyén
tién ngdy cang dugc cdc nha hoach dinh chinh sdch quéc té quan tdm hon, cic
khéi niém lién quan ciing &d dudc néu trong nhiéu tai liéu.'C 4c nha nghién cidu
d3 mod ta moi truong vi mo thuan lgi cho viéce chuyén tién cia ngudi lao ddng vé
nudc, cdc ddng co va nhan t6 khién céc hé théng IFT duge ua chudng, nhitng téc
d6ng tdng thé ciia cac hé théng nay ddi vdi nhiém vu toan cdu AML/CFT va céc
¥ tudng dé nhitng dong tidn té quéc té 16n ndy déng gép vao sy phat trién. Xem
Ngan hang Thé gidi, Bio cdo va Két luan ciia Hoi nghi Quéc té vé Kidu héi: Téc
ddng Phat trién, Co hdi cho Khu vuc Tai chinh va Vién canh tuong lai, London,
UK, (2003) Cé4c hé théng Chuyén titn Khéng chinh thic: Phan tich Hé théng
Hawala (2003) Tién chuyén vé& nudc clda ngudi lao d6ng: Mot ngudn Tai chinh
cho Phét trién ti bén ngoai quan trong va bén vung Trong Tai chinh Phat trién
Toan ciu (2003); Orozco, Tidn chuyen vé mudc cia ngudi lao dong: Thi trudng,
Tién té va Chi phi gidm (2003); Kidu héi va Thi trudng: Nhiing ngudi méi tham
gia va Tap quan (2000): Sander, Kidu héi cho cdc nude dang phét trién (2003).

2. Tuyén bé chung cia cic bd trudng tai Hoi nghi BS trudng Tai chinh APEC lan thy 10, 4-
5/9/2003, Phuket, Théi Lan.

3. Nghién citu cu thé thi nhit "Cac bai hoc rit ra tir Hanh lang Chuyén tién My - Mexico
46 véi viec chuyén tix cac hé théng chuyén ti2n khdng chinh thde sang chinh thifc" dugc xult
ban thang 11/2004.

4. Cic nha nghién citu 43 md ta moéi tnrdng vimé thuén Igi cho viéc chuyén tién cia ngudi
lao déng v& nudc, cic dong ca va nhan té khién cic hé thong IFT duoc ua chudng, nhing tic
dong tdng thé cia cac he théng nay déi véi nhiém vu toan cau AML/CFT va cac y tuung dé
nhitng dong tidn té quédc té 1on néy dong g6p vao sy phit trién. Xem Ngan hang Thé gidi, Bdo
co vd Két ludn cda Hoi nghi Qudc té v Kidu hi: Thc dong Phit traen, Cu hi cho Khu viee TRi chinh
v Vign cinl tuong lai, London, UK, (2003) Cic h¢ thong Chuyen tidn Khong chinh thic: Phiin tich H¢
théng Hawala (2003); Tign chuyen e nudc ctia ngudi lao dong Mot nguon Tai chinh cho Phit rven m
bén ngom quan trong vit bén viing. Trong T chinh Phit trién Todn cdu (2003); Orozco, Tién chuyén vé
nudc cida ngudi lno dong: Thi trudmg, Tidn 12 vd Chi phi gidm (2003); Kiéu hoi od Thi truong: Niiimg
ngudi mdi tham gia va Tdp qudn (2000): Sander, Kidu hdi cho cie nudc dang phat trién (2003).
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Song song véi viée tiép tuc nghién citu v& ban chit ciia cac hé théng khéng
chinh thitc, cdc nd luc ciing dang dugc tién hanh nhim hudng ngudi si dung
chuyén tir cic hé théng khong chinh thiic sang cac hé thdng chinh thiic, véi muc
tiéu ting cudng tinh minh bach cida dong kidu hdi va ting kha ning d6ng gép
cia kiéu héi vao su phat trién & nudc tiép nhin. Co s cda nd luc nghién cdu
nay la méi quan tim dén viéc béo vé cdc dbng kiéu hdi hqp phép, vi du nhar tién
cuia ngudi lac déng chuyén v& nudc, va tiém ning phat tridn cda dong tién nay,
dong thai cung ¢b cac co ché AML/CFT bing cich minh bach héa cic hé théng
chuyen tién.

Minh bach héa

R4t nhidu loai tién khac nhau di qua céc hé théng chuyén tidn, tuy theo muc tiéu va
y dinh ciia ngudi g tién® Viéc gidm sat va dénh gia t6t hon nhing ludng tidn nay
1a rat quan trong d6i v6i mét s6 muc tiéu chinh sach cdng. Kidu héi g téi mdt sb
nude ¢6 quy md & mikc &6 cé dnh hudng dang ké téi quy mé va cdu thanh cia tii
san tai chinh, va dif lifu dang tin cdy vé quy md ciing nhu xu hudng cia kidu héi
la cAn thiét & cho phép cdc co quan tién t¢ quéc gia du dodn va quéin Iy téc déng
kinh t& vi mé cia chiing. Hon thé, céc hé théng chuyén tién khéng chinh thic 42
&uoc xac dinh 13 cidc méi lién két 1dng 1éo (yéu) trong ca ché AML/CTF ciia céc quéc
gia. Tidn t& di chuyén qua céc kénh chinh thiic va minh bach, nguoc lai véi céic kénh
khéng chinh thic khéng minh bach, c6 thé dugc gidm st va Iuu hd so mdt chch tt
hon theo diing cac tiéu chudn AML/CFT, dbng thdi vAn bdo vé tinh théng nhét cda
dong kieu héi.

Tiém ndng Phdt trién

Sy ddéng gop cia kibu héi vao phat trién ciing ¢6 thé dugc nang cao vi viée chuyén
sang s dung céc td chiic chinh thic s@ khuyén khich tiét kiém va cii thidn viéc
phin b c4c ngudn lyc dAu tu. Viée chinh thic héa cic dong kidu héi cing cho
phép cic gia dinh ¢6 thu nhdp thip hon tiép can véi mot loat cic dich vu thi chinh,
tir 46 cho ho nhidu co héi hon &8 cai thién thu nhap va quin 1y rdi rp tAl chinh
cia minh. Viée céc t8 chuc dich vu tai chinh cung cdp dich vy tron géi va ddng
bd cho cc khach hang chuyén tidn, nhu dich vu tai khodn vang 1ai va ti khokn
tiét kiém, cac san phim tin dung va thé chip, 6 thé cdi thién ding ké trién vong
kinh t& ciia ho. Thém vao d6, céc khich hang chuyén tién tao ra mdt o hdi ting

5. Tién chuyén ciia cd nhin, nhu tidn cda ngudi lao déng & nudc ngodi g vé, i mdt Joai
chuyén tién, va thuding khdng gin lidn véi cdc ké hoach rifa tién, trir smurfing. Céc glao dich
chuyén tidn 16n hon, nhu céc giao dich gin vdi quan hé thuong mai, thudng o6 fah cho.ciic ké
hoach rifa tién hon 13 cdc khodn chuyén tién nhé cia cd nhan.



4 Tai liéu lam viéc cla Ngan hang Thé gioi

trudng 6 1di cho céc té chic tai chinh, ké cd cho céc t chie tai chinh vi md 6 vai
tro hd trg két ndi gilta cdc ngan hang thuong mai véi cac khiach hang 1é & cic vung
lin can ngheo khé va céc khu vuc nong thon.

Pham vi va Trong tam cia Tai lidu

Tai liéu nay nghién ctiu kinh nghiém cia Hanh lang Chuyén tién Canada-Viét Nam
trong vai nim qua.® Mac dii con nhiéu khia canh lién quan dén ki2u héi cAn duoc
nghién citu thém, ké ca viéc ngudi nhin tién sit dung kiéu héi nhu thé nao, pham vi
cua du an nay chii yéu tap trung vao cic bai hoc rit ra tir viéc chuyén tir cic hé thong
khéng chinh thic sang hé thong chinh thitc. Di nguoc véi quy moé 1én va trinh 46
phat trién cao ctia hanh lang chuyén tién M§-Mexico dugc xem xét trong nghién ciu
cu thé dhu tién, hanh lang Canada-Viét Nam c6 quy mé nho xét vé gid tri tuyét d6i
va van con & giai doan so khai cia qua trinh chuyén tix cac hé thong khéng chinh thuc
sang chinh thifc. Céc thong tin sdn ¢6 vé cac ludng tién chuyén qua hanh lang nay
cling nhut cc 6 chiic ¢6 lién quan ciing it hon nlueu Lugng kiéu héi gui tix Canada
di cdc khu vuc khic 1n hon so véi luong gifi vé Viét Nam, dong thosi Viet Nam ciing
nhén dudc ki¢u hbi tir My nhidu hon tr Canada. Tuy nhién, & cip 46 toan cu, cé mét
s6 luong dang ké cac hanh lang chuyén tién c6 quy md tucmg tu nhu hanh lang
Canada-Viét Nam. Vi vay, nghién citu nay 1a budc di dau tién rét cin thidt trong vxec
xéc dinh nhing dic diém chinh cia hanh lang nay va chx ra mét s6 finh vyc va van
d2 ma cdc nha nghién ciu va cic cg quan chitc ndng can xem xét ki hon.

Di cur tir Vit Nam sang Canada

Maic du dén s6 Viét Nam 16n hon dan s Canada t6i 2,5 lin song GDP cua Canada
lai 16n hon GDP cda Viét Nam t6i 20 1an (Bing 1). Do vay, thu nhap quéc dén binh
quin diu ngudi cia Canada 16n hon

Bang 1. Dan sd va céc chi s6 kinh té& cda Viét Nam hon 50 1an, didu nay
ctia Canada va Viét Nam phdn nao gidi thich viéc di cu cia

Canada  Viét Nam ngudi Viét Nam sang Canada trong

Dén sb (ridu rgut) 310 80.4 vong trén 30 nam qua. Tuy nhién,
Tang truding dan s (%) 09 12 dot di cir 16n ddu tién cda ngudi Viét
GDP (ty USD) 714 35 Nam sang Canada dién ra nim 1975,
GNI ddu nguti (USD) 22.390 430 khi Chién tranh Viét Nam két thuc.

Ké tir 46, nhidu nguoi Viét Nam da
chuyén téi Canada vi ¢ ly do kinh té
va chinh tri.

Nguon: Ngédn hang Thé giti (2002), CIC Canada, Didu tra
dén sb ndm 1991, 1396, 2001, Ban tin Di cw Nong thén.

»

6. Mic dit con nhiéu khia canh lién quan dén kidu hédi cin dugc nghién citu thém, ké €3 vidc

ngudi nhan tién sit dung kidu héi nhu thé nao, pham vi cda dy an nay chi yéu tap trung vao
cac bai hoc nit ra tir viéc chuyén tir cac hé thdng khéng chinh thic sang hé thng chinh thiic,
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Bifu dd 1: Lugng ngudi nhap cu t Viét Nam (Nudc cur tri gin nhit), 1980 - 1983
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Ngudn: Vin phdng Cong din va Nhap cv Canada

Trong thap ky tir 1991 t&i 2001, s6 ngudi Viét Nam sinh song & Canada téng tit
khoang 94.000 ngudi 1én trén 151,000 ngudi, hdu hét nhitng ngudi méi di cur da t6i
Canada trong nia diu thap ky. Tuy nhién, t6i gitia nhing nam 90, s6 ngudi nhap cu
it Viét Nam hang nim da gidm xubng dudi 5.000 ngudsi m3i nim (Biéu dé 1). Trong
tdng s6 khodng 3 tridu ngudi Viét Nam sinh sdng & nudc ngoai nam 2003, khodng 5%
13 & Canada. TAt ca ho, trir mét s6 it nhitng ngudi lao dong tam thdi, la ngudsi thudng
trii cia Canada.

Y nghia cua kiéu hoi doi voi Viet Nam

Kitu héi 1h mét ngudn vén bén ngodi quan trong d6i véi nén kinh té Viét Nam.
Larong tién cia ngudi lao déng chuyén vé nuéc théng ké dugc tang hon 2 1An {0 mutc
1,2 t§ USD lén 2,6 ty USD trong vong 4 nim 1999-2003 (Biéu db 2).” Dix liéu trinh bay
& day 14y tit cdc ngudn chinh thic cia chinh phi va chi yéu bao gdm kidu hdi
chuyén qua céc kénh chinh thitc. Dif liéu khéng dugc thong ké 1a cic khoan chuyén
qua céc kénh khéng chinh thitc khong duoc bdo céo. Cac khodn khong duoc bdo cdo
gii tir Canada c6 thé 13 rdt quan trong, vi mét lugng lon kidu héi dugc cho 13 di qua

7. Dt liéu trinh by & ddy My tix cic ngudn chinh thuc cia chinh phii va chu yéu bao gbm
Kidu héi chuyn qua céc kénh.chinh thic. D liéu khong duoc théng ke 13 céc khodn chuyén
qua cc kénh khéng chinh thifc khéng duoc béo céo. Cic khodn khéng duge bdo céo g tir
Canada o6 thé 12 rt quan trong, vi mét Iugng I6n kidu héi duc cho 1a di qua cdc co ché khéng
chinh thiic.
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Bidu d 2: Tién chuyén v& nudc cila ngudi lao dong va ODA
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Ngudn: B4 K& hoach va BAu tr Viét Nam, Bao Bau tu Vigt Nam.

Bang 2: Tidn chuyén v& nudc clia ngudi fao dng so voi chi tiéu kinh 1& phét trién khac |

Phén trim ciia tidn chuyén vé nubic cla nguid lao 89ng trong:

1999 2000 2001 2002 2003
GDP 44 61 58 6.2 74
Xudt khéu hang héa 104 122 1,7 124 13.2
Piu v true tidp nudic ngoai (FDI) 850 1354 1349 147.6 150.4
H& trg phét trién chinh thixc (ODA) 89 106 17 148 164

Ngubn: Trung tam Xic tién Thuong mai va Bdu tu, B9 Kb hoach va BAu tur, Bao Dau tu.

cic cd ché khong chinh thitc. Trong nam 2003, lugng kidu héi thong ké duge déng
gép vén cho nén kinh té Viét Nam nhidu hon luong ODA ding ky toi 1 ty USD.
Lugng kidu hdi ciia Viét kiéu dudc trong doi sé dat mufc 3,5 ty USD nam 2004, tifc la
trang trai t6i 62% tham hut thuong mai du dodn.

Bang 2 chi ra tim quan trong cua tién cua ngudi lao dong chuyén vé nutéc so vdi
cic chi tiéu kinh t& vi md chinh, N&m 2003, kidu héi tuong duong véi khodng 7,4%
GDP, 160% dtu it truc tiép nudc ngoai (FDI) (xem thém Bidu d 3), va 13% xuft khiu

hang hda, so véi miic 4,4%, 85% va 10% tuong ting trong ndm 1999. Kidu héi trong

A

giai doan nay ciing trd thanh mdt nguon tai chinh tix bén ngoai cho neén kinh t& Vigt
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Biéu d& 3: Tién chuyén v& nue cla ngudi fao déng va Diu tur tnx tidp nudéc ngoai
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Ngubn: Uy ban c4c ven 88 nutc ngodi cia Viét Nam v Ngn hang Thé gis,

Nam quan trong hon nhiéu so véi hd trg phat trién chinh thiic, ting b muc tuong
duong 89% ODA nim 1999 1én 164% nam 2003.

Nhém ngutsi lao déng Viét Nam 1am viéce tai nudc ngoai theo cdc hop ddng do
chinh phi béo trg 1a mot ngudn ting thu kidu héi. Thém vao &6, Viét Nam dang thu
hiit ngay cang nhidu vén diu tu i nhtmg ki¢u dan ciia minh & nuée ngoal Tién b
trong viéc chuyén sang mét nén kinh té dua trén nén tang thi truding va tdc &6 ting
trufdng binh quan khoang 6,5% hang ndm trong vong mét thap ky rudi qua da thiic
day su phat trién ctia cac doanh nghiép hr nhan & nhidu linh vuc khéc nhau, thu hut
ngudn lye tit céc thanh vién gia dinh & nuée ngoai.

Hanh lang Canada-\Viét Nam

Tai liéu ndy dufa ra mét buic tranh tdng quat so bé vé hanh lang Canada-Viét Nam va
xac dinh cac linh vyc cin tiép tuc hanh dong dé tang cudng sy phét trién va tinh
théng nhit cda hanh lang nay. Vi nhing han ché vé dix liéu va thuc té 1a cc nha
cung cip dich vu khong chinh thic tiép tuc déng vai trd quan trong trong hanh lang
nay, i liéu nay khéng tu cho ring da dé cip dén toan bo cic van dé ¢6 lién quan ma
thay vi thé, s& tip trung vao mét s6 khia canh chon loc cia quy trinh chuyén tién néi
1én tir cic cude phdng vén ctia nhém nghién citu tai ¢ Canada va Viét Nam. Dé phuc
vu muc tiéu thio luan, qua trinh chuyén tidn dugkc chia thanh ba giai doan: Giai doan
Diu tién, khi ngudi gui tién c6 quyén quyét dinh, Giai doan Trung gian, bao gdm céc
h¢ théng tao thuan loi cho viéc chuyén tién qua bién gidi, va Giai doan Cudi cing,
khi tién t6i tay cda ngudi nhan.
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Lién quan t6i Giai doan Piu tién, nhém nghién ctu dit gxa thiét 1a Canada c6
cong ngh¢, thé ché, nén ting khach hang va vén di ¢ ciing ¢ cdc hé théng chuyén
tién chinh thic va thu huit nhing ngudi gii tién chuyén bir cac kénh khong chinh thitc
sang chinh thiie, song thi truding chua c6 mét buéc chuyén toan dién. Ap dung khudn
khé phan tich néu trong béo cdo so b cta APEC, nghién citu tp trung vao cic déng
cd thi trudng ¢6 anh huong_tdl lua chon cua ngudi su dung gitda cac kénh chinh thitc
va khdng chinh thitc sin 6. Nghlen cltu vé cac ddng cd nhin chung khing dinh cac
gia thiét trén va néu ra mét s6 vn @2 chinh nhu sau:

® Ngudi chuyén tién tir Canada v& Viét Nam chii yeu 1a ¢6 cting ngudn gbc véi
théi quen g tien dac biét bi anh huang n3ng né béi dic tinh dan tdc;

B Mot phan vi thi hiéu clia ngudi gdi tidn, va vi gitta cdc t8 chie tai chinh
Canada va Viét Nam con chua cé mbi quan hé kinh doanh lau ddi, nhimg
ngudi kinh doanh khéng chinh thic lai 1a nhitng ngudi cung cip dich vu chd
chét trong hanh lang gii tién nay;

® Ddi nguoc véi hanh lang M?—Mexico luong giac dich song phu’ong trong
truong hop Canada va Viét Nam cd thé 12 tu thin né khong dd dé hip dan cac
t6 chuic tai chinh 16n canh tranh véi nhau vi co héi kinh doanh nay; lgi nhuén
tir cdng viéc nay ¢6 thé van con phu thude vao viée hai nhap cac hoat dong
lién quan ¢ta Viét Nam vao nganh kinh doarth dmyen tién toan ciu; thong
tin v& kidu hdi cia Viét kidu tai Canada vin con rét han ché, va su cai thién
thong tin bi han ché béi thuc té & Canada khong ¢ cac yéu clu vé cap phép,
dang Iy hay cac yéu ciu phép 1y khac d6i véi viéc kinh doanh dich vu tidn 13.

Tai Giai doan Trung gian, nhém nghién citu hy vong sé thay ring cac té chitc ddc
quyen chinh thiic théng tri thi truding, v cdc hé théng IFT duge st dung rong rdi, diy
12 hai d3c diém thuang gan lién v&i mét thi trudng trong giai doan phat trién so khai.
Nghién ctiu khing dinh ring cac hé thong IFT duoc su dung rong rdi, nhung thi phin
khéng mang tinh tip trung cao. Cac van dé chinh ndi lén gom:

& Mic du hiém di liéu, lugng tién gui qua hanh lang nay dang tang lén, va cic
d6i thi canh tranh méi da tham gia vao thi trudng;

® Cac hé théng IFT duoc sif dung réng rai, va mét s§ c6 vé dinh dang dén cac
hoat déng phi phap;

# Ngin hang va cic t chic tin dung c6 thé gip phai céc trd ngai dudi dang quy
dinh khi ting kha ning canh tranh c¢da minh;

® Céc tién bd cong nghé trong viée chuyén tién vin chua dnh hudng déng ké dén
hanh lang nay.

Lién quan dén Giai doan cuéi cling, nhém nghién ciu gia dinh ring su tiép can
ctia ngudi nhén tién t6i cac kénh chi trd 1a yéu t6 chi chét trong viéc quyét dink nguoi
gui tién chon gud tién bing cach nao tai Giai doan diu tién, Két qué tim dugc khing
dinh ring cac t& chitc chinh thiic s& cAn phai m& rong va cii thién cdc kénh chi tra cda
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minh neu ho muon ting kha nang canh tranh & Giai doan cudi cing. Céc vin 42 khac
ndi 1&n gdm:

® Su phan bd vé mit dia I ctia dong kidu hdi c6 xu huéng lién quan t6i loai
ngudi gui — ngudsi lao déng theo hop ddng hay Viét Kidy;

® Chinh sich ciia Chinh phi Viét Nam d6i vdi kidu hbi dong vai trd chii chét
tic dong tai viéc ngudi gt tién chuyén tién chinh thitc hay khong chinh thi;

® Ngudi nhan tién dénh gia cao viéc gidu tén; va

# Céc co quan chic ning dang tim céch cai thién viéc luu trir hd so vé dong kidu
héi va thu thap dit liéu toan dién hon.

B cuc cua Bdo cdo

Phin con lai clia bdo cdo dugc sip xép thanh nim phan. Chuong 1-3 lan lugt mé ta
cac dac diém cta Giai doan PAu tién, Giai doan Trung gian va Giai doan cudi cung.
Chuong 4 tém tit cic bai hoc rit ra tif nghién ctfu so bé vé hanh lang Canada-Viét
Nam nay, va Chuong 5 néu ra cic két qua khuyén nghi. Nam phuy luc b sung cho
béo cdo véi cdc md td chi tiét hon v& céc dic diém hoat dong cda hanh lang chuyén
tidn nay, v6i tong quan v& thi truing, mé ta v& khuén khé chinh sich clia Canada va
Viét Nam, va véi mét phan tich v& céc dong co dnh hudng dén cdc quyét dinh chuyén
tién trong hanh lang nay.




CHUONG 1

Giai doan DAau tién

ngudi nay duong nhién sé kéo theo su phét trién cia cic hé théng chuyén
tién phuc vu cho ho va cho cdng dbng ctia ho tai qué nha.’ Hién d4 c6 nhidu
yéu t6 co ban cin c6 dé phét trién mot thi trudng chuyén tién chinh thic hiéu qua,
nhy sy tdn tai cic cic cdng ddng gui tién Idn, mét linh vuc tai chinh dn dinh, va su
tiép cdn cong nghé va vén. Tai Canada, dich vu chuyén tién do cdc t8 chic tai chinh
duoc quan 1y va gidm s&t (RFls), nhu 14 cdc ngin hing, cic cdng ty tin thic va cho
vay, va céc t6 chiic tin dung cung cip. Tuy nhién, cdc doanh nghiép dich vu tidn té
(MSBs)" xem ra dang di trudc cac RFIs mét budic trong viée cung ca‘tp cac dich vu
chuyén tign cho ngudi nhap cu gbc Viét duge nghién citu & phin nay. Cac MSBs
khéng dugce didu tiét va gidm s&t mét céch cin trong song ciing phai tuan thu céc
nghia vu AML/CFT nhu céc RFls.
Céc dong co chinh tic dong dén lua chon clia ngudi nhap cu goc Viét v& cac loai

Canada 12 didm dén ctia kha nhidu dén nhip cu,” sy hién dién cda nhimg

8. Canada dp dung ba mifc phén loai & xac dinh tinh trang nhap cu & Canada: “Céng dan
Canada”, “Ngudi thudng tri” va “ngudii lao déng nhip cur tam thdi”. Cong ddng dan cu gii
tidn tir Canada vé Viét Nam gdm céc cong dan Canada v ngudi thuding trii gbe Viét. Trong
bao co niy, tic gid st dung thuat ngit Viét Kiéu, “ngudi Viét di cur” hodic “ngudi Viét g tién”
48 chi cic cdng dan Canada holic ngudi thuding tni o6 gbc Viét.

9. Chinh phti Canada d4 hodn tit mot bio cdo khéi quit mang tinh thdm do vé cic hanh
lang chuyén tidn gilta Canada vdi El Salvador, Guatemala, Guyana, Haiti, Honduras, Jamaica
va Mexico. B Tai chinh va Ngoai- giao, Co quan Phat trién Quéc té Canada (CIDA) va Vin
phong Céng din va Nhip cu Canada (CIC) c6 ciing méi quan tam dén vin d& nay, va CIDA
ddng vai trd di d3u trong viée hd trg cic nghién cu lién quan.

10. MSBs bao gdm bt ky ai tham gia vao cdng viéc chuyén tidn, ké ca céc hé thdng chuyén
tién khong chinh thifc hay khéng chinh thong nhu hawala, hundi va fei chien.

1
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hinh dich vu chuyén tién khac nhau & Giai doan Diu tién bao gdm sir hiéu biét vé
van héa, quan hé cd nhan, va téc 39, chi phi va &6 tin cay tuong d6i cia cac dich vu
tudng ting. Cac ddc diém chinh ciia thi truding duoe nghién i nay lam sdng to la:

® Vai trd tuong dbi han ché cua céc RFIs;

% Théi quen gt tién cia Viét Kidu & Canada;

% Vai trd cua ddc tinh dan toc trong viéc chon lua giita cc phuong thite chuyén
tién khac nhaw; va

¥ Yéu ciu cdc nha cung cip dich vu chuyén ti2n phai duoc cap phép/ déng ky.

Vai tro twong ddi han ché cda cic RFIs

Nhiing han ché vé s liéu khién cho viée khéng dinh lai céc dac diém cda thi truong
chuyén tién & Canada, vai tro cu thé va Am quan trong ctia cac td chitc khic nhau
trong nganh trd nén khoé khin. Nghién citu ban diu cho thiy rd rang 1 cic MSBs
dang chiém linh nganh chuyén tién & Canada. Vi du vé nhiing nha cung cap dich vu
nay bao gdm dai ly ctia cac MTOs thuong mai lau doi hay cac nha kinh doanh mang
it tinh thuong mai héa han cung cap dich vu chuyén tign théng qua cic cifa hing ban
lé ma chiic néng chinh la ban cac hang hod hay dich vu khic. Nhimg cita hang nhu
vay thudng phuc vu cho cic cong ddng dan cur cu thé.

RFls hién nay déng mét vai trd tuong d6i nhé trong hanh lang nay. Mic dua
luong kidu hdi gui t6i Viét Nam c6 thé khong hip din cic RFls chuyén mén hoa vao
hanh lang nay, né van dem lai mét co héi kinh doanh ¢4 13i ma cac doanh nghiép nay
dang din nhan thite duoc, ngoai viéc ho cung cip dich vu chuyén tign khip toan cau.
Mot s6 RFIs, diic biét a céc td chiic tin dung, 35 dua mot s6 chuong trinh chuyén tién
han ché vao hanh lang Canada-Viét Namvéi muic d6 thanh cong khac nhaw." Bé
ditng ving hon trén thi trudng chuyén tién, ho sé cin phai 4p dung cdng nghé cin
thiét é tién hanh giao dich nhanh hon va ré hon. (Nhitng khia canh nay sé duogce thio
ludn thém trong phan vé Giai doan Trung gian). Thém vao &6, RFIs sa phai tim hidu
thém vé lich s1t va théi quen gui tidn clia ngudi Canada gdc Viét dé c6 thé dua ra cac
chuong trinh chuyén tién phi1 hop véi nhu cau cia khach hang.

Théi quen gdi tién cda Viét Kidu & Canada

Ngudi lao déng Viét Nam & nudc ngoai nhin chung thuée hai loai: nhimg nguai lao
déng nhap cu tam thai va Vigt Kicu. Ké tit nam 1994, chinh ph Viét Nam da bao irg
mot chuong trinh giii ngudi lac ddng ra nudc ngoai theo céc hop ddng <o thai han.
Trong nhiing ndm gan déy, nhitng ngudi di lao d6ng nudc ngodi nay chd yéu Ia téi
cac nude ling giéng nhu Nhat Ban, Han Quéc, Lao, Malaysia va Pai Loan. Gjfta Viét

11. Ngan hang Scotia va Caisses Populaires Desjardin 12 hai vi du.




- Hanh fang chuyén tién Canada-Viét Nam 13

Nam va Canada hién nay chua c6 mat chudng trinh gui ngudi di lao ddng nao ducc
td chiic qua cac kénh chinh phu, méc dit van ¢6 mét 4di ngi khoang 55 lao déng thai
vy va/hodc tam thai tir Viét Nam hién dang lam viéc 6 Canada theo cac thod thuan
ca nhan hofic cua ling edng ty cu thé. O Canada, nhém ngudi that hai, Vigt Kidu, la
nhiing nguoi da thiét lap cong dong va thubing gri kiéu héi. Viét Kide 1a mét tit duoe
ngudi Viét Nam sif dung dé nhic tdi nhiing nguol Viét & nudc ngoai néi chung, mic
di ban dau tit nay 4m chi nhu:ng ngudi ti nan trén khoi Viét Nam trong cdng cudc
chuyén ddi hinh thiic kinh té - xa héi théi ky nhiing nim 70. Nhém ngudi Viét tha
hai dén Canada theo chudng trinh doan tu gia dinh ctia chinh pht Canada. Canada
ciing tiép tuc chap nhan mét s6 ngum nhép cu chon loc dinh ky, nhimg ngu‘cn nay
g6p phin thiic ddy su ting trurdng cua dbng kigu héi gii vé Viét Nam. Xét v& vi trf
ciia ho trong lich st Viét Nam, Vigf Kitu ¢6 xu hudng duy tri quan &iém chinh tri
cting rin va vin cdnh gidc v6i chinh phi Viét Nam.

Theo diéu tra dan s6 cha Canada nim 2001, sé ngudi gée Viét 1a 151.410 ngudi
(Hop 1), tic 1a chi chiém mot phin rét nhé trong cong ddng ngudi nhap ar cia
Canada. Nghién citu so bd chi ra ring Vi#t Kitu va nhitng ngudi lao d6ng nhap cu
tamn thoi cé théi quan chuyén tidn khac nhau déng ké - mét didu ding dé quan tAm
vi né c6 thé Anh hudng t¢i viéc dua ra cic san phim va dich vy cling nhu xdy dung
cdc quy dinh nhu thé nao. Théi quen chuyén tién clia Vigt Kidu duoc hinh thanh chu
yéu 14 tir mong mudn duge duy tri céc quan hé c4 nhéan hay kinh doanh & Viét Nam
va tit nhan thic ctia ho vé chinh phi Viét Nam.

Sau ndm 1975, nim dénh diu sy kién "Sai Gon sup @6", nhing ngudi ti nan bt
&au sang Canada. Gilta nam 1979 va 1980, khodng 50.000 "thuyén nhan" Viét Nam
&4 toi Canada.”” Ké tix &6, cong ddng nguol Viét da tang 1én va phat trién qua vii giai
doan: dinh cut, hda nhép, va tham gia. Hau het Viét Kitu nay déu c6 quyen ¢bng dan
Canada va da hoa nhip va xd hoi Canada theo cic phong tuc cua cta titng dia
phuong, ddng thii ngay cang c6 nhidu ngudi méat mdi lién hé gia dinh vé6i Viét Nam.
Didu nay da din t6i viéc Iuong tidn giti v& Viét Nam dé hd trg cic thanh vién gia dinh
giam xudng. Tuy nhién, ngudi ta dang chuyén nhidu tién v& hon cho muc dich dau
tu. Céng ddng ngudi Viét & Canada hién nay da budc sang giai doan tham gia, va ¢6
mat trong toan bd céc linh vyc ciia ddi sbng kinh té, chinh tri, x3 hdi va van héa cia
x4 hoi Canada.”

Théi quen chuyén tidn ctia Viét Kiéu nhin chung khong c6 dc diém 1a gii cic
khoan tidn nhé mét céch thudng xuyén dé hd trg than nhan trong nuée. Thay vao
d6, Vigt Kitu c6 xu hudng gui tién ba hoic bdn 1in mbi ndm vao cac dip 1€ hoi vin

12. Tronb 56 nhing ngudi ti nan nay, mét séla ngu’m Viét goc Hoa. Nghién ctiu siu hon ¢6

thé gitp 1am 1 vai tro va dic diém cia tiéu cong ddng nay trong cdng doag ngudi Viét.
13. Vi tur céch Ia noi tap hop cta cong ddng ngudi Viét & Canada, Hoi Viét Kidu Canada

(VCF) d3 duoce thanh Hp vao nam 1980. VCF, hién c6 15 hdi thanh vién khip Canada, c6 ba muc
tiéu: (1) duy tri sy doan két gm'a cac hoi ngudi Viét d khip Can.ada va can ddi hoat dong cia
chiing; (2) bdo tén va phat trién vin hod Viét va lam phong phu nén vin hoa Canada; (3) nudi
duding tinh than hd trg Jan nhau va tréch nhiém cing dbng. <http:/ /www vietfederation.ca>.
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ho4, nhu ngay Tét" va céc su kién gia dinh nhu ma chay, cudi héi. Nhitng khoan
kidu héi khac cia Viét Kitu chuyén vé dung cho cic muc dich dAu tu vao kinh doanh
nhu bt déng san va khich san. Théng thudng nhimg khodn diu tu nay duoc dua
vao cic doanh nghiép do gia dinh hodc ban bé diéu hanh. Cic khodn kidu héi khic
dudc chuyén vé& dé chuin bi cho viéc hdi huong cudi ddi ciia ngudi di cu. S8 tién gi
vé thuding trong khodng tir 300 téi vai nghin 46 la Canada (Can$ 1.000-5.000).

Vai tré cua dic tinh dan toc

Hiéu dugc ban chat cia cong ddng Vigt Kicu, vai trd quan trong cda dic tinh dan tac
trong cong ddng nay, va thoi quen cia ngudi gui tidn c6 thé gép phan gidp cac td
chitc chuyén tién phaét trién san phdm v dich vu cia minh d&é dép ting nhu ciu ctia
khach hang. Cac ngan hang Canada tdi nay chua tham gia dang ké vao viéc chuyén
tién t&i Viét Nam, mot phﬁn 1a do "sur khéac biét vin hoa" dé thﬁy gitta cic t8 chuic tai
chinh chinh thic va ngudi gii tién géc Viét. Nghién ciru so bd vé moét s6 trung tam
chinh clia ngudi g tién gbc Viét tai Canada cho thiy thi trudng chuyén tién hién do
cac MSBs nam git, cac MSBs nay da tién hanh mét né luc ddng bd dé tham nhap vao
cdng ddng sic toc nay.

Vi du, g Toronto, ¢6 khoang 15 cong ty chuyen tién dugc néu trong céc t& bio
dia phuong clia ngucl Viét.” (J Vancouver, rat nhiéu ngudi Viét sit dung cac MSBs
dé chuyén tién v& Viét nam. Nhing dich vy nay do cdc doanh nghiép & cic ving
lan can nhu cac cda hang cho thué bang v1de0, ctta hang lam méng tay, tham my
vién, cifa hang hoa va cac dai 1y du lich cung cép. & Montreal, nhitng ngudi chuyen
kidu hbi gui tién théng qua cic nha kinh doanh chinh thiic va khéng chinh thic
cfing nhu théng qua ban bé vé thim Viét Nam. Nhimg ngudi kinh doanh khéng
chinh thuc duge va chudng hon tu tudng ti xua la khong tin cdy vao cac kénh chinh
thitc & Viét Nam, nhu sé dugc tiép tire phan tich thém trong bao cdo." Dic tinh dan
tdc cling déng mot vai trd quan trong trong viéc hinh thanh sd thich su dung cac
hé théng IFT. Cac cudc phong van chi ra ring chi ngudi Viét Nam, hodc nhiing
ngudi cé thé néi tiéng Viét méi cé thé tiép can duge cdc hé théng IFT trong cong
ddng ngudi Viét.

M6t s6 MTOs nha nuéc & Canada da nhim t6i cong ddng ngudi Viét, Mot trong sb

14. Ngay Tét 13 ngay nadm mdi theo Am lich. Tét dugc chinh thuc chao mimg trong 3 ngay,
nhung thudang thi kéo dai ca tudn vai viée ting qua lan nhau va tiéu dung nhiéu. Do vy, kidu
héi g v& cho ngay Tét thuang duoc tiéu diing ngay chif khéng dem dau tu.

15. Thoi méi (& Toronto), Thai Bao (& Toronto), va Théi su (G Vancouver) la vi du vé nhitng
td bdo nay.

16. Nhém nghién cuu tham Toronto, Vancouver va Montreal. Cdc quan sat da dch!c khing
dinh lai trong cdc cudce phéng van vdi Cong déng ngudi Viét & Canada, mot NGO Viét Nam -
Canada rat gin gii vdi cong ddng ngudi viét va quen vdi viec chuyén kigu hdi vé nudc cia
ngudi Viét.
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d6, bing viéc tap trung vao cc nhu ciu clia cong ddng va didu chinh cac dich vu cho
phit hop, da vuot qua céc hang rao vé sic toc clia nhitng ngudi gai tién géc Viét. Cong
ty nay diéu hanh céc ctta hang cung cip mét loat cac san pham va dich vu nhu dién
thoai di ddng, hang dién t, va tour du lich, cling nhu 1a chuyén tién. Cong ty 6 dai ly
clia riéng minh & Viét Nam, nhitng dai Iy ndy cung cdp cic dich vu giao tién tan nha
hét sic thuén tién. MTO ndy ciing quang céo trén céc béo tiéng Viét va tinh mot mute
phi khé canh tranh 1 5 43 la Canada cho méi giao dich, céng véi 1,5% tri gia giao dich.

MTO nay bdo céo 1a khoadng 60% lugng tién cong ty chuyén la giii v& mién Nam
(ving thanh phd Hb Chi Minh va Ca Mau), 15% a tdi khu vuc mién Trung (Da Ning,
Ninh Thuén, va Thita Thién Hué), va khodng 25% la gui ra mién Bic (Quang Ninh,
Hai Phong va Ha Nbi). Lugng kidu héi tuy thude vao thoi diém trong nim. Vi du,
trong thang 12 va thing 1, trudc Tét Am lich, khodng 100.000 d6 la Canada duoc
chuyén mé&i ngay. Vao cac mia khic trong nim, chi khodng tir 20.000-30.000 d6 la
Canada dugc chuyén mdi ngay.

Diéu tiét cic MSBs

Theo khudn khé phép Iy ciia Canada, RFIs 1a nhing t8 chite tai chinh cung cdp dich
vu chuyén ti¥n duy nhét phai chiu st quan Iy va gidm sat nha nuéc. Chiing duge diéu
tiét béi chinh quy2n lién bang hodc cAp viing.” Tuy nhién, ciing nhur cac tb chic tai
chinh, cic MSBs & Canada c6 céc nghia vu AML/CFT {cdc nghia vu nhin dang khach
hang, luu gitr hd s0, bdo cdo). Thém vao 46, Trung tim Phan tich Giao dich va Bao
c4o Tai chinh Canada (FINTRAC) d4 tién hanh mét chién dich 6 pham vi rit rong,
véi muc tiéu gitip cic MSBs hiéu 6 hon v& nhimg nghia vu nay. Céc co quan chic
ning & Canada hién dang nghién ctfu cch thiic dé thuc thi mdt cach tot nhit cac tiéu
chudn quéc té v& AML/CFT nhu yéu chu cac dai ly chuyén tidn phai ding ky véi
hofic dugc cp phép bdi cdc co quan chife ning (Hép 2)."

Hép 2. Dinh nghia vé& Cdp phép va Ding ky

Theo Khuyén nghi Bic bigt s& VI ciia FATF, tht cd céc hé théng chuydn 8n (chinh thi ciing nhu khong
chinh thize) cn duge cAp phép hodic ding ky véi céc cg quan quan Iy. Butng nhidn, chi riéng viéc cip phép
hay dng ky khdng co nghia Ia mdt hé thbng 83 dutc gidm sat gidng nhur cac 1 chix: trong linh v tai chinh
c6 didu tiét. Theo Béo cdo vé& nhitg Tap quén Thye hianh Quéc t& tdt nhét, vide cdp phép ob nghia I2 co quan
quan Iy 83 kidm tra v cho phép mdt nha kinh doanh cy thé dugc Bén hanh cdng vige kinh doanh a6, trong
ihi d#ing chi chi don gidn 1A nha kinh doanh @4 c6 tén trong danh sach cda nha qudn .

Nguén: FATF 2001

*

17. Cd quan quan ly lién bang la Van phong Gidam sat cdc T chuie Tai chinh (OSFI). M&i
ving ciing ¢d ¢d quan quan 1y cia riéng minh.
18. Khuyén nghi Dic biét VI cua FATF.
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Ludt vé Thu nhap cia Téi pham (Rda tidn) va Tai tro Khing bé nim 2001
(PCMLTFA) va cdc quy dinh thuc thi luat nay chita dung cdc bién phap AML/CFT
ap dung cho mét loat cac don vi cé nghia vy phai bdo cdo & Canada, ké ca cic MSBs.
Luét phép ciing da lap ra FINTRAC, co quan chiu trach nhiém tiép nhan, phan tich,
danh gid va cung cap céc tin titc tai chinh vé cac hoat dong bi nghi ngd 1a ria tién,
tai trg khiing bd, va nguy cd de doa an ninh Canada. Theo khuén khé phap luét nay,
mét s6 quy dinh duge ap dung cho cdc MSBs, ké ca yéu ciu xay dung mot chuong
trinh tudn tha AML ndi bd.




CHUGONG 2

Giai doan trung gian

1gi nhuin. Cac td chic trung gian dap ding nhu ciu cia khach hang nhdm

duy tri va ting loi nhudn cda ho. Mic di cic hé théng IFT vén tiép tuc
dugc st dung rong rai, Viét Nam & ¢6 tién bd trong viéc md rdng cic dich vu
trung gian chirh thic trén thi truding. Tuy vay, viéc chinh thifc hoa kénh nay & giai
doan dau, va vin con kha ning lam dung mét s6 kénh khéng chinh thic van con.
Nhitng dic diém d&éng chu ¥ cia giai doan trung gian trong hanh lang nay dugc
thdo luan & diy gbm:

G iai doan trung gian bao gdm céc dich vu chuyén tién ma ddng co chinh 1a

#® Tinh trang cdc hé théng khong chinh thitc van duge sit dung rong rai vio muc
dich chuyén tidn qua bién giéi;

® Mijc 86 phit tridn cda nganh tai chinh Viét Nam; va

® Nhing trd ngai d6i véi su phét trién cac dich vu chuyén tidn ctia céc RFls clia
Canada.

Tinh trang st dung rong rai cac IFTs

Nhu & luu ¥ & trén, cdc hé thong IFT duge sir dung rong réi trong hanh lang
chuyén tidn gitta Canada va Viét Nam. Nhin chung ¢6 ba phuong thic dé chuyén
tidn khong chinh thifc tir Canada sang Viét Nam: chuyén tién qua cac MSB, chuyén
tién tay ba, va chuyén tay tién mit khong dudc khai bao. Déng cd chinh cho viée st
dung cic hé théng IFTs trong hanh lang nay 1 chi phi, toc 4% va sy gan giii v& mat
vin hoa. Nhiing ngudi sit dung IFT dugce phdng van trong nghién ciiu, cang véi cac
thanh vién trong nganh chuyén tin nhin chung cho rdng cac hé thong IFTs la cac

18
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kénh déng tin cdy, trong khi cdc thanh vién cda cong dong thuc thi phdp luat cho
ring do tin cay thuc chit cia chiing kém hon danh tiéng ctia minh, va nhing ngudi
su dung thudong bi lira.”

MS5Bs. Mdc di cdc MSBs phai tuan thu cdc quy dinh cia FINTRAC, vin <6
mot vai kénh khéng chinh thiic thudc nhém kinh doanh chuyén tién nay khong
tuan thu day dd cdc nghia vu phap 1y cia minh. Didu nay khéng nhat thiét noi
lén ring cdc kénh nay khong dang tin cdy, khéng hgp phdp hodc trdi phép,
song nd lam day 1én mdi lo ngai vé khd ning lam dung hién dang tén tai trong
hoat d6ng cuia cdc kénh khong chinh thic nay. Kha ning nay dugc minh hoa
trong Hop 3.

Hép 3. Duy tri tinh thdng nhit clia Hanh lang chuyén tién Canada — Viét Nam

Trong céc hanh lang chuyén tidn, thuding cd khd nang 13 bon t6i pham lam dyng cdc kénh chuyén tién
aé 64y manh cac hoat 86ng trdi phép cla minh. Do vay 6 bao v4 tinh théng nhat cla céc dong tién,
cén phdi co khuén khd phap Iy hop Iy va cac tiéu chuan nay phai duge thut thi higw qua. Miic di khéng
nén khai quat hoa nhimg béo cao sau tif cic phuong tién théng tin dai ching tai Canada thanh shén
dinh 1a céc hé théng chuyén tién tao thuan Igi cho toi pham, song chung ciing canh bao cdc nha hoach
dinh chinh sach vé su can thiét phai phong chéng viéc bon i pham lam dung cac hé théng nay.

Mot loai cac cude kham xét dbng b cua chinh quyén & Canada va My d4 dugc dua Ién bao chi vao
ngay 31/3/2004. Cac cude kham xét nay nhdm vao ¢a ndi cur tri ciing nh 13 nai kinh doanh dugc cho
I thubc vé mt mang Jugi ti pham quéc té dinh liu t0i budn Iau ma tuy va rifa tién, Cac bao bao cio
2 mang Iudi t6i pham ndy chiu trach nhiém san xudt ecstasy va can sa tai Canada va phan phéi ching
6 khdp nudc My, va sau d6 hop phap hod nhimg thu nhédp phi phap tir viéc bubn ma tuy dua vé Canada
va Viét Nam.

Mang lugi 16i pham ndy dudc béo cdo 14 dd sir dung ca cac cong ty thit va cong ty ma dé hop phap
hod nhimg thu nhap tr viéc budn lau ma tuy dua tré lai Canada v dua sang Viét Nam va duge cho 1
cing tham gia cung cp cdc dich vu ra tién cho cac mang Iusi budn l3u ma tuy khac. Theo tf Ottawa
Sun, mang Iudi nay 84 che d4y ngudn gdc thie chét cla thu nhap va sir dung cdc cong ty chuyén tidn
dé rira tién, Trong mét truding hdp cu thé, theo bao cao, mdt ké van chuyén ma tuy da bj cac quan chixc
bat tai bién gioi My-Canada vdi khodng 750.000 USD gidu trong binh xing 6 16 clia minh. Mang 1u6i toi
pham cu thé ndy dutc bio gidi cho ring da rita 16 gin 5 trigu USD méi thng.

Ngudn: RCMP (Théing cao bao chi), TS Giobe and Mail, T3 Ottawa Sun.

19. Cac cude phong van duoc thuc hign vdi cic thanh vién cia S& canh sat Ontario, S& canh
sat Ottawa, va Canh sdt Co dény Hoang gia Canada.
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Chlt_l/f:}? tién tay bu. "Chuyén tién tay ba" si dung phuong phdp bu tr tai
khodn va cac phuong phép ghi sb khdc dé tao thudn lgi cho cac giao dich theo
cach gin gidng vdi cich cia nhitng nha kinh doanh hawala. Cdc cudc phong vin
vdi cdc khu vire tur nhan va cic co quan ciia chinh phd cho thiy viéc thanh toan
hau hét cic giao dich chuyén tién tay ba thudng gn véi giao dich thuong mai.
Cédc nha kinh doanh IFT & Canada thudng tién hanh cdc hoat ddng kinh doanh
khdc tai cling mét dia diém &6, vi du nhu mét cia hang cho thué bang video, mét
dich vu chuyén phaét buu kién, hay mét cida hang rau. Nhu’ng doanh nghiép nay
su dung cdc giao dich thuong mai va cdc chuyén hang dé tién hanh cac giao dich
chuyen tién trong hanh lang nay théng qua viéc ghi hod don cao hodc thip hon
thyc té.

Chm/cn tay. Quy dinh hai quan cda Viét Nam cho phep mo1 ¢4 nhan dugc mang
t6i da la 3.000USD vao Viét Nam. Céc cubc phong van cta » nhom nghién citu cho
thdy 6 nhidu quan diém khac nhau vé tac dung cdia viéc chuyén tay. Mot sb ngudsi
duoe phong vén cho ring cdch nay ngay cang it phé bién hon do céc bién phép hai
quan va khai bao chat ché hon ciia Viét Nam. Tuy nhién, mét s6 ngudi dugc phong,
van ciing cho biét nhiing ngudi chuyén tién va nhing ngudi mang tidn mit c6 thé
tim nhidu cach dé trén tranh cac bién phap tai bién gidi.

Nhing nha kinh doanh IFTs tai Viét Nam

Cac hé théng IFTs dugc si dung réng réi tai Viét Nam. C6 thé d& dang tim thdy
nhiing ngudi cung cAp céc hé thdng nay ¢ mot khu chg tai thanh phé Hd Chi
Minh hay trén mét dudng phé Ha Néi. Nhém nghién ciiu dd dén hai cita hang 0
ca hai thanh pho @é tim nhu’ng nha cung cap IFT. Chuyén tién khong chinh thitc
<6 xu hudng pho bién hon & mién Bic, trong khi d6 céc dich vy chuyen tién chinh
thie d3 xdm nhép sdu hon vao mign Nam. C4c khodn tién 16n vao Viét Nam
thong qua cic hé thong chuyén tién khéng chinh thite dugc diing dé cAp vén cho
mét loat cac hoat dong khdc nhau. Tién chuyén v& nutdc ¢6 thé duge sit dung dé
hé tro viéc chi tiéu hang ngay trong gia dinh hodic vao moét ngay nghi hoac ngay
1& ctia gia dinh. Mot s6 ngudi nhin tién duoc phc’mg van bdi nhém nghién citu
da si dyng cac khodn tién chuyén vé nhin duge ¢ md cic nha hang va khéach
san (Hop 4).

Céc cudc phéng vén cho thdy ring nhing ngm‘ii cung cip IFT tudn thd
médt phuong thiic chuyen tién chung. Nha cung cip & Canada gii tién vé Viét
Nam vao 5 gi¢f chidu cia moi ngay lam viéc (hic la budi sang & Viét Nam) Déi

tic phia Viét Nam glao tién cho ngudi nhén trong ngay hém &4. Tinh téng lai,
giao dich chua mAt dén 24 gis. Céc nha cung cdp hai nudc thanh toan cho
nhau thong qua tai khodn ngin hang hoic théng qua cdc giac dich thuong mai

(Hop 5).
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Hop 4. Cdc hé thdng IFTs tai Viét Nam

Céc hé théng chuyén tién khang chinh thirc hoat dong tai cac khu chg chinh cila Viét Nam, o thé dé dang
fim thiy cac nha cung cAp IFT tim thiy 6 thanh phd Hé Chi Minh va Ha Ngi. Nhém nghién ciu 84 tim ra ho
ngay 9 cira hang thar hai ma ho dén.

Thanh phé Hé Chi Minh {Chg Bén Thanh)

Nguui cung cap dich vy ndy s& his mét cita hang do frang suc ddt cach dai ly cla Western Union chi khodng
16 mét. Thanh vién clia nhom nghién citu gia vés dang tién hanh chuyén fién gita Canada va Vit Nam. Ho
mé ta mdt giao dich tuting tung voi gia I 1&n t3i $600.000. Ngut# cung cdp IFT thue hién vai ca dién thoai
t6i c&c mbi clia ba ta tai Canada. Ba ta hi xin s dién thoai tai Canada 88 nguth ciia ba ta & Canada fidn lac
vdi ngudf gif tién va dua ra chi dn. Phi chuyén tidn 14 6%.

Hé thdng nay ia mdt phdn trong mot mang luth néi nhimg nguei gif tidn va ngulli nhan & Canada va My.
Nhiing butsc sau s& dudc tién hanh & hoin tt giao dich git tidn:

+ Nouti gt g tién vao mdt tai khodn ngan héng duok chi dinh tai nudc gif tién.

# Nha eung cap IFT tai Canada xac nhan da co tidn frong tai khodn va chuyén cho nguei gk i&n mét m3 sb,
+ Nnd cung cdp IFT & Canada goi cho nha cung cap IFT & Viét Nam 0 chuyén ma sé nay;

+ Nguti guf tién goi cho nguti nhan 8é chuyén ma sb nay.

+ Ngutii nhan nhan 1ién khi dua ma sb cho nha cung cAp IFT tai Viét Nam.

Tién s& co mait tai Vigt Nam ngay khi ngudi cung c4p IFT phia Canada xic nhén fién d4 duoie 6ng vao tii
khoan tai Canada. Kidu hé thong nay cing co thé dugic xép vao loai chuyén tign khéng chinh thite b trén
thue té tién khéng hé dugc chuyén, thay vio 86, cac bén s tién hanh b trir tai khodn n nhau.

Ha N§i (Phd Hang Bac)

Céc nha cung cap IFT ciing dubic tim théy & Ha NI, Tuy nhién, ho cho biét dang tam théi dimg cac hoat déng
chuyén tién do sic ép clia chinh quyén. Ho a& nghi nhom nghién cifr quay lai sau mét tuln.

Ngubn: Cac cubc phdng vén vdi céc nha cung clp IFT.

Hap 5. Hoat dong chuyén tign 24 gio cla IFT gifa Canada va Viét Nam

Cac nha cung cdp IFT tai Vancouver va d8i tac phia Viét Nam chuta cin dén 24 gidi 88 chuyén va giao fibn.
Vi dy, ngut gif tién ¢4t tién vao tai khodn lic 10 g9 séng & Vancouver; nhd eung cdp IFT chuyén tign nay
vé Viét Nam vio luc 5 gidf chidu ciing ngdy. Nha cung cip IFT phia Viét Nam nhan dude tidn ngay lic d6 (7
gid s&ng @ Vigt Nam}). Ngudh nhan tién Iy tidn rong cling ngay thdng qua dich vy giao tidn tan nha.

Théi gian st dung 0 gidr 7 gid 17 gid
Gidy Canada {mdi gidt Thai Binh Duing)  10:00 séng 5:00 chibu 3:00 sang
Canada (Gial 8oan dau tién) Tién vao tai khoan

Giai doan trung gian Chuyén tién

Viét Nam (Giai doan cudi cing) : Giao tién
Gis Viét Nam 12:00 dém 7:00 sdng 5:00 chidu

Nguon: Céc cubc phéng vin véi cong ddng nguti Viét lai Vancouver vi cdc nhi cung cip IFT




Manh lang chuyén tidn Canada-Viét Nam 23

Nhiing thuan loi cta IFTs

Céac hé théng chuyép tién chinh thite van chua theo kip tée d6 va chi phi thip ctia cc
hé théng IFT chu'yén tién tir Canada vé Viét Nam. Trong hanh lang Canada-Viét
Nam, téc d(? la diém khic biét chi chét gitia cac hé thdng chinh thitc va khong chinh
thiic. Chuyén tién qua ngan hang va cac MSBs 16n khéc, nhu Western Union ¢6 thé
mat 2-5 ngay so voi 24 gig néu giii qua cac nha cung cdp IFT. Trong mét s trudng
hop, thai g,ian chuyén tién qua cac kénh chinh thiic t6i cic khu vue néng thon & Viét
Nam ¢é thé Ién téi mot thang.

MOt dai ly IFT théng thudng tinh muic thi tr 1-2% s6 tién duoge chuyén trong mdi
giao dich, tuy thude vao quy mo giao dich. Phi trong cac hé théng chinh thuc thi rat
khéc nhau, c6 thé tir 2-10%. Mot sb nha cung cap dich vy chuyén titn qua cac hé théng
chinh thiic tinh phi phan tram re hon nhung ho lai cong thém mot khoan phi tinh dong
déu cho moi giao dich.™ Trong trudng hop chuyén qua ngin hang, ngudi nhan <6 thé
phai tra thém phi cho nguwi trung gian va ngudi chi tra ¢ Viét Nam, Do vay, ngudi gui
tidn cd thé sé phai tra phi nhidu hon khi sit dung cdc nha cung cp chinh thiic.

Phat trién thi trudng Viét Nam

Tang trudng kinh ¢ & Viét Nam va luong tién chuyén vé nudc gia ting da thu hiit
nhiéu ngudi mdi tham gia vao thi trudng chuyén tién & Viét Nam. Mic dit van con
phai lam rdt nhidu & phdt trién thi trudng chuyén tién cda minh song Viét Nam
ciing d4 c6 nhiéu tién bd trong nhing nim gin day.

Cde dbi thal canh tranh mdi. Nam 2002, ma nude md rong pham vi cac cdng ty duoc
hoat 46ng nhu 1a cac MTOs. Hién nay c6 khoang 50 ngan hang dwdc phep tién hanh
kinh doanh chuyen tién & Viét Nam. Ba ngin hang nhén chuyén tién v& nude nhidu
nhat 1a VICB, Ngéan hang Déng A, va Ngin hang Thuong mai A chau. Trong céc
phong vAn moét ngan hang cho biét trude day da tim chiém toan bo thi truong chuyén
tidn & Vigt Nam song nay chi con 10%, thi phan con lai 0 roi vao tay nhiing d6i tha
canh tranh méi tham gia vao thi trudng véi cac chién luge thi truong nang dong va
dich vu chuyén nghiép.

Cac ngin hang xay dung quan hé d6i tic vdi cac MTOs va cdc doanh nghiép
khac {dé tao ra cic kénh.* Cdc quan hé d6i tac nay da tao nén mot loat cac mang
16 voi mutc do thanh cong khac nhau. Hau hét cac ngan hang thuong mai ky hop

20. Thea céc cude phdng van ma chiing toi thuc hién vdi céc nha cung cap dich vu chuyén
tién va vdi cnng, don,;1 ngudi Vit ph1 cia hé thnnb FFT la khoang 2%. Céc dai Iy IFT tinh phi
1,6% gid tri tién chuyen A6 vdi mbi gmo dich (2% néu 1a giao dich nhd). Hiu hét cdc ngan hang
v3 MTOs tinh tir 3% trd 1én tuy thude toc do chuyén tién. Cac khoan phi dong déu co thé cling
duue ghép vao gid

1. Western Union da bat dau o6 mat & Viét Nam. Ho ¢é khoang 200 vén phong dai ly Gdav,
Wostern Union d3 ky mdt hop ddng tru'c tiép vdi mot s6 n;,an hang va mét cony ty thuong mai
- ACB, VBARD, VIB va EDEN - cung cap cho ho phin mém vi dao tao cén bo.
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ddng thué cic t& chitc ai chinh khac lam dai ly cho minh, va mot s6 ngan hang ¢6
céc MTOs riéng cua minh. (J Viét Nam, cdc ngan hang dugc phép cé quan hé vdi
bat ky loai hinh cdng ty nao. Céc t6 chuc tai chinh trung gian phi ngan hang - cic
cong ty tai chinh va céng ty cho thué - &3 bit du phat trién dich vu chuyén tién tir
nam ngoai.

Nhu cau cony nghé. Néu cdc td chie trung gian trong khu vye chinh thiic ci
thién cong nghé va cdi thién dich vu chuyén tién, ho ¢é thé bit ddu canh tranh vdi
¢dc dich vu nhanh hon, gid ré hon cia cac nha cung cap IFT. Hién nay, cdc ngén
hang va té chite tin dung chu yéu chi dua vao mang SWIFT, véi chi phi tén kém hon
va téc dd cham hon mét mang ludi ducce thiét ké dé phuc vu riéng viéc chuyén tién
¢4 nhan.® Mot s6 té chire tai chinh trung gian chi don gidn dua vo mang luéi hé
théng ctia Western Union, song cac nha cung cip chi dua vao Western Union va
SWIFT dé chuyén tién chic chin s& khong theo kip téc d6 va chi phi thp ctia cac hé
thong IFT.

Hiéit dai hod hé thong thanh toin. Chinh phi Viét Nam d4 tién hanh mét cudc cai
cach hét sitc cdn thiét hé théng thanh todn cia minh. Cac vin d& vé su tuong thich
gitta cdc hé théng hién ding & cac ving khic nhau trén ¢t nudc ¢ 13 mét trd ngai
nghiém trong ddi vdi viée thanh todn cac giao dich gitta cac ving. Véi sit hé trg cda
Ngén hang Thé gidi, cic trung tim thanh todn bt trit khip dat nudc dang dugce thiét
Jap, va hd trg ciing dang dugc cung cép dé cing ¢ nhiéu mat, trong d6 c6 hé théng
thanh todn ndi bd cac ngan hang, didu nay ciing sé gép phan tao thuan loi cho céc
giao dich chuyén tién.™

Ciic sin phim ATM/thé con han ché. Phat trién cic sdn pham thé vA ting sé luong
may ATM la nhitng tién bd cong nghé c6 thé tao thuan ldi c6 viéc md rong hon nita
thi truding chuyén tién ctia Viét Nam. Hién c6 khodang 400 ATM trén khdp Viét Nam,
trong d6 300 may mdi duge ning cap. Ngan hang nha nudc va cac ngan hang thuong
mai dang lén ké hoach dau tu 16n viao ATM. Thé tin dung van chua duige sit dung,
song Ngan hang Thuong mai Dong A (EAB) dugc bdo cdo 1a dang 1én ké hoach phat
hanh thé tin dung dé chuyén tién.

Nhimg trd ngai cla cac RFls trong Hanh lang Canada - Viét Nam

Céc ngan hang va tb chuic tin dung Canada dang bit ddu khdm pha tiém ning cia
thi trudng chuyén tién téi Viét Nam. Tuy nhién, vi cic RFIs ciia Canada nhin chung
thich ¢ quan hé ngan hang dai Iy vdi cdc ngan hang nudc ngoai nén tinh trang phat

22. SWIFT la tir viét tit cia T chie Vién thong Tai chinh Lién ngan hang Thé gidi, mot hop
tAc xa ctia nganh ngan hang cung cap cac dich vu thong tin tidu chudn hod va phan m¢m théng
nhét cho 7.600 té chire tai chinh & 200 nude.

23. Viéc trien khai Du dn Hién dai hod Hé théng Ngan hang va Heé théng thanh todn,
duoc thong qua nam 2002, da khai dong khd cham nhung theo bdo cdo thi hién nay dang
tién trién tét. )
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trién con han ché cia khu vuc tai chinh Viét Nam hién dang 1a mot han ché ddi véi
viéc chinh thiic hod thi trudng Chuyén tien trong hanh lang nay. Téc 46 chinh thic
hoa s& phu thudc & mét mite 48 dédng ké vao qua trinh chuyén di sang mét hé
théng tai chinh hién dai & Viét Nam. Vai tro quan trong ctia cac dic tinh va thi hiéu
dén toc cda Vidt Kidu & Canada, cliing véi 86 luong tuong d8i nhé cla cong ddng
nay ciing han ché cic ddng co dé cac RFIs tién hanh cac dau tu can thiét nhim dua
cac khach hang 13 nhimng kidu dan Viét nam vao hé théng hoat déng chuyén tién
toan cdu ctia minh.




CHUGONG 3

Giai doan cudi ciing

than minh, lua chon ciia ngudi g tién gitta cic phuong thiic chuyén tién &

Giai doan Dau tién con bi &nh hudng phin nao béi s thuan tién va chi phi
cua than nhan cua minh & dau nhan tién. Phan thio ludn dudi day néu bat mot sb
van Jdé sau:

Ngoéi céc yéu t6 nhut chi phi, 46 tin cdy tuong d6i va su thudn tién cda ban

# Nhimg han ché veé dit liéu chuyén tién & Viét Nam;

® Cac kénh phan phbi chi yéu;

# Mong mudn dugc gifu tén cuia ngudi nhan tién;

# Téc ddng cvia cic chinh sach chinh phu d6i véi cac quyét dinh chuyén tién.

Han ch& vé dit lidu

Viéc thiéu dit liéu ¢a han ché mét cich nghiém trong cic phan tich vé viéc chuyén
tién ti Viet Nam. Cai thién chét hrong dit liéu v& dong tién chuyén vé nudc ciing
nhur cac hinh thiic di cu 12 moét wu tién nhim cho phép hiéu rd hon vé cic tac dong
ctia tidn chuyén v& nudc va xay dung cac chinh sach hiéu qua hon. Ngan hang Nha
nuéc (SBV) dang nd luc heu trit va sip xép dit liéu v& dong tién chuyén v& nudc cho
hop 1y hon, song qué trinh nay van can duoc cai thién. Theo cic quan chifc, SBV bit
dAu Iuu théng tin vé ludng kiu hdi vao Viét Nam ké tir nim 1996, va cdc cd quan
chiic ning dang tiép tuc tim cach sdp xép théng tin sao cho hiong thich vai cée s&
liéu thdng ké vé can cin thanh toan ctia IMF. Hién nay céc ngin hang dugc yéu ciu
phéi bso cdo tbng lugng tién chuyén vé muéc chuyén qua ngin hang minh, xong ho
khong bi yéu ciu phai cung cip théng tin chi tiét hon, vi du nhu vé ngudn gbc ctia

27
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dong tién chuyén vé hay gui tai khu vuc nao. Tuong ty, ciing khéng ¢6 théng ké
chinh thuc vé gia tri trung binh cda céc giao dich chuyén tidn hay s6 Iuong giao dich
moi nam. Do vy, bdo cio nay phai dua chu yéu vao cac cude phéng van va cac ching
et rdi rac dé udc luong cac con sb tong thé.

Cac kénh chi tra chinh

Viét Nam cé mét nén kinh té chi yéu sit dung tién mat, khu vue ngén hang con
yéu, va cac hé théng IFT vin dugce sit dung rong rai. Hon thé, khu vuc néng thén con
ngheo, va st tiép cin cua khu vuc nay téi cac t& chite tai chinh chinh thic 1a ctee ky
han ché. Ngoai viéc thiéu ca s vét chit, cic ngan hang con chua phit trién cong nghé
ndi b cin thiét dé chuyén tidén mét cach hidu qua, do vay chi phi con cao, lam nan
long cdc khach hang tiém ning va lam cho viéc m& mang cac kénh nay bi cham lai.
Ngan hang va cdc doanh nghiép chi tra tién chuyén v& nudc da c6 mot sb nd luc dé
tang cuding kha nang tiép can khach hang, song nhitng han ché trong khu vuc ngan
hang va tai chinh cia Viét Nam van c6 nghia la cdc hé théng IFT van hoat dong
nhanh hon va ré hon cac hé thong chinh thitc. :

Biéu dd 4 chi ra luong tien chuyén vé Viét Nam thong qua hé thong téu chinh
chinh thifc, va Bidu d& 5 chi ra muic tién chuyén v& nu6e théng qua méi loai t3 chitc.

Biéu dd 4: Tidn chuyén v& nudc thong qua hé théng Ngan hang Viét Nam, 1999 - 2004
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Ngudn: Uy ban Nguti Viet Nam & nutic ngodi, B Ngaai giao Viét Nam.
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Biéu db 5: Gia tr ti&n chuyén v& nudc cla ngudi lao déng theo phuomg thic
chuyén tign, 1999 - 2003
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* Khong c6 dil itéu cia 4 hang ruc ndy.

Ngudn: Uy ban Ngubsi Vigt Nam & nuic ngodi, BS Ngoai giao Viét Nam.

Nhu &3 thdy, khodng 1,4 ty USD, hay 67% tong gi4 tri tién chuyén vé nudc théng ké
duoe, duge chuyén qua hé théng ngan hang trong nam 2002. Cac MTOs thuc hién
hau hét phan con lai, khodng 553 triéu USD, va mét 1chmg nhé duge chuyén qua dich

vu buu dién va qua hai quan.

Cidc hé thong chi trd o khu virc néng thon

Céc thanh phé va cAc trung tim ving & Viét Nam da bt ddu md dudng cho kidu hbi.
Céc mang ludi chi tra tién gii vé nudc nhur cdc ngén hang, cdc MTOs va mét sb td
chifc phi tai chinh &4 rat hiéu qua trong viéc chi tra kiéu héi cho ngudi nhin & cac
khu vigc 46 thi 16n nhu Ha Noi va thanh phd Hd Chi Minh, ndi tip trung da sb ngudi
nhan tién tir nude ngoai. Tuy nhién, it ngan hang hodc MTOs md chi nhdnh & néng
thén. Cac dich vu buu chinh cd mit khip noi 8 Viét Nam, nhung kénh nay van chua
duoc khai thac dé chi tra tién chuyén vé.

Western Union gin day da ddng y dit quan hé dbi tac voi Ngan hang Nong
nghiép va Phat trién Nong thon (VBARD) ngan hang c¢é mang ludi chi nhanh 16n
nhit Viét Nam, dé hé trg cho viéc chuyén tidn gt tir nuéc ngoai vé cac viing nong
thén, ndi ¢6 dén 87% chi nhanh cia VBARD. Theo hgp déng ddi tac nay, Western
Union s& cung cap dich vu cia minh & trén 615 chi nhanh. Day la mot budc di tich
cuc, song méi chi la bude du tién nhé bé trong viéc md dudng cho viée chinh thic
chuyén tién vé khu vifc nong thon.
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Déng thoi, vi viéc chi tra tign chuyén vé nudc qua cac kénh chinh thite ¢ cic ving
nong thén c6 thé mat téi ca thing, cac hé théng IFT van 1a mét nhu ciu quan trong
va chinh dang. Cdc co quan chuc nang nhén thic ring viéc cai thién cOng nghé va co
s& ha ting s& la nhimg nhan t6 cha chét dé vuot qua nhiing van dé nay. Dong thai,
vdi trinh &6 phat trién & giai doan so khai cua thi trudng chuyén tién ciia Vit Nam
va sir yéu kém cda khu vuc ngan hang, rd rang cac hé théng IFT s¢ tiép tuc phuc vu
nhu cau ddi véi dich vu tai chinh @ khu vue nong thén.

56 thich vé hé thong cta tung loai nguoi gii tién

Céc loai ngudi gii tien cu thé 6 xu huéng gin bé véi cac hé théng chuyén tidn cu
thé. Vi du, hiu hét nhiing ngudi lao déng tam thgsi, durge chinh phi sip xép vao cdc
chuong trinh lao déng va hudng vao cic thoa thuin chuyén tién chinh thic khi ducc
hoc cac hudng dn, st dung cac kénh chinh thic dé chuyén tién. Chinh phti Viét Nam
tién hanh dao tao, hudng dan trude khi di cho nhiing ngudi tao déng tam thdi, bao
gom dio tao ngdn ngi¥, gidi thidu vé luat 1é va phong tuc cda nudc cha nha, va céc
ky ndng hudng nghiép. Hon thé, Chinh phi con dua ra mét hé théng hé tro cho
nhiing ngudi di lao déng khi gdp phai cdc van dé & nude ngoai va dé ho hai nhap tré
lai khi vé nudc. Ngwoc lai, Viét Kidu thutng ¢6 xu huéng xay dung va dua vio cic
kénh khong chinh thic vi cic ly do dudi day.

Hop 6. Luat 1€ va Quy trinh Xuat khdu Lao déng cta Viét Nam

Viét Nam khong c6 mot ludt thong nhét vé xuét khau lao ddng. Xuat khu lao a6ing duc quy dinh trong Luat

Lao dfng, ban hanh ndm 1994 va st 46 nam 2002, cing phur frong céc van ban phap ly khdc, gom:

¢ Nghi dinh Chinh phi: s 152/ND-CP ngay 20/9/1999 huting dan thue thi cac quy dinh cla Luat lao dong vé
viéc gif ngudi Viét Nam di lac d6ng & nutie ngoai véi thii han cu thé.

¢ Thong tu s6 281999/TT-BLDTBXH ngay 15/11/1999 huting ddn thue thi Nghi dinh 152/1999/ND-CP.

# Nghi dinh 05/2000/ND-CP ngay 3/3/2000 vé viée xuit, nhap canh clia céng dan Viét Nam.

4 Nghi dinh Chinh ph{ s6 12/1995/ND-CP ngay 26/1/1995 vé viée ban hanh Béng ky An sinh X3 héi.

Bidu A: Quy trinh xu&t khau 1ao déng

l Chién {uge nha nm'k‘—l

Y

Cang tv xuit khau lao o i .
5 s - B D e pude ngodd
dony Vicéi Nam

Huop dong Lo déng 1ai nude ngoai Hup diing lao dony

Ngwad lao dong

Ngudn: T6 chic Di dan Qudc t& (IOM), Cuc Quan Iy nguti Lao ddng nutc ngoai (DAFEL)
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Vigc sur dung, Phin bo theo khu virc va Chi phi chuyén tién

Duding nhu ¢6 mét hé s6 tuong quan hon gita loai ngudi gui tién va muc dich su
dung cudi ciing cta lugng tién chuyén vé nudce & Viét Nam. Dua trén cde cude
phdng vin duoc tién hanh, kidu héi cia Viet Kidu gii vé chd yéu duoc ding vao
cac dip nghi va dau tu vao cic doanh nghiép gia dinh va bat déng san. Nguyc lai,
cac khodn tién chuycn vé nude cia nhiing ngudi lao ddéng tam thoi d nudc ngoai
chuyen vé chi yéu dung vao viéc duy tri tiéu dang gia dinh & ca khu viyce nong
thon va thanh thi.

Su phén bé vé mit dia Iy cua dong chuyén tién cling bién déng theo loai
ngudi gui. Hau hét cdc Viet Kidu ra di tir mién Nam va vin duy tri lién lac vdi
ving ndy, do vay, kiéu héi tir nhitng nudc Viét Kidu cu tri (nhu My, Canada,
Australia va Phép) cé xu hudng chuyén vé midn Nam. Ngarge lai, hiu hét nhiing
ngudi lao dong tam thdi &i theo cic chuong trinh cda chinh phit 1a tir khu vuc
mién Trung va ndng thén mién Bic, nhiing ving kém phat trién hon tai Viét
Nam. Tdi nay da c6 ba lan séng di lao ddng & nude ngoai. Lan séng dau tién bit
dAu vao ddu nhitng nim 80, véi mat sb lugng 1dn cac cong nhan ky thuat di lao
dong & cdc nudc xad hoi chd nghia cd & Déng Au. Lan séng thir hai bit ddu vao
cudi nhiing nam 80, khi hang nghin ngudi nda duge gii di Pong Au. Lin séng
thit ba bat ddu vao ndm 1994, khi nhitng ngudi lao déng dugc gii sang Nhat Ban,
Han Quéc, Kuwait, Lebanon, Saudi Arabia, vd mdt nudc ldng giéng khac.”

Cubi cing, nhi mo ta trong Hop 7, chi phi cho viéc chi tra tién gii tit nudc
ngoai vé d Giai doan cudi ciing khdc nhau rdt nhidu tuy thudc vao nui & ciia ngudi
nhén tién. Cdc khu vyc phdi tra phi cao nhit 13 cac viing bién gidi phia bac va cao
nguyén, va chi phi thip nhit la § cdc thanh phd 16n mién Nam.

Giau tén — mot dong co & Giai doan Cudi cling

Céc nha cung cAp IFT dép dng nhu cAu cia ngudi nhin & cac vang ndng thon theo
nhiéu cich khéc nhau. Ho khong chi chi tra ngay tai cac khu vuc néng thon, noi hé
thong chinh thic chura viron t6i ma ho con dap u:ng dugc mong mudn man;, tinh van
hod va ca nhan la duge gidu tén - day Ja mot diém quan trong d6i véi rat nhicu nbum
nhan tién & Viét Nam, dic biét alf & cdc viing nong thén. Mat s& ngudi nhan tien ¢
néng thon thich cic IFTs hon, vi ho khong muédn hiang xém hay cdc quan chiic dia
phtrdng biét 12 ho nhan dugce tidn. O céc ving néng thén, su gidm sdt cua chinh
quyén dia perdng 6 thé 1a rdt 16n, va d6i khi 1a mang tinh xdm pham t6i nguai gui
va ngudi nhan tién. Mot khi ¢dc quan chic chinh quyeén hodic cdc thanh vien khic

24, IOM (T4 chutc Di dan Quéc t8). 2003, Di chuyén Lao déng  chau A: Xu hudng, Thich
thite vd Chinh sich cda nude g lao ddng. Thuy S, hitp://www.iomant//
DOCUMENTS/ PUBLICATIONS/EN/{LabourMigAsia pdf.
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Hop 7: Chi phi tr tién & giai doan cudi cing & Viét Nam

Phi thu & Viét Nam bdi nhiing ngussi chi tra tién chuy®n tir nutic ngodi vé dutic xéc dinh theo phin trim sb tidn
dugc chuyén. Ty 1& phin trdm nay thay d6i theo khu vi chi tra tién, chil yéu phy thudc vao mitc d6 kho khan
ciia viéc chuyén 1ién va viéc o6 sin cac kénh chi trd hay khdng. Mt phi cao nhét duge ap dung cho cac chng
dong & viing mién ni phia B4c, cao nguyén va cac ddo Phi Qubc, Phu Quy va Cén Dao. Cac thanh phé mign
Bic va c4c khu vit xa xBi & midn Nam c6 mite phi trung binh, cac thanh phd va khu vic mién Nam c6 mix
phi thap nhat. Bin 35 duti A4y minh hoa ba mifc phi va mét s thanh phé dugc xac dinh 14 ndi tp trung ngudi
nhan tién tit nutic ngoai gif vé.

Ha Glang 1.2% Vang
| bién gkl va Ving nul
Ving bidn gidl va Ving phic bdc
nGi phia Bac
b Ha NO 1%
(midn Bdc)
Hu& 0.8%
{mién Trung)
Cdn tha 1%
(mién Nam) Y
Ny TP.HCM 0,6%
Con Ddo 08% vy v @ (mién Nam)

{HAi do) _—l ‘ N

Ngudn: Ngan hang Thé gidi.

trong cong ddng biét mot ngudi nhan duoc tidn tif nude ngoai, ho s& hdi ngudn goc
ctia 6 tidn, héi vay hodc xin "qua cap”, va gidm sat cdch chi tidu cia ngudi nhén tién.
Trong céc giao dich chinh thitc, ddc biét 1a véi cac s6 tién 16n, gidy chiing minh nhan
dan phai dugc xudt trinh tai quiy linh tién. Nguok lai, cdc hé thong IFT cungcap dich
vu t8i tin nha mot cach kin dio, cho phép ngudi nhan tién khong phai cong khai di
t6i ngan hang hodc diém Iinh tién. Mét s6 kénh chinh thic ngay nay cling cung cap
dich vu chuyén tién tdi tin nha.
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Chinh sach Chinh ph va Viéc chuyén tign

Su quan ly c,hat ch@ ctia Viét Nam d6i véi ngoai hdi va v6n 1a mét ganh ning d6i véi
nganh chuyén tién chinh thiic, va ngudi di cu ra nude ngoai thudng rat chii ¥ dén cdc
luat1é cua Viét Nam anh hudng tdi viéc chuyér\ tién. Nhin chung, tién chi c6 thé duoc
nhan vi rit ra bing ddng ban t&, va ddng dd la My chi c6 thé dude si¥ dung & nhing
cita hang duge cdp phép hodc dé gui vao ngan hang. Thi trudng danh cho cac hé
théng khong chinh thitc duge thic ddy phdn nao nhe dong co rat lén ctia nhiing
ngudi lac ddng Viét Nam & nudc ngoai va gia dinh muén tranh nhiing chinh sach
nay va tranh ty gid hoi doai bt lgi dugc sit dung theo cde chinh sdach d6. Cdc ching
cl rdi rdc chi ra rdng cac co quan chiic ning cia Viét Nam thueing phong tod nhitng
giao dich chuyén tién chinh thitc ¢6 quy mé dic biét 16n. Kidu hanh vi khong du
doan duge nhu thé nay cda cac nha quan ly da lam hdng nhitng nd lue ctia cac kénh
chinh thite néi chung nham xay dung danh tiéng v 30 tin cay.

Nhitng kinh nghiém trong qua khit nay di khién cho nhig ngudi gii tién la
Viét Kidu con nghi ngai va khong thedi mai. Mac da Viét Nam da ting cudng ap
dung céc nguyén tac theo dinh hudng thi trusng trong nhitng nim gin day song mot
cam gidc chung 1a khong tin tudng van con rét lai trong s6 nhiing Viét Kiéu sinh séng
& Bdc My. Vi SBV va Chinh phd Viét Nam sé liép tuc déng vai trd quan trong trong
thi trudng chuyén tién cia Viét Nam, nhiing ngudi gui tidn 12 Viét Kiéu s¢ phaning
lai céc can thiép vao thi trudng chuyén tién chinh thiic bing cich sit dung cac kénh
khéng chinh thic ma ho biét ta 6 thé tin cay duge. Tuy nhién, cie co quan chiie nang
Viét Nam huu y ring dé ting luong kicu héi gui ve Viét Nam, nim 1997, ho da dg bo
muc thué 5% danh vao kidu hdi, va chinh sach cda ho déi véi kiéu hdi da khong bi
thay d4i qua nhidu trong vong 5 nam gua. Ho tin tudng ring nhiéu Viét Kicu g tién
ching qua la chua quen véi cdc chinh sich hién nay cda chinh phu. Theo cdc quan
chiic Viét Nam, nhitng ngusi gui tidn nay chi don gidn Ia tiép tuc sir dung cac hé
théng IFT theo thoi quen.

Cac quan h¢ ca nhan la quan trong trong cac hé théng IFT, von dya vao sy tin
tudng, t6n trong va quan hé Jau dai. M6t dong cd cua viéc sit dung kiéu chuyen tién
nay la no giup vong tranh cdc luat 18, thué ma, gia quan ly - nhiing thi ¢ thé anh
huong téi viée chuyen tién ra hoiic vao Viét Nam. Cac quan hé cd nhan c6 thé tao
thuén Igi cho viéc chuyén tién giita nudc gii va nude nhan, dic biét khi s6 tién co lién
quan vugt qua mifc ludt phip quy dinh cho mét giao dich trong mot thai gian cu thé.
Khi Chinh phu Viét Nam didu chinh chinh sach va giam nhiing can thiép bat hrdng
d6i véi thi trudng chuyén tién, Viét Kidu chic chin s stt dung cac cich thic chuyén

tidn chinh thite nhiéu hon.




CHUONG 4

Nhimg bai hoc rut ra
tlr hanh lang chuyén tién
Canada — Viét Nam”™

trong thap ky vita qua song hoat d6ng clia hanh lang nay mdi chi dugc chinh

thitc hoa phin n3o. Céc hé théng chuyén tién khong chinh thiic va cic nha
cung cAp dich vu chuyén ti¥n thudc hé théng nay dem lai nhidu lgi ich 16n cho khach
hang ca vé thisi gian va chi phi, va quan tim dén nhiing s& thich vé mit vin héa cta
ngudi nhap cu gbe Viét tai Canada. Sy khdng tin tudng vao chinh quyén Viégt Nam
ctia nhitng ngudi nhap cu nay, vd mong mudn tranh nhing chi phi tao ra bdi su quan
I ciia céc cd quan chifc ning d6i véi dong tién vao va ty gia hdi dodi da tao ra thém
d6ng co tranh sit dung cac co ché chuyén tién chinh thic. Thém vao d6, lugng ngudi
Viét & Canada tuong d8i nhé so véi cac nhém dan nhip cu khéc, va giao dich chuyén
tidn ctia ho chura d dé thu huit cac t chiic tai chinh chinh thife diu tu &é canh tranh
vdi cac nha cung cap dich vu khéng chinh thiic.

Dua trén phén tich v cdc ddng cd thi trudng va st dung khuén khé cia APEC,
bdo cdo nay thdo ludn cic nhén té chinh dang dnh hudng t6i lua chon cia ngudi si
dung gitta cdc hé théng chuyén tidn chinh thic va khéng chinh thic trong hanh
lang nay. .

Llrc_mg tién chuyén qua hanh lang chuyén tién Canada-Viét Nam dang ting lén

25. Pham vi va d8 siu cdia nhiing két ludn trinh biy & day ¢4 bi han ché bdi lugng thdng tin,
dir lidu tuong d6i hiém. Do vay, céc két luan chid yéu dua trén cac cude phéng vén do nhém
nghién ctiiu thue hién d cd Canada va Viét Nam. Mot khuyén nghi chinh tir viéc nay 12 cn ¢
thém nghién ciu.
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Tai ligu tam viéc cla Ngan hang Thé gidi

Tién chuyén v& Viét Nam da ting dang ké trong thap ky qua, nhung Canada
chi la mot trong s6 nhiu nudc chuyén tién v, va thi trudng chuyén tién
gita hai nudc van con tlrdng d6i nhé xét vé gia tri tuyét doi.

& 56 ngudsi Canada gbc Viét vin con tuong d6i it so vdi cac nhém dan cu
khéc & Canada. Mic diy Vay mot vai ngan hang va MTOs cia Viét Nam
van xép Canada trong s6 nhiing nude hang dau vé gii ki¢u hdi. Mic da
kieu héi dang ngdy cang duoce quan tim hon & Viét Nam, thi trudng
chinh thitc phuc vu hanh lang nay & Canada chua duoc phdt trién & trinh
d6 cao.

# Cin tiép tuc cd nghlen ctru dé danh gid tidm nang thi trudng cua hanh
lang nay. Yéu ciu doi héi cig to chuic tai chinh ¢4 & Canada va Viét Nam
thu thip va sdp xép dit liéu V2 tidn c}'ruyen v& nudic cd & Giai doan Dau
tién va Cudi ciing c6 thé nang cao sir hidu biét v& hanh lang nay cing nhu
veé ludng kidu héi gui b va tdi hai nudc néi chung.

C6 hai loai ngudi gid tién khac nhau: nguoi di lao déng tam thai & nude

ngoal va Viét Kidu.

# Chinh quyén Viét Nam tao didu kién cho ngu’&!i lao déng ra nudc ngoai
lam viéc va gitip ho md taj khoan ngan hang dé chuycn tién vé nudc. Viét
Kiéu la nhing ngerl xa qué huong da sinh séng & nude ngoai trong mot
thai gian dai hon, rat nhiéu trong s8 ho d3 rai Viét nam sau nhitng bién
dong chinh tri - x3 hoi.

« Nguoi di lao dong tam thai ¢6 xu huéng gii vé nhiing khoan tidn nhd han
va thuong xuyén hon dé dung vao chi tidu gia dinh hang ngay, trong khi
Viét Kiéu thudng gui nhimg khoan 1én hon v kém thuding xuyén hon ¢é
dung vao cac muc dich dau tu va kinh doanh hay vao nhiing dip dic biét.

# Cdc t6 chite chinh thiic ¢6 thé chiém dugc mét thi phan lén trong nganh
gui tién trong hanh lang nay bing cach phat trién cdc sin pham dép
ting gan hon nhiing nhu ciu va théi quen tai chinh cu thé cia m3i loai
nguoi gm

Su phat trién ciia thi truong chuyén tién Viét Nam 1a ré rang, mic da khéng

6 cdc thong tin chi tiét.

- Ngan hang Nha nude Viét Nam yéu cau cac tb chitc tai chinh béo cdo vé
téng tri gid tién chuyén vé nudc, song khong phai chi 16 ngudi gui hay
cac théng tin khac. Viée sép xép thong tin con chua phi hop véi cach thic
diing trong can cin thanh toan. Cdc ¢o quan chiic ning dang tim cach cai
thién quy trinh luu trit diY Jiéu cda minh d¢é pha hop hon véi cac chuan
muc quéc té.

2 Viéc thu thap va sip xép dit liéu t6t hon ¢6 thé cung cip théng tin vi dem
lai st minh bach cho thi trudng, cé Ii cho ngudi tiéu ding, ngudi quan
ly va ca khu vuc tu nhan.

Hanh vi ctia chinh phd Viét Nam va khuén khd phép Iy déng vai trd chd chét

tic déng tdi viéc ngudi g tién chon kénh chinh thiic hay khéng chinh thiic.
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& Chinh phi Viét Nam déng mot vai trd tich cuc trong thi truting chuyén
tién, va sif quan 1§ cda chinh phii d6i v6i ngoai héi va hang muc vén da
tic dong tSi nuanh nay. Cc dong tién chuyén vé chinh thic da gidm
xubng, 6 18 la chuyén sang cic kénh khéng chinh thifc, khi viée nhan
tidn chuyén tit nude ngoai vé bi danh thué hoic chi dige nhan bing déng
ban & véi mdt ty gia hoi dodi bat loi.

# Nhiing ngudi Vigt Nam sinh song & Bic My c6 xu huéng nghi ngai chinh
quyén Viét Nam hon ngudi Viét Nam sinh séng & cic khu vuc khéc trén
thé gidi.

Ké hoach phép 1y cda Canada nhim téi cac hé théng chuyén tign quic té

trong béi canh chéng ria tidn va tai trg khing b AML/CFT.

# Céc td chic tai chinh cia Canada duge didu tiét & cp lién bang hay cap
ving, tuy thuée vao quy dinh chifc ning ctia minh. Cac yéu cu bio céo
AML/CFT va céc ché d4 tudn thi AML/CFT duogc d4p dung cho tit ca cic
t6 chiic tham gia chuyén tién. Tuy nhién, ngoai cac quy dinh AML/CET,
cac nha cung cAp dich vu chuyén tién quéc té khong phai tun thi cac
quy dinh cda {inh vuc tai chinh.

Canh tranh tai thi trudng chuyén tién Viét Nam da ting 1én trong nhing

ndm gin day, va thi trudng da chitng kién sy thiét lap nhidu kiéu quan hé

d6i tac giita cc kénh trung gian.

B Vai nam trude day, mét ngén hang & Viét Nam déc quyén thi trudng
chuyén tién. Ngay nay, ngin hang nay bao cdo chi con gitt 10% thi
trudng. Nam 2002, cic quy dinh duoc sua ddi cho phép thém céc cong ty
tai chinh duoc cung cAp dich vu chuyén tidn. Cac MTO, ngan hang va cic
t& chitc tai chinh khac dang chia sé mang luéi va xay dung quan hé déi
tac dé ting cudng tiém nang kinh doanh cta minh.

Nhiing tién bd cong nghé chua tac dong téi hanh lang Canada-Viét Nam.

% Thi trudng Viét Nam van chd yéu dua vao cde hé théng MTO truyén
théng va mang Iudi gitia ngan hang véi ngén hang dé chuyén tién va
thanh todn. Méc di cac kénh chinh thitc & Canada tiép can dugc véi cong
nghé méi, didu nay chua duge chuyén hod thanh nhiing sdn phim
chuyén tién méi trong hanh lang Canada-Viét Nam.

B Cac d6i thd canh tranh cd-5 Giai doan Du tién va Giai doan Cudi ciing
quan tdm dén viéc phat trién cc san pham thé. Viét Nam dang dic biét
quan tam dén viéc ting s6 lugng may ATM dé tao thuan lgi cho céc giao
dich bing thé, cling nhu quan tim tdi viéc phat trién cdc hé théng thanh
todn va ba tri gilta cic vung, mién.

 Céc t& chiic tai chinh Canada va Viét Nam c6 thé ¢4y manh viéc chinh
thitc héa viée chuyen tidn va ting thi phan cida minh bang cich hop tc
phat trién cdc san pham séng tao, tan dung céng nghé hién co.

Cic kénh chuyén tidn khdng chinh thic vin dang duoc st dung rong rai

trong hanh lang Canada-Viét Nam.
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% Méc dit mét sb ngudi ¢6 quan hé chit ché véi nganh nay cho ring viéc

st dung hé thong IFT da giam xudng trong vai nim gin day, cdc cude
phong van thuce té cho thdy cdc kénh IFT 1a tuong ddi dé tiép cin va vin
con duge ua chudng tai ¢dng dong ngudi Viét & Giai doan Pau tién. §
Giai doan Cudi cing, khu vuc ngan hang cda Viét Nam con yéu & nhitng
viing nong thdn kém phat trién trén khip dt nudc. Mac di con thibu di
liéu, song rd rang 1a cac hé théng khéng chinh thuic dang duge su dung
réng rai.

7 Can ¢6 thém nghién aiu v & vai trd cia cdc hé théng IFT tai Viét Nam dé

danh gid cdc ddc diém hoat dong va mat loi, mét hai cua chiing, va dé xay
dung cdc bién phap hiu hiéu dé cai thién sy tiép can cac dich vu tai chinh
chinh thifc cua céc gia dinh tai khu vue nong thén.

Cac kénh chuyén tién khéng chinh thiic tiép tuc ¢6 gi thé canh tranh v& chi
phi, téc 46, 36 tin cay va su gan gii vé vin hod.
# Nhiing ngudi hoat déng trong thi truding luu y ring céc hé théng IFT ¢6

xu hudng re hon va nhanh hon cac kénh chinh thite.

J Giai doan Ddu tién, cic hé thong IFT chuyén tién vé& Viét Nam 1a chi
danh rleng cho ngudi Viét Nam, va nhin chung cin phai 1a ngudi Viét thi
méi tiép can duge chiing. Khia canh vin hoa nay, ciing vdi thue té 1a cac
hé théng IFT da hoat dong tir rit lau b4t chap nhitg bién ddng kinh té,
xa héi va chinh tri cia Viét Nam hay su can thiép ciia chinh phu d3 dem
lai cho ho uy tin vé dé tin cay.

» Céc d6i thu canh tranh tir khu vuc chinh thic phdi tang hiéu qua hoat

ddng cia minh mdi ¢6 thé canh tranh vdi cc kénh khéng chiu ganh ning
phai tudn thu cic quy dinh phap Iy.

Cac hé thong IFT thudng gén lién véi hoat déng thuong mai hop phap ciing
nhur budn lau va cac hoat ddng t6i pham khac.
* Rat nhiéu hé théng IFT s dung thiong mai va budn lau dé can déi cac

giao dich gita cic nha cung cAp khéng chinh thite. O Giai doan Diu tién,
cac bién phap thuc thi phap luat gan déy d4 nhdm t6i cic nhém t6i pham
ngudi Viét cé dinh liu i bubén ma tuy va nia tién.




CHUONG 5

Khuyén nghi chinh sach

~

ic dit nghién cifu nay d chi ra ring viée chuyén cac hoat ddng chuyén tién
tir cac khong chinh thite sang kénh chinh thiice trong hanh lang Canada-
Viét Nam vin chi dang trong giai doan so khai, mot s8 bién phap ¢6 thé

duac &4p dung dé khuyén khich su phdl trién nay ddng théi ling cuong viée thuc thi
céc tiéu chuan quéc té vé tinh théng nhat va minh bach ctia thi truong.

Cin tién hanh nghién ciiu chi tiét hon va thu thap thém di liéu vé cdc dac
diém va tiém nang cua hanh lang chuyén tién Canada-Viét Nam dé danh
gid tot hon tiém niang phat tri¢n cia hanh lang nay va thong bio cho céc
rha dhu tr fu nhan va cdc nha hoach dinh chinh sdch ctia chinh pha vé
nhitng bién phip can 6 dé quan 1y va thue hién qué trinh chinh thitc hod.
Cin ¢6 thém nghién cdu vé mdi lign hé giita cdc hé théng IFT trong cong
ddng Viét Nam vdi 161 pham d¢ tang eutmg hiéu biét va nhan dang nhing
bit 6n va nguy co tiém tang cua vige dua vao nhfrng hé théng nhu vay.
Cac quy dinh anh huong tdi viée chuycn tien cAn ducc ap dung mot cich
minh bach va nhit quén ¢ ca hai nudc dé ting tinh du dodn va dam bao mot
san choi binh dan;, cho tit ca cac d6i thi canh tranh trén thi trudng.
Nhiing ycu cau vé dang ky, cap phép va gidm sdt d6i vdi cde doanh nghle
dich vu tién té ¢ Canada ¢é thé g6p phin cing b viéc quan 1y dong kiéu
héi trong hanh lang va ddm bao tinh théng nhat cia hé théng,
Khi phat trién thém khuon khd phap ly & Canada, ¢in chi trong dé dtam bao
tinh hai hoa gitta cac quy dinh lién bang va quy dinh clia cdc viang va dé dam
bao mét sin choi binh danz_, cho tt ca cdc td chiie tham g gia vao canh tranh.
Cac nha quan 1y Viét Nam can nhén thiic duce loi ich ciia cdc quy dinh ting
cudimg canh tranh va lhic day sit md rong cua khu vie tu nhin dé ¢o duoc
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dich vu tot hon va mot nganh chuyén tién chinh thue ndng d6ng va hiéu
qua hon.

7. Chinh phu Viét Nam cn nghién citu than trong siranh hudng cua céc chinh
sdch va can thip vao thi trudng cua minh déi véi dong kidu héi, vi diy
ngay cang trd thanh mot ngudn vén quan trong hon cho nén kinh té.

8. Canada va Viét Nam can tim kiém céc sang kién chinh phu song phuong dé
thuc dé'iy viéc chinh thitc hod thi truding.

9. Ca khu vuc nha nuéc va tu nhan déu o6 thé g6p phan ting nhan thiic va niém
tin vao cac dich vu ngan hang co ban, ké ca dich vu chuyén tién ca & Canada va
Viét Nam, thong qua viée tai tro cic chuong trinh phé bién kién thiic tai chinh.




PHU LUC




PHY LYC I

Nhimg nét dac trung cha hoat
déng chuyén tién

nay ctia APEC & st dung dé md ta hoat dong va nhimg nét dic trung cia mét

hé théng chuyén tién va ciia nganh nay néi chung. B4t du phin nay s la gi6i
thidu tdng quan mét cich ngin gon vé luu chuyén tién t& toan ciu, tiép theo la méd
ta cic giai doan khéc nhau cda qua trinh chuyén tién va cudi cang I trao doi vé mot
50 khia canh kinh doanh cia mét hé théng chuyén tien

Phu luc nay s& trao dbi mot s6 thuét ngit co ban ma nghién citu cac dién hinh

Luu chuyén tién té todn ciu

Ludng tién chuyén ctia cic nhin céng di cu dugc thuc hién thong qua cdc hé théng
chuyén tién ca chinh thiic 1in khong chinh thic. Nim 2003, cdc khoan tién do cdc
nhin cong nay chuyén wdc tinh vao khoang 93 ty D6 la My va la ludng tai chinh lén
thir 2 chay vao cdc nudc dang phat trién, dlmg sau dau tur trite tiép nuée ngoai. Nam
2002, theo cic s6 liéu cé duge, cac khoan tien chuyen d4 16n hon ca cac dong dau tu
chmh thiic va tu nhan & 36 nude dang phat trién (Ngan hang thé gidi 2003a). O mat
s6 khu vir, chang han nhit Chau My La tinh, cdc khoan tién do cic nhan céng
chuyLn chiém phan 16n trong luu luong tién qua cac hé théng chuyén tién.

Khai quat v& cac nét dic trung clia cic hé thdng chuyén tién

Céc hoat ddng co bdn cia cac hé théng chuyén tién duoc chia thanh 3 giai doan
chinh: tiép nhan, hoat déng cua cic hé thong, va chi tra.
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Giaf doan tiép nhan

Day chinh 1a “Piém diu vao” hay la “Ching dau tién”, noi ma nhing ngudi tiép
nhin nhin dugc yéu cau giao dich va cdc khodn tién tir mdt khach hang can
chuyén tién. Hé théng ¢huyén tidn chinh thiic thudng nhdm vao muc tidu ¢é duee
mdt mang ludi rong 16n cac nha tiép nhan nidm tai cde dia diém thuan lgi va hudng,
vao khach hang. Ching han, & Hoa Ky, cae diém diu vao chinh la nhing chi
nhanh cda cic nha tiép nhin trong hé thong chuyén tien (Money Transfer
Operation - MTQ), cdc doanh nghiép thue hién dich vu tién té (Money Service
Businesscs — MSB), ngin hang, cac dai dién hoat dong tai cic cua h.mg tap pham
hay cdc cura hang bin 1é khdc, hodc la & cde dai ly gidi thi¢u san pham khac. Rét
nhicu diém ddu vao cho viée chuvén tien o Hoa K3 khéng duoc biét dén. Cac dinh
gid cua nha quan 1¥, dua chu yéu vao phong dodn, thuong chénh 1¢ch tir khodng
hang van den hang tram ngan.

Giai doan hoat dong cua hé thong

Cac nbum hoat déng he thom1 43 tao dung nén mot con duemg xuyén bién gisi, ndi
cac diém tiép nhan va diém chi tra cudi ciing. Théng thudng thi cac nha van hanh cia
cac hé thong hoan thanh giai doan nay nho vao mét mang luéi ky thuat s& duroc xay
dung dat biét dé 1ao thudn lai cho cic giao dich chuyén tién va dé két néi mot loat
cac nha tiép nhain va cac nha chi tra véi nhau. Nhimg con nguési va cong ty cung cap
dich vu nay la nhitng nhan vat chinh cua “giai doan trung gian” nay va ho tic dong
dén viée chuvén cac khodn tién tir ngudi tiép nhén dén nha chi tra.

Giai doan chi tra

Ngussi tra tién chuyén giao cic khodn tién dén ngudi nhan tai Chang Cudi ciing cua
hé théng. Cling tuong tu nhu trudong hop d6i véi cac nha tiép nhén, tiéu chi chinh cho
viéc lua chon mét nha chi tra 1a su tin ciy, tinh thudn tién, vi tri va dich vu khéch
hang. Cic kénh chi trd dé dang & mot nuée nhan tién la ycu té quan trong trong viée
dan dat lua chon cua ngudi gii trong hé thong chuyén tién. Trong khi cc diém txep
nhan dudng nhu kha phong phti & nudc g tién thi cing do linh vuc tai chinh da rat
phat trién, cac diém chi tra & cac nudc nhan tien thi ¢6 thé lai rat it 3i, dac biét d nhing
viung noéng thon.

Mot 56 nha canh tranh ¢6 thé chi phéi thi trudng cua nganh nay bing cic mang
1ui cung cap 10t dén ndi cac nha canh tranh khac khong ton tai duge. Chinh thach
thiec @ Chang Cudi cing” ddi hoi can duge quan tam néu nhu cac nudanhan tién
mudn toi da hoa tiém nang chuyen tién bang cach md rong cac kénh chi tra ¢o thé
cung cap cho nguoi chuyen tién hang loat dich vu tai chinh hitu ich khdc nhau, chang
han nhu cac tai khoan tiét kiem.
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Dong thd, ba chic ndng chinh trén da dai dién cho mot “kénh” chuyen tien va
kénh ndy ¢6 thé duoc hinh thanh theo nhidu cach khic nhau. Mét s6 doanh nghiép
s& hiru diém tlep nhin d bén nay bién gidi da cé hop dong vdi cdc doanh nghiép khac
vén hanh céc diém chi tra & phia bén kia bién gidgi. Vé phian minh, ¢ hai bén ddu ¢
thé ¢6 hdp ddng véi mot ngudi hoat dong hé thong dé dude st dung mang ludi gitta
ho (hai diém). Nhu viy, st ¢6 3 thanh vién thj truong cung tham gia vio mot kénh
chuycn tién va cling chia s¢ chi phi va lgi nhudn. Mét s nha canh tranh c6 thé da
dang hod vai tro thi truding cuia minh va chiém cic vi tri khdc nhau dua trén thoa
thuan vdi cic doi tac kinh doanh khic. Déng luc canh tranh sé trd nén rat phuc tap
khi, chdng han nhu, mét nguai hoat dong hé théng khong chi sit dung hé théng cho
céc doanh nghiép bén thit ba ma con ¢6 riéng nhiing nha tiép nhin va nha chi tra cua
minh, va cling ¢ thé thure hién mét sd hoat dong cu thé nha vao nguén bén ngoai.
Nhimg nha tiép nhén va nha cung cip, néu nhu ho khong ‘f:;haii 1a cdc 16 chiic tai
chinh chinh thiic, s& thudng duy tri i khoan ¢ cac td chiie chinh thite ¢é thanh todn
bt trit cdc giao dich.

Chi phi, gid ca va lgi nhuén trong nganh chuyén tién

Cac chi phi lién quan dén viéc vin hanh cde chiic ndng cia mét kénh chuyén tién
chinh thitc thuding dugce chia ra nhu saw®

® Tiép nhan - (30-40%), bao gdm céc chi phi vé nhan sy, dia diém bén 18, dudng
dién thoai va marketing.

® Hoat déng hé théng —(40-60%), bao gdm céc chi phi nhu phi xin gidy phép,
nhan su, vin phong, mang ludi, mit bing hoat déng, marketing, cac chi phi
quan 1y va tuan thu cac quy dinh chung.

® Chi tra: (17-25%], bao gdm chi phi nhén sy, dia diém bén 18, dudng déy dién
thoai va chi phi marketing

Nguoi hoat dong hé théng chinh Ia m&i lién két chinh d6i véi ca ba giai doan va
ganh chiu phan tdn thét 16n nhit, ddng thai dugc hudng phan thu nhép lén nhat.
Canh tranh ludn tap trung xung quanh ngudi hoat dong hé théng, ngu&n kiém so4t
cdng nghé lién két gilta ngudi gui va ngudi nhan thoéng qua mang luéi tiép nhén va
chi trd,

N6i chung, su phan chia thu nhap dién ra tiép sau sut phan chia vé chi phi trong
cac mbi quan hé kinh doanh chuyen tién. Céc phi duoe nguol gui tra trudc. Céc nha
chi tra thuong khoéng thu tién cuia nguoi nhin va c6 duge ngudn thu tir phin tién ma

26. Céc 56 ligu vé mifc trunb » binh ctia nganh nay duac Ly tir “Trinh bay mét quan diém ctia
cac nha thyc hanh vé chuyen tidn” ctia Grace, David va Anna Cora Evans 2003, Uy ban cua cdc

16 chuic tin dung thé gidi. Washinton, DC, Thang Hai




46 Tailidu lam viéc clia Ng&n hang Thé gici

ngudi tiép nhén thu dude. Loi nhudn tir mot giao dich chuyén tién s& tic 2 ngudn
chinh: cic phi giao dich thu tryc tiép va chénh léch ty gla ngoai té. Cac dich vy
chuyen tién cling c6 thé tao ra lgi nhuan cho cic nha cung cap thdng qua viéc cung
cap cho nhau cac dich vu hoic san pham khac cd & diém tiép nhan 1an diém chi tra,
Day ciing la trudng hop dic trung cda cic t6 chiic ngan hang

Thuic day canh tranh ciing la mot cach quan trong dé gidm cdc mire gia. Cac muic
phi chuyén tidn sé ha thdp dan & nhig nudc ¢6 canh tranh nhitu nhit {D6i thoai
gitta cac nudc Chau my 2004). O nhiing nudc ma canh tranh bi han ché, mic gia sé
cao hon, va canh tranh cang ting, cing véi ap huc cda khdch hang, cdc nhom xa hai
va nhu cau phap ly, sé lam giam gla dich vu cua cdc ngudi hoat déng hé théng
chuyén tién & mét sé hanh lang chuyén tién (Orozco 2003a). Boi véi Hanh lang Hoa
Ky - Méhicd thi ddng luc canh tranh nay dudc thiy rit ro rang vi cic MTO truyén
théng khéng con la cdc thanh vién théng tri thi trudng duy nhat nita, va céc gia (phi)
da giam m6t cach én dink trong vong thap ky qua.

Canh tranh ngay cang manh, déi mdi cong nghc tang cudng tinh hiéu qua, tinh
loi nhudn va s md réng thi truding, tat ca da tao didu kién cho nhau cting phat trién
vai su phat trién ca thi truomg. Do chi phi ¢6 dink cao khi ning cap mét mang ludi
chuyén tién hién dai, cin c6 mét 5o luong lon cac gtao dich dudc thic hién té hién
thye hod sut tdng hicu qua kinh té nha ting quy mé. Jcdc g glai doan tiép nhan va chi
tra, khi nhidu ngudi di cu cin rét duoe h tro cd nhan dé ¢ thé Vgt qua nhu'ng khé
khidn vé ngon ngu vt cdc rao can xa héi khice, dich vu chuyén tidn c6 thé s¢ cAn mang
tinh dich vu rat cao va can nhic¢u chi pht hoat déng. Thong qua thue hién dich vu

ndty, cic 1O chiic tai chinh chinh thue, do bi thu hiit béi thi trudng chuyén tidn ngay
mot gia ting va co hol ban cac san phdm dich vu khae, da canh tranh ngay cang manh
mé vdi cdc nha cung cap dich vu chuyén tién khéng chinh thie.

Céc ngudi hoat dong hé théng chuyén tién thu phi tinh theo ty 1¢ cao dé bit vao
chi phi cua cdc gmo dich nho (‘%ohmano 2003). Céc yéu t6 khdc tac ddng dén thi
trudng chuyén tidn va gid ca 1a rai ro vé ty gid ngoai té va cac quy dinh cua chinh phu
o nhitng nudc nhan va gui tién. Khi viée quan Iy vén va/hodc diéu hanh ty gii ngoai
té gay ra sy khdac nhau dang ké gitta ty gid chinh thitc va ty gid cua thi tru’dn;, tu do
thi s& tao ra mét dong co manh mé cho viée s dung cdc kénh chuyén tién khong
chinh thite nhu 1a mét phuong tién dé tranh chl phi. Néu nhu ty gid thi tnrong bi thay
ddi thit thudng 6 bién &4 16n, cac ngudi hoat ddng hé thdng chuyén tién sé tinh phi
hay chénh léch gid ban mua ngoai t& cao hon vao nguwi chuyén tién va/ hay nguoi
nhan phal chiu dé bu dép riii ro lién quan. Quan Iy nha nude d6i véi cic té chuc tai
chinh va vé cic giao dich chuyen tién, tham chi dé bao ddm cho cac nii ro vé sai pham
hay gian lan, ciing gay ra chi phi quan ly va cé thé ciing can tré viéc tham gia thi
trudng cua cdc nha canh tranh. Do d6 sur quan 1y nay cting khién phat sinh thém cac

chi phi d6i véi nhitng ngudi gtii va ngudi nhan tién. .




PHY LYC Il

Téng quan vé thj truomg
hanh lang chuyén tién
Canada—-Viét Nam

thifc va khéng chinh thic & Viét Nam va xac dinh cac d6i tugng ca hai loai

hé théng ndy. Sau dd bai viét s& chuyén sang trao déi ve hanh lang chuyén tidn
Canada - Viét Nam, Jam rd hon vé cic hé thong chinh thitc va khéng chinh thitc cda
hanh lang nay.

Phu luc If s& gidi thiéu cac khdi niém chung vé cac hé thong chuyén tién chinh

Céac nha canh tranh ctia thi truorng Hé théng FFT (Formal Funds Transfer
— Chuyén tién chinh thic) va IFT (Informal Funds Transfer — Chuyén tién

khong chlnh thiic)

Nganh chuyen tidn cua Viét Nam mdi & giai doan dAu ctia sut phat trién va s6 luong
chuyén tién ngay cang én di cho thiy cohéi tham gia ddi véi hang loat cac nha canh
tranh. Dé phuc vu muc dich cia nghién ciu nay, cdc nha canh tranh cé thé duoc
phén ioai dua trén ban chat kinh doanh cia ho va didng ky chinh thiic veé céc giao
dich ctia ho. Ngan hang va cac t chiic tin dung, cic nha hoat ddng hé thong chuyén
tién (MTO), cac cong ty kinh doanh thé nd va thé tin dung, va céc co quan buu Jién
la cic hé thong chuyen tidn chinh thite (FFT). Cac nha chuyen tidn mit va chuyen titn
néng la nhitng vi du cua céc hé thong chuyen tién khang chinh thitc {IFT). Mot khu
vic tai chinh khéng chinh thitc phat trién manh, cung cép tin dung va cic dich vu
khac cho khéach hing cua minh, dd phat trién tai Viét Nam ciing véi khu vie ti chinh

. a7
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chinh thitc. Khu vurc tai chinh khéng chinh thitc nay con bao gdm nhiing ngudi cho
vay tién va nhilng ROSCA (cic hdi tin dung va tiét kiém luan phién) hay cén duge
goi la Choi Hui (Hop 11.1)

Hé théng chuyén tién chinh thic

Phan trinh bay dudi day vé cic hé thong chuyén tién chinh thic s& néu rd cac khai
niém va nét dic trung ctia cac nha carnh tranh chinh trong hanh lang Canada - Viét
Nam. Su thiéu véng cac s6 liéu vé nganh nay khién khé ma khing dinh duge vé cac
nét cu thé ctia thi trmirhg chuyén tién Canada va vé vai trd va stic manh cia cac doanh
nghiép khac nhau cua nganh nay. Tuy nhlen nghién ctiu ban dau cho thiy rang cdc
ngan hang va céc & chic tin dung - cdc td chiic tai chinh duge quan ly (Regulated
Financial Institution - RFI)), chiém vai trd rit nho trong khi cdc doanh nghiép thue
hién dich vu chuyén tién (Money Service Business — MSB) lai chiém vai tro chua dao
cda nganh chuyén tién cua Canada.

Hép 11.1: Khu vuc tai chinh khéng chinh thic & Viét Nam

@ Viét Nam, ciing gidng nhu nhidu nén kinh t& thu nhap thap khéc, cac ca nhan ngh&o va doanh nghip tu
nhan rit han ché kha ndng tiép can cac dich vu tai chinh chd yéu cia khu vite t4i chinh thix. Do d6, thong
thuting ho phai tim dén cac dich vy tin dung va dich vu khéc 1ir con dubing ti chinh khéng chinh thit. Theo
Théii bao kinh 1& Vin Bong, ngay 4/3/1993, c6 60-70% tin dyng trong d4u nhimg ndm 90 dutic cap tir khu*
vi tai chinh khéng chinh thie. Cac ngudn ti chinh khéng chinh thire & Viét Nam thubing 14 nhimg nguei
cho vay. cac nhom tu t chic hay nhd su gidp 48 cla céc 1 chife phi chinh phti (NGO} aé giup 48 ¥an nhau
trong néi bo nhom va hoat dong gidng nhu ROSCA (Hdi tin dung va tidt kigm ludn phign), ciing dugc biét
dén nhu Choi HoHui. Cac hoat 86ng tin dung khéing chinh thite nhu viy khdng duge phéap juat bao vé va
do 46 thuting co nhiéu rli ro dac biét d6i véi ca ngudi cho vay I1an nguih vay.

Nguti che vay

Naqui cho vay ¢o thé la ngusii cho vay chuyén nghiép, thudng gia, hay ho hing, ban bé clia ngutfi vay. Thong
thifing, ho Ja nhing nguti tudng @i giau trang s nhimg ngudi than quen cla khach hang (nhimg nguei
vay). Su gn gii khach hang nay giiip ho gidm sat dut cdc hoat ddng cla ngudi vay tién va Iy lai duge
¢ac khodn cho vay. Do vay. nhing ngudi cho vay thuting khdng doi hoi tai san thé chap, dua chil yéu vao
16ng tin 1 nhau, ma Iong tin ndy dudc phat trién thong qua cac méi quan hé ridng va lu dai, nhuf & mdt co
s¢ cho vay tin dung. Co vé mir d6 tin tuung thn nhau nay quyét dinh ¢ 1ai suat cia cac khodn vay. L&i sudt
vay ma nhng nguii cha vay d Viét Nam Iy cao hon dang ké so voi mit 1 suat cla cac ngén hang thudng
mai quc doanh. Cac khodn vay 0o thé thuting c6 lién quan dén cac nhu cdu tiéu ding khén cip, ching han
nhut cac chi phi y t€, tang 1§ hay cudi hoi. B4i khi nguis ta vay tién 38 Iri cac khoan vay trusc d6 dé duy Ui
mot méi quan hé tt véi ngan hang, ndi o6 khd ndng cho vay véi |ai suat thap hon.

Chof Ho/Hui mot vi du ciia ROSCA »

Choi Ho/Hui 3 mdt dang ROSCA phd bién ¢ Viét Nam, 1n tai qua nhidu thé hé nhung chifa bao gidf dudc
cng nhan chinh thikc. TU Ho xuat phat tir tir *ho hang™ va la mét nhom tin dung gom khodng 5-20 ngudi.
Hui thuting a mot nhom cac ¢a nhin, nhimg ngudi 04 biét va tin tudng nhau, ciing dong gop mét khodn tién
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Hép 1.1: Khu vyc tai chinh khang chinh thic & Viet Nam (tiép)

cé dinh hang thang. Ho phd bién & mién Bic trong khi d6 Huyi (gén nhu co cd ché hoat dong gibng voi ho,
chi khac 18n} lai phd bién & midn Nam. Ho/Mui frd thanh mét hé lh6ng dich vy tin dung gila nhing nguts
thén quen khdng chinh thire. Nguti chi (ho/yi chft trach nhigm digu hanh cac khodn tién vén HoMui dugc
a6ng gép v nhén hoa héng. MAt thnh vién o6 thé vay mét lugng tidn tir khoan vén ndy va sau d6 phai tra
lai cling voi 12i suét. Ngudi chd phai bdo dam cho khoan vay tfrong trudng hdp ngutsi vay bi v no.

Ngudn:
- BAu U vao céc nhd may xay xat lja gao & Viet Nam: ¥ ngha clia nhitng khiém khuyét va sy b4t n dinh
clia thi truting tai chinh, cia L& Khuong Ninh, Chudng 3.
- Phan tich finh wdc tin dung khdng chinh thie cua Viét Nam cla Trdn Tho Bat
http:/iwww.gdre.ortviet dat_tran.himl. .

- Phéng vin Lién doan nguti Viélt Nam va Canada & Ottawa.
- Tai chinh vi md & Viét Nam: Khdo sat vé cac md hinh 8 chiic v céc vAn dé lién quan cia Adam McCarty,
TruﬁngzNhém MDE (Master in Development Economics Programme - Chueng trinh cao hoc vé kinh té
phat trién).

RFis

Mot s8 RFI, dic biét 1 cic td chiie tin dung, da khai théc dugc rat han ché cac chuong
trinh chuyén tién & hanh lang chuyén tién Canada-Vidt Nam va cé cic muc 46 thanh
cdng khéac nhau. J Canada, cac ngan hang thuding quan tim dén nhimg khach hang
dé cung cip cac dich vu ngan hang day dud va it tim dén cac khich hang chi st dung
dich vu Chuyén tidn. TOn tai mot s& kha khin v mat ki thuat ddi véi cac ngan hang
va cdc 16 chite tin dung dé tré thanh cdc nha canh tranh manh mé hon trong thi
truong chuyen tién, nhu viéc phat trién cong nghe dé tao thuan lgi cho céc giao dich
dutge nhanh v ré hon hay viée tim kiém cac té chite ddi tac thich hop dé giao dich &
Chang Cudi ciing. Thém vao d6, néu nhu céc RFT im thay co hdi loi nhudn du thuyel
phuc cho st dau tu néi trén thi ho cé thé can lén dge cac chuong trinh chuyén tién
6 kha ning d&ap tng tot hon dé phuc vt cho céc nhu ¢t cu thé va cdc wu tién cuia
nhitng ngudi dan di cu Viet Nam. Pé bit diu ho ¢6 thé cin duoc hiéu rd hon vé
nhimng nét chung va tap quan chuyén tién ctia nguei Viét Nam tai Canada.

Cic doanh nghiép kinh doanh chuyén tién
(Money Service Business — M5B)

Céc MSB, bao gdm cdc cdc ngudi hoat déng hé thong chuyén tién thuong mai cé
dang ky va ca cdc nha hoat dong hé théng chuyen tién kém chinh thic hon, la cac
nhan vat hoat d6ng chinh cua thi truong chuyen tién Canada-Viét Nam. Nhiing MSB
thuang khong dudc quan l} mdt cach can trong va hién thdi ho cing khong phai
tuan thil cac tiéu chudn vé cAp phép va ding ky. Mot bd cac quy dinh v ¢ AML/CFT
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da duoce dp dung déi vdi tht ca cic MSB va RFI nhung viéc dua cic quy dinh nay thire
su c6 hiéu lye d6i v6i cac MSB thi hay con rét nhidu van &8, Didu nay khéng mic
nhién ¢6 nghia 1a cac kénh chuyén tidn nay khéng ddng tin cay, bat hop phap hay
khéng chinh dang. Cac té chic hoat déng gidbng nhur cac MSB cing bao gdm ca cc
té chitc quéc 1é hiing manh nhu Western Union va MoneyGram. Tuy nhién, sy thiéu
ving nhimg quy dinh v& déng ky/cap phép hay vé giam sat ¢4 khién c6 tinh trang
la bat e ai cling c6 thé md va thuc hién dich vy nhy Ia mdt MSB va su thidu minh
bach cua ho ciing 1 mét vin d& ddng quan tdm. Nhidu doanh nghiép thuong mai &3
duy tri mét s6 hé théng IFT nay déi véi kinh doanh hang nai tht, may maic, gao, hii
san va cac hang hoa khac; déi khi con 13n 16n ¢ vdi cac hoat dong bit hgp phap (lau).

Cdc cong ty kinh doanh thé tin dung (credit card) va thé ghi no (debit
card) o Viét Nam

Sau khi h¢ théng don ngan hang (ngan hang nha nudc, véi vai trd 1a ngén hang trung
uong va cé chtic ndng ciia ngan hang thuong mai, va cic ngén hang thuong mai cda
nha nuée) bi loai bo, nhidu té chite tin dung da duroc thanh 1ap trén toan quéc. Tuy
da c6 khoang 90 ngdn hang duoe thanh lap nhung Viét Nam van con 1a mot ¢4t nudce
chua ¢6 hé théng ngan hang diing nghia cua né véi mét nén kinh té cha yéu sif dung
tien mat. D3 ton tai 4 ngan hang thuong mai cia nha nude” chidm i 80% téng sb cac
giao dich ngan hang ¢ Viét Nam va gitr 70% cua tit ¢i cac tai khoan khach hang. He
thong thanh toan lién ngan hang (Inter-Bank Payment System - IBPS), ndi cho phép
an toan dit liéy, sao luu dir liéu te ddng va dinh hudng luan phién dé bao vé mang
hudi, hién 33 duoce thanh 1ap & Viét nam va trd thanh mét cau phin ch yéu cia hé
thdng tai chink dang phat trién.

Viée sut dung céc thé tin dung, thé tién mat va ATM cfing dang phat trién. Khi
bat ddu vao ndm 1996 Viét Nam c6 2 méy ATM thi dén nay d c6 hon 400 mdy. Mét
vién chic cua SBV (Ngan hang nha nude Viét Nam) di du doan rdng s& c6 khoang
2.000 may ATM trén toan qudc trong vai nam téi.™ Hién ciing c6 khoang 350.000 thé
ghi ng & Viét Nam, trong sb d6 ¢6 295.000 1 thé ndi dia va 85.000 13 thé ciia cac ngan
hang quéc té. Déi vai cic ngan hang thi ATM ¢6 nhiéu khdch hang sit dung hon va
6 thé hoat d6ng hiéu qua hon. Cac khéch hang ¢6 didu kién dugc phuc vu 24/24h
va phai mat it chi phi vé di lai va thai gian hon. O Thanh phé H Chi Minh, HSBC
da gioi thiéu mét loai ATM toan cu méi, cling hoat déng 24/24h.® Tit cac ATM nay,
khach hang cd thé thuc hién dude yéu ciu xem sé du tai khoan, giao dich tién mat va
chuyén tién mat gitta cdc tai khoan ca nhin. Cic ATM ciing dugce nbi véi cac mang

27. Ngin hang Ngoai thuong Vit Nam (Vietcombank), Ngén hang DAu tu va*Phat trién,
Ngan hang Néng nghiép va Phat trién Néng thon Viét Nam (VBARD) va Ngan hang Cong
thuang Viét Nam {Incombank),

28. Tang trudng ATM du kién & Viét Nam: www.atmmarketplace.com/news.

29. Thé ATM - HSBC Viét Nam: www.vn.hsbe.com.
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lu6i Visa Plus va Master Card/Maestro/Cirrus, cho phép khach hang kiém soét tai
chinh cia minh d& dang hon.

Cong ty cb phin chuyén mach tai chinh quéc gia, v6i 6 ty USD vén, da bit ddu
két ndi cac ATM & Viét Nam théng qua mang BankNet cda minh.*¥ Tham gla mang
lu6i c6 cac ngan hang thuong mai quéc doanh va céc ngan hang thuong mai cé phén,
Ngoai BankNet, nhidu ngdn hang thuong mai khac ciing c6 ké hoach két ndi cac hé
théng ATM ciia minh. Ching han nhur Vietcombank ciing <6 k& hoach két néi 290
mdy ATM ctia minh v6i cdc ngén hang khac (Techcombank, Habubank, Chohung
Bank, Ngan hang quin ddi va Eximbank).

Hé théng buu dién

»
Hé théng buru dién cling cung cép dich vu chuyén tién. Hién c6 it s6 liéu vé sé luong
tién dugc chuyén tién thong qua hé thong trung gian nay & Viét Nam nhung khong
¢6 vé nhu day cting 12 mot kénh chuyén tidn duoce ua chudng bdi hé théng nay tuong
d6i cham hon so v&i cac IFT va cac FFT khac.

Cdc t6 chic tai chinh vi mo

Chinh phu Viét Nam cong nhan sy can thiét phai tao diéu kién cho cac thanh vién
ngheo nhét ctia xa héi duge tiép can dich vu ti chinh, trong khi van phai lam giam
bdt cdc nguyén nhan gay déi ngheo khac. Nam 1998, viéc thanh lap Ngin hang phat
trién néng nghiép (sau chuyén thanh VBARD) va su phét trién ctia cic NGO da trd
thanh cdc budc chinh thite dau tién tién t4i ¢én cho cac doanh nghiép tunhan & cac
khu vitc néng thén dugc vay vén, phin lén dé cho céc hoat déng ndng trai (Fallavier
1998). V6i b géng cung cép dich vu tai chinh dic biét gianh cho ngudi ngheo, chinh
pht &a thanh lap hai td chuc chinh: (i) Quy tin dung nhéan din (Peoples Credit Fund
— PCF), dugc thanh lap vao nim 1994 nhu 14 mét dang hop tac xa vé tin dung va tiét
kiém tu hoat dong va ddc lap, chiu sy kiém soat cia Ngan hang Trung wong; va (i)
Ngan hang cho nguoi ngheo Viét Nam (VBP), duoc thanh lap vao nam 1995 va la
mdt chi nhanh phi lgi nhuén cda Ngan hang néng nghiép Viét Nam (VBA), cung cAp
tin dung 1tu &ai cho ngudi ngheo. Hoat dong tai chinh vi m4  Viét Nam da 16n manh
déng ké trong thap ky vita quan, cung véi hd trg tai chinh cdia cic nha tai trg quéc #
va cac NGO.
Chinh phu cung da quan tam rat nhiéu dén viéc phat trién khu vitc ndng thén.

Nha murde da cung cap cac khoan tai chinh cho cac hé thong ngin hang ndng thén
Viét Nam va ciing da phat trién hé théng buu dién dé tao thuén ldi cho viéc huy

30. Cic ngin hing thuong mai két néi cic Hé théng ATM: www saigontimesweekly.
saigonnet.vn/data/vietnam
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dong va chuyén tién tiét kiém. Cic chuong trinh thir nghiém da duoc thue hién dé
kiém nghlem cac hinh thic hop tac tin dung méi. Tuy nhién, sy thiéu ving mét
khung khé quan ly va phdp Iy bao tram cho cac c6 ging nay da lai trd thanh su can
tré cho céc tién b dat duoe.

Heé théng chuyén tién khong chinh thic

Tham chi ca khi cic hé théng IFT hoat déng mét cach khéng chinh thifc thi chung
cling c6 thé sur dung céc tai khodn tién gui thanh toan (tai khoan séc) va tai khoan tidt
kiém dé phat tan cdc khoan tién dén cic tai khodn ngin hang cua ngucl nhén hay &é
chuyén céc khoan tidn dén céc chi nhanh dat tai cdc khu vue xa cach vé dia 1y

Céc hé théng IFT thudng duge sit dung réng rai trong hanh lang chuyen tién
gitta Canada va Viét Nam. Thang thucfng, ¢6 3 phuong phap chuyén tién khong
chinh thiic tir Canada vé Viét Nam: 1) chuyén tién théng qua mét MSB, 2) chuyen tién
néng, va 3) chuyén tan tay (nhidu ngudi di ra nude ngoai thudng mang theo tién mit

ma khéng khai bdo hai quan). Nhiing déng luic chinh cho viée sit dung cdc hé théng
IFT trong hanh lang nay la tinh tin ciy theo cdm nhan, mitc phi vita phai, nhanh vz
théng hiéu van hoa.

C6 cdc quan diém khic nhau vé viéc lidu cic hé théng IFT ¢6 dtang tin ciy hon
cac kénh chinh thiic hay khéng. Cac thanh vién cia gidi va dp dung luat phéap thicho
ring chiing it thuc té tin cay hon la tiéng tim ctia ching, va rang ngudi sur dung hé
théng nay thuding bi méc lita bdi cac muru dd gian lan, Phong vén cic thanh vién cta
So Canh sit Ontario, S3 Canh sit Ottawa va Lue lugng canh sat cudi ngua Hoang gia
Canada. Tuy nhién, nhung ngucn su dung IFT dugc phdng vén tai chd, cung vdi céc
thanh vién nganh chuyén tién, da cho rang cdc hé thong IFT néi chung cng la cac
kénh chuyén tién ddng tin cay va luu y vé cac mang Iuéi rong rii ctia cde [FT nay ¢
khu vuc nong thén. Cac hé thong IFT 6 xu hudng chao cac mife phi thip hon va ty
gid ngoai té 6t hon ctia cac hé théng FFT, Nhiing nguti Viét Nam & Canada ua thich
MSB hay IFT hon, bdi chiing (cdc hé théng nay) cung cap dich vy 5t hon va nhanh
hon. Chuyén tién theo & uong chinh thitc c6 thé phai mat vai thing thi méi dén duoc
ngmn nhan ¢ viing xa x8i. Céc IFT ciing dugc coi 1a déng tin cay hon ca do chiing ¢6
thé gitip trénh céc kiém soat va quan ly hay tranh dugc mét s can thiép mét cich
xam pham va d6i khi tuy tién cia cic co quan hanh chinh Viét Nam.

Chuyén tién nong

Chuyén tién néng dura trén tai khoan biy dip hay phuong phép ghi sé dé Jao thudn
lgi cho céc giao dich. Diéu nay ciing gidng nhut truding hop mét giao dlch Hawala.
Phong van véi cic dai dién ctia khu vuc tr nhan va cac co quan chinh phu cho thay
rang phan lén cac giao dich chuyén tién nong 1a ¢4 quan hé véi cac giao dich thuong
mai. Cac nha diéu hanh IFT & Canada thudgng c6 céc cdng viéc kinh doanh khac &
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cling mét dia diém, nhu ctta hang ban bang dia hay dich vu dua buu phdm. Céc ctia

ang cia ngudi dan tde thuong la cac ata hang tap pham, bén céc hang hod tap
pham tr nuGc €6 xuht xit dén cac ving lan can. Nhitng ngusi kinh doanh nay thudng
1ay cac giao dich thuong mai va vén tai dé tao thuan lgi clia viée chuyén céc gid tri
trong hanh lang thong qua cic (hoa don thuong mai).

Chuyén tién mat

Chuy,én tién mit 12 mot phuong phép chuyén tign phd bién khac & Viét Nam. Loai
chuyén tién néy ¢6 thé s& phai rt khéo 160 & Vist Nam do dia hinh chd yéu la nuii.
Céc quy dinh v& hai quan Viét Nam cho phép mét cd nhén mang t6i da 3.000 USD
vao dit nudc. Nhung ngum dudc hoi ¢6 céc quan diém khac nhau vé viéc su dung
phuong thic chuyén tidn truc tiép. Mot s6 cho téng chuyén tién trigc tiép cang ngay
cang it dude su dung vi cac quy dinh cua hai quan va cac bién phap khai bdo hai
quan s& ngay cang chit ché, dac biét lien quan dén vide heu chuyén tién mat. Tuy
nhién, mot s& ngudi lai chi ra ring nhiing ngudi chuyén tién hay ngusi dan mang
tién mit néi chung ¢é thé d& dang qua duoe hang rao kiém tra tai bién gisi, déi khi
bing ca phuong phéap hoi 16.

Chi trd tién chuyén o Viét Nam

O Viét Nam, cac hé théng IFT cung cAp mdt mbi quan hé “dai tan roéng” gitta Canada
va Viét Nam. Cac hé théng nay cic kénh chuyén tién bé sung cho cach chuyén tién
chinh thifc ca x¢t trén s6 lugng tién chuyén ¢én Viét nam va ca xét vé quan hé ngay
cang tang vdi cac hoat ddng trai phép, nhu budn ldu ma tuy va hoa don ching ti
hang hod gia. C6 vé nhu cac hé théng IFT dugc phan bd réng khap. Nhém nghién
citu 43 dé dang xac dinh duge cic ngudi hoat déng IFT o thanh pho Hé Chi Minh va
& Ha Noi. Cac khoan tién chuyén theo duding khong chinh thiic thi dudng nhu huéng
nhidu hon ra phia Béc, trong khi d6 thi hoat déng chuyen tién chinh thic lai di theo
huéng mién Nam. Nhidu khoan tién 16n diuge chuyén dén Viét Nam theo con duding
khong chinh thitc va duge dau tu vio mét loat cac hoat ddng khac nhau. Cac khoan
tién chuyen thudng ma st dung vio muc dich tiéu ding ca nhan thong thudng thi
6 thé duoc stt dung nhan dip ky ngh1 hay cho hoat dorlg riéng ctia gia dinh. M6t s6
ngudi nhan tién st dung khoan tidn nhén duoc nay dé thit kinh doanh nhu mé nha

hang, khich san.
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Tong quan veé quan ly

cua Canada déi véi cac
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hé thong chuyén tién

nuée ndy da bi tut hau khoang 5 nim so vdi Hoa Ky. Canada tiép tuc di theo

mét céch tiép can toan dién ddi véi chuyén tign quéc t& va chuyén tit cic hé
théng khéng chinh thiic sang chinh thifc. Quan tdm chinh hién nay la mét khung
khd phép 1y 4p dung cho nganh nay va cho cdc nh canh tranh cda no. Thé thi cac
quy dinh hién nay nhu thé nao? Ai la nhiing ngudi quan ly nganh nay? Tac dong
1én céc nha canh tranh khéc nhau nhu thé nao? Mai trudng phép 1y téc dong 1én kha
ning lam dung cdc kénh khéng chinh thiic ra sao? Nhing cau héi nay da khién c6
mét s nghién ciu va dén nay con tiép tuc cin nghién cdu vi cac nha hoach dinh
chinh sach va cac nha nghién citu ¢34 md réng pham vi quan tam cua minh trong
linh cye chuyen tién quoc té cia Canada. Phin dudi day chmh 1a nhng bude ban
dAu dé trao ddi v& cac vAn d& ndi trén trong ndi dung cua tdng quan vé khung khé

phép ly.

C 4c quan chiic Canada da dénh gia ring su phat trién cda nganh chuyén tién

Céc quy dinh cla lign bang va clia tinh

Cic t8 chuic tai chinh chinh thifc tham gia dich vu chuyén tin gdm cdc ngan hang va
céc t8 chite tin dung. Ngan hing thuting hoat ddng theo quy dinh cua lién bang trong
khi d6 thi cac td chiic tin dung lai hoat déng theo quy dinh cua dia phuong. Do dé,
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co ché phap ly d6i véi chuyén tién théng qua cac té chie nay khdc nhau, gitta cdc ¢o
quan lién bang va cua dia phuong, gitta cac tinh nhau.

Vén phong co quan giam sat céc tb chiie tai chinh (Office of the Superintendent
of Financial Institutions - OSFI) 1a co quan quan 1y déi vai cac té chute tai chinh hoat
ddng theo quy dinh cda lién bang va ctia dia phuong. Nhi¢ém vu cia OSFI 1a giam sat
va quan Iy tat cd cdc ngdn hang, tat ca cic quy tin théc, cac céng ty cho vay, cong ty
bao hiém, cac hoi tin dung tap thé, hot kin ¢6 1gi nhudn, cic chuong trinh huu tri,
dugc hinh thanh va ding ky 6 ¢dp lién bang. Cac td chuic nay phai thuéng xuyén cung
cap mot s6 thong tin loai nhdt dinh v& minh & heu tai OSFI va OSFI tién hanh cac
cudce kiém tra thutmg xuvén tai co sg.

Viéc thiét 1ap ngan hang dai Iy 1a cach cung cap dich vu ngin hang cua mét FREI
("Ngan hang dai ly’) cho mét ngan hang khac {'ngan hang tiép nhin’). Thoa thuin
nay duoc cac ngan hang st dung trén toan ciu dé thuc hién kinh doanh va cung cAp
dich vu ma céc ngan hang khéng chao truc tiép. Théng 2/2002, OSFI d3 viét cho
FRFI, khuyén khich ho thong qua cdc bién phap nhim ngan chin cac quan hé ngan
hang dai ly vd&i cac ngan hang vo boc, dé phit hop véi cac tiéu chuin qudc t& mai.
OSEI chi thi réing cac FRFI co the xdc dinh rii ro ¢6 thé c6 va ¢6 cic séing kién dé tim
hiéu chéc chdn xem lidu cic ngan hang dai ly ¢6 hoat déng diing theo cac yéu ciu vé
AML/CFT hay khéng.

Cidc 6 chite tin dung cting doéng vai trd quan trong trong khu vuc tai chinh cia
Canada. Chiing cting phai tudn thu cac quy dinh va gidm sit cua tinh. No6i chung, cdc
thanh vién to chuie tin dung phai thuc hién kiém soat chinh sach va hoat déng cua &
chiie tin dung dia phuong. Vai tro chinh phu 1a d8 dam bdo rang cac té chiie tin dung,
nhur 13 & chie tai chinh, tudn thu cac thuc hanh tai chinh lanh manh. Phin 16n cdc
tinh déu yéu cdu cic t8 chiic tai chinh phai c6 bdo cdo tai chinh ctia minh do mot céng
ty kiém todn bén ngoai chudn bi. Hang ndm, cdc nha quan Iy tinh, thanh phé ciing
tién hanh cac cudce kiém tra tai co sd vé vide thuc thi cac nghia vu phap Iy cia cac td
chiie tinh dung. Theo céc vién chiic chinh phu va thanh vién cda khu vuc tai chinh
thi viéc hinh thanh mét ting quén Iy va giam sdt nhu vdy khong gdy ra nhiing bt
hop 1y vdi cac quy dinh quan Iy. Cic co quan chinh quyén da hop tac véi nhau, ciing
nd luc ¢é hai hoa céc tiéu chuin.

Kinh doanh dich vu chuyén tién (Money services businesses - MSB) bao gbm
mot s6 lugng rong 16n cac doanh nghiép va hoat ddng, tham gia vao viéc tao thuin
lgi cho cong viéc chuyén tién. Cac MSB ¢6 trich nhiém phai tuan tha cic yéu ciu
vé AML/CFT. Tuy nhién, ho cling khong b gidm sdt hay quan ly bdi mét o quan
lién bang hay tinh va cing khéng phai tudn thy cdc tidu chudn v cip phép hay
dang ky.” Do d6 chiing ¢6 thién huéng hoat déng gidng nhu cac hé théng IFT vé
mit kinh té va phap ly. Tir "khéng chinh thiic” khéng 6 nghia rdng cic doanh nghiép
nay hoat dong bat hop phdp. Tuy nhién, sy thifu vdng co quan quan ¥, cac tiéu

32. Canada dang nghién cifu cdch dé thuc hién cdc tiéu chudn v& cip phép/dang ky 8 phi
hap vdi khuyén nghi dic bigt lin tha VI cia FATF.
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tién va hanh dong bat hgp phap.

AML/CFT va Ludt chéng tai trg khling bé
va cac hanh déng ti pham (rra tién)

Luat (dudi day goi 1a Ludt) chdng tai trg khing b& va cac Hanh dong téi pham (Rua
tign) la phan ludt phap co ban vé thuc hien AML/CFT d6i véi cac to chiic tham gia
chuyén tién. Lut nay la két qua cua nhiéu sifa ddi cia Luat nam 2001, luat nay sau
d6 con dudc goi Ia Luat chéng hanh dong t6i pham (rda tiéng. Ludt ¢6 hiéu luc do6i
voi tht cd cdc FRFI va céc t6 chiic do tinh, thanh quan 1Y, ciing nhu cac MSB. Luat nay
da cé mot 55 di¢u khoan cd ban lién quan dén cac doanh nghiép tham gia vao hoat
déng chuyén tién.

Mot didu khoan co ban cua luat nay doi héi cac té chiic tai chinh phai cé cac bién
phép cu thé dé phat hién va ngin chiin rda tién va tai trg cho cac hoat dong khung
bd, va dé tao thuan 1gi cho diéu tra hay khdi té toi pham riva tién va tai tro khiing bd.
Céc bién phap nay bao gbm ci cac yéu cAu déi véi nha cung cAp dich vu vé nhan
dang khéch hang va luu trit ho so, bao cao cac giao dich tai chinh va ludng tién qua
bién gidgi kha nghi, va thiét 1ap mot co quan ¢6 trach nhiém xu Iy cac thong tin duoc
béo cdo va cdc thong tin khac.

Mét didu khoan quan trong khéc dude dua ra && a6i pho véi cac nguy ¢o do 16i
pham cé t& chifc ¢6 thé gay ra la phai cung cap cho céc cong chuic thi hanh phap luat
nhiing thong tin ho can dé didu tra hay khdi t6 ti pham vé tai trg khing b varda
tidn. Déng thoi, Ludt nay ciing nham muc dich bao dam c6 cdc bién phap tu vé thich
hop dé bao vé bi méat ¢4 nhan trong vin &2 vé théng tin ca nhan. Mot ¥ nghia quan
trong cta diéu khoan nay la nham gitp thuc hién cc cam két qudc té ciia Canada
tham gia vao cudc d4u tranh chong toi pham xuyén qudc gia, dic biét 1a ria tién va
dAu tranh chéng cac hanh d6ng khiing bb.

Nhimg quy dinh cda FINTRAC

Trung tam phén tich cac bao cao va giao dich tai chinh (FINTRAC), mét ¢d quan thu
thap tin tc tai chinh cia Canada, dugc thanh 1ap theo Luat nay. FIN"{RAC khc:mg
phdi [ cd quan quan ly nhung 6 trach nhiém thue thi Lut, dé nham bao dam rang
cac dbi tuong tudn thi cac nghia vu vo gidm sét tuan thu, nhan dang khach hang,
leu trit hd sd khach hang, va béo cée. Do d6, FINTRAC ¢6 quyén dua ra quy dinh
cAn thiét dé thuc thi cac didu khodn cua Luat. ) ’
C6 ba quy dinh da dugc FINTRAC duta ra dé thuc thi L:Jat. Quy dinh ve bég ca{o_
giao dich khd nghi cé tai trg khing b hay t6i pham (rda tien)\ducljc ap dung d.cn véi
céc ngan hang, tb chuic tin dung, cic quy cta gidi lao déng va "kinh doanh dich vu
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chuyén titn ma dich vu nay cho phép thanh todn séc, chuyén tién hay céc cong cu
ticn té tuong duong.” Quy dinh nay cung vdi nhitng quy dinh khac da duda ra yéu cau
vé théng tin can duge dua vao trong cic bao cao vé tai san cua 6i pham khiing bé
hodc vé mét giao dich nghi vén, gidi han vé thai gian va hinh thic trinh bay béo cdo.
Cac Quy dinh vé chéng tai trg khiing bé va hanh dong toi pham (rifa tién) da dua ra
céc yéu ciu vé nhan dang khach hang, yéu cau vé duy tri bio cdo, cic giao dich phai
dudc bao cao, va cac quy dinh ché &6 tuan thit khac. Quy dinh vé bao cao ngoai 1€ va
céc cong cu tién té qua bién gi6i 3 cho dinh nghia "cdc cong cu tién 3", dit ra muic
tién mat phai khai bao 1a 1.000 d6 la Canada va xdc dinh mau biéu va cach bao cdo.

Mot v nghia quan trong cuia cac quy dinh FINTRAC 13 chiing mé rong céc yéu
ciu vé quan Iy v& AML/CFT d6i vdi cac MSB. Nhu theo quy dinh ciia FINTRAC, qud
trinh thue thi gdm 4 budc: 1) xde dinh d6i tuong hoat ddng trong thi trudng, 2) bit
dau mot cude van déng vé nhan thiic, 3) tap trung vao cdc van dé ve tuan thd, va 4)
tién hanh kiém tra tai co s&. Tuy nhién, do FINTRAC khéng phdi la co quan quan 1y
nén cdc cong chiic nhan ra cé mot 56 thach thitc vé thue hién lién quan dén viée bao
dam cho cic MSB tuén thd cac quy dinh trén. Budce khé nhét trong qua trinh nay Ia
budic dAu tién vi khong ¢é cic tiéu chuan vé cAp phép va gidm sit d6i vdi doanh
nghiép. Dudng nhwr, cac MSB duce tir ap dung cac quy dinh nay nhung ho lai khong
bi giam sdt gidng nhu ¢8i veéi cdc to chiie khiic ma ¢é mdt cg quan nhit dinh quan 1y.
FATF da véu cdu Canada ap dung cac quy dinh vé cap phép d6i vdi cac MSB va
Canada hién ciing dang xem xét cach tot nhat dé 1iép can van dé nay.

Mong dopi cua OSH va AML/CFT

Trong bao cio thudng nién nam 2001-2002, OSFI da c6 cdo cdo nhu sau vé cac ¢d giing
thue hién AML/CFT: "Moi ngudi déu nhan thiic rd rang vé nhiing ri ro ctia hanh
d6ng tai tro khuing bé va ria tién ddi véi uy tin clia cdc 16 chie tin dung, ca vé ca
nhan lan tap thé. Thiét hai d6i vai uy tin cda cdc té chuie tin dung, néu nhu du ning
né, cé thé dan dén thict hai ca veé tai chinh." OSFI da thuc hién mét chitong trinh chinh
thiic vé dénh gia sy tuan tha Luat cda cac FRFL OSFI da phat hanh mét tai liéu vé
nhing thuc hanh 18t nhat ddi vai viée quan 1y cdc rii ro vé nia tién vao nhing nam
1990, 6 sita ddi vao nam 2003, dé phan anh vai tro cia FINTRAC va nhan manh si
cAn thiét ctia cc tiéu chuan vé nhan dang khach hang.

Ngudi la yéu cau cac 16 chiic thiét 1ap mdt qué trinh AML ndi bd tuong xiing vdi
ban chat v pham vi nghia vu clia ho va kha nang vi pham tai trg khiing bd va ria
tién. OSFI con khuyén khich thue hién cdc bién phap kiém soat nhur sau: 1) nghia vu
tuan tha ctia todn ¢dng ty va cic nghia vu nay thudng xuyén dudgc cap nhat va sua
dbi cho phtt hop, 2) mét khung khé tuan thu than trong dé ap dung ca d6i y6i to chuc
ca & Canada va cd chi nhdnh cua né & cac nudce khac, 3) dao tao lién tuc veé tuan thuy,
4) ra soat va kiém tra thue hién mét cach doc lap vé khung khé va cac quy lrinh, 5)
tu ddnh gia, va 6) c6 biing chitng rang cic vin dé ve kiém tra va tuan thu da dudc bao
cdo bang van ban cho ngudi ¢é triach nhiém. Hon nita, OSFI khuyén nghi rang béat it
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ai fam viée vai mét té chic trong danh sich NCCT cda FATF cén tiép cin quan hé
nay vdi mic &6 chuyén tim cao hon.

FPhoi hop gitia OSFI, FINTRAC va cdc co quan qudn Iy khac.

FINTRAC va céc co quan quan ly cuia lién bang va ctia cac tinh phéi hgp vai nhau
trong cac nd luc vé AML/CFT. Ho ciing hiéu réing hop tac s& lam gidm thiéu rii ro
do vi pham, dam béo tot hon ring cac dbi tuong dap tng ducc cdc yéu clu, tao ra
thong tin bd sung, va ngan chén cic c6 gng bi chdng chéo. Cac co quan nay ca ngdi
cac nd luc cia nhau. Trong khi FINTRAC khong phai la mét co quan quan Iy thi nd
van c6 thé chiu trach nhiém vé didu tra cic giac dich va trudng hcrp cu thé lién quan
dén hanh dong bt hop phép. Tuy ring OSFI khéng thuc hiéu didu tra cic truong
hop cu thé nhung cd quan nay quan tim du tién dén chat lugng quan Iy va hé thong
diéu hanh (cic chinh sach va quy trinh thuc hién}.

OSFI ¢6 thé ghuycn méi quan tim ctia minh cho FINTRAC dé ¢6 tro giup Jdanh
gia tot hon vé cac nd luc AML/CET duree thue hién nhur thé nao. FINTRAC c6 thé
chuyén céc quan tdm ctia minh cho OSFI d¢é duge giup d6 xac dinh va dinh huong
c4c ngudn lue dén cac linh vue duge quan tam hon. Thai 46 phdi hop mot cach xay
dung nay Ia vu diém $6i véi Canada vi no gitp ddu tranh chéng lai hanh déng ria
tidn hay tai trg khung bd, va la nhiing budc tién duoc thue hién dé déy manh hop tac.
Duy thao C-17 & Ha vién néu duge thong qua c6 thé sé loai bo ducc cdc han ché ve
chia sé théng tin gilta hai bén va tao didu ki¢n dé co mét MOU vé mét ké hoach téng
thé hon vé trao ddi théng tin .

Trién vong cla gidi thuc thi phap luat cla Canada

Nhém nghién ctru dd gdp gd véi cic thanh vién gi6i thi hanh phap ludt & Canada, ké
ca Canh sét cudi ngua cia Hoang gia Canada va céc si quan cua cac luc lugng canh
sat Tinh Ontario va Thanh phé Ottawa. Phin dugi day s& mé ta nhiing ¥ kién va dy
dodn trién vong cia nhiing ngudi nay, dua trén kinh nghiém dau tién khi ho nghién
cttu khia canh thue thi luat hinh sur d6i véi cac giao dich tai chinh va hoat ¢éng phi
phap.

Nhimng ngudi thi hanh phép luat duge héi thudng ddng ¥ ring si thiéu giam sat
quén 1y, v& cAp phép hay dang ky dutng nhu lam cho cic MSB trd nén dé bi lam
dung cho cac muc dich phi phap va khién ngudi chuyén tién 6 the bi rui ro cao hon
do cdc hanh dong bat luong. Cac cong chiic cling binh ludn khoang cach ve thue thi
phap ludt gifta cac yéu cau cia MSB theo cic quy dinh cda FINTRAC va hanh vi cia
MSB. Thay vi thuc thi cdc quy dinh, mot s6 MSB bi phat hién la da huy céc tai liéu
giao dich dé xoa di cac d4u vét trén gidy ton.

Nhtmg didu tra gin day vao cdc ké hoach rita tién va budn Jau ma hiy da gidp
thiy ring cdc méi lién két gitta cic hé théng TFT va hoat ddng phi phap ¢6 thé phat




60  Tailiéu lam viéc cOa Ngdn hang Thé gidi

sinh mét cach dé dang. Mét cue didu tra da phat hién ra ring cic MSB hoat déng
thong qua cdc cua hang cua ngudi dan tde da si dung dich vu chuyén tién ca nhan
dé che chin cho ké hoach den. Tién thu duoc hr hoat déng buén ma tuy ducge déng
thanh cdc géi tién chuyén nhé va ¢6 hon 300 tén gla duge sit dung ¢ tao cam tudng
ring cac khodn tién dai dién cho nhu:ng dot chuyén ¢4 nhan hop phap.

M&t s6 quan chiic tin tudng ring néu nhitng ngudi di cu duge khuyén khich sit
dung céc td chiic chinh thic biing cach cai thién kha ning tiép can cia ho (tdi cac td
chitc nay) va giam bét chi ph1 chuyén céc khodn tidn nhd, thi cé thé gitip cho kiém
soat duge cic khodn tién chuyén bt hop phdp théng qua céc kénh khong chinh thuc.
Cu thé trong quan hé gidia Viét Nam va Canada, céc céng chitc nhan thiy ring cic
nd lye chung di bi ngin trd bdi su thidu ving mét thoa thuan hé trg phap 1y song
phuong hay cac hiép dinh song phuong. Cac cong chiic Canada tin tudng rang cac co
quan hiiu trach Viét Nam c6 thé duoc khich 1é hon trong hop tac vdi cic co quan didu
tra néu nhu ¢ dude cic thoa thusn dugc ky giita cac chinh phui dé chia sé tai san thu
dutoc, két qua cia cac nd luc thue thi phap ly.




PHY LYC IV

Tong quan hé théng
quan ly cia Viét Nam

trién ctda né hién vin dang ¢ mitc thip. Do d6, céc nha quan ly Viét Nam

vép phai nhimg thich thiic trong viéc xay dung mét khung khé dé c6 thé
gitt duoc nhip 46 phat trién ndy cing vdi yéu chu v& an toan va théng nhét trong khi
ciing phai tao didu kién cho phit trién tuong xng véi tiém ning cia né. Lam thé nao
d& can bing gitta mitc quan 1y cAn thiét v khuyén khich phat trién la mét nhiém vu
khé khidn. Phin dudi ddy s thdo ludn vé& mot sé dic diém co ban cia khung khd
phép 1y ciia Viét Nam d6i véi cac vén d@ lién quan dén chuyeén tién.

Ngémh nay & Viét Nam a3 thu duge nhiing tién bo dang ké nhung su phat

Nhimg co quan quin ly chinh: Ngin hang Nha nuéc Viét Nam
va B4 Tai chinh

Ngan hang Nha nudc Viét Nam (SBV) 13 ngén hang trung uong cia nuéc nay va
€0 quan quan Iy chii yéu trong khu vic tai chinh theo Luét cdc t8 chic tin dung
SBV chiu trach nhiém d8i vdi viéc gidm sat chung cia nganh ngin hang va cap
phép cho cdc ngin hang hoat dong tai Viét Nam. Quan ly mua ban ngoai té cing
1a mét trong cac nhiém vu cda SBV, trong &6 ¢6 viéc quan Iy cdc giao dich mua bén
ngoai té ¢ Viét Nam. B Tai chinh (MOF) ¢ pham vi nhiém vu rét réng I6n, trong
d6 ¢6 mét s6 nhiém vu lién quan d¢én chuyén tidn. Vai trd truyén thong cia MOF
12 phat trién chinh sich cda nganh tai chinh. Thém vao d6, MOF 1a cd quan thué
quan cta Viét Nam va ciing c6 cic nhiém vu vé gidm sat ngan hang néi chung. La
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mét phin cda chuong trinh nam 2002 v& co ciu lai té chite, co quan thué da chuyén
thanh mét co quan cia MOF. SBV va MOF dudng nhu ¢6 quan hé phéi hop cong
tac tdt trong phit trién chinh sach vé thi trudng tai chinh va hop tic trong cic van
dé vé quan ly. id

56 lugng cac quy dinh quan ly d tic dong dén thi truong chuyén tién. Céc quy
dinh ban hanh nam 1999 va nam 2000 d6i v4i thu thp théng tin vé cdc ludng tién
chuyén tix cic kénh chinh thuc, ching han nhy ngan hang, cac MTO va dich vy buu
dién. SBV durge tu quyét trong viée didu chinh cac quy dinh vé thu thap théng tin
cta minh dé phit hop véi céc phuang phap ké todn quéc té nhu Can can thanh toin
cua IMF. ‘

Khi Viét Nam thong qua chinh sach Déi méi, dé gitip thu hit dAu t ciia nhitng
ngudi Viét Nam séng & nuéc ngoai, thi chuyén tién trd thanh mét ludng kinh phi
quan trong tit bén ngoai dén Viét Nam. Theo truyén théng, thi trudng tién chuyén
chinh thic bi chi phéi bdi cdc ngén hang va cic MTO. Nam 2002, SBV cho phép cac
cdng ty khac duoc hoat ddng trén thi truong chuyén tién chinh thitc. Cac chinh sich
cua SBV do d6 di gitip cho thi trudng chuyén tidén duge phét trién va da dang hoa.
Céc ngan hang khong chi c6 cac MTO cia minh hay céc ¢6i tac vdi MTO ma cic ngan
hang con ¢6 thé lua chon bit diu quan hé vai bt ki cang ty nao dé chuyén tign. Cac
cbng ty tai chinh khong phéi 1a ngin hang, bao gdm céc cdc cong ty thué mua da bét
diu phat trién dich vu chuyén tién.

Nhung quy dinh v& hoat dong chung
va céc tiéu chudn ddi véi chuyén tién

Nhiing ngudi Viét Nam song & nudc ngoai duge khuyén khich chuyén tién ngoai t&
v6i 56 Iuong khong han ché dén Viét Nam & givip d& gia dinh va ngudi than hay cho
céc muc dich t thién khac, véi diéu kién tén trong cac quy dinh ciia Viét Nam va ctia
nude gii tién.” Tuy nhién, d6i véi cac khoan tién duge chuyén trong néi bd Viét Nam,
ngudi dinh cu va khong dinh cu bi cdm khéng dugc mua, ban, thanh toan hay vay
muon nhau bing ngoai t¢.*

Céc quy dinh déi véi cic t6 chuc chuyén tien duge nha nudc ban hanh va ap
dung chung cho tat ca cdc td chiic, khdng ké vi tri ctia ho 12 1§ chite trung uong hay
dia phutong. Cac té chiic cung cap dich vu chuyén tién 6 thé duge SBV cAp phép.®
Céc tiéu chudn vé cép phép bao gdém cdc yéu ciu sau: (a) mot hagp dong 6 hidu luc
véi mét d6i tic nude ngoai lién quan dén hoat dong nhan va tra tién; (b) mot A& xuit
kinh doanh kha thi, va {¢) mdt mang luéi cé thé chi tra cac khoan tién dudc nhanh

*

33. Quyét dinh 170/1999/QD-TTg cta Thi tudng Chinh phii ky ngay 19/8/1999.

34. Théng tur 01/1999/TT-NHNN?7 ciia SBV. Théng tu da dua ra cac quy dinh chi tiét cho
viéc thage hién Nghij dinh 63/1998/ND-CP vé quan Iy mua ban ngoai t¢.

35. Thyc hién Thong tu 02/2000/ TT-NHNN7 cua Ngin hang Nha nutic ngay 24/2/2000
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chong va thuan tién cho ngudsi hudng. Céc t6 chic duce SBV cap phép cho thuc hién
chuyen tién thudng khéng dwge ky hop déng phu cho hoat déng chi tra tién véi mot
t chiic khac*, loai trir cac didu khodn dudi day:

Theo Quyet dinh 170/1999/0D- -TTg va Quyét dinh 78/2002/QD-TTg cua
Thi tudng Chinh phu ngay 17/6/20027, céc tb chiic sau c6 thé thuc hién dich vu
chuyén tién va tao ra cc hop dong dai ly dé dai dién thuc hién mot sb hoat dong
Cac ngan hang thuong mai duoc phép cung cap dich vu mua ban ngoai té ¢6 thé
truc tiép nhan va chi trd cho ngudi hudng lgi hay uy quyén dich vu chi trd cho cdc
ngan hang dai Iy hay cong ty khic. Cac ngin hang khéng dugc phép kinh doanh
ngoai t& c6 thé hoat dong nhur la dai Iy thanh todn cho céc té chitc duge SBV cép
phép hay hoat ddng nhir la mét dai dién cia cac ngan hang thudng mai mdi duge
phép cung cip dich vu mua bédn ngoai té. Cac 18 chufc phi*hgan hang khac duoc
SBV cép phép cho hoat ddng chuyén tidn c6 thé thuc hién chi trd théng qua hé
théng ngin hang hay uy quyén hoat ddng nay cho cac td chiic tin dung. Cac cong
ty cita Iinh vite buu chinh vién théng quéc té cling ¢6 thé thue hién chuyén tién.
Cac td chuc tin dung dugc phép hoat déng dich vu mua ban ngoai té, bao gom ca
ngoai té ctia hoat ddng nhan va tra tién, cé thé thuc hién dich vu chuyén tién ma
khéng cin xin phép SBV, theo Thong tu s6 02/2000/TT-NHNN7 cia Ngin hang
Nha nude. Bat cif td chiic tin dung nao, di1 ¢6 thuc hién dich vu mua ban ngoai té
hay khéng, c6 thé hoat ddng dai 1y cho cic t6 chuc tin dung khdc ma céc té chuc
nay dugc phép kinh doanh dich vu mua bén ngoai té hay cho cac t6 chitc khic ma
khéng cin phdi c6 giay phép cua SBV cho hoat déng dich vu mua ban ngoai té,
theo Quyét dinh s& 878/2002/QD-NHNN?7 ctia SBV.™ Cic td chic tin dung va t3
chiic kinh t&, hoat ddng véi vai trd dai ly d6i véi dich vu chi tra tién, khong duge
phép c6 hgp dbng phu hay uy quyen dich vu cho mét td chuic tin dung va kinh té
khéc. TAt ca cdc t chite tin dung va kinh t& thuc hién dich vu chuyén tién cn phdi
gui bao cdo dinh ky cho SBV.

Ngoai cac chi nhdnh cua ngén hang Hoa K)‘/, chi nhanh ctia cac ngan hang
nudc ngodi noéi chung khéng duge phép nhan tién gm bang ngoai té tr cd nhan
Viét Nam, dudi moi hinh thirc. Cdc khodn tién chuyén chi c6 thé dugc 1y ra tir
céc tai khoan chuyén tién cda cdc chi nhdnh nay ma khong dugce chuyén thanh céc
tai khodn tién guii. Dong thdi, cic ngan hang lién doanh duge phép nhan tién gu'l
biang ngoai t& hr cac cd nhin Viét Nam t6i da dén 50% vén phap dinh cia ho.™
Khi d6, cdc tai khoan chuyen tién g cdc ngan hang lién doanh ¢6 c6 thé chuyén
thanh cdc tai khoan tién gui. Tuy nhién, tdng tri gid chuyén ddi nay khéng duoc
vugt qua 50% von phap dinh cua cdc ngan hang lién doanh nay.

36. Theo Quyet dich 878/20()”/QD NHNN cua Nban hang Nha nudée Viét Nam,

37. Sita déi va bd sung cho mdt s&8 didu ctia Quyet dinh 170/ 1999/QD -TTy.

38. Quyét dinh nay ngay 19/8/2002 va da dua ra cic sia déi va b sung cho mdt so didu
ctia Théng tu 02/200{]/'1'1" .NHNN7 ciia SBY.

39. Theo Quyét dinh 8 1380/ 2001 /QU-NHNN ra ngay 5/11/2001.
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Cic quy dinh v? chuuc‘:n tién mgt theo ngici: Tat ca cdc ca nhan vao Viét Nam mang
theo mét luong tién mit ngoai té vuot qua mot muite nhat dinh (hién nay la 3.000 USD)
phai bdo cdo véi hai quan. Khi rai khoi Viét Nam, cic ¢4 nhan mang theo s6 huong
ngozu té vuot qua mute nay ciing phai bao cdo véi hai quan va, ddng thai, xudt trinh
to gidy phép do SBV hay ngin hang c6 tham quyén cip, theo Quyét dinh
337/1998/QB-NHNN7 ciia SBV.

AML/CFT

Théch thuic chinh cia Viét Nam trong quan ly Jinh vitc chuyén tién va phat trién mét
phddng thatc tlep cdn toan dién va phu hdp dbi véi AML/CFT chinh [a mot thuc té
rang Viét Nam vén con 1a mét nén kinh té dita vao tien mit, véi cac thi trudng cho
den kha phat trién, kinh doanh Déla My va vang. Trong khi khéng con nghi ngo gi
rang hanh dong ria tién cé xdy ra & Viét Nam thi vin khéng ¢6 phan tich hay danh
gid nao vé tong gid tri cua hoat déng nay Tuy nhién, cic co quan ¢é thim quy@n ciia
Viét Nam d4 thing thin cbng nhan ring té tham nhiing 1a mét vin d& ma chinh phu
da nghiém tic quan tdm. Hon thé nita, budn ban ma tuy cung 12 mét yéu té cua nén
kinh & khéng chinh thitc & Viét Nam. Mot cong chitc ciia MOF di cho thay rang
quyét dinh ctia cic co quan ¢6 thdm quyan cia Vist Nam v& m cita nén kinh ié da
mang lai nhidu I ich, nhung cling dua Viét Nam ra trudc cac nguy co va hoat dong
t6i pham méi. Su tdn tai cia hoat déng nay lai mang theo cdc muu &6 ria tién chuyén
qua cac con dudng bit hop phap.

B6 luat hinh sir da hinh syt hod hanh déng nia tién va cdc co quan hitu quan cé
quyen bat va tich thu cdc khodn tién lién quan hoat d6ng ria tién. Khung khé phap
ly cua Viét Nam cé mét s yéu ciu va quy dinh cho AML/CFT, nhung Viét Nam
van chua xdy dung duge mét co ché toan dién vé AML/CFT. M&ét trong nhiing van
d¢ & day la thidu su didu phéi gita cac bo nganh SBV va MOF da quan tam dén
phuong dién tai chinh cia hanh dong ria tién trong khi cic co quan khéc chi nhin
thay cdc van d¢ vé thuc thi phép luét lién quan. Céc nha tai trg quéc té 3a tich cuc
hé trg Chinh phi Viét Nam phat trién khung khé quan Iy va phap ly dbi véi viéc
chbng ria tién va thanh lap ra mét co quan didu tra tai chinh d¢é gidm sat va bét
budc tuan thut ludt phip. Nhing.quy dinh va yéu ciu bat budc nhu vay sé duge
thuc hién mét cach ki ludng dé tranh su ngan cin céng chiing sit dung hé théng
ngan hang chinh thuc.

Dur thdo Nghi dinh toan dién vé AML

)
Chinh phii dang tién hanh du thao mét nghi dinh toan dién vé AML. Nghi dinh nay
sé trao thém quuyen hyc cho SBV va cac o quan chinh phi khéc trong d4u tranh
chéng rita tién va tai trg khiing bb. B6 luét hinh su ctia nudc Céng hoa xd héi chu
nghia Viét Nam, Bo ludt vé t4 chite Chinh phu ngay 25/12/2001, Luat vé cac t6 chiic
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tin dung ngay 12/12/1997 va Thang tu vé& xit phat hanh chinh ngay 2/7/2002 la
nhifng nén méng phdp 1y cd ban d&é soan thao Nghi dinh. M6t sé dic diém co ban
cua Nghi dinh nay da dua ra yéu ciu thanh 1ap va quyen luc cia mot FIU va thiét
1ap cac mute phat hanh chinh va hop tic qudc t va dan d6.

Nghi dinh nay cling s& d¢ cip dén mot loat cac van d&, bao gom ca viée dp dung
cho cdc 36i tugng trong va ngoai Vidt Nam, cac toi pham cé lién quan, cic nghia vu
clia cac “d8i tuong to gidc”, xi Iy théng tin, va déng bang tai khodn/tich thu tai san.
Nghi dinh sé dua ra cac tiéu chuén vé thé ché bt bufic nhu cic chinh sach ve KYC.
Hién nay cac chinh sach nay chua dudc didu chinh bing lut, tuy ring cé mot sb td
chute da thue hién cdc quy trinh cda KYC dua vao chinh sich ndi bo. Hién tai, céc to
chitc khéng bi yéu cAu phai luu trit cac bao cdo vé& cic giao dich nghi vin, nhung
Nghi dinh s& 1am cho vén && nay trd thanh yéu chu bit budc'va dua ra cic tiéu chuan
va mu trinh bay cac hd so dang nay.

Hop tac quéc t&

Do Viét Nam dang md cuia chinh sach va thi trudng, Viét Nam cling dang, c6 cdc bude
i tién t6i xay dung quan hé dbi tac v8 cée vin d& phap 1y lién quan dén AML/CFT.
Viét Nam da ky két higp wéc va da tham gia vao Cong ude nam 1988 cua Lién hiép
quéc chéng lai van chuyén trai phap chit ma tuy va cc chat kich thich, Cong wde
nim 1999 v& ngan chin tai trg khung bo. Viét Nam ciing da ky Cong udc cua Lién
hiép quéc chéng toi pham ¢ t6 chate xuyén quoe gia nhung hién van chua phé chuéan
cac didu khoan ctia Cong udc nay. Viét Nam da c6 cdc cong wde phap lual song
phuong véi mét s6 nude Chéu A vaDong Au.

Hanh déng ctia Chinh phu

Mot van dé chinh la hanh déng cua cac cd guan quan ly va cic ¢ quan hitu quan dé
tranh duodc nhing can thiép khong bao trude vao thi truong chuyén tién va d¢ xdy
dung tiéng tim vo st tin cay va nhat quén, phithop vl quy dinh ve }uél phép, d khu
vuc tai chinh chinh thitc. Déi khi, cic chinh sach cda chinh phu d6i véi hoat dong
cHuyén tidn hay thay ddi, khién cho nhing ngudi gui tién va nhan tién dé hudng téi
sit dung cac kénh chuyén tién khéng chinh thic dé tranh vap phai nhiing hanh déng
tuy tién. Chinh sach kidm sodt von va mua ban ngoai té chit ¢ht cua Viét Nam da
tao ra mot suc cang d6i vdi nganh chuyén tién va nhitng ngudi di cuir & nudic ngoh,i
phai rat than trong d6i véi cac quy dinh vé chuyén tiér}. Néi chung, tién chi ¢6 ll?é
nhén va le‘ny ra bang néi té (VND), va D6 la My chi 6 thé duoce sut dung o nhitng cua

10, Sur D6 la hod nén kinh t€ Viét Nam 1a mot vAn d& chinh cta linh vire tai chinh, Tuy ring vé

T ) . . P - 3

mat ky thuat chi cac afa hang v nhitng nha thuong mai duge phép mdi dutie kinh doanh dong
) i z . . % kY - N . X .

do 1, thi trén thue té ca kinh té hop phép va nén kink t& ngAm déu st dung rong rai dong 4o la.
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hang duoc cdp phép hodc duge giii tai ngan hang * Mét thi trudng cho cac hé théng
chuyén tién khéng chinh thite ¢4 c6 co hdi phat trién mot phan nhd vio chinh sich
khit khe cda chinh phu vé di chuyén vén vao va ra khéi Viét Nam. Cac ty gid ngoai
té bi didu tidt, do SBV quy dinh mdt cach ¢6 dinh cé thé cling bd sung thém
“thué/phi” ddi véi cac kénh chuyén tién chinh phitc. Néu nhur ty gia ngoai té thuan
loi hon & thi truéing khéng chinh thitc, nhitng ngudi chuyén tidn s& c6 ddng hue tiét
kiém duoc tidn ¢é sir dung cic kénh nay. SBV ciing quan tdm dén tic d6ng nay va
nhan thay nhu ciu chung 1a phdi ¢6 mét co ché quan 1y ty gia ngoai té phi hop hon
vdi mét thi tndng mo.

Di c6 giai thoai ring cic co quan cé trach nhiém & Viét Nam thinh thodng bt
duroe cac khoan tién chuyén dc biét 1én hay ring cac cong chire, ddc bidt 1a & khu vuc
ndng thén, @3 yéu cdu nhitng ngudi nhan tign phai biéu tién ho. Tuy ring nhiéu
chuyén nhu vy cdn ding nghi ngds nhung chiing cling gay ra mdt sb chi phi v& danh
tiéng dé khién 1am gidm tinh hip din ciia cic kénh chuyén tidn chinh thitc. Do Chinh
phui Vigt Nam d stra d6i cdc chinh sach va cb géng gidm thiéu can thiép that thudng
vao thi truding chuyén tign, ngudi chuyén tién c6 thé sé chuyén dan sang chon hé
théng chuyén tién chinh thitc ¢ chuyén tién.



PHY LYC V

Phan tich dong co cho
nghién ctu truong hop
song phuong Canada—Viét Nam

ngudi sif dung gitta hé théng FFT va IFT. Bang dugc dira theo mAu “phan tich

ddng luc” cia Bdo cdo ban dau cia APEC", Nhém Céng téc cia APEC vé cac
Iya chon hé théng chuyén tidn, 2003. “Hé théng chuyén tién khéng chinh thitc trong
khu viee APEC: nhiing nghién citu ban diu va mét khung khé nghién ctu sau hon.”
Tai liéu chudn bi cho hoi B trudng tai chinh APEC tai Phuket, Thai Lan, 2-4/9 da
dugc nhém nghién citu dp dung nhu 1a mét cd sd cho viée xac dinh va théo ludn vé
nhiing nét cd ban ctia hanh lang chuyén tién. Thong tin dugc Iy tir céc cude phong
vén tai chd, tim kifm tai liéu va béo cdo chinh thiic. Trong mét chuyén cong tac dén
Viét Nam, nhém nghién citu ¢ thim Ha Néi va Thanh phé Hb Chi Minh, tién hanh
17 cude phdng van véi cac co quan Viét Nam, céc t chite khu vie tinhan, van phong
Ngan hang Thé giéi tai Viét Nam va cdc nha hoat d6ng hé théng chuyén tién khong
chinh thic. O hai cude cong tac tai Canada, nhém dd di thim Vancouver, Ottawa,
Montreal va Toronto, tién hanh 23 cudc nghién citu véi cée co quan Canada, t& chiic
thude khu vue hr nhan, cdc nha hoat ddng IFT va cic dai dién cda cong déng Viét
Nam - Canada.

Phg luc ndy s& phdn tich mdt s6 dong luc chinh déng gép vao quyét dinh ctia

41. Nhém Cong téc cda APEC v& céc Iua chon hé thong chyén titn, 2003. “Hé thong chuyen
tién khong chinh thire trong khu viue APEC: nhiing nghién citu ban dau va mot khung khé ch
nghién cifu siu hon.” Tai liéu chuan bi cho hdi Bb trudng tai chinh APEC tai Phuket, Thdi

Lan, 2-4/9
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Ching dau tién

Viée chuyén doi tir cée hé thdng chuyén tién khéng chinh thitc sang chinh thic xét
cho cting thi chinh la ket cita cdc quyét dinh cia khach hang Iua chon con duding nay
d¢ chuyén tidn ma khong phai 1a con dudng kia. Do mét giao dich duge hinh thanh
bdi ngudii gud, nhitng dong lue thi trudng nhan thiy duge ma ngudi gii ¢6 doe &
Ching dau tién 1a nhitng véu té chinh dé xac dinh ciach ma céc kénh chinh thite cin
dudc tang cudng dé thu hiit va giit chan duoc khach hang chuyén tién

Chang dau tién

Pdng co cd nhan

DAu ténfinh bi mat

Nhiing c6ng ty dich vu chuyén tién (MSB), bao gdm mét sé luoing
I6n cac dich vu chuyén tién, k& ca cac MTO va cac hé théng IFT,
& Canada, khéng dudc quan Iy bai mt t6 chi giam sat tai chinh
hay dutic cap phép hay c6 ding ky.

FINTRAC 84 c6 cac quy dinh ddi v6i viée bao cdo cdc giao dich
v v6i viéc phat trién mot cd ché tudn thi ndi bg. Cac cd quan
dang tién hanh mét chién dich ting culing nhan thiic d& thong bao
cho cac MSB v cac nghia vu phap ly clia minh.

Céc nha hoat ddng IFT tim dugc trong qua trinh nghién clu hign
trudng thuding thue hién dich vy théng qua cdc doanh nghiép
khac nhu cac clfa hang kinh doanh video hay @3 nif trang nén hé
théng IFT ndy thudng khéng dé dang nhan ra dudc ndu chi don
gidn nhin tir ngodi cong 8dng, ndi c6 Ga didm clia nhidu MSB
hay cac hoat 86ng chuyén tién khdng chinh thi. Phdng vén
nhimg ngusii sir dung hé théng chuyén tidn nay cho thdy ring co
thé chuyén bao nhiéu tién ciing duge, khéong cn phai xuét trinh
thé can cudc.

Hiéu biét vé vin héa

Khia canh hidu biét vin hoa c6 thé dugc hidu theo ngi¥ canh réng
han cba mdi quan hé gia dan di cw/nguii nudc ngoai va chinh
phl Viét Nam. Nhimg can thiép cda chinh phu Viét Nam vao thj
truing chuyén fién déng vai trd quan trong trong viée 1am anh
huting 16i lua chon clia nguii chuyén tidn giia hé théng chuyén
tién chinh thiic va khdng chinh thic.

Cac IFT Viét Nam dusing nhu khdng chi ¥ tinh ddn toc. Ho c6 thé
a ngudi Viét Nam hay ndi tidng Viét dé co thé st dung dugc cac
kénh ndy. hd

Nhing ngudi nguti nhdp cu & Canada n6i chung thich cac nha
cung cip dich vu c6 mdi quan hé vin hod voi nudic ma ho dén.
Nhing nguii nhdp cu cting thu dugc théng tin vé nhimg nha cung
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cap dich vy théng qua bao chi dia phuding viét bing tiéng ciia ho.
Nhiing quang cao trén cac bao dan toc o6 vai trd quan trong trong
viéc xac dinh cac MTO chuyén nghiép a8 gif tién dén nudc ma
ho ra di.

Quan hé ca nhan

Chuyén tién dén Viét Nam c vai tro ca v& xa héi 14n kinh doanh.
Tién dugc chuyén 8én gia dinh hay hing xm than thiét nhin cac
st kién clia cong ddng/gia dinh, ching han nhu 1 cuti, ngay Tét.
Nhitng ngutsi chuyén tidn thuting yéu cAu ban bé hay ngudi than
sdp sang Viét Nam mang hd ho mt khoan tién nhd cho gia dinh
hodc hang xém clia minh. -

Nhimg ngudi chuyén 1idn duting nhr sir dung dich vu ma ho tin
fudng dua trén nhimg giao dich clia qua khr, 13i khuyén cla ban
bé hay nguis than, hay uy tin chung trong cdng ddng. MOt 8
ngudi gif duge gdp bat ngd trong qua trinh nghién ciu hign
truding da cho thiy rang ho c6 thé khéng bao gidl sir dung mét nha
cung cap dich vu ma ¢4 nhan ho chua biét dén.

Tién mat dugdc van chuyén tay sang Viét Nam thdng qua ban bé
va ngudi than. Nhilng ngudi chuyén tidn khang chinh thirc nay
chuydn cac khoan idn dén nhitng ngudi ban, ngudi thin hay
hang x6m dudi danh clia ngudi khac trong cdng dbng cla minh.
Do nhimg ngudi dén Viét Nam chi mang h tién nén ho khdng thu
phi chuyén tién.

Viéc mang theo sb tién 16n s& c6 nguy cd bi hai quan phét hién
nhimg thite té cho thdy thuking thi nhimg trd ngai ndy dé dang
vugt qua nhd héi 18 cac nhén vidn bién phong.

Chang dau tidn

" Pong cd phyc vy khich hang

Gidi quyét tranh chép

Kha ndng tiép cin

Khéng ¢ thong tin lién quan nao

Trong khi cA¢ ngan hang va th chift tin dung it nhét phai thiét 18p
dugic mét chd giao dich chdc chdn trong thi trudng chuyén tién thi
cac MSB &4 c6 rat nhidu va rit ¢& dang tiép can.

Cac MSB ¢ thé chi 12 mot hoat dong hay lai 12 mét phin clia mét
hoat ddng kinh doanh khac, chéng han nhur mot cifa hang kinh
doanh video, cita hing ban @8 trang sic hay dai Iy du lich. Cac
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hé théng IFT dugc ndm rai rac § khip cac khu vuc frong toan
qubc va cdng ddng nguti Vit Nam d& dang tiép cin dugc cic
hé thbng ndy.
Phén biét 83ng cp Khéng cb thdng tin lién quan nao

Tinh linh hoatbén bi

Cac nha hoat d6ng hé théng ngudi dan tdc cung cap dich vu
chuyén tién pham vi réng ma cac ngdn hang hay cic t chic
khac khéng lam.

Mét s6 nha hoat @dng hé théng 85 md rong mang Iudi clia minh
du & dén dugc cac dia didm clia néng thén Viét Nam, do d6
cho Igi thé 16 rét hon hdn cac nha hoat ddng hé théng chuyén
tién khac.

Chang dau tién

Bang co kinh té

Tée 46

Céc hé théng chuyén tin chinh thirc it nhat phai ¢6 the do
chuy&n tién nhanh bing téc 46 chuyén tién clia cac hé thng
IFT tai hanh lang Canada-Viét Nam. M6t 14n chuyén tién khéng
chinh thiic tir Canada @én Viét Nam duge thuc hién trong vong
24 tiéng dbng ho.

Mét dai ly IFT thuc hién cac hoat dng vao liic 5 gids chidu (gid
Thai Binh Dudng, Canada) thi thdi gian nay 12 budi sang & Viét
Nam va cd thé chuyén tién dudc frong ngay & Viét Nam
Chuyén tién qua ngéin hiing va cac dai Iy chinh FFT khac c6 thé
mat 2-5 ngay. M6t ngan hang thuing sit dung mét mang Iudi ndi
gita cac ngdn hang trén thé gidi véi nhau dé chuyén tién bing
dian tin nhu SWIT. Ngan hing nay chuyén tién bing dién, thang
qua mang udi 88n mGt ngan hang & Vit Nam cling thudc mang
Ui nay.

Chi phi

M6t dai Iy IFT thu phi mife 1-2% clia tdng sb tién chuyén cla
mbi giao dich, phy thudc vao s& lugng tién cn chuyén.

Phi chuyén tidn & khu vyc chinh thitc rit khac nhau, tir 2-10%,
tuy ring mét sé hé thong FFT thu phi & mic % thap hon cong
tham mdt mic phi ¢b dinh. Chdng han cd ciu gia cha mt MSB
nhu sau: cic nha hoat 89ng FFT va odng ddng ngubi Vit Nam,
phi cho sirdung h théng FFT 1 2%. Trong mét s6 truting hdp,
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mdt nhd hoat déng FFT thu phi cb dinh 13 5 D6 la Canada edng
thém 1,5% tri gi tién chuydn clia mdi giao dich. Mt dai ly IFT
thuding thu phi 1 1,6% tri gia tién chuyén coa méi giao dich
nhung lai thu phi mic 2% tri gia tién déi vdi giao dich nhd hon

Chi phi ¢ O truding hdp cac ngan hang, phi nay khéng gbm cac khoan

phi khéc ma 14 chie trung gian hay mot ngan hang & Viét Nam

o6 thé thu. Do @6, ngudi chuyén tidn rét cudc van phai tra phi

nhiéu han khi sif dung cac hé théng FFT

Lgi nhudn thir cip ¢ (I Canada, nhidu dai Ij chuyn tién trong nudc o6 qua dua irén
diém thuting gom dutc tir cac khoan tign

& Cac b chiic chinh thic 16n, ching han nhu cac ngan hang, chi
nhin thdy cac khodn tién chuyén nhu ta mét san phdm chi cho
thu phi, chirkhéng phai 1a phuong tién cung cap cac dich vu tai
chinh kha¢ cho nhau

M&i trudng quan 1§/ | ¢ Mong mubn Iam sao @& khién ngusi chuyén tién chuyén sang

phap ly st dung cdc kénh chinh thic dang rat dugc quan tam &
Canada hién nay

¢ Clng véi sy quan tdm ngdy mét gia ting d6i voi AMUCFT,
Canada dang xem xét cac bién phap phap ly mdi nhdm vao
cac hé théng chuyén tidn quéc té

¢ O Canada hién nay, cic 18 chic tai chinh tham gia vao hoat
ddng chuyén tidn o6 quan Iy va giam sat mot cach can trong
chinh 12 cic ngéin hang va cc 1 chirc tin dung. Con cac MSB
hoat dng khing cn phai ¢6 gidy phép hay dang ky

Lgi nhudn thi cap ¢ Cac b chirc tin dung do cdc o0 quan dja phuong quén ly. Cac
ngan hang phai dutc lién bang cdng nhdn va quan ly. Van
phéng od quan gidm sat cac td chire i chinh 13 ¢d quan quan
Iy 88i véi cac b chirc do lign bang cbng nhin. Timg dia
phuting ciing c6 mdt ¢ quan quan Iy chuyén trach i vdi cac
1 chic do tinh quan ly. Nhiéu ngan hang do lién bang cong
nhén trong khi phan 16n céc 16 chie tin dung lai do cép dia
phudng cbng nhan

¢ FINTRAC. od quar thu thap thdng tin ti chinh cia Canada, ¢4
ban hinh cac quy dinh tudn thi lugt vé AML cla Canada va mg
réing pham vi dp dung ca voi cic MSB cling nhu dbi véi cac
ngén hang va t0 chue tin dung
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¢ O Canada FINTRAC quan Iy viéc thi hanh cac quy dinh fién
quan AML/CFT theo Luat chdng tai trg khiing b va hanh ddng
16i pham (rira tidn).

¢ Trong khi OSFIva cac cd quan quan Iy dia phuting thuding quan
t&m 16 cac chinh séch va thi tuc vé thé ché lién quan dén
trir hd s va nhan dang khach hang thi FINTRAC 1a nai fuu trir
cé¢ bao ¢30 v& hd sd v3 tién hanh cie cude didu tra cy thé.

¢ Trong sb céc quy dinh clia do FINTRAC ban hanh cd cac quy
dinh d6i véi 1p hd sd va bao co thong tin vé cc giao dich va
khéch hang khad nghi, dua ra cic tiéu chudn 38 cic té chic
thanh 14p mot chuoing trinh tudn tha ndi bb vA thiét lap cac gidi
han cho vide bao c4o luu chuyén ngoai té qua bisn gidi va giam
st ¢dng cu thuc hién
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Ching Cudi ciing

Toan canh Chang cudi ciing la mét yéu t quan trong cho ngudi gii lua chon mot hé
théng chuyén tién. Ngudi giti tién khéng chi bi 4nh hudng boi cac phi va cac khich
1¢ lién quan dén ho ma ho con quan tdm dén cach ma khodn tidn cé thd nhan duoc.

Mbi quan tam 16n nhét ciia ngudi chuyén tién, tit nhién, chinh la cic khoan tidn da
dugc nhan bdi diing nguwi nhan.

Chang cudi cling
Béng cd c4 nhén -

Dau ténstinh bi mat

L 4

Trong cdc giao dich chinh thifc va d3c biét 13 d6i véi cac khodn

tién In, mét tdm thé cin cutic, cdn goi ka Ching minh nhan dn,

hay s& hd khu, phai duge xuit trinh khi nhan tidn git. Do d6 mit

di tinh dau tén va bi mat cla giao dich

¢ Tuy nhién, cAc hé théng IFT cung cap dich vu tir noi no sang noi
kia theo cach dam bao bi mat

¢ Ddy la mdt yéu 16 quan trong ddi vdi ngudi nhan tién ma khang
mubn gdy su chi ¥ vé viéc ho nhan dugc khoan tién t nude ngoai

¢ Mong mubn gilt tinh riéng tu 1a phd bién & van hoa Viét Nam.

Ngubi nhan tién thuding khéng mudn hang xém hay cd quan dia

phugng biét v& ngudn thu nhap bé sung nay

Hiéu biétvé vanhoa | # Trong khi Viét Nam dang di theo cac nguyén tic thi truting va dan
chl frong rhimg ndm qua thi van cd mét cam gidc hoai nghi,
khéng tin tudng chung ton tai trong 6 nhiing Viét Kiéu & Canada
@i véi chinh ph Viét Nam.

¢ SBV va chinh phi Viét Nam tiép tuc déng vai trd quan trong trong
thi truding chuyén tién & Viét Nam va nguoii chuyén tidn Viét Kidu
s& fim cach franh khéi nhiing can thiép vé quan Iy trong thi trudng
chuyén chinh thit bing cdch sl dung cac kénh chuyén fién
khéng chinh thike.

¢ Quan hé ca nhén rét quan trong trong cac hé théng chuyén tién
khéng chinh thixc vi hé théng nay thuting dua vao long tin, sy kinh
trong va quan hé quen biét 3u dai

¢ Mot 36ng co khac cho viée sif dung cdc hé thong IFT 14 cac hé
théng nay 84m b3o bi mat ¢4 nhan va i mdt cach a8 tranh mot
6 quy dinh phap lut lién quan dén chuyén tién vao va ra khoi
Viét Nam
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¢ Quan hé c4 nhn c6 thé tao thusn Igi cho trac ddi cac gia i

gilfa nutc gifi va nhan tidn, ddc biét fa khi s6 lugng tidn chuyén
vupt qua mirc phap luat cho phép d6i véi mét giao dich trong
mdt giai doan nhat dinh

Quan hé cé nhan tao thuin Igi cho chuydn tin lidn quan én
thudng mai. O Vigt Nam, cic khoan tidn chuy&n thuding cb fién
quan dén thuong mai khéng tén phi bdi vi n6 cho phép luu gitr
tién cac khon tién I9n & d6i tac thuong mai

Mdi lién quan giia chuyén idn va thuong mai nay 12 finh vye
cho nghién ciu sau ndy

Ching cudi cing

Bang co phyc vy khich hang

Giai quyét tranh chap

Kha ning tiép can

Sur can thiép clia cac ¢o quan vio cac kanh chuyén tidn chinh
thire rat kho bidt trude, va cac hé théng chuyén fign chinh thie
hoat dgng khéng hiéu qua cd thé dan dén nhimg cham tré dai
ngay trudc khi khoan tidn c6 thé dudc 1y ra

Cac hé thong IFT dugc coi 1a ¢6 kha ndng tin cdy hon va 6 thé
cho phép gidi quyét tranh chap dé dang hon fa cac kénh
chuyén tién chinh thit.

O Chang cudi cling, kha niing tidp cin 12 mot trong nhing vén
d& chinh d6i vi chuyén tidn gitla Canada va Viét Nam

Tuy ¢ nhiéu ngan hang hoat 8ng 1ai Viét Nam, hé théng ngan
hang vin chua phat trién dugc cac san pham dic trung clia
nganh chuyén tién. Cac IFT thuing cho kha ndng tidp can
ngudi nhan cao han tuy o6 mot s6 ngudii cho rdng viéc st dung
cac hé thdng IFT d4 it dan do o6 nhidu nha canh tranh chinh
thie han da tham gia vao thi truting.

Cac nha hoat ddng IFT cung ¢Ap dich vy chuyén tién md rong
ma cac ngan hing cc cic oo quan FFT chinh khdng thé cung
cip duge. Cac nha hoat ddng nay rat chuyén nghlep trang viéc
chuyén tién tir Canada dén Viét Nam. Trong sb ha, mot sb da
md réng mang Ui clia minh 8& ¢én dutic khu vue néng thon.
Do d6, nhidu ngudi chuyén tién wu tién lua chon nhing nha
hoat déng IFT nay han.




Hanh lang chuyén tidn Canada-Vigt Nam 75

¢ Cacngln hing c6 thé co quan hé véi cac 18 chirc tai chinh khac
84 phat tridn mang I phan phéi ciia minh hay ho c6 thé lam
vide tre tidp véi khich hang

¢ HANGi va thanh phd H Chi Minh 12 nhiing trung tam nhan tién.
Phdn I6n nhing ngutsi nhan tidn s8ng & ndng thén phai dén
nhing khu vife thanh thi chinh 8é nhan tidn duge gii.

¢ Theo cic cd quan clia Viét Nam, chi tra tidn théng qua cac kénh
chinh thit & Viégt Nam kha ré, mang Iuti t3i chinh dugc trai
rong va nhan viéc ludn & noi 1am visc @& thut hién dich vy
chuyén tidn -

- ¢ Cac ngan hang va cac nha canh tranh dang md rdng mang Iusi
clia minh biing cach gia ting sé ugng cic ATM va phat trién
céc san phdm diing thé (hién nay cac san phdm nay con rit it

¢ Théng qua chia s& mang Iugi, nhidu thanh vién thi truding dang
ta0 ra quan hé ddi tac d& ting tham sé lugng cac didm chi trd

¢ M¢t nha canh tranh chuyén tidn ma khdng c6 duge su hién didn
rong khip trén thj trding vin c6 thé sif dung mang I ngan
hang, mang Iugi ndy o6 thé vin cdn nhd nhung dang ting trubng

Phan biét ding cip ¢ Khdng cb biing chimg 6 rang ndo vé& phén biét ding cip abi
v&i ngudi nhén tién & Chaing cudi cling

¢ Ngudii nghéo & Viét Nam, nhing ngudi thuting khang 6 tién aé
md t3i khodn tai ngan hang, ¢ kha ning tiép cin han ché 16i
cAc kénh va mang fudi chuyén tidn chinh thir

Tinh linh hoatbénbi | ¢ C6 céc quan didm khac nhau lién quan dén hé théng chuyén
ti&n nao, chinh thitt hay khéng chinh thirc, 12 tin cy va ban
viing han

¢ Tuy 83 c6 mot sb phat trién nhung finh vic ngan hang hign van
phai chiu tiéng vé bt én dinh. Chéng han, trong 15 nim gén
day tidn Viet Nam da dugc 6di 3 1an. Trong qua trinh clia 3 lan
d3i tién ndy, cac khoan tidn tiét kidm & hé thong ngan hang bj
mét, hodc 12 nguii ddn chi nhin dugc gid ti rat nhd clia cac
khoan tiét kiém ciia ho

¢ Do sb fugng cac nha canh tranh da ting 1én trong nganh
chuyén fidn clia Viét Nam, va do chinh phii 84 c6 céc chinh
sich tao thudn Ii cho nganh chuyén tién, nén cac kénh
chuydn tidn chinh thitc 84 trd nén ngdy cang dang tin cdy va
phuyc vu hiéu qua han

¢ Céc viing ndng thon hign vin thidu cdc dich vy ngén hang
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¢ Noi chung khu vuc chuyén tidn khang chinh thic 83 phat trién
dita vao uy tin vé tinh bén bi va sy tin cdy. Tuy nhién lai o6 mét
s6 hg thong IFT ndi tiéng 12 I g0 do cac khodn tign khéng
bao gidi dén dang dugc tay ngudi nhin

¢ Do nhidu kénh chuyén tién khéng chinh thitc da c6 quan hé dén
cac hoat dng mua ban ma tuy, budn liu va trén thué nén khu
vt chuyén tidn khéng chinh thie cling dé bi tAn hai khi gap
nhiing bién afng hay gdp phai su can thiép bét ngd lién quan
dén cac hoat déng thut thi luit phap

Chéng cudi cing

Péng cd kinh té

Toc d6

Céc hé thdng chuyén tidn IFT 13 cac kénh chuyén tién nhanh hon va
dieu nay thuting 14 y&u 1 chinh trong wu tién ciia nguti chuyén tidn
Dich vu buu dién Viét Nam 1a kénh chuyén tidn tuong a6i cham,
can khoang 2 tudn @& chuyén cac khoan tidn dén tay ngui nhén.
Mang luti buu dién cla Viét Nam duge tb chikc theo cach khién
¢dn g céc buu dién dia phugng lién hé trye tiép vai nhau. Thay
vao d6, ho phai chuyén thy qua mdt hé théng nhidu cip bac ciia
cac phong buu dién trung tim dé r&i cac phong nay lai chuyén thu
tin ngugc lai xudng cdc phong buu dién dia phuong.
0 Theo I3 cac cdng chir, cu sG ha tAng buu dién Viét Nam bao
gbm 15.189 cd s cung cp dich vy ¢dng, trong 86 2.610 ed
s& chap nhan céc giao dich tai chinh
Chuyén tién dén khu vige ndng thén thdng qua cac kénh chuyén
tién chinh thitc cd thé mét ci thang
Céc hé thong IFT dugc tin cdy hon & khu vitc néng thén va cac
nha cung cAp dich vu tir dua tién dén t4n noi. Day 13 mat phuong
phép chuydn tidn nhanh hdn vA hiéu qua han 1a bing con duting
ldu hon théng qua cAc ngan hang dat & cac thanh phd.

Chi phi

Nhur 82 md t3 d phan Chiing dAu tién, chi phi cho cac dot chuyén
tién chinh thiic ¢6 vé nhu cao han. Bidu nay mét phan fa do mét
s6 ngan hang & Chang cudi cling phai mét chi phi 6& nhin duge
cac khodn tién tif nuic ngodi va viéc sif dung mang ugi SWIFT
ciing kha tdn kém @&i voi cac ngan hang. Cac chi phi nay phan
anh vao gia ma ngudi tiéu ding phai trd
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Lgi nhudn thy cip

B6i v&i ngudi nhan tidn, Igi nhugin thir cdp c6 thé thu duge dus
dang c4c m hinh kinh doanh séng tao, ching han nhu gén
cdc khodn tién véi cac mat hang thiing mai, hodic 1A cac dich
vu tai chinh nhu cho vay tidn

G Viét Nam 66 cic béo céo vé mét MTO cung cp dich vu cho
céc nha nhdn tién thuding xuyén dutic vay tidn. Mot sb t chir

coi sif chuyén tién cling 13 cach @4 cung cip cac dich vy tai
chinh khae ¢ho nhau

Méi trudng qudn ly/
phap Iy

Nganh chuyén tin & Viét Nam 63 thu dugic ddng luc 4 giai doan
con non tré. Do d6. cac cd quan quan Iy Viét Nam dang gip
kho khan 13 Iam sao hoan thign mét khung khd dé it duoc
nhip d6 phat trién ngay cang tdng cla nganh nay, cho phép n6
khdi sac phis hap véi fiém ndng ciia minh trong khi van phai 4p
dung muc giam sat phi hgp

Vao ndm 1999 va 2000,cac quy dinh da dugc ban hanh dbi voi
viéc thu thap théng tin vé cac ludng tign chuyén 1 cac kénh
chinh thire, nhu ngén hang, ¢ic MTO va dich vu buu dién

SBV chi yéu cAu cung cdp s6 lugng hang thang vé tng tidn
chuyén, SBV c6 quyén xem xét lai céc quy dinh v& #p hop sb
liéu clia minh @& phi hdp véi cac phudng phap ké toan quéc 1é
nhu Cén can thanh toan cla IFM
MOt 56 yéu cau adi véi AML/CFT @4 duge ndm trong cac b luat
va quy dinh phap ludt
Luét hinh sy @4 hinh sif hoa hanh d6ng rifa tién va céc 0 quan
¢6 quy8n bét va tich thu tién pham phap. Biéu 251 clia BS Luat
hinh sy nudic Cong hoa xa héi chd nghia Viét Nam xac dinh t6i
pham rita tién va hiét ké 14t ¢d cic 16i pham thude vio foai toi
pham lién quan dén muc dich rita ién
Mét du thio nghi dinh dang dugic xem xét sé cho SBV quyén
huc réng I6n @8 thi hanh hiu qua hon b Iujt hinh syt
Cac ngan hang 83 luu y @én chi phi gia tng lién quan dén
¢Ac bién phap tuin thi. Cac yéu ciu vé nhin dang ciing phai
thue hién & khu vifc nh4n tién, ngudi nhdn tién phai xuit trinh
thé cin cuic hay s& hd khiu do nha nutc cip thi mdi duge
nhin tién '

Mgt vin 88 chinh da dugic nhin théy 14 sy can thiép bat ngd
clia chc cd quan quén 1§ trong thi truding chuyén tidn. Sy hinh
thanh thi trung ddi hdi phai thiét 14p dudc uy tin vé sy tin ciy
va tinh nhét quan, phi) hgp vai luft & chung
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Ban do luu théng tién té theo
con duong chinh thic gita
Canada va Viét Nam

theti va Viét Kiéu. Cac mdii tén trén ban dd biéu thi cac dong tién chuyén vao

Viét Nam tir nhiing nutée cé 6 Iitong chuyén tidn dén Viét Nam lén nhat. Cic
tinh Viét Nam dugc danh diu bang cdc mau khic nhau tuy theo miic hoa hdng ma
nhitng nha chi tra yéu ciu dé tao thuan lgi cho viée chuyén tra céc khodn tién tai dia
phuong &6.

Hiéu biét dugc tinh cich cia cong ddng Viét Kidu, vai trd quan trong ctia tinh
dan tée trong cong ddng nay va nhiing théi quen chuyén tién sé gitp céc hé thong
chuyén tién chinh thic phat trién san phim va dich vy ciia minh dap 1ing cic nhu
ciu cua khach hang chuyén tién.

C 6 hai loai khach hang chuyén tién vé Viét Nam: nhiing nhan céng di cu tam
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